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AKILLI TURIZM DESTINASYONLARI: KAVRAMSAL BIR iNCELEME
Mehmet TEKELJ!

GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin giindelik hayatin her alaninda yayginlagmasi
ve insanlarin beklentilerinin degismesiyle birlikte akilli uygulamalarin kullanimi
hemen hemen tiim sektorler i¢in zorunlu hale gelmistir. Turizm sektdriiniin de
siirdiirilebilir sekilde faaliyetlerine devam edebilmesi igin akilli teknolojileri
uygun bir sekilde biinyesine entegre etmesi gerekmektedir. Oyle ki giiniimiizde
bilginin iiretilmesinden, bilginin iletilmesine kadar her adimda akilli teknolojiler
kullanilmaktadir.

Turizm, insanlarin g¢esitli nedenlerle olagan g¢evreleri digindaki tilkelere ya da
yerlere seyahatlerini iceren ekonomik ve sosyo-kiiltiirel bir olgudur (Jasrotia ve
Gangotia 2018). Turizmin bilgi yogun dogasi dikkate alindiginda turizm sektdriinde
akilli teknolojilerin yogun bir sekilde uygulandigi goriilebilmektedir. Akilli sehir
sistemlerinin kapsaminda turizm de olmak {iizere bir¢ok endiistri bulunmaktadir
(Guo vd., 2014). Sehirlerde ve destinasyonlarda kullanilan akilli teknolojiler
sehirlerin ve destinasyonlarin performansini ve rekabetgiligini en iyi hale getirmek
ve herkes i¢in ¢ozlimler tiretmek ve degerler yaratmak iizere tiim paydaslar1 devreye
sokmaktadir. Boylece firiinler, eylemler, siirecler ve hizmetler gercek zamanh
olarak kolay bir sekilde sekillendirilebilmektedir. Nitekim son yillarda seyahat eden
bireylerin bir¢ogu, seyahate baslamadan dnce, seyahatte ve seyahat sonrasinda istek,
ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamak adia yogun bir sekilde akilli uygulamalarindan
faydalanmaktadir (Jasrotia ve Gangotia, 2018). Dolayisiyla turizm teknolojik
gelismelerden en fazla faydalanan endiistrilerden biri olarak 6n plana ¢ikmaktadir
(Tekeli vd., 2022).

1 Doktor Ogretim Uyesi, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Turizm Rehberligi
Bolimii, Turizm Rehberligi ABD, ORCID: 0000-0002-6069-4740, tekelimehmet@hotmail.com.
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Alanyazinda “akilli sehirler”, “akilli turizm”, “akilli turizm destinasyonlar1”,
“akilli turizm uygulamalar1” gibi cesitli kavramlar kullanilarak ve ¢esitli bakis
acilar1 gelistirilerek, uygun bir ¢cergevede turizm endiistrisine akilliligin nasil entegre
edilecegi lizerine g¢aligmalarin yapildigr goriilmektedir. Alanyazinda 6ne ¢ikan
aragtirmacilardan biri olan Buhalis ve Amaranggana (2014), akilli sehirler kavrami
tizerinden akilli turizm destinasyonlarinin olusturulmasini ele almistir. Gretzel vd.
(2015) akalli turizmin temelleri ve bu alandaki gelismeler iizerinde arastirmalarini
gerceklestirmistir. Diger taraftan Giffinger vd. (2007) akilli sehirler kavramini genis
cergevede ele alarak Avrupa’daki orta dlgekli sehirler iizerine bir arastirma yapmis
ve akillt sehirler kavramina bir ¢ergeve olusturmaya caligmistir.

Akilli turizm destinasyonlarina yonelik farkli aragtirmalar oldugu goriilmektedir.
Genel olarak turizm destinasyonlarina akillilik getirmenin, destinasyonlarin
paydaslar1 arasinda karar verme siirecini gelistirebilecegi ve bilgi aligverigini
kolaylastirabilecegi belirtilmektedir (Buhalis ve Amaranggana, 2014). Bu durumun
ise turizmde hizmet saglayicilar tarafindan turistlere yeni gelistirilmis hizmetler
sunmalarina yardimei olacagi ifade edilmektedir (Schaffers vd., 2011). Ote taraftan
akilli turizm destinasyonlarinda rekabet giicii, maliyet avantaji, siirdiirtilebilirlik ve
imaja iliskin farkli ¢iktilar ortaya ¢ikabilmektedir. Bu kapsamda calismada akilli
sehir kavramina deginilerek akilli turizm ve akilli turizm destinasyonu kavramlar
aciklanmigtir. Ayrica akilli turizm uygulamalari, bu uygulamalarin sagladigi firsatlar
ve uygulamalar 6ntindeki olasi engeller kaleme alinmistir. Son olarak genel bir
degerlendirmede bulunulmustur.

AKILLI SEHIRLER

Teknolojik gelismeler ve artan niifusla birlikte bir¢ok sehir, vatandaslarin
yasamlarmi iyilestirmek i¢in akilli teknolojilere yonelmektedir (Habeeb ve Weli,
2020). Akilli teknolojilerin kullanimi hem verimliligi artirmakta hem de bireylerin
istek, ihtiyag ve beklentilerine iligkin hizli ve etkin ¢6ziim yollarinin gelistirilmesine
olanak tanimaktadir (Demir ve Ada, 2020; Kulualp ve Sari, 2020). Akilli sehirler
mevcut kentsel sorunlart azaltmak, ¢cozmek ve sehirleri yasanacak yerler olarak daha
iyi hale getirmek i¢in yeni bir gelisim modeli olarak ortaya ¢ikmistir. Sehrin kalitesi
ve deger diizeyini artirmada dnemli bir rol oynayan akilli sehirler siirdiiriilebilir
kalkinma agisindan da bir sehrin simgesi olarak goriilmektedir (Nam ve Pardo,
2011).

Temel olarak ele alinan konu baglaminda akilli kelimesi; sensorleri, biiytik verileri,
acik verileri, yeni baglant1 sekillerini ve bilisim teknolojilerinin destekledigi, sosyal,
ekonomik ve teknolojik gelismelerin ifade edilmesi i¢in kullanilmaktadir (Gretzel
vd., 2015). Bunun yaninda dijital, siber, elektronik ve bilgi sehri gibi kavramlarla
da ifade edilen akilli sehirler ise mevcut kaynaklarin daha verimli yonetilmesi
amaciyla cihazlardan, varliklardan ve vatandaglardan verilerin toplandig1 kentsel
alanlar olarak agiklanmaktadir (Mohanty vd., 2016; Habeeb ve Weli, 2020).
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Alanyazinda akilli sehirlere yonelik farkli tanimlarin yapildigi goriilmektedir.
Akilli sehir kavrami farkli arastirmacilar tarafindan; “sehrin kolektif zekasindan
yararlanmak {izere sehrin fiziksel, bilisim teknolojileri, sosyal ve is altyapisinin
birbirine baglanmas1” (Harrison vd., 2010); “sehir yonetimi, kamu giivenligi, saglik,
egitim, ulasim, emlak ve kamu hizmetlerini igeren sehrin 6nemli altyap1 unsurlarini
ve hizmetlerini akilli, birbirine bagli ve verimli duruma getirmek tizere akilli bilgi
islem teknolojilerinin kullanilmas1” (Washburn vd., 2009) veya “siirdiiriilebilir,
daha yesil bir sehir, rekabet edebilir, yenilik¢i ticaret ve iyilesen bir hayat kalitesi
yaratmak iizere insanlari, bilgileri ve sehir unsurlarini yeni teknolojiler kullanarak
birbirine baglayan gelismis sehir” (Herscovici vd., 2022) olarak tanimlanmaktadir.

Akilli sehirler, inovasyon ve bilgiyi gelistirmek, maliyetleri azaltmak, kaynaklar
en iyi sekilde kullanmak, yasami ve calismay1 gelistirmek ve hiikiimet ile sehirde
yasayan ve ¢alisan insanlar arasindaki iletisimi kolaylastirmak i¢in bilgi ve iletisim
teknolojisi uygulamalarmi kullanmaktadir. Akilli sehrin arkasinda pek ¢ok amag
olmasina ragmen, genel olarak fiziksel altyapinin optimum ve etkin kullanimini
tesvik etmekte ve sehirde yasayan vatandaglar ile hiikiimet arasindaki iletigimi
gelistirmek ve sehirdeki yasami iyilestirmek i¢in faaliyetler gergeklestirmektedir
(Habeeb ve Weli, 2020). Bu kapsamda akilli sehir sistemleri; saglik, yonetim, enerji,
altyapi, iletigsim, ulasim, giivenlik, erisilebilirlik, egitim, ekonomi, ¢evre, israf, atik
ve su yonetimi, siirdiiriilebilirlik vb. gibi farkli konular {izerine odaklanabilmektedir
(Baragli, 2017).

Akillr sehirlerde kullanilan ¢esitli teknolojik araclar ya da sistemler ve bunlarin
birbirine entegre edilmesi siireglerin gergeklesmesini saglamaktadir. Farkli bir
ifadeyle bu sehirlerde sadece bir teknolojinin kullanilmasi degil ¢esitli teknolojilerin
senkronizasyonu ve sehre entegre edilmesi s6z konusudur (Ataman, 2018). Akill
sehirlerdeki bu akilli teknolojik sistemler kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi,
sirdiiriilebilir bir gelismenin saglanmasi, vatandaslarin hayat kalitesinin
arttirllmasi gibi yasamsal faaliyetleri de kapsamaktadir. Ayrica akilli teknolojiler
araciligiyla sehirlerde meydana gelebilecek olast problemler hizli bir sekilde
tespit edilebilmekte, zamaninda miidahale edilmekte, akillica ve hizlica ¢oziimler
gerceklestirilebilmektedir (Nabben vd., 2016; Vasavada ve Padhiyar, 2016).

Akilli sehir kavraminin kapsamina bakildigi zaman alanyazinda farkli goriis
ve uygulamalar olsa da bunlarin birbirine benzer oldugu gorilmektedir. Bu
cergevede biitiinciil bir bakis agisiyla degerlendirildiginde akilli sehirlerin “akilli
ekonomi”, “akilli insan”, “akilli yonetisim”, “akilli hareketlilik”, “akilli gevre” ve
“akilll yasam” olmak iizere alanyazinda kabul gormiis alt1 temel bilesenin oldugu
belirtilmektedir (Cohen, 2012). Ayrica bu temel bilesenler akilli sehirlerin akillilik
diizeyinin degerlendirilmesinde de kullanilmaktadir (Giffinger vd., 2007). Akill
sehirlerin bilesenleri ve faktorlerine iliski bilgiler tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1: Akilli Sehirlerin Bilesenleri ve Faktorleri

Bilesenler

Faktorler

Akilli Ekonomi
(Rekabet Giicii)

Yenilikgilik
Girigimcilik

Ekonomik imaj ve ticari markalar
Verimlilik

Isgiicii piyasasi esnekligi
Uluslararasi yerlesiklik
Doniistiirme becerisi

Akilli Insan (Sosyal-
Beseri Sermaye)

Yeterlilik seviyesi

Hayat boyu dgrenme yakinligi
Sosyal ve etnik ¢ogulculuk
Esneklik

Yaratict olma

Kozmopolit olma /Acik fikirli olma
Kamusal yasama dahil olma

Karar verme siirecine dahil olma
Kamu ve sosyal hizmetler
Seffaf yonetim

Siyasi stratejiler ve perspektifler

Akill1 Yonetisim
(Katilim)

Akilli Hareketlilik
(Ulastirma ve Bilgi-
Iletisim Teknolojileri)

Yerel erisilebilirlik

Uluslararasi ve ulusal erisilebilirlik

Bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisinin olmasi
Stirdiirtilebilir, yenilik¢i ve giivenli tagima sistemleri

Akilli Cevre (Dogal
Kaynaklar)

Dogal kosullarin ¢ekiciligi
Kirlilik

Cevre koruma

Siirdiiriilebilir kaynak yonetimi

Kiiltiirel tesisler
Saglik sartlari
Kisisel giivenlik
Konut kalitesi
Egitim tesisleri
Turistik olanaklar
Sosyal uyum
Kaynak: Giffinger vd., 2007.

Akilli Yagsam (Yasam
Kalitesi)

Tablo 1’deki akilli sehirlerin akilli ekonomi bileseni; girisimcilik, yenilikgilik,
ekonomik ve ticari imaj, etkinlik ve verimlilik, isgilicii piyasasi esnekligi ve
uluslararas1 piyasalara entegre olma gibi ekonomik rekabet giiciinii etkileyen
tim faktorleri icermektedir. Akilli insan sadece bireylerin yeterlilik veya egitim
seviyesiyle degil, ayn1 zamanda entegrasyon ve kamusal yasama yonelik sosyal
etkilesim ve acik fikirlilik ile de agiklanmaktadir. Akilli yonetisim bileseni, bireylere
yonelik hizmetlerin ve yonetimin igleyisi ve siyasi katilimi igermektedir. Ulusal
veya uluslararasi erisilebilirlik, bilisim teknolojileri, cagdas ve siirdiiriilebilir tasima
sistemlerinin mevcut olmasi akilli hareketlilik bileseninin 6nemli yonlerindendir.
Akilli ¢evre bileseni, dogal gekicilikler, ¢evre kirliligi, kaynaklarin yonetimi ve
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¢evrenin korunmasina yonelik faaliyetler gibi unsurlar1 ifade etmektedir. Son akill
sehir bilesenlerinden akilli yasam ise hayat kalitesinin saglik, kiiltiir, glivenlik,
barinma, turizm vb. yonlerine odaklanmaktadir (Giffinger vd., 2007). Genel olarak
akilli sehir bilesenlerinin birbirini tamamlar nitelikte oldugunu ve uygulamada
biitiinciil bir sekilde ele alinmasi gerektigini sdylemek miimkiindiir.

AKILLI TURIZM VE AKILLI TURIZM DESTINASYONLARI

Sehirlerde giinlik hayatin bir¢ok alanina entegre edilen akilli teknolojiler,
insanlarin yasam tarzimi etkileyerek, kolayliklar ve gilindelik sorunlara iliskin
¢Oziimler sagladigi gibi turizm destinasyonlari agisindan da etkisini gostermis olup
hem paydaglarin hem de turistlerin aliskanliklarini degistirmistir (Chung vd., 2021:
Kemer ve Kiric1 Tekeli, 2022). Sehirlerde kullanilan akilli teknolojiler ve ortaya ¢ikan
bu etkilesimler akilli turizm destinasyonlari kavramimin ortaya ¢ikmasinda etkili
olmustur. Bu bakimdan akilli turizm destinasyonlariin akilli sehirlerle dogrudan
iliskili oldugunu ve birbirini besleyerek gelistiklerini sdylemek miimkiindiir
(Chung vd., 2021). Diger bir ifadeyle akilli turizm destinasyonlarinin ingasinda,
akilli sehirler bir altyapr saglamaktadir (Jasrotia ve Gangotia 2018). Bilgi ve
iletisim teknolojileri temelli kullanilan akilli teknolojiler sehirlere, organizasyonlara
ve topluluklara akillilik getirerek daha rekabetci bir giic kazandirmakta ve bu da
bir¢ok alanda oldugu gibi akilli turizm destinasyonlarina da katkida bulunmaktadir.
Akalli teknolojilerin giinliik hayata ve turizm sektoriine entegre edilmesiyle giinliik
hayatta ve seyahatte firsatlar ortaya ¢ikmakta ve akilli destinasyonlarin gelisimi
saglanmaktadir (Chung vd., 2021). Diger taraftan akilli sehir ve akilli turizm
destinasyonu arasindaki farka bakildiginda ise farkin merkezde bulunan hedef
kitleden kaynaklandig1 goriillmektedir. Nitekim birbirinden keskin hatlarla ayrilmasa
da akilli sehirler yerel halka odaklanirken, akilli turizm destinasyonlari ise turizm ve
turistler agisindan olaya yaklagmaktadir (Erdem, 2022).

Hizl bir gelisme yasayan bilgi ve iletisim teknolojileri, turizm sektdriinde koklii
ve beklenmeyen degisikliklerin meydana gelmesine neden olmaktadir (Kirici Tekeli
vd., 2021). Nesnelerin interneti, biiyiik veri, konum tabanli hizmetler, artirtlmig
gerceklik, sanal gergeklik vb. gibi bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler
turizm sektorlinlin islev ve yapisinda degismelere neden olmakla birlikte turist
davraniglariin ve turist taleplerinin degismesinde de etkili olmaktadir. Dolayisiyla
bu tiir gelismeler turizm endiistrisinin i modellerini de degistirmektedir. Boylelikle
turist hareketliliklerini yonetmenin yeni yollarini, daha iyi turizm hizmetlerini, yeni
reklam modellerini ve yeni ortak girisimleri miimkiin kilan bazi bilgi ve iletisim
teknolojileri yeni bir turizm anlayist olusmaktadir (Huang vd., 2017; Herscovici vd.
2022).

Akilli  turizm  stirdiiriilebilirlik, verimlilik ve turizm deneyimlerinin
zenginlestirilmesine odaklanmaktadir. Bu kapsamda akilli turizm, gelismis bilgi
ve iletisim teknolojileri araciligiyla fiziksel altyapi, organizasyonel kaynaklar,
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sosyal baglantilar ve insanlardan saglanan bilgiler ile toplanan verilerin turist
deneyimlerine ve isletme faaliyetlerine entegre edilmesi igin destinasyonlarda
gosterilen cabalar olarak agiklanabilmektedir. Akilli turizm, biiyiik verilerin akillica
toplanmasi, iglenmesi, birlestirilmesi, analiz edilmesi ve kullanilmasi becerisine
dayanmaktadir. Bu bakimdan Sekil 1°de goriildiigii gibi farkli bilesenlerinin oldugu
ifade edilmektedir (Gretzel vd., 2015).

Alalli Deneyim ]<:
- Toplama
Akills Isletme Ekosistemi ]<": Desistirme
- Isleme
Alalli Destinasyon ]<:

Sekil 1: Akili Turizm Bilesenleri
Kaynak: Gretzel vd., 2015.

Akilli turizmin bilesenleri, “veri toplama ve depolama, isleme, birlestirme,
analiz etme ve kullanma” siireglerini kapsamaktadir. Veri siirecinin basarili olmasi
ekosistem icerisindeki tiim unsurlarin ve paydaslarin akilli teknoloji kullanimiyla
yakindan iligkilidir. Turistler akilli deneyimlerin olusturulmasinda aktif katilimct
rolii oynamaktadirlar. Turistler verileri sadece tiikketmekle kalmamakta, ayni
zamanda deneyimin temelini olusturan verileri olusturmakta, bunlara agiklama
eklemekte veya bagka bir sekilde gelistirmektedir. Akilli teknolojilerin turistler ve
diger tiim turizm paydaslar1 tarafindan kullanildig1 yapilar veya alanlar ise akill
turizm destinasyonu olarak nitelendirilmektedir (Gretzel vd., 2015; Boes vd., 2016).

Bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler akilli turizm destinasyonlarinin
ortaya ¢ikmasini saglamigtir. Bu kavrama iliskin alanyazinda farkli agiklamalarin
ve tanimlamalarin yapildigr goriilmektedir. Gretzel vd. (2015) akilli turizm
destinasyonunu, “akilli  turistik  hizmetlerin/deneyimlerin  yaratilmasinda,
yonetilmesinde ve sunulmasinda akilli teknolojinin avantajlarindan yararlanan ve
yogun bilgi paylasimi ve birlikte deger yaratma ile karakterize edilen bir turizm
sistemi” olarak tanimlamaktadir. Ayrica akilli turizm destinasyonlart; “turistler
icin zevk ve deneyimler, organizasyonlar ve destinasyonlar i¢in kar saglamak igin
mevcut teknolojik araglari, yenilikleri ve teknikleri kullanan sehirler veya yerler”
(Jasrotia ve Gangotia, 2018) veya “son teknoloji lirtinlerle olusturulmus bir altyap1
aracilifiyla turistlerin gevreleriyle etkilesimini ve entegrasyonunu kolaylastiran,
destinasyondaki deneyim kalitesini ve vatandaslarin hayat kalitesini yiikselten,
turistik alanlarin siirdiiriilebilir kalkinmasina katkida bulunan ve yenilikgi bir turizm
yaratilmasinda 6nemli rol oynayan bir sistem” (Lopez de Avila, 2015) olarak da
ifade edilebilmektedir.
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Akilli turizm destinasyonlar1 olusturmak icin ilgili kisi veya kurumlarin bilgi
ve iletisim teknolojilerinin kullanimi konusunda toplum ile yapict bir sekilde
ilgilenmesi ve yapilan planlar1 diizenli olarak izlemesi gerekmektedir. Ayrica
akilli turizm destinasyonlarina doniisiimiin en 6nemli noktalarindan biri gercek
zamanli bilgilere destinasyon ¢apinda erisimin saglanmasidir. Bunu bagarmak igin
destinasyonlarin, tiim vatandaslara ve paydaslara sinirsiz veri sunmasi ve veriler
izerindeki gereksiz engelleri kaldirarak, entegre kamu kontrollii igletim sistemleri
aracihigiyla acgik erisim saglamasi gerekmektedir. Turizm yetkilileri ise yeni
uygulamalardan saglanan herhangi bir bilginin ticari ve yasal anlasmalarina tabi
olarak acik bir sekilde sunulmasini saglamalidir (Buhalis ve Amaranggana, 2014).

Akilli turizm destinasyonlarinda bireysellikten ziyade tiim turizm paydaslari
iizerine yogunlasilmaktadir. Akilli turizm yaklagimi biitlinciil bir g¢ercevede,
turizm paydaslarinin tiimii arasinda devamli ve kesinti olmayan bir baglantinin
olmas1 gerektigini vurgulamaktadir. Dolayisiyla tiim paydaslarin bilgi ve iletisim
teknolojileri araciliiyla birbirlerine yonelik veri aligverisinde bulunabilecegi ve bu
verileri isleyebilecegi ifade edilmektedir. Boylelikle, ger¢ek zamanli olarak turist
deneyimlerini zenginlestirmek miimkiin olmaktadir (Yalginkaya vd., 2018).

Akilli turizm uygulamalarinda iizerinde durulmasi gerek en 6nemli noktalardan
biri bilgi ve iletisim teknolojilerinin uygun bir sekilde fiziksel altyapiya entegre
edilmesidir (Gretzel vd., 2015). Bdoylelikle turistler sakinler, yerel yonetimler,
isletmeler ve sehrin cazibe noktalari ile daha iyi iletisim kurabilmekte ve etkilesime
girebilmektedir. Bu durum ise turistlerin ihtiyaglarma daha hizli, etkili ve daha
disilk maliyetlerle yanit vermek igin firsatlar sunmakta ve turizm igin daha
rekabet¢i bir destinasyonun ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Diger taraftan
akilli turizm destinasyonlari, turistin deneyimini gelistirmek ve asir1 turizmin
sehir {lizerindeki etkilerini azaltmak i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerini yogun
bir sekilde kullanmaktadir. Bu nedenle akilli turizm destinasyonlari, sakinlerinin
yasam kalitesini korurken turizmin siirdiiriilebilir gelisiminin saglanmasina da katk1
saglamaktadir (Herscovici vd., 2022).

Genel olarak akilli turizm destinasyonlari; turizm organizasyonlari, hitkiimetler,
yerel sakinler/topluluklar, turistler ve g¢evre acisindan birtakim 6zellikler
barimdirmaktadir. Turizm organizasyonlariagisindan: Gereklibilgileri uyumlagtiran
ve kullanicilar anlik bilgilere kolayca erismesini saglayan akilli merkez islevi
gormekte, temel is siireclerini dijitallestirmekte, enerji kullanimini optimize etmekte,
turizm acisindan yerel topluluklar, turistler ve hiikiimeti birlestirmekte, orgiitsel
¢eviklik, hizli karar verme, hassas hedefleme ve 6zellestirilmis hizmet saglamaktadir.
Hiikiimetler acisindan: Veri agikligini destekleyen bilgi yonetisimi, veri gizliliginin
diizenlenmesi ve kamu-6zel sektdr ortakliginin saglanmasi konularinda etkili
olmaktadir. Yerel sakinler/topluluklar acisindan: Siirekli baglanti, yaraticilik ve
giic, teknolojik kivraklik ve yurttas gazeteciligi saglamanin yaninda akilli mirasin
gelismesinde de onemli rol oynamaktadir. Turistler acisindan: lyi bir baglanti ve
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bilgili edinme saglanmakta, turistler aktif elestirmenler ve popliler pazarlamacilar
olmakta, 6zel hizmet talebi ortaya ¢ikmakta, sosyal ve teknolojik olarak birlesmekte,
online sosyal platformlar araciligiyla dinamik tartisma ortami olusmakta, deneyim
birlikte yaratilmakta, tiim katilimcilar igerige katkida bulunmakta ve son kullanici
cihazlar1 birden fazla noktadan kullanilabilmektedir. Cevre ag¢isindan: Nesnelerin
interneti araciligiyla birbirine baglilik, bulut bilgi islem hizmetlerinin varligi,
inovasyon ekosistemi, ¢cevre genelinde sensor aglari, dijital bilgilerin ve sosyal
baglamlarin birlestirilmesi ve birlikte g¢alisabilir sosyal platformlarin mevcut
olmasi iizerinde etkili olmaktadir (Buhalis ve Amaranggana, 2014). Nitekim akilli
teknolojiler ve sistemler araciligiyla toplanan, islenen ve yonetilen verilerin, tiim
akilli turizm destinasyonu paydaglari arasinda ulagilabilir ve kullanilabilir olmasi
akilli turizm destinasyonunun daha ¢ok gelismesinde etkili olmaktadir (Lamsfus
vd., 2015).

AKILLI TURIZM DESTINASYONU UYGULAMALARI

Akalli turizm destinasyonlarimi gelistirmek i¢in nesnelerin interneti, bulut bilisim,
mobil iletisim ve yapay zeka olmak tizere dort onemli teknoloji bulunmaktadir
(Guo vd., 2014). Bu teknolojiler ve benzeri uygulamalar ile akilli turizm
destinasyonlarinda turistlere seyahat dncesinde, siirecinde ve sonrasinda birtakim
hizmetler sunulmaktadir. Seyahat oncesinde, paylasilan gercek zamanli bilgiler
turistlerin planlama siirecini desteklemekte ve turistlerin karar verme siirecini
kolaylastirmaktadir. Seyahat siirecinde hem destinasyonla ilgili bilgiler hem de
gercek zamanli bilgiye dayali kisisellestirilmis hizmetler sunulmaktadir. Seyahat
sonrasinda ise biitlinciil bir sekilde turistlerin deneyimlerini degerlendirmesine
olanak tantyan uygun geribildirim mekanizmalar1 akilli teknolojiler ile aktif hale
gelmektedir (Buhalis ve Amaranggana, 2015).

Buhalis ve Amaranggana (2014) tarafindan destinasyon bilesenleri ve Cohen’in
(2012) akill turizm destinasyonu boyutlart dikkate alinarak uyarlanan akilli turizm
destinasyonlarina yonelik uygulamalar siniflandirilmistir (Buhalis ve Amaranggana,
2014). Bu uygulamalara iliskin smiflandirmanin detaylarimi Tablo 2°de gormek
miimkiindiir.
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Tablo 2: Akilli Turizm Destinasyonlarindaki Turizm Uygulamalari

Akilll Turizm Destinasyonlarindaki Fayda Destinasyon  Akilh Destinasyon
Uygulamalar Fonksiyonu Bilesenleri Boyutlan

1. Artirilmig gergeklik, =ziyaretgilerin

turizm alanlarinin dijital rekreasyonunu  Canlandirma Cekicilikler  Akilli Insan, Akillt
vezamanda yolculugu deneyimlemelerini Hareketlilik
saglamaktadir.

2. Arag takip sistemi, ulasim agryla ilgili

anlik bilgi saglamakta ve bilgiyi son Planlama Ulagilabilirlik Akilli Yagam,
kullanict cihazlara dagitabilmektedir. Akallr Hareketlilik

3. Oteller kullanacagi enerji talebini

tahmin edebilmeli ve ¢evre yonetimine Siirdiiriilebilirlik ~ Kolayliklar Akilli Cevre
dayali  olarak  enerji  kontrolleri

gergeklestirebilmelidir.

4. Turistler i¢in ¢ok sayida uygun paket

sunan elektronik seyahat rehberi gibi Rehberlik Mevcut Akall1 insan, Akill
cesitli hizmetler saglayan ¢ok dilli Paketler Hareketlilik
uygulamalar olmalidir.

5. NFC etiketleri ve QR kodlar mobil

cihazlar vasitasiyla yakin g¢evredeki Yakin Pazarlama Etkinlikler Akilli Hareketlilik
ilgi c¢ekici noktalar hakkinda bilgi

saglamaktadir.

6. Turist sikayetleri, kisa mesaj ya da

mobil uygulamalar gibi ¢esitli bilisim

teknolojileri kanallar1 tarafindan Geribildirim Yardimci Akilli Yagam
desteklenen sikayet yonetim sistemi Hizmetler

vasitasiyla kayit altina almabilmektedir.

Kaynak: Buhalis ve Amaranggana, 2014.

Tablo 2’ye gore akilli turizm destinasyonlarinda arttirilmis gerceklik, sanal
gerceklik, arag takip sistemleri, ¢evre yoOnetim sistemleri, elektronik seyahat
sistemleri, yakin alan iletisim sistemleri (NFC), QR kod modiilleri ve kisa mesaj
ve mobil uygulamalar araciligryla sikayet yonetim sistemlerinin kullanildig: ifade
edilmektedir (Buhalis ve Amaranggana, 2014).

Akilli turizm destinasyonlarinda kullanilan teknolojiler ve/veya uygulamalar
daha genis capli ve detayli olarak Wang vd. (2016) tarafindan ele alinmistir. Buna
gore; turizm web siteleri, mobil uygulamalar, iicretsiz wifi, online bilgi erisimi, QR
kod, kiosk, kisa mesaj ve multimedya mesaj hizmeti, cagr1 merkezi hizmetleri, akillt
rehber sistemi, bireysel tur planlamasi sistemi, rehberlik bilgi sistemi, elektronik
turizm Oneri sistemi, elektronik tur haritasi, akilli kart, akilli ¢evre, akilli egitim,
turist hareketliligini takip, kalabalik yonetimi, e-sikayet sistemi, elektronik biletleme
sistemi, mobil ddeme, online rezervasyon, hava durumu tahmini, sira bekleme
tahmini, otomatik elektronik gecis ticreti 6demesi, anlik trafik bilgisi, akilli ortam
monitori, sensorler ile trafik giivenligi koruma, akilli acil durum sistemleri, sanal
seyahat, sanal turizm, artirllmis gergeklik, turistik ¢ekicilikler ile ilgili bloklar gibi
cesitli akillt hizmetler akilli turizm destinasyonlarinda sunulmaktadir (Wang vd.,
2016).
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Akalli turizm destinasyonlarinin gelismesinin saglanabilmesinde, tim paydaslarin
onemli etkisi bulunmaktadir. Akilli turizm destinasyonlarinin ¢evresinin nesnelerin
interneti, bulut bilisim, sensor aglari, teknolojik uygulamalar ve birbirine baglh
sosyal platformalar ile donatilmig olmasi1 gerekmektedir. Turizm Orgiitleri temel is
stireclerinin dijitallesmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Ulusal ve yerel yonetimler
koordinasyonu saglamak, sektorel ig birliklerini aktiflestirmek, maliyetleri diistirmek
ve siirdiriilebilir ¢6ziim yollar1 bulmak gibi 6nemli gorevler iistlenmektedir.
Diger taraftan teknolojik gelismeleri yakindan takip eden ve kullanan yerel halk
ve ziyaretgiler ise akilli turizm uygulamalarinin gelismesinde tesvik edici bir gii¢
kaynag1 olmaktadir (Buhalis ve Amaranggana, 2014; La Rocca, 2014).

AKILLI TURIZM UYGULAMALARININ SAGLADIGI FIRSATLAR

Akilli turizm destinasyonlarinda kullanilan teknolojiler, turizmin fiziksel
altyapisini, bilgi altyapisini, sosyal altyapisini ve ticari altyapisini birbirine
baglamakta ve tiim paydaslar acisindan akilli turizm degeri saglamaktadir (Guo
vd., 2014; Vecchio vd., 2018). Genel olarak akilli turizm destinasyonlarindaki bu
teknolojiler orgiitsel faaliyetler, ekonomik durum, pazara yonelik faaliyetler, hizmet
ciktilar1 ve turistler agisindan birtakim firsatlar sunabilmektedir (Kafa vd., 2020).

Akilli teknoloji kullanimi 6rgiitsel faaliyetler agisindan; deger yaratma, turistlerle
iligkileri gelistirme, hizli karar alma ve is siireclerini daha iyi degerlendirme
acisindan ¢esitli faydalar sunmaktadir (Vecchio vd., 2018). Bu kapsamda akilli
teknolojiler turizm isletmelerinde hem yeniliklerin kullanilmasi hem de yakindan
takip edilmesi adina 6nemli bir etki yaratabilmektedir. Bu sayede ise yonetim
stireclerinin kolaylagsmasi1 ve hizlanmasi, iiretim silirecinde zaman kayiplarinin
Onlenmesi, pazarlama ve satis faaliyetlerinin kolaylagmasi ve is siireglerinin
verimli hale gelmesinde etkili olmaktadir (Kafa vd., 2020). Ayrica siirdiiriilebilirlik
konusunda onemli avantajlar saglayan akilli turizm uygulamalari, isletmelerin
yesil imaj1 ile 6n plana ¢ikmasinda onemli bir arag olarak goriilmektedir (Melian-
Gonzalez ve Bulchand-Gidumal, 2016).

Akilli turizm destinasyonlarinda kullanilan uygulamalarin orgiitsel faaliyetler
tizerindeki ¢iktilarinin yaninda ekonomik katkilarindan da s6z etmek miimkiindiir.
Akilli teknolojiler kurulus asamasinda yiiksek maliyet gerektirse de uzun vadeli
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu bakimdan iretim, pazarlama ve genel
maliyetleri diistirmekte ve orgiitlerin kar marjini arttirmaktadir (Yalginkaya vd.,
2018).

Pazarayonelikfaaliyetlerdeakilliturizmuygulamalarionemlifirsatlarsunmaktadir.
Akilli teknolojiler sayesinde bilginin akisi ve kalitesi hizlanarak destinasyonlarin
gliclenmesi saglanmaktadir. Destinasyonlarda yasanan gelismeler ise isletmeler
ve turistler lizerinde etkili olmakta ve arz ve talep yonlii ¢iktilar1 da beraberinde
getirebilmektedir (Lamsfus vd., 2015). Dolayisiyla akilli turizm uygulamalari
turistik trtinleri daha bilindik hale getirebilmekte, destinasyonun pazarlanmasini
kolaylastirabilmekte, talebi olumlu yonde etkileyebilmekte ve bunun sonucunda
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ise isletmelerin ve destinasyonun rekabet giiclinii arttirabilmektedir (Habeeb ve
Weli, 2020; Kafa vd., 2020). Ayrica akilli turizm uygulamalar siirdiiriilebilirlik
cercevesinde mevcut ve gelecek nesillerin ihtiyaglarinin karsilanmasini da miimkiin
kilmaktadir (Habeeb ve Weli, 2020).

Akilli turizm uygulamalart hizmet sunumlarinda ¢esitli faydalar saglamaktadir.
Akilli turizm sistemleri sayesinde isletmeler turist profilleri, turistlerin sosyo-
demografik 6zellikleri ve turistlerin tercih ve diisiinceleri ile ilgili bilgi edinme firsati
yakalamaktadir. Isletmeler bu bilgiler ile farkli 6zelliklerdeki turistleri boliimlere
ayirmaveonlarayenilik¢ikisisellestirilmis irtinler sunulma olanagini kazanmaktadir.
Ayrica bilgi iletisim teknolojileri araciligiyla akilli turizm destinasyonunda paydaslar
turistik hizmet iiretimi ve yonetimi siireclerinde uyumlu hale gelerek, turistik
deneyim kalitesi arttirilabilmektedir (Buhalis ve Amaranggana, 2014). Boylelikle
akilli teknolojilerin hizmet kalitesinin artmasinda etkili oldugu goriilebilmektedir
(Kafa vd., 2020). Ayrica akilli turizm uygulamalariin destinasyon imaji iizerinde
olumlu bir etkisinin oldugu ifade edilmektedir (Tavitiyaman vd., 2021).

Akillr turizm destinasyonlarinda turistler de birtakim faydalar elde etmektedir.
Genel olarak akilli turizm uygulamalart turist ve isletme arasinda kolay ve kaliteli
iletisimin, bilgi transferinin ve etkilesimin gergeklesmesine olanak tanimaktadir.
Bunun yaninda turistler bu uygulamalar sayesinde daha detayl1 ve kolay bir sekilde
bilgi elde edebilmektedir (Kafa vd., 2020). Diger taraftan turistler seyahatleri ve
tur planlamalari i¢in gerekli olan bilgiye akilli turizm uygulamalar1 araciligiyla
ticretsiz bir sekilde ulasabilmektedir. Bu bilgiler sayesinde turistler birgok iglemi
kendisi gerceklestirebilmektedir. Ayn1 zamanda turistler bu siiregte {iretim siirecine
de katilmis olmakta ve kisiye 6zel hizmetlerin sunulmasina katki saglamaktadir.
Kisiye 6zel hizmetler ise turistlerin kalite algisini, deger algisini, tatmin diizeyini ve
sadakatini arttirabilmektedir (Arenas vd., 2019; Arica, 2019).

AKILLI TURIZM UYGULAMALARINI ENGELLEYEN UNSURLAR

Akilli turizm uygulamalari turizm destinasyonlarinda paydaslar agisindan bir¢ok
faydalar saglamaktadir. Ancak akilli teknolojilerin uygulamaya gegirilmesinde baz
zorluklar veya engellerle karsilagilabilmektedir. Kafa vd.’ne (2020) gore akill
turizm uygulamalarmin onilindeki engeller oOrgiitsel yapilardaki isteksizlikten,
uzman personel bulmadaki zorluklardan, akilli teknolojilerin yiiksek maliyet
gerektirmesinden (ekonomik engeller), pazardaki talep yetersizliginden (pazar
kaynakli engeller), yerel yonetimlerin desteginin yetersiz olmasindan, bilgi
eksikliginden ve alt yap1 eksikliginden dolay1 ortaya ¢ikmaktadir.

Rana vd. (2019) akilli sehirlerin gelisiminin oniindeki engelleri kategorilere
aywrarak ele almistir. Nitekim akilli sehirler, akilli turizm destinasyonlarinin
olusmasinda onemli bir basamak olarak goriilmektedir (Jasrotia ve Gangotia
2018). Bundan dolay1 akilli sehirlerin gelismesindeki engeller ayni zamanda akilli
turizm destinasyonlarinin gelismesini de engellemektedir. Bu agidan akilli turizm
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destinasyonlarinin gelismesinin oniindeki engeller yonetimsel, ekonomik, sosyal,
teknolojik, ¢cevresel ve yasal-etiksel agidan ortaya ¢ikabilmektedir (Rana vd., 2019).

Yonetimsel agidan ortaya ¢ikabilecek sorunlar, sehrin operasyonel aglari arasinda
is birligi ve koordinasyon eksikligi, iyi bir bilgi ve iletisim teknolojileri yonetimi
vizyonunun olmamasi, siyasi istikrarsizlik, yerel halk ve hiikiimet arasinda giiven
eksikligi, kamu-6zel sektor is birliginin zay1f olmasi ve ortak bir bilgi sistemi modeli
gelistirme eksikligidir. Ekonomik agidan ortaya cikabilecek sorunlar, teknolojik
altyapr eksikligi, rekabet eksikligi, bilgi teknolojileri egitimi ve uzmani gelistirme
maliyeti, uluslararast ekonomik dalgalanmalar ve teknolojiyi isletme ve bakim
maliyetleridir. Bu konudaki sesyal sorunlar vatandaslarm katiliminin olmamasi,
toplumun diisiik farkindalik diizeyi, dengesiz cografi gelisme ve esitsizlik derecesi
ile ilgilidir. Teknolojik acidan teknolojik bilgi eksikligi, teknolojiye erisim eksikligi,
gizlilik ve giivenlik sorunlari, sistem arizalar ile ilgili sorunlar, bilgi teknolojileri
aglarinda entegrasyon sorunlar1 ve veri kullanimindaki zayiflik gibi unsurlar gesitli
engelleri olusturabilmektedir. Cevresel agidan uygulamalarda ekolojik goris
eksikligi, artan niifus sorunlari, siirdiiriilebilirlik hususlarmin eksikligi, karbon
emisyon etkisi ve kaynaklarin bozulmasi gibi sorunlar ortaya cikabilmektedir.
Yasal ve etiksel agidan ise kiiltiirel sorunlar, verilerin agiklig1 sorunlari, seffaflik
ve sorumluluk eksikligi ve diizenleyici normlarin, politikalarin ve yonergelerin
eksikligi ortaya c¢ikabilecek sorunlar arasindadir (Rana vd., 2019).

Akilli turizm destinasyonlarinda akilli hizmetlerin kullanimi1 ve miisterilerin
deneyimlerini etkileyebilecek bazi zorluklar bulunmaktadir. Bu zorluklar veya
engeller temel olarak; ¢ok fazla segenek arasinda turistlerde kafa karisikligi olugmast,
hem bireysel hem de toplu tercihleri karsilayacak akilli hizmetlerin tasarim zorlugu,
sunulan akilli hizmetlerin turist tarafindan ¢ok deger gérmemesi, akilli hizmetler
kullanilirken turistlerin kisisel verilerine iliskin tehdit algisi, turistlerin siirekli akillt
teknolojilerle baglantisinin olmamasi, akilli teknolojiler konusunda uzman ¢aliganin
olmamasi vb. gibi unsurlardan meydana gelebilmektedir (Kabadayi vd., 2019).

SONUC

Teknolojik alandaki gelismeler sorunlarin ¢6ziilmesi ve yasam kalitesinin
arttirilmasi i¢in sehirlere yeni bir boyut kazandirmistir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte ortaya c¢ikan akilli sehir konsepti sehir
sakinleri, yonetimler ve gevre agisindan bir¢ok yeniligi ve kolayligi beraberinde
getirmistir. Ulkeler akilli teknolojiler ile sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan ihtiyag
ve beklentileri kargilamak, yasam kalitesini iyilestirmek ve sehirlerde sunulan
hizmetlerin etkinligini arttirmak amaciyla vatandaslar ve bu sehirleri ziyaret
eden turistler i¢in akilli sehirler ve akilli turizm destinasyonlar1 olusturmaktadir.
Genel olarak degerlendirildiginde akilli sehirler, akilli turizm destinasyonlarinin
olugsmasinda Snemli bir alt yap1 gorevi gormektedir.
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Turizm destinasyonlarinda kullanilan akilli teknolojiler bir yandan sektoriin
islev ve yapisinda bir yandan ise turistik davramiglarda degismeler meydana
getirmektedir. Turistler acisindan bakildiginda, akilli turizm teknolojilerinin
alternatiflerin degerlendirilmesi, yeni turistik iriinlerin deneyimlenmesi ve
paylasilmasi, bilgiye hizli ulasim saglanmasi vb. gibi konularda 6nemli kolayliklar
sagladigi goriilmektedir. Turizm destinasyonlar1 agisindan bakildiginda akill
teknolojiler, turist beklentilerinin daha iyi anlasilmasi ve karsilanmasina olanak
tanimaktadir. Bunun yaninda kullanilan akilli teknolojiler iiretim, yOnetim ve
pazarlama siireclerinin hizlanmasi, maliyet avantaji saglanmasi ve rekabet avantaji
elde edilmesi agisindan Onemli katkilar sunmaktadir. Diger taraftan turizm
acisindan oldukga 6nemli bir unsur olan ¢evre tizerinde siirdiiriilebilir faaliyetlerin
gerceklesmesi konusunda da akilli turizm uygulamalariin 6nemli bir ara¢ oldugu,
alanyazindan elde edilen bilgiler arasindadir.

Turizm endiistrisinde isletmelerin rekabet edebilmesi ve yenilik¢i bir imaj elde
edebilmesi icin giincel bilgilere hizli bir sekilde ulagsmasi gerekmektedir. Akill
turizm uygulamalari ile turistler ve sektorle ilgili biiyiik verilerin toplanmasi, analiz
edilmesi ve kullanilmasi saglanmaktadir. Boylelikle gelecekteki turist beklentileri
karsilanmakta, pazara yonelik belirsizlikler giderilmekte ve stratejik planlar
yapilarak daha rekabetci bir gii¢ elde edilebilmektedir. Bunun yaninda akall1 turizm
uygulamalarininhayata gegirilmesiyiiksek ekonomik yatirimlar gerektirebilmektedir.
Maliyeti yiiksek olsa da uzun vadede akilli turizm uygulamalarinin Snemi
kavranabilmektedir. Diger taraftan akilli turizm uygulamalar1 planlanirken tiim
paydas katilimi saglanmali, kamu-6zel sektor is birligi gerceklestirilmeli, uzman
kisiler yetistirilmeli ve alt yap1 gelistirilmelidir. Ayrica cevre, yerel sakinler ve
turistler odaginda stirdiiriilebilir bir akilli turizm gelisimi planlanmalidir.
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BiBLIYOMETRIK ANALiZ TEKNiGi iLE FAKTOR ANALiZzi
UYGULANMIS LISANSUSTU TEZLERIN INCELENMESi: 1979-2022
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GIRIS

Genel olarak bakildiginda faktdr analizi sosyal bilimler alaninda yapilan
calismalarda Sl¢limlerin gegerligini ve kalitesini belirlemek amaciyla kullanilan
onemli yontemlerden birisidir. Bu ¢aligmada amaglanan, ¢ok degiskenli istatistiksel
bir boyut indirgeme yontemi olan faktor analizinin ele alindig1 ve sosyal bilimler
alaninda yayinlanmis lisansiistii (yiiksek lisans ve doktora) tezlerini farkli agilarla
inceleyerek analiz etmektir.

Faktor analizi, oncelikle sosyal bilimlerde kullanilmakla birlikte ¢ogu alanda
da kullanilan ¢ok degiskenli istatistiksel analiz tekniklerindendir. Bu analiz temel
olarak, p boyutlu bir uzayda birbiriyle iliskisi bulunan degiskenleri bir araya
getirerek, daha az sayida yeni ortak ve birbirinden bagimsiz degiskenler elde etmeyi
amaglamaktadir. Baska bir deyisle faktor analizi, ¢ok sayida kriteri bu kriterler
arasindaki korelasyonlar1 dikkate alarak daha az sayida gézlenemeyen ortak faktorce
aciklamaya calisir (Johnson; Wichern,1998: 516-517). Sekil 1°de bu agiklamayi
destekleyecek ifade gortilmektedir.

1 Bumakale, “Kiiresel Iklim Krizi ve Yeni Ekonomik Yap1” Genglerle 360 Derece 8. Uluslararast Ogrenci Kongresi’nde sozlii
olarak sunulan ancak tam metni yayimlanmamis “Tiirkiye’de Faktdr Analizi Konusunda Yapilan Yiiksek Lisans ve Doktora
Tezleri Uzerine Inceleme” ad ile sunulan tebligin igerik kismi gelistirilmis ve kismen degistirilerek iiretilmis halidir.
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Sekil 1: Faktor Analizinin Sekilsel Gosterimi

Fahmr Analizi . .

Cok sayida ihskili dLQL-;.Le.n Az savida bagimsiz fakiir

Kaynak: Keskin ve Incekirik, 2017: 218

Faktor analizi teknigi amag ve uygulanis sekilleri agisindan tiirlere ayrilmaktadir.
Bu tiirlerden en ¢ok kullanilanlar1 Dogrulayici Faktdr Analizi ve Agiklayici1 Faktor
Analizi’ dir. Agiklayici faktor analizi, gozlenen degiskenlerin yardimiyla veri setinde
bulunan faktdr yapisimi belirlerken, Dogrulayict Faktor Analizi ise aragtirmacinin
belirlemis oldugu kuramsal yapinin varligini veri setinde test etmektedir. Faktor
Analizinde faktorlerin elde edilmesi icin Temel Bilesenler Analizi ve Ortak
Faktor Yontemi kullanilabilmektedir. Kullanilan bu yontemlerden hangisinin
daha iyi olduguna dair bir se¢im yoktur. Genel olarak bu yontemlerden en yaygin
kullanim1 olan Temel Bilesenler Analizi ‘dir. Bu yontem ile, degiskenler arasindaki
maksimum varyansin aciklanacagi birinci faktor elde edilir. Temel Bilesenler
Yonetimi’ndeki asil amag, var olan korelasyon matrisinin kullanilarak yeni bir ana
bilesenler matrisinin olusturulmasidir (Alpar, 2021: 263). Geri kalan maksimum
miktarin varyansini agiklamak i¢in ise ikinci faktor hesaplanmaktadir. Faktor analizi
uygulamasi sonucunda ortaya ¢ikan ilk faktorler bazi durumlarda yorumlama igin
uygun olmazlar. Bu sebepten dolay1 daha basit bir yap1 elde edebilmek ve giiclii bir
yorumlama yapabilmek i¢in bu faktorlere dondiirme islemi uygulanir. Dondiirme
islemi adiminda dik (orthogonal) ve egik (oblique) dondiirme tekniklerinden
yararlanilmaktadir (Keskin ve Incekirik, 2017: 218). Eksenlerin 90 derecelik
dondiirme islemine dik dondiirme adi verilirken, 90 derece olmayacak acilardaki
dondiirmelere egik dondiirme adi verilir. Dik dondiirme dondiiriilen faktorlerin
birbiri ile bagimsiz olmasina olanak saglarken, egik dondiirme bagiml faktorlerin
ortaya ¢ikmasima olanak saglar. Bu ylizden faktor dondiirme asamasindaki birinci
adim, kullanilacak olan déndiirme yontemine karar verilmesi islemini iceren adimdir.
Karar asamasinda verilecek kesin bir yanit olmamakla birlikte her iki yontemin
kendine has olumlu ve olumsuz yonleri bulunmaktadir (Alpar, 2021: 288).

Bibliyometri kapsaminda yapilmis olan ilk tanimdan birini E. Wyndham Hulme
yapmustir. Hulme, 1922 yilinda arastirma seklini “Istatistiksel Bibliyografi” adiyla
belirtmistir. 1969 yilinda Pritchard’in yaptigi ve “Journal of Documentation” da
yayimlanmis ¢aligmasinda “Istatistiksel Bibliyografi” terimi yerine “Bibliyometri”
teriminin kullanilmasimin uygun oldugunu dnermistir. Bdylece bibliyometri tanimi
yayin kaynaklarina istatistiksel ve matematiksel tekniklerin uygulanabilirliginin
saglanmasi seklinde genel olarak ftanimlanmistir. Bibliyografik kaynaklar, dogrudan
bilgiye ulastirmadan, aramas1 yapilan bilgiyi iceren farkli tiirde bilgi kaynaklarina
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ulasimi saglayan ikincil kaynak statiisiindedir. Yani genel bir tanimlamayla
bibliyometri, bilimsel ¢aligmalarin bibliyografik 6zelliklerinden yararlanilarak elde
edilen bilgilerin istatistikler analizler yoluyla aragtirilmasidir (Zan, 2019: 502).

Bibliyometri analizler, yalnizca belirli bir yi1ldaki yayimlanmis makale sayisini
belirlemek i¢in tanimlayici bir amaca hizmet edebilecegi gibi, herhangi bir makalenin
kendinden sonra gelecek olan ¢alismalar1 ne sekilde etkiledigini gérmek amaci ile
degerlendiricinitelikte de olabilir. Bibliyometri teriminin tanimiyla alakali literatiirde
en sik atifta bulunulan yazarlardan birisi Pritchard (1969)’dir. Bibliyometri terimini
matematiksel ve istatistiksel yontemlerin kitaplar ve diger iletisim ortamlarina
uygulanmasi seklinde tanimlamaktadir. Bibliyometrik ¢aligmalar ile yaymlarin bazi
belli 6zellikleri incelenerek bilimsel iletisimle alakali pek ¢ok farkli bulgu elde
edilebilmektedir. Bilimsel yayimlarin etkinligi genelde bibliyometrik c¢alismalarla
ortaya ¢ikmakta ve gerceklestirilen bibliyometrik arastirmalarda verilere erisimin
kolayligindan dolay1 veri kaynagi olarak atif dizinlerinden yararlanilabilmektedir
(Al, Soydan ve Yalgin, 2010: 2). Bibliyometri analizleri; bilimsel ¢alismalarin
gelismislik diizeylerini arttirma amactyla genis bir agidan bakmaya olanak saglayan,
destek noktasi olarak kabul gormektedir (Samiee ve Chabowski, 2012: 369’dan akt.
Hotamishi ve Erem, 2014: 5).

Bibliyografik veri tabanlar1 listelendiginde belgelere iliskin; baslik, 6zet, yazar,
kaynak, y1l vb. gibi klasik bibliyografik bilgiler kaydedilmektedir. Bu bilgilerle
beraber belge icerisindeki atif verilmis olan kaynaklar1 da kaydeden biyografik veri
tabanlar1 bulunmaktadir (Van Eck, 2011: 2). Belgelerin kaynakca olacak sekilde
gosterildigi atiflar listelenerek kayit altina alindiginda hangi belgelerin hangi
belgelere atifta bulundugu kolayca tespit edilir olmaktadir. Daha 6nce de belirtildigi
gibi bu durumda degerlendirici bibliyografik analizler yapilabilir hale gelmis olur.

VERI ANALIZi

Calismada “faktor analizi” anahtar s6zciigii ile tez ad1 altinda yapilan taramada
91 adet tez bulunmustur. Fen Bilimleri Enstitiisii alaninda bulunan 37 tezin 8 tanesi
doktora, 29 tanesi yiiksek lisans tezidir. Sosyal Bilimler Enstitiisti alaninda bulunan
32 tezin 3 tanesi doktora, 29 tanesi yiiksek lisans tezidir. Saglik Enstitiisii alaninda
7 adet tez bulunmaktadir bunlarin 2 tanesi doktora, 5 tanesi yliksek lisans tezidir.
Egitim Bilimleri Enstitiisti alaninda toplamda 9 adet tez bulunmaktadir ve bunlarin
4 tanesi doktora tezi, 5 tanesi yiiksek lisans tezidir. Lisansiistii Egitim Enstitiistinde
2 adet yiiksek lisans tezi bulunmaktadir. Son olarak da Tipta Uzmanlik alaninda
4 adet tez bulunmaktadir. Bunlarla ilgili 6zet bilgiler Tablo 1’de verilmistir. Tiim
enstitiiler ele alinarak bakildiginda “Faktdr Analizi” baglikli ilk tez 1979 yilinda,
son giincel tez ise 2022 yilinda yapilmistir. 1984 ve 2005 yillar1 arasinda yapilmis
olan tezlere YOK (Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanligi) Ulusal Tez Merkezi veri
tabanindan ulagim saglanamamaktadir. Bu tezlere iiniversite kiitiiphaneleri araciligi
ile ulasilabilmektedir.
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Tablo 1: Lisansiistii Tezlere iliskin Ozet Istatistikler
Ulasilabilen Ulasilamayan
Yiiksek Lisans Doktora Yiiksek Lisans Doktora

Fen Bilimleri Enstitiisti 23 4 6 4
Sosyal Bilimler Enstitiisii 21 1 8 2
Saglik Bilimleri Enstitiisii 5 2 - -
Egitim Bilimleri Enstitiisii 5 4 - -
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 2 - - -
Tipta Uzmanlik 3 1

Yiiksek Lisans ve Doktora tezlerinin yillara gore degisimi Sekil 2°deki grafikte
gosterilmistir. Bu grafikte dikkat ¢ekici bir sekilde en fazla tezin 2019 yilinda 18
adet yapildig1 goriilmektedir. Ardindan 2015 yilinda 7 adet tez yapilmustir.
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Sekil 2. Tezlerin Yillara Gore Degisim Grafigi

YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yapilan sorgular ile Sosyal Bilimler
alaninda toplamda 32 adet lisansiistii tezin bulundugu tespit edilmistir. Bunlardan
10 tanesi veri tabaninda mevcut olmadigindan dolay1 analize dahil edilememistir.
Sonug olarak tezlerden 23 tanesi igerikleriyle birlikte incelenmistir.

Yapilan tez calismalarinin yazildig: dillerle ilgili bilgi asagidaki Tablo 2°de
gosterilmistir. Tezlerin 1 tanesi Ingilizce geri kalan 22 tanesi ise Tiirkge olarak
yazilmistir. Inceleme alanimiz yalnizca Tiirkce tezler oldugundan dolay1 analiz 22
tez lizerinden gergeklesmistir.
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Tablo 2: Tezlerin Yazim Diline Ait Istatistikler

Dil Tez Sayist
Tirkge 22
Ingilizce 1

Tablo 3’te ise tez ¢aligmalarinin yapilmis oldugu iiniversiteler yer almaktadir.
15 farkli tiniversitenin Sosyal Bilimler Enstitiisii’'nde Faktdr Analizi konusunda
lisansiistii tez calismast mevcuttur. Bu teknik kullanilarak yapilan tez ¢alismalarinin

cogunun yer aldig1 {iniversiteler, Istanbul Universitesi ve Akdeniz Universitesi’dir.
Tablo 3: Tezlerin Yapildig1 Universiteler

Universite Tez Sayis1 Universite Tez Sayis1

Uludag Universitesi 2 Inénii Universitesi 1
Sivas Cumhuriyet Universitesi 1 Istanbul Universitesi 3
gi?ji‘krs‘ﬂzs?n SIS AbS 1 Dokuz Eyliil Universitesi 1
Kocaeli Universitesi 1 Marmara Universitesi 1
Gazi Universitesi 1 Karadeniz Teknik Universitesi 1
Cukurova Universitesi 2 Hacettepe Universitesi 2
Adnan Menderes Universitesi 1 Ankara Universitesi 1
Akdeniz Universitesi 3

Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde yer alan olan bu tezlerin hangi Anabilim dalinda
yapildigi ile alakali bilgiler ise Tablo 4°te yer almaktadir. Bu tabloda dikkat ¢ekici bir
say1 ile ekonometri boliimiinde en fazla tez sayisinmn oldugu goriilmektedir. iktisat
boliimii 4 adet tez sayisi ile 10 adet tez sayisina sahip olan ekonometri boliimiinii
takip etmektedir.

Tablo 4: Sosyal Bilimler Enstitiisiinde Yapilan Tezlerin Anabilim Dallarina Gore Dagilim1

Anabilim Dah Tez Sayis1
Ekonometri 10
Isletme 3
Tedarik Zinciri Yonetimi 1
Iktisat 4
Egitim Bilimleri 2
Turizm Isletmeciligi 1
Matematik 1

Asagida bulunan Tablo 5°’te ise Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde yapilan tezlerde
kullanilan faktor analizinin tiirlerine ait bilgiler yer almaktadir. Burada agiklayict
faktor analizinin dogrulayic1 faktor analizine gore daha fazla kullanildigi ve her
ikisinin birlikte kullaniminin olduk¢a az oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5: Tezlerde Kullanilan Faktor Analizi Tiirlerine iliskin Istatistikler

Analiz Cesidi Tez Sayis1
Dogrulayici Faktor Analizi 2
Aciklayict Faktor Analizi 16
Her iki Yontem 4

Tezlerde kullanilmis olan Faktor Analizi islevlerini yerine getirecek bilgisayar
programlarina iliskin Ozet istatistikler Tablo 6’da yer almaktadir. Bu tabloda
SPSS paket programinin dikkat g¢ekici bir sekilde 20 tezde uygulanmis olmasi
ile diger programlara kiyasla daha fazla kullanildig1 tespit edilmistir. Bu paket
programdan sonra AMOS ve R paket programlarinin EQS, Mplus ve FACTOR
paket programlarina kiyasla daha fazla tercih edildigi goriilmektedir.

Tablo 6: Tezlerde Kullanilan Bilgisayar Programlarina iliskin Istatistikler

Program Tez Sayis1
SPSS 20
EQS 1
AMOS 4
Mplus 1
R 2
FACTOR 1

Yayimlanmis olan tezlerde 6ncelikle faktor analizi hakkinda bilgiler verilmis daha
sonrasinda ise hangi faktor analizi tliri (dogrulayici/agiklayici) secildiyse bu analiz
detayli sekilde ele alinmistir. Bunu takiben bazi tezlerde ilgili literatiir taramalari ele
alimmis olsa da tezlerin tamami uygulamaya yonelik tezlerden olusmaktadir.

Sosyal Bilimler alaninda ulasilmis olan 22 tez uygulama konusu ve veri toplama
yontemleri agisindan incelendiginde bulunan sonuglar Tablo 7°de gosterilmistir. Bu
tabloda goriildiigii gibi incelenen tezlerde veri toplama yontemi olarak en fazla anket
teknigi kullanilmistir. Bunun diginda veri tabanlarindan elde edilmis veri setleri
kullanilarak da calismalar yapilmistir. Veri tabanlart kullanim sikligi agisindan
degerlendirildiginde TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) ve Merkez Bankasi’nin
goze garptig1 goriilmektedir. Ayrica farkl sektorlerde de uygulama konularmin yer
aldig1 tespit edilmistir.
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Tablo 7: Uygulama Konular1 ve Veri Toplama Y éntemlerine iliskin Istatistikler

Uygulama Konusu

Veri Toplama Y 6ntemi

Tiirkiye’de yasanan kriz nedenlerinin belirlenmesi

Ogrencilerin sosyoekonomik problemleri Anket
Ogrencilerin 6fke diizeylerinin belirlenmesi Anket
Merkez Bankasi -

DPT (Devlet Planlama Teskilat1)
-DIE (Devlet Istatistik Enstitisii)

etkileyen unsurlarin belirlenmesi

Imalat sanayiinde teknolojik degisim siireci TUIK
Turistler arasinda farksizligin test edilmesi Anket
Calisma yasami kalitesinin degerlendirilmesi Anket
Bilisim teknolojileri ile isletme stratejileri arasindaki

. . Anket
uyumun belirlenmesi
illerin sosyoekonomik geligmisliginin belirlenmesi TUIK
Araci kuruluslarin gelisimi ve araci kurulus se¢imi Anket

Boyut sayisi belirlemede kullanilan yontemlerin

R yazilimu ile veri seti

degerlendirilmesi

karsilastirilmasi tiiretilmesi
IMKB 100 endeks getirilerinin tahmin edilmesi Merkez Bankasi
[llerin kalkinma géstergelerinin simflandiriimast TUIK
Yeralt1 demiryolu projelerinin kritik risklerinin belirlenmesi Anket
Ogrencilerin akademik basarisini belirlemeye yonelik
- o Anket
o6lgek gelistirme
Ogrencilerin lisansiistii egitime kars1 tutumlarmnin

. . Anket
belirlenmesi
Riizgar enerjisine karsi tutumlarm belirlenmesi ve dlgek

el . Anket
gelistirilmesi
Illerin sosyoekonomik gelismislik diizeylerinin saptanmast DIE
Universite dgrencilerinin davranis bilimi agisindan Anket

Bankacilik sektoriinde yapilandirma 6ncesi ve sonrasinin
degerlendirilmesi

25 bankaya ait bilanco ve gelir
tablolari

FIFA Diinya Kupas iilkelerinin siralanmasi

tr.whoscared.com

Refah ve mutluluk iliskisinin belirleyicileri

Anket

2008 Kiiresel krizinin sosyoekonomik gelismislik
diizeylerine etkisi

TUIK — Tiirkiye Bankalar Birligi —

Kalkinma Bakanlig1 — Niifus Genel

Mudiirligi — Milli Egitim Bakanlig1
— Saglik Bakanlig
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SONUC

Bibliyometrik analizler, ¢alisilmakta olan konu hakkindaki akademik yayinlarin
daha detayli incelenmesini saglayarak ortaya ¢ikartilan bu bilgilerin arastirmacilara
faydali olmasi1 ve ayn1 konu hakkinda ¢aligsma yapacak arastirmacilara yol gosterici
0zet bilgi vermesi nedeniyle literatiirde 6nemli bir yere sahiptir. Yapilan bu calisma ile
“faktor analizi” teknigini kullanarak arastirma yapmay1 hedefleyen arastirmacilara
katki saglamak amac¢lanmistir.

YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yapilan sorgulama ile Sosyal Bilimler
alaninda faktor analizinin ana konu olarak ele alindigir 32 adet lisansiistii tezin
mevcut oldugu tespit edilmistir. “Faktor analizi” teknigi ile ilgili bilimsel olarak
yapilan ilk tez ¢alismast 1979 yilinda yayilanmistir. Calismada “faktor analizi”
anahtar sozciigli ile tez adi altinda yapilan taramada toplam 91 adet tez bulunmustur.
Yayinlanan tez ¢alismalarmin 70 tanesine ulasilmis, 21 tanesine ise YOK Ulusal Tez
Merkezi veri tabaninda 1979-2005 yillari arasindaki ¢alismalarin yer almamasindan
dolay1 ulasilamamistir. Arastirmaya dahil edilen 70 tezden, 56 tanesi yiiksek lisans
diizeyinde, 11 tanesi doktora diizeyinde ve 3 tanesi ise tipta uzmanlik diizeyindedir.
Goriildigi gibi iiniversitelerde “faktor analizi” adi altinda yapilmig c¢aligmalar
cogunlukla yiiksek lisans diizeyindedir.

Incelenen tezleri enstitiiler agisindan degerlendirdigimizde bu konuda yapilan en
fazla sayidaki ¢alismanin Fen Bilimleri Enstitiisii’nde oldugu gériilmektedir. ikinci
olarak en fazla ¢alismanin Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde yer aldig1 tespit edilmistir.
Farkl1 enstitiilerin yani sira Saglik Bilimleri Enstitiisii de faktor analizi konusunu
ele alarak tipta uzmanlik tez caligmalarinda uygulamiglardir. Yillar agisindan tezlere
bakildiginda ise en ¢ok 2019 yilinda faktor analizi konusunun lisansiistii tezlerde
tercih edildigi goriilmektedir. Teknolojinin gesitli alanlarda ilerlemesiyle birlikte
istatistiksel yontemlere daha ¢ok ihtiya¢ duyulacagi ve de faktor analizi konusunda
calisilacak alanlarin ilerleyen donemlerde daha ¢ok artacagi diisiiniilmektedir.

Bu ¢aligmada sadece sosyal bilimler alaninda faktdr analizi teknigi kullanilarak
yapilan 32 adet tez incelenmistir. YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda 10
tanesinin yer almamasi sebebiyle analiz 22 tez iizerinden gerceklesmistir. Sosyal
bilimler alaninda yapilmis bu tezlerin ¢ogunlugu Ekonometri Anabilim dalinda yer
almaktadir. Ayrica en az yer aldigi ana bilim dallar ise tedarik zinciri yonetimi,
turizm isletmeciligi ve matematik ana bilim dalidir. 15 farkli iniversitenin Sosyal
Bilimler Enstitiisii’nde Faktor Analizi alaninda lisansiistii tezi mevcuttur. En ¢ok tez
calismasi bulunan {iniversiteler, istanbul Universitesi (3) ve Akdeniz Universitesi
(3)’dir.

Cok degiskenli istatistiksel bir yontem olan faktor analizi iki ¢eside ayrilmaktadir.
Bunlar dogrulayici faktdr analizi ve agiklayici faktor analizidir. Bu agiklama
dogrultusunda, Sosyal Bilimler Enstitiisii’'nde yapilmis olan tezlerin 2 tanesinde
dogrulayici faktor analizi, 16 tanesinde agiklayici faktor analizi ve 4 tanesinde ise her
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iki analiz ¢esidi de kullanilmistir. Faktor analizinin veri setlerine uygulanabilmesi
icin belli bash bilgisayar programlarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ele alinan tezlerin
uygulama asamalaria bakildiginda; 20 tane tezde SPSS, 4 tane tezde AMOS, 2
tane tezde R, 1 tane tezde EQS, 1 tane tezde Mplus ve 1 tane tezde ise FACTOR
paket programlarinin kullanildigi goriilmiistiir. Bilgisayar paket programlarindan
SPSS yazilimi sadece agiklayici faktor analizi uygulanmasina olanak saglamaktadir.
Arastirmaya konu olan tezlerin tamami uygulamaya yonelik tezlerdir. Genellikle
tezlerde anket veri toplama teknigi kullanilarak faktdr gruplarinin belirlemesi ve
isimlendirilmesi islemi yapilmistir. Bunun haricinde hazir veri tabanlarindan elde
edilen veri setleri ile yapilan ¢alismalar da mevcuttur. Sosyal bilimler alaninda
ulasilan 22 tezin veri setinin incelenmesi sonucunda, 12 tanesinin anket yontemiyle
veri topladig1 goriilmistiir.

YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabanindan yapilan taramada “faktdr analizi”
anahtar sozciigiinii “Tez Adi” altinda degil de “Timii” olarak isaretlenmis olsaydi
elde ettigimiz tezler 5865 adet olacakti. Bibliyometrik calismalar o6zetle ele
alindiginda, arastirilacak konuya ait yapilmis olan igerik ¢alismalarimin literatiiri,
o konuya ait ortaya atilmig trendleri, kullanilan yéntemleri vb. durumlarin ortaya
cikartlmasimin 6nemli oldugu belirtilebilir. Yapilan ¢aligmayla sosyal bilimlerde
faktor analizi baslig1 altinda incelenen tezlerin icerikleri tim yonleriyle ortaya
konularak bu teknigin kullanilacagi ¢caligmalara katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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BIREYSEL |§ YAPILANDIRMA (JOB CRAFTING): KISA BiR BAKIS
Nuray TURAN!

GIRIS

2000’11 yillarda calisma yasaminda gézlemlenen gelismelerin beraberinde ortaya
cikan degisimlerin nasil ve neler oldugu konusu hem uygulamada hem de teoride
dikkatle iizerinde durulan bir ¢alisma alan1 olarak dikkat cekmektedir. Bahsi gecen
gelismeler neticesinde is yapis bigimlerinin ve isi yapanlarin degisimlerine siklikla
vurgu yapilmaktadir. Ote yandan ekonomik alanda son on bes-yirmi yildir yasanan
kriz ve olumsuz gidisat organizasyonlarin belirsizlik ve krizlerle miicadele ederek
rekabet avantajinda One c¢ikabilmeleri i¢in yeni yontemler iiretmelerini gerekli
kilmistir (Van den Heuvel vd., 2015). Bunun yaninda, yogun degisimlerin yasandig1
durumlarda organizasyonlar siirdiiriilebilirliklerini devam ettirebilmeleri i¢in proaktif
ve inisiyatif alabilen ¢alisanlara ihtiya¢ duymaya baslamistir (de Beer, vd., 2016).
Bu baglamda, organizasyon politika ve uygulamalar1 araciligiyla calisan sartlarini
iyilestirmek, calisma yasaminin kalitesi agisindan pozitif gelismeler elde etmeyi
amaglayan insan kaynaklar1 ydnetimi (IKY) (Denizli, 2019) ¢alisanlarin is yapma
bigcimlerinde de iyilestirme arayisina girmistir. Sonug olarak, ¢calisma yasaminda ¢ok
boyutlu yasanan ve artan karmasiklik, belirsizlik nedeniyle organizasyonlarin tim
calisanlarina uygun isler tasarlamasi zor ve bazen imkansiz hale gelmistir. Boylece
arastirmacilar, calisanlarin isi yapis bicimleri, bir baska ifadeyle isin tasarimina
iligkin degisiklikler yapabileceklerini 6ne siirmiiglerdir (Zhang, vd. 2022). Ciinkii,
is tasariminin ¢alisanlarin is yerindeki psikolojik deneyimleri agisindan son derece
onemli oldugu bilinmektedir (Ilgen ve Hollenbeck, 1992) ve bilim insanlar1 uzun
zamandir bu 6gelerin bir ig deneyimini olusturmak icin bir araya gelme bicimiyle
ilgilenmektedirler (Hackman ve Oldham, 1980). Isin sorumlulugunu almak ve is

1 Dr, Arastirma Gorevlisi, Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi, ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-6823-3992,
nurayturan@yahoo.com
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tasariminda calisan katilimeiligimi artirmak is yapilandirmanin amaclarindandir
denilebilir.

Is tasarimimnin ge¢misi uzun yillara sahip bir ¢alisma ve arastirma alanidir.
Is tasarimi aracihigiyla ¢alisanlarin motive edilmesi temel goriisiinii benimser.
Is tasarmu ile ilgili genel kabul gormiis teori ve ¢alismalar, uzun yillar boyunca
isin tasarimina iliskin sorumlulugun yonetime ait oldugu temel varsayimi ile yol
almistir (Johnson, 2018). Ancak, ¢alisma yasaminda son otuz-kirk yilda yasanan
ve yaganmakta olan degisimler bir igin tasariminin sadece yonetim kademesine ait
olmadig1 yaklagimini giindeme getirmistir. Bunun sonucu olarak is tasarimi teorileri
yeniden ele alinmis ve “bireysel is yapilandirma” kavrami ortaya atilmistir. Bireysel
is yapilandirma durumsal proaktif bir davranistir (Lin ve Meng, 2022).

2001 yilinda, ilk kez, Wrzesniewski ve Dutton (2001) tarafindan tanimlanan
bireysel is yapilandirma, ¢alisanlarin bir isteki gorev ya da iliski sinirlarini tanimlayip,
belirlemelerine yonelik yaptiklar1 fiziksel ve biligsel degisiklikler anlamina
gelmektedir. Daha genis kapsamda, bireysel is yapilandirma, isi yapan g¢alisanin
kendi isini yeniden tasarlamasini ve igin farkli yonlerini degistirip gelistirmesini
kapsamaktadir. Bir baska ifadeyle, calisanin iginin gérev ve sorumluluklarini yerine
getirirken, isini nasil yapacagina bireysel olarak karar verip, inisiyatif almasini
bireysel is yapilandirma olarak ifade edebiliriz.

Literatiirde ve uygulamada gorece yeni bir arastirma alani olan bireysel is
yapilandirma i¢in Tirk literatiiriinde heniiz ¢ok kapsamli arastirmalarin olmadigi
dikkat cekerken, bireysel is yapilandirmanin ne oldugu, boyutlarinin neler oldugu
ve ¢alisma yasami baglaminda olumlu etkilerinin neler olduguna iligkin bir kitap
boliimiiniin ele alinmasinin 6nemli oldugu Ongdriilmektedir. Bu baglamda, bu
kitap i¢i boliimde “Bireysel Is Yapilandirma Nedir?”, “Bireysel is Yapilandirmanin
Boyutlar1 Nelerdir?” ve “Bireysel Is Yapilandirmanin Olumlu Etkileri Nelerdir?”
olmak iizere ii¢ temel baslik ve sonug boliimii ele alinacaktir. Bu kitap i¢i boliimiin
hem gelecekteki bilimsel arastirmalar i¢in hem de alandaki dersler i¢in yol gosterici
bir kaynak olacagimi sdylemek miimkiindiir.

BIREYSEL i$ YAPILANDIRMA NEDIR?

“Job Crafting” kavranu icin Tiirk literatiiriinde, “Is Bigimlendirme, Bireysel
Is Yapilandirma, Is Zanaatkarhigi, Is Becerikliligi ve Is Sekillendirme” (Uysal,
2014; Akin vd., 2014; Kerse, 2017; Yavuz, 2018 Ozdemir ve Turan, 2019;) olarak
cevrildigi goriilmektedir. Bu kitap ici boliimde “Bireysel Is Yapilandirma” ifadesinin
kullanilmas1 uygun goriilmistiir.

Bireysel is yapilandirma ¢aligsanlarin islerini fiziksel, zihinsel ve iligkisel olarak
degistirerek kisilik &zelliklerine uyumlu hale getirmesidir (Ingusci vd., 2016). Bir
baska ifadeyle, calisanlarin genellikle iglerini motivasyonlarina, yeterliliklerine ve
arzularina en uygun sekilde sekillendirmek ile ilgilendikleri anlayisidir (Berg vd.,
2010). Bireysel is yapilandirma, ¢alisanlarin islerinde aktif rol aldiklari, gelecek
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odakli eylem ve davranislar baslattiklari, isleri icin kisisel ihtiyaglarina uygun
kosullar yarattiklart proaktif bir davranistir (Berg vd., 2010; Niessen, 2016). Bir
diger ifadeyle, ¢alisanlarin islerini yeniden tasarlamalarina imkan veren is yerindeki
proaktif davranis (Heuvel vd., 2015) ve ¢alisanlarin girisimci davraniglarinin somut
bir goriintimiidiir (Bei ve Zhao, 2017).

Bireysel is yapilandirma, isteki degisiklige tepki vermek veya yanit vermek
yerine, iste degisiklik yaratmay1 veya baslatmay1 ifade eder (Grant ve Ashford,
2008). Bireysel is yapilandirma calisanlarin iglerini nasil, ne zaman ve nigin
yapabileceklerini ortaya koyarken, bu sekilde ortaya ¢ikan is yapis bigiminin
calisanlarin hem is kimliklerini hem de isin anlamini nasil degistirdigini ortaya
koyar (Wrzesniewski ve Dutton, 2001). Tims ve meslektaslari (2012), calisanlarin is
talepleri ile kaynaklar1 ve bireysel yetenek ve ihtiyaglart arasinda denge saglamaya
yonelik degisikliklerin gergeklestirilmesini bireysel is yapilandirma olarak tanimlar.
Bir bagka ifadeyle ¢aliganlarin islerini kendi tercihleri ve yetenekleri ile eslestirmek
icin davranislarini ve bilislerini degistiren davranistir (Bei ve Zhao, 2017). Bu
tanmimlardan, bireysel is yapilandirmanin g¢alisanin isini nasil yaptig1 iizerindeki
inisiyatifi oldugunun vurgulandig: dikkat ¢gekmektedir.

Bireysel is yapilandirma, ¢alisanlarin islerinde ne yaptiklari, kiminle yaptiklari
ve neden yaptiklari olmak {izere {i¢ temel alan1 degistirerek rollerini kendileri igin
daha iyi isleyen bir formatta yeniden yapilandirmalarina imkan veren bir durumdur
(Pendleton vd. 2021). Han ve Eunha (2022), ¢calisanlarin kendi yeteneklerine gore
islerini kendi kendilerine yeniden organize ettikleri bir dizi faaliyet olarak tanimlar.
Han ve Eunha (2022) isi anlamanin, yeni deneyimlere agik olmaya karst olumlu
tutum sahipliginin, inisiyatif almanin, fiziksel degisim ve anlam vermenin bireysel
is yapilandirmanin 6nemli 6zellikleri oldugunu belirtmektedir. Bir diger ifadeyle isi
kesfetmektir.

Bireysel is yapilandirma galisanlarin, sinirli ve tekrarli iglerde bile igin temelinde
olumlu bi¢imlendirme yaratabileceklerini savunan bir yaklagimdir (Demerouti vd.
2015). Bireysel is yapilandirmada c¢alisanlar islerine baglaminda algilarini yeniden
yapilandirarak, igin biligsel temsil ve algisini degistirir (6rn; bir hastane temizlik
elemanini sadece basit bir temizlik¢i olmaktan ziyade hasta insanlara yardim etmek
icin bir araci olarak goriir) (Berg vd., 2008).

Bireysel is yapilandirma, bir iste calisanlarin isi kendileri icin gelistirmek
amaciyla yaptiklar1 degisikliklerdir. Calisanin kendi iyilik halini ve performansini
artirmak amaciyla is taleplerini ve kaynaklarini optimize etmeyi iceren bir i tasarim
stratejisidir (Bruning ve Campion, 2018). Bu noktada, bireysel is yapilandirmanin
hem ¢aliganin iyilik haline katkis1 oldugu hem de isn taleplerinin yerine getirildigi
bir durum oldugunu sdylemek de miimkiindiir.

Bireysel is yapilandirmada, ¢alisanlar daha az ya da fazla gorev alarak, tistlendigi
gorevin kapsamini ve igin basarili bir sekilde ger¢eklesmesinde kullanilan araglari
degistirerek ise iliskin gorevleri aktif bicimde sekillendirir (Berg vd., 2008). Calisan
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islerinin gerektirdigi gorevleri ve isyeri kisilerarasi iligkilerin amacini, anlamim
algilamak ve yorumlamak icin zihninde isi yeniden sekillendirir (Miller, 2015).
Ayni zamanda bireysel is yapilandirma, igyerinde diger ¢alisanlar ile etkilesimin
miktar ve kalitesini degistirmeyle ilgilidir (Niessen vd. 2016). Calisan kisi isyerinde
diger calisanlarla iliski kurma, bu iliskiyi slirdiirme, gelistirme, degistirme ve sona
erdirme eylemlerini gerceklestirir (Miller, 2015).

BIREYSEL iS YAPILANDIRMANIN BOYUTLARI NELERDIR?

Bireysel is yapilandirmanin, farkli arastirmacilar tarafindan ortaya konulmus
boyutlar1 vardir. Wrzesniewski ve Dutton (2001) kavramin boyutlarini
“gorevlendirmeyi yapilandirma, bilissel yapilandirma ve iliskileri yapilandirma”
olmak tizere li¢ boyutlu ele almislardir. Bahsi gegen boyutlar teorik kapsamda ve
uygulamada calisanlarin iglerinde gevresiyle etkilesimi géz dniinde bulundurularak
yapilmistir. Gorevlendirmeyi yapilandirma, isin gerektirdigi gorevlerde sarf edilen
cabanin miktarini ve zamanini degistirme faaliyetlerini kapsar (Miller, 2015).

Grant ve Parker (2009), bireysel is yapilandirmay1 bir siire¢ olarak iligkisel ve
proaktif bakis agis1 ile ele alarak ele almislardir. iliskisel bakis agisinda isle ilgili rol
ve gorevlerin sosyal olarak i¢ i¢e gectigini savunmuslardir. Proaktif bakis acisinda
karsilikli etkilesimler ile caliganlarm Ongérilye bagl inisiyatif alarak islerini
tasarladiklarini savunmuslardir.

Leana ve meslektaslarma gore (2009), bireysel is yapilandirma isbirlik¢i ve
bireysel yapilandirma olarak iki alt boyuta sahiptir.

Berg ve meslektaslari (2010) bireysel is yapilandirmayi, ¢calisma esnasindaki ve
serbest zamanlardaki yapilandirma olmak iizere iki alt boyut altinda ele almiglardir.
Bu boyutlarda is yapilandirma siirecindeki zorluklari algilamak ve bunlara uyum
saglamanin {izerine odaklanmiglardir.

Tims ve Bakker (2010), bireysel is yapilandirmay is talepleri ve is kaynaklar
diizeyinde iki boyutlu, ¢alisanin degisiklikleri baslattigi belirli bir proaktif davranig
bi¢imi olarak ele almiglardir.

Tims ve meslektaslar1 (2012) “yapisal is kaynaklarini arttirma, sosyal is
kaynaklarini arttirma, merak uyandiric1 is taleplerini arttirma ve engelleyici is
taleplerini azaltma” olmak iizere dort boyut ortaya koymuslardir. Isin talepleri ve
kaynaklarina odakl1 boyutlardir.

Slemp ve Vella-Brodrick (2013) gorev yapilandirma, isin gorevleri igin sarf
edilen ¢abanin miktarini ve zamanini degistirme faaliyetleri; biligsel yapilandirma,
caliganin igin gorevleri ve isyeri iligkilerinin amacini ve anlamini algilamasi,
yorumlamasi i¢in zihninde isi yeniden sekillendirme ve iliskisel yapilandirma, iste
digerleriyle etkilesimlerin miktarini ve kalitesini degistirme olmak {izere {i¢ boyut
Onermislerdir.

Bipp ve Demerouti (2015) tarafindan yapilan bir arastirmada geribildirim ya
da bilgi saglayici davranislar ifade eden kaynak arayisi; iste motive olmak igin
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is taleplerinde degisiklikler yapma anlamina gelen zorlayici gorev arayisi; iste
duygusal, zihinsel ve fiziksel talepleri, is yiikii ve zaman baskisini azaltmayi
kapsayan is gereklerini azaltma istegi olmak iizere {i¢ boyut 6ne stirmiistiir.

Petrou ve meslektaglar1 (2015), organizasyonel degisim ¢ercevesinde calisanlarin
is yapilandirma davranislarini kaynak arayisi, zorlu gorev arayisi ve is gereklerini
azaltmak olarak ii¢ alt boyutta incelemistir.

Lichtenthaler ve Fischbach (2016), bireysel is yapilandirmayi ilerleme odakli ve
kag¢inma odakli i yapilandirma olmak tizere iki alt boyutta incelemistir.

Genel olarak bireysel is yapilandirma boyutlarinda siklikla isle ilgili gorevin,
bilisin ve iliskilerin nasil yapilandirilacagi, isin taleplerinin ve kaynaklarinin neler
olacagi ile ilgili vurgu dikkat ¢ekmektedir. Bu noktada, isin ve isten elde edilecek
¢iktilarin sabit olabilecegi; ancak isi yapma ve tamamlama bi¢iminin ¢alisandan
calisana esneklik gosterdigi goriilmektedir.

BIREYSEL i$ YAPILANDIRMANIN OLUMLU ETKILERi NEDIiR?

Son yillarda, bireysel is yapilandirmanin faydalaryla ilgili arastirma ve
gozlemler One ¢ikmaya baglamigtir. Pek ¢ok organizasyon, insan kaynaklari
yoneticileri ve c¢aliganlar1 arasinda bireysel is yapilandirmanin olumlu etkilerini
incelemek kayda deger bir ilgi kazanirken, ¢esitli uluslararasi organizasyonlarda
bireysel is yapilandirmanin isyerinde nasil uygulandigi ile ilgilenip, iste uygulamaya
odaklanmistir (Pendleton vd., 2021). Kitap i¢i boliimiin bu kisminda giincel
arastirmalardan bir kismina yer verilecektir.

Bireysel is yapilandirma uygulamasi ne kadar yiiksek ise calisanin duygusal
titkenmesi azalir (Kerse, 2017). Bireysel is yapilandirma, ¢alisanin katilimini ve
memnuniyetini artiran bir faaliyettir (Bei ve Zhao, 2017). Bireysel is yapilandirma,
is stresini ve tilkenmigligi azaltir ve is performansini gelistirmede 6nemli rol oynar
(Singh ve Singh, 2018). Bireysel is yapilandirma ise adanmisligin ortaya ¢ikmasinda
ve bu sayede psikolojik sermaye iizerinde etkilidir (Uysal vd., 2018). Bireysel is
yapilandirmanin ¢aligma ortamindaki olumlu duygular gelistirdigini sdylemek
mimkiindiir.

Bireysel is yapilandirma is tatminini arttirarak is-aile dengesini olumlu yénde
etkiler (Zito vd., 2019). Is doyumunu ve genel yasam kalitesini olumlu etkiler
(Devotto vd., 2020). Bireysel is yapilandirma, c¢alisanlarin enerjilerine katkida
bulunan ve enerjilerini tiiketen olumsuz durumlari azaltarak dengeleme alistirmasina
yaklagmak i¢in kullanabilecekleri bir mekanizmadir (Pendleton vd., 2021).

Bireysel is yapilandirma, ¢alisana gdrevlerini, isin biligsel yoniint, is ve igyeri
iligkilerini ya da isi algilamasini bigimlendirme firsati verir. Bu firsat isin, kisinin
kendi beceri, ihtiyag, deger ve tercihleriyle uyumlu hale gelmesini saglar. Bu sayede
kisi-is arasindaki uyumun artmasina imkan saglar. Calisana 6z yeterlilik saglar
(Rogala ve Cieslak, 2019). Bireysel is yapilandirma, organizasyonel destek ile
performans artisin1 destekler (Du Toit vd., 2022).
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Bireysel is yapilandirmanin is tatmini, motivasyon, ise baglilik, orgiitsel baglilik
ve is performansi artiginda, stres ve isten ayrilma niyetlerinin azalmasinda ¢alisanlar
icin olumlu etkileri vardir (Zhang vd., 2022).

Bireysel is yapilandirmanin iyilik hali ve performans i¢in olumlu sonuglarla
iligkili oldugunu gosteren ¢alismalar vardir (Dettmers ve Uglanova, 2022). Calisma
ortaminda algilanan katilimciligin bireysel is yapilandirmay1 arttirdigi, bunun
sonucu olarak da ekip performansinda artig oldugu gozlenmistir (Khan vd., 2022).

Bireysel is yapilandirmanin c¢alisan psikolojisi {izerinde olumlu etkilerinin
oldugu ve isyerinde ve isle ilgili olumlu katkilarinin oldugu goriilmektedir.

SONUC

Bu kitap ici bolim bireysel is yapilandirmanin literatiirii hakkinda kisa bir
bakis agist ile ele almmustir. ik baslik altinda bireysel is yapilandirmanin nasil
tanimlandig1 hakkinda bilgilere yer verilmistir. Bu tanimlarda genel olarak bireysel
is yapilandirmanin ¢aliganin isindeki proaktif ve inisiyatif alma davranisi oldugu
goriilmektedir. Tanimlardan goriildigi {lizere, calisanlarin isleriyle ilgili fiziksel,
biligsel ve iliskisel olarak degisiklikler yapmasini ve isini yetenek ve becerilerine,
kisilik ozelliklerine uyumlu hale getirmesi bireysel is yapilandirma anlamina
gelmektedir. Boylece g¢alisanlar yaptiklari iste aktif bir rol oynar, gelecek odakli
eylemler baglattir.

Ikinci baslik altinda ise bireysel is yapilandirmanin boyutlar1 ele alinmistir.
Boyutlarmin genel olarak is yapis bigimi ve isin gerekleri ve kaynaklarina gore ele
alindig1 dikkat cekmektedir.

Son baslik altinda ise bireysel is yapilandirmanin olumlu etkilerine yer verilmistir.
Tiikenmisligin azaltilmasi, igse bagliligin artmasi, motivasyonun yiikselmesi, ig-aile
dengesinin arttirilmasi, genel yasam memnuniyete katkida bulunmasi gibi olumlu
etkilerinin oldugu goriilmektedir.
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degil ayn1 zamanda bu hizmeti 6nemli derecede daha yiiksek seviyelere ulastirmak
icin de kullanilmaktadir. Dijital doniisiim ¢ok sayida farkli teknolojiyi biinyesinde
barindirmaktadir. Ama giiniimiizde yaygin olarak biiyiik veri, blok zinciri, bulut
bilgi islem, yapay zekd ve nesnelerin interneti alanlarinda bas gdstermektedir
(Yazici, 2020: 79-80).

Dijital ¢ag olarak adlandirilan bu dénemde, siiphesiz ki, isletmelerin makro
ve mikro ¢evreleri de etkilenmektedir. Bu donem, igletmelerin sadece yeni veya

1 Ogr. Gor., Sinop Universitesi, Ayancik Meslek Yiiksek Okulu, mkarabulut@sinop.edu.tr, ORCID: https://orcid.org/ 0000-
0002-0525-7820.
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daha giiclii elektronik cihazlara yatirim yapmasindan ya da mevcut {irlin, hizmet
ve uygulamalarin yeni mecralarda yer almasina ¢alisilmasindan ¢ok daha fazlasini
ifade etmektedir (S.Aydin, 2020: 315).

Teknolojik gelismeler ve pazarlamanin evrimi adeta birbirine kenetlenmistir.
Teknoloji pazarlama tarihinin beli bagh kilometre taslarmin altinda yatan sebep
olmustur. Bu siire¢ asag1 yukari su sekilde islemektedir (Ryan, 2014: 5):

i Teknoloji uzmanlarinin ve ilk gelistiricilerin korumasi altinda yeni bir
teknoloji ortaya cikar.
il. Teknoloji zamanla pazarda saglam bir yer edinir ve popiiler hale gelir.
Bu asamada pazarlamacilar, bu yeni teknolojiye odaklanir.
1. Hedef kitlelerine ulagsmak isteyen yenilik¢i pazarlamacilar, bu yeni giicii
ehlilestirebilmek i¢in ¢aba harcarlar.
iv. Teknoloji standart pazarlama etkinliginin bir unsuru haline gelir.

Matbaa, radyo, televizyon ve internet, pazarlamact miisteri iligkisini ebediyen
degistiren baslica teknolojik devrim ornekleridir ve bunu kiiresel o0lcekte
yapmiglardir. Ancak elbette pazarlama teknolojiyle degil, insanlar ile ilgilidir.
Teknoloji pazarlamanin bakis agisindan, ancak daha etkin bir sekilde insanlarin
birbirleriyle iletisim kurmalarini sagliyorsa ilgi ¢ekici olmaktadir (Ryan, 2014: 5).

Dijital pazarlama ortamu ise, belirli alanlarda ve islevlerde uzmanlasmis birkag
aracidan olusan karmasik yapilara sahip bir ekosisteme doniismiistiir. Dolayisiyla,
hi¢ kimse ekosistemlerin {i¢ farkli temel aktorii olan kullanicilar, yayincilar ve
reklamcilarin ne yaptigini ger¢ekten anlamadan silolar halinde hareket etmektedir.
Ayrica, dijital pazarlama ortami, etkin hedefli reklamcilik sunmak ve reklam
biitgelerini tam potansiyellerine kadar kullanmak ig¢in kullanici verilerinin her
yoniiyle istismarint gerceklestiren birka¢ araciya biiyiikk Olglide bagimli hale
gelmistir. Bununla birlikte, kilit aktorlerin timi aracilarla ilgili endiselerini dile
getirmis ve umut vaat ettikleri degeri gergekten saglayip saglamadiklarina dair
sorular sormuglardir (Parssinen vd., 2018: 54884). Dijital pazarlamada gesitli
dolandiricilik faaliyetleri vardir ve bunlardan biri tiklama sahtekarligi adiyla anilir.
Tiklama sahtekarligi, reklam verenlerin reklamlarina yapilan yasa dis1 tiklamalar
icin 0deme yapmak zorunda kalmasi anlamina gelmektedir. Her tiklamanin
Odendigi tiklama basina 6deme reklamciliginin dogasi geregi, sistemin bazi aktorler
tarafindan potansiyel olarak kotiiye kullanilmasina yol agmaktadir. Ciinkii daha
fazla tiklama, reklam spotunun sahibi i¢in daha fazla 6deme yaratmaktadir. Bu tiir
reklam sahtekarliklari, aktorler, reklam tedarik zincirleri ve bunlarin aracilarinin
dijital ortamda seffaf olmamasindan kaynaklanmistir. Dolayisiyla bu aktorler ve
tedarik zincirleri bu tiir durumlardan yararlanmaktadir. Islerini bu dijital reklam
ortaminda yiiriiterek, reklamlarin herhangi bir ger¢ek goriintiisiinii saglamadan kar
elde etme firsatlar1 saglamaktadirlar (Kshetri ve Voas, 2019, 45-59).
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Budijital cagda demografik 6zellikler kullanilarak yapilan pazar boliimlendirmesi
gibi geleneksel yaklagimlar bu gagin yeni kurallarini yansitmak igin yetersiz kalmakta
ve isletmelerin amacina hizmet etmemektedir. Dijital cagda yeni bir pazarlama
karmasi anlayisina ihtiya¢ duyulmaktadir. Tablo 1°de 4P pazarlama karmasi yerine
gecebilmesi muhtemel olan yeni karmalar yer almaktadir (S.Aydin, 2020: 321).

Tablo 1: Dijital ¢cagin degistirdigi yeni pazarlama karmasi elemanlari

Eski Pazarlama Karmasi Yeni Pazarlama Karmasi
Elemanlar: (4P) Elemanlari (8E)
Uriin (Product) Deneyim (Experience) Eglence (Entertainment)
Fiyat (Price) Caba (Effort) Degistirme (Exchange)
Tutundurma (Promotion) Duygular (Emotions) Kendini Ifade Etme (Expression)
Dagitim (Place) Her Zaman (Everytime) Heryerde (Everywhere)

Kaynak: S.Aydin, 2020: 321.
Bu c¢alismada isletmelerin tutundurma faaliyetlerinin glinimiiz ~ dijital
diinyasindan ne derece etkilendigini ve nasil yon degistirecegi anlatilacaktir.

Blok Zinciri Teknolojisi ve Ozellikleri

Kriptografik zincirlerle blok baglantis1 fikri, Stuart Haber ve Scott Stornetta
tarafindan 1991 yilinda ortaya atilmis ve bu iki arastirmact zaman damgalariyla
saklanan bilgi veya islemlerin degistirilemeyecegi bir sistem tasarlamiglardir.
Satoshi Nakamoto ise 2008 yilinda ilk blok zinciri agini1 yaratmistir. Zincirde bloklar
olusturmak i¢in hash fonksiyonu yontemini, yayinladigi bir makalede tanitmistir.
Miisteriler veya kullanicilar tarafindan imzaya ihtiya¢ duyulmayan blok zincirinin
mimarisini ve gelisimini saglamistir. Bu uygulama, bitcoin olarak taninan kripto
para birimi i¢in ag olusturmaktadir (Bodkhe vd., 2020: 79769).

Blok zinciri, merkezi yapiya sahip bir kuruma ya da bir araciya gereksinim
duymadan kisiler veya orgiitler arasinda iglemlerin gilivenli olarak yiiriitilmesini
saglayan bir teknolojidir. (Mermer vd., 2018). Bir blok zinciri, islemleri neredeyse
ger¢ek zamanli olarak ve kronolojik olarak kaydeden dijital, degismez, dagitilmis
bir defterdir. Deftere eklenecek her miiteakip islemin 6n kosulu, diigiimler olarak
adlandirilan ag katilimcilarmin ilgili fikir birligidir. Boylece manipiilasyon, hatalar
ve veri kalitesiyle ilgili siirekli bir kontrol mekanizmasi olusturur (Blockchain
Institute, 2017: 13-14).

Gliniimiizde finansal islemler hatir1 sayilir maliyetlere sahiptir. Perakendeciler
rutin olarak kredi karti ile satista belli oranlarda islem ticreti ddemektedirler. EBay
ve Shopify kullanan saticilar listeleme ve satig {icretlerini, tiiketiciler ise PayPal
gibi 6deme portallarinda islem iicretini dderler. Tiim bu {icretler, mallarm maliyetini
artirir ve genellikle tiiketicilere yansitilir. Kredi kartlarmin ve banka kartlariin
yaygin kullanimiyla, bir¢ok isletme, karliliklarinin iicretler tarafindan yok
edilmesini 6nlemek ic¢in kullanimlart i¢in minimum satin alma iglemi belirlemistir.
Blok zinciri teknolojisi, mikro iglemlerde bile sifira yakin islem maliyetleri sundugu
icin “maliyeti az” bir teknolojik yeniliktir (Harvey vd., 2018: 2).
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Blok zinciri teknolojisi “merkezsizlik” ve “giivenlik” dzelliklerine sahiptir. Blok
zinciri internet tizerinden ¢alismasina ragmen su ana kadar kullanilan internet veri
tabanlarinin aksine dagitik bir yap1 sunmaktadir. Blok zincirinde olusturulan islemler
sifrelenmekte ve takip edilebilmektedir. Blok zincirini, merkezi olmayan dijital
bir kayit defteri olarak tanimlamak miimkiindiir. Her bir blok kirilmaz parolalarla
korunan bu defterin bir yapragi gibi diisiiniilebilir ve yapraklar birbirini izlemektedir.
Bir blok zincire dahil olan her yeni bir zincir halkas1 merkezsizlesmeyi arttirmakla
kalmamakta ayn1 zamanda giivenilirlige katki saglamaktadir. Yeni bloklar olusup
sistemdeki zincir sayis1 arttitkca o blok zincirindeki iglemlerin giivenilirligi de
artmaktadir (Atalay, 2018: 47).

Blok zincirinin bir diger 6zelligi ise “anonimlik” tir. Blok zinciri aginda iglem
yapan digtimlerin kimlikleri gizlidir. Bu 6zellik islemi yapan kisilerin gizli kalmasin1
ve rahat bir sekilde islemini gergeklestirmesini saglamaktadir. Her kullanicinin
belirli bir kimlige sahip oldugu geleneksel yapilarda ise bu durum, bazen avantaj
olusturabilirken bazen de dezavantaj olabilmektedir (Unal & Uluyol, 2020: 172).

Blok zinciri teknolojisi 6ncelikle merkezi yetkisi olmayan dagitilmig bir sistemdir
ve ¢ok karmasgik bir sistem iizerine insa edilmistir. Kriptografi, dagitik defter yapisi
ve madencilik gibi anlagilmasi zor ve uzmanlik gerektiren hususlar1 kapsamaktadir.
Bu teknolojiye uyum saglamak da bu karmasiklik nedeniyle zor olacaktir. Boyle
bir altyapiy1 telekomiinikasyon veya banka sistemleri gibi karmasik sistemleri olan
yapilarla biitiinlestirmek 6l¢eklenebilirlik, hizmet kalitesi, giivenlik ve hata toleransi
bakimindan ciddi sorunlar olusturabilir (Mermer vd., 2018).

Tarihsel olarak, toplum c¢apinda cigir acan teknolojik ilerlemelerin genis
kapsamli etkileri vardir. Sadece is yapmak i¢in yepyeni yollar saglamakla kalmaz,
ayni zamanda miisteri beklentilerini degistirir ve yiikseltir. Dolayisiyla miisteri-
marka iliskisinin dogasini degistirir. Ornegin, Internet, bilgi fenomenini algilama
seklimizi kalic1 olarak degistirdi. Internetin gelisiyle birlikte, bilgi tiiketimi artik
tek yonlii bir iletisim stireci degil, markalarin miisterilerle iki yonlii bir diyalogudur.
Aym sekilde, Blok zinciri, internet’i sadece bilgi degil, her tiirden degerin aktarimi
icin giivenilir bir arag haline getirerek Internet ortamindaki tiiketici algilarini kokten
degistirecek sekilde ayarlanmistir (Ertemel, 2018: 35). Internette siirekli genisleyen
dijital ticareti 6ngordiigiimiizde, giderek daha fazla islemin dijital, kablo {izerinden
veya kablosuz olarak gergeklestirilmesi an meselesidir (Lorne vd., 2018: 108).

Isletmelerin blok zinciri gibi teknolojilerin potansiyel risklerini ve faydalarini
daha fazla arastirmas: gerekmektedir. {1k olarak, isletmeler mevcut kurumsal marka
konumlandirmalariyla blok zinciri &zelliklerinin ve uygulamalarinin uyumuna
ve bu oOzelliklerin pazardaki mevcut konumlariyla ne Olciide eslesebilecegine
dikkat etmelidir. Ikinci olarak, isletmeler, alternatif bir ddeme sekli olarak
firma bazli kripto para birimlerinin kullanimini yeniden diisiinmeli ve bunun
kisa ve uzun vadede yeni miisteri kazanimi ve marka imajmin canlandirilmasi
acisindan etkilerini degerlendirmelidir. Ugiinciisii, isletmeler, gesitli blok zinciri
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uygulamalarmin tiiketicilere ne Olciide deger katabilecegini ve markayla olan
deneyimlerini iyilestirebilecegini ve ilgili hedef pazarda marka degeri artig1 saglayip
saglamayacagint degerlendirmelidir. Dordiinciisii, markalar bu yeni teknolojinin
15181inda miisteri sadakat programlarmi yeniden gozden gegirmeli ve miisteri
sadakat programlarma blok zinciri 6zellikleri eklemenin risklerini ve faydalarini
dengelemelidir. Besinci 6nemli alan, isletmelerin gelecekte pazarlama gorevlerinde
karsilasacaklar tiiketici verilerinin demokratiklesmesinden kaynaklanan risklerdir.
Altinct olarak, markalarin ¢evrimigi reklamcilik kampanyalarinda aracilari
kaldirmaya dogru ilerlemesi ve tiiketicileri kisisel bilgileri goniillii olarak paylasmaya
tesvik etme (ve Odiillendirme) yollarin1 bulmasi gerekmektedir. Yedinci olarak,
isletmeler blok zinciri 6zelliklerinden yararlanmali ve marka vaatlerini hatasiz bir
sekilde i¢ ve dis paydaslarina ulagtirmanin yeni yollarini bularak daha 6zgiin, seffaf
ve giivenilir hale gelmelidir. (Boukis, 2019: 316-317).

Blok Zinciri Teknolojisinin Pazarlama Alanina Sagladigi Faydalar

Blok zinciri baslangigta bir sanal para birimi sistemi (Bitcoin) olusturmak
icin kullanilan bir teknoloji olmasina ragmen verileri daha kolay, giivenli ve
mahremiyetle kaydetmek, dagitmak ve kullanmak i¢in bir zemin olusturmustur.
Islemlerin ve miisteri verilerinin daha iyi kaydedilmesi, piyasa katilimcilarinin daha
iyi baglanmasi, maddi olmayan duran varliklarin sayisallagtirilmasi ve daha verimli
bir béliimlendirme noktasinda pazarlama uygulamalari potansiyeli nemlidir (Peres
vd., 2022: 9-10).

Blok zinciri, pazarlama faaliyetlerinin ¢alisma seklini bozacak derece tiiketiciler
ve paydaslarla etkilesim kurma yetenegine sahip gibi goriinse dahi, konuyla
ilgili arastirmalarda hala 6nemli bir bosluk vardir. Blok zinciri uygulamasinin
pazarlamaya getirecegi ana degisiklikler, aracisizlagma, firmalar ve tiiketiciler
arasinda gilivenin artirilmasi, seffafligin artmasi, denetlenebilirlik ve hesap
verebilirligin artmasi, nihayetinde sifrelendirme ve akilli sozlesmeler yoluyla
tilketiciler ve tedarikgilerle yeni bir iliski kurulmasidir. Pazarlamanin g¢aligma
seklini dnemli Olgiide degistirebilecek dolayli yoldan birkag uygulama olarak
tedarik zinciri ydonetiminden ve kripto para birimleri araciligiyla dijital 6demelerden
bahsedilebilir. Kimlik bilgileri yonetimi, dijital pazarlama, sadakat programlar: gibi
uygulamalar da dogrudan uygulamalardir (Antoniadis vd., 2020: 5).

Rejep vd. (2020) ise blok zinciri teknolojisinin pazarlama alanina sagladigi
faydalar1 asagidaki gibi siralamiglardir:

= Araciliktan ¢ikarmayi tesvik eder,

= Tiklama sahtekarligiyla miicadeleye yardimci olur,

=  Giiven ve seffaflig1 giiclendirir,

=  Gelismis gizlilik korumasi saglar,

= Giivenligi gli¢lendirir,

= Yaratici sadakat programlari saglar.
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Reklam ve Blok Zinciri

Oncelikle blok zinciri teknolojisinin dijital reklamcilik endiistrisine yaptig1 ya da
yapacagi biiyiik katkiy1 anlayabilmek i¢cin mevcut dijital reklamcilik ekosisteminin
bilinmesi gerekmektedir. Dijital reklamcilik ekosistemiyle ilgili IAB (Interactive
Advertising Bureau) tarafindan IAB Arena olarak isimlendirilen ve Sekil 1°de de
goriildigi tizere kolay anlasilabilir bir sema hazirlanmistir (Minnium, 2015).

Sekil 1: Dijital Reklamcilik Ekosistemi (Minnium, 2015)

Bilindigi iizere reklam sektorii, muhasebe tarafi zor olan bir sektordiir. Blok
zinciri teknolojisi gelir-gider ve alma-satma gostergelerinde seffaflik sunmakta
ve daha verimli reklam yerlesimi sayesinde diisiik maliyet ve marka bilinirligini
ve sadakatini artirmaya yonelik programlanabilir reklam gosterimi yaparak cesitli
firsatlar yaratmaktadir. Ayrica performans gostergelerine gore yatirimin stratejik
tasarim1 miimkiin kilmasi ile bu teknoloji, geleneksel medya planlama siireclerinin
iyilestirilmesinde 6nemli avantajlar saglamaktadir. Geleneksel reklam stratejileri ile
benzer sekilde blok zinciri teknolojinin kullanimi, holistik bir anlayisla pazarlama,
finans ve inovasyon tarafinda yer alanlar bir araya getirmekte ve kaynaklarin
dagitiminda ve kullaniminda performansi yiikseltmektedir (Erbag, 2019: 725).

Temel olarak, ticretli reklamlar, reklamcilar, tiiketiciler ve yayincilar arasinda {i¢
tarafca ilgi, veri ve para aligverisidir. Reklam odakl1 bir blok zinciri teknolojisinin
reklam pazarlarinda uzun siiredir var olan bazi zor sorunlari ¢dzmesi i¢in biiylik
bir potansiyel vardir. Ancak mevcut ¢alismalar sadece reklam veren-tiiketici veya
reklam veren-yayimci ikililerine hizmet etmektedir. Bu pazarin her ii¢ tarafinda
da sonug elde edebilecek bir blok zinciri teknolojisi tasarlamanin miimkiin olup
olmayacagi heniiz cevap bulmus degildir. Yayincilar olmadan, hicbir reklam
verenin katilma ve teklif verme tesviki yoktur. Yine ayni sekilde reklam verenler
olmadan, hi¢bir yaymecinin katilma ve satma tesviki yoktur ve tiiketiciler olmadan
da, yayincilarin ekonomik tesvikleri yoktur. Tabii ki, ayn1 anda {i¢ tarafi bir araya
getirmeye calismak, isleri daha da zorlastirmaktadir (Joo vd., 2022: 8).
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Blok zincirine dayanarak, 6nde gelen medya devlerinden kiigiik blog yazarlarina
kadar herkes kolayca reklam geliri elde edebilir. Blok zincirleri, igerik kullaniminin
tam olarak izlenmesine izin verdigi icin, reklam biit¢elerinin dogrudan tahsis
edilmesini de saglar. Yeni, blok zinciri 6zellikli mikro édemelerle birlikte igerik
olusturucular, miisterileri ile dogrudan iliski kurabilir. (Blockchain Institute, 2017:
13-14) Blok zinciri, ¢evrimi¢i reklamciligin 6denme, satilma ve Slgiilme seklini
degistirme potansiyeline sahiptir. Blok zinciri, reklam verenlerin reklamlarinin teslim
edilip edilmedigini ve uygun miisterilere ulasip ulasmadigini gérmelerini miimkiin
kilmaktadir. Reklam verenler, bir reklami kimin agtigini ve bu potansiyel miisterinin
nerede oldugunu izleyebilmektedir. Ayrica, bir promosyon kampanyasinin doniisiim
oranlarini, yani bir satisla sonuglanan reklamlari degerlendirebilmektedirler (Kshetri
ve Voas, 2019).

Liu vd. (2020), ¢aligmalarinda gizlilik temelli ve hesap verebilirlik 6zelligine
sahip, blok zinciri tabanli bir akilli reklam ag1 6nermislerdir. Blok zinciri tabanli bu
akilli reklam agina SANPA (Smart Advertising Network with Privacy-preserving
Accountability) demislerdir. Gergek diinya uygulamalar1 noktasinda yaptiklar
deneyler sonucunda suistimalleri bertaraf eden, gizlilik temelli ve seffaf bir blok
zinciri teknolojisi gelistirmiglerdir.

Son yillarda internet iizerinden dijital reklamcilik pazarinin hizli gelisimi bircok
sorunu da beraberinde getirmistir. Diisiik kaliteli reklamlar Internet kullanicilari
i¢in 6nemli sorunlara neden olmustur ve bu konuda yapilan sahtekarliklar dijital
reklamcilik ekosistemini bir giiven krizine siiriklemistir. Denetim eksikligi ve
etkili calisma mekanizmasi, diislik kaliteli dijital reklamciligin yayginlasmasina yol
acmustir. Bu nedenle dijital reklamcilik pazarinin saglikli bir gelisim stirdiirmesi i¢in
yeni verimli bir yontemin gelistirilmesi gereklidir. Blok zincirinin giivenilir bilgi
islem modeli ise bu sorunlari ¢ézmek i¢in yeni ¢6ziim yollar1 sunmaktadir. Ding
vd. (2020), calismalarinda dijital reklamcilik medya ekosistemi igerisinde, blok
zinciri tabanli bir dijital reklam medya sistemi tasarlamis ve uygulamiglardir. Bu
sistem, reklamin kalitesini ve etkinligini artirmak, kullanic1 katiliminin coskusunu
artirmak ve kullanici goriintiileme deneyimini gelistirmek icin tasarlanmistir. Dijital
reklamcilik ekosistemindeki mevcut problemler, bu sistem sayesinde ¢oziilebilecektir
(Ding vd., 2020: 494). Tablo 2’de, blok zincirinin bir reklam zincirindeki ¢esitli
aktorleri nasil etkileyebilecegini gostermektedir.
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Tablo 2: Blok Zincirinin Bir Reklamcilik Ekosistemindeki Cesitli Oyuncular
Uzerindeki Potansiyel Etkisi

Oyuncu Potansiyel Etki Aciklamalar/ Mekanizmalar
Reklam Blok zinciri, reklam Tiiketici yanit verilerini toplayabilirler ve
Verenler biit¢elerindeki israfi azaltir umulabilir, giivenli bir sekilde kullanabilirler.

ve reklam kampanyalarinin
etkinligini artrir.
Tiiketiciler Reklam izleyicileri, kisisel Akilli s6zlesmeler, reklam verenler ve reklam
bilgi saglamaya tesvik goriintiileyenler arasindaki anlagsmalar igin
edilebilir. pazarlik yapmak i¢in kullanilabilir. Bir reklam1
Verileri tizerinde daha fazla goriintiileyene ddenen tutar, reklam verenle
kontrole sahip olacaklar. paylasilan bilgilerin ayrintilarina ve degerine
baghdir.
Tiklama Reklam endiistrisindeki Blok zinciri, reklam verenlerin su anda reklam
Basma Odeme birkag biiytik PPC hizmet | islemleriyle ilgili bilgileri ele aldig1 gizli dogaya
Saglayanlar saglayicisinin mevcut meydan okuyabilir.
(or. Google ve hakimiyeti azalabilir.
Facebook)
Reklam Daha fazla reklam ¢ekmek | Bir web sitesinin itibari, demokratik oylama ile
yaymlama icin olumlu bir itibar dnemli belirlenebilir.
siteleri olacaktir.
Aracilar (or. Roller zamanla azalacaktir. | Blok zincirinin merkezi olmayan yapisi, reklam
alt dagiticilar) verenlerin gelecekteki reklam izleyicileriyle
daha dogrudan baglanti kurmasint miimkiin
kilabilir.

Kaynak: Kshetri ve Voas, (2019: 60)

Tiklama sahtekarliginin yaygmligi nedeniyle, gevrimigi reklamciligi izleyen yeni
aracilara ciddi bir ihtiyag¢ vardir. Giiveni artirabilen ti¢lincii taraf 6l¢lim yaklasimlar1
saglayan aracilar, endiselerin bir kismimi azaltabilir. Ancak bu aracilar heniiz
uygulamada yoktur. Blok zincirinin degismezlik ve seffaflik 6zellikleri, ¢cevrimigi
reklamcilikla ilgili ayrintilar1 denetlemek ve dogrulamak i¢in yontemler saglayabilir.
Fakat, blok zinciri performansi ile ilgili endiseleri giderecek g¢alismalar heniiz
baslangi¢ asamasindadir (Kshetri ve Voas, 2019). Lyu vd. (2022) calismalarinda
makinelerin tiklamasini onlemek ve bir insan tarafindan yapilan sahtekarliklarin
maliyetini artirmak i¢in ¢evrimigci reklamcilik i¢in blok zinciri tabanl bir tiklama
sahtekarlig1 tespit ve onleme semasi Onermiglerdir. Caligmada Onerilen sema ile
makinelerin tiklamalar1 veya bir insan tarafindan yapilan sahtekarliklar medya
siteleri, yayincilar ve reklamcilar tarafindan dogru bir sekilde tespit edilebilir ve
onlenebilir oldugu goriilmiistiir.

Cevrimigi reklamcilikta blok zinciri teknolojisinin kullanimina iligkin birkag
endise vardir. Bu endiselerden bir tanesi enerji tiiketimi ve Internet’in kiiresel
karbondioksit esdegeri (CO,e) ayak izinin hizli biiylimesi sayilabilir. Mevcut
popiiler blok zinciri tabanli ¢ézlimler, ¢gevrimi¢i reklamciligin gerektirdiginden ¢ok
daha disiik bir 61¢ekte uygulandiginda diistik enerji verimliligi sunar (Parssinen vd.,
2018, 54885).
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Halkla iligkiler ve Blok Zinciri

Blok zinciri, tiiketicilere satin aldiklari {iriin ya da hizmetlerin hangi menseiye
sahip oldugunu ve hangi siireclerden gectigini gdrmesine yardimci olmaktadir. Bu
sayede miisteri iletisiminde seffaflik vurgusu yapan isletmeler, potansiyel miisterileri
iizerinde olumlu algi1 yaratabilir ve kendilerine giiven duyulmasini saglayabilir.
Giliven temeli lizerine insa edilen bu iletisim ise marka sadakatinin olusturulmasina ve
marka degerinin yikseltilmesine katki verir. Bu baglamda isletmelerin éniimiizdeki
yillarda blok zinciri teknolojisine daha fazla yatirim yapacagi ve blok zincirini daha
fazla kullanacag soylenebilir (Aydin, 2020: 25).

Blok zinciri tiiketicilerin markaya olan giivenin artmasinda énemli derecede katki
saglamaktir. Blockchain’in daha genis ¢apta benimsenmesi, tiiketicilerin markalara
olan giivenini ii¢ sekilde geri yiikleyebilir veya artirabilir (Boukis, 2019: 313):

i. Marka seffafligini artirarak,

1i. Sahte tiiketimi azaltarak ve
iii. Cevrimici pazarlarda marka gilivenini artirarak.
Sonug¢

Blok zinciri teknolojisi nispeten yeni bir teknolojidir. Ancak simdiden diinyay1
degistirme yolunda emin adimlarla ilerlemektedir. Yeni bir dijital pazarlama
tiirii olma potansiyeline sahip olan blok zinciri teknolojisi, pazarlamacilarin ve
akademisyenlerin 1ilgisi epey g¢ekmektedir. Caligmada, ilk olarak blok zinciri
teknolojisinin bir igletmenin pazarlama faaliyetlerini potansiyel olarak nasil
etkileyebilecegine yonelik caligmalara ve bilgilere yer verilmistir. Her seyden once,
blok zinciri teknolojisi, aracisizlastirmay1 tesvik ederek piyasa yapilarini degistiren,
yani veri akislarini igleyen ve filtreleyen ve maliyet ekleyen aracilarin kaldirilmasini
saglayan esler arasi iletisime dayanmaktadir. Blok zinciri teknolojisi, degismez ve
paylasilan veri kayitlar1 olusturarak, veri kalitesini iyilestirmeye ve veri erisimini
kolaylastirmaya da yardimci olabilmektedir. Tiiketici merkezli bir perspektiften
bakildiginda, blok zinciri teknolojisi, veri ve bilgi seffafligini artirarak ve mahremiyet
ve giivenligi saglayarak tiiketici iliskilerini onemli 6l¢iide doniistiirme potansiyeline
sahiptir. Ayrica, ek deger yaratmaya yardimci olabilecek yenilikgi tiiketici sadakat
programlari bigimlerine de izin vermektedir. Pazarlamacilar, blok zinciri platformuna
gercek zamanli erisim sayesinde iiyelerin profilleri, puanlari, satin alma kaliplari,
O0deme gegmisi ve promosyon yanitlari hakkinda goriiniirliik kazanabilir ve bu da
onlarin daha gekici, degerli ve 6zellestirilmis sadakat programlar1 olusturmalarini
saglayabilmektedir. Blok zinciri teknolojisi, hem tiiketiciler hem de markalar i¢in
daha giivenilir bir dijital pazarlama ortami olusturarak, tiklama sahtekarliginin
potansiyel olarak yikici etkisiyle ilgili belirli riskleri azaltabilir.
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CARSAMBA OVASINDAKI KLIMATIK OZELLIKLERIN
SEKER PANCARI TARIMI ACISINDAN ANALIZi

Yahya KADIOGLU', Derya AGBABA?

GIRIS

Seker, temel gida maddelerden biri olup seker kamisi ya da seker pancarindan
gretilir. Diinya seker {iiretiminde yaygin olarak seker kamisi kullanilsa da
Tiirkiye’deki tiretimin tamami1 seker pancarindan elde edilmektedir (Demirdégen,
2022: 89). Alman kimyager Andreas Marggraf 1747 yilinda yapmis oldugu
arastirmalar neticesinde seker pancarindan seker elde edilebilecegini ifade etmistir
(Johnson vd, 1977: 5). Bundan 40 yil sonra Franz Karl Achard pancardan seker
iiretimini gergeklestirmis ve Achard sekerin babasi olarak kabul edilmistir (Johnson
vd, 1977:5).

Avrupa’da seker pancart tarimi 1840-1850 devresinde baslamistir (Doganay,
1992: 171). Osmanli Dénemi’nde seker tiretmek icin girisimlerde bulunulmus
ancak sonug¢ almmamamistir. I. Diinya Savas1 ve Milli Miicadele yillarinda sekerin
temininde yasanan sikintilar Cumhuriyet doneminde seker iiretimine oncelik
verilmesine neden olmustur (Karayaman, 2010: 3-4). Tiirkiye’de seker sektoriintin
desteklenmesinin 1925 yilinda cikarilan “Seker Fabrikalarina Bahs Olunan
Imtiyazat ve Muéafiyyat Hakkinda Kéangn” ile bagladigin1 séylemek miimkiindiir
(Demirddgen, 2022: 86). Nitekim sonrasinda alinan kararlar dogrultusunda seker
fabrikasi kurulmasina kolayliklar saglanmaya calisiimis ve iilkemizde ilk seker
fabrikasinin temeli 1925 yilinda Nuri Seker’in girisimleriyle Usak’ta atilmistir
(Ozcaglar, 1993: 71-72). Ancak bazi teknik aksakliklar nedeniyle bu fabrikanin

1 Prof. Dr., Samsun Universitesi, ktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Cografya Boliimii, ORCID: 0000-0002-9483-1635,
yahya.kadioglu@samsun.edu.tr . .

2 Dr. Ogr. Uyesi, Samsun Universitesi, Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Cografya Béliimii, ORCID: 0000-0002-5161-
0832, derya.agbaba@samsun.edu.tr
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iretime baslamasi gecikmistir. Usak’taki fabrikanin {iretime baslamasindan iki
hafta 6nce Tiirkiye’de ilk seker iiretimi 1926 yilinda Alpullu Seker Fabrikasi’'nda
yapilmstir (Ozgaglar, 1993: 72).

Seker fabrikalar1 kendi bolgelerinde yer alan {ireticilere seker kotalarini
paylastirmakta ve treticiler ile s6zlesme yaparak iretilmesi gereken seker pancari
miktarimi belirlemektedir (Demirdégen, 2022: 89). Boylece seker iiretiminde arz
talep dengesinin saglanmasi hedeflenmektedir. Gegmis yillarda seker iiretimi
ihtiyacin ¢ok {izerinde gergeklesmis ve stoklar artmistir. Bu sorunun ¢éziimii igin
1998 yilinda getirilen kota uygulamasi ile seker pancar iiretimi sinirlandirilmistir
(Tarimsal Ekonomi ve Politika Gelistirme Enstitlisii [TEPGE], 2022: 8).

Seker pancan yetistiriciliginde uygun iklim sartlar1 6nem arz eder. Bilim ve
teknolojideki gelismelerin tarimsal faaliyetler {izerindeki bir¢ok kolaylastirict
etkisine ragmen hava olaylarinin tarimsal faaliyetler {izerindeki etkisi halen
kiigtimsenmeyecek boyuttadir (Kadioglu, 2016a: 530). Bir bolgede etkili olan iklim
sartlar1 o bolgedeki tarimsal yapinin genel karakterini belirler. Mevcut {iriin deseni
buradaki iklim elemanlari ile uyumlu bir yasam birlikteligi olusturur. Aksi durumda
tarimsal faaliyetlerin yapilmasi zorlasir.

Carsamba Ovasi ve yakin ¢evresinde (6zellikle Tekkekdy-Gelemen havzasindan
Carsamba ilgesini ve Terme ilgesini i¢ine alan giineydeki dag uzantilarin bulundugu
siirlara kadar uzanan diizlik alanlarin kapladigi yorede) yillik ortalama sicakligin
14-15°C oldugu (Samsun’da 14°C, Carsamba’da 14.5°C) nemli iliman bir iklim
hiikim stirmektedir (Hekimoglu ve Altindeger, 2008: 55). Ova deniz iklimi
bolgesinde kaldigi icin seker pancarinin sulamaya ¢ok fazla ihtiyag duyulmadan
yetistirilebilecegi elverisli yerlerden biri olsa da gece sicakliklarimin yiiksek olmast
yumru icindeki seker varligi icin arzu edilmeyen bir dzelliktir (Ozgiir, 2003: 31).
Bu nedenle sahada yetistirilen seker pancarimin seker orani diisiik ve seker tiretim
maliyeti yiiksektir.

Carsamba Ovasi, seker pancari iiretiminde i¢ kesimlerde yer alan Vezirkoprii ve
Havza’nin oldukga gerisindedir. Carsamba Seker Fabrikasi 8 Aralik 1989 tarihinde
isletmeye acilmig ve 2010-2011 donemine kadar iiretime devam etmistir (turkseker.
gov.tr). Fabrikanin kurulmasiyla birlikte ovada seker pancari iiretimi baslamis,
2010 yilinda fabrikanin faaliyetlerini durdurmasiyla tiretim sona ermistir. Nitekim
TUIK istatistiklerine gore sahada 2005 yilinda 13020 dekar alanda seker pancari
ekimi yapilmis ve 2015 yilinda ise pancar ekimi tamamen sona ermistir. Fabrikanin
kapatilmasindan sonra Samsun ili genelindeki diger pancar tarim alanlarinda da
ciddi bir daralma goriilmiistiir.

Tirkiye'de ilk defa 1996 yilinda ithal ham sekerden kristal seker iiretimi,
Carsamba Seker Fabrikasi’nda gergeklestirilmistir. Fabrikada islenen pancardaki
seker oranmi1 Tiirkiye ortalamasindan diisiik ve toplam kayip yiizdesi de Tiirkiye
ortalamasindan yiiksektir. Ornegin 2010 yilinda islenen pancardaki seker orani
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Carsamba’da %11,45 iken Tirkiye ortalamasi %15,61 idi (Turkseker, 2010: 36).
Seker oraninin iilke geneline gore diisiik olmasi yoredeki iklim &zelliklerinin bir
sonucudur.

Tiirkseker faaliyet raporlarindaki Carsamba Seker Fabrikasi {iretim istatistikleri
incelendiginde islenen pancar ve iretilen seker miktarinda zaman zaman
dalgalanmalar oldugu, ve iiretimin siirekli bir azalma egiliminde oldugu goriiliir.
Nitekim 1998 yilinda 401.000 ton pancar islenirken 2010 yilinda bu miktar 82.300
tona diigmiistlir. Fabrika 2005 yilindan sonra hedeflenen giinliik ortalama pancar
isleme kapasitesine ulasamamis ve 2010 yilinda ise tiretim 2.185 tonla faaliyet siiresi
icindeki en diisiik ortalamaya inmistir. Fabrikanin kapanmadan 6nceki son iiretim
tarihi olan 2010’da Turhal’dan Carsamba’ya 52.300 ton seker pancari gonderilmistir.
Ayni yi1l Carsamba Seker Fabrikasi’nin kendi sahasinda iiretilen pancar 30.000 ton,
fiilen islenen pancar ise 82.300 ton olmustur (Tirkseker, 2010: 12). Fabrikanin
kapatilmasindan sonra 2012 yilinda Carsamba Seker Fabrikasi’nin sorumlu oldugu
bolgeden Corum’a 1800 ton seker pancart gonderilmistir (Tiirkseker, 2013: 13).

2020 yilinda Carsamba Seker Fabrikasi i¢in 64.000 ton pancar {iretim taahhiittii
alimmis, bu amagla Carsamba ve diger liretim sahalarindaki 42 koyde 365 tiretici 850
hektar alanda pancar ekimi yapilmistir. Ancak fabrika isletmeye agilamadigindan
iiretilen 26000 ton pancar Kastamonu Seker Fabrikasi’na gonderilmistir (Tiirkseker,
2021: 33).

CALISMA SAHASININ KONUMU VE ARASTIRMANIN AMACI

Carsamba Ovasi Karadeniz Bolgesi’nin Orta Karadeniz Boliimii sinirlart i¢inde
yer alir. Ova Yesilirmak’n tagimis oldugu aliivyonlarm kiy1 kesiminde birikmesiyle
olugmustur. Ovanin dogu ucunda Calti, bat1 ucunda Civa burnu bulunur. Kuzeyinde
akarsularin yatak degistirmesi sonucu olugsmus s1§ goller, batakliklar ve lagiinler
yer alir. Bu nedenle ekili-dikili alanlar kuzeye dogru azalir. Ova yliksek tarimsal
potansiyeli sayesinde bolge ve yore ekonomisinde 6nemli katki saglar. Genis aliivyal
topraklar ve iliman iklim &zellikleri ovanin tarimsal 6nemini artirir (Kadioglu,
2016a: 529).
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Sekil 1. Carsamba Ovasi’nin Lokasyon Haritast
Kaynak: ArcGIS ve Google Maps Goériintiilerinden yararlanarak hazirlanmistir.

Calismada Carsamba Ovasi’ndaki iklim Ozelliklerinin seker pancari tarimi
acisindan yeterliligi arastirilmistir. Bu amagla oncelikle Carsamba Ovasi’na ait
uzun yillik meteorolojik veriler seker pancarinin yetisme kosullar1 bakimindan
ele alimmus, i¢ kesimlerden VezirkOprii’niin ve Amasya’nin rasatlart da ¢alismaya
eklenerek karsilastirmalar yapilmistir. Boylelikle seker pancari tarimimin yapildig
kiy1 ve i¢ kesimler arasindaki klimatik farkliliklar seker pancari tarimi agisindan
degerlendirilmistir.

Ulkemizde seker pancari tarim alanlari genellikle i¢ bolgelerde yogunlasmistir.
Karakteristik Akdeniz ve Karadeniz iklim 6zelliklerinin gortildiigt kiyr kusaginda
seker pancari tarimi ideal gelisme ortam1 bulamaz. Deniz tesirinin etkili oldugu bu
kusakta yiiksek nem degerleri bitki i¢in bazi olumsuzluklar ortaya gikarir. Carsamba,
Karadeniz Iklim 6zelliklerinin belirgin oldugu bir delta ovasidir. Yaz mevsimindeki
yagislar sulamaya duyulan ihtiyaci azaltsa da nispeten yiiksek nem degerleri bitkinin
yumru i¢indeki seker tiiketimini hizlandirmakta ve seker oranini diistirmektedir.
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BULGULAR

Tiirkiye’de seker pancari ekim alanlar1 kiy1 ard1 ve i¢ bolgelerde yogunlagmustir.
Bu o6zellik s6z konusu sahalardaki klimatik oOzelliklerin bir sonucudur. Seker
pancart yetistirilen bolgelerde yumru baglama ve olgunlasma dénemi olan agustos-
eyliill aylarinda gece ile giindiiz sicaklik farklariin belirginlesmesi gerekir. Bu
devre yumrunun seker biriktirme devresi oldugundan giindiizleri havanin 1lik ve
acik, geceleri serin gegmesi beklenir (Doganay, 2007: 150-151). Serin gecelerde
bitkinin fizyolojik faaliyetleri minimum diizeye indiginden yumruda seker tiikketimi
olmaz. Buna karsilik geceleri serin olmayan boélgelerde fizyolojik faaliyetler
devam ettiginden yumrudaki sekerin bir kismi bitkinin gelisimi i¢in harcanir
(Gediz, 1953: 21). Bu aylarda iilkemizin kiy1 kesimlerinde nemin etkisiyle gece
ile glindiiz arasindaki sicaklik farki belirgin degildir. Geceleyin hava sicaklig:
bitkinin fizyolojik faaliyetlerini siirdiirecek limitlerin iizerinde oldugunda bitki
yumru i¢indeki sekeri kullanarak gelisimini siirdiiriir. Bunun sonucunda yumrudaki
seker oran1 diiser. Sicaklik gece 15°C, giindiiz 20-23 °C oldugunda pancarda seker
yogunlugu maksimum diizeye ¢ikar (Johnson ve digerleri, 1977: 29-30). Ozellikle
temmuz ayindan itibaren yumrudaki biiyiime ve olgunlasmanin hizlanmasiyla gece
ile glindiiz arasindaki sicaklik degerleri daha 6nemli hale gelir.

Carsamba Ovasi’nda haziran-eyliil doneminde sicaklik degerleri aksam
saat 21:00’de 15 °C’nin altindadir. Ayn1 déonemde 6gle 14:00 ve aksam 21:00
saatleri arasindaki sicaklik farki 5-5.7 °C arasinda degisir. Siiphesiz gecenin
ilerleyen saatlerine dogru bu fark biraz daha artsa da yine i¢ bolgelerden daha
azdir. Nitekim bahsi gecen donemde i¢ kesimde seker pancari tariminin yaygin
oldugu Vezirképrii’de sicaklik farki 5.8-7.5 °C arasindadir.  ilkbahar mevsimi
ortalarinda ekilen ve sonbahar mevsimi sonlarina kadar hasadi yapilan pancar
bitkisinin ¢imlenme, biiylime, olgunlasma ve hasat devrelerinde hava olaylarinin
etkisi olduke¢a fazladir. Ekim donemini kapsayan mart ve nisan aylarinda ortalama
sicaklik 7-8 °C’den, biiyiime doneminde ise (mayis ve haziran) 18-20 °C’den az
olmamalidir (Doganay, 2011: 99). Carsamba Ovasi’ndaki aylik ortalama sicaklik
degerleri incelendiginde ilkbahar mevsimi baslarindan itibaren ortalamalarinin
belirgin bir artig iginde oldugu goriiliir. Mart ayinda 8.1 °C olan ortalama sicaklik
nisanda 11.3 ve mayista 15.7 °C’ye yiikselir. Carsamba’ya nazaran iklimin biraz
daha karasal karakter gosterdigi ve seker pancari tarim alanlarinin yogunlastig
Amasya’da ayn1 mevsimde s6z konusu degerler sirasiyla 8.4, 13.6 ve 17.9 °C’dir.
Ekim donemindeki sicakliklarin kismen daha yiiksek oldugu Amasya’da ilkbahar
mevsiminde bitkinin ¢imlenme ve biiylimesi daha hizli gergeklesir. Yaz mevsimi
boyunca Amasya’daki ortalama sicaklik degerleri Carsamba Ovasi’na gore daha
yuksektir. Bununla birlikte aradaki fark haziran ayindan agustos ayima dogru azalir
ve eyliilde sicaklik degerleri esitlenir (Tablo 1).
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Tablo 1. Carsamba Ovas1 ve Segilmis Bazi Istasyonlardaki Sicaklik Degerleri,
Giineslenme Siiresi ve Kapali Giin Sayist

iklim 4
Elomanta, | istasyon [0 |$ M [N M |H [T A [E [E |K |A
Ort Sicaklik | Carsamba | 64 7.0 |81 |11.3]15.7 [20.4 [233 [23.5 [200 [16.1 [12.4 |93
0 Amasya |27 |45 |84 |13.6|179 |216 |241 |24 |20 |146 |86 |46

Minimum Carsamba | -8 -7.6 |-7.5 0.0 |34 59 107 | 115 |7 1.6 -1.3 | -3.6

Sicaklik
(°C) Amasya |-21 |-204]-153 |[-5.1 |-0.1 |48 |85 88 |3 29 [-9.5 |-12.7

Maksimum | Carsamba | 24.6 | 27.6 |29.1 |34 |[38.5 |40.1 |40.5 [40.2 |38 34.1 305|269

Sicaklik
©0) Amasya |[21.3]24.8 |31.2 |358|37.5 |41.8 |45 422 |40.3 |36 29.7 | 22.9

Ort Samsun | 2.47 |3.14 |3.34 |431[6.19 [8.09 |837 |8.06 |6.18 |4.38 |4.42 |2.36
Gilineslenme
sﬁgsiSaat/ Amasya |2.08|3.12 |430 [548|7.30 |9.0 |9.47 |9.24 |7.41 |558 |3.13 2.0
D
Ortkapali | Carsamba | 19.1 169 | 182 | 146|128 |79 |73 |78 |[113 |143 [152 |171
Giin Sayist | Amasya | 12.59.7 |9 71 139 |13 |06 |04 |13 |47 |74 |13
Giin Carsamba | 18.1 |20 | 23.1 |22.8[25.1 [22.9 [22.4 |24.5 |23.5 | 204 |22.5 |18.5
Igerisindeki

Mak. Sic Amasya |19.1 |242 |259 [24.7(253 |258 |25 |28.1 [26.4 |274 |23 |183
Farki (°C)

Kaynak: Meteoroloji Genel Midiirligii

Ekstrem sicaklik degerleri vejetasyon doneminin her asamasinda 6nem arz eder.
Yiiksek veya diistik sicakliklari goriildiigii yillarda ¢imlenme gecikir, biiylime ve
gelisme yavaglar. Yumrunun yeterli olgunluga ulasmasi zorlasir (Kadioglu, 2009:
112). Sicaklik 30 °C’nin tizerine ¢iktiginda bitkinin gelisimi durmakta ve bitki
yumru icindeki sekeri kullanmaktadir (Ozcaglar, 1992: 32). Carsamba Ovasi’nda
maksimum sicaklik degerleri mart 1978, nisan1975 ve mayis 1970’de 29 °C’nin;
haziran 1978, temmuz 1973 ve agustos 1977 yillarinda 40 °C’nin iizerine ¢ikmistir
(Tablo 1). Amasya’da ise 2000 yili temmuz ayimda 45°C’yi gdrmstiir.

Disiik sicakliklar toprak i¢indeki tohumlarin donma riskini artirir. Taze siirgiin
ve yapraklara zarar verir (Kadioglu, 2009: 112). Ovadaki minimum sicakliklar
yil boyunca Amasya’dan daha yiiksek degerlerde seyretmistir. Ekimin yapildigi
ilkbahar mevsiminde Carsamba Ovasi’ndaki minimum sicakliklar martta 7.5 °C ve
nisanda 0.0 °C olmustur (Amasya mart -15.3 °C ve nisan -5.1 °C). Yaz mevsiminde
aradaki fark azalmakta sonbahar mevsiminden itibaren tekrar artmaya baglamaktadir.
Bu degerler dikkate alindiginda Carsamba’da ekim donemindeki minimum
sicakliklarin seker pancari tarimi i¢in daha az zararli oldugu anlasilir. Amasya’da
ise minimum sicakliklarm goriildiigii yillarda tohumlarin donma tehlikesi fazladir.
Seker pancarinda donma -2.4 ila -4.3 °C’de baslar ve -16 °C’ye ulastiginda bitkinin
hayati faaliyetleri sona erer (Ozgaglar, 1992: 34).

Seker pancar1 giineslenme istegi fazla olan bir bitkidir. Yapilan aragtirmalar
giineslenme siiresi arttik¢a bitkinin toprak {stii, toprak alt1 kistmlarinda gelismenin

3 Carsamba Meteoroloji Istasyonu’nda giineslenme olgiimii yapilmadigindan Samsun Meteoroloji Istasyonu verileri
kullanilmugtir.
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hizlandigin1 ve yumruda seker birikiminin arttigini géstermistir (Avei, 1993-1996:
267). Giineglenme siiresi verimi ve kaliteyi yiikseltir. Bitki zararlilarinin olusumunu
engeller (Kadioglu, 2009: 113). Giineslenme stiresi azaldik¢a yumru i¢indeki seker
orani diiser (Giir, 2019: 14). Sahada en uzun glineslenme siiresi yaz aylarinda goriiliir
(giinliik 8.09-8.37 saat/dk). Giinliilk ortalama giineslenme siiresinin en yiiksek
oldugu ay 8 saat 37 dakika ile temmuzdur. Bu siire I¢ Ege Boliimii’ndeki Civril’de
(Denizli) temmuz ayinda 11 saat 54 dakika (Kadioglu, 2009: 113) ve Orta Karadeniz
Boliimii’niin i¢ kesimindeki Amasya’da 9 saat 47 dakikadir (temmuz). Sahada yaz
mevsimindeki ortalama gilineslenme siiresi Amasya’dan 3 saat 19 dk daha azdir.
Gilineslenme siiresi az oldugunda yumru i¢inde yeterli seker birikimi gergceklesmez
ve verim diiser. Kapali giinlerin sayis1 fazla oldugunda (gokyiiziiniin 8/10’nun ya
da tamaminin bulutlu olmasi) giineslenme stiresi kisalir. Yaz mevsiminde Carsamba
Ovasi’ndaki kapali giin say1s1 (23 giin) Amasya’dan 10 kat (2.3 giin) daha fazladir.

Foto 1. Carsamba Ovasi’nda yeni ¢imlenmis seker pancari fideleri

(http://www.haberexpres.com.tr/carsamba-ovasinin-sekeri-yukseliyor-340g.htm)

Seker pancari, ekimin yapildig1 aylarda ¢imlenebilmesi i¢in suya ihtiya¢ duyar.
Bu aylarda yeterli yagis diismezse ¢imlenme gec olur (Ozgiir, 2003: 9). Su ihtiyaci
biliylime ve gelisme doneminde de devam eder. Sayet bu dénemlerde bitki ihtiyag
duydugu suyu yagis yoluyla karsilayamazsa sulama yapilmasi gerekir. Sulanan
tarlalarda verim 6nemli miktarda artar. Sulanamayan tarlalarda ise %40-60 oraninda
azalir (Ozgaglar, 1992: 35). Yagis miktar1 500-600 mm olan bdlgelerde seker pancari
tarim1 kolaylikla yapilir. Ancak yagis bitkinin suya ihtiya¢ duydugu dénemde
diismelidir. Carsamba Ovasi tlilkemizde yaz yagislarinin seker pancart tarimi igin
yeterli oldugu sahalardan biridir (Aveil, 1993-1996: 273-274). Ovada 1023 mm’lik
yillik ortalama yagisin %17.57’si (179.8 mm) yazin diiser. Bu oran ayni donemde
Amasya’da % 13.28dir (60.9 mm). Ayn1 sekilde ilkbahar mevsiminde Carsamba
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Ovast’na diisen yagiglar Amasya’ya diisen yagislardan fazladir. Bununla birlikte
yeterli yagisin olmadigi yillarda sulamaya ihtiya¢ duyulur. Eyliil ve ekim aylarinda
yag1s fazla oldugunda toprak camur halini alir ve hasat zorlasir. Maksimum yagislarin
goriildiigi tarihlerde bitkinin toprak iistii aksamlarinda fiziki tahribat meydana gelir.
Egimli sahalarda aniden akisa gegen yiizey sulari topragin siipiiriilmesine ve yeni
cimlenmis fidelerin camur i¢inde kalmasina neden olur. Carsamba Ovasi’nda egim
degerleri az oldugundan bu tiir sorunlar goriilmez. Ancak ani ve siddetli yagislar
nedeniyle yer alt1 su seviyesinin yiizeye yakin oldugu alanlarda toprak ¢amur haline
doniisiir. Tarlalarda bakim ve hasat ¢alismalart giiclesir (Kadioglu, 2016b: 542). Bu
durumun uzun siirmesi halinde su i¢inde kalan bitki kokleri zarar goriir. Nitekim
27 Mayis 2000 tarihinde etkili olan yagislar ovada tagkinlara neden olmus ve tarim
alanlar1 su altinda kalmistir. Ovanin toprak yapisi yeralti su seviyesinin yiikselmesini
tetiklemis ve taskin sularinin etrafa yayilmasimi kolaylagtirmistir (Sahin, 2002:
80-85). Egim azligindan dolay1 yiizey sulari tahliye olamamis, toprak bir miiddet
bataklik goriiniimii kazanmis ve topragin havalanmasi zayiflamistir (Kadioglu,
2016a: 533). Caligma sahasinda rasat siiresince maksimum yagislar en yiiksek
oldugu aylar temmuz (116.9 mm) ve agustos (125.8 mm) aylaridir. Seker pancari
tariminin yogun oldugu Vezirkoprii ilgesinde bu yagislarin miktar1 az oldugundan
(haziran 86.7 mm, temmuz 69.1 mm) tahrip giicii ¢ok daha diisiiktiir.

Tablo 2. Carsamba Ovas1 ve Secilmis Bazi Istasyonlardaki Yagis, Nem,
Kuvvetli Riizgarli ve Donlu Giin Rasatlari

iklim
Elemanlar1

Ort yagis Carsamba [ 102.2 {77 |76.2 |81.4 |66.9 |53.6|59.6 [66.6 [76.4 1158 |121.2 |126.2
(mm)

Istasyon 0 S M [N M |H |T A E E K A

Amasya 484 (38 |46.6 |56.8 [51.4(36.9(149 [9.1 20.6 [35.7 |45.2 54.8

Maksimum | Carsamba |67 |32.3 |50 |64 [76.9|63 |116.9|1258|73.2 |66 [863 |74.6
Yagis (mm) | vezirkoprii |30 (282 [42 [322 [38.2(86.7 |69.1 [532 |46 |[343 [37.6 |366
Ortalama | Carsamba |72 |71.3 |73.1 |72.8 |72.4 (704|708 |732 |77.1 |77.6 |733 |72.3
Nem (%) | Amasya 67.9 |62.6 |58.3(56.6 |56 [53.4(523 |53.6 |56.5(62.1 |66.9 |69.4

Donlu Giin | Carsamba | 4.1 4 1.3 0.1 1
say1st Vezirkoprii [17.2 [13.7 [7.3 [0.7 |[0.1 03 |46 11.4
Ort Samsun 8.3 72 |68 [46 |25 |33 [3.6 |[3.1 29 (38 |e.l 9.1
Kuvvetli

Riz. Gin | Amasya |24 (3.1 [43 |5 |46 |41 |37 |33 |29 |17 |19 1.8
say.

Kaynak: Meteoroloji Genel Miidiirligii
[Ikbahar mevsimindeki donlar tohumlarin ¢imlenmesine ve yeni ¢imlenmis
fidelerin gelisimine zarar verir. Ekim donemi olan mart ve nisan aylarinda toprak
sicakligt tohumlarin ¢imlenmesi i¢in 6nem arz eder. Pancar yetistiriciliginde
optimum toprak sicakligi -2 °C’nin altina inmemelidir (Ozgaglar, 1992: 32). Sahada
mart aymnda 20 cm derinlikte ortalama toprak sicakligi* martta 9.3 ve nisanda
13.5 °C’dir. Bu degerler ¢imlenme icin optimum limitlerin {istiinde oldugundan

4 Carsamba Meteoroloji Istasyonu’nda toprak sicakhigi dlgiimii yapilmadigindan Samsun Meteoroloji istasyonu verileri
kullanilmgtir.
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tohumlarin ¢imlenmesini kolaylastirir. Mart ve nisan aylarindaki donlar ekimin
gecikmesine ve yetisme siiresinin kisalmasina yol acar (Siray, 1979: 33). Geg donlar
bitki gelisim hizini diisiirmekte ve bitkiler iizerinde hasar meydana getirmektedir
(Kadioglu, 2009: 115). Carsamba Ovasindaki donlu giin sayist i¢ kesimdeki
yerlesim merkezlerine gore daha azdir. Nitekim mart aymda ortalama donlu giin
sayist Carsamba’da 1.3 giin iken, bu say1 Vezirkoprii’de 7.3 giine ¢ikar. Yine rasat
stiresince nisan ve mayis aylarinda Carsamba’da don olay1 goriilmezken, Vezirkoprii
bu aylardaki ortalama donlu giin sayist 0.8 olmustur (Tablo 2).

Nem, sicakligi denetim altinda tutan bir iklim elemanidir. Nemli bolgelerde
1s1nma ve soguma ge¢ olur. Carsamba Ovasi’nda Karadeniz Iklim 6zellikleri etkili
oldugundan nem orani nispeten yiiksektir. Geceleyin havanin neminden dolay1 ova
ylizeyinde soguma i¢ bolgelere gére daha azdir. Bu nedenle seker pancar1 gece de
fizyolojik faaliyetlerine belli bir siire devam ederek yumru i¢indeki sekeri tiiketir.
Ozellikle gelisme ve olgunlasma dénemi olan yaz mevsiminde (yumru baglama
donemi) havadaki nemin diisiik olmasi gerekir. Sahadaki aylik ortalama nem
degerleri yaz mevsiminde %70’in iizerinde seyreder. Ayni mevsimde ortalama
nem Amasya’da %53.10 ve Vezirkdprii’de %57.93 olarak 6l¢iilmistiir (Tablo 2).
Ovada yiiksek nem orani bitkilerin terleme yoluyla su kaybin1 azaltir (Bage1, 2017:
90-91). Ozellikle yaz mevsimindeki nem degerleri bitkinin buharlagma yoluyla su
kaybetmesini engellediginden sulamaya duyulan ihtiya¢ da azalir.

Biiylime ve gelisme doneminde etkili olan siddetli riizgarlar bitkinin toprak
iistli aksamlarinda fiziksel tahribat yapar. Yaz mevsiminde sicak esen riizgarlar
buharlagsmay1 hizlandirarak bitkinin su ihtiyacini artirir. Olgunlagsma doénemindeki
nemli rliizgarlar yumru i¢indeki seker oranini diigiirtir (Kadioglu, 2009: 115). Sahada
ilkbahar ve yaz mevsiminde ortalama toplam kuvvetli firtinali giin sayis1 23.9’dur.
Bu deger Amasya’dan (25 giin) daha azdir. Kuvvetli firtinali giinlerin en fazla
oldugu ay marttir (6.8 giin). Bu ayda ekim devresi i¢cinde kaldig1 i¢in herhangi bir
zarar meydana gelmez.

SONUC

Carsamba Ovasi’ndaki klimatik 6zellikler seker pancari tarimi i¢in optimum
Ozellikler gostermez. Her ne kadar yaz mevsiminde diisen yagislar bu mevsimde
bitkinin su ihtiyaci biiylik oranda karsilasa da yiliksek nem degerleri geceleyin
havanin sogumasini engeller. Gece ile giindiiz arasindaki sicaklik farki azalir. Bu
Ozellik bitkinin geceleyin yumru igindeki sekeri tilkketmesine yol agar ve pancarin
seker orani diiser. Yagislarin fazlalig1 topragin ¢amurlasmasina neden oldugundan
ilkbahar ve yaz mevsiminde ¢apalama- bakim, eyliil-ekim aylarinda hasat
caligmalarini zorlastirir. Sonbahar mevsiminin yagisli olmasi nedeniyle hasat edilen
pancarlar uzun siire a¢ik alanda bekletildiginde yagis ve nemin etkisiyle ¢iirtime
tehlikesiyle kars1 karsiya kalir. Kapali giin sayisinin fazla oldugu yillarda yeterli
giineslenme olmaz ve yumru i¢inde seker birikimi azalir. Ekstrem hava olaylar1
etkili oldugu yillarda verim ve kalite 6nemli 6l¢iide diiser.
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DIJITAL CAGDA ETiK PAZARLAMA
Ugur UGUR!

GIRIS

Dijital ¢ag olarak nitelendirilen giiniimiizde, sosyal, ekonomik, kiiltiirel yasamin
pek c¢ok unsuru dijital ortamda yiirtitiiliir hale gelmistir. Kamu hizmetlerinden
online alisverise kadar pek ¢ok alanda insanlar, ihtiyaclarini dijital araglari
kullanarak giderme yoluna gitmektedirler. Boyle bir ortamda isletmeler de varligini
sirdiirmek, ticari yasamina bagarili bir sekilde devam edebilmek i¢in s6z konusu
degisime ayak uydurmak zorunda kalmaktadir. Isletmelerin disariya bakan yiizii
olarak pazarlama boliimii de tiiketicilerle dogrudan iletisim igerisinde olmasi
nedeniyle faaliyetlerini yiiriitirken s6z konusu dijital doniisiimii yakindan takip
etmek durumundadir. Normal sartlarda etik sorunlara iligkin tartigmalara konu
olan bazi pazarlama uygulamalari, dijital ortam s6z konusu oldugunda ¢ok daha
savunmasiz ve elestiri konusu haline gelebilmektedir. Dijital ortamda yiiriitiilen
pazarlama uygulamalar1 genellikle internet pazarlamaciligi, arama motoru
iyilestirilmesi, blog pazarlamaciligi, sosyal medya pazarlamaciligi, arama motoru
pazarlamacilig1 ve video pazarlamaciligi, elektronik posta (e-mail), e-PR ( online
halkla iliskiler), viral pazarlama ve E-WOMM (elektronik agizdan agza pazarlama),
Icerik olusturma, influencer (etkileyici) pazarlama ve icerik pazarlamas: seklinde
gergeklestirilmektedir S6z konusu faaliyetler gerceklestirilirken karsilasilan etik
konular genellikle 4P siniflanladirmasina uygun olarak iiriin, fiyat, tutundurma ve
dagitim bagliklar1 altinda incelenmektedir.

Bu c¢alismada dijital pazarlama faaliyetlerinin yiriitilmesi esnasinda
karsilasilabilen etik sorunlar iizerinde durulmaktadir. Calisma iki boéliimden

1 Dog. Dr., Sivas Cumhuriyet Universitesi, Cumhuriyet Sosyal Bilimler MYO, ORCID: 0000-0001-6009-6356, uugur@,
cumhuriyet.edu.tr
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olugsmaktadir. Birinci boliimde, etik kavrami ve pazarlama ile iliskisine deginilmistir.
Ikinci boliimde ise dijital pazarlamada ortaya cikabilecek etik sorunlar, iiriin, fiyat,
tutundurma ve dagitim ekseninde ele alinmistir.

1. ETIK PAZARLAMA

Etik Kavrami

Hayatin hemen her alanini ilgilendiren ve oldukga eski ve koklii bir kavram olan
etik, tarih boyunca ekonomik, sosyal, kiiltiirel, teknolojik degisikliklerle birlikte
stirekli tartisilagelmis ve degisim gecirmis bir kavramdir. Cilinkii s6z konusu
degisiklikler, kisisel ve toplumsal anlamda olaylara bakis acisini ve tepkileri
degistirmekte, insanlar “dogru”nun ne oldugu, neyin yapilip neyin yapilmamast
gerektigi konusunda kararsiz kalabilmektedirler. Bu durum, etik kavramiin tam
olarak “ne anlama geldigi”, “neyin karsilig1” oldugunu tartigilir kilmaktadir.

Yunanca “karakter” anlaminda kullanilan “ethos” sdzciigiinden tiiremis olan
etik, insanin baska varliklarla belirli normlara gore gerceklesen iliskilerinin toplami
ve s0z konusu iligkilerle bu varliklara yonelik eylemlerini diizenleyip anlamlandiran
norm, ilke, kural ve degerlerin biitliniidiir (Cevizci, 2002). Bir bagka tanima gore etik,
bir insanin davranislarinda kullandig1 ahlaki ilkeler biitlinii olarak tanimlanabilir ve
insanin dogru ile yanlis1 ayirirken kullandigt kisisel kriterlerdir (Meigs vd., 1995,
akt. Saban ve Atalay, 2005). Etik; “kisi veya gruplarda, dogru ya da yanlig olarak
nitelendirilen davraniglar1 yonlendiren ahlaki degerler ve ilkeleri kapsayan kurallar
toplulugudur. Etik davranig ve degerler ise yasamimizin bir pargasi olup; iyi ya da
kotii davraniglara yonelik standartlari diizenleyen, hayatimizin hemen her alaninda
karsimiza ¢ikan bir kavramdir” (Ulgen, 2004). Levy’ye (1972) gore etik, baskalari ile
iligkilerde davranis veya eylem standartlaridir. Etik, genellikle hak, yiikiimliiliikler,
adalet ve erdem agisindan insanin yapmasi ve yapmamasi gerekenlere rehberlik
eder.

Etik konusunda yapilan tanimlar incelendiginde, deger kavrami dikkati
cekmektedir. Degerler, sahip olunan temel inanglardir ve neyin dogru, iyi ve adil
oldugunu tanimlamak i¢in kullanilan ilkelerdir. Birey, degerleri 6grenir ve 6ziimser,
bilingli olarak mevcut sosyal hayata, topluma katilir ve sosyal diinyanin i¢indeki
hedefler, normlar ve yasama bigimleriyle kisisel olarak 6zdeslesir. Bu nedenle
toplumsal bilincin igindeki yerlesik degerler, bireysel ve kolektif eylemlerin
en st boyuttaki itici gliciidiir (Aksit, 2008). Deger, etigin iki temel boyutu olan
kural ve diisiinme ile yakin iligki halindedir ve bir bakima bunlarin biitiinlesmesini
saglamaktadir (Kadioglu, 2014).

Farkli digiince okullarinin goriisleri dogrultusuna etik konusu, dort ana
kategoride incelenebilmektedir. Tanimlayici etik, normatif sistemlerin tanimlanmast
ve agiklanmastyla ilgilenir. Ornegin, deneysel sonuglar insanlari ahlaki sezgilerinin
belirli 6zelliklerini sergiler. Bu ampirik anlayislar, normatif etik i¢in gerekli girdileri
saglayan tanimlayici etigin temelini olusturur. Ampirik iggdriilerin tanimlayici
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unsurlar1 olmadan eylemlerin normatif degerlendirmesi miimkiin degildir. Hatta
son yillarda “deneysel etik” basli basma bir alt disiplin olarak olusturulmustur
(Bartneck vd., 2021). Normatif etik, nasil yasamamiz ve davranmamiz gerektigi
konusunu inceler. Bir insanin iyi yasamasi i¢in gereksinimleri arastirir. Bagka
bir deyisle, normatif etik, bir kisinin (ahlaki a¢idan) ne yapmasi ve yapmamasi
gerektigini belirlemek icin bir ilkeler, kurallar ve prosediirler sistemi saglamaya
calisir. Normatif etik, eylemlerin dogrulugu ve yanlishigi i¢in standartlar arastirir.
Normlar, tanimlayan, aciklayan ve ifade eden kavramsal soyutlamalardan ziyade
bir eylemi etkilemeyi amaglayan climlelerdir (kurallardir). Normatif ciimleler,
komutlari, izinleri ve yasaklar1 igerirken, yaygin soyut kavramlar samimiyet,
gerekeelendirme ve diriistliigi icerir (Tzafestas, 2016). Meta-etik (normatif) etik
teorisidir. Meta-etik, Ozellikle varolus (ontoloji), anlam (anlambilim) ve bilgi
(epistemoloji) meseleleriyle ilgilenir. Ahlaki ontoloji, diinyanin hangi 6zelliklerinin
ahlaki neme veya degere sahip oldugunun bir agiklamasidir. Ahlaki semantik, dogru,
yanlis, iyi, kotl gibi ahlaki terimlerin anlamlarinin bir agiklamasidir ve en belirgin
olanlar1 adlandirmalidir. Ahlaki epistemoloji, ahlaki gercegi nasil bilebilecegimizin
bir agiklamasidir (Bartneck vd., 2021). Uygulamali etik ise etik teorilerin gercek
hayatta uygulanmasini arastiran etik dalidir. Bu amagla, uygulamali etik, teorilerin
ve ilkelerin uygulanmasi gerektigi konusunda anlagsmazlik olasiligini aydinlatmaya
calisir (Singer, 1986).

Etik konusu, insan yasaminin ayrilmaz bir pargasidir. Giinliik hayatta, is
yasaminda, kisisel veya toplumsal iligkilerde kisaca yasamin her alaninda etik
kurallar, yapmamiz ya da yapmamamiz gereken davraniglar olarak karsimiza
c¢ikmaktadir. Etik kurallarin bu sekilde ortaya c¢ikmasi ahlak kavramini akla
getirmektedir. Etik, davramisimizin dogasi geregi ahlaki idealler veya iyilerle
ilgilenen normatif bir bilimdir. Bir ahlak bilimi olarak, insan davraniginin kokenini
arastirmaz ancak giidiiler, niyetler, goniillii eylemler vb. gibi ahlaki bilincin igerigi
ve gesitli sorunlar iizerinde durur (Sudan, 2018). Ahlak terimi, toplumdan gelen
sosyal kurallar veya engellemeleri ifade eder. Yani etik bilimdir ve ahlak, kisinin
davranisina veya karakterine atifta bulunur. Filozoflar, etigi ahlak felsefesi, ahlaki
ise toplumsal inanclar olarak gortirler. Bu nedenle, bazi toplumlarin ahlaki, yalnizca
cogunlugun inancim temsil ettikleri i¢in etik olmayabilir (Tzafestas, 2016).
Etik, insanlarin sosyal baglamlarda nasil davranmalart gerektigine iliskin ahlaki
yiikiimliiliklere ve gorevlere dayanan davranig kurallarini ifade eder. Etik, dogru
davranisi yanlig davranigtan ayirir ve etik ikilemler ortaya ¢iktiginda dogru olanm
yapmaya yonlendirir. Ahlak, bireylerde ve toplumlarda neyin dogru oldugunu ve
erdemli davranig ve karakter olarak kabul edildigini belirtir (Nicolaides, 2018).
Cevizci’ye (2014) gore etik, felsefenin ahlak ve ahlaki degerle ilgili alt dali veya
disiplinine karsilik gelir. Bu noktada ahlak, en genel haliyle iyi ve dogru yasamak
olarak tanimlanabilir (Sezgiil, 2019)
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Etigi dinle 6zdeslestirmemek gerekir. Cogu din, elbette, yiiksek etik standartlar
savunur. Ancak etik dinle smirli olsaydi, o zaman etik sadece dindar insanlar igin
gecerli olurdu. Ancak etik, ateistin davranisina oldugu kadar azizin davranisina da
uygulanir. Din, yliksek etik standartlar belirleyebilir ve etik davranis i¢in yogun
motivasyonlar saglayabilir. Ancak etik, dinle sinirlandirilamaz ve dinle ayni sey
degildir.

Velasquez ve digerlerine (1987) gore etik olmak ayn1 zamanda yasalara uymakla
ayni sey degildir. Kanun genellikle ¢ogu vatandasin kabul ettigi etik standartlar
icerir. Ancak duygular gibi yasalar da etik olandan sapabilir. Buna karsilik
Bartneck ve digerlerine (2021) gore, etik ile hukuk kurallarmin ayni olmadigi
hatta “hukukun bittigi yerde etigin basladigi”, karsit olduklart yoniinde goriisler
olsa da hukuk kurallarinin ¢ogu zaman etik bir yan1 da vardir. Ornegin, cevre
kirliligini yasa dis1 kilan yasal normlar da hala etik normlar olarak kalmaktadir.
Bir toplumun yasal ¢ergevesinin ¢ogu, biiyiik bir etik 6neme sahiptir. Ayrica etik,
belirli bir tilkedeki yasalar kat1 bir sekilde gerektirmese bile, sirketlerin belirli etik
standartlara uymasi gerektigi anlaminda bir dereceye kadar bir tiir “yumusak yasa”
haline gelebilir. Ornegin, sirketler, itibarlarini zedelemekten veya hisse senetlerinin
degerini diistirmekten korktuklari i¢in, gogu durumda, kendileri i¢in yasal kurallarla
neredeyse ayni sonuglara ve etkiye sahip olan etik kurallara uyarlar.

Etik konusu, olduk¢a ayrintili bir konu olup, etik konusunda tarihsel siireg
igerisinde ¢ok sayida farkli bakis agisi, teori, siiflandirma, yorum ve elestiri
mevcuttur. Ayrica i¢inde gectigi konu ya da alana gore de farkli yorumlanabilen bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢aligma pazarlama odakli hazirlandigindan,
sonraki boliimlerde etik konusu isgletmecilik ve pazarlama bakis acisina gore
degerlendirilecektir.

Pazarlama ve Etik

Isletmelerin temel kurulus amaci yasamini siirdiirmek ve karliliktir. Bunun
yani sira i¢inde faaliyet gosterdikleri c¢evreye de cesitli yollardan faydalar
dokunmaktadir. Basarili bir sekilde yasamina devam etmeye calisan isletmeler, s6z
konusu ¢evreleri ile siirekli uyum halinde olmak zorundadirlar. Ciinkii bir yandan
da ¢evrelerinden de etkilenmektedirler. Bu baglamda i¢inde bulunduklar1 yérenin
ve iilkenin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve yasal kosullarin1 yakindan takip etmek
durumundadirlar. Bazi durumlarda olugabilecek toplumsal bir tepki yikict sonuglara
neden olabilecegi gibi tersi bir durum olarak toplumsal destek isletme i¢in avantajli
bir ortam olusturabilecektir. Bu noktada kisisel ve toplumsal yasami diizenleyen
ahlaki ve etik kurallar 6nemli hale gelmektedir. Bazi etik kurallar, yazili hukuk
kurallar ile desteklenirken, bazilar1 yazili olmayan kurallar seklinde de kargimiza
cikmaktadir. Dolayisiyla isletmeler ve ¢alisanlar faaliyetlerini devam ettirirken bu
kurallar1 dikkatle takip etmek ve miimkiin oldugunca uymak durumundadirlar. S6z
konusu iligkiyi diizenleyen baslica unsur ise is etigidir.
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[s etigi, sirketlerin ve temsilcilerinin yasalara uyma ve paydaslarmin, 6zellikle
misterileri, misterileri, ¢alisanlar1 ve ¢evredeki topluluk ve ¢evre haklarina saygi
gosterme davranislarina rehberlik eder (Byars ve Stanberry, 2018). Bir meslek
mensuplarina emir veren, belirli kurallara gére hareket etmelerini saglayan, kisisel
egilimlerini sinirlayan, yetersiz ve vicdansiz liyeleri meslekten diglayan veya bunlara
yaptirimlar uygulayan, mesleki rekabeti diizenleyen ve idealleri koruyan meslek
ilkeleri biitiiniidiir (Kutlu, 2013). Diger bir tanima gore is etigi, “belirli bir meslek
grubunun, meslege iliskin olarak olusturup, korudugu; meslek iiyelerine emreden,
onlari belli bir sekilde davranmaya zorlayan kisisel egilimlerini sinirlayan, yetersiz
ve ilkesiz tiyeleri meslekten dislayan, meslek i¢i rekabeti diizenleyen ve hizmet
ideallerini korumay1 amaglayan mesleki ilkeler biitiiniidiir” (Mocan, 2002).

Isyerinde etik degerlere dikkat etmek, liderleri ve calisanlar1 nasil hareket etmeleri
gerektigi konusunda duyarli hale getirir. En 6nemlisi, isyerlerinde etik degerlere
dikkat edilmesi, liderler ve yoneticilerin kriz ve kafa karisikligi zamanlarinda
miicadele ederken giiglii bir ahlaki pusulaya sahip olmalarin1 saglamaya yardimci
olur (Krishnamurthy, 2011). Ayrica Donaldson ve Davis (1990), isyerinde etik
degerleri yonetmenin, yonetsel eylemleri mesrulastirdigini, oOrgiit kiltiiriiniin
tutarliligin1 ve dengesini giiclendirdigini, bireyler ve gruplar arasindaki iligkilerde
giiveni gelistirdigini, tirtinlerin standartlarinda ve kalitelerinde daha fazla tutarlilig
destekledigini ve iiriin kalitesini artirdigini, isletmenin degerlerinin ve mesajlarinin
etkisine kars1 daha fazla miisteri hassasiyeti olustugunu ileri siirmiislerdir.

Isletmelerin disartya bakan yiizii olarak ifade edebilecegimiz pazarlama alan,
bu 6nemli 6zelliginden dolay1 etik ve is etigi ile ilgili ilkeleri ¢cok daha yakindan
takip etmek ve bu ilkelere uyma konusunda azami 6zeni gostermek durumundadir.
Isletme ile tiiketici arasinda oldukca sosyal bir ortamda gerceklesen pazarlama
faaliyetlerinin, etik agidan hassas bir noktada bulundugu, her an etik elestirilere maruz
kalabilecegi agiktir. Taraflar arasinda karsiliklt miibadele sistemini gerceklestirme
amaci ile ortaya ¢ikan pazarlama, faaliyetlerini siirdiiriirken ortaklar, devlet, ¢ikar
gruplart kisacasi tiim toplumun ¢ikarlarini gozetecek sekilde adil ve net olmalidir.
Nitekim Amerikan Pazarlama Birligi (2013) tarafindan gelistirilen yeni pazarlama
tanim1 “pazarlama, miisteriler, ortaklar ve genel olarak toplum i¢in degeri olan
teklifleri yaratma, iletme, sunma ve degis tokus etme etkinligi, kurumlar dizisi ve
siirecleridir” seklindedir. Bu tanim, deger sunmanin énemini ve pazarlamacilarin
genel olarak topluma fayda saglayan anlaml iligkiler yaratabilme sorumlulugunu
vurgulamaktadir. Bu ¢oklu paydas yaklagimi tiim toplumu dikkate alir (Maignan vd.
2005 akt. Dincer ve Dincer, 2014).

Pazarlama faaliyetlerinin toplumun etik ve sosyal degerleri lizerinde onemli
bir etkisi vardir (Elistia, 2016). Bu faaliyetler (reklam, kisisel satis, fiyatlandirma,
ambalaj, vb.) sonucunda, tiiketici zihninde isletme ve flriinleri ile ilgili algilar
olusmakta ve gelecekte tiiketici davranislarina bu algilar yon vermektedir. Isletmenin
mal veya hizmeti ne kadar iist diizeyde olursa olsun tiiketici tarafindan etik agidan



64 ‘ SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR IX

uygun olmayan bir durumun algilanmasi, basarisizliga neden olabilecektir.
Ornegin, basaril1 bir iiriiniin reklaminda aldatic1 bir unsurun kullanilmasi, tiiketici
tepkisine neden olabilecektir. Bunun tersi olarak, iirin standartlar1 nispeten daha
diistik de olsa, etik konularda tiiketici glivenini kazanms, “diiriist” olarak bilinen
bir igletmenin, uzun vadede basari sansi yiiksek olacaktir. Bu 6zelligi ile pazarlama
uygulamalarinin planlamas1 asamasinda etik kurallar dikkat edilmesi gereken
onemli bir faktordiir.

Tanim olarak etik pazarlama, ahlaki olarak dogru ve herkes tarafindan kabul
edilebilir pazarlama kararlar1 verme yetenegidir. Pazarlamada etik, pazarlama
kararlarinda ahlaki standartlarin nasil uygulanabilecegini agiklar. Bu, miisterilere
ve diger paydaslara kars1 seffafligi, giivenilirligi ve adaleti igerir (Ngoe, 2013).
Baron’a (1996) gore pazarlamada etik konusu, bir¢ok diizeyde incelenebilir.
Biitlinsel diizeyde, kurum ve kuruluslar tarafindan uygulamaya konulan regete,
kural, protokol ve yaptirimlara alternatif olabilecek, pazarlama anlaminda karsiliklt
yarar saglayan davranis bicimlerine katkida bulunmayi amaglamaktadir. Firma
diizeyinde, yonetimsel kararlar alma ve politika tanittimi i¢in bir politika veya
kilavuz gorevi goriir. Bireysel agidan ise bireysel eylemleri hakli ¢ikarmak ve
onemli diger alicilarin eylemlerini degerlendirmek ve ahlaki ¢atigmay1 rasyonalize
etmek ic¢in bir kilavuz veya cergeve saglar (Osuagwu, 2004). Laczniak (2018) etik
pazarlamayi, seffaflik, giivenilirlik ve tiiketicilere, paydaslara vb. biitlinliik ve adalet
sergileyen sorumlu kisisel ve kurumsal pazarlama politikalarina ve eylemlerine
vurgu yapan bir 6zellik olarak nitelendirmistir. Pazarlamada etik konular arasinda
aldatic1 reklam, aldatic1 ve haksiz fiyatlandirma, glivenli olmayan iiriinler, satig
stireci ve sonrasinda yerine getirilmeyen taahhiitler, haksiz rekabet, cevreye zararl
iriinler sayilabilmektedir. L.odziana-Grabowska (2013), etik pazarlama unsurlarini
kurulusun i¢ ve dig ortamina gore siniflandirmistir. Dis iligkiler i¢in 6nemli olan
ozellikler, promosyon kampanyalarinda diiriistliik, reklam mesajlarinda dogruluk,
giivenli ve kanitlanmus iiriinler sunma, tiiketici manipiilasyonuna son verme, ¢cevreye
Ozen gosterme, agresif ve diirlist olmayan rekabetin ortadan kaldirilmasi olarak
siralanabilir. Kurulusun i¢ mekanryla ilgili olarak, terfi ve calisan degerlendirmesi
icin aym kriterleri (kayirma veya baska planlar olmadan) uygulanmali, yapilan
is i¢in uygun ve zamaninda Ucretlendirme garanti edilmeli, c¢alisanlarin zarar
gormesi onlenmelidir. Astlar, ¢aligma arkadaglar1 ve iistler birbirine saygi duymali,
yolsuzluklar engellenmelidir. Ayrica kar maksimizasyonuna yonelik cabalarm etik
ilkelere uygun olmayan ve kurumsal sosyal sorumluluk kuralini ihlal eden eylemlerle
sonuclanabilecegi durumlarda kar sinirlamasina gidilmelidir. Bu siniflandirmalarla
birlikte ilgili literatiir incelendiginde etik pazarlama uygulamalarinin genel olarak,
4P olarak anilan iiriin, fiyatlandirma, tutundurma ve dagitim siniflandirmasina gore
ele alindig1 goriilmektedir. Pribanic’e (2020) gore, etik pazarlama, tiim calisanlara
saygili davranilan ve isyerini olumlu bir destekleyici ortam haline getiren, ilerleme
firsatlarina esit erisim saglayan daha iyi bir isyeri kiltiirii yaratmasi gibi dnemli
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avantajlar sunmaktadir. Ayrica etik kurallara uyarak tiiketici giivenini saglayan bir
isletme, uzun vadede, rekabet istiinliigii basta olmak {izere artan satis hacmi ve
karlilik, giivenli bliylime gibi bir¢ok avantaja sahip olacaktir.

American Marketing Association’a gore, asagidaki kurallar pazarlamada etik
davranisinin kilavuzudur (www.ama.org, akt. England, 1998):

Pazarlamacinin - sorumlulugu: Pazarlamacilar, faaliyetlerinin sonuglarinin
sorumlulugunu kabul etmeli ve kararlariin, tavsiyelerinin ve eylemlerinin tiim
ilgili gruplart (miisteriler, kuruluslar ve toplum) belirleme, hizmet etme ve tatmin
etme islevi gdrmesini saglamak icin her tiirlii ¢abay1 gostermelidir.

Diiriistliik ve adalet: Pazarlamacilar, pazarlama mesleginin biitliinliglind,
onurunu ve sayginligini koruyacak ve gelistirecektir.

Pazarlama degisim siirecindeki haklar ve gorevler: Katilimeilar, {irlin ve
hizmetlerin giivenli ve amaglanan kullanimlara uygun oldugunu, sunulan {iriin ve
hizmetler hakkindaki iletisimlerin yaniltici olmadigin ve tiim taraflarin mali veya
diger tirlii yikiimliiliiklerini yerine getirmede iyi niyetli oldugunu; satin almalarla
ilgili adil diizenleme ve/veya sikayetlerin giderilmesi i¢cin uygun dahili yontemlerin
mevcut oldugunu bilmelidir.

Orgiitsel iliskiler: Pazarlamacilar, orgiitsel iliskilerde kendi davranislarmin
digerlerinin davranislarini nasil etkilediginin farkinda olmalidir. Baskalariyla
iligkilerinde etik olmayan davranislari tesvik etmek icin baski talep etmemeli, tesvik
etmemeli veya zorlamamalidirlar.

Genel olarak pazarlamacilarin uymasi gereken etik pazarlama kurallar1 agagidaki
gibi 6zetlenebilmektedir (Rajan, 2016):

Diiriistliik: 1liskilerde diiriist olmak ve deger ve diiriistliik sunmak.

Sorumluluk: Pazarlama uygulamalarinin sonuglarini kabul etmek ve ¢evrenin iyi
koruyuculari olurken her tiirden miisterinin ihtiyaglarina hizmet etmek.

Adalet: Alic1 ihtiyaglart ve satict g¢ikarlarmi adil bir sekilde dengelemek ve
tiiketicilerin bilgilerini korurken her tiirlii manipiilasyondan kaginmak.

Saygi: 1letisim kurma, anlama ve ihtiyaglari karsilama ve digerlerinin katkilarini
takdir etme cabalariyla dahil olan tiim insanlarin temel insan onurunu kabul etmek.

Seffaflik: lletisim, yapici elestiri, eylem ve aciklama yoluyla pazarlama
uygulamasinda bir agiklik ruhu yaratmak.

Vatandaslhik: Tim paydaglara karsi tiim yasal, ekonomik, hayirsever ve toplumsal
sorumluluklar1 yerine getirmenin yani sira topluluga geri vermek ve ekolojik ¢evreyi
korumak.

Pazarlamada etik catigsmalar temel olarak iki baglamda ortaya ¢ikabilmektedir.
Birincisi isletme, endiistri ve toplumun ihtiyaglari arasindaki farkliliklardir. Digeri
ise kisi ile kuruluslarin degerleri ¢atistiginda ortaya ¢ikmaktadir (England, 1998).
Birinci duruma ornek olarak otomobiller gdsterilebilir. Otomobil satislari, egzoz
gaz1 dolayistyla ¢evreyi olumsuz etkilemektedir. Bununla birlikte otomobiller,
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toplumsal bir ihtiyag olarak goriilmektedir. Ikinci durumda ise isletmenin
uyguladigr bir politika, calisan i¢in etik bulunmadigindan ¢atismaya neden
olabilecektir. Pazarlama uzmanlari, giinliik islerde, belirli bir faaliyette bulunmak
yasalara aykir1 veya sirket kurallarimi ihlal etmeyecek olsa bile, yapilacak dogru
seyin ne oldugunu merak ettikleri durumlarla karsilagsmaktadirlar. Bu ahlaki agidan
sorunlu is durumlari, yapilanlarin adil ve ilgili tiim taraflar i¢in esit derecede iyi
olup olmayacagi ve bunun gergekten gurur duyulacak ve dviilecek dogru prosediir
olup olmadig1 hakkinda sorulmasi gereken etik ikilemler olarak kabul edilmektedir
(Dasi¢ vd., 2020).

Laczniak ve digerlerine (1981) gore, pazarlama ¢abalarinin etigi iki farkli alanda
karsimiza ¢gikmaktadir. Birincisi, pazarlamasiireci bazen etik disi olarak algilanmakta,
ikincisi ise pazarlanan iiriin bazen etik disi1 olarak algilanmaktadir. Siirecle ilgili
sorunlar, pazarlama stratejilerinin veya taktiklerinin etik olmayan kullanimint igerir.
Ornegin, biiyiik bir sirketin, bankadan biiyiik tutarlarda kredi almak istemesi normal
bir durumdur. Fakat sirket tarafindan o bankanin yoneticilerine bir yemek verilmesi
ya da hediye alinmasi, etik acidan sorun teskil edebilecektir. Uriinle ilgili konular,
belirli iiriinlerin (6rnegin, sigaralar, 6zel kigisel hijyen lirlinleri veya seker kapl
tahillar) pazarlanmasinin etik uygunlugunu igerir. Bazi durumlarda, halk genellikle
pazarlama kampanyasinin uygunsuzlugundan ziyade agirlikli olarak tanitilan iiriine
itiraz edebilmektedir. Ornegin, sigara reklamimi gormekten rahatsiz olmazken,
sigara gibi kansere neden olan bir iirliniin televizyonda genis kitlelere yayildig1 bir
forumda tanitilmasimin dogru olup olmadigini sorgulamaktadirlar. Bagka bir deyisle,
sigaralar i¢in etik bir televizyon reklami olusturulabilir, ancak (bazilarinin goriigiine
gore) dogas1 geregi etik olmadigi icin yasaklanmasi veya kisitlanmast muhtemelen
iriiniin kendisidir (Laczniak vd., 1981).

Genel olarak pazarlama programlariyla ilgili baz1 6nemli etik kaygilar sunlardir
(Ogechukwu vd., 2011):

» Pazarlama, insanlarin karsilayabileceklerinden daha fazlasini satin almalarina

neden olur.

» Pazarlama mal ve hizmetlerin maliyetlerini artirir.

» Pazarlama, erkeklerin, kadinlarin ve ¢esitli etnik azinliklarin kliselestirilmesini
stirdiirtir.

Y

Pazarlama saldirgan reklamlar yaratir.

A\

Pazarlama, kotii aliskanliklar ve mahrem nesnelerle baglantili reklamlar
yaratir.

Pazarlama aldatic1 ve yaniltic1 reklamlar hazirlar.

Profesyonel hizmetlerin reklami etik degildir.

Cocuklara reklam yapmak etik degildir.

YV V V V

Satis gorevlileri ¢ok fazla aldatict uygulama kullanmaktadir.
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2. DIJITAL CAGDA ETiK PAZARLAMA

Yasadigimiz ¢agda ¢ok hizli bir dijital doniisiim s6z konusudur. Isletmeler de
hayatta kalabilmek ve basarili olabilmek adina siirekli gelisen teknoloji karsisinda
isletmenin faaliyet alanina gore uygun teknolojiyi kullanarak gelecege yon
vermeye calisirlar (Sartoglu Ugur, 2019). Ozellikle tiiketici ile dogrudan iletisim
icinde bulunan pazarlama bolimii, siirekli degisen ve genisleyen bu ortama
ayak uydurmak lzere, dijital uygulamalar1 yakindan takip etmek zorundadir. Bu
bakimdan pazarlama faaliyetlerinin dijital diinyaya yansitildigi bir ortam soz
konusudur. “Dijital pazarlama, isletme stratejisine uyarlanmasi ile baslayarak
teknoloji anlaminda engeller, dijital planlama, arama motoru optimizasyonu,
iicretli arama ve kampanya diizenleme, goriintiili reklam ve Ol¢limii, sosyal
medya kullanimi, kullanici deneyimi ve doniisiimii, miisteri iligkileri yonetiminde
kullanimi, tam kisisellestirme, misteri hizmetleri ve kanallarinin kullanimi, icerik
stratejisi gelistirme, veri tabanli modeller ile analiz ve raporlama konularini kapsar
ve her birinin ayr1 bir pazarlama cabasi icermektedir” (Oztiirk, 2018). Dijital
pazarlamaya gecis, modern sirketler i¢in birgok avantaj saglamaktadir. Ozellikle
daha dar bir hedef kitleye odaklanma nedeniyle kaynak tasarrufu saglamaktadir.
Bunun sonucunda miisterilerden reklamlara daha etkili bir yanitin ortaya ¢ikmasi
ve gereksiz reklamlarin azaltilmasi s6z konusu olmaktadir (Gordiyevskaya, 2020).

Normal sartlarda etik sorunlara iligskin tartigmalara konu olan bazi pazarlama
uygulamalari, dijital ortam s6z konusu oldugunda ¢ok daha savunmasiz hale
gelebilmektedir. Bu noktada, dijital pazarlama faaliyetleri yiiriitiilirken bireysel ve
toplumsal hassasiyetler ve giiven unsurlar1 dikkatle takip edilmeli, 6zellikle etik
konularla ilgili olarak tiiketici zihninde olusan her tiirlii soru isareti hizli ve giivenilir
sekilde ¢oziilmelidir.

Sosyal medya basta olmak iizere iliskilerin ve iletisimin sanallasmasi, etik
ihlallerin yayginlagsmasina neden olabilmektedir. Her ne kadar hiikiimetler yasal
diizenlemelerle etik ihlallere yonelik onlemler almaya caligsa da sanal ortamda
hangi konularin etik, hangilerinin etik dis1 oldugu hala net degildir. Bu baglamda
toplumsal ahlak ve etik kurallariin dijital diinyaya yansimasinin ne olmasi
gerektigi, hangi konular1 kapsamasi gerektigi halen tartisma konusudur. Ayrica
dijital diinyanin getirdigi yeni etik konular da s6z konusu olmaktadir. Boyle bir
ortamda etik pazarlama uygulamalarini basariyla yerine getirebilmek igin dncelikle
dijital unsurlara hakim olmanin yan1 sira temsil ettigi kurumun iiriin ve hizmetleri
hakkinda yeterli bilgiye sahip, giincel toplumsal ve yasal konulari yakindan
takip eden, egitimli is giicline ihtiya¢ vardir. Dijital ortamda yiiriitiilen pazarlama
uygulamalar1 genellikle internet pazarlamaciligi, arama motoru iyilestirilmesi, blog
pazarlamaciligi, sosyal medya pazarlamaciligl, arama motoru pazarlamaciligi ve
video pazarlamaciligi (Karadavut, 2021), elektronik posta (e-mail), e-PR ( online
halkla iliskiler), viral pazarlama ve E-WOMM (elektronik agizdan agza pazarlama),
Icerik olusturma, influencer (etkileyici) pazarlama ve icerik pazarlamasi (Oztiirk,
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2018) seklinde gerceklestirilmektedir S6z konusu faaliyetler gerceklestirilirken
karsilagilan etik konular genellikle 4P siniflanladirmasina uygun olarak iiriin, fiyat,
tutundurma ve dagitim basliklart altinda incelenmektedir.

Dijital ortamda tiiketici lirtine fiziksel temas saglayamadigi i¢in farkli etik ihlaller

ortaya ¢ikabilmektedir. Uriinle ilgili etik sorunlar genellikle;

» Uriine ait olmayan farkl1 gérsellerin kullanilmast,

» Uriinle ilgili verilen taahhiitlerin yerine getirilmemesi,

» Uriiniin kullaniminailiskin yeterli bilgi olmamasi seklinde siralanabilmektedir.

» Dijital ortamda tirtinlere yonelik yapilan yorumlar, tiiketicilerin dikkat ettigi
ve satin alma kararini etkileyebilen onemli bir unsurdur. Bazi durumlarda
iiriinlere yonelik igletme sahipleri, ¢alisanlari, ¢alisanlarin yakinlari hatta
maddi ¢ikar saglamay1 amaglayanlar tarafindan yapilan yorumlar tiiketiciyi
yaniltici nitelikte olabilmektedir.

» Uriine yonelik diger bir etik konusu ise bazi durumlarda “son {iriin”, otel
isletmelerinin “son iki oda”, seyahat isletmelerinin “son koltuk” gibi
ibarelerinin kullanilmasidir. Her ne kadar tiiketiciyi bilgilendirme amacl
olsa da bu tiir uygulamalar, yaniltic1 amagl kullanilabilmektedir. Nitekim
bazi durumlarda baska sitelerle ya da ilgili isletmeyle dogrudan temas
sonucunda bdyle bir durumun olmadigi da ortaya ¢ikabilmektedir. Ayrica bu
tiir uygulamalar, tiliketici iizerinde baski olusturup acele karar vermesine de
neden olabilmektedir.

Dijital ortamda fiyatlandirma konusunda en sik rastlanilan etik ihlaller;

» Kiisurath fiyatlandirma,

» Kargo vb. masraflarin web sayfalarina dikkatten kagacak sekilde
yerlestirilerek iirlin fiyatina yansitilmasidir. Buna karsilik iiriinlerle ilgili fiyat
karsilagtirmalart yapmaya olanak taniyan sitelerin varligi, fiyat konusunda
etik ihlalleri kisitlayan 6nemli bir unsurdur.

» Uriin reklaminda kullamilan fiyat ile siteye gidildiginde karsilasilan fiyat
arasinda farklilik da olabilmektedir.

» Kaullanici, indirim adi altinda siteye yonlendirildikten sonra “belirli bir tutarda
aligveris yaparsaniz” gibi ibarelerle karsilasabilmektedir.

Dijital ortamda tutundurma konusunda karsilasilabilecek baslica etik sorunlar;

» Aldatict ve yaniltict reklamlardir. Sanal ortamda gergeklestirilen {irlin
tanitimi ile satin alinan {iriin arasinda farkliliklar s6z konusu olabilmekte
hatta bazi durumlarda tiiketici, siparis ettiginden ¢ok farkli bir iriinle
karsilagabilmektedir. Yine iirtinlin satisin1 ger¢eklestirmek amaciyla {iriiniin
ozellikleri veya kullanimina yonelik eksik bilgi verilmesi de sik karsilasilan
durumlar arasindadir. Tam aksine dijital ortam, iiriin tanittimina yonelik olarak
pek cok gorsel ve isitsel aracin rahatlikla kullanilabilecegi, bu anlamda radyo
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ve televizyona nazaran daha avantajli bir ortamdir. Buna ragmen s6z konusu
etik ihlallerin ortaya ¢ikmasi elestiri konusu olmaktadir.

» Giiniimiizde dijital ortamda {riin tanittiminda influencer ve tinlii kullanimi
oldukc¢a yaygindir. Marka veya iiriine yonelik giiven olusturmada bu yontem
oldukea etkilidir (Onurlu vd., 2022; Erdogan ve Ozcan, 2020; Semiz, 2020).
Bununla birlikte bazi durumlarda bu insanlarin tamamen maddi c¢ikar
amaciyla iiriin tanitim1 yapmasi ve kendisinin dahi daha 6nce kullanmadigi
iriini tiiketiciye onermesi, karsilasilan diger bir etik sorundur.

» Kullanicinin bir igerigi c¢evresiyle paylasirken (bazi durumlarda farkinda
olmadan) bir {iriiniin tanitimini da gerceklestirmesi yoluyla ortaya ¢ikan, bir
dijital agizdan agiza pazarlama unsuru olan viral reklamlar da tiikketicinin
farkinda olmadan yaptig1 bir tanitim olmasi dolayisiyla etik acidan
elestirilebilmektedir.

> Uriin ve hizmetlere ydnelik reklamlarin sms veya e-posta yoluyla gece-
giindiiz fark etmeksizin giiniin her saatinde génderilmesi veya ayni mesajin
tekrar tekrar gonderilmesi de etik agidan uygun olmayan uygulamalardir.

» Tiketiciler kullandiklar dijital araclarda yogun bir sekilde reklama maruz
kalabilmekte hatta bazen reklamdan dolayr igerige ulasamamaktadir.
Boyle reklam uygulamalart da etik acidan baskict ve 1srarli olarak
elestirilebilmektedir.

» Geleneksel reklam ortamlarinda yasak olan ya da toplum tepkisi nedeniyle
olusturulamayan mesajlarin yeni medya ortaminda rahat¢a kullanilmasi da bu
alandaki yasal bosluklarin ticari amagh olarak kotiiye kullanilmasina iligkin
baska bir etik sorun olarak sayilabilir (Kalan, 2016).

» Bazi durumlarda reklami gegmesi i¢in tiiketiciye slire verilmektedir. Ancak
verilen siire ile reklamin kalan siiresi ayni olmaktadir. Buna ek olarak
reklamin bitmesine kalan siirenin verilmesi kullaniciy1 bekletmekte fakat
daha sonra bagka bir reklam daha gelip i¢erige yine ulasilamamaktadir. Boyle
durumlar, kullanicida bikkinlik hissi ya da stres yaratmakta, giiven sorunu
ortaya ¢ikmaktadir.

Her ne kadar dagitim unsurlari fiziksel 6zellikte olsa da {irliniin satin alim
islemi online olarak gerceklestirildiginden dijital pazarlama konusu olarak
degerlendirilebilir. Dijital ortamda dagitima ydnelik etik sorunlar genellikle kargo
konusunda yaganmaktadir.

» Uriiniin taahhiit edilenden ¢ok daha geg teslim edilmesi (iiretici firma veya

kargo firmasi1 kaynakl),

» Maliyet odakli davranilip tagima esnasinda iriinii koruyacak sekilde
ambalajlama yapilmamasi,

» Kargo firmalari tarafindan “adreste yoktunuz” seklindeki asilsiz uygulamalar,
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> Uriiniin 6zensiz tasinmasindan kaynakli ezilme, kirtlma gibi durumlar etik
ihlallerin basinda gelmektedir.

» Dagitima iliskin bir diger etik konu, firmalarin, kullanicidan paketi kargo
gorevlisinin yaninda acgip kontrol etmesi ve beklentilerini karsilamiyorsa
anlik olarak iade etmesini istemeleridir. Ik bakista tiiketicinin lehine bir
uygulama olarak goriilse de bazi durumlarda {iriin, kargo gorevlisinin yaninda
agamayacak Ozellikte olabilmektedir. Ornegin kullanicilarin baskalarinin
yaninda paketini agmaktan ¢ekinecegi ya da elektronik driinler gibi kisa
stirede inceleyemeyecek kadar 6zellikli bir {iriin olabilmektedir. Ayrica cogu
zaman kargo gorevlisi, lirlinii incelemeye yetecek kadar beklememektedir.
Buna ek olarak bagka birinin yaninda paketi acip incelemek, kullanicida
baski olusturmakta, (bekleyen birisi oldugundan) yeterince inceleme
yapilamamaktadir. Kullanic1 iiriinii teslim alip daha sonra memnun olmadig1
veiade/degisimistediginde ise kargo licretini 6demek durumunda kalmaktadir.

Firmalar, kullanicinin Internet iizerinde yaptig1 her hareket sonrasinda biraktig

izleri toplayip siniflandirarak kisisel bilgilerini toplamanin yollarimi aramaktadir.
Kullanicilarin haberlesme, bilgi toplama, aligveris ve eglence icin Internet iizerinde
gergeklestirdikleri her eylem yani onlarin yasam tarzlarinin sifreleri olan bilgiler
toplanmaktadir. Arama motorunda yapilan aramalar, e-postada yazilanlar, sosyal
medyada paylasilanlar, takip edilen sayfalar, arkadaslik kurulan insanlar, gidilen
yerlere kadar her tiir bilgiye ulasilabilmektedir (Kalan, 2016). Bu kisisel bilgilerin
izinsiz ve amaci diginda kullanimi ve dagitilmasi, etik agidan 6nemli bir sorun
oldugu gibi yasal olarak da diizenlenmis durumdadir.

SONUC VE ONERILER

Giiniimiizde her alanda yasanan dijital doniisiim, pazarlama alanini da etkilemistir.
Pazarlama faaliyetlerinin dijital ortamda yiiriitiilmesi olarak nitelendirilen dijital
pazarlama uygulamalari, yiiritildigii ortamin o6zellikleri geregi pek ¢ok etik
sorunla karst karsiya kalabilmektedir. Genel olarak iirlin, fiyat, tutundurma ve
dagitim basliklarinda ele alinabilen bu etik sorunlar, lizerinde durulmasi gereken
onemli noktalardir. Tiiketicilerin zaten tedirgin olarak kullandig1 dijital unsurlar,
etik dis1 kullanildiginda isletme agisindan uzun vadede yikici etki yaratabilecektir.
Abdulnasir (2015) tarafindan kii¢iik 61¢ekli giyim magazalariiizerine gergeklestirilen
aragtirmada, pazarlamacilarin etik olmayan uygulamalarinin, tiiketicilerde giiven
eksikligine yol acabilecegi ortaya konmustur. Bunun yani sira s6z konusu etik
ihlallere yonelik yasal diizenlemelerin oldugu da unutulmamalidir.

Bu calismada ortaya konulan dijital pazarlamaya iliskin etik konular, her ne
kadar sorun adi altinda islense de pazarlama uygulayicilart agisindan 151k tutucu
niteliktedir. S6z konusu etik unsurlar, dikkatlice takip edildiginde, dogru ve
diiriist bir sekilde uygulandiginda, hem isletme hem tiiketici agisindan son derece
olumlu sonuglar dogurabilecektir. Zira dijital pazarlama uygulamalar, tiiketiciyi
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bilgilendiren, yonlendiren, koruyan, zaman, emek ve para tasarrufu saglayan
onemli araclardir. Bu noktada, dijital pazarlama faaliyetleri yiiriitiiliirken bireysel
ve toplumsal hassasiyetler ve giiven unsurlar1 dikkatle takip edilmeli, 6zellikle
etik konularla ilgili olarak ihlaller 6nlenmeye calisilmali, tiiketici zihninde olusan
her tiirlii soru isareti hizli ve giivenilir sekilde ¢ozlilmelidir. Nitekim etik agidan
giivenilir olarak bilinen bir isletmenin uzun vadede karli olacagi aciktir. Behera
ve digerleri (2021) tarafindan yapilan aragtirma, hem kurumsal etkinligin hem de
kurumsal itibarin iyilestirilmesi i¢in iyi etik uygulamalarin gerekli oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica etik konularda tiiketicinin egitilmesi ve bilinglendirilmesi, sosyal
sorumluluk anlayis1 geregi isletmelerin yiikiimliiliikleri arasinda yer almaktadir.
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ETNOKULTUREL VE COGRAFi ACIDAN DOGU iLE BATI MEDENIYETLERI
ARASINDA KALAN BiR HELLENISTiK KRALLIK: KOMMAGENE

Firat GULERDOGAN!, Cuma Ali YILMAZ?

GIRIS

Antik Cag’mn en erken donemlerinden itibaren irili ufakli pek ¢cok devlete ev
sahipligi yapan Kommagene (Adryaman), MO 2. ve 1. yiizyillar arasinda bagimsiz
bir krallik olarak Hellenistik Anadolu tarihi sahnesine ¢ikmistir. Hellenistik
Kommagene Kralligit (MO 163-69), yaklasik bir asirhk siyasi omrii boyunca
hiikiimdarlik era’sini belirlemek adina bir yandan dogu ve bati arasinda menseini
ararken, diger yandan Seleukos, Parth ve Armenia Kralliklart ile Romalilara karsi
ayakta kalmaya calismistir. Kommagene Krallig1’nin sosyopolitik ve sosyokiiltiirel
anlamda verdigi bu miicadele, Anadolu’nun hem siyasi hem de medeniyet tarihine
derin izler birakmistir. Nitekim eski gelenekleri iizerine temellendirdikleri
Hellenistik diinyaya entegre olmaya calisan Kommagene hiikiimdarlari, krallik
sinirlart dahilinde insa ettikleri tarihsel, kiiltlirel ve sanatsal katmanlar vasitastyla
giinimiiz Tirkiye’sine pek c¢ok miras birakmiglardir. Bu mirasin toplumlara
tanitilmasi ve aktarilmasi, ¢alismamizi gerekli kilmistir.

Hellenistik Kommagene Kralligi’nin siyasi ve kiiltiirel tarihini anlayabilmek i¢in
bu devletin Hellenistik Dénemi 6ncesi tarihini de bilmek gereklidir. Nitekim dogu
ile batinin, eski ile yeninin bir sentezi olan bu krallik, homojen bir siyasi unsurdur.
Bu dogrultuda bakacak olursak; Giineydogu Anadolu bdlgesinde Toros Daglar ile
Euphrates (Firat) Nehri arasindaki topraklarda konumlanan Kommagene, tarihin en
eski devirlerinden itibaren kesintisiz olarak yerlesim gérmiistiir. Bu dogal sinirlar
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icerisinde 19. ve 20. ylizyillarda yapilan arkeolojik ¢aligmalara gore Kommagene’nin
bilinen en eski gegmisi Paleolitik Cag olarak tarihlenmistir. Oyle ki Adiyaman’mn
Samsat il¢esindeki Sehremuz Tepe civarinda yapilan kazi calismalart neticesinde
Alt ve Orta Paleolitik Dénem’e (MO 60000-10000) ait ok sayida arkeolojik kalintt
cikarilmistir (Ozgiig, 1988: 291-300; Ezer vd., 2014: 176; Ezer, 2016: 15-20;
Eraslan, 1997: 3). Gritille, Palanli, Pirin, Levzin, Hayaz Hoyiik ve Tille Hoytk teki
kazilarda ise Neolitik Dénem’e (MO 8000-5500) ait bolgedeki ilk yerlesim alanlart
tespit edilmistir (Sevin, 2003: 36; Hauptmann, 2000: 13, vd.; Ezer vd., 2016: 12-
13; Ellis, 1985: 262-263; French, 1985: 211-215). Ayrica Gritille, Hayaz Hoytik
ve Sehremuz Tepe nin iist katmanlarinda, Kalkolitik Dénem (MO 5500-3500) ile
tarihlenen ¢ok sayida arag - gereg ele gecirilmis ve boylece bolge halkinin bir tarim
topluluguna doniistiigii anlasilmistir (Ezer vd., 2017: 416; Ellis ve Voigt, 1982: 319;
Blaylock vd., 1990: 89, vd.; Erkanal, 1993: 37). Nitekim Samsat yerleskesinde
¢ikarilan arkeolojik bulgulara gore Geg¢ Kalkolitik Dénem’de, Mezopotamya,
fran, Suriye ve Misir ile tarima dayali ticari iliskilerin tesis edildigi goriilmiistiir
(Erkanal, 1993: 37). Kommagene, Tun¢ Cagi’'ndan (MO 3000-1200) itibaren
Anadolu’da bas gosteren siyasi istikrarsizliktan nasibini alarak bagimsizligini
kaybetmis ve Hattilerin egemenligine girmistir. Samsat Hoytlik, Hayaz Hoyiik ve
Tille Hoyiik mevkilerinde ele gecirilen ¢ok sayida tungtan esya ise glinlimiizde
Adiyaman miizesinde sergilenmektedir (Eraslan, 1997: 297; Roodenberg, 1984: 1,
vd.; Okulmus, 2016: 51, vd.).

Adiyaman, Asur Koloni Cagi olarak adlandirilan MO 20001i yillardan itibaren
Kafkasya’dan Anadolu’ya akin eden ve Giineydogu Anadolu bdlgesini isgal eden
Hititlerin hakimiyetine girmistir (Umar, 2008: 9-13; Acar, 2000: 11; Eraslan, 1997:
4). Ancak MO 15. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren Hititlerin niifuzunu yitirmesiyle
birlikte Asya kdkenli Hurri/Mitanniler, MO 1460/1450°li yillarda bolgede kendi
otoritelerini kurmuslardir. Yaklasik iki asirlik bu siire¢ Asur Krali I. Salmanasar’in
Mitannileri maglup etmesiyle sona ermis ve bu bolgede Geg Hitit Devletlerinden
biri olan Kummuh?® Kralligi kurulmustur (Hawkins, 1988: 108; Memis, 2012: 221;
Kaya, 2019: 133). Samsat merkezli bir Syria-Hitit krallig1 olan Kummuh, MO 12.
ylizyildan itibaren Anadolu’da kendi hakimiyetlerini tesis etmeye ¢alisan Asurlulara
ve Urartulara vergi 6demek zorunda kalmis ve bu sayede yaklasik bes asir boyunca
bagimsizligini korumay1 basarmistir. Ancak bu siiregte Kummubh ile Asur iliskileri
hep sorunlu olmustur. Nitekim I. Tiglath-Pileser (MO 1114-1076) déneminde Asur
ordulart Kummuh’a saldirmistir. Bu saldiridan kagan Kummuh halki, beraberinde
gotiirdiikleri tanr1 heykelleriyle birlikte Toros daglarmma sigmmiglardir. Bu
sebeptendir ki Kummuh halki i¢in dag halki yakistirmas1 yapilmistir (Collar, 2021:
322-323). Asur hiikiimdar1 II. Sargon (MO 721-705) doneminde ise iki krallik

3 Kummubh adi, Asur kaynaklarinda ("*Ku-um-mu)-ha-a ("Ku-us-ta-as-pi) seklinde ifade edilmistir. Asurca yazilmis metinlerde
“KUR/URU Kummuh”, Urartu kayitlarinda “URU Qumaha”, Yeni Babil metinlerinde ise “URU Kimuhu” olarak adlandirilan
Kummuh Kralligi’na ait Malpinar kaya kitabesinde bu Geg Hitit Devletinin ad1 “Kumaha” olarak verilmistir (Luckenbill,
1926: 74, No: 220,221. ; 272, No:769. ; 287, No: 797. ; 292, No: 813. vd. ; Kalag ve Hawkins, 1989: 108-109; Ozkan, 1993:
65-80).
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arasindaki iliskiler daha da gerilmistir. Nitekim II. Sargon, MO 709/708 yilinda
diizenledigi Urartu seferi sirasinda Mutallu’yu tahttan indirerek bagimsizligina
son verdigi Kummuh Kralligi’na ait topraklar1 bir Asur eyaleti haline getirmistir
(Messerschmidt, 2011: 286; Canepa, 2021: 76; Blomer, 2012: 99; Mutlu, 2015:
105; Kaya, 2019: 133; Acar, 200: 12). Asur Imparatoru ayrica Kummuh halkinin
biiylik bir boliimiinii sinir dis1 ederek bu bolgeye Mezopotamya’dan gelen halklart
yerlestirmistir. Bu niifus miibadelesi, Kummuh’un etnolojik, etimolojik, demografik
ve kiiltiirel yapisimi biiyiik 6l¢iide degistirmistir. Nitekim Hititce ve Luvice gibi
Anadolu kokenli dillerin konusuldugu bu bolgede artik Syria kokenli Aramice
konusulmaya baslanmistir (Plin, HN. V.66; Canepa, 2021: 76; Blomer, 2012: 103).

Kummubh iilkesi, yaklasik bir asirlik Asur egemenliginin ardindan MO 605
yilinda Keldanilerin (Yeni Babil Devleti) hakimiyetine girmistir (Messerschmidt,
2014: 323; Dorner, 1981: 147; Canepa, 2021: 76; Ozgﬁg, 1985: 443; Kaya, 2019:
133; Acar, 2000: 12). Ancak 1. Dareios’un tiim On Asya’y1 fethetmesiyle birlikte
Kummuh, MO 529 yilindan itibaren Pers Imparatorlugu’nun sinirlarma dahil
olmustur. Bu tarihten itibaren Pers kiiltiir ve medeniyetinin etkisi bolgede derin
izler birakmustir. Oyle ki bir Hellenistik Krallik olmasima karsin Kommagene
hiikiimdarlar1 bile hanedanliklarinin koékenini Akhamenidlere dayandirmislardir.
Nitekim Kommagene’ nin hanedanlik kayitlarmin yer aldigi Nemrud Dagi’ndaki
I. Antiokhos Theos’a ait anitsal mezarda, defnedilen kralin atalarini tanimlamak
icin biraktig1 ¢cok sayida heykel ve epigrafik kayit bulunmustur. Bu kayitlara gore
Kommagene Krali I. Antiokhos’un “irkimin son derece mutlu kokii” ifadelerinin
yer aldig1 kendisine ait biiylk kiilt yazitinda paylastig1 atalar listesi Dareios ile
baglar ve dort Pers krali Xerxes, Artaxerxes, II. Dareios ve II. Artaxerxes ile devam
eder. Hemen akabinde ise satrap sifatiyla Aroandes (Orontes) ve onun soyundan
olanlar gelir (Strootman, 2016: 212-215; Reinach, 1890: 364; Messerschmidt, 2011:
298-300; Sahin, 1998: 40-44; Sherwin-White ve Kuhrt, 1993: 193; Umar, 2008: 36;
Kaya, 2019: 133; Oguz, 1982: 5).

Iste yukarida bahsettigimiz iizere MO 1. biny1lin son ¢eyregine dek Asur, Babil ve
Pers hakimiyetinde gecen bu yillar, MO 2. yiizyildan itibaren Anadolu’da bagimsiz bir
Hellenistik Krallik kimligi kazanan Kommagene’nin siyasal, sosyal, kiilttirel, mali
ve dini alt yapisini hazirlamistir (Hawkins, 1975: 5-10; Messerschmidt, 2014: 323,
vd.; Schachner, 2008: 69, vd.). Ge¢ ve Orta Demir ¢aglarina tekabiil eden bu zaman
dilimine ait en somut belgeler, Gaziantep’teki Diilliik Baba Tepesi’nde bulunan bir
tapinak kalintisinda gergeklestirilen arkeolojik caligsmalar neticesinde giin 1s18ina
cikarilmistir. Tespit edilen adak mahiyetindeki pek ¢ok esya, Kommagene’nin
Hellenistik Donem dncesi tarihini aydinlatmaktadir (Messerschmidt, 2017: 33, vd.).

Kommagene’nin Hellenistik Dénem Tarihi (MO 163-69)

Biiyiik Iskender’in MO 334 yilinda diizenledigi dogu seferi ile Perslerin
hakimiyetine son vererek Anadolu topraklarini fethetmesiyle birlikte Kummuh
topraklart da Makedonya Kralligi'min hakimiyetine girmistir. Biiyiik Iskender,
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Perslere ait satraplik sistemini aynen devam ettirerek bu bolgeyi Orintidlerin
yonetimine birakmistir. Ancak bu tarihe dek neredeyse tamamen Perslesmis olan
Orintid hanedanligi soylulari, zamanla Hellenlesmeye baglamislardir. Boylece
Biilyiik Iskender’in yarattigi Hellenistik diinya ile tanmisan Kummuh’un adi
Hellenizm kiltiiriiniin etkisiyle Kommagene olarak degismistir. Kummuh adinin
Hellence “Genler Toplulugu” anlamima gelen Kommagene olarak degismesinin
tarihi ve sosyo-kiiltiirel bir misyonu vardir. Oyle ki Hellen ve Pers medeniyetlerinin
inang ve kiiltiirel degerlerinin igsellestirildigi kozmopolit bir krallik olan
Kommagene adi, hiikiim siirdiigii cografyanin dogu ve bati arasindaki bir kavsak
noktast oldugunun terminolojik karsiligidir (Blomer ve Winter, 2011: 18; King,
1912-1913: 47, vd. ; Collar, 2021: 319, vd. ; Dalyan, 2020: 28; Kaya, 2019: 133;
Blaylock vd., 1990: 117; Ellis ve Voigt, 1982: 323). Ancak Umar (2008: 3)’a gore
Kommagene, Anadolu’da Hellenlesme siirecinin en gii¢, ge¢ ve zayif gergeklestigi
kralliklarin baginda gelmektedir. Nitekim sosyopolitik ve sosyokiiltiirel agidan
hala Pers niifuzunun yogun bir sekilde hissedildigi bu siirecte Hellenizm akimi
Kommageneliler arasinda ilk zamanlarda baskin bir kiiltiirel etki saglayamamustir.
Hatta dogu ve bati kiiltiirleri arasinda yasanan bu rekabet ortami, Kommagene’nin
mengeini temellendirmek isteyen klasik ve modern yazarlar arasinda da bir fikir
ayrih@l yaratmigtir. One siiriilen bu farkli goriislerden ilkine gére Kommagene
hanedanlik seceresi Armenia Kralligi’na dayandirilmaktadir (Strab. 11,14,15;
Traina, 2021: 345, vd.). Buna gore MO 401 yilinda iktidar miicadelesi yasayan
Pers Imparatorlugu’nda, Araondas adindaki bir komutan Pers Kral1 II. Artaxerxes’i
destekleyerek Kyrosu maglup etmistir. Bunun iizerine Pers krali, kizi Rhodogue
ile evlendirdigi Araondas’t Armenia satrapi ilan etmistir. Bu tarihten itibaren
Kommagene topraklarinda Araondas (Orontes) ve soydaslart hiikiim stirmiislerdir
(Ksen. Anab. 11.4, 8; 111. 5, 14—17; Plut. Art. 27: Messerschmidt, 2011: 288: Blomer,
2012: 99). Bu nedenledir ki Kommagene’nin MO 3. yiizyildaki hukuki statiisiinii
Armenia Kralligi’na baglayan yazarlar ayrica Kommagene’nin Seleukoslara karsi
ayaklanarak bagimsizligin1 kazanmasinda en biiyiik miittefikleri olarak Armenia
Kralligi’m1 gostermislerdir. Bu goriisii savunanlar Armenia Kralligi’nin kullandigi
gokyliziiniin hakimiyetini simgeleyen kartal sembolii ile bes noktali ve sekiz yildizli
stislemeli krallik tacinin Kommagene Krallig1 tarafindan da kullanilmasini dayanak
olarak gostermislerdir (Facella, 2006: 95, vd. ; Sullivan, 1977: 748; Rose, 2013:
221-222; Wagner, 2012: 40; Blomer ve Winter, 2011: 21-22; Sherwin-White ve
Kuhrt, 1993: 14; Kaya, 2019: 134).

Kommagene’nin mensei hakkindaki bir diger goriis ise Pers kokenli ran kraliyet
hanedan1 Hydarnes’in soyundan geldikleri yoniindedir (Herod. III. 70. ; Michels,
2017: 42, vd. 48-49; Dalyan, 2020: 35). Bu yazarlardan en dikkat ¢ekici yorumu
ise “Firat’in yiiksek vadisinde Samosata merkezli Kommagene kralligi, ...Iran
hanedaniin Hellenlesmis torunlar1 tarafindan ydnetiliyordu” ifadeleriyle Sartre
(2000: 637) dile getirmistir.
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Klasik ve modern yazarlarin bir soya dayandirmaya galistigi Kommagene,
esasen ne tam anlamiyla batili, ne de &zellikle Tung Cagi’ndan glinlimiize dek
bir Zerdiistliik arayanlar tarafindan atfedildigi iizere dogulu, yani Iran diinyasinin
ayrilmaz bir parcasi olarak kabul edilebilir. Tarihi ve kiltiirel gegmisi goz
oniline alindiginda ve giiniimiize ulasan maddi kalintilara genis bir perspektiften
bakildiginda Kommagene’'nin dogu ve bati arasindaki melez bir topluluk oldugu
goriilecektir. Nitekim Kommagene hanedanlik seceresine dair 1882 yilinda Humann
ve Puchstain onciiliigiinde Nemrut Dagi’nda yapilan arkeolojik aragtirmalar
sonucunda, Kommagene Krali I. Antiokhos un soyunu anne tarafindan Seleukoslara,
baba tarafindan ise Akhamenidlere dayandirmasi Kommagene krallarinin Greko -
Pers soyundan geldiklerinin kaniti niteligindedir (Canepa, 2021: 72).

DarEIos I ALEXANDER D. GR.
(522- 486 v.Chr.) (336-323%.Chir)
XERXES L SELEUKOS I, NIKATOR
(486—468/4 v. Che.) (312281 v.Chr)
I 1
1 ]
1 ]
ORONTIDEN SELEUKIDEN
| |
Samos 1L : ANTIOCHOS VIIL GRYPHOS
(. 130=ca. [00v, Chr) (125-96v.Chr)
MITHRADATES L KALLINIKOS m LAGDIKE THEA PHILADELPHOS

{ca. LK) —6%y. Chr)

[ = |
PHILADELFHE ANTIOCHOS L THEOS @  Istas (PHILOSTORGOS 7)
{69 -ca, 36v.Chr)
[ | T I |
SOoHN MiTHRIDATES [l AnTiochos IL ANTIOCHIS LAODIKE 0))] oRODES 11
{tca v, Che.) {ca. 36-20v.Chr.) {129y Che) [ {1 3837v. Che ) [SWT7-38Tv.Chr)
i ‘ {Parthicn)
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Sekil 1: I. Antiokhos’un Soy Agaci (Wagner, 2000: 22).

Geg-Hellenistik Donem ile birlikte tarih sahnesine ¢ikan Kommagene Kralligi,
eski gelenekleriiizerine inga edilen zengin bir gegmige sahip olmasina karsin hakkinda
en az bilgi ve belge sahibi oldugumuz Hellenistik kralliklarin basinda gelmektedir.
Kanaatimize gore bu problem, Hellenistik Donem siyasetinin Bat1 Anadolu’da daha
aktif bir sekilde yagsanmasindan kaynaklanmaktadir. Nitekim Hellas’a yakin olmast,
Grek kolonilerinin ve polis’lerinin bu bolgede yogunlagmasi en 6nemlisi de Roma
Cumhuriyeti’nin Kiicliik Asya’nin batisinda varlik gdstermesi gibi etkenlerden
Otlirli donemin Yunanli ve Romali yazarlari, Orta ve Dogu Anadolu’dan ziyade
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Bat1 Anadolu bolgesine odaklanmiglardir. Elimizdeki smirli sayidaki belgelerde
yer alan bilgilere gére Kommagene’nin ilk hiikiimdar1 1. Samos’tur. Buna gore
MO 260’11 yillarda hiikiim siiren Orontesli I. Samos, Sophene ve Kommagene’nin
ortak hiikiimdartydi. Firat Nehri kiyisinda kurulan Arsameia kentinde tespit edilen
bir yazitta “Kral Samos, Kral Arsames’in babasi” seklinde ifadeler bu bilgimizi
destekler niteliktedir (OGIS 394; Cohen, 2006: 187-189; Humann ve Puchstein,
1890: 285-286; Jalabert vd., 1929: 267-268; Schottky, 1989: 96-97; Marciak, 2017:
116; Dalyan, 2020: 30-31).

I. Samos’tan sonra MO 240 ile MO 210 yillar1 arasinda Kommagene tahtina
sirastyla 1. Arsemes, II. Arsemes ve Xerxes oturmuslardir. Bu siire¢ boyunca
Biiyiik Iskender’in generalleri arasinda devam eden Diadokhlar Savaslari
sonucunda Kommagene, III. Antiokhos (MO 223-187) hiikiimdarligindaki
Seleukos Kralligi’nin egemenligine girmistir. Kommagene, Seleukoslarin yaptig
idari diizenleme ile eparkhia* ad1 verilen bir satraplik haline getirilmistir. Ancak
bu donemde Seleukos idaresi ile sorun yasayan Kommagene ile Sophene’nin
satrapt Xerxes’in idaresindeki Samosatta, I1I. Antiokhos’un saldirisina ugramstir.
Netice itibariyle iki taraf arasinda barig yapilmis ve bu sulhun teminati olarak
III. Antiokhos’un kiz kardesi Antiokhis ile Xerxes evlenmislerdir. Ancak kisa
bir stire sonra III. Antiokhos’un talimatiyla Xerxes esi tarafindan zehirlenmis ve
bdylece Sophene ile Kommagene topraklari tamamen Seleukoslarin egemenligine
girmistir. Bdylece Sophene ve Kommagene’nin idarecilerini III. Antiokhos tayin
etmeye baslanmistir. Ancak MO 190 yilinda gerceklesen Magnesia Savasi’nda, I11.
Antiokhos’un Romalilara maglup olmasiyla birlikte Seleukos Kralligi’nin Anadolu
egemenligi sona ermis ve Kommagene icin yeni bir dénem baslamistir. Oyle ki bu
maglubiyetin ardindan yagamini yitiren III. Antiokhos’un ardindan Seleukoslar bir
daha toparlanamamuslardir. Iste III. Antiokhos’un ardindan Seleukos tahtina oturan
IV. Antiokhos Epiphanes’e kars1 bir ayaklanma baglatan Kommagene epistatés’i
(vali) Ptolemaios (Arsemes’in torunu), MO 163 yilinda bagimsiz Kommagene
Kralligi’n1 ilan etmistir (OGIS 402. ; Sullivan, 1977: 742; Facella, 2016: 336;
Facella, 2021: 140; Michels, 2017: 43-44; Kaya, 2019: 134; Canepa, 2021: 71;
Dalyan, 2020: 31-32; Hoover, 1998: 83-84; Tasddner Ozcan, 2015: 98).

Doguda Firat Nehri, batida Kilikia, kuzeyde Kappadokia, giineyde ise Osrohone/
Edessa Kralligt ve Syria, Kommagene’nin dogal smirlarini belirlemistir. Bu
sinirlar giimiimiiz Tiirkiye’sinde Adiyaman sehrinin tamamini, Kahramanmaras ve
Gaziantep illerini ise kismen igine almaktadir. Bagkenti Samdsata (Samsat) olan
Kommagene Kralligi, jeostratejik olarak 6nemli ve ayrica dogal kaynaklar agisindan
zengin bir cografyada hiikiim stirmiistiir (Strab. XVI. 2.3. ; Tacitus, Hist. 11.81. ;
Josephus, BJ. V.461.; Facella, 2006: 73, vd. ; Umar, 2008: 1-2.; Cohen, 2006: 30;
Honigmann, 1924: 979; Sullivan, 1977: 734; Dalyan, 2020: 35). Kommagene nin

4 Commagene, Melitene, Gordyene vb. gibi isimlerinin sonunda “-ene” eki olan idari birimler, Seleukoslarin eparkhia olarak
adlandirilan yonetim sisteminin birer pargalari idi. ngod XXXI. 19a. ; Facella, 2006: 200-201; Sullivan, 1990: 10; Tasdoner
Ozcan, 2015: 98; Kaya, 2019: 134; Umar, 2008:
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ilk krali olan Ptolemaios (MO 163-130), bdylesine degerli topraklarda niifuzunu
koruyabilmek i¢in akilli bir diplomasi siyaseti ylriitmiistiir. Ptolemaios, bu politika
dogrultusunda Kommagene’'nin kuzeydogu sinirindaki komsusu olan Armenia
Krallig ile 1iyi iliskiler tesis etmistir. Ptolemaios, dis siyasette ayrica Kommagene
siirlarini genisletmek adina Kappadokia Kralligi’nin egemenligindeki Melitene’ye
(Malatya) saldirmistir. Ancak Kappadokia Krali I'V. Ariarates’in ordusuyla birlikte
Melitene’ye hareket ettigini haberini alan Ptolemaios kusatmay1 kaldirmak zorunda
kalmigtir (Diod. XXXI. 19a. ; Strab. XI. 12.2. ; Sullivan, 1977: 745; Wagner, 2012:
40; Magie, 1950: 376, vd. 1239; Canepa, 2021: 81; Dalyan, 2020: 36).

Ptolemaios’un ardindan Kommagene tahtina oglu II. Samos Theosebes Dikaios
(MO 130-100) gegmistir. II. Samos’un hiikiimdarligimn ilk yillarinda, Seleukos ve
Parth kralliklar1 arasinda siddeti savaslar baslamistir. Kommagene’nin yeni krali
II. Samos, bu miicadelenin ortasinda kalan topraklarmi koruyabilmek igin taraflar
arasinda denge politikasi izlemistir. II. Samos bu dogrultuda kendi adina basilan
krali sikkelerin 6n yiiziinde Iran ve Seleukos basliklariyla tasvir edilen portresine yer
vermistir (Babelon, 1890: 217, nr.1-2.; Cohen, 2006: 188; Humann ve Puchstein,
1890: 356). Iran kokenli Parth Krallig: ile kiiltiirel bir bag kurarak topraklarini
korumaya ¢alisan II. Samos, ogluna Parth krallarina ithafen Mithridates ismini
vermistir. Kommagene’nin en dnemli tanrilarindan biri olan “Mithras’a adanmis”
anlamina gelen Mithridates ismi, hiikiimdarlarin mesruiyeti agisindan basvurduklari
Oonemli bir dini argiiman olarak da dikkat cekmektedir. Yine Firat kiyisindaki
Arsameia (Gerger) kentinde bulunan yaklasik dort metrelik bir rolyefte tasvir edilen
II. Samos’un bagindaki tag, Parthlarla tesis edilemeye ¢alisilan bu kiiltlirel bir bagin
simgesi varsayilmaktadir (Winter, 2019: 169). II. Samos bu denge politikasinda
teraziyi esitlemek icinse siyasi evlilikler vasitasiyla Seleukoslarla akrabalik iliskisi
kurmustur. Nitekim II. Samos, kendisinden sonra basa gecen 1. Mithridates’i (MO
109-70), Seleukos Krali VIII. Antiokhos Grypus’un kizi Laodike ile evlendirmistir.
Bu evlilik ile birlikte Kommagene’nin yeni krali I. Mithridates, resmi yazigmalarda
ve ayrica kendi adina bastig1 sikkelerde, Seleukos krallarinin kullandigi Kallinikos
(Muzaffer) unvanini kullanmaya baglamistir (Curtis ve Stewart, 2007: 15; Wroth,
1899: xliii; Sullivan, 1977: 748-749; Blomer ve Winter, 2011: 24; Wagner, 2012:
40; Strooman, 2011: 83; Canepa, 2021: 82; Dalyan, 2020: 37-38; Tasdoner Ozcan,
2015: 100-101).
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Sekil 2: Kommagene Kralligi’nin Sinirlar1 (Wagner, 2000: 12).

Seleukos ve Parth kralliklar arasinda tampon bir bolge oldugu i¢cin Kommagene
Krali I. Mithridates, seleflerinin uyguladig1 denge politikasini esnetmek zorunda
kalmistir. Nitekim MO 93 yilindan itibaren Parthlarin artan baskilar1 karsisinda
caresiz kalan I. Mithridates, akrabalik iligkilerine ragmen Seleukos Kralligi’na
destek vermemistir. Hatta 1. Mithridates, Parth ordusunun Kommagene topraklari
izerinden Syria bdlgesine gegmesine dahi izin vermistir (Dio Cassius, XLIX. 19.3.;
Sullivan,1977: 758; Musti, 2008: 216; Dalyan, 2020: 40; Kaya, 2019: 135; Tagdoner
Ozcan, 2015: 101-102).

Kommagene krallarmin yiiriittiigli denge politikasi, ilerleyen yillarda kendi
kralliklar1 adina biiyiik sorunlara yol agmistir. Nitekim Parth Krali II. Mithridates’in
6liimiiniin ardindan niifuzunu arttiran Armenia Kralligi, bolgedeki en giiglii siyasi
aktor olarak Kommagene Krallig1 igin tehdit haline gelmistir. Oyle ki Armenia
Krali II. Tigranes’in ordusu MO 87/86 yilinda hicbir zorlukla karsilasmadan
Kommagene topraklar izerinden Syria’ya girerek Seleukos Krallig1 ile savagmustir.
Syria’dan kagarak Samosata’ya sigian Seleukos Kralicesi Cleopatra’yr takip
eden II. Tigranes, MO 83 yilinda girdigi Samosatta’y1 isgal etmistir. Ele gegirdigi
Cleopatra’y1 6ldiiren II. Tigranes, Kommagene’yi ise kendisine tabi bir uydu krallik
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haline getirmistir. Nitekim Kommagene Krali I. Mithridates, otoritesini kabul ettigi
II. Tigranes’i “Krallar Krali” unvani ile onurlandirmistir (Sullivan, 1977: 760;
Winter, 2019: 169-172; Kaya, 2019: 136; Dalyan, 2020: 41-43; Tasdoner Ozcan,
2015: 102-103). Siyasi olarak Armenia Kralligi’na bagimli hale gelen Kommagene
Krali 1. Mithridates, Nymohaios (Kahta Cay1) civarindaki Arsemeia’da inzivaya
cekilmis ve nihayetinde burada yasamini yitirmistir (Dorner, 1996: 36-38; Dalyan,
2020: 41; Umar, 2008: 257, vd.).

I. Mithridates Kallinikos’un &liimiinden sonra Kommagene tahtina gegen
I. Antiokhos Theos (MO 70-31), Armenia Kralligi’'min tahakkiimiine ragmen
bagimsizliginin sembolii olarak kendi adina para bastirmistir. (Bedoukian, 1970:
19-21; Sullivan, 1973: 18; Kaya, 2019: 136; Tasdoner Ozcan, 2015: 105-106).
I. Antiokhos’un saltanati ile birlikte Kommagene’de kral, hiikiimdarlik kiilti,
hanedanlik kdkeni ve bunlarlailigkili olarak teolojik ve astrolojik kavramlar hakkinda
detayli bilgiler veren zengin bir epigrafik gelenek baslamistir (Messerschmidt,
2011: 294: Canepa, 2021: 74). Buna gore kendisini tanri-kral ilan eden I.
Antiokhos’un Nemrud Dagi zirvesinde bulunan 75 x 150 boyutundaki tiimiiliistinde
yer alan yazitlarda, I. Antiokhos i¢in theos (Tanr1), megas (Biiyiik), dikaios (Adil
tanr1), epiphanes (Tanrinin tezahiirii/Muhtesem-Sanli), ktistes (Kurucu), eurgetes
(Hayirsever) philhellenos (Hellenlerin dostu) ve philorhomaios (Roma halkinin
dostu) gibi sifatlar kullanildig1 tespit edilmistir (Winter, 2019: 172; Rose, 2013:
224; Dalyan, 2020: 43; Tasdéner Ozcan, 2015:106; Acar, 2000: 13; Obukhov, 2016:
85). Ele gegirilen Namos Yaziti, I. Antiokhos Theos’un neden Kommagene’nin en
meshur ve en 6nemli krali oldugu hususunda adeta bir delil olmustur. Zira bu yazitlar,
I. Antiokhos Theos’ un biiyiik bir titizlik ve dngoriiyle hazirladigi, 6liimiinden sonra
kralligin devamin1 saglamak igin basa gececek yoneticilerin uymasi gerektigi
hiikkiimlerin yer aldig1 “anayasa” niteligindeki belgelerdir (Crowther ve Facella,
2011: 357-359; Hauser, 2021: 46, vd.; Sahin ve Wagner, 1989: 55, vd.; Reinach,
1890: 366-367; Yasar, 2019: 22; Blomer, 2017: 101-107).

Kommagene’nin yeni krali I. Antiokhos Theos, ilk dig politika hamlesi olarak
Armenia tahakkiimiinden kurtulabilmek adina miittefik arayigina girismistir. I.
Antiokhos bu dogrultuda Kappadokia Krali I. Ariobarzanes Philoromaios’un kizi
Isias Philistorgus ile evlenmistir. (Dalyan, 2020: 43-44). Ancak bu diplomatik
girisimlere ragmen Kommagene Kralligt MO 69 yilina dek Armania Kralligi’nin
niifuzunu kabul etmeye devam etmek zorunda kalmistir. Ancak bu tarihten itibaren
Armenia Kralligi’nin dig politikasinda yasanan gelismeler, Kommagene’nin siyasi
gelecegine de yon vermistir. Zira Armenia ve Parth kralliklar1 arasindaki iktidar
miicadelesine Romalilarin da dahil olmasiyla birlikte Kommagene icin yeni bir
diplomatik cephe daha agilmistir (Wirth, 1983: 1, vd. ; Rose, 2013: 223; Kaya,
2004: 73-75). Nihayetinde Parthlarin bolgede kendi aleyhlerinde genislemesinden
rahatsiz olan Roma konsiilii Lucius Cornellius Sulla, Lucullus kumandasindaki
lejyonlart buraya sevk etmistir. MO 6 Ekim 69 tarihinde gergeklesen Tigranocerta
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Savasi’nda Romalilara maglup olan Armenia Kralligi’nin Anadolu’daki egemenligi
sona ermistir. Lucullus, bu zaferinin hemen ardindan Armenia Kralligi ile birlikte
savasarak kaybeden tarafta yer alan Kommagene Krali I. Antiokhos Theos™u
cezalandirmak igin MO 69 yilinda Samosata’ya saldirmistir. Bilyiik bir direnis
sergileyen Kommageneliler, Samosata’ya &zgii yanici bir madde olan ve Roma
askerlerinin daha 6nce gormedikleri Maltha alevi sayesinde Lucullus ve birliklerini
durdurmay1 basarmislardir. Yalnizca toprak ile sondiiriilebilen bir tiir kalin, yagh
petrol veya fosil katrani niteligindeki bu yanict madde ile basa ¢ikamayan Lucullus,
Samosata kusatmasini kaldirmak zorunda kaldirmistir (Plin. NH. II. 104,108. ;
Wagner, 2012: 41; Dalyan, 2020. 48). Ancak 1. Antiokhos Theos bu kusatmanin
ardindan elgiler gonderdigi Roma’ya tabi oldugunu bildirmistir. (Plut. Luc. XXIX.
5-6.; Oros. Hist. V1. 3.7. ; Sands, 1908: 7; Mittag, 2007: 405).

MO 69 yilindan itibaren Roma’nin sadik bir vassallig1 haline gelen Kommagene
topraklar, MS 72/73 yilinda Imparator Vespasianus zamaninda gerceklesen
Bellum Commagenicum (Kommagene Savasi) sonucunda Roma’nin Anadolu’daki
eyaletlerinden biri olmustur (App. Mith. 106-117; Plut. Pomp. 45.5. ; Joseph. BJ.
VIL 7.1. ; Speidel, 2005: 85-100; Polanski, 2013: 239; Reinach, 1980b: 378; Kaya,
2019: 136; Tasdoner Ozcan, 2015: 108).

SONUC

Dogu ile Bat1 arasinda bir koprii olan Kommagene, Kiigiik Asya, Ermenistan ve
Mezopotamya arasinda yer aldigindan, yaygin olarak medeniyetlerin kavsagi olarak
goriilmektedir. Hellenistik Kommagene Kralligi, hakimiyet alan1 ve yillart sinirh
olmasina ragmen, Seleukoslar sonrasinda olusan merkezi otorite boslugu ve buna
paralel olarak yasanan siyasi istikrasizlik siirecinde, Anadolu’da sosyopolitik ve
sosyokiiltiirel olarak ¢ok biiyiik bir etki yaratmistir. Nitekim Kommagene Kralligi,
bu siiregte Seleukos, Armenia ve Part kralliklar1 ile Romalilar arasinda yasanan
askeri ve diplomatik krizlerde 6nemli bir siyasi aktor olmustur. Hiikiimdarlarinin
uyguladig1 akillica ve ¢ogunlukla cift tarafli diplomasi, stratejik evlilik ittifaklari
ve nihayetinde Romalilarla yakin isbirligi siyasetleri sayesinde Kommagene
Kralligi, bu catisma ortaminda ayakta kalmayr basarmigtir. Firat Nehri ile Toros
daglar1 arasindaki verimli topraklarda Hellenistik Donem’e kadar bagimsiz bir
devlete ve hatta stirekli bir tarihe sahip olmadig1 gergegi goz Oniline alindiginda,
Kommagene’nin bu basarisi daha iyi kaniksanacaktir.

Yukarida bahsettigimiz tiim bu dayanaklara ragmen Kappadokia Krallig1, modern
kaynaklarin cogunda hak ettigi dlctide yer bulmamistir. Hatta Kappadokia Kralligi,
Anadolu’daki diger Hellenistik Kralliklar arasinda en pasifi ve etkisizi olarak
yorumlanmigtir. Peki gergekten de Kappadokia Kralligi’nin zengin bir gegmisi olan
Hellenistik Anadolu tarihindeki gercek yeri ve 6nemi nedir? Ya da siyasi ve kiiltiirel
katmanlar yoluyla giiniimiiz Tiirkiye’sine hi¢ bir miras birakamamis mdir? Iste
calismamizda sergilemeye calistigimiz genis perspektifli yaklasim ile tespit edilen
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arkeolojik, epigrafik ve niimizmatik kaynaklar sayesinde erisebildigimiz bilgilere
gore soyleyebiliriz ki farkli etnik gruplarin bir arada yasadigi homojen bir yapiya
sahip olan Kommagene Krallig1, sadece siyasi tarih olarak degil ayni zamanda kiiltiir
ve medeniyet tarihi agisindan da Hellenistik Anadolu tarihine derin izler birakmaistir.

Kommagene Kralligi, 6zellikle soyunu Orontid ve Seleukos hanedanliklar
iizerinden I. Dareios, Seleukos Nikator ve Biiyiik iskender’e dayandiran ve kendisini
onlarin mirasgisi olarak kabul eden I. Antiokhos Theos (MO 69-36) déneminde
ise altin ¢agmi yasamistir. Oyle ki hiikiimranlik yillarinin ilk yillarindan itibaren
kiiltiirel ve dini bir reform baslatan 1. Antiokhos, Hellenizm ve Iran kiiltiirlerinin
entegrasyonu ile viicut bulan ¢ok sayida kutsal alan ve kiilt merkezleri inga ettirmis ve
bunlart Kommagene’nin kraliyet kimligini olusturma siyasetinin stratejik bir unsuru
olarak kullanmistir. Nitekim 19. ve 20. yiizyillarda yapilan arkeolojik ve epigrafik
aragtirmalar sonucunda, bolgede Kommagene atalar kiiltiiriine ait ¢ok sayida devasa
acik hava cenaze kiilt kompleksleri, heykeller, yazitlar ve steller bulunmustur. Ele
gecirilen tiim bu anitsal kalintilar ayn1 zamanda Kommagene’de tarih yaziciliginin
gelistiginin ve ¢aginin dtesinde bir mimari anlayisa sahip oldugunun gostergesidir.
Dinsel ve tarihsel nitelikli bu buluntular, uzun yillar boyunca Pers etkisinde kalan
Kommagene’nin dogu-bati sentezi olan Hellenizm kiiltiiriine entegrasyonu gibi pek
cok onemli noktaya da 151k tutmaktadir.
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FINANSAL RAPORLAMAVYA iLISKiN KAVRAMSAL CERCEVEDE YER ALAN
FINANSAL RAPORLAMA iLE iLGiLi HUSUSLARIN DEGERLENDIRILMESi*

Mehmet YUCENURSEN?

FINANSAL RAPORLAMANIN TANIMI

Bir isletmenin, belirli bilgi ihtiyaglart dogrultusunda uyarlanmis finansal
tablo hazirlamasia gerek duymayan kullanicilarin ihtiyaglarini karsilamak iizere
hazirlanan mali tablolardir (TMS 1, md. 7).

Bir baska tanimla finansal tablolar; muhasebe siirecleri i¢cinde kaydedilen ve
toplanan finansal bilgilerin, ilgili kullanicilara aktarilmasini saglayan araglardir.
Bu baglamda finansal tablolar, varlik ve kaynaklara uygulanan farkli degerleme
tekniklerinin sonuglarini igermektedir (Kieso, Weygandt ve Warfield, 2013: 44).

1 Bu calisma, Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali’inda, Dog. Dr. Haluk DUMAN
damsmanliginda Mehmet YUCENURSEN tarafindan tamamlanan “TMS/TFRS ve VUK Cergevesinde Olgiim Esaslar1 ve
Finansal Tablolar Uzerine Bir Inceleme” adl1 doktora tezinden tiiretilmistir

2 Dog. Dr., Aksaray Universitesi, yucenursen@hotmail.com, ORCID: 0000-0002-6327-0169.
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Ugiincii Seviye:
“Nasil”
(uygulama)

F Tanimlama, Olg¢limleme ve Agiklama Kavramlari ‘1

l

VARSAYIMLAR iLKELER SINIRLILIKLAR

Muhasebe Bilgisinin Mali Tablolarin
NIiTEL OZELLIKLERI UNSURLARI
ikinci Seviye: 1-3 seviyeri
arasindaki kdpri

Finansal Raporlamanin
HEDEFLERI

ilk Seviye: “Neden” -
(muhasebenin amaci)

Sekil 1. Finansal Raporlamanin Yapisi

Finansal durum tablosunda (bilango), kar veya zarar ve diger kapsamli gelir
tablosunda (veya tablolarinda), 6zkaynak degisim tablosunda ve nakit akis
tablosunda sunulan bilgilere, ilave bilgilere dipnot denir. Dipnotlarda, bu tablolarda
sunulan kalemlere iliskin agiklayici metinler veya a¢ilimlar ve muhasebelestirme
kriterlerini karsilamadig1 i¢in bu tablolarda yer verilmeyen kalemlere iligkin bilgiler
yer alir (TMS 1, md. 7).

FINANSAL RAPORLAMANIN AMACI

Genel amagli finansal raporlamanin amaci, mevcut ve potansiyel yatirimcilara,
borg verenlere ve kredi veren diger taraflara raporlayan isletmeye kaynak saglama
kararlarint verirken faydali olacak finansal bilgiyi saglamaktir. Bu kullanicilar
tarafindan alinan kararlar, 6zkaynaga dayali finansal araglarin ve bor¢lanma
araglarinin satin alinmasi, satilmasi veya elde tutulmasi kararlarn ile kredi ve
benzerlerinin saglanmasi ya da 6denmesi kararlarini igerir (TMS/TFRS Kavramsal
Cergeve, md. A2). Bu dogrultuda finansal raporlamanin amaglar1 asagidaki gibi
siralanabilir (Gokgen ve dig., 2015):
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e Bor¢ verenlere, mevcut ve potansiyel yatirimcilara, isletmeye kaynak
saglamak i¢in alacaklar1 kararlarda yararli bilgiler saglamak,

e Yurt dis1 yatirimlarin tilkeye gelmesinde ve tilkedeki isletmelerin yurt disinda
yatirim yapmasinda ihtiya¢ duyulan ortak bir muhasebe dilinin olugmasini
saglamak,

e Finansal nitelikteki benzer olaylarin, ifade edilme yonteminin benzerligini
saglamak,

e Finansal tablolarin anlasilabilirligi, karsilastirilabilirligi ve giivenilirligi
arttirtlarak uluslararasi yatirimeilarin, {ilkelerin sermaye piyasalarina yatirim
yapmalarini kolaylastirmak,

e Denetim maliyetlerinin azaltilmasini saglamak,

e (Cokuluslu igletmelerin anlagilmasi zor ve yabanci muhasebe uygulamalarinin
arkasina gizleyebilecekleri transfer fiyatlarinin tespit edilebilmesini saglamak.

Finansal tablolar isletmenin finansal durumunun ve finansal performansinin

bi¢cimlendirilmis sunumudur. Finansal tablolarin amaci, genis bir kullanici kitlesinin
ekonomik kararlar almalarina yardimer olan isletmenin finansal durumu, finansal
performansi ve nakit akiglar1 hakkinda bilgi saglamaktir. Ayrica finansal tablolar,
yoneticilerin kendilerine emanet edilen kaynaklar1 ne etkinlikte kullandiklarini da
gosterir. Finansal tablolar bu amaca ulagmak icin isletmeyle ilgili asagidaki bilgileri
sunar:

a) Varliklar;

b) Borglar;

¢) Ozkaynaklar;

d) Gelir ve giderler, karlar ve zararlar dahil;

e) Ortaklarin ortak olmalar1 sebebiyle yaptiklar1 katkilar ve ortaklara yapilan
dagitimlar ve

f) Nakit akiglari.

Bubilgi, dipnotlarda yer alan diger bilgilerle birlikte finansal tablo kullanicilarinin
isletmenin gelecekteki nakit akiglarini ve 6zellikle bunlarin zamanini ve kesinliklerini
tahmin etmelerine yardime1 olur (TMS 1, md. 9).

Finansal Raporlamanin Temel Varsayimlari

Muhasebenin varsayimlari, sosyo-ekonomik ve yasal gevrenin gerekliliklerini
finansal raporlarin hedefleri dogrultusunda karsilayabilecegi ispatlanmis muhasebe
aksiyomlaridir (Riahi-Belkaoui, 2004: 211). Muhasebe varsayimlari, finansal
tablolarin farkli isletmeler tarafindan diizenlense dahi igerik olarak ayni olmasini
saglamaktadir.
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Finansal Tablolarin Sunulusu Standardi, finansal raporlar1 hazirlama siirecinin
temel olarak yedi varsayim ¢ergevesinde islemesi gerektigini belirtmektedir:

e Tahakkuk

e Isletmenin siirekliligi

e Onemlilik ve birlestirme

e Netlestirme (Mahsup etme)

e Raporlama siklig1

o Karsilastirmali bilgi

e Sunulusun tutarlilig

Tahakkuk Esasi

Isletmelerin, finansal tablolarimi diizenlerken, nakit akis tablosu disinda biitiin
finansal tablolarin tahakkuk esasina gore diizenlenmesi gerektigi standartlarda
acikea belirtilmistir. Nakit akis tablosu, nakit esasina gore diizenlenecektir.

Tahakkuk esasi uyarinca, mali nitelik olaylarin etkisi nakit ve nakit benzeri
degerlerin girisi veya ¢ikisi s6z konusu oldugunda degil, mali nitelikli olaylar oldugu
zaman tahakkuk ettirilmektedir ve ilgili olduklar1 hesaplara kayit edilerek, kayit
edilen donemin finansal tablolarinda raporlanirlar. Bu baglamda, tahakkuk esasina
gore sunulan finansal tablolar, sadece gerceklesmis nakit giris ve ¢ikislarini degil,
ayni zamanda gergeklesecek nakit giris ve ¢ikislarini da gosterir. Tahakkuk esash
yontem, nakit esasli yonteme gore, mali nitelikli islemleri ortaya ¢iktigi donemde
gelir ve giderlere yansittigindan dolay1 daha analitik bir sistem olma o6zelligini
gostermektedir ancak tahakkuk esashi yontemde gelir vergisi, faturalanmig ancak
heniiz tahsili gergeklesmemis gelirler lizerinden 6denmektedir (Orhan ve Sergemeli,
2013).

isletmenin Siirekliligi Esasi

Siireklilik kavramina gore islemenin, aksine bir durum olmadig1 siirece
faaliyetlerine devam edecegi ongoriilmektedir. Standartlarda, isletmenin siirekliligi
kavrami incelendiginde yonetimin isletmeyi, tasfiye etme veya faaliyetlerini
sona erdirme gibi biri niyeti olmadig1 takdirde finansal tablolarin siireklilik esas1
geregi diizenlenmesi gerektigi belirlenmistir. Bu durumda, isletme sahiplerini veya
hissedarlarinin yagam stiresi bu esas ile baglantili degildir.

Harmonizasyon ve yakinsama konularinda yapilan son ¢aligmalar incelendiginde,
isletmenin siirekliligi esasinin kavramsal ¢ergeveden cikartilarak yeni bir standart
haline getirilmesi Ongdriilmektedir. FASB, cikarilacak bu standart ile finansal
raporlama kalitesinin yiikselecegini dngdrmektedir.

Onemlilik ve Birlestirme

Onemlilik varsayimi geregince, benzer kalemlerden olusan her bir 6nemli
sinif, finansal tablolarda ayr1 bir sekilde gosterilir. Bir isletme, bir donem iginde
birbirinden farkli ve ¢ok sayida faaliyet yiiriitiilmektedir bu durum da ¢ok finansal
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islemin gerceklesmesine neden olmaktadir. Birlestirme ile farkli tiirlerdeki
faaliyetlerin siniflandirilmasi, bilgi kullanicilarinin bilgiye ulagmalar1 ve analiz
etmelerini kolaylastiracaktir.

Netlestirme (Mahsup Etme)

Isletme, bir TFRS zorunlu kilmadikca veya izin vermedikge varliklar1 ve borglart
ya da gelirleri ve giderleri netlestiremez. Netlestirme islemi, varlik kalemlerinin
diizenleyici hesaplar (siipheli alacaklar karsilig1) diisiildiikten sonra net tutarlari ile
gosterilmesini ifade etmemektedir.

Raporlama Sikhgi

Standartta, bir isletmenin tam bir finansal tablolar setini en az yilda bir kez
sunmasi gerektigi belirtilmektedir. Ancak istenirse, finansal tablolar ayda, ii¢ ayda,
6 ayda bir olmak tizere farkli zaman dilimlerinde de raporlanabilmektedir.

Karsilastirmah Bilgi

Bir isletme, cari donem finansal tablolarinda raporlanan tiim tutarlara iligkin
bir onceki doneme ait karsilagtirmali bilgileri sunmalidir. Cari donemin finansal
tablolariin anlagilmasi bakimindan gerekli olmasi durumunda, metinsel ve tanimsal
bilgilere iliskin de karsilastirmali bilgi vermelidir.

Sunulusun Tutarhhg

Sunulusun tutarlilig1 varsayimi geregince, finansal tablolarin siniflandirilmasinda
donemler aras1 farkliliklarin olmamasi1 gerekmektedir. Ciinkii donemler arasi
siniflandirmanin farklilastirilmasi, karsilastirma ve analiz islemlerini zorlastiracaktir.

Finansal Tablolar Seti

TMS/TFRS, bir isletmenin finansal performansinin, biitiin finansal tablolarin
incelenmesi ve analiz edilmesi sonucunda saglikli bir sekilde degerlendirilebilecegini
belirtir. Bu tiir bir degerlendirmenin gergeklesebilmesi i¢in, finansal tablolarin tam
bir set seklinde ve esit dnemle sunulmasi gerekmektedir. Bu baglamda tam bir
finansal tablolar seti asagidaki tablolardan olusmaktadir:

e Donem sonu finansal durum tablosu,

e Doneme ait kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu,

e Doneme ait 6zkaynak degisim tablosu,

e Doneme ait nakit akis tablosu,

e Onemli muhasebe politikalarimi ve diger aciklayic1 bilgileri igeren dipnotlar.

Finansal Durum Tablosu

Bilindigi iizere standartlar ile birlikte, muhasebe uygulamalarinin hemen hemen
tamaminda Snemli degisiklikler olmustur. Bu degisiklikler, finansal raporlamay1
hem igerik hem de sekil bakimindan etkilemistir. Standartlarda, “bilango” ifadesi
yerine, bilangonun islevinin daha iyi anlagilmas1 amaciyla, “finansal durum tablosu”
ifadesi kullanilmaya baslanmistir.
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Finansal durum tablosu; diizenlendigi tarih itibari ile isletmenin varlik,
yabanci kaynak ve 6z kaynaklarini 6zet halinde gosteren tablodur. Finansal durum
tablosu, isletmenin belirli bir andaki finansal durumunu gosterir. Finansal durum
tablosunda, varlik ve kaynaklar, vadelerine gore belirli bir sistematik ¢ergevesinde
siiflandirilmaktadir. Standartlarda 6rnek finansal durum tablosuna yer verilmemistir
ancak KGK yayinladig1 “finansal tablo drnekleri ve kullanim rehberi ”inde 6rnek
finansal durum tablosuna yer vermistir.

... SIRKETI (VE BAGLI ORTAKLIKLARTI)

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIS (GECMEMIS) ... TARIHLi (KONSOLIDE)
FiNANSAL DURUM TABLOSU (BiLANCO)

(Tiim tutarlar TL olarak gosterilmistir)

Dipnot R Gecmis
Referansi Cari Donem Donem
20.. 20..

VARLIKLAR

Donen Varhklar

- Nakit ve Nakit Benzerleri
- Finansal Yatirimlar
- Ticari Alacaklar
- 1liskili Taraflardan Ticari Alacaklar
- ligkili Olmayan Taraflardan Ticari Alacaklar
- Diger Alacaklar
- ligkili Taraflardan Diger Alacaklar
- ligkili Olmayan Taraflardan Diger Alacaklar
- Stoklar
- Pesin Odenmis Giderler
- Cari Dénem Vergisiyle Ilgili Varliklar
- Diger Donen Varliklar
ARA TOPLAM
- Satis Amaglh Siniflandirilan Duran Varliklar
TOPLAM DONEN VARLIKLAR
Duran Varlhiklar
- Ticari Alacaklar
- 1liskili Taraflardan Ticari Alacaklar
- 1liskili Olmayan Taraflardan Ticari Alacaklar
- Diger Alacaklar
- ligkili Taraflardan Diger Alacaklar
- 1liskili Olmayan Taraflardan Diger Alacaklar

- Finansal Yatirimlar

- Ozkaynak Yontemiyle Degerlenen Yatirimlar
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... SIRKETI (VE BAGLI ORTAKLIKLARI)

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIiS (GECMEMIS)

FINANSAL DURUM TABLOSU (BILANCO)
(Tiim tutarlar TL olarak gosterilmistir)

TARIHLi (KONSOLIDE)

Dipnot
Referansi

Cari Donem

Gecmis
Donem

20..

20..

- Yatirim Amaclhi Gayrimenkuller
- Maddi Duran Varliklar
- Maddi Olmayan Duran Varliklar
- Serefiye
- Diger Maddi Olmayan Duran Varliklar
- Pesin Odenmis Giderler
- Ertelenmis Vergi Varligi
- Diger Duran Varliklar
TOPLAM DURAN VARLIKLAR
TOPLAM VARLIKLAR

KAYNAKLAR

Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
- Kisa Vadeli Bor¢lanmalar
- Uzun Vadeli Bor¢lanmalarin Kisa Vadeli Kisimlari
- Diger Finansal Yiikiimliikler
- Ticari Borglar
- 1liskili Taraflara Ticari Borglar
- 1liskili Olmayan Taraflara Ticari Bor¢lar
- Calisanlara Saglanan Faydalar Kapsaminda Borglar
- Diger Borglar
- 1liskili Taraflara Diger Borglar
- ligkili Olmayan Taraflara Diger Borclar
- Ertelenmis Gelirler
- Dénem Kar1 Vergi Yikiimliilugi
- Kisa Vadeli Karsiliklar

- Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Kisa Vadeli Karsiliklar

- Diger Kisa Vadeli Karsiliklar
- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
ARA TOPLAM

- Satis Amagli Siniflandirilan Varlik Gruplarma iliskin Yiikiimliiliikler

TOPLAM KISA VADELI YUKUMLULUKLER
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Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler
- Uzun Vadeli Borglanmalar

- Diger Finansal Yikiimliilikler
- Ticari Borglar

- ligkili Taraflara Ticari Borglar

- ligkili Olmayan Taraflara Ticari Borglar
- Diger Borglar

- ligkili Taraflara Diger Borglar

- ligkili Olmayan Taraflara Diger Borclar
- Ertelenmis Gelirler

- Uzun Vadeli Karsiliklar
- Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Uzun Vadeli Karsiliklar
- Diger Uzun Vadeli Karsiliklar

- Cari Dénem Vergisiyle {lgili Borglar

- Ertelenmis Vergi Yukimliligi

- Diger Uzun Vadeli Yikiimlilikler

TOPLAM UZUN VADELI YUKUMLULUKLER

OZKAYNAKLAR

Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar

- Odenmis Sermaye

- Geri Alinmis Paylar (-)
- Karsilikl Istirak Sermaye Diizeltmesi (-)
- Paylara iligkin Primler

- Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirilmayacak Birikmis Diger Kap-
samli Gelirler veya Giderler

- Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirilacak Birikmis Diger Kapsam-
I1 Gelirler veya Giderler

- Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler
- Gegmis Yillar Karlari/Zararlari

- Doénem Net Kari/Zarar1

Kontrol Giicii Olmayan Paylar
TOPLAM OZKAYNAKLAR
TOPLAM KAYNAKLAR

Finansal durum tablosunun sunulusuna iliskin birtakim esaslar gelistirilmistir.
Buna gore finansal durum tablosunda asagidaki hesap kalemlerinin bulunmasi
zorunludur.

a) Maddi duran varliklar,

b) Yatirim amacl gayrimenkuller,

¢) Maddi olmayan duran varliklar,

d) Finansal varliklar (e, h ve i siklarinda gosterilenler harig),
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e) Ozkaynak yontemine gére muhasebelestirilen yatirimlar,

f) Canli varliklar,

g) Stoklar,

h) Ticari ve diger alacaklar,

1) Nakit ve nakit benzerleri,

j) Satilmak iizere elde tutulan varliklarin toplami ile TFRS 5’e gore satilmak
iizere elde tutulan ve elden ¢ikarilacaklar grubuna dahil olan varliklarin
toplamu,

k) Ticari ve diger borglar,

1) Karsiliklar,

m) Finansal borglar (k ve | siklarinda gdsterilenler haric),

n) TMS 12 “Gelir Vergileri” Standardinda tanimlandig1 gibi, donem vergisiyle
ilgili borglar ve varliklar,

0) TMS 12’de tanimlandig1 gibi, ertelenmis vergi borglar1 ve ertelenmis vergi
varliklari,

p) TFRS 5°e gore elden cikarilacaklar grubuna dahil olan satilmak {izere elde
tutulanlar olarak siniflandirilan borglar,

r) Ozkaynaklarda gosterilen kontrol giicii olmayan paylar (azinlik paylari) ve

s) Ana sirketin ortaklarina ait ¢ikarilmis sermaye ve yedekler.

Varhklar
Varlik, geg¢miste olan islemlerin sonucunda ortaya ¢ikan ve hali hazirda
isletmenin kontroliinde olan ve gelecekte isletmeye ekonomik fayda saglamasi
beklenen degerlerdir (TMS/TFRS, Kavramsal Cerceve md. 4.4). Standartlar,
finansal durum tablosunun dénen ve duran varliklarimi ve kisa ve uzun vadeli
borc¢larini siniflandirilarak sunulmasini belirtmektedir.
Bir varlik asagidaki kriterlerden herhangi birine uydugu takdirde donen varlik
olarak simiflandirilir (TMS 1, md. 66):
a) Isletmenin normal faaliyet dongiisii i¢inde paraya cevrilmesinin, satilmasinin
veya tliketilmesinin beklenmesi;
b) Oncelikle ticari amagla elde bulundurulmast;
¢) Raporlama doneminden (bilanco tarihinden) sonra on iki ay iginde paraya
cevrilmesi veya
d) Raporlama doneminden (bilango tarihinden) sonra en az on iki ay i¢inde
bir borcun o6denmesi i¢in kullanilmak {izere veya baska bir nedenle
sinirlandirilmamis olmak kosuluyla, s6z konusu varliklar nakit veya nakit
benzeriyse.
Standartta yapilan tanima gore donen varliklar; nakit, bir yil i¢inde nakde
cevrilecek varliklar ve satilmak {izere alinan varliklardan olusur. Bu noktada “faaliyet
dongiisti” kavramini tanimlamak gerekmektedir. Faaliyet dongiisii; isletmenin ana
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faaliyet konusuna iliskin nakdin stoka, stokun alacaga ve alacagin tekrar nakde
doniisme siirecinin déonemde en az bir kez tekrar etmesidir.

Duran varliklar ise donen varliklarin disinda kalan varliklardan olusmaktadir.
Bu baglamda duran varliklarda, nakde ¢evirme on iki aydan uzun siirer ve isletme
faaliyetlerinde kullanilmak iizere satin alinan varliklardan olusur.

Borclar
Borg, gecmis olaylardan kaynaklanan ve 6denmesi isletmenin ekonomik fayda
saglayabilecek degerlerinde bir ¢ikisa neden olacak mevcut yikiimliliklerdir
(TMS/TFRS, Kavramsal Cerceve md. 4.4). Bir borg asagidaki kriterlerden birine
uydugu takdirde kisa vadeli olarak siniflandirilir (TMS 1, md. 69):
a) Normal faaliyet dongiisii icinde 6denmesinin beklenmesi;
b) Oncelikle ticari amagla elde tutulmast;
¢) Raporlama doneminden (bilango tarihinden) sonra on iki ay i¢inde 6denecek
olmasi veya
d) Isletmenin borcun &denmesini, raporlama déneminin (bilango tarihinin)
sonundan itibaren en az on iki ay siireyle erteleyebilmesine yonelik kosulsuz
bir hakkinin bulunmamasi.
Genel olarak, bir isletme normal faaliyet dongiisii i¢erisinde 6denecek borglar ve
yiikiimliiliikleri kisa vadeli olarak siniflandirir.
Isletme, diger biitiin bor¢larmni uzun vadeli olarak siniflandirir.

Ozkaynaklar

Ozkaynaklar, isletmenin varliklar toplamimdan yabanci kaynaklarin indirilmesi
suretiyle kalan kisimdir (TMS/TFRS, Kavramsal Cer¢ceve md. 4.4). Tanimdan
anlasilacag tizere, standartta 6zkaynaklar i¢in 6zel bir tanim yapilmamis, sadece
varliklardan yabanci kaynaklardan ¢ikarilmasi ile bulunacagi belirtilmistir.

Kar Veya Zarar Ve Diger Kapsamli Gelir Tablosu

Gelir tablosu, isletmelerin belirli bir donem igerisinde elde ettikleri gelir ve
katlandiklar1 biitiin maliyet ve giderlerden olusan faaliyet sonuclarini parasal
karsiliklar ile raporlayan finansal tablo tiiridiir (Savci, 2009: 83).

Finansal durum tablosu, isletmenin belirli bir tarihteki finansal durumunu
gosterir. Gelir tablosu ise isletmenin belirli bir donemdeki gelirleri, giderleri ve gelir
giderleri arasindaki farkin hangi islemler sonucunda ortaya ¢iktigini raporlar. Bu
baglamda gelir tablosu, yoneticilerin etkinlikleri 6lgmek ve mevcut ve potansiyel
yatirnmcilarin karar siireclerinde yardimci olmak bakiminda biiyiikk 6nem arz
etmektedir. Ciinkii gelir tablosundan elde edilecek finansal bilgiler, yoneticiler,
ortaklar ve diger ilgililer i¢in analitik bilgi olma 6zelligi gostermektedir (Dabbaloglu,
2011: 111). Bu baglamda gelir tablosu, belli bir donemde isletme faaliyetlerinin
finansal performansini 6lgen 6zet bir finansal tablodur (Dogan ve Ertugay, 2010)
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Gelir tablosunun bir diger 6nemli 6zelligi ise gelir veya kurumlar vergisi matrahinin
belirlenmesinde kullanilmasidir.

Standart, “gelir tablosu” kavrami yerine “kar veya zarar ve diger kapsamli gelir
tablosu” kavramini kullanmaktadir.

Standart uyarinca; kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosunda, kar veya
zarar ile diger kapsamli gelir boliimlerine ek olarak asagidakiler sunulur (TMS 1,
md. 81A-81B):

a) Kar veya zarar,

b) Toplam diger kapsamli gelir,

c) Kar veya zarar ile diger kapsaml1 gelirin toplami1 olan doneme ait kapsamli

gelir,

d) Doneme ait kér veya zararin; kontrol giicli olmayan paylara ve ana ortaklik

sahiplerine isabet eden kismi,

e) Doneme ait kapsamli gelirin; kontrol giicli olmayan paylara ve ana ortaklik

sahiplerine isabet eden kismi.

Gelir ya da gider kalemleri 6nemli oldugunda igletme, bu kalemlerin niteligini ve
tutari ayri ayr agiklar (TMS 1, md. 97-98):

Gelir ve gider kalemlerinin ayr1 ayr1 sunulmasini gerektirecek durumlar sunlardir:

a) Stoklarm net gergeklesebilir degerine veya maddi duran varliklarm geri

kazanilabilir tutarina indirgenmesi i¢in ayrilan karsilik giderleri ve bunlarin
iptali;

b) Isletmenin faaliyetlerinin yeniden yapilandirilmasi ve yeniden yapilandirma

maliyetleriyle ilgili karsiliklarin iptali;

¢) Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmas;

d) Yatirimlarin elden ¢ikarilmast;

e) Durdurulan faaliyetler,

f) Dava ddemeleri ve

g) Karsiliklarla ilgili diger iptaller.

Standartlarda 6rnek kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosuna yer
verilmemistir ancak KGK yayinladigi “finansal tablo 6rnekleri ve kullanim rehberi
”inde O0rnek kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosuna yer vermistir. Bu
dogrultuda “tek tablolu yaklagim” ve “iki tablolu yaklagim” olmak {izere iki farkli
alternatif 6rnegi sunulmustur. Tek tablolu yaklasimda ilk olarak kar veya zarar
boliimii, bu boliimiin hemen ardindan da diger kapsamli gelir boliimii gelmek iizere
bir arada sunulur. ki tablolu yaklasimda ise, ayr1 kir veya zarar tablosu kapsamli
gelirin sunuldugu tablodan hemen 6nce gosterilir (TMS 1, md.10A).
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... SIRKETI (VE BAGLI ORTAKLIKLARTI)

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIS (GECMEMIS) ... TARIHLI (KONSOLIDE) KAR VEYA
ZARAR VE DIGER KAPSAMLI GELiR TABLOSU

(Tiim tutarlar TL olarak gosterilmistir)

Dipnot Cari | Onceki
Referans1 | Donem | Donem

20.. 20..

TEK TABLOLU YAKLASIM

KAR VEYA ZARAR KISMI

Hasilat
Satiglarin Maliyeti (-)
Briit Kar/Zarar

Genel Yonetim Giderleri (-)
Pazarlama Giderleri (-)

Arastirma ve Gelistirme Giderleri (-)
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-)

Esas Faaliyet Kary/Zarari

Yatirim Faaliyetlerinden Gelirler
Yatirim Faaliyetlerinden Giderler (-)

Ozkaynak Yéntemiyle Degerlenen Yatirimlarin Kérlaridan/
Zararlarindan Paylar

FINANSMAN GIDERI ONCESIi FAALIYET KARI/
ZARARI

Finansman Giderleri (-)

SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI KARV/
ZARARI

Stirdiirtilen Faaliyetler Vergi Gideri/Geliri
- Doénem Vergi Gideri/Geliri
- Ertelenmis Vergi Gideri/Geliri

SURDURULEN FAALIYETLER DONEM KARI/ZARARI

DURDURULAN FAALIYETLER DONEM KARI/ZARARI

DONEM KARI/ZARARI
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... SIRKETI (VE BAGLI ORTAKLIKLARI)

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIS (GECMEMIS) ... TARIHLI (KONSOLIDE) KAR VEYA

ZARAR VE DIGER KAPSAMLI GELIR TABLOSU
(Tiim tutarlar TL olarak gosterilmistir)

TEK TABLOLU YAKLASIM Dipnot | Cari | Onceki
Referans1 | Donem | Donem
20.. 20..

Doénem Kéar/Zararimin Dagilimi
Kontrol Giicii Olmayan Paylar
Ana Ortaklik Paylar1

Pay Basina Kazang
- Sirdiirtilen Faaliyetlerden Pay Basina Kazang
- Durdurulan Faaliyetlerden Pay Basina Kazang

Sulandirilmis Pay Basina Kazang
- Siirdiiriilen Faaliyetlerden Sulandirilmis Pay Bagina Kazang
- Durdurulan Faaliyetlerden Sulandirilmis Pay Basina Kazang

DIGER KAPSAMLI GELIR KISMI

Kar veya zararda veniden siniflandirilmayacaklar

- Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Artislary/
Azaliglar

- Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Degerleme
Artiglar/Azaliglar

- Tanimlanmis Fayda Planlar1 Yeniden Ol¢iim Kazanglari/
Kayiplari

- Ogzkaynak Yontemiyle Degerlenen Yatirimlarm Diger
Kapsamli Gelirinden Kéar/Zararda Siniflandirilmayacak
Paylar

- DigerKarveya Zarar Olarak Yeniden Siniflandirilmayacak
Diger Kapsamli Gelir Unsurlart

- Kar veya Zararda Yeniden Smiflandirilmayacak Diger
Kapsamli Gelire iliskin Vergiler
- Doénem Vergi Gideri/Geliri
- Ertelenmis Vergi Gideri/Geliri

Kar veya zarar olarak veniden siniflandirilacaklar

- Yabanci Para Cevirim Farklari

- Satilmaya Hazir Finansal Varliklarin Yeniden Degerleme
ve/veya Siniflandirma Kazanglar/Kayiplart

- Nakit Akis Riskinden Korunma Kazanglari/Kayiplari

- Yurtdisindaki Isletmeye iliskin Yatiim Riskinden
Korunma Kazanglar/Kayiplari
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... SIRKETI (VE BAGLI ORTAKLIKLARTI)

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIS (GECMEMIS) ... TARIHLI (KONSOLIDE) KAR VEYA
ZARAR VE DIGER KAPSAMLI GELiR TABLOSU

(Tiim tutarlar TL olarak gosterilmistir)

Dipnot Cari | Onceki
Referans1 | Donem | Donem

20.. 20..

TEK TABLOLU YAKLASIM

- Ogzkaynak Yontemiyle Degerlenen Yatirimlarm Diger
Kapsamli Gelirinden Kar/Zararda Siniflandirilacak Paylar

- Diger Kar veya Zarar Olarak Yeniden Siniflandirilacak
Diger Kapsamli Gelir Unsurlari

- Kar veya Zararda Yeniden Smiflandirilacak Diger
Kapsamli Gelire iliskin Vergiler
- Donem Vergi Gideri/Geliri
- Ertelenmis Vergi Gideri/Geliri

DiGER KAPSAMLI GELIiR

TOPLAM KAPSAMLI GELIiR

Toplam Kapsamh Gelirin Dagilim

Kontrol Giicii Olmayan Paylar
Ana Ortaklik Paylari

... SIRKETI (VE BAGLI ORTAKLIKLARTI)

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIS (GECMEMIS) ... TARIHLI (KONSOLIDE) KAR VEYA
ZARAR TABLOSU

(Tiim tutarlar TL olarak gosterilmistir)

Dipnot Cari Onceki
IKi TABLOLU YAKLASIM Referans1 | Déonem | Donem
20.. 20..

Hasilat
Satiglarm Maliyeti (-)

Briit Kar/Zarar

Genel Yonetim Giderleri (-)
Pazarlama Giderleri (-)

Arastirma ve Gelistirme Giderleri (-)
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-)

Esas Faaliyet Kary/Zaran

Yatirim Faaliyetlerinden Gelirler
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... SIRKETI (VE BAGLI ORTAKLIKLARI)

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIS (GECMEMIS) ... TARIHLI (KONSOLIDE) KAR VEYA

ZARAR TABLOSU
(Tiim tutarlar TL olarak gosterilmistir)

iKi TABLOLU YAKLASIM

Dipnot Cari Onceki
Referans1 | Donem | Donem
20.. 20..

Yatirim Faaliyetlerinden Giderler (-)

Ozkaynak Y&ntemiyle Degerlenen Yatirimlarin
Karlarindan/Zararlarindan Paylar

FINANSMAN GIDERI ONCESi FAALIYET KARI/
ZARARI

Finansman Giderleri (-)

SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI KARV/
ZARARI

Stirdiiriilen Faaliyetler Vergi Gideri/Geliri
- Doénem Vergi Gideri/Geliri
- Ertelenmis Vergi Gideri/Geliri

SURDURULEN FAALIYETLER DONEM KARI/ZARARI

DURDURULAN FAALIYETLER DONEM KARI/
ZARARI

DONEM KARI/ZARARI

Dénem Kéar/Zararmin Dagilimi
Kontrol Giicii Olmayan Paylar
Ana Ortaklik Paylari

Pay Basina Kazang
- Siirdiiriilen Faaliyetlerden Pay Basina Kazang
- Durdurulan Faaliyetlerden Pay Basina Kazang

Sulandirilmis Pay Basina Kazang

- Sirdiirtilen Faaliyetlerden Sulandirilmis Pay Bagina Kazang

- Durdurulan Faaliyetlerden Sulandirilmig Pay Basina
Kazang
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Dipnot Cari | Onceki
Referans1 | Donem | Donem

20.. 20..

DONEM KARI/ZARARI
DIGER KAPSAMLI GELIRLER

Kér veya zararda yeniden simiflandirilmayacaklar

- Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Artislari/
Azalislar

- Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Degerleme
Artig/Azalislart

- Tammlanmis Fayda Planlar1 Yeniden Ol¢iim Kazanglari/
Kayiplart

- Ozkaynak Yontemiyle Degerlenen Yatirnmlarm Diger
Kapsamli Gelirinden Kar/Zararda Siniflandirilmayacak
Paylar

- DigerKarveyaZararOlarak Yeniden Smiflandirilmayacak
Diger Kapsamli Gelir Unsurlar:

- Kér veya Zararda Yeniden Simiflandinlmayacak Diger
Kapsamli Gelire Iliskin Vergiler
- Donem Vergi Gideri/Geliri
- Ertelenmis Vergi Gideri/Geliri

Kar veya zarar olarak veniden simflandirilacaklar
- Yabanci Para Cevirim Farklari

- Satilmaya Hazir Finansal Varliklarin Yeniden Degerleme
Ve/Veya Siniflandirma Kazanglar/Kayiplart

- Nakit Akis Riskinden Korunma Kazanglari/Kayiplari
- Yurtdisindaki Isletmeye iliskin Yatim Riskinden
Korunma Kazanglar/Kayiplart

- Ozkaynak Yontemiyle Degerlenen Yatirimlarm Diger
Kapsamli  Gelirinden Kar/Zararda Siniflandirilacak
Paylar

- Diger Kar veya Zarar Olarak Yeniden Siniflandirilacak
Diger Kapsamli Gelir Unsurlari

- Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirilacak Diger
Kapsamli Gelire iligkin Vergiler
- Donem Vergi Gideri/Geliri
- Ertelenmis Vergi Gideri/Geliri

DiGER KAPSAMLI GELIiR

TOPLAM KAPSAMLI GELIiR

Toplam Kapsamh Gelirin Dagilim
Kontrol giicii olmayan paylar
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Dipnot Cari | Onceki
Referans1 | Donem | Donem

20.. 20..

Ana ortaklik paylart

Ozkaynak Degisim Tablosu

Ozkaynak degisim tablosu, ilgili donemde isletmenin Ozkaynaklar kalemlerinde
meydana gelen artis veya azalislar1 bir biitiin olarak gdsteren tablodur. Ozkaynak
degisim tablosu asagidaki bilgileri kapsar (TMS 1, md. 106):

a) Ana ortakligm sahiplerine ve kontrol giicii olmayan paylarma (azinlik
paylarina) iliskin toplam tutarlar1 ayri olarak gosteren, doneme iligkin toplam
kapsaml1 gelir;

b) Her bir 6zkaynak bileseni i¢cin, TMS 8’¢ gore muhasebelestirilen, gegmise
yonelik uygulama veya gecmise yonelik diizeltmelerin etkileri ve

d) Her bir 6zkaynak bileseni i¢in asagidakilerden kaynaklanan degisiklikleri
ayri olarak gosteren, donem bagindaki ve sonundaki defter degeri arasindaki
mutabakat:

1) Kar ya da zarar;

ii) Diger kapsaml gelir ve

iii) Ortaklar tarafindan yapilan katkilar1 ve ortaklara yapilan dagitimlar ayr
olarak gosteren ortaklarla bunlarin ortak olmalari nedeniyle ortaya ¢ikan
islemler ve kontroliin kaybedilmesiyle sonu¢lanmayan bagli ortakliktaki
ortaklik paylarindaki degisimler.

Ozkaynagin her bir unsuru igin, her kaleme iliskin diger kapsaml gelir analizi

Ozkaynak degisim tablosunda ya da dipnotlarda sunulacaktir (TMS 1, md. 106A).
Isletme, 6zkaynak degisim tablosunda veya dipnotlarda dénem icinde ortaklara

dagitilmak iizere muhasebelestirilen temettii tutarini ve hisse basina diisen tutari
aciklar (TMS 1, md. 107)

Nakit Akis Tablosu

Nakit akis tablosu, raporlama doneminde ortaya cikan finansman, yatirim
ve isletme faaliyetleri itibari ile siiflandirilarak sunulan nakis akislarini igeren
tablodur. Finansal tablo kullanicilari, igletmelerin nakit ve nakit benzeri saglama
yetenegini ve saglanan sdz konusu nakit ve nakit benzeri degerleri kullanma
yetenegini degerlendirilebilmek igin nakit akis tablosunu kullanirlar.

Finansal Raporlamanin Faydasi ve Sinirlan

Mevcut ve potansiyel yatirimcilar, 6zkaynaga dayali finansal araclar ile bor¢lanma
araglariin satin alinmasi, satilmasi veya elde tutulmasi kararlarini, bu araglara
yapilan yatirimlardan bekledikleri getirilere (6rnegin temettii 6demelerinden,
anapara ve faiz 6demelerinden ya da piyasa fiyatinda meydana gelen artiglardan
elde edilen getiriler gibi) bagl olarak alirlar. Benzer sekilde, mevcut ve potansiyel
borg verenler ile kredi veren diger taraflar, kredi ve benzerlerinin saglanmasi ya da
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O0denmesi kararlarini, bekledikleri anapara ve faiz getirilerine ya da diger getirilere
bagli olarak alirlar. Yatirnmcilarin, borg verenlerin ve kredi veren diger taraflarin
getirilere yonelik beklentileri, isletmeye yonelik gelecekteki net nakit girislerinin
tutarima, zamanlamasina ve belirsizligine (baska bir ifadeyle isletmeye yonelik
gelecekteki beklenen net nakit girislerine) iligskin yaptiklart degerlendirmelere
baglidir. Sonug olarak, mevcut ve potansiyel yatirimcilar, bor¢ verenler ve kredi
veren diger taraflar, isletmeye yonelik gelecekteki beklenen net nakit girislerinin
degerlendirilmesinde kendilerine yardimer olacak bilgiye ihtiya¢ duyarlar (TMS/
TFRS Kavramsal Cer¢eve, md. A3).

Mevcut ve potansiyel yatirimcilar, bor¢ verenler ve kredi veren diger taraflar,
isletmeye yonelik gelecekteki beklenen net nakit girislerini degerlendirebilmek
icin, igletmenin ekonomik kaynaklari, isletmeye karsi ileri siirtilebilen talep haklari
ve isletme yonetimi ile yonetim kurulunun isletmenin kaynaklarini kullanmadaki
sorumluluklarinine 6lgiide etkin ve verimli bir sekilde yerine getirdigiile ilgili bilgiye
ihtiyag duyarlar. isletme varliklarmin ekonomik faktorlerin (fiyat degisiklikleri ve
teknolojik degisiklikler gibi) olumsuz etkilerinden korunmasi ile isletmenin ilgili
yasalara, diizenlemelere ve bagli oldugu sozlesme hiikiimlerine uygun hareket
etmesinin temin edilmesi de bu tiir sorumluluklara 6rnek olarak gosterilebilir.
Yonetimin sorumluluklarina iliskin bu bilgi, yonetimin faaliyetlerini onaylama ya
da baska bir sekilde etkileme giicline sahip mevcut yatirimeilar, bor¢ verenler ve
kredi veren diger taraflarca alinacak kararlar acisindan da faydali olacaktir (TMS/
TFRS Kavramsal Cergeve, md. A4).

Finansal Bilginin Niteliksel Ozellikleri

Finansal bilgilerin niteliksel 6zellikleri, temel ve destekleyici olmak iizere 2’ye
ayrilmaktadir. Finansal bilgilerin niteliksel 6zellikleri hiyerarsisi agagidaki sekildeki
gibidir (Kieso, Weygandt ve Warfield, 2013: 46).
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Birincil Finansal

o ‘ Sermaye Sahipleri ve Karakteristik Ozellikleri ‘
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Niteliksel Ozellikler

Sekil 22. Finansal Bilgilerin Niteliksel Ozellikleri Hiyerarsisi

Temel Niteliksel Ozellikler

Temel niteliksel 6zellikler, ihtiyaca uygunluk ve gercege uygun sekilde sunumdur.
Bu baglamda bilginin faydali olabilmesi i¢in oncelikle ihtiyaca ve gergege uygun
bir sekilde sunulmasi gerekmektedir.

ihtiyaca Uygunluk

Ihtiyaca uygun finansal bilgi, kullanicilar tarafindan verilen kararlar1 etkileme
giicline sahiptir. Baz1 kullanicilarin bilgiden faydalanmayi tercih etmemeleri veya
bilgiyi diger kaynaklardan elde etmis olmalar1 durumunda dahi bilgi, verilen
kararlar1 etkileme giiciine sahip olabilir (Kavramsal Cergeve, NO6).

Bir bilginin verilmemesi veya yanlig verilmesi kullanicilarin belirli bir raporlayan
isletmeye iliskin finansal bilgiye dayanarak verecekleri kararlar etkileyebiliyorsa
bu bilgi 6nemlidir. Onemlilik ihtiyaca uygunlugun isletmeye &zgii halidir.
Bilginin 6nemli olup olmadigina yonelik degerlendirme, bireysel bir isletmenin
finansal raporu dikkate alinarak, bilginin ilgili oldugu kalemlerin niteligine veya
biiylikliigline ya da her ikisine birden bagli olarak yapilir. Bu nedenle énemlilik i¢in
standart bir sayisal esik belirlenmemis veya Ozellikli bir durumda hangi bilginin
onemli olabilecegi belirtilmemistir (Kavramsal Cerceve, NO11).

Gercege Uygun Sekilde Sunum
Finansal raporlarda, ekonomik olaylar kelimelerle ve sayilarla ifade edilir.
Finansal bilginin kullanicilara faydali olabilmesi i¢in ilgili olaylar1 sunmasi yeterli
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degildir. Ayrica agiklamay1 amacladigi ekonomik olaylar1 gercege uygun bir sekilde
sunmalidir. Gergege uygun bir sunumun, tam anlamiyla saglanabilmesi i¢in ii¢
Ozellige sahip olmasi gerekir. Buna gore sunum tam, tarafsiz ve hatasiz olmalidir
(Kavramsal Cerceve, NO12).

Tam sunum; ekonomik olaym bir kullanici tarafindan anlasilmasi igin
tanimlamalar ve aciklamalar da dahil olmak {izere gerekli tiim bilgileri icerir
(Kavramsal Cerceve, NO13).

Tarafsiz sunum; finansal bilginin kullanicilar tarafindan olumlu ya da
olumsuz olarak degerlendirilmesi olasiligini arttirmak amaciyla yonlendirici,
agirliklandirilmig, vurgulu, vurgu yapilmamig ya da baska bir sekilde manipiile
edilmis degildir (Kavramsal Cerceve, NO14).

Hatasiz sunum; ekonomik olayin tanimlanmasinda hatalarin veya ihmallerin
olmamasi ve raporlanan bilginin elde edilmesinde kullanilan siirecin hatasiz olarak
secilmis ve uygulanmis olmasi anlamina gelir (Kavramsal Cergeve, NO15).

Destekleyici Niteliksel Ozellikler

Kavramsal cercevede destekleyiciniteliksel 6zellikler olarak; karsilastirilabilirlik,
dogrulanabilirlik, zamaninda sunum ve anlasilabilirlik verilmektedir.

Destekleyici niteliksel 6zellikler, miimkiin oldugu o6lgiide azami seviyeye
cikarilmalidir. Ancak, bilgi ihtiyaca uygun olmadiginda veya gercege uygun bir
sekilde sunulmadiginda, destekleyici niteliksel 6zellikler bu bilgiyi, tek basina ya
da grup olarak, faydali kilamaz (Kavramsal Cergeve, NO33).

Karsilastirilabilirlik

Karsilastirilabilirlik, kullanicilarin  kalemler arasindaki benzerlikleri ve
farkliliklart belirleyebilmesini ve anlayabilmesini saglayan niteliksel bir 6zelliktir.
Diger niteliksel 6zelliklerden farkli olarak, karsilastirilabilirlik tek bir kalemle ilgili
degildir. Karsilastirma yapilabilmesi icin en az iki kalem gereklidir (Kavramsal
Cerceve, NO21).

Dogrulanabilirlik

Dogrulanabilirlik, kullanicilarin, bilginin agiklamay1r amagladigi ekonomik
olay1 gercege uygun bir sekilde sundugundan emin olmasina yardimci olur.
Dogrulanabilirlik, farkli bilgi diizeyindeki ve bagimsiz gézlemcilerin belirli bir
aciklamanin gergege uygun sunuldugu hususunda goriis birligine varabilmeleri
(gbzlemcilerin tam bir uzlagsmaya varmalar1 gerekmez) anlamina gelir. Sayisal
bilginin dogrulanabilir olmasi i¢in tek bir nokta tahmini olmas1 gerekmez. Bir dizi
olas1 tutarlar ve ilgili olasiliklar da dogrulanabilir niteliktedir (Kavramsal Cergeve,
NO26).

Zamaninda Sunum
Zamaninda sunum, bilginin, karar verenler acisindan kararlarini etkileyebilecegi
zamanda mevcut olmasi anlamina gelir. Genellikle, bilgi eskidikge faydasi da azalir.
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Ancak, bazi bilgiler, bazi kullanicilarin egilimleri belirlemeye ve degerlendirmeye
ihtiya¢ duymasi gibi nedenlerle raporlama donemi sona erdikten uzun siire sonra da
kullanisli olmaya devam edebilir (Kavramsal Cerceve, NO29). Baska bir ifade ile,
finansal raporlarin zamaninda sunulmasi, bilgi kullanicilarinin karar stireglerinde
etkisini kaybetmeden sunulmasidir.

Anlagilabilirlik

Bilginin acgik ve 6z olarak siniflandirilmasi, tanimlanmasi ve sunulmasi onu
anlasilir kilar (Kavramsal Cerceve, NO30). Isletme tarafindan sunulan finansal
tablolarin, ileri diizey analiz yetenegi olan bilgi kullanicilarina yonelik olarak
sunulmasi, soz konusu bu yetenekten yoksun olan kullanicilarin yanlis karar
almalarma neden olabilmektedir. Bu yiizden, finansal raporlar asgari finansal
okuryazarlik seviyesine sahip biitiin bilgi kullanicilarinin anlayabilecegi sekilde
acik ve anlagilabilir olmalidir.

Finansal Tablolarin Sunulusu

Finansal tablolarin temel islevi; isletmenin finansal durumunu, finansal
performansini ve nakit akislarini gergege uygun olarak sunmasidir (TMS 1, md. 15).

Finansal tablolar1 TFRS’lerle uyumlu olan bir isletme, bu uyumu agik ve tam
bir sekilde dipnotlarda belirtecektir. Isletme, Finansal tablolar1 TFRS’lerin tiim
maddeleriyle uyumlu olmadigi siirece, finansal tablolarint TFRS’lerle uyumlu
olarak nitelendiremez (TMS 1, md. 16).

Yonetim, finansal tablolar1 diizenlerken isletmenin faaliyetlerini stireklilik
icerisinde devam etme yetisini degerlendirir. Yonetimin sirketi tasfiye etme veya
ticari faaliyetini sona erdirme niyeti veya mecburiyeti yoksa finansal tablolar
stireklilik kavramina gore diizenlenir. Yonetim, degerlendirmelerini yaparken
isletme faaliyetlerinin siirekliligine kusku diisiirecek 6nemli belirsizlikler tasiyan
olaylar veya kosullarin farkindaysa, bu belirsizlikleri agiklar. Isletme, finansal
tablolarimi stireklilik esasina gore hazirlamamasi halinde, bu hususu, finansal
tablolarini diizenlemesi sirasinda dayandirdigi temel ve isletmenin siireklilik arz
etmeyecek sekilde degerlendirilmesinin nedeni ile birlikte agiklar (TMS 1, md. 25).

Isletmenin siirekliligi kavraminin uygunlugu degerlendirilirken y&netim,
bununla siirlt olmamakla birlikte en azindan raporlama dénemi sonundan(bilango
tarihinden) sonraki on iki aya iliskin mevcut bilgileri dikkate alir. Dikkate alinacak
hususlarn derecesi her durumun sartlara baghdir. Eger isletme faaliyet karlilig
ve finansal kaynaklara kolay ulagma gibi bir gegmise sahipse, isletmenin siirekliligi
kavramimin uygunlugu sonucuna ayrintili analizlere girilmeden ulasilabilir. Aksi
takdirde yonetim, isletmenin siirekliligi kavraminin uygunluguna karar verirken, cari
donem ve beklenen karlilik, bor¢ 6deme planlari ve yerine koymanin finansmaniyla
ilgili potansiyel kaynaklar gibi, bir¢ok unsuru dikkate almak zorundadir (TMS 1,
md. 26).
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Isletme, nakit akis tablosu harig, tiim finansal tablolarin1 muhasebenin tahakkuk
esasina gore diizenler (TMS 1, md. 27).

Isletme, benzer kalemlerden olusan her bir dnemli sinifi, finansal tablolarda ayr1
bir bicimde gosterir. Isletme, nitelikleri ve islevleri itibariyle farkli olan kalemleri
de, dnemsiz olmadiklar1 takdirde, ayr1 olarak sunar (TMS 1, md. 29).

Finansal tablolar, ¢ok sayida islem veya diger olaylarin islemden gegirilerek
nitelik ve islevlerine gore hesap siniflar1 altinda birlestirilmesi (toplanmasi) sonucu
olusur. Smiflandirma ve birlestirmedeki son asama, finansal tablolardaki hesap
siniflarii olusturan birlestirilmis ve siniflandirilmis bilginin sunumudur. Bir hesap
kalemi kendi basina 6nemli degilse, bu tablolarda ya da dipnotlarda diger kalemlerle
birlestirilir. Bu tablolarda ayr1 olarak sunulacak kadar 6neme sahip olmayan bir
kalemin dipnotlarda ayr1 olarak sunulmasi gerekebilir (TMS 1, md. 30).

Isletme, tiim ilgili durum ve kosullar1 dikkate alarak, dipnotlar dahil finansal
tablolardaki bilgileri nasil birlestirecegine karar verir. isletme finansal tablolarmin
anlagilabilirligini; 6nemli bilgileri 6nemsiz bilgilerle gizleyerek veya farkli nitelik
ve islevlere sahip dnemli kalemleri birlestirerek azaltamaz (TMS 1, md. 30A).

SONUC VE ONERILER

Kiiresellesmenin hayatin her alaninda etkisini hizla gostermesi ile birlikte,
iilkeler arasindaki sinirlar ortadan kalkmis ve sermaye hareketleri ivme kazanmistir.
Bu durum mevcut ve potansiyel yatirimeilar agisindan firsatlarin dogmasina neden
olmustur. Ancak s6z konusu mevcut ve potansiyel yatirimcilarin bu firsatlardan
yararlanabilmeleri i¢in, igletmelerin finansal durumlarini giivenilir, seffaf ve en agik
bir bicimde sunmalar1 ve finansal tablolarini buna gore olusturmalar1 gerekmektedir.

Isletmelerin hazirladiklari finansal tablolarimn ilgili kesimlerin tamami igin ayni
anlami ifade edebilmesi, ortak bir muhasebe dilinin olusturulabilmesine baglidir. S6z
konusu ortak bir muhasebe dilini olusturabilmek ancak “muhasebe standartlari seti”
varlig1 ile miimkiindiir. Bu baglamda uluslararasi finansal raporlama standartlari,
ortak bir muhasebe dilinin olusturulmasi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.
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JOHN RAWLS’UN LiBERAL TOPLUM KURAMI*
Bekir GECIT?

GIRIS

Toplumun nasil diizenlenmesi gerektigi sorunu, siyaset felsefesinde iizerinde
tartisilan ve ¢oziim yollar1 aranan 6nemli konularindan biridir. Bu calismanin
konusu, siyasal ve toplumsal kurumlarin esitlik ve 6zgiirliik degerlerini hakkaniyete
uygun sekilde diizenlenmesinde yol gosterici olan iki temel ilkeden hareket eden
John Rawls’un liberal toplum kuramidir. Toplum ve siyaset felsefesi, toplumsal
ve siyasal hayata iligskin sorunlara ¢6ziim bulmaya yonelik diisiinsel bir etkinliktir.
Bu diigiinsel etkinligin amaci, ideal toplumun nasil olmas1 gerektigi konusunda
kuramsal bir ¢erceve ortaya koymaktir. Bu baglamda, ge¢misten giiniimiize ¢ok
sayida liberal toplum teorileri gelistirilmistir. Bu konuda ¢aligmalar ortaya koyan
diistiniirlerden biri de Rawls’tur.

Yurttag olarak her birey yasamakta oldugu toplumda birtakim haklara sahiptir.
Demokrasilerde bireysel haklar vazgecilmez ve dokunulmaz olarak kabul
edildiklerinden, bu haklarin korunabilmesi ve yurttaslarin bu haklardan geregince
yararlanabilmesi i¢in devletin demokratik bir yapiya sahip olmasi gerekmektedir.
Siyaset felsefesi acisindan liberal demokratik bir yonetim bi¢imini kurgulayabilmek,
devletin yonetim bigiminin temelini olusturan temel ilkelerin neler olmasi gerektigi
sorunsalini karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu konuda, cevabi aranan 6nemli sorulardan
bazilar1 sunlardir: Bireyin temel hak ve 6zgiirliikleri nelerdir? Yurttaslarin haklar
konusunda esit olduklar1 bir toplum nasil olusturulabilir? Bir toplumda farkli dini,
siyasi ve felsefi gruplar birlikte barig igcinde varliklarini nasil koruyabilirler? Bir

1 Bu galisma Prof. Dr. Sara Celik danigmanhginda 2011 yilinda tamamladigimiz “John Locke ve John Rawls’un Devlet
Anlayislarinda Liberal Diisiiniisiin Yeri” adl1 yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.

2 Dr. Ogr. Uyesi,Harran Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji Béliimii, Sanlurfa, Tiirkiye. bekirgecit@gmail.com,
ORCID ID 0000-0003-3129-4112
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toplumda adalet nasil saglanabilir? Liberal demokratik bir toplum miimkiin miidiir?

Bu sorular, siyasal liberalizm teorisinin temelini olusturmaktadirlar. Bu
caligmanin amaci, siyasal liberal anlayisin 6nemli temsilcilerinden biri olan John
Rawls’un toplum anlayigindaki liberal diisiiniisiinii degerlendirmek ve onun
toplumda esitlik, 6zgiirlik ve devletin yapisinin nasil olmasi gerektigine iliskin
sorunlara getirdigi ¢oziim Onerilerini ortaya koymaktir. Zira, bu sorunlarin ¢oziime
kavusturulmasi, toplumsal varliklar olarak insanlarin yasadiklar1 toplumlarda esit
ve O0zglir olmalari, bir arada sorunsuzca yasayabilmeleri ve devlet otoritesinin sorun
cikaran degil, ¢cozlim iireten bir yapiya kavusturulmasi agisindan énemlidir.

Liberalizmin giiglii temsilcilerinden biri olan ve arastirmamizda liberal toplum
goriigiinii degerlendirmeye aldigimiz John Rawls, siyasal liberalizm kuraminda, her
tiirlii diinya goriisiiniin bir arada varligini stirdiirebildigi ve toplumdaki herkesin
kabul edebilecegi bir siyasi ahlaki nosyon ileri siirmektedir. Rawls un ileri siirdiigii
siyasi liberalizmin ahlaki kavrayist higbir ahlaksal veya dinsel anlayigi desteklemez
ve yok saymaz, o her daim kendi basina duran ve toplumdaki herkesin destegiyle
varligii devam ettiren bir anlayistir. Rawls, boyle bir anlayisi esas alan bir toplumda
Ozglr ve esit yurttaglar arasinda adalet temelinde ve istikrarli bir dayanigsma
sisteminin kurulabilmesi i¢in ii¢ temel prensibin sart oldugunu ifade eder. Birincisi,
toplumun temelinde hakkaniyet olarak adalet olmalidir. ikincisi, toplumsal kurumlar
ve sistemler arasinda Ortiisen bir goriis birligi olmaldir. Ugiinciisii ise, anayasal
ilkeler siyasal adalet ilkesi dikkate alinarak diizenlenmeli ve kamusal tartigmalar
buna gore ¢oziime kavusturulmalidir. Bu temel prensiplerin ortak amaci, toplumsal
farkliliklar arasinda ortak bir uzlagsma zemini hazirlamaktir.

Rawls’un liberal toplum diislincesinde temel sorun demokrasilerdeki gesitlilik
ve cogulculuk problemidir. Onun amaci, modern demokratik toplumlarda,
tiim uyusmazliklara ve gatigmalara ragmen istikrarli bir bigimde varliklarini
stirdiirebilecekleri dini ve dindis1iyi hayat tarzlariin birlikteliginin korunabilmesidir.
Rawls, bir toplumda ¢ogulculugun ve ¢esitliligin ancak demokratik toplumun 6zgiir
kurumlar1 araciliiyla olusabilecegini diisiiniir. Iste, siyaset felsefesi geleneginde
Rawls’u 6nemli bir yere konumlandiran sey, onun siyasal liberal kuraminin
ozgiirliik ve esitlik sorunlarinin ¢oziimiiyle ilgili yeni bir yaklagim getirmis olmasi
ve toplumda ¢ogulculuk ve istikrarin birlikte miimkiin olabilecegini varsaymasidir.

Tarihten giinlimiize siyaset felsefesinin dnemli konularindan biri olan toplumda
esitlik ve 6zgiirliik sorununa Rawls’un getirmis oldugu ¢6ziim Onerilerinin dogru
bir sekilde anlasilmasi i¢in, oncelikle siyasal liberalizmin ne anlama geldigine
bakmak gerekmektedir. Bu nedenle, ilk dnce siyasal liberalizm anlayiginin temel
unsurlarinin neler oldugunun goézden gecirilmesi -burada problemin ehemmiyeti
acisindan genis anlamda liberalizm degil, siyasal liberalizm ve siyasal liberal
diisiince acgisindan demokratik devlet anlayist degerlendirilecektir- konunun
anlasilmasinda yararli olacaktir. Bu arastirmada, Rawls’un “Siyasal Liberalizm”,
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“Bir Adalet Teorisi” ve “Halklari Yasas1” adl1 eserleri basta olmak iizere konuyla
ilgili diger ikincil kaynaklar incelenerek, Rawls’un liberal toplum hakkindaki
diisiinceleri degerlendirilecektir. Caligmanin sonu¢ kisminda ise, toplumda esitlik
ve Ozgiirliik sorunlar basta olmak iizere, Rawls’un toplum konusundaki sorunlara
iligkin ¢6ziim dnerilerinin genel bir degerlendirmesi yapilacaktir.

SIYASAL LIBERALIZM

Siyasal diislinceler tarihine bakildiginda birbirinden farkli cesitli liberal
anlayislar ile karsilagilsa da genel anlamda liberalizmin iki farkli yonii oldugu veya
liberal diisiiniirlerin temelde iki yonlii bakis acisina sahip olduklar1 varsayilir. Bu
yaklagima gore liberalizm, bir taraftan “hosgoérii” ve iyi bir hayat arayisi, diger
taraftan toplumdaki farkliliklarin birlikte baris iginde varliklarini siirdiirebilme
kosullarinin aranmasidir. “Birinci bakis acisinda, liberal kurumlar evrensel
ilkelerin uygulamalari olarak goriilmiislerdir. ikincide ise, bunlar baris iginde bir
arada yasamanin araglaridir” (Gray, 2003: 8). Siyasal liberalizm toplumun tiimiinii
icine alan normatif bir tasar1 olarak goriilmez. Siyasal liberalizm daha ¢ok siyasi
ilkeleri iceren bir Ogreti olarak goriiliir. Zaten, siyasal liberal diisiiniirler, genel
olarak biitiinciil projelerin bireylerin kendilerini var edebilme ve gerceklestirebilme
olanaklarmi kisitladiklar1 inancindadirlar. Onlara gore, bunun nedeni, kisilerin
isteng ve tercihleri dikkate alinmaksizin Onerilen her tirlii kapsamli toplum
kurgusunun 6zgiirliik karsiti olmasidir (Erdogan 1999:8). Liberal diigiiniirlerin
birbirinden farkli goriisler ileri slirmeleri, bireysel hak ve 6zgiirliikler konusunda
farkli ¢6ziim Onerilerinin ve insan 6zgiirliigl icin alternatif bakis agilarinin varligi
agisindan oldukg¢a 6nemlidir.

Siyasal liberalizm, bireysel ozgiirliikkleri, toplumlarin ve siyasal sistemlerin
amaci olarak kurgulayan bir diisiliniis, inanis ve hareket tarz1 olarak goriilmektedir.
Siyasal liberalizm, bireylerin diisiince ve ifade 6zgiirliiklerini esas alan, bireylerin
oncelikle dinsel ve felsefi goriisleri olmak {izere daha Once talep edilen diger
ozgiirliikler alanina da sahip olmalar1 gerektigini iddia eden bir toplum tasarisidir
(Vergara, 2006: 8). Liberal 6gretiyi farkli bigimlerde 6ne ¢ikaran diigiiniirler olmakla
birlikte, siyasal liberalizm her seyden Once bireysel 6zgirliikleri 6ne ¢ikaran bir
Ogreti oldugu goriilmektedir. Bireysel 6zgiirliikle hedeflenen sey, kisilerin kendi
hayatlarimi bireysel tercihleri dogrultusunda kurabilmelerine olanak tanimak ve basta
siyasal otorite olmak iizere higbir gii¢ tarafindan keyfi olarak engellenmemektir.
Aslinda, liberalizm bireylerin kisisel se¢imlerine saygi duyulmasini ve “sivil
Ozgiirliikklerin” teminat altina alinmasini temel alir. Siyasal liberal bir toplum tasarist
her c¢esit farkliligin “genel ozgiirliik ¢ercevesinde” catigmadan uzak bir arada
varligimi siirdiirebilmelerini gerekli goriir (Erdogan, 1999: 35). Liberal 6gretinin
insan1 merkeze alan bir diinya anlayist olmasi, onu degerin temel kaynagi olarak
Tanr1’y1 goren teolojik goriislerden de tiimiiyle farkli kilmaktadir. Bununla birlikte,
siyasal liberalizm dini konularda hosgoriiyii temel bir prensip olarak kabul eden bir
yaklasimdir. Dolayistyla, siyasal liberalizm, demokratik bir toplum olusturmanin
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nasil miimkiin olacagi konusunda bir¢ok reformcu igin yol gosterici bir ogreti
olmustur.

Rousseau, “Toplum Sozlesmesi” eserinde, “insan Ozgilir dogar, oysa her
yerde zincire vurulmustur” der. Ona gore, “Ozgiirligiinden vazge¢cmek, insan
olma niteliginde, insanlik haklarindan, hatta ddevlerden vazgegmek demektir”
(Rousseau, 2010: 4-9). insanin akil sahibi bir varlik olarak iistiin bir dzelliginin
bulunmasi, onun en temel degerlerinden biri olarak goriiliir. Kisilerin boyle temel
bir degere sahip olmalari, onlarin kendi hayat tarzlarin1 ve yasantilartyla ilgili
hedeflerini hiir bir sekilde planlama ve gerceklestirme hak ve 6zgiirliigiinii saglar.
Bu demektir ki, kisilerin 6zerkligi, insanin ussal bir varlik olmasiyla dogrudan
iliskili bir 6zelliktir. Bu nedenle, diisiince tarihi boyunca insanlar 6zgiirliik alaninin
belirlenmesi ve bireylerin 6zgilirliik alanlarini kullanirken karsilagilacak muhtemel
sorunlar konusunda kafa yormuslardir. Francisco Vergara’ya gore, ozgiirliikler
konusunda liberal 6gretiyi 6nemli kilan sey, ayni sistemde i¢inde farkli 6zgiirliiklerin
birbirlerine engel olusturmadan var olabileceklerine doniik iddiadir (Vergara, 2006:
9). Vergara’nin bu ifadelerinden de anlasildigi lizere liberal 6greti her tiirlii farklilig:
icinde tasiyan ¢ogulcu toplumun nasil miimkiin olabilecegine iligkin yol gdsterici
olmasi acisindan da oOnemlidir. Zira, liberal dgretinin hak ve ozgiiliikler istemi,
toplumdaki belirli bir sinif ya da kesim i¢in degil, tiim toplum i¢in, hatta insan olarak
her birey i¢in istenilen bir 6zgiirliiktiir. Liberal 6greti, insan kisiligini temel bir deger
olarak goriir. Daha agik bir ifadeyle, liberalistlere gore insan hayati hi¢cbir konuda
aragsallastirilamaz ve bireysel yasanti higbir sekilde hi¢ kimseye feda edilemez. Bu
nedenle, bir toplumda sosyal ve siyasal diizenlemeler yapilirken insanin kendini
gerceklestirebilme olanag1 dikkate alinmalidir.

Liberal 6gretinin amaglarindan biri, toplumsal bir varlik olarak insanlarin
amaglarmi gergeklestirirken ve kendileri i¢in iyi olanmi elde etmeye calisirken
higbir dis miidahaleyle karsilasmamalar1 gerektigidir. Boyle bir imkan da ancak
bireysel hak ve 6zgiirliiklerinin saglanmasiyla miimkiindiir. Siyasal liberalizmin bu
anlamda savundugu 6zgiirliik diisiincesinin {i¢ temel 6zellige sahip oldugunu ifade
etmek miimkiindiir. Bu 6zelliklerin ilki, 6zgiirliigiin 6znesinin birey oldugu, yani
“ozglirliigiin bireysel bir durum olarak temellendirilmesidir.” Liberal diigiiniirlerin
bazen toplumun &zgiirligiinden s6z ettikleri de olur, aslinda burada kastedilen
sey, toplumun 0zgiir kurumlara dayandirilmasi ya da 6zgiir kisilerden olusmus
bir toplum olmasidir. Ikinci 6zellik, bircok liberalin kisisel hiirriyeti siyasi bir
deger kabul etmesidir. Siyasi bakimdan hiir olmakla kastedilen ise, kisilerin siyasi
otoritelerin tahakkiimlerinden korunabilmeleridir. Ugiinciisii ise, liberalizmin
sahip oldugu 6zgiirliik diislincesinin negatif 6zgiirliik diye ifade edilen bir degere
sahip olmasidir. Negatif ozgiirliik ile belirtilmek istenen sey, bireylerin ancak
higbir keyfi sinirlamaya ya da zorlanmaya maruz kalmadiklarinda 6zgiir bireyler
olarak goriilebilecekleri durumudur (Erdogan, 2006: 151-152). Bireylerin her tiirlii
miidahaleden azade olmalarmin ilk muhataplar ise, devlettir. Bununla birlikte,
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Ozgiirlik “hosgorti”, “6zel hayat”, “anayasacilik, kanun hakimiyeti gibi kurumsal
yapilagmalarin da kaynagidir.” Bu nedenle, liberal diisiincenin esas itibariyle bir
ozgiirliikler 6gretisi oldugunu séylemek miimkiindiir (Yayla, 2008: 163).

Liberalizm savunuculari agisindan kisiler, birer temel varliktirlar. Onlar
icin kisilerin varligi, belirli bir sosyal sinif, sosyal grup, halk ya da cemiyet
gibi topluluklarin varliklarindan daha gergektir. Bireyin varligi teorik olarak
toplumun varligin1 6ncelediginden dolayr bireyin haklari toplumun haklarindan
once gelmelidir. Liberal 6gretinin temelini olusturan dogal hukuk ve dogal haklar
geleneginin temelinde de bu anlayis bulunmaktadir. Zira bu gelenek insan dogasini
ve insan aklini esas alir. Yunan ve Roma felsefelerinde insani diger varliklardan
ayiran temel deger akildir. Akil, insanin dogas1 geregi sahip oldugu bir yetidir.
Dogal hukukgulara gore de insan akli tabii hukukun esas kaynagi ve pozitif hukukun
diizenlenmesinin temel ilkesidir. Dolayistyla, toplumsal diizenlemeler insan aklin
esas almalidir. Bu diisiince, ayn1 zamanda dogal hukuk savunucularinin belirli
donemlerde pozitif hukuk sistemine itiraz etmelerine dayanak saglamistir. Dogal
hukukgular, pozitif hukuk kurallart olusturulurken insan dogasinin temel alinmasint
ve aklin yol gdsterici olmasini talep etmislerdir (Erdogan, 2006: 47).

Liberalistlere gore, doga durumunda, yani uygar toplum oncesi insanin devletten
bagimsiz olarak sahip oldugu ve dolayisiyla devletin glivenceye almasi gereken
bazi dogal haklar1 vardir. Bu haklar, bagkasina karsi zor kullanmamak kaydiyla
ve kisilerin kendi yasantilarini belirlemelerine engel olmamak kosuluyla, herkesin
diledigi gibi yasama 6zgiirliigiine sahip olmasidir. Bu, “vazgecilmez/devredilmez”
bir haktir (Erdogan, 2006: 86).

Liberalistlerin ele aldiklar1 ve iizerinde kafa yorduklari diger bir konu da devletin
sinirlandirilmasidir. Onlara gore sinirlandirilmamis, yasalarla baglanmamis bir
devlet, bireysel hak ve 6zgiirliikler i¢in biiyiik bir tehlikedir. Zira, sinirlandirilmamis
bir devlet, baz1 uygun gerekgeler bularak bireylere baski yapabilir, hatta onlar
kolelestirebilir. Dolayisiyla, liberalistlere gore devlet, vatandaslar tizerinde
sinirsiz ve denetimsiz bir giice sahip olan ve kisilere yaptirrm uygulayabilen,
onlardan bagimsiz ve onlardan iistiin bir varliga sahip olan devlet demek degildir.
Liberalistlerin 6ngordiigii devlet, daha ¢ok kisilerin 6zgiir oldugu, sinirlandirilmis
ve yasalarla isleyisi belirlenmis kontrol edilebilir bir devlettir. S6zgelimi, bu
konuda, 6nemli liberalistlerden biri olan Adam Smith, gliniimiiz diinyasinda bir
¢ok ulusun zengin olmasiin nedeninin, devletlerin kendi ticari anlayiglarini
kisilere empoze etmemesinden ve bireylerin 6zgiirce hareket edebilme imkanina
sahip olmasindan ileri geldigini diisiiniir (Aktas, 2001: 19). Bu diisiinceye gore,
bireyler toplum i¢inde 6zgiir olduklarinda, yaratict 6zelliklerinin ortaya ¢ikacagini
ve bireylerin kendi amaglari dogrultusunda hareket ederek daha tiretken olacaklarini
ve bdylece hem toplumun zenginlesmesine hem de toplumun geri kalanmin
ihtiyaclarinin giderilmesine katkida bulunabileceklerdir. Devlet otoritesi ancak
yasalarla sinirlandirilabilir. Demokrasi ve liberalizm kavramlart devlet yonetimiyle
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ilgili kavramlardir. Demokrasi, genel olarak yonetimin kimin elinde bulunduguyla
ilgilidir. Liberalizm ise, daha ¢ok devlet yonetiminin gii¢ ve yetkilerinin sinir ve
kapsamiyla ilgili bir kavramdir. Bir toplumda diisiince ve ifade 6zgiirliigi, din
ve vicdan Ozgiirligl gibi ozgiirliikkler, ancak liberal bir diizenin kurulmasiyla
miimkiindiir. Liberalistlere gore smirli devlet, devlet giicliniin sinirlandirildigi ve
bireysel hak ve 6zgiirliikklerin anayasal olarak giivenceye alindig1 devlettir (Aktan,
1999: 72).

Aslinda, siyasal liberal Ogreti, bireyin devlete karsi korunmasi ve devlet
giiclinlin smirlandirilmasi icin, daha ¢ok i¢ politikaya doniik miidafaa yontemleri
gelistirmistir. Bu anlamda, siyasal liberalizm, devlet otoritesinin belirli kurallara
bagli hale getirilmesi ve kontrol edilebilmesi yoniinde islev goren, devleti uzlasiya
ve devletin kurumlarini birer kontrol mekanizmasina dontistiiriilmesini saglayan
bir¢ok usul ortaya koyar (Schmitt, 2006: 91). Daha dogrusu, bireyin temel hak
ve Ozgiirliikklerinin devlete karsi korunmasi igin liberalistler birden ¢ok anlayis ve
Oneriye sahiptirler. Bu onerilerin en 6nemlilerinden biri, siyasal iktidarin hukukla
kontrol edilebilmesine ve giiciiniin smirlandirilmasina imkan taniyan, liberal
anayasaciliktir. Liberal anayasacilikla amaglan sey, devleti sinirlamak ve bireyi
devlete kars1 korumaktir (Erdogan, 2006: 153). Liberal anayasacilik, devlet giiclintin
smirlandirilmas1 ve insan haklarmin teminat altina alinmasi amaciyla giicler
ayriligi, yazili anayasa ve hukuk devletinin esas alindigi bir anlayistir. Aslinda,
liberal gelenekte sinirli devlet niteligi, hukuk devleti veya hukukun hakimiyeti
kavramlartyla da dile getirilir. Hukuk devleti ya da hukukun {stinliigii ilkesinin
esasl, bireyin yasal diizenlemelere dayali olarak devlete karsi korunmasidir. Amag,
kisileri devlet otoritesinin keyfi uygulamalarina ve tutumlarina maruz birakmamak
ve onlara otoritenin giicli karsisinda hukuksal giivence saglamaktir.

Devletin nasil ortaya ¢iktig1 ve yonetim sisteminin ne sekilde olmasi gerektigi
konusundaki tartismalar ok eski tarihlere kadar uzanir. insanlar yasadiklar1 dénemin
siyasal sistemlerinden memnun kalmadiklarindan ya da dahaiyi bir diizen tasarlamay1
kendilerine gorev saydiklar1 igin konuyla ilgili cesitli anlayiglar gelistirmislerdir.
Ancak, daha iyi oldugunu diisiindiigli bir toplum tasarisi 6éneren bir kimsenin,
kaginilmaz olarak daha iyi kavramindan ne anladigini agiklamasi gerekmektedir.
Bununla birlikte, agiklamanin bir kurumun olugumunun ve isleyisinin bir digerine
gore daha iyi oldugunu belirten 6l¢iitiin de ne oldugunu icermesi gerekir. Tam da bu
noktada, liberalistlerin en 6nemli iddialarindan biri, liberal hiikiimetlerin “totaliter”
olmadiklaridir. Onlara gore bu kriter, 6zgiirlik¢ii bir devleti, 6zgiirliik¢ii olmayan
tiim diger devletlerden ayiran ve degerli kilan temel niteliklerden biridir (Sabine,
1969: 129).

RAWLS’UN ADALET ANLAYISI

Insan toplumsal bir varliktir ve dolayistyla her insan temel ihtiyaglarini
karsilayabilmek i¢in toplumun bir {iyesi olmak zorundadir. Bireylerin kendi
baslarina gergeklestiremedikleri bir¢ok basarmin elde edilmesinde toplumsal
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yasamin biiylik pay1 vardir. Diger yandan, toplumsal yasam alaninda bireyler ¢ok
sayida sorun ile kars1 karsiya gelmektedir. John Stuart Mill, “Hiirriyet Ustiine”
calismasinda, “insan hayatinin ne kadar1 bireyin kendisine, ne kadar1 topluma
ayrilmalidir?” diye sorar. Onun bu soruya cevabi; “sayet birey ve toplumdan her
biri kendilerini ilgilendiren hususlara sahip olurlarsa, her biri kendine uygun pay1
almis olur” der (Mill, 2009: 157). Ne yazik ki, Mill’in bu 6nerisi ¢ok fazla dikkate
almmamis olmalidir ki, giiniimiizde hala bu sorunlar tartisilmakta ve ¢6ziim yollari
aranmaya devam edilmektedir. Bu sorunun en can alict yonlerinden biri, bireysel
hak ve ozgtirliiklerin saglanmasinda esitlik ilkesinin mi, yoksa 6zgiirliik ilkesinin
mi daha 6nemli oldugu ve hangisinin 6ncelikle dikkate almas1 gerektigidir. Rawls,
bu konuda, liberalizmin geleneksel anlayigsindan farkli olarak soruna yeni bir bakis
acistyla yaklasarak, toplumsal sorunlarin ancak “hakkaniyet olarak adalet” ilkesiyle
¢oziilebilecegi onerisinde bulunur.

Insanlarin sinirsiz isteklerine karsin doganin insanlara sundugu imkanlar
kisithdir. Bu nedenle, insanlar ortak amaclar dogrultusunda bir arada yagamanin
yollarin1 bularak doganin bu kisith imkanlarindan adil bir sekilde yararlanmalidir
(Bagder, 2020: 108). Rawls, “A Theory of Justice” adl1 eserinde, “diislince sistemin
bir hakikati olarak adalet, toplumsal kurumlarin ilk erdemidir” diyerek, bir toplumun
adaletli olabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan ilkeleri aragtirmaya baslar (Rawls, 1971: 3).
Ona gore, adil olan ile adil olmayanin belirlenmedigi bir toplum, iyi diizenlenmis
bir toplum degildir (Rawls, 2018: 33). Ciinkii, adalet toplumun temelini olusturur.
Bu nedenle, adalet ilkeleri her tiirlii siyasi ve yasamaya iliskin kararlarin temelini
olusturmalidir (Gorowitz, 1981:271). Rawls’a gore bir toplumda bireylerin kendileri
icin isteyebilecekleri seyleri uygun sekilde saglamanin yolu, adalet mekanizmasiyla
miimkiindiir. Insanlar dogal olarak yasadiklar1 toplumlarda saygm bir konumda
bulunmay1, zenginlesmeyi, yeteneklerini gelistirmeyi, kendilerini gerceklestirmeyi,
hatta bir birey olarak sevilen biri olmay1 arzu ederler. Kisilerin makul olgiilerde
bu istemlere sahip olabilmeleri, ancak o toplumun kisilere sagladigi imkanlarla
miimkiin olur. Ozgiirliigiinden yoksun ve toplumdaki yeri énceden belirlenmis olan
bir kimse, ¢ok zeki ve yetenekli olsa dahi, bu kisinin talep ve isteklerini makul dlgiide
gerceklestirebilmesi bile miimkiin olmaz. Ustelik, bazilar1 tamamen insani yetenek
ve becerilerden yoksun sekilde hayata baslamis olabilirler. Boyle bir durumda,
bu tiir kisilerin kendi becerisi ile elde edemedikleri temel ihtiyaglardan yoksun
birakilmalar1 dogru olur mu? Iste, Rawls’un amaci toplumun tamamini, en giigsiiz
olanindan, doganin kendisine comert davrandigi en sansh olanina kadar herkesi
kapsayan, tiim siyasi ve sosyal sorunlarin ¢oziimiine imkan veren hakkaniyetli bir
adalet anlayisi gelistirmektir. Onun i¢in toplumsal yapinin temelini olusturan sey,
bdyle bir hakkaniyetli adalet sistemi olmalidir.

Rawls, toplumsal yapinin temelini olusturan adalet ilkelerinin elde edilmesi
konusunda aligilmigin disinda bir yonteme bagvurur. Her seyden 6nce, Rawls, akil
sahibi varliklarin 6zel kosullarda kendi eylemleri i¢in yol gosterici olan ve onlari
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belirli kurallara baglayan bir takim ilkeleri nasil belirlemis olduklarini agiklar
(Aktas, 2001: 241). Rawls’a gore adaletin temel ilkelerini belirleyen kisilerin
tiimiiyle bagimsiz ve nesnel kararlar alabilecekleri 6zgiin bir konumda bulunmalar1
gerekmektedir. Boyle bir yola bagvurulmasinin nedeni, her seyden dnce toplumun
temel yapisini olusturan adaletin temel ilkelerini kesin bir bi¢imde belirlemek
degil, bu ilkelerin nasil belirlenmesi gerektiginin yontem ve isleyisini saptamaktir.
Temel ilkelerin adaleti saglayabilmeleri, bu ilkelerin kimler tarafindan belirlendigi
kadar, nasil ve ne tiir bir yontemle belirlendikleri de dikkate degerdir. Ciinkii, bu
tiir bir yontemle belirlenmek istenen temel ilkeler, hakkaniyet olarak adaletin temel
ilkeleridir.

Rawls, hakkaniyet olarak adaletin temel ilkelerinin belirlenmesinde kullandigi
yontem ve siirecin adil bir bigimde isleyebilmesi i¢in, iki temel 6geden faydalanir.
Bunlardan biri, “baslangic durumu”, digeri ise “bilgisizlik pegesi” dedigi seydir.
Rawls, hakkaniyet olarak adaletin temel ilkelerini belirleyen kimselerin, “bilgisizlik
pecesi” arkasinda “baslangic durumu” denilen 6zel bir konumda bulunduklarini
ifade eder.

Baglangi¢c durumu, belirli insanlarin “bilgisizlik pegesi” arkasinda toplumun
siyasi, ekonomik ve sosyal yapisinin temelini olugturan adaletin temel ilkelerinin
belirlendigi, toplum 6ncesi bir durumda kendilerini hayal etmeleri halidir. Bilgisizlik
pecesi nedeniyle baglangi¢ durumunda yer alan kisiler toplumdaki konumlarini
bilmemektedirler. Bununla birlikte, bilgisizlik pecesi, baslangic durumunda
bulunan kimselerin toplumsal yapinin temelini olusturan temel ilkelerin, sosyal
hayatta kendilerine ne tiir avantaj ya da dezavantaj saglayabilecegi bilgisine sahip
olmalarimi &nler (Ozbank, 2009: 26). Diger bir ifadeyle, baslangi¢ durumunda
yer alan kimseler ekonomik durumlarini, toplumsal konumlarini, inanglarini,
istidatlarini, fiziksel sagliklarim ve toplumdaki diger durumlariyla ilgili hi¢bir sey
bilmemektedirler. Baslangic durumu denilen bu 6zel konuma, “orijinal pozisyon”
da denilmektedir. Orijinal pozisyonda bulunan insanlar genel anlamda bilge kisiler
olsalar bile, 6zel anlamda bilgisizler, yani kendileri hakkinda bilgi sahibi degildirler.
Bu nedenle, kendi menfaatlerini gelistirmek isteseler dahi, bu menfaatlerini
baskalarmin menfaatlerinden ayirt edebilmeleri miimkiin degildir (Gorowitz,
1981: 273). Bu kimselerin bilgisizlik pegesinden dolay1 kendileri hakkinda bilgi
sahibi olamayislari, onlarin tarafsizliklart bakimindan 6nemlidir. Su nedenle, bu
kimseler, toplumun temel yapisini olusturan adaletin temel ilkelerini belirleyecek
olan kisilerdir. Nozick’e gore, boyle bir yonteme basvurulmasinin nedeni, “adaletin
nihai durum ilkelerinin temel alinmasini garanti altina” alan bir yontem olmasidir
(Nozick, 2006: 259).

Baslangic durumunda, yani orijinal pozisyonda yer alan kimseler toplumun
tiim {yelerinin rasyonel 6zerk temsilcileridir. Bu kisiler, temsil ettikleri insanlar
icin miimkiin olan en iyiyi saglamak mecburiyetindedirler. Rawls’a gore toplumun
rasyonel temsilcileri olan bu kisiler, “ahlak ve siyaset felsefesi gelenekleri
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tarafindan saglanan alternatifler listesinden adalet ilkelerini se¢melidirler” (Rawls,
2007: 333). Bazi yazalar, orijinal pozisyonunda bulunan rasyonel temsilcilerin
adalet ilkelerinden birini veya tlimiinii géz Oniine alarak se¢me 6zgiirliigiine sahip
olmalarini dogru bulmayarak elestirmiglerdir. Bunun nedeni, rasyonel temsilcilerin
“Platon’un Devlet’indeki Thrasymakhos’la birlikte, kuvvetlinin —yani, en
ayricaliklinin- ¢ikarma olan seyin adil oldugunu diistinebilirler. En dogru eylem
bicimini, insanin en ‘gelismis’lerinin vardiklar1 noktaya gore saptanacak, tiirlerin
en soylulagsmasini saglayan eylem bi¢imi diye goren Nietzscheci anlayisi dikkate
deger bulabilirler” diye, diistinmeleridir (Gorowitz, 1981: 273). Ancak, Rawls, bu
elestiriyi dillendirenlerle ayn1 goriiste degildir. Ona gore, adalete uygun olmayan
ilkelerin toplumda bazi gruplart haklarindan mahrum birakacagindan, hicbir
rasyonel temsilcinin bu duruma duyarsiz kalamayacaginit ve bu duruma kendini
diistirmeyi arzulamayacagindan bu ve benzeri hakkaniyete uygun olmayan ilkeleri
reddedeceklerdir.

Rasyonel kisiler, yani baslangi¢ durumunda bulunan temsilciler, daha once
ifade ettigimiz gibi, kendileriyle ilgili bilgi sahibi degildirler. Ancak, bu onlarin
genel anlamda bilgi sahibi olmadiklart ve toplumda olan biteni anlamadiklari
anlamima gelmemektedir. Aslinda, bilgisizlik pecesi, baglangic durumunda
bulunan kimselerin genel anlamda bilgi sahibi olmalarin1 engelleyecek bir nitelik
tasimamaktadir. Dolayisiyla, rasyonel temsilciler kendileri ile ilgili higbir seyi
bilmeseler bile, her insanin kendi 6zel yasantisinda bir iyi anlayisa sahip oldugunu
ve her kisinin gergeklestirmek istedigi idealleri bulundugunu bilmektedirler.
Insanlar, her ne kadar farkli iyi anlay1s ve ideallere sahip olsalar da, aslinda bunlarin
gerceklesebilmesi icin ortak bazi iyi degerlere ihtiyag vardir. Iste, Rawls’a gére bu
ortak iyi degerler toplumdaki herkesin kendi idealini gergeklestirmek i¢in ihtiyag
duydugu ve herkes tarafindan talep edilen degerlerdir. O, bu degerleri soyle agiklar:
(a) “Temel 0zgiirliikler (ifade 6zgtirliigii, vicdan 6zgiirliigii, vb.)” Bu tiir 6zgiirlikler,
iki tiir ahlaki yetenegin gelistirilebilmesi ve bilingli bir sekilde kullanilabilmesi igin
ihtiya¢ duyulan kurumsal zeminin olusturulmasini saglar. Ayrica, bu 6zgiirliikler,
cok sayida iyi anlayisin adalete uygun olarak bir arada var olmalarini miimkiin
hale getirir. (b) “Seyahat 6zgiirliigii ve cesitli firsatlar arasindan 6zgiir meslek
secimi:” Bu tiir 6zgiirlikler de bireylerin nihai amaglarini izlemelerinde ve
diledikleri zaman bunlarda degisikliklere gitmelerindeki kararliliklarini giiclii hale
getirir. (¢) “Sorumluluk tagiyan maka ve konumlara iligskin gii¢ ve yetkiler:” Bu
ozgiirliikler ise, kisilerin kendilerini yonetebilmelerinde ve sosyal kapasitelerinin
gelistirilmesinde imkan saglar. (d) “Kabaca her amaca uygun araglar olarak
anlasilan (ve degisim degeri tasiyan) gelir ve varlik:” Bu ozgiirliikler de bireylere
¢ok sayida farkli amacin dogrudan ya da dolayli olarak gerceklestirebilmelerinde
imkanlar sunar. (e) “Oz-sayginin toplumsal temelleri:” Bireylerin 6z saygiya sahip
olabildikleri bir toplumda yasamalari, onlarmn kendilerini degerli gordiikleri bir
duyguya sahip olmalar1 ve bdyle bir 6zgiivene dayali olarak ahlaki yeteneklerini
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0zel amagclar1 dogrultusunda gelistirmeleri ve kullanmalari i¢in ihtiya¢ duyulan
ozelliklerdir (Rawls, 2007: 336-337).

Bu degerler, bir toplumun iiyesi olan her bireyin hayalini kurdugu hayatin
gerceklestirilmesinde biiyiik 6neme sahiptirler. Bu nedenle, orijinal pozisyonunda
bulunan ve bilgisizlik pegesi dolayisiyla kendilerine ait 6zel bilgilere sahip olmayan
bu kimseler, sahsi menfaatleri i¢cin dogru olanin se¢ilmesinin yararlarina olacagini
diistineceklerinden, her seyden dnce toplumda var olmasimi istedikleri degerlerin
kendileri i¢in faydali olacak sekilde dagitilmasi isteminde bulunacaklardir.
Bu kisilerin, kendileri i¢cin dogru ve faydali olani tercih etmeleri, ayn1 zamanda
toplumdaki herkes icin en iyi olan1 tercih etmeleri anlamina gelir.

Liberal bir toplumun esit ve 6zgiir yurttaglar1 arasinda bir isbirliginin temelini
olusturan adaletin temel ilkeleri neler olabilir? Liberal ve demokratik toplumlar
farkli dini, felsefi ve ahlaki goriise sahip ¢ok sayida sosyal sinifa sahiptirler. Bu
farkli siyasal ve kiiltlirel anlayislarin bazilarinin bize makul gelmesi, diger bir
kisminin ise kabul etmek bir yana, onlar1 anlamak bile istemememiz, bdylesi
bir toplumun ¢ogulcu yapisint makul bir temel iizerine insa etme zorluguyla
kars1 karsiya getirir. Bu, ayni zamanda bizi su soruyla karsi karsiya birakir: Bir
toplumdaki farkli diislince ve anlayislar1 bir arada baris ve huzur i¢inde tutmanin
hosgoriilii bir zemini miimkiin miidiir? Rawls, toplumun séz konusu bu iki
sorununu birlikte ifade eden bir soruyla karsimiza ¢ikar. O, sOyle der: “Makul
dini, felsefi ve ahlaki doktrinlerin etkisiyle ciddi bicimde farklilasmis 6zgiir ve
esit vatandaslarin olusturdugu bir toplumun adalet ve istikrar i¢inde uzun siire
varligimi siirdiirmesi nasil miimkiin olabilir?” (Rawls, 2007: 50). Rawls’a gore,
bu ancak hakkaniyet olarak adalet diisiincesinin temelinde yer alan ilkeler iizerine
insa edilmis bir toplumsal isbirligine sahip olunmasiyla olanak kazanabilir. Daha
acik bir deyisle, liberal bir toplumun farkli anlayis ve inanglara sahip olan 6zgiir ve
esit vatandaslariin ¢cogulcu bir yapi1 i¢inde birlikte makul bir sekilde yasamalarini
saglamak, ancak o toplumun hakkaniyet olarak adaletin iki temel ilkesi {izerine bina
edilmesiyle miimkiindiir. Adaletin bu iki ilkesi, temel kurumlarin 6zgiirliik ve esitlik
degerlerinin adil bir bicimde gerceklestirmelerinde rehberlik edecek ilkelerdir.
Rawls, hakkaniyet olarak adaletin temel ilkelerini sdyle ifade eder: (a) “Herkesin
tamamiyla yeterli esit temel haklar ve 6zgiirliikkler diizenine sahip olmak konusunda
esit hakki bulunmaktadir.” Bu ilke, toplumsal diizenin her birey i¢in ayni oldugunu
ve bu diizende herkesin 6zgiirliikler konusunda digerleriyle esit 6zgiirliiklere sahip
oldugunu ifade etmektedir. (b) “Toplumsal ve ekonomik esitsizlikler su iki sarti
karsilamalidir: Birincisi, esitsizlikler herkese adil bir firsat esitligi altinda agik olan
konumlara ve makamlara baglanmalidir ve ikincisi, bu esitsizlikler toplumun en
dezavantajli iiyelerinin en ¢ok yararina olacak sekilde olmalidir” (Rawls, 2007: 50).

Adaletin bu iki temel ilkesi, sosyal kurumlari temel hak ve 6zgiirliikler temelinde,
esit firsatlara ve olanaklara sahip olmak konusunda diizenler. Bilhassa, adaletin
ikinci ilkesi, kurumsal giivence saglanmasi agisindan biiyiik 6neme sahiptir. Rawls’a
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gore bu ilkeler liberal siyasal adalet diigiincesinin igerigini temsil etmektedirler.
Rawls’un diisiincesine gore liberal bir anlayigin sahip oldugu 6zellikler soyledir:
[Iki, bireysel hak ve dzgiirliiklerin teminat altina alinmas. Ikincisi, genel yarara
ve dogru iddialara &nceliklerin taninmasi. Uciinciisii ise, yurttaslarin istidatlarin
gelistirmelerinde her tiirlii imkana sahip olmalaridir (Rawls, 2007: 52).

RAWLS’UN TOPLUM ANLAYISI

Rawls’un liberal toplum anlayisini hakkaniyet olarak adalet diigiincesi {iistiine
kurgular. O, hakkaniyet olarak adaletin temel ilkelerini ise, bilgisizlik pecesinin
arkasindaki kisilere, yani baslangi¢ durumu denilen bir pozisyonda bulunan
rasyonel kisilere sectirir. Baz1 yazarlara gore orijinal pozisyon denilen baslangi¢
durumu toplum sozlesmesi kuramlarindaki doga durumunu c¢agristirmaktadir. Bu,
bir bakima Rawls’un hakkaniyet olarak adalet teorisinin baslangi¢ durumundaki
bir toplum sdzlesmesine dayandigi anlamina gelir. iste, Rawls’un liberal toplum
kuram1 orijinal pozisyonundaki rasyonel kisilerin toplum adina karar verdikleri s6z
konusu toplumsal sdzlesmeyi temel alir. Diger bir deyisle, orijinal pozisyondaki
rasyonel kisiler, toplumun siyasal ve ekonomik yapisini olusturacak temel kurallari
kendi aralarinda belirlerler (Aktas, 2001: 242). Gorowitz gore, orijinal pozisyon
denilen baslangi¢ durumundaki rasyonel kisiler tarafindan adaletin temel ilkeleri
belirlendikten sonra, bu defa sira, adaletin temel ilkelerine dayali bir toplum
diizeninin olusturulmasina gelir (Gorowitz, 1981: 277).

Daha o6nce de ifade ettigimiz gibi, Rawls, liberal toplumunu hakkaniyet olarak
adalet diislincesine dayali olarak kurgular. Onun hakkaniyet olarak adalet diisiincesi,
kurucu bir anlay1s olarak biitiin goriislerini birbiriyle iliskilendirerek adil bir igbirligi
neticesinde liberal toplumun ortaya ¢ikmasini saglar. Rawls’un liberal toplumu,
aristokratik veya teokratik bir toplumdan farkli olarak, her tiirlii inan¢ ve anlayisin
hiir bir sekilde tartisildigi, paylasildigi ve yasandigi anayasal demokratik bir toplum
bi¢imidir Liberal toplum, tiim yurttaslarin ¢ikarlarina olacak bir isbirligi sistemini
esas alir.

Rawls’un liberal toplumundaki isbirliginin nasil kurgulandigini dogru bir sekilde
anlayabilmemiz i¢in, her seyden 6nce hakkaniyet olarak adaletin temel ilkelerinin
bu konudaki rollerine bakmamiz gerekir. Diyelim ki bir toplum, birbirleriyle
iliskilerinde belirli kurallar1 dogru bulan ve bu kurallara gore yasamalarin siirdiiren
yurttaglardan miitesekkil kendi kendine yeterli bir toplum olsun. S6z konusu
kurallar ise, toplumdaki her yurttasin ¢ikarini 6ngéren bir isbirligi sisteminin
temelini olustursun. Boyle bir toplum, yurttaslarin ortak menfaatlerini amaglayan
bir igbirligiyle olusmus olsa bile, s6z konusu toplumda ortak cikarlar kadar
uyusmazliklar ve ¢catigmalar da mutlaka olacaktir. Bazi 6ngdriilemez olumsuzluklara
ragmen boyle bir toplumda yasayan herkesin ortak ¢ikari oldugu sdylenebilir. Ciinkii
toplumsal isbirligiyle saglanan bir hayat, hi¢ siiphe yok ki bir basina yasarken elde
edilecek olan hayattan daha yasanir bir hayattir. Her toplumda yurttaslar arasinda
cikar catismalarna rastlamast miimkiindiir. Toplumsal isbirligi sonucu elde
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edilmis olsa bile bilylik menfaatlerin paylagilmasina kolay kolay hi¢ kimse ilgisiz
kalmaz. Insanlar, kisisel hedeflerine ulasabilmek i¢in ¢ogu zaman kiiciik bir payla
yetinmektense, daha biiyiik pay sahibi olmayi tercih ederler. (Nozick, 2006: 241).

Bir toplumda, isbirligiyle elde edilen ortak kazanclarm nasil dagitilmasi
gerektigine iliskin ¢esitli toplumsal diizenlemeler kurgulanmistir. Bu toplumsal
diizenlemeler i¢inde en uygun olanini tercih etmek ve bunu giivence altina almak,
elbette ki belirli ilkelerin varligin1 gerektirir. Rawls’a gore bu ilkeler hakkaniyet
olarak adalet ilkeleridir. O, bu ilkelerin toplumsal kurumlarin goérevlerinin
belirlenmesinde, toplumsal isbirliginin saglanmasinda, c¢ikar ve yiikiimliilikklerin
uygun sekilde belirlenmesinde yol gosterici olduklarini diisiiniir (Nozick, 2006:
242).

Rawls, toplumsal isbirliginin ii¢ temel 6gesinin bulundugunu ifade eder. O,
bu d6geleri sdyle aciklar: Birincisi, isbirligi, mutlak esgiidiime dayali ve merkezi
otoritenin buyruklariyla isleyen toplumsal ¢alismalardan farklidir. Diger bir deyisle,
merkezi bir otorite tarafindan koordine edilmis degildir (Ispir, 2007: 210). Isbirligi,
igbirligi icinde olan kisilerin benimsedigi ve makul gordiigi kamu tarafindan
onaylanan kurallarla belirlenir. Bununla birlikte, boyle bir toplumda yurttaslar
igbirligi konusunda nasil bir koordinasyon olusturacaklarin1 kendileri karar verir.
Ikincisi, isbirligi hakkaniyetli kurallara dayali olarak gergeklestirilir. Bu kurallar,
isbirligi i¢inde olan her bir katilimcinin uygun gordiigii ve diger katilimcilarinin
da bu kurallar1 ayn1 sekilde onayladigi varsayimina dayanan kurallardir. Boylesi
hakkaniyetli igbirligini olusturan kurallar, isbirlik¢iler arasinda “bir kargiliklilik
diisiincesine”, yani tiim katilimcilarin karsilikli anlayis ve dayanigma i¢inde olduklari
ve dolayisiyla ortak cikarlarmin hedeflendigine isaret eder. Ugiinciisii, toplumsal
isbirligi diistincesi tlim katilimcilarin ussal avantaji ya da degeri diisiincesini de tasir.
Bu deger isbirligi icinde olan kisilerin, ailelerin, gruplarin, hatta halki temsil eden
hiikiimetlerin bile kendi bakis agilarina gore ulasmak istedikleri hedeflerine isaret
eder. Bu tiir bir isbirligi i¢inde olmak akilci hareket etmek anlamina gelir. Nedeni,
insanlar bireysel olarak ulagmak istedikleri hedeflerine, toplumsal igbirligiyle daha
rahat ve kolay ulasabilirler ve bu, tiim katilimcilarin yararina olan bir durumdur
(Rawls, 2007: 61).

Demokratik liberal toplumlarin en temel o6zelliklerinden biri, goriis birligi ve
makul ¢ogulculuktur. Bir toplumda ister dinsel, ister felsefi, isterse ahlaki olsun,
farkli ya da karsit doktrinlerin bulunmasi, liberal demokratik toplumlarin 6zgiirliikgii
kiiltiiriintin bir yansimasi olarak goriiliir (Rawls, 2006: 143). Diger yandan, burada
alt1 ¢izilmesi gerekli olan sey, farkliliklarin bir arada bulundugu bir toplumda,
makul kapsamli doktrinler arasinda bir goriis birliginin saglanabilmesinin 6nemidir.
Aslinda, s6z konusu olan basit cogulculuk olgusu degil, makul ¢ogulculuk olgusunun
varligidir. Yani, liberal bir toplumun temelini olusturan diisiince, toplumsal goriis
birliginin onayimi alacak sekilde, 6zgiir yurttaglarin kendi akillarini hiir bir sekilde
kullanmalariyla saglanan makul ¢ogulculuk olgusunu temel almasidir.
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Liberal bir toplumun kurgulanmasinda iizerinde durulmasi gereken diger 6nemli
bir konu, anayasanin nasil olusturulacagidir. Rawls, anayasanin, baglangicta yalnizca
siyasal adaletin belirli liberal ilkelerini icerdigini ifade eder. Bu ilk asamada ilkeler
yalnizca kabul gormiis fakat toplum ve kisi anlayislarini heniiz temel almamustir.
Dolayisiyla, goriis birligi heniiz toplumsal derinlik kazanmis degildir. Baslangig
anayasasl, sadece toplumda siyasal rekabeti diizenler ve demokratik se¢im siirecini
yerlesik hale gelmesini saglar. Baslangic anayasasi olarak goriilen bu metinde,
yurttaslarin oy vermesi, siyasal ifade ve birlik olusturma hakki gibi belirli temel
hak ve ozgiirliikkler konusunda anlasmaya varilmistir. Kisaca, baslangicta anayasal
goriis birligi hentiz gerekli kapsam ve derinlige sahip degildir. Baslangi¢ anayasasi
devletin siyasal prosediirlerinin belirlenmesiyle smirli tutulur (Rawls, 2007: 195).

Peki, anayasa konusunda genis kapsamli bir goriis birligi nasil olusturulabilir?
Rawls’a gore belirli bir zamanda, toplumun kosullar1 dikkate alinarak, siyasal liberal
ilkelerin “salt modus vivendi (gegici antlasma)” olarak kabul edildiklerini ve siyasal
kurumlara yansitildigint varsaydigimizda, boylesi bir kabul ilk 6nce isteksizce
karsilansa bile, toplumu catismalardan, uyusmazliklardan ve ¢ekismelerden
kurtarmaya yetecek ve daha kapsamli bir liberal anayasaya zemin hazirlayacaktir. O
halde, asil soru sudur: Liberal ilkeleri i¢eren bu anayasa konusunda varilan anlasma,
nasil olacak da ileride bu temel ilkelerin kabul edildigi bir anayasal goriis birligine
donisecektir? (Rawls, 2007: 195).

Rawls, anayasada yer verilen adaletin temel ilkelerinin, toplumun tamaminda
olmasa da yurttaglardan bir ¢ogunun giinliik politik yasamlarindaki yansimalari,
onlarin kendi sahsi diisiinceleri ve anlayiglart arasindaki uyumlulugu gérmelerine
imkan verecegini diisliniir. BOylece, ona gore yurttaglar bu temel ilkeleri, hem
kendileri i¢in hem de toplumdaki diger insanlar i¢in faydali olduklarini anlayarak
benimseyeceklerdir. Rawls, adaletin temel ilkeleriyle yurttaglarin daha kapsamli
doktrinleri arasinda bir uyusmazlik s6z konusu oldugunda, yurttaslarin bu ilkeleri
reddetmeleri yerine kendi kavrayislarini diizeltmelerinin de olanakli oldugunu ifade
eder (Rawls, 2007: 196).

Rawls, siyasal kurumlar liberal ilkeler temelinde aktif hale getirildiklerinde,
anayasal goriis birliginin saglanabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan ii¢ kosulun da saglanmis
olacagini diisiiniir. Bu kosullarin ilki, baslangigta bir modus vivendi olarak anayasal
devletin kurulmasi asamasinda, bu liberal ilkelerin, belirli temel hak ve 6zgiirliiklerin
icerigini ivedilikle ve degistirilemeyecek sekilde ayricalik ve oncelik tanimis
olmasidir. Kosullarin ikincisi, bu ilkelerin uygulanmasinda basvurulan kamusal akil
anlayisidir. Daha agik bir ifadeyle, ilkelerin igerikleri géz 6nilinde bulundurularak,
“liberal ilkeler, kamusal sorusturma ve kanitlar1 degerlendirme ile ilgili olagan ilke
ve kurallara gore uygulanir.” Ayrica, bu ilkeler yurttaslarin goriislerine agik olacak
sekilde, her tiirlii akil yiirlitme ve bilimsel yontemlerle uyumlu sekilde belirlenir.
“Istikrarli anayasal goriisbirliginin” iiciincii kosulu ise, Rawls’a gore ilk iki
kosulun basarili sonug verip vermedigine bagli olarak ortaya ¢ikar. Rawls, liberal
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ilkelerin uygulanmasinda kullanilan kamusal akil igerikli siyasal kurumlar basarili
bir sekilde iglevlerini yerine getirdiklerinde, “siyasal hayatin isbirligine yonelik
erdemleri yiiceltmis olurlar” (Rawls, 2007: 198-199).

Tam da bu noktada denilebilir ki, Rawls’un diislincesine gore bu ii¢ kosul
saglandiginda liberal ilkeler, baslangicta genel kabul gérmemis olsalar da, belirli
bir asamadan sonra yurttaslarin kapsamli 6gretilerini etkileyerek bir anayasal goriis
birligi saglayabilmektedirler. Boylece, liberal adalet ilkeleri, yurttaslarin temel
hak ve Ozgiirliiklerini giivenceye alarak, siyasal rekabeti ve toplumsal politikalart
demokratik bir bicimde diizenlemis olurlar. Rawls’a gore, gelinen bu asamada basit
cogulculuk yerini makul ¢ogulculuga birakmis ve bir anayasal goriis birligi ortaya
konulmus olur.

Rawls’un siyasal liberal 6gretisi, dislayict degil, kapsayici bir perspektife sahiptir
(Celik, 2016: 196). Daha dogrusu, oldukc¢a 6zgiirlikk¢ii ve ¢gogulcudur. Bu nedenle,
bu 6gretide herhangi bir siyasi, dini veya felsefi diisiince alternatif diislincelere gore
daha avantajli ya da ayricalikli olarak goriilmez. Siyasal liberal 6gretinin en 6nemli
savlarindan biri, devletin her tiirlii inan¢ ve anlayisa esit mesafede durmasi ve
hicbir siyasi, dini veya felsefi goriisii digerlerine tercih etmemesidir. Siyasal liberal
diisiincede devletin tarafsizligi esastir. Ancak, su da bilinmelidir ki, tarafsizlik
teriminin kullanilmasinda birtakim zorluklarin oldugu da bir gergektir. Ornegin,
usul bakimindan, bir konuyla ilgili gerekli degerlendirme yapilirken higbir ahlaki
degere basvurmadan, yansiz olarak, bir durumu gerekgelendirebilmek. Halbuki,
bir olay1 ya da durumu degerlendirirken, birtakim ilkeleri esas almak ve onlara
dayali olarak akil yiiriitmelerde bulunarak gerekgeleri ortaya koymak gerekebilir.
Bu tiir durumlarda, usul konusunda tarafsizlik, diger bir ifadeyle usul bakimindan
yansizlik, esas alman ilkelerin farkli olay ve durumlara uygulanmasinda tutarl
olmay1 zorunlu hale getirir.

Rawls’a gore hakkaniyet olarak adalet usul bakiminda yansiz degildir. Bunun
nedeni, hakkaniyet olarak adaletin temel ilkelerinin ve baslangi¢ durumunda bulunan
kisi anlayislarinin 6ze iliskin olmalari ve bunun usule iligskin degerlerden daha fazla
bir anlam tagimasidir. Hakkaniyet olarak adalet belirli bir amaca sahiptir. Bu, temel
bir anlayis olarak, toplumda yer alan her tiirlii dini, ahlaki ve felsefi diisiincelerden
bagimsiz olarak, demokratik bir diizenin kurulmasi olanagini saglayan bir zemin
olusturmaktir. Rawls’a gore demokratik bir toplumun temelini olusturan bu ortak
zemin, siyasal bir anlayig olarak usul konusunda tarafsiz degildir (Rawls, 2007:
227).

Rawls’a gore tarafsizligin alisilmig tanimindan ayr1 olarak diger bir tanimlama
bigimi, temel kurumlarin ve toplumsal politikalarin sonuglarinin kapsamli doktrinleri
ve ilgili iyi anlayislar1 g6z 6niinde bulundurularak yapilmasidir. Bu tanimlama sekli,
usule dair yansizliktan farkl olarak, sonu¢ konusunda bir yansizlik anlayisidir, yani
tarafsizliktir. Bu tarafsizlik bigimi, temel kurumlarin ve toplumsal politikalarin
yurttaglar tarafindan siyasal bir diisiince c¢ergevesinde kabul gérmesi anlaminda
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bir tarafsizliktir. Bu durumda, tarafsizliga dair sunlar sdylenebilir: (a) Devlet, her
yurttasin benimsedigi iyi anlayigini uygulayabilmek i¢in esit olanaklar sunmalidir.
(b) Devlet, toplumdaki tiim doktrinleri esit gérmeli ve hi¢birini digerlerinden {istlin
gorerek one ¢cikarmamalidir ya da onu benimseyenlere art1 olanaklar sunmamalidir.
(c) Devlet, yurttaglarin belirli bir anlayiga yonelmesini saglayacak politikalardan
kaginmalidir.

Rawls, devletin, her yurttasin kendi anlayisini uygulayabilme konusunda esit
firsat sunmasi gerektigini ve izin verilmesi uygun olan anlayislarin da, yalnizca
adaletin temel ilkelerine gerekli saygiy1 gosteren anlayislar oldugunu ifade eder
(Rawls, 2007: 228). Rawls’un liberal toplum anlayisinda hakkaniyet olarak adaletin
temel ilkeleri esastir. Bu nedenle, tarafsiz bir devlet ve yurttaglarin benimsedikleri
anlayislariniuygulayabilmeleri, ancak temel ilkelere gerekli sayginin gosterilmesiyle
miimkiin goriiliir. Yan1 sira, toplumdaki tiim anlayislara esit olanaklar taninmasi da,
ancak hakkaniyet olarak adaletin sonuglar1 bakimindan tarafsizligiyla olanaklidir.
Sonugta, usule dair tarafsizli§i sonuca dair tarafsizliktan ayri tutmak miimkiin
goriinmektedir. Ayrica, sonug konusundaki tarafsizlik ile etki konusundaki tarafsizlik
birbirine karistirllmamalidir (Rawls, 2007: 229).

Rawls, liberal bir toplumda yurttaslarin hak ve ozgiirliiklerine iliskin gerekli
diizenlemeler yapilirken, hakkaniyet olarak adaletin birinci ilkesinin temel
alinmasinin ve bu ilkeye uygun sekilde gerekli diizenlemelerin yapilmasimin daha
dogru olacagi inancindadir. Adaletin temel ilkelerinden ilki, her birey, diger her
bir bireyin sahip oldugu tiim 6zgiirliikler ile yarisabilecek dlgiide esit temel hak ve
ozgirliiklere sahiptir. Rawls’un adaletin ilk ilkesiyle bireylere saglamay1 diislindiigii
temel Ozgiirliklerden bazilar1 sunlardir: siyasal ozgiirliikler (segcme ve segilme
hakki ile kamu gorevi hakk), diisiince ve ifade 6zgiirliigii, psikolojik ve fiziksel
baskilardan korunma hakki, beden biitiinliigiiniin korunmasi hakki, “miilkiyet
hakk1” ve keyfi yere tutuklanmama gibi haklardir (Rawls, 2018: 90). Rawls’un
tasarladigi liberal toplumunda tiim yurttaglar esit hak ve 6zgiirliiklere sahiptir. Bir
toplumda tiim bireylere esit 6l¢lide hak ve 6zgiirliiklerin taninmasi, her bir yurttagin
digerlerinin sahip olduklar1 hak ve 6zgiirliikkler dlgiisiinde hak ve 6zgiirliiklerinin
giivenceye kavusturulmus olmasi bakimindan 6nemlidir.

Schmidtz’e gore Rawls, hakkaniyet olarak adalet kuraminda ozgiirligi
onceleyerek bu ilkenin dnemsenmesinin gerekliligini ve fark ilkesinin 6zgiirliigii
ne kadar onemli kildigini dikte etmedigini ifade eder. Aksine, Schmidtz’in
diistincesine gore, Rawls’un herkese esit 6zgiirliik isteminde bulunmasi, yasama
organi mensuplariin toplumun temel yapisint dezavantajli sinifin en ¢ok faydasina
olacak sekilde nasil diizenlenmesi gerektigini dikte etmesi anlamina gelmektedir
(Schmidtz, 2010: 254, 255). Sururi Aktas’a gore ise Rawls, hakkaniyet olarak
adaletin temel ilkelerinden 6zgiirliik ilkesini sosyal ve ekonomik esitsizliklerin
giderilmesini hedefleyen ikinci temel ilkeye gore daha fazla 6nemseyerek oncelik
vermektedir (Aktas, 2001: 247). Bu konuda, John Gray’da Rawls’un hakkaniyet
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olarak adalet teorisinde, bireylerin 6zgiirliiklerini diger degerlerden daha fazla
onemseyerek, toplumdaki her bir bireyin diger bireylerle uyumlu olacak sekilde
mimkiin oldugunca her tirlii 6zgiirliige sahip olmasini 6nemsedigini ifade eder
(Gray, 2003: 68).

Hakkaniyet olarak adaletin temel ilkeleri dogrudan aileyle iliskili olmamakla
beraber, bu ilkelerin bir kurum olarak aile konusunda getirmis oldugu diizenlemeler,
Rawls’un temel hak ve 6zgiirliiklere ne denli 6nem vermis oldugunun anlasilmast
bakimindan dikkat c¢ekicidir. Rawls’un aile kurumunun diizenlenmesine iliskin
diiglinceleri, tim aile fertlerinin esit yurttaglar olarak sahip olduklar1 hak ve
Ozgiirliklerinin gozetilmesi gerektigini temel alir. Ona gore toplum temel
birimlerinden biri olan aile kurumu, hic¢bir 6zgirliigii dislayamaz. Ailede esler
arasinda bir ayricalik yoktur ve hakkaniyet olarak adaletin temel ilkeleri her
ikisinin hak ve 6zgiirliiklerinin teminat altina alinmas1 dngoriir. Ayrica, hakkaniyet
olarak adaletin temel ilkeleri kadinlarin yurttas olarak toplumda sahip olduklar
haklari, ayn1 sekilde bir es olarak da korudugu gibi, ¢ocuklarin da temel hak ve
Ozgiirliiklerinin teminat altinda alinmasi konusunda aileye belirli kisitlamalar getirir.
Kisaca, hakkaniyet olarak adaletin temel ilkeleri ¢ocuklara karsi her tiirlii istismart
ve cinsiyet ayrimini tamamen reddeder (Rawls, 2006: 172-173).

SONUC

Rawls, liberal toplum kuraminda cagdas demokratik bir toplumda hakkaniyete
dayali siyasal adalet diigiincesinin nasil temellendirilebileceginin yollarini arar.
Rawls’un amaci, liberal bir toplum olusturmayi olanakli kilan siyasal adaletin
temel ilkelerini ortaya koymaktir. O, bu ilkeleri belirleyecek rasyonel kisilerin
nesnel kararlar alabilecekleri diisiinsel bir konum kurgular. Hakkaniyet olarak
adaletin temel ilkelerini sececek olan kimseler, bilgisizlik pecesi arkasinda orijinal
pozisyon denilen bir konumda yer alirlar. Rasyonel kisiler, kendileri hakkinda bilgi
sahibi degildirler. Bilgisizlik pegesi bu kimselerin kendileri hakkinda &zel bilgilere
erismelerini 6nleyerek onlarin tarafsiz hareket etmelerini saglamaktadir. Bu nedenle,
orijinal pozisyonunda bulunan rasyonel kisiler, toplumdaki her bir bireyin iyiligini
esit 6lglide gozetecek hakkaniyet olarak adaletin temel ilkelerini segebilmektedirler.
Bu ilkeler, liberal demokratik bir toplumun olugturulabilmesini miimkiin kilan temel
ilkelerdir.

Rawls’a gore, cagdas demokratik toplumlarda farkli inang¢ ve anlayislarin bir
arada bulunmasi ka¢inilmazdir. Bu nedenle, gliniimiiz toplumlarinda yurttaglarin
kendi inan¢ ve degerlerine uygun sekilde baris icinde huzurlu bir hayat
stirdiirebilmeleri i¢in devletlerin tiim anlayislara esit mesafede olmalar1 ve bireysel
hak ve 6zgiirliiklerin teminat altina alinmasi gerekmektedir. Cesitli anlayislar iginde
belirli bir kisminin makul goriilmesi ve diger bir kismmin makul goériilmeyerek
reddedilmeleri antidemokratik bir uygulama olur. Toplumda farkli degerler
arasinda catismalar1 6nlemek ve her birinin kendi amacina uygun sekilde varligini
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stirdiirebilmesinin uygun yollarin1 bulmak igin siyaset felsefesi diisiiniirlerine
onemli gorevler diismektedir. Cilinkii, siyaset felsefesinin amaglarindan biri farkl
degerlerin bir arada varhigini siirdiirebildigi liberal demokratik toplumun nasil
miimkiin olabileceginin yollarini bulmaktir. Rawls’a gore hakkaniyet olarak adaletin
temel ilkeleri bdyle bir toplumu miimkiin kilmaktadir.

Rawls’a gore liberal demokratik bir toplumun temelini olusturacak bir adalet
anlayisinin kapsamli doktrinlerden tiimilyle bagimsiz olmast énemlidir. Clinkii bir
toplumda istikrarin saglanabilmesi igin, o toplumun temelini olusturan anlayisin
hicbir kapsamli doktrinden {iiretilmemis olmasini gerektirir. Bu nedenle, Rawls,
hakkaniyet olarak adalet anlayisi her ne kadar ahlaki 6geler icerse de, o yine de
bunun siyasal bir kavram olarak goriilmesini arzular. Rawls’un bu konudaki
niyeti siyasal kavramini ahlaksal, dinsel ve felsefi degerlerden tiimiiyle ayirarak,
bu degerleri temel alan kapsayici anlayislar arasindaki ¢ekismeleri siyasal alanin
disinda tutmaktir. Rawls’a gor bu, hakkaniyet olarak adaletin temel ilkelerinin
kapsamli1 doktrinlerden farkli olarak liberal toplumun dayandigi toplumsal kurumlar
arasindaki iligkilerin diizenlenmesini olanakli kilar.

Rawls, hakkaniyet olarak adalet anlayigini, demokratik bir toplumun siyasi
kiltiirtinde bulunan degerlerle sekillendirmeye calisir. Demokratik toplumlarin
yurttaglart tarafindan igsellestirilen degerler; esitlik, Ozgiirliik, hosgorii ve
birbirlerine karsi saygili olma gibi liberal degerlerdir. Bu degerler 1s18inda adalet
anlayisini ele alan Rawls, toplum kurgusunu siyasal liberal bir yaklasimla olanakli
hale getirmeye calisir. lyi bir liberal demokrasi, toplumun tiim yurttaglarinin, dogal
olarak kadinlarin da her yurttas gibi esit hak ve ozgiirlikklere sahip olmasi amacin
tasir. Bu amaci gerceklestirmek ancak 6zgiirliik ve esitlik ilkelerinin temel alindig1
liberal demokratik bir anayasayla miimkiindiir. Iste, Rawls, baslangi¢ durumu
denilen orijinal pozisyonunda rasyonel kisilere segtirdigi adaletin temel ilkeleriyle
toplumda bir goriis birligi saglanabilecegini ve bdoylece toplumdaki her bir bireyin
temel hak ve 6zgiirliikklerinin teminati olacak bir anayasaya dayali liberal bir toplum
olusturulabilecegi iddiasindadir.
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KAMU YONETIMINDE REFORM SURECININ iZLERiINIi SURMEK: 1933-1954
YILLARI ARASINDA HAZIRLANAN YABANCI UZMANLARIN RAPORLARI
UZERINE BiR INCELEME*

Emre Akcagiindiiz?

GIRIS

Tiirkiye’de kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi ile ilgili ¢aligmalar
1930’lu yillardan itibaren belirli periyotlarda yapilmistir. ilk dénem yapilan
caligmalar/arastirmalar genel olarak yabanci uzmanlar esliginde gerceklestirilmistir.
Tiirkiye’de kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi/reform ile ilgili ¢aligmalar
3’li bir donemlendirmeye tabi tutulabilir. Bunlardan birincisi, “Osmanli Devleti
donemindeki ‘idari 1slahat’ hareketidir. Ikincisi Cumhurivet doneminde ‘idari
reform’ olarak adlandirilan siirectir. Ugiinciisii ise 1980 sonrast donemde ‘devlet
reformu’ veya ‘devletin yeniden yapilandirilmasi’ ¢calismalaridir.” (Yayman, 2016:
19) Bu calismanin ana ekseni, Tirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasindan sonraki
doneme dayanmaktadir. 1923 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasi ile yeni
bir donem baglamistir. Yaklasik 600 yil siiren Osmanli Devleti hakimiyetinden sonra
yeni bir devletin kurulmasi ister istemez yeniden yapilanma ihtiyacini beraberinde
getirmistir. Bu siirecte Osmanli Devleti’nden Tiirkiye Cumbhuriyeti’ne gecisin
radikal bir kopus mu yoksa bir devamlilik m1? oldugu sorusu tartisiladururken
1927 yilindaki demografik durum, bu tartismada “devamlilik” diisiincesinin agir
bastigini gostermektedir. 1923 yilinda Tirkiye’de ilk niifus sayimi yapilmistir.
Bu sayiminda 6.563.879 erkek ve 7.084.391 kadin olmak iizere niifus toplamda
13.648.270 kisi olarak belirlenmistir (Kose, 2010: 135). 13.648.270 niifus i¢erisinde

1 Bu caligma yazarin “Kamu Hizmetleri Motivasyon Kurami Cergevesinde Vali Recep Yazicioglu'nun Miilki Idare Amirligi
Dénemi Uzerine Bir Inceleme” baslikli doktora tezinden yararlanarak hazirlanmigtir.

2 Trakya Universitesi, IIBF Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii, Balkan Yerleskesi Edirne/Merkez,
E-Mail:emreakcagunduz@gmail.com, ORCID: 0000-0003-2829-0794.
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egitimli geng niifusun sayisi azalmistir. Bu durumun nedeni Osmanli Devleti’nin
son doneminde yaganan savaslardir. 1923 yilinda kurulan Tiirkiye, geng ve egitimli
niifustan yoksun, idari teskilat yapisi oturmamis, mevzuat agisindan sorunlu bir
yapiy1 Osmanli Devleti’'nden devralmistir. Bu durumda kamu yonetimi yapisinin
yeniden yapilandirilmasi i¢in (yurt digindan getirmesi) gereken yabanci uzmanlara
ihtiya¢ duyulmustur.

Kamu yonetiminde reform ve reorganizasyon ile ilgili ¢aligmalar, Cumhuriyetin
kurulmasindan sonra yabanci uzmanlar esliginde baglamistir. Idari reform diisiincesi
cercevesinde hazirlanan raporlar incelendiginde kamu ydnetimi igin diistintilen
reform siirecinin ne kadar koklii bir gegmise sahip oldugu goriilmektedir. 1933-
1954 yillar arasinda yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan raporlarin kronolojik
siras1 Tablo.1’te verilmistir.

Tablo 1: Tiirkiye nin idari Reform Kronolojisi

Raporun Ismi Rapor Yih
Hines Raporu 1933
Thornburg Raporu 1949
Neumark Raporu 1949
Barker Raporu 1949
Martin-Cush Raporu 1951
Leimgruber Raporu 1951
Hanson Raporu 1952
Baade Raporu 1958
Chaillaux-Dantel Raporu 1959
Mook Raporu 1952
Fisher Raporu 1952
Podol Raporu 1954

(Yayman, 2005; Yayman, 2016; URL-1)

Tablo.1’de verilen raporlar incelendiginde belirli periyotlarda siklikla kamu
yOnetiminin yeniden yapilandirilmasi i¢in galigmalar yapildigi acikca goriilmektedir.
Yukarida belirtilen raporlarda Tiirk kamu y&netiminin genel hatlan ile adeta bir
“rontgeni” ¢ekilmistir. Yapilan arastirmalar genel olarak Tiirk kamu yonetimini 4
baslik altinda incelemistir. Bu basliklar sunlardir (Yayman, 2016: 23-24):

e Tiirk kamu yonetiminin genel olarak organizasyonel ve orgiitsel agidan analizi

e Tiirk kamu personel sisteminin durumu, sorunlar1 ve ¢6ziim Onerilerine dair

goriigler

e Tirk kamu yonetiminin sahip oldugu “Biirokratik Kiiltiir” yapis1 lizerine

degerlendirmeler

e Tiirk kamu yo6netiminde uygulanabilecek idari reform yontemi ve stratejisi

iizerine degerlendirmeler
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Bu ¢aligmada 1933-1958 yillar1 arasinda hazirlanan yabanci uzman raporlari
incelenmigtir. Calisma genel olarak “Nitel Arastirma Teknigi” c¢ergevesinde
sekillenmistir. Nitel arastirma teknigi goriisme ya da dokiiman analizi gibi yontemleri
kullanarak elde edilen verilerin belirli bir sistematik ¢ercevesinde incelenmesine
olanak saglayan bir aragtirma yontemidir. Dokiiman incelemesinde arastirmacilar,
arastirdiklar1 konu ile ilgili birincil kaynaklari ¢esitli veri bankalarindan (kiitiiphane
gibi) elde ederek analiz etmektedirler. Elde edilen dokiimanlar (kitap, rapor, el
yazmasi notlar, makaleler) igerik analizine tabi tutularak arastirmaci tarafindan
sistematik olarak incelenmektedir (Karatas, 2015: 72). Calismanin ilk boliimiinde
kavramsal bir tartigma yiiriitiilmiistir. Bu boliimde reform kavrami tizerinde
durulmustur. Reform kavraminin etimolojik kokeni ve farkli anlamlar1 {izerine
yogunlasilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde Tablo.1 de belirtilen yabanci uzman
raporlar1 incelenmistir. Ikinci béliim hazirlanirken yabanci uzman raporlarinm
orijinal niishalarina ulasilmaya calisilmistir. Fakat arastirma siirecinde gorilmistiir
ki yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan raporlarin tamami giiniimiize kadar
gelememistir. Gliniimiize kadar gelemeyen raporlarin igerigine gecmiste bu
raporlarla ilgili yazilan makalelerden ulasilmistir. Kendisine ulagilamayan ve
hakkinda herhangi bir calisma yapilamayan raporlar incelenememistir. Yapilan
arastirma sonucunda Istanbul Beyazit Devlet Kiitiiphanesi'nde raporlarin pek
¢ogunun oldugu tespit edilmistir. Fakat bu eserlerin kiinyelerinin elektronik ortama
aktarilmamasi nedeni ile online katalog taramalarinda goriinmedigi tespit edilmistir.
Buneden Beyazit Devlet Kiitiiphanesi’nde kitap kiinye kartlar1 béliimiinde arastirma
yapilmig ve su raporlarin tam metnine ulasilmistir: Hines Raporu, Thornburg
Raporu, Neumark Raporu, Martin-Crush Raporu, Hanson Raporu, Podol Raporu,
Baade Raporu. Elde edilen raporlar igerik analizi yontemi ile analiz edilerek
yorumlanmistir. Sonug¢ bdliimiinde ise elde edilen veriler ¢ergevesinde incelenen
yabanci uzman raporlarmin kamu yonetimi reform ¢alismalar: tarihindeki yeri ve
Onemi tartigilmistir.

1. Kavramsal Tartisma: “Reform” ve “idari Reform” Kavramlarina Genel

Bir Bakis

Reform kavrami ¢ok anlamli bir yapiya sahiptir. Kavram, kullanildigi zaman,
yer, nitelik ve amag acgisinda farkli anlamlara gelebilmektedir. Kavram genel olarak
donisiim, yeniden yapilanma, ilerleme, degisim, yenilik, ilerleme, modernlesme,
restorasyon gibi anlamlarda kullanilmaktadir (Temizel, 2010: 119). Reforma

(13 tEl

kavraminin anlami 12. yiizyilla kadar gotiiriilebilir. Kavram Latince “re” ve
“formare” nin birlesmesiyle meydana gelmistir. Burada “re” yeniden anlaminda
kullanilmaktadir. “Formare” ise bi¢imlendirmek/sekillendirmek anlaminda
kullanilmaktadir. 14. yiizyilda “baska bir forma doniistirmek, eski haline getirmek,
iyilestirmek, yeniden insa etmek, yeniden bi¢imlendirmek, donistirmek”

anlamlarinda kullanildig1 bilinmektedir (URL-2).
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Kamu yonetimi agisindan reform genel olarak “idari reform” olarak
adlandirilmaktadir. idari reform kamu yonetimi alaninda en ¢ok ¢alisilan konulardan
birisidir (Aykag vd., 2003: 153). idari reform kavrammin pek ¢ok farkli tanimi
yaptimigtir’. Ornegin bir tammda Idari reform, “kamu kurumlarmin personel
sisteminden Orgiit yapilarina mevzuat sisteminden halkla iliskilerine kadar pek ¢ok
farkli konuda yapilan aragtirmalar sonucu tespit edilen sorunlarin iyilestirilmesi
stireci” (Acar ve Seving, 2005 :23) olarak tanmimlanmigtir. Bagka bir tanimda,
“yonetim sistemindeki kusur ve eksikliklerin giderilmesi ve gerekli degisiklikler
yapilarak sistemin yeniden diizenlenip daha iyi bir sistem haline getirilmesi”
(Polatoglu, 2008: 138) olarak tanimlanmustir.

Genel olarak idari reform ile ilgili tanimlamalara bakildiginda bazi benzerlikler
ve farkliklar dikkat cekmektedir. Idari Reform ile ilgili yapilan tanimlardaki ortak
ozellikler su sekilde belirtilebilir (Cakir, 2013: 634-635; Aykag vd., 2003: 155):

e Tanimlarin tamaminda “degisik” so6zciigii gegmektedir

e Tammlarda reformun bir zorunluluk oldugu belirtilmektedir

e Tanimlarda idari reformun planl bilingli ve organize bir degisim cabasi

oldugu belirtilmektedir

e Tammlarda genel olarak idari yapidaki degisim, planlama, esgiidim,

biitceleme, personel yonetimi ve orgiitleme kavramlari iizerinde durulmustur.

e Tamimlar toplumsal degisime paralel olarak yapilmistir

e Tanimlarda idari reform kokli degisim ve doniisiime vurgu yapar nitelikte

tasarlanmigtir

e Tanimlarda idari yapida verimlilik ve etkinlik 6n plana ¢ikarilmistir

e Tanimlarda idari reformun siyasi niteligine vurgu yapilmistir.

Sonug olarak yapilan literatiir taramasindan sonra reform kavraminin genel
anlamda eski yapidan memnuniyetsizligi ve mevcut durumda olusan talepler
neticesinde var olan sistemin talepler neticesinde revize edilme ¢abasi oldugu tespit
edilmistir. Literatiirtaramasindareformkavraminin genel olarak memnuniyetsizlikten
dogdugu tespit edilmistir. Donemden doneme genel olarak mevcut siyasi yapidan
ve yonetimden hosnut olamayan kitlelerin, hognutsuzluk yaratan siyasi ve yonetsel
yapiy1 degistirme ¢abalar1 reform olarak adlandirmistir. Reform dinsel konulardan
idari konulara degin pek ¢ok alanda kullanilmis bir kavramdir. Caligmanin odak
noktasini olusturan idari reform ise mevcut idari yapmin kamu hizmetlerinin
sunumunda yeterli olmayisi nedeniyle ortaya ¢iktigi savunulabilir. Ozellikle
Tiirkiye 6zelinde yabanci uzmanlar esliginde yapilan incelemelerin temelinde de
kamu hizmetlerinin sunumunda yasanan sorunlar yatmaktadir. Idari reform bu
sorunlarin nasil ve hangi sekilde ¢oziilebilecegine dair uzmanlar esliginde yapilan
fikir tartismalar1 neticesinde olusmustur.

3 ldari reformlar ile ilgili farkli tammlar igin bkz: Cakir, M. (2013). Reform ve idari Reform Kavramlar1 Uzerine Bir inceleme.
Tarih Okulu Dergisi, Y1l 6, Say1 XVI, ss. 632-634.
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2. Yabanci Uzmanlar Tarafindan Hazirlanan Raporlar

Bu boliimde Tablo.1’de belirtilen raporlarin igerikleri incelenecektir. Fakat bir
noktanin belirtilmesi gerekmektedir. Raporlar oldukca detayli ve genis bir sekilde
hazirlanmistir. Raporlarda kamu yonetiminden ekonomiye, tarimdan hayvanciligi
kadar pek ¢cok konuda goriis bildirilmistir. Calismada raporlar igerik analizine tabi
tutulurken sadece kamu yonetimi alan ile ilgili konular incelenmistir.

Calismada incelenen ilk rapor, Hines Raporu’dur. Bu rapora Dorr Raporu
da denmektedir. Rapor, 1933-1934 yillar1 arasinda hazirlanmis ve 1936°da
yayimlanmistir. Raporun gergek ismi, “Tiirkiye’nin iktisadi Bakimdan Umtmi Bir
Tetkiki’dir.” Rapor, esas olarak kalkinma amagli hazirlanmig bir rapordur. Fakat
donemin kamu yonetimi yapisina iligkin bilgiler de verilmektedir. Bu rapor olduk¢a
genis kapsamli bir rapordur. Raporda 6nemli olan boliim 14. bashik olan “idare”
basligidir. Raporda, idarenin ve kamu personelinin durumu, kamu hizmetlerinin
sunumunda yasanan sorunlar, yetki devri, blirokratik sorunlar, gereksiz formaliteler,
plansizlik, memurlarin mesaisinde yasanan sorunlar, atalet, birimler arasindaki
koordinasyonsuzluk, kanunlardan kaynaklanan sorunlar belirtilmistir. Raporda
en ¢ok vurgulanan konu kirtasiyecilikle savastir. Hines ve ekibi bu konunun idari
yapiy1 islemez hale getirdigini ve derhal gerekli 6nlemlerin alinmasi1 gerektigini
belirtmistir. Raporda biirokratik yapinin 1slahi, kirtasiyecilik ile miicadelede cesitli
oneriler ortaya konulmustur. Bunlar (Hines, 1936:365-400):

e Kirtasiyecilik ile ilgili bir is analizi yapilmalidir.

e Kirtasiyecilige kars1t memurlar egitilmelidir.

o Gereksiz formalite isler belirlenmeli ve bu islere son verilmelidir

o Kirtasiyeciligi engellemek i¢in kamu kurumlarinda zaman etiitleri yapilmalidir

e Kamu personel sistemi yeniden gdzden gegcirilmelidir. Personel sayisi

azaltilip daha da nitelikli hale getirilmelidir. Personel aliminda liyakat 6ne
cikarilmalidir.

e (oziilemeyen sorunlaricin uzmanlardan ve iiniversitedeki akademisyenlerden

yardim alinmalidir.

e Kamu personelinin egitimine énem verilmelidir.

Ayrica raporda, 1srarla kamu personeline iligkin tavsiye kararlar1 vurgulanmistir.
Bu kararlarm en dikkat ¢ekeni, kamu personel sayisinin azaltilmasina dair goriistiir.
Son olarak Hines raporunun 5. ve 6. kitaplariin yer aldigi 3. cildin 14. bolimiinde
kamu yonetimi ile ilgili bulgular ve Oneriler belirtilmistir. Raporda (Hines,1936:
365-400 ; Mamur Isike¢1, 2013:185):

e Idari yapida yeniden yapilanma calismalarinm, idareciler tarafindan

igsellestirilmesi ve bu ¢aligmalardan vazgecilmemesi

e Merkeziyetciligin azaltilip yetki devrinin genellestirilmesi

e Biirokratik siireclerin sadelestirilmesi ve basitlestirilmesi
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e Memur alim siirecine liyakatin yerlestirilmesi, isinde uzman olmayan
personelin gorevden uzaklastirilmasi, kamu personelinin ise alim siirecinde
ve ise alindiktan sonra tayini ve terfi islerinde rasyonel ilkelerin belirlenmesi

e Kamu politikalarinin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda uzmanlardan
profesyonel destek alinmasi

e Kanunlarin yeniden diizenlenmesi gerektigi vurgulanmistir. Bazi kanunlarin
birbiri ile catistig, ithal kanunlarin Tiirkiye’de basarili olup olamayacaginin
tartismali oldugu vurgulanmstir.

Yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan bir diger rapor 1949 yilinda hazirlanan
Thornburg Raporu’dur. Rapor, Semih Yazicioglu tarafindan 1950 yilinda terctime
edilmistir. Raporun Tiirk¢e adi, “Tiirkiye Nasil Yiikselir?”dir. Bu rapor 9 boliim,
256 sayfadan meydana gelmistir. Rapor, genel olarak ekonomik kalkinmaya
yonelik tespitleri i¢ermektedir. Raporun 2. boliimiinde “Tiirk Inkilabr” bashg
altinda kalkinma siirecinde merkezi birimlerle yerel birimler arasinda koordinasyon
sorunu olduguna deginmistir. Ayrica Tiirkiye’de siyasilerin reform siirecine kusku
ile yaklastiklar1 belirtilmistir. ~ Merkeziyet¢i anlayigin 6zel girisimlere engel
olusturdugu belirtilmistir. Ayrica ekonomik kalkinma i¢in uzman teknisyenlere ve
personele olan ihtiyagtan bahsedilmistir (Thornburg, 1950: 39-40;193).

Yabancit uzmanlar tarafindan hazirlanan bir diger rapor 1949 hazirlanan
Neumark Raporu’dur. Rapor, Profesor Fritz Neumark 6nderliginde hazirlanmis ve
60 sayfadir. Raporun tam adi, “Devlet Daire ve Miiesseselerinde Rasyonel Esaslari
Hakkinda Rapor” dur. Raporda 5 ana baslik altinda inceleme yapilmistir. Bunlar
(Neumark, 1949: 13-60):

e Kamu personel sistemi ve memurlar ile ilgili sorunlar (Ozellikle kamu

personelinin niteligi, sayisi ve kalitesi)

e Kamu orgiitlerindeki sorunlar (gizli issizlik, gereginden fazla memur
calistirma, bakanlik i¢ birimlerinin (midiirliik gibi) birlestirilmesi, personel
maaslart)

e Kanunlarin kodifikasyonu ve yeniden diizenlenmesi

e Agirt biirokrasinin neden oldugu asir1 kirtasiyecilik ve gereksiz islemlerden
dogan sorunlar

e Denetim sistemi ve mekanizmasindaki sorunlardir.

Raporda en sik islenen konu kamu personelidir. Bunun yaninda kamu yonetimi
yapisinin asir1 merkeziyet¢i ve biirokratik yapisina da dikkat cekilmistir. Bu
cercevede en kisa siirede kirtasiyeciligin azaltilmasi, idari islemlerin ve siireclerin
olabildigince basitlestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Rapora gore bakanliklar,
yeniden organize edilmelidir. Baz1 bakanliklarin birlestirilmesi ve bakanliklarin
iyl hizmet vermesi i¢in komisyonlar olusturulmasi gerekmektedir. Memurlarin
yetistirilmesine Onem gosterilmelidir. Kamu personelinin egitim, istihdam,
liyakat, iicret ve tayin isleri yeniden diizenlenmelidir. Adem-i merkeziyetcilik
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yayginlastirilmali, merkeziyetcilik azaltilmalidir. Kamu hizmeti veren birimlerdeki
(6zellikle bakanliklarda) islevlerini yitiren birimler kapatilimalidir. Mahkeme
stirecinde yasanan sorunlar nedeniyle Adalet Bakanlig1 yeniden diizenlenmelidir.
Bu diizenlemeler ile yeni komisyonlar kurularak dava siirelerinin kisaltilmasi
saglanmalidur.

Yabanc1 uzmanlar tarafindan hazirlanan bir diger rapor 1951 hazirlanan Barker
Raporu’dur. Rapor, James Barker baskanligindaki 11 kisilik bir heyet tarafindan
hazirlanmigtir. Rapor kendinden 6nceki raporlardan farkli bir konuya deginmemistir.
Rapor, Neumar, Thornburg ve Hines raporundaki tespitleri tekrarlar niteliktedir.
Raporda kamu personeli ile ilgili sorunlar agirliktadir. Ayrica kamu kurumlarmin
orgiitsel sorunlari, merkeziyet¢ilik, yetki devrinde cimri davranilmasi konulari
islenmistir. Raporda, 6zellikle kamu personelinin iicret politikalarinin yanlis oldugu;
kidem, liyakat ve dereceye dnem verilmeden diizensiz bir iicret politikas1 izlendigi
belirtilmistir. Bu sorunlara ek olarak kamu personelinin 6zliik haklari, emeklilik
haklari, terfi sistemi, siniflandirmast konularinda koklii bir degisim yapilmasi
gerektigi vurgulanmaktadir. Raporda, kayirmacilik anlayist nedeniyle ihtiyaca gore
degil keyfiyete gore kamu personeli alindigindan bahsedilmistir. Bu durum, kamu
kurumlarinda gizli issizligi dogurmustur. Raporda, uzman bir ekipten olugan “Kamu
Yo6netimi Komisyonu” kurulup bu komisyonun rasyonel bir sekilde personel sistemi
basta olmak iizere kamu yonetimi sorunlarinin ¢oziimiine dair reform siireglerini
yonetmesi gerektigi belirtilmistir. Raporda, devlet personel dairesine benzer bir
kurumun kurulmasi gerektigini ilk kez belirtilmistir (Kara, 2006:154-156).

Yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan bir diger rapor 1951 hazirlanan Martin-
Cush Raporu’dur. Rapor 165 sayfadir. James Martin ile Frank Cush tarafindan
hazirlanmistir. Tiirkgeye Haluk Demirkan tarafindan “Maliye Bakanligi Kurulug
ve Caligmalart Hakkinda Rapor” adi ile gevrilmistir. Rapor 7 bolimden (fasil)
olusmustur. Raporda maliye bakanlig1 6zelinde bazi degerlendirmeler yapilmaistir.
Raporun son boliimiiniin 159. sayfasinda bakanlik yapilar ile ilgili derhal alinmast
gereken onlemler su sekilde belirtilmektedir (Martin-Cush, 1952):

e Bakanliklarin iist kademesindeki memurlar, asir1 gereksiz ve formalite islerle

ugrasmaktadir. Is analizi yapilip bu formaliteler kaldiriimalidir.

e Kamu kurumlar ile ilgili mevzuat bastan itibaren gézden gecirilmelidir.

e Bakanliklarda gorevde yiikselme ve iist kademedeki gorev degisikliklerinde

gerekli dikkat ve 6zen gosterilmelidir.

e Memurlarin moral ve motivasyonu korunmalidir.

e Asirt merkeziyetci yap1 yumusatilarak yetki ve imza devri arttirtlmalidir.

e Kirtasiyecilik azaltilmalidir.

Yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan bir diger rapor 1952°de diizenlenen
Leimgruber Raporu’dur. Calismanin orijinal ismi, “Idare Teskilat1 ve Personeli
Hakkinda Rapordur.” Rapor, Profesor Oscar Leimgruber tarafindan hazirlanmstir.
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Raporda kamu personel sistemi iizerine ¢esitli tavsiyelere yer verilmistir. Raporun
orijinal haline ulasilamadigi i¢in raporun tam anlami ile kamu yoOnetimi yapisi
ile ilgili hangi onerileri getirdigi bilinememektedir. Farkli kaynaklardan ulasilan
bilgilere gore raporda kamu personel sistemi ile ilgili su 6neriler ortaya konulmustur
(Yayman, 2016: 172-173):
e Devlet personelinin planlandigi merkezi bir birim olarak Devlet Personel
Bagskanlig1 kurulmalidir.

e Kamu personelinin {icret rejimi rasyonel bir sekilde yeniden diizenlenmelidir.

e Kamu personelinin ¢alisma siiresi, ¢alisma kosullari rasyonel sekilde yeniden

diizenlenerek belli bir standarda oturtulmalidur.

e Kamu personel sayisi rasyonel ilkelere gore diizenlenmelidir.

e Kamu personel yapisinda siiflandirma sistemine gegilmelidir.

Leimgruber raporu ile ilgili dikkat ¢eken nokta Kamu Personel Sistemi ile ilgili
oOne siirdiigli goriislerdir. Raporda siklikla kamu personelini sayisinin fazlaligindan
ve niteliksizliginden bahsedilmistir. Raporda, acilen kamu personel sayisinin
rasyonel ilkeler cercevesinde azaltilmasi gerektigi belirtilmistir.

Yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan bir diger rapor 1952’de diizenlenen
Hanson Raporu’dur. Raporun tam adi, “Tiirkiye’deki Iktisadi Devlet
Tesekkiillerinin Biinyesi ve Murakabesidir.” Rapor, ingiltere’nin Leeds Universitesi
hocalarindan A. Hanson tarafindan hazirlanmistir. Raporun incelenen orijinal metni
1954 yilinda Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii (TODAIE) tarafindan
basilmistir. Rapor, 75 sayfa ve eklerden olusmaktadir. Bu raporun baslangicinda
Prof. Dr. Miimtaz Soysal’in rapor siirecinde Hanson’a yapmis oldugu yardimdan
bahsedilmektedir. Rapor daha c¢ok devletcilik ve iktisadi devlet tesekkiillerinin
yapisindan bahsetmektedir. Ayrica raporun ek kisminda Siimerbank ve Etibank gibi
kurumlarin teskilat yapilari ile ilgili semalar verilmistir. Raporda genel olarak kamu
yonetiminde oldugu gibi iktisadi devlet tesekkiillerinde yasanan koordinasyonsuzluk
anlatilmaktadir (Altan, 2016: 385; Hanson, 1954: 1-75).

Yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan bir diger rapor, 1959°da diizenlenen
Baade Raporu’dur. Raporun tam adi, F.A.O.%, Tirkiye raporudur. Rapor, 206
sayfadan olusmustur. Raporda genel olarak iktisadi kalkinma, (hayvancilik,
giibrecilik vb.) ormancilik, sanayilesme ve turizm konularinda goriigler bildirilmistir.
Sadece raporun 193. sayfasinda ekonomik kalkinma i¢in kamu sektdriinde yetigmis
personel eksikligine vurgu yapilmaktadir (Baade, 1962).

Yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan bir diger rapor, 1959°da diizenlenen
Chaillaux-Dantel Raporu’dur. Rapor, Birlesmis Milletler Bagmiisaviri Maurice
Chailloux-Dantel tarafindan “Tiirkiye’de Devlet Personeli Hakkinda Bir Arastirma”
adi ile yayimlanmistir. Rapor, ii¢ ciltten ve toplam 387 sayfadan olusmaktadir.
Rapor, baz1 yonlerden ilkleri icermektedir. Bu rapor, ilk defa kamu personel sistemi

4 FAO: Gida ve Tarim Orgiitii. (Food and Agriculter Organisation)
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ile ilgili yapilmis bir alan arastirmasimi igermektedir. Ayrica raporda mahalli
idarelerde ¢alisan kamu personeli hakkinda ilk defa bazi dnerilerde bulunulmustur.
Raporda oncelikli olarak kamu yonetimi sisteminin koklii bir reforma tabi tutulmasi
gerektigi belirtilmistir. Ayrica personel sisteminde “kadro” uygulamasina gegis
ile ilgili fikirler 6ne siriilmistiir (Giineser Demirci, 2010: 159-160). Reform
stirecinin bas elemaninin “Kamu Personeli” oldugu raporda siklikla belirtilmistir.
Raporda oncelikli olarak kamu personelinin maas ve sosyal durumlarmin acilen
iyilestirilmesi gerektigi vurgulanmigtir. Ayrica raporda personel sisteminde bircok
gereksiz ve islevini yitirmis “unvan” oldugu belirtilmistir. Bu unvanlarin yeniden
ve rasyonel sekilde diizenlenmesi gerektigi vurgulanmigtir. Kamu personelinin
niteliginde standartlagmaya gidilmesi gerektigi raporda belirtilmistir. Kurumdan
kuruma kamu personelinin niteliginde gézlemlenen degisiklik uzmanlar tarafindan
fark edilmistir. Bu nedenle raporda, personel sisteminde liyakate dnem verilip isin
ehli kisilerin kamu personeli olmasinin saglanmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
Boylece kurumdan kuruma goriilen personel niteligi farki ortadan kalkacaktir.
Personel sisteminin ticret politikast “esit ige esit licret” ilkesi ¢ercevesinde yeniden
diizenlenmelidir. Tayin ve terfi olmak {izere biitiin islemlerde tarafsiz ve liyakate
dayali bir sistem gelistirilmelidir. Kamu yOnetimi ve personel sistemi igerisinde
denetim ve teftisin daha etkili ve verimli sekilde yapilabilmesi igin teftis ve denetim
sisteminin yeniden organize edilmesi gerekmektedir. Memurlarin siniflandirilmasi
rasyonel ilkeler ¢ercevesinde yeniden yapilandirilmalidir. Personelin yonetilmesi
stireci bireysellikten uzak rasyonel ilkeler ¢ercevesinde yeniden yapilandirilmalidir.
Personelin idaresi bireysel etkilerden arindirilmalidir (Yayman, 2016:151-156).

Yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan bir diger rapor 1962’de diizenlenen
Mook Raporu’dur. Van Mook tarafindan hazirlanan raporun ismi, “Tiirkiye’de
Memuriyet Rejimi Alaninda Reformdur.” Rapor, agirlikli olarak kamu personel
rejimi ile ilgili veriler icermektedir. Rapor, 4 baslikta toplanmistir. Birinci baslikta,
donemin personel rejiminin genel bir portresi ¢ikarilmig, mevcut durum ortaya
konulmustur. Ikinci ana baslikta personel rejimi i¢in nasil bir reform amaglandigi
ana hatlar1 ile ortaya konulmustur. Ugiincii boliimde kamu personel reformunun
durumu hakkinda genel bilgiler iceren konular yer almistir. Son boliimde yonetici
smifina mensup insanlarin nasil yetistirilecegine dair tavsiyeler verilmistir. Mook
raporu, personel sistemini derinlemesine incelemistir. Mook raporunda idari yapinin
belirli bir diizene oturtulabilmesi i¢in personel rejiminin mutlaka sistematik ve
sorunsuz hale getirilmesi gerektigi vurgulamistir. Raporda su konulara deginilmistir
(Yayman, 2016:194-198):

e Memurlarin egitimi, sosyal yasam sartlari, maaslarinin iyilestirilmesi,

e Personel sistemine liyakatin eklenmesi,

e Ekonomik darbogazlara karsi memurun korunmasi, teknolojik gelisimlere

memurlarin ayak uydurmasi, terfi islemlerinin rasyonel bir sekilde yapilmasi,
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e Yeni ve verimli bir kamu personel kanununun yapilmasi, yurt digina memur
gonderilip egitilmesi, personel sisteminin rasyonel bir sekilde siniflandirilip
derecelendirilmesi.

Yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan bir diger rapor 1962 tarihli Fisher
Raporu’dur. Bu rapor Mook raporu ile es donemde hazirlanmistir. Raporu ABD’li
uzman John Fisher hazirlamistir. Fisher, ABD’de kamu personeli ile ilgili bir
boliimde mudiir olarak gorev yapmustir. Fisher raporu da Mook raporu gibi kamu
personel sistemi lizerine yogunlasan bir arastirma yapmistir. Aragtirma sonucunda 3
ana rapor ortaya ¢ikmis ve bu raporlar donemin biirokratlarina sunulmustur. Birinci
raporda kamu personelinin segilmesi hakkinda bazi énerilerde bulunulmustur. ikinci
raporda kamu personelinin ise alim siirecinde uygulanan sinavlarin nasil ve hangi
kurumca yapilmasi gerektigine dair oneriler, ti¢lincii raporda kamu personel rejimi
ele alinmig ve bu konuda tavsiyelerde bulunulmustur. Fisher raporu, Mook raporuna
icerik olarak ¢ok benzemektedir. Fisher raporunda genel olarak memurlarin ise
alim siireci, liyakat ve liyakat standartlari {izerinde siklikla durulmustur (Saylan,
2000:113). Raporda, personel rejiminin en belirleyici unsuru olan personelin;
nasil, hangi yontemlerle, hangi sinavlarla ve en rasyonel sekilde nasil istthdam
edilmesi gerektigi ve bu konularda hangi 6nlemlerin alinmasi gerektigi belirtilmistir
(Yayman, 2016:198-201).

Yabanct uzmanlar tarafindan hazirlanan ve son olarak incelenecek rapor 1963
tarihli Podol Raporu’dur. Rapor, Richard Podol tarafindan hazirlanmis ve “Bir
Yabanci Goziiyle Yirminci Yiizyil Ortasinda Tiirk Kamu Yonetimi” adi ile Cabhit
Tutum tarafindan gevrilerek Amme Idaresi Biilteninde 1967°de yaymmlanmustir.
Rapor, igerik olarak kisa bir calismadir. Bu ¢alisma detayli bir rapordan ¢ok Podol’un
goriiglerine dayanan bir gozlem yazis1 gibidir. Raporda ilk defa Tiirk idarecileri
lizerine bazi gozlemlerini kaleme almistir. Podol, calismasinda kamu ydneticileri
i¢cin baz1 gozlemsel 6zellikler belirlemistir. Rapora gore kamu yoneticileri: “Belirgin
bir niteliklerinin bulunmayan, is basarma egilimlerinin zayif, merkeziyetgi yonetim
anlayisint benimsemis, haberlesme bakimindan zayif, makama agirt onem veren,
calisma mahremiyetine 6nem vermeyen, batilt olduguna inanan, yatay ve dikey
iletisim ydniinden eksik, teknik personel yoniinden yetersiz fakat ogrenme ve
gelismeyi isteyen kisilerdir (Podol, 1967, s.13-14).

Raporda, otokrasinin Tiirkiye’de sadece yonetimde degil, her alanda var
oldugunu belirtmistir. Raporda ayrica kamu yonetimcilerinin yetki devrine sicak
bakmayan, astlarina geregince glivenmeyen, asir1 kuralci, hiyerarsik denetime 6nem
veren detayci kisiler oldugunu belirtmistir. Bu detaycilik, islerin yavaslamasina,
hizmet kalitesinin diismesine ve zaman kaybina neden olmaktadir. Yazar, kamu
yoneticilerinin en Onemli sorunlarinin bagimsiz karar alamamalar1 oldugunu
vurgulamaktadir. Sonug olarak raporda kamu yonetimi yapisinin iyilestirilmesinde
en dnemli etkenin kamu ydneticileri oldugunu vurgulamis ve gozlemlerini bu kitle
izerine yapmistir (Saylan, 2000: 113).
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Reform arastirmalarimin igeriginin incelenmesine 1933-1963 yillar1 arasinda
yabanct uzmanlarin hazirlamis oldugu raporlar ile baglanacaktir. Yayman, bu
dénemde hazirlanan yabanci uzmanlarin raporlarinin igeriklerinin 6zetini su sekilde
belirtmistir (Yayman, 2016: 23-24):

e Agirt sekilde biiylimiis olan biirokrasi ve kirtasiyecilik giderilmelidir.

e Idari islem, usul ve yontemler en basit sekilde yeniden dizayn edilmelidir.

e Kanunlar, Tiirk kamu yonetimi ve sosyolojik yapisina gore yeniden hazirlanip

kodifiye edilmelidir.

e Bakanliklarn teskilat yapilari yeniden ele alinmalidir. Bazi bakanlik ve genel
miidiirliikler birlestirilmeli, islevsiz birimler kapatilmalidir.

e Kamu hizmetlerinin sunuldugu birimler, modern makine ve techizat ile
donatilmali ve bu makine techizati kullanabilecek personeller yetistirilmelidir.

e Bagbakanliga bagli Enformasyon Biirosu kurulmalidir. Bu kurum ile kamu
yonetimi ile ilgili sorunlarin ¢oziimiinde halk ile isbirligi yapilmalidir.
Boylece halk kamu hizmetlerinin aliminda yasadigi sorunlari bu birime
iletecek ve ¢oziim Onerileri iiretilecektir.

e Kamu personeli sistemi bastan degistirilmelidir. Oncelikle personelin
ise almmasinda rasyonel ilkeler belirlenmelidir. Yine personelin iilke
dagilimindaki adaletsizlikler giderilmelidir. Kamu personelinin egitimden
0zliik haklarina kadar birgok konu yeniden diizenlenmelidir.

e Kamuyonetiminin her kademesinde mutlaka yetki ile imza devri genisletilmeli
ve uygulanmalidir.

e Yerel yonetimler yetki, sorumluluk ve gorev agisindan giliclendirilmelidir.
Ayrica yerel yonetimler mali, personel ve idari agidan da iyilestirilmelidir.

e Universitelerde hem kamu hem de 6zel sektore nitelikli personel yetistirmek
amaciyla gerekli boliimler kurulmalidir.

Sonu¢

Sonug olarak genel bir degerlendirme yapildiginda yabanci uzmanlarin yapmis
oldugu arastirmalar, donemin idari yapisinin adeta bir rontgenini ¢ektigi sdylenebilir.
Bu donemde yabanci uzmanlara basvurulmasinin nedeni, Tiirkiye’de yetismis
bilim insanin bulunmamasidir. Calisma siirecinde raporlarin ¢cogunun tam metnine
ulasilmis ve incelenmistir. Raporlar sasirtict bir sekilde oldukca kapsamli ve titiz
hazirlanmistir. Raporlarda bahsedilen Tiirk yonetim yapisindaki sorunlar1 ¢ogu
giinimiizde de devam etmektedir. Bu durum ilgili sorunlarin kronik hale geldigini
gostermektedir. Raporlarda 6zellikle ii¢ konu tizerine durulmustur. Bunlar: Kamu
personeli, biirokrasi ve kalkinmadir. Raporlarin hemen hemen tamaminda gerekli
donanima sahip, yetismis kamu personelin eksikliginden bahsedilmistir. Yine
raporlarda kamu personelinin se¢iminden yetistirilmesine kadar pek ¢ok konuda
onerilerde bulunulmustur. Raporlarda ayni sekilde biirokratik yap1 ve bu yapinin
sahip oldugu sorunlardan bahsedilmistir. Raporlarda Tiirkiye’deki biirokratik
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yapmin hantal, islevsiz ve verimsiz oldugu defalarca kez vurgulanmistir. Yine
biirokratik yap1 igerisinde ara¢ gere¢ eksikligi ve kamu hizmetlerinin sunuldugu
binalardaki yetersizlik gibi konularda raporlarda yer almistir. Son olarak raporlarda
iktisadi kalkinma ile ilgili konulara da siklikla yer verilmistir. Ozellikle iktisadi
kalinmanin bir biitiin olarak ele alinmasi gerektigi, idari yapinin iyilestirilmesi ve
biirokrasinin azaltilmasinin da iktisadi kalkinmay1 olumlu etkileyecegi raporlarda
belirtilmistir. Yabanci uzaman raporlar1 Tiirkiye’de idari yapinin gelismesi ve idari
yapidaki sorunlarin giderilmesi i¢in énemli katkilar yapmistir. Raporlarin 1933-
1954 yillar1 arasinda hazirlanmasina ragmen giiniimiizde dahi tespit ettigi sorunlarin
gecerli olmasi, raporlari hazirlayan heyetin ne kadar titiz bir sekilde calistigim
gozle oniine sermektedir. Sonug olarak yabanci uzman raporlar Tiirkiye’deki idari
yapinin geligsmesi ve idari yapidaki sorunlarin ¢oziilmesine dnemli katkilar sundugu
savunulabilir.



SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR IX ‘ 145

Kaynakca

Acar, A., & Seving, 1. (2005). 1980 Sonrasi Tiirk Kamu Y®onetiminin Merkez Orgiitiinde Yapilan
Reform Calismalari. Sel¢uk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (13), 19-37.

Altan, Yakup (2016). “Tiirk Kamu Personel Rejiminde Reform Thtiyaci: Reformu Gerektiren Dis
Etkenler Ekseninde Bir Degerlendirme”, Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Dergisi, Cilt: 8, Say1: 15, s. 385.

Aykag, B., Yayman, H., & Ozer, M. A. (2003). Tiirkiye’de Idari Reform Hareketlerinin Elestirel Bir
Tahlili. Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2(6), 170-195.

Baade, Fritz vd. (1962). F.4.O. Tiirkiye Raporu. Ankara: Ziraat Bankasi 100. Y1l Déniimii Yayini.

Cakir, M. (2013). Reform ve Idari Reform Kavramlar1 Uzerine Bir inceleme. Tarih Okulu Dergisi, 6
(XVI), 627-640.

Giineser Demirci, Aysegiil (2010). “Bir Politika Transferi Ornegi Olarak Tiirkiye’de Kadro Sisteminin
Insas1”, Toplum ve Demokrasi Dergisi, Cilt: 4, Say1: 8-9-10, 2010, s. 159-160.

Hanson, A.H. (1954). Tiirkiye deki Iktisadi Devlet Tesekkiillerinin Biinyesi ve Murakabesi. Ankara:
TODALIE Yayini.

Hines, Walker vd. (1936). Tiirkive nin Iktisadi Bakimdan Umumi Bir Tetkiki. Ankara: Mehmed Thsan
Matbaasi.

Kara, B. (2006). Tiirkiye’de Personel Reformu Calismalarinin Altyapist: 1930-60 Yillart Arasinda
Yabanct Uzmanlarin Kamu Yonetimine Iliskin Hazirladiklar1 Raporlar. Cumhuriyet Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 30(2), 154-156.

Karatas, Z. (2015). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri. Manevi Temelli Sosyal Hizmet
Arastirmalart Dergisi, 1(1), 62-80.

Kose, M. (2010). 1927 Niifus Sayim1 ve Sonuglarinin Degerlendirilmesi. Yiiksek Lisans Tezi. Afyon:
Afyon Kocatepe Universitesi.

Mamur Isik¢1, Y. (2013). Tiirkiye’de Idari Reform Calismalarinm Tarihsel Perspektif Agisindan
Degerlendirilmesi. Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5(1), 167-191.

Martin,James W. & Cush, Farnk C.E. (1952). Maliye Bakanligi Kurulus ve Calisma Hakkinda Rapor.
(Cev. Haluk Demirkan). Ankara: Damga Matbaasi.

Neumark, F. (1949). Devlet Daire ve Miiesseslerinde Rasyonel Calisma Esaslari Hakkinda Rapor.
Ankara: Basbakanlik Devlet Matbaast.

Podol, R. (1967). Bir Yabanc1 Goziiyle Yirminci Yiizyilin Ortasinda Tiirk Kamu Y6neticisi. Cev. Cahit
Tutum, Amme Idaresi Biilteni, 10, 10-15.

Saylan, Gencay (2000). Deviet Reformu: Kamu Personel Yonetiminden Insan Kaynaklarina Gegis.
Istanbul: TESEV Yayinlari.

Temizel, H. (2010). Kamu Yénetimi Reformlari ve Reformlarin Temel Ozellikleri. Sosyal Ekonomik
Arastirmalar Dergisi , 10(20), 115-144.

Thornburg, Max W. (1950). Tiirkive Nasil Yiikselir?, (Cev. Semih Yazicioglu). Istanbul: Nebioglu
Yayinevi.

Yayman, H. (2005). Tiirkiye’nin Idari Reform Politigi. Doktora Tezi. Ankara: Ankara Universitesi.

Yayman, H. (2016). Tiirkiye 'de Devlet Reformu ve Baskanlik Sistemi. Istanbul: Dogan Kitap Yaymcilik.

URL-1: Avaner, T. (2017). Tirkiye’de Kamu Yonetimi Reform Raporlari. https://www.academia.
edu/25271256/Kamu_Y%C3%B6netimi_Reform Raporlar%C4%B1 Tekin AVANER (E.T:
10.07.2022).

URL-2: https://www.etymonline.com/search?q=reformé&ref=searchbar_searchhint (E.T.: 10.10.2022).






KOViD-19 KRiziNiN BEYiN GOCUNE ETKIsi
Ozlem KUCUK!

GIRIS

Insan sermayesi kagis1 olarak bilinen beyin gdcii, bilhassa en yetenekli ve
kalifiye bireylerin veya insan giiciiniin, az gelismis iilkelerden insan sermayesi
getirilerinin takdir edildigine inandiklar1 gelismis iilkelere hareketini anlatmaktadir.
Beyin Gogii terimi, Ingiliz Kraliyet Cemiyeti tarafindan, Ingilterexden Amerika
Birlesik Devletlerbne goc yoluyla miihendislerin, profesyonellerin, doktorlarin
ve bilim adamlarinin akin halinde gidisine atifta bulunmak iizere tiiretilmistir. O
donem beyin gogii, «Teknik, yonetimsel, bilimsel ve idari personelin az gelismis
iilkelerden Kuzey Amerika ve Avruparya veya yari gelismis iilkelerden gelismis
iilkelere kacisini» ifade etmektedir (Adeyemi, Joel, Ebenezer ve Attah, 2018).

Gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasindaki ekonomik ugurumun Snemli
bir yoOniinii, siyasal, ekonomik, sosyal ve psikolojik olarak giderek artan
kocaman farkliliklar olusturmaktadir. Nitekim hastaliklarin fiziksel ve ekonomik
yiikleri, gelismekte olan iilkelerde yasayanlar1 gelismis iilkelere gore daha fazla
etkilemektedir. 1999 DSO Diinya Saglik Raporu’nun, 20. yiizyilda kiiresel olarak
elde edilen saglik alanindaki nispeten uzun basari listesine ragmen, Onlenebilir
hastalik ve yetersiz beslenme nedeniyle dezavantajli niifuslarmin tagimaya devam
ettigi yiikiin, Kovid-19 salgini ile katlanilmaz hale geldigini gostermektedir. Nitekim
Pakistan’da bir tiirlii 6nii alinamayan ¢ocuk felci icin Bill Gates ile Pakistan devlet
baskani ¢cocuk felci agis1 ve tibbi yardim hususunda anlasmaya varmislardir (Fidler,
1999; Haberler, 2022).

Kovid-19 salgmi, kiiresel ekonomileri, saglik hizmetleri sistemlerini ve
iiniversiteler dahil kurumlar1 derinden sarmistir. Nitekim ekonomik ve sosyal hayatin

1 Ogr.Gor.Dr., Kocaeli Universitesi Turizm Fakiiltesi, ozlem.kucuk @kocaeli.edu.tr, https://orcid.org/0000-0002-7717-2439.
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dijitallesmesine yol agarken dijital becerilere duyulan ihtiyaca yonelik egilimleri
hizlandirmistir. Diger yandan, gegmis 500 yildan fazla bir siiredir devam eden
Batinin kiiresel hegemonyasi, Asya’nin ve kiiresel Giiney’in yiikselen piyasalari
nedeniyle zayiflamig goriinmektedir. Yirmi birinci yiizyil boyunca hakim olmasi
muhtemel hegemonik rekabetlerin habercisi ise gerileyen ABD ile yiikselen Cin
arasindaki ticaret savasidir (Zeleza ve Okanda, 2021: 4-5).

Cin’in ekonomik gelisimi i¢in kritik alan, yiiksek vasifli, ag baglantili ve
girigimci bireylerdir. Yine de, 1980’lerden buyana artan sayida Cinli 6grenci lisans
ve yiiksek lisans dereceleri almak iizere yurtdisina gitmis ancak egitimleri sonrast
gittikleri {ilkede kalmayi tercih etmistir. Hollanda genelinde yapilan bir arastirma
Cinli 6grencilerin en yiiksek kalic1 kalma olasiligimi gosterdigini, digerlerinin ise
mezun olduktan sonra ayrildigin1 ve neredeyse hi¢ geri donmedigini gostermistir
(Tharenou ve Seet, 2014: 55).

Kazakistan gencliginin bazi temsilcileri, AB tarafindan sunulan egitim ve
akademik hareketlilik programlarinin Avrupa’nin beyin kazanimina yonelik olarak
beyin gogiine dair politikalarini destekledigi yoniindedir (Arynov, 2022: 50).

Beyin gocii veren iilke igin egitimli beseri sermaye kaybi yerinin doldurulmasi
zor, politik ekonomik ve sosyal yonleri olan bir olgudur. Beyin gogii, go¢ veren {ilke
acisindan iktisadi kalkinma ve uluslararasi rekabetini olumsuz yonde etkileyen bir
olgudur (Arslan, 2017: 2). Ozgiirliik sdylemi ve dzgiirliik heykeli ile efsanelesen
ABD, fasist rejimlerin artan sekilde Avrupa’da iktidara gelmesi ile muhalif ve/veya
Musevi kokenli, Oppenheimer, Einstein, Von Braun gibi 6nemli bilim adamlarinin
iilkeye go¢ etmesiyle “beyin agigini” kapatmistir. Nitekim Ibni Sina’nin sdyledigi
gibi sanat ve bilim takdir gérmedigi yerden go¢ etmektedir. Beyin gogili, gogmen
gonderen {iilkelerdeki bir¢cok politikaciyr endiselendirmektedir. Hiikiimetler, yok
olan tibbi sistemlerden, 6gretmen ve miihendis eksikliklerinden ve ulusal egitim
sistemlerinin egitmek lizere para 6dedigi yeteneklerin c¢alinmasindan sikayet
etmektedirler (Gongen, 2013; Gibson and McKenzie 2011).

Sensorler, insansiz hava araglari, robotlar, dijital platformlar, yapay zeka ve
sanal gerceklik gibi gelisen teknolojiler ile yeni iglevleri yerine getiren biiyiik
teknolojik kayit odalar1 giderek artan sekilde birbirine bagli bilesenler olarak faaliyet
gostermektedir. Ornegin pandemi sirasinda, video iletmek icin kullanilan veri
sikistirma algoritmalari, evden c¢alisan ofis ¢alisanlari sanal olarak bir araya gelerek
yeni bir uzaktan ¢alisma cagini baglatirken Zoom’un vazgecilmez bir teknoloji
haline gelmesini saglamistir. Benzer sekilde, ara¢ cagirma ve hizmet kiralama
alanlarinda dijital platformlarin yiikselisi, caliganlar1 biiyliyen bir is ekonomisinde
bagimsiz yiikleniciler haline getirmistir (Bailey, 2022: 1).

Calisma araglarinin (analog ve dijital) internete baglanmasi, tiretkenlik i¢in
yeni potansiyeller agmaktadir. Bdylece, daha fazla is tlirii organize edilebilir, bu da
maden kamyonlari, biiyiik cerrahi donanimlar gibi hassas cihazlar iizerinde uzaktan
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kontrolii miimkiin kilmaktadir. Ayni zamanda calisanlara diinya ¢apindaki isgiiciine
erisim olanagi saglayan kiiresel bir uzak is ekonomisi olarak etkin bir sekilde hizmet
eden “cevrimici emek platformlar1” aracilifiyla, daha once erigilemedikleri igin
kendilerine verilemeyen yeni isleri bulmalarint miimkiin kilan firsatlar sunmaktadir.
Bu tiir platformlar kiireseldir ve dogasi geregi son derece hareketli ve “cografi
olarak degisken” yapidadir ve dijital emegin (her yerden yapilabilen is) uzaktan
almip satilmasini ihtiva etmektedirler (Larsson, 2018: 322).

Yirmi birinci ylzyilin basindan bu yana, uluslararast gogiin bdlgesel
dinamiklerinde ve hiikiimetlerin insan hareketliligini yonetme bi¢imlerinde
degisiklikler meydana gelmistir. Orta Amerika’nin ti¢ kuzey iilkesi (Guatemala, El
Salvador ve Honduras) ile Meksika’y1 Amerika Birlesik Devletleri’ne baglayan gog
sistemine, ABD artik uymamaktadir. Bunun yerine, birbirini takip eden hiikiimet
planlar1 ve projeleri ve daha karmasik go¢ yollar ile gogmenlerin kirilganligimin
artmasi saglanirken, ABD simirlarini kati bir sekilde koruyarak yeni bir perspektif
ortaya koymaktadir. Bdylece, belirsizlesen rotalar, tehlikeli sinir gegisleri, daha
uzun seyahat siireleri ve ¢ok ¢esitli risklerle siddet bigimlerine maruz kalmay1 igeren
olaylar nedeniyle Amerika Birlesik Devletleri’ne gog¢, daha karmasik hale gelmistir
(Faret, Anguiano Te’llez ve Rodri’guez-Tapia, 2021: 63).

Orta Amerika’nin Kuzey Uggenindeki (Guatemala, Honduras ve El Salvador) 6zel
sektor, istihdam yaratmada, ekonomik biiylimeyi yonlendirmede ve yeniligi tesvik
etmede merkezi bir role sahiptir. Ancak, bahsi gegen bdlge, cok yiiksek diizeyde
ekonomik kayit disiligim, zayif hiikiimet kurumlarinin ve yaygin yolsuzlugun
yasandigi bir bolge oldugu icin gd¢ vermektedir (Bozmoski ve Sadurni, 2021).

Orta ve Dogu Avrupa’nin diisiik maliyetli iiretimine odaklanan mevcut biiyiime
modeline olan giiven, Kovid krizi sonrast da devam etmektedir. Ancak Kovid
salgimini lirettigi ekonomik krizden Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinin toparlanmasina
yonelik olarak teknoloji kiimeleri araciligiyla isbirliginin gii¢lendirilmesi yeniligi
tesvik edebilir ve genel rekabet giiciinii artirabilir. Ilaveten, uzun siireli bir teknolojik
beyin gogli karsisinda BT yeteneklerini artirmak bdlgenin ¢ekiciligini artirabilir.
Nihayetinde, daha fazla isbirligi ve bolge capinda daha ¢ekici bir dijital ekosistem,
Orta ve Dogu Avrupa’nin Bati Avrupa’ya dijital isgilicii olarak beyin gogiinii
azaltmaya yardimci olabilir (Dobriansky, Witucki, Fleck ve Kannengeiser: 16-17).

‘Beyin gocli’ terimi, insan sermayesi bigimindeki kaynaklarin uluslararasi
transferini ifade ederken cogunlukla gelismekte yada az gelismis iilkelerden yiiksek
egitimli ¢calisanlarin gelismis tilkelere gociidiir. Karsilastirmali veriler 2000 yilina
kadar OECD’ye iiye iilkelerde yasayan 20 milyon yiiksek vasifli gogmenin (yabanct
dogumlu yiiksekogrenim gormiis is¢iler) oldugunu ortaya koymaktadir. Bdylece on
yilda OECD iiyesi iilkelerde yasayan, vasifsiz gogmenler icin sadece % 14, 4’likk
bir artisa kargin vasifli isgilerde %63, 7°lik bir artis s6z konusu olmustur. Bu yiiksek
vasifli gogmenlerin biiyiik ¢cogunlugu gelismekte olan iilkelerden gelmektedir ve
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su anda OECD’ye yapilan toplam gdgiin licte birinden fazlasini temsil etmektedir
(Beine, Docquier and Rapoport, 2008, s.63).

Bu makale gelismekte olan iilkelerden gelismis tlilkelere beyin gociiniin Kovid-19
krizi ile yasadigi kirilmayr incelemektedir. Geleneksel beyin gdciiniin yerini
almakta olan dijital beyin gogii, gelismis tilke vatandasligina giden yolu kapatacak
gorlinimdedir. Diger yandan gittikleri tilkede hemsehrileri ve gurbetci girisimciler
ile iliskiler kuran, edinmis oldugu bilgiyi ve tecriibeyi yasadig: iilkeye gotiiren,
ilkesinin teknoloji gelistirme kapasitesine kritik baglantilar kurarak yardim eden
yiiksek vasiflt gociin kazanimlari sikintiya girebilir. Zira gittikleri iilkede is basinda
egitim ve is deneyimi yoluyla AR-GE kaynakli teknolojik bilgi edinen yerli isgiler,
kendi iilkelerine dondiiklerinde 6nemli kazanimlar saglamaktadirlar. Ayni sekilde,
ev sahibi ilkeye yiiksek vasifli teknolojik bilgi sahibi yabanci is¢ilerin beyin
goclide 6nemli bir kazanimdir. Yapilan arastirmalar, gelismekte olan iilkelerden
gelismis {ilkelere giden, &grenciler akademisyenler ve yiiksek vasifli isgilerin
kendi iilkelerine yiiksek teknoloji gelistirme ve ikili isbirlikleri gibi hususlarda
onemli kazanimlar sagladigin1 gostermektedir. Nitekim Taiwan, Hindistan ve Cin,
egitimini tamamlamak ya da caligmak iizere giden yiiksek egitimli isgiiciiniin eve
geri donmesiyle onemli katkilar elde etmistir. Diger yandan Kovid-19 stirecinde
hizlanan dijitallesme nispeten diisiik diizeydeki uzaktan ¢alismayi diinya genelinde
onemli oranda yayginlastirmistir. Oyle ki pek ¢ok iilke uzaktan calisma mevzuati gibi
diizenlemelere gitmistir. Uzaktan ¢alisma ve gig ekonomi, evinden baska bir iilkeye
yerlesmeden ¢evrimici ¢aligma imkanlar1 sunmaktadir. Tiim bu gelismeler beyin
gbcl icin avantaj ve dezavantajlara neden olacaktir. Bu arastirmanin metodolojisi,
literatiir taramasina, Diinya Bankasi veri tabanina, UNCTAD, OECD Arastirma
Raporlar1 ve yaymlarina dayanmaktadir.

Bu makalenin baglangi¢ noktast 21. Yiizyilin kaginilmaz olaylarindan biri olan
beyingogiidiir. Nedenyasadigimizyiizyildabeyin gociibuderece artmistir? Teknolojik
yenilikler bilhassa dijital isgiicli platforlarindaki artis, bireyin kendi iilkesini
terketmeden yer degistirmeden, baska bir iilkenin girketi i¢in ¢aligabilmesine olanak
tanimaktadir. Bu durum yeni yeni ¢alisilmaya baslanan dijital beyin gocii kavramini
giincel hayatimiza hizla yerlestirmektedir. Diger yandan Kovid-19 viriisiine bagh
hastaliklar nedeniyle saglik sektoriinde artan yogun ve yorucu caligma saatleri ve
gelismis bolgelere gore gelirlerdeki gerilemeler, Rusya Ukrayna arasindaki savas
basta olmak iizere yasanan gerilimler, insan haklari ihlalleri, ekonomik sikintilar
beyin gogiiniin hizlandirmistir. Hayek’in tiim ihtiyaglar1 karsilanan bir askerdense
kopri altinda yatan kisi daha 6zgiirdiir s6zii giiniimiiz go¢ olgusuyla uyusmaktadir.
Bu arastirma multidisipliner veri tabanlarina ulasarak olusturulmustur. E-Kiitiiphane
hizmetleri farkli disiplerden kaynak bulma noktasinda biiyiik bir avantaj saglamistir.
ProQuest e-Book Central, EBSCO Hoste, e-Book Academic Collection, JSTOR
Archive Journal Content, Oxford Journals Online, Springer Link, Wiley Online
Library, Taylor&Francis kullanilan veri kaynaklaridir. Sosyal Caligmalara iliskin
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aragtirmalarda diinya genelinde giivenilen kuruluslardan OECD, UNCTAD, Diinya
Bankasi verileri beraberinde Tiiik verileri de arastirmada kullanilmistir. Boylelikle,
gerekli olan bulgulara ulagmak tizere ¢cok kaynakli bir veri tabani kullanilmig bir
nitel calisma elde edilmistir

1. Beyin Gocii ve Beseri Sermaye

2020’de yeni bir Diinya Bankasi Grubu analizi, Kovid-19 salgmin, ozellikle
gelismekte olan iilkelerde son on yilda saglik ve egitimde giigliikkle elde edilen
kazamimlar1 tehdit ettigini ortaya koymaktadir. Insanlarin yasamlari boyunca
biriktirdikleri bilgi, beceri ve saglik- yatirnmlarinin tiimii olan beseri sermaye, hem
iilkelerin ekonomik biiylimelerini gelistirmelerinin hem de bireylerin potansiyellerini
ortaya ¢ikarmanin en iyi yoludur (World Bank, 2020).

Gerek terdr, savas, kotli yonetim ve yoksulluk gerekse bolgeler arasi ekonomik
esitsizlikler ve kiiresel kit kaynaklar, uluslararasi gdciin yirmi birinci yiizyilin
kagimilmaz olarak en biiyiik zorluklarindan birisi olacagini gostermektedir. Daha
diisiik islem ve iletisim maliyetleri ile gogmen aglarinin olusumu gelismekte olan
iilkelerden gelismis iilkelere gocii kolaylastirmistir. Gerek, makine verimliligi ile
insan yeteneklerinin birlestirildigi yeni teknolojik ilerlemeler gerekse Kovid-19
viriisline bagli beyin sisi hastaligi ve asir1 teknoloji bagimliliginin, beynin
kiigiilmesine etkisi gelismis iilkelerde yiliksek vasifli beseri sermayeye ihtiyact
artirmistir. Tim bu demografik gelismeler yasanirken insanlik yeni bir diizensiz
beyin gogii dalgasi i¢ine girmektedir (de Melo, 2007; The Guardian, 2022).

1.1. Beyin Gocii Kavrami ve Yeni Egilimler

Beyin gogii, gelismekte olan iilkelerden gelismis sanayi iilkelerine yetenekli ve
profesyonel personelin gociinii anlatmaktadir. Beyin gogii sorununun biiytikliiglinii
belgeleyen bir dizi ¢alisma mevcuttur. Ekonomik, politik ve sosyal faktorler
tarafindan iiretilen ve hem gonderen hem de alan {ilkelerdeki politikalardan gliglii
bir sekilde etkilenen karmasik siirecleri icermektedir. Ornegin, Birlesmis Milletler
Ticaret ve Kalkinma Konferanst (UNCTAD)’1n 1984 tarihli bir raporuna gére, 1961
ve 1972 yillar arasinda yaklasik 400.000 vasifi1 insan gelismekte olan iilkelerden
gelismis iilkelere go¢ etmistir (Miyagiwa,1991: 743).

Diinya ¢apinda, yiiksek egitimli tiim insanlar i¢in gé¢ orani yiizde 6, 6’dir ve
diisiik vasifit kisilerin yiizde 2, 63°liik go¢ oranindan oldukga yiiksektir. Gelismis
iilkelerde gogmenlerin ylizde 35°1 yiiksekdgrenim gormiisken, diger gelismekte olan
iilkelerde bu pay bu seviyenin iigte biri: yiizde 13 civarindadir. UNCTAD En Az
Gelismis Ulkeler Raporu’na gore, beyin gocii - vasifli isgilerin gocii - en az gelismis
iilkelerde (EAGU) yaygindir ve bu tiir uluslarin ekonomilerini genisletmelerine ve
yasam standartlarini yiikseltmelerine yardimci olmak igin teknolojiyi kullanmanin
oniinde ciddi bir engeldir. Genel olarak, EAGU’lerde iiniversite diizeyinde
egitim almig yaklasik 6,6 milyon insan oldugu diisiiniildigiinde, 2004 yilinda
EAGU’lerden yaklasik 1 milyon vasifli kisinin gelismis iilkelerde yasadigi ve
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calistig1 tahmin edilmektedir, bu da %15’lik bir beyin gociidiir. Rapor, diinyadaki 50
EAGU’nin, beyin gogiinden gelismekte olan iilkelere gore daha fazla etkilendigini
gostermektedir (UNCTAD, 2012).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde bilim ve miihendislik mesleklerinde yabanci
dogumlu bireylerin sayist yerlilerinkinin iki kati oraninda artarak 1970’de ylizde
7,6’dan 1997°de yiizde 15’e ¢ikmisti. ABD Ulusal Bilim Vakfi’ndan gelen 2008
verileri, Amerika Birlesik Devletleri’nde yaklasik 3,3 milyon go¢men bilim adami
ve mithendis oldugunu gostermistir (Leipziger, 2008: 1). Diger uluslar i¢in insan
sermayesi ve inovasyonun hi¢ bu kadar degerli olmadigi bir zamanda, ABD yabanc1
dogumlu yetenekli bireyler icin daha sicak karsilama potansiyeline sahiptir. 21
Ocak 2022°de ilan edilen Istihdam Temelli Go¢menler icin Gelistirilmis Ulusal
Menfaat Feragatleri isimli diizenleme ABD’de bircok gd¢men igin 6nemli bir
kilavuz olabilir. Boylelikle Biden yonetimi yetenekli bilim adamlar1 ve miithendisler
icin yeni bir yaklagim gelistirirken, sanat, televizyon endiistrisinde ¢alisanlar1 igin
bu uygulama gecerli degildir. Nitekim ABD ekonomisine fayda saglamak icin ileri
diizey miihendislik ve bilim alaninda egitimini tamamlamak ve calismak {izere
ABD’ye gelen ve geri donecek olan yiiksek egitimli yabancilara agik bir politika
baslatilmistir. USCIS [ABD Vatandaslik ve Goc¢menlik Hizmetleri] politika
giincellemesi, ulusal ¢ikar feragatinin STEM [bilim, teknoloji, miithendislik ve
matematik] alanlarinda ileri derecelere sahip kisiler ve girisimciler i¢in nasil
kullanilabilecegini ve ayrica devlet ve yari resmi kuruluslardan gelen mektuplarin
Oonemini aciklamaktadir (Anderson, 2022).

1978’den 1990’lara kadar modernlesme hamlesinde bilim ve teknolojinin 6ncii
rolline yaptig1 vurgunun bir parcasi olarak, Cin Halk Cumhuriyeti (CHC) en az
80000 6grenciyi ve akademisyeni ileri egitim i¢in diger iilkelere gonderdi, yaklasik
20.000’1 Cin’e geri dondii. Heniiz 1988 gibi erken bir tarihte, yurtdisindaki Cinli
ogrenciler ve akademisyenler i¢in egitimlerini uzatma yoniinde agik bir egilim vardi.
CHC»de potansiyel “beyin go¢li” konusunda endiseler artarken, bu endise, elbette,
CHC hiikiimetinin Haziran 1989’da Tiananmen Meydani ve ¢evresindeki 6grenci
gostericilere yonelik sert baskisiyla daha da yogunlagmistir. Amerika Birlesik
Devletleri ve diger iilkelerdeki Cinli akademisyenler ve &grenciler tarafindan
diizenlenen ve piyasa ekonomisinin daha ileri seviyeye taginmasini isteyenler ile
karsitlart arasinda miiteakip yaygin halk protestolari, doneme damgasini vurmustur
(Broaded, 1993: 277).

Diinyanin birg¢ok yerinde, 1800’lerin sonlarinda insanlar evlerini terk etmeye ve
Amerika Birlesik Devletleri’ne go¢ etmeye karar verdiler. Mahsul yetersizliginden,
toprak ve is yoklugundan, artan vergilerden ve kitliktan kagan bir¢ok kisi, firsatlar
iilkesi olarak algilandigt ABD’ye gelirken, digerleri bireysel hiirriyet veya siyasi
ve dini zuliimden kurtulmak i¢in gé¢ etmistir. 1870 ile 1900 arasinda yaklasik 12
milyon gogmen Amerika Birlesik Devletleri’ne gelmistir (Library of Congres, ty).
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Nijerya’da tip doktorlarmin gelismis {lkelere siirekli gd¢ etmesi nedeniyle
bir saglhk krizi bag gostermistir. Lagos’taki Murtala Muhammed Uluslararasi
Havalimani’nda Nijerya Go¢menlik Biirosu tarafindan engellenen 58 Nijeryali
doktorun Birlesik Krallik’a go¢ etme girisimi ise sasirtict degildir. Tibbi beyin
gocli Kovid-19 oncesi de vardi. Nijerya Tabipler Birligi 2019>da 10.000 ila 15.000
Nijeryali doktorun iilke disinda calistigin1 ve yiizde 90>min Nijeryarda egitim
gordiigiinii sdylemistir. Nitekim Birlesik Krallik’in resmi tip pratisyenleri kaydini
tutan hiikiimet organ1 olan Genel Tip Konseyi'ne gore, yalnizca Birlesik Krallik’ta
Nijeryali egitimli 7,875 doktor bulunmaktadir (Healthwise, 2020).

Tiim cografi hareketlilik bigimleriyle ortak olarak, vasifii isgiicii gd¢iiniin Snemli
ekonomik sonuglart bulunmaktadir: “hem filkeler i¢inde i¢ gd¢ hem de tlkeler
arasinda go¢ nedeniyle olusan hareketlilikten gd¢cmenler, sirketler, hiikiimetler
stratejik [refah] kazanimlari elde etmeye ¢alismaktadir.” Beyin gdc¢iiniin sonuglarina
sOyle bir goz atarsak: Mense iilkelerde yeterince kullanilmayan beseri sermayenin
(kalic1) transferi. Beseri sermayenin daha az gelismis ekonomilerden daha gelismis
ekonomilere (kalic1) transferi. Gonderen iilkeden gd¢ eden insan sermayesinin
(kalic1 olarak) varig noktasinda (veya kaynaginda) etkisiz kullanimi. Bilhassa,
egitim veya 0gretim amagli hareketlilik yoluyla beseri sermayenin gelistirilmesine
onemli katkisi. Ev sahibi iilkenin (gegici) hareketlilik yoluyla insan sermayesinin
artirllmasi, dolayl olarak geri dondiigiinde daha etkin bir sekilde kullanilmasina
olanak saglamasi. Cekirdek ekonomiler arasinda nispeten dengeli (¢cogunlukla
gecici) akislar nedeniyle beseri sermayenin dolayli olarak etkin kullaniminin
saglanmasi seklinde siralanabilir (Williams ve Balaz, 2005: 441).

Diger yandan Kovid-19 hastali§i beraberinde caligmaya bakis agisinda
doniisiimle caligmanin dijitallesmesi arasindaki egilimler karsimiza ¢ikmistir. Onde
gelen dijital platform sirketleri uzaktan ¢alisma segenegini artirirken, fiili caligmay1
sanal caligmaya tercih etmek istemeyenlerde bulunmaktadir. Nitekim 9, 2 milyonluk
rekor bir acik pozisyonla karsi karsiya kalan ABD’li isverenler, kiigiik isletme
diizeyinde bile bir dizi tesvik uygulayarak ticretleri artirirken ise baglama ikramiyesi
bile teklif etmisler ancak muvaffak olamamislardir. Bu tamamen ABD’ye ait bir
fenomen de degildi.

Cinvdeki Apple’m en biiyiik tedarikgilerinden ikisi olan Foxconn ve Lens
Technologiesiseise giris ikramiyesini ikikati artirarak 10.000 yuan’a ylikseltmelerine
karsin yeni iPhone 13 serisine yonelik talebi karsilamak {izere yeterli imalat iscisi
bulmakta zorlanmiglardir. Diinyanin en 6nemli ticaret limani olan Sanghay’da
Kovid-19 vakalarindaki artis, Apple iPhone iireticisi Pegatron firmasinin iki
fabrikasinda tiretim kayiplarina yol agmistir (Hirsch, 2021: 439; Aksam, 2022).

Diinyanin sayili zenginlerinden Tesla CEO’su Elon Musk, yakin zamanda
uzaktan calisan isgdrenlerin en az 40 saat tam zamanli olarak igyerine gelmelerini
gelmezlerse isten ayrilmis sayilacaklarimi agiklamistir. Gonderdigi e-postada
sirketin maash c¢alisan sayisint %10 azaltacagini, ¢alisma saatlerini artiracaginida
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ifade etmistir. Twitter’1 satin almasi yilan hikayesine donen Musk, siireci beklemeye
alarak sirketin hisseleri daha ucuza kapatmaya calisirken, sirketi Tesla’nin
deger kaybetmesine neden olmustur. Oysaki Twitter firmasi, Kovid-19 salgini
zamaninda uzaktan ¢aligmaya gegerken, yakalanan verimlilik ve basart siireklilige
dondstirilmistiir. Nitekim otomasyon ve yapay zekd donanimlart isgilicii
piyasalarii bozarken, ¢alismanin muhafazasi politikasinin terkine yol agmaktadir.
Boylece, uzaktan ¢evrimigi isgiicii platformlar artarken, sosyal giivencesiz bagka
iilkenin sirketinde ¢alisan insan sayisi artmaktadir (Isidore, 2022).

1.2. Uluslararasi Diizensiz Goc¢ ve Siki Go¢ Politikalan

Ulkesini terk edenlerin gitmek icin sebepleri vardir. Einstein, 1930>larda
Nazi zulmiinden korktugu icin ABD’ye giderek Almanyary1 terk etmistir. Osler,
Kanada’dan Amerika Birlesik Devletleri’ndeki John Hopkins Universitesi’ne gog¢
etmis, orada tip fakiiltesini kurmus 6nemli katkilar saglamistir. Nihayetinde Oxford,
Ingiltere’ye gitmistir. Nitekim go¢ olgusu kiiltiirleri zenginlestirir, beceri ve bilgiyi
yayar ve bilim ile teknolojiyi ilerletir (Stein, Oo, de Francisco, Ssemakula and
Hilary, 2003: 219).

Glinliimiizde gelismis lilkeler diislik vasifli gog¢iin hedefi olmak istememektedir.
Gelismekte olan llkelerden diisiik vasifli gogmen is¢ilerin baglica hedef tilkeleri, bu
tiir goglerin kabuliine yonelik kapali kapilar (basina sizdirilmayan gizli) politikalarini
yakin gegmiste gozden gecirerek bu tiir gogilin kendileri i¢in sinirhi kalkinma etkisi
olusturdugunu savunmaya baglamistir. Boylelikle, zayif temelli bu politikalar
isglici talebinin reddedilmesine akislarin biiylik bir boliimiiniin diizensiz gdce
yonlendirilmesine, bunun sonucunda somiirii ve gogmen isgilerin haklarinin ihlali ile
gelismekte olan iilkelerden hizlandirilmig beyin gogiline neden olmaktadir. Gergek
su ki, Avrupa’daki diizensiz gé¢menler sadece rutubetli mahzenlerle gizlenmis
karanlik sokaklarda ¢aligmiyorlar; 6zellikle de taseronluk iligkileri yoluyla biiytik
isletmeler icin ¢aligmaktalar. Tageronluktaki artis ve yiiksek diizeyde 6zellestirme,
genel olarak isgiicii piyasasi lizerinde derin etkiler yaratirken, gd¢men isgiler, gizli
istihdam iligkisinin kurbanlari olarak 6zellikle savunmasizdirlar (Wickramasekara,
2008).

Diizensiz gogmenleri i¢in kapali kapilar ardinda anlasmalar imzalayan {ilkeler
arasinda olan Birlesik Krallik, savas, kriz, issizlik gibi nedenlerle Ingiltere’ye yasa
dis1 yollarla giren 6zellikle kirk yasin altindaki erkek gd¢gmenler i¢in bir dogu Afrika
iilkesi olan Ruanda ile anlasmistir. Ruanda’dan bu ortakliga iliskin siginmacilar ve
gdcmenlere belli bir siire ev sahipligi yapilacagi ve gozetim altinda tutacagi ve
anlagsmanin memnuniyetle karsilandigina iliskin agiklama gelmistir (Star, 2022).

Diizensiz go¢, gogmenlerin kendileri i¢in oldugu kadar mense, transit ve varig
iilkeleri i¢in de birgcok zorluk teskil etmektedir. Diizensiz durumdaki gdgmenler,
ozellikle ayrimciliga, somiirliye ve istismara karst savunmasizdir. Bu tiir gogmenler,
insan ticareti ve go¢men kacgakciligina karigan sug¢ orgiitleri tarafindan somiiriilme
tehlikesiyle de kars1 karsiyadir - bu suglar, magdurlarinin insan haklarimin ciddi bir
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ihlalini teskil etmektedir. Miilteciler ve siginmacilar, uluslararas1 hukukun sagladig
korumaya ragmen, ozellikle miilteci statiisii elde etme siirecinin giderek daha
karmasik hale gelmesi ve miilteci kabul edecek iilke bulmanin giderek zorlagmasi
nedeniyle, gdg siireclerinde de birgok zorlukla karsi karsiya kalmaktadir (UN, 2013:
91).

Kovid Krizi sadece Avrupa dayanismasini ve ulusal ekonomileri degil,
demokrasiyi, insan haklarin1 ve belirli liye iilkelerde hukukun istlinligiini
zayiflatmaktadir. Bolgedeki bazi iilkelerde, 6zellikle Polonya ve Macaristan’da,
yargl bagimsizligt ve azinliklarin korunmasi gibi degerler daha fazla baski
altindayken, medya cogulculugu ise zarar gormiistiir (Busse, Loss, Puglierin ve
Zerka, 2020).

Diger yandan diizensiz gogiin tersine saglik calisanlarinin kiiresel kitligi,
yoksul iilkelerden doktor ve hemsirelerin zengin lilkelere gd¢ etmesini nispeten
kolaylastirmaktadir. Giiney Afrika’nin bu siiregte hem ‘kurban’ hem de ‘uygulayict’
olarak merkezi bir rol oynadig1 iddia edilmektedir. Nitekim Afrika, daha zengin
iilkelere doktor ve hemsire ihra¢ ederken, bunun karsiliginda daha fakir iilkelerden
doktor ve hemsire ithal etmektedir ve kendi vatandasina kars1 bir haksiz uygulayicidir
(Mortensen, 2008: 5).

Diinya niifusunun tibbi ilerlemelerden yararlanan ve yasam beklentisi giderek
artan kii¢iik bir kismi ile temel saglik hizmetlerine ve diger saglik hizmetlerine asgari
diizeyde erigimi olan biiylik kismi arasindaki genisleyen ugurum, 20. Yiizyildaki
onemli kazanimlardan sonra, gerek bilgisayarlagsma gerekse Kovid-19 viriisliniin
irettigi olumsuz etkiler nedeniyle giderek agilmaktadir (Benatar, 2007: 2).

4. Kovid-19, Dijital isgiicii Platformlan ve Uzaktan Calisma

Kovid viriisii, uluslararasi seyahat edenler veya gezginlerle tasinmasi ve yakin
temas yoluyla hastaligin bulasmas1 nedeniyle 6ncelikle elitleri etkilemistir. italya’nin
otomobil ve moda endiistrisi basta olmak iizere Ferrari gibi taninmis sirketlerin tiretim
yaptigi en ¢cok Cinli is¢i calistiran Lombardiya bolgesindeki pek ¢ok zengin hayatini
kaybetmistir. Ancak, hastalik kisa slirede yoksullara yayilmistir. Enfeksiyondan
korunmak i¢in yaygin olarak lanse edilen yollarin ¢ogu (sik el yikama, fiziksel
mesafe, evde kalma), diinyanin en yoksul sakinleri i¢in en az miimkiin olabilecek
seylerdir. Zira akan suya (el dezenfektani1 bir yana) erisim olmadan ve dzellikle
yiiksek yogunluklu kentsel alanlarda, digerlerinden uzak durmak ve hane halkinin
hasta iiyelerini izole etmek i¢in yeterli alan sahibi olmak neredeyse imkansizdir.
[laveten miilteciler ve gdgmen isciler dzellikle savunmasizdir. Sadece, KOVID-19
hastalar1 i¢in degil, diinyadaki yoksullarin ¢ogu icin zaten kit olan kaliteli tibbi
bakima erisim ve kaynaklarin dogru kullanimi1 daha da zorlagmistir (Brown, 2021:
44; Yenigag, 2020).

Kiiresel krizin giderek arttig1 bu zamanda, diinyanin yalnizca salgin ile savagmak
icin degil, ayn1 zamanda belirli ortak inanglara olan bagliliklarimizi korumak igin
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de bir araya gelmesi gerekmektedir. Bunlardan biri, bu insani krizin ortasinda
bile cinsiyet esitsizliginin ortadan kaldirilmasi i¢in c¢aba sarfetmektir. Kuskusuz
KOVID-19, 6zellikle cinsiyetleri, engelleri, etnik kokenleri, sosyoekonomik siniflari,
wrklar1 ve hatta yaslar1 nedeniyle insanlar1 orantisiz bir sekilde etkilemektedir.
Kiiresel KOVID-19 salgimmin kadmlarin maddi giivenligi iizerinde 6nemli bir
etkisi olmustur. Asya-Pasifik’te, istthdam edilen bireylerin yilizde 68’1 kayit dis1
sektorde ¢alisirken kadmlarin oranmi daha yiiksektir. Kadimlar ¢ogunlukla salgindan
olumsuz etkilenen sektorlerde; seyahat, konaklama, tekstil tiretimi ve perakende
satig gibi alanlarda istihdam edilmektedir. On binlerce kadn is¢i, ev isleri, aile isleri
ve mevsimlik tarim islerinde ¢alisarak, kayit disi sektorlerde yogunlagsmaktadir
(Nanthini ve Nair, 2020).

Yeni teknolojilerin kullanimi1 konusunda en fazla bilgi birikimine sahip olan
en yiksek egitimli nesil, kendilerini isglicii piyasasinin ugunda bulmaktadirlar.
Aragtirmalar, mezunlarin tam zamanl istihdama gegisleriyle ilgili ¢esitli sorunlar
oldugunu gostermektedir. Bunlar arasinda, lisansiistii egitimle igverenlerin istedigi
beceriler arasindaki uyumsuzluklar, ebeveyn istihdami veya igsizliginin etkisiyle
ilgili aile ¢aligmasi hikayesinin ge¢misi vardir (Burgess ve Connell, 2020: 314).

Afrika Kalkinma Bankasi, 2016 yilinda gengler arasinda yiiksek bir issizlik ve
gbc¢ orani bildirmistir. Ancak Kovid-19 beraberinde siyasi c¢atigmalar, ekonomi,
igsizlik gibi cesitli nedenlerle iilkelerinden go¢ etme girisiminin giderek arttig1 bir
ortamda go¢ edecek higbir yer kalmadigi i¢in gengler olumsuz etkilenecektir (Useh,
2021: 124).

2019 yili TUIK verilerine gore 25-29 yas grubunda yer alan gengler arasinda
disariya gog artmaktadir. 2019 yilinda Tiirkiye’den 330. 289 kisi ¢esitli tilkelere gog
etmistir. Tiirkiye’de en iist sirada gd¢ veren ve alan sehir Istanbul olmustur. Aym
yil Tiirkiye’ye gelen kisi sayis1 ise 677.042 olarak gerceklesmistir (Cumbhuriyet,
2020). Beyin gocii gelismekte olan lilkelere ciddi ekonomik ve sosyal sikintilar
yasatmaktadir. Sonug¢ olarak, bu iilkeler, yetenekli profesyonellerinin gogiinii
yavaglatmay1 amaglayan hiikiimet diizenlemeleri ve ekonomik tesvikler gibi
onlemlere bagvurmaktadirlar. Ancak, bu 6nlemler genellikle etkisizdir. Ayrica, beyin
gbcll lizerine tahmine dayali aragtirmalar, gelismekte olan {ilkelerden yetenekli
profesyonellerin ¢ikisinda herhangi bir diisiis degil, yalnizca daha fazla bir artig
bulmaktadir (Saleem ve Azad, 1994: 68).

Salginin 6n saflarinda yer alma riskine ragmen, yiiksek gelirli iilkelere gog, ticret
ve ig yiikii dahil daha iyi ¢alisma kosullari nedeniyle Afrika ve Karayipler’deki saglik
calisanlar i¢in ¢ekici olmaya devam etmektedir. Oysaki 2000°1i yillarin basinda
diinyadaki tahmini 60 milyon saglik ¢alisaninin iigte biri Amerika’da ve sadece
yaklasik %31 kiiresel hastalik yiikiiniin %25’ini tasiyan Afrika’da bulunmaktadir.
Iyi yonetilmezse, zellikle anesteziyoloji gibi uzmanlklarda saglik calisanlarina
yonelik artan talep, Afrika>nin zaten zayif olan saglik sistemlerinde 6nemli sorunlar
iiretecektir. Kovid salginindan Afrikali gogmenler farkli sekillerde etkilenmistir.
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Birgok isci, mahsur kalmis, isini kaybetmis yada ailelerine para gonderememistir.
Nitekim salgin topluluklar iizerinde bir dizi olumsuz etkiye neden olmustur (Benatar,
2007; African Union, 2020).

Salgin kaynakli uzaktan ¢aligma yontemleri gerek isveren gerekse isgdren igin
bazi kazanimlara neden olmustur. Nitekim uzaktan galisanlar daha geng, iyi licretli
ve iyi egitimli insanlardir ve biiylik metropol alanlarindan kiiciik sehirlere kalict
olarak tasinarak daha uygun fiyath konutlarda kalma egilimi gostermistir. Evden
calisan profesyoneller uzaktan ¢aligmanin getirdigi gizli ayricaligi yasamaktadirlar.
Ayn1 zamanda igverenler i¢in pahali ofis kiralari, elektrik, yakit gibi sabit
giderlerden feraget yada azalma nedeniyle belli bir avantaj olugturmaktadir. Diger
yandan, biiyiik 6l¢iide, uzaktan gergeklestirilemeyen asgari ve diisiik ticretli islerde
calisanlar, sozde “kilit isciler” icin Kovid-19 bulasma ve 6liim riskini artirmistir.
Ayn1 zamanda uzaktan calisma, sosyal bir varlik olan insanin yalnizlagmasi ve
iretkenligini baltalayan bir duruma da doniisebilecek potansiyele sahip bir olgudur
(Creech ve Maddox, 2022).

Yenilik¢i faaliyetleri destekleyecek yetenekli insan kaynaklari bir {ilkenin
hudutlart ile sinirlt degildir. Daha iyi ekonomik firsatlar arayisi, catigsmalardan
kagmak veya aile tiyeleriyle birlikte olmak i¢in yapilan gog, insanlarin tarih boyunca
devam eden ve degismeyen bir hareket durumu haline gelmistir. Boylelikle, yetenekli
bilim adamlar1, mithendisler ve arastirmacilarin beyin gog¢ii, yenilik¢i faaliyetlerin
artisinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Diger yandan beyin kazanimi, beyin dolagimi1
ve diasporanin gdnderen ve alici iilkeler tizerinde bazi etkileri bulunmaktadir (Basri
ve Box, 2010).

Beyin gocii, insan sermayesi kaynaklarinin uluslararasi transferi olgusuna atifta
bulunan bir terimdir. Bu, gelismekte olan iilkelerin yiiksek vasifli, yetenekli ve
egitimli insanlarinin daha iyi bir yasam standardi elde etmek tizere gelismis iilkelere
gbc¢ ettigi anlamina gelir. Go¢ veren kaynak {ilke genellikle, iyi iicretli islerin az
oldugu ve iscilere yeteneklerine gore daha yiiksek ticretler 6deyemeyen yoksul bir
iilkedir.

Diinyanin kalkinma hususunda bu esitsizligi, ekonomik biiyiimenin potansiyel
kaynaklar1 arasinda bulunan beseri sermayeyi gelismekte olan iilkelerden gelismis
iilkelere goc etmeye zorlamaktadir. Bununla birlikte, gelismekte olan iilkelerdeki
isglicii arz fazlasi nedeniyle, gelismis ekonomilerin isverenleri, go¢ edenlere {icret
temelinde ayrimcilik yapma olanagina sahiptir (Khan, 2018).

Kovid-19 ile ekonomik aktivitedeki dngoriilemeyen ani diisiisler, hem toplam
calisma saatleri hem de is sayist agisindan istihdamda carpici bir diisiise neden
olmaktadir. Tiim sektorlerde ekonomik faaliyet, birgok iilkede ciddi sekilde
kisitlanirken birgok igletme icin gelir akislarinda keskin diisiislere yol agmuistir.
KOVID-19’un istihdam fizerindeki etkileri derin, genis kapsamli ve benzeri
gorilmemistir (ILO, 2020).
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2020’nin basinda bazi hiikiimetler, ¢alisanlarin ayn1 yerde bir araya gelmelerini
onlemek igin sirketlerin tele-¢alismayi kolaylastirmasini tavsiye etmistir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii igin tele-galigma, isverenin dnceden bilgisi dahilinde tahsis etmis
oldugu isyeri diginda gergeklestirilen ve tabletler, akilli telefonlar, masaiistii
bilgisayarlar gibi bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimini gerektiren isler
olarak tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle, tele-calisma, bilgi islem teknolojileri
yardimiyla elde edilen ve fiziki bir isyerinin disinda yiiriitiilen isleri ifade etmektedir
(Belzunegui-Eraso ve Erro-Garcés, 2020).

Internet, iletisim kurma, insanlarin birbirleriyle tanisma ve grenme sekillerimizde
dahil olmak iizere hayatimizin birgok yoniinii degistirmistir. Internetin insanlarin
calisma seklini ve yaptiklart igleri degistirmesiyle birlikte gig ekonomi ortaya
cikmistir. Boylelikle kitlesel isgiicii platformlari vasitasiyla her milletten isveren ve
is¢inin bulustugu ¢evrimici isgiicii piyasalarinda cografi mekana bagli kalmadan her
yerden g¢alisabilme firsat1 kargimiza ¢ikmaktadir. Dijital isgiiciiniin potansiyelinden
yararlanan sirketler ve sokaga ¢ikma yasaklari ile karantinalardan etkilenen isciler,
cevrimici dijital isglicii platformlarinda ge¢imini saglamak {izere calisirken,
Kovid-19 krizi, biiyiiyen bir trendi hizlandirmistir (O’Higgins ve Caro, 2022: 5).

Bir 6nceki donemde is¢ileri montaj hattinda veya bir ofiste bir araya getiren
istihdam iligkilerinden farkli olarak, platformlar daha biiylik, daha daginik ve
karmagik bir igbdliimii saglamaktadir. Platformlar tarafindan etkinlestirilen yeni ve
yeniden yapilandirilmis is giicii tiirleri, tanimlama ve dl¢iim zorluklari iiretmektedir
(Bearson, Kenney ve Zysman, 2021: 536). Hayatimizin ayrilmaz bir parcasi haline
gelen gig ekonomi, 16. yiizyilda kapitalizmin yiikselisinden bu yana su ya da bu
bigimde var olan bir dizi esnek (veya giivencesiz) ¢calisma diizenlemesini yakalayan
en son trend ve slogan olmasidir. Bununla birlikte, gig ekonomisinin ortaya
¢ikigi, belirli islevlerin otomasyonuna ve bilgi teknolojisi ile telekomiinikasyon
teknolojilerinin bir araya gelmesine yol agmustir. Uber sirketinin basarisi, taksi
endiistrisini 6nemli 6l¢lide baski altina alarak tedarikgilerin ve miisterilerin, gecici
stiriiciilerin ve yolcularin, “sanal bir pazarda” nasil eslestirilebileceginin bir 6rnegidir.
flgilenen sirketler, bu platformlar araciligiyla az ¢ok profesyonel tedarikgilerden
olusan bir “kalabaliga” ¢agrida bulunur ve bdylece artik kurum i¢inde insan veya
fiziksel sermaye kaynaklari ayirmalarina gerek kalmadan hizmetlerini alirlar
(Eichhorst, Hinte, Rinne ve Tobsch, 2016: 7; De Ruyter ve Brown, 2022).

5. Hizlanan Beyin Gociiniin Gelismekte Olan Ulkelere Etkileri

Rusya Ukrayna savasi baglangicindan kisa bir siire iginde hem Ukrayna’dan
hem de Rusya’dan diger iilkelere toplu gocler yasanmaya baslanmigtir. Rusya’dan
pek ¢ok bilim insani, gazeteci, muhalif, teknik uzman, profesyonel, Ukrayna savasi
nedeniyle toplu halde go¢ etmistir. Savasin baslangicindan yaklagik on giin sonra iki
yiiz bin kalifiye insan go¢ii s6z konusu olmustur. Internet erisiminin engellendigi
iilkede, savas sona erdiginde, lilkenin ne kadar siirede toparlanacagi, yatirimlarin
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hizli bir sekilde yapilip yapilamayacagi kestirilemezken gelecegini Rusya’da
goremeyen kalifiye Rus c¢alisanlari, lilkelerinden Bati’ya go¢ etmeye baslamistir
(Rampell, 2022).

Rusya, diisiik licretler, suc ve yolsuzlukla kétiilestirilen uzun vadeli niifus diisiisii
ve beyin gogii egilimlerini tersine ¢evirmek i¢in miicadele ederken, Ukrayna savast
uzarsa sosyo-ckonomik yapida daha fazla gerilemeler s6z konusu olabilecektir
(Hansen, 2020: 10). Diger yandan kapitalizmin yol actig1 siddetli rekabet, iilkeler
icin genellikle “beyin gociine” ve “beyin kazanimina” yol agmaktadir (Shao, Yuan,
Wang ve Xu, 2021).

Diger bir husus ise gelismekte olan iilkeleri tehdit eden issizlik akimidir.
Issizlik, nitelikli ¢alisanlarin yabanci iilkelere gitmesiyle kaybin1 igeren, bir tiir icsel
beyin gocii olarak nitelendirilebilir. Insanlar1 anavataninin siyasi sinirlar iginde
tutma arzusuyla, beyin go¢ii durdurulamaz. Atil iggiiciiniin potansiyel katkilari,
ulusal yeniden yapilandirma i¢in planlanmada diisiiniilmesi gereken bir konudur.
1970’1 yillarda miihendislik, bilim ve tibbi niteliklere sahip 100.000’den fazla
kisinin Hindistan’da issiz oldugu ve yaklagik 30.000’in yurtdiginda oldugu tahmin
edilmektedir (Ray, 1971: 2059).

Benzer sekilde, 1970’ler ve 1980’ler boyunca, Hindistan egitimli isgiliciinii
“beyin gocii” olarak bilinen bir fenomen nedeniyle Bati’ya, 6zellikle Amerika
Birlesik Devletleri’ne kaptirdigina dair endise tasimaktadir. Nitekim daha yakin
zamanlarda, ABD’de egitilmis Hintli profesyonellerin yeni biiylime ve istithdam
firsatlarindan yararlanmak tizere artan sayida kendi iilkelerine dondiiklerinden, ters
beyin gogiiniin gergeklestigine dair kanitlar olusmustur. Bu vasifli, ulusétesi aktif
isgiiciiniin ekonominin ¢esitli sektorleri, Bangalore ve Haydarabad’in sosyal ve
fiziksel altyapisi tizerindeki etkileri ve Hindistan ile Amerika Birlesik Devletleri
arasinda ulusétesi baglarin kurulmasi ve saglamlagtirilmasi tizerindeki etkileri
olugmustur. “Bilgi diasporasinin” pargast olan geri dénen go¢menler, Hindistan
BT endiistrisini 6n plana ¢ikarmaya yardimci olan beceriler, baglantilar ve sermaye
getirmektedir (Chack, 2007).

Diinya Bankasi Grubu i¢in Docquier vd (2007) yaptig1 bir arastirma baslica
gbc veren iilkeler arasinda en biiytiklerinin Cin, Hindistan, Meksika, Filipinler ve
Tiirkiye oldugunu, en az sayida gogmen ise kiigiik iilkelerden (Maldivler, Nauru,
Palau, Tuvalu ve Vanuatu) geldigini bildirmektedir (Docquier, Lohest, and Marfou,
2007).

2005 yilinda, Almanya’da ytiksek nitelikli gogmenlerin igsizligi %3 civarindaydi
ve bu yiiksek nitelikli yerli dogumlulara gore neredeyse ii¢ kat daha fazladir. Buna
ek olarak, ozellikle yiiksek nitelikli Almanlar bagta olmak {izere, go¢iin arttigina
dair baz1 isaretler bulunmaktadir. Almanya tarafindan yapilan bir arastirma, 2009-
2013 yillar1 arasinda Almanya’dan 710.000 kisi go¢ etmistir. Go¢ edenlerin ylizde
onu iiniversite mezunu iken, bunlarin arasinda akademisyenlerde bulunmaktadir.
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Beyin gogii, isvigre, ABD ve Avusturya’ya gitmistir (Chaloff and Lemaitre, 2009:
29; mynet, 2015).

Gogiin etkisi, biiyiik 6l¢iide, gogmenlerin geldikleri tilke ile kurduklar1 baglara da
baghdir. Cok az gd¢cmen, geride biraktiklariyla isteyerek temas kurar, ancak kisisel
duygular, ne tiir iliskilerin siirdiiriilecegini belirlemede genellikle gbge ve gbgmenlere
kars1 ulusal tutumlardan daha az 6nemlidir. Bu tutumlar sirastyla ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel kosullara ve ideolojik bagliliga baghdir. Baz1 toplumlar, 6zellikle ilkel
gecim gruplari, gogii hi¢ hos karsilamaz; Ayrilan insanlar bunu toplulugun iradesine
kars1 yaparlar, hicbir temas kurmazlar ve yalnizca kendilerini tehlikeye atarak geri
donerler. Miireffeh bir ekonomiye ancak genisleyen bir niifusa sahip olan diger
iilkeler (17. ve 18. yiizy1l Ingiltere’sinde durum boyleydi), gocii tesvik ederken,
gocmenlerden yardim beklemediler. Ancak giiniimiizde gelismis tlkeler diizensiz
gdc konusunda kati glivenlik politikalar1 uygularken, diger yandan yapay zekal
ileri teknolojilerle her tiirlii kimlik tespiti yaparak artan sekilde 6nlem almaktadirlar
(Lowenthal ve Comitas, 1962; Kiigiik, 2019).

Bir baska konu ise Biiyiik Istifa’dir. Bu kavram, KOVID-19 salgini sona erdikten
sonra islerinden ayrilan rekor sayida insani tanimlamaktadir. ABD’de biiyiik oranda
acik is pozisyonu olan sirket varken, neden bu kadar (yaklasik 4.5 milyon) kisi
istifa etmistir. lan Cook ve ekibinin yakin tarihli aragtirmast 4.000 kiiresel sirkette
9 milyondan fazla ¢alisan lizerine derinlemesine bir aragtirmadir ve iki egilimi
ortaya ¢ikarmistir: birincisi istifa oranlarinin en yliksek oldugu sektorlerin saglik ve
teknoloji olusudur. Ikincisi ise istifa oranlarinin en yiiksek oldugu grubun kariyerinin
ortasinda yer alan orta yas grubuna ait olmasidir. Tiim bu yasananlarin beyin gégiinii
nasil etkileyecegi ise muammadir (World Economic Forum, 2021).

1 Nisan 2020’ye kadar, diinyadaki her 10 kisiden dokuzu aniden KOVID-19’un
yayilmasimi engellemeye yonelik seyahat veya gd¢menlik kisitlamalarn altinda
yasadi. Yine de Kovid-19 6nemli oranda beyin gbgline ve geri doniislere sahne
oldu. Rajan ve Pattath (2022) tarafindan yapilan bir aragtirma, Hindistan’in Kerala
kentinden disariya go¢ eden ve Kovid-19 siirecinden yerinden edilerek tekrar
Kerala’ya donen uluslararasi gogmenler iizerinedir. Hindistan>in Kerala kentinden
disariya giden ve geri gelen go¢menler uluslararasi gégmenler arasindaydi. Geri
doniis sebepleri ise is kayiplari, azalan ticretler, yetersiz sosyal koruma sistemleri,
yabanci diigmanlig1 ve genel belirsizlikti ve bu da Hindistan’a biiyiik 6lgekli geri
doniis gociline yol agmistir (Rajan ve Pattath, 2022: 176).

Koronaviriis pandemisi Hindistan’da biiylik bir tersine gogii tetiklemistir.
KOVID-19 kaynakli gbog¢, Hindistan tarihindeki en biiyiik ikinci kitlesel gogtiir.
Yine onemli ol¢lide go¢ veren Odisha’da Kovid-19 zamani 6nemli 6l¢iide ters gog
olmustur. Gog, Odisha’da daha iyi ticretler ve firsatlar i¢in dnemli bir segenekti
(Behera, Mishra ve Ranjan Behera, 2021). Cin hiikiimeti uzun yillar ‘beyin gog¢ii’
konusunda endiseliydi. Ancak 1992°den itibaren Cin, yurt digina yerlesen 6grencileri
kisa ziyaretler i¢in geri donmeye ve Cin ¢esitli programlara katilmaya tesvik etmeye
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baslamistir. Lu ve Zhang (2015) tarafindan 1978 sonrast Cin devletinin agik kapi
politikasiyla yurt disina egitim, deneyim ve g¢alismak i¢in giden beyin gdgiiniin
geri doniislinlin Cin’deki emek piyasasinda dnemli degisikler meydana getirdigi
ve yurt disindan dénem bilim adamlarmin akademik ve yenilik¢i bir performans
sergilendikleri yoniindedir (Lu ve Zang, 2015: 279). Bu acidan, “beyin go¢ii” veya
“beyin kazanimi1”, dncelikle bir iilkeye “yerlesen” veya “disar1 ¢ikan” yetenekli
insan sayisiyla ol¢iiliir, ancak “beynin” ne Ol¢iide kullanildig: ile dl¢lilmez. Ayni
zamanda Kovid-19 krizinin irettigi esitsizlikler ve yogun tempolu ¢alisma hayati
saglik calisanlarinin gelismis tilkelere gociinii hizlandirmistir. Yiiksek ticret gibi
ekonomik ¢ikarlarin disinda savas gibi giivenlik kaygilar1 da beyin gogiinii dnemli
Olcilide artirmustir.

Ek Bilgiler

Bahsi gegen ¢aligsma, alan ¢alismasi, anket ve inceleme kapsaminda insanlardan
ya da kurumlardan yayimlanmamis herhangi bir bilgi veya deneysel bir ¢alisma
gerektirmediginden etik kurul onay belgesine ihtiyaci yoktur. {laveten makalede
yayin etigine ya da aragtirma prensiplerine aykirt herhangi bir islem ya da is
bulunmamaktadir.

Katki Payi
Makale tek bir yazar tarafindan yazilmistir. Herhangi bir mevcut ya da olasi
¢ikar ¢atismasini icermemektedir.

SONUC ve DEGERLENDIRME

Kovid-19 salgini ve arkasindan gelen kapanmalar ¢gogumuzun bir adim geri atip,
hayatimiza bakmamizi sagladi. Cesaret edemedigimiz i¢in belki de ge¢ kaldigimiz
firsatlar1 ve gegen zamami yapamadiklarimizi, yasayamadiklarimizi diistindiirdii.
2000’1i yillarin basina kadar 50 yil boyunca, kiiresellesme, piyasa ekonomisine
inang, bilginin hizli dolasimi nedeniyle diizenli gbce olan ilgi ve artig, yasanan
terdrizm, savaslar, ekonomik esitsizlikler, salginlar ve sik1 go¢ politikalarina ragmen
bir paradoks haline doniismiis ve diizensiz goclerle birlikte artmay1 siirdiirmiistiir.
Nitekim kiiresellesme egilimi belirgin bir sekilde gerilerken, milliyetcilik,
popiilizm ve izolasyonizm ylikselise gegmistir. Ancak, 6liimii bu kadar yakinimizda
hissettigimiz donemde liiks tiiketim iiriinlerine olan talep azalmadi. Ancak, tiiketim
aligkanliklar1 degisti ve yeni bir tiiketim popiilizmi olarak sanal aligveris ¢1g gibi
biyiidii. Kiiresellesme, tiim {iretilen mallarin ve finansal sermayenin serbestce
yiiksek hizla dolagimini sagladi. Ancak, ticaret, egitim ve gezi amagli seyahatler
haric, isgiiciiniin serbest dolasimi artan sekilde frenlenmeye ve diizensiz go¢ gelismis
iilkeler tarafindan siki1 go¢ politikalariyla artan sekilde engellenmeye baslandi.

Beyin go¢ii miilteci ve siginmacilarin uluslararasi yer degistirme hareketleri ile
farkliliklar gosterir. Bir¢ok yiiksek vasifl1 is¢i, kendi iilkelerindeki firsat eksikligi
nedeniyle go¢ etmektedir. Baz1 gelismekte olan {iilkeler ise lisansiistli egitim igin
gelismis llkelere vasifli insanlarmi gonderirken, vatandaglarinin geri doniisiinii
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tesvik ederek biiyiik bir “beyin kazanimi” elde etmek istemektedirler. Loefler (20006)
“Beyin Go¢ii Nasil Durdurulur” isimli makalesinde Yurtdisinda ¢alisan ve yasayan
doktorlar gibi 6nde gelen kanaat liderleri olmasaydi Kenya hala tek partili bir devlet
ve baskani Daniel Arap Moi (2020°de 6lmiistiir) olabilirdi goriisiinii savunmustur.
Patel (2003), Birlesik Krallik ve Hindistan arasinda ki, saglik personelini sayisina
dair inanilmaz farki gdzler oniine sermistir. Hindistan’in bir milyarlik niifusu i¢in
3000’den az psikiyatriste sahipken, Birlesik Krallik 27 kat bir farkla her 9000 kisiye
bir psikiyatrist saglamaktadir. Bu esitsizlige ragmen, NHS Hindistan’dan ve diger
gelismekte olan iilkelerden kidemli psikiyatristleri ve diger uzmanlari ise almak i¢in
bir plan baglatmistir. Nitekim bu planin, doktorlarin gelismekte olan iilkelere geri
akisini saglayacak onlemlerle agikga baglantili olmayacagindan beyin goglinii ve
kiiresel sagliktaki esitsizlikleri daha da kétiilestirecegini 2003 yilinda iddia etmistir.
Piyasa ekonomisinin olumsuz etkilerinden en ¢ok etkilenen saglik sektorii Kovid
salgini beraberinde en 6n saflarda yer almis, ancak pekgok iilkede sagliga esitsiz
erisim nedeniyle dramlar yasanmistir. Saglik sektoriinde beyin gocii ise giderek
artmaktadir.

Kovid-19 salgmmin baglangicindan 2021 yilina kadar, kadinlarin ¢alistigi 5.3
milyon is yok olmustur. ABD’de Biden yonetimi goreve gelir gelmez, 2, 5 milyon
kadinin bir “ulusal acil durum” olusturdugunu sdylemistir.

Uzaktan dijital ¢aligma beyin goclinii tersine c¢evirebilecek bir goriiniim
sergilemektedir.  Zira Illinois’de oturan bir Amerikali Chicago merkezli bir
teknoloji sirketi i¢cin ev ofisinden uzaktan ¢alisma teknolojileri vasitasiyla kolaylikla
calisabilmektedir. Ayn1 zamanda Atlantik kiyisindan 650 mil uzakta, Bermuda
adasinda, penceresinden okyanus manzarasi seyredilen bir kuliibeden diinyanin 6biir
ucuna baglanarak uzaktan calisabilmektedir. Biitlin isim bu diziistii bilgisayarda.
Buna sahip oldugum siirece, istedigim yerde olabilirim” goriisii bilhassa gelismis
iilkelerde ve Avrupa’da yayginlagma egilimindedir.
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KUNDUZ DAGI (VEZIRKOPRU) YAYLALARI'NDA
DOGAL CEVRE MESKEN iLiSKisit

Yahya KADIOGLU?, Aynur AYDIN?

GIRIS

Mesken kavrami, ilkel barinaklardan modern konutlara kadar insanlarin i¢inde
yasamsal faaliyetlerini slirdiirdiigii tiim yapilari kapsar. Meskenler hava olaylarindan
ve digaridan gelebilecek tehlikelerden korunmak, dogal veya yapay kapali bir
alanda yemek, dinlenmek ve uyumak amaciyla insa edilmislerdir (Tanoglu, 1954:
1). Insanlarin kendini giivende ve rahat hissedebilecegi bir mekan tasarlama
diisiincesi mesken yapiminda dnemli bir rol oynar (Rajovic ve Bulatovic, 2013: 26).
Yerlesmenin 6nemli bir pargasi olan meskenler toplumlarin yasam kosullar1 hakkinda
onemli ipuglart verirken, insanlar da meskenler iizerinde kimlik olusturma gibi
sekillendirici etki yapmaktadirlar (Murphy, 2017: 4). Insanin barinma ihtiyacindan
dogan meskenler cografi anlamda barinmanin da 6tesinde dogal ve beseri kosullarin
sekillendirdigi bir yasam alanidir. Meskenlerle birlikte sosyo-ekonomik sartlara gore
degisen ambar, samanlik, ahir vb. eklentiler de insa edilmektedir (Ucisik Erbilen,
2019: 71). Meskenler birbirinden farkli yapisal 6zelliklere sahiptir. Bu farkliliklar
o sahanin sahip oldugu dogal ve beseri ¢evre ozelliklerinden kaynaklanmaktadir.
Bir yorenin kendine 6zgii dogal ve beseri ¢evre dzellikleri o yoreye 6zel geleneksel
mimarinin sekillenmesinde belirleyici rol oynar. Boylece her yorenin kendine
0zgli mesken sekilleri ortaya ¢ikmaktadir. Kirsal meskenlerin inga malzemesi ve
mimarisi dogal gevre kosullar ile yakindan iliskilidir (Tolun Denker, 1977: 60).
Karadeniz Bélgesi’nde ahsap, Dogu Anadolu Bolgesi'nde toprak, i¢ Anadolu
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Bolgesi’nde kerpi¢ ve Akdeniz Bolgesi’nde tas malzemenin ¢ogunlukla kullaniliyor
olmas1 bunun agik bir gostergesidir. Cevreden elde edilen yapi malzemeleriyle ayni
zamanda dogal kosullarin yarattig1 sorunlara ¢6ziim getirmek amaglanmaktadir
(Ozen ve Keles, 2010: 224). Meskenlerin insasinda dogal kosullarm yam sira
nesilden nesle aktarilan geleneksellesmis bir yapi kiiltliri de etkili olmaktadir. Bu
gelenekle inga edilen kirsal meskenler o sahanin kiiltiirel degerlerini yansitan somut
varliklardir (Isik, 2015:15). Geleneksel meskenler hem dogal ¢evre sartlarmi hem
de kiiltiirel 6geleri cok giiclii bir bicimde yansitmaktadir. Bu meskenlerde striiktiir
ve teknoloji degisse de yap1 malzemesi ¢cogunlukla dogaldir. Yapilar dogal ¢evre
kosullar1 ile uyumludur (Sen vd., 2010: 29-40). Yapt malzemesi ne olursa olsun
meskenlerle birlikte kusaktan kusaga aktarilan bir kiiltiir s6z konusudur. Dogal
kosullar gozetilerek meskenin konumlandirilmas: ile baslayan silire¢ meskenin
plani, eklentilerinin belirlenmesi ve malzeme se¢imi ile devam etmektedir. Bunlarin
yani sira ekonomik faktdrler de mesken insasinda etkili olmaktadir. Ekonomik ve
sosyal durumun etkisi yapt malzemelerinde, sekil ve plan iizerinde belirleyicidir
(Tolun Denker, 1977: 61). Genellikle yaz doneminde kullanilan yayla meskenleri
konfor ve estetik gozetilmeksizin kisa siirede ve diisiik maliyetle insa edilmektedir.

Yaylalar hayvan otlatmak ve yaz mevsimindeki sicaklarin bunaltici etkisinden
uzaklagsmak amaciyla insanlarin yaz mevsimini gegirdikleri gecici kirsal
yerlesmelerdir (Sezer, 2016: 135). Yaylacilik ise jeomorfolojik birimler {izerinde,
fiziki kosullarin etkisi ve kontroliinde gergeklesen mevsimsel bir hareketliliktir.
Yizyillardir gergeklestirilen yaylacilik faaliyetinin temelinde ilkbaharda yeseren
taze otlardan yaz boyunca faydalanmak yatmaktadir (Alagéz, 1993: 14). Son
donemlerde bu faaliyet geleneksel yaylaciligin yani sira kimlik degistirerek turizme
doniik yaylacilik sekline biiriinmiistiir (Tungel, 2016: 443). Ulkemizde1980’li
yillardan itibaren baz1 yaylalar turistik bir ¢cekim merkezine dontigmiistiir (Basibiiyiik
vd., 2001: 32). Son 30-40 yildir yaylalarin bir kismi1 rekreasyon ve turizm amagl
kullanilmaktadir (Tungel, 2016: 443). Bu doniisiim en basta meskenler tizerinde
kendini gostermektedir. Kirsal alanlarda ulasilabilirlik, iletisim, kiiltiirel etkilesim
ve gelir diizeyi yiikseldikce kirsal meskenlerin degisim ve doniisiimii kaginilmaz
olmustur. Doniisiimde en ¢ok dikkat ¢ceken unsur, kullanilan yap1 malzemesindeki
degisimdir. Mevsimsel hareketliligi karakterize eden gegici meskenler zaman
icerisinde yerini betonarme yapilara birakmaktadir. Bu meskenler geleneksel
yapidan olduk¢a farklidir. Eski meskenler yikilarak yerine yeni yapilar insa
edilmektedir. Dogal kosullarin etkisiyle diinyanin ¢ok farkli yerlerinde birbirinden
farkli geleneksel meskenler bulunmaktadir. Buna ragmen farkl yerlerin birbirleriyle
baglantilarini artiran ekonomik, toplumsal ve teknolojik gelismeler zaman icerisinde
diinyanin ¢ok farkli yerlerinde birbirine benzeyen meskenlerin insa edilmesine
neden olmaktadir (Tiimertekin ve Ozgiic, 2010: 117). Betonlasmanin beraberinde
getirdigi bu durum yayla yerlesmelerinde de goriilmekte ve meskenler iizerinde
aynilagsmaya neden olmaktadir. Kiiresellesen ve modernlesen diinyada ekonomik
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sartlar meskenler agisindan daha iyi bir hale geliyor olsa da mesken kiiltlri
giderek yoksullasmaktadir. Bu yoksullasma, sayisi1 giin gegtikge azalan geleneksel
meskenlerin 6nemli kiiltiirel varliklar oldugunun anlasilmasini saglamaktadir. Sahip
olduklart deger ve énem bakimindan bu meskenlerin koruma kullanma dengesi
gozetilerek siirdiiriilebilirliginin saglanmasi gerekmektedir (Manav ve Caliskan,
2017: 235).

Calisma sahasindaki yayla meskenleri kendine has ozellikleriyle dikkat
¢cekmektedir. Yikseltisi 1100-1700 metre arasindaki yaylalarda yasanan
fonksiyonel degisim meskenlere de yansimistir. Meskenler de geleneksel yapi
tarzindan ¢agdas yapi tarzina dogru evrilen bir doniisiim siireci i¢ine girmistir.
Dogal ¢evreden temin edilen yapt malzemeleri yerini ¢cagdas yapt malzemelerine
birakmakta ve meskenlerin mimarisi degismektedir. Tamamen dogal c¢evreden
elde edilen malzemeler kullanilarak yapilan barmak tarzi meskenler oldugu
gibi tiim yil barinabilecek modern konutlar da bulunmaktadir. Dogal g¢evrenin
Ozelliklerini yansitan barinak tarzi meskenlere sahada “kelik” adi verilmektedir.
Kelikler ¢cogunlukla yakin ¢evreden temin edilen ahsap veya tas malzemelerden
yapilmis tek odali meskenlerdir. Ge¢miste en ¢ok kullanilan yap1 malzemesi ahsap
ve tag oldugundan kullanilan yapim teknikleri iizerinde bu malzemeler belirleyici
olmustur (Bagkan, 2008: 41-43). Bunlar oldukga basit bir yap1 teknigi ile kisa siirede
inga edilmiglerdir. Geleneksel ahsap meskenlerin tavan ve taban dosemelerinde
cogunlukla yakin ¢evreden temin edilen kayin agaclari, ¢atilarinda 6rtii malzemesi
olarak toprak, kiremit, ¢inko, sac veya branda kullanilmistir. Meskenlerde
genellikle besik ve tek yone egimli sundurma cat1 sistemi yaygindir. Bu tiir ¢atilar
kolay insa edilebilmektedir. Dogu Karadeniz’in geleneksel yayla meskenleri ile
karsilastirildiginda genel olarak gorsel ve bigimsel bir zenginlige sahip olmadiklar
dikkat ¢ekmektedir.

Kunduz dagi iizerindeki yayla yerlesmelerinde eski tip meskenlerin sayisi giin
gectikce azalmakta ve bu meskenler yerini betonarme meskenlere birakmaktadir.
Ulasim kosullarinin iyilesmesi, tasit sayisinin artmasi ve sosyo-ekonomik gelisme
ile kirsal meskenler tizerinde dogal ¢evrenin etkisi giderek azalmaktadir (Akbulak,
2007: 251). Cimento, demir, tugla veya briket gibi modern yapt malzemelerinin
kullanildigr mesken sayisi hizla artmaktadir. Dogal gevre ile uyumlu olmayan
yapilasma yoredeki turizm potansiyeli i¢in ciddi bir tehdit olusturmaktadir. Bu
tiir yapilarda estetik kaygi on plana ¢ikmakta ve isciligi daha fazla olan kirma ¢ati
sistemi yayginlasmaktadir.

Calisma Sahasinin Konumu, Amag¢ ve Yontem

Kunduz Dagi’'nin biiylik bir kismi Karadeniz Bolgesi’nin Orta Karadeniz
Boliimii’nde Samsun iline baglh Vezirkopri, kiiciik bir kismi ise Corum iline baglh
Osmancik ilgesi sinirlari igerisinde yer alir. Kunduz Dagi’nin dogudan Vezirkoprii
ilge merkezi, giineyden Amasya, glineybatidan Osmancik ilgesi, kuzeyden Sinop,
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kuzeydogudan Altinkaya, batidan ve kuzeybatidan Boyabat barajlar ile ¢evrilidir
(Sekil 1). Kunduz Dag1, Vezirkoprii ilge merkezine yaklasik 51 km, Samsun Sehri’ne
ise 166 km uzakliktadir.

SEMBOLLER

Koy Yerlegsmesi
IIIIIII lige Sinir

Yiikselti (m)
+1500
1500
1000
750
500

[

Harita 1. Arastirma sahasinin lokasyon haritast

Bu calismada Kunduz Dagi yaylalarindaki meskenlerin yapisal ozellikleri,
meskenler ile topografya, ana kaya, iklim, bitki ortiisii, toprak ve su kaynaklari
arasindaki iligki incelenmistir. Degisen sosyo-ekonomik kosullarin meskenler
iizerindeki etkileri irdelenmistir. Yayla meskenlerinin zaman icerisinde yasadigi
gelisim, degisim ve bu degisimde etkili olan faktorler sorgulanmistir. Calismada
kullanilan temel yontem saha arastirmasidir. Saha ¢aligmalar1 kapsaminda anket,
milakat ve gdzlem yontemlerine basvurulmustur. Geleneksel yayla meskenleri
ve rekreasyonel amacl insa edilmis yayla meskenleri cografi bir bakis agisiyla
incelenmistir. Yaylacilarin yasam alanlari, meskenleri ve dogal ¢evrenin meskenler
tizerindeki etkisi yerinde gdzlemlenmistir. Saha ile ilgili nitel veriler elde edilmistir.
Tiim bu ¢caligmalarin sonucunda Kunduz Dag1 {izerinde yer alan yayla meskenlerinde
dogal ¢evre kosullarinin sekillendirici etkisinin ve geleneksel mesken kiiltiiriiniin
zayifladig1 gorilmiistiir.

DOGAL CEVRE ve MESKENLER

Ana Kaya ve Meskenler

Kirsal meskenlerin yap1 malzemesi cogunlukla yakin ¢evreden elde edilmektedir

(Tuncdilek, 1967: 36). Litolojik ozelliklere bagli olarak yakin ¢evreden elde
edilen kolay islenebilen taslar, depresyonlarn kenarinda, daglarin eteginde, vadi
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boylarinda kurulmus olan yerlesmelerde yaygin olarak kullanilmaktadir (Sozer,
1972: 25; Izbirak, 1973: 139). Tas, kolay islenebilir ve temin edilebilir oldugunda
mesken yapt malzemesi olarak kullanilmaktadir (Tolun Denker, 1977: 60). Calisma
sahasinda tasin Ozellikle evin temelinde ve yan duvarlarin insasinda kullanildig
goriilmektedir. Orman sahasimin ortadan kalktig1 yiiksek kesimlerde tas, mesken
yapt malzemesi olarak kullanilmaktadir. Bu tiir meskenler oldukga basit planlt
olup ¢ogunlukla tek odalidir (Foto 1). Beton harg yerine toprak kullanilarak insa
edilmislerdir. Toprak ¢amur haline getirilerek duvarlarin insasinda har¢ olarak
kullanilmistir. Bu meskenler cogunlukla sivasiz ve diiz damlidir. Yamaglarda yapilan
tag meskenlerin bir cephesi egim nedeniyle topraga gomiiliidiir. Bu tiir meskenlerde
zemin kat ahir olarak kullanilmaktadir. Toprakla temas eden kisim tamamen taglardan
insa edilmistir. Bdylece nemin olumsuz etkilerine karst mukavemet saglanmistir.
Ikioluk, Arkaalan, Karakdy, Asag1 ve Yukar1 Cukuralan yaylalarinda yaygin olan bu
meskenler ¢cogunlukla harabe haline gelmistir. Bunlarin bir kismi terk edilmis, bir
kismi ise hayvan barmagi olarak degerlendirilmektedir.

. ¥ Araweg o
Foto 1. ikioluk Yaylasi’nda terk edilmis bir tas Foto 2. Mavga Yaylasi'nda zemini tas bir
mesken mesken

Calisma sahasindaki meskenlerin ¢ogunda temel tastan yapilmistir. Mavga
Yaylasi’nda Mavga Deresi’nin getirdigi taslar, gecmis yillardan beri yogun bir
sekilde yap1 malzemesi olarak kullanilmaktadir (Foto 2). Temeli tas meskenlere
biitiin yayla yerlesmelerinde rastlanmaktadir. Zemin kattaki tas duvarin yiiksekligi
yaklasik 1- 1,5 metre civarindadir. Zemin kat ahir veya samanlik olarak kullanilacaksa
yukseklik 2 metreyi geger. Neme karsi dayanikli olmasi, litolojik yapinin etkisiyle
kolay ve ucuza temin edilmesi nedeniyle tas kullanimi1 azalarak da olsa devam
etmektedir. Taban suyu seviyesi yiiksek olan yerlerde ve tagkin riski tasiyan vadi
boylarinda, tag malzeme kullanimi 6nem kazanmaktadir (Akbulak, 2007: 255). Bu
tiir meskenlere Mavga Yaylasi’nda sikca rastlanir. Taglarin birbirine baglanmasinda
harg olarak bugiin ¢imento kullanilmaktadir. Giiniimiizde tasg, tek basina kullanilan
bir yap1 malzemesi olmaktan ¢ikmistir. Bunun temel nedeni tas isciligi yapan usta
sayisinin azalmasi, tas duvar yapiminin zahmetli ve zaman alic1 olmasidir.
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Topografya ve Meskenler

Step iklimlerde toprak, mesken yap1 malzemesi olarak kullanilmaktadir (Tolun
Denker, 1977: 60). Kunduz Dagi, Orta Karadeniz Boliimii niin i¢ kesiminde yer alir.
Kunduz Dagi’nin yiikseltisi zirvede 1700 metreyi agar. Sahanin ortalama yiikseltisi
1374 metredir. Calisma sahasi topografik bakimdan egimli ve akarsular tarafindan
pargalanmig plato goriiniimiindedir. Kisa mesafede egim ve egim yonleri sik sik
degisiklik gostermektedir. Yapilan hesaplamalar1 gore, ortalama egim degeri %15,8
ve maksimum egim degeri %49,7°dir. Kabaca dogu-bati dogrultusunda uzanan
yaylalarm yiikseltisi doguda 1000 metreden baslar, batida 1700 metrenin {izerine
cikar.

Meskenler bulunduklar1 sahanin topografya kosullarina gore sekil alirlar (Tolun
Denker, 1977:61). Topografyaya bagli olarak kismen diiz ve riizgar almayan sahalar
mesken yeri seciminde belirleyici olmaktadir. Yiikselti arttikca meskenler gayri
muntazam bir goriiniim kazanirlar. Bu o6zellik yiikseklere ¢ikildik¢a, kullanim
stiresinin azalmasina ve ulasim sartlariin zorlasmasina bagli olarak ortaya ¢ikar.
Cogunlukla hayvancilikla ugrasan yayla sakinleri yakin ¢evreden elde edilen
malzemelerle kisa siirede meskenlerini insa etmektedir. Bu meskenler konfordan
uzak sadece barinma ihtiyacina yonelik tek katli, kiiciik, egreti ve derme ¢atma
yapilar goriiniimiindedir.  Yiikseldikge meskenler kiigiilmekte, fonksiyonel
Ozellikleri azalmakta ve daha fazla dogal cevrenin etkisi altinda kalmaktadir.
Arkaalan, Saricicek, Asagi ve Yukari Cukuralan yaylalarinda bu tiir meskenlere
sikca goriiliir.

Yiikseltinin az oldugu yaylalarda az da olsa iki katli meskenler insa edilmekte
ve betonarme yapilar tercih edilmektedir. Egimli arazide yayla meskenleri araziye
uyumlu olarak planlanmig, ¢cogunlukla bir cephe yamaca yaslanmis sekilde insa
edilmistir. Zemin katin yamag tarafindaki kismi zorunlu olarak topraga gémiiliidiir.
Buras1 genellikle ahir olarak kullanilir. Topografyaya bagli olarak hayvan barinaklari
evlerin alt katinda insa edilmektedir (Zaman, 2007: 301).

Baki faktorii, meskenlerin 6n cephe yoniiniin belirlenmesinde etkilidir (Tungdilek,
1967: 61). Glinesten daha fazla faydalanmak amaciyla ¢cogunlukla meskenlerin giris
kisimlan gilineye doniiktiir. Yerine gore manzara giizelligi nedeniyle meskenlerin
girisleri farkli cephelerde de bulunabilmektedir. Cati1 Ortiisiinde kullanilan
malzemenin se¢iminde bakinin da etkisi vardir. Giiney yamaclarda yagisin daha
az olmas1 dolayisiyla toprak damli meskenler yogun iken kuzey yamagclarda bu tiir
meskenlerin sayist azalmaktadir.

iklim ve Meskenler

Orta Karadeniz Bolimii iklim 6zelliklerine gore kuzeyde kiy1 kusagi, kiy ardi
gecis kusagl ve i¢ kisimlarda yer alan yiiksek ova ve plato diizliikleri seklinde
tice ayrilir (Nisanct, 1989: 70). Kunduz Dagi, kiy1 ardi gecis kusagi igerisinde yer
alir. Kiy1 kusagindan i¢ kesimlere gecildikce basta yiikselti faktorii olmak {izere
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yer sekilleri ve karasalligin etkisi ile yoreler arasinda iklim farkliliklar1 ortaya
¢ikmaktadir (Nisanci, 1989: 75). Yiikselti arttik¢a ve denizden uzaklastik¢a karasal
iklimin etkilerini gérmek miimkiindiir. Kis mevsimi soguk ve kar yagish, yaz
mevsimi ise yiikseltinin etkisiyle serin gecger. Vezirkoprii ilge merkezinde yillik
ortalama yagis 520.2 mm, yillik ortalama sicaklik ise 12.5 °C’dir Bu degerler
Kunduz Dag iizerindeki yayla yerlesmelerinde farklilik gostermektedir. Sicaklik
degerleri yiikseltisi 1100- 1600 metre arasindaki yayla yerlesmelerinde yaklasik
9-11 °C arasinda degisir. Yagis miktari ise yapilan hesaplamalara gore, 1500 metre
yiikselti sinirinda yaklasik 1100 mm {izerine ¢ikar (Aydin ve Kadioglu, 2021: 114).
Bakinimn yagis tizerindeki etkisine bagl olarak Kunduz Dagi’nin kuzey yamaglari
gliney yamaglara gore daha fazla yagis alir. Yamaglar arasindaki yagis farkliligi
meskenler tizerinde de belirgin farkliliklara neden olmustur.

Iklim kirsal meskenlerin ingas1 ve sekillenmesinde etkili olan bir dogal ¢evre
faktoriidiir. Meskenlerin 1sinmasi, serin kalmasi, aydinlanmasi, havalanmasi ve
nem durumu i¢in gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. Boylece mesken igerisinde
iklim sartlarina uyumlu rahat bir ortam olusturmak amaclanmaktadir (Ceylan ve
Bulut, 2017: 80). Bu diizenlemeler esnasinda ¢ogunlukla ihtiya¢ duyulan 1s1 ve 151k
miktaridir. Ist kayb1 veya kazancinda meskenin konumu, kullanilan malzeme, kap1
ve pencerelerin dzellikleri ve biiyiikligii etkilidir (Zorlu ve Faiz, 2012).

Diusiik veya yiiksek sicaklik kosullarindan korunabilmek ve sicaklik yalitimini
saglayabilmek icin meskenlerde gesitli uygulamalar yapilir. Bu uygulamalar ile
mesken i¢inin daha sicak veya daha serin olmasi amaglanmaktadir (Tungdilek, 1967:
58). Calisma sahasinda yiikseltiye bagli olarak kis mevsiminde sicakliklar cok diisse
de meskenler sadece yaz mevsimi boyunca kullanilmaktadir. Bu nedenle meskenler
yaz mevsimindeki hava sartlar1 dikkate alinarak insa edilmektedir. Toprak dam yaz
mevsiminde mesken i¢inin serin kalmasini saglamakta ve yakin ¢evreden kolaylikla
temin edilebilmektedir (Foto 3-4). Geleneksel yayla meskenleri cogunlukla plansiz
ve hizlica insa edilmislerdir. Giineslenme, 6zellikle yaz mevsiminde meskenlerin
ic sicakligm belirleyen en o6nemli etkendir. Kuzey ve giiney yamaclardaki
gilineslenme orani farklilik gdstermektedir. Giineslenmenin fazla olmasia bagl
olarak meskenlerin giiney cephelerinde pencere sayisi daha fazladir. Meskenlerin
giris kisimlar1 ¢ogunlukla giineye doniiktiir. Kuzey cephede ise pencereler kiiglik
ve daha azdir.
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Foto 3-4. Asag1 Cukuralan Yaylasi’nda terk edilmis bir meskenin iki farkli cepheden goriiniimi

Yagis ve nem kosullari, meskenlerin sekli iizerinde etkilidir. Ozellikle ¢atinin
sekli, egimi ve ortli malzemesi tizerinde belirleyicidir. Meskeni kar, yagmur, riizgar,
giines 1s1nlar1 gibi atmosfer olaylarindan koruyan en 6nemli mesken elemani ¢atidir
(Koca ve As, 2016: 3). Sahada ahsap meskenlerde ¢ift yiizeyli besik cat1 ve tek yone
akint1 yiizeyi olan sundurma ¢at1 yaygindir. Betonarme meskenlerde ise besik ve
dort yiizeyden olusan kirma gat1 tiirii sik goriilmektedir.

Kar yagisinin fazla oldugu kuzey yamaclarda kar ortiisiini kisa siirede catidan
uzaklastirmak amaciyla meskenlerde ¢ati egimi artirilmistir. Kis mevsimindeki kar
yagisi, ¢at1 Ortiisii branda olan barinak tarzi meskenlerde tahribata yol agmaktadir.
Giliney yamaglarda karin yerde kalma siiresi daha kisa ve yagis daha azdir. Bu 6zellik
cat1 egimi ve Ortiisii lizerinde etkili olmustur. Nitekim giineye doniik yamaglarda
toprak damli evlere rastlanmaz. Kuzeye bakan yaylalarda yagisin fazla olmasina
bagli olarak cati ¢inko ile ortiilmiistiir (Foto 5). Bdylece kar ortiisiiniin cat1 tizerinde
uzun siire kalmasi engellenmistir. Nem ve yagisin tesir ettigi mesken duvarlarinda
ahsap malzeme kullanilmamastir.

Foto 5. Sogucak Yaylasi, ¢inko ¢atili bir mesken Foto 6. Mavga Yaylasi, branda {izerinde
kullanilan agag¢ dallar1
Riizgar, yaylacilik faaliyetlerinin yuriitildigli yaz mevsiminde serinletici
bir rol oynamaktadir. Bu mevsimde sahada dogu ve kuzeydogu yonlii riizgarlar
hakimdir. Kis mevsiminde batidan esen riizgarlar bu yone bakan ¢atilardaki karin
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stiptiriilmesine neden olmaktadir. Catis1 branda ile ortiilii meskenler riizgardan zarar
goriir. Bu tiir meskenlerde muhtemel riizgar hasarini 6nlemek i¢in branda iizerine
toprak ve kalin agac¢ dallar1 konulur. (Foto 6). Ancak siddetli riizgarlar branda
izerindeki dallar1 savurarak g¢atiy1 yikar. Catis1 yikilan meskenler her yil yayla
sezonu basinda tamir edilir.

Bitki Ortiisii ve Meskenler

Ormanlarin yogun oldugu yerlerde ahsap, mesken yapt malzemesi olarak
kullanilmaktadir (Tolun Denker, 1977: 60). Calisma sahasinda orman varligina
bagl olarak ahsap malzeme kullanimi yaygindir. Ahsap malzeme iletken olmayip
neme kars1 dayaniksizdir. Kolay islenir ve insan sagligi agisindan faydalidir. Ancak
yangin tehlikesi tasidigi i¢in risklidir. Ormana yakin olan mesken ve eklentilerinde
ahsap kullanimi ormana uzak olan meskenlere gore daha fazladir. Kuzeye bakan
yamaglarda zengin orman varligina bagl olarak ahsap temel yapt malzemesidir
(Foto 7). Eski tip yayla meskenlerinde kayin agaglart yaygin olarak kullanilmistir.
Ahsap, islenmemis ya da yari islenmis sekilde meskenlerin pencere, tavan, doseme,
kapt ve cati aksamlarinda tercih edilir. Tamamen ahsap malzeme ile yapilmis
meskenlerin yan sira kismen ahsabin kullanildigr meskenlerin sayis1 da oldukga
fazladir. Mesken eklentilerinde ise siklikla ana malzemenin ahsap oldugu derme
catma yapilar dikkat ¢eker. Kirazli, Sorkun, Ovacik ve Kazikli yaylalarinda ahsap
meskenler yaygindir. Ancak sahadaki ahsap meskenler modern ahsap meskenlere
gore isgilik ve fonksiyonel 6zellikler agisindan oldukga basit ve ilkel bir goriiniim
arz ederler.

Su Kaynaklari, Toprak ve Meskenler

Sahadaki igme suyu kaynaklart meskenlerin kurulus yeri segiminde etkili
olmustur. Su kaynaklarinin hemen yakini ve suyun temin edilebilecegi mesafede
dahilindeki yerler meskenler i¢in kurulus yeri seciminde etkili olmustur. Kunduz
Dag1 boyunca artan yiikselti ve yagisla birlikte azalan sicaklik degerleri dikey yonde
farkli toprak tiplerinin meydana gelmesine neden olmustur. Basta kahverengi orman
topraklart olmak iizere, gri-kahverengi podsol topraklar ve kestane renkli topraklar
sahada hakimdir (Ozen ve Kiling, 2002: 372). Daglarin etek kisimlarinda koliivyal
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topraklar ve akarsu yataklar1 boyunca aliivyal topraklar vardir. Toprak, sahadaki eski
meskenlerin yapiminda taglar arasinda harg, ¢ati iizerinde de Ortii malzemesi olarak
kullanilmistir. Bu ¢atilar ahsap kirisler {izerine serilen naylon malzemenin toprakla
ortiilmesi ile olusturulmustur. Toprak, yaz mevsiminde sicak havayi iletmeyerek
yaliim gorevi yapar (Isik, 2015: 42). Zaman igerisinde bu ¢atilarin yerini besik ve
kirma c¢atilar almigtir. Ancak yeni yapilan meskenlerin ¢atilarinda 6rtii malzemesi
olarak toprak kullanilmaz.

SONUC

Calisma sahasindaki eski tip meskenler topografya, iklim, baki, ana kaya, su
kaynaklar1 bitki ortiisii ve toprak gibi dogal ¢cevre faktorleri ile siki bir iliski i¢indedir.
Bu 6zellik meskenlerin kullanim siiresi ve sosyo-ekonomik sartlara bagl olarak
ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte son yillarda yaylalardaki fonksiyonel degisime
bagli olarak dogal ¢evrenin etkisi azalmakta ve betonarme meskenlerin sayisi hizla
artmaktadir. Sahada 2021 yilinda 212 adet kacak yapi tespit edilmistir. Bu yapilar
ev, bahge, cit, agil veya sadece temel seklindedir. Ayrica, orman arazisi igerisinde
usulsiiz insa edilen yapilar da mahkeme karari ile yikilmaktadir. Yasalardaki
yasaklara ragmen her gegen giin yaylalarda yer kapmak, temel atmak, ikinci ve
kalic1 konut yapmak artarak devam etmektedir. Bu degisim yaylalarda dogal gevre
ile uyumlu olmayan bir yapilasmanin baglamasina ve geleneksel mesken kiiltiiriintin
yozlagsmasina neden olmaktadir. Koruma-kullanma dengesi dikkate alinmadan
gerceklesen yapilagsma zamanla tehlikeli bir hal alacak ve yaylalarin dogal siliietini
bozacaktir. Sirdiiriilebilir bir yaylacilik faaliyeti kapsaminda yaylalarda dogal
cevreyle uyumlu olmayan meskenlere izin verilmemeli, geleneksel mesken kiiltiirii
evrensel degerlerle harmanlanip ekolojik bir mimari tarzi esas alinmalidir.
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MARKA NEFRETI
Nilsun SARIYER!

GIRIS

Tiiketiciler, mal ve/veya hizmet satin alirken duygularmin etkisi altinda
kalabilirler. Bu duygular arasinda en 6nde geleni, marka ile gelistirdigi duygulardir.
Tiiketiciler, markaya karsi sevgi, begenme gibi olumlu duygular duyuyorlarsa
markay1 satin almanin yanisira markaya sadakat, etrafindakilere tavsiye, markaya
kars1 ¢evresine referans olma eylemlerini de gerceklestirirler. Ancak markaya karsi
olumsuz duygular1 varsa iirlinii satin almama, iirin hakkinda olumsuz konugma,
sinik davraniglar sergileme, markanin diger triinlerini almama gibi birgok farkli
davranista bulunabilirler. Gilinlimiizde tiiketicilerin birbirleriyle iletisiminin
yayginlagtigt gozoniine alindiginda olumsuz duygular, isletmeler i¢in tehlikeli
sonuclar dogurmaktadir. Isletmeler &zellikle marka imaj1 ve itibar1 agisindan ciddi
riskler tagiyan markaya karsi gelistirilen bu olumsuz duygularin 6niine gegmeye
calismaktadirlar. Maalesef yine de tiiketiciler, markaya kars1 nefret gosterilerinde
bulunmaktadirlar. Rekabetin siddetli olmasi, tiiketicilerin istedikleri tiriine ulasmada
sikint1 yasamamalari, markalarla ilgili bilgilere kolay ulagmalar1 gibi birgok etken
tiikketicilerin alternatiflerini arttirdigi igin nefret ettigi markadan vazgegmesine
neden olmaktadir. Bu nedenle bu ¢alismada tiiketicilerin yasadiklar1 bir duygu olan
marka nefreti konusu ele alinmisti. Marka nefretinin nedenleri ve sonuglar1 da
incelenmistir.

NEFRET
Arapga “nafra” sozciigiinden tiiretilen (www.etimolojiturkce.com) nefret
sozcliglinii Tiirk Dil Kurumu, bir kimsenin koétiiliigiinti, mutsuzlugunu istemeye

1 Prof. Dr., Mugla Sitki Kogman Universitesi Seydikemer Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Muhasebe ve Finans Yonetimi,
0000-0001-2345-6789, nilsunsariyer@mu.edu.tr.
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yonelik duygu ve tiksinme/tiksinti olarak tanimlamaktadir (www.tdk.gov.tr). Nefret;
olumsuzluk (6fke, hor gorme, uzaklagma, igrenme, antipati, degersizlestirme,
reddetme, itme, kizginlik vb.) iceren duygulardir (Sternberg, 2003: 300). I¢inde
saldirganlik, yaralamak gibi siddet iceren olumsuz ve olasi tim durumlar
barindirir (Yasa ve Oksiiz, 2020: 1386). Nefret, nesneye yonlendirilen dogal
ve tehlikeli hislere sahip olma durumudur (Ben-Ze’ev, 2000: 381). Korku, 6fke,
tehlikeli olma ve genellikle bilinmeyen ancak insanin kendisinden farkli olanlara
benzememesinden kaynaklanan ruh halidir (Karadeniz, 2012: 6). Bununla birlikte
nefret duygusunun tiiketicilerin algilarini sekillendirerek davraniglarini etkiledigi de
gozardl edilmemelidir (Nasab ve Abikari, 2018: 119). Bu nedenle nefret bir tutum
olarak ele alinabilir (Ben-Ze’ev, 2000: 382).

Genellikle duygusal davranis olarak degerlendirilen nefret; insanin iginde
bulundugu c¢evrede ogretilen ve etrafindakilerden etkilenerek olaylar karsisinda
ortaya ¢ikan duygudur (Yasa ve Oksiiz, 2020: 1386). Ancak bir ideolojinin etrafinda
bicimlenirse zaman, birey ve gruplar kendileri ya da digerlerinin ideolojileri
tarafindan belirledigi sekli kabul etmeye baslarlar (Cayir, 2010: 48). Bu nedenle
nefret duygusundan bahsedildiginde sadece bireye zarar verme veya yok etmekten
degil ayni1 zamanda digerini degersizlestirmek ve kiigimsemekten de sozedildigi
unutulmamalidir (Rempel ve Burris, 2005: 301). Aslinda 1980’11 yillara kadar
nefret tanimi, herhangi bir nesneye karsi olusan diismanlik hissi ve hoglanmama
olarak tarif edilmekteydi. Fakat 1986 yilinda A.B.D.’de beyaz bir grup 6grencinin
siyahi bir kisiye kars1 saldirgan hareketlerinin haberlerde yayimlanmasi ile baslayan
eylemler nefret tanimina Otekini degersizlestirmek ve kiigimsemekle ilgili olma
halini de eklemistir (Sternberg, 2003: 303). Nefret duyan birey, nefret duydugu
seyden uzaklasir ve nefret duydugu seyi degersizlestirerek kiiciimsemeye baslar
(Opotow, 2005: 131).

Sternberg (2003), nefretin farkli sekil ve farkli durumlarda ortaya ¢ikan birgok
bileseni oldugunu iddia etmektedir. Bu bilesenleri “Nefretin Boyutlar1” olarak
adlandirmaktadir: Yakn Olmama (Tiksinme), Tutku (Ofke/Korku) ve Baglilik
(Degerden Diisiirme/Kiigiimseme). Bu iic boyutun bir {iggen seklinde oldugunu
ifade eden Sternberg (2003), bu boyutlar soyle agiklamaktadir (Sekil 1):

- Yakin Olmama (Tiksinme) Boyutu: Bu boyut, bireyin diger bireye karsi
duygusal olarak uzakligmmi ifade etmektedir. Birey, birisine karsi nefret
duygusuna sahipse tiksinme de duyar. Bu nedenle ona kars1 yakin davranmaz.

- Tutku (Ofke/Korku) Boyutu: Birey, birseye kars1 nefret duygusuna sahip ise
biiyiik olasilikla 6fke duymaya baslayacaktir. Eger korku duygusu da varsa
nefret duydugu seyden (birey, nesne, olgu) kacinmaya calisacaktir. Hatta bu
kag¢inma tutku boyutunda olacaktir.

- Baghlik (Degerden Diisiirme/Kiiciimseme) Boyutu: Ozellikle 1986 yilinda
A.B.D.’de yasanan olaydan sonra giindeme gelmistir. Nefret edilen sey
degersizlestirilir ve ayn1 zamanda kiiglimsenir.
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Zeki ve Romaya (2008) nefret {iggenden yola ¢ikarak insanlar veya gruplar
arasindaki nefreti aciklayan “Tutkulu Nefret Olcegini” gelistirmislerdir. Aslinda
bu ol¢ek ve nefret iicgeni, psikoloji alaninda bireylere yapilmak {izere ortaya
atilmiglardir. Ancak marka nefreti calismalarinda da kullanildigi goriilmektedir
(Miiftiioglu ve Unal, 2021: 43). Marka nefretinin tespit edilmesinin ilk adimlarda
kullanilabilirler ama dogrudan marka nefretine uygulanmasi hala tartigilan bir
konudur.

Yakm olmama: Tiksinme

Tutku: Ofke /Korku Bagllik: Degerden Diiglirme /Kiichltme

Sekil 1: Nefret Ucgeni
Kaynak: Sternberg, 2003: 307

MARKA NEFRETI

Tiiketicilerin marka ya da iriinle yasadiklari olumsuzluk durumu, marka
nefretinin kaynagidir (Zarantonello vd., 2016: 12; Hegner vd., 2017: 14). Bu
olumsuzluk, nefrete doniiserek markaya yansimaktadir (Fournier, 1998: 45).
Ciinkii bireyler olumsuz olaylari, olumlu olaylardan daha ¢ok hatirlamaktadirlar
(Zarantonello vd., 2016: 12). Bunun yanisira olumlu deneyimlerini pek fazla dile
getirmezken yasadiklari olumsuzluklari etrafindakilerle paylasmay1 tercih ederler
(Baumeister vd., 2001:326). Bunlardan yola ¢ikildiginda; tiiketicilerin marka nefreti
yasadiklarint etraflarindaki tiiketicilere anlatmalari kagmilmazdir. Bu nedenle
oncelikle marka nefreti tanimi1 tizerinde durulmustur.

Marka nefretini Bryson ve Atwal (2019), tiiketicilerin bir markaya iliskin olumsuz
duygusal durumu; Kiiciik (2019), igrenme, 6fke, kiicimseme, deger kaybetme ve
kiigiilme gibi yogun ve derinden tutulan olumsuz duygular sonucunda tiiketicilerin
bir markadan ve ¢agrisimlarindan kopmasi; Delzen (2014), tiiketicilerin bir markaya
yonelik ask gibi pozitif ve yogun duygusallik yasayabilecegi gibi nefret ve igrenme
gibi tam tersi bir duyguya da sahip olma olasiligi; Carrol ve Ahuvia (2006), tiiketici
memnuniyetsizligi, markaya karsi olumsuz duygular, birey ile marka arasinda
olusan negatif durumlar veya duygular, kisi ve marka arasinda giiclii ve siirekli olan
olumsuz yogun duygular; Gregoire vd. (2009), markadan hoslanmamaktan ziyade
bir markaya yonelik daha yogun olumsuz bir duygu olarak tanimlamaktadirlar.
Bryson ve Atwal (2019), markaya kars1 olugturulan marka nefreti duygusunun iginde
markadan kaginma ve markaya iligkin olumsuz agizdan agiza iletisimin oldugunu
sOylemektedirler. Kiigiik (2008) ise marka nefreti duygusunun i¢inde intikam arzusu
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ve kaginma arzusunun da oldugunu iddia etmektedir. Burada ifade edilen intikam
arzusu, markay1 satin almak ya da kullanmak nedeniyle ortaya ¢ikan zararin telafisi
icin isletmenin cezalandirilmasi olarak ifade edilmektedir. Ors ve Yigit (2020),
intikam arzusunun etrafindaki kisilere olumsuz konusma, markayi1 reddetme ve
markanin iirlin ve/veya hizmetlerine karsi bilingli bir sekilde zarar verme egilimi
olarak goriildiigiinii sdylemektedirler. Marka nefretinin i¢cinde yer alan diger arzu
yani kaginma arzusu, tiiketicilerin yagsadiklar1 olumsuzluktan kaynaklanan marka ile
etkilesimden kendilerini ¢ekme diisiincesi olarak tarif edilmektedir (Zarantonello
vd., 2016: 13). Johnson vd. (2011), marka nefretinin tiiketicilerin bir markaya
iliskin olusturduklar gli¢lii muhalefet olarak gérmektedirler. Bu durumda markayla
yasanan olumsuz deneyim, tiiketicide intikam duygusunu ortaya ¢ikarmaktadir.
Yine Zarantonello vd. (2016), utan¢ duygusunun da nefrete yol acabilecegini iddia
etmektedirler. Hissedilen utang, insanlart nefret dolu davraniglara yonlendiren bir
arag olarak kabul edilmektedir (Cavusoglu ve Demirag, 2021: 117).

Giizel (2021), tiiketicilerin markaya kars1 gelistirdikleri olumsuz duygularin
markay1 engelleme veya markaya zarar vermeyi amaclayan kasith hareketler
oldugunu ifade etmektedir. Bu kasitli hareketler, markalara karsi beslenen negatif
hislerden ziyade daha kuvvetle yasanan negatif duygulardir (Balikgioglu ve
Kiyak, 2019: 229). Hegner vd. (2019), daha 6nceden yasanan olumsuzluk, ahlaki
uyusmazlik ve tiiketicinin markayla uyum saglayamamasimin marka nefretinin
olusmasina ivme kazandirdigini belirtmektedirler. Romani vd. (2012), olumsuz
deneyim yasayanlarin sikdyet etme, markaya karst kampanyalara katilma gibi
eylemler gerceklestirdiklerini saptamiglardir. Johnson vd. (2011) bu eylemlerin
yanisira tiiketicilerin tehdit, hirsizlik ve bilingli olarak zarar verici eylemlerde
bulunmak gibi yasa dis1 eylemlere bile yoneldiklerini iddia etmislerdir. Kiiglik
(2016), marka nefretinin ortaya ¢ikma nedeninin markalarin haksiz ve adil olmayan
uygulamalarina yonelik tiiketici algilar1 oldugunu soylemektedir. Bu algilar,
tiketicilerin bir marka karsisinda hayal kirikligia ugramalarma bunun sonucunda
markaya karst yogun olumsuz duygularin olusturmalarina, 6fkelenmelerine ve
markadan nefret etmelerine sebep olmaktadir. Markadan nefret etme, tiiketicilerin
markay1 terk etmesi sonucunu dogurmaktadir (Kiigiik, 2016: 20). Goriildugi gibi,
burada Sternberg’in nefret liggenindeki boyutlar (6fke, tiksinme, korku, agagilama)
ile kars1 karsiya kalinmaktadir. Marka nefreti yasayan bir¢ok tiiketici, markayi terk
etme durumunu ¢ok sik yasamaktadir. Delzen (2014) marka nefretinin bir markay1
sevmemenin daha Otesinde gerceklesen bir duygu oldugunu savunmaktadir. Bu
baglamda marka nefreti, tiiketici tercihlerinin “karanlik yiizii” olarak kabul edilmeye
baslanmistir (Dalli vd., 2006: 91).

MARKA NEFRET YAPILARI

Marka nefreti, markaya yonelik giicli olumsuz duygular olarak
kavramlagtirilmaktadir. Bahsedilen bu duygular, {iriin ya da markaya yonelik
deneyimlerin (ilk kez yasanan deneyimler ya da yeniden maruz kalman koti



SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR IX ‘ 183

deneyimler) bir uzantis1 olabilecegi gibi markaya iliskin hi¢ deneyim yasamadan
(markayla ilgili olumsuz paylasimlar iceren bir videonun izlenmesi, vlogger
tarafindan kotii lanse edilmesi ya da agizdan agiza iletisim) da olusabilir (Zhang,
2017: 14). Bilgi iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte tiiketicilerin bilgi
kaynaklarina erisim imk&ninin artmasi, tiiketicilerin markaya iliskin duygularmin
belirlenmesinde onemli bir etki yaratmaktadir. Romani vd. (2012) markalara
kars1 yogun bir hosnutsuzluk derecesinin var oldugunu sdylemektedirler. Ciinkii
haberlesme dolayisiyla iletisim ve teknolojide yasanan yenilik ve gelismeler
tilketicilerin  farkindalik diizeyini arttirmakta bunun sonucunda yasanan
olumsuzluklarin diinyadaki bir¢ok tiiketiciye ulasimini kolaylastirmaktadir. Bu
durum markalara kars1 yogun olumsuz duygusal sorunlar yasayan tiiketici sayisinda
her gegen giin artis goriilmesine neden olmaktadir (Bryson vd., 2013: 395). Kiictik
(2019), olumsuz duygularin (tiksinme, 6fke, hor gérme) her birinin ¢ok katmanl
marka nefret yapisinin bir alt boyutunu olusturdugunu iddia etmektedir. Sternberg
(2003) tarafindan olusturulan nefret iiggeni varsayimindan yola ¢ikan Kii¢iik (2019),
tiikketici marka nefret hiyerarsisini tek boyutlu ve ¢ok boyutlu marka nefret yapisi
seklinde yapilandirmistir. Kiigiik (2019), marka nefret yogunlugu ve marka nefret
seviyelerini dikkate alarak Sekil 2’yi olusturmustur. Sekilde marka nefret yapilari;
tek boyutlu marka nefret yapilar1 ve ¢ok boyutlu marka nefret yapilar1 olarak ele
alinmaktadir.

Marka Nefret Yogunlugu
F'y

Tek Boyutlu Cok Boyutlu

A
™

En Hafif Hafif Ka } Siddetli
Eaynayan Kaynayan - 3:“ i Kaynayan
Nefret Nefrat . Nafrat

v AN ~ N J

Siddetli Marka Nefreti

Marka Nefreti Seviyeleri

Sofuk  Abartimz  Sicak

Sekil 2: Marka Nefret Yapilar
Kaynak: Kiiciik, 2019: 433.
- Tek Boyutlu Marka Nefret Yapilari: Marka nefretinin tek bir hiyerarsik yapidan
olustugu nefret yapisi, tek boyutlu marka nefreti olarak ifade edilmektedir.
Tek boyutlu marka nefret bileseni, tiiketiciler {istiinde sinirlt olumsuz etkiye
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sahiptir. Bundan dolay1 hafif marka nefreti olarak adlandirilmaktadir (Kiigiik,
2019: 440). Bu marka nefret diizeyinde tek bir hiyerarsik nefret (soguk,
abartisiz, sicak) bulunmaktadir. S6zkonusu marka nefretinde en diisiik seviye,
soguk marka nefreti seviyesidir. Soguk marka nefreti, tiiketicinin hayatindaki
rolii ve kimliginin degerini azaltarak markaya karsi mesafe koyma ¢abasini
ifade etmektedir (Fetscherin, 2019: 120). Bagka bir ifadeyle, soguk marka
nefretine sahip tiiketici, markay1 hayatindan ¢ikartmaya baglar ¢cikartamiyorsa
rakip ya da alternatif markalara yonelir. Hafif marka nefretinin ikinci seviyesi,
abartisiz marka nefreti olarak isimlendirilmektedir. Abartisiz marka nefretinde
tiikketici olumsuz duygular ve davraniglardan dolay1r markaya karsi tiksinme
duymaya baslar. Bu marka nefretinde tiiketici, abartisiz bir sekilde markaya
kars1 satin alma istegi duymaz (Sternberg, 2003: 324). Markay1 hatta {tiriinii
kullanmaktan vazgecebilir. Tek boyutlu marka nefret yapilarinin ii¢linciisi,
sicak marka nefretidir. Bu nefret yapisinda tiiketici markaya karsi agir1 6fke
duymakta ve ayn1 zamanda saldirgan tepkiler gostermektedir. Bu marka
nefretine sahip tiiketiciler 6fkenin yamisira tehditkdr davranislar icine de
girebilir (Fetscherin, 2019: 120). Eger ¢evrelerinde benzer nefret duygularina
sahip tiiketiciler varsa sinizme dogru giden eylemlerde de bulunabilirler.

- Cok Boyutlu Marka Nefret Yapilari: Marka nefreti farkli (iki ya da iig)
katmanlarda bir arada goriilebilir. ki marka nefreti birlikte gerceklesirse
orta marka nefreti, iic marka nefreti birlikte gerceklesirse siddetli marka
nefretinden bahsedilmektedir (Kiiciik, 2016: 32). Soguk marka nefreti ile
abartisiz marka nefreti birlikte goriiliirse en hafif kaynayan marka nefreti;
soguk marka nefreti ile sicak marka nefreti birlikte goriiliirse hafif kaynayan
marka nefreti; abartisiz marka nefreti ile sicak marka nefreti birlikte gortiliirse
kaynayan marka nefreti ortaya ¢ikmaktadir (Sekil 2). Bunlar orta marka nefret
diizeyleri olarak kabul edilmektedir (Sternberg, 2003: 325).

Eger soguk, abartisiz ve sicak marka nefreti birlikte olusursa siddetli kaynayan
markanefreti olarak adlandirilir. Bu marka nefreti, marka nefret bilesenlerinin tiimiint
icerdigi i¢in asir1 diizeyde tiiketici nefretini yansitmaktadir (Kiiciik, 2019: 441). Bu
marka nefret yapisina sahip tiiketiciler oldukca tehlikeli olabilirler. Hafif marka
nefretinde tiiketiciler sessiz protesto yapma gibi eylemlerde bulunurken siddetli
marka nefreti diizeyinde magdur edici ve siddet igeren eylemler gerceklestirebilirler
(Frankfurt, 1971: 9).

Marka nefret yapilarmi Kiiciik (2019), tutumsal marka nefreti ve davranigsal
marka nefreti olarak da ikiye ayirmigtir. Tutumsal marka nefretine sahip tiiketiciler,
bu duyguyu yakin gevreleriyle paylasirlar. Ya da kimseyle paylasmadan kendi
iclerinde tutarlar. Tutumsal marka nefretinde tiiketiciler, pasif bir davranis sergilerler.
Isletmeler, bu tiiketiciyi kaybederler. Ciinkii bu tiiketiciler sessiz kalarak isletmeyi
ya da markay1 terk etmeyi segmektedirler. Isletmelerin bu tiiketicileri konusturmak
icin farkli yontemler (miisteri destek hatlari, sikayet kutulari, sikayet hatlari, cagr
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merkezleri gibi) olusturmalari gerekir. Davranigsal marka nefreti ise marka nefretini
yiiksek sesle telaffuz etmek olarak ifade edilebilir. Bir marka nefret sitesine sahip
olmak, nefret grubu tartismalarina katilmak, marka hakkinda {igiincii taraf sikayet
sitelerine sikayetler gondermek veya marka karsithgmi aktivist boyutlardaki
davranislarla gostermek gibi davranislar, davranigsal gostergelerdir (Cavusoglu,
2021: 264). Isletmeler acisindan davranissal marka nefretine sahip tiiketiciler,
oldukga tehlikelidirler. Bu tiiketiciler sinik davranislar sergileyerek markaya karst
boykotlar, eylemler vb. faaliyetler igine girebilirler. Hatta isletmelere saldirgan
davranislar gosterebilirler. Bu nedenle isletmeler, tiiketicilerinin nefret duygularinin
davranigsal boyuta doniismeden 6nlem almalar1 gerekir.

MARKA NEFRETININ NEDENLERI

Marka nefretine sebep olan unsurlar ele alinarak marka nefretinin kaynaklari
belirlenmelidir. Boylece tiiketicilerin marka, igletme ya da iiriine kars1 negatiflik
yasamaya neden basladigi ortaya cikartilabilir. Marka nefretinin nedenlerini
arastiran bir¢cok ¢aligmada farkli sonuglar saptanmistir. Hegner vd. (2017), marka
nefretinin olumsuz ge¢mis deneyim, sembolik uyumsuzluk ve ideolojik uyumsuzluk
tarafindan tetiklendigini; Shoja ve Sadegh Vaziri (2018), olumsuz ge¢mis deneyimler
ve ideolojik ¢atismalardan kaynaklandigini ifade etmislerdir. Giinaydin ve Yildiz
(2021), kaginmanin marka nefretine yol agtigini saptamislardir. Bu arastirmalar
dikkate alinarak marka nefretinin nedenleri gegmis olumsuz deneyimler, sembolik
uyusmazliklar ve ideolojik uyusmazliklar olarak ayri ayri ele alinmustir.

- Gegmis Olumsuz Deneyimler: Tiketicilerin markayla ilgili yasadiklar
olumsuzluklar, marka nefretinin ilk nedenidir. Ciinkii tiiketiciler olumsuz
deneyimleri daha ¢ok hatirlarlar. Uriiniin beklenen fayday1 saglayamamasi,
iiriine verilen paranin karsiligini alamama, miisteri hizmeti ile ilgili yasanan
olumsuzluklar, mense iilke nedeniyle ortaya ¢ikan sikintilar gibi yasanan
olumsuz deneyimler tiiketicinin zihninde yer alir (Bryson vd., 2013: 176).
Ozellikle tiiketicinin iiriinden bekledigi kalite ile algiladig1 kalite arasinda
olumsuz yonde uyumsuzluk varsa marka nefretinin ortaya ¢ikma olasiligi
yiiksektir. Tiuketici, markayr gordiigii an bu olumsuzlugu hemen hatirlar.
Bu nedenle isletmelerin olumsuzluk yasanmamasi i¢in her tiirli onlemi
almas1 Onemlidir. Mesela, reklamlarda gosterilen {iriin ile satisa sunulan
iriiniin ayn1 boyutta olmasi, ayni Ozelliklere sahip olmasi, vaat edilen
fonksiyonlarin gerceklesmesi gibi. Ancak yine de tiiketici acisindan bir
olumsuzluk yasaniyor ise igletmenin bu olumsuzlugu maddi ya da manevi
olarak telafi etmesi dnemlidir. Cogu zaman yasanan kotli deneyim nedeniyle
tiikketiciden Oziir dilenmesi tiiketicinin bu olumsuzlugu unutarak isletme i¢in
olumlu diislinmeye baglamasina sebep olmaktadir. Ciinkii isletme markay1
arkalamistir. Ayrica tliketicilerin bir kismi {iriin ile ilgili yasadiklar1 olumsuz
deneyimi tiim markalara aktarma durumunu da yasarlar. Bu nedenle iiriin
nefreti ve marka nefreti arasindaki farka da dikkat etmek gerekir. Tiiketicinin
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iiriine kars1 gelistirdigi nefret duygusu {irtin nefretidir. Ne yazik ki, iiriin nefreti
olan tiiketici farkli marka isimleri tagisa da {riinii satin almay1 reddedebilir.
Mesela, Tirk kahvesi makinasi ile yapilan kahveyi begenmeyen bir
tiiketici, Tiirk kahvesinin sadece cezvede yapilacag fikrini gelistirerek Tiirk
kahvesi makinasina karst iiriin nefreti gelistirebilir. Ama farkli markalarda
farkli o6zelliklere sahip Tiirk kahvesi makinalarint denediginde sadece
ilk deneyimindeki markaya karsi nefret duymasi1 gerektigini diisiinebilir.
Goriilecegi gibi, iirlin nefreti yasanmis bir iiriin diger tim markalar1 da
etkilemektedir. Bununla birlikte tiiketici bir markaya kars1 nefret gelistirmisse
bu markanin tiim farkl: @iriinlerini de satin almaktan imtina edebilir. Bundan
dolay1 bir¢ok isletme pazara farkli markalarla girmeyi tercih etmektedirler.
Sembolik Uyumsuzluk: Sembolik uyumsuzluk, tiiketicilerin satin aldiklar
marka ile kendi benlikleri arasindaki uyumsuzluktur. Tiiketicilerin ihtiyag
duyduklar1 ve benimsedikleri goriintli ile markanin sahip oldugu goriintii
ortiisgmezse sembolik uyusmazlik ortaya ¢ikmaktadir. Mesela, ucuz olarak
konumlanan bir markanin kendini varlikli olarak goren ya da gostermek
isteyen bir tiiketici tarafindan satin alinmamasi gibi. Tiketiciler toplumda
olmak istedikleri yere gore satin alma eylemini gerceklestirmeye calisirlar.
Gosterisci tiiketim olarak ifade edilen bu durum ile uyumlu olduklari siirece
markaya karsi olumlu duygular beslerler. Mesela, prestijli bir otomobil
markast satin alan tiiketici, bu markaya karsi olumlu duygular i¢indedir.
Ama markanim sembolik anlamu ile tiiketicinin benligi uyumlu degilse marka
nefreti goriilebilir. Tiiketicilerin bir¢ogu, benlik yapilarinin 6zglnligini
korumak amaciyla kendileriyle uyumsuz oldugunu diisiindiikleri markalar1
tilketmezler (Hogg ve Banister, 2001: 99). Goriilecegi gibi, bu uyumsuzlukta
daha ziyade tiiketicinin zihninde markanin konumlandirilmasi 6nemlidir.
Bu uyumsuzluk tiiketiciden tiiketiciye degisebilir. Bir tiiketici ayn1 markaya
kars1 olumlu duygular beslerken diger tiiketici sembolik uyumsuzluktan
dolay1 markadan nefret edebilir.

Ideolojik uyumsuzluk: Tiiketicilerin marka hakkinda hukuki, sosyal ve
ahlaki yonden yanlis uygulamalar1 olduguna dair inanglar1 varsa ideolojik
uyumsuzluktan bahsedilebilir (Hegner vd., 2017: 21). Bu uyumsuzlugun
ortaya ¢ikma nedeni, genellikle markalarin tiiketicilere karsi olan
sorumluluklarini yerine getirmemesi olarak ifade edilmektedir. ideolojik
uyumsuzluk, tiiketicilerin bireysel beklentilerinden ziyade toplumsal
hareketlerle desteklenen belirli markalardan nefret etmenin bir gereklilik
olarak diisiiniilmesinden kaynaklanan nefret duygusudur. Boykotlar,
engellemeler gibi tlketici gruplartyla gerceklestirilen hareketlerden
kaynaklaniyor olabilir. Ya da mense {ilke karsitligi nedeniyle ortaya ¢ikan
nefret uyumsuzlugu ideolojik uyumsuzluk sebebidir (Lee vd., 2009: 174). Bu
nefret uyumsuzlugu; genellikle global markalarin ¢evreye verdikleri zarar,
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diinya tiiketicisini zararli iirinlere alistirmalari, irkgilik yapmalari gibi bir¢ok
nedene bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle sivil toplum kuruluslari ya
da tiiketici orgiitleri ile yapilan birgok eylemde ideolojik uyumsuzluga konu
olan markalar teshir edilmektedirler. Birgok tiiketici de bu markalar1 satin
almayi tercih etmemektedir.

MARKA NEFRETINiN SONUCLARI

Tiiketiciler marka nefretinin diizeyine gore farkli eylemler gosterebilirler. Ajzen
(1991) tiiketicilerin marka nefreti yogunlugunun tiiketicilerin ilkeleri, degerleri,
davranislarina gore degisebilecegini sdylemektedir. Hegner vd. (2017), marka
nefretinin li¢ davranigsal sonucu oldugunu ifade etmektedir: Markadan Kaginma,
Negatif Agizdan Agza Iletisim, Marka Misillemesi. Shoja vd. (2018), tiiketicilerin
markadan kagmmmasi, markaya yonelik destegi azaltmasi ya da durdurmasi,
negatif agizdan agiza iletisim, sikdyet ve markadan intikam alma olarak bes farkli
sonuctan bahsetmektedirler. Glinaydin ve Yildiz (2021), marka nefreti duygusuna
sahip tiiketicilerin intikam, elektronik olumsuz agizdan agiza pazarlama ve marka
degistirme niyetinde oldugunu sdylemektedirler. Sampedro (2017) marka nefretinin
sonuglarini markaya karsi en az zararli davranistan en fazla zararli davranisa gore
siralamaktadir. Bunlar; markadan kaginma, 6zel sikayet, kamu sikdyeti ve marka
intikamidir. Yapilan ¢alismalar gozoniine alindiginda marka nefreti sonuglarinin
asagidaki bes baslik altinda toplanabilecegi goriilmektedir.

- Markadan Kaginma: Marka nefreti olan tiiketicilerin bu markaya karst
gelistirdikleri tutum ve davraniglar markadan kaginmadir. Lee vd. (2009),
tiikketicilerin bilingli olarak bir markadan uzak durmalarini marka kaginma
olarak adlandirmiglardir. Markadan kaginma, tiiketim karsitligi davranisinin
kisisel endigelerle belirli bir {irlin ya da markaya yonelmis tepkisi seklinde
ortaya ¢ikmaktadir (Iyer ve Muncy, 2009: 163). Marka kaginmada tiiketicilerin
diger tiiketicilerin kararlarimi etkilemeleri s6z konusu degildir. Bununla
birlikte kendi kararlarina da baskalarini dahil etmezler. Bundan dolay1 marka
kaginma, marka nefretinin en hafif sonuglarindan biridir. Marka kaginmada
tilkketicinin pasif davranig gostermesinden bahsedilebilir. Fakat marka
kaginmasimin en kotii tarafi, tiikketicinin kaybedilmis bir tiiketici olmasidir
(Delzen, 2014: 23). Clinkii tiikketici ¢ok zorunlu olmadik¢a nefret duygusunun
var oldugu ve satin almaktan kagindig1r markay1 bir daha tercih etmez.

- Intikam Alma Istegi: Markanefreti duyan tiikketiciler, bumarkay1 cezalandirmak
amaciyla bir eylemde bulunmak isteyebilirler. Genellikle bu eylem, intikam
seklinde ortaya ¢ikar (Elliott vd., 1996). Markadan kaginmada tiiketiciler
pasif iken intikam alma isteginde tiiketicilerin aktif davranis gosterdikleri
sdylenebilir (Zourrig vd., 2009). Ozellikle marka, tiiketicilerin yasadig
olumsuzluklari bertaraf edemezse tiiketicilerde intikam alma isteginin arttig1
goriilmektedir (Halley, 1996: 22). Tabiki bahsedilen Bechwati ve Morrin
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(2003)’nin ifade ettigi tiiketici intikamidir. Tiiketici intikamu, tiiketicilerin
olumsuz deneyimlerinden kaynaklanan tiiketicinin igletmeye zarar verme
arzusunu iceren misilleme duygusudur (Cildirim ve Aglargoz, 2021: 39).
Maalesef intikam alma istegi, marka nefretinin en gii¢lii sonuglar arasindadir.
Tiiketiciler, nefret duyduklart markadan 6¢ alabilmek icin harekete gegerler.
Bu nedenle intikam alma istegi hem direkt harekete gegme hem de aktif bir
marka nefreti sonucu olarak degerlendirilebilir (Sampedro, 2017: 27). Hatta
Sternberg (2003), marka nefret duygusunun 6¢ alma giidiisiinden beslendigini
savunmaktadir. Grégoire vd. (2010) ise tiiketicilerin, markalarin onlara
yasattiklar1 zarar karsisinda, markalardan 6¢ almak i¢in onlar1 cezalandirmak
ve bilingli bir sekilde zarar vermek istediklerinden bahsetmektedirler.
Markaya Karst Sinik Davranis Gosterme: Nefret edilen markaya karst bir
baska sonug, tiiketicilerin bu markaya kars1 sinik davraniglar gostermesidir.
Tiiketici sinizmi, tiiketicinin isletmeye karsi takindig1 olumsuz davraniglardir.
Sinizmde tiiketiciler, isletmelerin kendilerini zarara ugratacak gizli niyetleri
olduguna inanirlar (Odou ve Pechpeyrou, 2011: 1802). Gizli niyetlerin nedeni
ise tliketicilerin gozardi edilerek isletmelerin kendi menfaatlerini 6n planda
tutmalart olarak gosterilmektedir (Dolen vd., 2012: 306). Marka nefretine
sahip tiiketicilerin sinizme yonelik davraniglar gdstermelerinde markalarin
titketici faydasina dnem vermemesi, tiiketicilerin iyi niyetlerini suiistimal
etmeleri ve tiiketicilerin kandirilmasi gibi nedenler yatmaktadir (Amezcua
ve Quintanilla, 2016: 291). Bu durumda tiiketiciler, markalara kars1 farkl
eylemler gerceklestirebilirler. Mesela; nefret ettigi markalara kargi eylem
gruplar1 olusturmak ya da var olan gruplara katilmak. Bdylece tiiketiciler
ayn duyguya sahip tiiketicilerle toplu hareket etme imkanina sahip olurlar.
Ozellikle gevrimigi ortamlarda ya da sosyal medya alanlarinda bu tiir gruplart
olugturmak ya da katilmak kolaydir. Tiiketicilerin markaya kars1 gosterdikleri
diger sinik davranislar, markay1 protesto etmek, sabote etmek ya da boykot
etmektir.

Sikdyet: Miisteri agisindan sikayet, satin aldigi iiriin, marka vb. hersey ile
ilgili biriktirmis oldugu problemlerin bir gostergesidir. Misteri, markay1
satin alip kullandiktan sonra degerlendirme yapar. Eger markadan memnun
kalmazsa sikayet eder. Aslinda miisteri sikayeti, miisteriden gelen bilgi olarak
degerlendirildiginde oldukc¢a onemlidir. Tiiketici, isletmeye aksayan ya da
eksik olan yanini diizeltme firsat1 vermektedir. Fedakarliklarinin (para, zaman,
caba gibi) karsiligini1 alamadigini isletmeye sdylemektedir. Bunu da sikayet
eylemi ile ifade etmektedir. Bu davranis sekline, miisteri sikayet davranisi
adi verilmektedir. Bagka bir ifadeyle miisteri sikdyet davranisi, misterilerin
tiikketim tecriibelerini gézoniine alarak yaptiklari degerlendirmenin bir eyleme
doniigmesidir (Sartyer, 2021: 339). Miisterinin tatminsizligine bagl olarak
gosterdigi davranig sekli olarak da tarif edilebilir (Kilig, 1993: 23). Markadan
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nefret eden tiiketiciler, sikdyet ederek kendi yasadiklari olumsuzluklart
¢ozmeye calisirlar. Diger taraftan bu nefreti herkesin duymasini istedikleri
icin de sikayet ederler. Ozellikle iigiincii taraflara iletilen sikayetler, marka
nefretinin dis diinyaya gosterilmesidir. Tiiketiciler, yasal yollar ile isletmeye
dava agma veya sikdyet ¢ozme misyonunu istlenmis kurumlara yonelme
davranislart gosterirler. Bu marka nefret sonucu da aktif bir davranis olarak
degerlendirilebilir. Sikayetlerin diger bir dnemi de resmi yollarla ya da
bu konuda etkili kurumlar araciligryla marka nefretinin yasal olarak ifade
edilmesinin saglanmasidir.

- Olumsuz Agizdan Agiza Iletisim: Olumsuz agizdan agiza iletisim, tiiketicilerin
marka nefretini bagkalariyla paylasmalarimi tetikleyen bir marka nefret
sonucudur. Bu paylasim tiiketicilerin etrafindakilerle yapacagi dogrudan
paylasim olabilecegi gibi herhangi iligkisinin olmadigi ve tanimadigi
titketicilerle olan dolayli paylagimi da kapsar (Delzen, 2014: 32). Baumeister
vd. (2001)’e gore insanlar, olumsuz tecriibelerini olumlularindan daha fazla
paylasmay1 tercih etmektedirler. Tiiketicilerin marka nefretlerini tiiketicilere
aktarmasinin baglica nedeni, markayla olan olumsuz deneyimleri hakkinda
baskalarini uyarmak istemeleri ve bunun yayilimini saglamaktir. Fetscherin
(2019), olumsuz agizdan agiza iletisimin tiksinmeyi tetikleyen bir nefret
tiirii oldugunu ifade etmistir. Son donemde internet ve sosyal medya
kullaniminin yayginlagmas birlikte olumsuz agizdan agiza iletisim (viriitik
pazarlama, viriis pazarlama) olduk¢a artmistir. Artik tiiketiciler, marka
nefretlerini etraflarindaki yakinlarina degil herkese yaymaya baslamiglardir.
Yani, marka kacinmada kendilerine sakladiklar1 marka nefretini olumsuz
agizdan agiza iletisimde herkesle paylasmaktadirlar. Bu iletisim seklini
¢oklu nefret tiirlerinden siddetli kaynayan nefret (igrenme, horlama, 6fke)
olarak degerlendirmek miimkiindiir. Ayrica olumsuz agizdan agiza iletisim
kamuoyuna aktarilan en uygun nefret tiiriidiir (Cildirim ve Aglargoz, 2021:
41). Glniimiizde internet, bilgisayar ve cep telefonlarnin etkin kullanimi
buna ek olarak tiiketicilerin birgogunun ¢evrimici olmasi, yeni bir tiiketici
davranisini ortaya ¢ikarmistir. Siber zorbalik olarak adlandirilan bu tiiketici
davranisi, olumsuzluktan 6te diismanca davranisi ifade eden bir agizdan agiza
iletisim seklidir (Archer ve Coyne, 2005: 220). Tiiketiciler siber zorbalik
ile diger tiiketicilere marka nefretlerini aktarmaktadirlar. Tiketici marka
zorbalik davranisi terimiyle de ifade edilen siber zorbalik, bir tiikketicinin
baska bir tiiketiciyi veya markanin kendisini taciz etmesidir (Breitsohl vd.,
2018: 301). Breitsohl vd. (2018), siber zorbalik davranislarini iki baslik
altinda smiflandirmaktadir. ilk grupta, tacizler, dislama ve alay etme yer
almaktadir. Ikinci grupta, trolleme, elestiri ve kamuflaj yer almaktadur.
Archer ve Coyne (2005) siber zorbalik davranislarini diismanca olan marka
zorbaligi, diismanca olmayan marka zorbaligi ve belirtisiz niyet olarak
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aciklamaktadir. Tiiketici marka zorbaliginin diigmanca olan tiirlerine taciz,
trolleme ve diglama davraniglarini katmaktadirlar. Taciz, tiikketicinin marka ya
da marka kullanicisi ile alay etmek ya da asagilamak niyetiyle olumsuz mesaj
gondermesidir. Tiiketiciler tstiinde olumsuzluk olusturmak ve isletmenin
itibarin1 zedelemek amaciyla yapilir (Dijkmans vd., 2015: 642). Trolleme,
marka destekgisi olanlar1 kiskirtmak amaciyla asilsiz, anlamsiz veya yerinde
olmayan mesaj yaymlanmasidir (Buckels vd., 2014: 99). Dislama, tiiketici
yorumlarini gérmezden gelmektir. Dislamada sozel olmayan, dolayls,
diismanca bir siber zorbaliktan bahsedilebilir (Breitsohl vd., 2018). Tiiketici
marka zorbaligimin diismanca olmayan tiirleri ise elestiri ve alay etmedir.
Elestiri, tiiketicinin art niyeti olmaksizin markaya destek olanlarla g¢elisen
mesajlar gonderilmesidir. Elestiride tiiketicinin markay1 zarara ugratma ya
da bilingli zarar verme durumu yoktur. Hatta elestirinin yapici yonii oldugunu
iddia edenler bulunmaktadir (Cildinnm ve Aglargoz, 2021: 42). Alay etme
(mizah temelli) ise tiiketicinin marka ya da markay1 destekleyenlere mizahi
olarak olumsuz bir yorum yapmasidir. Alay etmede markaya iliskin komik
bir yorum paylasilmaktadir (Wooten, 2006: 192). Tiiketici marka zorbaliginin
belirtisiz niyet tiirii, kamuflaj olarak adlandirilmaktadir (Shapiro vd., 1991:
451). Kamuflajda tiiketicinin diisman m1 dost mu oldugu belli degildir. Ancak
amaci, marka nefretini yaymaktir. Son donemlerde ¢ok sik karsilasilan siber
zorbalikta 6zellikle sahte haberler, marka hakkinda sdylentiler, marka nefret
ilanlan gibi bircok farkli eylem gerceklestirilmektedir.

Markayr Reddetme: Tiketicilerin bir kismi olumsuzluk yasadiklari markalara
kars1 daha kesin bir tepki verme egilimdedirler. Bu tepki tliketicinin markay1
bir daha satin almamak {iizere marka ile olan iliskisini sonlandirmasidir
(Hirschman, 1970: 53). Markayr reddetme, marka kaginmasi yasayan
tilketicilerin son asamasi gibi diislinlilebilir. Bununla beraber markay1
reddetme ile markadan ¢ikma kavramlarimin farkini agiklamak da yerinde
olacaktir. Markay1 reddetmek, markadan ¢ikmaktan daha giiglii bir kavramdir.
Markayr reddetme, kasten ve bilingli bir sekilde markayr birakmay1
onaylamaktir (Lee vd., 2009: 170). Markadan ¢ikma eyleminde bu kadar
kesin bir durum yoktur. Tiiketici isterse yeniden markaya donebilir. Marka
reddi genellikle marka degistirme ile es anlamli kullanilmaktadir. Marka
degistirmede tiiketicinin rakip markaya kaymasindan bahsedilirken markay1
reddetmede tiiketici nefret duydugu markanin higbir liriiniinii almamaktadir
(Oliva vd., 1992: 89). Marka reddi de marka kaginma gibi pasif bir tiiketici
davranigidir. Tiiketici, markaya duydugu nefretten dolay1 markay1 zihninden
¢ikarmaktadir. Bu sekilde kaybedilen tiiketicilerin geri kazanilmasi oldukca
zordur. Bu miisteriler, kaybedilmis miisterilerdir.
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SONUC

Tiiketiciler, satin aldiklar1 markaya karsi olumlu ya da olumsuz duygular beslerler.
Markalara kars1 olumsuz duygular1 ifade eden marka nefreti, 6zellikle web 3.0’1n
hayata girmesiyle birlikte tiiketiciler tarafindan daha fazla dillendirilmeye baglamistir.
Bu yiizden isletmeler tarafindan ayrica dikkate alinmaya baslanan bir konudur.
Ciinkii marka nefretini 6zellikle internet ya da sosyal medya uygulamalarinda
konusan tiiketici sayisindaki artis, kartopu gibi biiyliyerek isletmeleri rahatsiz
etmeye baslamistir. Bununla birlikte birbirini tetikleyen tiiketiciler, isletmelerin
itibarini ve imajimi1 olumsuz yonde etkilemektedirler.

Tiiketicilerin satin aldiklar1 ya da kullandiklar1 markalara karsi gelistirdikleri
marka nefret yapilari, tek boyutlu ya da cok boyutlu olabilir. Marka nefret yogunlugu
ve marka nefret seviyeleri dikkate alinarak marka nefret yapilar1 olusturulabilir. Tek
boyutlu marka nefret bileseni, hafif marka nefreti olarak ifade edilmektedir. Bu nefret
diizeyinde tek bir hiyerarsik nefret (soguk, abartisiz, sicak) bulunmaktadir. Marka
nefreti farkli (iki ya da ii¢) katmanlarda da bir arada goriilebilir. iki marka nefreti
birlikte gerceklesirse orta marka nefreti, iic marka nefreti birlikte gerceklesirse
siddetli marka nefreti sézkonusudur. Soguk, abartisiz ve sicak ¢oklu marka nefreti
birlikte olusursa siddetli kaynayan marka nefreti goriilebilir. Bu nefret yapilar
tiikketicilerin nefret diizeylerini gosterdigi igin isletmelerin tiiketicileri kazanmak
amaciyla ne tiir caligmalar yapmasi gerektigini géstermektedirler.

Marka nefretine tiiketicilerin yasadiklar1 gegmis olumsuz deneyimler, sembolik
uyumsuzluk ve ideolojik uyumsuzluk neden olarak soylenebilir. Bunlardan
kaynaklanan marka nefreti sonucunda tiiketiciler; markadan ka¢inma, intikam
alma istegi, markaya karsi sinik davranis gdsterme, sikayet etme, olumsuz agizdan
agiza iletisim ve markayi reddetme davraniglart gosterebilirler. Bu davraniglarin
bir kisminda tiiketiciler pasif davranis icinde iken bircogunda aktif davranis
sergilemektedirler. Ozellikle tiiketiciler internet ve sosyal medya araciligiyla
nefret duygularimi aktivist olarak diger tliketicilerle paylasmaktadirlar. Ciinkii
tiikketiciler giiven duydugu ve arkalandigina inanmak istedigi i¢in satin aldigi
markali iirtinlerden beklentileri karsilanmamistir. Bundan dolay1 nefretlerini diger
tiiketicilere de aciklamak istemektedirler. Isletmeler ise bu davranislardan olumsuz
etkilenmektedirler. Ancak bu olumsuzlugu en aza indirmeleri i¢in tiiketicilerle
iletisim kurmalar1 gerekmektedir. Bu maksatla marka nefreti olusmasini onleyici
tedbirler alabilirler. Mesela, markadan hafif marka nefreti olusmaya baslayacagi
diisiintilerek tiiketicilerinden geri bildirim alabilirler. Bununla birlikte marka nefreti
yogunlagsmaya baslayan tiiketiciler i¢in bu duygunun ¢ok boyutlu marka nefreti
olusturmasina izin vermeden sadakat ¢aligmalar1 (puan, kupon vb.) ya da nefret
olusmaya baslandi ise telafi ¢alismalari (maddi ya da manevi) yapmalari ve tiiketiciyi
memnun etmeleri gerekir. Clinkii tiiketici kaybedilirse bir daha kazanilmasi ¢ok
zordur. Bu nedenle nefret duygusu olugmasina engelleyici ¢aligmalar yaparak
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marka nefreti duyulmasinin 6niine gegilebilir. Unutulmamasi gereken konu, marka
nefretinin olusmaya basladiginda bunu engelleyebilmektir.

Bu calismada marka nefreti ele alinarak marka nefretinin tanimi, yapisi,
ortaya ¢cikma nedenleri ve sonuglari incelenmistir. Ozellikle isletmeler acisindan
marka nefreti 6nemlidir. Ciinkii iirinden memnun olmayan, markadan bekledigini
elde edemeyen, nefret duygusu gelisen tiiketiciler ¢ok rahatlikla bunu herkesle
paylasmaktadirlar. Bu durumda isletme aniden ¢ok sayida kendisine nefret duyan
misterilere sahip olmaktadir. Yogun rekabetin yasandigi giiniimiizde bu durum
oldukca tehlikelidir. Tiiketicilerin bircogu hemen diger markaya kaymaktadirlar.
Iste bu nedenle isletmelerin marka nefreti konusuna ayrica énem vermesi ve bu
duygunun oldugu tiiketicilerin disarda konugmasindan 6nce isletmeye konugmasini
saglamalar1 ve bu duyguyu engelleyecek faaliyetler yapmalart Onerilmektedir.
Bunun igin tiiketicilerin sorunlarin1 anlatacaklar tiiketici iletisim merkezleri
kurmalar1 6nemlidir.
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MATERYALIZM VE REKLAMLAR
Fatma YASA'

GIRIS

Diinya ekonomisinin tarihi siire¢ i¢inde iiretim odakli anlayistan tiikketim odakli
bir anlayisa evrilmesi beraberinde tiiketim kiiltiiriiniin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Her nasil ki higbir kiiltiirel 6ge toplumdan bagimsiz degilse tiikketim
kiltirii de tiketim toplumu iginde varligini siirdiirmektedir. Tiiketim kiiltiird,
metalar {izerine kurulmus, islevselligin ikinci planda oldugu, sembolik ve imaj yiikli
bir tilketimdir (Bati, 2012:25). Tiiketim toplumunda ise pek ¢ok sey metalagmistir;
boyle bir anlayisi yansitan degisken ve akigkan yagam tarzi, reklamlar ve yaratilmig
imajlartyla bizi kusatmistir. Ne olursa olsun, iiretimden ¢ok tliketimin 6n planda
oldugu, tiiketici kiiltliri ve yasam tarzin1 baskin kilan bir kiiltiir s6z konusudur
(Bat1, 2012:22). Bu kiiltiiriin ayrilmaz bir pargasi ise materyalizmdir. Yagamdaki
en degerli seyin ne oldugu ile ilgili soruya verilen yanitlar, 1980’lerde “‘sevgi”
iken, giiniimiizde bunun yerini “para” (Odabasi, 1999:131) cevabinin almig olmasi
gelinen noktada degerlerin nasil degistiginin ve toplumun nasil doniistigiiniin bir
gostergesi olarak yorumlanabilir. Tiiketim kiiltiiriiniin lokomotifi olan reklamlar
ise dogas1 geregi materyalisttir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken nokta,
reklamlarda yer alan materyalizmin tiiketici yararina olan aragsal m1 yoksa tehlike
arz eden amagsal materyalizm mi oldugu konusudur. Bu dogrultuda bu caligma
kapsaminda materyalizm ve reklam arasindaki iligki reklam 6rnekleri tizerinden bu
ayrim esas alinarak incelenmeye c¢alisilmistir.

MATERYALIZM NEDIR?
Endiistrilesmeyle birlikte ortaya ¢ikan yeni yasam bi¢imi, diinya mallarina 6nem
vermeyi, basari ve ddiilii de bununla 6l¢meyi zorunlu kilmistir (Odabasi, 1999:127).

1 Dr. Ogretim Uyesi, Pamukkale Universitesi Iletisim Fakiiltesi Yeni Medya ve {letisim Béliimii, ORCID: 0000-0002-4288-
6124, fucar@pau.edu.tr
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Bunun sonucunda bugiin gelismeyi ve basariyr mal varligi ile dlgen bir kiiltiirin
egemen oldugunu ve herkesin kosar adimlarla mal aghigmi gidermeye g¢aligtigini
gozlemleyebiliyoruz. Bireyin kendisine saygisi ve iyi yagama arzusuna yonelik
tutkusunu iceren bu anlayis ve kiiltiir, gergekte tiiketim kiiltlirlinlin ana unsurunu
olusturmaktadir. Tiiketim kiiltiirliniin ana unsurlarindan olan materyalizm, evrendeki
tek cevherin madde oldugunu ve biitiin varliklarin maddeden tiiredigini 6ne siirer
(URL-1). Baska bir tanima gore materyalizm, diinyevi mallarin / miilkiyetin
yasamda dnemli bir tatmin kaynagi olarak goriilmesi egilimidir (Belk, 1984).

Odabas1 (1999:128-129) materyalist toplumlar1 ise su sekilde tanimliyor; iyi
yasami tiikketimde bulan, daha fazla mal ve hizmete kars1 sinirsiz bir aglik gdsteren,
mal ve miilke sahip olmanin kimligi ve yasami agisindan vazgecilmez bir 6neme
sahip oldugunu inanan bireylerden olusan bir toplum. Materyalist toplumlarda
basart1, para ve paranin satin alabilecegi seylerle simgelenir ve bireyler ne olduklarina
gore degil, neye sahip olduklarina gére deger goriir. Bagka bir ifade ile artik “ne
yaptigimiz degil ne kadar kazandigimiz 6nemli” hale gelmistir. Bu toplumlarda
birey sahip oldugu seyler kadar degerlidir; daha degerli olmak i¢in daha ¢ok seye
sahip olmak temel prensiptir (Odabasi, 1999:128-129).

MATERYALIZM KURAMLARI

Bugiin hem psikolojik hem de sosyolojik bir olgu oldugu genel kabul goéren
materyalizmi agiklamaya yonelik kuramlar ii¢ noktada birlesmektedir (Richins ve
Dawson, 1992:309):

1. Basar1 Gostergesi Olarak Materyalizm: Materyalist egilime sahip bireylerin
cogu, kendilerinin ya da bagkalarmmin basarilarini, sahip olduklar1 mal ve
paraya gore degerlendirmektedirler. Arzulanan imaji1 yansitan {riinlere sahip
oldukca kendilerini basarili addeden bu bireyler icin sahip olduklarinin
maliyeti, sagladiklar1 tatminden daha ©nemlidir. Dahasi, maddi varlik
sahipligi basarmin en 6nemli gostergesi iken dogru diisiinmenin de ispati
olarak goriilmektedir.

2. Sahip Olma Odakli Materyalizm: Materyalist egilime sahip bireyler, sahip
olduklar1 ya da sahip olmayi istedikleri metalar1 yasam amaglari haline
getirmektedirler. Bu noktada materyalizm artik bir yasam tarzina doniismiistiir
ve bu yasamda yiiksek diizeyde maddi tilketim yapmak aragtan 6te amagtir.
Boylece materyalizm, giindelik faaliyetlerdeki amaglardan, yagamin anlamini
olusturacak kadar genis bir alanda kendini gostermekte ve tiikketim adeta bir
tutku haline gelmektedir.

3. Mutluluga Erisme Odakli Materyalizm: Materyalist bireyler i¢in kendilerini
tatmin etme ve daha iyi hissetmenin vazgegilmez yolu maddi degeri olan
metalara ve paraya sahip olmaktan geger. Pek cok insan mutlulugu, kisisel
iliskiler, deneyimler ve basarilarda bulabilirken, bu bireyler i¢in bunlar yeterli
6l¢iide dnem arz etmez. Onlara gore, yagam tatmini sahip olunan varliklarla
yakindan iliskilidir.
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MATERYALIZM TURLERI

Bir seye sahip olmak ve bir metayla bir edimde bulunmak, {iriin ve hizmetleri
kapstyor olsa da bunlar farkli tiirdeki materyalizmi temsil eder. En genel geger
Ozelligi acisindan materyalizm, diinyevi mallarm/miilkiyetin yasamda Onemli
bir tatmin kaynagi olarak goriilme egilimidir (Belk, 1984). Tatmin ya da kendini
tanimlamanin, sahip olunan iiriinle yapilan bir faaliyet/edim (kullanimdan dogan
tatmin) sayesinde saglandigi diisiiniildiigiinde, materyalizm daha zararsiz bir
gorliniim alir ve buna “aragsal materyalizm” adi verilir. Diger taraftan sahip olma
tek bagina bir amag oldugunda materyalizm daha yikic1 bir hal alir ve buna “amagsal
materyalizm” adi verilir (Csikszentmihalyi ve Rochberg-Halton, 1981).

Odabas1 (1999: 138) da materyalizm tiirlerine sdyle deginmektedir:
“Tiiketim amacinin ne olduguna bagl olarak yapilan bir siniflandirma materyalizmi
ikiye ayirmaktadir: aragsal ve amagsal materyalizm. Aragsal materyalizmde objeler,
yasamin amaglarint ve bireysel degerleri kesfetme ve daha ileriye gotiirmedeki
araglar olarak goriilmektedir. Bunu iyi olarak kabul etmek olanaklidir. Ote yandan,
eger materyalizm sahip olmanin 6tesinde bir amaci ifade etmiyorsa, kotii ve tehlikeli
olarak kabul edilebilmektedir.”

Amagsal materyalizm yikici etkiye sahiptir. Cilinkii amagsal materyalizm,
cekememezlik/haset, tek basina sahip olma istegi (paylasmak isteme), aggozliiliik,
para gozlik, cimrilik, ac1 gekmek (bir seye sahip olamamaktan dolay1), kiskanglik
(bagkalarinin sahip olduklarina yonelik) ve hatta insanlara sahip olunan nesneler
olarak davranma gibi materyalisttik Ozelliklerin ortaya ¢ikmasma sebep olur.
Aragsal materyalizm de savurganlik, oburluk, aggdzliiliik, mal/para diiskiinliigii gibi
bazi olumsuz 6zelliklerin ortaya ¢ikmasina sebep olabilir. Her ne kadar bu 6zellikler
amagsal materyalizm kadar bencillik i¢eriyor olsa da bireyin kendisi disinda diger
insanlar {izerindeki olumsuz etkisi ac¢isindan amagsal materyalizmden ¢ok daha
zararsizdir. Ciinki aragsal materyalizm daha ¢ok “olma duygusu” (sense of being)
(Allard, 1976) ile ilgili iken amagsal materyalizm “sahip olma duygusu” (sense of
having) ile ilgilidir ( Belk ve Pollay, 1985). Amagsal materyalizm hakkinda olumlu
bir argliman gelistirmek cok zor olsa bu materyalizm tiiriiniin baz1 6zellikleri
savunabilir 6zellikler tasir. Ornegin, cekememezlik/haset istedigimiz seylere karar
vermemize olanak veren ve bu isteklerimizi yerine getirebilmemiz i¢in bizi motive
eden dogal bir mekanizma olarak bazi yazarlar tarafindan savunulmaktadir (Smith
ve Whitfield 1983; Foster vd., 1972; Sabini ve Silver 1982).

REKLAM VE MATERYALIZM iLiSKiSi

Pazarlama ve reklamcilik taleplerimizi sekillendirip sonrasinda talep ettiklerimizi
bize sunar. Reklam sembollerin kitlesel izleyiciye iletilmesini saglayan gliglii
bir aractir. Ayn1 zamanda reklamlar toplumsal ve kiiltiirel degerlerden bagimsiz
degildirler; bu degerleri iletir, olusturur ve yeniden tiiretirler. Materyalizm, tiiketici
davranis1 literatiiriinde bir tliketici 6zelligi (Belk, 1984) ya da tiiketici degeri
(Richins ve Dawson 1992) olarak kavramsallastirilmis; ayn1 zamanda reklamcilig
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tarif ederken de kullanilmistir. Bu sebeple reklamlarin mevcut materyalisttik
degerleri yansitma roliinii iistlendigini soylemek yanlis olmaz. Reklamlar kiiltiirel
degerleri degistiremeseler de kiiltiirel degerleri siirdiirme gibi bir 6zellige sahiptirler.
Bu baglamda, reklamlardaki deger degisiminin anlamlandirilmasi aslinda mevcut
kiiltiirel degerlerdeki degisimin ortaya konmasini saglamaktadir (Belk ve Pollay,
1985; Zinkhan, 1994).

Reklamlarda yer alan materyalist degerlerin birey ve toplum tizerindeki etkisini
sosyal ger¢ekligin yaratilmasinda medyanin roliinii inceleyen ekmek kurami ile
ele almak miimkiindiir. Ekme kuramina gore medya bireylerin sosyal gerceklige
yonelik algilarini belli bir dereceye kadar sekillendirebilir ve yetistirebilir. Bu durum
ozellikle medya igerikleri ile sosyal ¢evre arasindaki farkliliklarin ¢ok oldugu ve
izleyicilerin sosyal ¢evreyi degerlendirebilmek i¢in medyadan baska alternatif bilgi
kaynaklarinin olmadigi durumlar i¢in gegerlidir. (Richins, 1987).

Sosyal gergeklik ile ilgili yapilan birgok ¢aligma, televizyonun aslinda giinliik
yasamin gercek¢i olmayan yansimalart ile dolu oldugunu ortaya koymustur.
Gerbner ve arkadaslarinin (1967°den akt. Uzun ve Tekinalp, 2009:104-105)
yapmis olduklart ¢aligma sonucunda televizyon diinyasi ile ger¢ek diinya arasinda
higbir denklik bulunmadigi saptanmistir. Televizyon izleme yogunlugu ve sikligi
arttikga izleyicilerin gergek diinya hakkindaki bilgileri de o kadar yaniltict ve
carpik olmaktadir. Bu baglamda reklamlar da aslinda gercek yasamda karsiligi
olmayan materyalist degerlerin yayilmasina katkida bulunmaktadir. Ciinkii reklama
maruz kalma ile bireylerde gergeke¢i olmayan beklentiler olusturulmakta ve talep
yaratilmaktadir (Richins, 1987). Bireyin higbir zaman ulasamayacagi idealize
edilmis bir yasam sunularak bireylerin gerceklik algilar tiiketim toplumuna hizmet
edecek sekilde bicimlendirilmekte ve o idealize edilmis hayata ulagsmanin 6n kosulu
olarak ilgili metalarin satin alinmasi ve tiiketilmesi kosut olarak sunulmaktadir.

Ekme kuramina gore genel olarak medya ve &zelde ise reklamlar maddi
yonden varlikli tliketicilerin goriintiilerini gostermektedir. Tiiketiciler ¢cok fazla
reklama maruz kalmakta ve diger medyalarda ise tipik bir tiikketicinin maddi refahi
oldugundan ¢ok daha fazla abartilmakta, oldugundan daha degerli gosterilmektedir.
Ek olarak televizyonda ve diger kitle iletisim araclarindaki reklamlarda, {iriinler
ile mutlu tiiketicilerin sik sik birlikte gdsterilmesi, bir iiriine sahip olmakla mutlu
olmak arasindaki bir bagin olduguna dair sorgulanmamis bir inancin olusmasina
sebep olmaktadir. Bu durum ayni zamanda kisilerin reklamina maruz kaldiklar
iiriinlere, reklamima maruz kalmadiklar tiriinlerden daha fazla deger atfetmelerine
neden olmaktadir (Richins, 1987).

Materyalisttik reklamlar1 liksi, prestiji ve zevk arayisin1 vurgulayan reklamlar
olarak tamimlayan Belk ve Pollay’in (1985) yapmis oldugu arastirmada seksen yil
boyunca Amerika Birlesik Devletlerindeki dergi reklamlarini igerik analizi yontemi
ile incelemislerdir. Arastirma sonucunda bu periyod icerisinde materyalisttik
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temalarin dergi reklamlarinda kullaniminin giderek arttig1 gézlenirken; yarar odakli
(islevsel) gekiciliklerin giderek azaldig1 ortaya konmustur. incelenen reklamlardaki
materyalizm tlirli ¢ogunlukla aragsal materyalizm sinifinda yer almakla birlikte,
zaman i¢inde amagsal materyalizmde bir artis oldugu tespit edilmistir. Belk ve
Pollay (1985) arastirmalarinin sonucunda basili reklamlarda materyalizmin kullanim
temalarimi su sekilde siniflamistir:

e Sahip Olma Temasi: Bir kisinin sahip oldugu nesne/nesneleri gostermesi ya
da o nesneler hakkinda konugmast; bir veya odanin reklami goren kisinin géz
seviyesinden gosterilerek davet ediliyormus hissinin yaratilmasi.

e Yapma Temast: Uriin ya da hizmet sayesinde saglanan izleyici faaliyeti/
ediminin gosterilmesi ya da edimden s6z edilmesi.

e Olma Temas:: Uriin ya da hizmet sayesinde kisinin ne olabilecegi ya da diger
insanlarin ona nasil davranacaklariin gosterilmesi ya da s6z edilmesi.

e Liiks Cekiciligi: Acikea liikksten bahsedilmesi (liiks ile iligkili eglence, zevk,
gosteris, simarikliklar) ya da bazi hazlarin resmedilmesi.

e Statii Cekiciligi: Diger insanlarla kiyaslayarak sosyal statiiniin, yliksek prestij
kaynaginin ya da buna yonelik ¢cagrisimlarin gosterilmesi ya da s6z edilmesi
(Ornegin, sosyal acidan 6nde gelen bir kisinin tanikligs; biiyiik, liiks bir ev ya
da hizmetgilerin resmedilmesi).

e Yarar Cekiciligi: Bir iirlin ya da hizmetin tiiketiciye sagladigi faydanin
(Ornegin; kullanim kolaylig, verimlilik, temizlik, hijyen vb.) gsterilmesi ya
da s6z edilmesi.

Yeni statii sembollerinin yaratilmasinda reklamciligin rolii, arzu edilen sembolik
bir imaja sahip statii nesnesini iletmektir. Bunu yapmanin yaygin bir yolu zaten
yiiksek bir statiiye sahip olarak taninan diger bir nesne veya kisi ile reklamdaki
nesneyi iliskilendirmektir. Bu sekilde reklamin hedef kitlesi, yiiksek statiilii iirtin
kullanicisimi kiskanacak ve reklami yapilan {irlinii kullanarak o kisiyi taklit etmeye
yoneltebilecektir (Belk ve Pollay, 1985). Arzu edilen toplumsal statiiye sahip
olmanin dnkosulu ise reklamlarda genellikle belirli bir seye sahip olmakla veya
bir edimde bulunmakla esdeger sekilde sunulur. Statii sembolleri normalde somut
sembollerden olusmakla birlikte (Goffman, 1951) ayn1 zamanda bir yere tatile
gitmek vb. gibi deneyimlerden de olusabilmektedir. Dolayistyla reklamlar {iriinleri,
liiks ve statii gibi amagsal materyalizme vurgu yaparak tanitabilecekleri gibi
“yapma” hissini 6n plana ¢ikararak o iiriinle yapabilecek yeni seylerden bahsederek
de aracsal materyalizm temelinde mesajlar icerebilir. Hatirda tutulmasi gereken
bir diger nokta ise her reklamin mutlaka bir materyalizm tiiriinii icermek zorunda
olmadigidir. Saglik, kullanim kolayligi, arkadaslik, sevgi, aile vb. ¢ekiciliklerin
kullanildig1 reklamlar bu reklamlar arasinda yer almaktadir. Bu reklamlarda aragsal
veya amagsal herhangi bir materyalistik degere rastlanmaz.
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MATERYALIST REKLAM ORNEKLERI

Gorsel 1. Tommy Hilfiger Parfiim Reklam1 (URL-2)

Gorsel 1’de yer alan reklam igerigi tasarlanmadan Once Hilfiger markasi
Amerikalillarin hayallerini nelerin siisledigini ortaya koymay1 amaglayan bir
tiikketici arastirmasi yaptirmistir. Aragtirman sonuglari tiiketim odakli ve materyalist
degerlerin bireyler i¢in ne derece 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Katilimcilarin
hayattaki nihai hayallerini gerceklestirebilmelerinde paranin belirleyici bir faktor
oldugu anlasilmistir. Yetigskin bireylerin hayallerini “para agacina sahip olmak”
(%27) ve “diinyay1 gezebilmek” (%22) siislemektedir.

Arastirma kapsaminda katilimcilardan “riiyalarindaki giini” tarif etmeleri
istendiginde kadinlarin, harcama limiti olmadan aligveris yaptiklar1 (kadin
katilimcilari %31°1); erkeklerin ise kendi 6zel jetlerine binip diinyanin herhangi
bir yerine gittikleri (erkek katilimcilarin %22°si) giinii tarif ettikleri gézlenmistir.
Justin Timberlake’in yer aldig1 likksiin ¢ekiciligi iceren reklam da (Gorsel 2) aslinda
Hifiger’in arastirma sonuglar1 ile Ortiistiigii sOylenebilir. Bu reklam erkeklerin
hayallerini siisleyen giiniin (Ozel jet ile seyahat etme) bir yansimasi niteligindedir.
Katilimcilara bu hayalleri nasil gergeklestirecekleri soruldugunda ise hayallerindeki
isi tarif etmislerdir. Katilimecilarin hayallerini siisleyen en popiiler is “eglence”
sektoriindedir (yetiskinlerin %30°u; 18-34 yas araligindaki kadinlarin %46°s1). Bu
tarz bir igin tercih edilme sebebi sadece eglenceli olmasi degil ayni1 zamanda bu is
sayesinde hayalleri gerceklestirmis olma firsati yakalayacaklarini diisiinmeleridir.
Diger taraftan tiim hayaller para odakli degildir. Ankete katilan kisilerin hayallerinde
“merhametli olma” (%32) veya “diinyaya yardim etme” (%26) gibi hayaller de yer
almustir.
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GIVENCHY

Gorsel 2. Givenchy Parfiim Reklam1 (URL-3)
Reklamlarda kiskanclik ve haset duygulari kullanilarak da materyalist degerlerin
iletildigi go6zlenir. Bu tiir reklamlar1 basari odakli materyalizm kapsaminda ele
almak miimkiindiir. Gorsel 3’teki reklamda yer alan “o elbiseyi giydiginizde

arkadaslarimzin kiskangliktan ¢ilgina dénecegi” mesaji basar1 odakli materyalizmin
bir yansimast olarak yorumlanabilir.

THIS DRESS WILL
MAKE YOUR FRIENDS
INSANELY JEALOQUS...

WHICH YOU HAVE TO ADMIT,
IS PRETTY MUCH THE GOAL.

> SHOP NOW

Gorsel 3. Lord Taylor Elbise Reklami (URL-4)

Audi’nin “kiskanclik” (jealousy) reklam kampanyasi da materyalist degerlerin
reklamlardaki yansimalarindandir. Gorsel 4 ve 5’te alan reklamlarda bir kadinin
(biiyiik olasilikla) sevgilisini veya esini arabadan kiskanmasi; bir erkegin arabasina
sevgilisinden veya esinden daha fazla deger vermesi mesaji iletilmektedir. Bir
maddeye duyulan sevginin insana duyulan sevginin 6niine gegmesi séz konusudur.
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Gorsel 4. Audi Otomobil Reklam1 (URL-5)

Gorsel 5. Audi Otomobil Reklami (URL-6)

Chanel’in reklaminda (Gorsel 6) kilo verme konusunda en sagliklt motivasyonun
moda olduguna dair bir alint1 yer almaktadir. Fazla kilonun beraberinde bir¢ok saglik
sorununa sebep oldugu bilinmesine karsin reklamda saglikla ilgili herhangi bir mesaj
iletilmemekte; kilo vermek ve ince bir bedene sahip olmak materyalist degerlerle
bitiinlestirilmektedir. Chanel’in kiyafetlerini bedeninde giizel tasiyabilmek ve o
kiyafetlere sigabilecek bir bedene sahip olmak temel motivasyon kaynagi olarak
vurgulanmaktadir.
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COUTURE CUISINE

FASHIONS THE HEALTHIEST
MOTIVATIONFORLOSING
WEIGHT." —KARL LAGERFELD

Gorsel 6. Chanel Reklami (URL-7)

Materyalist degerler iceren reklamlarda 6ne ¢ikan temalardan biri de reklamda yer
alan iirline/markaya sahip oldugunuzda diger insanlarin size nasil davranacaklarina
yonelik temsillerdir. Dior ¢anta (Gorsel 7) ve Levi’s pantolon (Gorsel 8) reklamlari
bu tiir temsillere 6rnek olarak degerlendirilebilir.

Gorsel 7. Dior Canta Reklami (URL-8)

Levis reklaminda (Gorsel 8) o pantolona sahip olarak kisinin ne olabilecegi ve
diger insanlarin kendisine nasil davranacaklar1 gosterilmektedir. Reklamda kadinin
diger insanlar iizerinde oturmasi, insanin metalagsmasi ve bir madde karsisinda
degerini yitirmesini ifade etmektedir.
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Gorsel 8. Levis’s Pantalon Reklam1 (URL-9)

Gorsel 9’da yer alan pirlanta reklaminda yakisikli olarak nitelenmeyen bir
adamin pirlanta yiiziik hediye etmesinin ardindan kadinin gbziinde yakisikli bir
hale doniistiigii resmedilmektedir. Bir madde sayesinde insanlara yonelik algilarin
degisebilecegi mesaji hakimdir. Ayn1 zamanda evliligin materyalist degerlerle
Ozdeslestirilmesi de s6z konusudur.

Gorsel 9. Natan Pirlanta Reklami (URL-10)
Liiks markalarin reklamlarinda materyalist unsurlara rastlamak elbette sasirtic
degildir. Bu baglamda Luis Vitton reklamlart materyalist degerler agisindan 6rnek
olarak incelenebilir. Gorsel 10’da diinyaca iinlii tenis¢i Andre Agassi’nin yer aldig
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reklam yer almaktadir. Alaninda 6ncii ve basarili bir kisinin reklamda kullanimi ile
markanin da seckin bir marka oldugu vurgusu yapilmaktadir.

Gorsel 10. Louis Vuitton Canta Reklam1 (Andre Agassi) (URL-11)

Laetitia Casta’nin yer aldigi Louis Vuitton reklaminda (Gorsel 11) da liikks
vurgusu ve maddeye baglilik acik bir sekilde sergilenmektedir. Arka fonda yer alan
saray gorlintiisii likse ve seckinlige vurgu yapmaktadir. Reklamda kadin kendisine
bakan bir erkege arkasini donmiis ve ¢antaya sikica sarilmigtir. Bu goriintii baska bir
insanla paylasilabilecek sevgi, ask vb. duygular yerine bir maddenin tercih edildigi
seklinde yorumlanabilir.

Gorsel 11. Louis Vuitton Canta Reklami (Laetitia Casta) (URL-12)
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SONUC YERINE

Reklamlar toplumsal ve kiiltiirel degerlerden bagimsiz degildir. Her ne kadar
reklamlarin tek bagina bu degerleri yaratma giicii tartismali olsa da mevcut degerlerin
geligmesinde, yayilmasinda ve yeniden iiretilmesindeki katkisi yadsinamaz. Bu
baglamda mevcut toplumsal ve kiiltiirel degerlerin yansimalarina reklamlarda
rastlamak miimkiindiir. Tiiketim kiiltliriiniin ayrilmaz bir pargast olan materyalistik
degeler de reklamlarca desteklenmekte ve gogaltilmaktadir. Glinlimiizde reklamlarda
yer alan materyalistik degerler incelendiginde reklamlarin biiyiik ¢ogunlugunda
tilketici yararmi gozeten aragsal materyalizmden ziyade amagsal materyalizme
rastlanmaktadir. Bu durum tiiketim kaltiirtiniin kaginilmaz bir sonucudur.

Zinkhan (1994) “iyi reklamlar materyalizmi tesvik edenlerdir” der. Kontrol
edilmeyen materyalizm ise asir1 tiiketime ve diinyadaki kaynaklarin tiiketimine
sebep olmaktadir. Diger taraftan reklamciligin materyalizmi tesvik etmekten
baska rolleri de olmalidir. Arkadaglik ve aile iliskilerini gelistirmeyi, paylasmayi,
sevgiyi, diinya ve ¢evre icin bir seyler yapmayi tesvik eden manevi mesajlar iceren
reklamlara ihtiyag vardir. Csikszentmihaiyi ve Rochberg-Halton (1981) amagsal
materyalizm karsisindaki tek 6liimciil silahin insanoglunun anlam yaratma yetenegi
oldugunu ileri siirmektedir. Diger taraftan reklamlar anlam yaratimi i¢in essiz bir
mekanizmadir. Bu durum beraberinde bir agmazi getirir. Birey anlam yaratmak
icin materyalist degerler iceren reklamlar1 sectiginde materyalizm kiskacindan
kurtulmas1 miimkiin olmayacaktir.

Ozetle geleneksel anlamda reklamlar amacsal materyalizmi tesvik etmek
amaciyla kullanilmaktadir. Bu nedenle reklam mesajlar tiikketimi arttirmaya yonelik
olarak hazirlanmaktadir. Reklamlarin tiikketime yonelterek yasam kalitesini arttirdigi
ileri stiriilebilir; ancak diger taraftan materyalizmi tesvik ederek yasam tatmininin
yerini sonsuz bir tatminsizlik almasina da sebep olmaktadir. Bu da reklamciligin
karanlik yiiziinii ortaya ¢ikartir. Tarihi stirecte 19. ve 20. yiizyillarda reklamecilik
amagsal materyalizmi tesvik ederek gelismistir. 21. yiizyilda ise reklamcilarin
aracsal materyalizme yonelmeleri yerinde olacaktir. Reklam endiistrisi varligini
stirdiirebilmek icin genel yasam kalitesinin arttirllmasimna katki saglamalidir.
Geleneksel anlamda reklamcilar maddi varliklar agisindan refah sagladiklarim
ileri siirerek yaptiklar isi hakli gostermektedirler; ancak gelecekte insan varliginin
ruhani yoniinii destekleyen ve manevi degerlere agirlik veren isler yapmak zorunda
kalacaklardir.
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OSMANLI DONEMi ANTALYA’SINDA GiYiM KUSAM KULTURU
Bektas KAYA!, Giiven DINC?

GIRIS

Toplumlarin tarihinde giyim-kusam kiiltiirli ok 6nemli bir yer tutar. Bir toplumun
giyim-kusam adetlerinin bilinmesi, o toplumun refah ve gelismislik diizeyi, kiiltiirel
ozellikleri, kisisel zevk, begeni ve tercihleri, bagka toplumlarla yapilan iirin ve
kiiltiir aligverisleri, mensup olduklari dinin bu adetlere tesiri gibi konular hakkinda
mihim bilgiler sunar. Bu sayede bir toplumun ge¢misteki yasayisini, zaman
icerisinde gecirmis oldugu kiiltiirel degisimleri takip etme ve o toplumun tarihine
daha genis bir pencereden bakabilme imkani dogar.

Osmanli toplumunda yasayan insanlarin giyim-kusam adetlerini aydinlatabilecek
kaynaklarin basinda tereke, metriikdat veya bagka bir tabirle muhallefat defterleri
gelmektedir. Tereke kayitlar: ismiyle anacagimiz bu kaynaklar, Osmanl Kadi
Mahkemelerinde tutulan sicillerin igerisinde daginik halde karsimiza ¢ikabildikleri
gibi, “tahtgdh-1 seldse” denilen Bursa, Edirne ve Istanbul gibi Osmanli’nin biiyiik
kentlerinde miistakil birer defter halinde de bulunabilirler. Bu kayitlar, 6len kisinin
ismini, dini mensubiyetini, aile durumunu, yasadigi yeri, meslegini, arkasinda
biraktigi menkul ve gayrimenkul mal varligini, alacak ve borglarini, hayattayken
ve Olimiyle birlikte meydana gelen masraflarini, harcamalarini ve servetinin
mirascilarina taksimini icerir (Barkan, 1966: 1; Inalcik, 1953-1954: 51-55; Oztiirk,
1995: 27; Ozdeger, 1998: 8-9; Bozkurt, 2011: 33-34).

Bu ¢alismada, Antalya Ser‘iyye Sicillerinde [ASS] daginik halde bulunan tereke
kayitlar1 kullanilarak Antalya’nin giyim-kusam kiiltiirii aydinlatilmaya caligilacaktir.
Bunoktada Antalya’dan kastimiz, ASS’deki tereke kayitlarinin kapsadigi bolgelerdir.

1 Yiiksek Lisans Ogrencisi, Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, ORCID: 0000-0003-4927-7644, bektaskaya923@
gmail.com .
2 Prof. Dr., Akdeniz Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Tarih Bolimii, ORCID: 0000-0003-1974-4280, gdinc@akdeniz.edu.tr
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Tereke kayitlarinin ¢ogu, Antalya sehri ve ona bagli kdylerde yasamis kisilere aittir.
Bunun haricinde, giiniimiizde Antalya’nin il¢elerinden olan Gazipasa ilgesi harig,
Antalya’nin hemen hemen her bdlgesine ait tereke kaydi bulunmaktadir. Bunlardan,
Korkuteli (Istanos), Serik, Elmali, Finike ve Igdir-Kardig kazalar1 gérece daha fazla
sayida tereke kaydina sahiptir.

Antalya’nin giyim-kusam kiiltiirii hakkinda birtakim calismalar yapilmaistir.
Ancak, ASS’de bulunan tereke kayitlart kullanilarak Antalya’nin giyim-kusam
kiiltiiriinii konu edinen bir ¢alisma heniiz yapilmamistir. Bu ¢alisma ile bu eksikligi
gidermek ve XIX. ylizyilin ortalarindan XX. yiizyilin ilk ¢eyregine kadar uzanan bir
zaman diliminde, Antalya’nin giyim-kusam adetlerine 151k tutmak amag¢lanmistir.

TEREKE KAYITLARI UZERINDEN GiYiM-KUSAM KULTURUNU ELE ALMAK:

SINIRLILIKLAR, KARISIKLIKLAR, EKSIKLIKLER

Bu noktada tizerinde durulmasi gereken 6nemli bir nokta, tereke kayitlarinin,
giyim-kusam konusu hakkinda verdigi bilgilerin niteligidir. Burada hemen
belirtilmesi gerekir ki tereke kayitlari, giyim-kusam konusunda kaynaklik etmesi
amaciyla tutulmus kayitlar degildir. Hangi esyanin ne zaman ve nasil kullanildigi
hakkinda bilgi vermezler. Esyalar1 cogu defasinda ayrintili bir sekilde tarif etmezler.
Terekeleri kaleme alan katiplerin, kisilerin sahip olduklart giyim-kusam esyalarimni
sanatsal bir betimleme ile kaydetmek gibi bir asli gorevleri yoktu. Bu kayitlar hi¢bir
gorsel malzeme igermezler. Oysa, Faroghi’nin (2018: 19) de dile getirdigi gibi,
“Maddi nesneler hakkindaki bir kitabin gorsellere ihtiyact vardw”. Aynt durum bu
tiir caligmalar i¢in de gecerlidir.

Tereke kayitlarinda bulunan egyalarin, niteligi, eskiligi-yeniligi, yapildig1
malzeme, isciligi vb. durumlari gérme imkanina sahip olmamamiz, tercke
kayitlarinda da bu esyalarin ¢ogu zaman higbir 6zelliginin belirtilmemesi, giyim-
kusam esyalar1 hakkindaki fiyat bilgilerini ihtiyatla kullanmamiz1 gerektirmektedir.
Bu tiir esyalarda, ¢ok kisa zaman dilimleri icerisinde ¢ok farkli fiyatlarin mevcut
oldugunu gorebilmekteyiz.

Tereke kayitlarinda, higbir 6zelligi belirtilmeyerek ylizeysel bir sekilde kaydedilen
ve birden fazla anlama sahip olan esyalar anlam karmasasina sebep olmaktadir.
Bu durum, yanhs degerlendirme yapma riskini de dogurmaktadir. Ornegin, tereke
kaydinda sadece “yemeni” seklinde karsimiza ¢ikan bir esyanin bir basortiisii
mil yoksa bir ayakkabit m1 oldugunu iyi tahlil etmeliyiz. ASS’de, ayakkabi olan
yemeniler genellikle “bir ¢ift ayakkabi” ibaresindeki gibi “¢if” ibaresiyle birlikte
kaydedilmislerdir. Ayrica, bir ayakkabi olan yemeninin Oniinde veya arkasinda
ayaga giyilen ¢izme, pabug vb. ayakkab tiirleri bulunabilmektedir. Basortiisii olan
yemeniler de yine ayni sekilde yazma, cevre, tiilbent vb. basortiileri ile bir arada
kaydedilmislerdir. Yani bu tiir anlam karmasalarinin dniine gegebilmek icin, soz
konusu esyanin, terekede kayithh oldugu kisimda ne tiir esyalarin bulunduguna
bakmak yardime1 olacaktir. Bu noktada dikkat edilmesi gereken 6nemli bir baska
konu, glinlimiizde belli bir esya ile biitiinlesmis kelimelerin, eskiden tasidig: farkli
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anlamlardir. Buna verilebilecek en iyi 6rneklerden biri “perde” kelimesidir. Perde,
giinlimiizde hemen hemen herkesin aklina kap1 ve pencere ortiisiinii getirmektedir.
Oysa perdenin “yiize értiilen ortii, pece, nikap” anlami da bulunmaktadir (Ayverdi,
2010: 987). ASS’deki tereke kayitlarinda bunun 6rnekleri karsimiza ¢ikmaktadir
(ASS, 16/157; ASS, 26/52b; ASS, 54/142b). Burada 6nemli olan nokta, birden fazla
anlama sahip olan kelimelerin hangi esyay1 nitelediginin belirlenebilmesidir. Bu
noktada bizlere yardimci olabilecek husus, s6z konusu esyanin kayitli bulundugu
yerdeki diger esyalardir.

Tereke kayitlar1 iizerinden giyim-kusam konusunu ele almanin baska bir
sakincast, 6len her kisinin tereke kaydinin tutulmamasidir. Pamuk (2007: 150), 6len
kisilerin ancak yiizde 10’unun -kimi zaman daha az- tereke kaydimnin tutuldugunu
sOylemektedir. Dayar’in (2018: 36-37), ASS’deki veba ve kolera ile ilgili hiikiimleri
tahlil ettigi caligmasinda bu durumu goérmek miimkiindiir. Dayar, Antalya
Meclisinden Sadarete gonderilen bir dilekgede, Antalya’da 1866 yilinda koleradan
kaynaklanan 6liimlerin giinliik 8-10 civarinda rapor edildigini, ancak, 1866 yilina ait
tereke kayitlarini igeren 93 Numarali ASS’de, kolera ile iliskilendirilebilecek tereke
kaydinin yalnizca 8§ tane oldugunu ifade etmektedir. Bu durumu, koleradan vefat eden
herkesin tereke kaydinin tutulmamis olmasiyla agiklamak miimkiindiir. Pamuk’un
verdigi orami esas kabul edersek, ASS’de bulunan tereke kayitlarinin, Antalya
halkinin yalnizca yiizde 10’unu temsil ettigini sdyleyebiliriz. Ancak, elimizdeki
bu yiizde 10’luk dilim bile bize eksiksiz bilgiler sunmaz. Tereke kayitlarinda yer
alan esyalarin, 6len kisinin sahip oldugu tiim mal varligin1 temsil ettigini sdylemek
zordur (Pamuk, 2007: 148; Inalcik, 1953-1954: 53-54). Bu durumu baz1 tereke
kayitlarinda agik¢a gorebilmek miimkiindiir. Ornegin, Candir karyesinden Haci
Kadir, topraga ektigi iiriinleri hasat edemeden vefat etmis ve harman zamaninda
islenen triinleri Hac1 Kadir’in terekesine daha sonradan eklenmistir. Ancak Haci
Kadir’in bu zey! terekesinde, tarim {iriinleri haricinde 1 top kutni kumas, birer tane
kohne saat, kohne abdestlik, salvar, nimtan ve 2 tane de giimiis yaldizli demir kugak
ve ¢esitli ev esyalart bulunmaktadir (ASS, 34/306).

Faroghi’nin (2008: 249-264), “Varlikl: Iki Kadin” adli ¢alismasinda terekesini
incelemis oldugu Havva Hanim’in terekesi, 10 (ASS, 11/23b), 11 (ASS, 10/35b-37a)
ve 91 (ASS, 91/159-160) Numarali ASS’de bulunmaktadir. Faroghi, 11 Numaralt
ASS’deki tereke kaydini kullanmistir. Birbirinden ufak tefek farkliliklar gdsteren 10
ve 11 Numarali ASS’de yer alan terekelerdeki pek ¢ok esya, 91 Numarali ASS’deki
tereke kaydinda bulunmamaktadir. Hatta 91 Numarali ASS’deki tereke kaydinda,
Havva Hanim’in hi¢bir giyim-kusam ve ziynet esyasi bulunmamaktadir. Verilen
bu bariz 6rnekler haricinde, tizerinde 6nemle durulmasi gereken bir diger nokta,
Antalya tasrasinda yasayan kisilerin tereke kayitlarindaki giyim-kusam esyalarinin
azligi meselesidir. Antalya’nin kaza ve koylerinde yasayan Kkisilerin tereke
kayitlarinda ¢cogu defa birkag hayvan, tarim tirlindi, silah, ev esyasi, tarim aleti, cul,
cuval vb. mallar karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tiirden terekelerin pek ¢ogunda higbir



214 ‘ SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR IX

giyim-kusam esyast bulunmamaktadir ki bir kimsenin higbir giyeceginin olmamast
diistiniilemez. Bu ornekler, tereke kayitlarnin, dlen kisilerin tim mal varligim
temsil etmedigine dair kanitlardir. Cogu tasra sakininin tereke kaydinda neden
hicbir giyim-kusam esyasi bulunmadigina dair kesin bir bilgi sahibi degiliz. Bu
durum, en azindan Antalya 6zelinde, tereke kayitlarinin Antalya tasrasinin giyim-
kusam o6zelliklerini aydinlatmada yeterli olmadiklarini gostermektedir.

Tereke kayitlari hakkinda 6ne siiriilen tiim bu olumsuz goriisler, tereke kayitlarinin
Antalya giyim-kusamina kaynaklik edemeyecekleri anlamimna gelmemektedir.
Osmanli hanedani mensuplarindan birinin kullandig1 giysileri veya aksesuarlari konu
edinmis olsaydik, o esyalar1 bugiin miizelerde canli bir sekilde veya o donemden
giliniimiize ulasan portre, minyatiir veya fotograflar iizerinden gérme imkanina sahip
olurduk. Ancak, s6z konusu, Antalya gibi Osmanli’nin kiigiik ve {icra kentlerinden
biri olunca bu imkanlarin neredeyse hicbirine sahip olmadigimizi belirtmek
zorundayiz. Tereke kayitlarina yardimei olarak giiniimiizde Antalya’da miizelerde
sergilenen esyalarla seyyahlarin notlarmi ve tereke kayitlarinin kapsadigr doneme
ait fotograflar1 kullanabiliriz. Ancak, Ozlii (2017: 152), miizelerde sergilenen kilik
kiyafet esyalar ile ressam ve seyyahlarin g¢alismalarinin, Osmanli déonemi giyim-
kusam 6zelliklerini tam olarak yansitmadigini ifade etmektedir.

Antalya’ya ugramis olan seyyahlarin notlar1 ve ilgili doneme ait fotograflar da
bu konu hakkinda kapsayici ve ayrintili bilgiler vermez. Bu bakimdan, Antalya’nin
giyim-kusam kiiltiirtinli incelerken, tereke kayitlarinin vazgegilmez 6neme sahip
kaynaklar oldugunu gérmekteyiz.

Toplam 100 adet olan ASS’nin 54 tanesinde tereke kaydi bulunmaktadir. Ayrica,
icerisinde ¢esitli nedenlerle kayda gegmis giyim-kusam esyalari bulunan 23 ve 46
numarali siciller de bu ¢alismada kullanilmigtir. Bu tereke kayitlariin en erken
tarihlileri, 1818 ila 1820°1i yillar gibi ge¢ bir doneme aittir (ASS, 1/5b, 12b; ASS,
2/19a, 81a, 87b, 97b). Faroghi’nin (2017: 7) de isaret ettigi gibi daha 6nceden
de mutlaka kadi sicilleri tutulmustur. Ancak bu defterler yangin veya mahkeme
baskin1 gibi olaylar sebebiyle yok olmus olabilir. Ciink{i Antalya’da benzer olaylar
yasanmigtir (BOA, DH. MKT. 1441/25; BOA, DH. MKT. 1476/95).

ASS’de bulunan en erken tarihli tereke kayitlari, biiylik oranda sehrin misafiri
olan kisilere aittir. Hatta dyle ki, ilk 6 ASS’de, yerli bir Antalyaliya ait, giyim-kusam
kiiltiirii hakkinda bilgi verebilecek sadece birkag tane esya mevcuttur. Antalya
sakinlerinin giyim-kusam kiiltiiri hakkinda bilgi sahibi olmamizi saglayan en
erken tarihli tereke kayitlari, Tanzimat’in ilaninin hemen sonrasina denk diisen 19
Numaralt ASS’de bulunmaktadir (ASS, 19/5b, 7a-b, 12b, 13b, 17a, 19a, 23a, 35a).
Ancak, 1840’1 yillara ait tereke kayitlart da sayica az olduklar1 i¢in Antalya’nin
giyim-kusam kiiltiirii hakkinda yeterince bilgi sahibi olmamiza imkan saglamazlar.
Bu konu hakkinda gorece tatmin edici sayida tereke kaydma 1850-1860’l1
yillarda ulasabilmekteyiz. 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 18 ve 93 Numarali ASS’de
yer alan bu kayitlar, Antalya’nin giyim-kusam kiiltiiri hakkinda ilk doyurucu
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bilgileri vermektedir. S6z konusu tereke kayitlari, Sultan II. Mahmud déneminde
gergeklestirilen ve sonrasinda sivil halki da igine alan (Lewis, 1993: 102-103;
Shaw ve Shaw, 2010: 80) kiyafet reformundan yaklasik ¢eyrek asir sonrasina denk
diismektedir. Elimizde kiyafet reformunun 6ncesine ait neredeyse hicbir tereke kaydi
bulunmadigi i¢in, reformun Antalya giyim-kusamina etkilerini gézlemleyemiyoruz.
Reformun 6ncesi ve sonrasina ait tereke kayitlariin mukayesesi, Antalya giyim-
kusaminda yasanan degisimler hakkinda dnemli bilgiler verebilirdi.

Antalya’nin giyim-kusam kiiltiirii, tepeden tirnaga olacak sekilde basa, liste, ige,
alta ve ayaga giyilenler/takilanlar, bele baglananlar seklinde ele alinacaktir.

ANTALYA'NIN GiYIM-KUSAM KULTURU
BASA GiYILENLER/TAKILANLAR

Basliklar

Antalya’da kullanilan en yaygin bagliklardan birisi, kadin-erkek, Miislim-
Gayrimiislim, zengin-fakir her kesimden insanin terekesinde ve Antalya’nin hemen
hemen her bolgesinde karsimiza ¢ikan festir. Fes, kalin kirmizi ¢uhadan yapilan
ve biitlin Osmanli iilkesi ile diger bazi Misliman tlkelerde kullanilan bir bag
giyecegidir (Semseddin Sami, 1317: 995). Fes, kdokeni ¢cok eskilere kadar dayanan
bir baglik olmakla beraber, Osmanli’da ilk defa askeri bir baslik olarak kabul
edilmis ve oncelikle Misir Valisi Mehmed Ali Pasa’nin ordusunda kullanilmistir
(Kogu, 1967: 113; Unal, 2011: 250; Tez, 2009: 236-237). Yenigeri Ocagt’nin
kaldirilmasindan sonra, Asakir-i Manstire-i Muhammediyye ordusundaki askerler
icin baslik olarak kabul edilen (Uzuncarsili, 1954: 226) fes, 1829 yilinda kiyafet
reformunun sivil halki da kapsamina almasiyla beraber siviller i¢in de zorunlu bir
baslik olmustur (Lewis, 1993: 102). Ancak, Antalya’da 1829 yil1 6ncesinde de fes
ornekleri gérmek miimkiindiir (ASS, 1/5b, 12b; ASS, 2/19a, 81a, 87b, 97b; ASS,
3/36b). Bunlar, sehrin misafiri olan yabancilarin tereke kayitlarinda goriilmiistiir ve
iclerinde Misirlt kisiler de bulunmaktadir. Bu durum, Misir ile Antalya arasindaki
ticari iligkiler araciligiyla, Antalya’ya fesin 1829 yilindan 6nce gelmis olabilecegini
akla getirmektedir. Bu diisiinceyi destekler sekilde, 1803 yilinda Antalya’y1 ziyaret
etmis olan Luigi Mayer, erkeklerin yaygim olarak fes giydiklerini sdylemektedir
(Déortliik ve Boyraz, 2008: 42).

Fes, Antalya yerlilerinin tereke kayitlarinda, kiyafet reformundan yaklasik 10 yil
sonra karsimiza ¢ikmaktadir. Morali Stileyman Aga’nin, 21 S. 1256 [18 Ekim 1840]
tarihli tereke kaydinda (ASS, 19/7b) bulunan bir fesin, Siilleyman Aga tarafindan
daha 6nce de kullanilmis oldugunu distiniiliirse, 1840 yil1 6ncesinde de Antalya’da
fesin varligindan s6z edebiliriz. Ayrica, Korkuteli’nde misafir iken vefat eden Tiiccar
Ali’nin, 25 Ra. 1246 [13 Eyliil 1830] tarihli tereke kaydinda farkli 6zelliklerde 170
civarinda fes bulunmaktadir (ASS, 3/65b). Tiiccar Ali’nin, Korkuteli halkina fes
satmig olabilecegini hesaba katarsak, Antalya’ya fesin, kiyafet reformundan 1 yil
sonra gelmis oldugunu sdyleyebiliriz. Ne yazik ki tagra sakinlerinin tereke kayitlar
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bu konuda son derece ketum olduklar1 i¢in ne Korkuteli’nde ne de baska bir tagra
yerleskesinde, kiyafet reformunun hemen sonrasina denk diisen bir fes kaydi tespit
edilememistir.

Fes, ASS’de ¢ogu zaman hicbir 6zelligi belirtilmeyerek yalnizca “fes” seklinde
kaydedilmistir (ASS, 4/16b; ASS, 5/4b; ASS, 6/58; ASS, 7/3b; ASS, 8/6b; ASS,
10/7; ASS, 11/13; ASS, 12/8b; ASS, 13/17; ASS, 15/8b; ASS, 17/28a; ASS, 55/41a;
ASS, 63/453; ASS, 85/116b; ASS, 91/27; ASS, 93/29). Bunun yaninda, miista ‘mel
(kullanilmis), kohne (eskimis), cedid (yeni), sagir (kiiclik) veya kebir (biiylk)
seklinde kaydedilen kayitlar da 6nemli bir 6zellik bildirmezler (ASS, 3/58b; ASS,
6/18; ASS, 6/22; ASS, 33/2a-b; ASS, 19/7b). ASS’de 6zelligi belirtilen fesler de
bol miktarda bulunmaktadir. Bunlar i¢in 6ncelikle iiretim yerleri ile adlandirilan
Iskenderiye taklidi frenk fesi, Iskender isi giiveli fes, Misir, Fransiz, Mora, Tunus
ve Italyan feslerini 6rnek gosterebiliriz (ASS, 93/21; ASS, 33/9b; ASS, 8/43a; ASS,
11/13b; ASS, 100/121). Bu ornekler, Antalya’ya hangi bolgelerden fes geldigi
hakkinda 6nemli ipuglar1 verir. Ayrica, Osmanli padigahlariin isimleriyle miisemma
Mecidiye fes (ASS, 8/19b), Mecidiye taklidi frenk fesi (ASS, 93/148) ve Aziziye fes
(ASS, 91/419) gibi 6rnekler de bulunmaktadir. Bunlar haricinde, biizme fes, kenart
sirmal1 siyah kadife fes, kagith fes, zenne fesi, gecelik fesi, cocuk fesi ve alikurna/
aligorna fes gibi ornekler de karsimiza ¢ikmaktadir (ASS, 3/65b; ASS, 8/44; ASS,
93/36; ASS, 12/107b; ASS, 69/71b; ASS, 91/107; ASS, 100/121; ASS, 15/17b; ASS,
70/101; ASS, 18/15a). Feslerin hakim rengi ise al renktir (ASS, 8/19b). Al renk
haricinde, nadiren de olsa siyah ve beyaz renkli feslere tesadiif etmek miimkiindiir
(ASS, 12/107b; ASS, 14/71a).

Antalya’da feslerin ¢esitli siis 6geleri, inci ve altinlarla siislendigine sahit
olmaktayiz (ASS, 6/60; ASS, 53/22b, 49a). Feslerin ayrilmaz pargasi piiskiil de
ASS’de pek c¢ok terekede bulunmaktadir (ASS, 8/2a; ASS, 10/26b; ASS, 11/37b;
ASS, 12/19a; ASS, 15/34a; ASS, 91/4; ASS, 95/nr. 144). Piskiillerin de pek
cok cesidi bulunmaktadir. Bunlar; {iretim yerleri ile adlandirilan Sayda ve Side
puskdilleri, yapim malzemesi ile kaydedilen harir (ipek), iplik, simli ve ot ptiskiil,
bunlarin haricinde adi, tirtirl, torpil, nehri, dublin veya higbir 6zelligi belirtilmeyen
piiskiiller de bulunmaktadir (ASS, 27/88a; ASS, 33/2a-b; ASS, 8/4b; ASS, 15/42a;
ASS, 93/140; ASS, 91/77-78[3]; ASS, 100/121; ASS, 69/71b; ASS, 42/72b; ASS,
55/41a).

Antalya’da fes ile birlikte kullanilan 6dnemli kiiltiir 6gelerinden biri tepeliktir.
Tepelik, diiz veya kubbe biciminde olan, genellikle dairesel sekle sahip ve 8 ila
16 cm arasinda boyutlarda degisen bashklardir (Ozbagi, 2002: 789). Antalya’da
tepelikler genellikle Miisliiman kadinlar tarafindan tercih edilmistir (ASS, 11/37b;
ASS, 13/42b; ASS, 16/324; ASS, 22/208; ASS, 24/4a; ASS, 33/173; ASS, 34/171;
ASS, 43/194b; ASS, 44/296; ASS, 53/22b; ASS, 54/142; ASS, 55/83a; ASS, 70/250;
ASS, 93/139; ASS, 97/12-13). Ancak az sayida Gayrimiislim kadinin terekesinde de
tepelik 6rnekleri gormek miimkiindiir (ASS, 11/37b, 38a; ASS, 16/324; ASS, 22/208;
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ASS, 43/194b-195a). Bunun yaninda, ticaretle ugrasan Miislim ve Gayrimislim
erkeklerin tereke kayitlarinda da tepelikler goriilmektedir (ASS, 12/107b; ASS,
43/213-214a; ASS, 55/83a; ASS, 93/139). Verilen bu 6rneklerin tamami, giimiis
veya sirmadan yapilma piiskiillii tepeliklerdir ve fiyatlar1 10 ila 161 kurusg araliginda
degismektedir. Antalya’daki en pahali tepelikler, miiteveffa Ali Pasa’nin azath
kolesi olup misafir olarak ikamet ettigi Antalya’da vefat eden Sahin Mehmed
Aga’nin zevcesi Hac1 Rukiye Kadin’a aittir. Rukiye Kadin’mn terekesinde {i¢ ayri
tepelik bulunmaktadir. Bunlardan ilki, 255 kurug degerinde altin bir tepeliktir.
Digerleri ise, kiymetli taglarla siislenmis 1.000 ve 2.500 kurus degerinde son derece
kiymetli tepeliklerdir (ASS, 6/60). Bu 6rnekler bize, sahip olduklari mal varliklarina
bakilirsa, bir pasanin kdlesi olmaktan biiyiik nimetler elde etmis Sahin Mehmed
Aga (ASS, 6/58) ve zevcesinin, yerli Antalyalilardan ne derece farkli bir giyim-
kusam kiiltiliriine sahip olduklarini gostermektedir.

Antalya halki i¢in O6nemli basliklardan bir digeri sariktir. Sarik, “sarmak”
fiilinden gelir (Semseddin Sami 1317: 805) ve fes, kiilah, takke veya kavuk gibi
basliklarin {izerine sarilan ince uzun sal, tiilbent veya abaniden yapilir (Bozkurt,
2009: 152; Cagbayir, 2007b: 4076). Sarik veya diger ismiyle destar, Antalya’da
sadece Miisliimanlar tarafindan kullanilmistir. Ancak, Antalya’da ticaretle ugrasan
Ermeni ve Rumlarn tereke kayitlarinda da sartk gérmek miimkiindiir (ASS, 6/39;
ASS, 8/44b; ASS, 27/88a; ASS, 33/254a; ASS, 91/107). ASS’de, ¢esitli renklerde
ve farklt malzemelerden iiretilmis pek ¢ok sarik ¢esidi bulunmaktadir (ASS, 5/18a;
ASS, 7/12b; ASS, 8/11b; ASS, 11/17a; ASS, 32/33; ASS, 53/13b, 14a; ASS, 54/6a,
117a; ASS, 63/332; ASS, 69/71; ASS, 74/8b-9a; ASS, 91/276, 377; ASS, 93/35,
116, 121; ASS, 97/4; ASS, 99/75-76; ASS, 100/121). Cok sayida terecke kaydinda
karsimiza ¢ikan sariklar genellikle “el-hacc, haci, hafiz, dervis” gibi unvanlara sahip
Miisliiman erkeklerin terekelerinde goriilmiistiir.

Antalya’da, fes ve sarik haricinde kiilah, takke, terlik, kukuleta ve genel olarak
“baslhik” seklinde adlandirilmis bashiklar da bulunmaktadir. Kiilah, daha ¢ok
dervislerin kullandigi, tek parca kegeden yapilan, dikissiz bir basliktir (Semseddin
Sami, 1317: 1175; Pakalin, 1993: 338). Az sayida yerli Antalyali ve sehrin misafiri
kisilerin terekelerinde (Sarthan, 2003: 141; ASS, 1/12b; ASS, 5/20b; ASS, 19/26b;
ASS, 33/278b-279a; ASS, 45/101a; ASS, 95/nr. 144) goriilen kiilahin, Antalya’da
¢ok yaygin bir baglik tiirli olmadig1 anlasilmaktadir. Yine ayn1 sekilde takke de ¢ok
az tereke kaydinda karsimiza ¢ikmaktadir (Sarthan, 2003: 141; ASS, 14/71a; ASS,
93/121). Fakat, namaz kilarken giyilmesi uygun goriilen basliklardan biri olan, ayn
zamanda gayet kullanighh ve ucuz olan takkelerin, ASS’deki tereke kayitlarinda
bu denli nadir goriilmesi, tereke kayitlarinin bu noktada verdigi bilgilerin sithhati
hakkinda siipheler uyandirmaktadir. Terlik, pek ¢ok anlami bulunan bir kelimedir.
Bu anlamlardan biri de takkedir (Cimrin, 2010: 406). Tercke kayitlarinda, basin
terini almas1 amaciyla basa giyilen terliklere rastlamak miimkiindiir (ASS, 8/30b;
ASS, 11/60b; ASS, 12/30b; ASS, 28/nr. 143[2]; ASS, 93/35, 101, 141). Kukuleta
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ise palto veya ceket gibi giyeceklere dikili ya da ayri sekilde kullanilan, basi ve
bazen de yiizlin bir kismimi drten bol ve genis bir basliktir (Ayverdi, 2010: 709).
ASS’de bulunan kukuletalarin gogunlugu ¢uhadan yapilmadir (ASS, 6/20, 58; ASS,
11/26a, 28; ASS, 12/117b; ASS, 13/104b; ASS, 32/33; ASS, 34/70, 74). Bunun
haricinde musambadan yapilma 6rnekleri de bulunmaktadir (ASS, 12/106b). Daha
cok Antalya tagra sakinlerinin ve sehrin misafiri insanlarin terekelerinde goriilen bu
baslik, soguk veya yagmur gibi etkenlerden basi korumak i¢in yagmurluga dikilirdi
(Cagbayir, 2007a: 2824).

Basortiileri

ASS’de gecgen basortiileri, Antalya’nin giyim-kusam zenginligini en iyi sekilde
gozler Oniine seren kiiltiir 6gelerindendir. Cevre, yemeni, yazma, tiilbent, makrama,
miicessem, posu, pullu, piirlii, kaz, merze, kirab/krep ve ¢eki gibi isimlerle anilan bu
basortiileri, zengin bir kiiltiirel mirasa isaret etmektedir.

Cevre, Antalya yoresinde “mendilden biiyiik, kenart oya ile islenmis basortiisii”
demektir (Cimrin, 2010: 95). ASS’de ¢ok sayida tereke kaydinda karsimiza ¢ikan
cevrelerin ne yazik ki pek cogunun higbir 6zelligi belirtilmemistir (ASS, 15/17b,
62a-b; ASS, 21/18b; ASS, 22/96b; ASS, 24/4a, 62, 64a; ASS, 26/45a; ASS, 33/2,
123a, 142a; ASS, 34/155; ASS, 35/42b, 52b; ASS, 42/72b-73a; ASS, 43/33b;
ASS, 93/7). Ozelligi belirtilen gevrelerden, sirma nakisli, Istanbul-kari (Istanbul
isi) ve zenne g¢evresi gibi ornekler bulunmaktadir (ASS, 8/6a, 23b; ASS, 11/57a,
22b, 71a; ASS, 15/17b). Kullanigh bir bez olan tiilbentten yapilan ve ayni isimle
anilan tiilbendin de az sayida ¢esidi bulunmaktadir (ASS, 70/201; ASS, 93/149).
Kalipla iizerine desenler basilan, elde boyanan ve kadinlar tarafindan kullanilan
(Ayverdi, 2010: 1350; Semseddin Sami, 1317: 1555) yemenilerin, Izmir kirazlis1,
Yenikap1 yemenisi, oyali yazma yemeni ve biiriinciik yemeni gibi drnekleri vardir
(ASS, 8/39a; ASS, 11/71a; ASS, 15/17b). Basortiileri arasinda, hakkinda en fazla
kayda rastlanilan, yazma bagortiilerdir. Yazma, ¢igek sekilli siis motifleriyle bezeli
yemenilere verilen isimdir (Tez, 2009: 20). Diger basortiilerinden farkli olarak
yemeniler, Antalyali Gayrimiislimlerin tereke kayitlarinda daha fazla sayida
goriilmektedir. Bunlar arasinda, ticaretle ugrasan Rumlarin terekelerinde (ASS,
8/19b, 44b, 53b, 56b; ASS, 12/106b-107a; ASS, 24/65b; ASS, 27/88a; ASS, 33/254;
ASS, 63/451-454; ASS, 91/418-419; ASS, 93/138) yiiklii miktarlarda yazmalar
bulundugu goriilmektedir. Gayrimiislim kadmlarin da yazmalara ilgi gosterdigi
sOylenebilir (ASS, 8/2a, 4b; ASS, 11/37b, 38a; ASS, 33/113; ASS, 91/240; ASS,
93/69). ASS’de bulunan yazmalarin pek ¢ok ¢esidi bulunmaktadir. Zanailogullari
ailesinden Yorgi’nin tereke kaydinda, el/van yazma, Yoriik yazmasi ve “tirli tirli”
anlamima gelen miitenevvi‘ yazma gibi 6rnekler bulunmaktadir (ASS, 69/451-
454). Ayrica, bu donemde Antalya’ya, Avrupa, Mora, Istanbul, Izmir ve Tokat
gibi bolgelerden yazmalar geldigi goriilmektedir (ASS, 8/56b; ASS, 11/50b;
ASS, 12/25b; ASS, 70/201; ASS, 91/77-78[3]; ASS, 100/121). Uretim yerleri ile
adlandirilan yazmalar haricinde oyali, pullu, islemeli, yiiz yazmasi, bas yazmasi,
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oymali yazma, kagith yazma, derhem yazma ve “zenneye mahsus ortii yazmasi”
seklinde kayitlar da bulunmaktadir (ASS, 16/328-329; ASS, 7/16b; ASS, 44/203b;
ASS, 46/80b; ASS, 100/122, 123; ASS, 69/71b, 134b; ASS, 70/201; ASS, 22/281a;
ASS, 93/36, 139, 148; ASS, 91/418-419). Bunlar haricinde, oyali bir basortiisii
olan miicessemler (ASS, 11/71a; ASS, 8/56a; ASS, 91/77, 419; ASS, 8/19b; ASS,
93/148), tiirli renklerde ipek, pamuk veya ylinden yapilan posular (ASS, 11/26,
28, 38; ASS, 24/4a; ASS, 54/155; ASS, 95/nr. 265; ASS, 91/163), kina ve diiglin
torenlerinde gormeye alisik oldugumuz piirlii ve pullular (ASS, 6/22; ASS, 11/62a),
nakigh genis basortiisii olan makramalar (ASS, 12/134b; ASS, 93/50, 68), pullarla
islenmis kirmizi renkte bir basortiisti olan krepler (ASS, 69/37a-b) ve tereke kayitlari
ile taranan sozliiklerde haklarinda ayrintili bilgi bulunmayan kaz, ¢eki ve merze gibi
basortiileri de bulunmaktadir (ASS, 22/96; ASS, 14/44a).

Yiize Ortiilenler

Antalya’da kadinlarin sokaga ciktiklar1 zaman yiizlerine tutunduklari drtiilerden
en yaygin olan1 yagmaktir. Yasmak, Tiirkcedeki “Ortmek, gizlemek, kapatmak”
anlamlarindaki “yagurmak” kelimesinden gelmektedir (Kiigiikas¢i, 2013: 347).
Yasmak, bir sokak kiyafeti olan ferace ile biitiinlesmis, iki parcadan olusan ve
tiilbentten yapilan beyaz, ince bir ortiidiir (Semseddin Sami, 1317: 1530; Kiitiikoglu,
2020: 173). Bu pargalarin birisi kag hizasindan sarilarak aln1 ve sa¢lari, digeri ise goz
alt1 hizasindan tutularak yiizii ve ¢eneyi ortmektedir. Bu parcgalarin ikisi de arkadan
baglanmaktir (Davis, 2006: 209). Ancak yasmak, Antalya yoresinde “yazma, tiilbent
bagsortiisii, kenarlart oyali yasmak” anlamina da gelmektedir (Cimrin, 2010: 443;
Aydin, 2012: 406). Bu bakimdan tereke kayitlarinda karsimiza c¢ikan “yasmak”
kayitlarinin hem bir yiliz Ortlisii hem de bir basortiisii olabileceklerini eklemek
gerekir. Tereke kayitlarinda yer alan yagsmaklarin bunlardan hangisini niteledigini
tam olarak tespit edebilmek zordur.

Antalyali kadinlarin tereke kayitlarinda bulunan yagmaklar ipek veya abaniden
yapilma, beyaz renkli yasmaklardir (ASS, 8/44a; ASS, 14/72a; ASS, 32/34). Uretim
yerleri ile adlandirilan yagmaklardan, Hicaz, Karacasu ve Buldan yasmaklar
bulunmaktadir (ASS, 8/39a; ASS, 32/33; ASS, 69/71b; ASS, 74/8b, 9a; ASS, 11/71a;
ASS, 93/36). Bunun haricinde, sirmali, pullu, telli, oyali, kenarli, zenne, namaz,
haci, bag ve Kabe yagmag: gibi tiirler vardir (ASS, 54/155a-b; ASS, 44/28; ASS,
11/10b; ASS, 24/64a; ASS, 33/254b; ASS, 69/3b; ASS, 22/280b; ASS, 69/135a;
ASS, 15/61b). Yasmak, Antalya’da Miisliiman kadinlarin kullandig1 bir ortii olarak
gdze carpmaktadir. Her ne kadar tiiccar Gayrimiislim erkeklerin tereke kayitlarinda
(ASS, 8/44b; ASS, 33/252b-255a; ASS, 63/451-454) yasmaklara tesadiif edilmis olsa
da Gayrimiislim kadinlarin tereke kayitlarinda yagmak bulunamamistir. Balikhane
Nazir1 Ali Riza Bey (2001: 108) Eski Zamanlarda Istanbul Hayat: adl eserinde bu
konu hakkinda Gayrimiislim kadinlarin sokaga ¢iktiklari zamanlarda yagmak yerine
ince tlilbentten bir basortiisii takindiklarin1 sdylemektedir. Ali Riza Bey’in, eski
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Istanbul yasantisi {izerine sdyledigi bu sézlerin, Antalya i¢in de benzerlik gosterdigi
goriilmektedir.

Antalya’da kadinlarin kullandiklar1 diger bir yiiz ortiisii pegedir. Pege, italyanca
“pezzeto” kelimesinden gelmektedir ve kadinlarin sokakta yiizlerini o6rtmek
maksadiyla kullandiklari 6rtiiniin adidir (Semseddin Sami, 1317: 349; Pakalin, 1993:
765; Cagbayir, 2007b: 3807). ASS’de cok az sayida pece kaydi bulunmaktadir.
Bunlarin en ¢ok goriilen 6rnegi Buhara pecesidir (ASS, 22/281a; ASS, 54/26a-b;
ASS, 15/17b). Bunun haricinde yiiz pegesi ismiyle anilan 6rnekler de bulunmaktadir
(ASS, 46/47a, 110b-ek; ASS, 63/100). Yukarida bahsedildigi iizere, ASS’deki bazi
kayitlarda pegelerin “perde” ismiyle kaydedilmis olduklar1 gbéze carpmaktadir.
Ornegin, iskender Celebi Mahallesinden Debbag Salih’in tereke kaydinda 2 tane
alaca entari ile birlikte kaydedilmis bir Buhara perdesi/pegesi bulunmaktadir (ASS,
16/157). Ornekleri ¢ogaltmak miimkiindiir (ASS, 26/52b; ASS, 54/142b). Debbag
Salih hari¢ olmak iizere, verilen bu orneklerin tamami Miisliiman kadinlarin
terekelerinde goriilmiistiir. Bu noktada Antalyali Gayrimislimlerin pegeye ilgi
gostermedikleri aciktir. Ayrica, az sayida tereke kaydinda karsimiza ¢ikan pegelerin,
Miisliiman kadinlar tarafindan da ¢ok fazla ragbet gordiikleri soylenemez.

Bas Takilan

Antalyali kadinlarin kullandiklart bas takilari, giyim-kusam kiiltiiriinii
zenginlestiren en Onemli aksesuarlardandir. Bu takilar, aski, ziilf basti, ¢elenk,
cigek, alinlik, terlik, tag, tomaka, baglik, bas takimi ve saglik gibi isimlerle
anilmaktadir. Ask, “Giimiis bir par¢a tizerine swralanip basa takilan ziynet esyast”
demektir (Tirk Dil Kurumu [TDK], 1193a: 344). ASS’de genellikle giimiis ve
altindan yapilma 6rneklerini gérdiigiimiiz askilar, Mislim ve Gayrimiislim kadinlar
tarafindan tercih edilmistir ve 20 ila 672 kurus araliginda degisen fiyatlara sahiptir
(ASS, 8/18b, 23b; ASS, 7/13a; ASS, 93/32; ASS, 11/10a, 78a; ASS, 34/309, 330;
ASS, 91/155). Seyh Sinan Mahallesinden Balik¢1 oglu el-Hacc Mehmed Aga’nin
terekesinde rastladigimiz askilar, rub‘iyye, barbut, findik, Adliye, Misir ve [stanbul
altim1 gibi altin tiirleriyle siislenmistir (ASS, 11/22b). Ziilf basti, feslerin yan
taraflarina tutturularak yanaklara sarkitilan ve penez, zincir veya boncuk gibi siis
malzemelerinden olusan takilardir. Ayrica “yanak déven” ismiyle de bilinirler
(Ozbagi, 2002: 790). Antalyali Miisliiman kadilarimn terekelerinde karsimiza ¢ikan
zUulf bastilarin pek cogunun hicbir 6zelligi belirtilmemistir (ASS, 8/23b; ASS,
10/10b; ASS, 15/62a; ASS, 17/79a; ASS, 34/109, 309, 366; ASS, 35/15b, 53a).
Ozelligi belirtilen ziilf bastilarin cesitli altinlarla siislendikleri, uclarina Masallah
veya Adliye tiirli altinlarin takildiklar: goriillmektedir (ASS, 11/22b; ASS, 35/36b;
ASS, 93/10). Divan Piri Mahallesinden Esma Hatun’un tereke kaydinda gortilen
celenk, basa takilan ve genellikle miicevherli olan bir sorguctur (Ayverdi, 2010:
222). Esma Hatun’un tereke kaydinda, elmas taslarla siislenmis 800 ve 250 kurusluk
iki adet gelenk bulunmaktadir (ASS, 10/18a). inci, altin veya elmas gibi kiymetli
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seylerle yapilan baska bir bas takisi alinliktir (Ayverdi, 2010: 42). Esma Hatun’un
terekesinde alinlik da bulunmaktadir. Bu taki, iizeri elmas tasli 12 tane altindan
olugmaktadir ve krymeti 1.800 kurustur (ASS, 10/18a). Baska tereke kayitlarinda da
karsimiza ¢ikan alinliklarin, Antalyali Miislim ve Gayrimislim kadinlar tarafindan
tercih edildikleri goriilmektedir (ASS, 24/63b; ASS, 72/57, 58a; ASS, 91/410-412,
26[2]).

Terlik, her ne kadar ayaga giyilen terlikleri akla getirse de Antalya ydresinde,
basa takilan altinli baglik da terlik ismiyle anilir (Aydin, 2012: 398). ASS’de
bulunan bazi terliklerin, feslerle beraber ayni esya 6beginde kaydedilmis olduklar1
goriilmektedir (ASS, 11/60b; ASS, 28/nr. 143[2]; ASS, 70/203; ASS, 93/35). Cesitli
altin veya glimiis paralarla siislenen tag isimli baglik da terlik benzeri bir basliktir
(ASS, 98/180). Antalya yoresindeki Tahtaci kadinlarinin en dnemli takilarindan
olan tomaka (ASS., 98/181), basortiilerine raptedilerek kullanilan, glimiis veya altin
kakmali, glimiis zincirli bir takidir (Yoriikkan, 1998: 220). Saclik, baslik veya bag
takim1 gibi isimlerle anilan takilar da bas siislerine verilen isimlerdendir (Irepoglu,
2012: 282). Bu gibi isimlerle anilan bas takilarina ASS’de bolca rastlamak
mimkiindiir (ASS, 8/2a, 37b; ASS, 10/10b, 34b, 40a). Bu noktada ele alinabilecek
baska bir taki kiipelerdir. Kiipe, Antalya’da kadinlar tarafindan en ¢ok kullanilan
takilardan birisidir. Antalyali erkeklerin tereke kayitlarinda da kiipelere rastlamak
mimkiindiir (ASS, 24/78; ASS, 32/514; ASS, 43/213-214a; ASS, 45/271a). Ancak
bu kiipelerin, tereke sahibi erkekler tarafindan kullanilip kullanilmadigi konusunda
kesin bir sey sdylemek zordur. Antalyali kadinlarin kiipe tercihlerinin basinda incili
ve altin kiipeler gelmektedir (ASS, 7/13a, 16a; ASS, 8/2a, 4b, 37a, 42b, 59b; ASS,
10/3a-b; ASS, 11/9a, 50a). Bunlar haricinde ziimriit, elmas, akik ve firuze gibi
kiymetli taslarla yapilmis kiipeler de bulunmaktadir (ASS, 10/18a; ASS, 11/15a;
ASS, 95/nr. 16). Tereke kayitlarinda karsimiza gikan diger kiipelerin, ¢esitli altinlarla
ve giimiis veya boncuklarla yapildig1 goriilmektedir. Yirmilik altin kiipe, boncuk
kiipe, sim (giimiis) kiipe, sarkanakli kiipe, mineli frenk altinindan kiipe, ¢izgili ve
etrafi incili kiipe, Fransiz lirasindan mamul kiipe ve Osmanli ¢eyreginden kiipe gibi
isimlerle anilan bu kiipeler, Antalya’da kullanilan kiipe gesitlerinin zenginligini
gostermesi bakimindan 6nemlidir (ASS, 11/10b; ASS, 13/28b, 76a; ASS, 18/71b;
ASS, 23/24a; ASS, 43/194b-195a; ASS, 65/5a-b; ASS, 69/23a-b; ASS, 99/74).

BOYUNA TAKILANLAR

Antalya’da Miislim ve Gayrimiislimler arasindaki giyim-kusam farkliliklarinin
acik bir sekilde gozlemlendigi alan boyun takilaridir. Antalya’da boyun takilari,
gerdanlik, lebbe, boyunduruk, kiilte, mirmir, hamail, niisha, zincir, kisti, katar,
boyunbagi ve inci, altin, boncuk, karanfil dizileri gibi aksesuarlardan olusmaktadir.
Gerdanlik, kiymetli madenlerden, taslardan, renkli boncuk veya altin paralardan
yapilan bir boyun takisidir (Giilensoy, 2003: 58). Inci, altin ve giimiisten yapilma
ornekleri bulunmaktadir. Inci gerdanliklar, Antalya sehrinde yasayan varhikli
Gayrimiislim kadmlarin terekelerinde goriilmiistiir (ASS, 8/4b). Gayrimiislim
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kadinlar, sahip olduklar1 bu gerdanliklari gosterisli haglarla siislemislerdir
(ASS, 91/155). Burada dikkat ¢eken bir nokta, Gayrimiislim kadinlarin, dini
mensubiyetlerini 6n plana ¢ikaran hac gibi simgeleri giyim-kusam adetlerine
dahil etmelerine karsin, Miisliiman kadinlarin terekelerinde boyle bir duruma
tesadiif edilememesidir. Ayrica, Gayrimiislim kadimnlarin terekelerinde bulunan
gerdanliklar genellikle inci veya altindan yapilma yiiksek fiyath takilar olarak
gbze carpmaktadir. Antalya’nin varlikli Misliiman kadinlarmin terekelerinde de
bu tiir pahali gerdanliklara rastlamak miimkiindiir (ASS, 10/18a; ASS, 93/68).
Ancak, Gayrimiislim kadinlarin terekelerinden farkli olarak Miisliiman kadinlarin
terekelerinde 20-30 kurus degerinde diisiik fiyath giimiis gerdanliklara da rastlamak
miimkiindiir (ASS, 93/122-123; ASS, 34/330).

Antalya’daki boyun takilarinin en énemlilerinden biri lebbedir. Lebbe, “boyuna
takilan altin dizisi” demektir (Cagbayir, 2007a: 2948). ASS’de en cok altindan
(ASS, 24/63b; ASS, 46/101b-ek; ASS, 43/8b) yapilma lebbeler bulunsa da glimiis
ve boncuktan yapilma ornekleri de karsimiza c¢ikmaktadir (ASS, 43/33b-34a;
ASS, 70/101-103). Antalya’nin pek cok bdlgesinde karsilastigimiz lebbeler, Dort
Macar ve Besibiryerde gibi altinlarla siislenmiglerdir (ASS, 32/27; ASS, 28/nr.
528; ASS, 72/13b). Lebbe giiniimiizde Antalya’da “liippe” ismiyle bilinmektedir.
Bir déonem unutulmaya yiiz tutan lebbeler Antalya’da tekrar moda haline gelmis ve
Antalya’daki son lebbe temsilcilerinden Siireyya Arnaz ve oglu Hiiseyin Arnaz’in
ellerinde hayat bulmustur. Siireyya Arnaz, 2017 yilinda vermis oldugu bir réportajda
Antalyali sarraflara satilmak tizere eski lebbelerin getirildiginden bahsetmektedir
(URL-1). ASS’de pek cok tereke kaydinda karsimiza g¢ikan ve gesitli altinlarla
stislendigi goriilen boyunduruklarda da Gayrimiislim kadinlarin boyunduruklarinin
pahalilig1 goze carpmaktadir (ASS, 8/2a, 4b; ASS, 11/37b, 38a; ASS, 16/323; ASS,
43/194b-195a; ASS, 44/185a-b; ASS, 91/155, 240, 410-412; ASS, 93/69; ASS,
97/50-52). Kiilte, Anadolu’nun baz1 bolgelerinde gerdanliga verilen isimdir (Ogel,
1978: 256). Derleme Sozliigii’'nde “On bes — yirmi sira inci dizisi” (TDK, 1993c:
3032) seklinde tarif edilen kiilte, ASS’de so6zlilk anlamina uygun olarak inci dizileri
seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (ASS, 22/95b-96a; ASS, 72/57-58a). Sadece birkag
tereke kaydinda tespit edilen kiiltelerin Antalya’da yaygin sekilde kullanilan takilar
oldugu sdylenemez.

Antalya’daki gerdanlik tlirlerinden bir baskast mirmirdir. Mirmir, Derleme
Sozliigii’'nde “Altin gerdanlik” olarak tarif edilmektedir (TDK, 1993d: 3188). Baz1
tereke kayitlarinda karsilastigimiz “mirmir tabir olunur altin boyunduruk” (ASS,
91/155) seklindeki ifadeler de sozliik anlamina birebir uygun diismektedir. Antalyali
kadinlarin kullandiklar1 mirmirlarin ¢ogunlugu altindan yapilmadir (ASS, 21/62b;
ASS, 22/95b-96a; ASS, 23/24; ASS, 33/113a-b, 123a). Varlikli Gayrimiislim
kadinlarin terekelerinde goriilen mirmirlar kiymetli haglarla siislenmislerdir ve 600
ila 960 kurus gibi yiiksek meblaglara sahip olduklar1 goriilmektedir (ASS, 11/37b,
38a; ASS, 33/113b). Bunun yaninda, ASS’deki 1.000 kurugluk en pahali mirmur,
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varlikli bir Miisliiman kadin olan Latife Hanim’1n terekesinde bulunmaktadir (ASS,
91/410-412). Mirmirlarin, sozlilk anlammin diginda giimiis ve bakirdan yapilma
ornekleri de bulunmaktadir. 20-30 kurus gibi diisiik krymetli bu takilar, Miisliiman
kadinlarin terekelerinde bulunmaktadir (ASS, 42/72b-73a; ASS, 51/312). ASS’deki
boyun takilarindan bir digeri muskalardir. Niisha ve hamail isimleri ile gecen bu
takilar, yalnizca Miisliimanlarin terekelerinde bulunmaktadir (ASS, 44/11b; ASS,
33/274a-b; ASS, 19/17a; ASS, 17/51a; ASS, 18/42a; ASS, 28/nr. 232; ASS, 11/13b;
ASS, 10/10b). Antalyal1 Gayrimiislimlerin tereke kayitlarinda niisha veya hamail
isimli herhangi bir takiya tesadiif edilememistir. Gayrimiislimlerde muska islevini
goren takilar haglardir. Hiristiyanlikta kiiciik haclar ve Hz. Meryem’i tasvir eden
ikonalar 6nemli birer muska ¢esididir (Demirci, 2020: 266). Bu bakimdan, muska ve
haclar, Antalya’da dinden kaynakli giyim-kusam farkliliklarina sebep olan esyalar
olarak g6ze carpmaktadir.

Taki kiiltiiriiniin en 6nemli 6gelerinden biri olan zincirler, bazen tek bagina
bir aksesuar bazen de taki 6gesi tastyicist seklinde karsimiza cikmaktadirlar.
ASS’de Miislim ve Gayrimiislimlerin terekelerinde karsimiza ¢ikan zincirlerde ilk
gbze carpan husus, ¢ok sayida altinla donatilmalart ve yiliksek meblaglara sahip
olmalaridir. Ornegin, Hac1 Rukiye Kadin’m terekesinde bulunan iki adet zincirin
ilkinde 50 adet findik, ikincisinde ise 60 adet yaldiz ve Macar altin1 bulunmaktadir.
Bu takilar sirasiyla 1.700 ve 2.700 kurus fiyata sahiptirler (ASS, 6/60). Antalyali
Miisliiman erkeklerin terekelerinde de zincirlere rastlamak miimkiindiir. Manavgatl
Tugayzadelerden Hact Emin Efendi’nin terekesindeki iki adet zincirin ilki 13 tane
yeni yirmilik altinla siislenmistir ve kiymeti 292 kurustur. Digeri ise tahminen 10
dirhem agirliginda, ucunda on adet farkli farkli (mahliit) altin bulunan 120 kurusluk
glimiis bir zincirdir (ASS, 32/34).

Kisti ise altin, inci, boncuk veya deniz kabugu gibi siis malzemeleriyle
yapilan bir ¢esit kisa gerdanliktir (TDK, 1993b: 2844; Cagbayir, 2007b: 2638).
Korkuteli’nin Figla karyesinden Serife Hatun’un terekesinde rastladigimiz “boyun
kisdi”nin herhangi bir 6zelligi belirtilmemistir (ASS, 13/17b). Ancak, 40 kurusluk
fiyatina bakilacak olursa boncuk, giimiis, bakir veya deniz kabugu gibi siis
malzemeleriyle yapilmis oldugunu sdyleyebiliriz. Serife Hatun’un terekesinde, dizi
tiirlerinden biri olan karanfil dizisi de yer almaktadir. Karanfil, Antalya’da, kokulu
bir bitki tohumlarindan yapilan ve boyuna asilan takinin ismidir (Cimrin, 2010:
264). Yalnizca 13 Numarali ASS’de tespit edilen karanfil diziler, Antalya’daki
en nadir takilardan birisidir. Serife Hatun’un terekesinin haricinde, Korkuteli’nin
Karakuyu sakinelerinden Hanim Hatun’un terekesinde goriilen karanfil dizileri,
10 ve 20 kurusluk kiymete sahip ucuz takilardir. Mehmed Salahi Efendi (1322:
214), karanfil taneleri hakkinda “Bahdratdan isbu dane muhtelif siiretlerde isti ‘mal
olunur” demektedir. Burada karanfil tanelerinin Antalya tasrasinda taki yapiminda
kullanilmis olduklar1 goriilmektedir. Ancak, karanfil tanelerine benzer sekilde farkli
tohum veya baharatlar tiirleri bulundugu halde, neden sadece karanfil tanelerinin
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taki yapiminda kullanildiklar {izerinde diistinmeye deger bir konudur. Mehmed
Esad Efendi (1210: 604) Lehcetii’l-liigat adli eserinde, karanfilin, Hz. Adem’in
gbzyaslarindan yaratildigini ve miibarek bir aga¢ oldugunu sdylemektedir. Karanfil
tanelerinin taki yapiminda kullanilmasimin kdkeninde bdyle bir inancin var olup
olmadig1 sorgulanmaya degerdir. ASS’de karanfil dizileri haricinde altin, boncuk
ve inci dizileri de bulunmaktadir. Bunlar arasinda en cok karsilagilan diziler
altin dizileridir. Varlikli Gayrimiislim kadinlarin terekelerinde oldukga yiiksek
fiyata sahip degerli altin dizileri bulunmaktadir. Makbiile Mahallesinden Hace
Eleneste Hanim’in terekesinde farkli 6zelliklerde ¢ok sayida altin ve inci dizisi
bulunmaktadir. Altin dizilerinin en pahalis1 5.880, inci dizilerinin en pahalis1 ise
800 kurus degerindedir (ASS, 11/38a). Miisliman kadinlarin tereke kayitlarinda da
bu tiir pahali dizilere rastlamak miimkiindiir. Ornegin, Faroghi’nin, tereke kaydin
incelemis oldugu Havva Hanim’in terekesinde 26 miskal agirhiginda ve 49 inci
tanesinden olusan 6.500 kurusluk ¢ok kiymetli bir inci dizisi vardir (ASS, 10/36a).

Antalya’daki boyun takilarindan bir bagkasi katardir. Katar, sozliiklerde
genellikle arka arkaya siralanmis hayvan dizilerini veya bir trene bagli vagonlar
tanimlamaktadir. Tereke kayitlarinda karsimiza ¢ikan katar kayitlarmin anlamini
Liigat-1 Naci’de gorebilmekteyiz. Muallim Naci (1322: 517), katar maddesi altinda
“bir katar altun, bir katar incii” gibi 6rnekler vermektedir. Derleme Sozliigii’nde
katar kelimesi, “seyrek altin dizisi” seklinde tarif edilmistir (TDK, 1993c: 2682).
Ancak, ASS’de altin katarlarinin yani sira inci ve giimiis katarlarina da tesadif
edilmistir (ASS, 6/60; ASS, 11/38a; ASS, 23/120,121; ASS, ASS, 10/18a). Az sayida
tereke kaydinda karsilastigimiz katarlarin Antalya’da ¢ok sik rastlanilan takilar
oldugu sdylenemez. Bu baslik altinda ele alabilecegimiz son esya boyunbaglaridir.
Boyunbagi, viicudu soguktan korumak maksadiyla boyuna sarilan bir giyecektir
(Kogu, 1967: 17). Antalya’da kullanilan boyunbaglari, yiin, beyaz iplik, fanila veya
kazmir gibi iirlinlerden yapilmadir (ASS, 10/26b; ASS, 24/66a; ASS, 33/284a).
Boyun atkist (ASS, 42/80; ASS, 45/159; ASS, 72/97) veya yiin boyun askist (ASS,
45/159) gibi isimlerle de anilan bu driinler, Miislim ve Gayrimiislim tiiccarlarin
terekelerinde bol miktarlarda goriilebilmektedir (ASS, 12/105b-109a; ASS,
55/82a-85b; ASS, 59/15b-20a).

KOLA VE GOGSE TAKILANLAR

Antalyali kadinlarin kollarim siisleyen en yaygin aksesuarlardan biri bileziktir.
Bilezikler Antalyali Miislim ve Gayrimiislim kadinlarin terekelerinde sikca
karsimiza ¢ikmaktadir. Cok farkli ¢esitleri bulunan bileziklerin en pahalilar1 elmas
taslt hentes bileziklerdir. Tuzcular Mahallesinde sakine iken Korkuteli’nde vefat
eden Nakiye Hanim’1n terekesinde bulunan 1 adet e/mas tasli hentes bilezik 3.000
kurusluk kiymeti ile ASS’deki en pahali bileziklerden biridir (ASS, 32/161-162).
Buna karsin, Bali Bey Mahallesinden Nazike Hanim’1n terekesindeki 1 ¢ift giimiis
adi bilezik yalnizca 4 kurus kiymete sahiptir (ASS, 65/5b). Verilen bu iki kayat,
Miisliiman kadinlarin sahip olduklar aksesuarlarin fiyat farkliliklarini en iyi sekilde
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anlatan drneklerdendir. Antalyali kadinlarin sahip olduklar bilezik ¢esitleri arasinda
sim (glimis), altin, elmasli, burma, tel, yaldizli bilezik, akarsu, altin sulu giimiis
bilezik, giimiis 6rme bilezik, piring bilezik, burma tahta bilezik ve adi altin sulu
zincirli bilezik gibi 6rnekler bulunmaktadir (ASS, 7/13a; ASS, 8/2a; ASS, 10/35a;
ASS, 11/37b; ASS, 12/8b; ASS, 13/104b; ASS, 22/97a; ASS, 22/280b; ASS, 24/4a;
ASS, 45/245b-246; ASS, 64/156b; ASS, 72/57-58a). Kol takilar1 arasinda en ¢ok
karsilagilan aksesuarlardan bir digeri saatlerdir. Saatleri Antalya’da toplumun hemen
hemen her kesiminden insanin terekesinde gormek miimkiindiir. ASS’de karsimiza
cikan saat tiirleri arasinda keler kapli saat, siyah kapli saat, basma saat, giimiis saat,
piryol/piriol saat, altin saat, altin koyun saati, oturak saat, kaplama saat, masali sim
saat, baga zarfl1 sim piryol saat, hilali saat, bakir saat, karavana saat, altin kostekli
saat gibi ornekler bulunmaktadir (ASS, 3/36a; ASS, 6/39; ASS, 10/7a, 26b, 35a;
ASS, 11/34a,b, 37b, 60a; ASS, 12/107b; ASS, 15/8a, 15a, 86b; ASS, 22/105a;
ASS, 28/nr. 565, 106[2]). ASS’de saatgilikle ugrasan kisilere de tesadif etmek
mimkiindiir. Aslen Ispartali olup Elmali Mahallesinde vefat eden Saat¢i Abdullah
Efendi bu kisilere bir 6rnektir (ASS, 33/48b).

Kola takilan esyalardan bir digeri kolgaktir. Kol¢agin ¢ok sayida anlami vardir.
Bunlardan birisi “Calisirken kirlenmesini énlemek icin elbise kollarina bilekten
dirsege kadar olan kismi ortecek sekilde gegirilen, kol gibi dikilmis egreti par¢a,
kolluk” (Ayverdi, 2010: 689) seklindeki tanimdir. ASS’de karsimiza ¢ikan az
sayidaki kolcak, gomleklerle birlikte kaydedilmis olduklart i¢in bunlari birer
kolluk olarak degerlendirmek miimkiindiir (ASS, 45/59a; ASS, 54/171b-172a).
Kolgagm bir diger anlami “Subaylarda riitbeyi gostermek iizere ya da siis olarak
elbisenin omuzlarina takilan isaretli par¢a, apolet’tir (TDK, 1993c: 2908).
Tesvikiye Mahallesi ahalisinden asker emeklisi tabur katibi Muammer Efendi’nin
esyalari arasinda, 2 apolet ve 6 tane de tasdik ile birlikte kaydedilmis 4 adet kolgak
bulunmaktadir (ASS, 69/136a). Muammer Efendi’nin terekesinde bulunan bu
kolgaklarin askerlerin taktiklar1 kolgaklardan oldugu sdylenebilir. Kolgaga benzer
baska bir esya pazubenttir. Pazubent, siis veya kuvvet bulma amaciyla takilan,
igerisinde sure veya muska benzeri yazilar bulunan bir kolluktur (Ayverdi, 2010:
984). Kolcak gibi pazubentler de ¢cok az sayida tereke kaydinda karsimiza ¢ikmistir
(ASS, 8/33b; ASS, 28/nr. 143[2]).

Bu baslik altinda ele alinabilecek bir baska taki yliziiklerdir. Kadin-erkek,
zengin-fakir, Miislim-Gayrimiislim hemen hemen her kesimden insanin terekesinde
goriilebilen yiizliklerin ¢ok sayida ¢esidi bulunmaktadir. Bakir, giimiis, kalay, altin,
elmas, kirmizi tash, ziimriit, yakut, edna altin {izerine stretli yiiziik, mine {izerine
elmas taslh yiiziik, yesil tagh altin yiiziik, altin {izerine firuze yiiziik, altin halkal
akik yiiziik, Siileyman tash yiiziik, Seylan tash yiizik, incili yiiziik, tirtir yiizik,
Kibris elmas yiiziik, altinla siislenmis elvan tagh yiiziik, altin {izerine tek tagh elmas
yiiziik, altin iizerine elmas giil yiiziik, altin {izerine antika yiizlik, altin {izerine al
tash yiiziik, yaldizli yiiziik, altin cingilli yiiziik, {i¢ tasli elmas yiiziikk ve Mevlevi
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kiilah1 seklinde altin yiiziik gibi isimlerle anilan bu takilar, Antalya giyim-kusaminin
canliligimi ve renkliligini anlamak bakimimdan énemlidir (ASS, 6/39, 58, 60; ASS,
8/2a, 4b; ASS, 11/26a-28, 34, ASS, 12/29b, 62a; ASS, 14/71a; ASS, 15/16b, 72b;
ASS, 19/17a; ASS, 22/131b-132a; ASS, 24/4a; ASS, 33/113a-b; ASS, 72/57-58a).

Antalyali kadimlarin en dnemli aksesuarlarindan bir digeri ignelerdir. Igne, alt
kisminda bir ignesi olan ve gégse veya basa takilan miicevherli bir siis esyasidir
(Ayverdi,2010:542). ASS’de yeralanignelerinhembasa (ASS,22/281a; ASS, 93/29)
hem de gogse (ASS, 65/162b; ASS, 72/57-58a) takilan rnekleri bulunmaktadir. igne
benzeri diger bir taki ¢icektir. Cigekler hem sa¢ (Montagu, 1970: 52, 115; Giirtuna,
1997: 15; Giirtuna, 1999: 200; Davis, 2006: 85) hem de gogiis/yaka (Gozen, 2008:
119) siislemelerinde kullanilan bir aksesuarlardir. ASS’de yer alan gigeklerin biiyiik
cogunlugu elmas ve altindan olusmaktadir (ASS, 8/4b; ASS, 10/35a; ASS, 15/72b).
Igne ve cicek benzeri bir diger taki brostur. Bros, ASS’de yalnizca Elmali Mahallesi
sakinelerinden Emine Hanim’in terekesinde goriilmiistiir. Elmastan yapilma bu
bros, 2.150 kurusluk fiyati ile olduk¢a pahali bir aksesuardir (ASS, 65/162b).

USTE GiYiLENLER

Antalya giyim-kusaminda en fazla ¢esitliligi liste giyilen giysilerde gormekteyiz.
30’dan fazla ¢esidi bulunan bu giysiler, Antalya’nin giyim-kusam kiiltiiriiniin ne
derece zengin oldugunu gozler oniine sermektedir. Bunlardan, elbise iistiine giyilen,
genis, bol ve birbirine benzer formda olan aba, hirka, ciibbe, lata, binis, libade,
ustliik, abdestlik, ferace, maslah, ¢ul ve reglan gibi giysiler bulunmaktadir (ASS,
2/97b; ASS, 3/58b; ASS, 4/nr. 46; ASS, 16/130-131; ASS, 3/36a; ASS, 6/22, 60; ASS,
7/16b; ASS, 8/6a, 17b, 28a; ASS, 93/146, 151; ASS, 3/36a; ASS, 11/26a-28a-b; ASS,
8/53b; ASS, 1/5b; ASS, 7/13a; ASS, 2/19a; ASS, 10/4b). Reglan, pelerini andiran
bir giysidir (Ayverdi, 2010: 1019) ve ASS’de sadece Cami‘-i Cedid Mahallesinin
Rum tiiccarlarindan Terzi Yakumi’nin terekesinde gorilmiistiir (ASS, 12/105b,
107b). Yagmurdan korunmak i¢in giyilen tstliiklerden, barani ve yagmurluk, sehrin
misafiri kimseler ile Antalya tasrasinda yasayan insanlarin terekelerinde daha ¢ok
karsimiza ¢ikmaktadir (ASS, 12/109a; ASS, 3/65b; ASS, 4/nr. 16, 46; ASS, 5/20b,
21a-b, 43b; ASS, 6/39; ASS, 7/3b; ASS, 8/8a; ASS, 10/26b; ASS, 11/13b, 17a; ASS,
12/19a-b; ASS, 13/41b). Bunlara benzer giysilerden ve daha ¢ok coban iistliigii
olarak bilinen kepenek ve kebe de pek c¢ok tereke kaydinda yer almaktadir (ASS,
1/12b; ASS, 8/13a; ASS, 2/19a; ASS, 4/2b).

Ceket formunda olan giyeceklerden, cepken, ceket, salta, setre ve redingot gibi
uistliikler, Antalya’da en ¢ok tercih edilen ve ¢cok sayida tiirii bulunan giyeceklerdendir
(ASS, 4/16b; ASS, 8/30b; ASS, 11/64b; ASS, 12/30a; ASS, 14/2a; ASS, 15/48b;
ASS, 18/15a; ASS, 28/217; ASS, 34/52; ASS, 54/117a; ASS, 91/4[3]; ASS, 93/15;
ASS, 95/nr. 144; ASS, 64/180-181a). Tereke kayitlarinda yiizlerce 6rmegi bulunan
yelek, fermene ve mintan/nimtan gibi giyecekler de Antalya giyim-kusaminin en
onemli pargalarindandir (ASS, 1/5b; ASS, 8/4b).
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Soguk giinlerde elbise lizerine giyilen kalin kiyafetlerden palto, gocuk, kaput ve
sako gibi giyecekler bulunmaktadir (ASS, 10/105b; ASS, 19/26b; ASS, 22/62a-b).
“Ekserisi stislii ve kiymetli kumastan, boyu diz kapagina veya topuklara kadar inen,
onden agik, bazisiun kollari yariya kadar yirtmacgl, astarsiz hafif tist giyecegi”
(Ayverdi, 2010: 603) olan kaftan, Meydan Mahallesinden Kamile Hanim’in
terekesinde bulunmaktadir (ASS, 7/13a). Kaftanin kiirklii veya iglemelisi olan
(Ayverdi, 2010: 508) hil‘at, aslen Magrip diyarindan olan Tiiccar Hact Mahmud’un
terekesinde yer almaktadir (ASS, 2/19a). Antalya’da en ¢ok kullanilan iistliiklerden
birisi kiirktiir. ASS’de kiirklerin onlarca ¢esidi bulunmaktadir. Penbe kapli ciibbe
nafe kiirk, cuka kiirk, gezi kiirk, kurt kiirk, sari, kirmizi, mavi kaph kiirk, canfes
kapli kakum kiirk, kisa sali kiirk, aba kiirk, targin, siyah kapl kiirk, boy ve beden
kiirkii, diz kiirkii, samur kiirkii, kohne ¢uka kapl kuzu derisi kiirk, ¢uka kapli elma
kiirk, salaki kapli nafe kiirk, vasak diz kiirkii, Polska (Polonya) kiirk, cuka kaplh
kohne gakal kiirk, mai ¢ukaya kapli ¢ilkafa/cilkava kiirk gibi ¢esitler bulunmaktadir
(ASS, 2/87b; ASS, 3/58b; ASS, 6/20, 39, 58, 60; ASS, 8/19a, 28a, 44a; ASS, 10/28b;
ASS, 11/34, 53a, 60b, 70a; ASS, 12/106b; ASS, 13/43a; ASS, 14/71a). Cilkafa,
kurdun ense kismindan yapilan kiirkiin adidir (Ayverdi, 2010: 196). Terekesinde
cok sayida ve farkli tiirlerde kiirkler bulunan 6nemli isimlerden birisi, Antalya
Niyabet Mahkemesi memurlarindan Mehmed Riza Efendi’dir. Mehmed Riza
Efendi’nin terekesinde, yesil cuka kapli kohne elma dim1 kiirk, mernus kapli kohne
vasak kiirk, salaki kapli kohne teyytn kiirk, salaki kapli miistamel samur parcasi
kiirk, sali kaplh kohne uzun behle kiirk gibi kiirkler bulunmaktadir (ASS, 11/26a,
28a). Kiirk, ilk zamanlarda insanlarin soguktan korunmak maksadiyla giydikleri
bir giyecekken sonraki donemlerde bir siis ve giyim aksesuar1 haline doniismiistiir.
Osmanli toplumunda bir itibar ve statli gdstergesi haline gelen kiirkler, toplumda
oldukga ragbet goren giyeceklerden biri olmustur (Tekin, 2019: 5). ASS’deki tereke
kayitlarinda yiizlerce kayitta karsimiza ¢ikan kiirkler, Antalya halkinin kiirklere olan
talep ve ilgisini en agik sekilde gostermektedir. Bu kiirkler, Antalya halki tarafindan
ihtiyaca binaen ya da bir zenginlik ve gdsteris unsuru olarak bulundurulmus olabilir.

Basma ve patiska gibi ince kumaslardan yapilan, hem kadinlar hem de erkekler
tarafindan kullanilan ve uzun bir giyecek olan entari (Semseddin Sami, 1317: 171),
Antalya’da en ¢ok kullanilan iistliiktiir ve Antalya’nin hemen hemen her bolgesinde
ve her kesimden insanin terekesinde goriilebilmektedir (ASS, 1/5b; ASS, 7/12a, 13a;
ASS, 10/3a, 5b, 6b, 7b, 8b; ASS, 93/156; ASS, 99/53, 74; ASS, 100/138). Entari
ile benzer formda bagka bir giyecek olan fistan da Antalya’da ¢okg¢a kullanilan
iistliklerden biridir (ASS, 2/19a; ASS, 8/13b; ASS, 33/74b, 122-124; ASS,
34/130). Tanzimat’tan itibaren kadinlar tarafindan giyilmeye baslanan, genellikle
siyah renkli olan, Suriye menseli uzun sokak kiyafeti (Celal, 1946: 133; Ayverdi,
2010: 215) carsaf da Antalyali kadinlarin kiyafet tercihleri arasinda yer almaktadir
(ASS, 42/72b-73a). Carsafa benzer formda olan, “kadinlarin, viicutlarini bastan
asagi ortecek sekilde biiriindiikleri” bir tiir biiyiik sal olan (Ayverdi, 2010: 184)
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car da tereke kayitlarinda karsilastigimiz giyeceklerden biridir (ASS, 54/110a-b;
ASS, 98/13). Kefene benzer bir hacc giysisi olan, ancak Antalya yoresinde pek ¢ok
anlami1 bulunan (Savkar, 2020: 78-79) ihram da ASS’de ¢ok sayida tereke kaydinda
karsimiza ¢ikmaktadir (ASS, 8/19b, 23b; ASS, 69/2a, 67; ASS, 70/51). Bunlar
haricinde elbise ve elbise takimi seklinde kaydedilmis giyecekler de bulunmaktadir
(ASS, 15/30b, 72b; ASS, 17/23b, 88a).

BELE BAGLANANLAR

Antalya giyim-kusaminda bele baglanan en 6nemli esya kusaklardir. Cok sayida
tereke kaydinda karsimiza ¢ikan kusaklar, Antalya’da Miislim-Gayrimiislim, kadin-
erkek hemen hemen her kesimden insanin terekesinde goriilebilmektedir. Cok farkli
tiirleri bulunan kusaklarin en fazla karsilasilan 6rnegi Trablus/Darabulus kusaklardir
(ASS, 6/60; ASS, 8/6b, 43a, 53b; ASS, 11/37b, 50b, 56b; ASS, 12/40b; ASS, 14/nr.
13). Bunun haricince Sakiz-kari kusak, Milasi kusak, simli kusak, glimiislii bakir
kusak, simli zenne-kari bakir kusak, kirmizi kusak, kumas kusak, iplik kusak, mavi
kusak, Hama ve Halep kusaklari, demir kusak, maden kusak, sirma sagakli kusak,
Iskender-kari kusak, basma kusak, Cezayir-kari kusak, ii¢ kanatli kusak, sar1 piring
kusak, sal kusak, taklit Acem-kari kusak, beyaz kusak, canfes kusak, eris kusak ve
kadife sirmali kusak gibi 6rnekler bulunmaktadir (ASS, 2/19a; ASS, 5/21b; ASS,
6/66, ASS, 7/13a; ASS, 8/10b, 13b, 44b, 49b, 53b; ASS, 10/8b; ASS, 11/14a, 34b,
38a, 60a, 63b; ASS, 12/4a, 90b, 102a; ASS, 15/34a; ASS, 69/23). Baz1 kusaklarda
ise sirma tokalar bulunmaktadir (ASS, 22/166b, 280b; ASS, 33/274; ASS, 44/30a).
Bele baglananlarda kusak haricinde kemer, sal, uckur, pestamal, posu ve futa gibi
esyalar bulunmaktadir (ASS, 74/8b-9a; ASS, 87/47; ASS, 91/90, 252; ASS, 21/18b;
ASS, 22/131b-132a).

ICE GIYILENLER

Antalya’da ige giyilen baslica giysiler gdmlek ve dondur. Gomlek hem bir i¢
camasirt hem de yelek veya ceket gibi giyeceklerin altina giyilen ve viicudun st
kismin1 6rten giyecek anlamina gelmektedir (Ayverdi, 2010: 428). ASS’de bunlarin
ikisine de rastlamak miimkiindiir. Ice giyilen gémlekler pek cok tereke kaydinda
don ve entari gibi giyeceklerle ayn1 egya 6beginde kaydedilmistir (ASS, 8/16a-b,
19a-b, 25a-b, 27b, 30b, 35a, 53a). Uste giyilen gomleklerden ise fienk gomlegi
gibi ornekler bulunmaktadir. Frenk gdmlegi, Antalya’da 1860’11 yillardan itibaren
giyilmeye baslanmistir ve ilk ornekleri aslen bir Giritli olan Hiiseyin bin Hasan
ve Rum Tiiccar Terzi Yakumi’nin terekesinde goriilmiistiir (ASS, 10/26b; ASS,
12/105b-107b). Antalya’daki i¢ giysilerinden bir digeri olan don, viicudun belden
asagisini Orten ve ten lizerine giyilen bir i¢ ¢amagiridir (Ayverdi, 2010: 299). Pek
¢ok tereke kaydinda goriilen donlar, Antalya’da en ¢ok kullanilan i¢ giysisidir
(ASS, 2/87b, 97b; ASS, 7/12b, 27a; ASS, 8/4b). I¢ giysilerinde don ve gémlek
haricinde iglikler karsimiza ¢ikmaktadir. Iclik, hem bir i¢ giysisi hem de bir gesit
yelek anlamina gelmektedir (Ayverdi, 2010: 537). Bu giysiler, ASS’de ¢ok az tereke
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kaydinda karsimiza ¢ikmistir (ASS, 8/4b; ASS, 34/365). Antalya’da kullanilan alt
giysilerinden bir digeri dizliklerdir. Dizlik, dize kadar inen bir ¢esit kisa dondur
(Semseddin Sami, 1317: 640) ve Antalya’da ¢ok sayida kisi tarafindan kullanilmistir.
Gomlek, don ve entari ti¢liisiinde, gdmlek bulunmadigi kimi durumlarda gémlegin
yerini dizliklerin aldig1 goriillmektedir (ASS, 5/20b, 21b, 38b; ASS, 6/39; ASS, 8/4b,
13b, 27a, 35a, 59a; ASS, 10/28a; ASS, 11/50a).

ALTA GIYILENLER

Antalya’da en ¢ok kullanilan alt giysisi salvardir. Kullanimda sagladigi
kolaylik sayesinde en ¢ok tercih edilen giysilerden biri olan salvar, Antalya’da
Miislim-Gayrimiislim, kadin-erkek, zengin-fakir her kesimden insanin terekesinde
goriilebilmektedir (ASS, 1/5b; ASS, 6/39, 60; ASS, 7/13a, 16b; ASS, 8/2a, 19b).
Pantolonlar da ¢ok sayida tereke kaydinda bulunmaktadir. En erken tarihli 6rnekleri
Morali Siileyman Aga’nin terekesinde (ASS, 19/7b) goriilen pantolonlar, Antalya’da
Tanzimat’tan sonra giyim hayatina girmistir. Pantolona benzer baska bir giyecek
caksirdir. Caksir, bel kisminda bir u¢kur bulunan, diz kapaginin altindan itibaren
birden sikilagip bacagi saran, ¢uhadan yapilma bir pantolondur (Ayverdi, 2010:
208). Az sayida tereke kaydinda karsimiza ¢ikan caksirlarin Antalya’da Miislim
ve Gayrimiislimler tarafindan tercih edilmis olduklari goériilmektedir (ASS, 2/87b;
ASS, 15/11a; ASS, 17/51a; ASS, 22/160b-161; ASS, 24/2a; ASS, 93/20).

AYAGA GiYILENLER/TAKILANLAR

Antalya’da ayaga giyilen pek ¢ok esya bulunmaktadir. Bunlarin en bilindikleri
olan ayakkabi, ¢izme, carik, terlik, yemeni, kundura, potin ve g¢oraplar en ¢ok
kullanilan 6rneklerdir (ASS, 6/60; ASS, 76/126a; ASS, 42/117; ASS, 8/26a; ASS,
11/34b; ASS, 45/104, 271a; ASS, 55/82b). Bunlar haricinde, kegeden yapilma bir
terlik olan pantufla (ASS, 26/24b), hafif ve yumusak bir ayakkabi olan ve abdest
alirken tlizerine mesh edilmesi caiz olan (Ayverdi, 2010: 806) mest (ASS, 93/100),
sar1 mesinden yapilan ve mest iizerine giyilen (Ayverdi, 2010: 802) bir ayakkab1
olan merklb (ASS, 11/34b ), hamam gibi tas zeminli ve kaygan yerlerde giyilen
ve tahtadan yapilma yiiksekge bir ayakkabi olan nalin (ASS, 12/117a, 139a; ASS,
46/80) gibi esyalar bulunmaktadir. Ayrica, bacaklari ve pantolon pagalarini tozdan
korumak amaciyla giyilen tozluk ve kal¢in gibi esyalar da bulunmaktadir (ASS,
12/20b, 58b). Bu baglik altinda degerlendirebilecegimiz son esya, genelde kadinlar
tarafindan kullanilan bir ayak takis1 olan halhaldir. Ancak, ASS’de tespit edilebilen
tek halhal 6rnegi, Alaiyeli Musa Kazim Efendi’nin terekesinde yer alan 50 kurusluk
1 ¢ift yaldizli glimiis bir halhaldir (ASS, 14/71a). Buradan anlasilabilecegi lizere
ayaklara halhal takmak, Osmanli donemi Antalya’sinda sik rastlanilan bir adet
olmamustir.

Tereke kayitlarina yansidigi kadartyla, Osmanli doneminde Antalya’nin en biiyiik
ayakkabicilarinin Miisliimanlar oldugu goriilmektedir. Sagir Bey Mahallesinden
Haffaf Topal Haci Hiiseyin (ASS, 11/54b-55a) ve Seyh Sinan Mahallesinden
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Aksekili Dikici Serrac Mustafa Usta’nin terekesinde (ASS, 45/104a-b) goriilen
¢ok sayida ayakkabi, ayakkabi yapiminda kullanilan deri ve aletler, Antalya’da ¢ok
yetenekli ayakkabi ustalariin oldugunu gostermektedir.

SONUC VE ONERILER

Osmanli donemi Antalya’siin giyim-kusam kiiltiiriinii inceledigimiz bu
calismanin en giiclii yani, tereke kaydi ve esya listesi bulunan 56 tane ASS’nin
tamaminin incelenmis olmasidir. Antalya ydresinde kullanilan giyim-kusam
esyalarindan, tereke kayitlarina yansimayan bir esyanin var olup olmadigindan
emin olamiyoruz. Ancak, incelenen tereke kaydinin ¢oklugu, bu mahzurun biiyiik
Olciide Oniline gegcmemizi saglamis olabilir. Terekeler tizerinden bir bolgenin giyim-
kusam kiiltiirlinii ele alirken 6nem verilmesi gereken hususlardan biri, sahip olunan
kaynaklarin miimkiin mertebe tamaminin incelenmesidir. Ornegin, yalnizca tek bir
sicilde karsilagtigimiz bir giyim-kusam esyasi, s6z konusu defter ele alinmadig:
takdirde calismanin disinda kalmis olacaktt ve bu durum, Antalya giyim-kusam
kiiltiirii icin bir eksiklik teskil edecekti.

Incelenen tereke kayitlarinda 110’un iizerinde giyim-kusam ve siislenme esyasi
tespit edilmistir. Bu esyalarin ¢ok farkl tiirleri oldugu goriilmiistiir. Ancak, bunlarin
hepsini bu c¢alismada zikretmek miimkiin degildir. Bu durum, Osmanli dénemi
Antalya’sinin giyim-kusam kiiltiiriiniin ne denli zengin ve gelismis oldugunun en
bariz gostergesidir.

Calisma sonucunda Antalya’daki Miislim ve Gayrimiislimler arasindaki giyim-
kusam farkliliklar1 hakkinda dnemli verilere ulasilmistir. Ornegin, Gayrimiislim
kadinlarin terekelerinde basortiileri ¢ok az miktarda goriilmistiir. Yasmak ve
pece gibi ortillere ise tesadif edilememistir. Ayrica, Gayrimiislim kadinlarin
kendi dinlerine ait ha¢ gibi simgeleri giyim-kusam adetlerine dahil etmelerine
karsin Miisliiman kadinlarda bdyle bir duruma tesadiif edilememistir. Miisliiman
kadinlarda hag¢ yerine hamail ve niisha gibi muska gesitleri gorilmiistiir. Gayrimiislim
kadinlarin sahip olduklar1 takilarin genel itibariyle yiiksek fiyatlara sahip olduklari
goriilmektedir. Miisliiman kadinlarm terekelerinde de cok yiiksek fiyata sahip
takilar goriilmektedir. Ornegin, en pahali hentes bilezik ve inci dizisi, Miisliiman
kadinlarin terekelerinde goriilmiistiir. Ancak, buna karsin en ucuz ve adi takilar da
Miisliimanlarin terekelerinde gorilmistii. Bu durum, Antalya’da Misliimanlar
arasindaki ekonomik makasin ne denli agik olduguna isaret etmektedir.

Lebbe takisi kisminda Siireyya Arnaz’in, Antalyali sarraflara satilmak
iizere eski lebbelerin getirildiginden bahsettigini sdylemistik. Bu olay, tereke
kayitlarinda karsimiza ¢ikan onemli kiiltiir varliklarinin, Antalya’da giiniimiizde
bile mevcudiyetini gosteren bir durumdur. Diizenlenecek cesitli etkinliklerle,
Antalya’daki evlerde unutulmaya yiiz tutmus bu tiir tarihi taki, giyecek, ayakkabi,
mutfak esyasi vb. kiiltlir varliklarinin toplu bir fotograf katalogu yapilabilir. Bu
tiir bir adimin, Antalya’nin kiiltiirel tarihini canlandirma konusunda ¢ok 6nemli
sonuglar verecegi muhakkaktir.
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OTOMOBIL PERFORMANS SIRALAMASININ TOPSIS
YONTEMIYLE BELIRLENMESi

Sait PATIR!

GiRiS

OTOMOBIL SEKTORU

Otomotiv endiistrisi, terim anlami1 olarak, motorlu tasitlar1 tasarlayan, gelistiren,
iireten ve pazarlayan is sektoriidiir>. Otomotiv sektord, tilke ekonomileri agisindan
stratejik onem tasiyan sektorlerin basinda gelmektedir. Sektoriin nemi, ekonomiye
yliksek oranda katma deger saglamasidir. Bunun yan1 sira, ana ve yan sanayi olarak
iki temel boliime ayrilan otomotiv sektdriindeki yan sanayi, hem KOBI’lerin
yogunlukta olmasi nedeniyle ekonomilere dinamizm kazandirmakta hem de
cok cesitli sektorlerle etkilesim icinde oldugu igin onem tasimaktadir( inangls,
Konak,2011). Otomotiv sektorii gerek gelismis iilkelerde gerekse de gelismekte
olan iilkelerde iiretimde kullanilan girdiler, sektorler arasi bagintilar1 ve sagladig
istthdam acisindan sinai kalkinmanin lokomotif sektorlerinden biri olarak
goriilmekte, stratejik onem tasiyan Oncelikli sektor olarak kabul edilmektedir
(Tanyilmaz, Erten 2001) .Otomotiv sanayii, tiim sanayilesmis iilkelerde ekonominin
lokomotifi olarak kabul edilmektedir. Sektoriin ekonomideki siiriikleyici-lokomotif
etkisinin nedeni, diger sanayi dallar1 ve ekonominin diger sektorleri ile olan ¢ok
yakin iligkisidir. Otomotiv sanayii demir-gelik, petro-kimya, lastik gibi temel sanayi
dallarinda baglica alic1 ve bu sektdrlerdeki teknolojik gelismenin de siirtikleyicisidir.
Turizm, altyap1 ve insaat ile ulagtirma ve tarim sektorlerinin gerek duydugu her ¢esit
motorlu araglar sektor iiriinleri ile saglanmaktadir®.

1 Prof. Dr. Bing6l Universitesi, liBF, Isletme Boliimii Ogretim Uyesi, Orkid Number:0000-0002-1592-1094, spatir@bingol.edu.tr
2 https://tr.wikipedia.org/wiki/Otomotiv_end%C3%BCstrisi e.t. 4.10.2022
3 https:/tr.wikipedia.org/wiki/Otomotiv_end%C3%BCstrisi e.t. 4.10.2022
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ARAS YONTEMI

Cok Amagh Karar Verme 6lgiitlerinden olan TOPSIS yontemi, karar vericiye
birden fazla secenek arasindan istenilen 6zelligi tasimasi ve en fazla karar vericiyi
tatmin etmesi acisindan 6nerilecek bir siireci kapsamasi ve se¢im kolayligi agisindan
da tavsiye edilecek bir yontemdir.

TOPSIS yontemi ile pozitif en iyi ¢dziime en yakin ve negatif en iyi ¢dziime
en uzak karar secenegi belirlenir. Pozitif en iyi ¢6zlim, maliyeti en az yapan ve
fayday1 ise en ¢ok yapan ¢oziimdiir. Negatif en iyi ¢6ziim ise, maliyeti en ¢ok
yapan ve fayday1 ise en az yapan ¢6ziim demektir. TOPSIS yontemi, pozitif ve
negatif en iyi ¢oziimleri belirleyerek, en iyi ve en iyi olmayan ¢dziimleri ortaya
koyar. Yontem uygulamasi, en az iki segcenek halinde yapilabilmektedir. TOPSIS
yontemi, kolayligi ve sonuglarinin rahat yorumlanmasi sebeplerle farkli pek ¢ok
sahaya uygulanabilmektedir. Kisilerin se¢imi, tedarik zinciri se¢im siireci, fabrika
yeri se¢im karari, performans degerlemesi uygulama sahalarindan birkagidir. Konu
ile ilgili ¢aligmalar agagidaki tablo 1 ‘de 6zetlenmistir.

Tablo1: TOPSIS yontemi ile yapilan caligmalarin bazilari

Tarih | Yazar/Yazarlar Karar Alma Konusu Yontem

2010 | Demireli, E Banka performansi degerleme Topsis

2011 | Supgiller. A.A. Capraz. O Tedarikei secim karari Ahp-Topsis

2016 | Degermenci, A. , Ayvaz, B | Personel se¢imi Topsis

2016 | Giinay,Z , Unal, O. F. Tedarikei segimi karari Ahp-Topsis

2017 | Eren,T., Gir.S Online aligveriste tigiincii parti lojistik (3PL) Ahp-Topsis
ile firma se¢im karar1

2018 | Bozdogan, T., Ersoy, B., Banka Performans degerleme Topsis

Kaygisiz, M

2018 | Demir, M Topsis yontemi kullanilarak her segmentteki Topsis
otomobillerin siralanmast

2020 | Tetik ve Sahin Performans degerleme Topsis

2020 | Aygin, E. Otomobil Degerleme Topsis

2020 | Ozari, C. Personel se¢imi Topsis

2021 | Yetiz, F Banka Performans degerleme Topsis

Problem ¢6ziimii, asagidaki adimlar dahilinde gerceklestirilir. Toplamda dort