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ONSOZz

Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Uluslararasi Arastirmalar
konusunda hazirladigimiz bu ¢aligmada alaninda uzman akademisyenlerin ele
aldig1 Afetle Miicadele, Karbon Salinimi, Kiiresellesme gibi giincel konular
agirlikl olmak tizere yaklasik otuz sekiz calismaya yer verilmistir.

Calismamizin igerigini olusturan makalelerde akademisyen arkadaglarimiz
¢oklu marketlerde kullanilan stok kontrol maddelerinden olan ’Birliktelik
Kurallar1 ile Market Sepet Analizi’” konusunu ele alarak ilging sonuglar1 bilim
diinyasina sunmaya c¢alismiglardir. Bir diger ¢alismada ise turizm agisindan
cok gelismis sayilmayan Rize ilimiz ele almarak “’Rize ilindeki Turizm
Faaliyetlerine Giincel Bir Bakis™ Ve “’Turizm Olanaklarinin Degerlendirilmesi:
Pazar (Rize) Ilgesi Ornegi” adli ¢aligmalarla akademisyen arkadasimiz Rize
ilimizde turizm olanaklarinin arttirilmasina katki sunmustur.

Gunimiiz bilgi ekonomisinde isletmeler agisindan bilginin olusturulmast,
depolanmasi ve kullanilmasi biiyiik 6nemlilik arz etmektedir. Calismamizda bu
konu daele alian **Yeni Diinya Diizeninde Bilgi Y 6netimi ve Kurumsal Hafiza”
“’Kurumsal Kaynak Planlamasinin E-Ticaret ve Miisteri Deneyimindeki Yeri”
ve “’Kurumsal Bilisim Sistemlerinin Olusturdugu Sorunlarin Etki Diizeylerinin
Bulanik SWARA Y 6ntemi ile Degerlendirilmesi” gibi calismalara yer verilerek
bilim diinyasina katki saglanmaya ¢alisilmistir.

Bir toplumdaki belirli saglik hedeflerini gergeklestirmek icin alinan
kararlar ve uygulanan yontemler o toplumun saglik politikasini olusturur. Bu
baglamda bu ¢alismada akademisyen arkadaglarimiz “’Saglik Hizmetlerinde
Toplam Kalite Yonetimi, Saglik Yoneticileri Uzerine Bir Arastirma” , <’Saghk
Kurumlart Yonetiminde Yapay Zekanmn Roli” , “’Saglik Kurumlarinda
Finansal Okuryazarlik ve Dijitallesme™ , <’Uzaktan Hasta Takip Sistemleri” ,
“Elektronik Saglik Kayztlari ile Ilgili Tezlerin Bibliyometrik Analizi” , ¢’ Sehir
Hastanelerinde Ozel Kamu Calisanlar1 Catigmasmin Degerlendirilmesi”
ve “’Tibbi Hata Kavrami ve Kapsami” gibi caligmalarla katki saglanmaya
calisilmistir.

Glinlimiiz calisma yasaminda organizasyonlar rakiplerine karsi rekabette
istlinlik kazanabilmek ve uzun vadede ayakta kalabilmek icin yenilik
kapasitelerini olusturmak ve gelistirmek konusunda 6nemli sorumluluklarina
sahiptirler. Is yasammm yakindan ilgilendiren finansal, sosyal ve Kkiiltiirel
gelisimleri igeren ¢alismalar her gegen giin daha da artmaktadir. Bu ¢aligmalarda
da “’Islami Finansal Okuryazarlik” , <Kooperatiflerde Dagilma ve Tasfiye
Islemlerinin Muhasebelestirilmesi” , “’Muhasebe Meslek Mensuplarmin
Dijitallesmeye Y&nelik Tutumlari ile Temel Bilgi Teknolojisi Yeterlilikleri”



, “’Denetim, Bagimsiz Denetim, Bagimsiz Denetim Kalitesi” , ‘’Caligma
Yasaminda Psikolojik Sermaye” , ¢’ Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Ozdeslesme
Kavramlar1” ve *’Yesil Insan Kaynaklar1 Yonetimi” gibi calismalarla katki
saglanmaya caligilmistr.

Bilim insanlariin gegmisten glinlimiize kazanilan deneyimleri, aragtirmalari
ve bunlarin sonuglarini sonraki nesillere aktarmasi toplumsal diizeni, stirekliligi
ve bu siireklilige bagli istikrar1 saglamasi agisindan son derece Onemlidir.
Caligmamizda yer verdigimiz *’ 19. Yiizyila Ait Osmanlica-Fransizca Atasozleri
Sézliigii: Duriib-1 Emsal-i Osmaniye ve Franseviye” , “’Ikinci Diinya Savasi
Sonrasi Kibris’ta Ulasim ve lletisim Hizmetleri” , *’Uluslararasi Iliskilerde
Yumusak Gii¢ Ornegi Olarak Vatikan gibi calismalarla degerli bilim insanlar1
bu konuya 6nemli katki sunmay1 amaglamiglardir.

Editor
Dr. Ogr. Uyesi Omer Sezai Senel



AFETLE MUCADELEDE STRATEJIK BiR KAYNAK
OLARAK TEKNOLOJINiIN ROLU*

Serife PEKKUCUKSEN?, Gokhan BILICi?

GIRIS

Afet yonetimi siireci ¢ok asamali dongiilerden meydana gelmektedir. Afet
yonetimi, dongiisiiniin her asamasinda uygun eylemler, daha iyi hazrlik,
gelismis ve giivenilir erken uyari sistemleri; daha az kirilganligi ve déngiiniin
sonraki yinelenmesi sirasinda, afet etkisinin hafifletilmesini saglamaktadir. Tiim
afet yonetimi dongisii, afetlerin nedenlerini veya bireyler ve altyapi iizerindeki
etkilerini, en aza indiren kamu politikalar1 ve stratejilerinin olusturulmasini
gerektirmektedir. Afet sonras1 yardim operasyonlar1 sirasinda, afetin etkisini
degerlendirmek ve verimli bir yardim operasyonunu planlamak i¢in, belirli tiirde
bilgilere acil ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu durum, gevresel kosullar, yarali sayisi,
miidahale personeli ve olaya miidahale edenlerin kurtarma operasyonlari i¢in
uygun kararlar almasini saglayabilecek mevcut kurtarma kaynaklar: hakkinda
bu tiir bilgileri saglamak icin yerinde bilgi sistemleri gerektirmektedir. Dogru
bilgi toplanir, dogru kisilerle paylasilir ve dogru formatta sunulursa acil durum
sistemi bagarili sayilir (Sinha vd., 2019: 788).

Afetehazirlikliolmak sadecebireylerleilgili degildir; kuruluslari, topluluklar
ve insanlarin diigiincelerini, bilgilerini ve giivenlerini de kapsamaktadir. Bu
nedenle insanlarin neden afete hazirlik konusunda harekete gectiklerini veya
ge¢mediklerini anlamak Onemlidir (Tang ve Feng, 2018). Afet sirasinda
kaynaklar genellikle sinirhidir. Bu nedenle kurtarma planinda onceliklerin
belirlenmesi ¢ok 6nemlidir. Onceliklerin belirlenmesi, miidahale ekibinin ilk
once nereye yonelmesi gerektigini bilmesini saglamaktadir (Timms, 2018).

1 Bucalisma 20-22 Ekim tarihlerinde 22. Uluslararasi Kamu Y6netimi Forumunda sunulan bildirinin gozden gegirilmis
ve genisletilmis halidir. . . .

2 Dog. Dr., Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Orcid ID: 0000-0003-2244-2646,
pekkucuksen@kmu.edu.tr,

3 Ogr. Gor., Selguk Universitesi, Akoren Ali Riza Ercan Meslek Yiiksekokulu, Orcid ID: 0000-0001-8446-1928,
gokhanbilici@selcuk.edu.tr
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Afet teknolojileri, hava durumu, su seviyeleri ve sismik aktivite gibi afetlerle
ilgili verileri toplamak ve analiz etmek i¢in kullanilmaktadir. Bu durum erken
uyar1 sistemlerinin, afet yOnetimi ve miidahalesinin ve olaganiistii durum
kurtarma cabalarmin dogrulugunun iyilestirilmesine yardimci olabilmektedir.
Genel olarak, afet teknolojileri {i¢ hedefe ulasmay1 amaglamaktadir: can kaybini
azaltmak, ¢cevreyi korumak ve afete hazirlik, yonetim ve iyilesme i¢in yenilik¢i
¢ozlimler sunarak siirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik etmek (URL-1).

Afetler sirasinda en sik karsilasilan durumlardan birisi de kurtarma
ve yardim faaliyetlerinin iyi koordine edilmemesidir. Bu nedenle, afetten
etkilenen bolgelere kurtarma ve yardimin etkin bir sekilde saglanmasina
yardimei olacak bir sisteme ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu sistem ileri teknolojik
cihazlarin afetlere adaptasyonun gerceklestirilmesiyle, afetlere miidahale ve
miicadelede hiz kazandiracaktir. Toplumlarin gegmisteki afetlerden elde ettigi
tecriibeler, gelecekte meydana gelebilecek afetlerle miicadele edilirken bu
tecriibenin teknoloji ile birlestirilmesi, afete hazir bir toplum olusmasina katk1
saglayacaktir. S6z konusu calisma afet yonetiminde karsilasilan zorluklarin
miicadelesinde kullanilan teknolojik ¢6ziimleri kapsamaktadir.

AFET YONETIMi

Sosyal bilimciler afetleri Ui¢ farkli perspektiften ¢ergeveler: tehlike,
kirilganlik ve biitiinsel bakis (Berg ve De Majo, 2017). Tehlike paradigmasi
altinda afetler, tesadiifi sebepleri olan, kokenleri ve kapsami tlizerinde higbir
insani veya kiiltiirel etkisi olmayan asir1 fiziksel olaylar olarak kabul edilir;
bu nedenle afet yonetimi esas olarak kurtarma, yardim ve yardima ihtiyaci
olanlar i¢in insani yardim gibi afet sonrasi kisa vadeli 6nlemlere odaklanmigtir
(Alexander, 1997). Bu geleneksel goriisiin yerini, afetlerin ¢evredeki sosyal,
ekonomik ve politik ¢evrenin kirilganligina bagli dogal nedenlerin sonuglari
olarak kabul edildigi kalkinma c¢aligmalara dayanan kirilganlik paradigmasi
almistir (Cutter, 1996; McEntire, 2005; Buckle, 2005; Adger, 2006). Dogal
afetler, yalnizca kontrol edilemeyen olaylar olmaktan ziyade, biiylik dl¢lide
felaket olaylarindan etkilenen niifusun bazi yapisal kisitlamalarma baglidir
(Wisner vd., 2004).

Kiiresel olarak, iklimsel afetler (kuraklik, sel) ve diger dogal afetler
(depremler veya pandemiler) insanlar i¢in 6ngoriilemeyen bir sekilde meydana
gelmektedir (Djoumessi ve Mbongo, 2022: 1). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanimu, kiiresel boyutta afet yonetiminin etkili bir yolu olarak goriinmektedir.

Afet yonetimi, afetlerin olasi zararlarini azaltmay1, afetzedelere acil ve uygun
yardim saglamayi, etkin ve hizli bir iyilesmeyi hedeflemektedir. Bu hedefler, bu
tiir afetlerden sonra planli ve etkili bir kurtarma operasyonu gerektirmektedir.
Bu nedenle, etkili ve acil bir yardim operasyonunun planlanmasi i¢in afetin
etkisi hakkinda farkl bilgi tiirleri gereklidir. Afet yonetimi planlamasi, biiyiik
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6l¢iide bolgenin topolojisine, iklim kosullarina, habitatina vb. kosullara baglhidir.
Afet yoOnetimi esnasinda, yardim malzemelerinin dagitim merkezlerinden
hastanelere, saglik ekiplerinin programi ile koordineli olarak zamaninda sevki
de afet yonetiminde kritik bir faaliyettir (Lee vd., 2006; Lei vd., 2015). Bu
nedenle etkin ve verimli bir afet yonetimi i¢in iilke bazinda farkli paydaslar
iceren uygun planlamalarin yapilmast bir gerekliliktir. Afet yoOnetimi
siireci, azaltma, hazirlik, miidahale ve kurtarma olmak iizere dort asamadan
olusmaktadir (Coppola, 2006; URL-1):

Azaltma Asamasi: Afetleri ortadan kaldirmak i¢in uzun vadeli
onlemlere odaklanarak afet risklerini azaltma girisimidir. Bu agama bir
felaketin olasiligini veya siddetini azaltan faaliyetleri igermektedir. Bu
asamadaki felaketlerin insani nedenleri arasinda, tehlikeye dayanikli
altyapiya yatirim yapilmamasi, tehlikelere karsi savunmasizligi artiran
arazi kullanim uygulamalari ile imar ve bina kurallarinin olmamast;
cevresel etkiler arasinda ise ormansizlasma, erozyon ve arazi kullanim
degisikliklerinden kaynaklanan biyolojik cesitlilik kayb1 sayilmaktadir.

Hazirlik Asamasi: Hazirlik asamasi, yaklasan bir afet igin bir eylem
planimin  gelistirilmesidir. Topluluklar1 ve kuruluslar1 felaketlere
miidahale etmeye hazirlayan faaliyetleri icermektedir. Bu agamadaki
felaketlerin insani nedenleri arasinda farkindalik ve egitim eksikligi,
yetersiz planlama ve kaynaklar ile erken uyari sistemlerine sinirli erisim
sayilmaktadir. Bu asamadaki ¢evresel etkiler, acil durum jeneratorlerinin
kullanimindan kaynaklanan su ve hava kirliligini ve tehlikeli atiklarin
bertaraf edilmesini icermektedir.

Miidahale Asamasi: Midahale asamasi, afet meydana geldiginde
hizmetlerin ve yardimin seferber edilmesidir. Bu asama, hayat kurtarmak
ve 1stirabi azaltmak igin bir felaket sirasinda ve hemen sonrasinda
gergeklestirilen faaliyetleri igerir. Bu asamadaki felaketlerin insani
nedenleri arasinda yetersiz acil miidahale planlamasi, iletisim kesintileri
ve kaynaklarin seferber edilmesindeki gecikmeler yer almaktadir.
Tehlikeli maddelerden kaynaklanan toprak ve su kirlenmesini ve enkaz
ve atik nedeniyle ekosistemlerin tahrip edilmesini kapsayan cevresel
etkiler de bu asamada g6z 6nilinde bulundurulmalidir.

lyilesme Asamasi: Tyilesme asamasi, afetten etkilenen bolgenin eski
durumuna getirilmesi siirecini ifade etmektedir. Bu agama, bir felaketten
etkilenen topluluklara normalligi geri kazandirmayr amaclayan
faaliyetleri kapsamaktadir. Bu asamadaki insani felaket nedenleri arasinda
yetersiz finansman ve kaynaklar, yetersiz planlama ve koordinasyon ve
kaynaklarin esit olmayan dagilimi; cevresel etkiler arasinda ise arazi
bozulmasi, toprak erozyonu ve yeniden yapilanma faaliyetleri nedeniyle
biyolojik cesitlilik kayb1 sayilabilir.
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Afet dongilisiinin her asamasinin, felaketlerin temel nedenlerini ele
alan ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik eden kapsamli afet riskini azaltma
stratejilerinin dnemini vurgulayan kendi insani nedenleri ve gevresel etkileri
vardir (URL-1). Afetler; biitiinlesik afet yonetimi sistemi igerisinde yonetilirler.
Bu sistem risk yonetimi (risk ve zarar azalma) ve kriz yonetiminden (miidahale
ve iyilestirme) olugmaktadir. Afet meydana gelmeden Once risk Onleyici
politikalar ve uygulamalarla, afet meydana geldikten sonra ise, kriz yonetimi ve
araglariyla afetler yonetilmektedir (Bilici, 2021: 2132). Afet yonetim sistemi
Sekil 1’de gosterilmektedir.

RISK YOMNETIMI

AFET YONETIM
SISTEMI

KRIZ YONETIMI

Sekil 1. Afet Yonetim Dongiisti (URL-8)

AFET YONETIMINDE TEKNOLOJININ ROLU

Afetler dnceden tahmin edilemez ama en azindan birtakim senaryolar
olusturularak hazirliklar yapilabilmektedir. Afet sonras1 yardim operasyonlari,
normal sartlarda devlet kurumlarimin yaptigi yardim dagitimlarindan c¢ok
daha farkli ve zorludur. Teknoloji uzun vadeli afet yonetimi i¢in yardim
operasyonlarmin planlanmasi, yonetimi ve etkilerinin analizine yardimci olma
potansiyeline sahiptir (Dai vd., 1994; Simon 1997; Papadopoulos vd., 2017).
Bugiin mevcut olan nesnelerin interneti teknolojisi afet durumlarinda ¢ok
faydali olma potansiyeline sahiptir.

Bilgi iletisim teknolojileri (BIiT) dogal afetlerin sonuglarmin iki ana
kanal araciligiyla ele alinmasina yardimci olmaktadir. Birincisi, insanlarin
bilinglendirilmesi ve egitilmesidir. Bunlar, bilgiye erisim ag¢isindan
avantajlardan yararlanarak, belirli bolgelerdeki kirilganlhigin azaltilmasina
katkida bulunmaktadir. Tkinci kanal, afet yardimi ve destegidir. Bir afet meydana
geldiginde, BIT ler afetten etkilenenleri tespit etmek, yardim saglamak, bilgi
toplamak i¢in uygun ¢erceve hazirlar (URL-2).

Afet riskinin etkin bir sekilde azaltilmasi, g¢esitli teknolojilerin ve
paydaslarm uyumlu bir ekosisteme entegrasyonunu zorunlu kilmaktadir.
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Bu entegrasyon, riskleri belirlemek ve azaltmak, felaketlere miidahale
etmek ve kurtarma cabalarini desteklemek i¢in birlikte ¢alisabilen birbirine
bagh sistemler ag1 olusturmak anlamina gelmektedir. Afet riskini azaltmaya
yonelik bir teknoloji ekosisteminin temel bilesenlerinden biri, karar vermeyi
bilgilendirmek i¢in verilerin kullanilmasidir. Afet risk yonetiminin paydaslari,
hava durumu modelleri, altyap1 ve demografik veriler hakkinda veri toplayarak
ve analiz ederek afet riski yiiksek alanlar belirleyebilir, 6nleme ve miidahale
icin hedeflenen stratejiler gelistirebilirler. Bu veriler, afet yonetimi ¢abalarimin
etkinligini izlemek ve gerektiginde stratejileri ayarlamak i¢in de kullanilabilir
(URL-1).

Bilgiteknolojileri(BT)ileilgilizorluklar,acildurummiidahalelerini yonetmek
icin gelistirilen cihazlarin giinlilk gorevler i¢in de kullanilmasi gerektigini,
aksi takdirde uzmanlarin bunlar1 etkin bir sekilde kullanamayabilecegini
gostermektedir (Sinha vd., 2019: 761).

Afet yonetimi teorisi ve uygulamalarmin 6nemli bir yonii, karar vermeyi
desteklemek ve tiim afet yonetimi dongiisiiniin performansini 6l¢gmek, yonetmek
ve raporlamak i¢in kullanilan bilgi sistemleriyle ilgilidir (Carrefio vd., 2007).
Son yillarda biiyiik veri, nesnelerin interneti (Yang vd., 2013; Shah vd., 2019)
makine dgrenimi, yapay zekd, uzaktan algilama, bulut bilisim, sosyal medya
iletisimi (Alexander, 2014) ve blok zinciri gibi gelisen teknolojiler araciligiyla
toplanan veriler, uygulayicilara genis ¢apta destek vermistir.

AFETLE MUCADELEDE TEKNOLOJINiN ROLU

Afetlerin Ongoriilebilmesinde, onlenmesinde ve hazir olunmasinda; afet
meydana geldigi anda, zamana kars1 hiz kazanilmasinda, erisimi miimkiin
olmayan yerlere erigilmesinde ve afet sonrasinda ihtiyaglarin giderilmesinde
kolayliklar saglanmasinda teknoloji 6nemli rol oynamaktadir (URL-3).
Calisgmanin bu boliimiinde afetle miicadelede afet Oncesinde, aninda ve
sonrasinda etkili olan/olabilecek teknolojiler ele alinmaktadir.

Modelleme Sistemleri

Makine Ogrenimi senaryolart simiile etmek i¢in onlarca yillik felaket
verilerini isler ve yetkililerin daha once diisiiniilemez olaylara hazirlanmalarina
yardimci1 olur (URL-4). Nesnelerin interneti, mobil baglant1 ve sensorlerden
elde edilen veriler araciligtyla, afet riski tagiyan alanlarda yapilan modellemeler
olas1 risklerin saptanmasini ve gerekli tedbirler alimmasini saglamaktadir.
Modelleme sistemleri araciligiyla kaynaklar etkin ve verimli kullanilmakta ve
meydana gelebilecek hasarlar 6ngorilmektedir. Ayrica modelleme sistemine
gelismis uydularda veri aktarmaktadir. Herhangi bir yasam alaninin, altyapi
ve duyarli bolgelerin detayli bir bicimde modellenmesi, ger¢ek zamanli bilgi
aktarimiyla giincel tutulmasi, bilyiik veri analiz yontemleriyle degerlendirilmesi
afetlerin erken tespitinde 6nemli rol oynamaktadir (URL-3). Biiyiik veri analizi,
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afetler sirasinda hakimiyet elde etmek ve hayatta kalanlar1 takip etmek icin
birgok kaynaktan kisisel ve tibbi veriler ile yollarin cografi konumu da dahil
olmak iizere verilerin toplanmasi ve incelenmesidir (URL-5).

Erken Uyan Sistemleri

Erken uyan sistemleri, yaklagsmakta olan dogal afetlerin risk altindaki
alanlarin1 derhal uyararak toplumun dayanikliligimi artirir. Bu nedenle, bu tiir
olaylarin etkisini azaltmada ve sivil yasamlar1 korumada kritik bir rol oynarlar.
2000 yilinda Uluslararas1 Afet Azaltma Stratejisi olusturuldugunda, insan
merkezli erken uyari sistemlerinin tesvik edilmesi vurgulanmistir (URL-6).
Afet teknolojileri, insanlar1 sel, tsunami, deprem ve kasirga gibi potansiyel
felaketler konusunda uyarabilecek erken uyari sistemleri gelistirmek icin
kullanilabilir. Bu, insanlarin etkilenen bolgeleri bosaltmasina ve insan can
kaybini azaltmasina yardime1 olmaktadir (URL-1).

Tsunami, denizlerden gecen fay hatlarinin kirilmasi ile olusan asir1 biiyiik
dalgalarin karaya ¢ikmasidir. Tsunamiye, denize yakin bolgelerde meydana
gelen biiytik ¢apli depremlerde sebep olmaktadir. Yiikselen dalgalarin yagam
bolgelerine zarar vermesi ve can kaybina yol agmasi, tsunaminin en c¢ok
korkulan afetlerin basinda sayilmasina neden olmaktadir. Tsunami erken uyar1
sistemleri, deprem erken uyar1 sistemleri mantig1 ile calisirken denizlerde
olusan sismik hareketleri ve dalgalardaki enerji yiiklerini 6l¢mektedir. Ani
degisiklik ve tsunami riski tasiyan olaylarda merkeze alarm vererek risk
altindaki bolgelerin erkenden bosaltilmasini saglamaktadir (URL-7). Tsunami
riskine karst bir ¢ok devlet erken uyar1 sistemlerini devreye almislardir.
Denizlere yerlestirilen sensorler, olasi risklerin habercisi olarak goriilmektedir.
“Avustralya, Kanada, Kolombiya, Fransa, Hindistan, Endonezya, Italya,
Japonya, Meksika ve ABD” gibi devletler sismik devinimlerin izlenmesine
ve sira digi devinimlerin saptanmasina yonelik sensorler kullanmaktadirlar
(URL-3).

24 Ocak 2020 yilinda Tiirkiye’de yasanan Elazig depremi ile yeniden
giindeme gelen erken uyart sistemleri farkli tilkelerde kullanilan ve 90 saniye
gibi erken uyarilari ile binlerce insanmn hayatim kurtarmaktadir. Ozellikle en
son Meksika depreminde ilk depremde 90 saniye, ikinci depremde 15 saniye
onceden bilgi vererek insanlarin savunma durumuna ge¢melerini saglamistir
(URL-7).

Ulkemizde Karadeniz Bolgesinde de kullanilan heyelan erken uyar
sistemleri, bolgenin toprak yapisi ve yamag¢ durumuna uygun olarak yerlestirilen
sensorler ile caligmaktadir. Toprakta bulunan nemi ve topragin gegirgenligini
6lgen sistem, olasi heyelan durumlarinda merkeze uyari vererek heyelan olay1
yasanmadan insanlarin bolgeyi bosaltmasi i¢in zaman kazandirmaktadir (URL-
7). Filipinler Universitesi uzmanlari tarafindan gelistirilen heyelan sensérii ve
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uyar1 sistemi insanlari can kaybinin dnlenmesinde énemli rol oynamaktadir.
Akselometrelerle (ivme 6lger) donatilmis tiiplerden olusan, gilines panelleriyle
caligsan sistem, tehlike aninda cep telefonlarina mesaj gondererek yetkilileri
uyarmaktadir (URL-3).

Glinlimiizde teknoloji, bir dizi felaket icin erken uyari sistemlerinin
kurulmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Depremlerde titremeleri tespit etmek
icin sismograflar kullanilmaktadir. Uydular ve hidrolojik modeller sellerin
tahmin edilmesine yardimei1 olurken, meteorolojik veriler siklonlar1 6nceden
tahmin etmektedir. Erken uyari sistemlerinin bazi bagarili uygulamalart:
Japonya’nin deprem uyar1 sistemi, bir sarsintt meydana gelmeden saniyeler
ila dakikalar once uyar1 vererek hayat ve altyapi tasarrufu saglayarak one
cikmaktadir. Banglades’in siklonuyar1 sistemi, zamaninda tahliyeleri saglayarak
oliimleri 6nemli 6l¢iide azaltmistir. Avrupa’da, Avrupa Sel Farkindalik Sistemi,
hizl1 yanit ve hafifletmeye yardime1 olarak erken sel tahminleri sunmaktadir.
Erken uyari sistemlerinin kurulmasi zor degildir. Dogru tahminlerin saglanmasi,
yiiksek kurulum maliyetlerinin yonetilmesi ve halkin bilinglendirilmesi zaman
almaktadir. Bununla birlikte, uluslararasi igbirlikleri, arastirmaya yapilan
yatirimlar ve toplum temelli egitim, daha etkili ve yaygin uyar1 sistemlerinin
gelismesine katki saglayabilir (URL-4).

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)

Cografi Bilgi Sistemi, cografi verileri benzersiz bir alanda yakalamak, analiz
etmek, yorumlamak ve gorsellestirmek i¢in tasarlanmis bilgisayar tabanli bir
teknolojidir. Bu sistemler uydu goriintiilerini, hava durumu verilerini ve sensor
aglarm kullanmaktadir. Ornegin, kapsamli bir veri analizinin ardindan, bir
CBS haritasi, benzer kosullara sahip bir bolgedeki konumlar1 dogru bir sekilde
belirleyebilir. /lk olarak, CBS afet olaylarinin olusumunu ve ciddiyetini tahmin
edebilir. Ornegin, siddetli yagis ve sel baskinlarinin yikici toprak kaymalarina
katkida bulunup bulunmayacagini degerlendirebilir ve ayrica yiiksek riskli
bolgelerdeki enkaz akigini tahmin edebilir. Tkincisi, etkilenen alanlar, niifus
yogunluklar1 ve potansiyel tahliye yollar1 hakkinda gercek zamanli veriler
saglayabilirler. Bu, ilk miidahalecilerin etkili miidahale ve kurtarma gabalarini
koordine etmelerini saglamaktadir. Son olarak, dogal bir afetin ardindan CBS,
afetin etkisini 6l¢gmek ve finansal kayiplar1 tahmin etmek i¢in afet dncesi ve
sonrast verileri karsilagtirabilir. Bu bilgiler, en ¢ok etkilenen topluluklara
oncelik vererek kurtarma faaliyetlerini destelemektedir (URL-6).

CBS, hazirlik planlarinin olusturulmasi, toplanan verilerin yonetilmesi ve
veri analizinden elde edilen sonuglari harita ve ¢izelge seklinde aktarmasi
ve uzaktan algilama, izleme, tahmin etme, dngdrme, 6l¢gme ve haritalama
acisindan da onem arz etmektedir. Insansiz hava araclari, afetlerin hem
oncesi hem sonrasinda erisimin kisitlh oldugu bdlgelerde yapilacak
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haritalama faaliyetlerinde verimli olmaktadir. Bu araglardan yararlanilarak
afet bolgesindeki erisim ve ulasim riskleri en aza indirilerek dogru hazirlik
ve miidahale imkanlar1 kazanilmaktadir. CBS’de, afet yonetimi kapsaminda
gecmis afetlerle ilgili veriler, niifusun mekana gore dagilimi, su kaynaklari,
arazi kullanimi, yurtlar, saglik kuruluslari, eczaneler, gida ve malzeme depolari,
enerji hatlari, terminaller gibi benzeri veriler onem arz etmektedir. Biiyiik veri,
afetleri 6nceden 6n gérme noktasinda bizlere yol gostermektedir. Cok uzun
yillardan beri tutulan deprem verilerini diizenlemek ve islemek i¢in biiylik veri
kullanilmaktadir. Bu veriler 1s18inda hizli aksiyonlar alinmaktadir (URL-8).
2005 teki Katrina Kasirgasi sonrast CBS verileri, sular altinda kalan bdlgelerin
belirlenmesinde ve yardimin etkin bir sekilde yonlendirilmesinde hayati bir rol
oynamistir (URL-4).

Sosyal Medya

Afet yonetimi roliinii bliylik 6l¢iide artirabilecek bir baska ara¢ da sosyal
medyadir. Sosyal medyadaki bilgiler, giinlik gazete, televizyon haberleri
veya radyodan daha hizli yayilir. Bu nedenle afete iligkin bilgiler sosyal
medya kullanarak paylagsmak verimli olabilmektedir. (Bhandari, 2022: 299).
Afet Oncesinde etkin kullanilan teknolojik imkanlar, afet sonrasinda da
“Facebook, Twitter, WhatsApp” gibi programlar yardimryla anlik bilgi akisi
saglanmasi, yardim g¢alismalarinin ihtiya¢ duyulan alanlara ydnlendirilmesi
gibi konularda aktif bir sekilde faydalanilmaktadir. “Sosyal medyanin yogun
bir sekilde kullanildig: ilk afet Sandy Kasirgasidir. 2012°de meydana gelen
Sandy Kasirgasi, Karayipler’de ortaya ¢ikmis, Jamaika ve Kiiba’nin ardindan
ABD’ye ve Kanada’ya ulagsmistir. Atlantik Okyanusu’nda kaydedilmis bu en
bliyiik kasirga ABD’de 24 eyalette 110 6liime ve 20-50 milyar dolarlik hasara
neden olmustur. Elektrigin olmadigi, ulasim olanaklarinin kisitlandigi bu afette
yardima teknoloji yetigsmis, Amerikan Federal Afet Yonetim Ajansi’na gore,
kasirga sirasinda atilan Sandy ile alakali 20 milyon tweet sayesinde afetzedelere
ulagilarak yardimlarin koordinasyonu saglanmistir” (URL-3).

Dron ve insansiz Hava Araclan Teknolojisi

Dronlar, felaketlerin ardindan genis alanlart hizli bir sekilde inceleme
yetenegi sayesinde, hasar degerlendirmesi ve arama kurtarma gorevlerinde
kilit rol oynamaktadir (URL-4). Dronlar bugiine dek 2013’teki Haiyan
tayfununun ardindan Filipinler’de, Sandy kasirgasinin ardindan Haiti’de,
Harvey kasirgasinin ardindan ABD’de, 2014°teki sel baskininin ardindan
Bosna’da, yine 2014’te meydana gelen biiyiik depremin ardindan Cin’de
onlarca hayatin kullanilmasinda biiyiik rol oynamiglardir. Afetzedelerin yerinin
belirlenmesinden hasar tespitine dek bir¢ok alanda kullanilan dronlar yardim
calismalarinin ayrilmaz bir parcgast haline gelmistir (URL-3). Dronlar, ucan
robotlardir ve bagimsiz ugmak i¢in dahili sensorler ve GPS kullanan insansiz
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ucak sisteminin bir parcasidir. Uzaktan veya yazilim tarafindan kontrol edilen
ugus planlar1 kullanilarak ¢aligtirilabilirler. Dronlar, arama kurtarma, gézetim,
trafik izleme, hava durumu izleme, yanginla miicadele, yardim malzemeleri
verme, videografi, tarim ve diger gesitli gorevler dahil olmak tizere cesitli
sivil ve askeri gorevler i¢in kullanilabilir. Dronlar, itfaiyeciler tarafindan
hasar seviyesini ve yanginin gelisme hizini tahmin etmek i¢in etkilenen bir
bolgeyi incelemek igin kullanilmaktadir. Dronlar ayrica yer tabanli kurtarma
ekiplerinden daha hizli izole edilmis kisileri de bulabilirler (URL-11).

Ulkemizde de 2020 yilinda merkez iissii Samos adasi aciklarinda olan
depremden sonra Izmir sehir merkezinde hasar goren bolgelerde enkazlardaki
arama kurtarma c¢aligsmalari ve ¢adir kentlerde pandemi ortamindaki kalabalik
ve sosyal mesafenin takip edilebilmesi i¢cin gece gorlis kamerali dronlar
kullanilmistir. Afetzedelerin yerinin belirlenmesinden hasar tespitine dek
bircok alanda kullanilan dronlar yardim calismalarinin ayrilmaz bir pargasi
haline gelmistir. Ayrica itfaiye araglarindaki merdivenlerin ulasamayacagi
yiiksekliklerdeki binalardaki yanginlara dron yardimi ile sondiirme ¢aligmalar1
yapilabilmektedir (URL-8). Deprem, kontrol edilemeyen orman yangini veya sel
gibi afetler sirasinda en etkili teknolojilerden biri olan bu insansiz hava araglari,
afet alaninin 360° goriintiisinii aktararak ve kurtaricilar bolgeye ulagsmadan
magdurlara tibbi yardim ve lojistik saglamaktadirlar (URL-5). Dronlarin afet
yonetiminde kullanilabilecegi baslica alanlar sunlardir: (Bhandari, 2022: 297-
299).

- Haritalama / hasar degerlendirmesi
- Arama kurtarma

- Tibbi ve temel maddelerin tedariki
- Kurtarma operasyonlari

Dogal bir felaketten sonra dronlar ve diger IHA’lar giderek daha fazla
kullanilmaktadir. Termal kameralarla donatilmis IHA’lar, insan yasamini
bulmak i¢in genis arazi alanlarini hizla tarayabilir ve acil miidahale ekiplerinin
tam olarak ihtiya¢ duyulan yere gdnderilmesini saglayabilir. Kosullar tehlikeli
veya erisilemiyorsa, bu cihazlar dogrudan yiyecek, su, battaniye ve tibbi
malzeme saglayabilir. IHA lar, etkilenen sivillerin ihtiyaclarini karsilamanin
yani sira, yikilan yapilardan enkaz akisina kadar her seyi haritalayarak dogal
afetlerin 6l¢egini ve etkisini 6lgmek i¢cin zaman damgali veriler toplayabilir. Bu
veriler uzun vadeli iyilesme agamalarini bilgilendirmek i¢in kullanilir (URL-6).

Acik Kaynaklh Portatif Telekomiinikasyon Kulesi

Acik kaynakli telekomiinikasyon kulelerine afet olustugunda iletisim
hatlar1 ¢alismadiginda ihtiya¢ duyulmaktadir. Avustralya’daki Adelaide
Universitesinde gelistirilen bu portatif kule rahatca tagmabilmekte ve birkag
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dakika igerisinde kurulumu yapilabilmektedir. Avustralya ve Yeni Zelanda
Kizilhag orgiitleri tarafindan kullanilan kule sistemi, Vanuatu’da yanardag
patlamasinin ardindan iletisimin kesildigi zaman dogru bir sekilde caligsmistir
(URL-3).

Yanginla Miicadelede Kullanilan Teknolojiler

2015 yilinda ABD’deki George Mason Universitesi’ndeki miihendislik lisans
ogrencileri Seth Robertson ve Viet Tran, ses dalgalariyla donatilmis bir yangin
sondiiriicii sayesinde su veya kimyasal maddeler olmadan yanginla miicadele
etmenin bir yolunu gelistirmislerdir. Elektrik ve bilgisayar miihendisligi
Ogrencileri Seth Robertson ve Viet Tran, ses pliskiirten yangin sondiiriicii
prototiplerini test etmislerdir. Yaklasik 9 kg agirliginda olan Prototip yangin
sondiiriiciiler, sebeke elektrigi kullanmakta olup 20 ila 120 hertz arasindaki
diisiik frekansl ses dalgalarini kullanarak yangin sondiirmektedir (URL-9).

Insani atiklar ve ihmaller agirlikli olarak sebep olsa da asiri sicaklar ve yildirim
diismesi gibi doga olaylariin da ¢ok sik yangin ¢ikardigi bilinmektedir. Orman
yanginlarini onlemek i¢in en 6nemli konu, ilk bes dakika icerisinde verilecek
reaksiyonlardir. Gozetleme kuleleri ve orman koruma ekipleri yetersiz kaldigi
icin, erken reaksiyonda gecikilmesi yanginlarin biiylimesine yol agmaktadir.
Belirli bir alanda karbon monoksit ve 1s1 degisimlerini takip eden bu sistem, ani
farkliliklarda bolge i¢in uyar1 vermektedir. Bir ag diizeni igerisinde hazirlanan
sistem orman yanginlarinin biiylimeden, lokal noktalarda engellenmesini
saglamaktadir (URL-7). Agag¢ sensorleri sicaklik, nem ve karbondioksit
seviyelerini test ederek yanginin nereden ne zaman ortaya ¢ikabilecegini, hangi
yone ne kadar hizla gittigini belirleyebilmektedir (URL-S).

Portatif Giines Panelleri

Altyapinin hasar gordiigii bolgelere rahatlikla ulastirilabilen paneller cep
telefonlarinin sarj edilmesi gibi amagclarla kullanilmaktadir. Portatif giines
panelleri, 2016’daki Nepal depreminde ve gectigimiz y1l Avustralya’da yasanan
sel felaketinde basarili oldugunu gostermistir. Amerikan Federal hiikiimeti de
afetler sirasinda bu sistemlerden yararlanmaktadir (URL-7).

Yiizen Siginaklar

Tsunaminin meydana geldigialanlardaher 1000 kisiden 79’u can vermektedir.
Japonya’da 2011 yilinda yasanan tsunami afetinde, yaklasik 16 bin kisi can
vermistir. Zhou Ying ve Niu Yuntao tarafindan gelistirilen yiizen siginaklar
can kaybinin minimum diizeyde tutulmasini amaglamaktadir. Kurulumu kisa
stirede, kolayca yapilabilen cadir seklindeki sal, dalgalardan etkilenmeden
ilerlerken deniz suyunu da i¢cme suyuna cevirebilmektedir. Yiizen sigmaklar,
2015 yilinda diinyanin en saygin tasarim odiilii olan Red Dot ddiiliine layik
bulunmustur (URL-3).
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Selden Korunma Teknolojileri

Sel, diger afetlere nazaran korunma konusunda daha zorlu ve uzun vadeli
onlemlere ihtiya¢ duyan bir afet tiiriidiir. Oncelikle sehirlesme planlamalarinda,
cukurda kalan, eski su yollarinin ve sel bolgelerinin belirlenip sehirlesmenin
engellenmesi gerekmektedir. Tiirkiye gibi sehirlesmenin ¢ok eski tarihlere
dayandig: iilkelerde ise, sel felaketlerinin Oniine ge¢cmek icin kanalizasyon
ve su bosaltim sistemlerinin siirekli giincel ve temiz tutulmasi sel felaketini
yasanmadan 6nlemenin tek yoludur. Kanalizasyon sistemlerinin yasayan niifusu
g0z Ontline alarak yapildig1 sehirlesme planlamasinda, sel bolgelerinde olast
sel sularmin maksimumu gdz oniine alinmalidir. Ozellikle sel igin hazirlanan
simiilator yazilimlar, bolge ile alakali topografik haritalar ve insan niifusu
yapilagsma gibi teknik veriler girildigi zaman alt yap1 konusunda yapilmasi
gerekenleri kesin sonuglari ile vermektedirler (URL-7).

Yapay Zeka

Kriz zamanlarinda bulut, bilgi islem kaynaklarina ve depolamaya, istege
bagh erisim saglama yetenegi saglarken, yapay zeka ozellikle makine
Ogrenimi, afet riskinin azaltilmasi alaninda giderek daha Onemli hale
gelmektedir. Acil durumlart planlarken yapay zeka sadece bir ara¢ degil,
bir ekip iiyesi olarak goriilmektedir (URL-4). Gorevleri otomatiklestiren ve
optimize eden yapay zekayla birlikte bilim insanlar1 biiylik miktarda veriyi
isleyip yorumlayabilir, hava durumunu, bunun niifus iizerindeki etkisini ve
bir dereceye kadar depremleri tahmin edebilmektedir (URL-5). Yapay zeka,
biiylik algoritma ve veri kiimelerini kullanarak felaketin tahmin edilmesine
yardimci olmakta ve yanit siiresini iyilestirmektedir. 2011 Tohoku depreminde
konutlardaki hasar1 tespit etmek i¢in yapay zeka analizi kullanilmistir. Tsunami
tarafindan yok edilen konutlarin nerede oldugunu bulmak ve Japonya’daki
2018 Hokkaido depreminden sonra meydana gelen heyelanlari tespit etmek
icin de kullanmilmistir. Gorsel yorumla karsilastirildiginda, %93 dogruluga
sahip olan yapay zeka, hasarli yerleri bes dakikada tespit edebilmektedir.
Nitelikli miihendislerin aldatici sahalara sahip hasarli yerleri belirlemesi
yaklasik bes giin siirmiistiir (URL-10). Universiteler ve arastirmacilar su anda
cok sayida sismik veri mevcut oldugundan, bir depremin tahmininde yapay
zeka gelistirmeye odaklanmaktadir. Sismometreler yerine, dalga formlarini
capraz korelasyon ve ¢ok olayli konum yazilimi kullanilarak analiz edilen
onceki olaylarla birlikte inceleyen merkez iislerini tam olarak bulmak igin
bilgisayar yazilimi kullanilmaktadir (Minges, 2019). Yapay zekanin, afet
azaltma cabalarinda, kasirgalar, seller ve depremler gibi olaylar1 tahmin
etmede dnemli bir rol oynamasi beklenmektedir. Teknoloji, yakin bir felaketi
gosterebilecek kaliplar ve anormallikler arayarak ¢ok miktarda cografi veriyi
analiz edebilmektedir. Ayrica, bir olayin yogunlugunu ve etkisini tahmin ederek
afet miidahale planlamasini destekleme potansiyeline de sahiptir (URL-6).



12 ‘ SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XX

Uzaktan Algilama

Uzaktan algilama sel, deprem ve orman yanginlari gibi felaketlerden 6nce ve
bu felaketler sirasinda uyar1 gondermek i¢in yararli olan gergek zamanli veriler
saglamaktadir (URL-5). Hindistan’in muson kaynakli sellerle ilgili deneyimi,
uzaktan algilama teknolojisinin benimsenmesine neden olmustur. Hiikiimet,
uydu verilerini, hava durumu tahminlerini ve CBS’yi kullanarak sele egilimli
bolgeleri tahmin etmekte ve tahliye stratejilerini planlamaktadir. Ornegin,
2018’deki Kerala selleri sirasinda uzaktan algilama, su seviyelerinin gergek
zamanli izlenmesini saglayarak kurtarma operasyonlarina ve kaynak tahsisine
yardimei1 olmustur (URL-4). Uzaktan algilama, bir alanin fiziksel 6zelliklerini
fiziksel temas kurmadan izleme siirecini tanimlamaktadir. Uydular ve ugaklar,
genis arazi alanlari, bulutlarin hareketi, diinya sicakligindaki degisiklikler
veya okyanus tabaninin topografyasi hakkinda yararli bilgiler edinmek i¢in bir
bolgenin yansiyan ve yayilan radyasyonunu 6l¢mektedir. Teknoloji kasirgalar,
seller veya siklonlar gibi dogal afetleri tahmin etmede, izlemede, kontrol
etmede ve yonetmede son derece yararli oldugunu kanitlamaktadir. Hava
durumu modellerini izlemek, yaklasan bir olayin dlgegini ve etkisini tahmin
ederek uygun afete hazirlik stratejilerini miimkiin kilmaktadir. Ornegin bir
orman yangininin yayilmasi sirasinda, uydu goriintiileri tehlike bolgelerini,
tahliye veya acil miidahale kaynak tahsisine oncelik verilmesi gereken alanlar
belirleyebilir (URL-6).

Alcak Diinya Yoriingesi Uydu Baglantisi

Algak diinya yoriingesi uydu baglantisi, dogal afetlere yatkin bolgeler igin ag
altyapisinin dayanikliligini artirabilmektedir. Asya ve Pasifik’in bazi kisimlari,
tayfun, deprem ve volkanik patlamalar gibi karasal altyapiya zarar veren dogal
afetlerin neden oldugu iletisim kesintilerine kars1 6zellikle savunmasizdir. Uydu
baglantisi, iletisimin yeniden kurulmasi ve afet miidahalesinin desteklenmesi
acisindan kilit neme sahiptir. Denize kiyist olmayan gelismekte olan iilkeler
ve gelismekte olan kiiciik ada devletleri, karasal veya deniz alt1 fiber optik kablo
araciligryla, simirli dogrudan uluslararast baglantiya sahip olabileceklerdir
(URL-10).

Robotlar

Zorlu arazilerde ve tehlikeli ortamlarda robotlar gorev almaktadir. Robotlar
depremin enkazinda gezerek veya radyoaktif bolgelere girerek kurtarma
cabalarina yardimci olmakta ve giivenligi saglamaktadir (URL-4). Cin’de
kullanilan blok zincir tabanli izleme programindan ve 5G’den Covid-19
stirecinde faydalanilmigtir. Benzer sekilde insan hareketliliginin yogun oldugu
bolgelerde ortam verisinden veri aktarilarak etkinlik gosteren 5G devriye
robotlari, maske takmayan ve atesi olan kisileri tespit etmekte 6te yandan
dronlar, termal kamera araciligiyla viicut 1sisin1 6lgmekteydiler. Robotlarin, afet
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sonrasinda yaralilarin yerlerinin bulunmasinda ve sonrasinda kurtarilmasinda
rol almalari i¢in yapilan ¢alismalar hiz kazanmistir. Yiiksek riskli alanlarda,
kimyasal ve biyolojik tehlikelerin var oldugu bolgelerde, patlama riskinin
oldugu ozellikle kapali mekanlarda, robotlar etkin gorev alarak can kaybinin
onleme noktasinda etkili olmaktadirlar. Arama-kurtarma robotlart 11 Eyliil
2001°de ikiz kuleler olarak bilinen Diinya Ticaret Merkezine diizenlenen saldir1
sonrasindaki enkazin kaldirilmasi i¢in de kullanilmigtir (URL-8).

Cep Telefonlari ve Mobil Uygulamalar

Cep telefonlarmin gelismesiyle birlikte islevleri ve kullanimlar1 da ¢ok
ilerlemistir. Giiniimiizde cep telefonlariin bir¢ogu, kamera, internet ve konum
hizmeti islevine sahiptir. Bu islevler afet yonetiminde cep telefonlarinin
etkin bir rol oynamasini saglamaktadir. Afetten etkilenenler, cep telefonlarini
kullanarak afet aninda arkadaslariyla, aileleriyle, yardim gorevlileriyle veya
ilgili yetkililerle iletisime gegebilmektedir. Aramalar asir1 yiiklendiginde kisa
mesajlar gonderilebilirler (Bhandari, 2022: 299). Mobil telefonlardaki afet
takip uygulamalar1 da diisiik maliyetli, basit ¢oziimler saglamaktadir. Apple
App Store’daki “Centers for Disease Control & Prevention, FEMA, My
Hurricane Tracker, National Oceanic Atmospheric Administration, QuakeFeed,
Storm Distance Tracker ve WeatherCaster” bu uygulamalar acil durum
uyarisinda bulunmakta, afetten korunmaya ve hayatta kalmaya yonelik ipuglar
vermektedirler (URL-3). “Akilli telefonlar, erken uyari sistemlerini tamamlayan,
en onemli araglardir. Bu telefonlara 6nceden indirilen uygulamalar ile ¢cok kisa
siirede o bolgedeki herkese ulasilabilmekte ve dnceden uyarilabilmektedir.
Eskiden sadece kisa mesaj ile kisiler yazili olarak bilgilendirilirken artik CBS
ve internet ilizerinden calisan sistemler ile olay yerinin tam koordinatlari,
tehlikeli bolgeler ve kagis noktalar1 uygulama tizerinden gonderilebilmektedir”
(URL-8). Tiirkiye’de acil durumlar icin gelistirilen “AFAD Acil, Giivendeyim,
Giivendesin, 112 Acil Yardim Butonu, Diidiiglim, Deprem Uyarilarim” gibi
benzer uygulamalar mevcuttur.

Nesnelerin interneti

Bugiin mevcut olan nesnelerin interneti teknolojisi afet durumlarinda ¢ok
faydali olma potansiyeline sahiptir (Sinha vd., 2019: 759). Sensorlere erisim,
yiiksek hizli baglanti, bulut bilgi islem platformlari, makine 6grenimi, analitik ve
konusmaya dayali yapay zeka ile nesnelerin interneti, afet yonetiminin énleme,
hazirlik, miidahale ve kurtarma asamalarinda bir potansiyel olusturmaktadir
(URL-5). Sular, topraklar, tepeler, ormanlar gibi farkli yerlere yerlestirilen
farkli sensorler olasi bir felaketle ilgili bir sinyal gonderebilmektedir.
Nesnelerin interneti, her tiirlii kazay1 énlemek i¢in araglarda duman sensorti,
yangin alarmi, ultrasonik sensor olarak kullanilmaktadir. Bir yanginin baslayip
baslamadigim1 gdrmek i¢in sicaklik, nem ve karbondioksit seviyelerinin tiimi



14 ‘ SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XX

iic sensorle Olgiilmektedir. Sismik sensorler gibi yerdeki sensorler, depremi
gosterebilecek yer hareketlerini algilamaktadir. Makine &grenimi, Amerika
Birlesik Devletleri’ndeki Los Alamos Ulusal Laboratuvari’ndaki bilim adamlari
tarafindan tahmin yaklagimlarini denemek i¢in kullanilirken, Japonya merkezli
Kyoshin Ag1 bu sensorleri daha dnce incelemis ve gelistirmis ve deprem tespiti
icin farkli bolgelere uygulanmistir. Sensorler, yaklasmakta olan taskinlarda
nehir seviyelerini izlemek igin de kullanilmaktadir (Minges, 2019).

SONUC

Meydana gelen bir afetin etkileri, devletleri ve toplumlari, maddi ve
manevi olarak derinden sarsmaktadir. Yasanan can ve mal kayiplari, yaralilarin
durumlari, uzuv kayiplari, afetin psikolojik etkilerinin uzun siire devam etmesine
sebep olmaktadir. Afetlerin ekonomik, sosyolojik ve psikolojik hasarlar
diistintildiigiinde afetle miicadele ve yontemi 6nem kazanmaktadir. Teknoloji,
bir ¢ok sektorde bilgiye erisimi hizlandirmistir. Afetle miicadelede teknolojik
imkanlar ve araglar 6zellikle erken uyar1 sistemleri, afet dncesinde oldukga
etkin rol oynamaktadir. Teknolojik ilerlemeler ve bu alandaki ¢alismalar,
miicadele yontem ve araclarin daha da gesitlenebilecegini gostermektedir.
Afetle miicadelede etkili olabilmek i¢in afete hazirlikli olmak gerekmektedir.
Afete hazirlik agsamasinda teknolojik araglarin kullanilmasi da miicadele
giiclinii artirmakta ve afetin etkilerini azaltmaktadir. Afet sonrasinda teknoloji
kullanimi ise gerek afetten etkilenenlerin tespitinde gerekse de afet lojistigi
baglaminda 6nemli rol oynamaktadir. Dronlar ve arama kurtarma robotlar1
gibi diger teknolojiler, daha karmagik miidahale ¢abalarini desteklemektedir.
Teknoloji konusundaki bu hizli gelismeler sayesinde, hiikiimetler afetleri
Onleyebilme, dogal afetlere daha iyi hazirlanabilme ve bunlara yanit verebilme
potansiyelini artirmaktadir.
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CALISMA YASAMINDA YENILIKCi OLMA
Nuray TURAN!

GIRIS

Giliniimiiz ¢alisma yasaminda kiiresellesmenin gézlenen baskisiyla beraber
kiiresel baglamda rekabet hizla yayginlasmakta ve yogunlugu artmaktadir.
Organizasyonlar rakiplerine kars1 rekabette stiinliik kazanabilmek ve uzun
vadeli ayakta kalabilmek i¢in kendi yenilik kapasitelerini olusturma ve
gelistirme konusunda 6nemli sorumluluklara sahiptir.

Artan maliyetler ve rakipleri tarafindan mal, {iriin ve hizmetlerin ¢ok kisa
stirede hizli bigimde benzer olarak iiretilmesi ve sunulmasi organizasyonlarin
yenilik¢ilik ve yenilik¢i olma konularina gegmise nazaran ¢ok daha fazla
odaklanmalarina sebep olmustur. Boylece organizasyonlar kendilerini
yenilik¢ilik yoluyla piyasadaki diger organizasyonlardan farklilagtirmaya
yonelmektedir. Yenilik¢ilik, bir organizasyon igin rekabet stratejilerinde ve
sosyal, ekonomik vecevresel faktorlerdekidegisime uyumsaglanmasinda onemli
bir unsurdur. (Devloo vd., 2014). Bu kapsamda calisanlarin yenilik¢i olmasi
organizasyonlarin rekabet yonlerini artiran 6énemli bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Organizasyonlar her zaman yeni durumlara ve sira dist kosullara
uyum saglamak i¢in goéniilli olarak sergilenen yenilik¢i olmaya davraniglara
ihtiya¢ duymaktadir (West ve Farr, 1990). Bunun yaninda, gesitli ¢evresel
zorunluluklar yoneticileri ve is insanlarini yenilik¢i olmaya yonlendirmistir.
Yenilikgi-yaratici ortamlarin olusmasina imkan saglayarak organizasyon
icindeki ¢alisanin yenilik¢i fikirlerinin agiga ¢ikmasini destekleyen bir yapiya
sahip organizasyonlar yenilik¢i olarak adlandirilmaktadir (Budak, 1998).

Yenilik, organizasyon basarisi i¢in 6nemli bir unsurdur (Millet vd., 2017).
Calisma hayatinda organizasyonlar rekabet edebilir konuma erismek ve
uzun vadede ayakta kalabilmek i¢in siirekli yenilik yapmak durumundadirlar
(Banbury ve Mitchell, 1995; Roberts, 2006). Bu nedenle, ¢alisma yagaminda
yenilik ve yenilik¢i olmak bilimsel aragtirmalar i¢in dnemlidir.

1 Aras. Gor. Dr., Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Yunus Emre Yerleskesi, 70200 Karaman, nurayturan@kmu.edu.
tr, ORCID: 0000-0001-6823-3992
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Yenilik ve yenilikgilik tizerine yapilmis ¢alismalar incelendiginde, gegmiste
de oldukg¢a 6nemli bir alan olarak kabul gordiigii dikkat cekmektedir. Van de
Ven (1986); Sharma ve Chrisman (1999) ve De Jong ve Den Hartog (2007)
gibi bilim insanlar1 herhangi bir organizasyonun sirdiiriilebilir yenilikler
yapabilmesinin ¢alisanlarinin yenilik algilart ve yenilik¢i olma egilimleri ile
baglantili oldugu tizerinde durmustur.

Yenilik, tiim sektorleri ilgilendiren alanlarda kalite, verimlilik ve
rekabetin temel bileseni olarak algilanmaktadir (Bozkurt, 2015). Yenilik
bir seyler yapmanin yeni yollar1 ya da iiretim faktorlerinin daha iyi ve essiz
kombinasyonudur (Ottenbacher ve Gnoth, 2005). Yenilik, ¢alisma yasami
kalitesini, bu kalitenin siirdiiriilebilirligini artirmaya hizmet eden etkili
unsurlardan biridir (Jain, 2015).

Schumpeter (1983/1934) yenilik i¢in yeni birlesimler kavramini kullanir ve
yenilikte 5 yeni birlesimin 6nemli oldugunu belirtir. Bunlar asagidaki gibidir:

e Yeni lriinlerin tiretilmesi

e Yeni liretim yontemlerinin uygulanmasi
e Yeni organizasyon bicimleri

e Yeni piyasalarin agilmasi

e Yeni hammadde kaynaklarinin temini

Yeniliginveyenilik¢iolmanminsanyasamindave giincel galismayasamindaki
yerinin 6nemi yadsinamaz derecede biiyliktiir. Ge¢gmisten gliniimiize, bilimsel
arastirma ve tartigmalara konu olan yenilik¢ilik ¢alismalarinin bir pargasi
olarak yenilik¢i olmanin, dncelikle tanimina yer vermek ve ardindan ¢aligma
yasamindaki énemine deginmek onemlidir. Bu amacla bu kitap boliimiinde
yenilik¢i olmaya, yenilik¢i olma siirecine ve caligma yasaminda giderek artan
O6nemine deginilecektir.

YENILIKCi OLMA

Yenilik¢i olma hakkindaki caligmalar, yenilik iizerine yapilan psikolojik
arastirmalarla ortaya c¢ikmistir. Bu calismalar “calismada yenilik¢i olma”,
“yenilik¢i is davranigi”, “calisanin yenilik¢i olmasi” (Xerri vd, 2009),”
(Wojtczuk-Turek ve Turek, 2015) kavramlarii ortaya koymustur. Bu ti¢ farkli
kavram ayni igerige sahiptir.

Bir baska kaynaga gore de, yenilik¢i olma yenilesim olarak kullanilmigtir
(Taymaz, 2016). Tirk Dil Kurumu’na gore, yenilik¢i olmay1 bireyin yenilikten
olmasi olarak ifade eder (https://sozluk.gov.tr/, 29.11.2023). Yenilik¢i olma,
kisaca, bireyin yeni ve faydali, 6zgiin fikirleri, siiregleri ve iiriinleri caligma
ortamina dahil etmeyi amagladigi bir davranistir (Farr ve Ford, 1990). Fikirlere
onciiliik edilmesini (De Jong ve Den Hartog, 2010), fikir {iretimi ve ortaya
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cikan fikri uygulamay1 kapsayan (Krause, 2004) ¢aligma ortaminda ¢alisanin
kisilik 6zellikleriyle de baglantili bir davranistir (Janssen vd, 2004).

Farr ve Ford (1990), Shalley ve digerleri (2004), Dorenbosch ve digerleri
(2005), Tuominen ve Toivonen (2011), Masrek ve digerleri (2017) tanimlarinda
igsyerinde yeni davranislar, iiriinler ve yontemleri uygulamada isteklilik, bilingli
davranis ve ekstra rol davranisina vurgu yapmaktadir. De Spiegelaere ve
digerleri (2014) yenilik¢i olmanin yalnizca ekstra rol davranisi olmadigini; hem
radikal degisiklikler hem de giderek artan yenilikler olarak adlandirilabilecegini
ve ayni zamanda isyeri yaraticiligi, orgiitsel vatandaslik davranisi, kisisel
sorumluluk ve gorev alma, ¢alisan odakli yenilik gibi kavramlarla da énemli
Ol¢iide ortiismekte oldugunu 6ne ¢ikarmaktadir.

Yenilik¢i olma, stratejik yonetim ve insan Kaynaklari (IK) literatiiriinde one
cikan ve dikkat ¢ceken bir kavramdir. Giiniimiiz is yasaminda organizasyonlar
kendilerine rekabette iistiin olma ve rekabet elde etme imkanmi verdigi ve
performanslarina katki sagladigini diistindiikleri i¢in yenilik¢i olmaya daha ¢ok
onem vermektedirler. Yeni mal, iirlin ve hizmet gelistirme, yeni teknolojiler
kullanmaya egilimleri de bu paralelde gittikge artmaktadir (Giirkan ve Giirkan,
2017).

Yenilik¢i olmay1r Kanter (1988), Janssen (2000), Huang (2004) g¢alisma
ortaminda veya ilgili iste yeni fikirlerin yaratilmasi ve uygulanmasi, yenilik¢i
diisiince liretme ve gelistirme, uygulama, fikrin farkina varma ve yenilik tiretimi,
yenilik siirecinde problemlere ¢oziim bulabilme ve yenilikei fikirler tiretme,
yeni fikirler, iirlinler, siiregler veya yontemler/islemler iiretme yetenegi olarak
tanimlamaktadir. Van De Ven’e gore (1986) yenilik¢i olma, kisinin fikirlerini
isi baglaminda sekillendirmesi anlamina gelir. Bir diger a¢idan, yenilik¢i olma
kisinin kendine ait bir fikri elindeki mevcut igine uygulamasidir.

Diger bazi tamimlarda ise yenilik¢i olmanin diislince iiretiminden daha genis
kapsamda hem problemlerin farkina varmay1 hem de fikir iiretmeyi (Scott ve
Bruce, 1994) ya da hem fikirlerin uygulanmasin1 hem de bu fikirlere onciiliik
edilmesini kapsayan bir olgu olarak ele alindig1 goriilmektedir (De Jong ve Den
Hartog, 2010).

Yenilik¢i olmanin yaraticilik ve uygulama asamasini birlestiren, yeniligi
gelistirmek icin gerekli bir gorev dizisi oldugu belirtilmektedir (Messmann,
2012). Mumford (2000), Rahman ve digerleri (2014), yenilik¢i olmay1
yaraticilik ve yaratict davranisa odaklanarak tanimlamistir. Ciinkii yaraticilik
ve yenilik¢i olma birbirini tamamlayan olgulardir. Bunun yaninda yenilik¢i
olmanin yaratic1 ve uygulama olmak {izere iki agamal1 bir siirecte yaraticilik
ve yeniligin psikolojik modellerine dayandigmma yonelik goriigler vardir
(Messmann, 2012).
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Mevcut tanimlarda, calisma ortaminda calisanin kisilik ozellikleriyle
iligkili bir davranis (Janssen ve digerleri, 2004) olan yenilik¢i olma yalnizca
organizasyon ve kapsamindaki ilgili islere olan etki ve katkisi iizerinden
tanmimlandig1 ve ¢iktilarinin sadece organizasyona ve goreve/ise mal edildigi
dikkat ¢ekmektedir.

Tim tanimlar i¢inde yalnizca, Monteiro ve meslektaslar1 (2016) bir kisiyle
yeni potansiyel olarak yararli bir fikir 6nerme ve yaratma ile baslayan ¢ok
asamali bir siire¢ taniminda yenilik ve yenilik¢ilikte ¢alisanlarin 6nemine
dikkat c¢ekmistir. Getz ve Robinson (2003) bir organizasyondaki fikirlerin
ylizde sekseninin ¢alisanlar tarafindan baslatildigini belirterek, ¢alisanin yeni
fikir tiretimindeki agirlikli 6nemine dikkat ¢ekmistir. Ciinkii ¢alisan agisindan
yenilik¢i olma, onun kigisel olarak kendini gergeklestirmesini saglayan
yeteneklerinin gelistirilmesi i¢in bir araci, kisisel, is ve sosyal basarilarinin
bir unsurudur (Kamran ve Ganjinia, 2017). Ote yandan, galisanlarm yenilik
yapma konusundaki istek ve yetenekleri organizasyonun yenilik akigini saglar
(Carmeli ve digerleri, 2006; Scott ve Bruce, 1994; Xerri ve Brunetto, 2013).

Tiim yeniliklerin temeli yeni fikirlerdir ve bu fikirleri baglatan, destekleyen,
degistiren ve gerceklestirenler de, ¢alisma ekibini olusturan kisilerdir (Scott
ve Bruce, 1994). Ayrica, yenilik¢i olma c¢alisanin motivasyonunu artirdigi,
psikolojik sagligi ve is doyumunu olumlu yonde etkiledigi i¢in 6dnemli bir
basar1 faktoriidiir. Dolayisiyla, bu durum organizasyonlara 6nemli katkilar
saglar (Kamran ve Ganjinia, 2017). Kanter (1988), insan kaynaklarimi
“degisim ustalar (change masters)” olarak adlandirmistir. Bunun yaninda, bazi
aragtirmalar ¢alisanin yenilik¢i olmasini agiklamak amaciyla, ¢alisanin “kigisel
entelektiiel sermayesi” ifadesini kullanmistir (Amo, 2005). Sonug olarak, her
iki ifade ¢alisanin organizasyon agisindan 6nemine dikkat ¢ekmekte, yenilikgi
davranisin hem c¢alisan hem de organizasyon agisindan onemli oldugunu
vurgulamaktadir (Kamran ve Ganjinia, 2017).

Literatiirde yenilik¢i olma igin farkli tanimlar mevcuttur, bunlardan bir
kismi Caligkan vd. (201) tarafindan simiflanmistir:

e Organizasyonda iriin, hizmet ve siirecler i¢in yeni fikirlerin kabulii ve
basarili bicimde uygulanmasi,

e Bilingli ve goniillii olarak yeni-faydali is {irlinlerinin, prosediirlerin ve
stireclerin uygulanmas,

e Organizasyona yarar saglayan degerli yeni {riin- hizmet meydana
getirilmesi,

e Yeni fikirlerin organizasyona aktarimi ve bunlarin uygulanmasi,

e Organizasyonda yeni lrlin gelistirme ya da lretim sistemlerinde yeni
gelisimler yapmak,
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e Hizmet, mal ve iiriin liretiminde yeni tiretim tekniklerinin uygulanmast,

e Organizasyonu

etkileyen  degisimlere  organizasyonun
saglayabilmesi i¢in kurum kiiltiirtinde deger yaratilmasi.

YENILIKCi OLMA SURECI
Yenilik¢i olma, c¢ok boyutlu bir silirece sahiptir. Bu nedenle, farkl
arastirmacilar tarafindan ortaya konulan siire¢ adimlari vardir. Bu adimlar1 daha
anlagilir kilmak igin bir tablo olugturulmustur. Buna gore, Tablo 1’de yenilikg¢i
olma stireclerini en eskiden en yeniye gorebiliriz.

Tablo 1: Cesitli Yazarlara Gore Yenilik¢i Olma Siiregleri

uyum

Arastirmaci/Arastirmacilar

Siire¢

Kanter (1988)

WD =

. Fikir iretimi

. Fikir i¢in destek arayist

. Fikirlerin gerceklestirilmesi
. Yeniliklerin yayilmasi

Scott ve Bruce (1994)

. Fikrin tretilmesi
. Koalisyon kurma
. Fikrin uygulanmast

Kanter (2000)

. Fikir tiretme
. Fikir birligi olugturma
. Uygulama

Kleysen ve Street (2001)

. Firsat arama

. Uretme

. Bigimlendirici sorusturma
. Destekleme

. Uygulama

Krause (2004)

. Fikirlerin tiretilmesi ve test edilmesi
. Uygulama

Dorenbosch vd. (2005)

W N =[N = B WM —=WN —=WwWN —

N

. Yaraticilik-odakli is davranisi
. Uygulama odakli is davranisi
. Bilgisayar teknolojisinin kullanimma ydnelik yenilik¢i

davranig

. Finansal kaynaklarmn kullanimma yonelik yenilikei

davraniglar

De Jong ve Den
Hartog (2010)

. Fikir veya firsatlar1 kesfetme
. Fikir tiretme

. Fikri savunma

. Uygulama

Kheng vd. (2013)

—_— AN W N =

. Baslangi¢ asamasi
1.1. Firsat arastirmasi
1.2. Fikir tiretimi

2. Uygulama asamasi

2.1. Fikrin tanitilmasi ve
desteklenmesi

2.2. Fikrin uygulanmasi
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Ju—

. Fikir iiretimi, problemin farkina varma ve yeni firsatlar

Veenendaal ve Bondarouk kesfetme
(2015) . Fikri savunma, fikir i¢in destek gérme

. Fikri uygulama, kurulug ve gerceklestirme

. Fikirlerin tiretilmesi
. Fikirlerin uygulanmasi
Kaynak: Pala ve Turan, 2019.

Tablo 1’e gore, Kanter (1988), Scott ve Bruce (1994) ve Nilsen (2018)’nin
caligsmalarinda siirecin ilk asamasinda “fikir {iretimi” yer almaktadir. Bu
siire¢ Kleysen ve Street (2001), De Jong ve Den Hartog (2010), Kheng ve
arkadaslarinin (2013) c¢alismalarinda ikinci asamada yer almakta, ilk sirada
“firsat arama, fikir veya firsat kesfi” bulunmaktadir.

Nilsen vd. (2018)

N~ W N

Dorenbosch ve arkadaslarmin ¢alismalarinda (2005) ise, diger
arastirmacilardan farkli olarak “fikir {iretme ya da firsat arama/kesfetme”
nin yerine “yaraticilik odakli is davranisi” mevcuttur. “Fikir {iretimi ve firsat
kesfi” Veenandall ve arkadaslarinin (2005) arastirmalarinda ayni agamada
ilk adimda yer almaktadir. Kleysen ve Street (2001)’in ¢alismasinda ise;
“fikir iiretimi”’nden sonra “bi¢imlendirici sorusturma”ve daha sonra “fikri
destekleme”ye yer verilmistir. Kanter (1988, 2000), Scott ve Bruce (1994), De
Jong ve Den Hartog (2010) ve Veenandall vd. (2015)’in ¢calismalarinda “fikir
icin destek arayisi, fikir birligi olusturma, fikri savunma” asamasi fikir tiretimi
ya da firsat arama/kesfetme asamasinin hemen ardindan gelmektedir. Ancak,
Dorenbosch vd. (2015); Kheng vd. (2013), Nilsen vd. (2018)’in calismalarinda
“fikri savunma ve destek gérme” asamasina yer verilmemistir.

Yapilan ¢caligmalarda, genel olarak siire¢ siniflamasinda “uygulama” asamasi
“fikir iiretimi ve firsat1 arama/kesif ile fikri destekleme/savunma” asamasinin
ardindan geldigi goriilmektedir. Kanter’in (1988) calismasinda “‘yeniliklerin
yayilmas1” agamasina son asama olarak yer verilirken; diger arastirmalarda
“uygulama” asamasi son asama olarak belirtilmis ve “yeniliklerin yayilmas1”
yer verilmemistir. Kheng vd (2013) calismada ise; tiim siiregler daha kapsamli
bicimde “baslangi¢ ve uygulama asamasi” basliklar1 altinda siniflamistir.

Buradan ¢ikarabilecegimiz sonug; yapilan arastirmalarda yenilikgilik
siirecinin bir ila beg asamal1 stlireglerde karsimiza ¢iktig1 ve slireg adimi {izerine
de tanimi gibi hemfikir olmadigidir.

YENILIKCi OLMANIN CALISMA YASAMINDA YERI

Yenilik¢i olma, performansa katkida bulunmak i¢in bir ¢aligma ekibi veya
bir organizasyon i¢inde yeni fikirlerin yaratilmasi, tanitilmasi, uygulanmasi ve
organizasyonel etkinligin 6nemli bir yoniinii ifade ederek (Sanders ve digerleri,
2010), organizasyonun uzun vadeli verimliligine katkida bulunur (Janssen,
2003). Boylece, calisanin yenilik¢i olmasi bir organizasyonun verimliliginde
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ve beraberinde rekabet avantaji saglamasinda olduk¢a 6nemlidir (Van de Ven,
1986). Organizasyonlar icin siirekli olarak yeni ve / veya yenilik¢i triinler veya
pazar icin hizmet iiretme kabiliyeti, piyasada kalict olmaya yardimci olabilir.
Bunu basarmak icin organizasyonlarin yenilik¢i olma ve yaraticiliklarini
gelistirmeye odaklanmalari gerekir (Khalili ve digerleri, 2015).

Teknolojideki stirekli degisimlerin beraberinde hizla degisen diinya,
organizasyonlart giiclii rakiplere ve belirsizliklere karsi ayakta kalmak i¢in
rekabet etme araci olarak siirekli yenilik¢ilige tesvik etmekte yenilik¢i olma
iizerine daha fazla odaklanmay1 saglamaktadir (Ngan, 2015). Ornegin, Cin’de
caliganlarin yenilik¢i olmalarini tesvik etmek, ¢cok uluslu sirketler ve onlarin
yan kuruluslarmin kalkinma stratejilerinde giderek daha merkezi bir rol
oynamaktadir (Leung ve digerleri, 2014). Bu durumun nedeni ise rekabetci
donemde yenilik¢i olmanin bir organizasyon i¢in énemli bir unsur oldugunun
bilinmesidir (Leong ve Rasli, 2014).

Yenilik¢iligin siirekliligini hedefleyen bir organizasyonun, calisanlarinin
yenilik yapmaya hem istekli olmalarini saglayacak araglar1 aragtirmasi
gerekmektedir (Giilbahar, 2017). Ciinkii yenilik¢i olma yenilik¢iligin ve
stirdiiriilebilir rekabet avantajinin saglikli bir bigimde sonu¢lanmasinda énemli
katkilar saglayacaktir (Karlstrom ve Velini, 2018).

Ote yandan, organizasyonlar eckolojik cevrelerinin hedefleri iizerinde
rekabet avantaji elde etmek ve siirdiirmek i¢in yenilik yapma gerekliligi ile
kars1 karstyadir (Li ve Zheng, 2014). Ayrica, diinya giderek daha karmasik
hale gelmekte, modern kolayliklarin fazlalig1 ve teknoloji yagsamin her alanina
dokunmaktadir. Bazi yonlerden bugiin yasam her zamankinden daha kolay;
bazi yonlerden ise daha zordur. Ancak bilinen ger¢ek, bu karmasikligin
artmaya devam edecek oldugudur. Bunun nedeni ise teknolojik gelismelerin
daha sik yasanmasi ve bunlarin hizli bir sekilde iilkelere, toplumlara ve
organizasyonlara yansimasidir. Tiim bunlar organizasyonlar i¢in yenilik¢ilik ve
yaraticilig1 daha once hi¢ olmadig1 kadar dnemli hale getirmektedir (Runco,
2004). Siirdiiriilebilir rekabet avantajinin kazanilmasinda yenilik¢i olma dnemli
faktdrlerden biri olarak yer almistir (Abstein ve Spieth, 2014).

Organizasyonlar tiim bu gelismelerin beraberinde, ulusal ve uluslararasi
rekabette iistiinliik saglayabilmenin temel belirleyicilerinden birinin yenilik¢ilik
kabiliyetlerini ve kapasitelerini gelistirmek, bunu saglamalarinin en iyi yolunun
da calisanlarinin yaraticilik ve yenilik yapabilme, yeni fikirler iiretebilme
yeteneklerini artirma; yani calisanlarin yenilik¢i olmasini gelistirebilmelerini
saglama oldugunun farkina varmislardir (Distanont ve Khongmalai, 2018).
Ozelikle bu durumun farkina varan rekabetci organizasyonlar, calisanlarmin
giiclendirilmesinin {iiretkenligi, 6zerkligi ve yeniligi, yenilik¢iligi artirdigini
anlayanlar tarafindan yonetilmeyi dnemsemektedir (Mathibe, 2008). Ciinkii
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hizli degisim siireci igindeki organizasyonlar yaratici olabilmek, iiriin ve
hizmetlerini rekabette kalarak teslim edebilmek, degisim siirecini kendi
kendilerine yonetebilmek i¢in yenilik¢i olmaya adapte olma ve onu takip etme
konusunda gevreden gelen yogun talep ve baski ile karsi karsiya kalmaktadirlar
(Ramamoorthy ve digerleri, 2005).

Sonug olarak, organizasyon agisindan rekabet avantajini insa etmeleri
ve / veya siirdiirmeleri i¢in yenilikler gittikce onem kazanmakta, bdylece
yenilik sorunlarini ¢dziimlemelerine yardimci olmak igin yenilik arayisinda
bulunmaktadirlar (Chen, 2013). Bdylece, organizasyonlarin yenilikle ilgili
sorumluluklarda basarili olabilmelerinin yenilik siirecinin uygulamalar1 kadar;
stirecin 0nemli bir parcasi olan calisanlarina da bagl oldugu goriilmektedir
(Ramamoorthy ve digerleri, 2005).

Boylece, ¢alisanlarin yenilikle ilgili performans seviyesini yogunlastirmaya
giderek artan bir ihtiya¢ sézkonusudur (Amo, 2005). Ayn1 zamanda organizasyon
icin biiylime ve gelisme saglar, yonetici ve g¢alisanlar i¢in bir basar1 faktorii
olarak goriiliir. Kisaca dogru strateji ve yenilik yonetimi organizasyonun kar
elde etmesini ve rakiplerle rekabet edebilmesini sagladigi i¢in, organizasyonun
yeniligi yakalayabilmesinde kritik bir kaynak olup (Sanders ve Lin, 2016)
yenilik¢i olma organizasyonlarin gelisiminde biiyiilk 6neme sahiptir (Kamran
ve Ganjina, 2017).

Kiiresel yenilik hizi, bircok organizasyonu calisanlarinin yenilige olan
katkisinigdzden gegirmeyezorlamig(LeongaveRaslib,2014), organizasyonlarin
etkinligi i¢in yeniligin 6nemi yaygin bir bicimde kabul gérmistiir (Yuan ve
Marquardt, 2015). Ozellikle, yenilik¢i olan ¢alisan (8rnegin, iiriin ve calisma
yontemleri icin yeni fikirler gelistirmek, benimsemek ve uygulamak) bir
organizasyonun dinamik i ortaminda basarili olmasini saglayan onemli bir
varlik olarak degerlendirilmektedir (Yuan ve Woodman, 2010).

Yenilik¢i olma anlayisi organizasyonlar igin uzun soluklu basaril
olabilmelerinin temel ayagi olarak gortilmektedir (Juan-Gabriel vd., 2016).
Yenilik¢i bir anlayisla ve yenilik¢i olma giidiisii ile yonetilen organizasyonlar
stirekli degisim talep ederler ve farklilasan miisteri isteklerine cevap vermek
icin ciddi bir caba sarf ederler (Philip, 1998). Buna gore yenilik¢i olma
rekabetciligin de ilerleme ve biiylimenin de merkezi olarak goriilmektedir
(Isabel vd., 2011).

SONUC

Yenilik¢i olma arastirma ve uygulama alanlarinda yiiksek 6ncelikli konular
olarak goriilmektedir ve bu alanlardan biri de ¢aligma yasamdir. Ozellikle
gliniimiiz ¢aligma yasaminda organizasyonlar uzun vadede ayakta kalabilmek
i¢in stirekli olarak yenilik yapmak zorundadirlar.
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Gecmisten bugiine bilimsel arastirmalara konu olan yenilik¢i olma kisinin
yeni, faydali, 6zgin fikir, siire¢ ve {irlinleri ¢alisma ortamina dahil etmeyi
hedefledigi bir davranistir. Calisma ortaminda yeni fikir yaratma, uygulama,
yenilik¢i diisiince iiretme ve gelistirme, siirecte problemlere ¢oziim bulabilme
yetenegidir. Kisinin fikirlerini isi baglaminda sekillendirmesidir.

Yenilik¢i olma, ¢ok boyutlu bir siirectir. Ozgiin fikirlerin tanitim ve
uygulanmasini ifade eder, fikir liretimi ve bu fikrin uygulanmasinda dinamiklik
vardir. Tim yeniliklerin temeli yeni fikirlerdir ve bu fikirleri baglatan,
destekleyen, degistiren ve gerceklestirenler de, ¢alisma ekibini olusturan
kisilerdir (Scott ve Bruce, 1994).

Yenilik¢i olma calisanin motivasyonunu artirir. Dolayisiyla, bu durum
organizasyonlar i¢in Onemlidir. Sonu¢ olarak, yenilik¢i olma hem g¢alisan
hem de organizasyon agisindan onemlidir. Organizasyon acisindan rekabet
avantajini insa etmeleri ve / veya siirdiirmeleri i¢in yenilikler onemlidir.

Yenilik¢i olma organizasyon igin biiyiime ve gelisme saglar, yonetici ve
caliganlar icin bir basar1 faktorii olarak goriiliir. Kisaca dogru strateji ve yenilik
yonetimi organizasyonun kar elde etmesini ve rakiplerle rekabet edebilmesini
sagladig1 icin, organizasyonun yeniligi yakalayabilmesinde kritik bir kaynak
olup, yenilik¢i olma organizasyonlarin gelisiminde biiylik 6neme sahiptir.
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DIJITAL KULTUREL DONUSUM VE YAPAY ZEKA
Neslihan OZMELEK TAS'

GIRIS

Giliniimiiz toplumlar giindelik yasamlarimi teknoloji ile i¢ ice gecirmektedir.
Teknolojinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan dijital doniisiim, sadece miithendislik,
tip ya da mekanik bilimlerde ortaya ¢ikmamakta, ayn1 zamanda toplumlara
ait kiiltiirel unsurlar da dijital diinya igerisinde boyut degistirmektedir. Her
gecen giin daha duyarl hale gelen yapay zeka teknolojileri ile kisiler, dijital
kiiltiirel doniisiime makineler araciligiyla etkilesimler yaratarak entegre hale
gelebilmektedir. Igerisinde bulundugumuz ¢ag, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yiikseligini gordiiglimiiz ve her durumda dijitale erisebildigimiz, hatta bizim de
dijitallestigimiz bir ¢agdir. Bireyler kisilerarasi iletisimden, kurumsal iletisime
degin teknoloji aracili iletisimi tercih etmekte ve birgok isi yapay zekanin
yardimi ile slirdiirmektedir. Dolayisiyla bireyler dijitallesen toplumsal yapida
icerisinde, baglanti diinyasinin birer liyesi konumundadirlar.

Toplumun iletisim ve kiiltiirel baglamda yasam bicimleri teknoloji ile
degisime ugramistir. Bunun bir sonucu olarak da dijital toplum kavramindan
s0z etmek miimkiindiir. Gegmisten giiniimiize, cagin gereklilikleri farklilik
gostermistir. Dijital araglarla ve yapay zeka tiriinleri ile bir arada sosyo-kiiltiirel
yasamini siirdiiren dijital toplum, iletisim ve etkilesim yoluyla kendi dijital
kiiltiriint Gretmektedir. Dijital kiiltiirel doniisiim olarak adlandirabilecegimiz
bu durum bireylerin yagamlarinda; duygu, diisiince ve etkilesim bigimlerinde
farkliliklar ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu calismada dijitallesme kavramu,
dijital doniisim, dijital toplum, toplum 5.0, dijital kiiltiir ve yapay zeka iligkisi
aciklanmaktadir.

DiJITALLESME VE DIJITAL DONUSUM
Dijitallesme, cesitli sektorlerdeki yoneticiler i¢in degisimin teknolojik
ve insani bilesenleri arasinda iki ucu keskin bir kili¢ yaratmaktadir. Diger

taraftan ise, calisanlarin bilgilerini genisleterek ve yeni beceriler 6grenmelerini
1 Ars. Gér. Dr., Pamukkale Universitesi iletisim Fakiiltesi, 0000-0002-6348-2495, nozmelek@pau.edu.tr.
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saglayarak, yeteneklerine ve kariyerlerine odaklanmalar1 konularinda onlara
imkan yaratmaktadir (Devi vd., 2023). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli
gelisimiyle birlikte toplumun da bu gelisim ve doniistim durumuna gore kendisini
uyarlamasi kaginilmaz bir durumdur. Dijitallesme, dijitallestirilebilen her seyin
dijitallestirilmesi yoluyla dijital teknolojilerin gilinliik yasama entegrasyonu
ve ¢agdas toplumun siiregelen en 6nemli doniisiimlerinden birisi olarak ifade
edilebilmektedir (Hagberg vd., 2016). Dijitallesme kavrami incelendiginde,
giindelik ve profesyonel yasam siiregleri igerisinde, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin toplum ve ona bagli unsurlar1 (ekonomik, siyasi, kiiltiirel, sosyal
vb.) lizerindeki etkisini ve sonuglarii degistirmeye yonelik olarak kullanildig1
goriilmektedir. Ancak, farkli kavramsal anlamlar farkli dijitallesme siireclerini
ve bu siireclerin bilgi ve iletisim teknolojisinin toplum ve onun sistemleri
tizerindeki etkisi baglaminda oynadigi rolii tanimladigindan, dijitallesme terimi
kullaniminda 6zenli olunmalidir (Gorensek ve Kohont, 2019). Dijitallesme,
hem kurumlar hem de toplum tizerinde olusturdugu etki ile 6nemli bir unsurdur
(Matt vd., 2023). Dijitallesme; sosyal, yani toplumun dijital iletisim ve medya
altyapilan etrafinda yeniden yapilanmasi (Ringenson vd., 2018), ekonomik
(Valenduc ve Vendramin, 2017) ve kurumsal etki alan1 (Eling ve Lehmann,
2018) gibi glinlik hayatin ¢esitli alanlari kapsamaktadir. Dijital doniisiim,
dijital teknolojilerin kullanim1 yoluyla toplumda ve endiistrilerde meydana gelen
derin degisiklikleri kapsamakta (Majchrzak, vd., 2016) ve bilgi, bilgi islem,
iletisim ve baglant1 teknolojilerinin kombinasyonlar1 yoluyla 6zelliklerinde
onemli degisiklikleri tetikleyerek bir varligi gelistirmeyi amaglayan bir siireg
olarak tanimlanmaktadir (Vial, 2019). Henriette ve arkadaslar1 (2016) dijital
doniisiimii, “sosyal bir olgu ve kiiltiirel evrim, sirketler i¢in is modelinin evrimi
veya yaratilmasi” olarak incelemekte, dijital doniisiimii, “yikici veya artimli bir
degisim siireci” olarak tanimlamay1 dnermektedirler. Diger bir tanima gore ise;
dijital doniisiim, teknolojiden yararlanan evrimsel bir siire¢ olup, is modelleri,
operasyonel prosediirler ve miisteri deneyimleri i¢in benzersiz deger yaratan
dijital yetenekler ve teknolojiler olarak ifade edilmektedir. Dijitallesme,
analogdan dijitale gecis siirecini anlatirken yeni teknolojilerle biitiinlesme
(Eling ve Lehmann, 2018; Moreau, 2013), dijital doniisiim ise, “toplumsal
hayatin bir¢ok alaninin dijital iletisim ve medya altyapilar etrafinda yeniden
yapilandirilmas1” olarak tanimlanmaktadir (Brennen ve Kreiss, 2016). Bu
baglamda, dijitallesme ve dijital doniisiim esanlamli olarak kullanilsa da, her iki
kavram da ¢ok farkli anlamlara sahiptir ve farkli bir yaklasim gerektirir. Dijital
donisiim (“dijital degisim” olarak da anilmaktadir), toplumda, is diinyasinda ve
politikada dijital teknolojilere dayanan ve ilgili oyuncular ile liderler arasindaki
bilgi, iletisim ve islemler iizerinde temel bir etkiye sahip olan, devam eden ve
genis kapsamli bir degisim siirecidir. Bu siire¢ hayatin sosyal, ekonomik ve
politik alanlarinda yeni bir anlayis ve davranisa dogru yonelmeyi i¢ermektedir
(Kollmann vd., 2023).
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Mikalef ve Parmiggiani (2022), dijital dontigiimle ilgili mevcut literatiire ve
yakin zamanda One ¢ikan literatiir incelemelerinin sentezine dayanarak, Sekil
1’de gosterildigi gibi birlestirilmis bir dijital doniisiim perspektifi gelistirmis
ve dijital donlisime kisa ve anlasilir bir genel bakis saglamak igin dort
temel alandaki bazi 6nemli bulgular1 incelemislerdir; bunlar; dnciiller, dijital
teknolojilerden yararlanma, deger yaratma ve performans tir.

Dijital Déniisim

Onciiller Performans
Materyal Ekonomik
i i Hizmet Kalitesi

Dijitallesme Tyl wm i

azaltilmig maliyeti

Dijital Teknolojiden
Depolama alanini arttirma &

Faydalanmak
Dijital g stratejilerini
formile etmek
Yénetisim
uygulamalarinin
tasarlanmasi ve drdinler sim ve Griin geri
dagmimasi
| yetenekler z Atik ydnetimi
gelistirmek i imi Orin idaresi
Igletmeve BT'yi uyumlu Dijital is modelleri
h}ale getirmel;v | ' : Sosyal .
Firsat esitligi
Ayrimcilik yapmamak
Sosyal uyum
Yasal diizenleyici durumlar is yer hg1 ve giivenligi
Etik ve normlar

Sekil 1. Dijital Doniisiimiin Kavramsal Cergevesi
Kaynak: (Mikalef ve Parmiggiani, 2022).

v’ Onciiller-

Dijital doniisiimii kolaylastirmak icin teknolojinin gerekliligine ragmen,
basar1 ve stirdiiriilebilirlik, etkili bir kabul siirecini yerlestirmek i¢in bir temel
olusturan oOnciillere bagli olacaktir. Dolayisiyla, teknoloji kabul siirecini
olusturmak icin degiskenlik gdsteren igsel ve dissal nitelikler, dijital donilisiim
aktivasyonlar1 olugturmak igin etkili stratejiler ve yollar saglamak {iizere
belirlenmektedir (Jayawardena, vd., 2023).

v' Dijital Teknolojilerden Yararlanma:

Dijitalteknolojiler, firmalarmmiisteritarafioperasyonlarinidoniistiirmektedir.
Dolayisiyla firmalar da bu teknolojilerden yararlanmak igin daha etkili dijital
is stratejileri aramaktadir (Setia, vd., 2013). Dijital teknolojiden yararlanmak,
geleneksel 6grenme sisteminin modern ve dijitallestirilmis 6grenme sistemine
doniistiiriillmesi igin teknolojiye erisim olarak ifade edilmektedir (Hiltz ve
Turoff, 2005).

v’ Deger Uretimi:
Dijital doniisiim gliniimiiz diinyasiin her alaninda kendini gostermektedir.

Bu doniisiim sosyal yasam siireglerinden, ekonomik faaliyetlere kadar tiim
alanlarda etki olusturmaktadir.
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Kurumlar bu teknolojik devrime uyum saglayarak hem ¢alisanlarina hem de
hedef kitlesi olan miisterilerine deger saglamaya ¢abalamaktadir. Bu bakimdan
kurumlar tiim faaliyetlerinde verimliliklerini arttirmak i¢in dijital doniisiimden
yararlanmaktadir.

Dolayisiyla kurumlar, teknolojinin sundugu dijital doniisiimii olumlu bir
sekilde kullanarak deger yaratmayi tercih edebilmektedir. Dijital doniistimiin
bir sonucu olarak kurumlarin ger¢eklestirdigi dijital yatirimlar, deger yaratmaya
odaklanarak, firmay1 kullanicilar, gelistiriciler ve tiiccarlar ile ortak Ol¢ekte
olacak sekilde ayarlanmasina olanak saglayabilmektedir En yiiksek degere
sahip dijital doniigiim ise, firmanin tek bagina yarattig1 degerden baslayarak
diizenlenmesine yardimcei oldugu degere dogru hareket eden firma doniisiimiine
dogru ger¢eklesmektedir (Van Alstyne ve Parker, 2021).

v' Performans

Cogu calisma, finansal performans veya dijital doniigiimiin firmalar i¢in
rekabet avantaj1 saglama derecesi gibi ekonomiyle ilgili performans olgiitlerine
vurgu yapmaktadir (Verhoef vd., 2021). Ayrica, ¢evresel ve sosyal alanlardaki
diger performans dl¢iim tiirleri yakin zamana kadar kurumsal operasyonlar i¢in
birincil olarak kabul edilmemekle birlikte, kapsayicilik ve sosyal uyumu tesvik
eden sorumlu ve stirdiiriilebilir is modellerine odaklanilarak dijital doniistim
caligmalari, bu tiir gegislerin bu tiir sonuglar iizerindeki etkilerini incelemeye
baslamistir (E1 Hilali vd., 2020).

DIJITAL TOPLUM ve TOPLUM 5.0

Glnimiiz bilgi toplumundan akilli topluma gegis siirecinde, dijitallesme
hayatin her asamasinda dile getirilmektedir (Kocaman-Karoglu vd., 2020).
Dijitallesme, ekonominin ve devletin sundugu hizmetlerin kalic1 bir doniistimiine
yol agmaktadir (Gutium, 2023).

“Dijitallesmenin hizla yayginlasmasiyla birlikte 6zel veya kamu kurumlarinin
ve hatta toplumlarin teknolojik ve sosyal davramiglart da degismekte ve
gelismektedir. Bu dijital yenilikler arasinda yapay zeka (Al), otonom robotlar,
artirilmis ve sanal gerceklik, siber-fiziksel sistemler, bulut biligim, nesnelerin
interneti (loT) ve benzeri teknolojiler yer almaktadir. Bu teknolojiler
araciligiyla tiim tiretim sistemleri degismekte ve dolayistyla toplumlart kokten
doniigtiirmektedir. Dijital topluma gegis, iiretim maliyetlerinin yani swra yiiksek
teknoloji maliyetlerini (teknoloji tedariki, kullamimi vb.) de beraberinde
getirmistir. Ne olursa olsun teknolojinin kurumlara ve toplumlara katkist
yadsinamaz. Ayrica bu teknolojiler ile insan merkezli toplumlarin temelleri
atilmakta ve bilgi toplumlart olusmaktadir. Bu noktada “Toplum 5.0 kavrami
on plana ¢ikmaktadir (Calp ve Biitiiner, 2022).”

Yapay zeka, robotik, nesnelerin interneti, otonom araglar, 3 boyutlu
yazicilar, nanoteknoloji, biyoteknoloji, artirilmis gerceklik, ilk enerji
depolarmin hesaplanmasi ve teknolojik ¢alismalarin gelistirilmesinde yarattigi
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katki ile sosyal ve ekonomik hayatin bir biitiinlesme siirecine girmesini
saglamaktadir (Soydan, 2022). Bu baglamda dijital doniisiim sosyo-kiiltiirel
olarak da degisimi beraberinde getirmektedir. Bu noktada, Toplum 5.0’dan
bahsedilebilmektedir. Diger bir deyisle siiper akilli toplum olan toplum 5.0,
toplum 4.0’ iizerine kurulmasinin yani sira zenginlik i¢inde yasamanin yani
sira insan1 merkezine alan bir yaklasimi amaglamayan bir tiir bilgi toplumu
olarak da tanimlanabilmektedir (Varigh ve Bayar, 2021).

Toplum 5.0’m ne anlama geldigini ifade edebilmek icin literatiir
incelendiginde, oncelikli olarak tarihsel gelisime odaklanildigi goriilmektedir
(Karabacak ve Sezgin, 2019; Er, Turan ve Kaymakci, 2021; Yetkin ve Coskun,
2021; Sarioglu, 2023). Bu baglamda, tarihsel siirecteki agamalar dikkate
alindiginda; avci-toplayict dénem Toplum 1.0; tarimsal iiretime dayali bir
toplum; Toplum 2.0; Sanayi Devrimi Toplumu 3.0 ile sanayi temelli toplum;
Kiiresellesme ile bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle ortaya gikan
bilgi toplumu Toplum 4.0 olarak ifade edilmektedir. Japonya’da ortaya ¢ikan
Toplum 5.0, Toplum 4.0’1n temelleri {izerine insa edilen ve teknolojinin insan
hayatin1 kolaylastiric1 etkisinin 6n planda oldugu, insan-teknoloji etkilesimi
olan siiper zeki toplumlar olarak belirtilmektedir (Yaras ve Kanath Oztiirk,
2022). Endiistri 4.0 siirecinde insan, kiiltiir, teknoloji ve ekonominin medya ile
iligkisinde dijital zeminde yeni iletisim siire¢lerinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.
Bu agidan kiiltiir tiretiminde toplum yararina bu yeni siireclerin iyi yonetilmesi
onemli olarak goriilmektedir (Akgiil, 2021). insan ve teknoloji etkilesimli
dijital toplum olarak adlandirilan Toplum 5.0’a gecis siireci insanligin bir
dizi degisimden gectigini gostermekte ve bu doniisim Keidanren tarafindan
asagidaki Sekil 2°deki gibi gosterilmektedir (Keidanren, 2018a).

21.¥Y

20.YY

Toplum 4.0
Bilgi Toplumu

PN

18.YY Sonu .
Toplum 3.0
Sanayi Toplumu

. Bilgisayar ve internet

d.Endustri Devrimi

Dijital Dénigim,
Yapay Zeka

Toplum 2.0 3. Endustri Devrimi

Tarim Toplinma

2. Endustri Devrim
Toplum 1.0
Agir ve Kimya

Aver Teslum . Endustrisi

1.Endistri Devrimi

Hatif Sanayi

Sekil 2. Toplum 1.0’dan Toplum 5.0°a Doniisiim Siireci
Kaynak: (Keidanren, 2018a)
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Insan toplumunun tarihi, kisitlamalardan kurtulus ve yeni arag ve
tekniklerden kaynaklanan gelismis yetenekler yoluyla Ozgiirligiin
kazanilmasiyla karakterize edilmistir. Avcilik Toplumundan Tarim
Toplumuna gegen insanlar, kendilerini agliktan kurtaran yiyecek iiretme
yetenegini kazanarak ve gelisim gdstermistir. insanlik Sanayi Toplumunda,
itici glicten yararlanarak {iretim yeteneklerini ve hareketliligini ilerletmistir.
Bilgi Toplumunda ise, dijitallesme, telekomiinikasyon ve bilgi isleme
kapasitesini arttirarak; bilgiye erisim ve her tiirlii iletisim 6zgirliigiint bliytuk
Olclide gelistirmistir. Bu sayede de internet tabanli hizmetlere yonelik cesitli
imkanlarin kesfedilmesini saglanmistir (Keidanren, 2018b).

Toplum 5.0 kavrami, uzun vadeli sosyal degisimlerle miicadeleye yardimci
olmak icin daha iyi ve siiper akilli, insan merkezli bir toplum yaratmayi
amaclayan yeni bir arastirma olgusu haline gelmistir. Giliniimiizde Toplum
5.0 6ne cikan ve gelisen bir alandir (Kabakus, Ozkdse ve Ayaz, 2023). Dijital
toplumun gelisim seyrini internetin giiniimiize kadar degisim siireci ile ele
alan calismalara bakildiginda; internetin tarihsel siirecindeki degisimine
odaklanilarak Toplum 5.0°1 agikladiklari goriilmekte ve bu durumu su sekilde
ifade etmektedirler (Nguyen ve Tran, 2022); dijital toplumun iki agsamasi1 vardir:
birincisi; 1980’lerin ortalarinda, kisisel bilgisayar ilk kez halka tanitildiginda
ve 1989’da “World Wide Web” icat edildiginde, sosyal arastirmacilar bunu
glinlimiizlin dijital ¢caginin erken asamasi, bu ayni zamanda “bilgi ve iletisim
teknolojileri” (BIT), “siber teknolojiler” ve “bilgi toplumu” dénemi olarak
gormiistiir. Ayn1 zamanda World Wide Web’in ilk seviyesi olan “Web 1.0”
gelisimine tanik olunmustur. “Dijital toplum” terimi, Internet’in Web 2.0
diizeyinde (teknolojinin ikinci gelisim dalgasina esdeger) gelisme siirecinde,
yani yaygim olarak 21. Yiizyilin ilk 10 yilindan itibaren resmi bir sekilde
kullanilmaktadir. Bu dénemde akademik alanda ve medyada dijitallesme
kavrami kullanilmistir. Ayn1 zamanda “dijital insan”, “dijital kiilttr”, “dijital
antropoloji”, “dijital tekno-cografya” gibi birgok ilgili terimle birlikte anilan
“dijital toplum” ifadeleri olusturulmus ve genisletilmistir (Lupton, 2015).
Toplum 5.0’m tarihine bakildiginda, Japon Kabinesi, stirdiiriilebilir kalkinmay1
engelleyen zorluklar1 ¢6zme ihtiyacindan yola ¢ikarak, ekonomik kalkinmay1
dengelemeyi ve sosyal sorunlar1 sanal ve gercek diinya arasinda son derece
entegre bir sistemle ¢dzmeyi amagclayarak 5. Bilim ve Teknoloji Temel Planini
(2016-2021) yayinlamistir. Bu sayede, Japonya bir “Toplum 5.0” inga etmeyi
hedeflemistir (Ichiro, 2021).

Toplumsal doniisiim plani olarak da bilinen Toplum 5.0 ile ilgili ¢aligsmalar,
onceki yillarda gergeklestirilmis olsa da acik bir sekilde ilk defa 2017
yilinda resmiyete gectigi ve Toplum 5.0 kavramini giindeme getiren Japonya
Basbakanlik Ofisi’nin; avcl toplumu, tarim toplumu, enddistri toplumu, bilgi
toplumu ve siiper akilli toplum olmak tizere toplumsal diizeyleri bes tarihsel
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gelisim evresine ayirdig1 ifade edilmektedir (F. Oztiirk ve Ates, 2021). Buradan
hareketle, dijital teknolojiler temelinde sekillenen siirdiiriilebilir bir toplum
perspektifi olusturmayr hedefleyen Toplum 5.0, insan merkezli yeni bir
toplumsal doniisiim evresini temsil etmeyi ve toplum ve teknolojinin toplum
adina isbirligi yaptig1 ve teknolojinin toplum i¢in bir tehdit olusturmadig bir
toplum yaratmay1 amaglamaktadir (Uysal Sahin, 2021). Toplum 5.0’1n temel
amaci teknolojik gelismelerin topluma entegrasyonudur (Boliikbasi, 2021;
Calis Duman, 2022). Toplum 5.0 dijital kiiltiirel doniisiimiin dinamiklerini
de icerisinde barindiran ¢ok kapsamli ve ¢ok degiskenli bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Teknolojiden tam anlamriyla yararlanarak fiziksel alani
(gercek diinya) ve siber alani birlestiren bir girisim olarak tanimlanan, nesnelerin
interneti, yapay zeka ve robotik gibi teknolojileri aktive ederek, yenilesmenin
iktisadi hayata, sanata, bilime ve sosyal alana olan temas1 ve toplum 5.0 olarak
degerlendirilmektedir (Ozrili, 2023).

DiJITAL KULTUR VE YAPAY ZEKA

Teknolojinin gelismesiyle birlikte giiniimiizde insanlarin sahip oldugu
firsatlar toplumsal yapida yeni iliskilerin ortaya ¢ikmasini da saglamaktadir
(Koksal, 2021). Giiniimiizde kisiler ve toplumlar arasindaki siirlar, dijital
doniisiime bagli olarak dijitalin ortamlarin sundugu etkilesimli platformlar
sayesinde ortadan kalkmigtir. Bu degisimle birlikte farkli kiiltiir ve medeniyetlere
sahip kisiler ortak konular hakkinda bilgi ve fikir paylagimlarini bu dijital
ortamlar sayesinde gerceklestirebilmektedir. Yasanan bu hizli siirecler, birey ve
toplumlarin gelisim ve degisimlerini de beraberinde getirmis ve dijital kiiltiirel
yasam bi¢imini de etkilemistir.

Yasam bi¢imlerimizin gelisen ve sirekli sekilde degisen teknolojik
yeniliklere entegre olusu ve buna bagl olarak dijital donilisiimi, gliniimiiz
bilgi cagma bakildiginda olagan bir durum olarak goriilmekte (Gilanlioglu
ve Oze, 2020); dijitallesme yasamim her alaninda hizla yayginlasmaya
devam etmekte, kiiltliir ve toplum kavrami dijital diinyadaki gelismeler dahil
edilmeden konusulamaz hale gelmektedir (Kepenek, 2020). Dijitallesmeye
dayali olarak gerceklesen kiiltiirel degisim siirecinde kisilerin birbirleri ile olan
karsilikli iletisimleri ve bu baglamda gelisen kiiltiirel edinimler kisilerarasi
dijital iletisimin yayginlagsmasiyla dijital kiiltliriin etkilesimini hizlandirmig
ve dijitallesme, diinya genelinde yeni bir yasam modeline gecisin kapilarini
aralamistir (Giiney, 2020).

Sosyal hayata dair her seyin dijitallestigi gliniimiiz diinyasinda tiim olgular
dijital bir doniisiim siirecinden gegmektedir. Dijital doniisiim, yeni bir tanitim
bi¢imini de beraberinde getirirken, bu yeni tanitim, kiiresel olgekte dijital
kiiltiiriin olugsmasina olanak saglamaktadir (Olgun, 2020).
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“Bilimsel ve teknolojik alanda kaydedilen hizli degisim ve kitle iletisim
teknolojisindeki ilerleme ve gelismeler ile ozellikle sosyal aglar insanlarin
internet sayesinde herhangi bir konuyla ilgili bilginin kaynagina bir tusla
ulasabilmesi bilgisayarlarin elektronik aygitlarin tiim diinya capinda yaygin
olarak kullanmilmasi, bilgi patlamas: bilginin ve sanatin dijital teknolojilerin
vasitasiyla kiiltiirlerarast ortamlara hizla aktarilabilmesine imkan tamimaktadir.
Dolayisiyla, giiniimiizde bu durum bilisim ¢agi olarak kabul edilmekte ve bilgi
teknolojilerindeki hizli degisime ayak uydurmak gerektigi diistincesi, degisimi
de bir kiiltiir olgusu olarak bilisim bilincinin merkezine yerlestirmektedir
(Cokokumus, 2012).”

Dijitallesen kiiltiire zemin hazirlayan unsurlardan olan ortam zekési, her
yerde bulunan bilgi islem ve “Nesnelerin Interneti”, yakin zamanda dijital
kiltiirleilgili tartigmalara dahil edilen yeni terimlerdir. Bu durum, kiiltiir ve dijital
kiiltiirlin, deneyimlerimizi daha yakindan, bir ve ayni sekilde cergeveledikce
gelistigini ve birbirine daha fazla bagli hale geldigini kanitlamaktadir (Uzelac
ve Cvjeticanin, 2008). Diger taraftan, bilimin ve teknolojinin hizli gelisimi,
yalnizca insan yasaminin tiim kesimlerinin gelismesini desteklemekle kalmayip,
ayni zamanda kamu hizmeti kiiltiiriiniin de hizla gelismesini tesvik etmektedir
(Yin ve Dong, 2022).

Teknolojinin kiiltiir {izerindeki bu doniistiiriicii etkisi disiiniildiigiinde,
degisen kiiltiirel olgulara yapay zeka teknolojileri 6rnek olarak verilebilmektedir
(Kogak, 2020). Yapay Zeka ve Toplum’un “21. Dogum Giinli” 6zel sayisina
yaptig1 katki ile Banerjee (2007), yapay zekanin toplumu 6zgiirlestirici, etik ve
tutumlar1 olumlu yonlere degistirebilecek sekilde etkiledigine dair bir vizyon
sunmaktadir. Banerjee, yeni bir yol haritasinin bizi, ¢agdas makine zekasinin
insan toplumu ve kiiltiiriiyle iliskisindeki etik ve estetik sonuglarinin daha derin
bir anlayisina yonlendirecegine dair bir sdylemden bahsetmektedir. Ona gore
kiiltiir ve teknolojiye ve bunlarin birbirlerine nasil niifuz ettigine dair bilgi hem
“etik hem de 6zgiirlestirici”’dir (Banerjee, 2007). Dijital teknoloji ile iiretilen
yapay zeka, bireysel verileri biriktirerek bireysel davranis verilerini isleme
koyarak yonetmektedir. Elde edilen bu kiimiilatif bilgi yigimi ile yapay zeka
simiilasyonu 6grenerek karar almaya baglamaktadir (Jia ve Yang, 2022).

Dijital cagin gelisiyle birlikte yapay zeka, benzersiz teknolojik avantajlariyla
miitkemmel geleneksel kiiltiirlin yayilmasina yardimei olarak, kiiltiirel yayilimin
etkinligini, yogunlugunu ve kapsamini arttirmistir (Yu ve Wang, 2022). Hizla
ilerleme kaydedilen, hayatimiza gii¢lii dokunuslarda bulunan bu teknolojinin
alt yapisi insana, insani Ozel kilan ise dogasindaki 6zgiin degerlere dayali
olmakta ve yaratilan bu sanal beyin, tiim sistemle entegre caligir uygunlukta
sunulmaktadir (Akgiil ve Oren, 2021). Dijitallesmeyle kazanilan yetenekler,
dijital doniisiim ve yapay zeka uygulamalariyla organizasyon yapilarint ve
kiltiirlerini derinden etkilemektedir (Ahat, 2023). Bu dogrultuda, yapay zeka,
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yalnizca devletleri degil; toplumlar1 ve diger kuruluslar1 da dontistiiriicii etkiye
sahip olan dijitallesmenin ileri teknolojilerine doniik bir unsurudur (Tamer
ve Ovgiin, 2020). insan ve teknoloji etkilesimli Toplum 5.0 ¢aginda; gercek
fiziksel ortamlardan sensorlerle alinan bilgiler, sanal ortamda toplanarak yapay
zeka ile analiz edilmekte ve bu analiz sonuglari insanlarin yasadigi fiziksel
diinyaya farkl sekillerde geri donmektedir (Akin vd., 2021).

SONUC

Insanlarin kendilerini ve gevresindekileri nasil algiladigi, bu farkli yapilar
arasindaki iligkiyi nasil ¢oziimledigi ve kontrol ederek, nasil yonettigine dair
caligmalar insanlik tarihi kadar eski zamanlara dayansa da 6zellikle son asirdan
bu yana biiytik 6l¢iide ivme kazanmis olan dijital teknolojiler sayesinde, tim
bu siire¢ daha net ve anlasilir bir bicime doniismiistiir (Derin ve Oztiirk, 2020).
Tarihsel siire¢ boyunca sanayi alaninda ortaya g¢ikan devrimlerle birlikte,
teknolojik gelismelerin yasanmast da kagmilmaz olmustur. Bu gelismeler
yalnizca iiretim ya da ekonomi alanlarinda etki yaratmakla kalmamistir. Ayni
zamanda giindelik yasamin dinamiklerini de derinden etkilemistir. Kisiler
sosyal yasamlarinin biiyiik bir boliimiinii sanal ortamlara tagimis ve bu sayede
dijital kiltiirin temelleri atilmistir.

Internet devriminin ortaya ¢ikardigit Web 2.0 teknolojilerinden itibaren
cevrimici platformlar etkilesimli bir nitelik kazanmistir. Bu noktada igerigi
sadece tiiketen taraf olmaktan c¢ikan bireyler, iiretici konumunda da yer
alarak, dijital kiltiiriin olusmasinda ve global baglamda yayilmasinda
birincil aktdr durumuna gegmislerdir. Dolayisiyla, bugiin sosyal yasamimiz
iletisim kurdugumuz, ¢alistigimiz, oynadigimiz ve hatta anlam yaratmak icin
ugrastigimiz teknoloji ile i¢ ige gegmis durumdadir (Cloete, 2015). Artik
internet ve dijital medyanin son yirmi yilda iletisim teknolojisinin yeni sinir1
olmaktan ¢ikip ¢ogu insan i¢in kiiltlirimiiziin ve giinliik yasamimizin ayrilmaz
bir pargasi haline geldigi bir diinyada yasamakta oldugumuz yadsinamaz bir
gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bailey Ross, 2016).

Dijital kiiltiirel donlisim gilinlik yasamimizi derinden etkilemis ve
kiiresel anlamda onemli degisimlere yol acmistir (Ozcan ve Keskin, 2020).
Dijital teknoloji bireylerin iletisim kurma seklinde devrim yaratmistir (Kog,
2022). Artik diinyanin her yerinden insanlar diger kisilerle sosyal medya,
mesajlagma uygulamalari ve goriintiili goriismeler araciligiyla aninda baglanti
kurabilmektedir. Dolayisiyla dijitallesme diinyay1 daha kiigiik bir yer haline
getirmistir. BOylece daha fazla kiiltlirleraras1 diyaloga olanak saglamustir.
Internet, bilgiyi bir dokunus kadar yakina getirmektedir. Bireyler, sadece birkag
tiklamayla diinyanin dort bir yanindan farkli kiiltiirleri, gelenekleri ve bakis
acilarimi 6grenebilmektedir. Bu durum, farkli kiiltiirlere dair anlayisimizi ve
takdirimizi gelistirmektedir. Dijital platformlar kiiresel dlgekte kiiltiirel aligveris
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firsatlar1 saglamistir. Artik insanlar diinyanin farkli yerlerinden miizik, sanat,
edebiyat ve diger kiiltiirel ifade bi¢imlerini kolaylikla paylasip tiiketebilmekte
ve karsilikli etkilesim saglayabilmektedir. Bu sayede, fikirlerin ve yaraticiligin
zengin bir sekilde c¢aprazlagsmasi durumu ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica, dijital
teknoloji ile kisiler gerek is yasaminda gerekse sosyo-kiiltiirel baglamda
calisma ve is birligi yapma sekillerini degistirmislerdir. Uzaktan c¢aligma,
cevrimigi i birligi araclar1 ve sanal toplantilar giderek yayginlasarak farkli
kiiltiirlerden insanlarin bir araya gelmesine ve cografi sinirlara bakilmaksizin
projeler iizerinde ¢alisilmasina olanak tanimaktadir

Son olarak, dijital toplumda, eglence endiistrisinde devrim niteliginde
yenilikler ortaya g¢ikmaktadir. Artik her milletten insanlar farkli kiiltiirlerden
cok cesitli filmlere, TV sovlarina, miiziklere ve oyunlara erigebilmektedir. Bu
durum da, kiiltiirel degerlendirme i¢in yeni ufuklar ortaya ¢ikarmakta ve farkl
hikayelere dahil olarak farkli bakis acilarmin paylasilmasini saglamaktadir.
Yapay zeka son yillarda 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. Bu gelisim siirecinde
yapay zekanin dijital kiiltiirel doniisiimle entegrasyonu ile hayatimizin gesitli
yonleri iizerinde 6nemli etkiler bir yaratmaktadir.

Yapay zeka ise tamamen insan zekasi gerektiren gorevleri yerine getirebilecek
bilgisayar sistemleri olusturmakla ilgilidir (Preston, 2019). Yapay zeka bir¢cok
sektorde yenilik olusturabilmektedir. Ayrica gilinlik sosyal ve ekonomik
yasamlarimizi iyilestirme potansiyeli de tasimaktadir. Hem dijital kiiltiirel
doniisiim hem de yapay zeka, dijital ortamda nasil etkilesimde bulundugumuz,
iletisim kurdugumuz iizerinde etkiye sahip olmaktadir.

Yapay zeka algoritmalari, bireysel tercihleri ve davraniglari anlamak i¢in
bliyiik miktarda veriyi analiz etmektedir (Jabal, 2023). Bu, eglence, aligveris
ve igerik Onerileri gibi alanlarda kisisellestirilmis deneyimlere olanak
tanimaktadir. Dijital kiiltiirel doniisiim noktasinda ise, bu verilerin toplanmasini
ve analiz edilmesini saglayan, yapay zeka algoritmalari kisisellestirme yonlerini
gelistirmektedir. Diger taraftan dogal dil isleme ve makine ¢evirisi gibi yapay
zekd destekli dil isleme teknolojileri, kiiltiirler arasi iletisimde farklilik
yaratmaktadir. Bu teknolojiler, ger¢ek zamanli ¢eviriyi miimkiin kilarak, farkl
kiiltiirel kokenden gelen insanlarin etkilesime girmesini ve birbirini anlamasini
kolaylastirmaktadir.

Kiltiirel baglamda bakildiginda, yapay zeka sanat, miizik ve edebiyat
gibi yaratici alanlarda giderek daha fazla kullanildig1 ifade edilebilmektedir.
Yapay zeka algoritmalari sanat eserleri lretebilmekte ve hatta hikayeler
yazabilmektedir. Yapay zeka ve dijital kiiltiirel donilisiimiin bu entegrasyonu,
sanatsal ifade ve insanlar ile makineler arasindaki is birligi i¢in yeni olanaklar
sunmaktadir. Buna ek olarak ise, yapay zeka, kiiltiirel mirasin korunmasinda
ve dijitallestirilmesinde rol oynayabilmektedir (Gahatak, 2023). Ornegin yapay
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zeka destekli goriintii tanima ve dogal dil isleme, genis kiiltiirel eser ve belge
koleksiyonlarinin kataloglanmasi ve diizenlenmesi konulari kolaylasabilecektir.
Bu sayede, kiiltiirel bilginin daha kolay erisilmesi ve korunmasi saglanacaktir.

Diger taraftan, yapay zekanin toplumsal yasama giderek daha fazla entegre
olmasi beraberinde, 6nemli etik sorular1 da glindeme getirebilmektedir (Nguyen
vd., 2023). Dijital kiiltiirel doniisiim siirecinde, yapay zekanin kiiltiirel degerler,
mahremiyet ve 6nyargi tizerindeki etkisinin dikkatli bir sekilde degerlendirilmesi
gerekmektedir. Yapay zeka sistemlerinin sorumlu bir sekilde gelistirilmesini
ve kullanilmasini saglamak, kiiltiirel gesitliligin ve kapsayiciligin korunmast
acisindan 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla, yapay zeka ile dijital kiiltiirel
dontisiim arasindaki iligki dinamik bir durumdadir. Siirekli degisen dijital ortam
hem firsatlar hem de zorluklar sunmaktadir.
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ELEKTRONIK SAGLIK KAYITLARI iLE iLGiLi
TEZLERIN BiBLIYOMETRIK ANALizi

Kiibra MERAL!, Adil AYDOGDU2, Mehmet YORULMAZ?

GIRIS

Gilintimiizde teknolojinin geligsmesi ile beraber, bilisim ve iletisim altyapisinin
genis alana yayilmasi birey, toplum ve kurumlarin bilgiye ulasmasini zaman
ve mekan sinirlamasii ortadan kaldirarak kolaylagtirmistir. Boylelikle veri
kullanim1 ergonomik bir hal almis, iletisim kolaylagmistir. Dijital teknolojilerin
bireyleri farkli yollardan etkisi altina aldig1 yadsinamaz bir gercektir. Etkisi
altina alinan alanlardan bir tanesi de saglik ve saglik hizmetleri olmustur.
Dijital teknolojilerin kullanimi ile beraber saglik alaninda is verimliligini
artmis, hizmet kalitesi yiikselmis ve giivenli bir ¢aligma alani olusturma imkan1
yakalanmigtir (Demirci, 2018). Gegmise bakildiginda saglik alanindaki gelisim
ve degisimleri saglayan en onemli unsur teknoloji ve teknolojinin beraberinde
getirdigi yenilikler olmustur (Timmis, 2017).

Dijitallesme 2000°li yillarin basindan itibaren diinya genelinde tiim
sektorlerde kendini gosteren bir kavram olmustur. Dijital teknolojiler sayesinde
bireysel ve toplumsal hayat hizl bir sekilde degismekte ve hizla gelismektedir.
Dijitallesme ile beraber yeni kelimeler, yeni yaklagimlar ortaya ¢ikmis ve
giinlilk hayatimiz ciddi manada degisime ugramistir (Ucan, 2012). Giinliik
yasamda tiim sektorler bu degisimden etkilenmistir. Teknolojinin gelismesinden
en ¢ok etkilenen sektdrlerden biri de saglik sektdrii olmustur. Ulkemizde de
“Saglikta Doniisiim” adi altinda saglik hizmetlerinde dijitallesme adimlari
hizlanmistir. Bilisim teknolojisindeki hizli gelisimin etkisinin dncelikle insan
yasaminda en bliylik etkiye sahip olan saglik alaninda goriilmesinin sebepleri
arasinda; siirekli degisim gosteren hasta beklentileri, hizli niifus artis1 buna
bagl olarak bagimli niifusun artmasi, yaslt niifusun artmasi, kurumlarin daha
hizli ve verimli hizmet verme ¢abalari, kisisel saglik kayitlarmin glivenligi
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hususundaki tereddiitler, tilkelerin saglik alanindaki ihtiyaglarmin degismesi
gibi bir¢ok etken sayilabilmektedir.

Gelisen teknolojiyle birlikte saglik hizmetlerinde bir¢cok yenilik ve
gelisme yasanmaktadir. Ornek vermek gerekirse; dijital saglik ve yapay zeka
uygulamalari, robotik cerrahi, yapay zeka tabanli teshis ve tedavi yontemleri vb.
bir¢ok alanda teknoloji beraberinde hastalarin hizli tedavisine, hizli iyilesmesini
olanak saglamistir. Tiim bunlarin yaninda teknolojinin saglik alanina katkisi
sadece tedavi yontemleriyle smirli kalmamig, birgok kolayligi yaninda
getirmistir. Ornegin; elektronik saghk kayitlar;, mobil saglik uygulamalari,
kisisel saglik kayit sitemi, teletip, telemedicine, saglik takip cihazlari, hastane
bilgi yonetim sistemleri gibi bircok saglik hizmetleri teknolojinin bu alana
getirdigi tedavi kolaylastirici, takip kolaylastirict uygulamalaridir.

E-SAGLIK

Teknolojinin ciddi gelisim gostermesiyle beraber devlet kurumlarindaki
hizmet sunumu degismeye baslamis elektronik ortama aktarilan hizmetler
E-Devlet uygulamasi adi altinda toplanmigtir. E-Devlet uygulamasiyla beraber
vatandaslar kamu hizmetlerine daha hizli ve kaliteli bir sekilde erisebilmekte
ayni zamanda hizmetler daha seffaf daha az maliyetli olarak elektronik ortamda
sunulmaya baglanmistir. Kisacasi elektronik devlet (dijital devlet) kavrami
kamu kurumlarinda bilisim teknolojilerinin yogun bir sekilde kullanildigi,
kurumlarin tiim birimleri arasinda verilerin herkesin erigimine acik baglanti
sundugu bir yap1 olarak tanimlanabilir. Bu kavram bir¢ok kisi ve kurum
tarafindan tanimlanmistir.

Tim diinyay1 etkileyen sanallasma donemi E-Doniisimii dogurmus
ve bu kavramin yayginlagsmasiyla beraber E- Devlet uygulamasinin diger
kamu kurumlarina da entegre edilmesi kacinilmaz bir hal almistir. E-devlet;
devlet kurumlarinda verilen hizmetlerinin birgok baglamda (yer, zaman vb.)
bagimsizlik saglamasi kolayligiyla elektronik ortamda siirekli ve giivenli
bir sekilde sunulmasi anlamina gelmektedir (Carik¢i, 2010). Kurumlarin
sanallasma ihtiyacindaki bu doniisiim saglik sektoriinii de etkilemis boylelikle
saglikta doniisim programinin agiklanmast beraberinde saglikta bilisim
kavramimi getirmistir. Tiirkiye’de “Saglik Bilisimi” kavrami 1970’1i yillarda
ortaya ¢ikmis ve su sekilde tamimlanmistir. Saglik alaninda elde edilen her tiirlii
verinin iglenmesi, bilimsel yontemler kullanilarak verilerin ayriligtirilmast ve
kullanilabilir hale getirilmesi, saglik alaninda sunulan hizmetlerin kaliteli bir
sekilde sunumunu saglayan sisteme saglik bilisimi adi verilmistir Saglikta
bilisim alaninda Tiirkiye’de ilk caligma SSK tarafindan yapilmigtir. Bu baglamda
ilk hizmet sunumunu “Eczane Bilgi Sistemleri Modiilii” nli devreye sokarak
SSK gerceklestirmistir (Ak, 2009). Saglik Bakanligi 1996 senesinde saglik
bilisimi alaninda “Saghk Bakanlig1 Bilgi Islem Daire Baskanligi”ni kurarak
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bu alandaki ilk yapilandirmay1 gergeklestirmistir. Boylelikle bilisimin saglik
hizmetlerinde aktif bir kullanilmasiyla saglik bilisimi alaninda ilk yapilanmay1
olusturan kurum olmustur (Ulke & Atilla, 2020).

E-saglik kavraminin baginda bulunan “e” harfi “dijital, elektronik, internet
tabanli, etkin, hizli, bilisim odakli ve teknolojik” tanimlarini ifade etmektedir
(Kil1¢,2017). Saglik ifadesinin 6teki e-kelimeler gibi kullanilmaya baslanmasi
beraberinde teknolojik alt yap1 ile beraber veri aktariminda kolaylik, kullanici
erisimlerinde artig gibi bir¢ok yeni imkan1 da beraberinde getirmistir. E -saglik;
Medikal bilisimin, saglik hizmetlerinin ve ticaretin {igiiniin birlestigi alanda
olusan mithim bir kavramdir (Eysenbach, 2001). Gelinen noktada mobil duruma
gecmis toplumlarda mobil ve kablosuz aglarin birgok saglik uygulamasini
destekledigi goriilmektedir. Bu durumun mekan, zaman vb. engelleri kaldirarak
her yerde ve herkese saglik anlamina gelen yaygin saglik hizmetinin yerine
getirebilecegi belirtilmektedir (Varshney, 2007). Tiirkiye’de Acil Durum Eylem
Planinda “Herkes Igin Saghk” bashigi altinda E-Saghk konusunda belitli
hedefler konulmustur. E- Doniisiim hedeflenmis stratejilerden biridir. Bu proje
kapsaminda e-saglik ¢aligma gruplari olusturulmus boylelikle e-saglik alaninda
ilk adimlar atilmistir. Saglikta doniisiim programi kapsaminda bir¢ok e-saglik
projeleri hayata gecirilmistir (Eke vd., 2019). Bunlar; Tele-Tip, MHRS, Saglik-
Net, Ulusal Saglik Veri Standartlar1 (USVS), Saglik Kodlama Referans SozIigii
(SKRS). Tiirkiye’de E-Saglik projeleri 2003°ten beri siirdiiriilen E-Doniisiim
projesi ile hayata gecirilmistir. Elektronik Saglik kavrami baslarda sadece
verilerin elektronik ortama aktarilmasi olarak ortaya ¢ikmis olsa da teknolojinin
gelismesi ile beraber birgok alanda etkisini gostermeye baglamistir (Sengiil,
2019).

Eysenbach’a gore E-Saglik kavramindaki “e” harfi yalmizca “elektronik”
anlamini tasimamakla beraber, E-Saglik ifadesine “e” ile baslayan 10 6nemli
ozellik eklemistir. Eysenbach’a gore tabloda verilen 10 e’ye ek olarak
olusturulan e-Saglik 6zellikleri sunlari icermelidir: Easy to use (Kullanimda
Kolaylik), Entertaining (Eglendirme 0zelligi), Exciting (Heyecanlandirici)
(Eysenbach, 2001).

Tablo 1: E- Saglik 10 E’si (Eysenbach, 2001)

E-Saghk 10 E’si
Efficiency: Verimlilik Education:Egitim

Enhancing Quality of Care: Bakim Kalitesini

Artirma Enabling information: Bilgi Saglama

Extending the Scope of Healthcare: Saglik

Evidence Based: Kanita Dayali Bakimi Kapsaminda Genisletme

Empowerment of Consumer and Patients:

Tiiketicilerin ve Hastalarin Giiglendirilmesi Ethics: Ahlak

Encouragement: Tesvik etme Equity: Esitlik
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Tiirkiye’de Saghk Kuruluslarinda Uygulanan E- Saghk Uygulamalan

Tirkiye’de 6zellikle 2000’11 yillarda uygulamaya konan Saglikta Doniisiim
Programinin getirdigi e-saglik kavramimin kabul gdrmesiyle birlikte saglik
alaninda teknoloji kullanimi da hizla artmistir. Saglik hizmetleri sunumunda
kullanilan e-saglik uygulamalarinin zamanla gelistirilmesi yoniinde iilkelerce
birgok adim atilmistir (Eke vd., 2019). E-Saglik projeleri, Tiirkiye’de Saglik
Bakanliginca 2003 yilinda ¢ikarilan “Saglikta Doniisiim Programi “projesiyle
olusturulmus Ulusal Saglik Sistemi sayesinde saglikta her alanda bilgi
sistemlerinin kullanilmas1 olarak degerlendirilebilir. Bu projenin temel amaci;
Saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi, hastalarin daha hizli ve kaliteli saglik
hizmeti alabilmesi ve bu dogrultuda bilgi sistemlerinin, teknolojinin en iyi
derecede kullanilmasidir (Akdag, 2012). Dijital saglik uygulamalar1 hastaya
ve saglik calisanlarina yonelik ihtiyaglarin saptanmasinda, hastaliklarin
belirlenmesinde, tedavi agsamasinda, dnleyici saglik hizmeti sunmada verimli
ve etkili ¢oziimler sunmaktadir.

Tablo 2: Tirkiye’de Saglik Kuruluslarinda Yogun Olarak Uygulanan E-Saglik Uygulamalari
(Asi Y. ve M. Williams, 2017)

Mobil teknolojiler saglik sektoriinde kullanilan en yeni uygulamalardan

1\(/[13[?%2?]%]1:)‘{ biridir. Bu teknolojiler, kisilerin giinliik aktivitelerinde her an ulagabilecegi,
£ kullanim ve tagimabilirlik kolaylig1 saglayan cihazlardir (Kumar, 2013).

. Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Saglik Bakanligina ait belgelerin kayit
Elektronik Belge

PSPPI . |altina almmasint saglayan ayrica biitiin ¢alisanlarin istedigi kayitlara
Yonetim Sistemi R . AR . .
(EBYS) zaman-mekan fark etmeden ulasabilmesini saglayan bir elektronik
sistemdir (Bayn, 2016).

Hastane Bilgi | HBYS saglikta doniisim programinin bilesenlerinden biridir ve HBY'S
Yonetim Sistemi | sayesinde saglik hizmetlerinde diizenin saglanmasi, saglik dokiimanlarinin
(HBYS) olusturulmasi ve hastalara ait kisisel tibbi saglik kayitlarinin tutulmasi,
islemler sirasinda veri aktariminin ger¢eklesmesi amaglanmistir (Dizman,
2018).

MHRS temelini 2003 yilinda planlanan saglikta doniisiim programi
cercevesindeki elektronik doniisiimler olusturmustur (Evirgen, 2019).
Merkezi Hekim | MHRS Alo-182 iizerinden hizmet vermektedir. Kisiler bu sistem iizerinden
Randevu Sistemi | randevu alabilecegi gibi bunun yaninda randevu SMS veya mail yoluyla

(MHRS) alabilmektedir. Herhangi bir sebeple iptal edilen randevular yine sistem
iizerinden hastalara bildirilmektedir (Evirgen ve Yorulmaz, 2019; Bucak,
2019).

E-Nabiz uygulamasi, hasta ve doktorun saglik verilerine kolaylikla
ulagsmasini saglamasinin yaninda aslinda hastalara, saglik verilerine direkt
olarak basit bir sekilde ulasma imkani vermesi sebebiyle de diger bilgi
yonetim sistemlerinden ayrilmaktadir. Ayni zamanda kisilerin tiim saglik
kayitlarii1 barindirmasi sebebiyle biiyiik gizlilik igeren bir sistemdir
(Yorulmaz ve dig., 2018; ileri, 2017)

E- Nabiz
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ELEKTRONIK SAGLIK KAYITLARI

Giiniimiizde teknolojinin gelismesi ve internet kullaniminin da artmasiyla
beraber bir¢ok alanda elektronik dontisiimler gerceklesmistir. Bu doniisiimlerin
baginda saglikta doniisim gelmektedir. Saglikta donilisim sonrast saglik
hizmetlerinde tutulan kayitlarin dijital ortama aktarilmasi kaginilmaz bir hal
asmis ve kisisel saglik kayitlar1 elektronik ortamda tutulmaya baslanmistir.
Kisisel saglik verilerinin kanun ¢ergevesinde iginde kisisel veri olarak kabul
edilmesiyle elektronik doniisiimle beraber bu kayitlar Elektronik Saglik Kaydi
(ESK) baglig1 altinda tutulmaya baslanmistir (Olca & Can, 2015).

Saglik kayitlarinin bugiinkii halini alabilmesi i¢in ge¢misten giiniimiize
bir¢ok evreden gegmis ve bir¢ok ilerleme kaydetmistir (Akal, 2020). Geleneksel
anlamdatutulan tibbi dokiimanlarinkayitaltinaalindigisiiregte kagitkullanilmasi
dogru dosyayi bulmay1 zorlastirirken, bunun yaninda dokiimana ulagsmada
zaman kaybina neden olmaktadir. Bu nedenle giiniimiizde tibbi dokiimanlarin
daha detayli ve daha dikkatle irdelenerek tutulmasi gerektigi anlasilmistir.
Ayrica elektronik kayitlar, hasta glivenligi ve hasta memnuniyetinin kurumsal
etkinligini artirmada 6nem arz eden bir projedir Tiim bunlar elektronik tibbi
kayit sistemine gecilmesine neden olmustur (Limon, 2019).

Geleneksel Saglk Kayitlan ve ESK Karsilastiriimasi

Elektronik saglik kayitlar1 geleneksel olarak tutulan saglik kayitlarindan
birgok yoniiyle farklilik gostermektedir. Bu farkliliklar1 asagidaki tabloda
Ozetlenmistir.

Tablo 3: Geleneksel Saglik Kayitlar1 ve ESK Karsilastirmasi (Akal, 2021)

ESK Geleneksel Saghk
Kayitlar
Esneklik ve Uyarlanabilirlik Esnek ve Uyarlanir Esneklik ve Uyarlanabilirlik
Durumu Zor
Coklu Ortam Etkilesimi Etkilesim Miimkiin Etkilesim Miimkiin Degil
Verilerin Analiz Edilmesi Analiz Kolay Analiz Zor
Verilerin Paylasiima Durumu Paylagim Yapilabilir Kopyasi Sayis1 Tek
Verilerin Fiziken Korunmasi Teknolojik Yontemlerle Fiziken Korunma Riskli
Korunma Kolay

Hata iceren Verilerin Veri Diizeltilmesi Oldukga | Veri Diizeltilmesi Zor
Diizeltilmesi Hizli
Verilerin Giivenlik Yoéntemi Sifre Yontemi Giivenlik Fiziken

Elektronik Saghk Kayitlarinin Faydalari ve Olumsuz Yonleri

Elektronik saglik kayitlari, hasta durumunu inceleme ve hastanin durumuna
yonelik tedavi olusturulmasinda yardimci olacak verilerin kayit altinda
tutuldugu dijital bir platformdur. Hasta kayitlar1 hastalarin tibbi hikayelerini,
hasta sikayetlerini, fiziksel muayenelerimi ve buna dair bulgularin
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kapsamaktadir. ESK sayesinde kronik rahatsizliga sahip hastalara hayatlar
boyunca aktif saglik hizmeti sunulacaktir (Hartley, 2012). Ayrica, elektronik
saglik kayitlari, karar destek sistemleri ile klinik uyar1 sistemlerinin yardimiyla,
tibbi hatalarin ve hastalarda olusacak yan etkilerin azaltilmasina yardime1
olmaktadir. Elektronik kayitlar sayesinde tani ve tedaviler tekrara diismemekte
ve siire¢ daha hizli ilerlemektedir. Geleneksel kayitlarin sebep oldugu karisiklik
elektronik kayitlarla giderilmistir.

Saglik Bakanligi ise ESK’nin faydalarini soyle belirtmistir:

- Elektronik tibbi kayit sistemleri saglik hizmeti sunanlarin hastayla alakali
ihtiya¢ duydugu bilgilere kolay erigsebilmesini saglamaktadir.

- Elektronik tibbi kayit sistemleri saglik kurumlarindan hizmet alan
hastalara ait bilgilerin dijital ortamda tutularak islenmesini ve elde edilen
bilgilerin gerektiginde kolayca incelenmesini miimkiin kilmaktadir.

- ESK’lar kaliteli saglik hizmeti sunmak ve hasta giivenligini en yiiksek
diizeyde saglamak icin kullanilmaktadir.

- Hastalara ait tim bilgilere yer, zaman kisitlamasi olmadan kolayca
ulasmamizi saglamaktadir.

- Ulasilan veriler hakkinda saglik hizmeti sunanlarin dogru kararlar
almasini saglamaktadir.

- Bu sistem hastalara ait veriler hakkinda bilgi vermekle birlikte sistemi
kullanan saglik c¢alisanlarma dogru karar vermelerinde yardimci
olmaktadir.

- Tibbi kayitlart dijital ortamda saklamanin en biiyiik avantaji verilerin
en gilivenilir, en saglikli bir sekilde tutulmasi ayrica istenilen verilerin
sistemden giivenle kaldirilmasi, yenilenmesi saglanmaktadir.

- Ayrica tim bu veriler arastirma faaliyetlerinde aktif bir sekilde
kullanilabilmektedir (Saglik Bakanligi, 2023).

Elektronik saglik kayitlarinin faydalarinin yaninda bazi olumsuz yonleri
de bulunmaktadir. Elektronik ortamda olusturulan kayitlarda bilgisayar
ortamindaki giivensizlik ve bilgilere erisim a¢1g1 bulunmasi gibi tehlikeler goz
ard1 edilmemelidir. Giivenlik ve mahremiyetin yaninda ESK’nin uygulama
alaninda yazilim olusturulurken ki planlama eksikligi, olusacak ihtiyaglara
yonelik yazilimim hemen olusturulamayacak olusu, is yiikii ve herkesin sistemi
ayn1 anda kullanmasi zorlugu, ¢alisanlarda ESK kullanimina dair bilgi eksikligi
gibi aksakliga yol agacak bircok problem sayilabilmektedir. Bilgi eksikliginden
kaynakli hasta kayitlarmin eksik, yanlis girilmesi, verilerin korunmamasi,
izinsiz paylasilmasi, yazilimsal tehditler ve siber saldirilar, yasal ihlaller gibi
bircok problemde ESK kullaniminda karsimiza ¢ikmaktadir (Shahmoradi L,
2017). Tiim bu eksikliklerden ziyade elektronik saglik kayitlar1 tutulurken
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giivenligin saglanamamis olmasi ve programa girilen hatali hasta bilgisinin
anlagilamamas1 sebebi ile tiim kayitlarda yanlighgin devam etmesi sistem
acisindan problemlere yol acacak en 6nemli eksiklikler olarak sayilabilir (Croll,
2007).

Elektronik saglik kayitlar1 konusunda ortaya konan bu olumsuzluklarla
miicadele icin ¢esitli 6nlemler almmalidir. Ulkemizde saglik verilerinin
korunmasi kanun yolu ile giivence altina alinmistir. Ancak ESK i¢in kullanilan
teknik altyapilarin tam olarak bir yasal dayanagi bulunmamaktadir. Bundan
dolay1 kigisel tibbi kayitlarin gizliligini, biitiinliglinli, giivenlik ag¢isindan
korunmasint 6ngoren HIPAA kurallar ile ISO gibi uluslararas: standartlar
olusturulmustur (Filik & Unalan, 2021). Saglik hizmetleri kullanilirken
giivenlik ihlaline karsin bilgisayar teknolojisinin kullanimi benimsenmis
boylelikle saglik hizmetlerinin sunumu ve erisimi sirasinda izinsiz kullanim
ve erisim Onlenmektedir (Randall, 2005). Teknolojinin giderek daha fazla
gelismesi, yiiksek hizli internet erisimi, sistemlerde senkron ¢alistyor olmak,
artan mesafeler bunlarin hepsi karsilasilabilecek tiim tehditlerin 6niine gegmekte
bir 6nlemdir. ESK’nin dogrulugu ve kaydedilmis verilerin korunmasi, gizliligi
sisteme erisimlerin kontrol edilmesi kadar dnemlidir (Lekkas, 2007). Elektronik
saglik kayitlarinin eksikliklerinden olan tibbi hatalar1 6nlemede kullanilan bazi
yontemler sunlardir: “Elektronik receteler, destek sistemlere karar verme, kronik
hastaliklarin elektronik takibi ve yonetimi, ilaglarin ¢gubuk kodlar1 (Barkod) ve
biyolojik {irlinlerin saglik bakim maliyeti”. Tiim problemlerin ¢6zliimiinii ilke
edinmis olan sistem bilgisayar teknolojileridir (Anderson, 2007).

Dijitallesmenin artmasiyla saglikta 6zellikle son donemlerde teknolojinin
yogun kullanimi, tiim alanlarda oldugu gibi bu alanda yapilan arastirmalari
da etkilemis ve c¢esitlendirmistir. Bu kapsamda Tiirkiye’de elektronik saglik
kayitlarma yonelik yapilan caligmalar merak uyandirmaktadir. Bu amagla
caligma kapsaminda 6zellikle Saglikta Dontisiim Programi sonrasi Tiirkiye’de
yayinlanmis olan lisansiistii tezler incelenmistir.

YONTEM

Aragtirmanin amacina yonelik olarak Yiiksek Ogretim Kurulu Bagkanligi Tez
Merkezi (YOKTEZ) web sitesinde 01.01.2001 - 25.06.2023 tarihleri arasinda
yayinlanmis “Elektronik Saglik Kayitlar1” ile ilgili yazilan lisansiistii tezlerin
bibliyometrik analizini yapmak i¢in veri tabaninda aragtirmalar yapilmistir.
Elde edilen bilgiler analiz edilmek tizere Microsoft Word ve Microsoft Excel
programlar1 kullanilarak biiyiik bir veri tablosu haline getirilmistir.

Anahtar kelimelerin se¢iminde Elektronik Saglik Kayitlar1 kapsaminda
yapilan ¢alismalarda yaygin olarak kullanilan terimler ve ISO raporunda ESK
yerine kullanilan kavramlar g6z oniinde bulundurulmustur. Kullanilan anahtar
kelimeler Tablo 4’te verilmistir. Elektronik Saghik Kayitlar1 kapsaminda
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degerlendirilebilecek anahtar kelimeler belirlenmis, elde edilen tezler
listelenmistir. Arasgtirma deseni Sekil 1°de verilmistir. Arastirmada genel
erisime agik veriler kullanildigindan, etik kurul onay1 gerekmemektedir.

Yiiksek Ogretim Kurulu
Bagkanlig1 Tez Merkezi
(YOKTEZ)‘de anahtar .
kelimeler ile karsilig1 olan
tezlerin belirlenmesi

Aragtirma konusunun
belirlenmesi

h 4

Tezlerin incelenmesi

A 4

Tezlerin belirlenen parametreler

: ) Aragtirma kapsami

Analiz sonuglarmm g dogrultusunda bibliyometrik | o el oo
raporlanmast analizlerinin yapilmasi ’

elenmesi

Sekil 1: Aragtirma Deseni

Tablo 4: inceleme Asamasinda Kullanilan Anahtar Kelimeler

Anahtar Kelimeler Tez Sayis1
Elektronik Saglik Kayd: 13
Elektronik Saglik Kayitlari 69
Tibbi Kayitlarin Sayisal Ortamda Saklanmasi 1
Hastane Bilgi Yonetim Sistemleri 32
Dijital Saglik Ortami 1
Tibbi Kayitlarin Dijitallesmesi 1
Elektronik Tibbi Kayit Sistemi 7
Elektronik Saglik Hizmetleri 1
Saglik Enformasyon Sistemleri 3
Kisisel Elektronik Saglik Kayitlar: 1
Bilgisayarla islenmis hasta kaydi 0
Bilgisayarla islenmis tibbi kayit 0
Saglikta Biiyiik Veri 2
Elektronik saglik bakim kaydi 0
TOPLAM 132

Aragtirmada kullanilan anahtar kelimeler, 14 genel baslik altinda
gruplandirilmistir. 14 farkli anahtar kelime ile YOK Tez’den yapilan arama
neticesinde ortaya ¢ikan benzer sonuglar ayiklanarak nihai sonuglar tablo haline
getirilmis ve 132 adet teze ulasilmistir. Baz1 anahtar kelimeler (Bilgisayarla
islenmis hasta kaydi, Bilgisayarla islenmis tibbi kayit, Elektronik saglik bakim
kaydi) ile yapilan aramalar sonucunda hi¢bir teze ulasilamamastir.

Aragtirma sonucunda ulasilan tezler Microsoft Word ve Microsoft Office

Excel programlart kullanilarak biiyiik bir tablo haline getirilmistir. Elde
edilen tabloya, tezlerin yaymlanma yillari, tez tiirleri, anabilim dallari,
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tiniversite tiirleri, tezlerde kullanilan yontemler eklenerek analiz edilmis ve
bu parametreler tek tek incelenmistir. Incelemeler neticesinde farkli anahtar
kelimelerle aratildiginda ulasilan ayn1 isimdeki 11 adet tez toplam tez sayisindan
ayristirilmis ve 121 adet ana teze ulasilmustir. incelenen bazi tezlerde ise 8
anabilim dalina ait 33 tezin ESK ile ilgili bilgiler igermedigi yalnizca ESK’dan
faydalamldigi bilgisine ulasilmistir. Ozellikle Tip ve Miihendislik alaninda
yapilan incelemelerde ESK ile ilgili bilgiler yer almayip fayda saglanilacak
alan i¢in olusturulan ¢aligmalarda ESK’dan yararlanildigi goriilmiistiir.

BULGULAR

Tablo 5: Arastirma Kullanilan Anahtar Kelimelerin Tez Tiiriine ve Universite Tiiriine Gore

Incelenmesi
Tez tiri Universite |
Anahtar Kelime - oplam
Yiiksek .. Tez
. Doktora | Uzmanhk | Devlet | Ozel
Lisans
Elektronik Saglik Kayd: 10 2 1 5 8 13
Elektronik Saglik Kayitlari 47 14 8 50 19 69
Tibbi Kayitlarin Sayisal | ) ) 1 ) 1
Ortamda Saklanmasi
Hastane.Bllgl Yfine‘um 23 4 | 19 14 33
Sistemleri
Dijital Saglik Ortami1 1 - - 1 - 1
Tibbi Kayitlarin Dijitallesmesi 1 - - - 1 1
Elektronik Tibbi Kayit Sistemi 4 1 2 4 3 7
Elektronik Saglik Hizmetleri 1 - - 1 - 1
Saglik Enformasyon Sistemleri 1 2 - 1 2 3
Kisisel Elektronik Saglik
1 - - - 1 1
Kayitlar
Saglikta Biiyiik Veri 1 1 - 1 1 2
TOPLAM 96 24 12 83 49 132

Arastirma kapsaminda yayimlanan tezler; anahtar kelimelere, tez tiiriine,
tiniversite tiirline ve yayimlandiklari anabilim dalina gore incelenmistir (Tablo
5). Kullanilan 14 anahtar kelime ile 132 adet tez elde edilmistir. Bu tezlerin
11 tanesi benzer anahtar kelimelerle elde edildiginden arastirma kapsaminda
diger parametrelerde toplam 121 tez baz alimmistir. Tez tiirleri incelendiginde
Yiiksek Lisans 96 tez ile ilk sirada yer almaktadir. Bunu 24 tez ile Doktora
ve 12 tez ile uzmanlik tiirii takip etmektedir. Arastirma kapsaminda anahtar
kelimeler incelendiginde en fazla tez ‘Elektronik Saglik kayitlari’ anahtar
kelimesiyle elde edilmistir (69).
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Wylksek lisans M doktora Ewuzmanhk
Grafik 1: Anabilim Dallarinin Tez Tiirlerine Gére Dagilim1

Grafik 1 incelendiginde 18 tane anabilim dalinin Elektronik Saglik
Kayitlarina iliskin tez ¢alismalar yaptigi goriilmiistiir. Toplamda 121 adet tez
incelenmis bunlarin 88 tanesinin Yiksek Lisans, 22 tanesinin Doktora ve 11
tanesinin de Uzmanlik alaninda yazildigi tespit edilmistir. Anabilim dallar1
altinda yayinlanmis tez sayilari karsilastirildiginda “Elektronik Saglik Kayitlar1”
kapsaminda en fazla tezin Bilgisayar Miihendisligi’ne (42; 32 Yiiksek Lisans,
10 Doktora) ait oldugu bu anabilim dalin1 ikinci sirada Saglik Yonetimi’nin

(33; 28 Yiiksek Lisans, 5 Doktora) izledigi goriilmektedir.

Tablo 6: Arastirma Kapsaminda Incelenen Tez Tiirlerinin Yillara Gore Dagilim1

Yil Uzmanlik Tezi | Yiiksek Lisans Tezi | Doktora Tezi | Toplam | Yiizdelik
2001 - 1 - 1 0,83
2004 - 2 - 2 1,65
2006 - 2 - 2 1,65
2007 - 2 1 3 2,48
2008 - 2 1 3 2,48
2009 - 3 - 3 2,48
2010 - 1 - 1 0,83
2012 - 2 - 2 1,65
2013 - 4 2 6 4,96
2014 - 1 3 4 3,31
2015 - 8 1 9 7,44
2016 - 4 - 4 3,31
2017 - 4 - 4 3,31
2018 1 5 2 8 6,61
2019 1 16 2 19 15,70
2020 1 4 1 6 4,96
2021 1 6 4 1 9,09
2022 4 12 4 20 16,53
2023 3 8 2 13 10,74

TOPLAM 11 87 23 121 100,00
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Aragtirma kriterlerine uygun olarak elde edilen yayimlanmis tezlerin yillar
itibariyle tez tiiriine gore dagilimi Tablo 6’da verilmistir. Tablo 6’ya goére ESK
kapsaminda ilk tezin 2001 yilinda yazildig1 goriilmiistiir. Bu hususta 2000’li
yillarda ortaya ¢ikan “Saglikta Doniisiim Programi’nin” hayata gecirilmesiyle
beraber dijitallesme kapsaminda atilan adimlarin arastirmalara yansimaktadir.
Tablo 6’ya gore ESK kapsaminda 2001 ve 2023 yillar1 arasinda 11 adet
Uzmanlik, 87 adet Yiiksek Lisans ve 23 adet Doktora tezi olmak iizere toplamda
121 tane tez calismasi yer almaktadir. Tablodaki veriler incelendiginde en gok
tezin (20) 2022 yilina ait oldugu goriilmektedir. ikinci sirada ise 19 tez ile 2019
yil1 gelmektedir.

Tablo 7: Arastirma Kapsaminda incelenen Universite Tiirlerine Gére Tez Sayist Dagilim

Universiteler Say1 | Statii Universiteler Say1 | Statii
Akdeniz Universitesi 3 | Devlet Baskent Universitesi 4 | Ozel
?eok}?lfl(l:}li(%lr?irx?elr\s]ﬁesi 2 Ozel Saglik Bilimleri Universitesi 4 | Devlet
gzig:igtzs?ekmk 21 | Devlet | Eskisehir Teknik Universitesi 1 | Devlet
E:'?il\lfl;?sliilslilm 1 Ozel Ozyegin Universitesi 1 Ozel
Ege Universitesi 3 Devlet Selguk Universitesi 3 | Devlet
Onversitest o | e | 3| P
Marmara Universitesi 3 | Devlet Okan Universitesi 8 | Ozel
Cukurova Universitesi 1 Devlet | Ondokuz Mayis Universitesi 1 | Devlet
Trakya Universitesi 1 | Devlet Kirikkale Universitesi 1 | Devlet
Bogazici Universitesi 1 Devlet Istanbul Universitesi 4 | Devlet
Cankaya Universitesi 1 Ozel | Bezm-i Alem Vakif Universitesi | 1 Ozel
Atilim Universitesi 2 Ozel | Sivas Cumhuriyet Universitesi 1 | Devlet
Altinbas Universitesi 4 Ozel | Afyon Kocatepe Universitesi 2 | Devlet
Istanbul Arel Universitesi | 1 Ozel | Necmettin Erbakan Universitesi | 2 | Devlet
Ufuk Universitesi 3 Ozel Beykent Universitesi 2 Ozel
Dokuz Eyliil Universitesi 4 | Devlet Milli Savunma Universitesi 1 | Devlet
Kadir Has Universitesi 1 Ozel | Agr ibrahim Cecen Universitesi | 1 | Devlet
Ankara iiniversitesi 4 Devlet Nisantasi Universitesi 1 Ozel
Pamukkale Universitesi 3 | Devlet Uskiidar Universitesi 1 Ozel
Sabanci Universitesi 3 Ozel Ankara Haci Bayram Veli 1 | Devlet

Universitesi
UMr?invl:?si(‘E:slﬁl Bayar 1 Devlet Bursa Uludag Universitesi 1 | Devlet
Gazi Universitesi 2 | Devlet Frrat Universitesi 1 | Devlet
Anadolu Universitesi 1 | Devlet Kayseri Universitesi 1 | Devlet
Toplam: 48 Universite
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Tablo 7’de arastirma kapsaminda incelenen tezlerin iiniversitelere
gore dagilimi verilmistir.  Yayimlanmis tezlerin 82’sinin (%68) 31 devlet
iniversitesi, 39’unun (%32) 17 ozel lniversitede yayimlandigr gorilmiistiir.
Tablo 7 incelendiginde ‘Devlet’ tlniversiteleri igcinde Orta Dogu Teknik
Universitesinin (21) en ¢ok tez saymna sahip oldugu gériilmektedir. ‘Ozel’
iiniversiteler incelendiginde ise Okan Universitesi’nin (8) en ¢ok teze sahip
oldugu goriilmektedir.

Calismadan elde edilen tezler bilim dallaria (Miihendislik-Saglik-Teknoloji-
Sosyal bilimler) ve kullanilan arastirma yontemlerine gore incelendiginde;
mihendislik alanindaki c¢aligmalarin (Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-
Elektronik Mithendisligi, Endiistri Mithendisligi) ESK kullanimina iliskin yeni
modeller gelistirilmesi ile ilgili olduklar1 ve Yeni Tasarim Bileseni Olusturma,
Simiilasyon, Deney, Algoritma, Veri Madenciligi, Vaka Incelemesi, Model
Gelistirme, EAL2 Test Yaklasimi yontemlerini kullandiklart goriilmistiir.

Saglik alanindaki g¢aligmalarin (Deontoloji ve Tip Tarihi, Hemsirelik,
Saglik Yonetimi, Tip) ESK kullanimina yonelik cesitli yontemler kullanilarak
saglik calisanlariin goriislerinin alindig1 ve degerlendirildigi tez ¢alismalari
etrafinda toplandigi goriilmektedir. Ayrica T1p alaninda saglik ¢alisanlarindan
gorilis alinmasindan ziyade Elektronik Saglik Kayitlarinin icerdigi bilgilerden
faydalanilarak klinik tanilarin ongoriilmesine iliskin calismalar yapildigi da
goriilmistiir. Tez ¢aligmalar1 yapilirken kullanilan ortak yontemler sunlardir;
Anket, Uzman Goriisii, Literatlir Taramasi, Tartisma, Pilot Calismalar, Kesitsel
Aragtirma, Retrospektif Calisma, Prospektif Calisma, Yapay Zeka.

Teknoloji alanindaki ¢aligmalarin (Tip Biligimi, Saglik Bilisimi, Yo6netim
Bilisim Sistemleri, Bilisim Teknolojileri, Bilim ve Teknoloji) saglik
calisanlarinin bilgi teknolojilerini kullanimina yonelik bilgiler toplama ve
degerlendirme, kisisel saglik verileri ile ilgili farkindalik ve beklentilerinin
Olclilmesine yonelik yapi bilesenlerinin olusturulmasina yonelik caligmalar
ve ESK’dan faydalanilarak elde edilen veriler dogrultusunda yeni modeller
olusturma, yapay zeka uygulamalar1 gelistirme gibi c¢aligmalar oldugu
goriilmiistiir. Bu calismalar dogrultusunda kullanilan yontemler ise sunlardir:
Sistem Gelistirme, Istatiksel Veri Incelemesi, Icerik Analizi, Anket, Yapay
Zeka, Gozlem, Tasarim Bilesenleri Geligtirme.

Sosyal bilimler alanindaki calismalar (Iktisat, Istatistik, Isletme, Kamu
Yonetimi, Biyoistatistik, Ekonometri) incelendiginde ise; Hastane bilgi
yonetim sistemlerinin incelenmesi, tasarim bilesenlerinin incelenmesi ve
isletmelere sagladigi faydalarin degerlendirilmesi gibi ortak amaclarda birlestigi
goriilmiistiir. Kullamlan yontemler ise sunlardir: Veri Madenciligi, Istatistik,
Uzman Goriisii, Anket, Icerik Analizi, Ornek Model Gelistirme, Veri Tabani,
Demografik Ozellik Incelemesi, Simiilasyon.
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ESK, tiim alanlan ilgilendirdigi gibi Saglik Yonetimi alanini da yakindan
ilgilendirmektedir. Bu kapsamda aragtirmada Tiirkiye’de Saglik Yonetimi
boliimlerinde yayimlanan tez ¢aligmalari ayrica incelenmistir. Saglik Y onetimi
boliimiine ait bulgular agagida verilmistir.

Yillar ve Tez Tiirii

30
25
20
15
10

5

O..Illllll.ll.l.l

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Toplam
B Yiiksek Lisans 1 1 3 2 2 2 7 2 2 2 4 28
B Doktora 0 0 0 0 0 0 2 1 0 1 1 5

mYiiksek Lisans m Doktora

Grafik 3: Yillara ve Tez Tiirline Gore Saglik Yonetimi Alaninda Yazilan Tez Dagilimi

Grafik 3’e gore Yiiksek Lisans 28, Doktora 5 adet olmak {izere toplamda 33
tez caligmasi yer almaktadir. Grafige bakildiginda 2013 ve 2023 yillar1 arasinda
caligma yapildig1 ancak dncesinde Saglik Yonetimine ait ESK kapsamli tez
caligmasina rastlanmamistir. Son 11 yildir yapilan ¢calismalar igerisinde en ¢ok 9
(Yiksek Lisans;7 Doktora;2) adet tez ¢alismasi ile 2019 yili géze carpmaktadir.
Grafikte her yil “Yiiksek Lisans’ tiiriinde tez caligmasi yapildigi, ‘Doktora’
tiirtinde ise 2019-2023 yillar1 arasinda ¢aligmalar yapildig1 goriilmektedir.

Tablo 8 incelendiginde Saglik Yonetimi alaninda yazilmis tezlerin, 17
sinin (%52) 12’sinin devlet tiniversitesinde 16’sinin (%48) 9 6zel tiniversitede
yazildigi; tez tiirlerine gore ise, 28 yiiksek lisans, 5 doktora diizeyinde
oldugu goriilmiistiir. En fazla tezin ise Okan Universitesine (Yiiksek Lisans;3
Doktora;?2) ait oldugu goriilmektedir.

Tablo 8: Universite ve Tez Tiiriine Gére Saglik Yénetimi Alaminda Yazilan Tez Dagilinm

Universiteler Statii Yiiksek Lisans | Doktora | Toplam
Atilim Universitesi Ozel 1 - 1
Ankara Universitesi Devlet 1 1 2
Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Devlet 1 - 1
Bagkent Universitesi Ozel 1 - 1
Beykent Universitesi Ozel 2 - 2
Dokuz Eyliil Universitesi Devlet 1 - 1
Gazi Universitesi Devlet 1 - 1
Hacettepe Universitesi Devlet 1 - 1
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Istanbul Arel Universitesi Ozel 1 - 1
Istanbul Medipol Universitesi Ozel 3 - 3
Kayseri Universitesi Devlet 1 - 1
Kirikkale Universitesi Devlet 1 - 1
Marmara Universitesi Devlet 2 1 3
Necmettin Erbakan Universitesi Devlet 2 - 2
Nisantasi Universitesi Ozel 1 - 1
Okan Universitesi Ozel 3 2 5
Ondokuz May1s Universitesi Devlet 1 - 1
Selguk Universitesi Devlet 1 - 1
Siileyman Demirel Universitesi Devlet 1 1 2
Ufuk Universitesi Ozel 1 - 1
Uskiidar Universitesi Ozel 1 - 1

Devlet:12
TOPLAM Ozel: 9 28 5 33

Tablo 9: Arastirma Kapsaminda Saglik Yonetimi Alaninda Kullanilan Anahtar Kelimeler

Anahtar Kelime Tez Sayis1

Elektronik Saglik Kayd1 2
Elektronik Saglik Kayitlari 9
Elektronik Tibb1 Kayit Sistemi 4
Dijital Saglik Ortam1 1
Hastane Bilgi Yonetim Sistemleri 14
Saglik Enformasyon sistemleri 2
Tibbi Kayitlarin Dijitallesmesi

TOPLAM: 7 Anahtar Kelime 33

Tablo 9 incelendiginde Saglik Yonetimi alaninda ESK kapsaminda
yapilan ¢aligmalarda 7 anahtar kelime kullanildigi goriilmektedir. En ¢ok tez
sayisina (14) ‘Hastane Bilgi Yonetim Sistemleri’ anahtar kelimesi kullanilarak
ulasiimustir. Tkinci sirada ise 9 adet tez ile ‘Elektronik Saglik Kayitlar1® anahtar
kelimesi gelmektedir.

Tablo 10: Arastirma Kapsaminda Saglik Yonetimi Alaninda Kullanilan Arastirma Y dntemleri

Nitel Arastirma Nicel Arastirma
Maliyet Analizi Anket
Alan Arastirmasi Uzman Goriisii
Tutum Olgegi Miilakat
Uyum Olgegi Literatiir Calismas1
Farkindahk Olcegi Kohort arastirmasi (prospektif veya retrospektif)
Olgek Gegerlilik-Giivenilirlik Analizleri | Yiiz Yiize goriisme
Orneklem Yéntemi Pilot Calisma
Analiz YOntemi Karsilagtirma Y ontemi
Kesitsel Arastirmalar Kesitsel Arastirmalar
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Tablo 10 incelendiginde Saglik Y onetimi alaninda ESK kapsaminda yapilan
caligmalarda genel olarak kullanilan arastirma yontemlerine yer verilmistir.
Bu arastirma yontemleri nitel ve nicel arastirma olarak kategorize edilmistir.
Toplamda 17 yontem ele alinmigtir. Kesitsel aragtirmalarla ilgili ¢alismalar
nitel olarak baglayip nicel olarak sonlandirildig: i¢in her iki kategoride de yer
verilmistir. Arastirma yontemlerine iliskin sayilara bakildiginda en ¢ok ‘ Anket-
Uzman Gorlisii-Miilakat-Yiiz Yiize Goriisme’ yontemlerinin kullanildigi
gorilmiistiir.

SONUC

Bu arastirmada Elektronik Saglik Kayitlarina iligskin yapilan tez ¢alismalari
bibliyometrik analiz yontemi ile analiz edilmistir. Aragtirma sonuglar
incelendiginde elektronik saglik kayitlari ile ilgili ¢alismalarin 2000°1i yillardan
itibaren yapildig1 goriilmiistiir. Arastirma kapsaminda 121 tez incelenmistir. Bu
tezlerin 11’inin uzmanlik tezinden, 87’sinin yiiksek lisans tezinden ve 23’tiniin
doktora tezinden olustugu goriilmiistiir. Yayimlanmis tezlerin 82’sinin (%68)
31 devlet tiniversitesi, 39’unun (%32) 17 0Ozel {iniversitede yayimlandigi
gorilmistiir.

Caligmada incelenen tezler “Saglhik Yonetimi Bolimi” {izerinde
ozellestirildiginde ise Saglik Y dnetimi alaninda yazilmis tezlerin, 17 sinin (%52)
12’sinin devlet iiniversitesinde 16’smin (%48) 9 dzel tiniversitede yazildigy; tez
tiirlerine gore ise, 28 yiiksek lisans, 5 doktora diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
En fazla tezin ise Okan Universitesine (Yiiksek Lisans;3 Doktora;2) ait oldugu
gorilmistiir.

Elektronik saglk kayitlar1 6zellikle son 20 yilda lizerinde sik¢a durulan
konular arasindadir. Bu kapdamda ¢alismada Tiirkiye’de yayimlanan tezler
incelenmis ve son yillarda saglikta teknolojinin gelismesi ve elektronik saglik
kayitlart hususunda bilgi edinme ihtiyacinin artmasi ile beraber bulundugumuz
yila yakin tez caligmalarmin da siklastigi yillara ait olusturulan tablo ve
grafiklerde agikca goriilmiistiir. Caligma kapsaminda bu alanda ortaya konulan
trend alanda yapilacak olan ¢alismalara yol gosterici niteliktedir.
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KARBON SALINIMI VE MAKINE OGRENMESi UZERINE
BiBLIYOMETRIK ANALiz

Dilsad ERDOGAN!

GIRIS

Sanayi devrimi ile 18. Yy’da baglayan kitlesel iiretim siireci, buhar
makinasiin icadiyla baslamigtir. Emek yogun iiretimden makine yogun
iiretime gecisle birlikte yagsanan doniisiim, insanoglunun smirli kaynaklarla
smirsiz sayilan ihtiyaglarinin giderilmesinde bas rolii oynamistir. Bu siiregle
ortaya ¢ikan icatlar, artan niifus beraberinde yiikselen talep ve tiiketim insani
daha fazla kaynak arayisina ve enerji arayigina yonelterek sonunu gérmeyen
bir hale getirmistir. Enerji ihtiyaci, sanayilesme ve diger sektorler lizerinde
zincirleme etki yaratarak yeralt1 fosil kaynaklara yonelimi artirmistir. Ancak
son elli yillik siirecte bu rekabetten yorulan doga, dengesini bozarak anormal
mevsim degisimleri ve sicaklik artiglartyla kendini gostermis, diinya tilkelerinin
dikkatini ¢gekmeyi bagsarmistir. Firtina, don, deniz ve okyanus sicakliklariin
artmast gibi siiregelen mevsim anormallikleri canli yasamini tehdit ederek
dongiisel bir degisim baslatmistir. Bu degisimin sebebi atmosfer i¢indeki
sera gazi artist olarak gosterilmektedir. Fosil yakitlarin kullanimi ile ortaya
cikan gaz atiklari, 1s1ty1 muhafaza eden 6zellikleri nedeniyle tahmin edilenden
daha biiyiik bir riske sebep olmaktadir. Birgok gaz bilesiminden olusan sera
gazlarmin kiiresel 1sinma konusunda bas aktorii karbondioksit gazidir. Bu gaz,
kiiresel 1sinmaya neden olan en etkili gazdir. Karbon salinimlarinin giderek
artan seyri iklim degisimlerin sebebi olarak gosterilmektedir.

Kiiresel 1smmanin giderek artan tehdidi karsisinda diinya {ilkeleri alarma
geegmis, sera gazi emisyonlarint en aza indiren, karbon salinimlarini ortadan
kaldiran ve insan sagligini tehdit etmeyen iiretim tarzi arayisina c¢ikmuistir.
Bu konuda kurumsal ¢abalarin basini Birlesmis Milletler ¢ekmektedir.
Cevre konusunda farkindalik yaratarak diinya iilkelerinin siirdiiriilebilirlik
konusunda farkindalik ve entegrasyonunu saglamay1 amaglamis, bu dogrultuda

1 Opr. Gor.; Akdeniz Universitesi Korkuteli Meslek Yiiksek Okulu, Finans, Bankacilik ve Sigortacilik Béliimii.
dilsaderdogan@akdeniz.edu.tr ORCHID No: 0000-0002-9117-5994
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sanayilesmesini tamamlayan, kiiresel 1sinma siirecinde bas rolii olan gelismis
iilkelere belli program ve yol haritalar ¢izerek gelismekte olan iilkeleri de bu
hedeflere uyumlanma konusunda organize etmeyi amaglamistir. Siirdiiriilebilir
kalkinma hedefleri olarak nitelendirilen bu yol haritasinin ideali canli yagamini
tehdit eden kiiresel 1stnmanin 6niine gegilmesi igin iiretim ve insan faaliyetleri
kaynakli karbon emisyonlariin disiiriilmesi, gelecekte net sifir seviyesine
ulastirilmasidir. Birlesmis Milletlerin baslattigi iklim degisimi ile miicadele
siireci, ¢gevre kurum ve Orgiitleri tarafindan benimsenerek ortak calismalarla
desteklenmistir.

Bu konuda yaratilan farkindalik karbon salinimlari, ileriye yonelik
tahminleri ve alinabilecek onlemlerle ilgili olan akademik arastirmalara
yansimistir. Ozellikle miihendislik alanlarinda yapilan arastirmalarda yeni
diinya diizeninin belirleyici unsuru olarak nitelendirilen yapay zeka ve onun
bir ¢esidi olan makine 6grenmesi gibi yontemler kullanilmigtir. Bu konuda bast
ceken iilkelerin baslattigr siire¢ ve yapilan ¢alismalarin gliniimiizde artarak
devam ettigi goriilmektedir.

Bu ¢aligmanin amac1 giderek artan iklim degisimi farkindaligi ve bunun bag
aktorii olarak nitelendirilen karbon salinimlari ve makine dgrenmesi ile ilgili
1970-2023 yillar1 arasinda yapilmis olan ¢alismalarin bibliyometrik analizidir.
Bibliyometrik analiz yontemi belirli bir alanda yapilan anahtar kelime, atif
sayisl, kategori, en fazla yayin yapan kurum, iilke ve yazar analizinin istatistiki
degerlerini sunarak bu alanda c¢alisma yapacak olan arastirmacilara yol
gostermektedir. Bu amacla web of science (Wos) veri tabanindan elde edilen
veriler citespace ve voswiever programlarinda gorsellestirilerek sunulmaya
calisilmustir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Iklim degisimi yeryiiziindeki sicakliklarin artmastyla mevsimlerin degismesi,
anormal hava olaylariin goriilmesi ve canli yagaminin olumsuz etkilenmesidir.
Kiiresel 1sinma ile derinlesen bu siirecte atmosferdeki 1sinma, sera gazi olarak
bilinen gaz bilesiminde en fazla 1s1 tutma Ozelligine sahip karbondioksit
gazinin artmasina neden olmaktadir. Karbon emisyonu olarak adlandirilan bu
durum gelisen ve doniisen diinyada insan aktiviteleri ve ekonomik faaliyetlerin
cevreye olan negatif digsal etkisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sanayi devrimi
beraberinde {iretimdeki makinelesme ve fabrikalasma, bununla birlikte
teknolojik gelismeler iiretim iligkilerini, uluslararasi is boliimiinii, sermaye
birikiminin genisleme hizin1 dolayisiyla ulusal ekonomilerin yani sira kiiresel
ekonomiyi de biiylk 6l¢iide etkilemistir. (Yagmur vd., 2023: 1) Ayn1 zamanda
ikinci diinya savagi sonrast yasanan yoksulluk ve tahribatin etkilerinden
kurtulmak ic¢in petrol, komiir ve dogalgaz gibi artan fosil yakit tiiketimi,
1980’lerle birlikte kiiresellesmenin etkisiyle artan ticari rekabet ve iilkelerin
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agresif bllylime ve kalkinma politikalar1 beraberinde kaynaklarin kontrolsiiz
tiikketimi karbon emisyonlarini artiran sebepler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
etkilerle giiniimiizde sera gazi salinimi, sanayi devrimine gore yiizde kirk artis
gostermistir. Sera gazi salimiminin hizlanmasiyla karbon emisyonlarindaki artig
mevsim seyirlerinin degisimine ve kuraklik, sel, firtina, don.. gibi anormal hava
sartlarinin yasanmasina neden olmaktadir. Giderek etkilerini artiran mevsim
degisimleri insanlig1 bazi konularda g¢aresiz birakmaktadir. Buna en giizel
ornek gelisen diinyada teknolojik gelismelerle insan yasami kolaylasirken gida
gibi temel ihtiyaclar konusunda canli yasaminin tehdit altinda olmasidir. (Talas,
2023:69) Bu sikintilarin diinyada tehdit olarak algilanmasi ve gerekli 6nlemlerin
almmasi gelecek nesillerin ¢evre bilinciyle biitiinlesmesi ile gergeklesecektir.
Bu amagla atilan ciddi adimlarin temeli 90’1 yillara dayanmaktadir.

Iklim degisikligine sebep olan en énemli faktdr atmosferde 1s1 tutulmasinin
fazla olarak sera etkisi yaratmasi ve hava sicakligini artirmasidir. Bu artig
beraberinde doga dengesi degisimi canli yasamini olumsuz etkilemektedir. Bu
durumun gozlemlenebilir etkileri asiri sicaklarda artig beraberinde artan 6liimler,
tarim1 sekteye ugratan kuraklik ile verimlilikteki degisimler, ekosistemin
degisimi ile bazi tiirlerin yok olmasi, yagislarin tahrip edici seviyelerde
gerceklesmesi gibi faktorler iklim degisikliginin yasanan etkilerinden bir
kismidir. (McCarthy, 2001: 7-14)

Iklim degisikliginin baslica etkileri sdyle dzetlenebilir:

- Okyanuslarin asitlik orani degiserek dipte yasayan canlilar1 olumsuz

etkilemektedir.

- Okyanus sicaklig1 artmaktadir. Arastirmalar su sicakliginin son 50 yilda
1 derece arttigini; balik ¢esitliliginin azalarak su yasaminin olumsuz
etkilendigini ortaya koymustur. Okyanuslarin 1sinmasi bircok sebeple
endise verici goriilmektedir. Bu artisa tlirlerin uyum saglamasi zor
oldugu i¢in deniz ekosistemleri bozulmaktadir.

- Isman su buzullarin erimesini hizlandirmaktadir. Kutup bélgelerinde
gerceklesen erime ile bdlgede yasayan halkin gecim kaynaklart ve
canlilarinin dogal yasam alanlar1 tahrip olmaktadir.

- Deniz suyu daha yiiksek sicakliklarda daha fazla yer kaplayarak deniz
seviyesinin yiikselmesini hizlandirmaktadir. Bu artis beraberinde
kasirgalar ve dogal afetler artmaktadir.

- Yerel ve bolgesel hava sicakliklarindaki degisim sebebiyle mevsimsel
dongiiler etkilenmis; kiglar daha getin ve sert gegerken yazlar daha kurak
hale gelmistir.

- Insan saghg, giivenligi ve konforu tehdit altina girmistir. Hava
sicakliklarindaki ani degisimler 6zellikle yasli niifusun yagam kosullarini
tehdit ederek risk olusturmaktadir.
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Bu etkilerin giderilmesine yonelik alinan tedbirler atmosferdeki sera gazi
saliniminin en aza indirilmesi, karbon emisyonlarini azaltan politika olusumlari
ve ormanlar gibi karbon tutucu ortamlarin c¢ogaltilmasidir. Gelismis ve
gelismekte olan tilkelerin karbon emisyonu konusunda entegrasyonu ve ortak
cabasi iklim degisimi ile miicadelenin temelini olusturmaktadir. Bu konuda
uluslararasi drgiitlenmelerin aktif olarak ¢alismalari, diizenli araliklarla yapilan
toplantilar ve olusturulan bildirgeler ile ¢izilen yol haritalar1 iilkelerin bu
konuda bilinglenmesine, yaratilan farkindalik ve toplum bilinci insan kaynakli
salinimlari en aza indirilmesine sebep olacaktir.

Iklim degisimi konusu o&zellikle 1970’lerde bilim insanlarinin hava
sicakliklarinda siiregelen artiglar konusunda dikkat g¢ekmesi ile uluslararasi
organizasyonlar tarafindan dikkate alinmaya baslamistir. Bu konuda ilk
somut adim 1972 yilinda Stockholm’de gergeklesen Birlesmis Milletler insan
Cevresi Konferansi ile ger¢eklesmis ¢evre konusunda ulusal ig birliginin 6nemi
vurgulanmistir. Bunu 1979 yilinda yapilan Birinci Diinya Iklim Degisikligi
Konferans: takip etmis yanma sonucu artan karbondioksit miktarina dikkat
cekilmis; fosil yakitlarin kullanimi, ormansizlasma ve kuraklik konulart 6n
plana ¢ikarilmistir.

1980’ler ve 1990’larin basinda kiiresel 1sinmanin siddetli hava dalgalarina
yol acabilecegi yoniindeki arastirmalar sera gazi salinminin hizlanarak
tehlikeli boyutlara gelebilecegini ortaya koymus, 1988 yilinda Diinya Iklim
Orgiitii (WMO) ve Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) tarafindan
kurulan Hiikiimetler Aras iklim Degisikligi Paneli (IPCC) kiiresel stratejilerin
belirlendigi bir yol haritasi olmustur. Belirlenen hedefler ¢ercevesinde 1990
yilinda Ikinci Diinya Iklim Konferansi diizenlenmistir. Konferans: takiben
1992 yilinda Birlesmis Milletler ikinci somut adimi atmis, Birlesmis Milletler
Cevre ve Kalkinma Konferansi Brezilya’da gerc¢eklesmistir. (Sadioglu vd.,
2020: 366-367) Rio Konferansi, iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi’nin
155 iilke tarafindan imzalanmasi ile onemli bir etki yaratmistir. Ancak bu
konferans, sera gazi salmimina yonelik belirlenen politikalarin gelismis
iilkeleri baglayiciligi bakimindan verimli bulunurken gelismekte olan iilkeler
bakimindan uygulanabilir goriilmemistir. Cevre konusunda atilan adimlarin
etkinligi geligsmis llkelerin aldigi tedbirler kadar gelismekte olan ve az gelismis
iilkeler tarafindan uygulanabilecek politikalarla desteklenmelidir. Geligmis
tilkelerin kalkinmalarin siirdiirme c¢abalar1 ve bunun i¢in iiretim alt yapilarini
genisletirken az gelismis ve gelismekte olan tilkelerdeki isgiicii, dogal kaynak
ve sermaye yapisindan faydalanmalari doga tahribatinin daha genis alanlara
yayilmasina sebep olmaktadir. Bu nedenle kurulan organizasyonlarin ve ¢izilen
yol haritalarinin etkinligi ancak bu tlkeleri kapsayarak gergeklestirilebilir.
Kyoto Protokolii bunun dikkate alinmasiyla, 1997 yilinda cesitli iilkelerden
gelen delegeler tarafindan Japonya’da yapilmistir. Bu olusumun 6nemi iilkelerin
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emisyon Ol¢iimii ve bunlarin kayit altina alinmasidir. Emisyon hedeflerinin
uygulanmasinda maliyetlerin diistiriilmesi amaclanarak iilkelerin yapilarina
gore esneklik saglayan emisyon ticaretlerine ve karbon denklestirmelerine
izin veren bir yapidir. Glinlimiizde kiiresel i1sinmay1 6nleme amacglhi karbon
emisyonlariin azaltilmasinda gelistirilen karbon iicretlendirmesinin temeli
Kyoto Protokolii’nde atilmistir.

Kyoto Protokolii iklim degisikligi konusunda iilkelerin farkindaligini
gelistiren ve somut ¢erceve ¢izen temel bir yapi olarak 6nem kazanmaktadir.
Ozellikle gelismis ekonomiler uyum siireglerinde ¢izdikleri yol haritalarini bu
protokoliin esaslarindan almistir. Ayrica protokol Avrupa Birligi miiktesebatinin
bir parcasi olmasi nedeni ile Avrupa birligi iklim degisikligi ile miicadele
politikalarinda bir temel olusturmaktadir. Bu amagla Avrupa Birligi ile uyum
stirecine girmek isteyen lilkeler de bu yol haritalarindan kendine ait politika ve
hedefler belirlemistir. Kyoto protokolii, uygulanabilir mekanizmalar sunmasi
bakimindan 6nemli bir olusumdur. (Ezroj, 2011: 70-71)

Kiiresel 1sitnmanin biiyiiyen tehdidi Birlesmis Milletlerin iklim degisimiyle
miicadelesinde itici kuvvet olmustur. Bu amacgla tehdit edici etkilerin
azaltilmas1 konusunda politika onerileri siirdiiriilebilirlik baslig1 altinda ilk kez
2015 yilinda imzalanan Paris Anlagmasinda ele alinmistir. Insan faaliyetlerinin
¢evre ile uyumunu hedefleyen siirdiiriilebilirlik, insanligin yasam kalitesi
artirtlirken dogal kaynaklara saygili, ¢evre kirliligi ve sosyal adaletsizligin
gozetildigi tiretim anlayisiyla planlama ve yOnetme siireci olarak karsimiza
cikmaktadir. (Talag, 2023: 1121) Bu kapsamda siirdiiriilebilirlik, uygulanabilir
ve realist amaglar ¢ergevesinde kitlesel bir sorumluluk yliklemektedir. Cevre
bilincinde devamliligin saglanmasi ve gelecek nesillerin bu bilingle yetigsmesi
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin uygulanmas1 ile gerceklesecektir. Bu
amagla Paris anlagmasi, 197 iilkenin imzaladig1 ve kiiresel iklim degisikliginin
2100 senesine kadar sanayi devrimi Oncesine gore 2 derecenin altinda ve
miimkiinse 1,5 derecede smirlandiriimasini hedefleyen bir sézlesmedir. (Oztiirk
vd. , 2019: 538) Bu anlagma, gelismis ve gelismekte olan tlkelerin gevre
konusunda dontisiimiinde ilk somut adim olarak goriilmektedir. Bu ¢ercevede
gelismis iilkeler konu hakkinda sorumlulugu tistlenerek gelismekte olan iilkelere
karbon emisyonunu azaltma konusunda politika Onerilerini ve destekleyici
uyum haritalarmi ‘Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri’ basligi altinda ele
almiglardir. Bu hedeflerin en biiyiik amaci liretim ve insan faaliyetlerinin
¢evre ile uyumlandirilmasi, bu yolla karbon emisyonlarinin azaltilarak kiiresel
sicaklik artisinin durdurulmasidir. Ancak Paris anlasmasinin bu hedeflerle
belirledigi tablo iklim degisimiyle miicadelede umut verici goriinse de yeterli
olmamistir. Geligsmis iilkelerin 6nderlik ettigi bu doniisiimiin 6zellikle tiretim
faaliyetlerinde yarattigt ek maliyetler gelisme yolundaki {ilkelerin uyum
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cabasini zorlagtirmistir. Buna kargin mevsim degisimleriyle yasanan felaketler
diinyay1 daha ciddi bir doniisime ve uygulamaya zorlamistir. Bunun bir
sonucu olarak 2019 yilinda Avrupa Birligi Yesil Mutabakati yayinlanmistir. Bu
anlagmanin en birincil hedefi sera gazi emisyonlarinin 2030 yilina kadar %50
azaltilmasi, 2050 yilina kadar tamamen yok edilmesidir. Bu amagla Avrupa
Birligi ile ticari faaliyetlerde bulunan ilkelere bazi yaptirimlarla kademeli olarak
uyumlandirma saglanacak, 2050 yilinda net sifir karbon hedefi tutturulacaktir.
(Kayakus vd., 2023: 2) Net sifir karbon hedefi kapsaminda Avrupa Birligi
tarafindan olusturulan iklim eylemi biyocesitlilik, stirdiirtilebilir gida, balik¢ilik
ve tarim, temiz enetji, enerji verimli ingaat gibi alanlarda olduk¢a kapsamli
hedef ve yaptirimlar sunmaktadir. (Sandri vd., 2023: 1) Ayrica Avrupa Birligi
Yesil Mutabakati Paris anlasmasinda belirlenen kurallarin uygulanmasi ve yesil
doniisimde karbon emisyonunu azaltict politikalarin Avrupa Birligi ile ticari
iliskilerde bulunan iilkelerde hayata gegcirilmesi bakimindan énemli bir belge
olarak karsimiza ¢ikmaktadir ¢linkii gelismekte olan iilkelerin mal ve hizmet
ihracat1 igin gerekli olan uluslararasi talep doviz rezervlerinin artirilmasinda
en etkin roli istlenmektedir. (Kayakus vd., 2023: 18) Siirdiriilebilir kalkinma
hedefinde dis talebin belirleyici unsuru olan karbon emisyonlariyla ilgili
yaptinmlar dis ticaret iligkilerini etkileyecegi ig¢in bu iilkelerin uyumlanma
konusunda motivasyonlarini artiracaktir.

Uretim ve insan faaliyetlerinin negatif dissal etkisi olarak karsimiza ¢ikan
iklim degisimi ve bu konuda farkindaligin gelisimi son elli y1llik siiregte artarak
ilerlemektedir. Bu siire¢ igerisinde atilan kurumsal adimlar ve dikkat ¢ekici
gelismeler asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 1: iklim Degisimine Dikkat Ceken Organizasyonlarm Tarihsel Siireci

TARIH | ORGANIZASYON AKSIYON
1972 Birlesmis Milletler Kiiresel ¢evre sorunlarmin 6nemine dikkat gekilmis,
Cevre Konferansi Gelismislik ayrimi yapilmaksizin tiim tlkeler tarafindan
sorumluluk alinmasinin énemi vurgulanmustir.
1979 Birinci Diinya fklim iklimde insanligin refahim olumsuz etkileyecek beseri
Degisikligi Konferans:t | kaynakli degisiklikleri ongdérme ve oOnleme amaciyla
bildiri yaymlanmistir. Diinya iklim programi kurma plani
olusturulmustur.
1988 Hiikiimetler Arast iklim | iklim  degisikligi ile ilgili kiiresel  stratejiler
Degisikligi Paneli olusturulmustur.
1990 Ikinci Diinya Tklim Emisyonlarla ilgili bir hedef belirlenmemis, cevresel
Degisikligi Konferans: | miizakereler gergeklesmistir.
1992 Birlesmis Milletler Devlet bagkanlarinin katilim gosterdigi en kapsamli
Cevre ve Kalkinma toplantt  olarak  tarihe  gegmistir.  Siirdiiriilebilir
Konferansi kalkinmanin ilke olarak ele alindig1 ilk konferanstir.
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1997 Kyoto Protokolii Geligmis tilkelere sera gazi salinimlarinin 2000 sonrasinda
azaltilmasina yonelik yasal yiikiimlilikler belirlenmis,
gelismekte olan ilkelerin karbon salimimi sinirlandirict
ve azaltict projeler i¢in sermaye ve kredi desteklerine
yonelik kararlar alinmigtir.

2015 Paris Anlasmasi Iklim degisimine siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle
somut bir ¢ergeve ¢izilmis, iilkelerin uyumlar1 konusunda
yol haritalar1 belirlenmistir. Ancak kiiresel 1simmanin
oniline gegilememistir.

2019 Avrupa Birligi Yesil iklim krizi ile miicadele ve yesil ekonomiye gegis sartlari
Mutabakati belirlenmis 2050 yilma kadar diinyanin ilk karbon nétr
kitas1 olmay1 hedeflemis, Avrupa Birligi ile ticari iliskileri
olan {ilkelerin net karbon sifir hedefine uyumlanmasi
konusunda yaptirimlar belirlenmistir.

Kaynak: ‘Sadioglu ve Agiralan, 2020: 369-371" ve ‘Oztiirk vd., 2019: 536° ve ‘Kiiciik vd., 2022:
139

Uretimin Sanayi devrimiyle baslayan doniisiimii, insanoglunun siirekli
daha fazlaya ulasma hirs1 ve rekabeti beraberinde iilkelerin sinirsiz biiytime ve
kalkinma cabalar1 giderek artan bir ¢evre yozlagmasi yaratmaktadir. Diinyada
bu konuda gelisen farkindalik karbon emisyonlarinin azalttimi ve net sifir
karbon hedefiyle giiniimiizde gelismis ve gelismekte olan iilkelerin bir numarali
giindemini olusturmaktadir. Karbon salinimlarinin iklim degigimi iizerindeki
etkileri, toplumsal tehditleri ve bu konuda ¢6ziim arayislar1 Birlesmis Milletler
gibi uluslararas1 cevre oOrgiitlenmelerinin yaninda politika yapicilarin ve
akademik diinyanin dikkatini toplayarak bircok arasgtirmaya konu olmustur.
Ozellikle sanayilesmenin yogun oldugu gelismis iilkeler karbon salinimlari
konusundaki ¢alismalarin bas aktorleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

YONTEM

Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik analiz bir alanda yapilmis olan bilimsel g¢aligmalarin
ozelliklerini detayli inceleyen, kaynaklari analiz etmek amacli istatiksel olarak
yontemlerinkullanilmasiylayazar, lilke, atifiliskisi, referans ve kurulus agisindan
niceliksel yonden incelemeye yarayan bir yontemdir. Bibliyometrik aragtirmalar
yayinlarin etkinligini gésteren, konuyla ilgili literatiiriin derinligi ve kullanimi
ileilgili detayli bilgi vermektedir. (Polat vd., 2013:275) Bibliyometrik analiz i¢in
bir¢ok veri tabani kullanilmaktadir. Bu ¢alismada karbon salinimlari ve makine
Ogrenmesi ile ilgili makalelerin bibliyometrik 6zellikleri incelenmektedir. Bu
amacla Web of Science veri tabani kullanilmig, bibliyometrik haritalama igin
CiteSpace ve VOSviewer yazilimiyla gorsellestirme yapilmistir.

Buna yonelik yapilan caligmada asagidaki arastirma sorularina yer
verilmistir:
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1- Karbon salinimi ve makine 6grenmesi lizerine yapilan yayinlar zamana
gore nasil bir seyir izlemigtir?

2- Karbon salinimi ve makine 6grenmesiyle ilgili ¢alismalarda hangi alanlar
agirlik gostermistir?

3- Karbon salinimi ve makine dgrenmesi ile ilgili arastirmalarda en ytiksek
atif degerine sahip kelimeler nelerdir?

4- Karbon salimimi ve makine 6grenmesi ile ilgili yayinlarda en fazla is
birligi i¢inde olan kurumlar hangileridir?

5- Karbon salimimi ve makine 6grenmesi ile ilgili yayinlara en fazla atif
yapan is boliimleri hangileridir?

6- Karbon salimimi ve makine 6grenmesi ile ilgili en fazla yayin yapan
iilkeler hangileridir?

7- Karbon salinimi ve makine 6grenmesi ile ilgili etkin caligmalar hangi
kaynaklardan elde edilmigtir?

8- Karbon salinimi ve makine 6grenmesi ilgili yapilan ¢alismalar hangi
kategorilerde incelenmistir?

Anahtar Kelime Analizi

Karbon emisyonu, atmosfere salinan karbon igerikli gazlardir. Tarihsel
siiregte Sanayi Devriminin yarattigi Uretim anlayigi ile basglayan kaynak
kullanimi atmosferdeki zararli gaz oranini yiikseltmis, sicaklik artiglart
beraberinde canli yasamina giderek artan bir tehlike yaratmistir. (URL-1)
Glnlimiiz sartlarinda yapay zeka alanindaki gelismeler sayesinde makine
O0grenimi karbon emisyonunu dlgmek, azaltmak veya etkilerini hafifletmek
icin kullanilabilen, gelecege doniik tahminlerin yapilabildigi bir yontem
olarak kullanilabilmektedir. Bu yontem, ¢evrenin korunmasi ve siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerinin uygulanmasinda 6nemli bir ara¢ olarak nitelendirilebilir.
Buradan hareketle ¢aligmada, karbon emisyonu, makine &grenimi, gevre,
siirdiiriilebilirlik ve ekonomi gibi anahtar kelimeler kullanilarak bu konular
arasindaki iliski incelenmek istenmistir.

Web of Science ile Elde Edilen Veriler

Web of Science Core Collection (WOS), farkli indeksleri igeren dergilere
ulagsmaya yarayan nitelikli ve kapsamli bir veri tabanidir. Ayni zamanda
Yiksekogretim Kurumu’nun akademik yiikseltme kriterlerinden sayilmaktadir.
WOS, detayli arama secenegi ile olusturulan algoritmalarla arastiritlmak
istenilen konuyu kapsayan bircok dergiyi listelemektedir. Filtreleme segenegi ile
istenilen kisitlarda arama yapilabilmektedir. Cikan sonuclar diiz metin halinde
indirilebilmekte ve bu veriler bibliyometrik haritalama amacgl yazilimlarda
kullanilabilmektedir. WOS, c¢ikan veriler dogrultusunda biinyesinde birgok
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grafigi barindirabilmektedir. Bunun 6rnegi olarak zaman i¢inde yapilan yayinlar
ve atiflar, WOS kategorisi smiflandirmasi, WOS indeks siniflandirmasinda
yazarlar, iilkeler, diller, belge tiirti vb. gibi birgok bilgiye liste ve grafik halinde
ulasilabilmektedir.
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Karbon salinim1 ve makine 6grenmesi lizerine yapilan yayimlar 1970 yilindan
itibaren baslamis, 2023’e kadar yayin siirekliligi devam etmektedir. 1970’°1i
yillarda az sayida yayin yapildig1 goriiliirken, 1990 yilindan itibaren diizenli
bir seyir izlemese de yayin sayisinin arttig1 goriillmektedir. Bunun nedeni iklim
degisikliginin artan énemi ve karbon salinimi azaltmak i¢in daha verimli ve
etkili yollara 6nem verilmesidir. Yillar icinde atif orani ise belli donemler harig
stirekli artig gostermistir. 2021 yilinda en yiiksek sayiya ulagmasinin pandemi
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Index Expanded Proceedings Sources Citation Citation Index  Proceedings
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Sekil 2. Web Of Science’den Alinan WOS Indeks Kategori Dagilimi
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Sekil 2°de goriilen grafige gore karbon salimimi ve makine 6grenmesi ile
ilgili yayin sayisinda en yiiksek deger SCIE oldugu goriilmektedir. Bu indeks
doga bilimleri alaninda en nitelikli dergi olarak kabul edilmektedir. Boylece
karbon saliniminin yarattigi iklim krizi lizerine bir¢ok arastirma yapildigi
anlagilmaktadir. En diisik yaym ise CPCI-SSH oldugu goriilmektedir. Bu
indeks sosyal ve beseri bilimler alaniyla ilgilidir. Bu indekste makine 6grenmesi
ve karbon salinimi konusunun pek ilgi gormedigi anlasilmaktadir. Karbon
salimin1 ve makine 6grenmesi konusunun birgok alanla iligkili oldugu fakat
SCIE kadar sik yayin yapilmadig tespit edilmistir.

Environmental Sciences 121
Engineering Electrical... &4
Chemistry Multidisciplinary 40
Education Educational... 39
Emgineering Environmental 39
Materials Science... 37
Energy Fuels 35
Environmental Studies 33
Biochemistry Molecular.. 31
Geography 30

Sekil 3. Web of Science Kategori Siniflandirmasi

Sekil 3’e gore Cevre Bilimi, kategori olarak 121 makale ile ilk sirada yer
almakta ve bu kategori karbon saliminin iklim degisikligi iizerinde etkisini,
cevresel politika ve stratejileri incelemektedir. Bu nedenle karbon salinimi
ve makine 6grenmesi iizerine yogunlastig1 goriilmektedir. Tkinci kategori ise
Elektrik Miithendisligi olarak yer almaktadir. Elektrik enerjisi tiretimi, iletimi
ve tiiketimi ile ilgili konular1 kapsamaktadir.

CiteSpace Araciligi ile Elde Edilen Veriler

CiteSpace Bibliyometrik analiz yapmaya yarayan iicretsiz bir yazilimdir.
Web of Science veri tabanindan ¢ekilen veriler dogrultusunda istenilen referans,
iilke, yazar, dergi atif, yazar atif ve kurulus bilgilerine ulasilabilmektedir.
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Sekil 4. Citespace Aracihigi {le Olusturulan Anahtar Kelime Analizi

Sekil 4’teki ag haritasi karbon salinimi ve makine O0grenmesi iizerine
CiteSpace yazilimindan g¢ekilen veriler dogrultusunda anahtar kelime analizi
olusturulmustur. Ag haritasina bakildiginda karbon salinimi ve makine
O0grenme konusunda yapilan yayinlarin farkli alanlarla is birligi i¢inde oldugu
goriilmektedir. “’coronary artery disease” (koroner arter hastalig), “risk factors”
(risk faktorleri), “environmental impact” (cevresel etki) gibi kelimelerin saglik
ve ¢evre alanlari ile ilgili oldugu goriilmektedir. “Machine learning” (makine
O0grenmesi), “artificial intelligence techniques” (yapay zeka teknikleri),
“neural networks” (yapay sinir aglari) gibi kelimelerin ise bilgisayar alani
ve yapay zekayla ilgili oldugu goriilmektedir. “Carbon emissions” (karbon
salinimi), “machine learning” (makine 6grenmesi) ve “environmental impact”
(cevresel etki) kelimelerin ¢ok sayida baglantiya sahip oldugu, bu konulardaki
arastirmalarinda anahtar kelime niteliginde oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Atuf Patlamasina Sahip Olan Anahtar Kelimeler

Anahtar Kelime | Gli¢ Baslangi¢ Bitis Patlama Gostergesi (2007-2023)
Siirdiiriilebilir

Kalkinma 3,79 2007 2012 |

Cevre Egitimi 3,05 2021 2021 |

Siirdiirebilir kalkinma ve ¢evre egitimi kelimelerinin en yiiksek atifa sahip
oldugu goriilmektedir. Bu kelimeler karbon salimimi etkilerini azaltmak i¢in
onemli oldugu gibi siirdiirebilir kalkinma, ekonomik biiyiime ile c¢evresel
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koruma arasindaki baglantiy1 agiklamaktadir. Makine 6grenmesi ise karbon
salinimi seyrini takip etmek, gelecege yonelik tahminde bulunmak ve azaltma
politikalarini belirlemek i¢in icin kullanilmaktadir. Bupolitikalarin uygulanmasi
ve gelecege doniik olumsuz etkilerin azaltilmasi i¢in ¢evre egitiminin énemi,
atif patlamasina sahip olan anahtar kelimeler arasina girmesine neden oldugu
diistiniilmektedir.
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Sekil 5. Citespace Aracihigi ile Olusturulan Kurulus Ag Haritas1

Ag haritasi, karbon salimimi ve makine O0grenmesi ile ilgili yayinlarin
kuruluglar arasindaki dagilimmi ve is birligini gostermektedir. Daireler
kurulusu, ¢izgiler ise is birligini temsil etmektedir. Buna gore ag haritasinda
yer verilen Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) ve Chinese
Academy of Sciences kuruluslarin en fazla yaym yaptig1 gortilmektedir. Bu iki
kurulusun diger kuruslarla bir¢ok ¢izgisi bulunmasi kuruluglar arasi ig birligi
bulundugu goriilmektedir. Ayni zamanda University of California, University
of Michigan, University of Oxford, University of Cambridge c¢ok bilinen
tiniversitelerin karbon salinimi ve makine 6grenimi konusunda ¢alisma yaptigi
ve birbirleriyle is birligi i¢erisinde oldugu goriilmektedir.
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Sekil 6. Citespace Aracilig1 ile Yapilan K?rbon Salinimi ve Makine Ogrenimi Konusunda Yayin
Yapan Ulkelerin Ag Haritas1

Karbon salinimi ve makine 6grenme {izerine Citaspace’de olusturulan ag
haritasinda en ¢ok yayin yapan iilkelere yer verilmektedir. Bu ilkelerin sirasiyla
Endonezya, Amerika, Cin oldugu goriilmektedir. Endonezya ormanlarin yok
edilmesi kaynakli diinyada en fazla karbon salimina neden olan iilkedir. Bu
baglamda bu durumla miicadele etme amacli, iklim degisikligi ve karbon ayak
izini azaltmak i¢in bir¢ok c¢alisma yapilmaktadir. Ayrica bu konuda taahhiit
veren ilk gelismekte olan iilke olmasi sebebiyle 6ne ¢ikmaktadir. Yiiksek karbon
salimia neden olan {iilkeler arasinda ise ABD ve Cin gelmektedir. (URL-2)

Tablo 3. En Cok Atif Patlamasina Sahip Olan 7 Ulke

Ulke Yil Glig Baslangic Bitis 2005-2023
Endonezya 2008 8,71 2018 2020 | e
Amerika 2005 4,47 2005 2006 | e
Suudi Arabistan 2008 3,76 2019 2023 |
Cin 2005 3,72 2010 2012 |
Brezilya 2005 3,48 2017 2018 |
Almanya 2005 3,43 2008 2009 |
Tiirkiye 2005 3,25 2012 2015 |
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Sekil 7. Citespace Aracilig1 ile Olusturulan Dergi Atiflarin Konu Kategori Dagilimi

Karbon salinimi ve makine 6grenme iizerine Citaspace’de olusturulan ag
haritasinda dergi atif ve konu kategorisi ag haritasi olusturulmustur. Haritaya
gore karbon salinimi ve makine d6grenmesi ile ilgili en fazla Amerika Kimya
Dernegi Dergisi ve Bilim gibi nitelikli dergiler oldugu goriilmektedir. Ayrica
Carbon nanotubes (karbon nanotiipler), Biosensors (biyosensdrler), Machine
learning (makine 6grenmesi), Artificial neural networks (yapay sinir aglari) gibi
teknolojik ve bilimsel terimler kullanilmaktadir. Bu terimlerin farkli alanlarda
ve farkli disiplinler aras1 baglantiya sahip oldugu goriilmektedir.

T RemaTICS, SYSTEMS, MATHEMATIEAL
X Wy .

““"‘h_ﬂ\'-z ™ -

£, MOLECULAR, BIOLOGY, IMMUNCLOGY

Sekil 8. Karbon Salinimi ve Makine Ogrenme Uzerine Citaspace’de Olusturulan Tkili Harita

Sekil 8’de ikili harita goriilmektedir. Sol tarafta atif yapan is bolimleri
sag tarafta ise atif yapilan is alanlar1 goriilmektedir. Ikili haritaya gére, fizik,
materyaller, kimya alani, kimya, materyaller, fizik alanina atif yaptig1 ve 6.65
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degerle Z skorunun yiiksek oldugu goriilmektedir. Z skoru alanlar arasi iligki
giiciinli gostermektedir. Fizik, materyaller ve kimya alanlar1 karbon emisyon
kaynaklarini, seviyelerini anlamak ve yontemler gelistirmek icin makine
Ogrenmesinden yararlanmaktadir. Boylece makine 6grenmesi hem bilimsel
hem ¢evresel boyutta katki saglamaktadir.

VOSviewer ile Elde Edilen Veriler

Metin madenciligi uygulamasi olan VOSviewer ortak yazarlik, bibliyografik
eslestirme, ortak alint1 aglar1 ile yaymnlarm bibliyometrik analizini yapmay1
saglar. VOSviewer igerigi ana ekran, bilgi ekrani, genel bakis ekrani ve eylem
ekranindan olugmaktadir. Veri tabanlarindan g¢ekilen veriler yiiklenerek ag
haritasi, kiime ag haritas1 ve dagilim goriiniimii ile bibliyometrik haritalama
yapmay1 saglar.
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Sekil 9. Web of Science Araciligi ile elde edilen veriler araciligi ile VOSviewer’da olusturulan
kaynak atif ag haritasi
Karbon emisyonu ve makine oOgrenmesi lizerine elde dilen veriler
dogrultusunda VOSviewer uygulamasinda kaynak atif ag haritas
goriintiilenmektedir. Haritada kiimeler ve kenarlar yer almaktadir. Diigiimler
atif sayisina gore renklendirilmekte ve sar1 en yliksek, mavi renk ise en diisiik atfi
simgelemektedir. Haritada “yenilebilir enerji”, “cevresel saglik perspektifieri”
ve ileri fonksiyonel malzemeler” gibi dergiler bulunmaktadir. Bu kaynaklar
karbon emisyonu alaninda 6nemli ve etkili olan ¢alismalar: ifade etmektedir.

BULGULAR VE TARTISMA

Elde edilen bulgulara gore karbon salmimlari ve makine Ogrenmesi
hakkindaki yaymlar 1970 yilindan itibaren baglamistir. Tarihsel siirecte
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diinyada kiiresellesme hareketlerinin baslayarak iiretimde rekabet ve mallar
arasi serbest dolasimin baslangic1 1970°1i yillara dayanmaktadir. Bu nedenle
iretim faaliyetlerinde yasanan rekabet beraberinde ¢evre tahribatinin artmasi
ve kiiresel 1sinma etkilerinin gozle goriiliir derecede belirginlesmesi akademik
diinyanin ilgisini g¢ekmistir. Yapilan ¢alismalar 2021 yilinda en yiiksek
seviyeye ulagsmisti. Pandemi siirecinde evde gecirilen zamanin artmasi
ile 2019 yilinda yayinlanan Avrupa Birligi Yesil Mutabakati ve sonrasinda
iilkelerin uyum amaciyla yayinladiklari yol haritalar stirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerindeki ciddiyetlerini gostermektedir. Bu nedenle 2021 yilinda konu
hakkinda g¢aligmalarin yiikseldigi diisiiniilmektedir. Karbon emisyonlart ve
makine dgrenmesi alaninda en fazla yayin yapilan kategorinin ¢evre bilimi
ve elektrik miihendisligi alaninda oldugu, en diisiik yayinin sosyal bilimler
alaninda oldugu goriilmektedir. Karbon sifir hedefi dogrultusundaki ¢evresel
stratejiler, yenilenebilir enerji kaynaklarma yonelim, 6zellikle son dénemde
hibrit ile elektrikli araglara artan ilgi ve sistemi gelistirmek amaciyla yapilan
caligmalar sebebiyle konunun miihendislik alaninda daha fazla dikkat ¢ektigi
disiiniilmektedir. Ayrica elde edilen sonuglara gore Karbon salimimlart ve
makine 6grenmesi ile ilgili calismalarin saglik, bilgisayar ve cevre alanlar ile
is birligi icinde oldugu, konu hakkinda en fazla yayinlarm Ispanya ile Cin’deki
kuruluslar tarafindan yapildig1 ve Amerika ile Ingiltere’deki kurumlarin is birligi
icerisinde oldugu gozlenmektedir. Bu durum kiiresel 1sinmanin bas aktorleri
olarak nitelendirilen gelismis ekonomilerin konu hakkinda alarma gectigi ve
acil ¢oziim arayislarmin akademik calismalara yansidigini gostermektedir.
Stirdiiriilebilir kalkinma ile g¢evre egitiminin en yiiksek atifa sahip olan
kelimeler olmasi c¢evre ile uyumlu biiyiime ve kalkinma politikalartyla bu
yonlii belirlenen yol haritalarinin karbon emisyonlarinin azaltilmasindaki
etkinligi olarak yorumlanabilir. Bunun yaninda Endonezya’nin en fazla yayin
yapan llkelerde 6n sirada olmasi buradaki ormanlarin yok edilmesiyle karbon
salmimlarindaki artisin sorumlulugunu tistlenmesi ve etkilerinin giderilmesi
icin akademik arastirmalara verdigi onemi gostermektedir. Konu hakkinda
yayin yapan nitelikli dergilerin Amerika Kimya ve Bilim dergileri olmast ile en
fazla atif yapilan is boliimlerinin kimya ve fizik alaninda olmasi yenilenebilir
enerji, cevresel saglik perspektifleri ve ileri fonksiyonel malzemeler gibi
dergilerin karbon emisyonlari hakkinda 6nemli ve etkin calismalar ortaya
¢ikarmasi gelismis diinya ekonomilerinin iklim degisimlerinin artan tehdidi
karsisinda aldiklar1 6nlem ve galigmalarint hizlandirdigini gostermektedir.

SONUC VE ONERILER
Bu ¢alismada kiiresel 1sinma siirecinin bas aktorii karbon salimimlarr ve

yapay zeka tekniklerinden makine Ogrenmesi ile ilgili 1970-2023 yillar
arasinda yapilan ‘karbon salinimlart ve makine 6grenmesi’ baslikli bilimsel
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yayinlarin bibliyometri yontemiyle analizi yapilmistir. Web of science (WOS)
veri tabanindan elde edilen veriler citespace ve voswiever yazilim programlari
sayesinde gorsellestirilmistir. Citespace ile anahtar kelime ag haritasi ¢ikarilmas,
karbon salimimi1 ve makine 6grenmesi ile ilgili yayinlarmn farkli hangi alanlarla
is birligi i¢inde olduguna bakilmistir. Ayrica anahtar sozciiklerin zamana
yayilmis atif yogunlugu, en fazla is birligi i¢inde olan kurumlar ve en fazla
konu hakkinda yayin yapan lilkeler analiz edilmistir. Voswiever programi ile
kaynak atif ag haritas1 ¢ikartilmig, 6nemli ve etkin ¢alismalar analiz edilmistir.

Bu calisma, kullanilan yontem itibariyle gelecekte alan ile ilgili yapilacak
arastirmalara 151k tutmak amaciyla yapilmustir. iklim degisiminin artan tehdidi
ve Onemi sebebiyle alan hakkindaki arastirmalarin teknik ve miihendislik
yaninda sosyal bilimler alaninda da artirilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.
Ciinkii insan davranis ve faaliyetlerinin de incelendigi sosyal bilimlerde bu
tir caligmalarin artmasmin gerekli dnlemlerin alinmasinda ve gerekli yol
haritalarinin belirlenmesinde etkili olacagi diisiiniilmektedir. Ayrica alan
hakkinda yapilan ¢alismalarin gelismis iilkeler kadar gelismekte olan iilkeler
tarafindan da yogunlastirilmasi geregi diisiiniilmektedir ¢linkii bu tiir tilkelerin
bliytime ve kalkinma hedefi i¢in uyguladiklar1 agresif iiretim tarzinin ¢evre
tizerindeki tahribati gelismis iilkeler kadar yogun olmaktadir.
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KISMi SURELI i$ SOZLESMELERININ KURULMASI,
HUKUMLERI VE SONA ERMESI

Dr. Yusuf Erdem TUNC

GIRIS

Sanayilesme ile baglayan seri iiretim isgileri iiretim siirecinin bir girdisi
haline getirmektedir. Uretim iliskileri zaman iginde isci smifi olarak
adlandirilan yeni bir toplumsal sinifi dogurmustur. Is¢i smifi agirlikli olarak
tam siireli olarak karin tokluguna denilebilecek iicretlerle, uzun saatler boyu
caligmaktaydi. Ayrica kirsal kesimden kente yapilan gdglerle birlikte yogun
rekabete maruz kalmaktaydilar. Bu donemde ortaya ¢ikan emek arz fazlasi
igsverenin istedigi sartlarda istedigi kisiyi calistirabilmesini saglamaktaydi. Bu
sebeple ekonomik zenginligi ve siyasal erki elinde tutan ticaretle ugrasan sinif
iscilerin is gilivencesine kavusamamasina ya da simirli olarak kavusmasina
uygun ortami saglamaktaydi.

Kismi siireli sozlegsmeler, tam siireli sdzlesmelere istinaden daha modern
bir kavramdir. Kismi siireli sdzlesmeleri miimkiin kilan sey is hukukunun
gelisimidir. Gliniimiizde gelismis tilkelerin haftalik ¢aligma siireleri kirk saatin
altinda gerceklesmektedir. Ancak bu siireler dahi vasifli is¢inin niteliklerini
korumak ve gelistirmek icin ihtiyac1 olan zamani saglayamamaktadir. Is¢inin
daha kisa saatler ¢alisip iicretinde diisiis istememesi isverenin ise iktisadi
amaglar giitmesi taraflar arasinda ¢atismaya neden olmaktadir. Ancak is¢inin
bu bos vakti gelisimi i¢in harcayarak niteliklerini arttirmasi ve verimlilige
olan olumlu etkisi diigiiniildiigiinde is¢iye saglanan bos vaktin igveren adina
faydali olabilecegini sdylenebilecektir. Ayrica atil kalan is giliclinii is piyasasina
cekmesi, kadin, emekli, 6grenci gibi gruplarinin ¢alisma hayatina katilimimin
desteklenmesi, issizligin onlemesi ve nitelikli is gliciinden daha fazla isverenin
yararlanmasi gibi olumlu etkileriyle de diizenlemelere konu olan is sdzlesmesi
tiriiddr.
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iS SOZLESMESi KAVRAMI

4857 sayili Is Kanunu (ISK)’nun 2. maddesine gore; “bir is sozlesmesine
dayali olarak ¢alisan gercek kisiye is¢i... ” denir. Tanimda da gortildiigl gibi bir
kimsenin ig¢i say1lmasi i¢in bir i s6zlesmesine dayali olarak ¢aligmasi ve ayni
zamanda gergek kisi olmasi sart1 aranmaktadir. Is sézlesmesi ise; “bir tarafin
(is¢i) bagimli olarak is gormeyi, diger tarafin (isveren) da iicret odemeyi
iistlenmesinden olusan sozlesmedir” (ISK m.8).

is sé6zlesmesinin unsurlar

Is sozlesmeleri bagimhlik, iicret ve is unsurlarindan olusmaktadir. Bu
unsurlardan bagimlilik unsuru is soézlesmesini diger sdzlesmelerden ayiran
temel noktadir. Isci yerine getirdigi isi “isverenin gdzetimi ve denetimi altinda
yapar” (AYM, 26-27.9.1967, 336/29, RG, 19.10.1968, S. 13031; (Siizek 2000:
191).

Is sdzlesmesinin bir diger unsuru ise iicret unsurudur. Ucret; “...bir kimseye
bir is karsihiginda isveren veya ticiincii kigiler tarafindan saglanan ve para
ile 6denen tutardir” (ISK m.32) seklinde tanimlanmis olup is sdzlesmesinin
zorunlu bir unsurudur. Eksikligi durumunda yerine getirilen eylemin yardim
veya nezaket eylemi olarak nitelenmesine sebep olabilecektir. Fakat taraflar
arasinda iicret unsuru agikea belirtilmese dahi yapilan is i¢in bir ticret 6denmesi
gerekli ve olagan goriildiigli durumlarda kural olarak taraflar arasinda bir ticret
kararlastirildig1 kabul edilir (Yargitay Igtihati Birlestirme Karari, 18.11.1964,
2/4, RG, 27.11.1964).

Is sézlesmesinin son zorunlu unsuru ise bir isin goriilmesidir. Burada sz
konusu olan is ekonomik acidan is olarak degerlendirilebilen ¢alismalardir. {s,
“is gorme borcunun konusunu olusturan is, her tiirlii beden ve beyin giictine
dayali, yahut teknik, bilimsel veya artistik” olabilir (Stizek 2006: 189-190).

is Sozlesmesi Tiirleri

ISK m.9/1’e gore; “Taraflar is sozlesmesini, Kanun hiikiimleriyle getirilen
sumrlamalar sakl kalmak kosuluyla, ihtiyaglarina uygun tiirde diizenleyebilirler.
Is sozlesmeleri belirli veya belirsiz siireli yapilir Bu sézlesmeler calisma
bicimleri bakimindan tam siireli veya kismi siireli yahut deneme siireli ya da
diger tiirde olusturulabilir.” Endistriyel gelismelerle paralel atipik ¢aligma
sekillerinin ortaya ¢ikisi alternatif s6zlesme tiirlerinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. ISK ile bu tip sézlesme tiirleri ile ¢alisan iscilerin hak ve menfaatleri
koruma altina alinmaya c¢alisilmistir (Cetin 2022; Siizek 2006: 198).

Siireli ve Siireksiz Is Sozlesmeleri

ISK m.10 niteligi bakimindan en ¢ok 30 giin siiren isleri siireksiz is ve otuz
isglinlinden uzun siiren igleri siirekli is olarak kabul edilir. Buradaki anahtar
kelime nitelik kelimesidir. Niteligi geregi otuz is giiniinden az siirmesi gereken
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bir i daha uzun siirede tamamlaniyorsa bu isin siireksiz i3 olma 6zelligini
degistirmez. Ayni sekilde otuz is giiniinden uzun siirmesi gereken bir is daha
kisa siirede tamamlansa da siireksiz istir. Yani is sozlesmesinin stirekliligi
objektif dlgiitlere gore belirlenmelidir (Siizek 2000: 18). Isin siireklilik veya
stireksizligi is sd6zlesmesinin devamlilik unsurunu ortadan kaldirmaz.

Deneme Siireli Is Sozlesmeleri

Iscinin isin ve isyerinin kendine uygun olup olmadigini anlamast isvereninde
is¢inin bilgi ve yeteneklerinin o ise uygun olup olmadiginit belirlemesi
acisindan deneme siireli is sozlesmeleri yararhdir. Iste bu isci ile isverenin is
sOzlesmesini siirdiirtip siirdiirmeme hakkini sakl tuttuklar1 baslangic siireli is
sozlesmelerine deneme siireli is s6zlesmesi ad1 verilmektedir (Centel 1992: 86).
Deneme siireli is sdzlesmelerinde taraflardan bir tanesi is sdzlesmesini sonra
erdirdiginde bildirim siiresi s6z konusu olmadig1 i¢in ihbar tazminat1 6denmesi
de gerekmemektedir (Soyer 1999: 36).

Deneme siireli is sozlesmesi ISK m.15’te diizenlenmistir. Deneme siiresinin
kotii niyetle kullanilmasi ihtimali nedeniyle siire 2 ay ile sinirlanmis. Ancak toplu
is sozlesmesi s6z konusu oldugunda bu siire en ¢ok 4 aya kadar ¢ikabilmektedir.
So6zlesmenin belirli veya belirsiz siireli olmasi bu siireleri etkilememektedir ve
deneme siiresi kidemden sayilmaktadir.

Deneme siiresi icinde taraflardan herhangi biri herhangi bir bildirim siiresine
uymaksizin s6zlesmeyi feshedebilir. Bu siire icinde dogmus olan {icret ve diger
haklar saklidir. Deneme siiresinin gegmesinden sonra yapilan fesihler i¢in artik
genel hiikiimler gegerlidir. Esasen deneme stireli is sdzlesmeleri genel manada
is s0zlesmelerinin tiim haklarina sahiptir, sadece is s6zlesmesinin feshiyle ilgili
hiikiimler deneme siiresince gegerli degildir (Siizek 2000: 23).

Belirli ve Belirsiz Siireli I's Sozlesmeleri

Is sozlesmesinde taraflarca herhangi bir siire kararlastirilmamissa “belirli
stireli is sozlesmesi” kararlastirildiginda ise “belirsiz siireli is sdzlesmesi” s6z
konusu olur (Centel 1992: 80).

Belirli ve belirsiz siireli is sdzlesmeleri ISK m.11°de diizenlenmistir. Buna
gore; “Is iliskisinin bir siireye bagl olarak yapilmadig halde sozlesme belirsiz
stireli sayilr. Belirli siireli iglerde veya belli bir isin tamamlanmasi veya belirli
bir olgunun ortaya ¢ikmast gibi objektif kosullara baglh olarak igveren ile is¢i
arasinda yazili sekilde yapilan is sozlesmesi belirli siireli is sozlesmesidir.”
ISK m.12’de ise belirli ve belirsiz is sozlesmesi ayrimin sinirlari basligi altinda
“belirli siireli is sozlesmesi ile ¢alistirilan ig¢i, ayirimi hakl kilan bir neden
olmadik¢a, salt is sozlesmesinin siireli olmasindan dolayr belirsiz siireli is
sozlesmesiyle ¢alistirilan emsal is¢iye gore farkli isleme tabi tutulamaz”
hiikmiiyle igverenin esit islem borcuna deginilmistir.
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ISK’nu 11 ve 12. maddeleri degerlendirildiginde, belirli siireli is
sozlesmelerinin istisnai bir s6zlesme bi¢imi oldugu ve belirli sartlarin ortaya
¢ikmasi durumunda ancak yapilabilecegi dngoriilmektedir. Tiirk Is Hukukunda
esas olan belirsiz siireli is sdzlesmesi yapilmasidir. Ancak sdzlesmeyi sinirlama
ihtiyact istisnai bir is sdzlesmesi tiirii olan belirli siireli sézlesmeleri gerekli
kilmistir. 1475 say1li Is Hukukunda deginilmeyen belirli siireli sozlesmeler 4857
sayili sayili Is Hukukunda ayrmtili bir sekilde ele alinmig fakat feshedilmesi
durumu ele almmamistir. Bu durum g¢esitli goriis farkliliklarma ve farkl
yaklagimlara sebep olmustur.

Bir is s6zlesmesinin bir siireye baglanmasi veya baglanmamasinin hukuki
sonuglari farkli olmaktadir. Ozellikle siireye baglandig1 durum olan belirli siireli
sozlesmelerin bildirimli olarak feshedilememesi ve is glivencesi olanaklarindan
yararlanamamasi gibi hukuki sonuglart nedeniyle sozlesmenin tiiriiniin
belirlenmesi dnem arz etmektedir. Sézlesmenin tiiriiniin belirlenmesinde ISK
m.11’de yer alan unsurlar1 degerlendirmek gerekmektedir. Burada {i¢ unsur
on plana ¢ikmaktadir. Birincisi; ig sozlesmesi siireye bagl olarak yapilmalidir.
Ikincisi; objektif nedenler olmalidir. Ugiinciisii; belirli siireli is sdzlesmesi
yazili olarak yapilir. Bu ii¢ unsurun bir tanesinin eksik olmasi s6zlesmeyi belirli
siireli olmaktan ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla bu {i¢ unsurun tamaminin bir arada
bulunmasi gerekmektedir.

Zincirleme Is Sozlesmeleri

Zincirleme is sozlesmesi, belirli siireli is s6zlesmelerinin birbiri ardina
yapilmasidir. ISK m.11’e gore;

“Belirli siireli ig sozlesmesi, esasl bir neden olmadik¢a, birden fazla
tist iiste (zincirleme) yapilamaz. Aksi halde is sézlesmesi baslangictan
itibaren belirsiz siireli kabul edilir. Esasli nedene dayali zincirleme is
sozlesmeleri, belirli siireli olma 6zelligini korurlar.”

11. maddeye gore belirli siireli is sozlesmesi tek bir kez dahi yenilense
zincirleme is s6zlesmesi ortaya ¢ikar. Esasli nedenin bulunmamasi durumunda
ise is sOzlesmesi basindan beri belirsiz siireli kabul edilir. Esasli nedenden kasit
objektif nedenlerin varhigidir. Ozellikle isin niteligi veya ekonomik gerekler ya
da yasal zorunluluklar, bu anlamda esasli neden sayilmaktadir (Centel 1992:
72).

Belirli stireli is sdzlesmeleri dayandiklari esasli nedenin devam etmesi ya da
yeni bir esasli nedenin ortaya ¢ikmasi durumunda yenilenebilir. Ancak esaslt
nedenlerin varligi halinde de, is¢inin kanundan dogan haklarini ve ig giivencesini
engellemek amaciyla uzun yillar boyunca belirli siireli is sézlesmesinin
yapilmasi bir hakkin kétiiye kullanilmasini olusturmaktadir (Stizek 2006: 250).
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KISMi SURELI i$ SOZLESMELERI

Sanayilesme ile baslayan seri iiretim emek yogun bir {iretim siireciydi.
Emek yogun iiretim ise tam siireli ¢alismay1 zorunlu kilmaktaydi. Kismi siireli
sozlesmeler, tam siireli sozlesmelere istinaden daha modern bir kavramdir.
Kismi siireli sozlesmeleri miimkiin kilan sey is hukukunun gelisimidir. Is
hukuku, ¢alisanlarin fiziki varligini giivence altina almak amacuyla, is siirelerine
bir iist sinir koyan ve hatta is siirelerini kisaltan diizenlemeler getirmesine neden
olmustur (Centel 1992: 9).

Kismi Siireli is Sézlesmeleri

Isin, iscinin ve piyasanin nitelikleri isin normal haftalik siireden daha kisa
siirede yapilmasii gerektirebilir. Boyle durumlarda yapilan is s6zlesmelere
kismi siireli is sozlesmesi denilmektedir. Bunun aksine yasadaki haftalik ve
giinliik is stirelerine uygun olarak ¢alisiimasinda ise tam stireli is sdzlesmesi
s0z konusudur.

1475 sayih Is Kanununda kendine yer bulamayan Kismi Siireli Is
Sézlesmeleri 4857 sayili Is Kanunu (ISK) ile bir diizenlemeye kavusmustur.
ISK m.13/1’e gore kismi siireli calisma; “is¢inin normal hafialik siiresinin,
tam siireli is sozlesmesiyle ¢alisan emsal isgiye gore onemli dlgiide daha az
belirlenmesi durumunda sézlesme kismi siireli is sézlesmesidir.” Calisma
stiresinin Onemli Ol¢liide daha az belirlenmesi ibaresi madde gerekgesinde
objektif bir dlgiite dayandirilmis ve en azindan tam siirenin iicte ikisinden daha
az siireli ¢calisma olarak nitelenmistir.

Tanimda yer alan emsal isci kavrami ISK m.13/3’te tanimlanmis olup
“...isyerinde ayni veya benzeri iste tam siireli ¢alistirilan iscidir. Isyerinde
boyle bir is¢i bulunmadigi takdirde, o iskolunda sartlara uygun isyerinde
ayni veya benzer isi iistlenen tam siireli is sozlesmesiyle ¢alistirilan ig¢i esas
alimir.” Maddenin gerekgesinde dayanak olarak AB Konseyinin 97/81 sayili
yonergesi gosterilmis olup “ayni isyerinde ayni tiir is sozlesmesi veya istihdam
iligkisine sahip veya benzeri is ya da meslekte ¢alisan ve kidem, nitelik gibi
diger ozelliklerin de dikkate alindigi tam giin ¢alisan kisi” olarak agiklanmistir
(Aytekin 2003: 78).

Kismi Siireli Calismanin Unsurlari
Calisma Siiresinin Kisaligi

Kismi siireli calisma kavrami tam siireli calisma kavramiin varligi
ile tanimlanabilmektedir. Tam siireli ¢alismaya iligkin farkli tanimlamalar
bulunmaktadir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) niin 1965 tarihli toplantisinda
kismi siireli calisma, “is¢i ile isveren arasinda karsilikli anlagmayla olusan ve
normal ig siliresinden daha az olan diizenli ¢alisma” olarak tanimlamislardir
(Centel 1992: 24). Yine ILO’nun 1994 yilinda yasalagan 15 sayili Kismi Siireli
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Calisma Sozlesmesi’nde “karsilastirilabilir tam giin is¢ilere gore normal
calisma saatleri daha az olan ig¢i” olarak tanimlanmustir.

Normal is siiresi i¢in ortak bir zaman dilimi tanimlamasina duyulan ihtiyac
g6z onilinde bulunduruldugunda bu zaman dilimi genellikle hafta olarak kabul
edilmistir (Centel 1992: 29). Fakat farkli isyerlerinde farkli uygulamalar s6z
konusu olabilmektedir. Bu gibi durumlarda yasa ile belirlenmis normal ¢aligma
siiresi temel alinabilecektir.

Kismi siireli ¢alismadan bahsedebilmek i¢in normal caligma siiresinden
onemli dlgiide az saatle calisilmas1 gerekmektedir. ISK m.13’iin gerekcesinde
“Oonemli dl¢lide az” ibaresi agikliga kavusturulmus ve normal haftalik ¢aligma
siiresinin 2/3’1 kadarlik ¢aligma kismi siireli ¢alisma olarak kabul edilmistir.
ISK m.63’e gore haftalik ¢alisma siiresi 45 saattir. Bu siire taraflarin anlasmasi
ile daha agagiya cekilebilir. Bu durumda 30 saate kadar olan calismalar kismi
siireli kabul edilmektedir. Haftalik calisma saatinin 45 saatten az oldugu,
Ornegin 36 saat oldugu bir isyerinde ise 24 saate kadar yapilan ¢aligmalar kismi
siireli sayilacaktir.

Calisma Iliskisinin Siirekliligi

Kismi siireli ¢alismay1 diger esnek ¢aligma bigcimlerinden ayiran sey ¢alisma
iligkisinin siirekliligidir. Gergekten de kismi siireli ¢alisma mevsimlik ¢aligsma,
gegici is sozlesmeleri ve kisa ¢calismadan farklidir. Kismi siireli is sdzlesmesi
ile calisma, gegici nitelikte olmayip siirekli olmalidir (Centel 1992: 27).

Kismi siireli sozlesmesi yalnizca belirsiz siireli degil belirli siireli is
sozlesmesi seklinde de s6z konusu olabilecektir. Kismi siireli s6zlesmelerin
siireklilik 6zelligi kisa ¢aligmalardan ayirt edilmesinde kullanilmaktadir (Centel
1992: 29). Kisa ¢aligma isyerinde genel ekonomik kriz, sektorel veya bolgesel
kriz ya da zorlayici nedenlerden dolay1 ortaya ¢ikan ve bunalim dénemlerinde
uygulanan bir ¢aligma bicimi olmasi nedeniyle siirekli degildir.

Calisma Iliskisinin Iradi Olmas:

En genis istihdam olanagi taniyan esnek calisma tiirlerinden kismi siireli
is sozlesmelerinde is¢i ise girdiginde normal siireden daha kisa siirelerle
caligsacagini bilmekte ve bunu istemekte ya da buna katlanmaktadir. Oysa kisa
caligmada taraflar calisma siirelerinin kisaltilmasini kendileri istememekte
fakat ortaya ¢ikan zorlayici kosullar bunu gerekli kilmaktadir.

Kismi stireli is iligkisinin iradi olmasi igverenin istedigi zaman tam siireli
calisan bir isciyi kismi siireli olarak calistiramamasi veya kismi siireli ¢aligan
bir ig¢iyi tam siireli olarak calistiramamasi sonucunu dogurmaktadir. Boyle
bir degisiklik esash bir degisiklik olarak addedileceginden dolay1 iISK m.22
uyarinca ig¢inin onay1 gerekmektedir.
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Kismi Siireli is Sozlesmesinin Tiirleri

Kismi  siireli ¢alismanin  sartlar1  taraflar  arasinda  serbestge
belirlenebilmektedir. Bu se¢im caligma siiresine gore, ¢alisma iligkisinin
sayisina gore, ¢alisma bigimine gore yapilabilmektedir. Calisma siiresine gore
is¢i belirli saatlerde veya giinlerde calisabilir. Calisma iliskisinin sayisina
gore ise tek bir ig iliskisinde bulunabilecegi gibi birden fazla is iliskisi icinde
de bulunabilir. Calisma bi¢imine gore ise kismi siireli is sdzlesmesinin alt
tiirlerinden birinde ¢alisabilir. Bunlarin kismi siireli is s6zlesmeleriyle ortak
noktalar1 olmakla birlikte ¢esitli ayrim noktalar1 bulunmaktadir.

Klasik Kismi Siireli Calisma

Caligma siiresinin igyerinde uygulanan ¢alisma siiresinin altinda belirlendigi
ve miktarinin ve konumunun 6nceden kesin bir sekilde kararlastirildig: caligma
tiiriidiir (Centel 1992: 36; Stizek 2000: 248). Kismi siireli ¢aligma iligkisinin
tam anlamiyla tanimin1 olusturan bu ifade de kismi siireli ¢alismay1 tam stireli
caligmadan ayiran tek 6zellik caligma saatlerinin normal ¢aligma siiresinden az
olmasidir. Bu tip calismada genellikle yarim giin ¢alisma, vardiya ¢alismasi gibi
calismalar konu edilir (Centel 1992: 35). isletmenin ihtiyaclarini karsilamak
i¢in tercih edilen bu ¢alisma tiirii, siparislerin y1gilmasini engelleme, isletmenin
daha uzun siire a¢ik kalmasini saglama gibi amagclara hizmet etmektedir (Centel
1992: 36).

Vardiya usulii calismada isverenin isgilerinin bir kismi1 ¢alisirken geri kalan
kismi dinlenmektedir (Ozkara 1993: 16). Vardiya calismas: sayesinde isyeri
daha uzun siirelerle agik kalmakta ve bu siirecte verimlilik artmaktadir.

Cagri Uzerine Calisma

4857 sayil Is Kanunu ile ilk kez diizenlenen ¢agri iizerine ¢alisma kismi
siireli is s6zlesmesinin dzel bir tiiriidiir. ISK m.14/1’e gére; “yazili sozlesme ile
iscinin yapmayt tistlendigi isle ilgili olarak kendisine ihtiya¢ duyulmasi halinde
is gorme ediminin yerine getirileceginin kararlagtirildign is iligkisi...” olarak
tanimlanmistir. Bu kapsamda ¢agri tlizerine calisma sozlesmesi yazili olarak
yapilmalidir.

Cagn lizerine g¢alismada “hafta, ay veya yil gibi bir zaman dilimi i¢inde
iscinin ne kadar siireyle ¢alisacagini taraflar belirlemedikleri takdirde, haftalik
calisma siiresi yirmi saat kararlastirilmis sayilir. Cagri iizerine ¢alistirilmak
icin belirlenen siirede is¢i calistirilsin veya ¢alistiriimasin iicrete hak kazaniwr.”
Bir bagka deyisle isveren is¢iyi c¢alismak icin ¢agirmasa bile is¢i haftalik
20 saatlik ticrete hak kazanir. Bir diger 6nemli nokta ise calisilacak siirenin
serbestce belirlenmesidir.

ISK m.14/3’e gore; “isciden is gorme borcunu yerine getirmesini ¢agri
yoluyla talep hakkina sahip olan isveren, bu ¢cagriyi, aksi kararlastirilmadikea,
iscinin ¢alisacagr zamandan en az dort giin énce yapmak zorundadir” Bu
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sayede isc¢inin calisma gilinlerini planlayarak bos zamanlarmi istedigi gibi
belirleyebilmesi saglanmistir. Cagri {izerine ¢alisma iliskisi kimi durumlarda
bos kalan zamanlarda bagka isverenle kismi siireli is s6zlesmesinin kurulmasi
amaciyla yapilabilecegi gibi is¢i tarafindan sirf kendisi ve ailesine vakit
ayirmak i¢in dahi tercih edilecektir. Bu yiizden igverenin bu noktadaki keyfi
uygulamalar1 bu hiikiim ile engellenmis bulunmaktadir.

ISK m.14/3’e gore; “sozlesmede giinliik ¢alisma siiresi kararlastirilmamis
ise, igveren her c¢agrida is¢iyi giinde en az dort saat tist tiste ¢alistirmak
zorundadir:” Bu noktada c¢alisma siirelerinin belirlenmesinde bir serbesti s6z
konusudur. Belirlenmedigi durumlarda ise en az 4 saatlik ¢alisma yapilmasi
Ongoriilmiistiir. Burada amag is¢inin ise gelis ve gidis sirasinda kaybedecegi
zaman ile kazanacag iicret arasinda bir dengenin saglanabilmesidir (Centel
1992: 42).

Caligma siireleri ve zamanlar taraflarca kararlastirilabilecegi gibi kanunda
belirlenen siirelerle de gergeklestirilebilmektedir. Bu kapsamda g¢agrilan is¢i
is gorme sorumlulugunu yerine getirmekle sorumludur. Bu siirelerde isci
calistirilsin veya calistirilmasin ticrete hak kazanir. Bu sebeple isveren tarafindan
is¢inin kararlastirilan zamanlarla ve siirelerle ¢agrilmamasi is¢i adina herhangi
bir iicret kaybina neden olamamaktadir. Bununla birlikte, dnceden belirlenen
zamanlar diginda ig¢inin ¢agirilmasi durumunda is¢inin ¢aligmay1 istemesi
durumunda ¢aligmasinin éniinde engel bulunmamaktadir.

Is Paylasim

Bir is¢inin ¢alisamadigr zamanlarda diger bir isci veya iscilerin onun
yerine gecmeyi kabul ettigi calisma bicimidir (Tuncay 2003: 26). Iscilerin
iicret, ikramiye y1llik izin, sosyal yardim, sosyal giivenlik haklar1 gibi haklar
konusunda doktrinde tartisma bulunmaktadir. Centel (1992) bu haklarin sz
konusu isciler arasinda paylasildigini kabul ederken, Sézer (2000) ise soz
konusu haklarin ayr1 ayr1 6denecegi ve fesihlerinin de her bir is¢i i¢in ayr1 ayri
yapilacagini savunmaktadir.

Kismi Siireli Calisma Benzeri is Modelleri
Kisa Calisma
4447 sayih Issizlik Sigortas1 Kanunu Ek madde 2’ye gore;

“Genel ekonomik, sektorel veya bolgesel kriz ile zorlayict sebeplerle
isyerindeki haftalik ¢alisma stirelerinin gegici olarak onemli olgiide
azaltilmast veya igyerinde faaliyetin tamamen veya kismen gecici olarak
durdurulmast hallerinde, igyerinde ii¢ ayr asmamak tizere kisa ¢calisma
yapilabilir. Bu Kanuna gére sigortali sayilan kisileri hizmet akdine tabi
olarak ¢alistiran isveren, kisa calisma talebini, derhal gerekgeleri ile
birlikte Tiirkiye Is Kurumuna, varsa toplu is sézlesmesi tarafi sendikaya
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bir yazi ile bildirir. Talebin uygunlugunun belirlenmesine iligkin usul
ve esaslar, ilgili kurum ve kuruluslarin da goriisii alinarak Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanliginca ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir. Kisa
calisma halinde Issizlik Sigortasi Fonundan kisa ¢calisma 6denegi 6denir.
Iscinin kisa calisma édenegine hak kazanabilmesi icin, hizmet akdinin
feshi harig¢ issizlik sigortasi hak etme kosullarini yerine getirmesi
gerekir”.

Kisa calismanin usulii Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegine Iliskin
Yonetmelik’te diizenlenmistir (R.G. 25419, 31.03.2004). Yonetmelikte genel
ekonomik kriz, bolgesel kriz ve zorlayic1 sebeplerden ne anlagilmasi gerektigi
belirtilmistir.

Buna gore bolgesel kriz; “ulusal veya uluslararasi olaylardan dolayt belirli
bir il veya bolgede faaliyette bulunan isyerlerinin ekonomik olarak ciddi
sekilde etkilenip sarsildigi durumlar ”dir. Genel ekonomik kriz; “ulusal veya
uluslararasi ekonomide ortaya ¢ikan olaylarn, iilke ekonomisini ve dolayisiyla
isverini ciddi anlamda etkileyip sarstigi durumlari”, zorlayicit sebep ise;
“isverenin kendi sevk ve idaresinden kaynaklanmayan, énceden kestirilemeyen,
bunun sonucu olarak bertaraf edilmesine olanak bulunmayan, dissal etkilerden
ileri gelen, gecici olarak ¢alisma siiresinin azaltilmasi veya faaliyetin tamamen
veya kismen durdurulmasi ile sonuglanan deprem, yangin, su baskini, salgin
hastalik, seferberlik ve benzeri nedenleri” ifade etmektedir.

Kisa caligma da kismi siireli ¢alisma da haftalik olagan ¢alisma siiresinden
daha az galigmay1 igerse de kisa ¢alismada daha az siirelerle ¢aligmanin sebebi
disaridan gelen etkilerdir ve siireklilik arz etmez. Buna ek olarak kismi caligmada
taraflar serbest iradeleriyle baslangictan itibaren normal c¢aligma siiresinden
daha kisa bir ¢alismay kararlastirirlarken kisa calismada; baslangigta normal
caligma siireleri kabul edilmisken sonradan ortaya ¢ikan ekonomik kriz veya
zorlayici sebepler nedeniyle caligma siiresi gecgici olarak azaltilmaktadir. Sartlar
normale dondiigiinde ise eski ¢alisma siirelerine geri doniilecektir.

Mevsimlik Calisma

Yilin sadece belirli donemlerinde siirdiiriilen ¢alisma tiirline mevsimlik
caligma denilmektedir. Bu ¢alisma bigiminde 6nemli olan bu siirenin uzunlugu
veya kisaligi degildir. Onemli olan s6z konusu g¢aligmanin, yilin belirli
donemlerinde diizenli olarak tekrar etmesidir. Uygulamada goriilmekle birlikte
mevsimlik calismaya ISK’nda yer verilmemistir.

Mevsimlik igler, faaliyetlerin yilin belirli bir doneminde gerceklestigi ya
da yogunlastig1 igyerlerinde yapilan islerdir (Stizek 2000: 241). Kismi siireli
caligsma ile mevsimlik calismanin ortak 6zelligi her iki ¢aligmanin da normal
calisma siiresinden daha kisa siireli olmasidir.
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Vardiyali Calisma

Vardiya esasina dayali ¢alismada igyerinde ¢alisan is¢ilerin tamami ayni anda
calismamaktadir. Iscilerin bir kismi calisirken bir kismi dinlenmektedir. Vardiya
usulii ¢calisma kismi siireliye gore daha az esnek bir ¢alisma bi¢imidir. Kismi
siireli ¢alismada is¢i ¢caligma saatlerini kendi ihtiyacina gore belirleyebilecektir.
Ancak vardiya usulii ¢alismanin kismi siireli olarak belirlenmesinin 6niinde
engel bulunmamaktadir (Senyen Kaplan 1999: 17).

Denklestirme Usuliine Gore Calisma

Belirli bir zaman araliginda g¢esitli sebeplerle haftalik ¢alisma
siirelerinin altinda ve iistiinde yapilan calismalarin haftalik ortalamasinin
45 saati gecmeyecegi sekilde taraflarca yazili olarak denklestirilmesinin
kararlastirilmasidir (Temir 2005: 150).

Bu caligma tiiriinde is¢inin ¢caligma stiresi haftalik 45 saati ve giinliik 11 saati
gegmeyecek sekilde kararlastirilmaktadir. Giinliikk 11 saatle sinirlanmasinin
sebebi iscilerin glinliik en az 12 saat dinlendirilmelerinin yasal bir zorunluluk
olmasidir. Denklestirme usuliine gore caligmalarda denklestirme siireleri is
sozlesmeleri ile en fazla 2 ay olarak belirlenmistir. Y1l igerisinde is¢iler birden
fazla iki aylik donemler ile denklestirme esasina gore ¢alistirilabilir.

Evde Calisma

Evde ¢alismaylailgili ISK ’nda diizenleme bulunmamaktadir. Evde ¢calismada
genellikle igverenin sagladigi malzeme ve araglarla, igverenin gdzetiminden
uzak bir sekilde ¢alisma yapilmaktadir. Burada ¢alisanin bagimlilik unsurunun
belirlenmesinde isverenin i organizasyonunun i¢inde yer alip almadigi 6nemli
olmaktadir (Engin 2000: 271).

Evde c¢alisma 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu (TBK) m.461°de
diizenlenmistir. Bu kapsamda ‘“evde hizmet sozlesmesi, isverenin verdigi
isi, is¢inin kendi evinde veya belirleyecegi baska bir yerde, bizzat veya aile
bireyleriyle birlikte bir iicret karsiliginda gormeyi iistlendigi sozlesmedir”
(TBK, m.461).

Kismi siireli ¢alisma ile evde ¢alisma arasinda ki temel fark kismi siireli
caligmanin genellikle ev disinda yiiriitiilmesidir. Evde calismada isci ¢calismay1
kendi basina ya da ev halkinin yardimiyla yapabilir. Oysa kismi ¢aligmada
is¢inin isi bizzat yapmasi beklenmektedir.

Kismi Siireli is S6zlesmelerinin Yapilma Nedenleri

Modernlesen toplumun yeni egilimlerini ile ortaya c¢ikan atipik calisma
bigimleri is¢ilerin ve isverenlerin tercihleri ile sekillenmektedir. Kismi stireli
is sozlesmelerinin is¢i acisindan yararlarinin baginda g¢aligma siirelerinin
bireylestirilmesi gelmektedir (Centel 1992: 18). Bu sayede isciler calisma
saatlerini gereksinimlerine gore belirlemekte, isveren ise daha yiiksek
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verimliligin kazancini saglayabilmektedir. Ayrica kismi siireli is s6zlesmelerinin
istthdam saglama 6zelligi issizligi onlemede bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
Ancak kismi siireli is sozlesmelerinin iki taraf i¢in her zaman yararl oldugu
sOylenemez.

Kisisel Nedenler

Kismi siireli is s6zlesmesinin ig¢iler tarafindan tercihindeki basat neden is
siiresinin iscinin kisisel istekleri ile sekillendirilebilmesidir. Buna ek olarak
birden fazla igverenle kismi siireli is sozlesmeleri yapilabilmesi, gelirlerini
arttirabilme olanagi, bos zamanlar1 degerlendirme olanaklar1 nedeniyle kismi
stireli is sozlesmeleri tercih edilmektedir. Ayrica kadinlar, 6grenciler, emekliler
ve engelliler i¢in yeni istihdam olanaklari sagladigi i¢in tercih edilebilmektedir.

Kismi siireli is sozlesmeleri aile i¢i sorumluluklari olan kadinlarin is
piyasasina girmelerine olanak tanimaktadir. Ogrenciler ise 6grenim giderleri
karsilamak ve is hayatin1 deneyimlemek i¢in olanak saglamaktadir. Bir diger
grup olan emekliler ise emeklilik ayliklarinin yetersiz gelmesi durumunda yeni
bir gelir kaynagi olarak ya da bos zamanlarini degerlendirmek i¢in kismi siireli
calismayi tercih edebilmektedir. Doktorlar ve mali miisavirler gibi vasifii ¢aligan
gruplari da (Celik 2007: 83) birden fazla igverenle ¢alisarak uzmanliklarint hem
paylasabilmekte hem de daha fazla gelir elde edebilmektedirler. Son olarak
toplumun daha kirilgan tarafini yansitan engelliler ise tam siireli calismaya
katilamamalar1 durumunda kismi siireli ¢aligsabileceklerdir.

Ise ve Isyerine Iligkin Nedenler

Niteligi geregi uzun siire ¢alismaya uygun olmayan islere farkli calisma
yaklagimlar1 gostermek gerekebilir. Ayrica isin niteligi geregi degisken
miktarlarda is yapilmasi, dikkat ve Ozenin siirekli iist diizeyde tutulmasi
gereken isler ve verimliligi artirmak amacli olarak kismi siireli caligmalar tercih
edilebilmektedir.

Sinirlt sayida nitelikli isgiicii olan islerde bu nitelikli iscilere ulasabilmek
icin de kismi siireli calisma tercih edilmektedir. Boylelikle nitelikli iscilerin
devinimi engellenmis olacaktir. Ayrica nitelikli igcilerin saglik veya ailevi
nedenlerle isten ayrilmalarinin dniine ge¢ilmis olmaktadir.

Tktisadi Nedenler

Kismi siireli is sdzlesmelerinin en énemli iktisadi nedeni bos is olanaklari
yaratip issizligi onlemektir (Centel 1992: 16). Boylelikle daha fazla insan
istihdam edilmis olacaktir.

Mesleki egitimini yeni tamamlamis isgilerin verimliliklerini tam olarak
gosterebilecekleri diizeye kadar kismi siireli islerde calistirilmasi igveren
acisindan maliyetleri azaltacaktir. Sonrasinda tam performansina ulasan isci
isyerindeki gorevlerini tam olarak yerine getirebilecektir.
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Giliniin, haftanin veya aym belirli giinlerinde calisan bir isci ise geldigi
giinlerde daha az kaytarma egiliminde olabilecektir. Bu da verimlilik olarak
geri donecektir.

KISMi SURELI i$ SOZLESMELERININ KURULMASI, HUKUMLERI VE
SONA ERMESI

Kismi Siireli is Sézlesmesinin Kurulmasi

Kismi siireli is sozlesmeleri daha dnceki Is Kanunlarinda diizenlenmemis
olup 4857 sayili Is Kanunu’yla diizenlemeye kavusmustur. Kismi siireli is
sozlesmesi ISK m.13’te; “is¢inin normal haftalik ¢calisma siiresinin, tam siireli
is sozlesmesiyle ¢alisan emsal is¢iye gore onemli ol¢iide daha az belirlenmesi
durumunda sozlesme kismi stireli is sozlesmesidir” olarak tanimlanmistir.

Kismi siireli is s6zlesmesinin kisa siireli ¢alisma, siireklilik ve taraflarin
serbest iradesi unsurlarina sahip olmasi gerekmektedir. Kisa siireli ¢galigmadan
kasit tam siireli ¢alisanlara gére dnemli dlgiide az siire ile caligmasidir. Bu
kavram kisa ¢aligma kavramiyla karigtirllmamladir. Nitekim “kisa ¢alisma”
isverenden kaynaklanamayan sebeplerle igyerinde daha kisa siirelerle calisma
yapilmasidir. Burada is¢i ve igverenin serbest iradesinden bahsetmek miimkiin
degildir. Oysa kismi siireli s6zlesmede taraflar tam siireli ¢alisana gore daha
kisa siire ile ¢aligsacagini birlikte kararlastirirlar. Siireklilik unsurundan kasit ise
sozlesme siiresince is¢inin edimlerini yerine siirekli olarak getirecegidir. Oysa
gegici is sozlesmelerinde, mevsimlik calismalarda ve kisa siireli ¢aligmalarda
bu s6z konusu degildir. Serbest iradenin varligindan kasit ise taraflarin kisa
siirelerle ¢alisilacagini bilmesi ve bu yonde bir is s6zlesmesi bagitlamalaridir.

Kismi stireli is sozlesmeleri siirekli veya siireksiz olarak kurulabilecegi gibi
belirli ve belirsiz siireli olarak da kurulabilir.

Kismi siireli sdzlesmenin tam siireli s6zlesmeye gore olan farkli yapist
cesitli problemler ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Tam siireli ¢alismanin
2/3’line kadar olan kismi siireli ¢alisma, bu durumda flicretin ne miktarda
Odenecegi, hafta tatili olup olmayacag, yillik iicretli iznin olup olmayacagi,
kidem tazminatinin s6z konusu olup olmayacagi, genel tatil licreti gibi sorunlar
ortaya ¢ikmaktadir.

Kismi siireli is sozlesmelerine tam siireli is sozlesmeleri icin getirilen
diizenlemeler disinda kalan is hukuku kurallarinin tamami sartlart uydugu
siirece uygulanabilmektedir.

Tam ve Kismi Siireli Is Sozlesmesi Ayrimi Yasag

ISK m.9’a gore; “taraflar is sozlesmesini, Kanun hiikiimleriyle
getirilen suurlamalar sakli kalmak kosuluyla, ihtiyaglarina uygun tiirde

diizenleyebilirler...Sozlesmeler c¢alisma bigimleri bakimindan tam siireli
veya kismi siireli...olusturulabiliv.” S6zlesmenin tiiriinlin belirlenmesinde bir



90 ‘ SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XX

serbestlik s6z konusu olmakla birlikte, “isveren, esasli sebepler olmadik¢a tam
stireli calisan is¢i karsisinda kismi siireli calisan is¢iye...farkl islem yapamaz”
(ISK m.5) Yani; “Kismi siireli is sozlesmesi ile calistirilan isci, ayirimi hakl
kilan bir neden olmadik¢a, salt is sozlesmesinin kismi siireli olmasindan dolay
tam stireli emsal ig¢iye gore farkl isleme tabi tutulamaz. Kismi siirveli ¢alisan
iscinin ticret ve paraya iliskin boliinebilir menfaatleri, tam siireli emsal is¢iye
gore calistig siireye orantili olarak édenir” (ISK m.13).

ISK m.5’te diizenlenen esit davranma ilkesine aykir1 davramslarin hukuki
sonuclar1 ayn1 maddenin 6. Fikrasinda diizenlenmistir; “Is iliskisinde veya
sona ermesinde yukaridaki fikra hiikiimlerine aykiri davramldiginda is¢i, dort
aya kadar iicreti tutarindaki uygun bir tazminattan baska yoksun birakildig
haklarini da talep edebilir.” Ayrimeiligm ispati isciye aittir (ISK m.5/7).

Kismi stireli is¢i iicret ve ikramiyeler s6z konusu oldugunda calistig1 siire
ile orantilt bir 6demenin yapilmasini talep edebilmektedir. Nitekim Kanun
gerekgesine gore; “kismi siireli iy sozlesmesine gore ¢alisan is¢i, boliinebilir
haklardan, ornegin her yil verilen yakacak yardimindan ¢alistigi siireye orantili
olarak yararlanacaktir. Ornegin, isyerinde hafialik ¢alisma siiresi 45 saat
olan tam siireli ¢alisan is¢i yilda 60 milyon yakacak yardumi aliyorsa, haftada
15 saat kismi ¢alisan isciye ayni yardim 20 milyon lira olarak édenecektir.”
Boliinemeyen haklarda ise tam siireli sozlesmeye gore herhangi bir ayrim
yapilmayacaktir. Ornegin; bildirim siiresi, kidem tazminat ve yillik iicretli izin
her iki s6zlesme tiiri icin ayn1 olabilir (Siimer 1999: 42).

Emsal is¢i kavranmi ISK m.13’te; “emsal isci, isyerinde ayni veya benzeri
iste tam stireli ¢alistirtlan is¢idir” seklinde agiklanmistir. “Eger isyerinde kismi
stireli is¢i ile aymi igi yapacak tam siireli ¢alisan ig¢i yoksa o iskolunda sartlara
uygun isyerinde ayni veya benzer isi iistlenen tam siirveli is sozlesmesiyle
calistirtlan isci esas alinir.”

Tam Siireli ve Kismi Siireli Is Sizlesmeleri Arasi Gegisler

Tam siireliden kismi siireliye gecis ile kismi siireliden tam siireliye gecis
arasinda kimi farklar bulunmaktadir. ISK m.13’e gore; “isyerinde calisan
iscilerin, niteliklerine uygun ag¢ik yer bulundugunda kismi siireliden tam
stireliye veya tam siireliden kismi stireliye gegirilme istekleri isverence dikkate
alimir ve bog yerler zamaninda duyurulur.” Dolayistyla statiisel bir gecisin soz
konusu olabilmesi i¢in nceden tam siireli veya kismi siireli bir sozlesmenin
varlig1 zorunludur.

Tam siireli is sozlesmesinden kismi siireli is sozlesmesine gecis ile ikramiye,
kidemi tazminati benzeri haklarda degisecektir ve yeni is iliskisine gore
hesaplanacaktir. Bu gecis ancak is¢i tarafindan istenirse gerceklestirilebilir.

ISK m.22’de calisma kosullarindaki degisiklik hiikme baglanmustir;
“Isveren...calisma kosullarinda esashi bir degisikligi ancak durumu isciye
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vazil olarak bildirmek suretiyle yapabilir. Bu sekle uygun olarak yapilmayan
ve is¢i tarafindan alti isgiinii i¢inde yazili olarak kabul edilmeyen degisiklikler
isciyi baglamaz” (ISK m.22). Ancak isveren bu degisikligin gecerli nedene
dayandigin1 agiklayip bildirim siirelerine uyarak degisikligi kabul etmeyen
is¢inin is sozlesmesini bildirimli olarak feshedebilecektir.

Isverenin, degisiklik onerisini kabul etmeyen isciye yonelik davranislari
ISK m.24 kapsaminda degerlendirilerek sonuca baglanabilir. Ornegin ek is
verme veya ¢alisma kosullarini uygulamama durumunda is¢inin hakli nedenle
feshi ortaya ¢ikmaktadir.

Sozlesmenin tam siireliden kismi siireliye donligmesi durumunda ilk
sozlesme dogan hak ve alacaklariyla birlikte kismi siireli sdzlesmeye
doniisecektir (Centel 1992: 60).

Kismi stireli is s6zlesmesinden tam stireliye gecis is¢inin iicretini arttirmasi
nedeniyle isciler tarafindan istenen bir durumdur. Fakat bazi durumlarda da
is¢i saglig1, yast veya ailevi durumu sebebiyle kismi siireli ¢alismay1 tam siireli
caligmaya tercih edebilir (Centel 1992: 60). Bu notada isverene diisen gorev
ISK m. 13’e gore iscinin taleplerini degerlendirmek ve bos yerleri duyurmaktir.

Kismi Siireli Is Sozlesmesinde Ucret Ve Diger Haklar
Temel Ucret

Kismi siireli is sozlesmelerinde, ticretin seklini ve miktarini is¢i ile isveren
serbestce kararlastirirlar (Centel 1992: 57). Bu serbestlik yasal asgari iicretin
kismi siireli ¢alisan is¢inin ¢aligma siiresi ile orantili olarak hesaplanan ticretten
diisiik olamaz. Bu durumda tam giin ¢alisan bir ig¢inin asgari ticrete gore saatlik
icreti ile kismi stireli ¢alisan is¢inin calisma siiresi ¢arpilarak is¢inin {icreti
belirlenebilir. Bu durum is¢i ve igverenin yasal asgari iicretin iistiinde bir
degerde anlagsmasina engel degildir.

Kismi siireli is sdzlesmelerinde is¢inin licreti farkli sekillerde belirlenebilir.
Omegin zamana gore iicret, par¢a basina iicret, akort iicret, gotlirii licret,
yiizdelere gore 6denen iicret (ISK m.49).

Zamana gore lcret, iscinin alacagi licretin ¢alisma siiresinin uzunluguna
gore hesaplandigi ticrettir. S6z konusu ticret belirlenen zaman dilimine gore saat
iicreti, glindelik ticret, haftalik {icret veya aylik {icret olarak isimlendirilebilir.
Parca bagina {icret ise, is¢inin lirettigi parga basina gore belirlenen licrettir.
Uretilen iiriine isveren tarafindan bigilen miktar ile is¢inin iirettigi miktarmn
carpilmasi ile ulasilir.

Akort {licret; is¢inin alacagr ticretin yapilan isin sonucuna gore hesaplandig
iicret seklidir. Bu iicret hesaplanirken parga sayisi, uzunluk, biyiikliik, agirlik
gibi objektif birimler esas alinir. Akort iicret performans degerlendirmesinin
on planda oldugu bir ticret seklidir. Dolayisiyla is¢inin hak ettigi {icreti almasi
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adina yararli bir iicret sekli olmakla birlikte daha fazla {icret elde etmek isteyen
is¢inin is¢i sagligi ve glivenligi onlemlerini umursamadan ya da s6z konusu igin
gerektirdigi kaliteyi saglamadan isi eda etmesi miimkiindiir. Bir diger problem ise
her donemde is¢iye yapabilecegi kadar isin verilememesidir. Donemsel olarak
iretimini azaltmak zorunda kalabilen igverenin is¢iye yapabileceginden daha az
is vermesi is¢inin gecimini saglayan iicretin azalmasina sebep olabilmektedir.
Isciye yapabileceginden daha az miktarda is vermek 24. maddeye gére hakli
nedenle fesih nedenidir.

Bir diger iicret sekli ise yiizdeye gore iicrettir; ISK m.51’e gore; “Otel,
lokanta, eglence yerleri ve benzeri yerler ile icki verilen ve hemen orada yenilip
icilmesi i¢in ¢esitli yiyecek satan yerlerden “yiizde” usuliiniin uygulandigi
miiesseselerde igveren tarafindan servis karsiligt veya baska isimlerle
miisterilerin hesap pusulalarina “yiizde” eklenerek veya ayri sekillerde alinan
paralarla kendi istegi ile miisteri tarafindan isverene birakilan yahut da onun
kontrolii altinda bir araya toplanan paralari igveren igyerinde ¢alisan tiim

s

iscilere eksiksiz olarak 6demek zorundadir.’
Ucret Ekleri

Genel anlamda iicretle, yani isin karsiligi olan asil {icretle ticret eklerinin
olusturdugu biitiine genis anlamda ticret, bir diger degisle giydirilmis {icret
denilmektedir. Bir 6demenin licret eki olarak isimlendirilebilmesi i¢in kanundan
veya sozlesmeden dogmus olmali ve para veya para ile 6l¢iilmesi miimkiin
olmasi gerektirmektedir. Ucret eklerine drnek olarak ikramiye, prim, kardan
alia pay, komisyon vb. drnek gosterilebilir.

Kismi siireli ig¢i, boliinebilen haklardan kendi ¢alisma zamanina orantili
olarak yararlandig1 igin c¢alisma siiresiyle orantili olarak bu haklardan
yararlanabilecektir. Bu durum isverenin esit iglem borcuna aykirilik
yaratmamaktadir.

Iscinin isyerinde yapmus oldugu isi basariyla gerceklestirmis olmasindan
dolay igveren tarafindan verilen iicret eki olarak isimlendirilen prim; ig¢inin
igyerinin basarisina olan katkis1 oraninda is¢iye verilecektir.

Ikramiye; mevcut performanstan duyulan memnuniyeti ifade edebilecegi
gibi iscileri tesvik etme amaci da tasiyabilir (Celik 2007: 144; Kaya 2023).
Ikramiye uyg