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10. Öğrencilerinin motivasyon sürekliliğini devamlı kılmak isteyen bir 
öğretmen için hangi pekiştirme tarifesini kullanmak daha uygun olabilir?

A. Sabit aralıklı

B. Sabit oranlı

C. Değişken aralıklı

D. Değişken oranlı

E. Premack İlkesi
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itaatsizlik eylemlerinden birini gerçekleştirmiş olması, sivil itaatsizliğin “kamu 
vicdanına çağrı”  tanımı ile daha uyumlu olduğu yönünde nitelendirilebilir.

Medya ” herkesin anlaştığı şey”in genel çerçevesine duyarlı olduğu sürece 
var olabilir. “İtaatsizlik”, kelime anlamıyla da bu uzlaşma için telaffuzu tehlikeli 
bir kavramdır. Dolayısıyla sivil itaatsizlik kavramının içeriği medyada kavramın 
genel yapısı, unsurları ile yer alsa da isimlendirilmesi istenmemiş olabilir. Bunun 
yanı sıra kitle iletişim araçlarında içerik hazırlayanların kavrama tam anlamıyla 
hâkim olamamaları ya da ideolojik olarak kavramın içeriğinin yanlış doldurulması 
da, sivil itaatsizliğin medyadaki kurgulanmasını şekillendirebilir.
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olarak da önemlidir. Aslında rekabet, bu alanların glokal oluşumları arasında 
değil, oluşumların temsil ettiği ideoloji ve dünya görüşleri arasındadır. Toffler’ın 
işaret ettiği, en azından teknoloji boyutunda altını çizdiği denetim yokluğu ve 
Roudometof’un işaret ettiği kuram eksikliği bu üç alan arasındaki glokalleşme 
farklarının temel nedeni olarak görülebilir. Ancak bu eksiler, glokalleşmenin bu 
üç alanda yarışma içinde olmasının da kaynağıdır. Yarışmanın hangi alandaki 
glokalleşmenin üstünlüğü ile sonuçlanacağı ise altlarında yatan ideolojiler ve 
dünya görüşlerinin kazananını belirleyecektir.
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Uluslararası Çalışma Bürosu
Uluslararası	 Çalışma	 Örgütü’nün	 daimi	 sekreteryasını	 oluşturur.	 Yönetim	

Kurulu	 ve	 beş	 yılda	 bir	 seçilen	 Genel	 Direktör	 yönetiminde	 hazırladığı	 tüm	
faaliyetlerin	 merkezidir.	 Büro	 Cenevre’deki	 merkezinde	 110’un	 üzerindeki	
milliyetten	 yaklaşık	 1900	 görevliyi	 istihdam	 etmektedir	 ve	 dünyada	 40	 bölge	
bürosu	bulunmaktadır.	Bunlara	ek	olarak	 teknik	 işbirliği	programı	çerçevesinde	
yaklaşık	 600	 uzman	 dünyanın	 çeşitli	 bölgelerinde	 görevlerini	 yürütmektedirler.	
Büro	aynı	zamanda	araştırma,	belge	ve	uzman	çalışmalar,	raporlar	ve	dergileri	
kapsayan	bir	basım	merkezi	işlevi	görmektedir	(http://wikipedia.org).
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Vilayetler	Kadrolarında	Bazı	Değişiklikler	Yapılmasına	Dair	Kanun.

5.	 6356	sayılı	Sendikalar	ve	Toplu	İş	Sözleşmesi	Kanunu.
6. T.C.	İçişleri	Bakanlığı	Avrupa	Birliği	ve	Dış	İlişkiler	Dairesi	Başkanlığı	http://www.diab.

gov.tr/uluslararasi-temel-belgeler
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göre,	risk	değerlendirmesi	çalışmalarının	aşağıdaki	durumlardan	herhangi	birinin	
ortaya	çıkması	halinde	bu	çalışmaların	güncellenmesi	gerekmektedir:

-	 İşyerinin	taşınması	veya	binalarda	değişiklik	yapılması.
-	 İşyerinde	 uygulanan	 teknoloji,	 kullanılan	 madde	 ve	 ekipmanlarda	

değişiklikler	meydana	gelmesi.
-	 Üretim	yönteminde	değişiklikler	olması.
-	 İş	kazası,	meslek	hastalığı	veya	ramak	kala	olay	meydana	gelmesi.
-	 Çalışma	 ortamına	 ait	 sınır	 değerlere	 ilişkin	 bir	 mevzuat	 değişikliği	

olması.
-	 Çalışma	 ortamı	 ölçümü	 ve	 sağlık	 gözetim	 sonuçlarına	 göre	 gerekli	

görülmesi.
-	 İşyeri	dışından	kaynaklanan	ve	işyerini	etkileyebilecek	yeni	bir	tehlikenin	

ortaya	çıkması.
Bir	 işyerinde	 yukarıdaki	 durumların	 hiçbirinin	 ortaya	 çıkmaması	 halinde,	

yapılmış	olan	risk	yönetimi	ve	değerlendirmesi	çalışmaları	çok	tehlikeli	sınıfta	yer	
alan	işyerlerinde	en	geç	2	yılda	bir,	tehlikeli	sınıftaki	işyerlerinde	en	geç	4	yılda	bir	
ve	az	tehlikeli	sınıfta	yer	alan	işyerlerinde	en	geç	6	yılda	bir	yenilenmelidir.

Yukarıda	belirtilen	durumlar	 işyerlerinde	risk	yönetim	sürecinin	işletilmesini	
ve	 kalıcı	 bir	 fonksiyon	 haline	 getirilmesini	 zorunlu	 kılmaktadır.	 Risk	 yönetimi	
fonksiyonu	 işletmelerin	diğer	 fonksiyonları	 (üretim,	satış,	 finans,	vb.)	 ile	birlikte	
işletme	yönetim	sisteminin	bir	parçası	haline	getirilmelidir.
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değeri	70	µg	Pb/100	mL	kan’dır.	100	mL	kandaki	kurşun	miktarı	120	µg	‘ı	aşmış	
ise	çok	tehlikeli	kurşun	zehirlenmesi	söz	konusudur.	Ciddi	tedavi	gerekir.

• Yangında; Yangın	 çıkmasını	 önlemek	 için	 kimyasalların	 depolandığı	
alanlarda	sigara	 içilmemeli,	kullanılmayan	cihazlar	 fişte	bırakılmamalı	ve	kolay	
alevlenir	 maddeler,	 üzerine	 uyarı	 yazılarak	 çelik	 dolaplarda	 saklanmalıdır.	 Bir	
yangın	çıktığında	yapılacak	 ilk	 iş	yangını	haber	vermektir.	Yangının	 ilk	aşama-
sında	 etkin	 bir	 müdahalenin	 yerine	 getirilebilmesi	 için	 laboratuvarda	 çıkması	
olası	yangın	tipine	uygun	söndürücü	seçilmesi	gerekmektedir.	Bu	nedenle	önce-
likle	 hangi	 tip	 söndürücünün	 ne	 tip	 yangına	 uygun	 olduğu	 bilinmelidir.	Yangın	
söndürücü	sadece	yangın	çok	küçük	çaplı	ise	ve	nasıl	kullanılacağından	emin	ise	
kullanılmalıdır.	
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Düzenli sağlık kontrolü
Düzenli	 sağlık	 kontrolü	 yaptırmak	 bireyin	 fizyolojik	 ve	 psikolojik	 sağlığı	

açısından	önemlidir.	Bu	kontroller	gerek	işyerlerinde	gerekse	sağlık	kurumlarında	
yapılarak	bireyi	çıkabilecek	sorunlara	karşı	korur.	Bireyin	moralini	düzeltir.

Düzenli	tatil	alışkanlığı
Bireyin	belli	zamanlarda,	 iş	ortamından	uzaklaşması	ve	zihnini	boşaltması	

için	 tatil	önemli	bir	 faktördür.	Kısa	molalar	 (ya	da	uzun	 tatiller)	vermek,	stresin	
tepeye	yükseldiği	zamanlarda	vücudumuzun	dinlenmesine	yardımcı	olur.	Çalışma	
ortamının	 yoğunluğundan	 bunalan	 birey,	 yapacağı	 tatille	 stresini	 azaltabilir.	
Dinlenme	ya	da	bulunduğu	ortamdan	uzaklaşma	çalışanları	 rahatlatır.	Böylece	
stresli	ortamdan	uzaklaşan	bireyler,	zihinsel	ve	bedensel	rahatlama	sağlayabilirler

Psikososyal	risler	ve	sorunlar	günümüzdeki	önemini	daha	da	arttırarak	her	
zaman	gündemde	kalacaktır.	Kişiler	ve	örgütler,	problem	oluştuktan	sonra	değil,	
daha	en	başında	önleyici	 hizmet	 verme	yoluyla	 risk	 faktörleri	 ile	mücadelesini	
yapmak	 zorundadır.	 Bu	 nedenle,	 sorun	 oluşturan	 kaynağın	 risklere,	 oluşan	
risklerin	 de	 yeni	 risk	 etkenlerine	 neden	 olduğu	 kısır	 döngü	 yerine,	 alınacak	
birtakım	önleyici	tedbirlerle	psikososyal	risk	oluşumunun	önlenmesi	veya	sağlıklı	
etkilerinin	en	düşük	düzeyde	tutulması	sağlanılabilir.
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tehlike	arz	edenlerin	işveren	tarafından	yerine	getirilmemesi	hâlinde,	bu	hususu	
Bakanlığın	yetkili	birimine	iletmelidirler.	

	 Meslek	hastalığı	adli	bir	vakadır;	ayrıca	meslek	hastalığı	teşhisi	konulan	
sigortalıya	sağlanan	haklar	dolayısıyla	ve	meslek	hastalıklarının	önlenebilmesi	
amacıyla	 meslek	 hastalıklarının	 tespiti	 önem	 arz	 etmektedir.	 Buna	 karşın	
Türkiye	 istatistiklerinde	 görülmektedir	 ki	 meslek	 hastalığı	 tanısı	 oldukça	 az	
sayıdadır.	 Çalışanlar	 sorunlarının	 meslekten	 kaynaklandığı	 biliyor	 olmalarına	
karşın	 ülkemizde	 bu	 konudaki	 eksikliklerden	 dolayı	meslek	 hastalığı	 tanısı	 ile	
tedavi	 edilmemekte	 ve	 meslek	 hastalığına	 yakalananlara	 sağlanan	 haklardan	
yararlanamamaktadırlar.	

	 Meslek	 hastalıklarının	 doğru	 ve	 eksiksiz	 tespiti	 için	 hekimlere	 eğitim	
süreleri	 içinde	ve	mesleğe	başladıkları	dönemlerde	meslek	hastalıkları	 ile	 ilgili	
dersler	 verilmeli	 ve	 farkındalıkları	 artırılmalıdır.	 Çalışanlar	 da	 meslek	 riskleri	
hakkında	sürekli	eğitilmelidir.	Meslek	hastalıkları	uzmanları	yetiştirilmelidir;	çünkü	
meslek	hastalığı	tanısı	koymak	oldukça	uzun	ve	ayrıntılı	bir	süreci	kapsamaktadır.	
Hastane	ve	laboratuvarlarda	gerekli	alt	yapı	sağlanmalı,	toplum	bilinçlendirilmeli	
ve	 duyarlılık	 artırılmalıdır.	 Meslek	 hatalıkları	 ile	 ilgili	 anket	 çalışmalarının,	
araştırmaların	artırılması;	sorunların	açığa	çıkartılması	ve	farkındalık	sağlanması	
açısından	önemlidir.

	 Bu	çalışmada	meslek	hastalıklarının	tanımı,	kapsamı,	nedenleri,	tedavi	
ve	 teşhis	 yolları,	 meslek	 hastalığı	 tanısı	 konulmuş	 kişilere	 sağlanacak	 yasal	
haklar	konularını	genel	olarak	incelenmiştir.	 İlgili	mevzuatlar	bir	arada	verilerek	
kişilerin	gerek	duydukları	zaman	doğru	bilgiye	kolay	ulaşabilmeleri	sağlanmaya	
çalışılmıştır.	Çalışma	meslek	hastalıklarının	ülkemizdeki	durumu	hakkında	genel	
bilgi	sunması	açısından	önem	taşımaktadır.	Bundan	sonraki	çalışmalarda	diğer	
ülkelerle	kıyaslama	yapılması	faydalı	olacaktır.
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10. YETİŞKİN EĞİTİMİ GRUPLARI
1-	Tamamlama	eğitimi
2-	Mesleki	ve	teknik	yeterlilik	eğitimi
3-	Sağlık,	refah	ve	aile	hayatını	daha	iyi	hale	getirmek	için	verilen	eğitimler
4-	Yurttaşlık	eğitimi
5-	Kendini	gerçekleştirme	eğitimi
Yetişkin	 eğitiminde,	 yetişkinden	 beklenen	 öğrencilik	 rolü,	 yetişkin	 olmanın	

getirdiği	rol	ve	sorumluluklara	göre	ikinci	planda	kalır.	Yetişkinlere	eğitim	veren-
ler,	yetişkinlerin	toplumdaki	temel	rolünün	öğrenme	değil	üretme	olduğunu,	ye-
tişkinlere	verilecek	eğitimin	çocuk	ve	gençlere	verilen	eğitimden	farklı	olduğunu,	
farklı	eğitim	yaklaşımları	kullanılması	gerektiğini	bilmek	durumundadır.	[3]

11. YETİŞKİN EĞİTİMİNDE ETKİLİ İLETİŞİM İÇİN ÖNERİLER
1-	Anlamlı	iletişim	kurulmalı,	öğüt	verir	gibi	konuşmamalı
2-	Öğretime	öğrencilerin	başarılı	olabilecekleri	konularla	başlanmalı
3-	Güvenli	ve	esprili	bir	görüntü	verilmeli
4-	Verilecek	derse	eğitimci	iyi	hazırlanmalı
5-	Öğrencilerden	yüksek	beklenti	beklendiği	hissettirilmeli
6-	Eğitim	grubu	kontrolünde	sinirli	yapı	sergilenmemeli
7-	Kesinlikle	alaycı	davranılmamalı
8-	Uzun	anlatımlar	yapılmamalı
9-	Sabırlı	olunmalı	[2].
SONUÇ OLARAK
-	Bir	yıl	sonrasını	düşünüyorsan,	tohum	ek.	
-	On	yıl	sonrasını	düşünüyorsan,	ağaç	dik.	
-	Ama	yüz	yıl	sonrasını	düşünüyorsan,	halkı	eğit.	
-	Bir	kez	tohum	ekersen	bir	kez	ürün	alırsın.	
-	Bir	kez	ağaç	ekersen	on	kez	ürün	alırsın.	
-	Ama	eğitirsen	halkını,	yüzlerce	kez	ürün	alırsın.	

Kuan Tzu

KAYNAKLAR
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[2]		Cafer	Cengiz	GÖZTEPE,	Bedri	TEKİN,	Pozitif	iş	sağlığı	ders	notları
[3]		T.C.	 MİLLÎ	 EĞİTİM	 BAKANLIĞI	 Eğitimi	Araştırma	 ve	 Geliştirme	 Dairesi	 Başkanlığı		

Deniz	YAYLA,		ANKARA-2009
[4]		Ahmet	Sudi	BÜLBÜL,	Halk	Eğitimcilerinin	Yetiştirilmesinde	Üniversitelerin	Rolü	ve	Yeri	

(1987)	H.Ü.	Eğitim	Fakültesi	Dergisi	Sayı:	1-2	Ankara
[5]		Education	at	a	Glance	(Bir	Bakışta	Eğitim)	2007:	OECD	Indicators
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koordine	eder,	işverenler	arası	bilgi	alış	verişinin	sağlanmasına	katkıda	bulunur	
ve	gerekli	hallerde	kendi	nam	ve	hesabına	çalışan	kişilerin	de	bu	çalışmalarda	
yer	almasını	sağlar.

Yapı	 işlerinde	 güvenli	 bir	 şekilde	 çalışılmasını	 sağlamak	 üzere	 yapılması	
gerekli	kontrolleri	koordine	eder.

İzin	verilen	kişiler	dışındakilerin	yapı	alanına	girmesini	önlemek	üzere	gerekli	
düzenlemeleri	yapar.

Çalışanların bilgilendirilmesi
Yapı	işlerinde;
Çalışanlar	veya	çalışan	temsilcileri,	yapı	alanında	sağlık	ve	güvenlik	ile	ilgili	

alınan	tedbirler	hakkında	bilgilendirilir.Verilen	bilgilerin	kolay	ve	anlaşılır	olması	
sağlanır.	 İş	 ekipmanlarının	 kullanım	 talimatı	 çalışanlar	 tarafından	 rahatlıkla	
okunabilecek	bir	yere	asılır.

Çalışanların görüşlerinin alınması ve katılımlarının sağlanması
Yapı	 alanının	 büyüklüğü	 ve	 riskin	 derecesi	 göz	 önünde	 bulundurularak,	

işyerinde	 yapılan	 çalışmalarda	 çalışanlar	 ve	 temsilcilerinin	 arasındaki	
koordinasyon	sağlanarak,	çalışanların	veya	çalışan	temsilcilerinin	görüşleri	alınıp	
katılımları	sağlanır.	

KAYNAKLAR:
1.	 1.	Türkiye	İnşaat	Sanayicileri	 İşveren	Sendikası,	 İnşaat	Sektörü	Sorunlar	ve	Çözüm	

Önerileri,	 Ocak	 2013,	 http://www.intes.org.tr/content	 /Rapor	 2014120155233.
pdf(Erişim	tarihi:12.02.2014)

2.	 SGK,	İstatistik	Yıllıkları,	Ankara,	2008-2011
3.	 Çalışma	 ve	 Sosyal	 Güvenlik	 Bakanlığı,	 İş	 Teftiş	 Kurulu	 Başkanlığı,	 İş	 Teftiş	 Genel	

Raporu,	İş	Teftiş	Kurulu	Başkanlığı,	2012.
4.	 Yapı	İşlerinde	İş	Sağlığı	Ve	Güvenliği	Yönetmeliği	(5	Ekim	2013	)
5.	 http://www.isgsinavi.com/yapi-islerinde-saglik-ve-guvenlik-ile-ilgili-soru-bankasi/
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publications/factsheets	/90,	05.02.2013.
4.	 Safe	 maintenance	 in	 practice,	 (Çevirimiçi),	 https://osha.europa.eu/en/publication/

reports/safe-maintenance-TEWE10003ENC,	01.01.2013.
5.	 http://tr.wikipedia.org/wiki/5S
6.	 Safe	 maintenance,	 repair	 and	 cleaning	 procedures,	 Dangerous	 Substances	 and	

Explosive	Atmospheres	Regulations	2002	Approved	Code	of	Practice	and	guidance,	
(Çevirimiçi),	 http://www.hseni.gov.uk/l137_safe_maintenance_repair_and	 clean	 ing_
procedures.pdf	,	01.01.2013.

7.	 ANLAŞ,	A.S.“İş	Kazalarını	Önlemede	Etkin	 ve	Ucuz	Bir	Yöntem	Etiketlem	Kilitleme	
(E/K)”,	Mühendis	ve	Makina	Cilt	51	Sayı	608,	s.22-24.

8.	 Güvenli	 Bakım	 Faaliyetleri	 Kocaeli	 Fabrikası-Ford	Otomotiv	 San.	A.Ş.,	 (Çevirimiçi),	
http://www.mess.org.tr/content/Ali%20BAYKIZ.pdf,	10.02.2013.

9.	 25/02/	2010	tarihinden	itibaren	yürürlüğe	konan	TEİAŞ	İş	Güvenliği	Yönetmeliği,s.17-18.
10.	Mustafa	Uyanık	(İş	Müfettişi	Yardımcısı)	İstanbul-2013.	T.C.çalışma	Ve	Sosyal	Güvenlik	

Bakanlığı	İş	Teftiş	Kurulu	Başkanlığı,	Bakım-Onarım	İşlerinde	İş	Sağlığı	ve	Güvenliği
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		 Kesme	ve	kemiklerinden	ayırma	işlerinde,
		 El	bıçaklarıyla	yapılan	ve	bıçağın	vücuda	doğru	çekilmesini	gerektiren	işler

Deri Önlükler;
		 Kaynak	işlerinde,
		 Demir	dövme	işlerinde,
		 Döküm	işlerinde,

İklime dayanıklı giyisiler;
		 Açıkta,	soğuk	ve	yağmurlu	havada	çalışmalarda;

Yansıtıcı giyisiler;
		 Çalışanların	açıkça	görülmesi	gereken	yerlerde	yapılan	çalışmalarda;

Emniyet kemeri;
		 İskelelerde	çalışmalarda,
		 Prefabrik	parçaların	montajında,
		 Direk	ya	da	sütunlarda	çalışmalarda,
		 Çatı	İşlerinde,	GÜVENLİK	HALATLARI;
		 Kule/yüksek	vinç	kabinlerinde	çalışmalarda,
		 Ambarlarda	 kullanılan	 istifleme	 ve	 boşaltım	 ekipmanlarının	 yüksek	

kabinlerinde	çalışmalarda,
		 Sondaj	kulelerinin	yüksek	bölümlerinde	çalışmalarda,
		 Kuyu	ve	kanalizasyonlarda	yapılan	çalışmalarda,
		 kullanılmaktadır.

Sonuç olarak;	 Kişisel	 koruyucu	 donanımın	 riske	 uygun,	 kişiye	 uygun	
seçiminin	yapılması	ve	kullanımının	sağlanmasının	yanı	sıra	bakımının	düzenli	
yapılarak	hijyen	koşullarının	sağlanması	önemlidir.

KAYNAKLAR:
1.	 Kişisel	 Koruyucu	 Donanımların	 İşyerlerinde	 Kullanılması	 Hakkında	 Yönetmelik,	 2	

Temmuz	2013,	Resmi	Gazete	Sayı:28965

2.	 Kişisel	Koruyucu	Donanım	Yönetmeliği,	29.Kasım.2006,	Resmi	Gazete	Sayı:26361
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		 Bu	işaret	veya	etiketler	depolama	bölgesinin	yakınına	ya	da	depo	için	
kullanılan	odanın	giriş	kapısına	yerleştirilir.

Yangınla Mücadele İşaretleri İle İlgili Asgari Gerekler
Yangınla	mücadele	ekipmanı	özel	bir	 renk	 ile	belirtilir	 ve	yerini	bildiren	bir	

işaret	levhası	yerleştirilir	ve/veya	bu	gibi	ekipmanın	saklandığı	yer	ya	da	erişim	
noktaları	için	özel	bir	renk	kullanılır.

Bu	tür	ekipmanı	belirlemede	kırmızı	renk	kullanılır.	Kırmızı	alan,	ekipmanın	
kolayca	tanınabilmesi	için	yeterince	geniş	olması	sağlanır.

KAYNAKLAR:
1.		Sağlık	Veya	Güvenlik	İşaretleri	Yönetmeliği
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bulundurulur.	Çalışan	konutlarının,	 aileleri	 ile	birlikte	oturan	çalışanlar	 için	ayrı	
ev	veya	apartman	şeklinde	olması	sağlanır.	Bekâr	çalışanlara	özgü	binalarda,	
kadınlar	ve	18	yaşından	küçük	çocukların,	erkeklerin	bulunduğu	kısım	 ile	bağ-
lantısı	olmayan	ve	birbirinden	ayrı	özel	kısımlarda	yatırılmaları	sağlanır.

KAYNAKLAR
1.	 4857	sayılı	İş	Kanunu
2.	 5510	Sayılı	Sosyal	Sigortalar	ve	Genel	Sağlık	Sigortası	Kanunu
3.	 6331	sayılı	İş	Sağlığı	ve	Güvenliği	Kanunu
4.	 3572	sayılı	İşyeri	Açma	ve	Çalışma	Ruhsatlarına	Dair	Kanun	Hükmünde	Kararnamenin	

Değiştirilerek	Kabulüne	Dair	Kanunu
5.	 İşyeri	Açma	ve	Çalışma	Ruhsatlarına	İlişkin	Yönetmelik
6.	 İşyeri	Bina	ve	Eklentilerinde	Alınacak	Sağlık	ve	Güvenlik	Önlemlerine	İlişkin	Yönetmelik
7.		 İş	Ekipmanlarının	Kullanımında	Sağlık	ve	Güvenlik	Şartları	Yönetmeliği
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2- Risk	değerlendirmesi	 göz	önünde	bulundurularak	 ikinci	 bir	 halat	 kulla-
nılmasının	 işin	 yapılmasını	 daha	 tehlikeli	 hale	 getirdiği	 istisnai	 durumlarda,	
güvenliği	 sağlayacak	 yeterli	 önlemler	 alınmak	 şartıyla	 tek	 bir	 halatla	 çalışma	
yapılabilir.	

4.5. El Merdiveni
İş	Ekipmanlarının	Kullanımında	Sağlık	ve	Güvenlik	Şartları	Yönetmeliğinde	

El	merdivenlerinin	kullanımı	ile	ilgili	özel	hükümler	bulunmaktadır.	
a)	 El	merdivenleri,	kullanımı	sırasında	sağlam	bir	şekilde	yerleştirilmelidir.	

Portatif	 el	 merdivenleri,	 basamakları	 yatay	 konumda	 olacak	 şekilde	
düzgün,	sağlam,	ölçüsü	uygun,	sabit	pabuçlar	üzerinde	durmalıdır.	Asılı	
duran	el	merdivenleri	güvenli	bir	şekilde	tutturularak,	ip	merdivenler	ha-
riç,	yerlerinden	çıkarılmayacak	ve	sallanması	önlenmelidir.	

b)	 Portatif	el	merdivenlerinin	kullanımı	sırasında	üst	veya	alt	uçları	sabitle-
nerek	 veya	 kaymaz	 bir	 malzeme	 kullanılarak	 veya	 aynı	 korumayı	
sağla-yan	 diğer	 düzenlemelerle,	 ayaklarının	 kayması	 önlenecektir.	
Platformlara	çıkmakta	kullanılan	el	merdivenleri,	platformda	tutunacak	
yer	 bulun-madığı	 durumlarda,	 güvenli	 çıkısı	 sağlamak	 için	 platform	
seviyesini	ye-teri	kadar	asacak	uzunlukta	olacaktır.	Uzatılıp	kilitlenebilir	
ve	 eklenebilir	 el	 merdivenleri,	 parçalarının	 birbirinden	 ayrı	 hareket	
etmeleri	önlenecek	şekilde	kullanılacaktır.	Mobil	el	merdivenleri,	üzerine	
çıkılmadan	önce	hareketleri	durdurulacak	ve	sabitlenecektir.

c)	 El	merdivenlerinde	her	zaman	çalışanların	elleriyle	tutunabilecekleri	uy-
gun	yer	ve	sağlam	destek	bulunacaktır.	Özellikle,	bir	el	merdiveni	üze-
rinde	elle	yük	taşınıyorsa	bu	durum	elle	tutacak	yer	bulunması	zorunlu-
luğunu	ortadan	kaldırmayacağı	unutulmamalıdır.	

El	merdivenleri	ile	ilgili	Yapı	İşlerinde	İş	Sağlığı	ve	Güvenliği	Yönetmeliğinde	
de	maddeler	mevcuttur.	

a)	 Yapılan	işe	ve	bulunması	halinde	ulusal	standartlara	uygun,	basamakları	
kaymaz	malzemeden	yapılmış	veya	kaymaz	malzeme	 ile	 kaplanmış,	
yeterli	sağlamlıkta	el	merdivenleri	kullanılır.	Basamakları,	kolları	veya	
bağlantı	yerleri	kırılmış,	çatlamış,	yıpranmış,	hasar	görmüş	ekipmanlar	
kullanılmaz.	 El	 merdivenleri	 düzenli	 olarak	 kontrol	 edilerek	 kusurlu	
merdivenlerin	kullanılmaması	sağlanır.

b)	 El	 merdivenlerinin	 kullanılmasında	 İş	 Ekipmanlarının	 Kullanımında	
Sağlık	ve	Güvenlik	Şartları	Yönetmeliğinde	belirtilen	hükümlere	uyulur.

KAYNAKLAR
1.		 Yapı	İşlerinde	İş	Sağlığı	ve	Güvenliği	Yönetmeliği
2.		 İş	Ekipmanlarının	Kullanımında	Sağlık	ve	Güvenlik	Şartları	Yönetmeliği
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meydana	 gelmiştir.	 Elle	 taşıma	 esnasında	 levhalar	 arasına	 parmak	 sıkışması	
sonucu	meydana	gelen	kaza	(Şekil	34).

Şekil 34.	Elle	taşımada	yaşanmış	bir	kaza	örneği

KAYNAKLAR
[1]	Council	Directive	90/269/EEC,	Minimum	health	and	safety	requirements	for	the	manual	

handling	of	loads	where	there	is	a	risk	particularly	of	back	injury	to	workers,	Office	for	
Official	Publications	of	the	European	Communities,	1990.

[2]	Elle	Taşıma	İşleri	Yönetmeliği,	24	Temmuz	2013	Resmî	Gazete	Sayı:	2871,Çalışma	ve		
Sosyal	Güvenlik	Bakanlığı.

[3]	Manual	handling	at	works	a	brief	guide,	http://www.hse.gov.uk/pubns/indg143.pdf.
[4]	Manual	handling,	http://www.hse.gov.uk/toolbox/manual.htm.
[5]	Safe	Lifting	and	Carrying,	http://www.iapa.ca/pdf/fd_2005_nov15_safe_lifting.pdf
[6]	 Moving	 and	 Handling	 Techniques,	 http://www3.imperial.ac.uk/pls/portallive/

docs/1/15879696.PDF.
[7]	Hazards	and	risks	associated	with	manual	handling	of	loads	in	the	workplace,	https://

osha.europa.eu/en/publications/factsheets/73.
[8]	Ergonomic	Guidelines	for	Manuel	Material	Handling	,	National	Institute	for	Occupational
	 Safety	and	Health,	Publications	Dissemination,	4676	Columbia	Parkway,	Cincinnati,	

OH	45226-1998.
[9]	 Özcan	 Emel,	 Bedensel	 Çalışanlarda	 Bel	 Ağrısı	 ve	 Ergonomi,	 http://www.

ergonomistanbul.com/bedensel_calisanlarda.html
[10]	İSG	Özet	Ders	Notları,		http://www.isguygulama.com/mev/isg2014yeniozetsinanak6.

pdf	 https://www.google.com.tr/search?q=Safe+Lifting+and+Carrying&rlz=1C1KM	
ZB_enTR577TR577&espv=210&es_sm=93&tbm=isch&tbo=u&source=univ&s	
a=X&ei=kLs5U7uBCoqI7Aax_4CwAQ&ved=0CDIQsAQ&biw=1600&bih=775
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c)	 Bu	bilgiler	ve	yazılı	talimatlar,	ilgili	işçilerin	anlayabileceği	şekilde	olacaktır.

Çalışanların Eğitimi 
Madde 11 –	İş	Sağlığı	ve	Güvenliği	Yönetmeliğinin	12	nci	maddesi	hükmü	

saklı	kalmak	kaydıyla	işverence:	
a)	 İş	ekipmanını	kullanmakla	görevli	 işçilere,	bunların	kullanımından	kay-

naklanabilecek	 riskler	 ve	 bunlardan	 kaçınma	 yollarını	 da	 içeren	 yeterli	 eğitim	
verilecektir.	

b) Bu	Yönetmeliğin	8	inci	maddesinin	(b)	bendinde	belirtilen,	iş	ekipmanla-
rının	 tamiri,	 tadili,	kontrol	ve	bakımı	konularında	çalışanlara,	yeterli	özel	eğitim	
verilecektir.	

İşçilerin Görüşlerinin Alınması ve Katılımlarının Sağlanması 
Madde 12 –	İşveren,	bu	Yönetmelik	ve	eklerinde	belirtilen	konularda	İş	Sağ-

lığı	 ve	Güvenliği	Yönetmeliğinin	11	 inci	maddesine	uygun	olarak	 işçilerin	veya	
temsilcilerinin	görüşlerini	alacak	ve	katılımlarını	sağlayacaktır.

KAYNAKLAR
1.	 http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.18318&MevzuatIliski=0
2.	 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/04/20130425-7.htm
3.	 http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.10980&MevzuatIlis-

ki=0&sourceXmlSearch=Makina%20Emniyeti
4.	 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2004/02/20040211.htm
5.	 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/04/20130425.pdf
6.	 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/07/20160723-1.pdf
7.	 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/02/20120223-3.htm
8.	 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/12/20061230M4-4.htm
9.	 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/12/20061230M4-5.htm
10.	https://www.tse.org.tr/tr/icerikdetay/12/98/ce-isareti.aspx
11.	Kürşat	 İsmail	 AKÇA,	 	 Makine	 Koruyucuları,	 2012	 (http://www.isgum.gov.tr/rsm/file/

isgdoc/IG17-makine_koruyuculari.pdf)
12.	SGK	İş	Kazaları	ve	Meslek	Hastalıkları	İstatistikleri,	2010
13.	http://www.silvaflame.com/products/adjustable-to-machine-profile/
14.	http://slideplayer.biz.tr/slide/2741697/
15.	http://www.slideshare.net/servetulu1422/21-korunma-politikalar
16.	http://www.udd.org.tr/kisisel-koruyucu-donanim-guvenligi/
17.	http://www.osha.gov/SLTC/etools/machineguarding/
18.	Çalışma	Ortamı	Dergisi,	Mart-Nisan	1999,	Sayı	43
19.	https://issuu.com/yonetmen/docs/ekipmanlarinintasarimi
20.	https://www.tse.org.tr/tr/icerikdetay/12/98/ce-isareti.aspx
21.	İSG	Özet	Ders	Notları	,	http://www.isguygulama.com/mev/isg2014yeniozetsi-nanak6.

pdf
22.	https://www.osha.gov/Publications/OSHA3170/osha3170.html
23.	http://www.arti2isg.com/kategori/kesilme-sikisma-ezilme-tehlikesi.html
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j)		 Özellikle	yerinde	yapılmış	tamir	is1erinde	kaynak	bitiminden	30	dakika	
sonraya	kadar	kaynak	yapılan	yer	gözetim	altında	tutulmalıdır.

k)		 Kaynak	 atölyelerinde	 ve	 diğer	 yerlerde	 gereken	 miktarda	 yangın	
söndürme	cihazı	bulundurulmalıdır.

KAYNAKLAR
1.	 Selahattin	ANIK	“Kaynak	Tekniği	El	Kitabı”	–	GEV	yayını
2.	 Selahattin	ANIK,	Murat	VURAL	“Gazaltı	Ark	Kaynağı	–TIG-MIG-MAG”	–	GEV	yayını
3.	 Kutsal	TÜLBENTÇİ	“Eriyen	Elektrot	İle	Gazaltı	Kaynağı”	–	GEV	yayını
4.	 Selahattin	ANIK,	 Doç.	 Dr.	 Murat	 VURAL,	 Doç.	 Dr.	Ahmet	 UĞUR	 “Termik	 Kesme	

Teknolojisi”	–	GEV	yayını
5.	 Kutsal	TÜLBENTÇİ,	Selahattin	ANIK,	Erdinç	KALUÇ	“Örtülü	Elektrod	ile	Elektrik	Ark	

Kaynağı”	–	GEV	yayını
6.	 Süleyman	KARADENİZ,	Fatih	KAHRAMAN,	Kutlay	SEVER	“Kaynaklı	İmalatta	İnsan	

Sağlığı”
7.	 4857	Sayılı	İş	Kanunu
8.	 6331	Sayılı	İş	Sağlığı	ve	Güvenliği	Kanunu
9.	 TS	EN	ISO	7225	
10.	 TS	EN	1089-3
11.	 TS	EN	ISO	13769	
12.	 TS	1519	ISO	4706	
13.	 H.	İşsever,	Sürekli	Kaynak	Dumanına	Kalmanın	Solunum	Fonksiyon	Testleri	Üzerine	

Kronik	Etkileri	(Klinik	Gelişim	-	İstanbul	Tabip	Odası	Cilt	10	Sayı	11-12	Kasım	1997)
14.	 G.YILMAZ;	"İş	Güvenliğine	Genel	Bakış",	Mühendis	ve	Makine	Dergisi	Sayı	224
15.	 OKTAY	TAN,	“Kaynak	İşlerinde	İş	Sağlığı	ve	Güvenliği”	notları
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KAYNAKÇA
[1]	 http://edremit65.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2016_02/12105854_18elektrklerndesg.

pdf
[2]	 http://www.isguvenligi.com.tr/Content/Upload/EDokuman/130921192256_bf9bd1de-

7744-4396-8908-fbf02f374da7.ppsx
[3]	https://tr.wikipedia.org/wiki/Elektrik_santrali
[4]	http://emhk.itu.edu.tr/elektrik-dagitim-sebekeleri/
[5]	 http://elektroteknoloji.com/blog/gerilimlere-gore-sebeke-cesitleri-tanimlari-standart-ge-

rilim-degerleri
[6]	https://hbogm.meb.gov.tr/MTAO/1EnerjiUretimiIletimiVeDagitimi/unite7.pdf
[7]	http://egitim.druz.com.tr/indir/23-elektrikle-calismalarda-isg2
[8]	http://ileilgili.org/resimleri/nedir/14/6/elektrikcarpmasi_hakkindaresim2.jpg
[9]	http://www.elektrikce.com/elektrik-carpmasi-fotograflari-16/
[10]	http://www.emo.org.tr/ekler/7a425c6ece20cbc_ek.doc?tipi=46&turu=...
[11]	http://muhendislik.istanbul.edu.tr/wp-content/uploads/2014/10/Elektrikle-Güvenlik.pptx
[12]	http://www.trerk.com/teknik/4/kacak_akim_rolesi/index.html
[13]	TS	EN	62305-1/Haziran	2007,	Yıldırımdan	Korunma	–	Bölüm	1:	Genel	Kurallar.
[14]	http://bilim-teknoloji-arastirma.blogspot.com.tr/2010_07_01_archive.html
[15]	Resmi	Gazete:	23.12.2003	tarih	25325	sayılı	“Ekranlı	Araçlarla	Çalışmalarda	Sağlık	

ve	Güvenlik	Önlemleri	Hakkında	Yönetmelik”
[16]	personeldb.ankara.edu.tr/files/2014/.../EKRANLI-ARAÇLARLA-ÇALIŞMALAR.pptx
[17]	 http://isgasistan.net/quiz/isg-elektrik-soru/	 Sorular	 Kısmında	 Örnek	 sorulardan	

Yararlanılmıştır.
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Basınçlı kaplarla ilgili standart ve yönetmelikler
1.	 TS	 EN	 1442+A1-Tüpler-	 sıvılaştırılmış	 petrol	 gazı	 (LPG)	 için-taşınabilir-tekrar	

doldurulabilir-çelikten,	kaynaklı-tasarım	ve	imalât
2.	 TS	 EN	 1440+A1-LPG	 ekipmanları	 ve	 aksesuarları-taşınabilir	 yeniden	 doldurulabilir	

LPG	tüplerinin	periyodik	muayenesi
3.	 TS	 EN	 12817-LPG	 Donanımı	 ve	 aksesuarları-muayene	 ve	 yeterliliğinin	 yeniden	

değerlendirilmesi	-	Anma	kapasitesi	13	m3’ten	küçük	(13	m3	dâhil)	LPG	tankları	
4.	 TS	 EN	 12819-LPG	 donanımı	 ve	 aksesuarları-muyane	 ve	 yeterliliğinin	 yeniden	

değerlendirilmesi-	Anma	kapasitesi	13	m3’ten	büyük	tanklar
5.	 TS	EN	1968-Taşınabilir	gaz	tüpleri-Dikişsiz-Çelik	gaz	tüpleri	için	periyodik	muayene	ve	

deneyi
6.	 Basınçlı	Ekipmanlar	Yönetmeliği	(97/23/AT)
7.	 Basit	Basınçlı	Kaplar	Yönetmeliği	(87/404/AT)
8.	 Taşınabilir	Basınçlı	Ekipmanlar	Yönetmeliği	(2010/35/AB)

KAYNAKLAR
[1]	Kimsesiz	E,	Çayır	E,	Reis	N,	Gemici	V,	Erdönmez	U,	Karakuş	C,	Torlakoğlu	M.	Basınçlı	

Kapların	Periyodik	Test	ve	Kontrol	Sistemi.	III.	Ulusal	Hidrolik	Pnömatik	Kongresi	Ve	
Sergisi;	353-361,	4-7	Aralık	2003,	İzmir.

[2]	TS	EN	13445-1:2007,	Basınçlı	kaplar-Ateşle	temas	etmeyen-Bölüm	1:	Genel
[3]	http://www.epa.gov/region10/pdf/rmp/cepp_newsletter_0308.pdf
[4]	Pil	H,	En	F.	Introduction	to	International	Health	and	Safety	at	Work.	Elsevier;	2010
[5]	Chattopadhyay	S.	Pressure	vessel	design	and	practice.	CRC	Press;	2005.
[6]	Basit	Basınçlı	Kaplar	Yönetmeliği	(87/404/AT)
[7]	Basınçlı	Ekipmanlar	Yönetmeliği	(97/23/AT)
[8]	Taşınabilir	Basınçlı	Ekipmanlar	Yönetmeliği	(2010/35/AB)
[9]	http://www.kalitest.com.tr/
[10]	 TMMOB,	 Periyodik	 kontrol	 mühendislik	 el	 kitabı	 II:	 Basınçlı	 kaplar.	 Yayın	

no:MMO/2001/272-2;	2001
[11]	http://tr.wikipedia.org/wiki/Tahribatsız_muayene
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	 Sağlık,	 güvenlik	 ve	 refah	 konularında	 bilgiyi	 açıklamak	 için	 gereken	
hazırlıklardan	bahsedilmiş	mi?

	 Sağlık	 ve	 güvenlik	 için	 parasal	 imkânların	 nasıl	 sağlanacağından	
bahsedilmiş	mi?

	 Tüm	çalışanlarda	politika	beyannamesinin	bir	kopyası	var	mı?
	 Politikanın	düzenli	revizyonunda	ve	güncellemesinde	işyeri	temsilcilerine	

danışılmış	mı?
	 Sağlık	ve	güvenlik	kurulu	tarafından	politika	beyannamesi	incelenmiş	mi?
	 Beyannamenin	 kim	 tarafından	 ve	 ne	 sıklıkla	 inceleneceğinden	

bahsedilmiş	mi?
	 Çalışanların	politika	beyannamesine	 ilgi	duymalarını	sağlayacak	etkili	

bir	hazırlıktan	bahsedilmiş	mi?
	 İşyeri	 genelinde	 tüm	 çalışanların	 görev	 dağılımı	 mantıklı	 ve	 birbirini	

takip	eder	şekilde	mi?
	 Güvenlik	konusunda	tüm	sorumluluğun	üst	yönetime	ait	olduğu	açık	bir	

şekilde	belirtilmiş	mi?
	 Üst	yönetimin	sorumlulukları	hem	görev	tanımlarında	hem	de	politika	

beyannamesinde	yazılı	olarak	belirtilmiş	mi?
	 Sorumlulukların	yerine	getirilmesini	takip	ve	de	kontrol	etme	prosedürleri	var	mı?
	 Her	 düzey	 yönetici	 sağlık	 ve	 güvenlik	 konusundaki	 sorumluluklarının	

içeriğini	anlamış	ve	kabul	etmiş	mi?
	 Alt	işverenlerle	irtibat	kurma	hazırlıkları	var	mı?
	 Herkes	yasal	sorumluluklarının	farkında	mı?

KAYNAKLAR
[1].	 http://www.bto.org.tr/download.php?i=149&hash=f2217062e9a397a1dca429e7d-

70bc6ca	
[2].	 Onan	Kuru,	2006,	iş	sağlığı	ve	güvenliği	önleme/koruma	politikaları
[3].	 İş	Sağlığı	ve	Güvenliği	Yönetmeliği
[4].	 http://www.uenco.com.tr/docs/dokumanlar/is_6.pdf	
[5].	 http://www.isag.org.tr/index.php/component/content/article/1/307.html	
[6].	 http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/icdenetim/

dosyalar/calisma/riskanaliziveyonetimi	
[7].	 http://www.isgum.gov.tr/rsm/file/isgdoc/IG17-makine_koruyuculari.pdf	
[8].	 Berry	C.,	A	Guide	to	Machine	Safeguarding,	N.C.	Department	of	Labor
[9].	 http://pt.slideshare.net/ekremcakmak/ekrem-akmak-kiisel-koruyucu-donanmlar-

temel-sunum
[10].	http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/ShowProperty/WLP%20Repository/isggm/

dosyalar/yayinlar/brosur/brosur1
[11].	Kişisel	Koruyucu	Donanımların	İşyerlerinde	Kullanılması	Hakkında	Yönetmelik	(R.G.	

Sayı	:25370)
[12].	Kişisel	Koruyucu	Donanım	Yönetmeliği	(R.G.	Sayı	:25368)
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KAYNAKLAR
[1]		TÜİK	 (Türkiye	 İstatistik	 Kurumu)	 2013.	 İş	 Kazaları	 ve	 İşe	 Bağlı	 Sağlık	 Problemleri	

Araştırma	Sonuçları,	26p.
[2]		Mahdevari	S,	Shahriar	K,	Esfahanipour	A.	Human	health	and	safety	risks	management	

in	underground	coal	mines	using	fuzzy	TOPSIS.	Science	of	the	Total	Enviroment	2014.	
Vol.	488-489,	85-99.

[3]		Sari	 M,	 Duzgun	 HSB,	 Karpuz	 C,	 Selcuk	 AS.	 Accident	 analysis	 of	 two	 Turkish	
underground	coal	mines.	Safety	Science	2004,	Vol:42(8),	675–690.

[4]		Joy	J.	Occupational	safety	risk	management	in	Australian	mining.	Occup	Med	2004;54:	
311–5.

[5]		Grayson	RL,	Kinilakodi	H,	Kecojevic	V.	Pilot	sample	risk	analysis	for	un-derground	coal	
mine	fires	and	explosions	using	MSHA	citation	data.	Safety	Science	2009,	Vol:	47(10),	
1371–1378.	

[6]		Maiti	J,	Khanzode	VV.	Development	of	a	relative	risk	model	for	roof	and	side	fall	fatal	
accidents	in	underground	coal	mines	in	India.	Safety	Science	2009,	Vol:47(8),	1068–
1076.

[6]		Shahriar	K,	Bakhtavar	E.	Geotechnical	risks	in	underground	coal	mines.	J	Appl	Sci.	
2009,	1812-5654,	9(11):2137–2143.

[7]		Chen	H,	Qi	H,	Long	R.,	&	Zhang	M.	Research	on	10-year	 tendency	of	China	coal	
mine	accidents	and	the	characteristics	of	human	factors.	Safety	Science	2012,	50(4),	
745–750.

[8]		Homer	 A.W.	 Coal	 Mine	 Safety	 Regulation	 in	 China	 and	 the	 USA.	 Journal	 of	
Contemporary	Asia	2009.	Vol.	39,	No.	3,	August	2009,	424–439.

[9]		Tien	J.	Health	and	Safety	Challenges	for	China’s	Mining	Industry.	Mining	Engineering	
2005,	57,	(4),	1,	15-23.

[10]	Mahdevari	S,	Shahriar	K,	Esfahanipour	A.	Human	health	and	safety	risks	manage-
ment	in	underground	coal	mines	using	fuzzy	TOPSIS.	Science	of	the	Total	Enviroment	
2014.	Vol.	488-489,	85-99.

[11]	Bayraktar	A.	Yeraltı	maden	işletmelerinde	ocak	yangınları.	Çalışma	ve	sosyal	güvenlik	
bakanlığı	İş	teftiş	kurulu	başkanlığı	2013.	

[12]	Yeraltı	ve	yerüstü	maden	işletmelerinde	İş	sağlığı	ve	güvenliği	rehberi.	Çalış-ma	ve	
sosyal	güvenlik	bakanlığı	İş	teftiş	kurulu	başkanlığı	2012.	

[13]	Didari	V.	Kömür	tozu	patlamalarına	karşı	önlemler.	Madencilik	1986,	Cilt:	25,	sayı:	1,	
9-16.

[14]	Karpuz	C,	Bölükbaşı	N,	Paşamehmetoğlu	A,	Gürhan	A.	GAL	Silopi	Asfaltitlerinin	Gaz	
İçeriği,	Kendiliğinden	Yanma	Riski	ve	Kesilebilirliğinin	Araştırılması,	Türkiye	5.	Kömür	
Kongresi	Bildiriler	Kitabı	1986,	379-391.

[15]	Karpuz	C,	Güyagüler	T,	Bağcı	S,	Bozdağ	T,	Başarır	H,	Keskin	S.	Linyitlerin	kendiliğinden	
yanmaya	yatkınlık	derecelerinin	tespiti:	Bölüm1	risk	sınıflaması	derlemesi.	Madencilik	
Eylül/Aralık	2000,	3-13.

[16]		Sabır	H.U,	Yeraltı	kömür	madenlerinde	güvenlik	ve	sağlık.	Uluslararası	Çalışma	Ofisi	
Ankara	2011.	

[17]	Akgün	G.	Yeraltı	maden	ocaklarında	havalandırma	ve	havalandırmanın	patlamalara	
etkisi.	Çalışma	ve	Sosyal	Güvenlik	Bakanlığı-İş	Teftiş	Kurulu	Başkanlığı	2011.	
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KAYNAKLAR
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[4].	Hayri	YALÇIN	ve	Metin	GÜRÜ,	Stokiometri,	Palme	Yayıncılık,	2009,	Ankara.
[5].	Sabri	ALPAYDIN	ve	Abdullah	ŞİMŞEK,	Genel	Kimya,	Nobel	Yayınevi,	2010,	Ankara.
[6].	Bursa	Büyükşehir	Belediyesi	İtfaiye	Dairesi	Başkanlığı	Hizmet	İçi	Eğitim	Ders	Kitabı,	

http://itfaiye.bursa.bel.tr/wp-content/uploads/2011/11/Ders-kitabi-filigranli-2.pdf	
[7].	Binaların	Yangından	Korunması	Hakkında	Yönetmelik,	Resmi	Gazete	9	Eylül	2009,	

Sayı:	27344
[8].	6831	Sayılı	Orman	Kanunu	
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Boğulmalarda genel ilkyardım müdahaleleri;	 Boğulma	 nedeni	 ortadan	
kaldırılır,	bilinç	kontrolü	yapılır.	Yardım	çağrılır.	Hastanın	yaşamsal	bulguları	de-
ğerlendirilir	(ABC).	Temel	yaşam	desteği	sağlanır.

HASTA/YARALI TAŞINMASINDA GENEL KURALLAR 
Öncelikle	 hasta/yaralı	 taşınmasında	 ilkyardımcı	 kendi	 sağlığını	 riske	

sokmamalıdır.	 Hasta/yaralı	 mümkün	 olduğunca	 az	 hareket	 ettirilmelidir.	 Hasta	
ancak	 zorunluluk	 halinde	 güvenlik	 tedbirleri	 çerçevesinde	 tşınmalıdır.	 Hasta/
yaralı	 baş-boyun-gövde	 ekseni	 esas	 alınarak	 en	 az	 6	 destek	 noktasından	
kavranmalıdır.	Hasta/yaralı	taşımak	mükemmel	bir	ekip	çalışması	gerektirir.	Tüm	
hareketleri	yönlendirecek	sorumlu	bir	kişi	olmalı,	bu	kişi	hareketler	için	gereken	
komutları	(dikkat,	kaldırıyoruz	gibi)	vermelidir.	Bu	kişi	genellikle	ağırlığın	en	fazla	
olduğu	ve	en	fazla	dikkat	edilmesi	gereken	bölge	olan	baş	ve	boyun	kısmını	tutan	
kişi	olmalıdır.
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önemli	olduğu	iş	yerlerinde	globetermometre	değeri,	ortamın	termal	durumu	için	
iyi	bir	göstergedir.

• Termal koşulların insan organizması üzerindeki etkisini	 (stresi)	
belirlemek	 için	 elektronik	 veya	 telemetrik	 cihazlarla	 bulunan,	 kalp	 atım	 sayısı,	
deri	ısısı,	terleme	ve	sıvı	kaybı	gibi	fizyolojik	değerler	kullanılır.

Ortam	ısı	streslerinden	korunmada	temel	yaklaşım,	stres	faktörlerini	zararsız	
düzeyde	tutacak	ısıtma	ve	havalandırma	önlemlerini	almaktır.	İklimsel	konforun	
sağlanması	 için,	 nem,	 sıcaklık	 ve	 hava	 akımı	 konusunda	 aşağıda	 değinilen	
uygulamalara	yer	verilmesi	önerilir:

	 Hava	sıcaklığı,	hava	akımı	ve	nem,	efektif	sıcaklık	ve	çalışma	şekli	de	
göz	önüne	alınarak	düzenlenmeli	(örneğin,	hava	akımı	düşük	sıcaklıkta	azaltıl-
malı,	yüksek	sıcaklıkta	ise	artırılmalı),

	 Sıcaklık	 cinsiyet	 ve	 yaşa	 göre	 ayarlanmalı	 (kadınlar	 ve	 40	 yaşından	
büyük	erkekler	için	sıcaklık	konforu	1oC	daha	yükseltilmeli),

	 Ortam	 içi	 ve	 dışı	 arasındaki	 hava	 sıcaklığı	 farkı	 (40	 oC’in	 üzerine	
çıkmayacak	şekilde)	iyi	ayarlanmalı.

Çok	 yüksek	 nemlilik	 ve	 ısı	 değerlerinde	 (psikometrenin,	 ıslak	 hazneli	 olanı	
32	 oC	 ve	 üzerini	 gösterdiği	 zamanlar	 gibi),	 güçlü	 ve	 genç	 insanların	 dahi	 uzun	
süre	 çalışması	 mümkün	 değildir.	 Böyle	 ortamlarda	 terleme	 ile	 vücut	 iç	 ısısı	 38	
oC	 düzeyine	 çıktığından,	 çoğu	 insan	 için	 sıcak	 çarpması	 tehlikesi	 ortaya	 çıkar.	
Bu	 tip	 durumlarda	 koruyucu	elbise	 giyilmesinin	 ötesinde,	 işçilerin	 ekipler	 halinde	
çalıştırılması,	 görevlerinin	 zaman	 zaman	 değiştirilmeleri	 ve	 acil	 hallerde	 (sıcak	
çarpmış,	vücut	iç	ısısı	yükselmiş	ve	bilinç	kaybı	oluşmuş,	işçilerin	acele	olarak,	serin	
bir	yere	alınmaları	gibi)	alınacak	önlemler	konusunda	bilgilendirilmiş	olmaları	gerekir.

Ayrıca,	yüksek	fırınlar	ve	açık	ocaklar	gibi	sıcak	yerlerde	çalışmak	ya	da	belli	
sürelerle	bu	tip	ortama	girip	çıkmak	zorunluluğu	halinde	alınacak	tedbirler	daha	
da	zorlayıcıdır.
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kararlar	vermesinde	yarar	sağlayabilir.	

4. İŞ SAĞLIĞI UZMANI GÖREVİNİ YAPARKEN DİKKAT ETMESİ 
    GEREKEN ETİK KURALLAR
1. Yeterlilik, doğruluk ve tarafsızlık; İşçi	 sağlığı	 ve	 güvenliğinden	 yana	

olmalı.	Bilimsel	bilgiye	ve	teknik	yeterliliğe	dayalı	görüş	iletmeli.
2. Mesleki bağımsızlık; Tüm	 mesleki	 uygulamalarda	 tam	 bir	 mesleki	

bağımsızlık	içinde	karar	vermeli
3. Eşitlik, ayrım gözetmeme ve iletişim;	 Çalışanlarla	 güven,	 gizlilik	 ve	

eşitliğe	dayanan	bir	ilişki	kurmalı
4. İş sözleşmelerinde etik hüküm 
5. Kayıtlar; Gizlilik	ilkeleri	içinde	uygun	kayıt	tutulmalı
6. Tıbbi gizlilik; Bireysel	ve	araştırma	verileri	kaydedilmeli	yasa/yönetmelik	

çerçevesinde	paylaşılmalı
7. Toplu sağlık verileri; Bireysel	 tanınma	yoksa	 iş	 sağlığının	 korunması	

amacıyla	paylaşılabilir
8. Sağlık çalışanlarıyla ilişkiler; İşçinin	onayı	ile	bilgi	alınabilir
9. Suistimalle mücadele; Yöneticiler	 bu	 konuda	 bilgilendirilmeli	 Sağlık	

kayıtlarının	korunması	önemli.	
10. Sosyal taraflarla ilişkiler; İşçi/işveren/sendikacı	bilgilendirilmeli
11. Etiği destekleme ve denetim; Geliştirmek	için	çaba	harcamak
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Hükümet bu çerçeve dahilinde ülkenin turizm potansiyelinden en iyi şekilde 
yararlanılması amacını gütmekte ve bu amaç doğrultusunda çeşitli destekler 
sağlamaktadır Ancak Silifke ilçesi ve çevresi bu Akdeniz sahil şeridinde bu 
planlama için yeterli bir konuma sahip olamamıştır. Bu durum Silifke’de 
turizmin gelişmesine engel teşkil edebilecektir. 

Silifke ilçesi turizm gelişim sürecinde sadece deniz ve tarihi eserlerini 
değil bunların yanında tarımsal üretimini ve yöresel kültürünü de (özellikle 
yörük kültürü)  turistik ürüne entegre edebilmelidir. Kendin diğer ekonomik 
kaynaklarını da destekleyecek biçimde hem fiziksel çevreyi hem de kültürel 
dokuyu koruyarak dengeli bir kalkınma modeli oluşturulması gerekmektedir. 
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Kuyruk milinden hareket alarak çalışan, gerek yatay düzlemde gerekse 
düşey düzlemde dönen organlara sahip toprak frezesi, %4.5 (16 adet) pay ile 
üçüncü sırada hibe desteği alan makine ekipmanı oluşturmuştur.

Elde edilen sayısal verilere göre hibe desteği ile toplam 358 adet makine 
ekipman ediniminin ilçenin traktör başına düşen makine ekipman sayısını 
arttırdığını söylemek mümkündür. 

SONUÇ

Gıda Tarım ve Hayvancılık Bakanlığı Tarım Reformu Genel Müdürlüğü 
tarafından yürütülen bu program, farklı çeşit ve özellikte makine kullanımı 
ile eski makine parkına yenilenme olanağı sağlamıştır. KKYDP kapsamında 
verilen makine ekipman destekleri ilçedeki tarımsal yapı, üretim ve gelirler 
üzerinde etkili olurken, tarım işletmeleri için de bir fırsat olmuştur.

Hibe destekli makine edinimi; makine ekipman kullanım yoğunluğunu 
ifade eden mekanizasyon düzeyinin Silifke ilçesinde yükseltilmesi yönünden 
önemli, aynı zamanda tarım makineleri imalat sektörünün gelişimi için de 
yararlı ve gerekli olduğunu ortaya koymuştur. 2015 yılına kadar yürütülen bu 
programla ilçe tarımı, mekanizasyon kullanım düzeyini farklı tip makinalarla 
genişletme şansını elde etmiştir.
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düzenlenmesi, kültürel tanıtımı sağlayacaktır. Bu organizasyonlarda 
gerçekleşecek işbirlikleri, farklı işletme düzeyleri arasında bağlantıların 
kurulmasına imkan tanıyacaktır.

Türkiye’de tarih, kültür ve doğal güzelliklerin bir arada yer aldığı 
ender coğrafyalardan biri olan Mersin’in Silifke ilçesinin, turizm ve üretim 
faaliyetleri kapsamında ekonomik gelişimini sağlayabilmesinde uluslararası 
arenada başarı sağlamış uygulamalardan yararlanılabilir. Bu çalışma, kültür, 
sağlık, çevre, gıda gibi birçok unsuru bir araya getirerek, değer sunmada 
hem uluslararası hem de ulusal çapta başarılı olan slow food uygulamasının 
Silifke ilçesinde gerçekleştirilmesinde bir başlangıç olacaktır. 
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Sonuç olarak, SWOT analizi kapsamın elde edilen bulgular 
değerlendirdiğinde, Silifke’nin destinasyon markalaşması konusunda, güçlü 
yönleri ile fırsat alanlarının, zayıf yönleri ve tehdit alanlarına göre, daha 
güçlü bir durumda olduğu görülmektedir. Silifke için,  özellikle kıyı turizmi 
ve kültür turizmi başta olmak üzere, birçok alternatif turizm türlerinin 
gelişmesine olanak tanıyan, tarihsel, kültürel ve doğal varlığın bulunması, 
iklim koşullarının ve ulaşımın kolay olması, bozulmamış bir kent dokusuna 
sahip olması, Silifke turizmi için önemli fırsatlar olarak ön plana çıkmaktadır. 
Silifke’nin tabiat ve doğal güzellikleri de önemli birer turizm potansiyeli 
özelliği taşımaktadır. Son olarak, Silifke’nin gerek destinasyon markalaşması 
konusundaki çekicilikleri, gerekse tarihi ve kültürel dokusu ile ilgili akademik 
çalışmalara ağırlık verilmesi, yararlı olacaktır.
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ekoturizm bilincinin oluşturulması önemlidir. Halkın aktif bir şekilde 
turizme katılımını gerçekleştirmek ve profesyonel anlamda bir ekoturizm 
için planlama, koordinasyon, tanıtım ve eğitim gerekmektedir. Ayrıca 
ilçedeki ekoturizm faaliyetlerinin sağlıklı bir şekilde yürütülebilmesi 
için, bu sektörde faaliyet gösteren kişi ve kuruluşların yanı sıra bölge 
halkının da doğa dostu davranış ve tüketici alışkanlıklarının geliştirilmesi 
ve özendirici olması gerekmektedir.28  Silifke’nin ekoturizm potansiyeli 
üzerine yapılan değerlendirme neticesinde zengin ekoturizm değerlerinin 
doğaya saygılı turistlerin kullanımına açılması ve yerel halkın yeterli 
düzeyde faydalanabilmesi için aşağıda belirtilen önerilerin dikkate alınması 
önemlidir.2⁹ Ekoturizm faaliyetlerinin tüm yıla yayılması için, ekoturizm 
potansiyeli yüksek alanlarda altyapı eksikliğinin giderilmesi, ekoturizm 
ürünleri geliştirmek ve pazarlamak, ekoturizm konusunda farkındalık 
oluşturmak, doğal, kültürel, tarihi ve arkeolojik değer üstyapısını geliştirmek 
ve ekoturizm özel gelişim bölgeleri oluşturmak önemlidir.  Ayrıca, ilçedeki 
ekoturizm değerlerini yerel, ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtıcı yayınlar 
yapılmalı, dağ ve doğa rehberliği için sertifikasyon programları hazırlanmalı, 
turizm sektörü paydaşlarıyla ekoturizmin geliştirilmesi amaçlı işbirliği 
artırılmalı, tur operatörleri ve seyahat acentalarının ekoturizm faaliyetlerini 
kapsayan turlar organize edilmeli, hedef pazarın ihtiyacı göz önünde 
bulundurularak ürünler geliştirilmeli ve ekoturizm potansiyeli yüksek 
alanlarda altyapı ve üst yapı eksikliğinin giderilmesi gerektiği akıldan 
çıkarılmamalıdır.³0
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inancına sahip ülkelerden başta Rusya ve Balkan ülkelerinden buraya 
yoğun talepler söz konusudur. Bu taleplerin fiilî hayata geçmesi için buranın 
düzenlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle buranın restorasyonuna daha 
fazla önem verilebilir.

Silifke Müze Müdürlüğü’nden alınan verilere göre 2012 yılında Aya Tekla 
Kilisesi’ni 4744’ü yerli ve 3447’si yabancı olmak üzere toplam 8191 turist 
ziyaret etmiştir. Kiliseyi 2016 yılında yerli ve yabancı olmak üzere toplam 
3599 turist; 2017 yılının ilk altı aylık döneminde ise 2048 turist ziyaret 
etmiştir. Bilimsel çalışmaların tam olarak bitirilip buradaki restorasyonun 
tamamlanması ile birlikte buraya olan ziyaretlerde artışların olacağı 
beklenmektedir.

Silifke ilçesinin ve buradaki yapıların tanıtılması noktasında uluslararası 
alanda da çalışmalar yapılmıştır. İspanya’dan Silifke’ye gelen turist kafilesi, 
Aya Tekla’nın gezdiği yerleri gezmiş ve İspanya’nın Tarragona şehrinde 
27-29 Ekim 2011 tarihlerinde, çok önemli bir değere sahip olan Aya Tekla 
için uluslararası bir konferans düzenlenmiştir. Tarragona ile Silifke’nin 
kardeş şehir olması yolunda fikirler söylenmiş ve Mersin ile Tarragona’nın 
kardeş şehir olması yönünde fikir birliğine varılmıştır. Ancak bu konuda 
henüz protokol imzalanmamıştır. Kültür ve turizm anlamında sağlanan 
bu işbirliğinin ileride daha da gelişeceği yönünde tarafların mesajları 
doğrultusunda İspanya’dan inanç turizmi kapsamında bölgemize daha çok 
konuk geleceği değerlendirilmektedir.

Silifke Müze Müdürlüğü tarafından, Aya Tekla’nın Dünya Kültür Mirası 
listesine dahil edilmesi için çalışmalar sürmektedir.
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Dünya üzerinde bulunan tüm ülkeler küreselleşme ile birlikte hızlı bir 
değişim süreci içerisine girmiş bulunmaktadır. Ekonomiler artan rekabet 
ortamında sürdürülebilir kalkınma hedeflerine ulaşmak ekonomik büyümeye 
ivme kazandırmak için girişimci sayılarını arttırmak zorunda olduklarının 
bilinci içerisindedirler. Bu konuda ekonomilerin üzerine düşen görev girişimci 
desteklerinin arttırılmasıdır. Özellikle kadın girişimcilerin başarıları göz 
önüne alındığında desteklenmelerinin gerekli olduğu kaçınılmazdır. Çalışma 
sonucunda kadın girişimcilerin, girişimcileri destekleyen kuruluşlardan 
çok fazla haberdar olmadığı görülmektedir. Bu konuda gerekli çalışmaların 
yapılmasının girişimci sayılarının arttırılmasında oldukça faydalı olacağı 
söylenebilir. Ülkemizin ekonomik yapısı, uygulanan devlet politikaları ve 
ülkemizdeki eğitim sistemi girişimciliği destekleyici nitelikte olursa, hem 
erkek hem de kadın girişimcilerin sayılarının artacağı ve daha başarılı 
olacakları kaçınılmazdır. Kadınların işgücüne katılımlarının sağlanmasının, 
sürdürülebilir kalkınmanın bir gereği olduğu günümüz ekonomilerinde 
kabul edilen bir gerçektir. Bu nedenle kadın istihdamı ve kadın girişimciliği 
teşvik edilmeli, bu uğurda gerekli politikalar hazırlanmalı ve uygulanmalıdır. 
Tüm bu uygulamalara paralel olarak, ekonomik büyüme ve kalkınmanın 
sürekliliği sağlanacak, dünyada yaşanan küresel rekabette varlığını devam 
ettirebilen güçlü bir ülke olma yolunda başarı kaçınılmaz olacaktır.    
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olarak verimin az olması üzerinde durulması gereken sorunlardandır. Ayrıca 
yetiştiricilerin kendi fidelerini üretmek amacıyla kurdukları parsellerde 
fide üretimine başladıkları ana bitkilerdeki hastalık ve zararlıların yavru 
bireylere geçmesi ve meyve üretiminin bu fideler üzerinden yapılması ve 
üretilen bitkilerin sertifikasız olması sorunlar arasında yer almaktadır. 

Çilek yetiştiriciliğinde sorun teşkil edecek bir diğer konu ise hasat 
sonrası pazarlama ve depolamayla ilgilidir. Çilek üzümsü meyveler içerisinde 
yer alması ve meyvelerinin yumuşak dokulu olmasından dolayı depolamaya 
çok elverişli değildir. Hasat sonrasında hemen pazara ulaştırmak gereklidir. 
Pazara ulaştırmadan önce hasat edilen meyveler ön soğutma işlemine tabi 
tutularak meyvelerin bozulma süreleri uzatılabilir. Silifke yöresinde ön 
soğutma yapacak tesis sayısı çok azdır. Ayrıca meyvelerin pazara ulaştırılma 
sırasında yolda ürün kayıpları meydana gelebilir. Bu kayıpları önlemek 
amacıyla soğutuculu nakliye araçları kullanılmalıdır. Yine bölgede üretimin 
yoğun olarak yapılmasından dolayı bu araç sayıları sınırlıdır.

Çilek yetiştiriciliğinde üretici birliklerinin olmaması pazarlamada 
sıkıntılar meydana getirmektedir. Üreticiler ürettikleri ürünleri tüccarların 
koydukları taban fiyattan satmakta ve ürettikleri ürünleri yüksek fiyata 
satışında söz sahibi olamamaktadırlar. Üretimin ve üreticilerin sayısının 
artması için bu birliklerin kurulması gerekmektedir. Pazarlama marjı olarak 
nitelendirilen pazarlama zincirinin kısaltılması tüketiciler açısından da 
fayda sağlayacaktır.
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9- Organik ürünlerdeki fiyat yüksekliği makul seviyede olması tüketimi 
artıracaktır bu nedenle fiyatların düşürülmesi gerekmektedir.

10-Yüksek yatırım maliyeti sorunu çözüme kavuşturulmalıdır.

11- Genelde Küçük arazilerde uygulanan organik tarımda ölçek sorunu 
çözüme kavuşturulmalıdır.
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alanların kontrolünde bu alanlarda yaşayan insanların daha aktif 
olmalarını sağlayacak çalışmalar yapılmalıdır. Göksu deltası içerisinde 
yer alan mahallelerin bir kısmında dinlenme ve günübirlik konaklama 
amaçlı yerlerin yapılmasına veya işletilmesi ile ilgili yasal mevzuatlar 
tekrardan ele alınıp değerlendirmesi yapılmalıdır. Alana gelecek 
insanları daha sağlıklı ve doğru bilgilendirmek amaçlı konu ilgili 
firmalar ile görüşüp ortak çalışmaların uygulamalarına başlanmalıdır. 
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Silifke Göksu Deltası Özel Çevre Koruma Bölgesi ve sit alanı olmasına 
rağmen her sene maruz kaldığı yangınlar sebebiyle birçok omurgalı ve 
omurgasız hayvan türü ve bitki türünün bölgede sayılarının azalmasına ve 
habitatlarının tahrip olmasına sebep olmaktadır. 

Bölgeye her sene kuş gözlemi için birçok yerli yabancı araştırmacının 
geldiği düşünüldüğünde bölge halkı ve ülke açısından gelir kaynağı olduğu 
görülmektedir. Bu nedenle bölge halkının, yaşadıkları bölgenin sahip olduğu 
biyolojik çeşitliliğin değerinin bilincinde olması için bilgilendirme ve eğitim 
çalışmaları ilgili yetkililer tarafından gerçekleştirilebilir. 

Kellert (1996) (Akt. Dervişoğlu, 2010) Canlı türlerine yönelik bazı 
temel değer yönelimleri belirlemiştir. Kellert’e göre faydacı, doğacı, bilimsel-
çevreci, estetik, sembolik, insancıl, etik, baskın, karşıt değer yönelimleri 
mevcuttur.¹¹⁻¹³   
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¹⁵ Onur, C.,1988. Nar, Derim , 5(4), s: 147-192.
¹⁶ Cemeroğlu, B., 1982. Meyve Suyu Üretim Teknolojisi,  Teknik Basım, s: 309, Ankara.



Kent Stratejisi Silifke (Genişletilmiş 2. Baskı) 277

KAYNAK KİŞİ LİSTESİ
KK 1: Betül ÜNAL, 50 yaşında, lise mezunu, emekli, Araplı’da oturuyor.
KK 2: Cennet ÇINAR, 70 yaşında, öğrenimi yok, ev hanımı, Araplı’da oturuyor.
KK 3: Fatma BİLMEZ, 48 yaşında, ilkokul mezunu, çiftçi, Araplı’da oturuyor.
KK 4: Muhteşem GÖNEN, 44 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Araplı’da oturuyor.
KK 5: Ünzile BİLMEZ, 72 yaşında, öğrenimi yok, ev hanımı, Araplı’da oturuyor.
KK 6: Ayşe SABUNCU, 40 yaşında, lise mezunu, turşucu, Değirmendere’de oturuyor.
KK 7: Ayşe YALÇIN, 43 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Değirmendere’de oturuyor.
KK 8: Duriye AY, 45 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Değirmendere’de oturuyor.
KK 9: Emine GEDİK, 62 yaşında, öğrenimi yok, ev hanımı, Değirmendere’de oturuyor.
KK10: Fevziye MADEN, 55yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Değirmendere’de oturuyor
KK11: Ayşe GEDİK, 70 yaşında, öğrenimi yok, ev hanımı, Gülümpaşalı’da oturuyor.
KK12: Fatma YILMAZ, 45 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Gülümpaşalı’da oturuyor.
KK13: Gülseren ŞEKER, 40 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Gülümpaşalı’da oturuyor.
KK14: Melek YILMAZ, 50 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Gülümpaşalı’da oturuyor.
KK15: Müjgan GÜNEY, 55 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Gülümpaşalı’da oturuyor.
KK16: Bediha YILDIZ, 40 yaşında, ilkokul mezunu, turşucu, Silifke’de oturuyor.
KK17: Gülhan ÖZTÜRK, 43 yaşında, lise mezunu, ev hanımı, Silifke’de oturuyor.
KK18: Hanife ERTAŞ, 48 yaşında, ortaokul mezunu, ev hanımı, Silifke’de oturuyor.
KK19: Rahime GÖK, 53 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Silifke’de oturuyor.
KK20: Yaşar OLBAT, 43 yaşında, ortaokul mezunu, ev hanımı, Silifke’de oturuyor.
KK 21: Alev ÇELİK, 47 yaşında, ilkokul mezunu, pazarcı, Taşucu’nda oturuyor.
KK 22: Ayşe BABUÇ, 45 yaşında, ilkokul mezunu, pazarcı, Taşucu’nda oturuyor.
KK 23: Ayşe YILDIRIM, 78 yaşında, öğrenimi yok, ev hanımı, Taşucu’nda oturuyor.
KK 24: Elif TOLUK, 40 yaşında, ilkokul mezunu, pazarcı, Taşucu’nda oturuyor.
KK 25: Şerife GİRGEÇ, 80 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Taşucu’nda oturuyor.
KK 26: Ayşe BOZ, 83 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Uzuncaburç’ta oturuyor. 
KK 27: Döndü GÜVEN, 66 yaşında, ilkokul mezunu, emekli, Uzuncaburç’ta oturuyor
KK 28: Fatma YILMAZ, 66 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Uzuncaburç’ta oturuyor.
KK 29: Necibe ÜNAY, 63 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Uzuncaburç’ta oturuyor.
KK 30: Şaziye YILMAZ, 63 yaşında, ilkokul mezunu, ev hanımı, Uzuncaburç’ta oturuyor.
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• kel: Kötü, çelimsiz,zayıf, hastalıklı.
• kirmen: Yün veya kıl eğrilen ahşaptan yapılma alet.
• kösülmek: Uzanmak.
• narar: Ne arar.
• okuntu: Düğünde davetiye amaçlı dağıtılan hediyeler.
• palaz: Keklik yavrusu.
• tor: Ufak,
• uğrun uğrun: Gizliden gizliye, gizli gizli.
• yazma: Bir tür pamuklu desenli veya sade başörtüsü. 
• yekinmek:Yatış ya da oturuş durmundayken ayağa kalkmak, 

doğrulmak.

KAYNAKÇA
¹ Parekh B.,2010. Çokkültürlülüğü Yeniden Düşünmek, Phoenix Yay.  Ankara.
2 Eröz M.1992. Yörükler, Türk Dünyası Araştırmaları Vakfı, İstanbul.
³ Artun, E.1996. “Çukurova Yörüklerinin Gelenek ve Görenekleri”, I. Akdeniz  Yöresi Türk 

Toplulukları Sosyo-Kültürel Yapısı (Yörükler) Sempozyumu Bildirileri,  Ankara, 25-62. 
⁴ Dulkadir, H.1997. İçel’de Son Yörükler Sarıkeçililer, Mersin. 
⁵ DEMİR, Ö, BAKAR, N . 2014. Silifke Yörüklerinde Doğum, Evlenme ve Ölüm Gelenekleri 

Üzerine Bir Araştırma. Selçuk Üniversitesi Türkiyat Araştırmaları Dergisi, (35), 111-133.
⁶ Ağcalar, A.2009. Silifke Halk Kültürü Araştırması, Mersin Üniversitesi Sosyal  Bilimler 

Enstitüsü Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Mersin. 
⁷ Deveci, E. 2003. Yörük Kızı Silifke, Sesimiz Ofset, Silifke-Mersin. 
8 Onuk, T ve diğerleri. 2004, Silifke Folkloru İşlemecilik, Dokumacılık, Halk Oyunları ve 

Giysileri, Atatürk Kültür Merkezi Başkanlığı Yayınları, Ankara. 
⁹ Dulkadir H. Mersinde Giyim Kuşam-Süslenme (Erişim tarihi: 10.11.2016)
http://www.yumuktepe.com/mersinde-giyim-kusam-suslenme-arst-himi-dulkadir/
10 Halk Oyunları, www.silifke.bel.tr, (Erişim Tarihi: 09.11.2016)

Sözlü Kaynaklar 
Kaynak kişilerle ilgili bilgiler “adı, soyadı, doğum tarihi, doğum yeri, öğrenim durumu, 
mesleği” sıralaması göz önünde bulundurularak verilmiştir. 

K.1. Hüsniye CAN, 1947, Uzuncaburç Köyü, İlkoukul, ev hanımı.
K.2. Ayşe UÇAN, 1956, Ovacık Köyü, ilkokul, ev hanımı.
K.3. Lütfi UĞUR, 1955, Silifke, üniversite, emekli öğretmen.  
K.4. Zübeyde UĞUR, 1974, Yeşilovacık Mahallesi, ilkokul, ev hanımı.
K.5. Eşe PEKÇE, Işıklı Köyü, 1946.
K.6. Mehmet Doğan, 1938 Silifke Ovacık Köyü Doğumlu.
K.7.Halil İbrahim Yagal, 1960, Yeşilovacık Mahallesi, İlkokul, ev hanımı.
K.8. Bayram PEKÇELİK, 1953, Silifke-Say Mah., İlkokul, davulcu. 
K.9. Ayşe BOZ, 1930, Uzuncaburç Köyü, okur-yazar değil, ev hanımı. 
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Işam: çam
İlami: bakliyat
İycig: azıcık
İylişik: püskül, süs
Kersak: tahıl
Mızmarda: perişan
Müne: yük ağırlık
Ogür: benzer, denk
Okuntu: davetiye
Orça: basma peynir

Püse: çam katranı
Sökel: hasta, hastalık
Tahra: satır
Tort: peynirin suyu kaynatılarak
 yapılan çökelek
Ubar: bolluk, bereket
Ülübü: bakliyat
Yarpız: dağ nanesi
Yünug: yıkanmış

KAYNAKÇA
1 1965 Genel Nüfus Sayımı Verileri" (html). Türkiye İstatistik Kurumu. Erişim tarihi: 14 

Kasım 2016.
2 2015 Genel Nüfus Sayımı Verileri" (html). Türkiye İstatistik Kurumu. Erişim tarihi: 14 

Kasım 2016.
³ Karahan, Leyla, 2011. Anadolu Ağızlarının Sınıflandırılması, Türk Dil Kurumu Yayınları, 

s:2, Ankara.
⁴ Sümer, F. 1965. Oğuzlar, Ana Yayınları, s:211-213, Ankara.
⁵ Öztürk, E. 2009. Silifke ve Mut’taki Sarıkeçili ve Bahşiş Yörükleri Ağızları, Türk Dil 

Kurumu Yayınları, s:27, Ankara.
⁶ Öztürk, E. age. s: 46.
⁷ Eröz, M. 1991. Yörükler, s: 20, İstanbul.
8 Öztürk, E. age. s:58.
⁹ Bilir, F. S. 2016, Gülnar Ağzı (Gülnarca), E Yayınları, s: 35, İstanbul.
10 Öztürk, E.. age. s:188.
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KAYNAKÇA
¹ Aydemir S Şevket 2013 Makedonya’dan Orta Asya’ya Enver Paşa “11.cilt Remzi kitapevi 

s”228 İstanbul
2 Ahmet İzzet Paşa, Feryadım, I, İstanbul 1992, s. 194 Guze, "Büyük Harpte Kafkas 

Cephesindeki Muharebeler" (çev. Kaymakam Hakkı), 79 Numaralı Askerî Mecmua, 
Sayı: 20 (1 Kanunusani 1931), s. 34.

³ Joseph Pomiankowiski, Osmanlı İmparatorluğunun Çöküşü (çev. K. Turan), İstanbul 
1990, s. 94. Guze a.g.e.,s 41.

⁴ Nusret Baycan, Karadeniz Olayı ve 1. Dünya Harbine Girişimiz", Atatürk Araştırma 
Merkezi Dergisi, VIII / 22 (Kasım 1991), s. 175-182; Mustafa Balcıoğlu, "Birinci Dünya 
Savaşına Girişimizle İlgili Tartışmalar ve Yeni Belgeler", Tarih ve Toplum, XIX / 114 
(Haziran 1993), s. 340-341.

⁵ Nikoski, Sarıkamış Hareketleri (çev. Kaymakam Nazmî), Ankara 1935, s. 4.
⁶ Maslofski, Umumî Harpte Kafkas Cephesi (nşr. Kaymakam Nazmî), Ankara 1935, s. 23 vd. 

; Nikolski, a.g.e., s. 3, 59.
 ⁷ W. E. D. Allen- P. Muratoff, 1828-1921 Türk- Kafkas Sınırı Harpleri Tarihi, Ankara, 1966, 

s. 264.
8 Aksun 2005 “Enver Paşa ve Sarıkamış Harekatı “ Özener Matbaası s:181-182 İstanbul 
⁹ Yusuf Hikmet Bayur, Türk İnkılâbı, III / I, İstanbul 1983, s. 356 vd;. Ali İhsanSabis, Harp 

Hatıralarım Birinci Dünya Harbi, II, İstanbul 1990, s. 238 
10 Nikoski, a.g.e., s. 9   
11 Şerif Köprülü, Sarıkamış İhata Manevrası ve Meydan Muharebesi, İstanbul 1338, s. 135
12 Guze, a.g.e., s. 39.
¹³ Ş. Köprülü, a.g.e., s. 145.
¹⁴ Fahri Belen, XX. Yüzyılda Osmanlı Devleti, İstanbul 1978, s. 222; Fahri Belen, Birinci 

Cihan Harbi, I, s. 140.
1⁵ Ş. Köprülü, a.g.e., s. 145.
1⁶ AKSUN 2. 2005 a.g.e s .2016
¹⁷ Bardakçı M.2016 “Hafız Hakkı Paşanın Sarıkamış Günlüğü Yaylacık Matbaacılık s.12-13 

İstanbul
¹8 Milli Savunma Bakanlığı Arşiv Müdürlüğü I. Dünya Savaşında Kafkas Cephesinde Şehit 

Olan Mersinli Şehitlerin Listesi (http://www2.msb.gov.tr/Personel/Sehitleri Listele)
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KAYNAKLAR

ALPTEKİN, Y. O.(1999): “Eğitim İçin İnternet, İnternet İçin Eğitim: Elektronik 
İletişim ve Etik”. V.Türkiye’de İnternet Konferansı. Ankara. http://inet.
tr.org.tr/inetconf5/tammetin/alptekin.doc, (Erişim: 01.11.2007).

ACARTÜRK, C. (2004): “Üniversite Web Sayfalarında Kullanılabilirliğin 
Önemi ve Kullanılabilirlik Testleri”, ww.metu.edu.tr/~acengiz/
kullanilabilirlik. (Erişim:05.11.2007).

AKGUL, M. (2005): “Bilgi Toplumuna Doğru İnternet”, www.ankara.edu.tr, 
(Erişim: 01.11.2007).

AKTAŞ, H.(2004): Bir Siyasal İletişim Aracı Olarak İnternet, Tablet 
Yayınları, Konya.

ASNA, A. (1993): Public Relations Temel Bilgiler, Der Yayınları, İstanbul.

ASNA, A. (1998): Halkla İlişkiler P.R. Dünden Bugüne Bir Sanat-Meslek 
Öyküsü, Mısır Matbaacılık, İstanbul.

BAŞBAKANLIK, (2007): Kamu Kurumları İnternet Sitesi Kılavuzu 
Genelgesi.

BAYKAL, N. ve NURAY T. (2003): İnternet, Pusula Yayıncılık, İstanbul.

BUDAK, G. ve BUDAK G. (1998): Halkla İlişkiler, İzmir.

BÜLBÜL, R. (1998): Halkla İlişkiler ve Tanıtım, Nobel, Ankara.

CEBECİ, Z. (2007): Türk Üniversitelerinin Bilimsel Yayın Sayıları ile Web’te 
Bilgi  Yayma Güçleri Arasındaki İlişkiler, Akademik Bilişim, ab.org.tr/
ab07/bildiri/59.doc  (Erişim: 20.11.2007).

ÇAMDERELİ, M. (2000): Ana Çizgileriyle Halkla İlişkiler, Çizgi, Ankara.

ÇAKIR, H. ve  GÖKSEL M. A. (2002): İnternet ve Web Sayfasını Hazırlama, 
Atlas Yayın Dağıtım, İstanbul.

ERDOĞAN, İ. (2006): Pratikte ve Teorikte Halkla İlişkiler, Pozitif 
Matbaacılık, Ankara.

ERTEKİN, Y. (1995): Halkla İlişkiler, 4. b., TODAİE, Ankara.  

ERTEKİN, Y. (2000): Halkla İlişkiler, 4. b., TODAİE, Ankara.  
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GÜRÜZ, D. (1993): Halkla İlişkiler Teknikleri, Punto Yayıncılık, İzmir.

GÜRÜZ, D. (2008): “Halkla İlişkiler Ve Tanıtım Faaliyetlerinin Etkinliğin-
deizlenim (İmaj) Yönetimi (Kurum İmajından Kişisel İmaja)” www.
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HERBST, D. (2003): Public Relations, Cornelsen Verlag, 2. Auflage, Berlin.
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22.09.2006). 

IRGAT, E. (2002): Bir Üniversite Web Sayfasını Tasarlama ve Geliştirme: 
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Der Yayınları, İstanbul.

OKAY, A. ve CANPOLAT, N. (2006): “Halkla İlişkiler ve Hedef Kitleyle 
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sağlayamamaktadır. Özellikle, sayısal ortamda, toplumsal 
olayların da etkisiyle anlam değişimleri ortaya çıkmaktadır. 
Yeni medya kavramı, sohbet içerikli temel yapısından, 
birincil haber merkezi halini almıştır. İşbu sebepledir ki, 
sanal ortamdaki etkileşimin, giderek hızlanması, çok yönlü 
politik ve iktisadi fırsatların kapısını aralamıştır. Geleneksel 
tipteki uygulama türleri, yerini farklı mecralarla ortaklaşa 
bir mekanizma çevresinde toplanmaya yöneltmiş değişim 
süreçlerine indirgemiştir. Kademeli olarak, kaydedilen bu 
değişim süreçleri, bilgisayar oyunlarının bireyler üzerindeki 
etkilerinden, gündelik yaşamdaki kullanım mecrasına kadar 
belirleyici bir rol üstlenmeye başlamıştır. Süreçlerin sonuçları, 
görsel eğilimi daha yüksek, hızlı ve daha çok birey odaklı bir 
gelecek beklentisi ortaya koymaktadır.
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kişiler ile arkadaşlık kurma gibi sorunları günümüzde sıkça 
görülmektedir.

Elektronikleşme ve teknolojik gelişmeler, insanların 
icatlarıdır. Ancak,bilinçli kullanılmadığı ve yeterli bilgi-
bilinç altyapısı oluşturulamadığı takdirde bireyler,teknolojiler 
tarafından yeniden yaratılır hâle gelecekler ve yönetilen 
insan olacaklardır. Günümüzde bunun en büyük göstergesi, 
bireylerin iletişim teknolojilerinden ve bunların uzantısı olan 
ürünlerden imkânlarının çok üstünde bile olsa yararlanması 
ve bunun toplumda ayrıcalıklı bir yer edinmesi konusunda bir 
ölçüt olarak kabul edilmesidir.
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neden olduğu davranışlar arasında sayılabilir. Facebook 
oyunlarını hiç oynamayanlarda, oynayanlara nazaran 
arkadaşları tarafından gönderilen Facebook oyun talepleri 
daha fazla olumsuz duygu ve davranışlar yaratmaktadır. 
Yüksek lisans mezunu olan kullanıcılar, kullanıcıların 
arkadaşları tarafından gönderilen Facebook oyun taleplerinin 
o kişiler üzerinde olumsuz duygu ve davranışlar yarattığını 
düşünürken, ilköğretim mezunları bu durumun olumsuz duygu 
ve davranışlar yaratmadığını belirtmektedirler. Araştırma 
katılımcılarından Facebook oyunlarını her gün oynayanlar, 
bu oyunların gerçek hayatlarında bazı davranışlara sebebiyet 
verdiğini belirtmişlerdir. Buradan yola çıkarak Facebook 
oyunlarının oynama sıklığına bağlı olarak, bu oyunların, 
kişilerin gerçek hayatlarındaki davranışlarını etkileme 
düzeyinin artığı söylenebilir.
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6. Bölgenin markalaşabilmesi açısından, bölgede yer alan ya da bölgeye 
yer almayıp bölgeye etkisi olan kamu işletmelerinin atması gerekli 
adımları sayınız?

7. Bölgenin markalaşabilmesi için, bölgede yaşayan halk açısından 
yapılması gerekli adımları anlatınız?

8. Bölge turizmi için, hedef kitlenin bilinçaltına ulaşabilme yöntemleri 
nelerdir?

9. Bölge halkına, bölgede yer alan ve hizmet veren işletmelere ve kamu 
birimlerine uygulanması gerekli eğitimlerin içerikleri neler olmalıdır?

10. Eskiden kalma iş yapma alışkanlıklarının ve kuralların değişmesi, yeni 
şartlara uyarlanabilmesi için yapılması gerekenleri açıklayınız?
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BÖLÜM DEĞERLENDİRME SORULARI

1) Hititler hakkında kısaca bilgi veriniz.

2) Halkapınar yöresindeki Hitit izleri hakkında kısaca bilgi veriniz.

3) İvriz Kaya Anıtı hakkında kısaca bilgi veriniz.

4) Hitit ekonomisinde tarımın önemini kısaca anlatınız.

5) Hitit inanç sistemi ile tarım ilişkisinden bahsediniz.

6) İvriz Kaya Anıtının sahip olduğu Kültürel Miras değerlerini anlatınız.

7) Kendi yaşadığınız bölgedeki bir tarihi eseri Kültürel Miras kriterlerine 
göre değerlendiriniz.

8) UNESCO Geçici Dünya Miras Listesinde yer almak neden önemlidir?

9) İvriz Kaya Anıtının ülke turizmine kazandırılması için yapılabilecek 
alternatif eylemler nelerdir?

10) KEYAR projesi hakkında kısaca bilgi veriniz.
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Zengibar Kalesi’ne İlişkin Gözden Geçirme Soruları 

1. Bozkır bölgesinin hangi medeniyetlere ev sahipliği yaptığını yazınız.

2. Bozkır bölgesinde hüküm süren medeniyetlerin bölgede ne gibi izler 
bırakmış olabileceğini tartışınız.

3. Bozkır bölgesinin tarihsel süreçteki gelişimini tartışınız.

4. Zengibar Kalesi’nin MÖ 200-300 lü yıllardan kalmasına rağmen daha 
önceki yıllarla kurulan bağlantıyı tartışınız.

5. Zengibar Kalesi’nin günümüze kadar ayakta kalabilen kısımlarının 
özellikleri nedir, sağlam kalabilme sebebi ne olabilir?

6. Zengibar Kalesi’nin savunma yönünün kuvvetli olmasının nedeni 
nedir?

7. Isauria bölgesinde yaşayanların Osmanlı egemenliğine girdikten sonra 
ki yaşam tarzındaki değişimi ve toplumsal değişimi anlatınız.

8. Zengibar Kalesi ile ilgili yapılan restorasyon çalışmaları nelerdir?

9. Zengibar Kalesi’nin turistik çekiciliğinin arttırılması için 
yapılabilecekleri tartışınız.

10. Zengibar Kalesi’nin Konya turizmine katkılarını tartışınız.
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8) Eflatun Pınar Anıtının korunması ile ilgili yerel ve ulusal paydaşların 
alması gereken önlemler nelerdir?

9) Eflatun Pınar Anıtının ülke turizmine kazandırılması için yapılabilecek 
alternatif eylemler nelerdir?

10) Kendi yaşadığınız bölgedeki bir tarihi eseri Kültürel Miras kriterlerine 
göre değerlendiriniz.
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7. Zaviyesi günümüzde antikacılar ve baharatçılar tarafından kullanılan 
yapının adı nedir?

8. Mevlana müzesinde yer alan hangi bölümler Osmanlı döneminde 
yaptırılmıştır?

9. Osmanlı dönemi klasik mimarilerinin en güzel örneklerinden olan yapı 
hangisidir ve hangi sultan döneminde yaptırılmıştır?

10. Osmanlı devletinin son dönemlerinde medreselerin yanı sıra okulların 
da yapılmaya başlanmasına yol açan etki nedir?
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BÖLÜM DEĞERLENDİRME SORULARI

1. Mevlana Kimdir? Mevlana adını nereden almıştır?

2. Mesnevi hakkında bilgi veriniz.

3. Alternatif Turizm’i açıklayınız.

4. Geleneksel Turizmi açıklayınız.

5. İnanç Turizm’ini açıklayınız.

6. Mevlana Müzesinin Konya Turizmine katkılarını kısaca açıklayınız. 

7. Türkiye’de inanç turizmi hakkında kısaca bilgi veriniz.

8. Konya’da inanç turizmi hakkında kısaca bilgi veriniz. 

9. Mevlana Müzesi ziyaret edilme istatistikleri hakkında bilgi veriniz.

10. Konya ilinde inanç turizmi faaliyetlerini artırmak için daha fazla ne 
yapılabilir?
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10-) Sadreddin Konevi’nin türbesi ve diğer yapılarının yerini biliyor 
musunuz ve hiç ziyarette bulundunuz mu?
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BÖLÜM DEĞERLENDİRME SORULARI

1 -) Mevlana ve Mevlevilik hakkında bilgi veriniz.

2 -) Matbah kavramı açıklayınız.

3 -) Mevlevi mutfağı hakkında bilgi veriniz.

4 -) Ateşbaz-ı Veli mutfak kültür ödülleri kaç yılında verilmeye başlanmıştır.

5 -) Gastronomi kavramını ve sınıflandırılmasını açıklayınız.

6 -) Gastronomi turizmi hakkında bilgi veriniz.

7 - ) Ateşbaz-ı Veli efendi hakkında bilgi veriniz.

8 -) Kazancı dede ve halife dedenin görevleri nelerdir?

9 -) Matbah-ı şerife neden balık girmezdi?

10 -) Somat kavramını tanımlayınız.
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BÖLÜM SORULARI

1. Yöresel Mutfak nedir?
2. Yöresel mutfağın turizm açısından önemi nedir?
3. TÜİK’e göre son yıllarda turistlerin harcamaları içerisinde payını en 

fazla artıran harcama türü nedir?
4. Konya mutfağı geçmişi hakkında bilgi veriniz?
5. Türk Patent ve Marka Kurumu’na göre Konya Etliekmek denetimi ne 

şekilde yapılmaktadır?
6. Konya Düğün Pilavı geleneğinde geçmişle günümüz arasında ne tür 

farklılıklar bulunmaktadır?
7. Konya Düğün Pilavının servis sıralaması ne şekilde yapılmaktadır?
8. Konya Düğün Pilavı neden ortak kaptan yenilmektedir?
9. Genellikle Konya Düğün Pilavı masa dizaynı kaç kişilik yapılmaktadır?
10. Konya Düğün Pilavı geleneği hakkında ne düşünüryosunuz? Tartışınız.
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Ambivalent Sexism as a Predictor of Perceptions of Leader Effectiveness:  
Female Leaders in IT Context   ●    23 

attitudes, may be perceiving women to be good fits for professional occupations 
and leadership positions in white collar, professional sectors such as IT. 

This study has also some limitations. Participants of the study were students 
and therefore, findings may have limited generalizability to actual work set-
tings. Using paper-people is another threat to the generalizability of the find-
ings. Rating a hypothetical leader’s effectiveness may not carry the same effects 
as a similar evaluation in an organizational setting. Future research should ad-
dress this limitation by using samples of managers from real life organizations. 
Finally, each participant rated only one candidate. To better mimic the real 
world leader evaluation situations, future studies should have each participant 
rate both candidates.  
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Sonuç ve Öneriler 
Psikolojik sermaye kadın çalışanların iş/işletmecilik alanında etkinliğini ar-

tırıcı olan ve bu etkinliğe katkıda bulunmayı amaçlayan bir yaklaşımdır. Bu 
yaklaşım kadın çalışanların iş/işletmecilik yaşamında yaşadıkları sorunları en-
gellemek ve sorunların üstesinde gelmesiyle beraber cam tavan sendromunu 
aşmalarına yardımcı olmaktadır. İlgili yazın taramasında görülen en önemli un-
surun kadın çalışanların kariyerlerinin devamında yaşadıkları sorunları çözmek 
için bireysel anlamda güçlü olmalarının gerekliliğidir. Bu gereklilikten hareket-
le kadın çalışanların psikolojik sermayelerinin stratejik insan kaynakları açısın-
dan ele alınması kaçınılmazdır. Bu kavramsal değerlendirme çalışmasının en 
önemli katkısının da bu yönde olduğu açık bir şekilde ifade edilebilir. Nitekim 
Alan ve diğerleri (2016) tarafından bir kamu kurumunda yapılan araştırmada 
kadın çalışanların psikolojik sermayeleri ile cam tavan aşma stratejileri arasında 
olumlu ve anlamlı bir ilişki olduğu ortaya konmuştur. Bu sonuca bağlı olarak da 
kadın çalışanların psikolojik sermayelerinin güçlendirilmesiyle cam tavan aşma 
stratejilerinin yüksek olduğu görülmüştür (Alan ve diğerleri, 2016, s. 172-176). 

Yapılan bu kavramsal değerlendirme çalışmasının önerileri şu şekilde ifade 
edilmektedir. (1) Bu konuda yapılacak olan çalışmalar ağırlıklı olarak nitel ola-
rak yapılmalıdır. Nitekim nitel çalışmalar kadınların iş yaşamında yaşadıkları 
cam tavan sendromunu daha iyi ifade etmelerini sağlayabilir. Nitekim bu ko-
nuda özellikle ulusal yazında nicel çalışmaların ağırlıklı olması etkin ve kalıcı 
sonuçların ortaya konulamamasına neden olmaktadır. (2) Yöneticiler kadın çalı-
şanları daha fazla önemsemeli, onların iş-aile uyumuyla birlikte hareket ettikle-
rine bağlı olarak işletmelerini aile dostu işyerleri olarak ele almalıdırlar. (3) Ka-
dınların psikolojik sermayelerinin güçlendirilmesi stratejik insan kaynakları 
açısından ele alınması gereken bir konudur. 
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vist yapıdaki toplumlarda yaşayan ve çalışan kadınların çocukluktan itibaren 
erkeklerle girdikleri haksız bir rekabet ortamında daha mükemmelliyetçi bir ki-
şilik yapısı geliştirdikleri ileri sürülmektedir (Aycan, 2005). Mümkün olduğu 
kadar az hata yapmak ve yapabildiğinin en iyisini yapmak zamanla enerji kay-
bına ve süreklilik halinde tükenmişliğe yol açabildiği düşünülebilir. 

İşyerlerinde Alınabilecek Önlemler 
Yapılan çalışmalarda mükemmelliyetçi kişiliğin zararlarından korunabilmek 

için duygusal zekânın aracılık yapabildiği (Noh ve diğerleri, 2016) ve Bilişsel 
Davranışsal Terapilerin kullanılabileceği (Kothari ve diğerleri, 2016) ileri sü-
rülmektedir. İşyerlerinin bu konularda başta kadın çalışanlar olmak üzere tüm 
çalışanlarına psikolojik destek sağlaması ve eğitimler vermesi, bağlılık ve tat-
min duygusu ile birlikte verimlilik ve performans arttırıcı olabileceğini göster-
mektedir. Ayrıca iş yerinde hakkaniyetli bir şekilde cinsiyet ayırımı yaratmadan 
liyakata dayalı olarak ödül, terfi, komisyon gibi dışsal motivasyon araçlarının 
kullanılmasının da bu konuda olumlu katkı yapabileceği değerlendirilmektedir. 
Özellikle büyükşehirlerde sayıları gittikçe artan bir şekilde kreş ve anaokulu des-
teği sağlayan işyerlerinin varlığı, buralarda çalışan kadınlar açısından büyük ko-
laylık sağlamakta ve rahatlatmaktadır. 
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yapılacak şeylerden birisi de bireylerin duygusal olarak tükenmelerine izin 
vermemektir. İşletmelerin başarısında tükenmişlik seviyesinin en alt seviyeye 
indirgenmesi ve iş tatminin de en üst seviyeye çıkarılması önem arz etmektedir. 

Tükenmişlik diğer insanlarla iletişimin ön planda olduğu, yüz yüze çalışılan 
mesleklerde sık yaşanan bir sorun olup, çalışanlara ilişkin çeşitli unsurları nega-
tif yönde etkileyerek performansını olumsuz yönde etkileme potansiyeline sa-
hiptir. Bu sebeple çalışanların tükenmişlik seviyelerinin işe olan bakış açılarını, 
işten tatmin olma durumlarını etkileyeceği düşüncesinden hareketle, tükenmiş-
lik ve iş tatmini ilişkisi yazında hizmet sektörü açısından çokça ele alınan ve 
araştırılan konular arasında yerini almıştır. 

Genel olarak bu araştırma kapsamında yer alan çağrı merkezi çalışanlarının, 
tükenmişlik sendromuyla karşı karşıya olduğu tespit edilmiştir. Buna karşın ça-
lışanların tatmin seviyelerinin ortanca değere yakın veya altında olduğu gö-
rülmektedir 

İstanbul’da özel bir bankanın çağrı merkezinde çalışan yönetici ve çalışanla-
rın iş tatmin seviyeleri ve tükenmişlikle ilişkisinin incelenmesine yönelik yapı-
lan araştırmada tükenmişliğin alt boyutu olan duygusal tükenme ile iş tatmini 
ve alt boyutları arasında hipotezlerde belirtildiği gibi negatif yönlü ilişki tespit 
edilmiştir. Bir diğer ifadeyle çalışanların tükenmişlik seviyeleri arttıkça iş tat-
mini seviyeleri olumsuz olarak etkilenmektedir. 

Günümüzde tükenmişliği azaltabilmeye veya önlemeye yönelik olarak yapı-
lan çalışmalar sınırlı ölçüde bulunmaktadır. Çalışmaların birçoğu kavram ve 
tanımlar üzerinde yer almakla birlikte yapılan araştırmaların yapıldığı bölge ile 
sınırlı kalması veya belirli bir meslek grubu üzerinde araştırmanın yoğunlaştı-
rılması çalışmaların kısıtlayıcı özelliğini göstermektedir. Bu sebeple buna ben-
zer araştırmaların daha büyük örneklemlerde yapılması, çalışmaların sonuçla-
rının daha genellenebilir olmasını sağlayabilecektir. 

Bu araştırmadan elde edilen bulgular ışığında özel bir bankanın çağrı mer-
kezi çalışanlarında iş tatminin arttırılması ve tükenmişliğin azaltılması için şu 
hususlar önerilebilir; çalışanlarda ekip çalışması desteklenmeli, örgütsel destek 
sağlanmalı, çalışanların görev ve yetkilerinin sınırları iyi belirlenmeli, çalışma 
şartları düzenlenmeli ve iyileştirilmeli, çalışanlara psikolojik danışmanlık hiz-
meti sağlanmalı, çalışanların performansları adil ve periyodik olarak değerlen-
dirilmeli ve başarılı olanlar adil ödüllendirme sistemi ile ödüllendirilmelidir. 

Çalışanların tükenmişlik seviyelerinin azaltılmasının iş tatminlerinin arttı-
rılmasına katkı sağlayabilecek bir faktör olduğu bilinci ile söz konusu düzenle-
melerin yapılması gerekmektedir. 
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da ideolojik temellerle kadınların işgücüne katılımlarının yüksek olması şaşırtıcı 
değildir. Hatta bu ülkelerin demokratik bir sürece geçmesiyle kadınların işgücü-
ne katılım oranı düşme eğilimine girebilmektedir. 

Çalışmada yukarıdaki tartışmalar ışığında kadınların işgücüne katılım oranı 
ile demokratik düzen arasındaki ilişkiler panel veri analizi yöntemiyle araştı-
rılmıştır. 2003-2015 dönemi,116 ülke verileriyle yapılan analizde kadınların iş-
gücüne katılım oranı ve demokrasiyi temsil etmek amacıyla Freedom House ta-
rafından ölçülen Politik Haklar Endeksi ve Sivil Özgürlükler Endeksi kullanıl-
mıştır. Genelleştirilmiş doğrusal model vasıtasıyla elde edilen bulgularda Poli-
tik Haklar Endeksi ve Sivil Özgürlükler Endeksi ile kadınların işgücüne katılım 
oranı arasında pozitif yönlü bir ilişki tespit edilmiştir. 

Literatürle genellikle örtüşen bu bulgu, kadınların işgücüne katılımını arttır-
mada demokratik hakların önemine bir kez daha vurgu yapmaktadır. Kadınlar 
kendi tercihleri olmayan etkenler nedeniyle işgücüne daha fazla ya da daha az 
katılmaktadır. Demokratik hakların varlığı, kadınların tercihlerini yapabileceği, 
özgür ve daha fazla eşitcil bir toplum oluşmasına yön vermektedir. 
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Tosun (1990, s. 163) planlama ve örgütsel düzene ilişkin eksikliğimizi kültü-
rel nedenlere bağlamaktadır. Planlı ve düzenli iş görme alışkanlığının zayıf ol-
ması nedeniyle optimal bir iş bölümü ve optimal bir uzmanlaşma derecesi olu-
şamadığını, yetki ve sorumlulukların açık ve belirgin olmamasının israf ve ka-
yıplara yol açtığını belirtmektedir. Görev, sorumluluk ve disiplin bilincimizin 
zayıf olduğunu, bilimsel düşünüş yerine kaderci düşünüşün yaygın olduğunu 
ileri sürmekte, bu nedenlerle kültürel niteliklerimizin çağdaşlaşması gerektiğini 
savunmaktadır. Bu nedenle ünlü Yönetim bilimci H. Fayol’un (Fayol, 2005, s. 
20) savunduğu gibi aileden başlayarak, okullarda yönetim ilke ve fonksiyonları 
öğretilmelidir. Bu en azından amaç belirleme, planlama uygulama ve uygulama 
sonuçlarını denetleme alışkanlığı edinmelerini sağlayabilir.  

Belirtmek gerekir ki planlama, organize etme, koordinasyon, liderlik (yü-
rütme), denetleme sadece küçük işletmelere özgü sorunlar değildir. Görece 
farklılıklar olsa da genel bir sorun olduğu gözlemlenebilir. Bu nedenle Türki-
ye’de kamu kurumlarında ve farklı sektörlerde benzer araştırmalar yapılması-
nın anlamlı ve önemli olacağı düşünülmektedir.  
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kuramı ve örgütsel davranış alanlarının doğmasına öncülük etmiştir. Çalışanla-
rın bir sosyal varlık olduğunu, örgütlerde bireysel değil grup olarak hareket 
etmenin gerektiğini, otorite ve gücün bulunulan hiyerarşik konuma değil iş ile 
ilgili sahip olunan beceri ve yeteneklere bağlı olması gerekir. Ortaya koymuş 
olduğu bu düşünce ve fikirler çağdaşları tarafından çok yoğun eleştirilmiş olsa 
da kendinden sonraki dönemlerde fikirlerinde ne kadar haklı olduğu ortaya 
çıkmıştır. 20. yüzyılın sonlarına doğru önem kazanan insan kaynakları yönetimi 
ve modern ve post-modern yönetim türlerine bu fikirler bir temel hazırlamıştır. 
Yaşadığı dönem içerisinde fikirleri göz ardı edilmiş olsa da Follett’ın yönetim 
bilimine getirdiği yenilikler hâlâ etkisini sürdürmektedir. 
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müzde daha çok tercih edilse de yapılan araştırmalar göstermektedir ki sosyal 
medya araçlarının toplam işe alım faaliyetlerinde %15-20 arası önemli bir paya 
ulaştığı ve her geçen gün bu payın arttığı gözlemlenmektedir. Bu durum, insan 
kaynakları yöneticileri açısından, hayatında internet ve sosyal medya araçlarına 
fazlasıyla yer veren büyük bir aday havuzuna hızlı ve doğru bir biçimde ulaş-
ma açısından fırsata dönüştürülebilir. Mülakata gelen adayların Facebook ve 
Twiter gibi sosyal medya hesaplarından kişisel bilgilerinin araştırılması, özellik-
le LinkedIn’in gelişmiş arama imkânından yararlanarak, mülakata çağrılan 
adayın tüm profesyonel yaşantısı boyunca çalıştığı yöneticilerini ve iş arkadaş-
larını çok kısa süre içerisinde belirlemesi ve bu kişilere ulaşılması sosyal med-
yanın İK yöneticilerine sunacağı önemli kolaylıklardan olacaktır. Özellikle sos-
yal medya hakkında araştırmaların yapılması yeni İK stratejilerine veri oluştu-
rulması açısından büyük önem taşımaktadır. Ayrıca sosyal medyaya önem ve-
ren bir neslin sadece işgören değil geleceğin işvereni veya insan kaynakları yö-
neticisi olarak yeni işgören seçimlerine farklı boyut getirecek yeni yöntemleri 
bir işletme politikası olarak ortaya çıkabileceği sonuçlarının bilinmesi önemli-
dir. Bu doğrultuda yeni İK stratejilerinin sosyal medyayı önemseyen yapıda ta-
sarlanması, daha kalifiyeli işgörene daha hızlı ulaşma adına önemli olacağı dü-
şünülmektedir.  

Araştırma sonucunda öğrenciler arasında sosyal medya kullananların büyük 
oranda çokluğu ve internette geçirilen zamanının büyük bir kısmının sosyal 
medyada geçirildiği sonucu öğrenciler için sosyal medya araçlarının günümüz-
de oldukça önemli olduğunu biz akademisyenlere göstermektedir. Yapılan ko-
relasyon analizi sonucunda öğrencilerin, öğrencilik dönemlerinde sosyal med-
yada kariyer sitelerini kullanım alışkanlıkları artıkça ilerdeki iş hayatlarında in-
ternet üzerinden iş gören alımı faaliyetlerine daha ılımlı bakan bir bakışı açısına 
sahip olabileceklerinin öngörülebilmesi sonucu önemlidir. Bu sebeple profes-
yonel hayata geçmeden önce öğrencilere verilen insan kaynakları derslerinde 
kariyer açısından sosyal medya kullanımı ve kariyer sayfalarının tanıtımı ve 
profesyonel sosyal medya hesap oluşturma kriterleri, sosyal medyanın gelecek 
kariyer hayatını nasıl etkilediğini vurgulayarak daha donanımlı bir sosyal 
medya hesabının kullanımını teşvik edecek bilgiler ders içeriğinde yer alabilir.  
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açıklamaya çalışan birçok kuramlar geliştirilmiştir. Bu kuramlara bağlı olarak 
insanları motive etmenin teknikleri ortaya konmuştur. İnsan davranışları çok 
karışık ve anlaşılması güç olduğu için herhangi bir motivasyon tekniğinin üs-
tünlüğünü ortaya koyamama gibi bir sorunla karşılaşılmıştır. Bir örgüt veya iş-
gören için iyi olan bir teknik başka bir örgüt veya işgören için aynı etkililiği gös-
termeyebilmektedir. İyi bir motivasyon tekniği olarak ortaya çıkan bir uygula-
ma, beraberinde daha değişik dezavantajları da getirmektedir. 

Uygulama kapsamında yapılan lisansüstü tez çalışmaları sonucunda genel 
olarak kadınlara yönelik çalışmaların neredeyse tümünün (35 adet) hemşireler 
üzerine yapıldığı görülmektedir. Sadece bir adet çalışmada konu olarak “kadın 
motivasyonunu” konu olarak incelenmiştir. Motivasyon konusunu içeren diğer 
çalışmalarda ise herhangi bir cinsiyet ayrımı gözetilmeksizin, işyerlerindeki çalı-
şanların motivasyonuyla ilgili hususlar üzerinde durulmuştur. 

Bir işyerinde kadın ve erkekleri motive eden unsurların farklı olduğu söyle-
nebilir, bu nedenle kadın çalışanlara yönelik daha fazla çalışmanın yapılması 
gerektiğini sonucuna ulaşabiliriz. 
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venle yakından ilişkilidir. Kendine güvenin ortaya çıkabilmesi için de bilgi, be-
ceri ve yeteneğin sürekli olarak geliştirilmesi gerekir. Kadın ve erkek arasındaki 
eğitim seviyesi farklılıkları ortadan kalktıkça, önce kadına ilişkin önyargılar aşı-
lacak, sonra da kadınların liderlik konumuna erişimleri kolaylaşacaktır. Lider-
lik, özünde takipçileri etkileyerek belli amaçlara yönlendirebilme olduğuna gö-
re, konusunda yetkinleşmiş bir kadının böyle bir konuma gelmesi daha olanaklı 
hale gelecektir. 

Kurum ve kuruluşlar, yasal olarak olmasa da fiili olarak kadınlar için kota 
oluşturmalıdırlar. Örgütlerde rol paylaşımı cinsiyetlere göre bir denge içerisin-
de gerçekleştirilmelidir. Bu şekilde, kadınlar bilgi, beceri ve yeteneklerini gös-
terme olanağı bulacaklar, önyargılar aşılacak ve kadının bir lider olarak ortaya 
çıkabilme potansiyeli güçlenecektir. 

Toplumsal yapıda cinsiyete dayalı yaklaşımlar ya da önyargılar aşılmalıdır. 
Bireyler, iş yaşamında cinsiyetlere karşı bütünüyle tarafsız olmalıdırlar. Cinsi-
yetlere karşı gösterilen tarafsızlık, iş yaşamında kadın ve erkek dengesinin sağ-
lanmasında önemli bir etkendir. Böyle bir sonuç, ülkedeki entelektüel potansi-
yelin ortaya çıkmasına ve üretime katkı sağlamasına olanak sağlayacak olma-
sından dolayı ekonomik ve sosyal gelişmeyi hızlandıracaktır. Nihayetinde, bü-
tün toplumsal kesimler kazançlı çıkacaklardır. 

Bu çalışma ile “cinsiyet ve liderlik” ya da “kadın ve liderlik” konuları gün-
deme getirilmiş, ilgili literatürdeki bilgiler ortaya konmuştur. Sonraki çalışma-
larda, farklı alanlardaki liderlik uygulamalarında cinsiyetin rolü konusu araştı-
rılmalıdır. Bu konuda gerçekleştirilecek akademik çalışmaların, kadınların birer 
lider olarak ortaya çıkmalarını zorlaştıran önyargıların aşılmasına katkıda bu-
lunacağı açıktır. Bu yönüyle, konunun bir “toplumsal sorumluluk” boyutu da 
vardır. 
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şitli kadın gruplarının türediği bilinmektedir, bu örgütsel değişim iki iddia ile 
karşı karşıyadır ilki feministlerin yapısal sorunlarını aşamamaları ikincisi ise 
devlet feminizminin ortaya çıkmasıdır (Milliyet, 08.03.1994). Araştırma sonu-
cunda dışsal etkilerin hareket içerisinde kutuplaşma, ayrışma ve değişime ne-
den olduğu ortaya çıkmıştır. Ülkedeki siyasi ve ekonomik dalgalanmalar da ha-
rekete etki etmekte ve değişime neden olmaktadır, 90’lı ve 2000’li yıllarda irtica 
söylemleri ve başörtüsü yasakları İslamcı feminizmin ortaya çıkmasına neden 
olurken 90’larda terörün tırmanması ve Türklüğe yapılan vurguların artması 
Kürt kadın hareketinin doğmasına sebep olmuştur. Her iki gruba karşı olarak 
ise yeniden Kemalist kadın hareketi ortaya çıkmıştır. Avrupa Birliği uyum sü-
reci, 2000’li yıllar kadın hareketinin, feminist politika üretmesine ortam hazır-
lamış, farklı kadın gruplarının ortak mücadele alanları yaratarak örgütsel deği-
şim gerçekleştirmelerine neden olmuştur. Gazete haberlerinden anlaşıldığı üze-
re bu bir araya geliş kurumsal çevre üzerinde de etkili olmuş şirketler politika-
larında kadınları desteleyen uygulamalara yer açmışlardır. 

Kadın hareketinin kurumsallaşması ve geçirdiği değişimler kurumsal çevre-
de de bir takım değişikliklere neden olmuştur. Bu değişimlerin kadın hareketi-
nin yarattığı kurumsal baskılar sonucu gerçekleştiği gözlemlenirken, törensel 
benimsenen uygulamaların (siyasi temsiller gibi) uluslararası sözleşmelerin ve 
AB gibi unsurların baskısıyla gerçekleştiği ve uygulama noktasında sıkıntılar 
yaşandığı görülmüştür.  

Çalışmanın toplumsal bir hareketin oluşum ve kurumsallaşma basamakları-
nın incelenmesi ve örgütsel değişimi ile çevrede yarattığı kurumsal baskıların 
izlerinin sürülmesi açısından sivil toplum ve yeni kurumsal kuram alanına kat-
kı sağlaması ümit edilmektedir. 
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ilgili çalışmaların pozitivist paradigmaya dayanan, dar örneklemde yapılmış 
ampirik çalışmalar olduğu vurgulanmaktadır (Henry ve diğerleri, 2016). İncele-
nen tezlerde de özellikle son dönemde dar örneklemde yapılmış ampirik çalış-
maların sayıca fazla olduğu belirlenmiştir. Yabancı yazında olduğu gibi ülke-
mizde de cinsiyete dayalı bir girişimcilik yaklaşımı oluşturmak için kuramın 
gelişimine yardım edecek farklı nitel analiz tekniklerinin kullanıldığı çalışmala-
ra ihtiyaç duyulmaktadır.  

Tezlerde en çok çalışılan konuların başında kadın girişimcilerin profilinin 
belirlenmesi, kadın girişimcilerin sorunları/karşılaştığı zorluklar ve kadın giri-
şimcilerin başarısını etkileyen faktörler gelmektedir. İncelenen tezlerin büyük 
çoğunluğunda kadın girişimciliğinin kuramsal alt yapısının teorik tartışmalar-
dan daha çok genel tanımlar üzerinden şekillendirildiği görülmektedir. Yabancı 
yazınla paralellik gösteren bu alt yapı eksikliği, gelecekteki çalışmalarda femi-
nist ya da eleştirel yaklaşımlara odaklı çalışmalar yapılması ile giderilebilir.  

İncelenen tez çalışmalarında ve yazın taramasında Türkiye’deki kadın giri-
şimcilere yönelik geliştirilmiş bir ölçek olmaması dikkat çekicidir. Yine Türki-
ye’ye özgü bir girişimcilik modeli olmadığı gibi kadın girişimcilik modeli oluş-
turmaya yönelik de kapsamlı bir çalışma bulunmamaktadır. Araştırmanın içe-
riğinin yanı sıra, kuramı da içeren daha kapsamlı çalışmalara ihtiyaç bulunmak-
tadır. Yabancı yazında ulusal sınırlar içinde sınırlandırılan çalışmaların, ulusla-
rarası uygulamalı ve karşılaştırmalı olarak geliştirilmesine yönelik beklenti ül-
kemiz için de geçerlidir. Yerel kısıtlı örnekler yerine daha geniş, Türkiye’yi kap-
sayacak ya da Türkiye’ye genellenebilecek özellikte örneklemler üzerinde çalı-
şılması yazına büyük katkı sağlayacaktır. Ayrıca bu çalışmalar ülkeler arası kar-
şılaştırma yapacak şekilde genişletilebilir. Yine yabancı yazında ihtiyaç duyul-
duğu belirtilen endüstri, aile, kültür gibi faktörlerin kadın girişimciliğe etkisini 
belirleyici çalışmalara olan ihtiyaç ülkemiz için de geçerlidir. 

Bu çalışmada sadece “İşletme” alanında yapılmış, başlığında “kadın girişim-
ci” bulunan sınırlı sayıda tez incelenmiştir. Bu çalışmanın önemli bir kısıtıdır. 
Çalışma daha fazla sayıda tezi, makaleyi ve bildiriyi kapsayacak şekilde geniş-
letilebilir. Yurt dışındaki tez çalışmaları ile kıyaslamalı bir çalışma yapılabilir. 
Yazında sadece “kadın girişimci” çalışmalarına odaklanan çalışma olmaması 
nedeniyle, bu çalışma öncül bir çalışma olarak yapılacak araştırmalara katkı 
sağlayabilir. 
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dır. Lider otokratik olmamalı, özellikle ödül ve ceza mekanizmalarını devreye 
soktuğunda bireysel ödüllendirmeden kaçınmalıdır. Çalışmada kadın çalışanlar 
ağırlıklı olarak bu şekilde düşündüklerini ifade etmişlerdir. Ayrıca, bağlı bulu-
nan pozisyon ile takım çalışması arasında belli değişkenlerde farklılık olması; 
alınan eğitime, eğitim hayatında takım çalışmasının vurgulanıp vurgulanmadı-
ğına, işletmenin örgüt kültürüne, takımın uyumuna bağlı olduğunu düşün-
dürmektedir. Özellikle kadın çalışanların takım içerisinde sıklıkla karşılaştığı 
cam tavam sendromunu önlemek için, kadınların takımda etkili oldukları bece-
rilerini geliştirecek ortam yaratılmalı, erkekler ve hemcinsleri arasında oluşan 
iletişim ve rekabet takımı besleyen niteliğe getirilmeli ve kadınların takım için-
deki rolü belirlenmeli ve liderlik, eğitimler ile teşvik edilmelidir.  

Sağlık hizmetlerindeki anlayışın giderek hastadan müşteri eksenine kaydığı 
günümüzde işletmeler gerekli önlemleri almazlar ise, diğer işletmeler ile reka-
bet edemez hale gelirler. Bu nedenle hem özel hem sağlık işletmeleri, entropiye 
uğramamak için modern anlayışın getirdiği yeni akımları takip etmeli, takım 
çalışması, bilgi teknoloji ile entegre alt yapının oluşturulması, iletişimin çok 
yönlü akışı gibi yeni eğilimlere personelini yönlendirmelidir. Özellikle hizmet 
içi eğitimler ile hiyerarşik yapıdan uzaklaşılarak, takım çalışmasını ön planda 
tutan örgüt kültürüne öncülük edilebilir. Gönüllü bilgi paylaşımını, takımın 
önemini ve her bireyin takımdaki yeri ve önemini açıklayacak uygulamalı top-
lantılar düzenlenmelidir. 

Gelecekteki çalışmalar için öneriler şu şekilde açıklanabilir; Takım çalışma-
sının zamana ve koşullara göre değiştiği göz önüne alınarak belli zaman dilimleri 
içerisinde gerek nicel gerekse nitel yöntemlerle bu değişimlerin yönü ve niteliği 
belirlenebilir. Böylece, takım çalışmasının dinamikleri daha iyi anlaşılabilir. 
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mesi amacıyla, Türkiye genelinde kadın girişimcilerin katılımı ile kadın girişim-
cilerin özellikleri, onları iş kurma yolunda motive eden faktörler ile karşılaştık-
ları temel sorunların araştırıldığı daha geniş çaplı araştırmaların yapılması ülke 
bazında genelleştirilebilecek bulgular elde edilebilmesi açısından faydalı ola-
caktır.  

Gelecek çalışmalarda kadın girişimcilerin erkek girişimcilerden çeşitli boyut-
lardaki farklılıklarının nedenlerinin araştırılıp bunlara çözüm önerilerinin geti-
rileceği araştırmaların yapılması, böylece kadın girişimcilerin ekonomiye olan 
katkılarının arttırılması yolunda atılacak adımların belirlenmesi önerilmektedir. 

Son olarak, bu çalışma Türkiye’deki kadın girişimciliğinin değerlendirilmesi 
amacıyla yerli yazındaki çalışmalardan yararlanılarak yapılmış olup, yabancı 
yazın alan dışı bırakılmıştır. İleriki çalışmalarda Türkiye ve diğer ülkelerdeki 
kadın girişimciliğinin karşılaştırılmalı bir analizi ve değerlendirmesinin yapıl-
ması karşılaştırmalı durumu saptayarak öneriler geliştirmek açısından yararlı 
olacaktır. 
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Gelecekteki araştırmalar, sosyal girişimcilerin gerçek meşruiyet seviyelerini 
değerlendirmek için paydaşların algılarını inceleyen görüşmeleri de içerebilir. 
Dahası, farklı paydaşlara hitap etmek için farklı anlatı türlerinin kullanılıp kul-
lanılmadığı hala araştırılmayı beklemektedir. Mevcut herhangi bir girişimde 
toplum, müşteriler veya potansiyel yatırımcılara kullanılandan farklı, çalışan-
larla iletişimde kullanılan bir anlatı var mıdır? Farklı türde potansiyel yatırım-
cıya hitap ederken SG'lerin farklı mesajlar kullandığına dair kanıtlar bulduk, 
ancak bu farkın yatırımcılar dışındaki paydaşlara yönelik iletişimlerde de var 
olup olmadığını incelemek mümkün olmamıştır. 

Yanıtlanmayan ve uzun süreli araştırmayla incelenebilecek diğer bir soru da 
SG’lerin kullandığı anlatıların zamanla evrimleşip evrimleşmediğidir. Bir sosyal 
girişim olgunlaştıkça ve dolayısıyla kurumsallaştıkça, anlatılar nasıl değişmek-
tedir? 

Görüşülen kişilerin hikâyelerinde gözden kaçan, sosyal girişimlere meşrui-
yet kazandıran sertifikalar konusundaki tartışmalardır. Örneğin, bir "B corp" 
sertifikası (www.bcorporation.net) almak birçok sosyal işletmeye belirli bir 
meşruiyet seviyesi kazandırmaktadır. Bu sertifikasyon, sosyal ve çevresel per-
formansları minimum bir puanı karşılayan firmalara verilmektedir. Görüşülen 
kişilerin hiçbiri bu tür bir sertifikayı almak için herhangi bir girişimde bulun-
duğunu belirtmemiştir. İlave araştırmalar, çalışmanın yapıldığı gelişmekte olan 
bir ekonomi bağlamında bunun nedenlerini inceleyebilir. 
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Toplumda alkış alan ve böylece birçok kadına rol model olan figürler, yine 
onları popüler yapan araçlar yardımıyla değiştirilebilir.  

Kadında öz güven temelinin oluşturulacağı ailenin, bu konunun bir parçası 
olduğu unutulmamalı, liderlik vasfına sahip birçok kadının, daha çocukluk dö-
neminde köreltilmesine izin verilmemelidir. Çocukluk döneminde erkek çocuk-
larını lider, kız çocuklarını takipçi kabul eden bir anlayışın varlığından şüphe 
edilmeli, varsa gözden geçirilmelidir.  
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cü piyasası kadınların katılımını azaltacak şekilde düzenlemeler içermektedir. 
Ayrıca her ne kadar kadınların işgücüne dâhil olma oranı artsa da bu artış ka-
dın ve erkekler için eşit kazanç ve eşit istihdam ortamı yaratmamaktadır. Çün-
kü kadınlar genel olarak erkeklere oranla daha fazla çalışmakta, bu durum ise 
kadınlar açısından boş zaman imkânını ortadan kaldırmakta ve refahı olumsuz 
yönde etkilemektedir. Dolayısıyla bu ülkelerde kadınların istihdamını teşvik 
edici politikaların yetersiz ve etkinliğinin az olması; kadınların ev içi üretimle-
rinin fazla ve bu fazlalığının zaman açısından işgücüne katılımı minimize etme-
si etkinin azlığının nedenleri arasında gösterilmektedir.  

Özetle kadınların istihdamlarının artırılması için temelde bir toplumsal dö-
nüşümün oluşmasının gerekliliği ile birlikte devlet tarafından destekleyici poli-
tikaların oluşturulması anahtar faktörlerden biri olarak yer almaktadır. Bununla 
birlikte kadının ev içi üretiminin erkek tarafından paylaşılmasının yanında ev 
içi üretiminin vergi ve sosyal güvenlik uygulamaları kapsamında değerlendiri-
lerek görünür hale getirilmesi önem arz etmektedir. Ancak kadınların sosyo 
ekonomik konumlarının düzeltilmesi kadının güçlendirilmesi açısından yeterli 
değildir. Zira kadınlar toplumsal olarak sadece istihdam, eğitim, ücret farklılığı 
sorunları ile karşılaşmamaktadır. Kadının toplumsal konumunun iyileştirilme-
si, şiddet, taciz gibi sorunların da çözülmesi gerekmektedir. Bunun için de te-
melde büyük bir toplumsal dönüşümün gerektiği ve özellikle cinsiyet eşitliği 
konusunda bireylerin farkındalık kazanmaları birincil faktördür.  
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Japonya Türkiye 
Güney Kore Tayland 
Norveç  Güney Afrika 
Portekiz Arjantin 
İspanya Şili 
İngiltere Endonezya  
ABD Venezuela 
Hollanda  Tunus 
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mamalıdır. Kadınlık rolünü erkeklik rolünden ayıran kalıp yargıların en aza in-
dirilmesinin; örgütlerin bu sorunu gündemlerine taşıması ve olası teknolojileri 
kullanması ile mümkün olabileceği düşünülmektedir. Örneğin, esnek çalışma, 
uzaktan/çevrimiçi çalışma, ev ortamında ve çocuk/yaşlı bakımında teknoloji 
desteği ile kısmen de olsa kadınların karşılaştığı eşitsizlikler ortadan kaldırılabilir.  

Kadınların çalışma hayatında izlenim yönetimi taktiklerini doğal bir şekil-
de kullanabilmelerini sağlayabilecek önlemlerden birisi, işin niteliklerine uy-
gun personel seçimidir. Bu yolla, işe uygun olma durumunda; kadın çalışan-
ların tercih edilerek, kalıp yargıların ortadan kaldırılarak, kadınların kendile-
rini doğru ve dolaysız ifade etmeleri sağlanabilir. Ayrıca cinsiyet kalıp yargı-
larının iş hayatına yansıması olarak nitelendirdiğimiz, yönetim kademesinde 
kadın sayısının azlığını ortadan kaldıracak bir kültür için, örgütleri destekle-
yecek ve yönlendirecek mevzuat için harekete geçilmesi gerekmektedir. Son 
olarak özellikle “kadın dostu işyerleri” nin devlet eliyle desteklenmesi ve ödül-
lendirilmesi, uzun dönemde hedeflenen eşitsizliği ortadan kaldıracak bir de-
ğişken olarak görülmektedir. 
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zuniyeti arasındaki geçen sürenin evli kadınlarda bekâr kadınlardan neredeyse 
1 yıl daha uzun olduğu görülmektedir. Akademide bile etkisi bu kadar net göz-
lemlenen erkek egemenliğinin ön planda tutulmadığı ya da erilin imtiyaz sahibi 
olmadığı, ataerkilliğin her an kadının önüne görünür ya da görünmez engeller 
oluşturmadığı bir toplum maalesef henüz kurulabilmiş değildir. Kadın erkek 
eşitliğinin yani adaletin olmadığı bir toplumda yetişen çocukların kuracağı ge-
lecek konusunda da herhangi bir umut maalesef görülmemektedir.  

Bütün bu adaletsizliklerin, görmezden gelmelerin ya da kanıksamaların top-
lumu getirdiği noktadan bakıldığında görünen tek şey; vicdanı sızlatan bir 
geçmiş ve adaletsiz bir şimdidir. Peki, ya gelecek?  
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kadınlar üzerinde ciddi bir baskı kurmalarına sebebiyet vermektedir. İlk iş 
kurma konusunda karşılaşabilecekleri finansal yetersizlikler ve düşük işletme 
getirileri de diğer önemli sorunlar olarak ortaya çıkmaktadır. Bununla birlikte iş 
yaşamındaki terfilerde, performans değerlendirmelerinde, ücretlendirmelerde 
ve iş süreçlerinin geliştirilmesinde kadınların karşılaştıkları negatif ayrımcılığın 
halen devam ettiği yönündeki şikâyetler; toplumdaki kadın ve erkek arasındaki 
iş girişimlerine ve çalışmaya yönelik fırsat eşitsizliğine işaret etmektedir.  

İş yaşamında kadınların karşı karşıya oldukları negatif ayrımcılığın sonucu 
olarak kadınlar, iş ve sosyal yaşamın pek çok alanında aktif bir şekilde rol ala-
madığı gibi erkeklerin gerisinde kalmışlardır. Nitekim söz konusu araştırmada 
girişim kararını almada etkili olan faktörlere yönelik negatif verilerde, “Pazar 
koşullarındaki olumsuz değer yargıları” birinci sırada yer almaktadır. Bu ne-
denle ekonomik ve toplumsal gelişmede önemli kriterlerinden biri olan kadın 
girişimcilere bakış açısı ancak eril değerlerin hâkim olduğu anlayışın, kadından 
yana revize edilerek eşitlenmesi sonucu, daha çağdaş ve evrensel bir niteliğe 
kavuşabileceği vurgulanmaktadır. Bu bağlamda ülkemizde, KOSGEP, İŞKUR, 
TÜİK ve üniversiteler gibi kurumların, kadın girişimciliğine yönelik programlar 
ve araştırmalarının daha çok desteklenmesinin toplumsal, sanayi ve ekonomik 
gelişmeye katkı sağlayacağı düşünülmektedir. 

Kadınların belirtilen yüklü ve kapsamlı iş performansları, kapasiteleri, sabrı 
ve azminin iş yaşamına aktarılması, insan kaynakları yönetimi ve girişimcilik 
bakımından, özellikle önem arz etmektedir. Bu yüzden kadın girişimcilik açı-
sından yaklaşıldığında konu oldukça hassas, kilit ve bir o kadar da kritik bir 
duruma dönüşmektedir. Sonuç olarak, iletişim, eğitim ve teknolojideki hızlı de-
ğişim ve gelişimlerin neticesinde, bu gün olduğu gibi yakın gelecekte de kadın-
ların, diğer iş alanlarında ve girişimcilik faaliyetlerine doğrudan katılmaları ka-
çınılmaz olacaktır. Böylece kadın girişimcilerin, hem aile hem de ülke ekonomi-
sine ciddi katkılar sağlayacağı değerlendirilmektedir. Dolayısıyla bu gelişmeler, 
geçmişten günümüze erkek odaklı ülke ve toplumlarda, kadınların önündeki 
engelleri minimize ederek, iş ve girişimcilik faaliyetlerinde önemli bir rekabet 
yaratacaktır. 
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