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ONSO0Z

Medyanin ekonomi politigi, kapitalist tiretim ve tiiketim siireglerinde
medya icerikleri, medya sahipligi, anlat1 ve ideolojilerin medya aracilt
olarak tastyiciligiyla yakindan ilgilenmektedir. Bu alan reklamdan
habere, diger gelir kaynaklarindan medya igeriklerinin temsiliyetine
kadar bir¢ok konuyu tartismaktadir.

Yeni medya 1990’11 yillarda igerik iireticileri, iletisimin hizi, dijital
teknoloji, yeniden diizenlenebilir igerikleriyle anaakim medyadan
belirgin olarak farklilagmissa da bugiin i¢ ige gecmis bir medya iiretim ve
tiiketim siireclerinden so6z edebiliriz. Ornegin, anaakim medyadaki esik
bekgilerinin igerik gosterimiyle ilgili islevlerini Internet’in tekellesen
sitketlerinin algoritmalar1 devralmaktadir. Diger yandan, medya
profesyonellerinin yeni medyanin gelir modellerinden faydalanarak
kendi kanallarina sahipligine tanik olmaktayiz.

Yeni medyanin ekonomi politigi bu (goreceli) yeni medya
ckosistemindeki gelir kaynaklari, kullanici verilerinin devasa Internet
sirketleri tarafindan toplanmasi, islenmesi ve ticarilesmesi; yalnizca ag
ve veri kullanimimin gizliligi acisindan degil c¢alisan sdmiiriisiiyle de
tartigilan platform ekonomisi; sosyal medya sirketlerinin kullanicilarin
O0denmemis emegiyle sermaye biriktirmesi, toplumsal hareketlerin
doniisiimii, dijital teknolojilere ve ¢evrimici bilgiye erisimdeki sosyo-
ekonomik esitsizlikler, medya mesajlar1 aracilifiyla yeniden iretilen
ayrimeilik gibibazi konulara dahabelirgin bir bigimde yogunlagmaktadir.

Internet, alanyazindaki ilk doénem kaynaklarda ifade ozgiirliigii,
bilgiye ve veriye acik ve esit erisim agisindan zaman zaman bir devrim
olarak degerlendirilmistir. Oysa ge¢tigimiz otuz yil igerisinde ¢cok uluslu
sirketlerin kullanic1 etkinliklerini stirekli denetledigi ve kaydettigi,
kullanict agisindan hiikiimetlerin gézetim kaygisinin zirveye ulastigi,
her verinin ticarilestigi bir ortama doniismiistiir.

Bu kitap Internet ve dijital bilgi ve iletisim teknolojilerinin gegmisini
g6z ard1 etmeden bugiiniinii degerlendiren ve toplumsal fayda ve esitlik
adina kullanimimi tartisan caligsmalarla okuyucuyla bulugmaktadir.
VI. Uluslararas1 Yeni Medya Konferansi’nda sunulan bildirilerin tam
metinlerinden olusan bu kitabin okuyuculara teorik diizlemin 6tesinde
de katki saglayacagini umuyoruz.




GAZETECILIGIN YENI SIMULASYONU, ANAHTAR

KELIME HABERCILIGi VE GAZETECILIK HABER URETIM
PRATIKLERININ SEO HABERCILIGINE DONUSUMU: SABAH,
$0zCU, HURRIYET ORNEGI"

Ali Unlii2, Sibel Pernek?, Cuma Armut*

Giris

Gazetecilik kavrami, teknoloji ile dogru orantili bir sekilde gelisim
gostermektedir. Ozellikle internet teknolojisinin kullanim alanlarinin
genislemesi, gazetecilik kavraminin da dontisiimiine neden olmaktadir
(Tokgodz, 2017, s. 38). Bu baglamda degerlendirildiginde, gazetecilik
acgisindan yeni haber tiretim metotlar1 da giindeme gelmektedir. Bu
haber iiretim metotlarina bagli olarak, yeni nesil gazetecilik anlayis1 da
ortaya ¢ikmaktadir. Gazetecilik kavraminin bu doniisiimii, donemsel bir
seriiven igerisinde seyrettigi gibi ayn1 zamanda, gelisimi noktasinda da
bazi yenilikleri beraberinde getirmektedir.

Gazetecilik haber iiretim pratiklerinin, yeni bir anlayis igerisinde
gelisim gdstermesi durumu, gazetecilik teorilerine de yansimaktadir.
Ote yandan, gelisen gazetecilik anlayisinin haber metinlerine de etki
ettigi goriilmektedir (UNLU & AYDIN, Gazetecilik haber iiretim
pratikleri acisindan esik bekgiligi kavrami ve yeni bir esik olarak SEO
haberciliginin Tirk basininda sunumu, 2023, s. 3). Bu kapsamda ele
alindiginda, ortaya c¢ikan bu gelisim gazete ve gazete kurumlarinin
faaliyet alanlarini da etkiledigi goriilmektedir.

Teknolojiye bagli bu doniisiimlerin, kademeli olarak ilerlemesi
gazeteciligin, kademeli olarak gelisimine neden olmaktadir. Matbaa

1 Bu caligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tiirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap bolimiine doniistiiriilmiis
bigimidir,

2 Erciyes Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Gazetecilik Anabilim Dali, Yiiksek Lisans. ORCID: 0000-
0002-9646-6731, aliaybala@jicloud.com

3 Miidiir Yardimeisi, Sehit Hiiseyin Danacit Halk Egitim Merkezi Miidiirliigii, ORCID: 0009-0002-8970-
1358 , sibelpernek@hotmail.com

4 Midiir Yardimeisi, Sehit Hiiseyin Danaci Halk Egitim Merkezi Miidiirligii, ORCID: 0009-0001-1925-
5447 , cumaarmut@hotmail.com
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teknolojisinin gelisimiyle baslayan siireg, baski ve dizgi tekniklerinin gelisimine
neden olurken, fotograf kavraminin ortaya ¢ikisiyla gazete metinlerinin gorsel
anlamda gelisim gosterdigi anlasilmaktadir. Diger yandan, internet kavraminin
gelisimi ile devam eden siire¢ gazetelerin dijitallesme siirecine zemin hazirlarken,
Web 2.0 teknolojisinin Web 3.0 teknolojisine doniisiimiiyle birlikte, gazetecilik
kavramina yapay zeka entegrasyonunun da gergeklestigi goriilmektedir (UNLU
& AYDIN, Gazetecilik haber iiretim pratikleri agisindan esik bekgiligi kavrami
ve yeni bir esik olarak SEO haberciliginin Tiirk basininda sunumu, 2023, s.
9). Bu agidan ele alindiginda gazetecilik kavraminin, teknoloji ile biitlinlesik
bir sekilde kendine faaliyet alan1 buldugu gézlemlenmektedir. Ozellikle yapay
zeka teknolojisinin entegrasyonunun bu gelisimi, gazete kurumlarinin Google
reklam pastasina odaklanma ydnelimlerini de baslattig1 anlagilmaktadir. Google
haberciligi, SEO haberciligi gibi kavramlar ile adlandirilan yeni anlagin,
gazeteleri anahtar kelimeler iizerinden haber iiretmesine ve bu sayede organik
tiklama ¢ekerek Google reklamlarindan gelir elde etme egilimine yonlendirdigi
anlagilmaktadir.

Bu baglamda c¢aligmanin amaci, gelisen gazetecilik anlayiginin, haber
iiretim ve se¢im pratiklerine yansimasinin Tiirk basinindaki sunumunun ortaya
konulmasidir. Calisma, 10.05.2023-10.06.2023 tarihleri arasinda en ¢ok trafik
¢eken 5 anahtar kelime ve 250 haber ile smirlandirilmistir. Calisma amact ve
sinirliliklart dogrultusunda, en ¢ok trafik ¢eken haber siteleri ve SEO haberleri
caligsmanin evrenini olustururken, Sabah, S6zcii ve Hiirriyet gazeteleri calismanin
orneklemini olusturmaktadir. Bu agidan ¢alismada, amagli 6rneklem sec¢imi
teknigi uygulanmustir. Calisma, sayisal verilerin analizine imkan tanryan nicel
icerik analizi yontemi ve nicel verileri desteklemesi noktasinda soylem analizi
yontemi kullanilarak hazirlanmstir.

Gazetecilik Haber Uretimi ve Secim Teknikleri

Gazetecilik kavrami disiplinel bir istir. Gazeteciligin bu ozelligi, haber
iiretim ve se¢im metotlarinin da bilimsel bir ¢er¢eve igerisinde sekillenmesine
neden olmaktadir. Ozellikle haber iiretimi ve secimi agisindan ortaya konulmus
metotlar, gazeteciligin bilimsel yoniinii olugturmaktadir.

Gazetecilik, haber iiretim noktasinda bir takim metotlarla isleyen bir kavram
olarak kendine faaliyet alani bulmaktadir. Haber iiretim pratikleri ise, 5 ana
unsur agisindan etki altinda oldugu belirlenmektedir. Medya c¢alisanlarindan
kaynaklanan etkiler, medyanin tekdiizeliginden kaynaklanan etkiler, orgiitsel
etkiler, medya orgiitleri disindan gelen etkiler, ideolojinin yarattig1 etkiler olarak
adlandirilan bu unsurlar, haber iiretiminin sekillenmesine neden olmaktadir
(Severin & Tankard, 1994). Bu yoniiyle gazetecilik, haber iiretiminden se¢imine
uzanan ¢alismalar zincirini ortaya koymaktadir. Ote yandan gazetecilik kavrama,
norm ve davranigsal agisindan bir takim betimlemeler ile hareket etmektedir.
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Haber iiretim pratikleri noktasinda bu kurallar ele aldigimizda, haber degeri
6lgiitlerinin belirlendigi anlagilmaktadir. Haber degeri dlgiitleri yani sira habere
konu olan, olay ve olgularin bazi kriterler ile yayin stirecine girdigi goriilmektedir
(Kilig, 2005, s. 132). Bu baglamda haber kavrami, liretiminden se¢imine uzanan
Olciitler ile belirlenmektedir.

Kilig’a (2005) gore, bu olgiitler su sekilde agiklanmaktadir:

Olay/Konu merkezli etmenler: Ayna olarak tabir edilen bu 6l¢tit, okuyucuya
oldugu gibi yansitma tanimlamasi yapmaktadir. Haber ve okuyucu arasindaki
dengeyi de olusturmaktadir.

Gazeteci merkezli etmenler: Haber toplama islevi gazeteciler tarafindan
gerceklesmektedir. Dolayisiyla, haber liretiminde gazetecilerin psikolojik ve
toplumsal duruglar1 haber tiretimine dogrudan etki etmektedir.

Dis etmenler: Gazeteciler haber toplama siireglerinde, toplum, kiiltiir,
ekonomi, siyaset, piyasa, gelenekler ve izleyici davranislar1 gibi konu
basliklarindan etkilenirler. Bu etki gazetecilerin haber se¢imine de etki etmektedir.

Ideolojik iliskiler: Haber iiretimi noktasinda ideolojik iliskiler 6nen arz
etmektedir. Bu iligkiler, kamusal (resmi) iliski, tecimsel iliski, faydact iliski,
bicimsel olmayan iliski basliklar1 ile agiklanmaktadir. Haber seciminde bazi
boyutlara 6nem verilir ve bu kriterler dogrultusunda ilgili haberler yayinlanir
(Kilig, 2005). Haber iiretimi ve secimi Olgiitleri genel anlamda, onemlilik,
ilginglik, nadirlik, yakinlilik gibi kavramlar1t belirleyen ana unsurlar olarak
nitelendirilmektedir.

Haber {retim pratikleri ve se¢im Olgiitleri, gelisen teknoloji ile birlikte
gelisim ve doniisiim gostermistir. Ozellikle SEO kavramnin internet teknolojisi
ile birlesmesiyle birlikte bu degisim ve doniisiim, SEO haberciligi kavraminin
olugmasina neden olmustur.

SEO Haberciligi ve Gazetecilik

SEO kavrami, “Search Engine Optimation” kavramlarinin kisaltmasindan
olusan bir terim olarak nitelendirilmektedir. Arama motoru optimizasyonu olarak
cevrilen bu terim, habercilik kavramlar ile biitiinlesmis ve SEO haberciligi,
Google Haberciligi, Anahtar kelime haberciligi gibi kavramlara doniismiistiir
(Deniz & Ozel, 2018a). Bu yoniiyle SEO haberciligi, gelisen Web 3.0 teknolojisi
ile ortaya ¢ikmig, arama motorlarinin yapay zeka teknolojisi ile birlesiminden
ortaya ¢ikan bir terim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2010 yilindan itibaren Web 3.0 teknolojisinin yaygin kullanima agilmasi,
nesnelerin interneti kavramini ortaya ¢ikarmistir. Nesnelerin interneti
kavraminin gelisimi yapay zeka teknolojisinin gelismesine neden olmaktadir
(Kutup, 2010, s. 13). Bu sekliyle degerlendirildiginde, Web 3.0 teknolojisi
sanal pos ve giivenilir online aligveris ortamlarinin faaliyet kazanmasina neden



4 YENiI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI

olmustur. Gelisen teknoloji karsisinda arama motorlari, kullanicilarinin dolagim
ve aligveris aliskanliklarina uygun reklam stratejisi tiretebilmek adina, yapay
zeka entegrasyonlarini baslatmistir. Bu entegrasyonlar, kullanicilarin dolasim ve
aligveris yapma aliskanliklarina uygun sekilde anahtar kelimeler {iretmis ve SEO
kavraminin ana hatlarmi olusturmustur. Etiket olarak tanimlanan bu teknoloji
ile reklam veren firmalar, anahtar kelimeler vasitasi ile uygun kullanicilarina
reklamlarinin iletimini saglamaktadir. Arama motoru diizleminde reklam veren,
Google ve reklam alan iligkisi asagidaki sekilde gdsterilmistir.

Google Reklam Alan

Reklam Veren (Arama Motoru) (Igerik Uretici)

Kaynak: Unlii, (2022), Roportaj Hayatim S.48

Yukaridaki sekil incelendiginde, reklam verenlerin Google araciligr ile
reklamlarini yiikledigi ve Google algoritmasinin bu reklamlar1 igerik tireticilere
aktardig1 anlagilmaktadir. Bu baglamda degerlendirildiginde, icerik iiretici
olarak degerlendirilen haber sitelerinin, Google reklamlarindan gelir elde etmek
amaciyla anahtar kelimelere bagli icerikler {irettigi anlasilmaktadir. Haber
sitelerinin bu tutumu, organik tiklanma trafik agini olusturmus ve bu diizeyde
Google reklamlarinda gelir elde hedefi ortaya ¢cikmustir.

Geleneksel mecralardan uzaklasan gazeteler, kullanici trafigi elde etmek
amaciyla okuyucu isteklerini arama motorlar1 vasitast ile tespit etmektedir
(Edson, 2015, s. 793-794). Bu yoniiyle ele alindiginda gazetelerin, haber {iretim
pratikleri ve secim Olclitlerini, arama motorlar1 verilerine gore sekillendirdigi
anlasilmaktadir. Deniz & Ozel’in (2018) yapmis oldugu bir calismaya gére, SEO
haberciligi agisindan gazetecilere okuyucu etkisi sorulmus ve “yiizde yiiz etkisi
vardir” cevabi alimmustir (Deniz & Ozel, 2018b). Bu agidan degerlendirildiginde
SEO haberciliginin okuyucu etkisinin haber {iretim ve se¢im pratiklerine etki
ettigi gozlemlenmektedir.

Gazetelerin bu doniisiimi, yeni bir ddnemin kapilarini aralamaktadir. Arama
motorlarinin bu denli 6zgiirliik¢ii paylasimi, gazeteler agisindan 6nemli firsatlari
beraberinde getirmektedir. Gazetecilik agisindan firsatlarin yan sira, geleneksel
anlamda varligin siirdiiren bazi sorunlarinda bu doniisiimle birlikte geliserek,
yeni anlayisa entegre oldugu tartismalarini da ortay koymaktadir. Geleneksel
gazetecilik noktasinda ¢oziime kavugmayan etik sorunlarin bu doniigim
beraberinde kroniklestigi ve kalitsal bir sekilde siiregenlesmesi durumu, bu
tartismalarin ana eksenini olusturmaktadir.
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Yontem

Calismada, nicel igeril analizi ve sOylem analizi arastirma metotlar
kullanilmistir. Arastirmanin ana ekseninde arama motorlar1 algoritmalarinin,
matematiksel verilere dayanmasindan kaynakli olarak, nicel igerik analizi verileri
kullanilirken, sayisal verileri giliclendirilmesi adina sdylem analizi arastirma
yontemi tercih edilmistir.

Arastirma sorularin1 sunum eylemlerine gore, ¢alisma nicel veya nitel bir
arastirma deseni {izerinde Ol¢eklenebilir. Caligmanin, nitel mi yoksa nicel mi
olmas1 durumu tamamen arastirmaciya bagli bir gelisim siirecidir. Ozellikle
karar siireci igerisinde arastirmaya uygun desenin segilerek karar verilmesi son
derece onemlidir (Erdogan, 2012, s. 111-113). Bu baglamda, nicel verilerin
daha cok sayisal veriler 6zelinde gerceklestigi, nitel verilerin ise gozlem ve
yorumlama 6zelinde gerceklestigi anlagilmaktadir. Nicel igerik ¢oziimlemesi,
gazete iceriklerinin nesnel ve dengeli bir sekilde sayisal tanimlamalarini yapan
bir arastirma yontemi olarak tanimlanmaktadir (Aziz, 2008, s. 121). Bu agidan
nicel igerik analizinin en 6nemli amaci, igeriklerin ana hatlarindan ziyade sayisal
veriler ile bu ana hatlarin 6tesine gegmeyi amaglayan bir yontemdir (Gokge,
2006, s. 19-25). Bu baglamda igerik analizi kavrami, ¢ézlimleyicilerin ilettikleri
iceriginden kaynagina kadar uzanan amacgli davranislarinin tespit edilmesine
yarayan bir arastirma deseni olarak karsimiza ¢ikmaktadir (George, 2003, s. 10).
Icerik analizinin en énemli tanimlamalarindan bir tanesi de, konular iizerinde
degiskenler olusturmasi ve bu degiskenleri kategorize ederek degerlendirmesidir
(Hansen, 2003, s. 70-72).

Elestirel soylem analizi, haber igerigine yerlesmis sdylemlerin analizi
noktasinda kullanilan aragtirma deseni olarak taninmistir. Bu baglamda elestirel
sOylem analizi haber sdylemini, semantik ve sentaktik olarak adlandirilan iki
dilsel ¢oziimleme metodu ile ele almistir. Sentaktik ¢6ziimleme haber sdylemi
icerisinde yer alan ciimlelerin dilbilgisi yapilarima odaklanilirken, Semantik
cozlimlemede haber sdyleminin iirettigin anlamlarin biitiinii tizerine yogunluk
gosterildigi belirtilmistir. Elestirel sdylem analizi makro ve mikro yap1 olarak
iki ana béliimden olustugu agiklanmustir (Van DIJK, 1988, s. 128). Makro
yap1 haber basliklari, fotograflar, haber kaynaklari, ana olay v.b kavramlardan
olusmaktadir. Ote yandan mikro yapi ise; haber metni igerisinde kullanilan
sozctiklerin ideolojik kdkeninin analiz edildigi yap1 olarak degerlendirilmektedir
(Ozer, 2001, s. 45). Bu baglamda ¢alisma konusu ve ana eksenine bagl olarak,
sentaktik ¢oziimleme gergeklestirilmistir.

Calisma amact ve onemi dogrultusunda, 10.05.2023-10.06.2023 tarihleri
arasinda yaymlanmig SEO haberlerinin, anahtar kelimelerine bagli analiz
kategorileri olusturulmustur. Kategorilerin analizi olarak tanimlanan bu yontem,
anlam sekmelerinin kiimelenmesi ve dl¢limlerinin analizine olanak tanimaktadir
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(Bilgin, 2006, s. 16). Ote yandan, nicel igerik analizi ile belirlenmis veriler,
sOylem analizi verileri ile giiclendirilecektir.

Arastirmanin Olcekleri ve Veri Analizi

Calisma, “yeni bir gazetecilik simiilasyonu olan SEO haberciliginin,
gazetecilik haber {iretim pratiklerini etkiliyor mu? Bu yeni durumun Tirk
basinindaki sunumu nasil gergeklesiyor? ~ arastirma sorulari ekseninde
sekillenmektedir. Bu kapsamda ¢alismanin amaci, yeni gazetecilik anlayisi olan
SEO haberciliginin, Tiirk basinindaki sunumunun ortaya konulmasidir. Calisma
amaci, evren ve 0rneklemi dogrultusunda nicel igerik analizi ve sdylem analizi
arastirma metotlar1 kullanilmistir. Bu baglamda, SEO 6lgiimlerine imkan taniyan
“Semrush” uygulamasi ile olgiimler gergeklestirilmistir. Yine SEO ol¢iimlerine
imkan taniyan, “BuzzSumo” uygulamasi ile elde edilen verilerin, double check
(cift kontrol) ydntemi ile kontrolleri saglanmustir. Tlgili uygulamalardan elde
edilen veriler 15181nda, “en c¢ok trafik ¢eken ilk 5 anahtar kelimeler” ve “bu
anahtar kelimeler noktasinda iiretilen haberlerin, Sabah, So6zcii ve Hiirriyet
gazetelerine say1 bazli dagilimlar™ sekliyle kategorize edilmistir. Kategorize
edilen anahtar kelimeler, Tiirkiye bolgesinde gerceklesen anahtar kelimelerden
olugsmaktadir. Vpn kullanimui ile birlikte dolagima giren anahtar kelimeler, 6l¢time
dahil edilmemistir. Nicel i¢erik analizi verilerinden elde edilen kategorilere gore,
her gazeteden bir haber 6rnegi olmak iizere, toplam 5 haberin sdylem analizleri
gerceklestirilmistir.

Bulgular
Tablo 1: Gazetelerin Organik Tiklanma Verileri
Organik Arama Trafigi Sayfada Kalma Siiresi
(Milyon) Dk/Sn
Hiirriyet 13.7 14.25
Sabah 7.4 10.27
Sozcii 3.1 12.00
Toplam: 24.2 36.52
Kaynak: Semrush ve BuzSumo
Tablo 2: Organik Trafik Ceken Ilk 5 Anahtar Kelime
Tiklama Sayisi Tiklama Bas1 Maliyet
E-Devlet 4.225.000 0,2
Instagram 2.075.000 0,6
E-Okul 925.000 0,4
Mebbis 624.000 0,1
E-Nabiz 510.000 0,4
Toplam 8.359.000 1,7USD

Kaynak: Semrush ve BuzSumo
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Tablo 2’ye gore, en ¢ok organik trafik ¢ceken anahtar kelime “E-devlet”
anahtar kelimesi olurken, en az trafik ¢eken kelime “E-nabiz” anahtar kelimesi
olarak 6l¢iimlenmistir. Anahtar kelimelerin tiklama basi maliyetleri de analiz
edilmis ve elde edilen verilere gore en fazla maliyet “Instagram” anahtar
kelimesinde Olgiimlenirken, en az maliyet “Mebbis” anahtar kelimesinde
Olciimlenmistir. Yine 10.05.2023-10.06.2023 tarihleri arasinda Tiirkiye’nin
genel secim ve cumhurbaskanligi se¢im siireci icerisinde olmasindan kaynakli
olarak giindemin siirekli degisiklik gosterdigi saptanmig ve siyasi sdylem i¢eren
anahtar kelimelerinde organik trafik ¢ceken ilk 10 anahtar kelime icerisinde giin
bazli degisiklik gosterdigi analiz edilmistir.

Sekil 1: Anahtar Kelime Bazli Haberlerin Oransal Dagilimi

SEO Haber Sayilar

Hurriyet Sabah Sozci

W SEQ Haber Sayilan

Kaynak: Semrush ve BuzSumo

Sekil 1’e gore, en cok trafik ¢eken ilk 5 anahtar kelimelerden firetilmis
250 haberin gazetelere dagilimlar analiz edilmistir. Gergeklestirilen analizler
sonucunda en ¢ok tiklama alan Hiirriyet gazetesinin 137 SEO haberi iirettigi
anlasilirken, en az tiklama alan Sozcli gazetesinin 37 SEO haberi iirettigi
anlasilmaktadir.

Gorsel 1: “E-Devlet” Anahtar Kelimesi Hiirriyet Gazetesi Ornegi

= Hirriyet

sarm e s

EVDE BAKIM MAASI SORGULAMA 2023 (e-Devlet)
I| Evde balkum maasi mayis ne zaman yatacak, ne
kadar oldu?

e Tats Mayn 38, 3 R4l

Eveia balorn mang e Sdameler oy sonuna dofjru yakndan takip
wclilyor, Haw ay dizerd clerlk hosaplar yatinlan avde bakem pars bakima
miushing, engell ya da yagh kiglers bakmadkia wikimki kiglero Sdeniyor, Bu
il tesplam S50 Bin kigh Alle ve Soayal Hizmetier Bakankg: tarafindan verilen
wechs Bk maags doatedinden yararianryon Peki, vde bakm mang mays
yukh ma. na zaman yatacak? 2023 evdes bakomn man ne kedar olduT Ipte,

Kaynak: Hiirriyet Gazetesi, 26 May1s 2023
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Gorsel 1°e gore, “E-devlet” anahtar kelimesinden tiretilmis bir haberin soylem
analizi yapilmigtir. Elde edilen verilere gore, iiretilen haberde 5n 1k kuralina
dikkat edilmedigi, haber diline dikkat edilmedigi, haber aktarim fiillerinin
kullanilmadig1, okuyucuyu sayfada tutmak noktasinda merak uyandirdigi, haber
iretim ve se¢im pratikleri agisindan haber degeri kriterlerine dikkat edilmedigi
tespit edilmistir. Bu baglamda haberin, okuyucu odakli ve organik trafik ¢cekme
amagl tiretildigi anlasilmaktadir.

Gorsel 2: “Instagram” Anahtar Kelimesi Sabah Gazetesi Ornegi

mﬁ =  sON DAKIkA alnDEM EKONOMI  YASAM SAGLIK olnva sl

TORALD GUNDEM RAAGAZT SPOIR DURYA TEENOLON

Girig Tarihi: sincelleme Tarihi; 22.0%.2023 O 17:2 E
INSTAGRAM COKTU MU SON
DAKIKA? 19 Mayis Instagram sorunu

ne zaman dizelir, akis yenilemedi
hatasi nedir, neden ¢oktii?

12 Mayis Cuma giinii en gok tercih edilen sosyal medya platformlarindan
instagram ¢dktii iddialan ile aragtinhyor. Yaganan sorun Twitter ve diger
mecralardan kullamicilar tarafindan paylagilirken &te yandan bu sorun

sonras: “instagram g8ktii mii" sorusuna yamit aramaya baglad:.
Kullanicilara gére; uygulama agilmivor yva da mesajlar gltmiyor. Bu
prablemle karsilasanlar hatarin ne zaman diizelecedini merak ediyor. Peki,
instagram géktii mii, sorun mu var, ne zaman diizelir? igte son durum

Kaynak: Sabah Gazetesi, 19 Mayis 2023

Gorsel 2’ye gore, “Instagram” anahtar kelimesinden iiretilmis bir haberin
sOylem analizi gergeklestirilmistir. Elde edilen verilere gore, iiretilen haberde
5n 1k kuralina dikkat edilmedigi, haber diline dikkat edilmedigi, haber aktarim
fiillerinin kullanilmadigi, okuyucuyu sayfada tutmak noktasinda merak
uyandirdigi, haber liretim ve se¢im pratikleri agisindan haber degeri kriterlerine
dikkat edilmedigi tespit edilmistir. Bu baglamda haberin, okuyucu odakli ve
organik trafik cekme amacl iiretildigi anlasilmaktadir.

Géorsel 3: “E-okul” Anahtar Kelimesi Sozcii Gazetesi Ornegi

504

16 Ocak

YAZARLAR GUMDEM FINANS SPOR HAYAT DUNYA EKONOMI E-GAZETE GUMNON ICINDEN SAGLIK

Haberler - Egitim Abone Ol Gacgle News

e-Okul giris sistemi: Yazili sinav
sonuclari... e Okul VBS detaylan

Ogretmenlerin yazih sinav 2onuglarin e-Okul sistemine yiklemeye devam
ediyor. Ogrenciler ve veliler ise e-Okul girisi nasil yapilir, VBS sistemi ile hangi
bilgilere erigilebilir sorularinin yamitlarim ariyor. ste Milli Egitim Bakanligi e-
Okul sistemi giris detaylari...

Yayinlanma! 22 bayis 2018

Kaynak: So6zcili Gazetesi, 22 Mayi1s 2023 (Sozcii Gazetesi, 2023)
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Gorsel 3’e gore, “E-okul” anahtar kelimesinden tiretilmis bir haberin soylem
analizi gergeklestirilmistir. Elde edilen verilere gore, iiretilen haberde 5n 1k
kuralina dikkatedilmedigi, haber diline dikkat edilmedigi, haber aktarim fiillerinin
kullanilmadig1, okuyucuyu sayfada tutmak noktasinda merak uyandirdigi, haber
iretim ve se¢im pratikleri agisindan haber degeri kriterlerine dikkat edilmedigi
tespit edilmistir. Bu baglamda haberin, okuyucu odakli ve organik trafik ¢cekme
amagl tiretildigi anlasilmaktadir.

Gorsel 4: “Mebbis” Anahtar Kelimesi Hiirriyet Gazetesi Ornegi

= Hirriyet

UZMAN OGRETMENLIK BASVURU EKRANI 2023
(MEBBIS) || Uzman &gretmenlik ve baségretmenlik
basvurulan ne zaman, nasil yapilir? 2023 Uzman
&gretmenlik sinavi ne zaman?

e Tard Wi 3, 3020 1200

Uzmian Oestmenis ve Bagodrotmentl bagvinian 30 Maya'ta bagladi,
Uizman Sfyrstmaniik ve bagbgretmaniik agitimben kpin Mill Egtim Bakankgs
ki yaymisdi, Uzman Sdestmentik v bagddretmaniii sina kasim
wynca gegekdopocek, MEW's bagh ozel Sgratm kurumisnnda
Sffrwtrman/usman Sjestmaen olarak gy yapaniarden Uizman Srtmaents
vin Dagdgratrmaniik [4aim Programs bagwenlan, Bakanik Gzl Ogratim

Kaynak: Hiirriyet Gazetesi, 31 May1s 2023 (Hiirriyet Gazetesi, 2023)

Gorsel 4’e gore, “Mebbis” anahtar kelimesinden tiretilmis bir haberin s6ylem
analizi gergeklestirilmistir. Elde edilen verilere gore, iiretilen haberde 5n 1k
kuralina dikkatedilmedigi, haber diline dikkat edilmedigi, haber aktarim fiillerinin
kullanilmadig1, okuyucuyu sayfada tutmak noktasinda merak uyandirdigi, haber
iretim ve se¢im pratikleri agisindan haber degeri kriterlerine dikkat edilmedigi
tespit edilmistir. Bu baglamda haberin, okuyucu odakli ve organik trafik ¢cekme
amagl tiretildigi anlasilmaktadir.

Gorsel 5: “E-Nabiz” Anahtar Kelimesi Sabah Gazetesi Ornegi

{m = somMDakika  alNpiM IKONOMI  YASAM  SAdLK DONYA  sE

Kamuda calisanlar dikkat! Memurlar
hangi sartlarda idari izinli sayilacak?

Sadjlik bakanlhiindan kronik hastaliklanin belirlenmesing iliskin yeni bir

yazi yayinlandi. Memurlar hangi sekilde idari izinli sayilacalk? iste Saghk
Bakanhd tarafindan yvayinlanan yazinin detaylari...

Kaynak: Sabah Gazetesi, 7 Haziran 2023 (Sabah Gazetesi , 2023)
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Gorsel 5’e gore, “E-Nabiz” anahtar kelimesinden iiretilmis bir haberin
sOylem analizi gergeklestirilmistir. Elde edilen verilere gore, iiretilen haberde
5n 1k kuralina dikkat edilmedigi, haber diline dikkat edilmedigi, haber aktarim
fiillerinin kullanilmadigi, okuyucuyu sayfada tutmak noktasinda merak
uyandirdig1, haber liretim ve se¢im pratikleri agisindan haber degeri kriterlerine
dikkat edilmedigi tespit edilmistir. Bu baglamda haberin, okuyucu odakli ve
organik trafik cekme amach iiretildigi anlasilmaktadir.

Calisma noktasinda elde edilen bulgular neticesinde, 6rneklemi olusturan
Hiirriyet, Sabah ve Sozcii gazetelerinin SEO haberciligine yoOndestigi
goriilmektedir. Ote yandan, ilgili gazetelerin okuyucu odakli habercilik anlayist
gelistirerek, haber iiretim ve se¢gim pratiklerinden uzaklastigi saptanmaktadir. Bu
yontiyle ele alindiginda SEO haberciligi kavramiyla birlikte, geleneksel anlamda
varligimi siirdiiren baz1 gazetecilik sorunlariin da, kronikleserek stiregenlestigi
anlasilmaktadir.

Sonug¢

Teknolojik geligsmeler, gazetecilik alanimi da etkilemistir. Bu baglamda
degerlendirildiginde, matbaanin gelisimi ile baslayan siireg, internet kavraminin
gelismesiyle birlikte, gazeteciligin dijitallesme seriivenine uzanan faaliyetler
dizisini olusturmaktadir. Gazetecilik baglaminda bu durum, teknolojik gelismeler
ile gazetecilik kavramlarini dogru orantisal bir diizlem igerisine itmektedir.

Web 2.0 teknolojisinin, Web 3.0 teknolojisine doniisiimii ile birlikte,
“nesnelerin interneti” kavrami ortaya c¢ikmistir. Bu yoniyle, yapay zeka
teknolojisinin gelisimi, bu diizlemde gergeklesmistir. Yapay zeka teknolojisinin
bu gelisimi, Google arama motoru algoritmasinin da gelisimine olanak saglamistir.
Bu agidan ele alindiginda, reklam veren firmalar ile reklam alan icerik treticiler
arasinda Google, bir denge unsuru olarak faaliyet alani belirlemektedir. Arama
motoru optimizasyonu olarak adlandirilan SEO kavraminin entegrasyonu, bu
diizey icerisinde gerceklesmektedir. Anahtar kelime varyasyonlari ile ¢aligan
SEO kavrami, reklam stratejileri disinda, igerik iireticilerinin de Google reklam
biitgesinden gelir elde etmek amaciyla kullandiklar1 ana parametrelerden biri
haline gelmektedir.

SEO kavraminin arama motorlaria entegrasyonu sonucunda, igerik {retici
olarak nitelendirilen haber sitelerinin de dikkatini ¢ektigi goriilmektedir. Bu
yoniiyle ele alindiginda, gazetecilik metotlarinin SEO haberciligi kapsaminda
doniistigii gozlemlenmektedir. Google algoritmasinin kullanict odakli tutumu,
gazetecilik metotlarina da yansimis, okur odakli habercilik anlayisinin
benimsenmesine neden olmustur. Bu durum, haber iiretim ve se¢im pratikleri
noktasinda haber degeri kavraminin 6telenmesine neden olmaktadir.
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Gelisen ve doniisen gazetecilik haber iiretim ve se¢im pratikleri, okur odakli
bir anlayisa dogru evrilirken, geleneksel anlamda varlik gosteren gazetecilik
sorunlariin da kronikleserek siiregenlestigi gozlemlenmektedir. Bu agidan, etik
sorunlar gibi bazi sorunlara ek olarak, veri giivenligi, kisisel verilerin ihlali, tik
tuzagi gibi sorunlarda eklenmektedir.

Calisma sonucunda elde edilen verilere gore, 10.05.2023-10.06.2023 tarihleri
arasinda, en ¢cok organik tiklama trafigi ¢ceken ilk 5 anahtar kelime ve bu anahtar
kelimeler dogrultusunda iiretilmig 250 haber incelemeye tabi tutulmustur.
Yapilan incelemeler sonucunda, Hiirriyet gazetesinin SEO araglarini kullanarak
137 haber trettigi, Sabah gazetesinin 75 haber irettigi ve Sozcii gazetesinin
37 haber {irettigi saptanmistir. Bu yoniiyle ele alindiginda, 6érnekleme konu
olan gazetelerin SEO haberciligi kavramina olan yaklasimlari tespit edilmistir.
Ote yandan, 5 anahtar kelimeden diretilmis haberlerin sdylem analizleri de
gerceklestirilmistir. Bu analizlere gore, gazetelerin ve haberlerin tamaminda,
iiretilen haberde 5n 1k kuralina dikkat edilmedigi, haber diline dikkat edilmedigi,
haber aktarim fiillerinin kullanilmadigi, okuyucuyu sayfada tutmak noktasinda
merak uyandirdigi, haber iiretim ve se¢im pratikleri agisindan haber degeri
kriterlerine dikkat edilmedigi tespit edilmistir. Bu kapsamda, gazetecilik haber
iiretim ve se¢im pratiklerinin dontistiigli anlagilmistir.

Doniisen gazetecilik pratikleri noktasinda olusan ek sorunlara ¢6ziim
arayigl icerisine girilmesi onem arz etmektedir. Gazetelerin bu doniisiimiinii
engellemek imkansizdir. Dolayisiyla bu kapsamda, siiregenlesen sorunlar
ve bu sorunlara ek olarak ortaya ¢ikan sorunlarla miicadele noktasinda, 6z
denetim mekanizmalarinin gelistirilmesi gerekmektedir. SEO kavramiyla
ortaya c¢ikan sorunlar oldugu gibi yine bu sorunlarin ortadan kaldirilmasi ve
bilingli gazetecilik metotlarinin gelistirilmesi miimkiindiir. Bu dogrultuda SEO
haberciligi kavraminin, iletisim fakiilteleri ders miifredatina girmesi 6nem
arz etmektedir. Diger yandan, okuyucularin bilin¢lenmesi agisindan, medya
okuryazarligi ve dijital okuryazarlik egitim metotlarima SEO uygulamalarinin
eklenmesi gerekliligi, bir diger 6nerme olarak belirlenmistir.
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AILE iCi iLETISIMDE BiR DUYGU YONETIM YONTEMi:
SANAL GERGEKLIK'

Ayse Betiil Tanriverdi?

Giris

Toplumun en temel yapisi olan aile kurumu, ebeveyn iligkilerinin
ve ¢ocugun saglikli bir gelecek insa etmesi adina onemlidir. Saglikli
ailelerin en onemli 6zelligi ise iletisim becerilerini yonetebilmesidir.
Sanal gerceklik uygulamasi bu iletisim becerilerinin gelistirilmesinde,
aile i¢i iletisim ¢atigmalarinda duygu yonetimini saglanmasinda;
duygusal problemlerin engellenmesinde rol {istlenebilir. Bu dogrultuda
yapilan ¢alismada konuyla ilgili literatiir agig1 oldugu tespit edilmis
olup sanal gercekligin duygularin yonetimindeki yeri arastirilmast
gereken bir konu oldugu goriilmektedir. Calismanin temel amact
aile ici iletisimde bir duygu yonetim stratejisi olarak sanal gergeklik
uygulamasimin nasil olabilecegi arastirilmistir. Buna gore aile ici
iletisimin 6nemi, sanal gercekligin duygu yonetimindeki yerinin ele
alindig1 ¢aligmada literatiir taramasi yapilmigtir.

Dijital medyadaki ilerlemeler teknolojik gelismelerle beraber
yasamimizin bir parcast olmustur. Kiiltiir endiistrisinin doniistiirdigii
iletisim ag1 simiilasyon haline doniismiistiir. Sanal alandaki deneyimler
gercek gibi algilanmakta hatta deneyimlenmektedir. Bu deneyimi
avantaj olarak ele almak, sanal gergekligin sundugu teknolojik imkéani
kullanmak olumlu bir deneyim sunmaktadir. Boylece aile igi gatigmalarin
onceden kestirilip bu iletisim kazalarina bagli esikler yasanmadan
sanal gerceklikle deneyimlenebilecek ve aile ici iletisimlerde krizler
minimalize edilecektir.

1 Bu ¢aligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmus bildirinin kitap boliimiine doniistiiriilmiis
bicimidir. . .

2 Dr. Ogr. Uyesi, Sivas Cumhuriyet Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Gazetecilik Béliimii, ORCID: 0000-
0002- 5046-4618, abetultanriverdi@cumhuriyet.edu.tr
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1. Aile ve Ailenin Onemi

Saglikli toplumun temeli saglikli aile olusturmaktadir. Saglikli aile ise birlik
ve beraberlik giiclinili nitelikli aile i¢i iletisimden almaktadir. Aile ici iletisim
ise hem saglikli bir ebeveyn olmak hem de gelecek nesiller yetistirme agisindan
onem arz etmektedir. Aile biitlin toplumlarda goriilen, c¢ocuklarinda dahil
oldugu sosyal kurumlardan biridir. Fakat ailenin tanimlanmasi her toplumda
tarih boyunca ve kiiltiirden kiiltiire degismektedir. Zamanla farklilik gésteren
aile bi¢imleri evlilik diizeni ¢ocuk sahibi olma amaci etrafinda sekillenmektedir
(Macionis, 2015). “Aile en kii¢iik, fakat ayni zamanda en devamli ve bu bakimdan
en gergek topluluktur” (akt. Nirun, 1999).

Sosyal iligkiler ag1 i¢erisindeki iligkiler bireylerin hem dogal bir giidiisii hem
de toplumsal bir ihtiyacidir. Bunun icin toplumsal kurumlar insa edilmis ve
sosyal ihtiyaclariin karsilanmasini saglanmistir. Aile, evlilik gibi olgular sosyal
iligkiler ag1 i¢erisinde olup sosyo- ekonomik, duygusal ve hukuki baglilig1 ifade
etmektedir. Toplumda ¢ogunlukla iki aile tipi olan ¢ekirdek aile ve genis aile
tipi gorlilmektedir. Sanayi devrimi Oncesi toplumlarda genis aile yayginken;
sanayilesme sonrasinda toplumsal hareketlilik ve goc ile gekirdek aile ortaya
cikmistir (Macionis, 2015). Genis aile; aile biinyesinde anne-baba, ¢ocuklar,
kuzenler, biiyiikk anne-baba, kardeslerden olugmaktadir. Burada yardimlagma
ve dayanigma, akrabalik baglar1 hakimdir. Cekirdek aile; tiiketim aligkanliklari,
yasam tarzi, ¢aligma sekli, sosyal iligkileri, mimarisiyle modern kent 6zelligi
gostermektedir (Yildirim, 2011). Bireylerin aile tipi sosyallesme bigimini
etkilemekte; yasam tarzindaki sorumluluklarint olusturmakta, boylece toplum
icindeki iletisim seklini belirlemektedir.

Sosyal bir varlik olan insanin sosyallesme, ait olma gibi ihtiyaclarm
kargilayabilmesi i¢in aile ortami; bu ortamdaki iletisimi gerekli bir siiregtir.
Benlik ve kisilik kavramlariin kazanildigr ortam olan ailede temel iletisim
siireclerinin dtesinde ruhsal gereksinimler karsilanmaktadir. Is hayati ve aile ici
iletisim arasindaki duygu biitiinliigli aile iklimi olarak adlandirilmaktadir. Bu
durumun iyi ya da kotii olusu, aile i¢inde kisisel ve duygusal olaylarin derinligine,
problemlerin ¢oziiliip ¢oziilmedigine baglidir (Dogan, 2013). Ailenin toplumsal
bir kurum olusu; sosyal iliskiler agindaki sorumluluklarini ve iletisim agindaki
siireclerin stratejilerinin belirlenmesini gerekli kilmaktadir.

1.1. Aile i¢i iletisim ve Duygu Yonetimi

Sosyal yasamda kurulan iliskilerde sergilenen davranislar kurulan iletisim
bicimlerinin saglikli veya sagliksiz olmasina neden olmaktadir (Kiligaslan,
2023: 5). Aile i¢inde bircok nedenden dolay1 ¢atisma yasanabilmektedir. Aile
icinde iletisimden kaynakli sorunlar bu nedenlerden birisidir. Aile iginde
birtakim nedenlerle ¢atismalar ¢ikabilmektedir. Bunlar, sozlii sozsiiz iletisimdeki
anlatilanlar ile anlagilmak istenenler arasindaki farktan kaynaklanmaktadir.
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[letisimden kaynakl1 ¢atigmalarm nedenleri ise sdyle belirtilebilir; gizliligin
ihlali, miikemmel olma, suglayici davranma, Ozgiirlik alanlarinin ihlali,
konugmanin yasak olmasi, kiiskiinliik ve kirginligin siirdiiriilmesi, giivensizlik
unsurlaridir (Dogan, 2013). Iletisimin en belirleyici 6zelligi bireyler, gruplar
arasindaki iletisimin derinligidir. Aile topluluklarinda daha uzun soluklu ve
derinlikli iletisim siireci yasanmakta, aile bireylerinin birbirine giiven duymasi
beklenmektedir. Bu beklenti karsilanmadiginda, aile igi iletisimin niteligi
zayifladiginda aile biitiinliigli zarar gorebilmektedir (Caligkan, Aslanderen,
2014).

Kisiler arasi iliskilerde gonderen ve alici iletisiminde, duygular basat rol
iistlenmektedir. Ses tonundaki tonlama, beden dili, mimik ve jestler iletisim
icin basar1 olarak degerlendirilmektedir. Iletisim dongiisiindeki kisiler
birbirine karst olumlu duygu durumunda iseler iletisim kolay, anlasilir, rahat
islemektedir. Birbirlerine karst olumsuz duygular tagiyan bireyler ise catigma
yasayabilmektedir (Kilicaslan, 2023). iletisim esnasinda kendi duygularimizi ve
digerlerinin duygularini anlamak, empati kurmak, basarili bir iletisim kurmanin
yollarindandr.

Aile ortaminda ruhsal beslenmeye, basarili ve mutlu olmaya ihtiya¢ vardir.
Aile igi iletisimi giiclendirme aile icindeki problemlerin {istesinden gelmesini,
yasanacak problemleri engellemesini, mutsuzluklarin derecesini azaltmasina
neden olacaktir (Dogan, 2013). Bakim konusunu ilgilendiren mesleklerden olan
bakim personelliginde, patronlar1 tarafindan ddiillendirilmediginde veya takdir
edilmediginde, aile topluluklarinda sevgi, mutluluk, kizginlik, 6fke gibi duygular
On plana ¢ikabilmektedir. Bu duygular kisinin davraniglarini belirlemekte etmen
olmakta, hissedilen olumsuz duygular kamufle edilmek zorunda kalinmaktadir
(Hochschild, 2003)

Duygulari ve diisilinceleri birbirinden ayirmak zor olup olumlu ve olumsuz
iki tiir duygu bulunmakta; iki zit duyguyu birbirinden ayirmak daha kolay
olabilmektedir. Fakat duygularin kisiler tizerindeki etkisi birbirinden farklidir.
Duygu kavrami ile his ve heyecan kavramlari da birbiriyle baglantilidir. His
bireyin zihninde veya bedeninde olusturdugu duygusal boyutu ifade etmektedir.
Heyecan ise ¢ogunlukla i¢sel gerilimle ilgili olup digsal belirtisi bulunmaktadir
(Tutar, 2015). insanin toplum hayatindaki davranislarini yénlendiren duygular
olan hazlar, mutluluklar, acilar vs. onun tutum ve davranislarini etkilemektedir.

Duygu yonetimi olumsuz duygularla basa ¢ikma yontemi olup bu duruma
duygularin dizginlenmesi de denmektedir. Aile iginde, kamusal alanda, 6zel
alanda, ig hayatinda karsilasilan zor durumlarda duygu yonetimi yapilmaktadir.
Hissedilen ile hissedilmek zorunda olunan; sergilenen duygular arasindaki farkta
duygu yonetimi bulunmaktadir (Hochschild, 2003).
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Duygularin kontrolii ve yonetiminde, duygu durumuna neden olan unsurlari
bulmak, ardindan buna gore duygu yonetimi yapmak yerindedir. Bunun igin
iic asama Onemlidir duygular1 tanima, duygularin ifadesi, duygularin kontrolii
ve yonetimidir. Ozellikle olumsuz duygularin ydnetiminde; biligsel yontemler,
duyussal kontrol yontemi, iletisimde 6tke yontemi, duygusal kontrol yontemi,
davranissal kontrol yontemleridir. Duygular ifade edilis bicimlerinde; kiiltiiriin
bir pargasi olarak farklilasmakta; kisinin kontroliinde ortaya ¢ikmaktadir. Yiiz
ifadesi, ses tonu, beden dili bu ifade edilis tarzinin bir pargasi olmaktadir.
Duygularin temelde ifade edilis tarzi, konusarak, yazarak ifade etme, bastirilmig
duygulardan kaynakli belirtileri tanimlamak, depresyon, psikosomatik
semptomlar, kas gerginligi, bedene donmek, fiziksel gevseme, anda kalma,
duygularin tanimlanmasi ve ayirt edilmesi seklindedir (Tutar, 2015).

Duygu diizenleme istenen amaca ulagmak ve duygusal tepkileri ayarlamak
icin bir uyarlama stratejisine referans etmektedir. Glinlimiize kadar duygu
diizensizligi, psiko patolojik hastaliklarda, klinik uygulamalarda hastalarin
negatif ve pozitif duygularini diizenleme yetisinde ¢ok yonlii bir faktdr olarak
tanimlanmigtir. Birka¢ hastaligin tedavisinin etkinliginin kaniti olarak sanal
gergeklik, klinik hastaliklarda duygu yonetimini artirma araci olarak ortaya
cikmistir (Colombo et al., 2021). Aile yasaminda kimi zaman olumsuz duygular
tetiklenebilmekte; karsilikli giivenin, samimiyetin zarar gérmemesi, ¢gocuklarin
ve yakin ¢evrenin olumsuz etkilenmemesi adina bu olumsuz duygularin saglikl
bir sekilde kontrolii gerekmektedir. Sanal ger¢eklik uygulamalarindan alinacak
destegin aile i¢i catigmalarin {istesinden gelinmesi noktasinda etkili olacagi
distiniilmektedir.

2. iletisimde Sanal Gergekligin Yeri

fletisim teknolojilerindeki gelismeler giindelik yasamda, profesyonel
diizlemde ve bilim diinyasinda etkilesim bi¢imini degistirmistir. Bu degisiklikler
bireyin fiziksel, biligsel, ruhsal iletisim bi¢imini ve davraniglarini etkilemistir.
Bu durum bireylere, gruplara, toplumsal yapiya, insanin dogayla ve nesneyle
iliskisine yeni bir yon kazandirmistir (Kaplan & Kaplan, 2020). Sanal
gerceklik uygulamasi insanlarin tutumlarinin, davranislarinin ve duygularinin
yonlendirilmesini saglayabilmektedir.

Sanal gerceklik, basa takilan cihazda {i¢ boyutlu simiile edilen stereoskopik
goriintistedir; kullanici simiile edilmis ortamda gezinebilmektedir. Sanal
gerceklik yoluyla elektronik giysi, elektronik eldiven, bilgisayar tarafindan
hareketlerinin izlendigi maddelerle etkilesime gegilebilmektedir (Brey, 2008).
Bir gorlntliniin yiiksekligi, genisligi ve derinliginin bulunmasi ona ii¢ boyut
kazandirmaktadir. Ug boyutlu ile iki boyutlu gériintiiler arasinda temel bir
farki bulunmaktadir. Iki boyutlu goriintiiler nesnelerin asag1, yukari, sag ve sol
yonleriyle iligkisini yansitmaktadir. Kimi zaman iki boyutlu goriintiilere 151k,
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golge kullanimiyla ii¢ boyut 6zelligi kazandirilabilmektedir. Fakat bu gergek bir
iic boyut degildir. Ornegin ii¢ boyutlu resimler yoluyla dijital medya sanatinda ii¢
boyut iyi bir uygulama olarak degerlendirilmektedir (Liu, 2022). Dolayisiyla ii¢
boyutlu teknoloji yoluyla sanal gergeklik izleyiciye gergeklik hissi yaratmakta,
nesnelerle etkilesime gegebilmektedir.

Sanal gerceklik pek c¢ok alanda kullanilmakta olup sosyal bilimlerde
algilanan davranisin teknolojik araglarla anlasilabilmesini saglar. Algilanan
yenilik ve algilanan siirdiiriilebilirligin sanal gergeklik boyama fonksiyonlarina
dogru kullanicilarin pozitif tutumunu artirmaktadir, tersine algilanan estetik ve
etkilesimin bu durumun {izerinde etkili degildir. Kullanicilarin sanal gerceklik
ile boyamayla ilgilendik¢e ekipman uyumlulugundan daha ¢ok para ve
zamanla ilgilendiler. Bu durum kaynaklardaki kolaylastirici unsurlar1 teknoloji
etkili kosullardan ziyade algilanan davranis kontroliinii daha etkili bir hale
getirmektedir (Sun et al, 2023).

2.1. iletisimde Teknoloji Ve Bir Duygu Yonetimi Teknigi Olarak Sanal

Gerceklik

Sanal gergekligin duygular lizerine etkileri bulunmaktadir. Sosyal medya
sitelerinde milyonlarca paylasim toplum ruh saglig lizerine adeta ayna gorevi
gormektedir. Dolayisiyla duygularin hangi anlama geldigini tam olarak
belirleyebilmek i¢in duygular1 tanimlama araglarina ihtiyag vardir. Bir¢ok
yontem yoluyla elde edilen duygusal sinyaller, bir 6rneklemin duygu durumunu
tahmin etmek i¢in kullanilabilir. Fakat birisinin duygu durumu hakkinda yorum
yapabilmek belirli bir nesneye ve olaya bakarak anlasilamayabilir. Bu yiizden
duygu durumunu elektronik ortamda belirlemek karmasik bir durumdur (Ahmed
et al, 2023).

Insanlar duygusal deneyimlerini digerleriyle paylasma egilimindedir. Son
zamanlarda bu paylasimlar ¢evrim i¢i olarak yapilmaktadir. Paylasimlarin
duygusal ve iligkisel sonug¢larinin muhatabin iletisim kanali yoluyla yanit
verilebilirligine baglidir. iletisim iislubunda onlarin motive olmasini, duygusal
ve biligsel destek saglamasint miimkiin kilmaktadir (Pauw, 2023).

fletisimde teknolojik aygitlar bireylerin duygusal ve bilissel durumunu
etkilemektedir. Soyut ve tek islevli varliklar olan gonderici ve alicilar
muhataplarinin gruplar, kurum ve kuruluslar, aile igcindeki konumlarini vurgulayan
psikososyal kimligi, duygulari ve diisiinceleri tarafindan degistirilmektedir (Riva,
1999). Yeni iletisim teknolojilerinin bilissel kavramay1 gelistirebilecegi bes tarz
oldugu belirtilebilir: Bireyin kendisine yonelik algiy1 degistirme, bagkalartyla
etkilesimi artirmayi, ¢evresel etkileri artirmayi, olgunlagsmayr miimkiin kilma
ve rehberlik saglamayi, yaraticiligi artirmay1 gergeklesebilmektedir (Laing &
Apperley, 2020).
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Sanal gergeklik 6rnegin Bipolar Psikiyatri hastaligi bulunan kisilerde duygu
diizenleme araci olarak kullanilmistir. Hastalara olumlu ve olumsuz duygular
sergilenmis ve tepkileri test edilmistir. VR duygu ol¢iim araci olarak hassas
oldugu tespit edilmistir. Fakat olumsuz duygularin diizenlenmesinde destek
saglanamamistir (Kjerstad et.al, 2020). Bagka bir arastirmada sanal hikaye
anlatimma yonelik hikaye deneyimleri ele almmistir. Siriikleyici hikaye
anlatimmin sunusunda akis, empati ve varlik ile iliskili yoni ele alinmistir.
Buna gore kullanicinin deneyimi bireylerin kisisel deneyimine bagli oldugu
goriilmektedir. Sanal gergeklik hikdye anlatiminda kullanicilar sadece
deneyimlemekle kalmayip sanal gerceklik boyunca kasith ve amach kontrole
sahiptir (Shin, 2018).

Son zamanlarda sanal gerceklik teknolojisi eglence sektoriinde uygulanmaya
baslamigtir. Sanal gercekligin sosyal etkilesimi ve sosyal aglarm algilanan
eglence diizeyini artirdig1, algilanan eglencenin kullanim i¢in algilanan faydadan
daha 6nemli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum sanal ger¢eklik
aygitlarinin pazarlama stratejilerinde ve tiiketici davramisinda teorik etkiye
sahiptir (Lee et al. 2019). Sanal gercekligin sosyal g¢evre lizerine etkilerine
bakildiginda teknolojik siirtikleyicilik ¢evre yanlisi davranma ve uzak mesafe
risklerini iletmede uygun bir ortamdir. Fakat algilanan konularin fazla yakin
olarak goriilmesi tehlikeli olarak nitelendirilebilir (Breves, 2021). Sanal
gergeklik simiilasyonunun kiiltlirler arasi iletisim becerilerini gelistirmek i¢in
kullanildig1 goriilmektedir. Hemsire egitiminde kiiltiirel yeterlilik noktasindaki
bir boslugu doldurma noktasinda 6nemli oldugu tespit edilmistir (Chae et al.
2023).

Duygu diizenleme ortiilii veya acik bir sekilde siiregelen duyguyu degistirmek
icin kullanilan stratejiler dizisini isaret etmektedir. Sanal gerceklik stratejisi
literatiire gore dort ana stratejide kategorize edilmektedir: Durum stratejisi,
dikkat stratejisi, biligsel strateji, tepki degistirme stratejileridir. Dahasi, sanal
gercekligin kullanimi, pozitif duygulan ve kisiler aras1 duygu diizenleme
yeteneklerini tegvik etmekte kullanim yolu olarak 1s1k olacaktir (Colombo et al.,
2021).

Duygu yonetiminin nedeni olarak duygu diizensizliginin ne oldugunu,
nasil diizenlenecegini, ne zaman diizenlenecegini ve hangi stratejilerin
kullanilacagini tanimlamak zordur. Duygu diizensizliginin tanimi duygular
yeterince tanimlanmadigi veya belirlenmedigi siirece ortaya ¢ikmaktadir.
Duygu diizensizligi, ilging bir sekilde psikopatolojik hastaliklara bagli olarak
gozlemlenmektedir. Bu durum sosyal anksiyetesi ve major depresyonu olan
bireylerde baski altinda hissettigi zaman olusmaktadir. Duygu diizenleme
stratejileri icin sanal gerceklik tabanli miidahalede uygulama alani dort sekilde
goriilmektedir. Bunlar, durum, dikkat, bilissel ve tepki degistirme stratejileridir.
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B. DIKKAT YONTEMI
1. Mindfulness
2. Dikkati baska yone cekme
3. Rahatlama

A. DURUM YONTEMI

1.Maruz Birakma
2. Davranigsal Aktivas

C. BILISSEL YONTEMI D. TEPKi DEGISTIRME YONTEMI
1. Biligsel yeniden degerlendirme 1. Stres agilama

2. Diirtd kontroll

Sekil 1: Sanal Gergeklik Tabanli Duygu Diizenleme Y6ntemi, (Colombo et al., 2021)

2.1.1. Durum Yontemi

Bu yontemde kaygi uyandiran duruma maruz birakma ve davranigsal
aktivasyon teknigi bulunmaktadir. Maruz birakmada kisi duygusal tepkiye maruz
birakilmaktir. Orada var olma deneyimi kazanma bulunmaktadir. Canli deneyime
kiyasla sanal gerceklik ile korku manipiile edilmektedir Ayrica artirilmis sanal
gerceklige ek olarak, artirilmis gerceklik yontemi de korku uyarici 6rnegindeki
gibi gorsel elementleri gercek tanittirarak ve iliskili gorseli ekrana getirerek
mimkiin olabilmektedir. Sanal gergeklik tersine Artirilmis gergek diinyanin
temsilcisi degildir. Artirilmis gergeklik ve sanal gergeklik kisiye korktugu unsura
kars1 giivenli, asamali, kontrollii bir yolla maruz birakma firsatt sunmaktadir.
Sanal gercek tabanli bir sistem kisiye ylizlesmesi icin sorulan duygusal olarak
secilebilir durumu segmesini ve degistirmesini miimkiin kilmasina firsat tanir.
Davranissal aktivasyonda amag kisilerin uyarlanabilir aktivitelere dahil olmasini
ve drnegin endise duydugu konuyu siirdiirebilecegi ve gelistirebilecegi durumlara
dahil olmasmi azaltmaktir (Colombo et al., 2021). Ornegin, gida aserme ve
anksiyete iizerine yapilan bir ¢alismada sanal gerceklik teknolojisinin ag ermeyi
ve kaygt tepkilerini azaltmada etkili oldugu goriilmektedir. Ger¢ek gidaya erisme
ile sanal yemege ulasma arasinda benzer duygusal tepkiler elde edilmistir. Bu
durum, yeme bozuklugu olan hastalar i¢in olduk¢a 6nemlidir (Riva, Malighetti,
& Serino, 2021). insanlarin mutluluktan korkuya ve asagilanmaya kadar olan
duygusal durumlari ve duygularina cevap vermek, yorumlamak, degerlendirmek
ve belirlenmek duygular1 tanimlamakta miimkiin oldugu goriilmektedir.

2.1.2. Dikkat Yontemi

Bu ydntemde kisileri iginde bulundugu durumdan kurtarmak i¢in dikkat edilen
yon degistirilmekte olup mindfulness, dikkati baska yone ¢ekme, rahatlama
teknikleri kullanilmaktadir. Sanal gercek tabanli farkindalik egitiminin hem



20 YENiI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI

fizyolojik hem de kisinin bildirdigi kaygi diizeyini énemli bir sekilde azalttig
bulunmustur.  Sanal gergeklik tabanli Mindfulness egitiminin geleneksel
yontemlerden daha etkili oldugu goriilmektedir; bu yontem meditasyon ve
mindfulness deneyim seviyesini gelistirmektedir. Sanal gerceklik tabanli egitim
cevreyle iligkili dogal unsurlar icerdigi i¢in anksiyete, depresyonu azalttigi,
uyku kalitesini, duygu diizenlemeyi, genel ruh halini gelistirdigi goriilmektedir
(Ma et al., 2023).

Dikkati bagka yone ¢ekme tarzinda kiginin dikkati sanal gerceklik aragligiyla
duygusal uyarandan farkli bir yone dogru dikkat ¢ekilmesiyle gerceklesmektedir.
Bu o6zellikle ¢cocuklarda agri1 yonetiminde siklikla kullanilmaktadir. Rahatlatma
yonteminde rahatlama miizigine ya da dogal ¢evre goriintiilerine odaklanarak
stres seviyesi ve iyi olusu artirmaya odaklanma gibi stratejiler yer almaktadir.
Burada kullaniciya memnun edici, bariscil, ses ve gorsel uyarici uyandirmayan
bir gorsel diinya sunulmaktadir (Colombo et al., 2021).

2.1.3. Bilissel Yontem

Bu yontemde kisilerin yasadigi olumsuz deneyimleri yeniden degerlendirme
amaclanmaktadir. Pozitif yoniinii artirmak, negatif etkinin yogunlugunu
azaltmak, duygusal etkiyi degistirmek i¢in uyaricinin yorumunu ve anlamini
tekrardan diisiinmeyi ifade etmektedir. Bu SPARX yo6ntemi bir oyun yontemidir
(landing.sparx.org). Gengler i¢in problem ¢6zme, sosyal yetenek, rahatlama gibi
duygu yonetimini iceren konularda biligsel carpitmalarda biligsel davranigei
terapi yontemini bilgisayarlastirmaktadir. Buna gamification (oyunlastirma) da
denmektedir (Colombo et al., 2021). Saglik ve egitim alanlarinda bu bilissel
yontem uygulamasmin kullanildigi goriilmektedir. Tip alaninda yapilan bir
aragtirmada normal dogum esnasinda agriy1 ve anksiyeteyi azaltmada 6nemli bir
yere sahip oldugu goriilmektedir (Baradwan et al., 2022). Fakat egitimde sanal
gerceklik sosyal bilisi gelistirmek ve sonuglarini degistirmek toplum agisindan
degerlendirilebilir. Ornegin, fiziksel engelli bireyler igin sanal gerceklik is
goriismesi egitimi konulu bir ¢caligmada, sanal gerceklik tabanli platformlarin
mesleki erisimi miimkiin olmayan bireyler i¢in olanak tanmidig1 goriilmektedir
(Smith ve ark. 2014).

2.1.4. Tepki Degistirme Stratejisi

Bu yontemde olaylara maruz birakarak tepki degistirilmektedir. Stres
astlama, diirtii kontrolii kullanilmaktadir. Stres asilama tipinde duygusal tepkileri
paylasmak ve bir bireyin zihinsel durumu tiizerinde stres diizeyini azaltmak
icin stresli durumlara kademeli ve tekrarlanan maruz birakilma bulunmaktadir.
Diirtii kontroliiniin esasinda duygu yonetimi ayni zamanda diirtii kontroliinii
de icermektedir. Bu yontem ¢ogunlukla riskli gruplardaki bireylerde kullanilir.
Duygu diizenleme uygulamalar1 ergenlerde riskli davraniglarin engellenmesinde



YENI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI 21

kullanilmaktadir. Sanal gerceklik burada bireyin kendisini kontrol etmeyi
6grenmesinde ve maruz kalmasinda, bir kontrol aracidir (Colombo et al., 2021).
Buna gore sanal gercekligin konuya maruz birakmanin terapi yontemi oldugu
goriilmektedir.

Sanal gerceklik gazetecilik alaninda da son zamanlarda dikkat ¢ekmeye
baslamigtir. Konu enternasyonel bir durum olmasindan dolay1 duygusal etkiye
sahiptir. Videolardaki daha yiiksek diizey siirlikleyici yapilar izleyicileri daha
fazla etkilemektedir (Buji'c et. al,2023). Ornegin savas muhabirligi gibi riskli
gorevlerde sanal gergeklik egitimi karsilasilacak risklerdeki tepki degistirmeyi
saglayabilmektedir.

Bireylerin riskli gorevleri deneyimlemeleri yasamina mal olabilecegi icin
risk olusturabilecek konular1 tahmin etmeleri gerekebilmektedir. Ozellikle
riskli meslek gruplarinda ve risk grubundaki bireylere bu durum Onemlidir.
Ornegin havacilik sektoriinde kullamlan sanal gergeklik herhangi bir can ve
mal kaybina neden olmadan pilot adaylariin ugus tecriibesini kazanmasini
saglamaktadir (Giircan, ve digerleri, 2017). Ayrica ¢ocuklara yaya glivenligini
ogretmek amactyla kullanilabilmektedir. Bu sayede sanal gergeklik riskli yaya
davranislariin tespitini ilgi ¢ekici, etkili, siiriikleyici ve giivenlikli bir etkilesimle
saglamaktadir. Boylece olusabilecek davranislar diizeltilebilmektedir (Feng&
Yang, 2020).

Sonug¢

Aile i¢i iletisim gatigmalarini, yasanabilecek sorunlarin esik noktalari belli
olmakla beraber bu sorunlarin etki alani bilinmektedir. Aile iginde yasanan
catismalar evlilik 6ncesinde, aile i¢inde gilindelik yasantida, ¢cocuk yetistirirken
yasanan olumsuz bir deneyim neticesinde meydana gelmektedir. Bu problemleri
onceden kestirmek, engellemek, deneyimin zayifliklarini ortadan kaldirma adina
Onem arz etmektedir.

Teknolojik aygitlar bireylerin duygusal ve biligsel durumunu etkilemektedir.
Gonderici ile alici arasindaki aligveris bireyin algisini, sosyal cevresiyle
etkilesimini ve yaraticiligini belirlemektedir. Sanal gerceklik teknolojisi ile
duygu diizenleme arasindaki iliski dort ana kategoride ele alinmistir. Bunlar
durum stratejisi, dikkat stratejisi, bilissel strateji, tepki degistirme stratejileridir.
Bu stratejiler duygu diizensizliginin ne oldugu, hangi durumlarda gergeklestigini
ve nasil diizenlenecegini belirlemektedir. Sanal gergeklik yoluyla saglanan
duygu yonetimi duygularin dengelenmesini ve giindelik yasamda karsilasilan
toplumsal krizlerin hafifletilmesi adina énemlidir.

Sanal gerceklik tabanli duygu yonetim sekli yasanan kaygilar1 ortadan
kaldirmada etkin oldugu goriilmektedir. Aile i¢inde yasanan sorunlar evli
ciftleri, ¢ocuklart ve yakin akrabalari ilgilendiren etki giiciine sahip oldugu
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disiiniildiigiinde sanal gergekligin aile i¢i iletisgimlerin ¢dziimiinde Onemli
oldugu soylenebilir. Yapilan calismaya gore aile i¢i ¢atigmalara sanal gerceklik
yoluyla ¢oziim getirilebilir ve aile icindeki duygu esikleri yonetilebilir. Bu
alandaki caligmalara agirlik verilmesi aile i¢i iletisimin kalitesini artirmada ve
aile i¢i siddeti engellemede 6nemli olacagi diistiniilmektedir.
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TEKNOLOJi iLE BERABER ORTAYA GIKAN DIJiTAL FIRSAT
ESITSIZLiGi: SORUNLAR VE GOZUM ONERILERI"
Ayse Giil Bolat?

Giris

Teknolojik araclar ilk ¢aglardan itibaren insanlarin kullanimindadir.
Zaman igerisinde teknolojide 6nemli gelismeler yasanmis ve insanlarin
kullanimina  sunulmugtur. Bireyler teknolojinin imkanlarmdan
yararlandik¢a teknolojik araglar yasamin Onemli bir pargasi haline
gelmigstir. Bilisim ve iletisim teknolojilerinin bir sonucu olarak
dijitallesme kaginilmaz olmustur. Giinlik hayata ya da bilimsel
bilgiye dair tiim bilgilere dijital ortamlardan erisebilme imkéan1 bulan
bireyler resmi islemleri de dijital olarak kolaylikla gerceklestirebilir
hale gelmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri bireylere egitim ve
sosyallesebilme, giinlik haber akisini takip edebilme gibi birgok
olanak sunmustur. Ancak hayatin her alaninda oldugu gibi teknoloji
de yeryiiziindeki her bolgeye ya da her bireye ulasamamistir. Bunun
en 6nemli nedenlerinden biri ekonomik faktérler olmustur. Ekonomik
olarak giiclii iilkeler alim giicline sahip olmasinin yani sira iiretimi de
gerceklestirerek pazari kontrol edebilmektedir. Ekonomi gelirleri iyi
olan aileler ya da bireyler i¢in de benzer durum gegerli olmaktadir. Alim
giicline sahip bireyler teknolojik araclara kolaylikla ulasabilmektedir.
Ekonomik olarak gii¢lii olmayan iilkelerde ya da bireylerde ise durum
tam tersi olabilmektedir. Bu calismada, dijitallesmenin gelisimine
ve dijital firsat esitsizligi kavramina yer verilecektir. Ayrica dijital
firsat esitsizliginin ortaya ¢ikist ve asamalari agiklanacak sonrasinda
da dijital firsat esitsizligini We Are Social’in gilincel verileri ile
degerlendirilecektir.

1 Bu ¢aligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmus bildirinin kitap boliimiine doniistiiriilmiis
bigimidir. . . .

2 Yiksek Lisans Ogrencisi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Genel Gazetecilik Anabilim
Dali, ORCID: 0000-0002-1843-9420 , aysegulb@ogr.iu.edu.tr
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Dijitallesme ve Teknolojiye Erisim

Dijitallesme, kisisel analog bilgilerin sayisal bitlere doniistiiriilmesindeki
maddi siirece isaret etmektedir. Bilhassa giinliik hayatin her alani, sayisal iletisim
kapsaminda tekrar insa edildigi bir yontem ve zemin olarak ortaya ¢ikmuistir.
Herhangi bir kisinin destegi alinmadan bir isin veya gerekli prosediiriin yapildig1
teknik diizene isaret etmektedir. Internet aginin diinya genelinde mevcut olmasi
nedeniyle ag tabanl dijitallesme global bir olgudur(Beyaz Ozbey,2022:146).
Ag baglantilar1 ile yasamimn her alanina niifus eden dijitallesme, internet
teknolojisinin gelismesi ile birlikte tiretim yapisini1 tamamen degistirdigi gibi
tikketimi de ciddi sekilde doniistiirmiistiir. Dijitallesme ile bir anlamda gercek
diinya sanal diinyaya aktarilmistir. Bu degisim kisa siire i¢inde gerceklesmis
ancak altyapis1 uzun zaman 6nce olusturulmaya baglanmistir.

Uretimin 6n planda oldugu toplumdan tiiketimin &n planda oldugu topluma
geciste endiistri devrimleri ortaya ¢ikmigtir. Toplumlarin iiretimde yeni alanlar
a¢cmasiyla sanayi devrimi yasanmis ve daha sonra degisen ekonomik sartlar teknik
gelismeler ve kiiresellesme ile beraber dort farkli endiistri devrimi yaganmustir.
Ilki dokuma sanayi devrimidir ve 1765-1780 arasi dokuma sanayi igin en
onemli icatlar yapildigi yillar olmustur. 1769°da buhar makinesinin James
Watt tarafindan icat edilmesi 6nemli bir doniim noktasi olmustur. 2. Endiistri
devrimi, demir ve ¢elik donemine karsilik gelmektedir ve sanayi reformlarinin
gelismesine imkan veren en kayda deger gelismelerin oldugu dénem olarak
bilinmektedir. Bunun nedeni ise sanayi devriminin dayandigi temel nokta bu
donemden ¢ikmustir. Endiistri 3.0 donemi ise sayisal devrim olarak anilmaktadir.
Endiistri 2.0’da yapilan ve kullanimi artan teknik araglara ek olarak endiistri 3.0’ da
dijitallesme ortaya ¢ikmigtir. 1950°1i yillarin sona ermesi ile beraber verilerin
dijital ortama tasinmasi, bilimsel agidan yeni bir ¢igir agacak yeniliklerin bu
donemde ortaya ¢ikmasina nedeniyle sanayi devrimi 3.0 denilmektedir. Dijital
devrim 1960 yili ve 1990 yili arasinda ivme kazanarak ti¢lincii endiistri devrimi
ilerlemeye devam etmistir. Bilgisayarin yaygin olarak kullanilmaya baslanmasi
dijitallesme siirecinin ivme kazanmasina neden olmustur (Kanat,2022:61,62).

Insanlar {iretim faaliyetlerini daha verimli hale getirebilmek igin yeni
teknikler gelistirmis ve zamanla yeni alanlar ortaya ¢ikmistir. Dokuma sanayisi
ile ¢ikilan yola buhar makinesi ve diger teknik buluglar eklenmesi, dijitallesme
siirecinin baslamasinin 6niinii agmstir. 11k iki devrim yavas yavas ilerlese de
ikinci devrim, sanayi devriminin dayanak noktasi olmustur.

Sanayi devrimi 4.0 donemi ifadesi ise siirat, maliyet, liretimin ¢ok olmasina
ve yenilige odakli iiretim ve pazarlama ve teknolojik cesitlilikle birlikte olugsan
yeni diizen i¢in kullanilmaktadir. Sanayi devrimi 4.0°da iiretim siirecinin her
asamasinda biitiinlik ve bilgi erisimi saglamaya es zamanli veri erisimine
ve bdylece de kullanicinin beklentisini en {iist diizeyde karsilayabilecegi yeni
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olanaklar elde etmesi hedeflenmektedir (Soylu, 2018:43-57). Dijital devrimin
ortaya ¢ikmasiyla beraber endiistri 4.0 devrimi daha ¢ok yenilik odakli ve hizin
on planda oldugu bir déneme isaret etmektedir. Tiim devrimlerin ¢ikis noktasi
olan hiz, endiistri 4.0 ile neredeyse zirve noktasina ulasmis boylece {iretimin ve
titketimin es zamanli gergeklestigi bir yap1 ortaya ¢ikmistir.

2000’1 yillardan itibaren yapay zeka ve robot teknolojisinin gelismesiyle
iic boyutlu yazicilar, esyalarin interneti, akilli fabrika sistemi ve siiriiciisii
olmayan otomobiller vb. yeni icatlar ile tiretim yapisi donlismektedir. Boylece
fiziki diinyayi, sanal bilgi islem diinyasina entegre eden sistemlere gegis, dijital
doniisiime gegis siirecinin baslangici olmaktadir (Yankin,2019:1). Yapay zeka
ve robot teknolojisi sanal diinyanin farkli bir boyuta evrilmesine neden olmustur.

Dijital Firsat Esitsizligi

Bilgi ve iletisim teknolojileri gelismeye basladigi giinden itibaren her
alan1 kolaylastirmis, gelisime katkida bulunmustur. Ancak bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimi ya da erigimi herkes tarafindan ulasilabilir olamamastir.
Bu noktada da dijital béliinme, dijital esitsizlik, dijital ugurum, sayisal boliinme
gibi kavramlar ortaya ¢ikmistir. Bu kavramlarin isaret ettigi anlam ise ortak
olmaktadir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, bilginin dijital olarak iiretilmesi, dagitilmasi ve
sunulmasi iglemlerinin toplami seklinde tanimlanabilir. Dijital ugurum ise farkl
sosyo-ekonomik kosullarda yasayan insanlarin, sirketlerin ve devletlerin bilgi
ve iletisim teknolojilerine erisim ve bu teknolojileri kullanimlari konusundaki
esitsizliklere karsilik gelmektedir (OECD,2001:5). ilk olarak ABD’de
1980’lerin ortalarinda bilgi iletisim teknolojileri satin alma konusunda esit
dagilimm olmamasin vurgulamak i¢in kullanilmaya baglanan kavramin Tiirk¢e
’de kullanilan bir karsiligini bulmak miimkiin gériinmemektedir. Fakat “Dijital
ucurum”, “Dijital Ayrim”, “Dijital Boliinme”, “Dijital Kopma” gibi kavramlar bu
ifade icin kullanilabilir (Oztiirk,2005:112). Dijital béliinme (Dijital Divide) en
genel tanimiyla yeni biligsim ve iletisim teknolojilerinin erigimine toplumun elinde
bulundurmasi ile bulunduramamasi arasindaki ucurum olarak tanimlanmaktadir
(Baran, Erdem,2017:1506). Dijital esitsizlik ya da dijital bolinme iletisim
teknolojilerine sahip olmada ya da bu teknolojilerin kullaniminda her bireyin
imkani olmamasini ifade etmektedir. Bu kavram ya da ifade bireyler arasinda
oldugu gibi sirketler, bolgeler, gruplar ve iilkeler arasindaki ayrima da dikkat
¢ekmektedir. Her tlilkenin veya bolgenin gelismiglik diizeyi farkli her bireyin de
ekonomik ve sosyal durumu farklilik bulunmasi nedeniyle dijital esitsizlik de
farkli sebeplerle kendini gostermektedir.

Ulkeler arasindaki ve iilke icerisindeki bilisim ve iletisim teknolojilerinin
kullanilmasindaki esitsizlik 1970’ler ve 1980’lerden itibaren kendinden soz
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ettirmektedir. Konunun 6nemi ise 2000’11 y1llarin baginda bilgi toplumu taniminin
gelistirilmesiyle kiiltiir, sosyal ve ekonomi alanlarinda koklii degisikliklere neden
olacagi beklentisi ile artmistir. Dijital esitsizlik problemi bilgi toplumu seklinde
nitelendirilen toplumlarda iki katmanli bir toplum olusturmak gibi bir risk teskil
eden ve ABD’den AB kapsamindaki devletlere kadar biitiin iilkelerin kargilastigi
ciddi sorunlardan biri olmaktadir (Capar, Vural,2013:1676). 2000 yilinda G8
(ABD, Japonya, Almanya, Fransa, ingiltere, Italya ve Kanada gibi) iilkelerinin
diizenlemis oldugu bir toplantida sayisal béliinme i¢inde bulundugumuz dénemin
en kritik problemleri arasinda degerlendirilmistir. Bu nedenle dijital esitsizlik
elmas kacak¢iligi, AIDS ve genetigi degistirilmis yiyeceklere karst miicadele
kapsaminda degerlendirilmektedir. (Kilig,2011:84,85).

Uzun yillar 6nce ortaya ¢ikan bir kavram olsa da dijital esitsizlik sorununun
onemi dijitallesmenin gittik¢ce yayginlagmasi yasamin her alaninda kullanilmaya
baslanmasiyla artmistir. Clinkii yasamin bir pargasi haline gelen dijitallesme
her bilginin ya da islemi barindirmakta ve bu olgunun disinda kalan bireyleri,
sirketleri ya da iilkeleri kabul etmemektedir. Dijitallesmeye her bireyin, her
iilkenin dahil olamamasi ¢esitli kopukluklara neden olabilmektedir. Bu anlamda
her iilke dijital esitsizlik ile miicadele baglatmistir.

1999 yili BM Insani Gelisme Raporu, onemli 6lgiide Kuzeyde yer alan
gelismis lilkelerle Giineyde bulunan gelismemis tilkeler arasindaki farka dikkat
cekmektedir. ABD ve Isvigre, Almanya, Finlandiya ve Izlanda gibi Kuzey’de
yer alan tilkelerde hane halkimin telefon sahipligi %90’dan fazladir. Bilgisayar
bulunan ev ve evden internet baglantisi ortalamasi %50 nin {izerindedir. Diger
tarafi ise glineydeki fakir iilkeler; Afrika’nin biiyiik kismi, Giiney Amerika’nin
biiylik kismi, Gliney Asya, Cin, Endonezya olusturmaktadir. Neredeyse diinyanin
%80’ini kapsamaktadir. Bu iilkelerin ise telefon hizmetinden yararlanabilme
oran1 %3 ve altinda, evde bilgisayar sahipligi %1-2, evden Internet baglantis1 bu
oranin yarisi kadardir (Aytun,2006:2). BM’nin raporundan da anlasilmaktadir
ki her alandaki esitsizlikte oldugu gibi dijital esitsizliginde de en biiyiik fark
gelismis llkeler ile gelismekte olan ya da gelismemis tilkeler arasindadir ve bu
fark oldukca fazla olmaktadir.

Dijital boliinme probleminin {i¢ agamast mevcuttur; 1- Ekonomik Esitsizlik;
dijital esitsizligin en sade agamas1 olmaktadir. BIT lerin sunduklar1 hizmetlerden
yararlanabilmek i¢in (e-devlet hizmetleri vs.), yeterli donanima (bilgisayar ve
internet gibi) sahip olabilecek ekonomik giicii olanlar ile olmayanlar arasindaki
esitsizliktir. 2- Kullanma (Kullanabilme) Esitsizligi; bireylerin bilgi ve iletisim
teknolojilerinin saglamis oldugu hizmetlere erigebilmek ve bilisim teknolojilerini
kullanmada gerekli olan bilgisayar ve internet okuryazarligina sahip olup
olmamasi iizerinde durmaktadir. Bit kullanmak i¢in donanimli hale getirmenin
zor olmasi nedeniyle kullanma esitsizligi ile miicadele edilmesi ekonomik
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esitsizlik ile miicadele etmekten daha zordur. 3- Katilim Esitsizligi; Bilisim
teknolojilerinin {iretimine ve gelistirilmesine dahil olmadaki esitsizligi ifade
etmektedir. Kullanma esitsizligi belli bir noktay1 astiktan sonra kapanabilirken
katilim esitsizligi icin bu durum gegerli olmamaktadir. Buna basta ag teknolojileri
olmak tizere, bilgi teknolojilerini kullanan bireylerin ¢ogu bu teknolojilerinin
kullaniminin smirli olmasi neden olmaktadir. Bu duruma sosyal aglar ve topluluk
sistemlerinin kullanicilariin = %90°1 higbir sekilde katkida bulunmazken,
%9 unun sinirh katilim saglamasi ve %1 inin diizenli olarak katkida bulunmasi
ornek olmaktadir (Capar, Vural,2013:1676,1677). BIT kullanicilarinim teknolojik
kullanimi farkl diizeylerde olmasi nedeniyle bilhassa internete dnemli derecede
bir katilim esitsizligi bulunmaktadir. Bu bilgi tiretimi ve paylasiminin ¢ok sinirl
kalmasina sebep olan bir durumdur.

Dijital esitsizligin ortaya ilk ¢ikisindan sonra da sirketler ve iilkeler arasindaki
esitsizliklere de dikkat ¢ekmek i¢in sik sik kullanilmistir. Bu anlamda kullanilan
diger kavramlar ve tanimlari ise su sekildedir; Kiiresel (Global) Dijital Esitsizlik,
esitsizligin kiiresel boyutunu isaret etmektedir. Gelismis Ulkeler ve Gelismekte
Olan Ulkeler arasinda bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimdeki ugurumu
tanimlamaktadir. Bolgesel ugurum i¢in kullanilan sosyal Dijital Esitsizlik; bir
iilkedeki veya toplumdaki bilgi zenginleri ile yoksullari arasindaki agiga dikkat
¢cekmektedir. Demokratik Dijital Esitsizlik; Politik yasam igerisinde bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanim esitsizligine dikkat c¢ekmektedir (Capar,
Vural,2013:1677).

Keniston’a gore dijital boliinmenin ii¢ farkli boyutu bulunmaktadir: Birincisi,
sanayilesmis veya gelisme siirecindeki iilkelerde yasayan zengin, egitimli ve
giiclii olanlarla olmayanlar arasindadir. Bu duruma gelir ve egitim seviyelerinde
ciddi fark bulunanlar arasinda bilgisayar sahibi olma ve internet erisimi gibi
konularda da agikga belli farkliliklarin goriildiigii ABD 6rnek olmaktadir. Ikinci
boliinme; lisan ve kiiltiir alanlarindadir ve daha az dikkat ¢ekmektedir. Cogu
iilke, Ingilizce veya baska bir Bat1 Avrupa dili konusanlar ile konusamayanlar
arasinda boliinmektedir. Degisik kiiltiirdekiler, gégmenler yasadiklar iilkenin
dilini bilemedikleri i¢in egitimde ve is yasaminda basarili olamamaktadirlar.
Sonuncusu ise iki boliinmeden sonra kagimilmaz sekilde ortaya ¢ikan zengin ve
fakir tilkeler arasindaki bilyliyen ugurum olmaktadir (Kilig,2011:85).

Dijital esitsizlik ekonomik, egitim, kiiltlir ve sosyal yasama bagli olarak farkli
boyutlarigermektedir. Ulkelerin gelismislik diizeyine bagli olarak teknolojik giice
sahip olanlar ve olmayanlar arasinda ciddi ugurum s6z konusu olmaktadir. Bunun
yani sira i¢ gog¢ ve dig goce bagli olarak kiiltiir, egitim ve ekonomik durumlar da
iilke icerisindeki ya da iilkeler arasindaki esitsizlige zemin olusturmaktadir.

Dijital firsat esitsizliginde giinlimiizdeki durumu ise We Are Social tarafindan
hazirlanan asagidaki grafiklerle degerlendirilecektir. Grafiklerde teknolojik
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araglardan telefon ve internet kullanicilarinin sayilar diinya ve Tiirkiye i¢in ayri
ayr1 verilmistir. Internetin benimsenme oranlari ise iilkelere gére siralanmistar.

We are Social’in verilerine gore diinyada cep telefonu kullananlarin sayisi
Ocak 2023 itibariyle 5,44 milyardir ve bu da diinya niifusunun %68’ini
olusturmaktadir. ~ Sahsi mobil kullanicilarin sayisinda gecen yil %3”iin
iizerinde artig gostererek yeni kullanici sayist 168 milyon olmustur. (We Are
Social,2023) Siirekli olarak mobil kullanicilarin artmasi siirekli niifus artis1 ile
aciklanabilmektedir. %68°1ik kistm mobil cihaz kullanan geng ve yetiskin niifusu
temsil etmektedir. Fakat cep telefonu kullanicisi olmayanlarin orani ise %30’un
iizerindedir ve bu da diinyada dijital firsat esitsizliginin durumunu goézler dniine
sermektedir. Gegen yila oranla sadece %3 oranindaki artis ise teknolojiye erigim
oraninin ne kadar yavas oldugunu gostermektedir.

OVERVIEW OF THE ADOPTION AND USE OF CONNECTED DEVICES AND SERVICES

TOTAL UNIQUE MOBILE INTERNET ACTIVE SCCIAL
POPULATION PHOMNE USERS USERS MEDIA USERS

i [ ©

8.01 5.44 5.16 4.76
BILLION BILLION BILLION BILLION

URBANISATION vs. POPULATION vs. POPULATION vs. POPULATION

57.2% 68.0% 64.4% 59.4%

we
are., . <O>Meltwater
social

Kaynak: https://omgiletisim.com/we-are-social-dijital-2023-global-ve-turkiye-raporu-yayinlandi/

Yukaridaki grafige gore diinya genelinde internet kullanicilarinin sayisi
ise 5,16 milyardir. Bu diinya niifusunun %64,4’iiniin ¢evrimi¢i oldugunun bir
gostergesidir. Gegen yila gore %1,9 oraninda bir artig oldugu goriilmektedir. (We
Are Social,2023) Mobil cihaz ve internet kullanicilarinin orani neredeyse ayni
oldugu goriilmekte ancak internet kullanamayip mobil cihaz sahibi olan %3,6’ 11k
oran ise yasli niifusa isaret edebilecegi gibi internet erisim imkani olmayan ya da
internet kullanimina yonelik bilgisi olmayan kesimi ifade etmektedir. Grafikte
goriildiigii gibi diinya niifusunun %35,6°s1 internet kullanicisi degildir. Gegen yila
gore internet benimsenme oraninin sadece %1,9 oraninda artistan da anlasilacagi
lizere bu artisin ¢ok yavas oldugunu sdylenebilmek miimkiindiir.

Sosyal medya kullanicilarinin diinya genelindeki sayisi ise We Are Social
‘i yine Ocak 2023 yili verilerine gore 4,76 milyardir. Bu da diinyanin toplam
nifusunun %59,4’tinli olusturmaktadir. Fakat sosyal medya kullanicilarmin
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sayisinda son aylarda bir yavaslama s6z konusu olmasi nedeniyle 2023 yilinda
137 milyon yeni kullanici olmus ve senelik sadece %3 oraninda bir bilylime
gerceklesmigstir. (We Are Social,2023) Sosyal medya kullanim orani ise
internet kullanim oraninin altinda yer almakta ancak %35’lik gibi kiigiik bir fark
goriilmektedir. Bu oranit mobil cihaz kullanicilart orani ile kiyasladigimizda
mobil cihaz kullanan %68’lik kesimin %8,6’s1 sosyal medya kullanmamaktadir.
Bu durum ise mobil cihazin akillt olup olmamasi, yas, egitim gibi durumlarla
agiklanabilmektedir. Diinya niifusunun %40,6’s1 sosyal medya kullanmamaktadir.

we
are. = <O>Meltwater
social

Kaynak: https://omgiletisim.com/we-are-social-dijital-2023-global-ve-turkiye-raporu-
yayinlandi/

Yukaridaki gorselde teknolojik araglarin diinya genelindeki kullanicilarinin
oranlar1 verilmistir. Bu gorselde mobil telefon, bilgisayar, tablet gibi teknolojik
araglarla birlikte oyun konsolu, akilli saat, akilli ev ve sanal gerceklik
cihazlarinin kullanict sayilar1 da verilmistir. Burada dikkat ¢eken unsur ise yeni
teknolojik araglarin kullanimindaki oranin diisiikliigii olmaktadir. Bu durum
ekonomik olarak daha iyi olan kullanicilarin yeni imkanlar1 kullanabildigi ile
acgiklanmaktadir.
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INTERNET ADOPTION

INTERNET USERS AS A PERCENTAGE OF TOTAL POPL

Kaynak: https://omgiletisim.com/we-are-social-dijital-2023-global-ve-turkiye-raporu-
yayinlandi/

We Are Social’a géreiilkelerin interneti benimsenme orani ilk 8 iilkede (irlanda,
Norveg, Suudi Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri, Isvi¢re, Danimarka, Ingiltere,
Giiney Kore) %99 ve %99’a yakin iken toplam 55 iilkede internetin benimsenme
oran1 %90’1n tiizerindedir. Tirkiye ise 2023 yilinda genel niifus icerisinde
interneti benimseme bakimindan yiizde 83,4 oraniyla diinyada 37. sirada yer
almaktadir (We Are Social,2023). Internetin benimsenmesinin iilkelere gére
farkliliklar icermesi iilkelerin gelismislik diizeyi ile iligkilendirilebilmektedir.
Internet benimseme grafigine gore gelismis iilkelerde oranlarn daha yiiksek
oldugu goriilmekte bu oran gelismekte olan iilkeler ya da gelismemis lilkelere
dogru azalmaktadir.

INTERNET
USERS
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Kaynak: https://omgiletisim.com/we-are-social-dijital-2023-global-ve-turkiye-raporu-
yayinlandi/
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Tiirkiye’de ise niifusun yiizde 83,4’1 internet kullaniyorken %20’ye yakin
kesimi internet kullanamamaktadir. Genel niifusun yiizde 95,4’{i mobil baglanti
sahibi ve ytlizde 73,11 aktif sekilde sosyal medya kullanicistyken niifusun %30’a
yakin kesimi sosyal medya kullanmamaktadir. (We Are Social,2023).

Tiirkiye’de Internet kullanim nedenleri ve yiizdeleri (We Are Social,2023):

e Bilgi aragtirmak (%73,2)

e Giindemi ve Etkinlikleri takip etmek (%67,6)

e Nasil Yapilacagini 6grenmek i¢in (%63,9)

e Aligveris i¢in Arastirma yapmak (%58.9)

e Yakin ¢evreyle iletisim kurmak (%58,3)

e Yeni Fikirler edinmek ya da ilham Bulma (%58,0)

e Videolar, TV Sovlar1 veya Filmleri izlemek (%53,7)

e Miizige Erisim ve Dinleme (%49,6)

e Egitim ve Ogrenim (%49,5)

e Bos Zaman Doldurma ve Genel Tarama (%48,8)

e Finans ve Tasarruf Yonetimi (%42,3)

e Saglik Sorunlari ve Saglik Uriinleri Arastirma (%39,5)

o Isle Ilgili Arastirma (%38,2)

e Yerler, Tatil ve Seyahat Aragtirma (%38)

e Oyun Oynama (%36,4)

Bilgi bulmak i¢in internet kullanimi akilli mobil telefonlarin yaygin olmasi
ile aciklanabilmektedir. Insanlar bilgi hazinesini siirekli yanlarinda tagimakta
ve merak duyulan her tiirlii bilgiyi aninda arastirabilmektedir. Insanlar yukarida

verilen nedenlerden iletisim araglarini kullanmakta ancak onemli ¢ogunluktaki
grup ise bu imkanlardan yararlanamamaktadir.

Sonug ve Coziim Onerileri

Dijitallesme ¢ok daha uzun yillar 6nceye dayanmasina ragmen son 20-25
yillik bir siiregte hiz kazanmis ve hayatin her alanina uyarlanabilmistir. Hizli
dijitallesme ile beraber bireyler, sirketler ve iilkeler bu alana dahil olmus, is
ve yasamlarimi dijital ortamlarda kolaylagtirmiglardir. Ancak dijitallesmede
herkes ya da her iilke icin esitlik saglanamamigtir. Hayata dahil olmaya
baslayan BIT’lerin kullanimia adaptasyon ve erisimde esitsizlik ortaya ¢ikmis
bu da Dijital Esitsizlik olarak karsilik bulmustur. Dijital esitsizlik, i¢inde
bulundugumuz dénemde her seyin dijital olarak yiiriitiilmesi bakimindan énem
arz etmekte ve tiim diinyanin ilgisini ¢ekmektedir.
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BIT’lerin ortasma dogan kusaklarla BiT’lerden 6nce dogan kusaklar
teknolojik araglardan faydalanamamis, erisim ve kullanimda sorunlar
yasamistir. Giiniimiizde hala BIT’lerden énce dogan kusaklar bulundugu igin
dijital esitsizligin bir parcasini olusturabilmektedir. Diger yandan egitim, yas,
sosyo-ekonomik ve cografi faktorler de dijital esitsizligin sebepleri arasindadir.
Kirsal alanda yasayan insanlarla kent hayati yasayan insanlar arasinda
internet altyapisimin kirsal kesimlerde yetersiz olmasi nedeniyle farkliliklar
bulunmaktadir. Dijital firsat esitsizligi, kusaklar arasindaki farkin kapanmasi
ve egitimle kapanacagi gibi sos yo-ekonomik ve altyapi destegi ile de ¢ozlime
ulasmas1 miimkiindiir. BIT lerin kullanimina ve ag tabanli sitelerin kullanimina
ya da yonelik bireylerin olabildigince desteklenmesi dijital esitsizligin Oniine
gecilmesinde en 6nemli faktorlerdendir.

Ancak her ne kadar biitlin bunlar saglansa da daha oOnce belirtilen
katilim esitsizligi sebebiyle esitsizligin tamamen Oniine ge¢mek miimkiin
goriinmemektedir. Katilim esitsizligi teknoloji liretim ve gelistirme katilimini
ifade eden bir tanim oldugu i¢in her bir bireyin bu siirece dahil olmas1 s6z konusu
olmamaktadir.

Diger yandan teknolojik iiretimin merkezinde yer alan iilkeler ile bdyle bir
istthdam ve ekonomik sartlara sahip olmayan iilkeler arasinda dijital firsatlar
agisindan ugurum oldukga fazla olmaktadir. Kuzeyde yer alan iilkeler (Kanada
Norveg, Danimarka, ABD, irlanda, vs.) ile Giineyde yer alan (Nijerya, Fas, Gana,
Kenya, Senegal, vs.) arasinda bu ugurum olduke¢a fazladir. Dijital esitsizligin
ontine gegilmesi i¢in 6zellikle teknolojik olarak yetersiz bolgelere uluslararasi
kuruluslar tarafindan yardim edilmesi gerekmektedir.
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FACEBOOK KULLANIM ILKELERININ
DiJITAL EMEK BAGLAMINDA INCELENMESI'

Bugra Gavusogiu?

Giris

Son yillarda internet altyapilarmin biitiin bireyler tarafindan
ulagilabilir hale gelmesi ile birlikte sosyal, kiiltlirel ve en Onemlisi
ekonomik olarak yasam pratiklerimizde meydana gelen degisimler
ile birlikte bireyler sosyallesme ihtiyaglarini yeni medya ortamlarinda
gerceklestirmeye baslamis ve sosyal paylasim aglari bireylerin
yasamlarinda 6nemli bir yere sahip olmustur. Kiiresellesmeye bagli
olarak medya kuruluslarinin sahip olduklari yayimn politikalarinda
da degisimler yasanmis ve medya kurumlarinin yayin politikalarini
giindemde yer alan ve toplumun her kesimini ilgilendiren igerikler
degil ekonomik siirecler belirlemeye baglamistir.

Kar odakli olarak calisan yeni medya sirketlerinin yaptiklari iretim
sonucu elde ettikleri {irlinleri olabildigince genis bir tiiketici kesimine
ulastirmak temel amagclari haline gelmistir. Bu durum ise beraberinde
stirekli genislemeci bir yapiy1 getirmis ve gorsel isitsel anlamda igerik
sunan mekanlar ve piyasalarin olusturulmas:t yoniinde c¢alismalar
gerceklestirilmistir. Gorsel isitsel icerik sunan mekanlar, yerel kiiltiiriin
hakim oldugu cografyadan uzaklasilmasina ve evrensel bir tiiketici
kiiltiirliniin olusturulmasina neden olmustur (Morley ve Robins, 1997:
29). Kiiresellesme ile birlikte enformasyon siirecindeki degisiklik
ve iletisim teknolojilerinin altyapisindaki geligmeler sonucunda
sermayelerin birikim agamalarinda ve emegin ortaya ¢ikisinda meydana
gelen doniisiimleri ¢ozmek icin yeni iletisim teknolojileri ile birlikte
geligen ortamlarda kullanicilarin yaptiklari iiretim sonucunda karsilig
O0denmeyen emek olarak dijital emek kavramindan bahsedebiliriz
(Fuchs, 2015).

1 Bu galigma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tiirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap bolimiine doniistiiriilmiis
bigimidir.

2 Doktora Ogrencisi, Sakarya Universitesi, ORCID: 0000-0001-8664-0997 , bugracavusoglu@gmail.com
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Teknolojik  gelismeler sonucunda sosyal paylasim platformlarmin
kullaniminin artmasi ve bireylerin bu ortamlar iizerinde gevresi ile iletisime
gecme cabasi beraberinde yogun bir igerik {iretimini getirmis ve firmalarin
iretilen bu igeriklerden faydalanmasina neden olmustur. Facebook basta olmak
izere bir¢ok sosyal medya platformu varligini kullanicilar tarafindan iretilen
icerikler ile siirdiirmektedir ancak bu igerikler i¢in kullanicilarina herhangi bir
icret 6denmemektedir. Calismada kuruldugu ilk glinden bu yana popiilerligini
stirdiiren ve kullanict haklarinin ihlali noktasinda birgok tartismaya neden olan
Facebook’un kullanim kosullar ve ilkeleri dijital emek baglaminda ele alinarak
kullanict emeginin sdmiiriisii ortaya konulmaya ¢aligilmistir.

Yeni Medya

Medya, gelisen iletisim teknolojileri ile birlikte bireylerin glindelik yasam
pratiklerinde, davranis ve inanglarinda g¢esitli degisimlerin meydana gelmesinde
ve bireylerin toplumda yer alan diger bireyler ile iletisim kurmalari, glindeme
dair bilgi edinmeleri ve sahip olduklar1 bilgilere yenilerinin eklenmesinde etkili
olmaktadir (Karaman, 2007). Medyanin bireyler iizerinde sahip oldugu etkinin
ortaya cikmasinda ve gelismesinde hi¢ kuskusuz kitle iletisim araglarinin
etkisinin ve giicliniin oldugunu sdyleyebiliriz. Kitle iletisim araglari, bireylerin ve
dolayist ile de toplumlarin goriis ve diisiincelerini yonlendirebilir, onlar1 yeniden
sekillendirebilir. Klapper (Akt. Barret ve Braham, 1995), medyanin oncelikli
olarak bireyler ve toplumlar {lizerinde 6nemsiz gibi goriinen kiiciik degisiklikler
daha sonra toplumlar1 degistirdigini ve son olarak da onlar1 donistiirerek
kuvvetlendirdigini ifade etmektedir.

Teknolojide yasanan gelisim ile birlikte kitle iletisim araglarinda da
bir donisiim meydana gelmis ve medyanin hedef kitleye ulasim siireci ve
mesajlarini aktarma yolarinda da degisimler yasanmaya baglamistir. Biitiin bu
stire¢ sonucunda ise yazili, gorsel ve isitsel kitle iletisim ara¢larinin kullanildig:
medya geleneksel olarak ele alinmaya baglamis ve yeni medya kavrami ortaya
cikmistir. Geleneksel medya temel olarak gazete, televizyon, dergi, radyo gibi tek
bir iletisim kanalinin oldugu araglarim biitiiniinii ifade etmektedir. Bilgisayarlarin
islem gilinciine dayali olarak ortaya ¢ikan yeni medya, bilgisayar teknolojileri
olmadiginda kullanilamayacak ortamlardir.

Yeni medya, cesitli gorlintiileri, sesleri ve metinleri tek bir ara¢ lizerinde
toplayabilme giiciine sahiptir (Binark, 2007). Iletisim ve bilisim sektdriinde
meydana gelen degisim ve gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikan yeni medya
kavram ilk olarak 1970’li yillarda kullanilmaya baslamis ve 1990’11 yillarda
iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ile birlikte 6nemi artmistir (Vural
ve Bat, 2010; Thompson, 1995). Giiniimiizde ise sosyal medyanin genis bir
kullanic1 agina erismesi ile birlikte sosyal paylasim platformlar1 yeni medya
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olarak anilmaya baslamistir ancak sosyal medya yeni medya degil onun bir
pargasidir.

Hedef kitlenin katilimina imkan sunan sosyal medya, bireylerin sahip
olduklar1 deneyimleri, ¢esitli goriis ve diisiinceleri, i¢inde yer alan topluluklar
ile etkilesimli bir sekilde paylasilmasina imkan sunan internet teknolojisine
dayali olarak varligini siirdiiren platformlardir (Weinberg, 2009). Yeni medya
iletisim teknolojileri ile birlikte insanlarin yasamlari, politikalar ve hatta yonetim
bicimleri tlizerinde etkili olarak bir doniislimiin olugmasini saglamaktadir
(Yanik, 2016). Yeni medya kavraminin tanimlanmasinda yer alan “yeni” ifadesi
kullanilan araci ifade etmektedir.

Geleneksel medyadan farkli olarak yeni medya tiiketicilerine daha fazla
kontrol ve se¢im yapma imkani sunmaktadir (Pavlik, Akt. Aktas, 2007). Mesajin
radyo sinyalleri ve televizyon antenleri gibi araglar ile iletildigi geleneksel
medyada hedef kitlenin iletilen mesaji1 almama ya da gonderilen mesaj tizerinde
degisiklik yapabilme giicli bulunmamaktadir. Ancak yeni medyada alict mesaji
kabul etmeme ve gonderilen mesaj tizerinde degisiklik yapip onu yeniden
yaylayabilme giiciine sahiptir (Cakir, 2007). Birer igerik tireticisi haline gelen
kullanicilar zamandan ve mekandan bagimsiz olarak icerikler tizerinde istedikleri
degisiklikleri yapabilmektedirler. Yeni medya, bir yandan bilginin daha kolay
bir sekilde ulasilabilir hale gelmesini saglarken bir yandan da hizli bir sekilde
paylasilmasina ve tiiketilmesine neden olmaktadir.

Dijital Emek

Gindelik yasamda bir¢ok alanda etkisini gosteren kiiresellesme iletisim
alaninda da etkisini gdstermis ve bireyin merkezde yer aldigi iletisim diizeni yerini
miisterinin merkezde yer aldig1 bir iletisim sistemine birakmustir. Kiiresellesme,
ulus sirketlerinin kontrol gii¢lerini ¢ok uluslu sirketler ile paylasmalarini zorunlu
hale getirmistir. Bu durumun sermayenin daha 6nce hig etkili olmadig1 kadar gii¢
kazanmasina ve kontroliin kimde oldugunun bilinmedigi bir diizene dontismesine
neden olmustur. Ekonomi ile ilgili bir siire¢ olarak kiiresellesmeyi, diinyanin tek
bir pazar haline dontismesi durumu olarak ele alabiliriz. Teknolojik gelismelere
bagl olarak internet reklamciligi sonucunda elde edilen gelirler, e- ticaret,
cevrimigi platformlarda yer alan magazalar ve en dnemlisi sanal para (bitcoin)
giiniimiizde degisen ekonomik sistemin yiizli olarak dijital ekonomiyi meydana
getirmektedir (Brynjolfsson, Hitt, Yang, 2002). Dijital ekonomi bireylere
diinyanin her yerinden bireylerin esit bir sekilde erismesine ve ekonomik bir
aktivite gerceklestirmesine imkan vermektedir.

Karl Marx yasadigi donemde kol emegi ile zihinsel emek arasinda keskin
bir ayrim yapmis ve caligmalarimi bedensel emek iizerine olusturmustur.
Giiniimiizde ise gelisen kapitalist sistem, kiiresellesme ve olusan yeni sémiirii
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sistemi sonucunda kol emegi her gecen giin zihinsel bir emege donilismekte ve
kol emegi ile zihinsel emek arasindaki ayrim ortadan kalkmaya baslamaktadir
(Dyer - Witherford, 2015). Emek, insanin temel ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
farkinda olarak gerceklestirdigi degisiklikler yapmay1 amacladigi bir siiregtir
(Ongen, 1996). Dolayis1 ile de emek olarak ifade ettigimiz siirecin temelinde bir
amag ve farkindalik olmas1 gerekmektedir.

Emek, bireyin yasamini merkeze alan bir siirectir ve insan yasaminin devam
ettirilmesi igin gerekli olan ihtiyaglarin kontrolii altindadir (Arendt, 2008).
Dolayisi ile de emek, bireyin dogal kosullar1 6n plana almasi gereken bir
siire¢ olarak karsimiza cikar. insanin doga ile arasindaki uyumu merkeze alan
emek, insanin bilingli olarak gerceklestirdigi davranislarinin toplamidir (Marx,
2011; Harvey, 2012). Arendt (aktaran Gambetti, 2007), emek ile is arasindaki
ayrimi da ele almaktadir. Insanin yasaminin devam edebilmesi icin gerekli olan
ihtiyaglarinin kargilanmasi siirecinde ortaya g¢ikan tiretim emegi ifade eder ve
iiretim nesneleri aninda tliketilir ancak kalici olan ve bireyin temel ihtiyaglarinin
disinda yer alan kullanim nesnelerinin liretimi ise is olarak tanimlanmaktadir.

Enformasyon toplumu, maddi tiretimin 6nemi yitirdigi dolays1 ile de giicii
elinde bulundurmak isteyen sirketlerin enformasyon iiretimine 6nem vermesini
gerektiren bir diizen olusturmustur. Ozellikle teknoloji alaninda meydana gelen
geligsmeler ile birlikte iletisim altyapilarimin yasadigi doniisiim sonucunda yeni
iretim ve tiiketim alanlar1 olusmustur (Fuchs, 2015). 1950°1i yillardan bu yana
bilginin sahip oldugu konum degismis ve meydana gelen bu degisim bilginin
iletilmesi ve islenmesi siirecinde kullanilan aletler tizerinde etkisini gdstermistir.
Yasanan bu degisimler ve sonucunda ortaya ¢ikan etkisi bilginin bir tiretim giicii
haline doniismesine neden olmustur (Lyotard, 2013). Enformasyonun ulastig1 bu
konum bir yandan ona yonelik yapilan ¢alismalarin niteligini degistirirken bir
yandan da is giiciinde yeni yaklagimlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Dijital emek kavramsallastirmasi oOncesinde Dallas Symthe, televizyon
izleyicilerinin karsilig1 6denmeyen emegi anlaminda izleyici emegi kavramini
kullanmis ve bu kavram uzun bir siire boyunca yeni medya ortamlarinda da
kullanicilarin kargili§i 6denmeyen emegini tanimlamak i¢in de kullanilmistir
(Saragoglu, 2015). Fuchs tarafindan yeni iletisim teknolojileri ile birlikte ortaya
cikan ve karsiligi 6denmeyen emek dijital emek olarak kavramsallagtirilmistir.
Yeni iletisim teknolojileri ile birlikte ortaya ¢ikan sosyal medya ortamlarinda,
bloglarda, paylagim sitelerinde kullanicilarin tirettikleri iceriklerin maddi olarak
karsiliginin verilmemesi ve bu ortamlarda kullanicilarin igerik iiretme durumunu
dijital emek olarak ele alabiliriz (Fuchs, 2010). Dijital emegin karsilig1 farkl
bicimlerde veriliyor olsa dahi bu durum yeni medya ortamlarinda biitiin bireylerin
emeklerinin karsilandigi anlamima gelmemektedir dolayisi ile de dijital emek
sOmiiriisii halen varligini korumaktadir.
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Calisma kosullarinda yasanan degismeler ile birlikte ortaya ¢ikan dijital
emek, herhangi bir {irlinlin iiretim siirecinde yer alan giiciin, harcanan emegin
niteligini ortaya koyan bir ifadedir (Dowling, 2007). Dijital emek ile birlikte
yapilacak olan is ve isin degerlendirilmesini de degistirmistir. Uretimin belli bir
merkezinin olmamasi ile birlikte emek kavrami da daha esnek bir hale gelmis
ve emegin Sl¢climlenmesine yonelik klasik anlamda yapilan degerlendirmeler de
degismistir (Negri, 2008: 63). Dijital emek, herhangi bir meslek grubuna yonelik
ortaya cikan bir emegi ifade etmemektedir. Dijital emek, genel olarak gelisen
teknolojik altyapiya bagl olarak ortaya c¢ikan endiistrilesmis yeni iletisim
ortamlarinda sermaye sahipleri tarafindan somiiriilen emegi tanimlamaktadir
(Fuchs, 2015). Geleneksel kitle iletisim araglarinda kullanicilar birer meta
olarak karsimiza c¢ikarken internet ortaminda hedef kitlenin metasini olusturan
birer iretici haline doniismektedir. Kendi hedef kitlesini olusturma imkani
bulan kullanici hem izleyici hem de tretici haline doniismiistiir (Fuchs, 2012).
Internetin hizli bir iiretim ve tiiketim arac1 haline doniistiigii giiniimiizde iiretici
ve tiiketicilerin ayni kisi oldugu bir profil karsimiza ¢ikmaktadir.

Dijital emek kavrami ile daha ¢ok yeni iletisim teknolojilerinin sundugu
imkanlar dogrultusunda bireylerin sosyal medya ortamlarinda karsiligi olmadan
gostermis olduklar1 emek ifade ediliyor olsa da daha derin bir anlamda dijital
emek kullanilan teknoloji iriinlerinin tretim asamasinda madenlerde kdle
kosullarina benzer bir sistemde ¢alisan Afrikali is¢ilerin, ucuz yazilim tiretimi
icin kullanilan Hindistanli miihendislerin ya da teknoloji sirketlerinde ucuza ve
agir kosullarda ¢alisan yazilimcilarin emeklerini de kapsamaktadir.

Internet her gegen giin uluslararasi firmalarin reklam araci haline gelmektedir
ve gerek kiiltiirel gerekse ekonomik yapinin uluslararasi yayilmasinda etkili
olmaktadir. Internet gii¢ sahibi olan kurumlari daha da giiglii hale getirirken giigsiiz
olan kurumlar iizerinde de yeni bir kontrol mekanizmasi olarak etkili olmaktadir
(Erdogan, 2011). Kapitalist sistemlerde tiiketiciler iic asamadan gegerler (Fuchs,
2014); ilk olarak reklamlarin alicisi olarak hedef kitle konumundadirlar, ikinci
asamada kiiltlirler birer kisisel meta haline doniisiir ve bdylece liretici — tiikketici
yapisi ortaya c¢ikar. Son asamada ise kapitalist sistem kendisini kalic1 hale getirir
ve bu siireci normallestirir.

Glniimiizde yeni medya ortamlarinda {iretilen hizmet sonucunda ortaya
maddi ve kalict bir {iriin ¢itkmadig1 i¢in bu liretim siirecine maddi olmayan emek
diyebiliriz. Maddi olmayan emek bir hizmeti, kiiltiirlere ait olan {iriinleri, bilgi ve
iletisim teknolojileri sonucunda ortaya cikan igerikleri ifade etmektedir (Hardt
ve Negri, 2002). Giliniimiiz bilgi toplumunda yasanan en 6nemli sorunlardan
biri olarak maddi olmayan emegi ele alabiliriz. Hardt ve Negri (2002), maddi
olmayan emek kavramim {i¢ farkli boyut ile ele almanin kavramin tanimlanmasi
noktasinda daha etkili olacagini sdylemektedirler. Birinci boyut, iretim stireglerini
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doniistiirerek enformatik bir yapinin olustugu ve iletisim teknolojilerini de iginde
bulunduran bir {iretim siireci ile ilgilidir. Ornegin dayanikli mal {iretim siirecinde
yer alan maddi emek tretimin ilerleyen asamalarinda maddi olmayan emek
ile birlesir ve bir hizmet olarak ele alabilecegimiz imalat siirecinin sonucunda
maddi olmayan emek haline doniisiir. Tkinci boyut, yaraticilik ve bir zekanin
iiriinii olan seylerin manipiilasyonu ile tamamen siradan, simgesel olan seylerin
manipiilasyonunu ifade eder. Bu boyut tamamen simgesel siirecte gerceklesen
maddi olmayan emektir. Ugiincii boyut, duygusal iiretim siirecleri ile ilgilidir.
Insani iliskilerin i¢inde yer aldig1 bu boyutta iiretilen duygularin manipiilasyonu
s0z konusudur.

Dijital emegi sahip oldugu temel nitelikler baglaminda ele aldigimizda artik
iiretimin herhangi bir mekana bagimli olmadigin1 ve Fordist iiretim sisteminde
yer alan iiretim band1 modelinin yerini yeni iletisim teknolojilerine bagl olarak
gerceklesen iiretim siirecinden dolayr ag modelinin aldigimi soyleyebiliriz
(Ozmakas, 2015). Yeni iletisim ortamlar1 ile bireyler ¢alisma yasamlarinin
disinda kalan zamanlarinda da bir emek tiretmektedirler ancak iiretilen bu
emegin herhangi bir maddi karsilig1 bulunmamaktadir. Bu emek kdle emegi gibi
degerlendirilebilir. Facebook, Google gibi platformlar bu emek ile sermayelerine
art1 deger katarken liretim siirecinde yer alan bireylere bu emeklerinin higbir
sekilde karsilig1 verilmemektedir. Her ne kadar bu ortamlara katilim kisinin
kendi iradesinde olsa da sosyal paylasim platformlarinda yer almayan bireyler
cevresinde cesitli yaptirimlar ile karsilasmaktadir.

Dijital Emek Baglaminda Facebook Kullanim ilkeleri

Sosyal paylasim platformlar1 kullanicilarina birbirleri ile etkilesim kurmayi,
yeni seyler 6grenmeyi, diinyanin farkli noktalarinda yer alan bireyler ile
iletisim kurmayi1 vaat eder ancak bunu gerceklestirirken kullanicilarin burada
birer iiretim aract olduklar1 gercegini gizlemektedirler. Facebook’un veri
ilkelerinde yer alan “Bir hesap agmaniz, icerik olusturmaniz veya paylasmaniz
ve baskalariyla mesajlasmaniz ya da iletisim kurmaniz dahil olmak iizere,
Uriinlerimizi kullanmaniz sirasinda sagladigimiz icerikleri, mesajlart ve diger
bilgileri toplamaktayiz” (Facebook.com, 2020) maddesi kullanicilarin iiretmis
olduklari igeriklerin platform tarafindan kullanildigini ortaya koymaktadir ve bu
ilkeden hareketle kullanicilar tarafinda gerceklestirilen bu tiretimin herhangi bir
maddi karsiliginin olmadigim soyleyebiliriz.

Cote ve Pybus (2011), Facebook basta olmak iizere sosyal paylasim
platformlarinin kullanicilar profil olusturmaya bagladiklart ilk andan itibaren
onlar1 6zne olmaya ¢agirdigini belirtmektedir. “Topladigimiz bilgileri ... reklam
verenlere ve diger ortaklarimiza ... yardimci olmak igin kullanmaktayiz”
(Facebook.com) ilkesi sosyal paylasim platformlarinda kullanicilarin birer
O0zne olarak degerlendirildigini destekler niteliktedir. Kullanicilarin sosyal
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paylasim platformlarinda olusturduklar1 hesaplar art1 degerin en temel hareket
noktasini olusturmaktadir. Ciinkii bu platformlarin varliklarini siirdiirebilmeleri
kullanicilarin sergiledikleri emeklerine baglidir. Yeni medya ortamlarinda firmalar
elde ettikleri gelirlerini artirmak amaciyla kullanicilarin trettikleri icerikleri
reklam ¢aligmalarinda kullanmaktadirlar. Facebook’un “Kisisel verilerinizi, size
hangi reklamlart gosterecegimizi belirlemek amaciyla kullaniriz” (Facebook.
com, 2020) ilkesi bu durumun somut bir 6rnegidir.

Sosyal paylasim platformlarinda kullanicilarin =~ gdstermis  olduklart
davraniglarin ve yapmis olduklar1 paylasimlarin maddi olarak karsiliklar
O0denmemektedir. Kullanicilar Facebook, Twitter, Instagram, Youtube gibi
sosyal paylasim platformlarinda arti bir deger olarak liretim siirecine katki
saglamaktadirlar. “Sizin hakkinizdaki bilgileri, ortaklarimiza analiz ve élgiim
raporlart sunabilmek amaciyla, séz konusu verileri toplu hale getiren veri
sirketleriyle paylasabiliriz” (Facebook.com, 2020) ilkesi kullanicilarin arti
bir deger olarak Facebook tarafindan kullanicilarin igeriklerinin kullanildigini
gostermektedir. Kullanicilar igerik iiretmeye devam etmektedirler ancak
kendilerine hicbir sekilde 6deme yapilmamaktadir. Marx (2011), somiiriiniin her
zaman belirli bir {icret ile karsilanmayabilecegini belirtir ve bu duruma 6rnek
olarak da somiirii diizenin bir parcasi olan koleleri ve ev isgilerini gosterir.

Sosyal paylasim platformlarinda yer alan biitiin kullanicilar bir yandan
enformasyon teknolojisini kullanirken bir yandan da bu teknolojilerde iiretim
gerceklestirirler. Facebook, Twitter, Instagram, Youtube gibi paylasim
platformlarinin ortak noktasi reklamcilik merkezli olarak olusturduklart is
modeli ile kullanicilarin verilerini birer metaya doniistiirmeleridir (Fuchs,
2015). Gelirlerinin biiyiik bir kismini reklam igeriklerinden elde eden Facebook,
“Size kisisellestirilmis reklamlar sunmak icin kullanict davramslariniz ve ilgi
alanlarmmiz hakkindaki bilgiler gibi kisisel verilerinizi isleriz” (Facebook,
2020) ilkesine hizmet kosullar1 arasinda yer vermektedir. Facebook bu ilke
ile kullanicilarinin verilerini isledigini sdylemektedir. Facebook’un hizmet
kosullarinda yer alan “Ayrica reklamverenlerin, kullanicilarimizin Facebook
icindeki ve digindaki icerikleriyle nasil etkilesim kurdugunu anlamalarina
yardimct olmak amaciyla reklamverenlere reklamlarinin performansina iligkin
raporlar sunariz” (Facebook, 2020) ilkesi reklam amacli olarak kullanici
iceriklerinin paylasildigini1 gostermektedir.

“Uriinlerimizi kullanirken baskalarimin sagladigi icerikleri, mesajlart ve
bilgileri de toplamakta ve analiz etmekteyiz” (Facebook.com, 2020) ilkesi
Facebook’un kullanicilarin igerik iiretimlerini bir deger olarak gordiigiinii ve
bunu kullandigimi bizlere gostermektedir. Kapitalist sistemlerde bireyler sahip
olduklart ve kullandiklar1 {rlinlere bir bedel &demelidirler ancak bireyler
sosyal paylasim sitelerini kullanmak i¢in herhangi bir iicret 6dememektedirler.



YENI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI 43

“Facebook’u veya bu Kogullar kapsamindaki diger iiriin ve hizmetleri
kullaniminiz igin sizden ticret almayiz. Bunun yerine, isletmeler ve kuruluslar
size tirtinleri ve hizmetleriyle ilgili reklamlar gostermemiz igin bize odeme
vapar. ... Kisisel verilerinizi, size hangi reklamlari gésterecegimizi belirlemek
amaciyla kullaniriz” (Facebook.com, 2020) ilkesi ve “Topladigimiz bilgileri
anket ve arastirmalar yapmak, yeni iiriin ve ozellikleri test etmek ve sorunlarini
gidermek gibi yontemlerle Uriinlerimizi gelistirmek, test etmek ve iyilestirmek
icin kullanmaktayiz” (Facebook.com, 2020) ilkesi bizlere 6denen bedeli
gostermektedir. Facebook basta olmak iizere {icretsiz olarak sunulan sosyal
paylasim platformlarinda 6denen bedel kullanicinin iretimidir.

Dijital emek kavramu ile birlikte sosyal paylagim platformlarinda sahip olunan
takipgiler birer sermaye haline doniismekte ve bu durum gergeklestirilecek
iiretim i¢in sermayeye yatirim yapilmasini gerektirmektedir. Gecen zaman ile
birlikte daha etkin bir liretim siirecine ulagmak isteyen kullanicilar farkli arkadas
gruplarina girmeye baslamaktadirlar ve gerek toplumsal gerekse iktisadi olarak
aligkanliklarin degismesine ve yeniden olusturulmasina neden olmaktadir
(Ozmakas, 2015). “Uriinlerimizde ve diger yerlerde paylastiginiz ve yaptiginiz
seyler gibi sizinle iliskili olarak elde ettigimiz verileri, size sundugumuz
deneyimi kisisellestirmek amaciyla kullaniyoruz” (Facebook.com, 2020). Sosyal
paylasim platformlarinda gergeklestirilen her tiirlii davranis birer tiretim olarak
degerlendirilebilir.

Dijital emek ile ilgili olarak yapilan savunmalar sosyal medya kullanicilarinin
icerik tirettikleri platformlarda kendi istekleri dogrultusunda tiretim yaptiklari igin
emekleri noktasinda somiriilmedigidir. Ancak karsit goriisler insanlarin sosyal
olarak birbirleri ile iletisim kurmalarinin da en az yemek yeme, barinma gibi
ihtiyaglar kadar bir gereksinim oldugunu ve bu sosyal paylasim platformlarinda
yer almamanin bir noktada bireyin kendisini diglanmis hissetmesine neden
olabilecegini s6ylemektedirler (Fuchs, 2015).

Sonu¢

Web 2.0 teknolojisine bagli olarak ortaya c¢ikan yeni medya bir internet
kiltiiriinden daha fazlasin1 sunmus ve bireylerin gilindelik yasam pratikleri
tizerinde etkisini gostererek bir doniisim meydana getirmistir. Bu doniisiim
ile birlikte bireyler arasindaki iletisim sosyal paylasim platformlar tizerinden
gerceklesmeye baslamis ve geleneksel medya araclarinda sadece izleyici
konumunda yer alan bireyler artik icerik treticisi konumuna gelmislerdir.
Zamandan ve mekandan bagimsiz olarak kullanim imkani sunan sosyal paylasim
platformlart ve kiiresellesen medya emegin de degisimine neden olmustur.
Firmalar sosyal paylagim platformlarinin devamliligini kullanicilarin yaptiklar
icerik iiretimi ile saglamalarina ragmen yeni medya ortamlarinda bireylerin
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yaptiklar1 iiretimin karsiligmi hicbir sekilde vermemektedirler. Facebook
kullanim 1ilkelerine bakildigin platformun kullanimi karsiliginda higbir iicret
talep edilmedigi goriilmektedir. Kapitalist ekonomide sunulan her hizmetin
bir karsilig1 vardir. Sosyal paylasim platformlar1 gibi yeni medya ortamlarinda
sunulan hizmetin karsilig1 kullanicilarin igerikleri, onlarin emegidir.

Facebook kullanim ilkelerine genel olarak bakildiginda platform kullanici
verilerinin korunmasina biiylik 6nem verdiklerini, veri gizliligini korumak
icin calistiklarin1 belirtmektedirler. Kullanici odakli bir platform oldugunu
sOyleyen Facebook, daha iyi bir hizmet sunabilmek i¢in yapilan paylagimlari
depoladiklarimi belirtmektedir. Yaptiklart veri depolama isleminin tamamen
kullanict odakli oldugunu belirten Facebook ¢ogu zaman bu verileri g¢esitli
sirketler ile paylasarak analizler yaptiklarinin bilgisine de kullanim verilerinde
yer vermektedir.

Ekonomik devamliligina bakildiginda bunu reklam gelirleri ile elde ettigini
sOyleyen Facebook, kullanicilarin bilgilerini ve igeriklerini reklamverenlerle ve
cesitli analizler i¢in diger sirketlerle paylastiklarini belirtmektedir. Biitiin veri
paylasim siirecinde sadece rakamlarin paylasildiginin, kisisel higbir bilginin
diger sirketler ile ticari amagli paylasilmadigina yonelik bir agiklama yapilmig
olsa bile ortada somiiriilen bir kullanici emegi mevcuttur.

Bir¢ok yaklagim sosyal paylasim platformlarinin kullaniminin zorunluluk
olmadig1 ve bireylerin kigisel tercihleri dogrultusunda kullanildig: igin ortaya
¢ikan durumun bir emek somiiriisii olmadigini ifade etmektedir ancak teknolojinin
etkin bir glic oldugu ¢agimizda bireylerin ¢evresi ile kurdugu iletisim cogu
zaman sosyal paylasim platformlar tizerinden ger¢eklesmektedir. Dolayisi ile
de bu platformlarin kullaniminin bir zorunluluk haline geldigini soyleyebiliriz.
Ayrica bu platformlar bireysel tercih olarak kullaniliyor olsalar da bu durum
kullanicilarin emeginin sémiiriilmesi i¢in bir gerekge olarak gosterilemez.

Dijital emek sadece yeni medya ortamlarinda kullanicilarin yaptiklari
dretimlerin karsiliginin verilmemesi degil aynt zamanda bu yeni medya
ortamlarinin devamliliginin saglanmasi i¢in gerekli olan teknolojik altyapinin
iretimi sirasinda disiik iicretle calisan isgilerin emegini de ifade etmektedir.
Yapilan bu c¢aligmada dijital emek yeni medya ortamlarinda yapilan icerik
iiretiminin Facebook tarafindan kullanimi baglaminda ele alinmistir. Yapilacak
olan diger ¢aligmalarda dijital emek kavrami diger sosyal paylasim platformlari
baglaminda ve yeni medya ortamlarimin devamliligini saglayacak teknolojik
iiretim stirecinde ¢alisanlarin emekleri baglaminda ele aliabilir.
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SOSYAL MEDYA AGLARININ BELLEK MEKANI OLARAK
KONUMLANDIRILMASI: KAVRAMSAL BiR DEGERLENDIRME'

Biinyamin Uzun?, Yavuz Demir®

Giris

Kolektif bellek, en genel anlamiyla bireyin geg¢miste yasadigi
olaylari, i¢cinde bulundugu grubun ortak hafizasiyla animsamasidir.
Kolektif bellek, bireyin hafizasim1 bireysel bir yeti olarak
degerlendirmeyerek sosyal gevreyi bellek olusumunda 6nemli hale
getirmektedir. Bu anlamda birey i¢inde bulundugu sosyal ¢evreye uygun
olarak animsamaktadir. Hafizanin toplumsal ¢evreye gore olusmasi
ve animsamanin ger¢eklesmesi gecmisin oldugu gibi animsanmadigi
anlamma da gelmektedir. Nitekim birey gecmisi, sosyal cevre ile
catismaya girmeyecegi baglamda ve bugiiniin mesruiyetine bagl olarak
animsamaktadir (Halbwachs, 2018).

Kolektif bellek kavrami, ilk olarak Fransiz Sosyolog Maurice
Halbwachs tarafindan gelistirilmistir. Halbwachs, 1920’li yilardan
yasamint yitirdigi 1945 yilina kadar gergeklestirdigi caligmalarla
kolektif bellek kavramini sistematiklestirmistir. Ona gore, birey dogasi
geregi sosyal bir varliktir ve yasaminin bir¢ok alaninda oldugu gibi
bellegi de sosyal baglamda olusmakta ve sekillenmektedir. Kolektif
bellek kavrami, gecmisin bugiine gore sekillendirildigi ve bellegin
bireysel bir yeti olmadig1 bir baglamda bellege sosyolojik yaklagimi
temsil etmektedir. Kolektif bellek c¢alismalart Halbwachs’in kavrami
sistematiklestirmesinden yaklasik yarim yiizy1l sonra sosyal bilimlerde
ilginin arttig1 bir alan olmustur (Roediger, vd., 2015, s. 176; Wertsch,
2015, s. 150). Bu durum Assmann’a (2018) gore kolektif bellegin kritik
esigi olan 40 yillik siiregle ilgilidir. Nitekim toplumlara izler birakan

1 Bu galisma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, Istanbul,
Tiirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap boliimiine doniistiiriilmiis
bigimidir.

2 Dr, Bagimsiz Arastirmaci, ORCID: 0000-0002-5697-5080 , uzunbnyaminl7@gmail.com

3 Dr Ogr. Uyesi, Usak Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Boliimii, ORCID: 0000-0002-9755-0150,
dmryavuz@gmail.com
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olaylarin hafizada yer almasi ortalama bir insan émriiniin yarist olan 40 yil ile
sinirlidir. Bu siireg asildiginda olaylar hafizadan silinme tehlikesiyle karsi karsiya
kalmaktadir ve buna 6nlem olarak da hafizanin gelecek nesillere aktarilmasi s6z
konusu olur. 1970’li ve 80°1i yillarda boylesi bir durumun ortaya ¢ikmasi basta
II. Diinya Savasi olmak {izere topluma dnemli acilar veren olaylarin unutulma
esigine gelmesidir.

Kolektif bellekte bireylerin ve toplumun hafizasi belirli bir mekén ve zamana
bagli olarak olusturulmaktadir. Bir toplum egemenlik alaninin igerisinde ve
hakim oldugu zaman diliminde bir kolektif bellek insa etmektedir. S6z konusu
bellek hem toplumun animsama bigimlerini sekillendirir hem de o topluma
bir kimlik kazandirir. Bellegin bu baglami kolektif bellegi politik bir konuma
getirmekte ve sosyal grup kendine mesruiyet kazandirmak igin kolektif bellegi
sekillendirmektedir. Bu anlamda toplum ge¢misini kahramanlik hikayelerine
dayandirarak olusturur ancak bunun miimkiin olmadigi durumlarda magdur
kimligi bellek insasinin merkezinde yer alir (Bilgin, 2013; Halbwachs, 2018;
Sancar, 2016). Kolektif bellegin bir kimlik insas1 ve grup birlikteligi igin
yeniden insa edilmesi ve hafiza disinda kaynaklara aktarilmasi bellek mekanlari
kavramini 6n plana ¢ikarmistir. Nitekim Halbwachs (2016) kolektif bellegin
mekandan bagimsiz diislinlilemeyecegini belirtirken Ricoeur (2017) ise bellegin
kokiiniin mekanda oldugunu diistinmektedir. Bu anlamda bellek mekanlarini
aciklamakta yarar vardir.

Bellek mekanlari, kolektif bellegin yeniden insa edilip aktarimasinda
rol oynayan ve insan yasaminin birer pargast olan araglar biitiinii olarak
degerlendirilebilir. Bellek mekanlart kavramini, literatiire kazandiran Pierre
Nora’ya (2006, s. 171)gére: “Insanlarin iradesiyle ya da zamanin isleyisiyle
herhangi bir toplulugun ortak hafiza malina ait simgesel oge haline getirdigi maddi
va da fikri diizendeki her anlamli birim” bellek mekanlarini olusturmaktadir.
Nora’nin ¢izdigi ¢cerceveden de anlasilacagi gibi bellek mekanlari oldukga genis
bir baglamda yer almaktadir. Bellek mekanlarina yonelik yapilan ¢aligsmalarda
cesitli kisitlamalar yapilmistir ancak Nora’nin tanim1 baglaminda Bilgin (2013)
insan yagaminin etkilesimde oldugu her alanin birer bellek mekan1 olabilecegini
belirtmektedir.

Bellek mekanlarinin kamusal baglamimi géz oniine alarak basta Nora olmak
iizere bellek calismalar1 yapan aragtirmacilar ¢esitli bellek mekanlar1 saptamastir.
Buanlamda Nora (2006), miizeler, arsivler, resmi belgeler, glinliikler, mezarliklar,
anitlar, belirli tarihler, belirli yerler ve okullarda okutulan ders kitaplar1 vb.
seklinde uzayip gitmektedir. Bunun yani sira anma torenleri ve ritiieller
(Connerton, 2018) ve bellek kisileri olabilecek 6gretmenler, sairler, halk ozanlari,
yazarlar ve bilgi aktariminda bulunabilecek kisiler (Assmann, 2018) gibi bellek
mekani ornekleri de yer almaktadir. Assmann (2018) bellek kisileri ile birlikte
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iletisimsel bellek baglaminda dili bir bellek mekan1 olarak konumlandirmaktadir.
Bu anlamda yazili kaynaklarin ve sozlii aktarim gerceklestiren araglarin da
bellek mekan olarak konumlandirilmast miimkiin olmaktadir. Burada tarif
edilen bellek mekanlar1 medyay1 kapsamakta ve medyanin bellek mekani islevi
belirginlesmektedir.

Medya araglarmin, toplumun genis kesimleri tarafindan kullanilmasi ve
topluma etki eden bir yapiya sahip olmalar1 nedeniyle kolektif bellegin yeniden
ingast ve aktariminda roliinlin olmasi kaginilmazdir. Medyanin hikaye anlatarak
bellek olusmasini ya da canlanmay1 saglamaktadir. Medya araglart ilk ortaya
ciktiklar giinden itibaren birer bellek mekani islevi gormiistiir (Uzun, 2023).
Ancak medyanin bir bellek mekani olarak konumu bellek c¢alismalarinda
yasanan patlamaya paralel olarak gelismistir. Huyssen (2012), 1980°1i yillarda
basta Yahudi Soykirimi olmak iizere kolektif bellekte yer edinmis bazi olaylarin
sinema ve televizyon araciligiyla bellege yeniden sunuldugunu belirtmektedir.
Bu durum aslinda negatif ge¢misle toplumlarin bir biitiin olarak yiizlestigini ve
hatirlama siirecine girdigini de gostermektedir. Tiirkiye’de de diinyadakilere
benzer bir durum yasanmig ancak yaklagik 20 y1l sonra bu dalga Tiirk toplumuyla
birlikte medyasima da uzanmustir. 2000’li yillarda kolektif bellekte aci izleri
bulunan olaylar sinema ve televizyonda islenmeye baslanmistir. Bir anlamda
Tiirkiye’de medya hatirlatici ve canlandirict bellek mekani islevini tistlenmeye
baslamistir (Susam, 2015; Sahin Kaya, 2011, s. 105). Ote yandan dijital
teknolojilerde yasanan gelismelerle ortaya ¢ikan sosyal medya aglarinin da birer
bellek mekani olarak konumlandirilmasi tartisilmaktadir. Nitekim sosyal medya
aglar1 siirsiz bir mekan sunmasi ve toplumun her kesiminin kullanimina agik
olmasi nedeniyle bellek mekéanlar1 igin farkli bir durum ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu sinirsiz sanal mekan unutmayi da hatirlamayr da daha goriintir kilan bir
bellek ¢alismasi i¢indedir (Frith ve Kalin, 2016; Henig & Ebbrecht-Hartmann,
2022). Tuhaf bir sekilde Nora’nin “bellek mekanlarinin makas talihi” dedigi
anma giinleri, sosyal medyada adeta patlama yapmistir. Sosyal medya ortamlari
Ozellikle anma eylemleri iizerinden bir mekan olusturmaktadir. Ancak sosyal
medya aglarinda ¢ok fazla hatirlatma temelli icerik yer almakta ve bu da bellek
bolluguna neden olmaktadir. Baska bir deyisle insanlart duyarsizlastiracak kadar
¢ok fazla anma ve hatirlatma temelli bellek sosyal medyada yer almaktadir.
Bu durum bellegin unutturma islevini gérmezden gelerek yasama gecgirmeyi
beraberinde getirmektedir (Ozaloglu, 2017).

Bu ¢aligmada, glinlimiizde toplumun biiylik bir kesimi tarafindan kullanilan
sosyal medya aglariin kolektif bellek bakimindan konumu tartisiimistir. Bu
anlamda sosyal medya araglarinin birer bellek mekani iglevi goriip gérmedikleri
ve hatirlatma ya da unutturma islevleri bakimindan bellek insasina katkilari
incelenmistir. Calismada, literatiir taramasi gerceklestirilmis ve ilgili literatiir
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baglaminda bir tartisma yapilmistir. Calisma kapsaminda Tiirkiye’de yaygin
olarak kullanilan Facebook, Instagram ve X aglarinin bellek mekani islevi goriip
gormedigi merkeze alinmis ve bellek mekanlari literatiirii tizerinden bir tartigsma
gerceklestirilmistir.

Bellek Mekanlari ve Sosyal Medya

Bellek mekanlarimin biiyiik bir ¢ogunlugu kamusal yasamin parcalarimdan
olusmaktadir. Bu durum kolektif bellegin dogasi geregi bellek mekanlar1 da
sosyal yasamin parcalarina dayanmaktadir. Anaakim medya Habermas’in
(2018) deyimiyle kamusal alanin bir pargasi kamusal alanin iletisim agini
olusturmaktadir. Ancak sosyal medya bu anlamda tam anlamiyla bir kamusal
alan olusturmakta midir? sorusu 6nemli hale gelmektedir. Internet teknolojisi
ve sosyal medya aglari 6zellikle son 20 yilda giindelik yagamin énemli pargasi
olmus ve siyasal tartigmalarin da merkezini olusturmustur. Bu anlamda bellek
mekanlari, kamusal alana agik ve toplumun biiyiik bir kesiminin etkilesimde
olacagi aracglardan olugmaktadir. Dolayisiyla sosyal medya aglarinin bellek
mekani olarak kabul edilmesi, kamusal alan olusturup olusturmadigi tartismasina
paralel konumlanacaktir.

Sosyal medyanin kamusal alan olup olmadig tartismalarinda 6n plana ¢ikan
iki yaklagim vardir. Bunlardan ilki sosyal medyay1 kamusal alan olarak kabul
eden yaklasim ve ikincisi de siipheci yaklagimdir. Bagta Morozov, Shirky ve
Papacharissi olmak iizere birgok sosyal medya arastirmacisi sosyal medyanin
tamaminin bir kamusal alan oldugunu savunmustur. Ancak Fuchs ve daha sonra
Morozov gibi arastirmacilar saha aragtirmalar1 ve nicel verilerin etkisiyle buna
stipheyle yaklasmis ve sosyal medyanin kamusal alan sunmasi tartisilmaya
baslanmistir (Fuchs, 2014; Morozov, 2018). Sosyal medya aglarinin kamusal
alan olusturdugu savunusu, bu aglarin biitiin insanlarin kullanimina agik
oldugu ve herkesin aglarda goriislerini dzgiirce dile getirebilecegi diisiincesine
dayanmaktadir. Habermas¢i anlamda bir kamusal tartismanin 6tesinde bireyler
kendi goriislerini sosyal medyada paylasabilmektedir (Papacharissi, 2020).
Bunun yani sira Shirky’e (2018) gore sosyal medya ve internetin kamusal alan
olusturmasi 2000’li yillarin baslarina kadar dayanmaktadir. Ona gore, 2000’1i
yillarda yasanan bazi toplumsal olaylar internet tabanli aglar iizerinden organize
olmustur. Buanlamda kamusal tartismalarin yapilabilmesi ve toplumsal eylemlere
onciiliikk etmesi nedeniyle kamusal alan oldugu savunusu giiclenmektedir.

Sosyal medya aglarinin kamusal alan olusturmasi savunusu 6zellikle 2009
yili ve sonrasinda oldukea giiclenmistir. Nitekim bu yillarda iran Protestolar,
Arap Bahar, Isgal Et ve Gezi Parki eylemleri gibi kamusal alan1 dogrudan
etkileyen olaylar yasanmistir. Bu olaylarin tamaminda en 6nemli rolii sosyal
medyanin oynadig1 savunulmus ve sosyal medya sayesinde insanlarin 6zglirce
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tartisip harekete gectigi iddia edilmistir (Hermida, 2017; Irak ve Yazicioglu,
2012; Morozov, 2019). Buna ek olarak Van Dijk (2018) diinyanin aglar diinyasi
oldugu tezi ve ¢ok biiyiik oranlarda internete erisimin olmasi da sosyal medya
aglarinin kamusal alan olusturmasia dayanak olmustur. Ancak Van Dijk, bazi
ilkelerde %901 bulan internet kullanicilarinin yani sira bazi iilkelerde ise %5
ya da daha az internet kullanicisinin bulundugunun da belirtmektedir. Gelismis
iilkelerde ¢ok yiiksek olan internet erigimi ve sosyal medya kullanimi nedeniyle
sosyal medya aglarmin kamusal tartigsmalar olanak sagladigi ve basta siyasiler
olmak iizere kamu gorevlilerine ulagimi kolaylastiran teknolojik gelismeler de
kamusal alan tartigmalarinda 6n plana ¢ikmaktadir (Dogdu, vd., 2014; Lievrouw,
2016).

Ote yandan sosyal medyanin bir kamusal alan olusturmasina siipheci yaklasan
arastirmacilar bu durumu ¢esitli argiimanlar {izerinden tartismaktadir. Bu
anlamda ilk olarak toplumun biitiin kesimlerinin internete erisiminin olmadigi
ve sosyal medya kullanicilarinin abartilan etkiyi yapacak sayida olmadigi
goriisiidiir. Ikincisi belki de en 6nemlisi de yasanan devrim ve toplumsal
hareketlerin toplumun i¢ dinamiklerinden ortaya ¢iktigi gergegidir. Sonuncusu
da dijital aktivizmin olumlu yanlarindan ¢ok pasif eylemcilik yaratarak kamusal
alan1 sinirlamasidir (Fuchs, 2014; Morozov, 2019). Sosyal medyanin kamusal
alan olusturmasina siipheci yaklasan Fuchs (2014) ve Morozov (2019) ilk
olarak toplumsal eylemlerin yasandigi iilkelerdeki internet ve sosyal medya
kullanic1 sayilarini incelemistir. Iki diisiiniir de basta Arap Bahari olmak iizere
cesitli eylemlerin oldugu {ilkelerde internet kullanicilarinin da sosyal medya
kullanicilarinin da eylemlere katilanlarin ¢ok kiigiik bir oraninin olusturdugunu
saptamistir. Morozov, bu durumu sosyal medyay1 6n plana ¢ikartan bir sdylem
olarak degerlendirmekte ve Batili sosyal medya kullanicilar ile yogunlagmis
kullanicilarin ortaya c¢ikardigi bir yanilsama olarak kabul etmektedir. Buna
ek olarak Fuchs, s6z konusu iilkelerde yasanan toplumsal sorunlarin goz ardi
edildigini ve kamusal alanin farkli baglamlarda zaten olustugunu belirtmistir.
Bagka bir deyisle sartlarin uygun oldugu cografyalarda kamusal tartismalar
gerceklesmis ve eylemler ortaya ¢ikmistir ancak sosyal medya burada basat role
sahip degildir. Sosyal medya aglar1 bir kamusal alan sunmamanin yani sira pasif
eylemciligi ortaya ¢ikartarak var olan kamusal alanlar1 da zayiflatmaktadir.

Sosyal medyanin kamusal alan olup olmadig1 noktasinda yeni bir goriis ortaya
atan Schimdt (2016) “kisisel kamu” kavrami ¢ercevesinde bir kamusal alan
¢izmigtir. Bu kavram sosyal medyanin temelini olusturan teknoloji ve kamusal
alan literatlirline dayanarak olusturulmustur. Sosyal medyanin Habermasgi
anlamda bir kamusal alan olusturmayip kisilere 6zgli ve kisisellestirilmis bir
kamusal alan modeli savunulmaktadir. Kisiler geleneksel medyanin aksine sosyal
medyanin sundugu olanaklarla kendi ilgi alanina uygun olan kamusal alanlara



52 YENiI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI

katilmakta ve bir anlamda secici bir kamusal alan olusmaktadir (Papacharissi,
2020; Schmidt, 2016). Kisisel kamusal alanlar kullanicilarin tercihlerine
dayanarak olusmaktadir. Buna ek olarak yanki odalar1 da etkili olmaktadir.
Yanki odalarinin kisisel kamulara etkileri ise algoritmalar ve kisilerin gorecegi
igeriklerin belirlenmesi noktasinda sosyal medyanin dayandigi teknolojiye
bagl gelismektedir (Hermida, 2017; Narin, 2018). Sosyal medya aglarinin
kamusal anlamdaki konumu onlarm bellek mekan1 olarak degerlendirilmesini
etkilemektedir. Bellek mekani olarak degerlendirildiginde ise bu islevlerinin
sinirlart da kamusal alan olusturma konumuna gore sekillenmektedir.

Sosyal Medya Aglarinin Bellek Mekani Olarak Degerlendirilmesi

Kolektif bellek, cesitli mekanlarda insa edilmekte ve aktarilmaktadir.
Kolektif bellegin insas1 ve aktariminda rol oynayan bellek mekanlar1 arasinda
medya Onemli bir yer tutmaktadir. Ancak bugiin gelinen noktada sosyal
medya aglar1 hem kamusal yasamda hem de kolektif bellegin insasinda basat
konuma gelmistir. Sosyal medya biitiin bu islevleri anaakim medyadan farkl
bir baglamda gerceklestirmektedir. Nitekim sosyal medya kullanici tiirevli bir
ara¢ olmasi nedeniyle kullanicilarin iirettigi igeriklerle olugsmaktadir. Kolektif
bellegin ingas1 baglaminda degerlendirildiginde sosyal medya, anaakim
medyanin yayin politikalar1 baglaminda insa ettigi bellegin aksine kullanicilarin
istegi ve gercekligine bagl olarak bunu gergeklestirmektedir. Bu anlamda sosyal
medya alttan daha dogrusu halktan yukariya iiretilen bir bellek siireci sunmasi
bakimindan ayrigmaktadir.

Sosyal medyanin bir bellek mekani olarak islevi, kullanicilarin tirettigi
belleklerin insast ve aktarimindadir. Bu anlamda sosyal medyada bellek
ingasinda kullanicilarin konumunu saptamak gerekmektedir. Elbette bu konum
sosyal medya aglarinin sagladigi olanaklar ile baglantili olarak olugmaktadir.
Sosyal medya kullanicilarinin bellek insasindaki konumu; katilimer kiiltiir ve
kullanicilarin aktifligi, farkli seslerin var olabilmesi, etkilesim, genis bir depo
ya da hafiza olanagi ve insanlarin zihinlerinde belirli seyleri eslestirerek yer
edinmesini saglayacak ve zihinlerde ¢agrisim yapabilecek bir etkisinin olmasi
seklinde siralanabilir. Burada yer alan etkenlerin tamami dogrudan sosyal
medyanin teknolojik altyapist ile iliskilidir ve kullanicilarin bellek insasi ve
aktarimindaki roliinii belirlemektedir (Uzun, 2023).

Sosyal medya aglarinin kullanicilar tarafindan tretilen medya olmasi
nedeniyle Henry Jenkins’in “katilimer kiiltlir” kavrami tam anlamiyla ortaya
cikmaktadir. Kullanicilarin 6zgiir bir bi¢imde istedikleri paylagimlari yapmasi
aglarda katilime kiiltiirii ortaya ¢ikarmaktadir (Karadogan vd., 2014). Burada
ortaya c¢ikan durum bellek insasinmi olduk¢a genis bir tabana yaymaktadir.
Sosyal medya kullanicis1 olan herkes bellek ingas1 ve aktariminin bir pargasi
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olabilmektedir. Buna ek olarak medyanin ekonomi politik nedenlerle yer
vermedigi kesimlerin bellek insasi ve aktarimi da sosyal medyada miimkiin
olmaktadir. Nitekim sosyal medya azinlikta kalan gruplarin kendi kimliklerini
ve belleklerini en genis anlamda aktarabilecegi tek mecradir (Yiicesoy, 2020).
Bu anlamda sosyal medya, kolektif bellegi olduk¢a genis bir baglamda insa
edilebilme olanag1 sunmaktadir. Bunun yani sira kullanicilarin bellek ingasinda
aktif olmasi bellek insasinda taniklarin rol almasini kolaylastirmaktadir. Nitekim
taniklar anaakim medyada zaman ve yer bulmakta zorlanabilir ancak sosyal
medya bu anlamda genis bir alan sunmaktadir. Bu durum bellek insasin1 daha
giiclii ve etkili hale getirmektedir.

Sosyal medyanin teknolojik olanaklari nedeniyle bir bellek mekani sunmast
da s6z konusudur. Bu bakimdan degerlendiren Van Dijk (2018) genis depolama
olanag1 ve etkilesim gibi teknolojik etkenleri 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu
ozelliklerden depolama olanagi bellegin mekanda kalict olarak sabitlenmesine
yaramaktadir. Elbette dijital aglarda kayitlarin silinmesi s6z konusu olabilir. Buna
ek olarak sosyal medya aglarinda ¢ok fazla bellek aktaricisinin yer almasi bellek
ingasini zorlagtirabilmektedir. Nitekim birey ya da gruplarin seg¢ip alamayacagi
kadar ¢ok bellegin aynt mekanda bulunmasi bellek insasini giiclestirmektedir
(Huyssen, 2012; Risse, vd., 2016, s. 290). Ote yandan etkilesim olanag1 ise bellek
insasinda birden fazla kisi ya da mekanin kaynaklik etmesini saglayacaktir. Bunu
tamamen sosyal medya ortaya ¢ikarmistir (Lievrouw, 2016). Etkilesim, bellek
insasinda kullanicilarin aktifligini ortaya ¢ikarmasinin yani sira farkli gruplarin
belleklerinin bir arada olabildigi ya da aktarilan bellek olay1 {izerine tartismanin
gergeklestirilerek baglaminin sekillendirilebildigi bir noktadir. Sosyal medyanin
bellek insasinda en 6nemli etkilerinden bir digeri de insanlarin zihinlerinde bazi
olaylar1 bir baglamda etiketlemedir. Bu durum sosyal medya yayginlagsmadan
ortaya ¢ikmistir ve toplumun genelinin hafizasinda yer edinen etiketlemeler
mimkiin olmaktadir (Castells, 2012). Bu anlamda bellek insas1 ¢ok daha genis
baglamda olmakta ve diinya genelinde bilinen etiketlemeler ortaya ¢ikmaktadir.

Sosyalmedyadabellekingasive aktariminiinceleyenZelan (2022)¢aligmasinda
Kiiltlir Turizm Bakanligi’'nmin Kiiltiir Yolu Portali iizerine gergeklestirdigi
incelemede hem portalin internet sitesinde hem de bes farkli sosyal medya
hesabinda bellek aktarimini saptamistir. Zelan, ¢alismasinda Tiirkiye genelinde
bellek mekani olan ve kiiltiirel degeri olan yerlerin bu aglardan fotograf, video ve
tanitim yazilarinin paylasilarak bellek insas1 gerceklestirildigini belirtmektedir.
Burada hem arsiv hem de kolay erisim baglaminda bir bellek mekani islevi
belirgindir. Ote yandan sosyal medya hesaplarindan yapilan paylasimlarda soz
konusu mecranin 6zellikleri bellek mekaninin islevini belirlemistir. Nitekim
Zelan, Facebook iizerinden uzun yazilar ve gorseller paylasildigini, X’ten
cogunlukla kisa yazilar paylasildigini ve Pinterest {izerinden ise yalnizca
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fotograflar paylasildigini saptamistir. Bu anlamda medya aglan 6zellikleri
baglaminda bellek insas1 ve aktarimi gergeklestirmistir.

Sosyal medya araglarinin bellek insasi ve aktarimini igerikler {izerinden
degerlendiren Sendeniz (2015) fotografin dnemine dikkat ¢ekmistir. Ona gore,
sosyal medya aglarinin tamaminda fotograf paylasilabilmesi nedeniyle bellek
aktariminda fotograf 6n plana ¢ikmaktadir. S6z konusu fotograflar hem bir ulusun
hem de alt gruplarin kolektif belleginin insasinda etkili olabilmektedir. Nitekim
fotograflar kendileri de birer bellek mekanidir ve sosyal medya ile birlikte bu islev
¢ok daha belirgin ve yaygin olmustur. Benzer sekilde Instagram’da bellek insas1
ve aktarimini1 TRT Arsiv hesabi {izerinden inceleyen Kandemir (2022), burada
bir bellek insasinin ve aktariminin gergeklestirildigini saptamistir. Bu calismada
Instagram’in hatirlatici islevde bir bellek mekani oldugu goriilmektedir. Kogak
Oksev (2022) ise kullanicilarin igerik iireterek bellek mekanma katilimin
Wikipedia iizerinden incelemistir. Calismada 2013 Gezi Parki protestolarinin
kolektif belleginin Wikipedia’da nasil insa edildigi ve aktarildig1 arastirilmistir.
Buna gore Wikipedia’nin bir bellek mekani islevi gordiigii saptanmustir.

Sonuc¢

Kolektif bellek, bellegi bireysel bir yeti olarak degerlendirmeyen ve bellegi
sosyolojik baglamda degerlendirmektedir. Nitekim bellek bireylerin gegmis
deneyimlerini yansitmaktan ¢ikarak sdz konusu ge¢misin ait olunan toplumla
iliskili olarak insa edilmesi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla kolektif bellek,
toplumun kimligini inga etmesi ve bugiiniine mesruiyet kazandirmasi anlaminda
onemli bir iglev géormektedir. Ge¢misin nasil hatirlanacagi ve nasil unutulacagina
toplumun bir insa stireci ile olusturmasi pratigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda
bellegin politiklesmesi ve gecmisin gegmiste oldugu gibi kalmamasi soz
konusudur. Bellegin bugiine gore insa edilmesi ve aktarilmasi ise bellek mekanlar1
ile miimkiin olmaktadir. Bellek mekanlari, insan yasamina etki eden ve bellegin
insa edilmesi ya da aktarilmasinda rol oynayan biitiin etkenleri kapsamaktadir.
Bu calismada, bellek mekanlarindan yalnizca medyaya odaklanilmis ve sosyal
medya aglarin bellek mekani olarak konumu tartisiimastir.

Bu c¢aligmada siralanan sosyal medyanin teknolojik olanaklari sosyal medya
kullanicilarinin bellek insasinda etkin olabileceklerini gostermektedir. Ote
yandan kullanicilarin bellek insas1 siirecinde yer almasi ise yeni bir durum ortaya
cikartmamakta yalnizca insa mekanini genisletmektedir. Tipki sozli kiiltiirde
ve sosyal medya Oncesindeki bellek mekanlarinda oldugu gibi bireyler, iginde
bulunduklari toplumsal yapinin bir parcasi olarak bellek ingasina ve aktarimina
katilmaktadirlar. Bir anlamda sosyal medya kullanicilar1 da etkilendikleri
toplumun bellegini sosyal medyada aktarmakta ve yeniden insa etmektedirler.
Sosyal medyada bellek insa ederken ya da aktarirken kullanicilar, eski bellek
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aktarimina oranla daha fazla kaynak ve olanakla daha genis ve berrak bir bellek
insa edebilmektedirler (Maireder ve Ausserhofer, 2016, s. 403). Sosyal medya
kullanicilarin bellek ingasi1 tipki s6zlii kiiltiirde oldugu gibi toplumdan bagimsiz
olmamaktadir. Toplumun genelini kapsayan bir bellek s6z konusu oldugunda da
kullanicilar ait olduklari alt gruplarin etkilerini belirginlestiren bir perspektiften
bellegin aktarimi ve yeniden insasi siirecine katilmaktadirlar. Bagka bir deyisle
sosyal medyada kullanicilar tarafindan olusturulan bellek tam da kolektif bellegin
dogasina uygun bir sekilde olmaktadir.

Sosyal medya aglar1 kullanicilari bellek ingas1 ve aktariminda 6zne konumuna
getirmis ve bu anlamda anaakim medyadan ayrigmistir. Anaakim medyada bellek
ingast ve aktarimi editoryal siireclerle gergeklesmekte ve bir anlamda yukaridan
bellek insasini ortaya ¢ikarmaktadir. Ancak sosyal medyada herkesin bellek
insasina katilabilmesi nedeniyle editoryal bir denetim olmaksizin bellek insasi
gerceklesmektedir. Ote yandan sosyal medyada bellek insasinda kullanicilar
aktif konumda olmasina karsin aglarin teknolojik ozellikleri insa edilen
bellegin sinirlarini belirlemektedir. Nitekim bir sosyal medya aginin kullanicilar
tarafindan cogunlukla fotograf paylasimi i¢in kullanilmasi ve teknolojisinin de bu
baglamda olmasi bellek insasinin formunu dogrudan etkilemektedir. Bu anlamda
sosyal medya aglarinin teknolojik temellerine bagl olarak kullanicilarin o ¢izgi
icerisinde bellek insa ettigi ve aktardigi sdylenebilir.
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SOSYAL MEDYADA BiR MiZAH UNSURU OLARAK MEME/
CAPS KULLANIMI: MARKALAR UZERINE BiR INCELEME'

Cemile Gzmen?

Giris

Clinton Richard Dawkins 1976 yilinda Ingilizcede yer alan ve
‘kopyalanan’ anlamina gelen antik yunancada ‘mimema’ olan kisaltilmis
hali meme kavramini ilk olarak ortaya atan biyologdur. Tipki genetik
kopyalama gibi fikirlerin goriislerin hatta videolarin fotograflarin sosyal
hatta kullanilmasinda tanimlamak i¢in kullanmistir. Video, fotograf,
yaz1 sosyal medya mecralarinda paylasgim yapilmasiyla bir anda meme
doniisebiliyor. Whatsap gruplari, Facebook gruplar, X (Twitter)
gruplari, Instagram, Podcast, Twitch gibi soyal medya mecralarinda
paylasimlar hizla yayilarak bir anda glindem olabiliyor. Dawkins,
memeyi “ezgiler, fikirler, sloganlar, giyside moda, ¢anak ¢comlek yapim
yollar1, kemeryapimi” gibi (Oztiirk, 2012) olgular1 meme bezeterek;
Oykiinerek bir diisiinceden bagka bir diisiinceye aktarilmasini, genlerin
ireme yoluyla kopyalanarak bir nesilden digerine aktarilmasina benzetir
(Dawkins, 1976; akt. Oztiirk, 2012). Bu aktarim sosyal medyada
markalarin kullanim1 hakkinda bilgi edinmek amaciyla bu calisma
yapilmigtir. Calismada veri ise sosyal medya kanallarindan Instagram
ve X (twitter) elde edilmistir.

Sosyal Medya

1950 yillarinda Amerika Birlesik Devletlerine ilk bilgisayar
denemesi ARPANET ile internetin de ilk temelleri atilmig sayiliyor.
1989’a gelindiginde ise glnlimiizdeki anlamda internet kullanimi
baslamistir. 1990-2000’lerde web 1.0 teknolojisi “Salt Okunur Web”
olarak tanimlanan ve bu dénemde kullanici igerige ekleme veya yorum

1 Bu caligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tiirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap bolimiine doniistiiriilmiis
bigimidir. .

2 Gumishane Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisti, Halkla Iliskiler ve Tanitim Anabilim Dali. ORCID:
0000-0003-1915-2779, cemileozmen752@gmail.com
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yapma yetkisi yoktu. 2000-2010 aras1 yillarda ise web 2.0 bu teknolaji ile
kullanicilar artik igerigi okumakla kalmayip diger kullanicilarla etkilesim kurma
yetisine sahiptir. Sosyal medyanin aktif olarak kullanimi da bu teknolojinin
sayesinde oldugu goriilmektedir. Wikipedia, YouTube, Web log (blog) siteleri,
Facebook, Twitter, Instagram gibi internet siteleri ve aplikasyonlar1 bu siiregte
giindeme gelmistir. 2010-2020 aras1 yillar ise web 3.0’in hayatimizda yapay
zekanm var oldugu donemdir. Gelistirilmis uygulamalar ve birbiriyle iletisim
halinde olan veri tabanlar1 sayesinde kullanicilarin ilgilerine ve tercihine gore
onceden ugradig: yer, aligveris yaptig1 site ve begendigi sayfa gibi kriterler ile
ilgili Oneriler reklamlar ve benzer sonuglar kigisellestirilmis olarak gosterilir
(inci, 2022). 2020-2030 aras1 dénem ise web 4.0’ kapsayan teknolojisinde
yapay zeka ve arttirtlmig gerceklik teknolojisi 6n plana ¢ikmaktadir. Kisisel
asistanlar olan bilgisayarlardan sanal gercekliklere, hologramlara, tim ev
aletlerinin internete baglanmasina (nesnelerin interneti) kadar makineler ve
insanlar arasinda son derece akilli etkilesimler olacagi ve makinelerin internette
yer alan igerigi yorumlayip anlamlandirabilecek zeka diizeyine ulasarak, en
yiiksek performansla en kaliteli sonuglara ulastiracagi bir internet formunu ifade
etmektedir (Inci, 2022). Sosyal Medyanm varligi da bu gelisen teknolojiler
ile birlikte gelisen ve kimlik kazanan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Kullanicilarn artik birbirleriyle etkilesiminden ¢ok 6teye giden insanlarin ticari
faaliyetlerini de bu ortamlarda siirdiirebilmektedirler.

Sosyal Medyada Mizah

Web 2.0 teknolojisi ile tanigan kullanicilar artik diger kullanicilarla etkilegimi
mizah kavramim paylasimlar arasinda en popiiler olarak kullanilanidir. Boz
“Dijital iletisimle birlikte yeni medya igerisinde metinsel, isitsel ve gorsel yeni
mizahi iletisim formatlar1 olugturulmaya baslanmistir” demistir (Boz, 2014:143;
akt. Saltik, 2017). Mizah1 en aktif olarak kullananlar gen¢ kusak olarak
nitelendirmek yanlis olmayacaktir zira bu yas grubu mensub kisilere “dijital
yerli” kavrami kullanilmaktadir. Bu kavramin anlami ise internet ve sosyal
medya donemleri icerisinde dogan ve teknolojiyi yadirgamadan kullanicilara
denilmektedir. Igerigin mizahi yanini 6ne cikaranda cogunlukla dijital yerliler
olabiliyor. Saltik “Olusturulan mizahi igerikler bazen sadece giildiirii {izerine
odaklanarak giindelik hayatin, kisilerin ya da durumlarin giiliing yanlarini ortaya
koymakta, bazense toplumsal ve siyasal giindeme muhalif elestiriler getirerek iyi
bir direnis araci1 olmaktadir” demistir (Saltik, 2017:51).

Sosyal Medya Mem’leri

Biyolog Dawkins, 1976 yilinda Gen Bencildir adli ¢alismasinda mememi
“Gen” kelimesine benzeyen tek heceli bir kelime arayan Dawkins (2007:
312), Yunanca orijinli “mimema” kelimesini “mem” olarak belirlemistir.
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Genetik kopyalama fikrinden ilham alan Dawkins, dijital ortamda fikirlerin
video, gorsel, isitsel ve yazi olarak kullamicilar tarafindan meme dontistiirerek
yayilabilecegini diisiinmiistiir. Dijital aglar lizerinde ise mem eszamanl olarak
diinyanin farkli yerlerinde ortaya ¢ikabilmekte, aradaki mesafe ve tiiskonumdaki
kiiltiirel kosullardan bagimsiz olarak bir noktadan digerine sigrayabilmektedir
(Heylighen, 1996; akt. Oztiirk, 2012). Meme, cap ve viral’i igerisine alan
kapsami oldukga genis bir kavrami da ifade etmektedir. Bu nedenle de reklam
endistrisi tarafinda yogun bir bi¢imde marka hatirlanabilinirligini de artirmak
icin meme 6nemli bir arac olarak kullanilabilmektedir. Ozellikte Panten Kelebek
odil toreninde Melis Sezen’in yaptigi konugma sosyal medya tarafindan meme
dondstiirilmiis, Melis Sezen’in yiizii oldugu Turkcell markasi bunu avantaj
olarak gorerek meme katilmistir.

@ TURKCELL.COM.TR
T I~

Sekil 1: Bunu tutuyorum ¢iinkii elimde su an (Mitkmagazin, 2021)
https://www.instagram.com/reel/CXTyb0zK Xpt/?igsh=cGhuM3ZrNzhIMTFx

Dizideki Wednesday karakterinin yaptigi dans sosyal medya kullanicilart
tarafindan ¢okga taklit ederek paylasilmistir. Meme’ in hareketin disariya hareket
yoniini ifadesidir. Bu sayede dizi oldukga iinlenmistir. Popiilerligi bu paylasim
yapilan dans sahnesi mizahi unsurla da pekistirerek unutulmaz bir meme olarak
yillar sonrada silinmesini imkansizlastirmigtir.
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Sekil 2: THE WEDNESDAY DANCE (wednesdaynetflix, 2022)
https://www.instagram.com/reel/CI1ZF2zYpBLm/?igsh=MXc1czcxcGI3NGwOdA==

Meme’in modaya yansimasi hareketin digsariya hareket yontniin ifadesi
olmasiyla birlikte mizahi bir yansimasidir. Mizahi yoniinii ¢okca vurgulayan
paylasimlarda moda haftalarindaki koleksiyonlar1 sosyal medya kullanicilari
alayci bir tavirla yaklagim sergilemislerdir. Gucci gibi diinyaca taninan bir
markanin tasarimlari alay konusu olmasina ragmen o tasarimlar marka kimligi
yaratarak farklilagmasi marka tercihine 6nemli kriter olarak goriilerek hatta {inlii
isimlerinde tercihindedir.

L A e e
el marka cikmas) goku
b .

Y 3

Sekil 3: Hahaha (kadincavideolarimiz, 2023)
https://www.instagram.com/reel/Cn7u4lEDPqF/?igsh=MTd6ZGxobjhinMGFxY Q==

Sporda en ¢ok futbolda meme paylasimi yapilmistir. Kimi zaman bir
futbolcunu sa¢1 ve kendine 6zgii hareketi olurken kimi zaman ise takima mal
olan hareket sosyal medya kullanicilari tarafinda tekrarlanmistir. Diinyada bir¢ok
spor memeleri olsa da en dikkat ¢ekici olanlar1 Ronaldo’nun siiii adin1 verdigi
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havada donerek yere bastiginda ellerini asagiya dogru agmasi ve Messi’nin ise
isaret parmaklarini havaya kaldirmasi ¢ok¢a meme paylasimlar: arasindadir.
Cogunlukla meme’in futbol 6rnekleri olsada basketbol da meme Srneginde dne
¢ikan isim Micheal Jordan, Nike’in doniim noktas1 sayilabilecek bir kampanyaya
imza atild. Nike, Jordan i¢in isme 6zel ayakkabinin (Air Jordan) yani sira havada
basketbol atan adam logosu da Jordan’dan esinlenmistir. Galatasaray klubii i¢in
Kerem Aktiirkoglu Herry Potther asa ceviris hareketi Mauro Icardi’nin ellerini
kullaklarinin arkasinda agmasi oyunculari simgesi tekrarlanma memesi olurken;
Besiktas icin kartal hareketi ve “Come to Besiktas” yeni iletisim gerceginin
ornegi olan kampanya, kullanicilarin iirettigi igerige dayalidir (A.Sevim, 2019).

Yemek sektorii icinde meme séz konusu oldugunda ilk akla gelen isim
Nusret’dir. Clinki hem ulusal hem de uluslararasi ¢apta taninan isim olmast
sebebiyle yillar icinde kendine has hareketlerle restorantinda sunumlariyla
kendinden soz ettirmis hastag olarak kullanilan kelime #saltbea’dir. Bu kelime
meme paylasimlart i¢inde kullanilan bir hastag’dir. Miisterileri arasinda ¢ok
iinlii isimlerde Nusret’in tuz atma hareketine tekrarlayarak etleri tuzlamistir. Bu
hareket sadece restorantinda kalmayip diinyanin her tarafinda herkez tarafindan
paylasimlarinda tuz atma olarar meme haline gelmistir. Son donemlerde ise
cappuccino diyerek yeni bir meme paylasimlariyla sosyal medyada giindemde
kalmigtir. I¢ecek icin Ronaldo’nun aylarca sosyal medyada yer alan Coco Cola
tepkisi kullanicilar tarafindan mizah unsuru olarak paylasimlar yapilsa bile Coco
Cola bu hareket sonucu 4 milyardolar kadar zarar etmistir.

Sekil 4: (keremakturkoglu,2023)
https://www.instagram.com/p/CbGOPp5Lrqz/?igsh=M W 5xemFha2dkb3k5cQ==
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Birinci Diinya Savasi yillarinda (1914) Ingiliz Savunma Bakani Lord
Kitchener, ‘London Opinion’ kapaginda bir say1 yayinlanmis bu goriintiide
parmagini delercesine algilayiciya uzatmakta ve “vataninin SANA ihtiyaci
var” demektedir (Oztiirk, 2012). Daha sonralarinda Italyan Ordusu ve Rus
Beyaz Ordusu Propaganda posterlerinde yer alan goriintii glinlimiizde ise film
sektoriinde karekterlere yiiklenmis bir meme olmustur. Stars Wars Darth Vader,
BatGurl, Joker bu parmak isaretini kullanan karekterlerdir. Adolf Hitler selam1 da
donemin meme olarak kabul goriilebilir.

Giiniimiiz siyaset arenasi i¢in sosyal medya giiciiniin etkisi ile bir siyasi parti
ile vatandas arasindaki etkilesimi giiclendirmek i¢in meme yaratimi oldukca
etkili hale gelmistir. AKP i¢in Rabia (4 parmak), MHP i¢in Bozkurt, Memleket
partisi icin Muharrem Ince’nin dans hareketi parti destekleyenleri igin sosyal
medya paylagimlari arasinda yer almaktadir.

Sosyal Medya Capsleri

El konulan gorlintii anlamin1 tagiyan caps, sosyal medyanin vazgecilmez bir
pargasidir. Caps ¢ogunlukla fotograf iizerine yazilmig yazilardan olsada sadece
metinden olusan bir icerik de caps olabilmektedir (Saltik, 2017). Fotograf
lizerine yazilmig yazilar Twitter’da paylasimlari olurken metinden olurken
iletilerin yer aldigi1 Twitlerdir. Twitterda yaratilan capsler diger sosyal mecralarda
paylasimi alintilanarak paylagilabilmektedir. Kullanici tarafindan ¢ogu zaman
giildiirti olarak kullanim amagli olmasina ragmen diislindiiriicti caplerde ¢okca
paylasilarak yayilmasi séz konusudur. Ornegin, siyasi olarak iiretilen capler
diistindiirme konusunda da ilgi konusu oldugundan bunu bir parti ve partilili
arasinda iletisim arag1 gibi goriilebilmekte olup capslerin yikici / temsili dil
ozellikle siyaset iizerinden bicimlenen Orneklerdeki siyasi capsler iktidar
ve muhalefet gruplarinin hitap ettigi hedef kitleleri ile iletisim araci oldugu
goriilebilmektedir (Aktas, 2016).

Sosyal Medyada Viral Reklamlar

Viriis gibi yayilan anlamini tasiyan viral kelimesi sosyal medya giictinii
reklamci ve pazarlamacilar en etkin kampanyalari hazirlayarak giindemde
kalmay1 basarabilmektedirler. Viral reklam kapsaminda son donemlerde
Trendyol e-ticaret sitesinin siirdiirdiigii farkl stratejik kampanyalar ve stirekli
olarak reklam vermeleri viral olarak degerlendirilebilir. Temelde insanlar1 bir
anda yakalayan mesajlar i¢eren viral reklamlar, Crispin Porter + Bogusky Ajans
Bagkan1 Jeff Hicks’in de belirttigi gibi, “Tiiketicilerin ilgisini ¢ekecek kadar
ilging, ise yarar ve eglendirici bir konuya sahip olmalidir (Tokel, 2017).

Viral reklam ile ayni anlamlari tagiyan viral marka meme’leri sosyal

medya ic¢in oldukca popiilerdir. “Word of Mouse Advertising”in (Fareden
Fareye Reklam) yeni tekniklerinden biri olan viral reklamcilik gelisiminin ilk
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asamalarinda olmasina ragmen sadece kiiglik sirketlerin degil, Fortune 500’
girmis birgok biiyiik sirketin de tercihi olmustur (K.Polat, 2010).

Siyasal olarak partiler ve partililer arasinda iletisimsel bir koprii kurma
ozelligi kuran capsler ayni faaliyeti markalar ve hedef kitlesi arasinda iletisi
kuvvetlendirmek amaciyla oldukca etkili olabilmektedir. Giiniimiizde en
¢ok resim tizerine yazilarla yapilan capsler, marka hatirlanabilirligini en {iste
cikarmaktadir. Sosyal medya mecrasinda mizah unsuru eklenerek marka capsleri
viral olarak markaya deger unsuru olarak yansimaktadir.

Konu ile ligili Yapilan Calismalar

Capslerin iletisimsel 6zellikleri lizerinde duran bir arastirmada (Aktas, 2016),
capslerin sahip olduklar1 ikna edici metinleri ve yikici/temsili bigimleriyle,
sembolik birer iletisim bigimi olarak sanal ortamda dolasimini artarak
stirdiirmektedirler. Capslerin gliniimiiz iletisimindeki etkisi memes terimi gorsel
iletisim bi¢imleri ile karsilagtirilarak tarihsel arka planla iligkisi kurulmayi
amaglamistir. Tarihsel siiregte, 6zellikle sanatsal iiretim formlarina bakildiginda
capslerin gorsel dilini olusturan anlayisa sahip drnekler goriilmektedir. Capslerin
yikict / temsili dil ozellikle siyaset tizerinden bigimlenen Orneklerdeki siyasi
capsler iktidar ve muhalefet partilerinin hedef kitleleri ile iletisim kurmasinin
birer araci oldugu goriilebilmektedir.

A.Sevim (2019) Memler araciligiyla, taraftarin nigin ireten tiiketici
(prosumer) olarak konumlandirildigini, iletisim tekniklerinin kullanimini nasil
etkiledigini ve memlerin dijital platformda dikkati yakalamak {izere nasil cazip
bir araca doniistiigiinii arastirilarak taraftarlarin, “Come to Besiktag” memlerini
Web 2.0’1n olanaklartyla linkleyerek, yonlendirerek ve kopyalayarak yaydiklari
gibi remiks yoluyla kendi mem versiyonlarii da yaratabildigi gozlemlenen
aragtirmada (A.Sevim, 2019), taraftarin; Pepe, Medel, Vida, Negredo, Diego
Costa ve Karius gibi oyunculari mesaj bombardimanina tutmasi (A.Sevim,
2019), tiklama ve begeni sayist ile ifade edilen popiiler dl¢limlerle beraber
isleyen bu siireg, dikkat ekonomisinin yolunu agtigi (A.Sevim, 2019) ve bu
siirecte memler, dikkatsizlik krizinin asilmasinda énemli bir rol tistlenir ve hedef
kitlenin dikkatini yakalamak i¢in girilen kiyasiya rekabetin odagina yerlestigi
sonucuna varilmistir (A.Sevim, 2019).

Arizz1 (2019) Memler ve dijital diinya arasindaki kiiltiirel baglanti, siyasi
meme tiiri agisindan arastirilmistir. Makalenin 2. Boliimii, iki ABD Baskani,
Obama ve Trump ile ilgili olarak, s6z konusu belirli mem siyasi alt kiiltiiriiniin
yakindan iligkili oldugu dort farkli siyasi mem tiiriinii tanimlar ve agiklar. 3.
ve 4. boliimler bu metinleri daha ayrintili olarak ve 6zellikle ¢ok modlu bir
perspektiften analiz eder. 3. boliim, bu tiir bir analizin mem alt tiiriinde ironinin
nasil 6n plana ¢iktigina 151k tutabilecegini 6ne siirerken, 4. boliim multimodal



YENI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI 65

analizin bu alt tiiriin bazi1 6zel efektlerini ‘yakalamaya’ nasil yardime1 oldugunu
acikliyor. 5. boliim, s6z konusu metin tiiriinii siyasi memlerin daha genel
yonleriyle iligskilendirerek tartigmay1 derinlestirmeye calisirken, son bolim alt
tiiriin mevecut ABD siyasetindeki yeri hakkinda bazi sonuglar ¢ikariyor.

Oztiirk (2012) galismasinda, Dijital aglarda tasarim bilgi uzaymin gorsel
dontisiinii, ve bu durumun tasarim yapitinin degisim siirecine etkisini amacglayarak
dijital aglarin memetik degisim icin en elverisli ortam oldugu vurgulanmustir.
Bulunan bulgularda; Goriinti-mem tasarlandigi igerikten soyutlanarak, yer,
zaman ve ortam degistirerek farkli bir driintiide kurgulanabilir (Oztiirk, 2012).
Iceriginde sadece eslenmesini destekleyen bilgiyi saklama egilimindedir
(Oztiirk, 2012). Gériintii-mem tekrar {iretilmesini veya baskalastirilmasini
saglayacak tiretimine dair kurallar1 tasarimcinin algilayabilecegi sekilde temsil
eder. Tasarimc1 goriintiiniin eslenmesi ve yeni ortamlara taginmasi igin bir araci,
tastyict konumuna indirgenmektedir (Oztiirk, 2012).

Saltik (2017), ¢aligmanin amaci etkilesime dayali bir medyada giildiirii sanati
olarak mizahin {iretimini, kaynagini ve degisimini internet meme’leri tizerinden
aciklamaktir. Calismanin incelenen o6rneklerden de anlasildigi tizere meme’ler
toplumsal eksiklikler, problemler, siyasal gelismelerden hareketle halkin sesini
duyurma islevini yerine getirmektedir (Saltik, 2017). Calisma kapsaminda
analizi yapilan meme’ler ya anonim olarak yaratilmis ya da yaratan kisiden
cok yaratilan 6rnek dnemli olmustur (Saltik, 2017). Bir meme yaratildiginda
cogunlukla yaraticisi merak edilmemekte ve sorgulanmamaktadir (Saltik, 2017).

Analiz ve degerlendirme

Gliziimiizde sosyal medyanin gilicii yadsinamaz bir mecra olma o6zelligi
tagimakla beraber reklamcilik sektorii i¢in geleneksel medya alternatif olmustur.
Oyleki kendi basina reklamcilik anlaminda geleneksel mecradan farkli
faliyetlerde yiiriitiilmesi ile beraber hizli, etkili (akilda kalic1), hedef odakli ve
en Onemlisi feed back olarak markayla hedef kitle arasinda iletisimi en kolay
bir bi¢imde saglamaktadir. Sosyal medya giiniimiizdeki anlamini tagimasinda
wep teknolojisinin dnemi biiyiiktiir; ¢linkii web 1.0. en ilkel teknoloji iken en
gelismis teknoloji olan web 4.0 ile beraber ¢i1gir acarak artik reklam faliyetlerini
de yapay zekaya hazirlatabiliniyor olmasi sosyal medya kullanici agisindan da
etkililik agisinda 6nemli hale gelmistir. Kullanicilar mizahi agidan ele aldiklar
her tiirlii konu hakkinda goriislerini takipgileriyle paylagarak bir anda giindem
olusturarak bir anda fenomen olabiliyorlar.

Meme’ler ise paylasim acisindan bir olayin veya bir hareketin farkli
kullanicilar ile taklit ederek giindemi bir anda degisrebilen bir yapiya sahip
olmasi alan (siyaset, giyim, yeme-i¢gme, spor vb.) fark etmezsizin viral oluyor.
Meme’nin oldukca genis bir anlama sahip olmasi yaratimi i¢in markalar arasinda
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oldukga etkili bir yontem olarak kullanabilinen ve bu yolla hatirlanabilirlikleri
kolay olasi sebebiyle de hem kiigiik isletmeler i¢in hem de uluslararasi markalarin
da yeni reklam tiirii olarak tercihi olabilmektedir. Yapisal anlamda endiistri
niteligindeki dijital reklamcilik memeleri beraber kendi kiiltiirel yapisi da
olusturmus ve olusturmaya da devam etmektedir. Calismanin amaci kiiltiirel
islevi olarak mizah unsuru olarak memeleri genis anlamda etkiligini olusturan
sebepleri ile birlikte reklamcilik faaliyetlerideki roliinii kullanma bi¢imi ele
alimma nedenlerini gliniimiiz kosullar1 irdeleyerek daha sonraki incelemelere de
yol gostebilmek oldugundan oldukg¢a 6nem teskil etmektedir.

Sonu¢

Biyolog Dawkinks 1976 yilinda bugiinii 6n gorerek meme kavramim
hayatimiza dahil ederek wep teknolojisinin gelisiminin de etkililigi ile beraber
yeni reklamcilik anlayist icin hem kii¢iik isletmelerin hemde uluslararasi
markalarinda yeni yontem olarak kullanmaktadir. Giiniimiizde sosyal medya
kullanicilarinin 6zellikle de dijital yerlilerin mizah1 paylagimlarina ekleyerek
eglenceli hale getirirken bilingli veya bilingsiz olarak giindem olusturan bir
yapiya sahip olabilmektedir. Meme’nin genis bir anlami igermesi sebebi ile
de markalar i¢in hatilanabilirliklerini artirmak bu kadar basit ve etkili bir arag
olarak mizahi anlamlar ile beraber dikkat ¢ekerek hedef kitlelerini haberdar
edebilmektedir. Kimi zaman bir 6diil konugmasi marka i¢in kampanya slogani
olabilirken kimi zaman ise bir tuz atma bir anda sosyal medyada hizla meme
olabiliyor. Meme, markanin kar zarar olarak da direkt olarak etkili olabildigini
Cristiano Ronaldo’nun basin taplantisindaki Coco Cola siseleri kaldirmasi dort
milyon dolarlik bir kayiba yol agmistir. Bu calismada goriildiigii tizere meme
mizahi agidan sosyal medya kullanicilarinin paylasimlart arasinda popiiler
olarak yaygin bir bicimde eklendigi saptanarak markalart meme kullanimlarinda
da mizah unsuru popiilerligini korumaktadir.
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Teknolojinin gelismesi ile birlikte internetin kullanimi ve yeni
medyanin olusmasiyla kitap igeriklerinin ve sekillerinin degisimi
baslamistir. Artik yazili gorsellerin yetersiz kaldigi bu donemde,
egitimde video, animasyon ve ses gibi farkli iletisim &geleri
kullanilmaya baglamistir. Bu degisim ve gelisim sayesinde 6grenme ve
ogretme islevleri daha kalic1 ve eglenceli hale gelmistir.

Teknolojik gelismeler, her is alaninin gelismesine katki sagladigi
gibi egitim kurumlarinin gelismesine ve 6zellikle 6grenme ve 6gretme
tizerine biiylik bir etkisi bulunmaktadir. Animasyon destekli egitimin,
bireyin 0grenimine katki sagladigi yapilan aragtirmalar ile ortaya
konulmaya g¢aligilmigtir. Bu amagla bu ¢alismanin amaci; animasyon
destekli egitimde teknolojik anlamdaki erisim sorunlarini irdelemektir.
Bu aragtirmada; nitel arastirma yontemi ve dokiiman analizi teknigi
kullanilmistir. Bu baglamda nitel arastirmayi Yildirim ve Simsek’e
(2011, s.39) gore; “dokiiman analizi, gozlemler, gdriisme raporlari
gibi nitel veri toplama tekniklerinin kullanildigi, olaylarin ve algilarin
dogal ortamda biitiinciil ve gercekei bir sekilde tespitine yonelik nitel
bir yolun izlendigi arastirma” olarak tanimlamaktadir. Aragtirmada son
15 yilda konuyla ilgili makale, rapor ve tezler dokiiman analizi yontemi
kullanilarak incelenmistir.
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kullanilan bilgiler giiniimiizde teknoloji ortaminda korunmakta, yazilmakta ve
yayilmaktadir. Kritik gelismelerle birlikte bilginin &grenilmesi ve topluma tesir
etmektedir. Bu gelismelerden en 6nemlisi sanayi devrimidir.

Sanayi devriminin toplumsal hayata getirdigi belki de en biiylik degisiklik,
iiretim ve tiiketim arasindaki iliskinin dnemli 6lciide farklilagsmasidir. insanlar
bliyiik oranda topraga bagimli bir yasami birakip biiyiilk kent merkezlerinde
sanayi veya sanayiye baglh alanlarda calisarak yasamlarini siirdiirmeye
baslamiglardir. Endiistriyel bir toplumda hayat seri tiretim gibiydi, insanlarin artik
is disinda fazla bir seyleri kalmamistir. Egitim hizmetinde oldugu gibi, kitleler
olarak adlandirilan ve birbirlerinden pek de farkli olmayan toplum iiyelerine
pek cok sey alisilagelmis sekilde sunulmaktadir. Sanayi ¢agindaki insanlarin
sinirlt bir ortamda (siniflarda) ve siirl bir zamanda kendilerini bu ise (egitim)
ayirmaya zamanlariin olmadigi agiktir. Bu noktada egitim iletisimi disiplininin
sorunu ¢dzmek ig¢in ileri teknoloji ve hizli araglar1 6gretim amagh kullanmasi
en mantikli ¢6ziim olarak ortaya atilmistir. Bu da bizi Tirkiye i¢in aslinda
yeni olmayan ama yeni sayilabilecek bir kavrama, ‘uzaktan egitim olgusuna’
getirmektedir (Gtilnar, 2008, s.260). Bu siirecte yiiz ylize egitim verilememesi
nedeniyle egitime erigim sorunu nedeniyle 6grenme kayiplarinda artis, stirekli
O0grenmenin, sosyal dgrenmenin ve iletisimin yansimasi olan paylasimda ise
azalma yasandig goriilmektedir. Salgin stireci, 6zellikle firsat esitligi konusunda
egitim sisteminin sorunlarmni daha da goriiniir hale getirmistir. Ulkemizde dahil
olmak tizere salginin kaginilmaz bir sonucu olarak uzaktan egitim bir¢ok tilkeye
yayildig1 goriilmektedir (Isik, Bahat, 2021, 5.499).

Teknolojinin egitim ortamina sundugu en énemli degerlerden ikisi bilgisayar
ve internettir. Okullarda bu iki yapmin ortak kullanilmasiyla 6grenmenin
etkililiginin  artirilabilecegi  diisinilmektedir. Aslinda  kisisellestirilmis
ogrenme, okul disindaki herhangi bir ortamda kullanilmasiyla miimkiin hale
gelmektedir (Tuncer, Tagpinar, 2008, s. 125). Son yillarda mobil teknolojiler,
bulut bilisim ve yapay zeka gibi yeni teknolojiler, yeni medyanin gelisimini
daha da hizlandirmistir. Bu teknolojiler bilgiye erisimi kolaylagtirdi, iletigimi
hizlandirdi ve yeni medyanin toplum iizerindeki etkisini derinlestirmistir (Vural,
2023,s.101). Yiiksek hizla degisen bilgiye, gegerliligini yitiren becerilere bircok
Ogretmen ve egitim kurumu ayak uydurmakta zorluk yasamaktadir. Gliniimiiziin
calisma kosullar1 kisinin becerisine ve giincel bilgisine gore diizenlenmektedir.
Teknolojik gelismeler sonucunda teknik beceriler degistikce veya gecerliligini
yitirdikge, bu becerilerin kazanilmasi igin gereken egitim, e-6grenme gibi siirekli
ve kesintisiz egitimi destekleyen yaklasimlarla karsilanabilir. Bilgisayar ve
internetin ortak kullanimiyla kendini gdsteren ¢cevrimici 6grenme, bu eksiklikleri
gidermeye aday yeni bir egitim akimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tuncer,
Tagpinar, 2008, s.125).
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Internet ve sosyal medya aracilifiyla insanlar daha genis bir sosyal aga
erisebilmekte ve daha fazla sosyal etkilesime katilabilmektedir. Ayrica bireylere
ve kuruluslara bilgiye erisimi ve bilgiyi kullanmay1 stratejik avantaja doniistiirme
firsatt sunmaktadir (Vural, 2023, s.104).

Internet ve sosyal medya sayesinde bireyler kitlelere daha hizli bilgi
aktarabilmekte ve kitleleri ¢ok hizli sekilde etkileyebilmektedir. Egitim alaninda
da bu firsatlar kullanilabilmektedir. Online egitimle ya da 6grenmeler bilgisayar
ve sosyal medyada giin gectikge artmakta, bireyler kendi kisisel gelisimlerine
katki saglamak i¢in {icretsiz ve hizli bir sekilde bu bilgiye ulasabilmektedirler.
Tek bir paylagimla yiizlerce kisiye ulasan bu mecra, internet ve sosyal medyaya
erisemeyen bireyler i¢in eksiklik olarak kalmaktadir.

Dijital ugurumun kapatilmasimin, bilgi iletisim teknolojilerine erigimi
artirmaya yonelik politikalar ve dezavantajli gruplar arasinda dijital okuryazarligi
tesvik etme g¢abalar1 dahil olmak iizere ¢ok boyutlu bir yaklasim gerektirdigi
varsayllmaktadir (Vural, 2023, s.107). Geg¢miste sanatcilarin teknolojik
donanima sahip olmamasi ve de diinyanin birbirinden habersiz olmasi nedeniyle
bir¢ok sanat¢1 ve mucit benzer teknolojiye sahip ve ayn1 amaglarla yeni cihazlar
iiretmislerdir. Giiniimiizde ise teknoloji devleri bu teknolojik liretimi siirdiirmekte
ve teknolojik cihaz ve yazilimlar araciligiyla animasyon tekniklerini daha da
gelistirmektedir (Tas, 2016, s.139). Artik teknoloji sayesinde evde internet
ortaminda yurtdigina gitmeden sanki o ortamdaymig gibi kullanilan {irlinler
piyasaya siiriilmektedir. Bu bireyi egitim ve 6grenim olarak gelistirmekte, hem
de bu fikirleri ortaya atan sirketlerin pazarda biiylimelerine ve rekabet ortaminda
kendilerini gelistirmelerine katki saglamaktadir. Gene ayni sekilde teknolojik
olarak erisim sorununa sahip bireyler, bu gibi avantajlardan belirli derecede
yararlanabilmektedirler.

Kullanicilarin bu gorsel teknolojilerin igerigine yonelik tercihleri, bu
teknolojiyi kullanan donanim cihazlarmin gelistirilmesine yol agmistir. Zamanla
bilgisayar, akilli telefon ve tablet gibi gorsel-isitsel teknoloji iiriinleri artirilmis
gerceklik pazarlamasia giderek daha fazla ilgi ¢ekmekte ve bu iiriinler sosyal
medya kanallarina yayilarak giinliik yasamda daha etkili hale gelmektedir (Tas,
2021, s.7).

Dijital ¢agin sanatinda bilgi ve deneyim zirveye ulasiyor, kavramsal sanat
ve yeni medya farkli yorumlara eslik ederek kendi bilgisini yaratip bu tarihsel
stirecten siizerek giiniimiize kadar varligini siirdiirebiliyor. Sanat diinyasinda
ve toplumda kullanimi giderek artan dijital sanat, bilgisayar destekli dijital
isleme programlari ve yazilimlar kullanarak gorsel sanati ortaya ¢ikaran dnemli
bir gorsel ifade bi¢imidir. Dijital cagda, 6zellikle 19. yiizyilin ikinci yarisinda
sanatin Onemli bir gelisim silireci gegirdigi, gliniimiiz teknolojik caginda ise
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dijital eserlerin iiretiminde etkili bir ara¢ oldugu soylenebilir (Cakmak, Karoglu,
2020, s.517).

Dijital egitim, dijital cagin gelecegin toplumlarini sekillendirecek bireylerin
egitim, bilim, kiiltiir, farkindalik, alg1, davranis, tutum ve aligkanliklar gibi temel
ozelliklerine dogrudan etki ettigi simdiden dikkat ¢ekmektedir. Hassas toplumlar
ve gelismis {lilkeler Egitimin bir kamu politikast olarak dijitallestirilmesi,
halihazirda egitim politikasinin baskin yonlerinden biri haline gelmistir. “Z
Kusag1” olarak adlandirilan genglerden olusan c¢evrenin, dijital ¢cagin aktif ve
egilimli kisilikleri oldugu ortaya cikmistir. Egitimin dijitallesmesi bireyler,
toplum ve otoriteler i¢in birgok kolayligi, verimliligi, etkililigi ve sonu¢ odakl
yontemleri de beraberinde getirmektedir (Parlak, 2017, s.1744).

Egitim
Ertiirk’ e (1975: 12) gore; “Egitim, bireyin davraniglarinda kendi yasantilar
yoluyla ve kasitli olarak istendik degisme meydana getirme siirecidir.”

Egitim, ulusal kalkinmanin en 6nemli unsurlarindan ve temel direklerinden
biridir. Dolayisiyla insan faktoriiniin olusumunun biiyiik bir kismi egitimden
kaynaklanmaktadir ve insan faktorii devletin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
politik yapisinin ve gelismislik diizeyinin sekillenmesinde belirleyici faktordiir.
Bu nedenle hemen hemen tiim iilkeler egitim alanina miimkiin oldugunca fazla
kaynak yatirimi yapmakta ve daha iyi egitimin nasil verilecegi konusunda ¢esitli
calismalar yiiriitmektedir. Ogretmenleri desteklemek ve dgretimi daha anlamli
ve siirdiriilebilir kilmak i¢in 6gretim materyallerinin kullanimi énemlidir. 21.
yiizyilda bilgisayarlar, biiyiik miktardaki bilgiyi depolayip isleyebilmesi, ihtiyag
duyulan bilgiyi tespit edip kisa silirede bilgi sunabilmesi nedeniyle giinliik
hayatimizin vazgec¢ilmez bir parcasi haline gelmis ve ‘egitim’ i¢in biiylk bir
potansiyel yaratmistir. Zengin gorsel, isitsel ve interaktif 6zelliklere sahiptir
(Celik, 2007, s.1).

Egitim teknolojisi gercek diinyayi sinifa getirerek 6grenmeyi kolaylastirabilir
ve sirdirilebilirligi artirabilir. Ayrica egitim teknolojisinin, bilgi dagitim
hiz1, kigisellestirilmis bir 6grenme ortami saglamasi, farkli ge¢mislerden
insanlarin birlikte proje yiiriitmesine olanak saglamasi ve uluslararasi egitim
firsatlar1 sunmasi gibi olumlu etkileri de mevcuttur. Ogretmenlerin sinifta
teknolojiyi etkili bir sekilde kullanabilmeleri i¢in egitim teknolojisinin 6gretme
ve Ogrenmeyi saglamada etkili olduguna inanmalar gerekmektedir. Ancak
zaman ve kaynak eksikligi, sinirlt bilgi ve beceri, ¢cevresel baskilar, miifredat
ve kiiltiirel degerlerin uyumsuzlugu gibi faktorler 6gretmenlerin teknolojiyi
benimseme kararlarii degistirebildigi gibi binanin yapisi ve 6grenci niifusu,
miifredat, egitim ve 6gretim programlarinin yapisi da degisebilir. Ogretmenlerin,
profesdrlerin ve dgrencilerin teknolojiyi kullanma yetenegi okulda teknoloji
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kullanimin1 etkileyebilecek bircok degisken bulunmaktadir. Bazi okullarda
teknik altyapi, materyal ve kaynak yetersizliginin yani sira bazi gretmenler
geleneksel Ogretim yontemlerini kullanma uygulamasindan vazgecemeyerek
sorun yasanmasina sebep olmaktadirlar. Tiim bunlara ragmen okul yoneticileri
ve Ogretmenlerin, kurumlarinin 6grenme ortamlarini teknoloji aracilifiyla
iyilestirmek, teknolojiyi Ogrenci Ogrenmesini destekleyecek ve Ogrenmeyi
gelistirecek sekilde degerlendirmeleri ve teknolojiyi egitim ortamina entegre
etmeleri i¢in birlikte calismalart gerekmektedir (Tiritoglu, Kilicoglu, 2019,
s.1411). Bu bakimdan gelecekte yetistirilen yeni nesil 6gretmenlerin atanmalari
konusundaki farkindalik bilinci aritilmali ve tniversitelerde verilen egitimler
yeni teknolojileri anlama ve kullanmada bireyleri yetistirmelidir.

Ayni sekilde okullarda egitim teknolojisi kullaniminin arttirilmasindan
sorumlu olan okul yoneticilerinin de bulunulan donemin gereksinimlerini
bilmeleri ve okullarda teknoloji liderliginin roliinii anlamalar1 gerekmektedir.
Bu, teknolojinin egitim ortamlarinda kullanilmasi, 6gretmenlerin okullarda
teknoloji kullanim1 konusunda desteklenmesi ve egitimde teknoloji kullaniminin
geligtirilmesi gerektigini bilmeleri gerektigi anlamina gelmektedir (Tiritoglu,
Kiligcoglu, 2019, 5.1410).

Bu ihtiya¢ ve modern teknolojik kosullar; Egitim alaninda 6grenme ve
O0gretme ortamlarinin 6nemi, Ozellikle birden fazla duyuya hitap eden ve
Ogrenciyle iletisimi saglayan multimedya teknolojilerinin kullanimi artmustir.
Ogretimde teknoloji entegrasyonunun &neminin artmasiyla baglantili olarak,
multimedya teknolojilerini kullanan yeni 6gretim yontem ve teknikleri 6gretimde
tanitilmakta, ilgili literatiire yonelik akademik arastirmalar da yapilmaktadir.
Multimedya teknolojilerinin tanimlar1 farklilik gosterse de ses, miizik, video,
metin, grafik ve gorsel iceriklerin birlesimi olarak da ifade edilebilir. Gériintirliik
odakli dijital hikdye anlatimimin etkili ve basarili bir 6grenme ydntemi olmast,
teknolojik gelisimin ihtiyac¢larina gore iiretilen bilginin hizli ve verimli bir sekilde
genis kitlelere yayilmasina olanak saglamasima dayanmaktadir. Multimedya
teknolojilerini kullanarak bilginin goriintii, ses ve hareketle sunulmasi, hedef
kitleye daha hizli ve etkili bir sekilde ulasmay1 saglamaktadir (Coban, 2021,
s.20-21).

Animasyon Destekli Egitim

Son yillarda kullanimi hizla artan egitim teknolojileri, egitim ve Ogretime
yeni bir bakis acis1 getirmeye baslamigti. En yaygin kullanilan egitim
teknolojilerinden biri olan bilgisayarlar, 6gretmenlere egitim ve Ogretimde
kullanilabilecek ¢esitli diizeylerde materyaller hazirlama ve kullanma olanagi
saglamaktadir. Bilgisayar ortaminda olusturulan animasyonlar, Ogrencilerin
cevre egitimi konularmi anlamalarimi gelistiren, ekosistemlerdeki baglanti
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noktasinin daha iyi anlasilmasini saglayan ve 6grencilerin her diisiinceli adimda
sorunun nerede oldugunu kolayca gérmelerine olanak taniyan ¢oklu ortamlar
olusturur. Bu nedenle 6grenci performansini artirmak amaciyla bilgisayar
animasyonlarindan faydalanilabilir (Aslan Efe, 2015, s. 136).

Animasyon Uretiminde 2D ve 3D diginda kullanilan ¢ok sayida teknik
vardir. Egitimde bir diger 6nemli asama, 6grencileri bu tekniklerin en azindan
bazilariyla uygulama yoluyla tanistirmak ve daha sonra disiplinler arasi
kullanima yonlendirmektir. Geleneksel 2D animasyon, CGI ve 3D model
animasyon i¢in uygulanan teknikler / programlar disinda bir¢ok animasyon film
tiird dretilmigtir (Akoren, 2018, s.131). Farkli animasyon teknik kullanimlari
ders esnasinda kalict 6grenimi saglamada bir firsat olarak kargsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica farkli tekniklerin kullanilmasi bireyin derse odaklanmasini, dersi daha
uzun siire dinlemesini ve bireyde merak uyandirarak dersin bir pargasi olma
istegini saglamaktadir. Boylece derse katilmaktan korkan ya da tereddiit eden
bireyler degil, dersin bir parcasi olmak isteyen ve O0grenmeye merakli yeni
nesiller kendilerini gosterecektir.

Temel bilgilerin, tekniklerin ve bir¢ok farkli egitim programinin 6gretilmesi
kaginilmazdir. Ogrencilerin deneysel animasyon deneyimlerini zenginlestirmek
icin gerekli disiplinler arasi ¢aligmalari tamamlamalari 5nemlidir. Disiplinler arasi
bu ¢alismalarin etkisi farkli alanlarda kullanilan animasyonlarin iiretilmesine de
yonlendirilebilir. Egitimde bir diger etkili yontem ise multimedya yazilimlari
kullanilarak yapisal etkiler yaratmaktir. Egitim sirasinda kullanilan dokunmatik
ekranlar, 6grencilerin olusturulan animasyon tekniklerini boliinmiis ekranda
takip edip ayni1 anda uygulayabilmesi veya 6gretmenin bireysel olarak 6grencinin
bilgisayar uygulamasina baglanarak dgrencinin durumunu aninda gorebilmesi
gibi 6zellikler izlemek i¢in kullanilan program. Bunlar ayni zamanda 6nemli
avantajlardir (Akoren, 2018, s.135).

Egitimde klasik 6gretim yontemleri kullanilarak istenilen hedeflere ulasmanin
zorlugu ve bilginin kalicilig1, egitim arastirmacilarini yeni yontemler gelistirmeye
tesvik etmistir. “Bilgi c¢agi” olarak adlandirdigimiz giiniimiiz diinyasinda,
geleneksel 6gretme-6grenme siire¢ ve yontemleri diger sektorlere gore uzun
stire teknolojinin olanaklarindan uzak kalmis, daha sonra teknolojinin getirdigi
firsatlardan yararlanmanin faydalarini kesfetmistir. Teknoloji ve teknolojinin
egitim i¢in yarattigi yeniliklerin kapisini agti. Egitim ve teknolojinin insani
gelisme tlizerinde ciddi etkisi vardir. Her gecen giin artan bilgi miktari, insanlar
bu bilgiyi hizli ve dogru bir sekilde elde etmek igin yeni dgretim yontemleri
kullanmaya tesvik etmektedir. Yetenekli insanlar1 yetistirmenin, hedeflere
ulasmanin ve daha kisa siirede 6grenmenin bir yolu da teknolojiyi egitime
entegre etmektir. Tiim egitim ve teknolojinin temel amaci insani geligmeye
katkida bulunmaktir (Tas, 2016, s.139).
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Ses ve hareket igeren bir animasyon kaynagi olmasi nedeniyle bir¢ok
duyu organini uyararak 6grencilerin dikkatini ¢ekme ve motivasyonu artirdigi
bilinmektedir. Bu 6zelligi animasyonlar1 bilgisayar destekli egitimin 6nemli bir
parcast haline getirmektedir. Bilgisayar destekli egitimde animasyon kullanmanin
faydalar1 Soyut kavramlar olusturur, 6grenmenin oniindeki engelleri azaltir ve
insanlarin zihnini, duygularini ve psikolojisini gelistirmeye yardimci olur, bilgi
istikrarini ve 6grenme zevkini artirir (Celik, 2019, s.25).

Dijital egitimde, g¢esitli 6grenme ihtiyaglarint karsilayacak etkili, verimli ve
ilgi ¢ekici 6gretim yontemlerine ulasmak i¢in etkilesimli 6grenme ortamlarinin
rolii ve 6nemi iizerine bir¢ok ¢alisma yapilmistir. Bu baglamda yeni ve gelisen
teknolojilerin sundugu firsatlara uygun, kisiye, zamana ve mekana bakilmaksizin
esnek Ogrenme materyallerinin &gretme-0grenme siirecinde tasarlanmasi,
gelistirilmesi ve kullanilmasina 6nemli bir gereksinim bulunmaktadir. Videolar
bu egitim tekniginde siklikla kullanilmaktadir. Dezavantajlari ise esnek yapi
eksikligi, sinirl tasarim, etkilesim eksikligi ve 6l¢eklenebilirliktir. Teknolojinin
hizla gelismesi nedeniyle yakin gelecekte 3 boyutlu sanal diinyalarin hayatimizin
bir pargasi olmasi beklenmektedir. Metaverse ortaminda 6gretmen ve egitmenlerin
sanal gozliikk kullanarak ayni ortamda bir 6§renme ortami uygulayabilecekleri
kanitlanmigtir. Metaverse ortaminda kullanilabilecek 3 boyutlu avatarlar ve
Ogretim materyalleri olusturulurken doniistimler kullanilarak egitim programlari
daha hizli gelistirilebilir. Bu agidan bakildiginda yapay zekayr kullanan
animasyon olusturma uygulamalarinin gelecekte yaygin olarak kullanilmasi da
beklenmektedir (Biiyiik, 2022, s.124).

Erisim Sorunu

Toplumumuzda bilgisayar ve internet kullanimi giderek yayginlasmaktadir.
Ancak maliyetin yiiksek olmasi toplumun tiim kesimlerinin katilimini
zorlagtirmaktadir. Bu nedenle hizmet saglayic1 olarak gorev yapan kamu
kurumlarinin reforme edilmesi gerekmektedir (Tuncer, Tagpinar, 2008, s.143 ).

Animasyon egitimi iiniversitelerde ki 6gretim elemanlarina gore; 3 boyutlu
iriin olusturma, sanal ortamlara yonelik karakter modelleme ve tasarim,
teknolojinin tasarima doniistiiriilmesi ve animasyonla ilgili egitim programlari
destek gerektiren alanlar olarak belirlenmekte ve bu alanlarda nitelikli personel
ihtiyacini karsilamaktadir. Ekipman sikintisi, yazilim temini sorunlart ve talep
azligma ragmen animasyon egitimine yapilan yatirimin arttigini belirtmekteler.
Ogretim elemanlar1 animasyon egitiminde karsilastiklar1 sorunlari; dgrenci
bilgisayar ve ekipman eksikligi, dil sorunlari, endiistri ile isbirligi eksikligi,
ogrenci liderligi eksikligi ve egitmenlere verilen 6gretim sorumlulugunun
miktart gibi sorunlar olarak bildirmislerdir (Bagci, Basaran, 2019, s.78).
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Animasyon yoluyla olusturulan 6grenme materyalleri siire¢ ve sonug
acisindan basittir. Icerik olusturmak ve sunmak i¢in bu teknolojinin kullanilmast,
multimedya teknolojisine eklenen yeni bir zenginlik ve esneklik 6zelligidir.
Video kiitiiphaneleri ve arsivlerinin olusturulmasi; Stiidyoda ¢ekim yapmadan
veya prototip kullanmadan yeni seyler tasarlayabilir, diizenleyebilir ve
gelistirilebilinir (Biiyiik, 2022, s.125).

Insanlar egitim almak i¢in esit firsatlar ve sosyal esitligini tercih etmektedirler.
Esitlik, basarili insanlara bu basariya ulasabilmeleri igin egitim sisteminde verilen
firsat ve firsatlara odaklanmaktadir. Esitlik kriterleri akademik performans,
sosyo-ekonomik diizey, cinsiyet ve egitime erisim agisindan ifade edilmektedir.
Kaynaklarm okullar ve bdlgeler arasindaki dagilimi, 6grenme firsatlar1 arasinda
farkliliklara yol agmaktadir (Isik, Bahat, 2021, 5.499). Gelir diizeyi teknolojik
alim giicline yeten bireyler bu firsat esitliginden yararlanabilirken, gelir diizeyi
diisiik olan bireyler ise bu firsatlardan mahrum kalmaktadir. Ayrica bilingli
aileler her ne kadar belirli bir biitgesi olsa bile, egitime olan 6nemin farkinda ise
bu gelismeyi aile iginde saglamaya 6zen gostermektedirler.

Firsat esitligini saglamak i¢in giinlimiiz diinyasinda ciddi boyutlara ulasan
dijital dislanma ve cehalet sorununu ¢6zmemiz ve dislanmayr Onlemenin
yeni yollarin1 bulmamiz gerektigini vurgulanmaktadir (Parlak, 2017, s.1742-
1743). Ayrica bolgesel farkliliklar, sosyo-ekonomik kosullar, sosyo-kiiltiirel
yapilar, egitime erisim, egitim diizeyi ve cinsiyet firsat esitliginin 6nilindeki en
biiylik engeller olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda toplumda esitligin
saglanmasi i¢in onlarm bilgi, akademik bilgi ve tutumlarinda, karar vericilerin
sosyal dengeyi saglayacak nitelikte ve problem ¢6zme becerilerinde gerekli
sosyal ve kiiltiirel sermayenin olusturulmas: gerekmektedir (Isik, Bahat, 2021,
$.499).

Verilere evrensel erisim ve internet devrimi, kiiresel doniisiimiin iki ana
eksenidir. Bu devasa doniistimiin devasa etkisi ve sonuglar1 degiskenlik gdsterse
de, insanligin kaderi artik sanal ve elektronik ortamlarin, platformlarin ve bunlar
isletenlerin elindedir (Parlak, 2017, s.1754). Dijital 6gretim materyallerine iliskin
tartisilan bir diger konu ise okullardaki teknolojik altyapr ve internet hiz1 ile
ilgili konulardir. Tyi bir egitim yazilimi olmasinin yam sira internet baglantisiyla
(cevrimigi) veya internet baglantisi olmadan (¢evrimdisi) calisabilmesi
gibi cesitli islevler de 6nemlidir. Ogretmenler ¢cogu okulda internet hizinin
yeterli olmadigini ve cevrimdisi kullanilabilen yazilimlari tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Dijital dgretim materyallerini kullanmak i¢in temel bilgisayar
becerilerine ihtiya¢ duyan 6gretmenler ¢esitli zorluklarla karsi karstyadir. Eger
gerekli becerilere sahip degilseniz, ¢ok kisa bir siire¢ bile saatlerce siirebilir
ve zaman kaybina neden olabilmektedir. Egitim yazilimlar1 gelistirilirken bu
tir kullanicilarin dikkate almmasi kacinilmazdir. Teknolojiyi kullanmanin
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temel amaci akademik performansi artirmak olmasa da teknolojinin egitime bu
acidan katki saglayacagina inanilmaktadir. Ogretim kalitesi arttik¢a 6grencilerin
konular1 anlamasi kolaylasir ve dolayisiyla smav sonuglari da artmaktadir
(Saklan, Unal, 2019, s.24).

Internet erisim sorunlarinm, 6zellikle dijital teknolojiyi kullanan uzaktan
egitimde dnemli bir sorun oldugu goriilmiistiir. Bu 6nemli sorunun kisa vadede
¢Oziilmesi miimkiin goriinmese de Oniimiizdeki egitim-6gretim yilindan
itibaren uzun vadeli bir ¢6zliime ulasacagimizi umdugumuzu soyleyebiliriz. Bu
beklentileri koriikleyen temel faktorlerden birinin, yarmin diinyasinda herkes
tarafindan kabul edilecek olan dijital teknolojinin artan 6nemi ve gelismesi
oldugu soylenebilir. Bu durumdan dolay1 dijital araglarin kullaniminin 6zellikle
erisilebilirlik agisindan olumlu bir etkisi olacagi kesindir (Ulger, 2021, 5.405).

Sonu¢

Aragtirmada yapilan incelemeler sonucunda animasyon destekli dgretimin
egitim alaninda kalici 6grenmeye katkisimin 6nemli oldugu ortaya c¢ikmistir.
Gelisen teknoloji ile birlikte artik egitimde akilli ¢aga gecmekte ve bilgiler
internet, akilli tahta, gorsel animasyon sunumlari, simiilasyonlar vb. materyaller
kullanilarak gerceklesmektedir. Ve bu gelisim her gecen zamanda daha da
cok artacaktir. Bu konu egitimde teknolojik sorunlar yasayan &grenciler ¢agin
getirdiklerinden geri kalmakta ve Ogrenim olarak kendi gelisimlerine katki
saglayamamaktadir. Her gecen yeni donemde farklilasan kusaklar yeni bilgiler
ile dogmakta ve bu bilgiler ile geligmektedir. Hi¢ internet gérmeyen bir nesil
neredeyse yok denecek kadar az iken 3 yasinda TikTok dahi kullanmayi bilen
internete hakim neslinde ¢ocuklarini internetle tanistirmayan ailelerin sayisi
olduk¢a yakindir. Bu yilizden uluslararasi diizeyde, egitim alaninda rekabet
edebilmek icin bu sorunlarin ortadan kaldirilmasi, devletlerin egitim biitgelerine
ayirdiklar1 maliyetlerin diizenlenmesi, ayni zamanda 6gretmenlerinde bu konuda
yeni egitimler alarak kendilerini gelistirmesi gerekmektedirler.

Oneri

Yavas gecis animasyonlar amaca gore farkli Ogretim yaklagimlarinda
kullanilabilir. Ornegin bir gretmen smifta bir gosteri animasyonu hazirlayabilir
veya mevcut bir animasyonu ogrencilere gosterebilir (Ekici, Ekici, 2011,
s.7). Farklh disiplinlerle isbirligi, dikkate alinmasi gereken bir diger sorudur.
Animasyon endiistrisinin ve animasyon egitim kurumlarinin diger disiplinleri
nasil ve ne Ol¢lide entegre etmesi gerektigi arastirilmalidir. Sanat, tasarim ve
animasyon alanlarmin yami sira mithendislik ve tip gibi diger disiplinlerden
insanlarin iyi tasarlanmis ve hedefe yonelik atdlye ¢alismalari ve sempozyumlarda
bir araya gelerek birlikte neler yapilabilecegini kesfetmeleri dnemlidir (Coruh,
s.12). Egitimde esitligi en iist diizeye ¢ikarmak icin ilgili hiikiimet yetkililerinin
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ogrenci erisimi ve olanaklarla ilgili sorunlari ele almasi gerekebilir (Ulger,
2021, s.407). Caligma sonucunda elde edilen bilgiler 15181inda su onerilere yer
verilmistir;
* Ailelerin bu konu bilinglendirilmesi, onlarinda bu konu da gerekirse
egitim gérmesi gerekmektedir.

* Aym sekilde teknoloji ile egitim verecek egitimcilerin giincel olan
gelismelerden geri kalmamasi i¢in devamli olarak yeni gelismeleri takip
etmeli ve kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir.

» Bireylere teknolojinin avantali yonleri gosterilmelidir.
» Egitim i¢in ayrilan maliyetler yiikseltilmelidir.

* Bu alanda bu konu ile ilgili daha fazla ¢alismalar yapilarak hem alana
katki saglanmali hem de sorunlara ¢oziimler tiretilmelidir.
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DIJITAL EMEK KAVRAMI BAGLAMINDA KULLANICI
ICERIGININ METALASMASI: SNAPCHAT ORNEG'

Fatma Avcr?

Giris

Sosyal medya, her gegen giin kullanici sayisinin artmasiyla
giinlik yasam pratikleri i¢inde onemli yer edinmistir. Sosyal medya
kullanicilart herhangi bir dijital platformda profil olusturarak, icerik
ireterek, yorum yaparak, fotograf/video ylikleyerek siirekli deger
iretmektedir. Genellikle sosyal medyay1 bedava kullandigini diisiinen
kullanicilar aslinda bu mecralarin goniillii ve {icretsiz ¢alisan isgileridir
(Ozgetin, 2018: 228). Sosyal aglarda kullanicilar tarafindan yaratilan bu
icerikler, maddi olmayan bir emegin birikimi sonucu ortaya ¢ikmakta
ve platformlar tarafindan metalastirilmaktadir.

Glniimiiz kapitalizmine karakterini veren emek bigimi, maddi
olmayan emektir. 20. ylzyilin son on yilinda endistriyel emek
hegemonyasini kaybetmis ve yerine “bilgi, enformasyon, iletisim,
iligkiler veya duygusal ifade gibi maddi olmayan iiriinler lireten emek”
olan maddi olmayan emek ge¢mistir (Hardt ve Negri, 2020:123). Maddi
olmayan emegin en fazla goriiniir oldugu yerlerden biri kullanicilarin
hem f{ireticileri hem tiiketicileri oldugu sosyal medya platformlaridir.
Kullanicilarin platformlarda dijital emek harcayarak trettigi igerikler
sermaye tarafindan genellikle karsilig1 6denmeksizin metalastiriimakta
ve emek sOmirisii yaratmaktadir. Bdylece kullanicilar, dijital
aglarda emek harcayarak sermaye icin arti deger ireten ireticilere
dontismektedir.

Kuramsal Cerceve

Dijital emek kavraminin 6nemli teorisyenlerinden biri olan Christian
Fuchs, dijital emegi Marksist bir perspektif ile almis, Karl Marx’in
1 Bu caligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,

Tiirkiye)” bashkli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmus bildirinin kitap bolimiine déniistiirilmis

bigimidir, .
2 Doktora Ogrencisi, Ege Universitesi, ORCID: 0000-0002-8441-8732 , fatmavcil 10@gmail.com
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emek, meta, kullanim degeri, somiirii kavramlarindan yola ¢ikarak giliniimiiz
enformasyon toplumuna uyarlamistir.

Dijital emek Fuchs’un ifadeleriyle ‘’yabancilasmis dijital caligmadir™.
Kisi kendisine, emek araglarina, nesnelere ve ortaya ¢ikardigi emek iirlinlerine
yabancilagir. Dijital emek ve dijital caligma kavramini sadece internet teknolojileri
ya da sosyal medya platformlara igerik {ireten kullanicilar ile sinirlamak
dogru degildir. Dijital medya teknolojileri ve igeriginin iiretimindeki biitiin
etkinlikleri kapsayan genis kategoriler olarak ele almak dogru olacaktir. Yazilim
miihendisleri, Taylorist donanim montajcilari, cagr1 merkezi temsilcileri, maden
cikaran kole isciler, profesyonel icerik tireticileri ve sosyal medya iiretketicileri
orneklerden bazilaridir (Fuchs,2015:501).

Facebook, X, Snapchat gibi sosyal medya platformlari, iletisim ve sosyallesme
aract olmalariin yani sira “deger”- “kar” iireten liretim araclaridir. Bu denklemde
klasik ekonomi politik kavraminin dijital medya 6zelinde yetersizligi ortaya
cikmistir. Ornegin bir {iretim araci olarak Facebook’ta meta veya art1 deger
iiretilirken, gerekli olan emek giiciinii olusturanlar (kullanicilar, gelistiriciler vb.)
belirli/tanimli bir zamana veya mekana ihtiya¢ duymamaktadir. Bu noktada artik
emek dijitalleserek “dijital emege” doniismektedir (Terranova, 2000:33’den akt.

Duman ve Ozdoyran, 2018: 79-80).

Dijital emek ile birlikte metalasmanin, meta kavramiin ontolojik yapisi
da degismis, doniismiistiir. Iletisimin ekonomi politigi alaninda etkili
isimlerden olan Dallas W. Smythe’in iletisim alanina en 6nemli katkilarindan
biri, 1970’lerde ortaya attig1 giiniimiizde de giincelligini koruyan izleyici metasi
tezidir. Teknolojik ilerlemeler, emegin dijitallesmesi, medya endiistrilerinin
gelismesi Smythe’in iddialarin1 daha da giiclendirmistir. Smythe’e gore
izleyiciler, iiretilen ve piyasada satilan 6nemli metalardir. Yalnizca izleyiciler
degil harcadigr emekleri de metadir. Smythe, medya endiistrileri tarafindan
iiretilen en O6nemli metanin, insa edilen ve daha sonra reklam-verenler igin
satiga sunulan izleyiciler oldugunu 6ne siirmiistiir (Prodnik, 2019:337).

[zleyici metas1 kavramu internet aglarinin gelisimi, sosyal medya platformlarmin
cesitlenmesiyle giinlimiizde kullanict metasina dontismiistiir.

Sosyal medya platformlarinin  paylasim temelli yapida olmasi ve
kullanicilarin hem igerik iiretmesi hem de tiikketmesi g6z Oniine alindiginda
1980’lerin basinda ilk defa Alvin Toffler tarafindan ileri siiriilen “iiretiiketici”
kavrami 6nem kazanmaktadir. Toffler’e gore (2008:338) gilinlimiizde iiretici ile
tiikketiciyi birbirinden ayiran ¢izgi bulaniklagsmistir. Bu bulaniklasma 6zellikle
Youtube, X, Facebook, Snapchat gibi sosyal medya platformlarinda net bir
sekilde gozlemlenir. Bu platformlardaki kullanicilar sadece enformasyonun
tiketicileri degil, olusturduklar1 profiller, icerikler, baglantilar ile toplumsal
iliskiler yaratan fiiretketicilerdir (Fuchs, 2015: 404). Uretketiciler dijital
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platformlara yaptig1 paylasimlar, begeniler ve yorumlar ile bu platformlar i¢in
ticretsiz veri iiretmektedir. Kullanicilarin sosyal aglarda ekran siirelerinin uzun
olmas1 dijital medya sirketlerine kar saglarken, kullanicilarin emegi ve zamani
somirilmektedir.

Internet iiretketici emegi, genellikle eglenceli bulunan, karsiligi 5denmeyen ve
bos zaman etkinliklerini igeren oyun emegidir. Bu emek bi¢imi sendikalagmamais
olmasi, yliksek derecede somiiriilmesi ve karsiliginin 6denmemesiyle kadinlarinin
ev igi emegine benzetilmektedir. Fakat ayn1 zamanda ev isinden ve kolelikten
fiziksel bir siddete ya da sevgiye dayanmadigi noktasinda ayrilir. Bunun yerine
kullanicilar1 asil tehdit eden toplumsal zorlama bigimi, sosyal baglarini yitirmek
ve toplumdan izole olmaktir (Fuchs, 2015: 417).

Henry Jenkins’in “’eger kullanicilar hoslaniyorsa, bir sorun yoktur”
savunmasina karsi ¢ikan Fuch’a gore (2020: 119) kullanicilarin sosyal medyada
gecirdigi zamandan haz almasi, bu faaliyetleri sevmeleri kullanicilarin emeginin
sOmiiriilmedigi anlamima gelmemektedir. Calisma esnasinda kullanicilarin
kendilerini oyunda gibi hissetmeleri somiiriiniin derecesini azaltmaz, ¢alismanin
yapisinin degistiginin gostergesidir.

Arastirmanin Amaci

Bu calismada popiiler sosyal medya platformlarindan olan Snapchat’in
“Spotlight” adin1 verdigi uygulamasi iizerinden kullanicilari nasil metalagtirdigi
dijital emek kavrami baglaminda ele almak amaglanmistir. Buamag dogrultusunda
icerik treticilerinin 100 bin izlenmeyi asarak “Spotlight” kismina ¢ikmak ve
platformun dagitacagi paradan pay elde etmek i¢in paylagimlarini hangi temalar
iizerinde yogunlastirdig1 ve kendilerini bu platformda nasil konumlandirdigi
dijital emek kavramsallagtirmasindan hareketle incelenmistir.

Aragtirmanin Onemi

Spotlight uygulamasi, diger sosyal medya platformlarindan farkli olarak
baska higbir kosul aramaksizin 100 bin izlenmeyi asan her videonun sahibine,
her giin kendi gelirinden toplam 1 milyon dolar dagitacagini agiklamasiyla
maddi olmayan bir emek bi¢imi olan dijital emegin ilk defa bir sosyal medya
platformunda karsilik bulmasi noktasinda dnem arz etmektedir.

Bir diger 6nemli nokta ise Snapchat’in yetenekli, ilgi ¢ekici i¢erik {ireticilerini
bu uygulama ile bir araya toplamasi ve gelir elde etme amaciyla iceriklerin yaris
haline sokulmasidir. Bu durumda paylasilan icerik sayisinda artig olacagi, hem
igerik treticilerinin hem de kullanicilarin ekran siirelerini uzatacagi dolayistyla
sirketin daha fazla kar elde edecegi varsayimindan hareketle konunun sosyal
medyanin ekonomi politigi ¢ercevesinde tartisilmasinin gerekliligidir.
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Arastirmanin Yontemi ve Sinirhliklarn

Aragtirmanin verileri, Spotlight 6zelliginin ilk kullanima sunuldugu ve aktif
kullanildigr donemlerden biri olan 21 Aralik 2020 - 30 Aralik 2020 tarihleri
arasindan se¢ilmistir. Caligmada platformun Spotlight kisminda yer almaya hak
kazanan igerik treticilerinin yayimladig: videolar rastgele drneklem yontemiyle
secilmis ve gorsel ornekleri icerik analizi yontemi ile temalara ayrilarak analiz
edilmistir. Caligmada verilerin giinliik bir akis igerisinde degisken olmasi ve
silinme ihtimaline karsilik gorseller kaydedilmis, analiz edilen videolarin
ekran gorlntiileri calismada kullanmilmistir. Aragtirmanin yapildig tarihlerde
Snapchat’in Spotlight uygulamasi Tiirkiye’de kullanima sunulmamistir. Bu
yluzden yliksek sayida aktif kullanicilara sahip iilkelerin basinda Amerika
Birlesik Devletleri geldiginden analiz i¢cin ABD se¢ilmistir.

Bulgular ve Yorumlar

10 giin siiren veri toplama siirecinde toplam 150 video arastirma kapsaminda
izlemeye alinmigtir. Analize dahil edilen 150 video incelendiginde igeriklerin
belirli temalar ¢evresinde yogunlagtigt saptanmig, icerik {ireticilerinin
paylasimlarina ekledigi etiketler neticesinde 8 adet temanin One ¢iktig1
bulgulanmustir.

B Komedi-Mizah M Tehlike-Fail W Liks-Viral Reklam
Dans M Efekt-Filtre B Yemek-Sunum
Nasil Yapilir?-Kendi Yap Hayvan

Grafik 1. Spotlight Kisminda One Cikan Video Temalari ve Oransal Dagilimlar

Spotlight kisminda 6ne ¢ikan videolarin temalari ve oransal dagilimlart
incelendiginde birinci sirada 32 video / %21 oran ile komedi - mizah temasi,
ikinci sirada 28 video / %19 oran ile tehlike - fail temasi, ticlincii sirada 25 video
/ %17 oran ile liiks - viral reklam temasi, dordiincii sirada 22 video / %15 oran
ile dans temast, besinci sirada 19 video / %13 oran ile efekt - filtre temasi, altinci
sirada 11 video / %7 oran ile yemek - sunum temasi, yedinci sirada 8 video / %5
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oran ile nasil yapilir? / kendin yap temasi ve sekizinci sirada 5 video / %3 oran
ile hayvan temasi yer almaktadir. Bu arastirmada, oransal olarak dne ¢ikan ilk 5
tema igerisinde yer alan videolarin goriintiileri analiz edilmistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerden yola ¢ikarak Snapchat’in
Spotlight kisminda “comedy” etiketi ile paylasilan videolarin %21 oran, 32 video
ile diger temalar arasindan styrildigi ve en yiiksek say1y1 olusturdugu saptanmistur.
Sekil 1°de ekran goriintiileri alinmis komedi temal1 videolar, aragtirma verilerinin
toplandigi tarihlerde en ¢ok begenilen ve izlenen videolardandir.

aen

21 Aralik 2020 22 Aralik 2020 25 Aralik 2020 26 Aralik 2020

24 Aralik 2020 30 Aralik 2020 27 Aralik 2020 25 Aralik 2020 27 Aralik 2020

Sekil 1: Komedi - Mizah Temast
Kaynak: Snapchat

Kullanicilarn ilgi ¢ekmek, izlenmek, begeni sayilarmi arttirmak, sosyal
ihtiyaglarin1  karsilayabilmek ve “’Spotlight” kisminda yer alarak para
kazanabilmek i¢in bazi paylasimlarini toplumsal rollerin disinda hareketler
sergileyerek kurguladiklart goriilmektedir. Bu noktada kullanicilar, hayatin
her alanina niifuz eden mizahtan yararlanmakta, Akyazi’nin (2020, 269)
Tiktok uygulamasimnin sohret kiiltiirline etkisini arastirdigi calismasinda da
belirttigi gibi digerlerinin arasindan siyrilmak, ilgi ¢ekmek, izlenmek ve
begeni sayisini yiikseltmek ig¢in yaraticilik adi altinda farkl kiliklara girerek
her yolu denemektedirler. Ayrica bu videolarin planlanmasi, hazirligi, ¢ekim
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stireleri, montaji gibi unsurlar géz oniine almdiginda kullanicilarin harcadig
emek - zamani artmakta, sosyal medya platformlar i¢in deger yaratmaktadir.
Kullanicilarin dijital emek harcayarak yarattig1 bu deger, sosyal medya sirketleri
tarafindan metalastiritlmakta ve sermaye birikimi i¢in kullanilmaktadir.

Komedi etiketi ile paylasilan videolarda 6ne ¢ikan bir diger unsur ise
icerik iireticilerinin bebekleri / kiigiik cocuklari ile birlikte ¢ektigi ya da direkt
cocuklarmin goriintiilerini paylagtig1 video sayilariin gesitliligi ve yogunlugudur.
Sekil 1’de yer verilen 25 Aralik 2020 ve 27 Aralik 2020 tarihlerine ait 9. ve 10.
Gorselde 10 yasindan kii¢lik oldugu tahmin edilen ¢ocuk ve bebegin goriintiileri
ticari kaygiyla veya eglence amacl ebeveynleri tarafindan paylasilmistir.

Ozellikle sosyal medya kullaniminmn yayginlasmasiyla artan, ebeveynlerin
cocuklarmin fotograflarini, videolarini sosyal medya hesaplarindan diizenli ve
detayli sekilde paylasma eylemi “Over-sharenting” olarak adlandirilmig, kavram
Tiirkge literatiirde ise ‘Paylasanababalik’ olarak karsilik bulmustur. Erigir ve
Erigir (2018, 54) bircok ebeveynin bu paylasimlart ebeveynlik goérevlerinin
en iyi sekilde yerine getirdiklerini ¢evresine kanitlamak, yorum ve begenilerle
psikolojik olarak kendini tatmin etmek kisaca toplumsal bir onay almak i¢in
yaptiklarini ifade etmistir. Ancak durum her zaman bu amaglar1 barindirmayabilir.
Ozellikle instagram, Youtube gibi platformlarda yiiksek takipci sayisina sahip,
“instamom™, “’instagram anneleri” gibi etiketler ile dijital platformlarda
kendilerini annelik kimligi {izerinden var eden ve markalarla yaptig1 isbirlikleri
ile ¢ocuklarinin sosyal medyada metaya doniismesine sebep olarak bundan ticari
kar saglayan kullanicilarin sayist oldukga fazladir.

Kendi kararlarin1 verebilecek farkindalifa erisemeyen, dijital kimlikleri
konusunda fikir beyan edemeyen bu ¢ocuklar, 6zellikle ebeveynleri tarafindan
birer reklam malzemesi haline getirilmekte ve metalastiriimaktadir. Bedensel
ve mekansal mahrem alanlariyla ilgili yapilan bu tiir paylasimlar mahremiyet
ihlalleri yaratmakta, kisisel hak ve hiirriyetlerle ortismemektedir (Koktener ve
Akgiin, 2020:246).



86 YENiI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI

26 Aralie 2020 27 Aralde 2020 23Aralik 2020 30 Aralik 2020

30 Aralde 2020 23 Aralik 2020

Sekil 2: Tehlike -Fail Temas1
Kaynak: Snapchat

Aragtirma kapsaminda incelenen videolar arasinda tehlike / fail etiketi ile 28
tane video tespit edilmis ve %19 oran ile en yaygin paylasilan 2. tema olmustur.
Tehlike / fail temali videolarin yiiksek oranda izlenmesi, begenilmesi ve Spotlight
kisminda yer almasinin olusturdugu motivasyonun da etkisiyle, izlemeye alinan
videolardaki bazi kisilerin icerik olusturmak i¢in hayatimi tehlikeye atmaktan
¢ekinmedigi goriilmektedir. Videolardaki kisiler tehlikeli ve yasak uyarilaria
aldirmadan yliksek izlenme sayisi, begenilme ihtiyaci, ilgi cekme veya maddi
kazang elde etme gibi sebepler dogrultusunda gektigi videolar1 platformda
paylasmislardir.

Tehlike iceren bu ve benzeri gosteriler hem igerik {iireticilerinin hem de
tiketicilerin ilgisini, begenisini ¢ektigi i¢in Snapchat da dahil birgok mecrada en
fazla izlenen temalardan biridir. Akyazi (2020, 267) sosyal medya kullanicilarinin
ilgi ¢cekmek, sohret olmak, itibar kazanmak veya maddi bir ¢ikar elde etme
isteginin zaman zaman kotii sonuglar dogurdugunun, hatta bazen kullanicilarin
fotograf veya video paylasabilmek ugruna hayatini kaybettiginin altini ¢izmistir.
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24 Arahk 2020 23 Arahk 2020 29 Arahk 2020

26 Arahk 2020 28 Arahk 2020

Sekil 3: Liiks - Viral Reklam Temasi
Kaynak: Snapchat

Snapchat’in gorsel agirlikli bir sosyal medya platformu olmasi noktasinda
kullanicilar ilgi ¢ekmek, begenilmek, izlenmek ve maddi bir kazang elde etmek
icin yasam tarzlarini, gezdigi lilkeleri, gittigi mekanlari, satin aldig: kiyafetleri,
arabalarini, telefonlarini vb. sosyal medyada sergilemekte, kendilerine bir kimlik
yaratmaktadir. Yiksek takipci kitlesine sahip olan ve bu kitleyi etkileyebilecek
giicii olan igerik tireticileri kullandig1, memnun kaldig: {irtinleri paylagsmalarinin
yani sira markalarin dikkatini ¢ekerek isbirligi yapmaktadirlar. Her iki durumda
da sosyal medya sayesinde igerik iireticileri ve tiiketicilerinin tliiketim kiiltiiriine
islerlik kazandirdig1 séylenebilir.

Sekil 3’te yer alan video gorselleri incelendiginde kullanicilarin bir kismi
“likks” etiketiyle sosyoekonomik statiilerini gostermek icin sahip oldugu araba,
ayakkabi, telefon gibi esyalarinin amblemlerini videolaria dahil etmis, bir kismi
ise “viral” etiketiyle paylagarak bu markalarin reklamini yapmaistir.

Bu noktada izleyicilerin meta olarak ele alindigina vurgu yapan Dallas
Smythe’in goriisleri cok dnemlidir. Smythe’e gore kapitalist sistem igerisindeki
medyada, tiiketim kiiltlirlinlin olugmasini ve yayginlagsmasini saglayan icerikler
iiretilmektedir. Iletisim endiistrisinde yaygin olan bu reklamc1 destekli medya,
izleyicilere asil ihtiyac1 olani tanitmaktan, satmaktan ziyade gdsteris amach bir
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tiketime tesvik etmektedir. Bu olusum sadece izleyiciyi degil ayni zamanda
iiretilen gesitli icerikleri de somiirmektedir (Yaylagiil, 2018, 68). Smythe’in
“izleyici metas1” kavrami gilinlimiizde sosyal medyada devam etmektedir.
Dijital platformlarda firetilen her verinin meta olmasi noktasinda medyanin
birincil rollerinden biri de tiikketici tUretmektir. Markalar influencer, fenomen
olarak tanimlanan yiiksek takipci kitlesine sahip kullanicilarin izleyici giiciinii
kullanarak {irinlerini daha kolay ve hizli bir sekilde kitlelere tanitmaktadir.
Ayrica internet ve sosyal medyanin algoritmalar1 sayesinde hedefli reklameilik
da oldukga yaygilasmistir. Sosyal medya platformlart kisilerin sosyallesme,
haberlesme, bilgi alma, fotograf paylasma vb. ihtiyacim1 karsilamalarmin
yani sira markalarin tanmirligimmi arttiran, Uriinlerin tanitimini izin veren,
tilketim kiiltirtinli destekleyen bir yapidadir. Snapchat platformunda da bu
durum gegerlidir. Snapchat icerik iireticileri dijital emek harcayarak izlenilen,
begenilen igerikler iireterek edindigi takipgi kitlesini reklam verenlere satarak
metalastirmaktadir.

§ ®d_quro o

21 Aralik 2020 22 Aralik 2020 25 Aralik 2020 25 Aralik 2020 27 Aralik 2020

27 Aralik 2020 23 Aralik 2020 25 Aralik 2020 26 Aralik 2020 30 Aralik 2020
Sekil 4: Dans Temasi
Kaynak: Snapchat
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Snapchat Spotligh kisminda belirtilen tarih araliginda 6rneklem i¢ine aliman
videolar incelendiginde 22 video sayisi ile One ¢ikan bir diger tema dans
temasidir. Igerik iireticilerinin tek basma veya grup halinde, farkli kiyafet ve
mekanlarda serbest ya da kareografik hareketlerle yeteneklerini sergiledikleri bu
videolar, izlenme ve begeni sayisi yliksek olan, Spotlight kisminda yer almaya
hak kazanan videolardir. Dansin hayatin pargasi ve duygulari ifade eden iletisim
sekillerinden biri olmasi, stresi azaltmasi, mutlu hissettiren pozitif bir eylem
olmasi noktasinda ireticilerin igerikleri ¢ekerken, tiiketicilerin ise izlerken
eglendigi varsayilmaktadir. Videolara ¢ok sayida miizik ve filtre ekleme secenegi
sunan uygulama, ayrica efektler ve yazilarla zenginlestirme olanagi vermesiyle
dans igerikli videolar i¢in genig imkan saglamaktadir.

Dans temal1 videolar ¢eken igerik {ireticileri dijital emegini yaraticiliklari ile
birlestirerek genis kitlelere ulasabilmekte, maddi bir kazanim elde etme ya da
sOhret olma sansi yakalamaktadir. Medyanin kiiresellesmesine ivme kazandiran
sosyal medya platformlariyla birlikte miizik, moda, sanat, dans gibi kiiltiirel
Ogeler alinip satilabilen birer metaya doniisebilmektedir.

gl R L
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30 Aralik 2020 22 Aralik 2020 21 Aralik 2020

Sekil 5: Efekt - Filtre Temasi
Kaynak: Snapchat
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Snapchat platformunun 6ne ¢ikan o6zelliklerinden biri fotograf ve video
igeriklerinin filtre, efekt ve gikartmalar kullanilarak farklilastirilmasi ve dikkat
cekici hale getirilmesidir. 23 Aralik 2020 tarihli 2. gorselde, 28 Aralik 2020 tarihli
4. gorselde, 21 Aralik 2020 tarihli 8. gorseldeki videolarda giizellik filtreleri
kullandig1 tespit edilmistir. Snapchat’in de dahil oldugu Instagram, Tiktok
gibi sosyal medya platformlarinda kullanicilarin yiiziindeki leke ve sivilceleri
yok ederek piiriizsiiz gosteren, dudaklar bilyliten, makyajliymis gibi gosteren
filtreler kisiler tarafindan siklikla kullanilan ve paylasilan i¢eriklerden biridir.

Maxwell ve Miller (2012) medya teknolojilerinin insanlarin modern
uyusturuculart olduklarini ifade ederek bu teknolojilerin giizellik, huzur, zevk
gibi insan Ozellikleriyle siislendigini ve giinliik kapitalizmde bu niteliklerin
boslugunu “’kalic1 afyon savasi” yoluyla giderdiklerini ileri stirmiistiir (akt.
Fuchs, 2015:413).

Bu konuyla ilgili Ramphul ve Mejias’in (2018) ’Is “Snapchat Dysmorphia”
a Real Issue?” isimli calismasinda, insanlarin Snapchat ve Instagram gibi sosyal
medya platformlarinin filtrelerinden ilham alarak plastik cerrahlardan kendilerini
tipkt “filtrelenmis” fotograflardaki gibi bir goriinime ulastirmay1 talep eden
kisilerin ¢okluguna deginilmektedir. Bu tip vakalarin yayginlagmasi iizerine bu
durum bazi uzmanlar tarafindan bir hastalik olarak kabul edilerek “Snapchat
Dismorphia” adiyla anilmaya baslanmistir. 2018 yilinda 50 Amerikalidan birinin
BDD’den (Body Dysmorphic Disorder / Viicut Dismorfik Bozuklugu) muzdarip
oldugu ifade edilmistir.

Snapchat’in de dahil oldugu sosyal medya platformlarinda igerik iireten
ve tiikketen kullanicilarin  gayri maddi emeklerinin sosyal medya sirketleri
tarafindan somiiriilmesinin yaninda bu platformlar, kullanicilarda Snapchat
Dismorphia, yetersizlik hissi, internet bagimliligi, asosyallik gibi olumsuz
sonuglar yaratmaktadir.

Sonug¢

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi, internetin yayginlasmasi ve
sosyal medya platformlariin kullanici sayilarinin yiiksek rakamlara ulagmasiyla
sermaye, liretim, tiiketim, somiirii, meta ve emek kavramlari degisip dontigsmiistir.
Dijital diinyanin hakim oldugu giiniimiiz toplumunda geleneksel anlamda kabul
edilen is ve is¢i profilleri eski giiclinii kaybetmis, emegin nitelikleri de buna
bagli olarak farkli anlam kazanmistir.

Emegin, maddi olmayan emege donlisiimii meta kavraminin degisimiyle
yakindan ilgilidir. Ciinkii Marx’in (1975) basit anlamda pazarda alinip
satilmak icin tiretilen seyler olarak tanimladigi meta kavrami giiniimiiz sosyal
medya platformlarinda kullanicilarin iirettigi ve tiikettigi veriler olarak bigim
degistirmistir. Snapchat, Facebook, Instagram, X, Youtube gibi sosyal medya
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platformlar kullanicilarin sadece iletisim kurduklar, fikirlerini ve fotograflarini
paylastiklari mecralar olmalariin yani sira kullanicilarina maddi kazang, s6hret,
taninirlik elde etmelerine olanak taniyan toplumsal fabrikalara doniismiistiir.

Sosyal medya platformlartile dijital emek kavrami daha goriiniir hale gelmistir.
X, Youtube, Facebook, Instagram, Snapchat gibi sosyal medya platformlarinda
fotograf, video, metin gibi igerikler paylasan kullanicilar medya sirketleri i¢in
deger yaratmaktadir. Caligma kapsaminda incelenen Snapchat’in, sirket igin
deger iireten iretketicilere sahip olmasi, her gecen giin ekledigi yeni 6zellikler
ile kullanicilarinin ekran siirelerini uzatmasi, iiretketcilerin dijital ekonominin
biiylik sermayedarlarina art1 deger yaratirken bu sermaye sahipleri tarafindan
farkinda olmadan somiiriilmeleri ve yine iiretketicilerin kendi dijital emegine
yabancilagsmasi noktasinda elde edilen veriler ekonomi politik perspektiften
analiz edilmistir.

Bu ¢alismada kullanicilarin dijital emeginin Snapchat Spotligh’ta biiriindigii
nitelik baglaminda 150 video izlenmeye alinmig ve igeriklerin belirli temalar
cercevesinde yogunlastigi saptanmis, 8 adet temanin 6ne ¢iktigi bulgulanmstir.
Aragtirmada, oransal olarak one ¢ikan ilk 5 tema igerisinde yer alan videolarin
goriintiileri analiz edilmistir. Spotlight kisminda 6ne ¢ikan videolarin temalar1 ve
oransal dagilimlari incelendiginde birinci sirada komedi - mizah temasi, ikinci
sirada tehlike - fail temasi, ti¢ilincii sirada liiks - viral reklam temasi, doérdiincii
sirada dans temasi, besinci sirada efekt - filtre temasi, altinci sirada yemek-
sunum temasi, yedinci sirada nasil yapilir? - kendin yap temasi ve sekizinci
sirada hayvan temasi yer almaktadir.

Kullanicilar sosyal medya platformlarinda eglenmek, sosyallesmek,
takipgi arttirmak ve maddi bir kazanim elde etmek i¢in zaman ve emek
giicinli harcamakta dijital ekonominin biiyliik sermayedarlar1 i¢in art1 deger
yaratmaktadir. Bu eylemleri bos zaman aktivitesi, bir oyun olarak gérmek ve
bu platformlari iicretsiz kullanmak igerik iireticilerinin ve tiiketicilerinin dijital
emeklerinin somiirtilmedigi anlamina gelmemektedir.

Bu arasgtirmanin yapildig: tarihten 1 yil sonra, Snapchat sirketi “Spotlight”
platformunu kullanan ve Spotlight kisminda igerikleri yer alan 12 binden fazla
icerik treticisine 1 yil i¢inde 250 milyon dolarin {lizerinde 6deme yaptigini
aciklamistir (https://newsroom.snap.com/tr-TR/spotlight-1-year-anniversary
Erigim Tarihi: 15.10. 2023).

Ayni1 zamanda kurucu ortak ve CEO Evan Spiegel, Spotligh’in kullanima
sunulduktan 2,5 ay gibi kisa bir siire i¢cinde 100 milyon kullanicrya ulastigini ve
her giin kullanicilar tarafindan ortalama 5 milyarin {izerinde Snap olusturuldugu
aciklamasimi yapmistir (https://www.makeuseof.com/snapchat-spotlight-100-
million-users/ Erigsim Tarihi: 15.10.2023). Bu agiklamadan platform tarafindan
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yapilan 6demenin toplam kullanici sayisina oranla ¢ok kii¢iik bir kesim arasinda
paylasildigi sonucu ¢ikmaktadir.

Snapchat’in kullanima sundugu Spotlight uygulamasi ile kullanici sayisini
arttirmasi, yetenekli igerik iireticilerini ayn1 mecrada toplamayi hedeflemesi,
kullanict igeriklerini metalastirmasi, kullanicilar1 daha fazla igerik {iretmeye
ve tilketmeye tesvik etmesi noktasinda sosyal medya platformlarinda ekran
stiresinin uzadig1 her dakika Huws’un da (2018:179) ifade ettigi gibi dijital emek
sOmiiriisiine ugrayan kullanicilar, asil olarak kar elde eden ise ¢evrimici medya
sirketleridir.
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SERMAYE ARACI OLARAN INSTAGRAM KULLANIMI:
EKONOMIK ve KULTUREL SERMAYE!

Feyza Dalayli?, Dilek Erogls®

Giris

Dijital medya ve sosyal ag caginda, kiiltiirel ve ekonomik aligverigin
manzarast derin bir doniisime ugramistir. Instagram gibi ¢evrimigi
platformlarin her yerde bulunmasi, bireylerin ve isletmelerin iletisim
kurma, yaratma ve hedef kitlelerle etkilesime gecme bicimini yeniden
sekillendirmistir. Bu dinamik dijital ortamda, {inlii Fransiz sosyolog
Pierre Bourdieu’nun agikladigi kiiltiirel ve ekonomik sermaye
kavramlariin yeni boyutlar ve etkilesimler kazandigini sdylemek
abart1 olmayacaktir.

Bu ¢alisma, zamanimizin en etkili ve gorsellige dayali sosyal medya
platformlarindan biri olan Instagram baglaminda kiiltiirel ve ekonomik
sermaye arasindaki karmasik iliskiyi incelemektedir. Bourdieu’nun
sosyolojik iggoriilerinden ilham alan arastirma, Instagram’a Ozel
olarak odaklanarak, bu iki farkli ancak i¢ ice gegmis sermaye bigiminin
sosyal medya alaninda kendilerini nasil ortaya koydugunu kesfetmeyi
amaclamaktadir.

Pierre Bourdieu’nun kiiltiirel ve ekonomik sermaye tizerine ufuk
acici calismalari, toplumlara niifuz eden gii¢ yapilarini, esitsizlikleri
ve begenileri anlamak i¢in uzun siiredir bir ¢ergeve islevi gormektedir.
Kiiltlirel sermaye bireylerin sahip oldugu bilgi, beceri ve sembolik
unsurlari kapsarken, ekonomik sermaye finansal varlik ve kaynaklarla
ilgilidir. Benlik sunumu ile ekonomik g¢abalarin siklikla birlestigi
dijital cagda, bu sermayelerin Instagram’da nasil isledigini incelemek,
cagdas toplumun geligen dinamiklerini anlamak agisindan hayati 5nem

tagimaktadir.

1 Bu calisma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, Istanbul,
Tiirkiye)” bashkli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmus bildirinin kitap béliimiine doniistiiriilmiis bigimidir.

2 Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, ORCID: 0000-0003-2193-8236, feyza.
dalayli@comu.edu.tr . .

3 Ogretim Gorevlisi Dr., Anadolu Universitesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu-Ingilizce Boliimii, 0000-0002-
1760-6127, dteroglu@anadolu.edu.tr
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Kiiltiirel ve ekonomik sermayenin karmasik agini ¢ozmek i¢in, Roland
Barthes’in anlam ve ¢agrisim kavramlarini vurgulayan Gostergebilim Y dntemini
kullanarak Instagram gonderilerinden olusan veri kiimesi irdelenmektedir.
Arastirma kapsaminda segilen 10 gonderi iki farkli kategoriden olugmaktadir; 5’1
acik kiiltiirel unsurlardan yoksun, giyim ve yiyecek satan hesap paylasimlariyla
ekonomik sermeyeye, kalan 5°i ise yiiksek kiiltiir {irtinlerini 6n planda tutarak
sanat eserleri gibi paylagimlasimlariyla kiiltirel sermayeye gondermek
yapmaktadir. Bu metodoloji araciligiyla, hem kiiltiirel hem de ekonomik
boyutlarin bu gonderilerin insasini, algilanmasini ve etkisini nasil etkiledigini
ortaya ¢ikarmak hedeflenmektedir.

Biitiin bu bilgilerin 1s18inda bu ¢alisma, Instagram’daki kiiltiirel ve ekonomik
sermaye arasindaki dinamik etkilesimi arastirarak, cagdas dijital kiiltiiriin nasil
isledigine dair daha derin bir anlayisa katkida bulunmay:r amaglamaktadir.
Bulgular, altta yatan ekonomik motivasyonlar devam ederken, estetigin, sanatin
ve kiiltiirel sembolizmin kullanicilar1 cezbetmek ve mesgul etmek icin stratejik
olarak nasil kullanildigina dair i¢goriiler sunmaktadir. Bu aragtirma, dijital cagda
bu iki sermaye bi¢iminin akigkan ve birbirine bagli dogasinin altin1 ¢izmekle
beraber geleneksel siiflandirmalarin yeniden degerlendirilmesinin de gerekli
oldugunu ortaya koymay1 hedeflemektedir.

Pierre Bourdieu: Kiiltiirel ve Ekonomik Sermaye

Topluma yeni pek ¢ok teori kazanmis olan iinlii Fransiz teorisyen Pierre
Bourdieu, kiiltiirel ve ekonomik sermaye kavramlarini kiiltiirel yeniden iiretim
teorisinin temel bilesenleriyle sosyal tabakalagsma kapsaminda ele almistir. Bu
kavramlar, bireylerin sosyal konumlarmmin ve yasam firsatlarinin kiiltlirel ve
ekonomik kaynaklardan nasil etkilendigini anlamada merkezi 6neme sahiptir.

[k olarak kiiltiirel sermayenin Bourdieu tarafindan nasil tanimlandigini ele
almak gerekmektedir. Kiiltiirel sermaye, bireylerin sahip oldugu ve genellikle
egitim, yetistirme ve sosyallesme yoluyla edinilen sembolik ve kiiltiirel kaynaklari
ifade etmektedir. Dil yeterliligi, egitimsel basarilar, sanatsal tercihler ve kiiltiirel
uygulamalara aginalik dahil olmak iizere ¢esitli bilgi, beceri ve zevk tiirlerini
kapsamaktadir. Bourdieu, kiiltiirel sermayenin ii¢ ana alt tiire ayrilabilecegini
savunmaktadir: somutlagmis kiiltlirel sermaye (bireylerin i¢inde yer alan bilgi
ve beceriler), nesnellestirilmis kiiltiirel sermaye (kitaplar veya sanat eserleri
gibi kiiltiirel nesneler ve mallar) ve kurumsallagmis kiiltiirel sermaye (resmi
nitelikler ve kimlik bilgileri). Bourdieu, 2021 yilinda “Ayrim: Begeni Yargisinin
Toplumsal Elestirisi’nde ismiyle Tiirk¢e’ye ¢evrilen etkileyici eserinde kiiltiirel
sermayenin nasil bir sosyal farklilagma mekanizmasi olarak isledigini, bireylerin
zevklerini ve tercihlerini sekillendirdigini ve sosyal hiyerarsileri gii¢lendirdigini
kapsamli bir sekilde ortaya koymaktadir.
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Bir diger sermaye tiirii olan ekonomik sermaye ise bireylerin veya ailelerin
sahip oldugu servet, gelir, miilk ve finansal varliklar gibi maddi kaynaklar ifade
etmektedir. Ekonomik sermaye, kisinin ekonomik firsatlara erigimini, yasam
kalitesini ve sosyal statiisiinii belirlemede ¢ok onemli bir rol oynamaktadir.
Bourdieu, daha fazla ekonomik kaynaga sahip bireylerin egitime ve kiiltiirel
zenginlesmeye yatirim yapmak i¢in genellikle daha fazla firsata sahip olmasi
nedeniyle ekonomik sermayenin kisinin kiiltiirel sermayesini dolayli olarak
etkileyebilecegini vurgulamaktadir. “Sermayenin Bigimleri” (2010) adlh
calismasi, ekonomik ve kiiltiirel sermaye arasindaki etkilesimi gostermede etkili
olup, ekonomik sermayeye sahip olmanin kiiltiirel sermaye edinmenin kapilarini
nasil agabilecegini gdstermektedir. Bourdieu’nun teorisi, kiiltiirel ve ekonomik
sermayenin birbirinden bagimsiz olmadigini, birbiriyle yakindan baglantil
oldugunu 6ne siirmektedir. Bir sermaye tiiriine sahip olmak, digerinin edinilmesini
kolaylastirabilir ve bireyin genel sosyal avantajina veya dezavantajina katkida
bulunabilir. Dahasi, bu sermayelerin birlesimi bireyin habitusunu, yani kisinin
egilimlerini, tercihlerini ve sosyal konumlarina gore sekillenen diinyay1 gérme
bicimlerini etkileyebilir. Bu nedenle, énemli kiiltiirel ve ekonomik sermayeye
sahip bireyler siklikla toplumda ayricalikli konumlara sahip olurken, smirl
sermayeye sahip olanlar sosyal hareketlilik konusunda engellerle karsi karsiya
kalmaktadir.

Sonug olarak, Pierre Bourdieu’nun kiiltiirel ve ekonomik sermaye kavramlari,
sosyal esitsizliklerin nasil siirdiiriildiiglinii ve bireylerin yasam sanslarinin
kiiltiirel kaynaklar1 ve ekonomik varliklar1 tarafindan nasil belirlendigini
anlamak agisindan Onemlidir. Bu kavramlar, sosyal tabakalasma ve kiiltiirel
yeniden {iiretimin karmasik mekanizmalarina 1sik tutarak sosyoloji alaninda
6nemli bir rol oynamistir.

Yontem

Roland Barthes’in tanimladigi sekliyle gostergebilimsel yontem, iletisimdeki
isaret ve simgeleri analiz etmeye yonelik bir ¢ergevedir. Barthes’in 1964°te
yaymlanan ufuk agict c¢alismast “Elements of Semiology” bu yontemi
detaylandirmaktadir.

Bu baglamda anlamlandirma, bir isaretin veya semboliin temel, gercek ve
nesnel anlamimi ifade etmektedir. Bir isaretin ylizey diizeyinde, genel olarak
izerinde mutabakata varilan yorumudur. Barthes, bu anlam diizeyinin en somut
ve evrensel olarak anlasilan diizey oldugunu 6ne siirmektedir.

Ote yandan cagrisim, gergek anlamin Stesine geger ve bir isarete eklenen ek
kiiltiirel, sosyal ve 0znel ¢agrisimlari veya yorumlari icermektedir. Bu anlam
diizeyi daha soyut ve baglama bagimlidir ve farkli bireylere ve toplumlara
gore degismektedir. Barthes’a gore gorsel 6gelerin iliskilenmesi ile diiz ve yan
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anlam olusmaktadir. Bu olusum i¢in iki diizlemden yararlanilmaktadir. Birinci
diizlem dizisel (dlizanlam) boyutudur. Bu diizlemde nesneler segilmekte ve diger
diizlem olan dizimsel (yananlam) ise, se¢ilen dgeleri anlamlandirarak bir biitiin
olusturmak i¢in kullanilmaktadir. Barthes ¢oziimleme yaparken dort temel ilkeye
bagl kalmaktadir. Bigimsellestirme, yayincilik, ¢cogulluk ve islemsellik ilkeleri
sirayla yapiti anlamlandirmak i¢in kullanilmaktadir.

Birinci evrede yapitin bigimini arastirmak, ikinci evrede metnin anlamin
ve ¢agrisimini esas almak, ticlincii evrede metnin ¢agristirabilecegi tiim olasi
anlamlar1 degerlendirmek ve son evrede ise metnin {i¢ asamada ¢ézliimlenmesini
ongorerek degerlendirme yapilir. Bu ilkeler ve evreler metnin her anlamiyla
okunmasini saglamaktadir (Gokalp, 1998: 364). Gostergebilim bu teknik
goriinmelerin bir anlamlilik i¢cinde olugmasini ve okunmasini saglamaktadir
(Barthes, 2016: 111)

Bulgular

Ekonomik Sermaye

Instagram Profiline Git

Qv

97 begenme

incirciamca Sadece 3 Giine Ozel 2023 Yeni
Mahsiil Dag Inciri 200 TL 1Kg. Aromasi... devami

A Q ®@ B @

Diiz Anlam: Segilen ilk Instagram paylasimi incir satan Aydin merkezli yerel
bir firmaya aittir. Gorselde mermer desenli bir zemin {izerinde biiyiik ve olgun
incirler goriinmektedir. Incirler bir posetten diismiis gibi gosterilmistir. incirlerin
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yaninda 2 tane incir yapragi dikkati ¢cekmektedir. Bu gorselim iizerinde de
firmanin logo rengiyle “Yeni Mahsul Kuru Incir Sok Fiyat 1. Stif KG 200 TL”
ifadesi yazilmistir. Paylasimin altinda da “Sadece 3 giine 6zel” yapilan indirim
ile gorsel tlizerindeki yazi dikkati ¢cekmektedir.

Yan Anlam: Oldukc¢a anlasilir ve her seyiyle agik olan bu paylasim incir
satig1 yapan bir firmaya aittir. Bu gorselin ilk bakista direkt olarak ekonomik
sermeyeyi One ¢ikardigini diisiinmek oldukg¢a dogaldir. Ancak goérselde zeminin
0zenle sec¢ilmis olmasi tizerindeki incirlerin adeta bir sanat eseri gibi goze
hitap eden bigimde gosterilmesi daha derin diisliniilmesi gerektigini adeta
ispatlar niteliktedir. Incelikli bakildiginda siradan bir gérsel olmadig dikkati
¢ekmektedir. Bir tasar1 ve ince bir dokunus vardir. Bunlar tam anlamiyla olmasa
da sanatin bilesenlerini olusturur. Se¢ilen zeminin rengi ve satis1 yapilan incirler
ile bir kompozisyon olusturulmas:t gorselin etkisinin daha kalict olmasini
saglamaktadir. Bu da ekonomik sermayeyi elde etmek i¢in sanat gibi bir kiiltiir
0gesinden faydalanildigini ortaya koymaktadir.

18:39

1 yorumun tiimiinii gér

E®) antept i
Q" anteptenyorese

**KARGO DAHIL

é 850 &

Qv W

40 begenme
antentenvoresell YENi MAHSUL URUNLERIMIZIN

A QO 8 B ©

Diiz Anlam: Ekonomik sermaye kategorisinde secilen ikinci goérselde ise
beyaz bir tabagin iizerinde kasikla koyuldugu izlenimini olusturan salga vardir.
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Bu gorselin iizerinde “Yeni Firsat Paketi-1 10 kg domates salgast kargo dahil
850 TL” yazist bulunmaktadir. Bu gorselden, instagram hesabinin ¢ok agik bir
sekilde salca satis1 yapan bir firma oldugunu anlamak miimkiindiir.

Yan Anlam: Gorselin agik bir sekilde salca satist yapan bir firmaya isaret
etmesinin yani sira bir dnceki gorseldekine benzer ama daha basit bir kompozisyon
olusturuldugu da dikkati gekmektedir. Ozellikle beyaz bir tabak secilmesi ve bu
tabaga salcalarin diizgiin bir sekilde yerlestirilmesi alt anlamlar icermektedir. Bir
onceki gorsele benzer sekilde maddi kazang elde etmek i¢in gdrselin giiclinden
faydalanilmaya caligilmistir. Her ne kadar burada da ekonomik sermaye &ne
cikarilmak istense de kiiltiirel etkilerden ve yan anlamlardan faydalanilmistir.

20117

(i outletsporrtr
k{ Sponsorlu

Instagram Profiline Git

Qv

164 begenme

A QO ® ® @

Diiz Anlam: i1k bakildiginda gérselde bir tabure iizerinde ayakkabi kutusunun
tizerinde beyaz bir spor ayakkabi gbze g¢arpmaktadir. Bu spor ayakkabinin
disinda seffaf bir fanus dikkati cekmektedir. Arka duvar krem rengidir ve duvarin
oniinde yarist goriinen yesil bir bitki bulunmaktadir. Ayakkabinin markasi ve
kutusu net bir sekilde goriindiigii i¢in, bu hesapta ayakkabi satildigi izlenimi



100 YENI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI

olugsmaktadir. Gorsel {izerinde ve agiklamada fiyat bilgisi bulunmadigi igin
iiriiniin 6ne ¢ikarilmak istendigi diigiiniilmektedir.

Yan Anlam: Bu gorselden agik bir sekilde ayakkabinin satisinin yapildigi
anlagilmaktadir. Ancak bu paylagim siradan bir magaza gorseli bigiminde
yaptimamistir. Ornegin bir magazanmn rafinda duran ayakkabmin fiyati ve
fotografi gibi bir goriintli olmadig1 icin digerlerine benzer bicimde olusturulmus
olan konsept ilgi ¢ekmektedir. Bu ayakkabi1 markasini tercih eden bireylerin ilk
olarak gbz zevklerine ve yasam tarzlarina da gonderme yapilmak istenmistir.
Dolayisiyla siradan bir ayakkabi satigi gibi goriinen gorselden kiiltiir imgeleri
cikmaktadir. Bourdieu’nun da belittigi gibi yiiksek siiftaki bireylerin begenileri
ile orta ve alt sinifin begenileri ayn1 degildir. Bu da kiiltiirel sermayaye sahip
olmak i¢in ekonomik sermayeyi elde bulundurmakla iliskilidir.

SLICA GONDERILER
#dogaliirlinler

21 begenme

tesagurme Tursu sezonunu agiyoruz @

Antep biberi 8
Arnr @R

mn Q ® 8 06

Diiz Anlam: Gorselde 3 ayn1 boyda sar1 kapakli sise ve lizerinde marka
logosu bulunmaktadir. Siselerin i¢ine ayrintili bakildiginda tursu oldugunu
anlamak kolaydir. Mutfak masasi olabilecegi diisliniilebilen bir yerde tursularin
fotograflan ¢ekilmistir. Gorselin altinda paylasimi yapan “Tesa gurme” firmasi
“Tursu sezonunu agiyoruz” ifadesini eklemistir. Boylece satilan {iriinlerin tursu
oldugu agiktir.
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Yan Anlam: Bu gorseli goren kisi bu Instagram hesabinin tursu sattigini agik
bir sekilde anlayabilir. Paylasimin hedef kitlesi ev/dogal {iriin arayan bireylerdir.
Bu yiizden paylasim bir evin mutfaginda yapilmis gibi goriinmektedir. Ancak
paylasimda ekonomik sermayenin agik bir sekilde dnde oldugunu belirtmek
miimkiindiir. Yalnizca halk kiiltiiriinii ve orta sinifi temel alan bir paylasim
oldugu sdylenebilir.

ASLICA GONDERILER
#dogaliiriinler

13 begenme

23sarayhas23 Ureticiden Tiiketiciye Enn Dogal
Haliyle @ @

Zengin Dogal Uriin Gesitliligimizi Harmanlayarak
Siz Degerli Migterilerimize Hazirhyoruz - @ 7%
Tiirkiye'nin Her Yerine Kapida Odeme Avantaji ile
Kargo imkan ** &

iletigim igin DM veya Whatsapp 0539 513 34 23
i

#dodal #dodalbeslenme #sadliklibeslenme

AN QA @8 68 6

Diiz Anlam: Gorsele bakildiginda bir kismi kirilmig bir kismi da kirilmamig
cevizlerin 6ne c¢iktig1 dikkati ¢cekmektedir. Cevizlerin kendi renklerine yakin
bir masanin iizerinde durduklari da bir diger goze carpan ayrintidir. Cok
net olmamakla beraber arkadan bu ortamin bahgede ya da agach bir yerd
eolusturuldugu tahmin edilebilir. Gorselin agiklama kisminda “Ureticiden
Tiiketiciye Enn Dogal Haliyle” ifadesi bulunmaktadir.

Yan Anlam: Gorselden bu Instagram hesabmin ceviz satis1 yaptigini
kolaylikla anlagilmaktadir. Cevizlerin kalitesinin acik bir sekilde gosterilmesi
amaglandigi i¢in bazi cevizler kirilmistir. Ayrica dogal ortamda ve ceviz rengi
bir masanin iizerinde fotograf ¢ekilmesi ceviz almak isteyenlere gorselin
aciklamasinda oldugu gibi {irlinlerin en dogal haliyle {iretildigi izleminin
olusturulmasi ile ilgilidir. Burada amag ceviz satisindan ekonomik sermaye elde
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etmektedir. Ancak cevizlerin en dogal haliyle gosterilmesi daha fazla kisiye
ulasilmak istendigi i¢indir. Bu da gorsel paylasimlarinin bi¢gimlendirilmesiyle
saglanmaktadir.

Kiiltuirel Sermaye

Instagram Profiline Git

Qv

38 begenme

dogubalatdestek Rengarenk bir mezat bu akgam
saat 21:00 da sizlerle olacak renk climbiigiine hazir
olun. #mezat #porselen #fincanlar

A Q B B ©

Diiz Anlam: Kiiltiirel sermaya kapsaminda secilen ilk Ornek tablo ve
porselenlerin &ne ¢iktigi paylasimdir. ilk bakista geri kisimda 3 tane cicek
tablosu dikkati c¢ekerken, onlerine de ¢ok fazla porselen tabak, fincan ve
bunun gibi parcalarin yerlestirildigi goriilmektedir. Dikkatli bakildiginda
ozellikle porselenlerin siradan olmayabilecegi ve eski donemlere ait olabilecegi
diistintilebilir. Bu durumda tarihi ya da sanatsal degerleri 6ne cikabilmektedir.
Gorselin altinda “Rengarenk bir mezat bu aksam saat 21:00 da sizlerle olacak
renk climbiisiine hazir olun” ifadesi yer almaktadir. Buradan anlasilacagi lizere
bu iirlinler agik arttirma ile satilmakta ve bir miizayede gergeklestirilmektedir.

Yan Anlam: Biitiin bu bilgiler gdrselde agik bir sekilde yer alirken diger
yandan sanat eseri ya da antika olup olmadigi kesin olmamakla beraber bunlarin
miizayede de agik arttirma ile satilacagi bilinmektedir. Normalde antika iirlinlerin
hem kiiltlirel hem de ekonomik degerleri vardir. Dolayisiyla bu gorselde
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ekonomik ve kiiltiirel sermayenin i¢ ice gecmis olacagi diisliniilmektedir.
Diinyada sayili bulunan herhangi bir par¢a zaman ig¢inde antika konumuna
gecebilir. Bir par¢anin antika sayilabilmesi i¢in; marka, sayili {iretim, yil vb.
pek cok nedeni bulunmaktadir. Ancak burada énemli olan iiriiniin degerinden
¢ok ederidir. Goriildiigii iizere; gorselde de daha fazla parca gosterebilmek adina
adeta istiflenmis gorsel karmasa yaratan bir ortam olusturulmustur. Dolayistyla
bu triinler degerlerinden ¢ok ederleriyle 6ne ¢ikmustir.

< giyim ve sanat

EE esrapekerart Takip Et

Qv

119 begenme

A Q ® 8 @

Diiz Anlam: Gorsele ilk bakildiginda iki resim biri {istte digeri de altta
yalnizca bir kismi goriinecek pozisyonda durmaktadir. Gorselin iizerinde de
“Online Suluboya Atélyesi” yazmaktadir. Bu, atdlye i¢in bir ¢agri niteliginde
diizenlenmis afis niteliginde bir gorsel olarak kabul edilebilir. Kayit olmak
isteyen ya da suluboyaya ilgi duyanlarin bu afisle bir araya gelmesi istenmistir.

Yan Anlam: Kiiltiirel etkinliklere ilgi duyan bireyler Bourdieu’ya gore belli
bir kiiltiirden gelmislerdir ve bu bir bakima kisinin yetistigi sosyal ¢evre ile
iligkilidir. Dolayistyla bu gorsel ve atdlye cagrist da belli bir kiiltiire yoneliktir.
Her ne kadar atdlyenin {icretli olma durumu olsa bile temelde bu gorselin kiiltiirel
sermeyeyi one ¢ikardigini sdylemek miimkiindiir.
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< giyim ve sanat

@ tabdiko Takip Et

Qv

78 begenme
tabdiko Atlar Sayilarla Boyama Seti

Set igeridi ;

# 40x50cm Kasnaga gerilmig baskili tuval

A QA B B @

Diiz Anlam: Gorsele ilk bakildiginda duvarda asili atlarin oldugu tablo
dikkati gekmektedir. Duvarin rengi beyazdir ve her iki yaninda da gomme kitaplik
goriinmektedir. Bunlarin hepsi beyazdir. Duvara yash koltuk vardir. Koltuk ve
minderleri de beyazdir. Gorsel bir oday1 yansitmaktadir. Tablo disinda her sey
beyaz oldugu icin tablo daha dikkat ¢ekicidir. Gorselin alt kisminda “Sayilarla
Boyama Seti, Set Igerigi; 40x50 cm Kasnaga gerilmis baskili tuval” diye baslayan
aciklamalar bulunmaktadir. Bu aciklamalardan anlasilacagi iizere gorselde
bulunan tavloyu yapabilmek i¢in ilgili iiriinler satilmaktadir. Bu Instagram
hesabu bu ve bunun gibi tablolar1 yapmak isteyenlere ilgili malzemeleri tedarik
etmektedir.

Yan Anlam: Ilk bakista oldukca sik bir evin odasmin gériiniimiinii ifade
eden gorsel aslinda tablo yapiminda kullanilan malzemelerin satis1 igin
paylasilmistir. Sanatsal aktiviteleri hobi olarak yapmak ve hatta istedigi gorseli
yapmay1 isteyen bireyler bu tarz gorsellere bakarak iliskili malzemeleri satin
alabilmektedirler. Gorselde ve agiklamalarda fiyat bilgisi yoktur. Burada zevk
ve kiiltiir imgesi One ¢ikarilmak istenmistir. Ancak sonugta ulagilmak istenen
yine ekonomik sermeyedir. ince kiiltiirel ve sanatsal zevklere hitap ederek satis
yapmay1 amaglayan bu Instagram hesabi kiiltiirel ve ekonomik sermayeyi i¢ ige
kullanmaktadir.
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sanat eseri

BAazAA W

Qv

52 begenme

defne__art ; & Blue & orange fish

Qinaric we hilai icin Nm @ 9

Q 8 & ©

Diiz Anlam: Gorselde antrasit bir duvar iizerinde renkli zemini beyaz bir tablo
dikkati ¢ekmektedir. Gorseldeki duvar koselidir. Tablonun altinda mermer biz
zemin bulunmaktadir. Zeminin iizerinde bir kutu, samdan ve ahsap bir aksesuar
vardir. Diger kdsede ise resmi belirgin olmayan bir tablo vardir. Gorselin altinda
da “blue&orange fish” Siparis ve bilgi icin DM” yazis1 goriinmektedir. Tablonun
isminin (mavi-turuncu balik) oldugu tablodaki renklerden anlasilmaktadir.
Siparise yonlendirildigi i¢in tablo satis1 yapan bir Instagram hesabu oldugu da
belirgindir.

Yan Anlam: Instagram hesabi tablo satisi yapmasina ragmen aslinda bir
konsepti ve yasam tarzim gostermeye ¢alismaktadir. Ornegin bu paylasimda
satilan tablo i¢in olusturulan oda konsepti aslinda bir kiiltiirle ilgilidir. Paylagimin
herhangi bir kisminda fiyat bilgisi bulunmamaktadir. Dolayisiyla bireylerin
kendi yasamlarina uygun tablolara karar verdikten sonra fiyat &grendigi
diistiniilmektedir. Yagam alanlarina tablo koyan bireyler belli bir kiiltiirde yetismis
ve/veya kiltiirii siirdiirmeyi amacglamaktadir. Bu tarz paylasimlar digerlerine
benzer sekilde kiiltiirel ve ekonomik sermayeyi bir arada yansitmaktadir.
Kiiltiirel sermayaye sahip olanlarin ayn1 zamanda ekonomik sermeyeyi de elde
ettigine adeta bir gonderme niteligindedir.
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Qv

39 begenme

duvarindasaatvarmi Saatin kendisi mekan,
ylrtyisti zaman, ayari da insandir+

Diiz Anlam: Gorselde tag goriinimlii bir duvar 6niinde balerin tablosu ilk
dikkati ¢eken objedir. Tablonun oniinde pastel tonlarda cergevesinde halata
benzer bir ip kaplamas1 olan bir saat vardir. Saat tablonun 6niindeki ahgap zeminde
durmaktadir. Saatin yaninda 2 tane antika goriiniimlii ahsaba benzer arabalar
vardir. Genel olarak gorseldeki renkleri birbirleri ile paralel ve uyumludur.
Gorselin altinda “‘saatin kendisi mekan, ylriiylisii zaman, ayar1 da insandir.
Uriinler tamamen el yapimidir.” fle baslayan uzun yazilar vardir. Bu yazilardan
aslinda bu Instagram hesabinin saat sattig1 anlagilmaktadir. Saatin malzemesinin
firnlanmis kéknar agaci oldugu ve 6zel tasarim iirlinler yapildigt belirtilmistir.
Aym zamanda siparisler iicretsiz kargo ile génderilmektedir. Uriiniin 6lgiileri de
paylasilmistir.

Yan Anlam: Oldukca ayritili bilgiler verilen paylasimda aslinda ilk etapta
satilanin ne oldugu net degildir. Ciinkii tablo, saat, ahsap masa ve dekoratif
arabalarin hepsinin satilma ihtimali bulunmaktadir. Paylasimin alt kisminin
okunmasiin ardindan bilgi netlesmektedir. Instagram hesabi, miisterilerinin
dikkatini ¢ekmek i¢in bir konsept olusturmustur. Boylece saat satisi yaparken
gbze ve yasam tarzina da hitap etmek amacglanmistir. Bu gorselde anlasildig:
lizere saatler ince ve sanatsal zevkleri olan bireyler icin hazirlanmistir.
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Dolayisiyla belli bir kiiltiirel birikime sahip, ekonomik acidan kaygisi olmayan
bireyler hedef kitleyi olugturmaktadir.

Sonuc ve Degerlendirme

Instagram gonderilerinin  Pierre Bourdieu’nun Kiiltiirel ve Ekonomik
Sermaye kavramlarinin merceginden analizi, bu iki farkli ancak birbirine bagh
alanin dinamiklerine dair degerli bilgiler saglamistir. Diizanlam ve Yananlam
odakli Roland Barthes’in Gostergebilim Yontemi’nden yararlanilan bu galigsma,
Instagram paylagimlarini kiiltlirel ve ekonomik sermaye agisindan ¢esitlendirmeyi
ve bu iki unsurun birbirini etkileyip etkilemedigini kesfetmeyi amaglamistir.

Ekonomik sermaye kapsamindaki gonderiler incelendiginde, dikkat
cekmede ve igerigin estetik ¢ekiciligini artirmada sanat ve kiiltiirel unsurlardan
yararlanmanin 6nemli bir rol oynadig1 goriilmektedir. Bu, dncelikle ekonomik
kazancin yonlendirdigi baglamlarda bile, belirli bir dereceye kadar kiiltiirel
sermayenin izleyicileri ve potansiyel miisterileri cezbetmek i¢in kullanildigini
gosteriyor. Diger yandan kiiltiirel sembollerle asilanmis gorsellerin estetik
diizenlemesi, kiiltirel sermayenin ekonomik ¢abalar i¢in giigclii bir arag
olabilecegini hatirlatmaktadir.

Kiiltiirel sermayeye dayali paylasimlarin degerlendirilmesinde ise bulgular,
oncelikli amacin hala gelir elde etmek ve belirli bir ekonomik gelir grubuna hitap
etmek oldugunu ortaya koymaktadir. Bu paylasimlar, yliksek sanat iiriinlerine
ve kiiltiirel zenginlige odaklansa da sonugta ekonomik boyut cergevesinde
kalmaktadirlar. Kiiltiirel ve ekonomik sermaye arasindaki bu karsilikli baglanti,
bu iki alan arasindaki karmasgik iliskinin altin1 ¢izmektedir.

Kiiltiirel ve ekonomik sermaye arasindaki etkilesim, modern toplumun
karmasik dogasinin bir yansimasi olarak goriilebilir. Birbirinden farkli kavramlar
gibi goriinseler de aslinda i¢ ige gegmislerdir. Ekonomik ugraslar gelistirmek igin
kiltiirel unsurlarin kullanilmasi ve kiiltiirel ifadelerin ekonomik temelleri, dijital
cagda bireylerin ve isletmelerin sekillendirilebilirligini ve uyarlanabilirligini
vurgulamaktadir.

Sonug olarak bu g¢aligma, Instagram gonderileri baglaminda kiiltiirel ve
ekonomik sermayenin ¢ok yonliiliiglinii vurgulamaktadir. Bu, kiiltiirel unsurlarin
yalmzca kiiltiirel paylasimlarla smirli olmadigmi, aslinda ekonomik odakl
iceriklerle biitiinlestigini gdsteriyor. Dahasi, ekonomik giidiiler kiiltiirel ifadeleri
desteklemekte ve bu iki sermaye bicimi arasindaki simbiyotik iligskiyi ortaya
koymaktadir. Bulgular, dijital alanda kiiltiirel ve ekonomik sermaye arasindaki
sinirlarin her zamankinden daha gegirgen oldugunu, geleneksel siniflandirmalara
meydan okudugunu ve yaratict sinerji icin firsatlar sundugunu gostermektedir.
Bu dinamik iligkiye ve bunun dijital ¢agdaki sosyal ve ekonomik uygulamalara
olan etkilerine iligkin daha fazla arastirma yapilmasi gerekmektedir.
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TOPLUMSAL CiNSIYET BAGLAMINDA
NAMUS KAVRAMI ve TV DIiZiLERINDE SUNUMU'

Hilal Siireyya Yilmaz?

Giris

“Namus” sozciigiiniin, dilimize Arapga veya Farsca’dan girdigi
diistintilmektedir. Araplar ve Farslar da antik Yunan’dan almuistir.
Kelimenin kokeni, “nomos”: iktidar, kanun, kural anlamina gelmektedir.
(Oxford English Dictionary, 2011: 879). So6zliik anlam1 incelendiginde
de; bir toplum i¢inde ahlak kurallarina ve toplumsal degerlere karsi
beslenen baglilik, iffet, diiriistliikk, dogruluk” olarak tanimlamaktadir.
(TDK, 1996: 46) Tanim, biinyesinde hem erkegi, hem de kadini; yani
‘kisi’yi barindirmaktadir.

Bu calismada asil iizerinde durulmasi g¢abalanan konu “namus”
kavraminin = toplumumuzda  sozlik tamimindan  uzaklasarak,
dogdugundan itibaren bir ya da birden fazla sahibi bulunan kadin ve
onun cinsel varligi ile esdeger kilinmakta oldugunun altin1 ¢izmektir.
Sosyo-kiiltiirel baglamda Tiirk toplumunda namus, siklikla kiginin
ailesinin itibari ile iligkilendirilmekte ve kadinin bekareti ve davranislari
kavramlariyla i¢ ice ge¢mektedir. Tiirk hukuk sisteminde, kadini bir
birey olarak gérmeyip, ona karsi islenen suglari bireye karsi degil,
aile ve toplumun diizenine karsi islenen suclar kapsaminda gérme
egilimi hakim olmustur. Daha dnceki yillardaki kanunlar uyarinca evli
ve evli olmayan kadinlara karsi iglenen suglarinin cezasinda da bir
ayrimciligin s6z konusu oldugu gorilmektedir. Ataerkil system, evli ve
aile icinde olan kadima daha fazla deger atfetmistir. Ornegin; evli bir
kadinin kagirilmasinda yedi y1l ceza dngoriirken, evli olmayan kadinin
kagirilmasinda ii¢ yilla yetinmistir. Sistem kadinin magduriyetini degil,
kadinin miilkiyetini elinde bulunduran erkegin “mal”ina gelen zararin

1 Bu ¢aligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmus bildirinin kitap boliimiine doniistiiriilmiis
bigimidir. .

2 Dog. Dr., Dokuz Eyliil Universitesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Temel Egitim Boliimii, Sanat Kuramlari
Anabilim Dali, ORCID: 0000-0001-9000-8601 , hilal.yilmaz@deu.edu.tr
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onda yarattig1 sikintiy1 azaltmay1 énemsemektedir. Bu gibi konularda iilkemizin
hukuk sistemindeki degisimler i¢cin 2000°lerin beklenmesi gerekmistir. Kadina
yonelik cinsel suglarin, kisiye karsi islenen suglar basligina yerlestirilmesi 2005
yilinda yiiriirliige giren yeni Tiirk Ceza Kanunu ile ger¢eklesmistir.

Ulkemizde yine uzun yillar bir kizin evlenmeden bekaretini kaybetmesi
acikca ataerkil olan toplumsal yapilanmada, hem aileyle kizin kendisinde utang
verici bir denetim eksikligi, hem de kizin babasina karsi islenen bir mal sugu
olusturmustur. Boyle bir bakis agisinin sonucunda kadin ve bedeninin kendisine
degil, bagli bulundugu aileye ve sonrasinda topluma ait oldugu anlayisi
dogrultusunda kadin cinselligi; ailenin itibarina ve namusuna yonelik bir engel ve
stirekli bir tehdit olarak goriilmektedir. Bu durum; kadimin cinselligi, dolayisiyla
cinsiyeti tizerindeki tim haklar1 erkeklere devretmesi, erkeginse onun kontroliine
verilmis kadinlarin ‘namuslu’ olma haliyle sereflenmesi, aksi oldugunda da utang
duymasin1 beraberinde getirmektedir. Ote yandan erkek viicudu ve cinselligi
icin bu kavram ¢ok nadir kullanilmakta, kullanilsa dahi etkisi ve erkegin hayati
iizerinde doguracagi sonuglar kadmnlarinki ile karsilastiralamayacak diizeyde
kalmaktadir. Buradan bakildiginda namus {izerindeki gercek otorite aslinda
cinsiyetci anlayistir.

Namus ve Miilkiyet iligkisi

Ulkemizin cinsiyet¢i anlayisi benimseyen ataerkil toplum yapisi icinde
namusa iliskin deger ve normlar1 pekistirmeye ve yeniden ayni sekilde tiretmeye
yonelik sayisiz atasdziine rastlanabilmektedir.

- Her sey hayat i¢in, hayat (kadinin hayati) da namus i¢in feda edilir.

- Irzin (kadinin 1rz1) kadrini bilmeyen, dinini bilemez.

- Tarlay1 diiz, kadin1 kiz al.

- Namussuz yagamaktansa namusu ile 6lmek (kadinin 6lmesi) yegdir.

- Malmiz olmasin da namusunuz olsun. (Hem mal hem de namus lizerindeki
otorite erkektir.)

- Kadini erkek degil ar ve namus bekler. (Kadimin mutlaka basinin
beklenmesi gerekir.)

- Kizim dévmeyen dizini dover. (Kadin bastan en sert bir bigimde kontrol
altina alinmalidir.)

Ti{im bu 6zI1ii s6zlerin yanisira, normlarin digsinda davranildiginda bu durumun;
kadinin yliziiniin karasi erkegin elinin kinasi” olarak degerlendiriliyor olmasi
ise aslinda belki de namus kavraminin cinsiyet¢i yorumuna dair en agiklayici
sOzlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kina sadece bu topraklarda ve
bu cografyaya ait kiiltiirlerde degil, Kuzey Afrika’dana, Asya’ya uzanan bir
kutlama, kutsama ve koruma ritiieli olarak karsimiza ¢ikan bir uygulamadir. Bu
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baglamda birinci yaklasim; climlede gegen erkegin elinin kinasi, adeta erkegin
iffetsizligini kutlama, davranisini hos gérmenin 6tesinde gurur verici nosyonlari
da icinde barindiran bir anlama biiriinmektedir. Ikinci yaklasimda da ele yakilan
kinanin uzun dmiirlii olmamasi, kisa bir siire i¢inde yok olmasi, yine erkegin
ortaya koydugu davranisi toplumun pek de 6nemsemedigi, onun ya hakki gibi
gordiigii ya da meselenin kisa siirede unutulup gidecegi mesajin1 tiretmektedir.

Kadinin cinselliginin evlilik kurumu iginde mesru goriilmesi tarih boyunca
diger kiiltiirlerde ve farkli dillerde de yeniden iiretilmektedir. Ornegin Ingilizce’de
kadinin evlenme yoluyla namuslu hale gelebilecegi cinsiyet¢i fikir “make an
honest woman of somebody” deyisi yillar boyu erkegin evlenme teklifi iizerine
yapilan sohbetlerdeki varligini siirdiirmiistiir. Devlet baba, anavatan gibi ibareler
iizerinden erkegi iktidarla, kadin1 da vatan topragiyla esleyen soylem, kadinin da
vatan topragi gibi dis saldirilara kars1 savunulmasi gerektigini ifade etmektedir.
Dillerdeki bu cinsiyetci yap1 gosteriyor ki kadin; edilgen, kendi cinselligi ve
bedeni iizerinde sz sahibi olmayan, erkegin denetimine ve himayesine ihtiyag
duyan bir varliktir. Toplumumuzda da bir erkek ¢ogu zaman kendi iffetsizliginden
degil de, kendi sorumlulugu altindaki kadin ya da kadinlarin cinselligini kontrol
edemezse ‘namusunu koruyamamis’ olarak degerlendirilmektedir. Kadinin
namusunu koruma gorevi sadece kadinin kocasiyla da siirli degildir; bu
sorumluluk alani anne babasindan, yakin akrabalarina hatta komsularina kadar
uzanabilir.

Kadin bedeniyle 6zdeslesen namus kavrami, iktidar araci olarak bedeni
disipline edici bir norm olarak goriilmektedir. Iktidarin ‘ahlak’ anlayisini
benimseyen bireyler, toplumun goniillii ahlak bekgisi haline gelirler. Bu da
toplumsal cinsiyetin ve toplumsal cinsiyet aglarin1 denetlemeyi kendine ilke
edinmis ataerkil iktidar mekanizmasinin devamliligin1 saglar. Sorunsalin en
biliyligli cinsiyet ayrimciligidir. Namus ele alindiginda sorumlulugun aynisi
erkek cinsiyetinden de beklenmis olsa sorunun ¢oziimiiniin ¢ok daha kisa siirede
asilabilecek bir nitelik kazanmasi kaginilmazdir. Ancak sadece kadinin tasidigi
yiik, tagimayana iktidar yolu actigi i¢in degisimi zorlagtirmakta ve iktidara
ortak edilmeyen tarafin yani kadinin tiim kontrolii iktidara yani erkegin ellerine
birakildigindan degisimin Oniine biiyiik bir engel konulmus olmaktadir. Kimse
iktidar1 birakmak istemez.

TV Dizilerinde Klise Kadin/ Erkek Tiplemeleri

Modern toplumlarda insanin dis gergekligi ile kurdugu anlamlandirma
iligkilerinden biri olan diis gérme ve fantazyalara duyulan ihtiyag artik iletisim
endiistrisi tarafindan giderilmektedir. Modern insanin bu alanda tiiketebilecegi
popiiler kiiltiir irlinleri kitle iletisim araglari tarafindan belirlenmekte ve titketiciye
sunulmaktadir. Oykii anlatan, mit iireten ve fantazyalar yaratan televizyon
yayinlari, televizyonu actigi andan itibaren izleyicinin isteyip de ulasamadigi
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yasam alanlarina agilan bir kapi haline doniismektedir. Izleyicinin gergek
yasamina ait ¢oziimleyemedigi sorunlara, olumsuzluklara ve degistiremedigi
toplumsal realitelere daha kolay uyumlanmasini saglamaktadir. Bir bakima da
onu bunaltan realitelerden, hayatin zorluklarindan, miicadelelerinden uzaklasip
kagmasina olanak tanimaktadir.

Cagimiz insanini, kitle iletisim araclarinin kusatmasindadir. Kapitalizm
oncesinde de varligini stirdiiren cinsiyetei sistemi yeniden iiretmeleri bakimindan
bu durum biiyiik 6nem tagimaktadir. Kadinlari medyadaki temsil eksikliginde
yasanan esitsizlik de alt1 ¢izilmesi gereken bir konudur. Temsil eksikliginin yan1
sira her gilin evlerimize konuk olan cesitli televizyon kanallarindaki dizilerde
kadin ¢ogunlukla klise rollerle temsil edilmektedir. Kiigiiltiicii kadin imajina
sikca yer verilmesi gibi farkli bicimlerle toplumsal cinsiyet esitsizligini yeniden
iretmektedir. Bu baglamda medya toplumda mevcut cinsiyet ayrimciliginin
devamliligini saglamakta ve mevcut esitsizlikleri gii¢clendirmektedir.

Televizyon dizilerinde ¢ogunlukla izleyiciye sunulan kadm kimliklerini
ozellikle namus kavrami baglaminda anazliz ettigimizde su sekilde siralamak
miimkiin goziikmektedir:

- Anne; anneligin kutsaliyetini 6n planda tutan, iddiali giyim tarzindan
uzak, dekolte tercihi olmayan, bir birey olarak arzu ve ihtiyaclarinin hep
geri planda kaldig1 ve her daim fedakar,

- Es; ailesi i¢in ugrasan didinen, kocasinin arzu ve isteklerine biiyiik 6nem
veren, aile sicaklig1 ve ev diizeninin sorumlulugunu iistlenen, gogunlukla
sosyal hayatta kendisine ait alanin komsu gezmesi gibi etkinliklerle
smirlandirildigl ve daima esinin yaninda destekleyici bir rol iistlenen,

- Asik; fedakar, sevdigi i¢in herseye katlanan, miitevazi, onu sonsuza kadar
bekleyecegine soz veren ve sadik, karakterler Tirkiye’deki televizyon
izleyicisi ile bulugsmaktadir. Bunun karsisinda da ¢ogu dizide, anne, es,
asik gibi tiplemelerin kotii versiyonlari;

- Entrikaci, hos goriilmeyen bir hirsa sahip, paraci, dengesiz, kiskang
ve baskalarina diinyay1r dar eden tehlikeli kadinlar olarak karsimiza
cikmaktadir. Daha ¢ok yan rollerde gorebilecegimiz harbi/delikanli kadin
tiplemesi ise erkeksi dzellikler ile donatilmakta ve diiriistliik, cesaret gibi
ozellikler erkege benzer olana dolayisiyla erkege bahsedilmektedir.

Tiirk televizyon dizileri siklikla Tiirk toplumunda yaygin olan eski ataerkil
idealleri tasvir etmektedir. Geleneksel toplumsal cinsiyet rolleri, erkeklerin
aile birimi i¢inde karar verici ve savunucu roliinii Gistlenmesini, kadinlarin ise
toplumun itaat ve erdem beklentilerine uymasini gerektirmektedir. Bu olgu erkek
kahramanlarin, hayali namus anlayislarin1 korumak i¢in kadin karakterlere karsi
kontrol ve zorlama taktikleri uyguladiklari senaryolara yol acabilmektedir.



YENI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI 13

Bir kadinin namusunun bekaretiyle iligkilendirilmesi yaygin bir tema olarak
islenmektedir. Bu durum o6zellikle daha kirsal veya muhafazakar ortamlarda
gecen dizilerde ekrana daha belirgin bir halde yansimaktadir. Bekaretin evlilik
disinda kaybedilmesi sosyal dislanmaya sebep olmakta ve asir1 durumlarda da
namus cinayetlerine yol acabilmektedir.

Namus kavrami siklikla aileyi koruma ve destekleme sorumlulugunu
oncelikle erkeklere yiiklemektedir. Bireylerin ailelerinin itibarin1 korumalar
ve kadin akrabalarmin sayginligini muhafaza etmeleri beklenmektedir. Erkegin
gizli ya da aciktan tavirlarla ortaya koydugu kollayici, koruyucu roliin siirekli
olarak giiclii bir bigimde bu kadinlarin hikayelerinde verilmesi, kadini arka plana
itmekte, kahramanlig1 her haliikarda erkege birakmaktadir.

TV Dizilerinde Karakterlerin Namus Kavrami Cercevesinde Sunumu

Tiirk televizyon dizilerinde kadinlara ydnelik namus tasviri, iilkenin
kiltiirel ve toplumsal normlarin1 yansitan ¢ok yonlii ve etkili bir motif olmaya
devam etmektedir. Namusun yol gdsterici bir ilke olarak varligi ve toplumsal
beklentilerin etkisi bu dizilerde siklikla catigmalara yol agmaktadir. Bir erkek
karakterin, bir kadin karakterin onurunu koruma zorunlulugu hissetmesi ve
onun davranislar iizerinde kontrol saglamak i¢in zorlama veya gii¢ kullanma
gibi taktiklere bagvurmasi bir 6rnek olarak gézlemlenebilmektedir. Hikayeye
dramatik gerilimin dahil edilmesi, dizinin ilerlemesine hizmet etmektedir.

Namus; “Siyah Beyaz Ask”, “Ask Laftan Anlamaz”, “Inadma Ask”, “Kiraz
Mevsimi”, “Kara Sevda”, “Sen Anlat Karadeniz”, “Cesur ve Giizel” gibi ¢ok
sayida popiiler Tiirk televizyon dizisinde One ¢ikan tematik bir unsurdur. Bu
senaryolarda ask kavrami, kisiler arasi iligkiler, toplumsal normlar ve zaman
zaman toplum baskisi irdelenirken erkeklerin kadinlar iizerinde kontrol ve niifuz
sahibi oldugu durumlar siklikla tasvir edilmektedir. Bu tasvir ¢cogu zaman Tiirk
toplumundaki geleneksel toplumsal cinsiyet rollerini ve toplumsal gelenekleri
orneklemektedir. Bag kahraman erkegin siklikla koruyucu roliinii {istlenmesi,
ona eslik eden kadinin ise namusunu korumasi beklenmektedir. Bu yaklagim
aslinda, kisiler aras1 anlasmazliklara, teatral gerilime ve zaman zaman da kadin
karakterlerin namuslarini korumak i¢in baski altina alinmasinin 6niinii agmakta,
daha da 6nemlisi bu durumu mesrulastirmaktadir.

Ulkemizde iiretilen dizilerde aile onuru kavrami dykiiyii siklikla mesgul eden
temalardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Toplum iginde olumlu bir itibarin
korunmasinin 6nemi aileler tarafindan siklikla vurgulanmakta ve kadinlarin
davraniglar1 bu onuru korumada en 6nemli rolii iistlenmektedir. Birgok geleneksel
toplumda erkeklerin genellikle evin lideri roliinii iistlendigi ve ailelerinin
namusunu koruma sorumlulugunu tagidigini gérmek miimkiindiir. Erkege verilen
bu otorite ayni zamanda hiikmedici ve istismar edici davraniglarin kékeninde
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kendini gostermektedir. Kadinlar {izerinde kontrol kurma ¢abasi bu dizilerde
tekrarlanan bir tema olarak izleyiciye sunulmakta, erkek karakterler siklikla ailevi
prestiji koruma kisvesi altinda kadinlarin davraniglarini ve kararlarini manipiile
etmeye caligmaktadir. Bu durum, kimlerle iliski kurabileceginden, kiyafet
secimlerine hatta hayatlarina dair alacaklar1 kararlara kadar kadinlarin tizerinde
genis bir kapsama ve yetki alan1 olusturmaktadir. Ailenin onurunun korunmasi,
bu kontrol bi¢ciminin altinda yatan neden olarak tasvir edilebilmektedir.

Tiirk televizyon dizileri siklikla izleyicinin kargisina, erkeklere ailenin
namusunu koruma ve siirdirme sorumlulugunun verildigi, kadinlardan
ise alcakgoniillilliglin yan1 sira, fedakar, itaatkar olmalar1 ve namuslarin
korumalarinin  istendigi  geleneksel toplumsal cinsiyet normlar1 ile
bulusturmaktadir. Birgok toplumsal tasvirde erkekler siklikla ailelerinin itibarini
ve onurunu korumakla yilikiimlii bekgiler olarak gosterilmektedir. Bu durum
hem kadin hem erkegi ataerkil diizenin toplumsal beklentileri yerine getirmeye
yoneltme ile kalmamakta, ayni zamanda bu rolleri canlandiran popiiler oyunculara
duyulan hayranlik ¢ercevesinde bunlarin toplum nezninde mesrulastiriimasi
tehlikesini tasimaktadir.

Toplumun her kesiminde izleyiciye sahip olan yillar boyu yayimlanan
“Cocuklar Duymasin” adli durum komedisi bu noktada 6nemli bir 6rnek teskil
etmektedir. Giindelik hayatin ¢esitli yonlerini, kisiler arasi iliskileri ve toplumsal
etkilesimleri komik ve neseli bir mercekten inceleyen dizi agikga namus
temalar1 etrafinda donmese de, namus kavraminin kadin ve erkek karakterler
arasindaki dinamikleri ne olgiide etkiledigini incelemek igin bizlere genis ve
ayrintilarla dolu bir alan sunmaktadir. Dizinin senaryosunda, erkek karakterlerin
kadin karakterleri koruma egilimi sergiledigi bircok sahneye rastlanmaktadir.
Bu egilim yalnizca namus kavramindan kaynaklanmamakta, daha ziyade
sOvalyeligin ya da geleneksel degerlere bagliligin bir tezahiirii olarak ortaya
cikmaktadir. Bu savunma iggiidiilerinin sergilenmesi zaman zaman program
icinde komik veya teatral durumlara yol agmaktadir. Dizi, erkeklerin agirlikli
olarak liderlik pozisyonlarini iggal ettigi ve kadinlar iizerinde hakimiyet
kurdugu ataerkillikle karakterize edilen bir toplumsal yapiy1 tasvir etmektedir.
Bu yapi, erkeklerin genellikle evlerinde koruyucu ve evin gecimini saglayici
sorumluluklar1 {istlenmelerinin beklendigi toplumumuzdaki yaygin toplumsal
cinsiyet normlarini gozler dniine sermektedir.

Yukarida adi gecen diziler ve benzerlerinde, kadin karakterlerin boyun
egdirilmesi i¢in namusun bir gerekge olarak siklikla kullanildigindan
bahsedilmektedir. Bu dizilerin kurgu eserler olmalarma ragmen, Tirkiye’de
stiregelen toplumsal standart ve beklentilerin bir yansimasi oldugunu kabul
etmek gerekir. Durumu daha da karmasiklastiran ise kadindan yana gibi goriinen
orneklerin verdigi yanlhs mesajlardir. Ulkemizde yaymlandigi donemde ok
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popiiler olan, insanlarm hala en sevdigi diziler arasinda gosterilen “Karaday1”
bu baglamda vurucu sahneleri ile mutlaka ilizerinde diisiiniilmesi gereken
yapimlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Semtinin bigkin delikanlisi erkege
ait diiriistliik ve cesaret igeren bu sifata layik bir kahraman olarak tanimlanmistir.
Tiirkiye’nin en sevilen oyuncularindan Kenan Imirzalioglu’nun canlandirdig:
Mabhir karakteri; giigsiizlere yardim eden, sevdikleri i¢in kendini feda eden,
inandig1 kutsallara laf sdyletmeyen, korkusuz biridir. Bu desturun da iinlii
oyuncu Cetin Tekindor’un hayat verdigi Kibar Nazif’ten, yani babadan ogula
gecmis olmasi da ataerkil bir toplumda adeta bir soyadi islevi gérmektedir. Biitiin
dizi boyunca izleyicinin karsisina kendisine ve onu sevip sayan iyi insanlara
yapilan saldiri, adaletsizlik ve haksizlik ile miicadele eden Mahir ¢ogu zaman
bir kurtarici, koca yiirekli bir kahraman olarak ¢ikmistir. Bir keresinde zorbanin
biri bir diigiin basip gelini kagirmustir. Iyi kalpli bu insanlarin elinden bir sey
gelmemis, damat da iizlintiiden deliye donmistiir. Careyi Karadayi’nin kapisina
karis1 kendi diigiiniinde kagirilmistir, agkin sevginin yani sira konu bir namus
meselesi olarak degerlendirilmesi ekrana yansimaktadir. Karaday1 bu duruma
beklenildigi iizere kayitsiz kalmaz ve o zorbadan gelini kurtarmaya gider. Tek
basina adamin korumalarini alt eder, gelinin namusunun kirletilecegi eve girer ve
bu ger¢eklesmeden kadini kurtarir. Namusa goz diken zorbayi da siki bir dayagin
ardindan adalete teslim eder. Buraya kadar tiim toplumda goriilebilecek zorba
birine karsi durus, zor durumda olan birine yardim etmek gibi ¢esitli sekillerde
degerlendirilebilecek bir davranis s6z konusudur., Siddet yanlist olmayanlar
icin iglenen suca karsi kisinin attifi dayak anlayigla karsilanabilmektedir.
Ancak sonrasindaki eylem diisiiniilmesi gereken birden fazla noktay: isaret
etmektedir. Kahramanimiz zorbayi polise teslim etmeden 6nce delikanlilarin
diinyasinda en biiylik prestij kaybi olaran goriilen erkege etek giydirme
ritlielini gerceklestirmistir. Kadindan sokiip aldig1 gelinlik Karadayi tarafindan
kendisine giydirilmistir. Karakolun oniine firlatilirken de polislerin adamin
alay konusu olmasindan dolay1r duyduklar1 memnuniyeti dile getiren “gelinlik
cok yakismis” sozleri duyulmaktadir. Iste sorun tam da buradadir. Bir erkegin
en Ust diizeyde asagilanmasi onun kadina benzemesi ile gerceklesmektedir.
Adeta statiisii degismis kadinlarla paylasmak zorunda oldugu bir alt sinifa dahil
edilmistir. Yeralt1 diinyasi i¢in bu eylem gercekei bir yaklagim ile sunulmustur
ve sahne bu agidan kimilerince takdir edilmekte ya da savunulabilmektedir.
Ancak bu noktada unutulmamasi gereken sorgulanan seyin ritiielin gercekeiligi
olmadigidir. En biiylik problem bu davranisin, bir¢ok 6zelligi ile takdir edilen
bas kahramanin elinde, izleyenlerin goziinde mesruiyet saglanmis bir eyleme
doniismiis olmasidir. Toplumsal cinsiyet baglaminda dizilerdeki buna benzer
yaklagimlar kadm ve erkegin konumunun nasil algilandigini ve bunun nasil
mesru kilindigina ¢ok iyi birer 6rnek teskil etmektedir.
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Sonu¢

Dizilerde kadin namusunun 1srarl bir sekilde tasvir edilmesi, hem ge¢miste
hem de giiniimiizde toplumdaki énemini gostermektedir. Bu kurgusal diziler,
kiiltiirel standartlari, beklentileri ve kadinlarin namus anlayislarin siirdiiriirken
karsilagtiklar1 yiikleri vurgulamaktadir. Bir¢ok dizi toplumunun geleneksel ve
modern degerlerini yan yana getirmekte, son donemlerde de kadinlar genellikle
aile onurunu koruma beklentileri ile bagimsizlik arzulari arasinda ¢apraz ateste
kalmaktadir.

Televizyon dizilerindeki namus temsili, kiiltiirimiizde geleneksel ve ¢agdas
degerler arasinda siiregelen ¢catigmanin bir yansimasidir. Televizyon izleyicisi igin
yazilan bir¢ok senaryo geleneksel namus ideallerini desteklerken, bu kavramlari
aktif bir sekilde sorgulayan veya karsisinda duran ve bdylece toplumdaki
degisen cinsiyet dinamiklerini yansitan “Mezarlik” ya da “Kus Ugusu” gibi
farkli yapimlar da ortaya ¢ikmaya baglamistir.

Son yirmi yilda, Tirkiye’de iiretilen televizyon dizileri, diinya g¢apinda
izleyicilerin biiyiik ilgisini ¢ekmistir. Bu icerikler, Tiirkiye sinirlar1 disindaki
bireylerin Tiirkiye nin toplumsal yapist hakkinda bilgi edindikleri dnemli bir
ara¢ haline gelmistir. Son déonemde, popiiler televizyon dizilerinde kadinlarin,
geleneksel toplumsal cinsiyet normlarini aktif bir sekilde sorgulayan ve bunlara
meydan okuyan, direngli ve kendine gilivenen bireyler olarak tasvir edilmesi
dikkat ¢cekmektedir. Bireyler aktif bir sekilde profesyonel ugraslar edinmekte,
karar alma siireglerinde 6zerkliklerini kullanmakta ve namus kavramini kendi
kisisel kosullart gercevesinde yeniden tanimlama gorevini iistlenmektedirler.
Bu durumu, namus baglaminda kadina yoneltilen cinsiyet¢i yaklagimin ortadan
kalktig1 seklinde yorumlamak gergekg¢i bir yaklasim olmayacaktir. Toplumsal
cinsiyet cergevesinde yapilan ayrimcilik; ozellikle sevilen popiiler erkek
karakterler tarafindan kadinin bir birey olarak tanimlanmasindan ziyade bir es
ya sevgili olarak ataerkil yaklasimin sinirlar1 dogrultusunda konumlandirilmasi
seklinde siirekli tekrarlanmakta ve izleyiciye onaylatilmaktadir. Daha farkli bir
deyisle, Tirkiye’deki yapim sirketler iirettikleri dizilerde kadini ¢ogunlukla
erkege bagli bir varolus bigimi ile ekrana yansitmaya devam etmektedir.
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DIJITAL CAGDA KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK:
YAPI KREDi BANKASI ORNEGI'
ibrahim Gataldas?

Giris

18. ve 19. Yiizyilda diinyada meydana gelen gelismelere bagli olarak
ortaya c¢ikan Sanayi Devrimi, kitlesel iiretim basta olmak iizere cesitli
faydalar1 beraberinde getirmekle birlikte, toplumsal agidan da birtakim
cevresel sorunlari beraberinde getirmistir. Bu agidan isletmelerin, kendi
varliklarint stirdiirmeye yonelik olarak kar elde etme amaglarinin yani
sira topluma kars1 da sorumlu davranmalar1 gerekliligi ortaya ¢ikmistir.
Bu durumun dogal bir sonucu olarak kurumlarin topluma karsi
sorumluluklar1 da sanayi devrimi sonrasinda ortaya c¢ikmistir. Sosyal
sorumluluk kavrami tarihin en eski donemlerine kadar uzanmakla
birlikte kurumlarin sosyal sorumlulugunun sanayi devrimi ile giindeme
geldigini sdylemek miimkiindiir.

Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) kavramina ilk defa 1953 yilinda
Bowen tarafindan yazilan “Social Responsibilities of The Businessman”
(Isadamlarmin Sosyal Sorumluluklar1) adli kitapta yer verilmistir
(Canatan, 2009: 7). Kurumsal sosyal sorumluluk; sosyal sorumluluk,
sorumlu kurumsallik, sorumlu vatandaslik, sorumlu isletmecilik gibi
farkli kelimelerle literatiirde belirtilmekle birlikte biitiin bu kavramlarin
Oziinde topluma fayda saglamay1 ve topluma yonelik ddevleri yerine
getirme amacim icerdigi ifade edilmektedir (Ozgen, 2007: 1). Bu
yoniiyle kurumsal sosyal sorumluluk, kurumlarin paydaslarina yonelik
olarak yiirtittiigii etik ve sorumlu davraniglar1 icermektedir.

Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri sirketlere Onemli
kazanimlar saglamaktadir. KSS kapsamindaki faaliyetler, isletmelere
maddi anlamda birtakim ek maliyetler getirmekle birlikte s6z konusu

1 Bu ¢aligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmus bildirinin kitap boliimiine doniistiiriilmiis
bigimidir. . . .

2 Ars. Gor. Dr., Mersin Universitesi, [letisim Fakiiltesi, Halkla Iliskiler Anabilim Dali, ORCID: 0000-0001-
8096-9177, ibrahimcataldas@gmail.com
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faaliyetler sirketlere ¢esitli avantajlar saglamaktadir. 2003 yilinda Amerika’da
yapilan bir aragtirmaya gore tiiketicilerin etik kuralara uygun yani ¢evreye saygili
ve hayvanlar iizerinde denenmeden {iretilen iirlinleri daha fazla tercih ettigi
belirlenmistir (Auger vd., 2003). Bu ac¢idan ele alindiginda KSS faaliyetleri,
dolayli olarak kurumlarin imaj ve itibarinit olumlu yonde etkilerken pazarlama
amaglarma da dolayli olarak katkida bulunur. Giiniimiizde kurum ve isletmelerin
degerleri sadece tiretmis olduklart mal ve hizmetlerin kalitesine bagli olarak
degil ayn1 zamanda topluma kazandirmis olduklari degerlerle de dlgiilmektedir
(Ozgen, 2007: 1). Bu yoniiyle KSS, ayn1 zamanda bir deger yaratma siirecidir.

Kurumsal sosyal sorumluluk kavrami son yillarda daha fazla ilgi gérmeye
baslamistir. Kurumlar, yiirlitmiis oldugu sosyal sorumluluk faaliyetlerini ¢evre
iizerindeki olumsuz etkilerin {istesinden gelebilmek bakimindan stratejik bir arag
olarak degerlendirmektedir (Puriwat ve Tripopsakul, 2021). Bu yoniiyle pek ¢cok
isletme hem kurumsal amaglar hem de pazarlama amaglar1 dogrultusunda KSS
faaliyetlerini stratejik bir sekilde yiirlitmektedir. Giinlimiizde farkli alanlarda
kurumsal sosyal sorumluluk oOrneklerine rastlamak miimkiindiir. Sagliktan
cevre sorunlarina, insan haklarindan yoksulluga ve toplumdaki esitsizlikleri
onlemeye yonelik olarak bir¢ok alanda KSS projeleri isletmeler tarafindan
yiirtitiilebilmektedir. Bununla birlikte kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
de zaman igerisinde degisim gosterdigi goriillmektedir. Dijitallesme gliniimiizde
giinliik hayatin her alaninda yaygin hale gelmis ve bir¢ok faaliyet alanini
donistiirmiistiir. Bilgi teknolojileri ve iletisim alaninda meydana gelen dijital
doniisiim isletmelerin kendi {irlin ve hizmetlerini dijital ortamlardan hedef
kitlelerine sunmalarina imkan sunmustur. Giinlimiizde kurum ve isletmeler, diisiik
maliyetlerle etkili bir bigcimde kendi hedefkitlelerine yonelik iletigim faaliyetlerini
stirdiirebilmektedir. Bu bakimdan dijitallesmeyle birlikte KSS faaliyetlerinin de
dijital ortamlar lizerinden yiiriitiilmeye baglandig1 goriilmektedir.

Dijital Sosyal Sorumluluk

Giiniimiizde dijital doniisiim isletmelerin is yapis sekillerini etkiledigi gibi
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerini de etkilemektedir. Dijital doniisiimle
birlikte kurumlarin dijital platformlar araciligiyla daha siirdiiriilebilir olmalari
kolaylagsmakta, kurumsal olarak bagis yapma secenekleri ¢esitlenmekte,
kurumsal goniilliiliikte yer ve zaman sinirlamalar ortadan kalkmakta ve KSS
faaliyetlerinde erigilebilirlik, goriniirliik ve etkilesim artmaktadir (Gdnen,
2021). Bu agidan KSS faaliyetlerinin yeni bir boyutu olarak dijital kurumsal
sosyal sorumluluk isletmeler agisindan 6nemli firsatlar sunmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen ilerlemelerin yani sira diinya
genelinde meydana gelen birtakim dogal gelismelerin de kurum ve isletmelerin
is yapis sekillerine etki ettigi diistiniilmektedir. Bu kapsamda 2020 yilinda diinya
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genelinde meydana gelen Covid-19 salgininin 6ngoriilemez bir sekilde isletmeleri
dijital doniistime zorladig1 belirtilmektedir (Jain vd., 2022). Tiim diinyada kiiresel
bir kriz haline gelen s6z konusu salgiin, KSS faaliyetlerini de daha karmasik
hale getirdigi belirtilmektedir (Al-Omoush vd., 2023). Bu kapsamda ¢evrimici ve
dijital platformlar, 6zellikle salgin doneminde isletmelerin KSS uygulamalarini
dijital platformlarda uygulamalari i¢in 6nemli énemli birer mekanizma haline
gelmistir (Puriwat ve Tripopsakul, 2021). Bu a¢idan dijital sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin yayginlagmasinda teknolojik ilerlemelerin yani sira salgin gibi
zorunlu nedenlerin de etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Sosyal sorumluluk ile ilgili ¢esitli tanimlamalar bulunmakla birlikte sosyal
sorumlulugu genel olarak toplumsal fayda saglamayi amaclayan faaliyetlerin
tamami seklinde ifade etmek miimkiindiir. Carrol tarafindan olusturulan piramide
gore bir kurum veya isletmenin sosyal agidan sorumlu olabilmesi i¢in toplumun
belirli bir donemdeki ekonomik, yasal, etik ve hayirseverlik beklentilerini
karsilamas1 gerekmektedir (Courtnell, 2022). Carroll’a goére ekonomik
sorumluluklar bir isletme i¢in en hayati 6neme sahiptir. Bunu sirasiyla yasal, etik
ve goniilli sorumluluklar takip eder. Bu dogrultuda KSS bir firmanin ekonomik
ve finansal getirilerinin 6tesinde etik, ahlaki ve sosyal ylikiimliiliikleri olarak da
tanimlanmaktadir (McWilliams ve Siegel, 2001). Bu ag¢idan bir igletmenin tam
olarak sosyal sorumlu olabilmesi i¢in zorunlu olarak yerine getirmesi gereken
yukiimliiliikleri disinda goniilliiliik kapsamindaki toplumsal yiikiimliiliiklerini
de yerine getirmesi gerekmektedir.

Dijital platformlarda yiiriitiilen her tiirlii sosyal sorumluluk ¢aligmasi bir dijital
sosyal sorumluluk faaliyeti olarak degerlendirilmektedir (Puriwat ve Tripopsakul,
2021). Boylece dijital sosyal sorumluluk kampanyalarinin geleneksel sosyal
sorumluluk kampanyalari ile ayn1 amaca yonelik olarak yiiriitiildiigiini sdylemek
miimkiindiir. Bu kapsamda toplumsa fayday1 saglamaya yonelik faaliyetler basta
olmak tizere, adil is yapmak, tedarik ve {iretim siirecinde sorumlu davranmak ve
hayirseverlik yapmak gibi amaglar dijital sosyal sorumluluk projelerinde de yer
alabilir.

Giiniimiizde diinyanin her yerinden milyonlarca kullanicisi bulunan ¢esitli
sosyal medya platformlar1 bulunmaktadir. Bu platformlar araciligiyla isletmeler,
miisterilerine ve diger paydaslarina yonelik olarak ¢evrimigi bagis etkinlikleri,
cevrimi¢i kampanyalar ve diger cesitli ¢evrimig¢i hizmetleri yiirlitebilmekte
ve bunlar1 kendi sosyal sorumluluk kampanyalara entegre edilmektedirler
(Puriwat ve Tripopsakul, 2021). Bdylece sosyal sorumluluk kampanyalarinin
dijital platformlar aracilifiyla daha etkin ve diisiik maliyetlerle yiiriitiilmesinin
mimkiin oldugu diistiniilmektedir.
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Yéntem

Yapilmis olan bu ¢alisma, nitel bir aragtirma yontemi olan durum ¢alismasi ile
desenlenmistir. Durum c¢alismalarinda bireyler bir durum olarak ele alinabilecegi
gibi programlar, kararlar, karar verme siirecleri ve belirli uygulama siiregleri
de durum c¢aligsmalar1 kapsaminda ele alinabilir (Yildirim ve Simgek, 2021:
307). Bu dogrultuda arastirmanin 6rneklemini Yap1 Kredi Bankasi’nin dijital
sosyal sorumluluk projesi olarak hayata ge¢irmis oldugu “Siirdiiriilebilir Tercih
Program1” (STEP) adli uygulama olusturmaktadir. Dijital sosyal sorumluluk
faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen s6z konusu uygulamanin isleyisini belirlemenin
amagclandig1 bu calismada igerik analizi tekniginden yararlanilmistir. Icerik
analizi ile web siteleri, dergi, gazete, konugma dokiimleri ve reklamlar gibi
gorsel ve yazil igeriklerin agik veya oOrtiilii anlamlarinin sistematik bir sekilde
analiz edilebilecegi belirtilmektedir (Fraenkel vd., 2012; Saldana, 2011; akt. Sak
vd., 2021). Bu nedenle Yap: Kredi Bankasi’nin mobil bankacilik uygulamast
icerisinde STEP uygulamasina iliskin olarak yer alan veriler igerik analizi teknigi
ile analiz edilmistir.

Bulgular

Arastirma kapsaminda siirdiiriilebilir tercih programi olarak ifade edilen STEP
sosyal sorumluluk projesi incelenmistir. Bankacilik alaninda hayata gecirilen bir
dijital sosyal sorumluluk projesi olan siirdiiriilebilir tercih programi ile banka
miisterilerinin siirdiiriilebilir tercihler yapmalari amaglanmaktadir. Bu kapsamda
sirdiiriilebilir tercihlerin bes farkli kategori altinda toplandig1 goriilmektedir.
Bunlar:

1. Kagit Tasarrufu

2. Siirdiiriilebilir Uriin/Hizmet Tercihi
3. Saglikli Yasam Tercihi

4. Siirdiiriilebilir Ulasim Tercihi

5. Sivil Toplum Kuruluslarina Destek

Yukarida belirtilen bes farkli kategoriye yonelik olarak farkli stirdiiriilebilir
tercihler bulunmaktadir. Belirtilen her bir tercihin ger¢eklesmesine bagli olarak
banka, miisterilerine “Step Puan” olarak adlandirdigi puanlar vermekte ve
verilen bu puanlarla banka miisterileri segtikleri sosyal sorumluluk projelerini
destekleyebilmektedirler.
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Tablo 1. Surdirtlebilir Tercihler Listesi

Kagit Tasarrufu  Siirdiiriilebilir Uriin/ Saghkh Siirdiiriilebilir ~ Sivil Toplum

Hizmet Tercihi Yasam Ulasim Tercihi Kuruluslarina
Tercihi Destek

-E-hesap ozeti -Step markalarindan  -Giinliik -Sehir kartlarina -Sivil Toplum

tercihi aligveris Admm Sayis1  bakiye yiikleme Kuruluslarina

-Dijital belge -Stirdiiriilebilirlik -Elektirikli bagis

tercihi temali fonlara yatirim scooter,

-E-dekont tercihi -Doga Dostu motorsiklet

-ATM’lerde Mortgage kullanimi ve bisiklet

e-bilgi fisi tercihi -Doga Dostu Tasit kullanimi

-Dijital slip Kredisi kullanim1

tercihi -Dijital 6deme tercihi

Uriin veya hizmet kullanimi, saglik, ulagim, atik tasarrufu ve sivil toplum
kurulularina destek gibi cesitli kategorilerin yer aldigi yukaridaki tabloda
belirtilen etkinliklerle siirdiiriilebilirligin amaglandigi goriilmektedir. Bu
kapsamda yukaridaki listede ilk sirada yer alan “kagit tasarrufu” adli kategoride
biitiin tercihlerin kagit israfini 6nlemeye yonelik oldugu goriilmektedir.
“Siirdiiriilebilir Uriin/Hizmet Tercihi” adl ikinci kategoride ise bankanim kendi
iriin ve hizmetlerini 6n plana ¢ikararak olusturmus oldugu cesitli tercihlerin
yer aldigi goriilmektedir. Bu kategoride igerisinde yer alan bir diger husus
ise “step markalarindan aligveris” adli etkinliktir. Bu kapsamda banka, bazi
markalarla is birligi yaparak bu markalar1 “step marka” olarak adlandirmakta
ve ayni zamanda bu markalardan aligveris yapilmasi durumunda da miisterilerin
step puan kazanabilecegini belirtilmektedir. Bu yoniiyle ilgili kategoride
hem siirdiiriilebilirlik hem de pazarlamaya yonelik bir stratejinin yer aldigini
sOylemek miimkiindiir.

Stirdiiriilebilir tercihler listesinde yer alan bir {iglincii kategori “Sagliklt
Yasam Tercihi” adl1 kategoridir. Bu kategoride yer alan tek aktivite kullanicilarin
atmis oldugu giinliik adim sayisina iligkindir. Banka miisterilerinin bir yerden
baska bir yere giderken ara¢ kullanmak yerine yiirliylis yapmalarinin tesvik
edildigi goriilmektedir. Bu kapsamda giinliik hayatlarinda 5000 adim ve
tizerinde yiiriiylis yapilan her bir giin i¢in miisterilere belirtilen step puanlar
verilmektedir. “Siirdiiriilebilir Ulasim Tercihi” adli dordiincii kategoride ise
miisterilerin toplu tasima araclarina yonelik olarak yapmis oldugu kullanimlar
tesvik edilmektedir. Son olarak “Sivil Toplum Kuruluslarina Destek” adli
son kategoride ise miisterilerin banka araciligiyla sivil toplum kuruluslarin
desteklemesi durumunda da puan kazanabilecekleri belirtilmektedir.

Step programina iligkin olarak daha once de belirtildigi iizere Yap1 Kredi
Bankasi, miisterilerine yukarida yer alan tabloda belirtilen tercihleri yapmalar1
durumunda step puan olarak adlandirdig1 puanlar vermektedir. Bu puanlar belli
bir limite ulastiginda miisteriler puanlarini sivil toplum kuruluslarinin sosyal
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sorumluluk projelerine destek olma amaciyla kullanabilmektedir. Bu kapsamda
Yapi Kredi Bankasi’nin sivil toplum kuruluslariyla is birligi igerisinde yiiriittiigii
sosyal sorumluluk projeleri sunlardir:
a) Tiirkiye Egitim Goniilliileri Vakfi (TEGV) — Yap1 Kredi Step Dogayla
Birlikte
b) Koruncuk Vakfi — Yap1 Kredi Step Beslenme Cantasi Destegi

¢) Cevre ve Kiiltiir Degerlerini Tanitma Vakfi (CEKUL) — Yap1 Kredi Step
Ormani

d) Tiirk Egitim Vakfi (TEV) — Yap1 Kredi Step Burs Fonu Projesi Programi

Miisteriler yapmis olduklart siirdiiriilebilir tercihlere bagh olarak yukarida
belirtilen sosyal sorumluluk projelerini destekleyebilmektedir. Bu kapsamda
kapsamda ¢evre, doga, egitim ve beslenme gibi farkli konularda sosyal
sorumluluk projelerine yer verildigi goriilmektedir. Yiiriitiilen biitiin projelerde
toplumsal fayda saglamanin yani sira siirdiiriilebilir tercihlerin tesvik edildigi
uygulamalarla bireylerin daha siirdiiriilebilir davraniglarda bulunmalari
amaglanmaktadir. Bdylece yliriitiilen bu proje ile miisteriler arasinda sosyal
sorumluluk ve siirdiiriilebilirlige yonelik olarak farkindalik olugturma ¢abalarinin
yer aldigimi sdylemek miimkiindiir.

Sonug ve Oneriler

Dijital doniistim kurum ve isletmelerin is yapis bi¢cimini degistirdigi gibi sosyal
sorumluluk faaliyetlerini de doniistiirmiistiir. Bu bakimdan dijital platformlar,
sosyal sorumluluk projelerinin yeni bir formatta yiiriitiilmesi bakimindan énemli
bir rol oynamaktadir. Oziinde toplumsal faydanin yer aldig1 sosyal sorumluluk
projeleriyle kurum ve isletmeler yiikiimliliiklerini yerine getiritken ayni
zamanda paydaslariyla biitiinlesmektedirler. Bu bakimdan basarili bir sekilde
yiiriitiilen kurumsal sosyal sorumluluk projelerinin marka degeri, sadakati ve
imajina olumlu yonde etki etmesi miimkiindiir.

Zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin ¢ift yonli iletisimin miimkiin
oldugu dijital platformlarin sunmus oldugu imkanlar dijital sosyal sorumluluk
faaliyetleri bakimindan da olduk¢a 6nemlidir. Dijital platformlarda ytiriitiilen
sosyal sorumluluk projelerinde kurum veya isletmelerin hedef kitlelerinin bu
projelere katilim gostermesi kolaylagsmaktadir. Bu bakimdan dijital platformlar
araciligiyla hem daha diigiik maliyetli hem de hedef kitle ile daha fazla biitiinlesik
projelerin hayata gecirilmesi miimkiin hale gelmistir.

Sirdiiriilebilir tercih programi olarak ifade edilen STEP dijital sosyal
sorumluluk projesinde Yap1 Kredi Bankasi, kendi miisterilerinin s6z konusu
projeyi desteklemelerine imkan sunmaktadir. Bu dogrultuda projelere katilim ve
destekte bulunabilmek i¢in yapilabilmesi miimkiin olan gesitli tercihler banka
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tarafindan miisterilerine sunulmustur. Bu bakimdan dijital sosyal sorumluluk
projelerine hedef kitlenin katilim gdstermesinin miimkiin oldugu goriilmektedir.
Bu durum hedef kitlelerde sosyal sorumluluk bilincini artirirken ayni zamanda
sosyal sorumlu davranan kurum ve isletmelere yonelik olarak da olumlu yonde
alg1 ve tutum degisikligine imkan sunmaktadir. Yapilmis olan bu ¢alismada STEP
dijital sosyal sorumluluk projesi durum calismasi kapsaminda ele alinarak analiz
edilmistir. Sonraki ¢aligmalarda marka degeri, marka imaji ve marka sadakati
gibi konular dijital sosyal sorumluluk kapsaminda ele alinabilir.
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ILETiSIM AGISINDAN POST-TRUTH'

ilker Gzdemir?

Hakikat Sonrasi Tartismalari

Post-truth (hakikat-sonrasi) kavrami son donemin en ¢ok tartigilan
kavramlarindan biri olarak 6ne ¢ikiyor. Post-truth; “duygularin ve kisisel
diisiincelerin nesnel gergeklerin oniine gegerek kamuoyu belirlemede
daha etkili olmast durumunu” ifade eden bir sifat olup (Oxford
Languages, 2020), nesnel ger¢eklerin kamuoyunu sekillendirmede
duygular ve kisisel inanglara gore daha az etkili oldugu kosullar1 isaret
etmektedir. Inang ve duygularin dnem kazanmasinin yani sira vasatligin
egemen hale gelmesine de isaret eden post-truth kavrami Oniindeki
post 6n ekine dikkat edilmesi gerekir. Post dn-eki genel kullaniminin
aksine ‘bir olay ya da vak’adan sonra ger¢eklesen’ anlaminda degil,
‘Ooniline geldigi kavramin artik énemsiz ya da gereksiz kabul edildigi
bir zaman ait’ manasinda kullanilmaktadir (Uzunoglu, 2016). Tipki
postmodernizm, postfordizm veya post-industrial society kavramlar
gibi psst-truth kavrami da bir yandan 6niine geldigi kavramin asildigi ya
da 6nemsizlestigini, o her ne ise onun otesine ge¢ildigini ve dolayisiyla
sona erdigini iddia eden bir 6n ektir. Ancak burada postmodenizm
de goriilecegi gibi bu modernitenin 6tesine gegildigi iddiasini degil,
modernitenin asilmasi niyeti ve cabalarini isaret etmektedir. Yani,
‘post-truth’ dedigimizde, ‘dogrularin, hakikatlerin, olgularin 6nemini
yitirdigi bir donem’den bahsetmis oluyoruz. Dolayisiyla ne zaman “post
“ve/veya “the end” ibarelerini gorsek sona erdirilmesi istenen ve bunun
icin caba gosterilen bir toplumsal-politik olgu oldugunu diistinmek
yanlig olmayacaktir. Bu ¢er¢evede hakikat adina kendisine direnilmesi
gereken bilinci ve duyarlig1 koreltmeye yonelik siyasal ¢abalarin 6ne
ciktigini soyleyebiliriz. Bu ¢er¢evede hakikat pesinde kosmak, gii¢ elde
etmek pesinde kogsmak demek degildir ; tersine gili¢ pesinde kosanlar

1 Bu galisma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, Istanbul,
Tiirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap boliimiine doniistiiriilmiis
bigimidir. .

2 Dog. Dr., Cukurova Universitesi, ORCID: 0000-0001-7148-1604 , ilkerozdemir@cu.edu.tr




YENI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI 127

hakikati kendi tekellerine almak, hakikat olmayan1 da hakikat diye yutturmak
zorundadir (Bkz. Furedi, 2014: 15).

Tirkge’de ise kavramin karsili§i olarak; “gerceklik sonras1”, “hakikat
sonras1”, “gercek Gtesi”, “hakikat 6tesi”, “post-gergek™, “post-hakikat”, “inanilan
gercek” ve post-olgusal” gibi kavramlar kullanilsa da heniiz tam bir uzlaginin
saglanamadig1 goriilmektedir (Terzi, 2020). Bir dil karmagik kavramlara tek
bir ad bulamadiginda bu kavramlari kullanarak diisiinmekte zorlagsmaktadir.
Ciinkii insan zihni, tek bir kavrama gonderme yapmadan g¢alismak zorunda
kaldiginda kavramla ilgili goriilen her bilesen havada ugusmakta ve toparlanarak
bir sonuca baglanamamaktadir (Alpay, 2020). Bu baglamda, hem Ingilizce de,
hem de Tiirkge de post-truth yalan ile es anlamli degildir. Gergegin goreceli
hale getirilmesinden, verilerin nesnelliginin siradanlasmasindan ve duygusal
konugmalarin {stlinliigiinden olusmaktadir (Zarzalejos, 2017). Bu durum
dikkate alindiginda kavramin tek bir Tiirk¢e karsiliginin belirlenmesi 6nem
arz etmektedir. Bilindigi gibi post-truth hakkinda ilk kitap 2004 yilinda Ralph
Keyes tarafindan yazilmistir ve kavram Oxford sozliiglii tarafindan yilin
kelimesi olarak se¢cmistir. Ralph Keyes’in “The Post-truth Era” isimli kitab1
bliyiik oranda “yalan” ile ilgilidir. Bununla beraber Keyes kitabinda, post-
truth kavramini sosyolojik olarak ele almis ve yalan sdylemenin norm olacak
kadar siradanlagmasi tehlikesine karsi uyarilarda bulunmustur (Keyes, 2017).
yilin kavrami olarak secildiginden beri popiilerlesmistir. Kavramin popiilerlik
kazanmasi1 konusunda Ingiltere’deki Brexit referandumu ve Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) baskanlik se¢imi oldugu kabul edilmektedir. Mcintyre bu iki
onemli olayin post-truth olgusunun nedeni olmaktan ¢ok birer sonucu oldugunu
dile getirmistir (Mcintyre, 2018).

Bilgi ile iliski Sorunu

Gliniimiiziin bir post-truth ¢agr oldugunun sdylendigini ve bu ydndeki
tartigmalarin  stirdiiglinii  biliyoruz.  “Nesnel  olgularin  kamuoyunun
bicimlenmesinde, duygulardan ve kisisel inan¢lardan daha az etkili oldugu
durumlar” olarak tanimlanmakta olan Post-Truth kavrami “hakikatin
Onemsizlesmesi”ni isaret etmekte ve bilgi ile iliskimiz konusunda “hakikatin
Onemsizlesmesi” meselesi, hi¢ kuskusuz, biiylik 6nem tasimaktadir. Hakikatin
Onemsizlesmesi ve nesnel olgular yerine kisisel kanaatlerin ve inanglarin
egemen olmasi ayni zamanda ¢ok temel bir etik yoksullagma, etikten yoksun
olma durumunu isaret etmektedir. Kiiresel salgin ile ilgili salginla ilgili
bilgilendirme amaciyla yapilan haberler ve hazirlanan rehberlerde bilimsel
bilgiye giivenilmesi gerektigini telkin eden yazi ve haberler siklikla yer almasina
karsin hakikatin 6nemsizlesmesi ve bilgiye erisimden yoksun kalmanin kiiresel
salgm stirecinin bize gosterdigi gibi gelecekte de 6nemini artiracak temel bir
sorun oldugu goriilmektedir. Isik ve Acar (2021) hem k&tiimser hem de iyimser
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degerlendirmelerde dinsel inanglarin ve ideolojilerin bilimsel ger¢eklikten daha
¢ok itibar gordiigiinii ve insanlarin kanaatlerini belirleme giiciine sahip oldugunu
isaret etmektedirler. Kisilerin kendi inang¢ ve ideolojilerine yakin kaynaklardan
gelen haberlerden kusku duymazken, farkli inanglara ve ideolojilere sahip
kaynaklardan gelen agiklamalar1 daima siipheyle karsilamalari ve bu tutumun
normallesmesi ve yayginlasmasinin, bu kutuplagmanin toplumsalligi pargalayan
ve toplumun varligini tehdit eden bir beka sorunu oldugunu gdstermektedir.
“Bilime giivenin” siarma karsin tanidiklara ve mensup olduklart topluluga
giivenmenin tercih edilmesi bilimsel bilgiye itibar etmenin {ilkemizde halen
ciddi bir sorun olma o6zelligini korudugunu gostermektedir. Kiiresel salgin
stirecinde yapilan arastirmalar, Tiirkiye’de niifusun énemli bir kesimi inanmak
istedigine inanmak istedigini gosterir bir bicimde vaka/6lim orani diisiik bir
iilkede yasadigini, bunun yani sira biiyiik bir komploya, yonlendirmeye veya
alg1 yonetimine maruz kalindigini1 diisiinmektedir. Bu kiiresel salgin ve deprem
stirecinde tekrarlandig1 gibi, dini refleks, genelde, toplumun birtakim kesimlerini
felaketlerden sorumlu tutmaktir; ancak bu refleksin ayni zamanda yasanan
felaketi anlama ve anlamlandirma ve Ozellikle de ¢6ziim konusunda caresiz
kalma hali yasadigimi sdyleyebiliriz. Ote yandan bu tiir siireclerde, yasanan siireci
anlamak, anlamlandirmak ve bu sorunu ¢6zmek potansiyeline sahip olan bilim
ciddi olarak dne ¢ikmakla birlikte, i¢inde yasadigimiz toplumda, daha 6nceki
felaket siireclerini dikkate aldigimizda salgin ve afet sonrasi donemlerde bilimin
onem ve deger kazanacagi ongoriisiiniin pek gerceklesmedigini de hatirlamak
gerekir.

Pandemi doneminde sosyal medya kullanicilarinin  dezenformasyona
maruz kalma, komplo teorilerine inanma, haber kaynaklar1 tercihleri ve siyasi/
ideolojik kimlikler arasindaki iliskinin tespitine yonelik yapilan arastirmalarda
katilimeilarin salgina yonelik haber alma kaynaklar1 olarak daha ¢ok internet
ve sosyal medya kanallarina bagvurdugu, komplo teorilerine inanma egiliminde
olduklart, hiikiimete giiven diizeyi ile komplo teorilerine inanma arasinda pozitif
anlamli bir iligki oldugu, komplo teorilerine inanma diizeyi ortalamasi en yiiksek
kimliklerin muhafazakar/dindar, milliyet¢i ve ulusalcilar olduklari, komplo
tutumu en yiiksek egitim grubunun ilkdgretim mezunlart oldugu ve egitim
diizeyi ylikseldik¢e bu oranin diistiigli ve 25-44 yas arasindaki erkek bireylerin
daha sik komplo teorilerine inanma egiliminde olduklar1 goriilmiistiir (Akyiiz,
2021). Salgin siirecinde internet iizerinden yapilan bir baska calismada ise
katilimcilarin salgin siirecinde bilgi ve haber alma kaynaklarinin neler oldugu ve
komplo teorilerine tutumlarinin tespitine ¢alisilmistir. Buna gore katilimcilarin
%82’si insanlar1 genel olarak giivenilir bulmadigini, yiizde 70’1 insanlar kendi
¢ikarlarindan baska bir sey diistinmeyen varliklar olarak gordiigiinii belirtmis ve
arastirmada giiven duygusu ile komplo teorilerine inanma arasinda ters orantili bir
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iligkinin oldugu sonucu ¢ikmistir. Egitim diizeyi ylikseldikg¢e bireylerin komplo
teorilerine inanma egilimlerinde azalma oldugu, ancak lisansiistii egitim diizeyine
sahip her dort kisiden birinin de komplo teorilerine inanma egiliminde olduklar1
goriilmistir. Diger yandan disiik gelirli gruplarin, 24 yas alti gencglerin ve
igsizlerin komplo teorilerine inanma diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna
ulastlmistir (Bozkurt, 2020). Burada bilgi ile iliskimiz agisindan en 6nemli
soru toplumlarin neden bilimsel agiklamalar yerine komplo teorilerine inandig1
sorusudur. Komplo teorilerinin, &nyargilarimiz gibi, diinyay1r anlamlandirma
da bir kolaylik sagladiklart icin, 6zellikle i¢inde bulundugumuz kiiresel salgin
donemi gibi bunalim veya felaket donemlerinde kendini suglamaktan ve
sorumluluk almaktan kaginma ve bilgiye kolay ve kestirme yoldan ulagsma
gibi egilimlere cevap verdigi icin ve verebildigi oranda cok talep gordiigiinii
sdyleyebiliriz. (Isik ve Acar, 2021). Insanlarinkiiresel salgin gibi, kendi bilgi
ve deneyimlerine bagvurarak agiklayamayacaklar1 diizeyde bir sorunla karsi
karsiya kaldiklarinda, “hakikat ile sekil olarak hakikatin biitiin &zelliklerini
tastyan bir akil ylirlitmeye bagli hakikatsi” yi ayirt etmeleri giiclesmekte ve olan
biteni kolayca anlamlandirmak i¢in komplo teorilerine inanmay1 yeglemekte ve
bilgi eksikligi ile yasanan belirsizlik durumu komplo teorileri i¢in son derece
uygun bir ortam yaratmaktadir (Saym, 2020: 168). Yarattiklari, higbir kanita
dayanmayan keyfi bilgilerle komplo teorileri, baska siireclerde oldugu gibi,
diinyada su an yasanan bu siiregle ilgili olarak da olan bitenleri anlamamiza ve
dogru bir bigimde yorumlamamiza engel olan tutumlarin basinda gelmektedir.
Hakikat ve illiizyon arasi bir yerde olundugunda saglikli bir sekilde muhakeme
ve karar alma yetenegi kayboldugu icin, bilimsel-rasyonel tutumlar zaman
zaman ilgi gorse de, askida kalmakta oldugu gibi, yasadigimiz hayatin dili de
giderek kabalagsmaktadir (Atalay, 2020).

Hakikat-sonrasinin ilk boyutu dogruyla yanlisi, hakikatle safsatay1 birbirinden
ayirmanin giderek zorlastigi bir epistemolojik krize isaret etmesidir. Ikinci
boyutu ise demokratik toplumsal kurumlarmin yogun depolitizasyon ¢abalari
ve gercegi gorecelelistirme politikalar1 sonunda asindigi neoliberal donemle
birlikte miisterek ve kolektif olan herseyin deger yitimi ile sonuglanmasi ile
birlikte bireyin topluma da kendisine de yabancilastigi, miisterekligin ve rasyonel
bir kamusal sOylemin giderek imkansizlastig1r bir toplumsal-siyasal c¢okiise
isaret ediyor olmasidir. Bu baglamda iktidar pesinde kosanlarin hakikat pesinde
kosanlara kars1 miicadelesinde galip gelmis oldugu ve egrcegi egip biikkme ve
nesnel gercekligi tahrif etmek konusunda 6nemli bir kazanim elde ettiklerini
sOylemek gerekir. Nesnel gerceklikle birlikte insanlar arasi iletisimin de (islevsel
olmayan iletisim bigimlerinin tasfiye edilme g¢abasiyla birlikte) pragmatizmin
emrine tahsis edilmek suretiyle politik ve kamusal iglevlerinden soyutlandigini
goriiyoruz. Hakikatin piyasa ve islevsel bilgi karsisinda deger yitirdigi postmodern



130 YENiI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI

donemde hakim olan baskalarini seckincilikle suclayan teknokratlarin 6ne giktigi
yeni bir segkincilik olmustur ve bu segkincilik bilgiyi kontrol ederken, onu 6nemli
Olciide kamusal erigime ve tartismaya da kapatmaktadir. Kisaca iletisim alanimiz
sistem diinyas1 (siyasa ve piyasa) tarafindan iggal ve kolonize edilmis ve de bu
rasyonel tartisma zeminini ortadan kaldirmistir. Post-truth (hakikat sonrasi)
siyaset denildiginde ise tartismanin biiyiikk 6l¢iide, politikanin detaylarindan
kopuk sekilde duygulara yoneldigi ve hakikatlere yonelik arglimanlarin yok
say1ldig1 bir politik kiiltiir olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir politikanin belirleyici
ozelligi olarak da sasirtict olmayan bir sekilde sansasyonel kampanyalarin ve
haberlerin 6ne ¢ikmasi olmaktadir ki, sansasyonel (sensational) kelimesi biiyiik
ilgi ¢eken, heyecan verici, duygulara hitap eden, duygulari kigkirtan anlaminda
kullanilmaktadir. Bu ¢er¢evede nesnel gercekligin soguklugu ve heyecan verici
olmayisindan hareketle duygulara hitap eden, duygular1 tahrik ve manipiile
etmeye yonelik sansasyonel sdylemler gergeklikle iliskisi sorgulanmadan
one cikarilmakta, kampanyalarda (se¢im ya da satis) medyanin veya bagimsiz
uzmanlarin yanlis olduklar1 tespit edilse bile, bu sdylemleri ve iddialar
tekrarlamaya devam etmekte olduklari belirtilmektedir.

Postmodernizm, Post-Truth ve iletisim

Gunimiizde  postmodernizmle  birlikte  baglayan modern  aklin
degersizlestirmesi ve yikimi faaliyetleri ve gercegin gorecelilestirmesi ¢abaalr
sonucunda modernitenin bastirmig oldugu mistik ve mitik anlamlandirma
bigcimlerinin etno-dinsel hareketlerle birlikte geri doniisii ve yeniden One
cikist nesnel hakikatlerin 6nemsizlesmesi anlaminda bir hakikat-6tesi ¢agin
baslamasinin temel nedenidir. Toplumsal meseleler hakkindaki sig yorum
ve elestiriler, yerel kiiltiirel kimliklere agirt ilgi ve hassasiyet (kimlik ihtirasi
demektedir buna Ranciere) bu tabloyu tamamlamakta ve sistematik bilginin
reddini getiren piyasaci gelismeler de kiiltiirel, etik ve estetik duyarliliklar
koreltmektedir. Kimlik politikalarinin yiikseligi ile birlikte evrenselligin de
irtifa kaybederek yerelliklerin (yerli ve milli) 6ne ¢ikmasi toplum ile evrensel
bilgi arasinda uzaklagsmaya ve kiiltiirel alanlarin giderek daral(til)masina neden
olmaktadir. Post—truth ¢agi adi da verilen bu ¢agda nesnel gergeklige kayitsiz
kalma hali ile birlikte, insanlara yalan sdylemenin de olaganlastig1 bir ortamda,
insanlar her tiirden yalanlara inanmaktadir. Ancak bu bulanikligin yarattig: asil
onemli sonug¢ “artik hi¢ kimsenin higbir seye inanmamas1” olacaktir. Iktidar
sahipleri bilerek ve isteyerek dogrulari tahrif eder ve higbir kanita dayanmayan
alternatif gergeklikler ortaya koyarken, bu bulanik ortam olgusal-somut
gergeklerin pervasizca hige sayilmasi sonucunu dogurmaktadir. Korku ve
giivensizligin yarattig1r bilgi boslugu komplo teorileri ve benzer anlatilarla
kulaktan dolma bilgilerle doldurulurken, ultra-bireyci goriisler de otekilere karsi
duyarsizlagtirma sonug olarak bir tiir hoyratlasma dogurmaktadir. Gergegin
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tedaviilden kalktig1 ve politik alanla ilgisinin kesildigi bu esitlenme insanlarin
haklarmin ve hakikatin giiciinden korkan yonetici segkinler igin essiz bir
kazanimdir.

Neoliberal profesyonalizmin iglevsel olmayan bilgiyi yadsimasinin getirdigi
sonug aklin deger kayb1 olmakta ve bir yandan profesyonalizmin entelektiializm
karsisinda glic kazanmasi ile birlikte gelen uzmanlagma ve teknokratlagma,
Ote yandan ise kiiltiirel gorecelilik, akilci tartismalarin siirdiiriilme (iletisim)
zeminini tahrip etmektedir. Ote yandan postmodern tahayyiillerin agir1
goreceliligi sonucunda tiim hakikat iddialar1 ayni bicimde gecgerli oldugunda ve
islevsel olmayan bilgi de dislandiginda bunun sonucunda insanlar ve topluluklar
arasindaki islevsel olmayan iletisim de ortadan kalkmakta ve kisiler arasinda
iletisimin de islevsellik sinirlamasina tabi tutulmasi toplumda genel bir duyarlilik
yitimine yol agmaktadir. Tiim bu gelismelerin diisiinceden, etikten ve estetikten
yoksunlagmaya yol agtig1 agiktir. Nilglin Toker “Hakikat Kaybolunca” baslikli
yazisinda (2017) asir1 goreceliligin egemenligiyle herkesin hakikati, dogrusu
kendisinde oldugunda ve tiim hakikat iddialar1 ayn1 bigcimde gecerli kabul
edildiginde aslinda 6ncelikle ortadan kalkan seyin konugsmanin kendisi olduguna
isaret ermektedir. Konusmanin, bir bagka deyisle iletisimin ortadan kalkmasi ise
ortaklasabilirligi, paylasilabilirligi ve aktarilabilirligi ortadan kaldiracagi igin
bu tiirden bir gegerlilik iddiasinin kendi kendisini bile hiikiimsiiz kilacagini
ve boylesi bir durumda hangi hakikatin gecerli oldugunun ise biitiiniiyle
giiclin ellerine birakilacagini isaret ediyor. Kars1 karsiya oldugumuz manzara
bilgisizlikten de ote bir durumdur. Bilgiye kars1 diismanca bir tutum ile oriilii
bilmemekten gocunmayan, kendisini eksik gormeyerek bilgisizlikten kaygi
duymayan ve bunlarin yani sira bilgi edinmeyi de gereksiz addeden kibirli, kiistah
ve saldirgan bir tavrin yeni bir cehalet tiirii olarak 6ne ¢iktigin1 goériiyoruz. Bu
cercevede cehalet kavrami bilmemenin yanisira “tanimayi, bilmeyi istememek™
ve “teamiiden bilmemek, bilmeye direnmek, bilmeme, 6grenmeme iradesi” ve
bu anlamda cahil”in “agikca bilinir, bilmezlikten gelinemeyecek bir hakikati
bilmeyi reddetmek, demek™ anlamini tasimaktadir. Bora, esas meselenin tam da
bu, yani “bilmeye direnmek, bilmeyi teamiiden istememek, anlamindaki cehalet”
oldugunu vurgulamaktadir. Bu nesnel gercekligi bile gormezden gelme egilimi
ayni1 zamanda kendi inandiklari ile ¢elisen diigiinceler ile iletisime biitiiniiyle
kapali bir durusu ifade ederken, inancin ve duygunun nesnel gergekligin oniine
gecmesi ile birlikte kendi inanglarini dogrulayan ne varsa gergek olup olmadigi
Onem tasimadan bunlar1 6ne ¢ikarma egilimini yansitmaktadir. Bunun bilgisizligin
otesinde oldugunu ve diisiinceden ve incelikten yoksun bir tavrin, kisaca anlay1s
kithigt: dar kafalilik ve incelikten yoksunlugu isaret ettigini sdyleyebilriiz. Bizim
gibi diisiinmeyenlerle iletisime kapali olmamiz nedeniyle de akildan, makul olani
birlikte aramaktan, incelikten, zerafetten giderek yoksunlastigimizi ve toplumsal
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yasamda kaba giicle birlikte kabaligin giderek yiikselmekte oldugu bir kiiltiirel,
estetik ve etik yoksullasmanin hissedilir dl¢iide yasandigini sdyleyebiliriz.
fletisime kapast durus kutuplasmalar1 beraberinde getirirken farkli insan ve
gruplar arasinda anlamlart paylasma, anlamlart ortak kilma ve makul olanda
uzlagma faaliyeti olarak iletigimi imkansiz hale getirdigini soyleyebiliriz.

Post-Truth ve Yeni Medya

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki degisim ve doniisiimiin bir sonucu olarak
sosyal medya platformlarinin ortaya ¢ikisi ile hakikat sonrasi tartigmalar arasinda
bir es zamanlilik s6z konusudur. Bilginin goreceliligi ve dogrulugu konusunda
tartismalarin  baslamis olmasinin hakikat Otesi kavramini ortaya cikarmis
oldugu sdylenemese de diger toplumsal doniisiimlerle birlikte (neoliberalizm
ve popiilizmin modernite ve akil diismanlig1 ve kimlik politikalarinin 6ne ¢ikisi
gibi) yeni medyanin da hakikat 6tesi sdylemlere dnemli 6l¢iide zemin hazirlamig
oldugu soylenebilir. (sahte haberler gibi) Bir baska deyisle sosyal medya
faktorliniin post-truth olgusunu maksimum goriiniirlige ¢ikardigi sdylenebilir.
Ancak 6te yandan, sosyal medya platformlarinin ayni zamanda post-truth ¢agi
ile miicadele konusunda da 6nemli bir role sahip oldugunu sdyleyebiliriz.

Post-truth kavramu ile ilgili akademik ¢aligmalarin ortak noktasi da sosyal
medyanin basat rol oynadigi lizerinedir (Jacques vd, 2019) Sahte haberler daha
once hi¢ goriilmedik bir hizla yayilma firsat1 bulmustur. Bilgisayarlardan sonra
cep telefonlar1 ile de rahatlikla internet ve sosyal medyanin kullanilabiliyor
olmasi, sosyal medya kullanicilarinin birbirlerinin  gonderilerini  repost
edebilmesi; bu hizli yayilmay1 saglamistir (Gooch, 2017) Sosyal medyadaki
her tiirlii sahte haber begenisi, paylasim veya yorum gibi sahte haberlerle insan
etkilesimi, nesnenin degerini artirmast muhtemel diger algoritmik yanitlari
tetiklemekte ve agdaki diger kullanicilara goriiniirlik oranini yiikseltmektedir.
Enformasyon imkani saglayan sosyal medyanin post-truth cagi ile birlikte
bir dezenformasyon (sahte haberlerin kasitli olarak iiretilmesi) ortamina
dontismekte oldugu ve sosyal medyadaki dezenformasyonun arttigi ve bunun
olumsuz sonuglar dogurdugu genel olarak kabul gormektedir. Bununla birlikte,
ozellikle kiiresel salgin doneminde infodemi (asilsiz bilgi) ile ilgili tartigmalar
baslamistir ve WHO (Diinya Saglik Orgiitii) 2020 tarihli raporunda infodemiyi
pandemi kadar tehlikeli gérmiis ve viriisle beraber ayn1 zamanda infodemi ile
miicadele edildigini, bu durumun salgina miidahaleyi gii¢lestirdigini belirtmistir.
Post-truth siyaset doneminin iirlinii olan ve Tiirkiye’de kurulan dogrulukpayi.
com ya da teyit.org gibi girisimlerin, tayit sitelerinin sayisindaki rekor ertisin ve
hatta daha genis baglamda diisiiniirsek oyveotesi.com’un dahi gerceklikle ilgisi
tamamiyla kesilmis siyasal alanimizi rasyonel diizlemine geri ¢agirmak amacint
tagidigini soyleyebiliriz.
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ice Kapanma, Tasassup ve iletisimin Cokiisii

Yonetici seckinler yonetme ayricaliklarini muhafaza edebilmek i¢in insanlari
disartya (ve dahi nesnel gergekliklere) kapali olmaya (goziinii kapatmaya)
ve mutlak hakikatlere, mitoslara ve sembollere teslim olmaya ikna etmeye
caligmaktadirlar. Oysa insan(lik)in bekasini tehdit eden asil risk bu kiiltiire
kapanma, 6zele ve yerele kapanmaktir ve gelismeyi ve bu bir ¢ikis yolu bulmay1
engelleyen bir kapanma/kapatma stratejisidir. Neler yapmamiz gerektigi degil
nelerden kendimizi korumamiz gerektigi yolunda muhafazakar diisiincelerin,
baska bir deyisle mevcudu muhafaza kaygisinin egemen oldugu bir yerde gelisme,
ilerleme ve kendini gergeklestirme yolunda yol alabilmek de giiglesmektedir.
Asir1 korumaci goriiglere kapilma sonucu kapilarini disa kapatan toplumlarda
bireyler kendilerini risklere karsi giicsliz ve savunmasiz hissettiginden, bu
giigsiizlesme kendini koruyacagini diisiinen mutaassip: kapali goriislere teslim
olmay1 getirmektedir. Temelinde korku, kaygi ve giivensizligin oldugu nesnel
hakikatlere sirtin1 donme durumu, diger insanlara kars1 duyarsizligi ve kayitsizligi
ve bunun yani sira rasyonel iletisim zemininin kaybolusunu da beraberinde
getirmektedir. Bilgisizligin de beslemis oldugu bu diisiinmeye ve oOteki ile
iletisime ne kapalilik hali insanlar1 ruhani degerlere kor bir bagliliga gotiirmekte
ve meydan ruhani/mistik anlatilara kalmaktadir ki, bu durum esitlik ve 6zgiirliik
gibi kazanimlarin yok olmasi anlaminda ciddi gerilemelere yol a¢gmaktadir.
Diizenin bozulmas1 sonucunda bir kaosla bas basa kalacagi korkusuna kapilmak
kitleleri en azindan var olan diizeni muhafaza etmeye yoneltmekte, bu da kendi
iclerine kapanmalarina ve kendileri gibi diisiinmeyen 6tekileri susturulmasi,
temizlenmesi gereken bozguncular olarak gérmesine yol agmaktadir. Toplumsal
kutuplagsmanin temel sebebi budur.

Ote yandan nesnel hakikatlerin acimasizlig1 karsisinda inanclara siginarak
huzur bulmaya calisan insanlar giindelik hayatlarinda yer alan olgular1 “nedensel
silsile ile izah etmenin zorlugundan” da kacarak kolay olani tercih etmektedir.
Dolayisiyla inanglar nedensel izahattan vareste tutulur ve inan¢ adina One
stiriilen tiim akil ve insanlik dis1 diisiinceler dokunulmazliga sahip olurken,
toplumsal yasamin mitoslarla kusatildigi toplumlar mutlak hakikatlere teslim
olmaktadir. Mutaassip kitlelerin kahir ekseriyeti olusturdugu toplumlarda
politika da sembolik mitoslara teslim olmakta ve yasanan bunalimlar1 agmak i¢in
bu mitoslara bel baglanmaktadir. I¢inde yasadig1 topluma ve diinyaya giivenini
kaybedip kendini ¢aresiz hisseden insanlarin sorunlari akilci bir yolla ¢6zme
umudu kayboldugundan, bu durum mucizelere, mucizevi fikirlere ve karizmatik
liderlere baglanilmasina yol agmaktadir. Kisinin kendini ait hissettigi gruba
kosulsuz teslimiyeti insanlarin kendi toplumunun degerlerini iyi ve hakli olarak
degerlendirmesine yol actigindan her zaman ve her durumda iyi ve hakli olan
size katilmayanlar ve sizi takdir etmeyenlerle olan iliskilerinizin diglama, nefret,
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asagilama ve diismanlik seklinde ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. En hafif
sayilan tepki ise gormezden gelme ve iletisimi kesme olmaktadir. Inancin éne
¢ikt1g1 bu diinya inang¢ ve kendi grubunu koruma ve ona yarar saglama adina her
tirlii yalan1 mesrulastirirken, bu biitiin diinyanin hi¢bir ortakligin aranamayacagi
kadar yarilmasina, kutuplagsmasina yol agmaktadir (Toker, 2017). Bu kapalilik
(ice kapanma) ve kutuplasma egilimi iletisimi biisbiitiin imkansiz kilarken,
etigin temeli olan diinyay1 paylastig1 diger insanlara: 6tekilere karsi sorumluluk
duygusunu ortadan kaldirmasi nedeniyle insani olana ve bir arada yasamaya
zarar vermektedir.

Yerlesik kanaatlerin egemenligine karsi kanitlari, kendine ve ait oldugu
topluluga hayran olmak yerine kendine ve iginde yasadigi topluma elestirel
bakabilmeyi, biitiin diistinceleri 6zgiirce sinamaya tabi tutarak yanilgilarindan
dersler ¢ikaran insan(lik) elbette kendini diizeltmeyi de 6grenecektir. Birbirine
kapali ve birbirinden yalitik olmayan ve bir arada barig iginde yasayan, segme
sansina ve hakkina sahip 6zgiir ve 6zerk bireylerin biitiin toplumsal kurallar
da elestirel tarzda inceleyerek gerektiginde degistirme ve doniistiiriilmesinin
de yolunu acacaktir. Hak ve Ozgiirliikleri daraltarak degil, artirarak, igimize
kapanarak degil disa agilarak ve kiiltiirlerarasi iletisimi ¢ogaltarak sorunlarimizi
¢d6zme yolunda ilerleme kaydedebiliriz. Ige kapanmanin: taassubun getirdigi akil
tutulmasi ve nobranliga karsi koyabilmek i¢in kisitlanmamis bir akil yiiritme
giiciine ve baskalarinin akli ile acgik bir diyaloga, kisaca sahici bir iletisime
ihtiyacimiz vardir. Bugiin yasadigimiz ahlaki ¢okiisiin nedeni evrensel agiklik,
aydinlik ve ortak akil/hayat diislincesinin ¢okiisli olmasi nedeniyle ayni zamanda
iletisimin ¢okiisiinii de isaret etmektedir.

Sonu¢

Hakikatin 6nemsizles(tiril)mesi/degersizles(tiril)mesi baglaminda diinyanin
bilgi ile iliskisi sorunu giderek 6nemini artirmakta olan toplumsal ve politik bir
sorundur. Bagka bir deyisle bilimsel ve diisiinsel ¢aligmalara m1 yoksa yalan
haberlere, komplo teorilerine ve inanglara m1 itibar edecegi sorusu korona ve
deprem sonrast donem i¢in de, insanlifiun gelecegi i¢in de hayati 6neme sahip
bir konudur. Belirsizlikten dolayi bilgiye duyulan aglig1 bilime duyulan ilgi ve
giiven olarak yorumlamak asir1 iyimser bir yorum olur. Burada diisiince tiretmek
icin tercih edilmesi gereken bilgi tiiriiniin bagiml diisiinceye kars1 bagimsiz
diisiince oldugunu sdyleyebiliriz.  Bu gercevede bagimli bilgi ve diisiinceyi ile
icinde yasanilan kiiltiire ve normlara (kiiltiirel normlara) dolayisiyla ahlaka ve
inanglara dayali ve bunlarin disina ¢ikamayan, dnyargilarla bitigik, toplumsal
diizenin korunmasi ve siirdiiriilmesi igin “gercegin ve davranisin rasyonalize
edilmesine” (Foucault, 2017:215-216) dayal1  bilgi ve diisiince olarak,
bagimsiz bilgi ve diisiinceyi ise yerel, kiiltlirel ve ahlaki sinirlandirmalardan
bagimsizlasmis evrensel ve etik temelli, 6zgir disiinmeye dayali bilgi ve
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diisiince bi¢imlerini isaret etmekteyim. Bu baglamda bagimli bilme, diisiinme
ve davranma big¢imlerine karsi bir ifade ve istirak kiiltiirii yaratmak igin ¢aba
gostermek gereginin ortaya ¢iktigint ve bilgi ve bilim aktarimi ve iletisimi basta
olmak tizere iletisimin dniindeki engelleri kaldirma ve iletisimi 6zgiirlestirme ve
iletisimin tahrif edilmesine engel olma ihtiyacinin giderek ¢cok daha fazla nem
kazandigini sdyleyebiliriz.

Salgin siirecinde bilimsel bilgi esliginde salgina care bulunabilecegi
konusunda genis bir mutabakatin olustugunu soyleyebiliriz. Bunun yani sira, igini
1yl yapiyor olmanin en ¢ok 6nem verilmesi gereken erdemlerden biri oldugu da
goriilmistiir ki, bu da etik durus ile birlikte mesleki bilgi ve uzmanliga yeniden
onem verilmesinin gerekliligini ¢ok acik bir bigimde gdstermektedir. Ancak,
bunun insanligin yaralarina deva/merhem/sifa olabilmesi kalic1 olabilmesine
baghdir ve inanglar ve duygularimiz degil de akil ve bilim yol gostericimiz
olmasi gerektigi agiktir. Bu baglamda bilginin evrenselligi esastir. Evrensel olma
ise kendi toplumunun O6tesine gecip evrene ait olan her seyi konu edinebilme
ve evrene: evrenle (baska diinyalarla) iletisime acilabilmektir. Ice ve kimlige
kapanmanin getirdigi taassup: kapalilik ve dar kafalilik yerine agikligin ve agik
konusmanin imkanlariin genisletilmesi gerekir. Hakikat otesinin yiikselisine
kars1 parrhesia ile kars1 konulabilir. Yani agik konusma cesaretine sahip olma
fikri, yani dogruluga dayanarak, “baskasini yaralama, kizdirma, 6fkelendirme
ve onda en agir1 siddete varabilecek birtakim davraniglar uyandirma riskini” de
goze alarak, her seyi sOylemenin, “Biitiin hakikati sdylemek, hakikate dair higbir
seyi Ortbas etmemek, hakikati hi¢cbir bicimde maskelemeden soylemek” (Bkz.
Foucault, 2015).

Raymond Williams (2017: 486), diisiince ve ifade 6zgiirliigiiniin, insanligin
anlayisi ve kiiltiiriinlin gelistirilebilme imkanina kavusabilmesi agisindan “dogal
bir hak olmaktan ¢ok ortak bir ihtiya¢” oldugunun altini ¢izer. Herkesin bildigi
gibi, gizlilik, kapalilik ve mistifiye etme otoriter rejimlerin en tipik 6zelligidir.
Gli¢ ya da otorite hakikati belirgin kilmak ve agiklamaktan ¢ok karartmak
ve gizlemek icin kullanilmaktadir ki, giice olan bu asir1 sevginin yenilmesi
insanlarin disiincesizlik ve kabaliktan siyrilmasi i¢in 6nemli bir baslangic
noktasidir. Sorgulanamaz mutlak hakikatlerin, gizemlerin ve kapaliligin egemen
oldugu yanlig bir yasamdan kurtulmak ve hak odakli bir agik toplum kiiltiiriiniin
insa edilmesi ile miimkiindiir. Insanlar arasinda acik bir iletisim kurulmast,
temel sorunlar1 kamusal tartismadan dislayarak serbest bilgi dolasimini ¢esitli
gerekeelerle engelleyen ve bunun yerine gizlilige dayali sembolik/kutsal degerleri
ikame etmeye ¢alisan mevcut iktidar bi¢imlerine de kars1 koymanin da en etkin
yoludur ve kaybedilen saglikli bir sekilde muhakeme ve karar alma yetenegi
bdylece yeniden kazanilabilir. Gergegi agiga ¢ikarmanin yolu gercegin iizerini
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orten ideolojik Oriintiilerin temizlenmesinde, yalanin agiga ¢ikarilmasinda ve
dogruyu gérme ve gosterme giiciindedir. Gergekligin yalanlar karsisinda giiclinii
yitirmemesi i¢in de iletisim esitligine dayali acik s6z ve acik toplum acil bir
ihtiyactir. Yonetme hakkin1 muhafaza etmek isteyenlerin stratejik manevralarina
ancak acik diyalog ile ortak akli olusturma g¢abasi ile karst konulabilir. Bu da
hakikat-6tesilik kavrami ile somutlanan olgunun kendisiyle miicadele edilmesi
gereken bir olgu oldugunu agikca gostermektedir.
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2023 CUMHURBASKANLIGI SEGIMLERININ GAZETE
HABERLERINE YANSIMALARI UZERINE BIR INCELEME:
CUMHURIYET VE YENi AKIiT GAZETELERI ORNEGI"

Lale Seyda Giilsoy?, Metin Kasim?

Giris

Medya, yayi organlari araciligi ile toplumdaki bireyleri hem yasanan
olaylardan haberdar eder hem de onlar hakkinda halki bilgilendirir. Bu
bilgilendirme esnasinda ise onlara bir tiir i¢erik sunar. Bu igerigin dili
ya da bir baska deyisle sdyleyecek olursak, gazetenin sdylemi yalnizca
secilen olaya dair degildir. Aslinda, deyim yerindeyse o olayla ilgili
olarak gazetenin sergiledigi durusa dair ¢ok sey sdylemektedir.

Gazeteler, haber yapmak icin sectikleri olaylarla ve hatta o
haberleri halka sunarken kullandiklar1 dille biiyiikk Ol¢lide “nerede
durduklarini” belli ederler. Ciinkii dil ve simgeleri, aslinda anlamin
tasiyict unsurlaridirlar. Gazeteler herhangi bir durumla ilgili haber
yaparken o haberin hangi yanlarini halka yansitacaklari, hangi agilart
one ¢ikarip hangilerini geride tutacaklari, hatta 6ne ¢ikarmayi tercih
ettikleri agilarla ilgili olarak kullanacaklari dil, sectikleri bagliklar
onlarin “yaymn politikalarini” olusturur. Gazeteler, yayin politikalarina
bagh olarak salt ger¢cek kosullardan soz etmezler. Bir nevi, her bir
gazete haber dili ile kendi iginde yeni bir gerceklik insasina girisir ve
bunu gercekligin icinden secilmis —ki bu se¢im de gazetenin sergiledigi
durus dahilinde yapilir- olaylar1 kendisine gore yorumlayarak yapar.
Oyleyse, haber metinleri ger¢ek olaylarin ideolojik tabanda yeniden
yorumlanmalari ile {iretilirler. Bu durumda, bir gazetenin haber diline,
basliklarda kullandigr soylem bigimlerine bakarak onun ideolojik
durusunun yansimasini gérmek mimkiindiir.

1 Bu caligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tiirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap bolimiine doniistiiriilmiis
bigimidir. . .

2 Uzman, Canakkale 18 Mart Universitesi, [letisim Fakiiltesi, Medya ve Kiiltiirel Calismalar, ORCID: 0000-
0003-2604-7774 , laleseydagulsoy@gmail.com

3 Prof. Dr., Canakkale 18 Mart Universitesi, [letisim Fakiiltesi, Radyo, Sinema ve Televizyon, ORCID: 0000-
0002-2420-0328 , mkasim@comu.edu.tr
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David J. Sholle’nin Elestirel Caligmalar: Ideoloji Teorisinden Iktidar/Bilgiye
adli makalesinde ortaya koydugu bigimiyle metinler ya da kodlar halinde iletiler
metnin kendisinden ayrilabilen ve gercekligin ideolojik yorumlar1 olarak ele
alinabilen temsillerin toplamidirlar (Sholle, 1999: 260). Bu baglamda, haber
metinleri analiz edildiginde, karsimiza g¢ikacak olan sey, gercekligin sahici
resminden ¢ok o gazetenin yayin politikasina bagli olarak gergeklikten ne
anladig1, onun i¢inden ne ¢ekip ¢ikardigi ve daha da 6nemlisi gergekligin hangi
kisminin, nasil anlagilmasini istedigine dair segtigi dilsel pratiklerdir denilebilir.

Buarastirmada Cumhuriyet ve Yeni Akit gazetelerinin 2023 Cumhurbaskanligi
secimlerine yonelik haberleri ¢ercevesinde haber basliklar: ve haberlerin igerigi
incelenmektedir. Bdylece, bu iki gazetenin kullandiklar1 haber dili, segimlerle
ilgili haberlerde hangi olaylar1 6ne ¢ikartmay1 uygun gordiikleri ve bu olaylari
halka sunma agamasinda kullandiklar1 dil analiz edilerek, bu gazetelerin yiizeyde
sOyledikleri ile aslinda ne sdylemeye calistiklari arasindaki baglantiya bir nevi
151k tutulmaktadir.

Anlamlandirma siiregleri, 6nce simgenin en bilinen anlamina isaret ederler,
ancak bu diiz anlam olarak nitelenebilecek anlamin ardinda ¢agrisimsal bir yan
anlam durmaktadir ve okuyucular, bilgileri zihinlerinde her iki anlamdan da
yararlanarak kodlarlar. O halde, ideolojik siireclerden bagimsiz bir anlamlandirma
da yoktur (Verstraeten, 1997: 364).

Bu nedenle, gazetelerin haberler araciligi ile verdigi mesajlarin yalnizca
acik anlamlaria bakmak yetmez. Ideolojik temsillerin igeriklerine de yakindan
bakmak gerekir. Anlamlandirma siireglerinde sergiledikleri tavirlara bakarak
bu iki gazetenin ideolojik yaklasimlarina dair kiigiik ipuglar1 yakalanabilir.
Gergek denilen sey, okuduklarimizda mi gizlidir? Bu soruyu sdyle de sorabiliriz:
Okuduklarimiz gercegi gizliyor, gercegin iizerini Orterek onu perdeliyor
olabilirler mi?

Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada, arastirma yontemi olarak elestirel sdylem analizi yontemi
kullanilmistir. Bu amacla, 6rneklem alani olarak farkli ideolojik yaklasimlari
olan Cumbhuriyet ve Yeni Akit gazetelerinin 2023 Cumhurbaskanligi segimleri ile
ilgili haberler baglaminda 15 Mayis- 31 Mayis 2023 tarihleri arasindaki haberleri
degerlendirmeye alinmigtir. Ciinkii 2023 Cumhurbaskanligi secimlerinin
1.turunda Cumhurbaskani secilebilmek icin gerekli cogunluk elde edilememis
ve 28 Mayis 2023 tarihinde segimlerin 2. turu gerceklestirilmistir. Sozi edilen
siirecte, iki gazetenin segimlerle ilgili ne tiir bilgiler verdigi, hangi olay ya da
durumlarin tizerine egildigi ve halki nasil yonlendirdigi hem haberlerin basliklar
hem de igerikleri hatta i¢eriklerinde kullandiklari sembolik soézciikler araciligiyla
anlatilmaya calisilmistir. Bir bakima, ideolojik farkliliklara iligkin izler takip
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edilmistir, ne de olsa elestirel sdylem analizi yontemi araciligi ile “agik dilsel
yapilardan ortiik ideolojik yapilara ulasmamiz” (Inceoglu ve Coban, 2016: 45)
mimkiin olabilmektedir.

Elestirel sOylem ¢oziimlemesini bir disiplin olarak kabul eden Van Dijk,
haberi toplumsal ¢ergevede egemen ideolojik sdylemleri igeren bir {iriin olarak
gormektedir (Inceoglu ve Coban, 2016: 30). Van Dijk, haber ¢dziimlemelerinin
tematik yapisinda makro ve mikro yapilara dzellikle vurgu yapar (inceoglu ve
Coban, 2016: 32). Tematik yapilara haberin ana bagligi, yan baslik, alt baslik,
spot ve haber girisleri gibi unsurlar dahilken, sematik sdylem analizinde ise
durumsallik ve yorumlar ya da baska bir deyisle haberin olusturuldugu ve
yayinlandigi tarih, haberin sunulus bigimi gibi unsurlar 6n plana ¢ikarlar
(inceoglu ve Coban, 2016: 32).

Kuramsal Cerceve

Haber ile ilgili klasik Marksist yaklagimlar, haber yazimi ile tarih yazimi
arasindaki benzerlikten dolay1 haberi yazanlarin olaylarin rastlantisal akisinda
bir oykiiden ya da olaydan yola ¢ikarak temelde biiyiik bir anlati kurduklarini
savunurlar (Hall, akt. Kiiciik, 1999: 208).

Ideoloji, farkli insan gruplarmin kendi pratiklerini tecriibe ettikleri, bu
pratiklere belli bir tiirde bir anlam verdikleri, agiklamalar getirdikleri ve belli
bir imgesel tutunum kazandirmak i¢in diigiinceleri kullandiklar1 gercekligi
sifreleyen diisiinsel yapiy1 anlatirlar (a.g.e).

Ideoloji, toplumsal agidan énemli olarak kabul edilen belirli bir grubun ya
da smifin i¢inde bulundugu duruma ve hayat deneyimlerini sembolize eden
diisiincelere karsilik gelir ve o grubun ya da sinifin diinya goriislinii yansitir.
Marx’a gore bir diisiincenin ideoloji olarak kabul edilebilmesii¢in, onun toplumsal
yasamda iligkide olan kisi veya kurumlar arasinda gerceklesen eylemlerde
yasanan haksizliklar1 gérmeyi engelleyecek bigimde yapilanmis olmasi gerekir
(Usiir, 1997: 20). Bir baska sekilde sdylersek, ideoloji toplumsal celiskilerin
mantiksal bir goriiniim kazanmasma ve Kkitlelerin olaylar1 kendi iclerinde
normallestirmesine ya da haksizliklara kars1 duyarliliklarini yitirmelerine neden
olur. Raymond Williams tarafindan Marksist ideoloji sdyle tanimlanir: “Belirli
bir sinif ya da gruba 6zgii inanclar dizgesi, gercek ya da bilimsel bilginin karsiti
olan diigsel inan¢ —yanlis diisiinceler ya da yanlis biling- dizgeleri” (Williams,
1990: 48). Ote yandan, Althusser igin ideoloji gergekligin bilingli olarak
carpitilmasi olarak nitelenebilecek “yanlis biling” ve duyumlarin hatali ve eksik
olarak islenmesi araciligi ile gerceklesen “yanilsamadan” bir hayli farklidir.
Bu yaniyla daha ¢ok “bireylerin kendi varolus kosullariyla kurduklar1 hayali
iliskiden kaynaklanan tasarimlara” dayanir. Bu tiir bir ideoloji de her zaman ve
her yerde maddi nitelikleri blinyesinde barindirma o6zelligi tasir (Aksoy, 1994:
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167-177). Devletin ideolojik aygit1 olarak medya, egemen ideolojinin yeniden
iiretilmesini, hatta megrulastirilmasini ve bu sayede rizanin iiretimini amaglayan
bir tiir yapilanmadir (Inceoglu ve Coban, 2016: 27-28). Dolayisiyla Althusser *in
deyimiyle medya, ideolojinin yeniden iiretimine kaynaklik eden 6nemli bir gii¢
unsurudur. ingiliz Kiiltiirel Calismalar Okulu’nun kurucu isimlerinden olan Stuart
Hall ise ideolojinin kiiltiirel tiretimin yapisin1 da sekillendirdigini ve boylelikle
toplumun tahakkiim altinda tutulmasini sagladigini 6ne siirmektedir (Hall, 2005:
393). Bu yaniyla medya, topluma yalnizca haber veya bilgi aktarmaz. Aksine,
belirli bir kiiltiiriin toplumda yeniden iiretilmesine aracilik eder. Bu durumda,
medya mesajlar1 araciligi ile bir yandan smif farklar1 ortaya konurken, bir
yandan da toplumsal totaliterligin insa edilmesi amaglanmaktadir (Hall, 1994:
200). Bu nedenle Hall, medyanin toplumsal boyutta anlam iiretimindeki ve
yeniden tiretimindeki ideolojik etkisinin 6neminin altin1 ¢izer. Bu nedenle, s6z
konusu ideolojik islevi gérmezden gelen higbir arastirma medyanin toplumsal
siirete oynadig1 roliin cercevesini de tam anlamiyla ¢izmeyi basaramaz (irvan,
1997: 99). Tiim ideoloji kuramlari ideolojinin sinif tahakkiimiinii devam ettirme
amacindadir. Ote yandan, ideolojilerin etkileyecegi kitlenin tasgidig1 6zellikler
ve bu etkiye verecekleri tepki birbirinin aynisi degildir (Fiske, 2003: 226).
Anlagilacagi lizere, yanlis biling olarak tanimlanabilecek ideolojinin medya
metinlerinde kendini nasil gizledigini kavrayabilmek i¢in haber metinlerinin
anlam diinyasinda bir kaz1 ¢alismasina yeltenmek gerekebilir.

Ciinkli Tuchman’a gore (1978: 195) haber her seyden 6nce kurgulanmis bir
gercektir ve bu haliyle okuyucusuna belirleyicileri haber sirketleri olan bir cerceve
cizerler. Bu sirketler, aslinda bu ¢ergeve ile toplumun neyi anlamasi gerektigini
onceden belirleyerek bir bakima bir toplumsal gerceklik algis1 yaratmis olurlar
(Dursun, 2004: 43). Bu durumda, Tuchman i¢in haber de yapilandirilmis bir
iirtinden farksizdir. Kisaca, kitlelerin nelerden ve ne sekilde haberdar olmalari
gerektigine temelde haber kuruluslari karar verirler (Dursun, 2004: 43).

Tuchman’a gdre gore haberin bu tiir yapilandirilmis bir siire¢ olmasinin
kaynag liretim araglarini elinde bulunduran sirketler ile devlet arasindaki {istii
ortiik iliskidir. Bu sekilde kitlelerin haberdar olmasi istenen konularin haberi
yapilarak siyasi otoriteye mesruluk kazandirilir (Seker ve Seker, 2011: 519).
Yani, haber yapilandirilmis bilgi olarak toplumsal ger¢ekligi bir anlamda yeniden
kurgulamis olur. Oyleyse medyadaki haber ve mesajlarin hangi stratejilerle insa
edildigini ve gercekte ne demek istedigini belirleyebilmek agisindan en giiclii yol
gostericilerden biri sdylem analizidir (Karaduman, 2017: 31). S6ylem analizinin
kapsaminda ciimle yapisindan s6z ve metine; gosterenin yapisal 6zelliklerinden,
gosterilenlerin degiskenligine kadar uzanan bir yolda gostergelerin analizine,
hatta yorumun yapisi da dahil olmak iizere her tiirlii ayrintiya yer vardir (Usiir,
1997: 89).
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David Bordwell’e gore, aslinda dnce yer ve zaman olarak anlamin diinyasi
kurulur, sonrasinda ise bu diinya yan iletilerle gii¢clendirilir. Sembollerin alicisini
istenilen yone ¢ekebilmesi i¢in de ona gii¢lii ipuglart birakilir. Baska bir deyisle
basin kuruluslar1 olarak gazeteler eger farkli ideolojik egilimlere sahiplerse bu
egilimleri haber dillerine de yansitmalar1 ve okuyucularina haber dili ile giiglii
ipuclar1 birakmalart ka¢milmaz olandir (David Bordwell, Anlam Yaratmak,
Riiya Korlesmesi, S. 38).

Bu noktadan hareketle, Islami ideolojiden yana olan Yeni Akit gazetesi ve
Laik ve Atatiirk¢ii Cumhuriyet zihniyetini temsil eden Cumhuriyet gazetelerinin
2023 Cumhurbagkanligi secimlerine yonelik haberlerinde, benimsedikleri
ideolojilerden 6tiirii farkli haber basliklart kullanmalari ve farkli haber i¢erikleri
ortaya koymalar1 pek de sasirtict degildir.

Bu farklilig1 ortaya koyarken her iki gazete de ayni yontemleri kullanir: Gazete
haberlerinde ilk ideolojik yiikleme, haber bagliklar1 araciligi ile verilir. Boylece,
okuyucunun haber ile ilgili genel bir bakis acisina sahip olmasi saglanir. Bu
asamada, Islamc1 bir gazeteden soz ediyorsak onun secim ile ilgili yorumlari sag
kanad1 temsil eden partileri ve adaylar temsil etmek seklinde gerceklesirken, Laik
ve Atatiirk¢ii bir gazeteden s6z ediyorsak, onun se¢im ile ilgili yorumlarinda sol
kanadi temsil eden partileri ve adaylari1 desteklemek seklinde bir yaklagim gdze
carpacaktir. 2 tur sonunda tamamlanan 2023 Cumhurbaskanligi se¢imlerinin iki
turu arasinda gegen siireg ile ilgili yapilan haberlerde referans olarak kullanilan
kisiler ve bu bicimde elde edilen veriler, her iki gazete i¢in birbirinden farkli
olacaktir (Duruoglu: 1- 42).

Gazetelerin haber dilleri ile gercekligi egip biikerek nasil kendilerine uygun
ve daha da onemlisi halkin gérmesini istedikleri bir hale getirdikleri temel
noktasindan hareketle, medyanin aslinda tarafsiz olmadigi ya da daha genis bir
ifade ile tarafsiz olamayacagi sOylenebilir. Stuart Hall’a gére, medya gercekligin
secilmis tanimlarini alir ve onlart yeniden iireterek yeni bir gergeklik kurar.
Kisaca, var olan anlami1 aktarmakla kalmaz; o anlami yeniden iiretir (Hall, 1999:
84). Anlam fretilebilen bir sey olduguna gore, aym olaylara farkli anlamlar
verilebilir. Demek ki, diizenli olarak bir anlamin {iretiminin gerceklesebilmesi
icin o anlam1 en dogru ya da en 6nemli gibi gostermek ve bunun icin de, diger
anlamlar1 6nemsiz gibi gostermek gerekecektir.

Bu iki gazetenin, iki tur halinde ger¢eklesmis Cumhurbaskanligi se¢imi ile
ilgili haberleri duyururken, oncelik sirasina bagli olarak 6nemsedikleri olaylar ya
da durumlar farklidir ve yaklagimlar da ideolojik temellidir. Haber basliklarinin
yani sira, haberin i¢inde gecen ve olay1 ya da durumu agiklayan sozciikler dahi
belli bir tarafin semboliidiirler.
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1-Yeni Akit Gazetesindeki Haberlerin Soylem Analizi

Yeni Akit gazetesinde yer alan yerel se¢ime dair haberlerde, Cumhurbaskani
adaylarindan Recep Tayyip Erdogan’in secimlerde ortaya koydugu basariya
yonelik haberler basi c¢ekmektedir. 17 Mayis 2023 tarihli haberin bagligi
sOyledir: “Cumhurbaskant Erdogan’a liderlerden se¢im tebrigi”. Bu habere
gore -her ne kadar 2023 Cumhurbaskanligi se¢iminin nihai sonucu 28 Mayis
tarihinde gergeklesecek olan 2.tura kalmis olsa da- 14 Mayis sec¢imlerinde
aldig1 oylarla CHP’nin Cumhurbagkani adayi olan Kemal Kiligdaroglu’ nun
karsisinda Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan biiyiik bir basar1 kazanmis
goriinmektedir. Liderler de bu basarisi nedeniyle onu telefonla aramis ve
tebriklerini iletmislerdir. Bu vesile ile haberde Cumhurbaskani Recep Tayyip
Erdogan’in se¢im basarisinin alt1 ¢izilmistir.

15 Mayis 2023 tarihli “Tiirkiye’deki se¢imler ve ikinci turda se¢imi kazanacak
ismi kim, diinya basininda genis yer buldu! Tirkiye’nin ¢ifte se¢imi” baglikli
habere gore ise Tiirkiye’deki Cumhurbagkani ve 28. Donem Milletvekili Genel
Secimleri siire¢leri diinya ve Avrupa basininin da odak noktasi olmustur ve ikinci
turda se¢imi kazanacak isimin kim olacagi diinya ve Avrupa basini igin bilytik bir
merak konusuna doniismistiir. Tirkiye’de yeni Cumhurbaskani’ni belirlemek
icin yapilan secimlerde, adaylarin yeterli oyu alamamalari sebebiyle 28 May1s
tarihinde yeniden oylama yapilacaginin belirtildigi haberde 2023 se¢imlerinin dig
basindaki vurgusuna ve Diinya basininin Tiirkiye’deki se¢imleri nasil gérdiigline
dair paylagimlara dikkat ¢ekilmis, ayrica Avrupa’daki bircok yayin kurulusu ve
gazetenin sdz konusu se¢imin gidisatini mansetten okurlarina duyurdugundan
ve ylizde 85’1 agkin katilim orantyla Tiirk segmenin sandiga gosterdigi yogun
ilgiden s6z edilmistir.

Habere gére, Ingiliz kamu yayin kurulusu BBC’nin “Gergin gecenin ardindan
istiinliik Erdogan’da goziikiiyor” haber bagligi ile verdigi se¢im haberinde
Cumbhur Ittifaki nin mecliste gogunlugu elde etmesine ek olarak Cumhurbagkani
Recep Tayyip Erdogan’m ilk turdaki secim basarisina dikkat ¢ekilmigtir. Haber
dilinde bu amagcla o6zellikle “ipi goglislemek™ tabiri tercih edilmistir. Se¢im
oncesi Tiirkiye’yi ve Cumhurbaskan1 Erdogan’t hedef alan yayimnlar yapan
The Economist ise haberinde Erdogan’in otoriter bir lider olduguna vurgu
yapmig, ayni zamanda se¢imin birinci turunun sonucu ile ilgili yorumunda
“Erdogan’m kesin zaferi disinda bu, tilkedeki muhalefetin hayal edebilecegi en
kot sonug™ ifadelerini kullanmigstir. Her iki Cumhurbaskani adayinin da yeterli
oyu almamasindan otiirii ikinci tura kalan Cumhurbaskanligi se¢imi ile ilgili
haberde, Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’in ilk turda aldigi ve Millet
Ittifak1 Cumhurbagkani aday1 ve gerek CHP Genel Baskani1 Kemal Kiligdaroglu
gerekse anket sirketleri tarafindan higbir bicimde ongdriilememis olan yiizde
49,4 oy oraninin 6nemine vurgu yapilmistir.
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Haberde Fransiz Kanali France 24’iin ilk tur oy oram ile ilgili olarak
Erdogan’m tiim anketleri yanilttig1 ve rakibi Kiligdaroglu’nu 2,6 milyon oyla
geride biraktig1 yorumu paylasilirken, Fransiz 20 Minutes gazetesinin se¢imin ilk
turuna dair “Tiirkiye Cumhurbaskani se¢iminde Erdogan i¢in benzeri goriilmemis
bir ikinci tur sekilleniyor” ifadelerine yer verilmistir. Almanya’daki Spiegel
dergisi Cumhurbaskan: Erdogan’in se¢imin ilk turunda bir¢cok anket sirketinin
tahmin ettiginden daha yiiksek bir oy oranina ulastigindan hareketle secimlerin
ikinci turu i¢in kendisini agik bir sekilde favori aday olarak goéstermektedir.
Daha da &tesi, haberin diliyle sdylersek Ata ittifaki’nin Cumhurbaskan1 aday1
olan Sinan Ogan’m destegi ikinci turda “sonucu belirleyici bir gii¢” olarak
one cikacaktir. Yine haberin icgerigine gére Welt gazetesi Erdogan’in ikinci
turda psikolojik bir iistiinliige sahip oldugunu Kiligdaroglu’nun ise hiikiimeti
manipiilasyonla sugladigini ortaya koyan bir haber dili benimserken, Hollanda
De Telegraaf gazetesi ikinci turda Erdogan’in segilme ihtimali en yliksek aday
oldugu degerlendirmesinde bulunmakta, Italya’daki La Stampa gazetesi ikinci
tur i¢in “Recep Tayyip Erdogan, rakibi Kiligdaroglu'na gore telafisi miimkiin
goriinmeyen bir avantajla ikinci tura gidiyor. Yiizde 50’ye ¢ok yakin, digeri
yiizde 44’{in biraz iizerinde” degerlendirmesini yapmaktadir. Isvicre NZZ
gazetesinin yorumuyla Erdogan Cumhurbagkanlig1 secimini ilk turda ¢ok kii¢iik
bir farkla kaybetmistir ve hal boyle olunca, ikinci tur segimlerinin de acik ara
kazanani olacaktir. Ozet olarak, Yeni Akit gazetesinin bu haberinin yaklagimiyla
dis basin ikinci turda secilme ihtimali en yiiksek aday olarak Erdogan’1 igaret
etmistir. Dolayisiyla se¢im sonuglari muhaliflerin umutlarini yerle bir edecek
sekilde geligmistir.

15 Mayss tarihli bir diger haberin baslhigiise soyledir: “Cin ve Japonya’da se¢im
yankis1”. Bu habere gore, 14 Mayis’ta ilk turu gergeklestirilen Cumhurbagkani
ve 28. Dénem Milletvekili Genel Sec¢imleri Uzak Dogu’daki basin ve medya
kuruluslar tarafindan da mercek altina alinmistir. Habere gore, merkezi Hong
Kong’da bulunan South China Morning Post gazetesi se¢imlerle ilgili haberi
“Tiirkiye, Erdogan’in 6nde gotlirdiigli se¢imde tarihi ikinci tura hazirlaniyor”
haber basligiyla vermistir. Japon haber ajanst JIJI’ye gore “Gorevdeki Erdogan
onde”dir. Japon haber ajansi Nikkei Asia da “Tiirkiye ikinci turla kars1 karsiya.
Erdogan onde” baslikli haberi ile bir bakima JIJI ile aymi goriisii ortaya
koymaktadir.

Fuat Oktay’dan (Tiirkiye eski Cumhurbaskani yardimcist ve 28.donem
milletvekili) “14 Mayis” paylasimi baglikli 15 Mayis tarihli haberde,
Fuat Oktay’in 14 Mayis secimlerinde temelde Tirkiye’nin giliven, istikrar
ve kalkinmaya “evet” deyisine ve bu sekilde Tirkiye Yiizyili sloganiyla
Cumhurbagkani1 Recep Tayyip Erdogan’in dnciiliigiinde yiikselise devam etme
arzusunu gii¢lii bir sekilde ifade edisine dair degerlendirmeleri haber konusu
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yapilmigtir. 15 Mayis tarihli bir diger haber basliginin diliyle de Cumbhur
Meclis’te ¢ogunlugu yakalamistir. Ote yandan, Baskanlik yarisi ise 2.tura
kalmistir. Haberin baglig1 yasanan bu siireci “Meclis’te Ezdi, Sira Bagkanlikta”
climlesiyle ortaya koymustur. Ciinkii 51 sehir Erdogan’a oy vermistir ve
haberin diliyle Kandil, FETO, emperyalist bat1, IP, Saadet, Deva, Gelecek,
HDP, marjinal sol partileri arkasina alan CHP lideri Kiligdaroglu'nu tercih
etmeyerek onu bir kez daha hiisrana ugratmistir.

15 Mayis tarihli, “Erdogan ikinci turda rahat kazanir” baslikli haberde
ise SAD Arastirma Baskani Sadullah Ozcan’in 14 Mayis segimlerini Akit’e
degerlendirmesi ele alimmisti. Bu degerlendirmeyen gore, Cumhurbaskani
Recep Tayyip Erdogan ve Cumhur ittifaki’nin 14 Mayis Cumhurbaskanlhig: ve
Milletvekili Genel Secimlerinde sergiledigi basari, haberdeki ifadesiyle zafer
aslinda diinyaya bir mesajdir. Ozcan’m yorumuyla Tiirk halki yaptigi segimle
biiylik bir feraset sergilemis, deyim yerindeyse hem dig mihraklara hem de
Kemal Kiligdaroglu’na gereken dersi vermistir ve Kemal Kiligdaroglu’nun da
icinde oldugu Yedili Ittifak’mn se¢imlerde yabanci devletlere bel baglayismin bu
sonuctaki pay1 biliytktir.

16 Mayis tarihli “Milli iradenin Zaferi” baslikli habere gore ise haberde yer
alan ifadelerle kiiresel ser odaklarinin yonlendirilmesiyle kurulan ser odaklari,
vesayet 0zlemi ¢ekenlerin kirli senaryolari, eli kanli teroristlerin ve ruhunu bir
dolara satan hainlerin hesaplari, tilkeyi 90’11 yillarin koalisyon batakligina gekmek
isteyen eski Tirkiye artiklart sandikta bir kez daha hezimete ugramislardir.
Haberde, ayrica se¢cim sonuglarini Yeni Akit gazetesine degerlendiren STK
(Sivil Toplum Kurulusu) temsilerinin ve siyaset bilimcilerin goriislerine yer
verilmistir. Bu ¢ercevede, haberin diliyle Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan
ve Cumhur Ittifaki 7 diivele kars1 tartismasiz bir zafer elde etmis ve 7°li masanin
tiim karanlik planlarinin ¢ope atilmasini saglamistir.

16 Mayis tarihli haber bashiginda da “Zilletin Kalbi Tas Cikt1” ifadesi
gbze carpmaktadir. Haberde, muhalefetten s6z ederken secimden Once sozde
“helallegsme” ad1 altinda oy avciligina soyunan, kalp isaretleri ile vatandaslara
giiliicik dagitan gibi ifadeler kullanilmigtir. Se¢imden once sevgi, baris,
demokrasi ve dostluk mesajlar1 veren muhalefetin Erdogan’a destek veren
depremzede se¢mene sergiledigi kiifiirli yaklagim ise haber diliyle tam bir ‘tas
kalplilik’ olarak nitelenmektedir.

16 Mayis tarihli “Cemaatlerden Cumhurbaskani Erdogan’a destek” haber
basliginin igerigi ¢ergevesinde ise, 28 Mayis’ta yapilacak olan Cumhurbagkani
Secimi’nin ikinci turunda cemaatlerin Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’1
destekleme karar1 almis olmalarindan s6z edilmektedir. Habere gore, Semerkand
Vakfi bu ¢ergevede sosyal medya hesabinda 14 Mayis 2023 Cumhurbaskanligi
ve Milletvekili genel se¢imlerinin huzur ve giiven ikliminde ger¢eklestigini dile
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getirmistir. Clinkii Tiirkiye’nin, hedeflerini gerceklestirmek igin istikrara ihtiyaci
vardir ve zaten se¢men de tercihini istikrardan yana yapmistir. Semerkand
Vakfi da bu istikrardan yana tavir sergileyerek, Cumhurbagkan1 Sayin Recep
Tayyip Erdogan’1 ikinci turda da desteklemeye devam edecektir. 18 Mayis
tarihli bir diger haber baglhiginda “Millet Parlamenter Sistemi Cope Att1” ifadesi
kullanilmistir. Habere gore, bir bakima muhalefetin koalisyon hayaline gecit
verilmemis ve haberin diliyle “zillet bilesenlerine” dur denilmistir. Boylelikle,
yine haberin diliyle 7 bashi sistemin hevesi kursaginda kalmistir”. Burada 7 bash
sistem ifadesi ile 7 Genel Baskan’dan olusan Ittifak’a génderme yapilmaktadir,
Haberde 14 Mayis se¢imlerinde 322 milletvekili ¢ikarak Meclis’teki ¢ogunlugu
elde eden Cumhur Ittifaki’nin kazandig1 secim zaferiyle Baskanlik sistemine
olan destegin bir kez daha tescillendigi dile getirilmektedir.

20 Mayzis tarihli haber baslig1 soyledir: “Firildak Kemal”. Bu haberin diliyle
Kilicdaroglu 14 Mayis se¢imlerinde agir bir yenilgiye ugramistir ve 2. Tur dncesi,
daha fazla oy alabilmek i¢in sergiledigi durusla adeta her renge biiriinebilen bir
bukalemunu andirmaktadir.

20 Mayis tarihli “Vatan Partisi’nden Cumhurbagkan1 Erdogan’a destek
mesaj1” baslikli haberde ise Vatan Partisi Istanbul 11 Baskan Yardimcist Ugur
Bigcaklioglu’'nun 28 Mayis’ta yapilacak olan ikinci tur Cumhurbaskanligi
secimine iligkin agiklamalarina yer verilmistir. Bigak¢ioglu’nun deyimiyle, var
olan iki secenek karsisinda tarafsiz kalmakla emperyalist plana hizmet etmek
aslinda ayni seylerdir. Boyle bir durumda Vatan Partisi’nin bir tavir almamasi s6z
konusu degildir. Bigakgioglu, haberdeki ifadesi ile ABD’nin iktidar planlarina
gecit vermemek i¢in Tiirk halkint Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan’a oy
vermeye davet etmektedir. Gelinen nokta, Tiirkiye’nin milli rotasin1 degistirme
hevesinde olan Atlantik kuvvetleri agisindan kopriiden 6nceki son ¢ikistir. Ustelik
Bigakgioglu’nun ifadesiyle ABD Baskani Joe Biden de ‘Erdogan’t devirme’
niyetlerini saklama geregi duymayarak defalarca kez agiklamis ve bunun i¢in de
cok sayida ‘muhalif kuvveti’ Bati ekseninde bir masada bir araya getireceklerini
beyan etmistir. Dolayisi ile bu siradan bir se¢im degildir. Tiirkiye’nin gidisatini
tersine dondiirmek ve milli gelismeleri baltalamak isteyen Bati’nin “pusuda
bekledigi” sira dis1 bir se¢imdir. 21 Mayzs tarihli “Milletin Yaninda Ol, Mumcu
Gibi Silinme” baslikli haberde, STK temsilcilerinin ve aktivistlerin, Baskan
Erdogan’in Dolmabahge’deki ofisinde kabul ettigi ATA Ittifaki aday1 Sinan
Ogan’a yonelttikleri ikazlar konu edilmistir. Bu baglamda, Ogan ya milli iradenin
tecellisine vesile olan Erdogan’a destek verecektir ya da siyaset sahnesinde artik
esamesi dahi okunmayacak bir lider profiline doniisecektir.

23 Mayis tarihli haber basliginda ise “2.turda Erdogan’i Destekleyecegiz”
bashig ile ATA ittifak’nin Cumhurbaskani adayr Sinan Ogan’in ifadelerine
genis yer verilmistir. Bir diger haber basliginda yer alan “28 May1s’1 Rekor Oyla
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Tamamlayacagiz” ciimlesi ise Cumhurbaskan1 aday1 Recep Tayyip Erdogan’a
aittir. Haberde Erdogan, rakibi Kemal Kiligdaroglu i¢in diin dedigini bugiin
inkdr eden ‘carkcibasi’ ifadesini kullanmaktadir. Ayrica, haberde Erdogan’in
climleleriyle ortaya konulan yaklasimla secimden &nce bedava ev vaadinde
bulunan ve sonrasinda depremzedeleri misafir edildikleri yerlerden atmaya
kalkan bir zihniyetin ne kadar giivenilir oldugu da hayli tartigmalidir. Haberde,
aksine Erdogan’in ne kadar s6ziiniin eri bir lider olduguna 6zellikle gonderme
yapilmistir.

25 Mayis tarihli haber bashigi ise soyledir: “Montaj Degil, Ger¢ek” Bu
haberin temel konusu ise Kandil’in Kemal Kiligdaroglu’nun Cumhurbaskanlig
adayligint destekledigi iddia edilen sOylemlere yoneliktir. Haberin igeriginde
Cumhurbaskant Erdogan’in PKK elebasilarinin Kiligdaroglu’nun adayligini
destekleyen sdylemlerini igeren videoyu yaymlamasinin ‘zillet’ olarak nitelenen
muhalefeti nasil rahatsiz ettigi ve buna ragmen, Kiligdaroglu’nun terdr
orgiitlerinin destegine ihtiyact olmadigina dair bir aciklama yapmadigi dile
getirilmektedir.

25 Mayis tarihli haber bagligina gore: “Samimi Milliyetgiler Bu Numaray1
Yemeyeceklerdir’. Haberde kastedilen numara ise 14 Mayis’ta milli iradenin
tokadin1 yiyen Kilicdaroglu’nun “milliyetci geginen kanada” sarilmasidir ve
bu yakinlagsma cabasi, haberin ifadesiyle samimi iilkiiciileri fazlasiyla rahatsiz
etmigtir. Sonug olarak, 27 Mayis tarihli haber bashiginin soylemi ile 2.tur
seciminde, “Eser ile Kiifiir Siyaseti Yarigacaktir”. Bu, haberin ifadesiyle bir
anlamda terdr orgiitlerinden medet uman ve santaj siyasetinin pesindeki Bati
yanlisi zihniyet ve insanlar1 ayrigtirmadan hizmet tireten milli ¢izgideki iktidarin
yarigidir ve elini vicdanina koyup karar vermenin tam zamanidir. Bu nedenle,
28 Mayis tarihindeki haberin diliyle sdyleyecek olursak “Tiirkiye Yiizyili Igin
Sandik Bagina” gegme zamanidir.

29 Mayis tarihli haberin basligi da su sekildedir: “7 Diivele Karsi Erdogan’in
Zaferi”. Haberde, “Her alanda tam bagimsiz ve biiylik ve giicli Tiirkiye
idealiyle Tiirkiye Yiizyilinin temellerini atan ve verdigi her sozii tutmasiyla
nam salan Erdogan’in kazandigi biiylik zafer ve balkon konusmasinda verdigi
tarihi mesajlar dile getirilmektedir. Haberin diliyle Erdogan, Millet ittifaki aday:
Kemal Kiligdaroglu’na adeta fark atmistir ve se¢cimin kazanani da biitiin Tiirkiye
olmustur. Oysa 30 Mayis tarihli haberin basgligina gore, muhalefet kanadindakiler
“Hem Hazimsiz Hem Akilsizlardir”. Cilinkii Baskan Erdogan 17. zaferine
imza atarken, haberin dili ile her tiirlii kirli ittifaka ragmen yenilgiye ugrayan
Kiligdaroglu ve yanindakiler milleti cahillikle suglama yoluna gitmislerdir ya da
haberdeki sdylemle “Biz bu halkin cahilligini fazla hafife aldik” diyerek, “Beyaz
Tiirkler segmeni agagilamayi tercih etmislerdir.
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2-Cumhuriyet Gazetesindeki Haberlerin Séylem Analizi

15 Mayis 2023 tarihli haberin baslig1 soyledir: “Erdogan Kaybetti” Habere
gore, Cumhurbaskani ve milletvekili se¢imi i¢in sandik basina giden Tiirkiye’de
secime katilim oraninda rekor kirilmis ve tam bir demokrasi sdleni yasanmistir.
Haberde, Anadolu ajansinin se¢im sonuglarinin agiklanma siirecinde sergiledigi
manipiilatif tavra isaret edilerek, Kemal Kiligdaroglu’nun “Ondeyiz, gece uzun
olacak” mesajinin alt1 ¢izilmistir. Haberin iddiasia gore, AKP’nin oy kaybi
gizlenmeye ¢alisilmigtir ve bunun igin itiraz taktigi uygulanmis, Kiligdaroglu’nun
yiiksek oy aldig1 sandiklara 6zellikle itiraz edilmistir. Haberde Kiligdaroglu’nun
secimin balkonda kazanilamayacagini ifade ettigi giilimseyen fotografi dikkat
¢ekmektedir.

15 Mayzs tarihli “Kazanacagiz” haber basligi, milletin Cumhurbaskani aday1
Kiligdaroglu’nun se¢menlere yolladigi 2. tur mesaji mahiyetindedir. Haberde
yine giilimseyen yiiziiyle Kiligdaroglu Erdogan’in se¢imi kazanamamasindan
otliri miicadelesinin siireceginin ve dik durarak secimi kazanacaginin
sinyallerini vermekte ve halki iimitsizlige kapilmamaya ¢cagirmaktadir. Haberde
Kiligdaroglu’nun bu yaklagimi “Bu-ra-da-yim” sézctigii ile ifade edilmistir. Her
ne kadar se¢im ikinci tura kalmig olsa da 60 milyon segmen Cumhurbaskani
se¢imi i¢in oy kullanacaktir ve Tiirkiye demokrasi tarihinin en uzun 2 haftasini
yasayacaktir.

15 Mayis tarihli haberde ise “Ikinci Tur Seferberligi” bashigi goze
carpmaktadir. Haberde, Kiligdaroglu’nun Imamoglu ve Yavasla birlikte baskentte
kampanyasina son seklini verdiginden ve segim stratejisini netlestirdiginden s6z
etmektedir. Ayni zamanda haberdeki bir bagka vurguda Kiligdaroglu’nun Bolu
Belediye Bagkani Tanju Ozcan’m “28 Mayis ‘Sigmmacilar1 Gdndermeyecegim’
diyenler ile ‘Gonderecegiz’ diyenlerin secimi olacak ifadelerinin yer aldigi
sosyal medya paylasimi ve bu paylasimi Kiligdaroglu’nun da begenmis olmasina
yoneliktir.

15 Mayis tarihli haber bashigi sdyle bir ifade icermektedir: “En lyi Kadro
Bizde Mesaj1” Bu habere gore, millet ittifaki yeni stratejilerini masaya yatirmistir
ve stratejilerin mihenk tasi ise “Karar Ver” slogani olacaktir. Bu yeni stratejinin
temelinde ise Kiligdaroglu ve Erdogan arasindaki yaristan ¢ok “En Iyi Kadro
Bizde” denilerek segmene bir mesaj verilecektir. Ayrica, haberde Cumhurbagkani
Yardimcist aday1 ve IBB Baskani: Ekrem Imamoglu’nun “Adam Kazanamadi,
Oyumuzu Hep Beraber Kollayacagiz” seklindeki sozlerine de yer verilmistir.

15 Mayzis tarihli haberin bashigi “Karanliktan Cikmak”tan soz etmektedir.
Ozellikle Kiligdaroglu’nun yumrugunu sikarak konustugu bir fotografin eslik
ettigi haberde, Kiligdaroglu karanliktan ¢ikmak derken haberin diliyle ya
demokratik rejimin aydinliginda sorunlart ¢ézmekten ya da otoriter rejimin
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karanliginda kaybolmaktan bahsetmektedir. Dolayis1 ile Atatiirk ruhuyla bir
miicadele gergeklestirmek sarttir.

15 Mayzis tarihli haberin baglhigi, “Dayanisma Turu” seklinde atilmistir. Bu
habere gore, Millet Ittifakinin Cumhurbaskan1 adayr Kemal Kiligdaroglu, Sinan
Ogan’n se¢imde % 5 oy orania ulagmasi sonucu ATA Ittifaki’nin bir pargasi
olan Zafer Partisi lideri Umit Ozdag ile goriismiistiir. Ote yandan, uluslararasi
medyaya verdigi roportajda Sinan Ogan’in isteklerine boyun egmeyeceginden
s6z eden Erdogan’m ATA ittifaki Cumhurbaskani adayr Sinan Ogan ile
Dolmabahge’de bir araya gelisi de haberin igerigindeki bir baska énemli ayrinti
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

21 Mayis tarihli haber bashgi ise sdyle yazilmistir: Kadmlar Igin Tarihi
Secim” Ciinkii gerici ittifak, kadinlarin geleceklerini ve yagam haklarimi tehdit
etmektedir. Oysa habere gore, kadinlar birgok hakka Cumhuriyetle birlikte
ve Avrupa’dan Once erigsmislerdir. Kadinlarin sahiplendirilmeleri gerektigini
sdyleyen HUDAPAR’iIn Meclis’e girmesi ise haberin diliyle bu haklarmn
tehlikeye girmesi ile esdegerdir. Haberde gelecek kaygisinin alt1 ¢izilmekte ve
se¢imin ikinci turunun kadin haklari, demokrasi ve laiklik agisindan bir donemeg
olmasindan Gtiirii tagidig1 dneme dikkat ¢ekilmektedir.

21 Mayis tarihli “Sandiklarda Devsirme Oy” baglikli haberde ise se¢imin
sonucunu parayla vatandas olanlarin etkileyecegine gonderme yapilmaktadir.
Haberde tarihi se¢im Oncesi yabanci se¢men tartigmasi adres gosterilmekte
ve Tirkiye’de yasamadigi ya da tek kelime Tiirk¢e bilmedigi halde parayla
Tiirk vatandasi olanlarin yurtdisinda sandiga gidisinden ve bu kisilerin AKP
egilimlerinden s6z edilmektedir. Haberin diliyle sdyleyecek olursak, boyle bir
durumda sandiga giderek vatana sahip ¢ikmak esastir.

21 Mayis tarihli “Biiyiik Savrulma” basligi ise Milliyetci ve Atatiirkeii
yaklagimi ile 6ne ¢ikan Sinan Ogan’in Erdogan’i destekleme kararma vurgu
yapmaktadir. Habere gore, “Cehennemin kapilarini kapatacagiz. Bize giivenin.
Her sey cok giizel olacak” diyen ATA Ittifaki’nin Cumhurbaskani aday1 Sinan
Ogan tiim soylediklerini unutmus ve Erdogan’in tarafinda olmay1 segmistir. ATA
Ittifaki’nin bir pargasi olan Zafer Partisi lideri Umit Ozdag’in, Sinan Ogan’in
bu tavrinin ATA ittifaki’nin politik tercihlerini temsil etmedigini ifade ettigi
haberde, Ozdag’in Kiligdaroglu ile yaptigi gériisme ve ona sundugu sartlar da
yer almaktadir.

21 Mayzis tarihli haberin bashgi “Siyasete Yeni Kara Leke” ifadesine yer
vermistir. Erdogan’in o videolarin sahte oldugunu itiraf etmesinden s6z eden
habere gore, Cumhurbaskan1 Erdogan’in meydanlarda halka izlettigi videolarin
montaj oldugu bilgisinin netlesmesi tizerine CHP bu meseleyi yargiya tasima
karar1 almistir. Ayrica, habere gore Kiligdaroglu s6z konusu duruma “Cehennemin
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kapilarmi da kimin kapayacagi artik netlesmistir. Se¢im sifirdan baglamistir.
Haydi, sandiga.” seklinde tepki gdstermistir.

21 Mayis tarihli “Atatiirk’te Birlestiler” baslikli habere gore ise iki giin siiren
goriismelerin ardindan Zafer Partisi Cumhurbaskan1 adayr Kiligdaroglu’nu
destekleme karar1 almigtir ve taraflar aralarinda 7 maddelik bir protokol
imzalamiglardir. Haberin diliyle, prokoliin ana amac1 sosyal yikim, yolsuzluk,
yoksulluk, devlet krizi, siginmaci sorunu ve ekonomik sorunlarla bas etmek i¢in
devleti yeniden diizenlemektir.

21 Mayis tarihli haber bashigma gore “Demokrasi Ittifaki Hazir”dir ve
Tek adama karst en giiclii ortaklik icin 28 Mayis secimleri beklenmektedir.
Tiirkiye’nin yazgisini belirleyecek olan se¢im igin geri sayimin basladigindan
s6z eden habere gore, ikinci turda Kemal Kilicdaroglu’nun ‘Halil ibrahim
Sofrasi’na Zafer ve Adalet partilerinden sonra tiim g¢ekincelerine karsin HDP
de oturmustur. Bir baska haberde ise, “Oy ve Otesi Korkusu” bashg ile
Stileyman Soylu’nun sandiga yaklastirmama konusunda Emniyet miidiirlerine
verdigi talimattan s6z edilmektedir. Bir bagka haberde de “Kilicdaroglu Rekor
Kirdr” baghg ile Kiligdaroglu’nun “Mevzular agik Mikrofon” programindaki
yogun izlenme orani ortaya konmaktadir. Habere gore, programi ilk 24 saatte 15
milyondan fazla kisi izlemistir.

21 Mayis tarihli haber bashigi ise “Demokrasi mi, Otokrasi mi?” diye
sormaktadir. Clink{i haberin diliyle aslinda bu yalnizca bir Cumhurbagkanlig
secimi degildir. Deyim yerindeyse 64 milyon se¢cmen iilkenin gelecegine
karar verecektir. Bagka bir deyisle milyonlar degisimi ya da var olan durumu
stirdiirmeyi tercih edeceklerdir. Bu tarihi donemecte asil secim, tek adam donemi
ile laik, demokratik hukuk devleti arasinda olacaktir. Hal boyle oldugundan, 28

=~

Mayss tarihli haberin diliyle “Vatanini Seven Sandiga” gitmelidir.

29 Mayzs tarihli haberin basligi ise “Kaybederek Kazandi” seklindedir. Recep
Tayyip Erdogan’in 13. Cumhurbaskani olusunun bilgisinin bu baslikla verildigi
haberde, secimde diisen katilimdan ve devsirme oy oranlarinin belirleyiciliginden
bahsedilmektedir. Bir bagka haberin basligi “Oy Devsirdi” diyerek, sandiga giden
her 6 secmenden 1 tanesinin yabanci olusunun bilgisini vermekte ve bdylelikle,
yabancilarin Tiirkiye’nin gelecegine karar verdigi gercegini dillendirmektedir.

30 Mayis tarihli “Ekonomide Fatura Agir” baslikli haberde, secimleri
kazandigr halde AKP’nin biiyiikk bir ekonomik krizle kars1 karsiya oldugu
belirtilmektedir. Buna ragmen, bir baska haber baslig1 cercevesinde, “Miicadele
Stirecektir, ¢linkii habere gore Kiligdaroglu se¢im gecesi MYK’yi toplamis ve
“Yiiriylislimiiz siiriiyor, buraday1z” demistir.

31 Mayis tarihli haberin basligi su sekilde verilmistir: “Enflasyonun Gazi
Kagt1” Bu sayede, haberin ifadesiyle dogalgazin bedava olmayisimna vurgu
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yapilmigtir. Ciinkii dogalgazin parasini yurttas ddeyecektir. Bir bagska haberde
de “Gozdagi Basladr” bashg ile RTUK {in Radyo Televizyon Ust Kurulu) se¢im
sonras1t muhalif kanallara yonelik baslattig1 inceleme kastedilmistir.

Sonug

Aragtirmanin verilerine dikkat edilirse, her iki gazetenin de savundugu bir
ideolojik yaklasim ve bu ideolojik yaklasim dahilinde one ¢ikarttigi ya da Gistiinii
orttiigii olaylar ve durumlar vardir. Ister Islami isterse Cumhuriyetci ideolojiden
yana olsun, aslinda her biri kendi dogrularin1 énem siralamasinin en basina
koymakta ve diger dogrular1 yok saymaktadir. Eger olumlu birtakim 6zelliklerden
soz edilecekse, her iki taraf da olumlu Ozellikleri kendisine mal etmektedir.
Olumsuz 6zellikler ise hep karsi taraftaki insanlara yonlendirilmektedir. Bazen,
bu keskin elestiriler ¢ok belirgindir ¢linkii yiizeyde durur. Bazen de elestirilerin
tagidig1 yan anlamlarin derinine inmek ve bir tiir kazi ¢alismas1 yapmak gerekir.

Cumhuriyet ve Yeni Akit Gazetelerinin 2023 Cumhurbaskanligi se¢imleri
ile 1ilgili haberlerinin bulgularma bakildiginda, Cumhuriyet Gazetesi’nde
Kilicdaroglu’nun ve Yeni Akit Gazetesi’'nde ise Recep Tayyip Erdogan’in
Cumhurbaskani olacagina ve bu konuda kazanacagi zafere kesin goziiyle
bakilmaktadir. Bu tiir bulgular, haber insast ve ideoloji arasinda siki bir bag
oldugundan yola ¢ikan aragtirma varsayimini dogrular. Dolayisiyla, haber
baslig1, haber icerigi ve kaynaklarin kullanimi gibi unsurlar ideolojiden bagimsiz
bir yerde duramazlar ve tarafsiz olamazlar.

Haber baslig1, okuyucuya ilk anda igerik ile ilgili en ¢arpici noktay1 gdsterir
ve bu yaniyla haberin en 6nemli unsurlarindan biri olarak kabul edilir. Her
iki gazetenin basliklarinda da ¢ok sayida olumlayici ve olumsuzlayici duygu
kullanilarak desteklenen ve onaylanan taraf belli edilmistir. Biitiin bu yontemler,
gazete okurunu yonlendirirler. O agliklar bir anlamda propaganda aracidirlar
ve bu halleri ile gazete okurunun bilingaltina seslenirler. Her iki gazetedeki
haberlerde yer alan uzmanlara ve onlarin agiklamalarina bakildiginda da Yeni
Akit Gazetesi’nin daha ¢ok Islami ideolojiyi benimseyen kisilere, Cumhuriyet
Gazetesi’'nin ise, daha ¢ok Cumhuriyet¢i ideolojiye yakin duran kisilere yer
verdigi saptanmistir.

Sonug olarak, higbir haber tarafsiz degildir ve somut diisiinsel ¢ergevelere
uygun diisecek sekilde yapilir ki bu ¢erceve de ideolojidir. Bu arastirmada segilen
gazeteler adina da ayn1 durum gegerlidir. Her iki gazetenin se¢im haberleri de
onlarin ideolojik kapsama alanini igcerecek bicimde kurgulanmistir. Haberlerde
secilen basliklar, ciimle kaliplarindaki alaycilik ya da hayranlik hatta kullanilan
terimler bile bu ¢er¢evenin bir pargasidir, ¢linkii dil, anlamin hem olusturucusu
hem de tasiyicisidir. Bir baska deyisle, hangi anlamlarin ¢ogalmasi gerektigine
karar verilmisse, dil de o anlamin tastyiciligini yapacak sekilde kurgulanacaktir.
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Oyleyse bir gazeteyi okumay1 secerken, bir tarafin sundugu gergekleri oldugu
gibi kabul etmek yerine aslolan elestirel medya okuryazarligi yaklagimini
gelistirmek ve gercegi daha genis bir perspektiften anlamaya ¢alismaktir. Ciinkii
hicbirimiz gergegi biitiiniiyle kavrayamayiz. Bunun yerine, ger¢ekligin iginden ve
kendi ger¢egimizi olusturacak tanimlari ¢ekip ¢ikartiriz. Her ne kadar gerekgeleri
farkl1 da olsa, basin organlari da haberler vasitasi ile bunu yaparlar. Ozetle, her
taraf olma durumu bizi tek boyutlu bakis acisinin dar alanima siiriikler. Oysa
gercek ¢ok boyutludur ve en ¢ok da bu bilingle yasayanlara yiiziinii gosterir.
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TELEViZYON YAYINCILIGININ DONUSUMU BAGLAMINDA
DJITAL HIKAYELER: TIKTOK UYGULAMASI ORNEGI'

Meltem Basaran?

Giris

Televizyon, Tiirkiye’ de 1968 yilinda ilk yaymnin yapilmasindan
giinimiize dek popiiler bir kitle iletisim araci olma 6&zelligini
stirdiirmiistiir ve hala da stirdiirmektedir. Televizyon temelde insanlarin
bilgi alma, eglenme, bilgilenme amacini gideren hem gorsel hem de
isitsel bir kitle iletisim aracidir. Ik yillarda izleyiciyi pasif konuma
alan televizyon, teknoloji gelistikge izleyicinin de aktif konuma
gelmesini saglamistir. Geleneksel televizyonculukta izleyicinin pasif
konumdayken yeni medya teknolojilerinin gelismesi sonucu izleyici
aktif konuma gelmis ve televizyon yaymciliginda etkilesim unsuru
ortaya ¢ikmugtir.

Televizyon yayiciliginda olusan etkilesim unsuru zaman igerisinde
sosyal medya platformlarinin olugmasiyla sosyal aglarda da goriilmeye
baslamigtir. Web 1.0 teknolojisinden web 3.0 teknolojisine yasanan
doniisiim sonucu her bir birey sosyal medya platformlarin da igerik
iireticisi olabilme sans1 kazanmistir. Sosyal medya platformlar1 olarak
nitelendirilen Whatsapp, Facebook, Instagram, TikTok ve Snapchat
gibi birgok mecra kullanicilara gesitli 6zellikler sunmaktadir. Bu
ozelliklerden biri de dijital hikayelerdir. Dijital hikaye 6zelligi ilk olarak
Snapchat uygulamasi ile baglamigtir. Snapchat uygulamasindaki dijital
hikaye 6zelligi “snap atma” olarak nitelendirilmis ve birgok kullanici
bu platformda cesitli hikayeler paylasmaya baslamistir. Sonrasinda
bu ozellik Instagram, Facebook, TikTok gibi birgok platforma da
eklenmistir. 24 saat kalabilen ve baglangi¢ta maksimum 10 saniye ile
sinirli olan hikayeler zaman icerisinde uygulamalarin giincellestirilmesi

1 Bu galigma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tiirkiye)” bagslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap bolimiine doniistiiriilmiis
bigimidir. N

2 Ars. Gor., Istanbul Aydin Universitesi, ORCID: 0000-0002-1912-4703 , meltembasaran1 @aydin.edu.tr
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ve iyilestirilmesiyle daha uzun siireli hikayeler paylagabilmek miimkiin olmustur.
Bu dijital hikaye 6zelligi sayesinde bireyler kendilerini ifade edebilme, ¢esitli
icerikler paylasabilme, kullanicilarla etkilesim kurabilme imkani1 bulmuslardir.
Bu baglamda dijital hikayelerin televizyon islevi kazandigmi sdylemek
miimkiindiir. Eskiden yalnizca televizyon araciligi ile ulasilabilen haber,
program gibi bir¢ok icerigi dijital hikayeler sayesinde kullanicilar da iiretebilir
hale gelmistir. Dijital hikayeler bu baglamda televizyon islevi kazanmustir.
Yeni medya teknolojilerinin gelismesiyle birlikte sosyal medya platformlarmin
sundugu oOzellikler televizyon yayinciliginin da doniisiim gecirmesine neden
olmugtur. Caligma kapsaminda televizyon yaymciliginin dijital hikayeler
baglaminda doniisiimii sorgulanmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’de oldukga yakin
bir siiregte popiilerlik kazanan ve kullanicilari tarafindan hizlica benimsenen
bir video paylasim uygulamasi ve sosyal medya platformu olan TikTok ele
alinacaktir. Calismada TikTok uygulamasi kullanici perspektifinden incelenerek
Kullanimlar ve Doyumlar kurami baglaminda analiz edilecektir.

Yeni Medya Doneminde Televizyon Yayinciligi

Glinlimiizde artan teknolojik gelismeler sonucu yeni medya doneminin
baslamasiyla internette paralel olarak yiikselise gegmistir. Internetin hiz
kazanmasiyla dijitallesen ortamlar, yakinsama olgusunun bas goéstermesi gibi
unsurlar televizyon yayinciliginin sona erecegi seklinde tartigmalarin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Ancak yapilan internet kullanimi ne kadar artsa da
televizyon izleme aligkanligiin bu durumdan olumsuz etkilenmedigini ortaya
koymustur. Internetin ve sayisal teknolojilerin gelisimi televizyon izleme
davranigini etkilememis, kullanicilarin televizyon izleme tanimi ve pratiklerinde
farkliliklarin ortaya ¢ikmasina yol agmustir.

Elihu Katz, “Televizyonun Sonu” (The End of Television) isimli makalesinde
televizyonun Olmedigini, yaymcili§in yeni medya teknolojileri ile entegre
olarak degisime ugradigini belirtmigtir. Katz, televizyon yaymciligi ayni
icerik olgusundan degisen ve ¢esitlenen igerige dogru doniisiim gegirdigini ve
televizyonun kolektif yapisiin bireysel yapiya dogru degistigini belirtmistir
(Katz, 2009) P. David Marshall (2010) televizyon yayinciligimin ¢ok uzun siiredir
dijital bir boyut kazandigini, televizyondaki iceriklerin sosyal platformlara
tagindigini belirterek mobil kullanim akisi igerisinde oldugunu vurgulamistir.
Bu durumu da televizyonun dijital medyanin yeni ekranlari ile ¢oklu platformlu
bir yap1 olarak belirtmistir. Marshall’ a gore kii¢iik ekranlar sayesinde goriintii
estetigi degisiklige ugramis, zaman ve mekanda farkl iliskiler ortaya ¢ikmasina
neden olmustur (Marshall, 2010). Proulx ve Shepatin ise yeni bir aracin
ortaya ¢ikisinin bagka bir aracin sonu olarak betimlemenin yanlis oldugunu
vurgulamislardir. Yasanan dijitallesme ile internet, sosyal medya ve teknolojik
araglar arasindaki yakinsama olgusu ile televizyonun artik daha etkilesimli ve
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cazip hale geldigini vurgulamiglardir (Proulx & Shepatin, 2012). John Ellis
(2000) televizyonun gegirdigi doniisiim baglaminda 1950-1980 yillar1 arasinda
televizyon kanallarinda kisitlilik s6z konusu oldugunu ve bu yillarda ailelerin bir
araya gelerek televizyon izlediklerini belirtmistir. Sonrasinda kablo televizyon
ve uydular araciligiyla televizyondaki kanal sayilarinin arttigini ve bu artig
sonucu rekabetin olustugunu, bir¢ok evde televizyonun bulunmaya basladigini
vurgulamistir. Gliniimiize gelindiginde ise artik televizyondaki sinirsiz kanal
secenegi arasinda, istedigimiz icerigi telefon, web sayfast gibi sunulan birgok
ekrandan bulundugumuz her yerde ve istedigimiz herhangi bir zamanda
erisebilecegimizi dile getirmistir. Yeni medya teknolojilerinin gelisimiyle beraber
televizyon yayinciliginda da biiyiikk doniistimler yasanmistir. Bu doniisiim hem
televizyonun igeriklerinin hem de televizyon ile birey arasindaki iliskisinin
degismesine neden olmustur. Artik hedef kitle bazinda degil izleyici bazinda bir
yayincilik anlayisi ortaya ¢ikmustir.

Giiniimiizde yasanan teknolojiler gelismeler sonucu sanilanin aksine
bir¢ok arastirmacinin da bulgularinda yer aldigi gibi televizyonun sonunun
geldigi gibi ongoriilerin dogru olmadigi kanitlanmistir. Yasanan teknolojik
gelismeler televizyonun sonunun gelmesini degil hem geleneksel hem de
yeni medyay1 igerisinde barindiran bir televizyon yayinciligi ekosisteminin
olugmasimi saglamistir. Bu baglamda yeni medya teknolojileri sayesinde
televizyon yayinciliginda kullanicilarla etkilesimin ve izlenme pratiklerindeki
degiskenliklerin nasil sekillendigi anlayabilmek olduk¢a dnemlidir.

Hartley’in de (2009) belirttigi gibi yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi
sonucu televizyon yayiciligi izleyici profili ve televizyon izleme aliskanliklar
baglaminda degisiklige ugramistir. Internet sayesinde kullamicilar igerik
iiretebilme imkani bulmustur. Bu durum televizyon yayinciligim izler kitle
acisindan degisiklige ugratarak yayincilik alaninda izleyicinin etkisi ve katilimi
ortaya ¢ikmustir. Izleyicilerin birer yayinci konumuna gelmesini saglayan en
onemli etkenlerden biri de bircok sosyal medya platformunun gelistirilmesidir.
Instagram, Facebook, Whatsapp, Twitter ve bu arastrmanin Srneklemini
olusturan TikTok gibi bir¢ok uygulama kullanicilarin i¢erikleri yonetebilmelerine
imkan tanimistir. Bu platformlar da izleyiciler kendi igeriklerini kendileri
olusturabilmektedir. Ayrica bu platformlarin sundugu bir¢ok 6zellikler (6rnegin
dijital hikaye paylasabilme) kullanicilarin cesitli yayinlar yapabilmelerine
olanak tanimustir. Ornegin; giin igerisinde yasanan ve kisinin gorebildigi gordiigii
herhangi bir olayi1 (kavga, grev, eglence vb.) dijital hikaye 6zelligini kullanarak
orada bulunmayan baska kisilere gosterebilme olanagi dogmustur. Boylece her
izleyici aslinda birer yaymei konumuna ulagsmistir. Kisiler eglenceli videolar
cekerek, dijital hikayeler araciligiyla diger izleyicilerle paylasabilmektedirler.
Bu baglamda televizyon yayinciliginin gelenekselde oldugu gibi yalnizca



YENI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI 157

televizyonda sinirh kalmadigi, sosyal medya platformlar1 ve bu platformlarda
yer alan Ozellikler sayesinde yaymciligin bu platformlara da tagindigini
sOyleyebilmek miimkiindiir.

Bu baglamda aslinda McLuhan’ in “global village” (kiiresel kdy) kavramina
deginmekte son derece Onemlidir. Televizyon gibi kitle iletisim araglarinin
gelisimi kullanicilarin zaman ve mekan duygusunun degismesine neden olmustur.
Ayni anda ve ayni yerde bulunmayan bir¢ok birey ayni olaydan haberdar
olabilme imkan1 bulmustur. Yeni medya iletisim teknolojilerinin gelismesiyle
birlikte hiz, zaman ve mekan kavrami daha da 6nem kazanmistir. Kitle
iletisim araglar1 ve glinlimiizde hayatimizda 6nemli rol oynayan sosyal medya
platformlart izleyicilerin, diger izleyicilerle beraber es zamanl sekilde ayni
yerde bulunuyormus hissine kapilmasina ve McLuhan’1n tabiriyle kiiresel koyde
herkes birlikte anlik tecriibelere sahip olabilme imkéani kazanmistir. McLuhan
bu durumun izleyicinin herkesle ayni yerde ve ayn1 anda bulunmasi duygusunu
“sanki” duygusu olarak pekistirerek, ger¢ek ve gercek-dist arasindaki ayrimin da
saydamlagmasina yol agtigini vurgulamigtir (McLuhan & Powers, 2001)

Bu noktada son olarak Inge Ejbye Serensen, televizyon ve dijital teknolojiler
arasindaki caligmalara daha yakin (2016) bir zamandan bakarak yeni medya
teknolojileri sayesinde diger tiim kitle iletisim araglar1 gibi televizyonun
iceriginin de dijitallesmekte oldugunu ve televizyon kanallarmin da ¢evrimici
sekilde var olmaya ayak uydurarak farkli platformlarda icerik yaratmaya
yoneldiklerini belirtmistir. Fakat Serensen’ e gore televizyonun en Onemli
iki giicii canlilik (liveliness) ve ulagma (reach) niteligi halen ¢ok onemli bir
noktadadir. Televizyonun sahip oldugu bu canlilik ve ulagsma 6zelligi ile Google,
Netflix, Amazon gibi istege bagli icerikler iiretebilen platformlar ile rekabette
oldugunu da vurgulamaktadir. Ayrica televizyonun halen reel zamanl ve biitlin
ekranlarla biiyiik kitlelere ulasabilen bir arag olma 6zelligini korudugunu da
savunmustur (Serensen, 2016)

Dijital Hikaye Kavrami

Dijital hikaye anlatim1 kavrami onceleri televizyon, radyo gibi geleneksel
medya araclarinda karsilasilan bir kavram iken, internetin yayilmasi ve yeni
medya teknolojilerinin gelisimiyle beraber kavram internet platformlarinda da
yer almaya baslamustir. internetin ve sosyal medya platformlarmin gelisimiyle
beraber dijital hikayelere ¢esitli sosyal medya platformlarinda gesitli kullanicilar
tarafindan ulasabilmek miimkiin hale gelmistir.

Teknolojik gelisim sonucu degisim geciren alanlardan birisi de hikaye
anlatimi olmustur. Dijital hikaye kavrami, dijital sekilde iiretilen hikayeleri
kapsamaktadir. Dijital hikaye anlatim1 kavrami, etkilesim unsurunun yer aldigi
ortamlarda ses, miizik, fotograf, video, metin ve eglenceyi barindiran anlatimlarin
baska kisilere sunulmasini kapsamaktadir (Turgut & Kisla, 2015)
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1980’li yillarda hikaye anlatic1 temel arag olarak televizyon kabul edilirken,
teknolojik gelismeler sonucu internet ag doneminin merkezi hikaye anlaticisi
konumuna gelmistir (inceelli, 2005). Bu durum geleneksel medyanin tek yonlii
iletisim siirecini, kullanicinin da etkilesimde bulunmasina imkan taniyan cift
yonlii bir siirece birakmakta oldugunu gostermistir. Geleneksel medyada pasif
konumda olan izleyiciler yeni medya platformlar1 sayesinde aktif bir konuma
gelmistir. TikTok tarzi sosyal medya platformlarinda yer alan dijital hikaye
ozelligi, kullanicilarin igeriklerini ve yarattiklar1 hikayeleri istedikleri gibi
iiretebilmelerine ve diger kullanicilara aktarabilmelerine olanak tanimistir
(Akbayir, 2016). Dijital hikaye kavram, dijital teknolojiler araciligryla aktarilan
hikayeleri kapsamaktadir. Dijital hikayeler, kisilerin kisisel hayatlarina dair ses ya
da video iceren uzun olmayan hikayeler yaratabilmelerine olanak saglamaktadir.
Dijital hikayeler, siber kiiltiir unsurlarindan olugsmus anlatilardir (Alexander,
2011). Dijital hikayeler sayesinde kisiler kendi igeriklerini iiretebilme imkani
bulmuslardir. Kendi i¢erigini iiretebilen her birey aslinda birer yayimeci konumuna
gelmistir. Eskiden yalmizca kitle iletisim araclart ile iiretilebilen yayimecilik
faaliyetleri giinlimiizde sosyal medya platformlarmin sundugu dijital hikaye
ozelligi sayesinde bireyler tarafindan da gerceklestirilebilmektedir.

Dijital teknolojilerin gelisimi ve Web 2.0 donemine girilmesiyle birlikte dijital
hikaye iiretimi ve iiretilen bu hikayelere ulagabilme 6n plana ¢ikmistir. Sosyal
medya platformlarinin gelisimiyle beraber kisiler bu platformlardan istedikleri
iceriklerde dijital hikaye olusturabilme imkanina sahip olmustur. Bu durum da
bireylerin sosyal medyada istedikleri yonde kimlik inga edebilmelerine olanak
tanmmustir (Kirik & Yazici, 2017)

Goffman, “Gilinliik Yasamda Benligin Sunumu” baslikli kitabinda kisilerin
rutin yasamlarinda sergiledikleri ve diger kisilerinde izledikleri performanslar
bakimindan kisilerin kendilerini aktarimini analiz etmektedir. Goffman’ a
gore bireyler performanslarini bagkalart icin sergilemekte ve karsi tarafta bir
gerceklik izlenimi yaratmaya caligmaktadir. Ayrica yarattigi bu gerceklige
kisinin kendisinin inanip inanmadigini da sorgulamaktadir (Goffman, 2014). Bu
baglamda dijital hikayelerin bireylerin benlik sunumlar1 agisindan da 6nemli bir
boyutu oldugunu vurgulamak gerekmektedir. Dijital teknolojilerinin sundugu
dijital hikaye 6zelligi bireyin kendisini oldukga aktif bir konuma alarak, pek cok
anlamda kendi sahnesini olusturabilmesine imkan saglamistir.

Qiongli (2009), dijital hikayelerin en temel 6zelliklerini hikaye odaklilik,
disiplin, sahicilik, multimedya, basit teknoloji, i¢erdigi materyaller ve ortak
yaraticilik olarak yedi baglik altinda siralamistir.

Dijital hikayeler yalnizca profesyonel kisiler tarafindan degil toplumun
herhangibirbireyitarafindan dayaratilabilmektedir. Dijital hikayeler, kurgulanmis
hikayeler olabilecegi gibi kurgulanmamis hikayeleri de barindirabilmektedir.
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Dijital hikayelerin konusu kisisel veya toplumsal konular1 olusturabilmektedir
(Kiingert, 2016).

Multimedya teknolojilerinin giinliik hayatimizdaki etkin konumuna ragmen
dijital olarak hikaye anlatma olgusu aslinda yeni bir olgu degildir. 1980’li
yillarin sonlarina dogru Dana Atchley ve Joe Lambert Berkeley’de kar amaci
tastmayan Dijital Oykii Anlattim1 Merkezi’ni (Center for Digital Storytelling,
CDS) yaratarak, dijital hikaye anlatim1 hareketinin baglamasma onciiliik
etmislerdir. CDS, 1990’lardan beri kendi hikayelerini olusturmak ve yaymak
isteyen insanlara yardimci olmakta ve egitimler vermektedir. CDS dijital hikaye
olusturmanin yedi unsuru oldugunu vurgulamaktadir (Robin, 2008):

1. Bakis Agisi: Hikayenin ana temasi ve yazarin konuya dair bakis agisi
nedir?

2. Etkileyici bir soru: Hikayenin en sonunda cevaplanacak olan ve izleyicinin
heyecanini sonuna dek koruyacak olan kilit bir soru.

3. Duygusal igerik: Hikaye ile seyirciyi birbirine kenetleyen bireysel ve
etkili sekilde canlanan ciddi konular.

4. Ses unsurunun yaratti§1 armagan: izleyicinin hikayeyi anlamasina olanak
tanimak i¢in hikayeyi bireysellestirmenin bir yolu.

5. Hikaye miiziginin etkisi: Hikaye giizellik katacak ve destekleyecek ses ve
miiziklerin hikayeye dahil edilmesi.

6. Ekonomi unsuru: izleyicide abarti yaratmadan, bireylerin hikayeyi
anlamasini saglayacak boyutta igerik kullanmak.

7. Siirat: Hikayenin yavas ya da hizli sekilde devam etmesini saglayan ritim.

Bir Dijital Hikaye Paylasim Araci Olarak Tiktok

TikTok uygulamasi, ByteDance adinda teknoloji sirketinin kurdugu
merkezi Cin olan video paylasim 6zelligi tagiyan bir sosyal medya platformdur.
Kullanicilarin miizik ile videolar yaratabildigi merkezi ABD olan Musical.
ly uygulamasi, 9 Kasim 2017 tarihinde merkezi Cin olan ByteDance sirketi
tarafindan satin alinmistir. Uygulama 2 Agustos 2018’de ABD piyasasina dahil
olmadan once TikTok ismini almis ve giin gectikge kullanici sayisi artmaya
baslamistir (Pinarbast & Astam, 2019). Uygulama Cin’ de Douyin diger iilkelerde
ise TikTok adiyla bilinmektedir. TikTok’ un, Cin’de 300 milyondan ¢ok, diinya
genelinde ise 800 milyon kadar aktif kullanicis1 bulunmaktadir (Shao, Wang,
& Hao, 2019). 2021 yilinda ise TikTok 1 milyardan fazla insana ulastigini
duyurmustur (TikTok, 2021). TikTok kuruculart programi; “TikTok kisa mobil
videolarda oncii bir platformdur. Misyonumuz eglendirmektir ama bir yandan
da yaraticiliga ilham kaynagi olmak istiyoruz.” seklinde tanimlamaktadir (www.
tiktok.com, 2021).
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TikTok uygulamasi kullanicilarma trettikleri videolar1 daha etkili halde
sunabilmek igin etiketler, ¢esitli efektler ve araglar sunmaktadir. Ayrica
uygulama kullanicilariin hangi igerikleri tercih ettiklerini analiz ederek onlara
bireysellestirilmis icerikler saglamaktadir (Zhang, Wu, & Liu, 2019) TikTok
uygulamasi sayesinde kullanicilar diger kullanicilar ile video araciliiyla diiet
yapma (diiet) ya da diger kullanicilara video araciligiyla yorum yapabilme (react)
gibi farkli deneyimler yasayabilmektedirler (Zhao, Grasmuck, & Martin, 2008).
Bu baglamda TikTok uygulamasinin bilinen sosyal medya platformlarindan
farkli 6zellikler barimdirdigini gérebilmek miimkiindiir.

Dijital teknolojiler sayesinde gelisen sosyal medya platformlarinda kisa
stireli videolar giinden giine daha popiiler hale gelmektedir. 2010 yilinda
YouTube’ da video uzunluklar1 10-20 dakika arasindayken 2017 yilinda sosyal
medya kullanicilart Snapchat, Instagram, Facebook gibi platformlart kisa
video Ozelliginden dolay1 kullandiklar1 saptanmistir. Kullanicilar daha uzun
siireli videolar i¢in ise YouTube’ u tercih etmislerdir. Bireylerde giinden giine
artan kisa video kullaniminin modern yasamin temposundan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Yapilan bazi arastirmalar da sosyal medya kullanicilarinin
sosyal medya platformlarini kisa dijital videolarindan dolay1 tercih ettiklerini
sOylemislerdir. Ayrica kullanicilar dijital hikaye ozellikleri sayesinde
ilgi duyduklar1 igerikleri (haber, program vb.) kisaltilmis versiyonlarini
izleyebilmektedirler. Ayrica dijital hikaye 6zelligi sayesinde pek cok fenomen ya
da influencer ¢esitli tirlinlerin tanitimini kisa siire igerisinde yaparak, takipgilerini
satin almaya ikna edebilmektedir (Wright, 2017).

TikTok uygulamasinda iiretilen ve izlenen mobil hikayeler giindelik yasamda
yer alan egitim, yemek pisirme, sinema, egitim, teknoloji gibi bir¢ok unsuru
kapsamaktadir. TikTok, uluslararasi versiyonlarinda sarki soyleyerek, dans
ederek ve komik viral videolar yoluyla gengleri hedeflerken, Cince versiyonunda
yer alan videolarin ¢ogu giinliik hayatla ilgili ve genis bir yas araligindaki
yash yetiskinleri hedeflemektedir. Uygulamanin Cince siirtimiinde kullanicilar
tarafindan nispeten daha ciddi konularda 6nemli ig¢erikler iiretilmektedir. Mizah
unsuru teknoloji tasarimlarinda giiglii bir ipucu olarak kullanildig: bilinmektedir.
Bu baglamda TikTok uygulamasmin genel mantiginda eglence unsurunun
bulundugunu sdyleyebilmek mimkiindiir. (Wang, 2020).

Ayrica 2023 yilinda hazirlanan We Are Social raporuna gore diinyada
kullanilan favori sosyal medya platformlari arasinda besinci sirada yer almaktadir
( We Are Social, 2023).
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FAVOURITE SOCIAL MEDIA PLATFORMS
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Kaynak: (We Are Social, 2023)

Ayni raporda diinya genelinde 1 Nisan ve 30 Haziran 2023 tarih araliginda
en ¢ok zaman gegcirilen sosyal medya uygulamasi 33 saat 38 dakika ile TikTok
olmustur.
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Kaynak: (We Are Social, 2023)

Favori sosyal medya uygulamalarinin da belirlendigi arastirmada cinsiyete
yonelik siniflandirma yapilmistir. Sonugta kadinlar ve erkeklerde ortak olarak
TikTok favori sosyal medya platformu olarak besinci sirada yer almistir. Ayrica
en ¢ok TikTok kullanan yas grubunun her iki cinsiyette de 16-24 yas oldugu
gorillmiistir.
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FAVOURITE SOCIAL MEDIA PLATFORMS
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Kaynak: (We Are Social, 2023)

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi

Elihu Katz tarafindan ortaya atilan kullanimlar ve doyumlar yaklagimi, kitle
iletisim calismalarinin ilk y1llarinda kullaniciyi pasifize bulan kuram ve modellere
yonelik gelistirilmistir. Katz, bireylerin iletileri alimlamasinda sanildigi kadar
pasif konumda olmadiklarini ve birtakim ihtiyaclarini karsilamak amaci ile
medya igerigini tiikettiklerini 6ne siirmiistiir. Ona gore bireyler kendi se¢imleri
ekseninde medya igerigine yonelirler ve belirledikleri medya araci lizerinden
doyuma ulasirlar (Yaylagiil, 2017) . Katz’in doyum olarak nitelendirdigi unsur
aslinda bireylerin medya igerikleri {izerinden birtakim ihtiyaglarini karsilamasi
durumudur.

Kullanimlar ve doyumlar yaklasimina iliskin ilk ¢alismalar 1940’11 yillarda
baslamistir. 1942-1944’11 yillarda Lazarsfeld ve Herzog, bireylerin hangi
ihtiyaglarini doyurmak i¢in nasil programlar segtiklerine yonelik radyo
dinleyicileri iizerinde yaptiklari aragtirma Oncii arastirmalar igerisinde yer
almaktadir (Jensen & Rosengren, 2007).

Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi Katz tarafindan ilk kitle iletisim
aragtirmalarinin sorguladigi medyanin insanlara ne yaptigi sorusunun aksine
insanlar medya ile ne yapiyor sorusunu ortaya atilarak kuramsallagmigtir. Bu
kurama kadar medyadan sunulan igeriklerin kullanicilar tarafindan géndericinin
istedigi sekilde algilandigina yonelik pasif kabul edilen kullanici bu kuram ile
aktif bir role biiriinmiistiir. Medya iletileri karsisinda pasif bulunan birey artik
aktif bir konumda goriilmeye baglamistir (Yaylagiil, 2017).

Denis McQuail, Jay Blumer ve J. R. 1972 yilinda bir aragtirmak yaparak
bireylerin televizyon izleme sebeplerini arastirmislardir. Arastirma sonucunda
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bireylerin televizyon izleme eyleminde dort temel kullanim ve doyum faktorii
oldugunu ortaya koymuslardir. Bu unsurlar: kendini takdir etme, egitim, heyecan
ve toplumsal etkilesim olarak siniflandirilmigtir. Bu unsurlardan kendini takdir
etme doyumunu kullanan kigilerin daha ¢ok is¢i sinifi ve kokenlilerinden
olustugunu ve bu smifin toplumdan alamadiklari kisisel statiiyii televizyon izleme
yoluyla alabilmek i¢in kullandiklarini ortaya koymuslardir. Diger bir doyum
unsuru olan egitim i¢in kullananlarin ise okulu ¢ok erken yaslarda birakan isci
smifina mensup izleyicilerden olustugu belirtilmistir (Fiske, 2014, s. 268-269).
Sonrasinda kullanimlar ve doyumlar konusunda ¢alismalar yapan aragtirmacilar
da benzer sonuglara ulasmiglardir. McQual sonrasinda bu arastirmasini
gelistirerek dort temel kullanim ve doyum kategorisi olusturmustur. Bunlar su
sekilde siralanabilmektedir:

1. Oyalanma: rutin yagamin sorunlarindan uzaklasma
2. Kigsisel iligkiler: sosyallesme, toplumsal katki.

3. Kisisel kimlik: gercekligin kesfedilmesi.

4. Gozetim islevi: diinyaya iligkin bilgi edinmek.

Arastirmanin Amaci Ve Onemi

Geleneksel yayincilik anlayist giiniimiiz yeni medya teknolojilerinin
gelismesi ile doniisiime ugramistir. Bu doniisiimiin en belirgin 6rneklerinden
biri de televizyon mecrasidir. Geleneksel yayincilikta yalnizea belirli saat ve
mekanda belirli bir cihaz iizerinden gerceklestirilen izleme edimi giiniimiize
gelindiginde cesitli platform ve mecralar sayesinde her saat ve mekanda
izlenebilir hale gelmistir Bu mecralarin sundugu o6zellikler de alisilmig
yaymncilik anlayisini degistirmistir. Ornegin; TikTok, gibi birgok sosyal medya
platformlarinin sundugu dijital hikaye 6zelligi sayesinde insanlar kendilerini
baskalarma anlatabilme, paylasabilme ve yorum yapabilme gibi imkanlara sahip
olmustur. Dijital hikayeler artik tipki bir televizyon gibi islev gormekte, eskiden
yalnizca televizyon ile sunulabilen igerikleri bireylere ulastirabilmektedir. Bu
baglamda ¢aligmanin temel noktasini sosyal medya platformlariin bir 6zelligi
olan dijital hikayelerin artik televizyon gibi bir iglev kazanmasi olusturmaktadir.
Calismada bu olgu temel alinarak sosyal medya uygulamalar1 arasinda yer alan
TikTok uygulamasi {izerinden televizyon yaymciligimin dijital hikayeler ile
kullanicr perspektifinden ugradigi doniisiim, kullanimlar ve doyumlar kurami
baglaminda analiz edilmektedir. Televizyon yaymciligiin doniigiimii bir sosyal
medya platformu olan TikTok {izerinden analizi yeni yayincilik anlayismin
¢Oziimlenmesi agisindan calismanin 6nemini olusturmaktadir. Bu baglamda
calismada televizyon yayinciliginin dontisimii TikTok 6zelinde incelenerek
alanyazina katki saglanmak amaclanmaktadir.
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Hipotezler

1. Geleneksel televizyon yayinciligi TikTok gibi sosyal medya platformlari
ile doniisiime ugramistir.

2. Geleneksel televizyon izleme edimi TikTok gibi yeni medya teknolojileri
ile doniislime ugramistir.

3. Televizyonda sunulan igerikler Tiktok uygulamasiiizerinden de tiiketilerek
televizyonu besleyen bir mecra olma islevini de listlenmektedir.

4. Televizyonda yaymlanan icerikler TikTok {izerinden de izleyicilere
sunularak yayincilik alaninda bir doniisiim yaratmaktadir.

5. Tiktok uygulamasi dijital hikayeler araciligiyla tipki bir televizyon
yayincist gibi islev iistlenmektedir.

Arastirmanin Yontemi

Bucaligmakapsamindanitel aragtirma teknigi kullanilmistir. Veri toplamaaraci
olarak ise televizyon igerikleri ve TikTok arasindaki iligkiyi ¢oziimleyebilmek
icin derinlemesine goriigme teknikleri arasinda yer alan yari-yapilandiriimig
goriisme teknigi kullanilmistir. Ornekleme yontemi olarak da olasihiga dayali
olmayan 6rnekleme tekniklerinden amagsal 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.

Bulgular

Tablo 1. Katilimcilara Ait Kisisel Bilgiler
YAS CINSIYET OGRENIM DURUMU  MESLEK

K1 21 KADIN LISANS-DEVAM OGRENCI

K2 20 KADIN LISANS-DEVAM OGRENCI

K3 20 ERKEK LISANS-DEVAM OGRENCI

K4 19 KADIN LISANS-DEVAM OGRENCI

K5 21 KADIN LISANS-DEVAM OGRENCI

K6 26 KADIN YUKSEK LISANS AKADEMISYEN
K7 29 KADIN YUKSEK LISANS AKADEMISYEN
K8 28 ERKEK LISANS-DEVAM OGRENCI

K9 30 ERKEK LISANS REKLAM YAZARI
K10 45 ERKEK ILKOKUL isci

Katilimcilar 6 kadin 4 erkekten olusmaktadir. %60°1 6grencisidir. Kalani bir
meslek grubuna sahip calisanlardir.
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Tablo 2. Katilimeilarin Giinliik Televizyon izleme ve TikTok Kullanim Orani

GUNLUK TELEVIZYON iZLEME GUNLUK TiKTOK KULLANIM

SURESI ORANI
K1 0 1,5 SAAT
K2 0 3 SAAT
K3 0 2 SAAT
K4 0 5 SAAT
K5 0 30 DK
K6 30 DK 2 SAAT
K7 3 SAAT 1 SAAT
K8 0 30 DK
K9 1 30 DK
K10 6 SAAT 1,5 SAAT

Tablo 2 ’ye bakildiginda katilimeilarin %601 hi¢ televizyon izlemedigini
belirtmistir. Kalan kullanicilardan yalnizca biri giinde 6 saat televizyon izledigini
belirtmistir. Bu kisinin X kusagi bir katilimci oldugunu belirtmek televizyon
izleme siiresine iligkin ¢ikarimda bulunabilmek agisindan 6nemlidir. Tabloya
bakildigindan katilimcilarin TikTok’u televizyondan daha fazla kullandiklar
goriilmektedir. Calismaya katkida bulunan katilimcilar giinde ortalama 1 saat
45 dakika TikTok kullanmaktadirlar. Bu durumda TikTok kullanimimin her yas
grubunda oldukga yaygin oldugunu séylemek miimkiindjir.

Tablo 3. Katihimeilarin TikTok ’ta Bulunan Televizyon Igeriklerine liskin Diisiinceleri

TikTok’ta yer alan televizyon icerikleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Isterseniz TikTok’ta bir dizi béliimiinii bile izleyebiliyorsunuz. Partlar halinde videolar:
paylastyorlar ve bunun keyifli oldugunu diisiiniiyorum fakat insani telefon ekranina

K1 kitliyor. Takip ettigim dizilerin ve sevdigim karakterlerin videolarm: orada yeniden
izlemek hosuma gidiyor.

K2 Bence dizilerin kesitleri paylasildigi i¢in izleme deneyimi daha hizli ve verimli oluyor.
Bu tiir programlarin yer almasini ¢ok mantikli buluyorum.

K3 flgili televizyon programi hakkinda bilgi verici olmasim seviyorum. Ancak ayni
zamanda bir reklam stratejisi oldugunu disiiniiyorum.

K4 Rahatsiz olmuyorum, izlemek keyif veriyor.

K5 Kendimi uzak kaldigim televizyon dizilerini izlerken bulmak YouTube‘da izliyormusum

gibi hissettiriyor.

Bazen kesfetimde televizyon dizilerinin bazi sahnelerini izledigim oluyor. Bence bu

sahnelerin 6zellikle ¢arpict yanlarinin dikkat ¢ekmesi agisindan mantikli bir uygulama
K6 denebilir. Televizyon yaymlarinin siirelerinin ¢ok uzun olmasi hem dizilerin hem de

programlarin gereksiz ayrintilarla dolmasina neden oluyor. Ancak TikTok’ta sadece

ilgimi ¢ekecek sekilde bolimlenmis sahneleri izleme firsati buluyorum.
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Televizyonda izledigim bir igerigi TikTok’ta izlemiyorum ya da TikTok’ta yaynlanan
dizi/program igeriklerini izlemiyorum ancak bazi programlarin/dizilerin viral olmus

K7 kesitlerinin tizerine gelistirilen akimlar, memeler gibi igerikler ilgimi ¢ekiyor. Ancak
televizyonda yayinlanan birgok igerigin 6ne ¢ikan kesitlerinin TikTok’ta paylasildigina
siklikla sahit oluyorum.

K8 Ara sira bazi televizyon igeriklerinin kesitlerini izlemek hosuma gidiyor.

Olumlu oldugunu disiiniiyorum. Konvansiyonel igeriklerin dijital mecralara
uygun olarak yenilenmesi o programa ilgiyi artirdigini ve medya degerini giiniimiiz

K9 kosullarinda korumasina katkisi oldugunu disiiniiyorum. Ayrica TV igeriklerinin
Ol¢timlenememe sorununa da bir ¢dziim getirdigini diigiiniiyorum.
K10 Cok iyi oldugunu disiiniiyorum. Televizyonda izledigim dizileri ayn1 zamanda

TikTok tan da takip edebiliyorum.

Tablo 3’te 6zetlenen “TikTok’ta yer alan televizyon igerikleri hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?” sorusunun katilimcilarin hemen hepsi bu durumu olumlu
bulduklarint belirtmislerdir. Ayrica katilimcilar televizyonda yayinlanan bir
icerigin TikTok’ta daha kisa sekilde yer almasinin daha verimli oldugunu
vurgulamiglardir. Tiktok’un televizyon igeriklerini sunmasinda pozitif bir bakis
agisina sahip olduklarini gosteren yanitlar vermislerdir.

Goriismede yer alan bir diger soru olan “Hem televizyonda hem de TikTok
uygulamasinda takip ettiginiz bir icerik var mi? Ornegin; bir televizyon
programini televizyondaizleyip ayni programin TikTok uygulamasinda yer alan
iceriklerini de izler misiniz?” sorusuna katilimcilarin %70°1 hem televizyonda
hem de TikTok ta ortak icerikler izlediklerini belirtmislerdir. Ozellikle televizyon
dizilerinin kesitlerini TikTok’ta izlediklerini vurgulamiglardir. Ayrica verilen
cevaplara bakildiginda televizyon dizilerinden 6nemli noktalarm kisa video
seklinde TikTok’ta paylagilmasinin katilimeilara keyif verdigi goriillmektedir.
Ayrica katilimeilar televizyon dizilerine iligskin edit olarak adlandirilan kisa ve
eglendiricivideolarin TikTok tapaylasiimasimikeyifli bulduklarinibelirtmislerdir.
Baz1 katilimeilar bir televizyon dizisini yalnizca TikTok iizerinden takip ettigini
vurgulamigtir. Bu baglamda TikTok’un televizyon igeriklerini sunarak aslinda
hem bir kitle yarattigit hem de televizyon izleyicilerinin izleme deneyimini
destekledigi goriilmektedir. Bu durumu TikTok’un televizyon igeriklerini
pazarlamasi ve televizyonun da TikTok’u bir dagitim araci olarak kullanmasi
acisindan da degerlendirebilmek miimkiindiir.

Gortismede bulunan “TikTok ta izlediginiz iceriklerin televizyon izlediginiz
iceriklerden ne gibi bir farki var? Hangisini daha verimli buluyorsunuz?”
sorusuna katilimeilarin %50’si TikTok’n daha verimli bulmustur. %10u
televizyon iceriklerini daha verimli bulmustur. %30’u TikTok’ta televizyon
icerikleri izlemediklerini belirtmistir. Kalan %10’luk kismi1 temsil eden
katilme1r ise TikTok’u televizyonun tamamlayicist olarak daha verimli
buldugunu belirtmistir. Bu baglamda katilimcilarin ¢ogu TikTok’u daha
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verimli bulmaktadirlar. Ayrica verilen cevaplar analiz edildiginde katilimeilarin
cogu televizyon igeriklerini TikTok’ta da tiikettikleri goriilmektedir. Ayrica
TikTok’ taki video siirelerinin kisa olmasi 6zellikle televizyon dizileri hakkinda
bilgi edinmek isteyen izleyiciler tarafindan verimli bulunmaktadir.

K1

K2

K3

K4

K5

K6

K7

K8

K9

K10

Tablo 4. Katilimcilarm Yeni Yayimcilik Anlayisina Iliskin Gériisleri

Sizce TikTok televizyon yerine gececek yeni bir yaymcilik anlayisi yarattt m ya
da yaratacak mi1? Televizyonda ahskin oldugumuz yayincilik anlayisi TikTok ile
doniisiime ugradi mi?

Hay1r yaratmadi ve yaratacagini diistinmityorum. TikTok sadece popiiler olan seylerin
televizyon yayinciligina yardimei olmus olabilir.

TikTok un televizyonun yerine gececegini ve yeni bir yayincilik anlayisi yaratacagini
diistinmiiyorum. Bence TikTok TV igeriklerini besliyor.

Evet bence TikTok televizyonun yerine gegerek yeni bir yayincilik anlayisi yaratacaktir.

Hayir bence yeni yayincilik anlayisi yaratmadi. Ancak TikTok TV igeriklerinin daha
kisa ve verimli sekilde tiiketilmesini destekliyor.

Doniisiime ugradigini diiginmiiyorum. Ciinkii Tiktok un her seyden dnce amact diger
sosyal medya platformlar: gibi reklam ve etkilesim saglamak.

Televizyon hali hazirda eski giiclinii yitirmis durumda. Geng nesil saniyeler iginde
yeni bir igerige gegebilmeyi tercih ediyorlar. Bu yoniiyle neredeyse televizyonla
kiyaslanamayacak bir tirmanisa geg¢mis bulunmakta. Sonu¢ olarak, TikTok gibi
uygulamalar televizyonun ¢ok daha oniine gegti.

Bence TikTok TV yerine gececek bir yayincilik anlayist yaratmadi ¢iinkii heniiz boyle
sabit bir kitle ve diizenlilik olusturmay1 basaramadi. Insanlar kisa filmler ¢ekiyor ama
¢ogu zaman devam ettirmiyor ya da bir iki videoyla sinirlaniyor. Ciinki hitap ettigi kitle
belirli bir yayin kusagi anlayisina sahip degil.

TikTok televizyonun yerine gegmeyecektir. Netflix ve Disney gibi platformlar daha
farkl bir yayincilik anlayis1 yarattt ancak TikTok yaratmadi bence.

TikTok’un tek basina TV’nin yerine gegecegini diisiinmiiyorum ama diger dijital
mecralarla birlikte (Youtube, Twitch vb.) aslinda kanal degistirir gibi ilgimizi ¢eken
icerikler i¢in platformlar arasinda gecis yapacagimizi diisiiniiyorum.

Bence TikTok’un televizyonun yerini almast ¢ok zor. Yeni bir yayincilik anlayis
yaratmadi.

Yeni yaymcilik anlayisina iliskin goriiglerinin  yer aldigi Tablo 4’te
katilimcilarim %801 Tik Tok’un yeni bir yayincilik yaratmayacagini %20’si ise
TikTok un bir sosyal medya platformu olarak televizyonun oniine gecerek yeni
bir yayincilik anlayis1 olugturacagini diisiindiiklerini belirtmislerdir. Bu baglamda
katilimcilarm ¢ogu TikTok’un yeni bir yayincilik anlayisini yaratmayacagini
diistinerek yalnizca televizyon igeriklerini tiikketmeye yarayan ek ve destekleyici
bir platform olarak nitelendirdiklerini s6ylemek miimkiindiir.
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Tablo 5. Katilimeilarin Tiktok Uygulamasini Kullanmalarindaki Doyum Unsurlart

Son olarak TikTok kullanma nedeninizi asagidakilerden hangisi
ya da hangileri ile tammlarsimiz?

Oyalanma

K1 K@sel 11.1$k1.ler
Kisisel kimlik
Gozetim iglevi

K2 Oyalanma
Oyalanma
Kisisel iligkiler

K3 Kisisel kimlik
Gozetim iglevi

K4 Oyalanma

K5 Oyalanma

K6 Oyalanma

K7 Gozetim iglevi

K8 Oyalanma

K9 Oyalanma
Gozetim iglevi

K10 Oyalanma

Kullanimlar ve Doyumlar yaklagiminin doyum unsurlart gelistirilen
arastirmalarile dort temel kategoride siniflandirilmistir. Bukategoriler; Oyalanma,
Kisisel iligkiler, Kisisel kimlik ve Gozetim islevi olarak siniflandirilmaktadir.
TikTok kullanimina iliskin doyum unsurlarinin siniflandirildigi Tablo 5 analiz
edildiginde katilimcilarin %70’i oyalanmak i¢in TikTok’u kullandiklar1 kalan
%30’luk kismin ise oyalanmaya ek olarak diger unsurlar1 da kullanma doyumlari
olarak nitelendirdikleri goriilmektedir. Bu baglamda katilimcilarin tamaminin
TikTok platformunu belli doyum unsuru (6zellikle oyalanma) cercevesinde
kullandiklarini séylemek miimkiindiir.

Tartisma Ve Sonug

Calismanin temel noktasini sosyal medya platformlarinin bir 6zelligi olan
dijital hikayelerin artik televizyon gibi bir islev kazanmasi olusturmaktadir.
Calismada bu olgu temel alinarak TikTok uygulamasi {izerinden televizyon
yayinciliginin dijital hikayeler ile kullanici perspektifinden ugradigr dontistim,
kullanimlar ve doyumlar kurami baglaminda analiz edilmistir. 10 kisi ile yapilan
yar1 yapilandirilmis gériismeler sonucu hipotezlerin dogrulugu sinanmigtir. One
stiriilen hipotezlerin hepsinin dogrulugu ispatlanmaistir.

1. Geleneksel televizyon yayinciligi TikTok gibi sosyal medya platformlar
ile doniisiime ugramistir.
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2. Geleneksel televizyon izleme edimi TikTok gibi yeni medya teknolojileri
ile doniislime ugramistir.

3. Televizyondasunulanigerikler TikTok uygulamasiiizerinden de tiiketilerek
televizyonu besleyen bir mecra olma islevini de iistlenmektedir.

4. Televizyonda yaymlanan igerikler TikTok {lizerinden de izleyicilere
sunularak yayincilik alaninda bir doniisiim yaratmaktadir.

5. Tiktok uygulamasi dijital hikayeler araciligiyla aslinda bir televizyon
yayincist gibi bir islev listlenmektedir.

Yapilan arastirma sonucu Tiktok’ta kisa siireli videolar yaratabilmenin
televizyon yaymeciliginda bir doniisiime neden oldugu saptanmistir. Ancak bu
doniisiim yayimcilik ilkelerinde veya liretim agamasinda degil tilketim asamasinda
yasanmaktadir. Katilimcilarin ¢ogu televizyon izlemediklerini belirtmelerine
ragmen TikTok araciligiyla aslinda birgok televizyon igerigini tiikettiklerini
belirtmislerdir. Televizyondaki icerik siirelerinin uzunlugu nedeniyle Tik Toktaki
dijital hikayeler bir¢ok kullanic1 i¢in verimli goriilmektedir. Ciinkii televizyonda
uzun siireler icerisinde tiiketecegi bir igerigi TikTok sayesinde daha kisa sekilde
tilketerek doyuma ulagsmaktadir. TikTok uygulamasi da bu yoniiyle aslinda
bir televizyon islevi iistlenmektedir. Ciinkli burada sunulan igerikler aslinda
televizyona yonelik iiretilmis igeriklerdir. Bu baglamda TikTok televizyon
iceriklerinin yayilmasini saglarken bir yandan da aslinda yapimcilar i¢in bir
dagitim kanali olma islevi de iistlenmektedir. TikTok siire kisitli dijital hikaye
paylasmanin mimkiin oldugu bir sosyal medya platformudur. Bu yoniiyle
kullanicilara da 6zgiir bir bigimde yayinci olabilme ve igerik tiiketebilme imkan1
sunmaktadir. Yalnizca televizyon igerikleri 6zelinde degil 6rnegin herhangi bir
kullanici herhangi bir olaya iligkin haber igerigi de yaratabilmektedir. Bu durum
televizyonun klasik anlat1 yapisini ve yayincilik anlayisini da doniistiirmektedir.
Ciinkii geleneksel televizyon yaymcilig1 anlayisinda igerigin tek bir kanaldan
tiketimi ve dagitimi1 s6z konusu iken TikTok gibi uygulamalar sayesinde
ilgili televizyon igerigi lizerine farkli igeriklerde iiretebilmek miimkiin hale
gelmistir. Geleneksel yaymeilikta izleyici yalnizea igerigi tiikketen pasif bir alici
konumundayken TikTok gibi uygulamalar izleyicinin igerige miidahalesini
mimkiin kilmaktadir. Bu durumu televizyon yayincilig1 alaninda bir doniistimiin
habercisi olarak nitelendirebilmek miimkiindiir.
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YENi MEDYA HABERCILIGININ EKONOMIK
SORUNLARI VE GOZUM ONERILERI"
Nihal Acar?

Giris

Sosyal ve toplumsal yasamin devam etmesi i¢in bazi olaylarin
meydana gelmesi, olaylarin bilinmesi ve ¢esitli yontemler ile sinirlarina
ya da oOtelere ulastirilmasi gerekmektedir. Haber, insanin sosyo-
toplumsal bir varlik olmasinin somut bir sonucu olarak ortaya ¢ikmuistir.
En yalin hali ile haberi, kisinin bilmedigi olaylar hakkinda bilgi edindigi
bir yap1 olarak tanimlamak miimkiindiir. Haber, kisilerin ¢evrelerinde
olanlar1 duyma isteginden dolay1 bireylerin giinliik hayatinda sinirh ya
da yogun bir sekilde yer almaktadir (Kazaz ve Acar, 2021, s. 173).

Haberin baslangici insanligin baslangicina kadar uzanan tarihsel bir
siireci kapsamaktadir. Oznenin, yiizyillar boyunca var olma miicadelesi
dogrudan onunla ilgili alanlarin ya da kendisinin de ilgi gosterdigi
konularin haber olarak atfedilmesini saglamigtir. Fakat burada neyin,
hangi olayn, hangi bilginin haber olup olmayacag: tartisilmistir. Yiiksel
ve Giircan’a (2005, s. 55) gore olan her seyi haber olarak nitelemek
dogru bir yaklagim degildir ¢iinkii bir olgunun haber olmasi1 haber deger
etmenlerine gore belirlemektedir.

Haber, insani ilgilendiren bir kavram oldugu igin dinamik bir
karaktere sahiptir. Tipki bireyin toplumsal katmanlarda meydana
gelen degisimlerden etkilendigi gibi haber de donemin sartlarindan
etkilenmektedir. Bu duruma bagli olarak da teknoloji alanda meydana
gelen tiim gelismeler haberin teknik ve igerik olarak gelismesini
saglamigtir. Ik radyo haberleri sohbet havasinda, giinliik konusma
tarzinda yapilmistir. Dénemin II. Diinya Savasi’na denk gelmesinden
dolay1 gercek anlamda haber dili ya da teknigi kullanilamasa da BBC
1 Bu ¢aligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,

gllél;]rcrllzrgl)r” basliklt bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmus bildirinin kitap boliimiine doniistiiriilmiis

2 Dr. Ogr. Uyesi, Sivas Cumhuriyet Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Yeni Medya ve iletisim Boliimii,
ORCID: 0000-0003-1552-5654 , nihalacar@cumbhuriyet.edu.tr
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radyonun kitle iletisiminde 6zel bir gii¢ oldugunu kesfetmis ve radyo ¢alisanlarina
Ozel egitimler vermistir. Radyo yayinciliginda tek unsurun ses olmasi ve bu
mecradan sunulan haberlerin goriintii igeren diger kitle iletisim araglarina kaymasi
ile yeni bir donem baslamistir. Haber artik televizyon haberciligi ile kendi 6zel
kaliplar1 ve yontemleri olan bir alan haline gelmistir. Haber kagitlarindan sanal
ortama dogru evrilen haberin gelisimi glinlimiizde yeni medyanin bir mecrasi
olarak nitelendirilen internet iizerinden devam etmektedir. internet, toplumsal
alanin egitim, iletigim, eglence ticaret gibi bir¢ok farkli alaninda kullanilmakta
ve modernlesmenin dnemli bir araci olarak kabul edilmektedir (Giilnar ve Acar,
2021, s. 747). Internetin etkiledigi ve kullanildig alanlardan biri de haberciliktir,
Internet haberciligi teknolojik gelisimlerin geleneksel ile birlesmesinin bir
iiriinii olarak ortaya ¢cikmigtir. Kitle iletisim araci farkli olan bu yeni haberecilik,
radyo ve televizyon haberciliginin {lizerine kurulmustur. Giiniimiizde nitelik ve
niceligi disarda birakildiginda internet erisimi olan gelismis ve gelismekte olan
iilkelerin internet haberciligi yaptig1 goriilmektedir. Fakat tipki yeni medyanin
ne olduguna dair heniiz bir smir ¢izilemedigi gibi internet haberciligi de bazi
yonlerden geleneksel medyadan kopamamistir. Bunlarin basinda en belirgin
kilinant internet haberciliginin ekonomik sorunlaridir. Bu arastirma genelde
internet haberciliginin ne oldugunu 6zel de ise internet haberciliginin ekonomik
sorunlarii igveren ve calisanlar acisindan belirlemeye yonelik olarak nitel
desende dokiiman analizi ile ele alinmistir.

Yeni Medya

Geleneksel medyanin karsisinda konumlandirilan yeni medya; en genel hali
ile iletisimin elektronik ortama dayandirilmasi ile bicimlendirilen etkilesim
mecrast olarak agiklanabilmektedir. Bayer ve Bulut Ozek’e (2021) gore yeni
medyanin, bir kavram olarak agiklanmasinda alin yazinda karmasik bir durum
bulunmaktadir. Bu goriisii destekleyecek sekilde Askeroglu ve Karakulakoglu
(2019, s. 511) da yeni medyanin agiklanmasinin zor oldugunu 6ne siirmektedir.
Arastirmacilar tarafindan dillendirilen bu kanisiklik ve zorluk durumumun
kavramin yeni olmasindan kaynaklandigi diigiiniilmektedir. Ciinkii bir tarafta
hala var olan geleneksel medya araglarindan farkinin ne oldugu sorusuna cevap
alimmasi gerekmektedir. Dilmen (2007, s. 114) de eski ve yeni medya arasindaki
farklarin ortaya cikartilmasi ile yeninin ne oldugunun anlasilabilecegini
belirtmektedir. Manovich 2001 yilindaki “The Language of New Media (Yeni
Medyanin Dili)” isimli eserinde yeni medyanin geleneksel medyadan farkls,
kendi karakterine uygun 5 6zelliginin oldugunu vurgulanmaktadir. Bunlar siras1
ile sayisal temsil, modiilerlik, otomasyon, degiskenlik ve kod g¢evrimi olarak
siralanmaktadir (Manovich, 2001, s. 27-48). Sayisal temsil: ortamin simge
ve algoritmadan meydana gelmesi; modiilerlik: mecranin bagimsiz parcalar
biitiinli olmasi, otomasyon: bir insanin varligina ihtiya¢ duyulmadan mecranin
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iretebildikleri, degisken: otomasyon ve modiilerligin bir sonucu, kod ¢evrimi ise
sosyal ve bilgisayar katmanlarini ifade etmektedir (Seberoglu, 2020, s. 80; Bayer
ve Bulut Ozek, 2021, s. 130). Ozdoyran (2018, s. 165-166) bu &zelliklerine
bagl olarak yeni medyay1: zamansal olarak sadece eski olanin ilerisinde olmasi
degil ortamin kendine 6zgii sahip oldugu nitelikler olarak tanimlanmaktadir.
Yeni medyanin ne olduguna dair literatiirde heniiz bir uzlasim olmasa da
gelenekselden farkli oldugu kabul gérmiistiir. Yeni medya, yaris1 bilgisayarlara
0zglin eylemeleri diger yarisi da iletisim araglarina ait yapilari igeren melez bir
medya olarak da tanimlanmaktadir (Demir, 2017, s. 50).

Yeni ortam, yeni ara¢ da adlandirilan yeni medya, ilk olarak 1970’lerde
farkli alanlarda calisma yapan arastirmacilar tarafindan kullanilmistir (Arslan
ve Ebren, 2021, s. 2). Giinlimiizde geleneksel medyanin disinda kalan tiim
iletisim araglar1 yeni medyanin bu temel 6zelliklerini tasimaktadir. Fakat Butgel
Tunali’ya (2017, s. 37) gore yeni medya araglari ile gercekte gonderme yapilan
internet olgusudur. Internetin, fonksiyonel ve teknik 6zellikleri incelendiginde
yeni medyanin Manovich’in (2001, s. 27-48) siraladigi ozelliklere timii ile
uyum sagladigi goriilmektedir. Bu ¢alismada da internetin, ¢ift tarafli iletisime
izin vermesi, hazirlanmig bilgiyi kullanictya sunmasi, temelinin algoritmalar
ve simgeler {lizerine kurulmasi, kisiye 6zgii kullanim yolu gdstermesi bunun
yaninda hiz, kolaylik, zaman ve mekan simirsizlig ile “yeni medya” kavramini
karsiladig1 goriisii agir basmaktadir.

Yeni medya kavrami zor agiklanmaktadir. Kavram 1970’lerde sosyoloji,
ekonomi psikoloji alanlarinda tanimlanmaya baslanmistir. 1990’11 yillarda
internetin kullanima sunulmasi ile siirlarini genigletmistir. Yeni medya, Butgel
Tunali’ya (2017, s. 37) gore 1990’larin sonlarina dogru toplumlarin hayatinda
yer edinen ve geleneksel medyanin tiimiiniin disinda kalan yeni iletisim
araglariin biitiinline génderme yapmaktadir. Uydu cihazlari, CD ve DVD’ler,
video oyunlari, interaktif televizyon ve yazicilar, potcastlar, web teknolojisi,
yazilimlar ve sosyal medya yeni medyanin mecralar olarak bilinmektedir. Fakat
yeni medya kavram zellikle internet ile bagdastirilmistir. Interneti olusturan
web teknolojisi yeni medyanin gelisimine katki saglamistir (Askeroglu ve
Karakulakoglu, 2019, s. 513). Ciinkd iletisimde kullanilan iiriinlerin hepsi yeni
medya olarak adlandirilabilmektedir.

1. internet Haberciligi

Internet: en az 2 bilgisayar arasinda aglar aracihig ile karsilikli iletisime,
bilgi, belge, dosya, fotograf, video, ses gibi dosyalarin gonderimine olanak
saglayan teknoloji triiniidiir. Sahin ve Giilnar (2016, s. 5) interneti, kisisel ya
da is i¢in kullanilan ve evrensel bilgiye erisime olanak saglayan biiyiik bir yap1
olarak tanimlamaktadir. Internet, bilginin 2 yonlii ve es zamanl olarak dolasima
stiriildiigii bir sistemdir (Uyanik, 2017, s. 333).
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Internet, web 2.0 teknolojisinin gelistirilmesi ile kitle iletisim araglarmin yeni
bir siirece girmesine katki saglamigtir (Kilig ve Acar, 2020, s. 130). Gazete gibi
yazili basindan internet gibi cevrim i¢i bir ortama ilerleme saglanmustir. {letisimin
sanallasmasi, 20. ylizy1lin sonlarinda bir iletigim araci olarak sadece kisiler arasi
iletisimi saglamamis, yeni habercilik tiirlerinin de ortaya ¢ikisini desteklemistir.
Internetin, sayisiz bilgisayar arasinda iletisim kurma fonksiyonu gazetecilik
pratiklerini de degistirmis, online ortamlara uygun bir forma doniistiirmils ve
ABD ilk 6rneklerini vermistir (Sine ve Sari, 2018, s. 368). Cevrimigi habercilik,
online habercilik, elektronik habercilik, web 2. 0 haberciligi, masaiistii habercilik
de bu yeni kavramin diger isimleri arasinda yer almaktadir (Parlak, 2018, s. 66).
Bazi arastirmacilar (Ince, 2018, s. 298) ise sosyal medya haberciligi kavrammi
kullanmaktadir.

Haber {iretimi yeni bir teknolojiye gecis silirecinde eskiden hemen
uzaklasamamigtir. Radyo haberleri gazete haberlerinden, televizyon haberleri
radyo haberlerinden beslenerek gelistirilmistir. Bilgisayar temelli internet
haberciligi de televizyonlarin teletext ve videotext Ozelliklerinin elektronik
ortama entegre edilmesi ile baslamistir (Narin, 2017, s. 27). Diger bir ifade ile
internet haberciligi de radyo ve televizyon haberciligi gibi diger kitle iletisim
aracmin iizerine eklenerek belirginlestirilmistir. Internet haberciligi de 1990’1
yillarin hemen basinda aslinda gazeteler i¢in hazirlanan haberlerin web sayfasina
aktarilmasi ile baslamistir (Kazaz ve Selman, 2019, s. 26). 1993 yilinda
ABD’de Florida Universitesi gazetecilik boliimiinde internet haberciliginin ilk
caligmalari basit ve statik bir web sayfasi seklinde hazirlanmistir (Gezer, 2018,
s. 27). 1995 yilinda ise alana 6zgii gelismeler yasanmig; The Washington Post,
Times, Mirror, Tribune ve Tiirkiye’de ise Aktiiel internet haberciligini yapan ilk
kanallar sanal ortamlarda yer almistir (Yetimova, 2017, s. 212). 1996 yilinda
basili haber iiretimi yapan gazeteler de internete gegmek iizere hazirlanmis ve
ayn1 icerikleri sanal ortamlara aktarmistir. i1k yillarda internet i¢in ayr1 bir haber
olusturma siirecine gidilmemis; radyo, televizyon ya da gazete i¢in hazirlanmig
olan haberler sunulmustur. 1993 yilindan 2018 yilina kadar olan siirede internet
haberciligi baz1 6nemli doniim noktalarindan ge¢mis, Radikal ve Habertiirk gibi
basili gazeteler fiziki mekanlarini kapatip sanal ortama aktarilmis, Cumhuriyet
gazetesi ilk abonelik sistemini kurmustur (Duman, 2017, s. 7). Bu gelisim sekli
internet haberciliginin ne olduguna ydnelik de isaretler sunmustur. internet
haberciligi; web 2.0 teknolojisi lizerine yapilandirilmis ve kargilikli iletisime
olanak saglayan yeni bir tiir olarak goriiniir kilinmistir. Duman’a (2002, s.
9-10) gore internet gazeteciliginin bazi yonleri geleneksel gazetecilik {izerine
yapilandirilmis ve asagida yer alan agilardan su farkliliklart olusturmustur;

- Kullanicinin  olusturdugu icerik: Internet kullanicilarmm meydana

getirdigi ierik iiretimidir. Internet gazetecileri, geleneksel haber iireticilere
gore bu durumla daha fazla kars1 karsiya kalmaktadir.
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- Yakinsama: internet haber yazim dilimde en ¢ok kullanilan teknik tersine
cevrilmis piramittir. Ciinkii internet haberleri fazla ve uzun okuma igin
yazilmaz.

- Haberin dagitmy/hizi: Internet haberleri simdiki zamam kullanicisina
sunmaktadir. Internetin teknik 6zelliklerinden dolay1 haber kisa siirelerde
giincellenebilmekte ya da igerikleri degisebilmektedir.

- Yazma bicimleri: internet haber metinleri cok uzun olmayan ama ¢ekici
sekilde yazilmaktadir. Basliklar, bir olayin timiinii anlatacak sekilde
en fazla 10 kelimeden olusturulmakta ve kolay anlasilir bir sekilde
aktarilmaktadir.

- Etkilesim/geri bildirim: Internet haberlerini takip eden bir kullanici,
olayla ilgili duygu ve diisiincelerini yorum seklide yazabilmektedir.

Internet haberciligi yeni kimligi ile kullanicistyla bulusmustur. Uzun yillar
boyunca haberi basili, sesli ve gortntiilii-sesli takip eden kitleye internet ortami
farkli gelmistir. Bu durum web 2.0 teknolojisinin kullaniciya sundugu olanaklar
ile iliskilidir. Ciinkii web 2.0’1n temel amac1 karsilikli etkilesimi saglamaktadir.
Web 2.0, web 1.0°dan farkli olarak kullanicinin ¢ift tarafli iletisim kurmasina
ve yine karsilikli olarak ses, dosya, gorsel gondermesine, ¢evrim igi yorum
yapmasina olanak saglamaktadir. Web 2.0’in ¢oklu ortam yapisi internet
haberciliginin geleneksel haberden farklilagmasini saglamistir. Gezer (2018, s.
26-27) de internet gazeteciligi ve geleneksel gazeteciliginin arasindaki farklari;
coklu ortam, hiper mtinsellik ve depolama-arsiv olarak bu yeni teknolojinin
karakteristigine dayandirarak belirlemistir.

Yeni medyanin 3 temel Ozelligi olan etkilesim, es zamansizlik ve
kitlesizlestirme haberin akisinda da degisiklikler medyana getirmistir (Kirik ve
Yegen, 2018, s.104). Haber hizla hazirlanan, her zaman {iretilen ve bireye 6zgii
sunulan bir forma kavusmustur. Internet haberciligi diger habercilik tiirlerine
kiyasla daha hizli bir gelisim gostermistir ¢iinkii hazir olan bir yapinin iizerine
temellendirilmistir. Geleneksel gazetelere haber hazirlama isinin yaninda ayni
zamanda sanal gazetelere de haber yetistirilmistir (Okkay, 2018, s. 180). internet
haberciligi bu agidan gazete, radyo ve televizyon haberciliginin bir sentezi
olarak degerlendirilebilmektedir. Uretilen ilk internet haberleri, televizyon igin
hazirlanan haberlerin aynisinin aktarimi seklinde yapilmustir. Internet kullanicist,
televizyonda izledigi haberleri sanal ortamda okumustur. Internet kullanim
oranlarinin artmasina bagli olarak bu alana 6nem verilmeye baslanmistir. Gazete
ve televizyonlar internet i¢in haber hazirlanmasinda dil gelistirmeye baglamistir.
Ciinkii sunulacak haber olay1 ayni olsa da iletisim aracinin tiliriine gore farkli
yaklagim ve anlat1 yapilarini gerekli kilmaktadir (Kirklar, 2018, s. 148).

Genel olarak degerlendirildiginde su an internet haberciligi profesyonel
donemini yasamaktadir. Ciinkli direk internet {izerinden haber iiretimi yapan,
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haber dilini ve anlat1 yapilarini 6grenmis web 2.0 ortamlar1 bulunmaktadir. Sanal
Basin (https://www.sanalbasin.com/), internet Haber (https://www.internethaber.
com/), Medya Ajans (https://www.medyajans.com/), Haberler (https://www.
haberler.com/) buna 6rnek olarak verilebilmektedir. Internet haberciliginin
geligimi yeni medyanin ortaya ¢ikisi ile beraber olmustur.

1.1. internet Haberciliginde Kullanilan Gazetecilik Tiirleri

Unal, 2020 yilinda yaptig1 “Yeni Medyada Gazeteciligin Déniisiimiine Dair
Nitel Bir Aragtirma” isimli arastirmasinda internet haberciliginde kullanilan
gazetecilik tiirlerini 9’a ayrrmaktadir. Unal (2020, s. 242- 244) bunlar asagida
verilen sira ile su sekilde agiklamistir;

1.1.1. Mobil Gazetecilik

Mojo kelimesinden olusturulmus olan mobil gazetecilik, 2005 yilinda ilk
kez Gannet gazetesindeki calisanlar tarafindan kullanilmistir. Mobil cihazlarda
bulunan 6zelliklerin gazetecilerin gereksinimlere uygun olmasi etken olmustur.
Bu gazetecilik tiirtinde okuyucu da haber iiretebilen bir konuma sahiptir. Mobil
cihazlar tarafindan olaylar ¢evrimici ortamlarda yayinlanabilir.

1.1.2. Katihmci Gazetecilik

Gazeteci olmayan ya da haber iiretim isi ile ugragmayan kisilerin, yeni iletisim
teknolojilerinin sundugu akilli telefon ve tabletler gibi cihazlari kullanarak gorsel
ya da metinleri kanallara ulastirmasi ile yapilmaktadir. Yeni iletisim teknolojisini
kullanan kisi icerik iireten ve iirettigi igerigi tiikketen sifatina da sahiptir.

1.1.3. Veri Gazeteciligi

Veri gazeteciliginde haber {iretimi farkl bir tarzla gerceklestirilmektedir. Veri
gazeteciliginde ilk olarak haber olaymna ait bir veri seti edinilmektedir. Veriler
gorsellestirildikten sonra analiz ve yorumlama yapilmaktadir. Bu gazetecilik tiirii
esik bekgileri ile diger gazetecileri giiclii bir konuma getirmistir. Medya sahipleri
de artik bu gazetecilik tiiriinii kullanabilen gazetecilere dncelik vermektedir.

1.1.4. Yurttas Gazeteciligi

Yurttas gazeteciligi gerilla gazeteciligi, sokak gazeteciligi ya da vatandas
haberciligi gibi farkli isimler ile de anilmaktadir. Bu gazetecilik tiirii okuyucunun
aktif olarak haberin igerigine katilmasidir. Yurttas gazeteciligi, yurttaglarin
seslendiremedigi ve problemlerine ¢oziim bulamadiklari olaylarin giindeme
gelmesine olanak saglamaktadir.

1.1.5. Ana Akim/Cevrim ici Gazetecilik

Ana akim ya da ¢evrim i¢i gazetecilik olarak da adlandirilan bu gazetecilikte
uretilen igerikler ya profesyonel gazeteciler ya yaymcilar tarafindan
olusturulmakta ya da ajanslardan cekilen haberler yeniden yapilandirilarak
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kitleye sunulmaktadir. 2 farkli uygulama ile yapilmaktadir. Birincisinde,
geleneksel gazete i¢in hazirlanmis haberin online ortama siiriilmesi, ikincisi ise
sadece ¢evrim i¢i haber {iretim yapan ortamlarin olmasidir.

1.1.6. Kitle Fonlu Gazetecilik

Yeni bir fonlama olan kitle fonlu gazetecilikte haber iiretimi dogrudan
ilgililerin istegi lizerine yapilmakta ve haberciligin giderleri yaptiran tarafindan
6denmektedir.

1.1.7. Dron Haberciligi

Bir ag baglantisi ile ¢alisan ve uzaktan kumandayla denetimi saglanan dronlar,
enerjileri bitene kadar havadan goriintii toplayabilen araglardir. Bu araglar haber
iiretimine zaman, mekan, olayin toplanmasi, maliyetinin az olmasi gibi agilardan
kolaylik saglasa da bazi yonlerden etik bulunmamaktadir. Bunun i¢in de yasal
diizenlemelerdeki sinirlar dogrultusunda kullanilmaktadir.

1.1.8. Robot Haberciligi

Algoritmik ya da otomatik gazetecilik gibi farkli isimlerle de anilan robot
gazeteciliginde algoritmalar; haberin igerigini okuyucunun gereksinimlerine
gore yapilandirmaktadir. Anlik haberlerin tiretiminde gazetecilere degil robotlara
haber yazdirilmaktadir. Basliklar ve haberin birkag ciimlesi ile yazilima yiiklenen
bilgiler haber diline doniismektedir.

1.1.9. Hiperyerel Gazetecilik

Ultra yerel habercilik ile de anilan hiperyerel gazetecilik kiigiik yerlesim
yerleri hakkinda bilgi vermektedir. Diger bir ifade ile insanlarin yasadiklar
yerdeki olaylarin haberlestirilmesidir. Bu topluluklar kendi sanal haber siteleri
tizerinden haber ve bilgi aktarimi yapmaktadir.

2. internet Haberciligin Ekonomik Sorunlari

Internet haberciligi yapan medya kuruluslari ilk donemlerde geleneksel haber
iretimi yapan gazetelerin biit¢elerinden faydalanmistir. Geleneksel olarak yayin
hayatina baslayan gazetelerin sanal alanlardaki ugraslarina ragmen gelirlerinin
onemli bir kismi hala basili gazetelerden gelmektedir (Tar1, 2018, s. 135). Yeni
olusan habercilik tiirii igin ayr1 bir finansman kolu olusturulmamistir. Bu durum
bazi agilardan olumlu karsilanabilecek iken 6zellikle haber calisanlari i¢in ¢esitli
sorunlarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir.

Internet haberciliginin ekonomik sorunlari isverenler ve ¢alisanlar agisindan
degerlendirilmelidir. ilk olarak medya sahipleri internet haberciligi faaliyetini
gerceklestirmek icin fiziki bir mekéna ihtiya¢ duymamaktadir. Bu durum da kira,
elektrik, su, i§ yeri, tabela vergisi gibi giderlerinin olmadig1 anlamina gelmektedir.
Internet haberciligi bir televizyon kanalinda ya da bir radyo binasinda kolaylikla
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yapilabilmektedir. Gereken tek sey bir bilgisayardir. Basili gazetecilige kiyasla
internet haberciliginin igverene maliyetinin az oldugu sdylenebilmektedir.
Diger acidan basili bir gazetede haberin neredeyse her asamasinda farkli bir
kisi gorev almaktadir. Geleneksel haber tiretiminde gazeteciler, yazi igleri
midiri ile beraber ¢alismakta, haberin goriintiilenmesi igin foto muhabirine
ihtiya¢ duyulmakta, her asamada alaninda uzmanlasmis bir kisi bulunmaktadir
(Celik, 2018, s. 152). Editor, muhabir, kameraman, yazi igleri sorumlusu ilk akla
gelenler olsa da haberin liretim asamasindan servis edilmesine ve tiikketimine
kadar onlarca kisi calistirilmaktadir. internet haberciliginde ise sadece 1 kisi bu
islerin hepsini yapabilmektedir. Bu durum isveren agisindan olumlu bir yon
olarak degerlendirilse de gazetecilerde igsiz kalma riski ortaya ¢ikartmaktadir.

Geleneksel habercilikte bir gazetecinin maas, yemek, yol ve yillik izin
haklarini karsilamak icin giiclii biitceler gerekmektedir. Internet haberciliginde
ise kanal sahibi kendi basina bunlarin hepsini yapabilmekte ve fazladan bir
biitce ihtiyaci olusturmamaktadir. Bu sayilanlar temelde internet haberciliginin
medya sahiplerine sundugu ekonomik faydalardir. Medya sahiplerinin internet
haberciligindeki ekonomik sorunlari temelde haberlerin okunmasi ile ilgilidir.
Internet haberlerinde reklamlar siklikla yer almaktadir. Ciinkii internet haberi
yapan kurumlarin gelir kaynaklar1 arasinda ya reklamlar yer almakta ya da bu isin
giderlerinin geleneksel medya sahipliginden karsilandigi gériilmektedir. internet
haber siteleri, geleneksel medyadan beslenmekle beraber temel gelir kaynagi
reklamlardan olugsmaktadir. Okuyucularin mobil cihazlarina yiikledikleri reklam
engelleme uygulamalari ile bu gelirler azalmaktadir. Reklam gelirlerinin diigiik
oldugu dikkate alindiginda bu uygulamalarin varlig1 internet haber sitesi i¢in
biiylik bir risk olusturmaktadir. Bunun yaninda ag erisimi olan herkes internet
haberlerine {icretsiz bir sekilde erisim saglayabilmektedir. Yani baz1 abonelik
sistemleri disinda internet haberleri topluma iicretsiz bir sekilde sunulmaktadir.
Internette yer alan bilgi kirliligi bu habercilik tiiriine duyulan giiven {izerinde
de etkili olabilmektedir. Internet kullanim oranlarmin yiiksek olmasina ragmen
kisiler haberleri geleneksel medyadan takip edebilir. Yine bu durum da tiraj
gelirlerinin diisiik olmasina neden olabilir.

Internet haberciligi ekonomik agidan en ¢ok calisanlara zarar vermistir.
[Ik olarak internet haberi iiretimi heniiz geleneksel gazeteden ayrilmis gibi
goriinmemektedir. Sanal haber ile ugrasan gazetecilerin, medya kurumlarinin
basili gazetelerine de haber iiretmesi istenmektedir. Haberin tiretimi 2 farkh
mecra i¢in yapilmakta diger ifade ile gazeteci ayni haberi 2 kere iiretmektedir.
Faka bunun karsiliginda maas miktarinda degisiklik olmamakta, ayni {icrete
daha fazla is yapmaktadr. Is yiikiiniin fazlalasip, maaslarda bir artisin olmamasi
dogrudan profesyonel gazetecilerin alandan ¢ekilmesine neden olmaktadir
(Celik, 2018, s. 154). Ozellikle Tiirkiye’de internet haberciliginde iiretim yapan
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kisilerin geleneksel medyada mi, yeni medyada m1 yer aldigina ya da caligma
kosullarinin neler olduguna dair bir karmagiklik bulunmaktadir. Geleneksel
gazetelerde bulunan ekonomik ve siyasi kaygilar internet haberciligine de
yayilmig bulunmaktadir (Basmaci, 2018, s. 235). Internet ortamina haber iireten
gazeteci de editoryal siiregte bu durumdan etkilenebilmekte, mobinglere maruz
kalabilmekte ya da issizlik kaygisi yasayabilmektedir. Son olarak ise internet
kullanim oranlarinin artmasi ve WhatsApp gibi ¢evrim i¢i anlik uygulamalarin
varlig1 da haber {iretiminde gazetecilere olan bagliligi azaltmis ve herkesin
gazeteci oldugu bir toplumun olugmasina neden olmustur.

Sonug Yerine: Oneriler

Internet haberciliginin ekonomik sorunlarma hem calisan hem de isveren
Ozelinde yaklasan bu arastirmada bazi sonuglar elde edilmistir. Arastirma
genelde internet haberciliginin ne olduguna dair kavramsal gergeveyi de
sundugu i¢in elde edilen ilk bulgulardan bu habercilik tiiriiniin heniiz net sinirlar
ile yapilamadigi anlagilmistir. Bunun yaninda arastirmada elde edilen sonuglar
internet haberciliginde hala bir anlatim, yap1 ve dil sorunun olduguna isaret
etmektedir. Arastirmada elde edilen bir baska sonug ise yeni ve geleneksel haber
iiretiminin birbirinden ayrilamamis olmasidir. Burada ise gazetecilerin hangi
mecraya haber {irettigi, tiretimin sonunda ise lcret ve diger 6zIlik haklarinin tek
bir is lizerinden 6denmesi sorununun ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bir dnceki
climleden de anlasilacagi iizere internet haberi iireten gazetecilerin; ¢alistiklar
mecrada karmagiklik bulunmakta, iki is i¢in tek maas almakta ve gelenekselin mi
yeninin mi teknigine/igerigine gore is yapacagi belli degildir.

Calisanlarin  mevcut sorunlar1 gercekte isverenlerin biitce giderlerini
azaltmistir. Budurumabagliolarak igverenlerin internethaberciligini 5Gnemsemesi,
en azindan haberin daha profesyonel bir sekilde iiretilmesi beklenmektedir. Ote
yandan internet haberlerini veren sitelerin reklam almasi sonucunda okuyucular
bazi engelleme uygulamalar1 kullanmaktadir. Reklam izlemeyi engelleyen
bu uygulamalar internet haber sitesinin gelirlerini diisiirmektedir. Internet
haberi tireten kisi ise kalin ve biiyiik basliklarla okuyucunun ilgisini ¢ekmeye
calismaktadir.

Aragtirma sonunda literatiirde yer alan bilgilerden hareketle asagida bazi
Oneriler siralanmistir;

- Isveren/calisanlarin ekonomik &zgiirlik ve haklarmin korunmasi igin
internet haberciliginin finansal yapisina devlet desteginin saglanmalidir,

- Isverenin aldig1 destek ya da fon var ise bunlari galisanlarma da
yansitmalidir,

- Calisan kisinin geleneksel haber mi yeni haber mi iiretecegi yetenekleri
dogrultusunda belirlenmelidir,
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- Internet haberi iireten gazeteci evinden galistyor ise bu mekanda kullandig1
giderler tipki bir ofiste ¢alistyormus gibi igveren tarafindan karsilanmalidir
(elektrik, yazici, 1sitnma, yemek),

- Calisan kisi geleneksel ve yeniye haber {iretebilecek yetkilikte ise
maas 6demesi ve diger 6zliik haklarmin hesaplanmasi 2 is baz alinarak
yapilmalidir,

- Internet haberi yeni bir alan oldugu igin isverenin, gazetecilere bu
habercilik tiiriine 6zgii egitimler verdirmesi tavsiye edilmektedir.
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BiLiM ILETiSiMi VE iTIBAR YONETIMi:
TEKNOFEST ORNEK OLAY ANALIZi'

Nihal Kocaaga?, Ensar Lokmanogiu®

Giris

Bilim iletisimi toplumla bilim insanlar1 ve siirecleri ile ilgili
dogrudan iliski kurmaya yonelik bir alan1 ifade etmektedir. Bilimin
gelistirilmesine iligkin siirecler ve politikalar ortaya koyan bilim
insanlarmin gergeklestirdigi bu paylasim verimli bir iletisim ortami
sunmaya yardimci olmaktadir. Bilim iletisimi gazete, dergi, kitap,
internet, miizeler, konferanslar, yarigmalar ve festivaller gibi c¢esitli
etkinlik ve araglarla saglanabilmektedir. Boylece bu ortamlar
sayesinde bilim insanlar1 ve bilimsel bilgi ile toplum arasinda iligki
kurulabilmektedir (Ozdemir ve Koger, 2020:377).

Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu aragtirmanin amaci, bilim iletisiminin dogru kullaniminin itibar
yonetimine katkilarmi ortaya koymaktir. Bu kapsamda arastirmada
literatiir tarama ve drnek olay yontemi kullanilacaktir.

Ornek olay, karmasik, 6zel ve ilging bir olgunun, durumun kendi
kosullari igerisinde incelenmesi olarak tanimlanabilir. Bu yontemde
giincel bir olgu, durum, olay, birey ya da gruplarin derinlemesine
incelenmesi gerekmektedir. Ornek olay, nitel arastirmalarda oldugu
gibi nicel arastirmalarda da kullanilabilmektedir (Yildirim ve
Simsek:2006:97). Bu calismada nitel aragtirma yontemi kullanilarak
gerceklestirilecek ornek olay teknigi ile TEKNOFEST yarigmalarimin
nitelikleri ortaya konularak bilim iletisimi kapsaminda itibar yonetimi
irdelenecektir.

1 Bu galisma, “VI. Yeni Medya Konferanst: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, Istanbul,
Tiirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap bolimiine doniistiiriilmiis
bigimidir.

2 Ogr. Gér., Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi, ORCID: 0000- 0002-6992-3984 , nihalkocaaga@
subu.edu.tr

3 Dr. Ogr Uyesi, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi, ORCID: 0000-0002-1597-3433,
ensarlokmanoglu@gmail.com
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Aragtirmanin evreni bilim iletisimi baglaminda Tiirkiye’deki bilim ve
teknoloji isletmeleri, 6rneklemi ises TEKNOFEST organizasyonudur.

Bilim iletisimi ve itibar Yonetimi

Bilim iletisimi, bilim ve toplum arasindaki iletisim ve etkilesim ile aktdrler,
kaynaklar ve yontemler arasinda bir anlamda koprii vazifesi iistlenmektedir. Bu
yOniiyle bilim iletisimi, “bilginin iiretilmesi, bu bilginin yayilmasi, kullanimina
dair tiim etkinlikleri i¢ine alan, sosyal ve kiiltiirel unsurlardan etkilenen, bunlarla

etkilesim i¢inde bulunan ve ayni zamanda etkileyen dinamik bir faaliyet alanidir
(Burakgazi, 2017:234-35).

Bilim iletisiminin hedef kitlesinin kamu olmast nedeniyle karsilikli
bilgi paylagiminin yapilmast toplumun farkindali§inin olusturulmas: ve
geribildirim alimmas1 noktasinda 6nem arz etmektedir. Bdylece bilim alaninda
yapilan yenilikler, ilerlemeler ve bilim insanlarmin uzmanlik alanlariyla
ilgili bilgilendirmeler kamuya aktarilmakta ve onlarla etkilesimli bir siire¢
olusturulabilmektedir. Halkin her tiirlii bilgiye istedigi zaman ulasamadigi
disiiniildiigiinde bu siireclerin paylasilmasi ve etkilesim iginde olunmasi daha
da onem kazanmaktadir. Dolayisiyla Burns ve arkadaglarinin da (2003:190)
belirttigi lizere bilim iletisimi amaci1 bilimsel farkindalik, anlayis ve bilimsel
kiltiir olan bir siiregtir.

Bilim iletisiminin 6znesi bilim insanlar1 veya kurumlar olabilmektedir. COVID
19 doneminde yasananlarin topluma aktarilmasmin ne kadar 6nemli oldugu
herkes tarafindan agik bir sekilde goriilmiistiir. Diinya toplumlarinin sagligini
ve ekonomisini felce ugratan pandemi siirecinde saglikla ilgili bilimsel verilerin
ve bilgilerin topluma aktarilmasinin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmistir. Ellerin
sik sik yikanmasi, maske takilmasi, hastalik durumunda yapilmasi gerekenler
vb. birgok bilgi topluma bilim iletisimi sayesinde aktarilabilmistir. Ayni sekilde
toplumdan alinan geribildirimlerle de stire¢ kontrol altinda tutulabilmistir.

Bilim iletisimi basta televizyon, radyo, dergi, gazete, seminer, konferans,
festivaller, yarigmalar vb. pek ¢ok arag¢ ve etkinlikle gergeklestirilebilmektedir.
Bunlarla birlikte sosyal medya, YouTube, podcast ve bloglar da olduk¢a 6nemli
paylasim araglari olarak degerlendirilmektedir. Bu araglarla c¢ift yonlii bir
etkilesim siireci olusturularak siirecin saglikli yiiriitiilmesi saglanabilmektedir
(Aydinoglu, 2020:66).

Bilim iletigimi, kurumlar acisindan degerlendirildiginde siire¢ dogru
yonetildiginde kurumlarin itibarmin yilikselecegi soylenebilir. Kurumun bilim
alaninda verdigi dogru ve nesnel bilgiler halk tarafindan olumlu karsilanacak
ve dolayistyla kurumun itibar1 ylikselecektir. Kurumsal itibar, paydaslarin
kurumun ismine olan iyi veya kotii, zayif veya giiclii, net duygusal tepkisini
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ifade etmektedir (Er, 2008:20). Yani temelde itibarin 6ziinde gliven yatmaktadir.
Kurumsal itibar aslinda soyut bir nitelik gibi gériinmesine karsin, somut olarak
paydas degeri yaratmaktadir denilebilir (Karatepe, 2008:78). Kurumsal itibar1
olusturan 6nemli kavramlar giivenilirlik, etik olma, saydamlik, kalite, miisteri
odaklilik, iletisim ve yonetim olarak ifade edilebilir (Tiirker, 2005:12-20). Bir
isletme bu kavramlar dogrultusunda bilim iletisimi iizerinden bu siireci ne kadar
dogru yonetebilirse kurumsal itibarini da ytikseltmis olacaktir.

TEKNOFEST

TEKNOFEST Havacilik, Uzay ve Teknoloji Festivali, Tiirkiye’de havacilik,
teknoloji ve uzay teknolojisi alaninda diizenlenen ilk festivaldir. Tirkiye
Teknoloji Takimi Vakfi (T3) ve TC. Sanayi Bakanligi tarafindan diizenlenen
festival ¢ok sayida bakanlik, kurum, kurulus, tiniversite, 6zel sektor ve dijital
medya is birliginde gergeklestirilmektedir. Is birligi yapilan kurumlar yillara gére
degismekle birlikte 2023’e kadar katilim saglayan kurumlar olarak ASELSAN,
ROKETSAN, BMC, HAVELSAN, TUBITAK, STM, TUSAS, Baykar, THY,
ODTU, istanbul Teknik Universitesi ile Tiirksat ve Turkcell sayilabilir.

Festivalin amaci, milli teknolojileri gelistirmek ve halki bu alanda
bilinglendirmek olarak belirlenmigtir. Organizasyon web sayfasinda (www.
teknofest.org) verilen bilgiye gére bu amaca ulagmak i¢in nasil bir galigma
sistemi uygulandig1 su sekilde belirtilmektedir:

“Bu hedefe ulasabilmenin on kosullarindan birisi ise diinyada yiiksek
teknoloji projelerinin lokomotifi kabul edilen havacilik ve uzay alanlarinda
s0z sahibi olabilmektir. TEKNOFEST kapsaminda gergeklestirilen fuar etkinlik
alanlari, ucus gosterileri, seminerler ve aktiviteler ile toplumun her kesiminin
Milli Teknoloji Hamlesi'ne olan ilgilerinin artirilmast hedeflenmistir.”

2018 yilindan bu yana diizenlenen festivalde seminerler, odiillii teknoloji
yarismalari, yerli teknoloji sergileri, uluslararasi girisim zirvesi yer alirken
parasiitle atlama, Solo Tiirk, Tiirk Yildizlar1 vb. yerel-uluslararas: kuruluglarin
hava gosterileri de gergeklestirilmektedir.

Ik festival 20-23 Eyliil 2018 tarihinde Istanbul’da gerceklestirildi. Bu
festivale resmi verilere gore 550 bine yakin iicretsiz ziyaretci katilim saglad. i1k
sene, 14 teknoloji yarigmasi diizenlendi. Bu yarigmalara 2 bin yarigmaci ve 750
takim istirak etti (www.cnn.com.tr).

Ikinci festival de 17-22 Eyliil 2019°da Istanbul Atatiirk Havalimaninda
gerceklesti. Festivale 122 iilkeden 17 bin 373 takim, 50 bin yarigsmaci basvuruda
bulundu. Festival kapsaminda pek ¢ok etkinligin yani sira Cezeri Ugan Araba
ilk kez sergilendi. Festivale katilimin 1 milyon 750 bin kisi civarinda oldugu
aciklandi (www.hurriyetdailynews.com).
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Festivalin liclinctisii 24-27 Eyliil 2020 tarihleri arasinda Gaziantep’te
diizenlendi. 21 kategoride teknoloji yarismalar1 yapildi. COVID dénemi oldugu
icin o y1l ki festivale yalnizca yarismacilar katild1 (www.aa.com.tr).

2021 yilindaki festival 21-26 Eyliil tarihleri arasinda Atatlirk Havalimaninda
yapildi. Yarismaya 200 bin civarinda basvuru yapildi. Festivalde yerli otomobil
TOGG ilk defa ziyaretgilere sergilendi. Yarismayir kazananlarin odiilleri
Cumhurbagkan1 Tayyip Erdogan ve Aziz Sancar tarafindan verildi.

2022 yilinda diizenlenen festival ise 30 Agustos-4 Eylill tarihleri arasinda
Samsun’da yapildi. Festivali 1 milyon 250 bin kisi ziyaret etti. Festival 101 paydas
ve sponsorlarla birlikte 130 katilimci firmanin yer aldigi bir organizasyonla
gercgeklestirildi.

Cumhuriyetin 100. yilinda altincis1 diizenlenecek olan festival Istanbul
disinda Ankara ve izmir’de gerceklestirecek. Bagvurularin 5 Ocak 2023 tarihinde
tamamlandig1 festival kapsamindaki yarigmalarda bagarili olacak kisilere 13
milyon TL. nin lizerinde 6diil verilecegi ongoriilmektedir (www.teknofest.org).

TEKNOFEST Kapsaminda Diizenlenen Yarismalar

TEKNOFEST kapsaminda her yil diizenlenen yarigmalarda binlerce yerli
ve yabanct katilimcr gelistirdikleri caligmalarla takim halinde bagvuruda
bulunmaktadir. Yarigmalara katilim {cretsizdir. Organizasyon komitesinin
belirttigine gore teknoloji yarigmalarinin temel amaci, Tiirkiye’nin yetismis
nitelikli insan kaynagina katki sunmak ve bu kapsamda Tiirkiye’deki milli
teknoloji ekosistemini gelistirmektedir.

Farkli alanlarda gergeklestirilen yarigmalarda bagvurularin sonuglanmasi ve
yarigma zamani arasindaki siiregte soru-cevap toplantilari, teknik geziler ve ¢esitli
egitimler diizenlenmektedir. Bu etkinliklerin amaci1 olarak ise basvurucularin
taleplerine yonelik bilinglendirilmesini saglamak olarak belirtilmektedir.
Yarismada basarili olan takimlara cesitli diizeylerde 6diller ve malzeme destegi
saglanmaktadir. Ayrica yarisma silirecinde ulasim ve konaklama masraflar
organizasyon tarafindan 6denmektedir.

Yarigmalar her yil farkli kategorilerde gergeklestirilmektedir. Yarigmalar alti
grupta diizenlenmektedir: Ilkokul, ortaokul, lise, 6n lisans-lisans, mezun, girisim
ve dzel sektor. Gruplara gore kategori sayisi degismekte olup bazi kategorilerde
alt kategorilerde de yarigmaya katilime1 olma imkanmi saglanmaktadir. Ornegin,
Akilli Ulasim Yarismasi, ortaokul, lise, tiniversite ve mezun kategorilerinde
gerceklestirilmektedir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde yarismalarin yediden
yetmige herkese agik oldugu ve teknoloji alaninda galisma yapan tim hedef
kitleye yonelik oldugu goriilmektedir.

Yarigma Oncesi katilimci takimlara ve yarisma sonrasinda basarili olanlara
kategorilere gore farkli imkénlar sunulmaktadir. Yarigma organizasyon
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komitesinin duyurusuna gore 2023 yilinda yarismalarda toplamda 13 milyarlik
bir 6diil verilmesi planlanirken, ayni zamanda malzeme ve ulasim-konaklama
giderlerinin de karsilanacagi bildirilmistir. Bu kapsamda takimlara her bir
kategoride olmak iizere birinciye 10-20 bin TL ile tiglinciiye 30-40 bin TL.
arasinda odiil verilmektedir (www.teknofest.org).

Takimlara yarisma kapsaminda Teknik Gezi, Deneyap, Egitim, Destek ve
Kariyer imkéanlar1 saglanacagi yarigma sartnamesinde belirtilmektedir. Bu
desteklerle yarigsmacilarin teknik olarak belirli ortamlarda bulunmalari, alanla
ilgili egitimler almalar1 ve ileride kariyerini bagvurduklar1 alanda yapmalari
imkani saglanmaktadir. Yarigmaci takimda yer alan bireylerin teknik gezilerle
cesitli fabrikalarda uygulama alanlarint gorebilme firsatinin verilmesi,
akademisyenler onciiliigiinde egitimler almalar1 ve ¢esitli desteklerle birlikte
gelecekte ulagmak istedikleri hedefleri gergeklestirebilme noktasinda kariyer
imkanlarinin saglanmasinin katilimeilar igin nemli diizeyde olumlu diisiincelere
yol agabilecegi sOylenebilir.

Degerlendirme ve Sonug¢

Bilim iletisimi, bilim ve teknoloji alaninda yapilan c¢aligmalarin kamuyla
paylasilmasi ve siirecin karsilikli paylasimla gergeklestirilmesi anlaminda son
yillarda olduk¢a dnemsenmektedir. Kamunun bilgilenmesi ve bilinglenmesi ile
birlikte ilgili kurumlarin itibarinin da yiiksek seviyelere ¢ikabilecegi sOylenebilir.

Bu ¢alisma buradan hareketle 6rnek olay olarak TEKNOFEST Festivali ve
festival kapsaminda diizenlenen yarigmalar alinarak itibar saglama noktasinda
nasil bir katki saglayacagina odaklanmigtir. Zira, itibar kurumlarin en 6nemli
sermayelerinden biridir ve kurumlara maddi ve manevi degerler katmaktadir.
Stireg iyi yonetildigi taktirde kurumsal itibarda yiikselmenin gerceklesecegi ve
marka degerinin de artacaginin alt1 ¢izilmelidir.

TEKNOFEST, Tiirkiye’nin ilk ve tek havacilik, teknoloji ve uzay teknolojisi
festival organizasyonudur. Organizasyon Tiirkiye Teknoloji Takimi Vakfi (T3)
ve Sanayi Bakanligi tarafindan diizenlenmektedir. Bunlarin disinda iiniversiteler,
kamu ve 0Ozel sektor tarafindan desteklenmekte ve bu kurumlarla is birligi
yapilmaktadir. Organizasyonun amaci, milli teknolojinin gelistirilmesi ve bu
alanda nitelikli elemanlara destek saglanmasidir. Organizasyon diizenledigi
yarismalarla yediden yetmise farkli hedefkitleye seslenmektedir. Dolayisiyla cok
genis bir hedef kitleye ulagabilmektedir. Zira, yarismalarin katilimer sayisinin
200 binler civarinda olmasi ve ziyarete gelenlerin de milyonlara ulagmis olmasi
genis bir hedef kitleye ulasilabildiginin kanit1 olarak degerlendirilebilir. Buradan
hareketle sonug olarak sunlari ifade etmek miimkiindiir:

TEKNOFEST yarismalar1 farkli alanlarda ve gruplara yonelik olmasi
ozelligiyle genis bir hedef kitleye seslenmekte ve olumlu algi olusturmaktadir.
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Her y1l farkli kentlerde yapilan ve yayginlastirilmasi planlanan bu organizasyonun
milyonlarca ziyaretcisi ve yarismaya bagvuranlarin sayisinin gerek yurt i¢inden
gerek yurt disindan artarak yiikselmesi organizasyonun itibarmin yiliksek
olduguna isaret etmektedir.

Yarigmalarin her yil farkli kentlerde yapilmasi da farkli bolgelerde bilim
iletisiminin gelismesi anlaminda 6nemlidir. Bu baglamda farkli kentlerdeki
bireylerin iicretsiz etkinliklere katilmasi milli teknolojinin gelisimine gozlemci
olmalar1 agisindan kayda degerdir. Bu durumun ziyaretgilerin milli kaynaklarin
kullanim1 konusunda gelecege iliskin olumlu bakabilmelerine ve devaminda
Tiirkiye’de bilim ve teknolojik gelismelerin ilerledigini gozlemlemis olmalar
iilke itibar1 agisindan degerli kabul edilmektedir. Bununla birlikte yurt disindan
basvurularin da olmasi geldikleri iilkelerde olumlu itibar saglayacagi gibi
Tiirkiye’nin tanitim1 anlaminda da 6nemsenmelidir.

Diger taraftan ilkokul doneminden baslaylp yetiskin gruplara kadar
katilimlarin saglanmasi milli teknolojiye yonelik motivasyonun gii¢lendirilmesi
ve farkindalik olusturulmasi noktasinda alt1 ¢izilmesi gereken 6nemli noktalardan
biridir. Yarigmalarda ¢esitli diizeylerde 6diillerin verilmesi ve malzeme, ulasim
vb. desteklerin saglanmasi da motive edici unsurlardan bazilaridir. Bu durumun
da olumlu alg1 yaratabilecegi ve itibar yonetimine katki saglayacagi sdylenebilir.
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BiLGISAYAR OYUNLARININ ORTAOGRETIM
SEVIYESINDEKI OGRENCILERIN SALDIRGANLIK
DUZEYLERINE ETKiSININ INCELENMESI®

Ramazan Bilge?

Giris

Teknolojide yasanan bas dondiiricii gelismeler egitimden, is
diinyasina; iletisim kurma pratiklerinden giindelik yasama kadar
bireylerden toplumlara hemen hemen her kesimi etkilemistir. Ozellikle
bilgisayar teknolojilerinde yasanan ilerlemeler, alisilagelmisin disinda
bir diizene gegilmesine yol agmistir. Bu diizene uyum saglayan
alanlardan biri de siiphesiz oyun sektoriidiir. Bilgisayar teknolojilerinin
olmadig1r dénemlerde bireylerin fiziksel olarak katilabildigi oyunlar,
artik dijital ortama tasinmis ve Ozellikle genglerin ve cocuklarinin
zamanlarinin biiyiik ¢ogunlugunu harcadiklari alan haline gelmistir.
Internetin hemen hemen her eve ulasmasiyla birlikte giderek yayilan
bilgisayar oyunlari, hem bireysel olarak hem de ¢evrimigi katilimla,
zaman ve mekan kavraminin siliklesmesi sonucunda kullanicilarin
diger kullanicilarla etkilesim kurmasma imkan tanimaktadir. Oyun
sektoriinli yalnizca bilgisayarlarda oynanan oyunlarla degil, Play Station
gibi oyun konsollarindaki kullanici sayisinin giderek artmasindan ve
bir sektor halini almasindan anlamak miimkiindiir (Saglam, 2011: 1).
Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) 2021 yilinda yapmis oldugu
“Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Aragtirmasi” basliklt
calismasina gore (makalenin 6rneklem grubu ortadgretim diizeyindeki
egitim goren Ogrenciler oldugu icin); calismanin yapildigr ayni yil
dikkate alinarak 6-15 yas cocuklarin internet kullanim oraninin %82,7,
bilgisayar kullanim oraninin %55,6, dijital oyun oynayanlarin oraninin
%36 (bunlarin %94,7’sinin diizenli olarak oyun oynadiklari) oldugu

1 Bu ¢aligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmus bildirinin kitap boliimiine doniistiiriilmiis
bigimidir. . .

2 Ars. Gor.,, Topkapt Universitesi, Yeni Medya ve Iletisim Bolimii, ORCID: 0000-0003-4515-6917,
ramazanbilge@topkapi.edu.tr
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agiklanmustir (TUIK, 2021). Gériildiigii gibi giiniimiizde gerek internet kullanim
oranina, gerek bilgisayar kullanim oranina, gerekse bilgisayar oyunlarinin
geldigi noktaya bakildiginda, bu alanin dikkatle incelenmesi gereken bir sektor
oldugu ve bu sektériin Tiirkiye’de de gelistigi goriilmektedir. Ozellikle cocuklar
icin bir eglence araci goriilen, giderek popiilerlesen bilgisayar oyunlarinin
etkilerinin belirlenmesi onemli bir hale gelmistir (Durdu, Hotomaroglu ve
Cagiltay, 2004:1). Bu baglamda bu ¢alismada, bilgisayar oyunlarinin ortadgretim
diizeyindeki 6grencilerin saldirganlik diizeylerine olan etkisi, velilerin tutumlari
dogrultusunda ortaya konulmaktadir. Nicel bir arastirma olan anket teknigiyle
Istanbul’da egitim goren 410 dgrencinin velilerinin goriisleri alinmis ve elde
edilen veriler gerekli analizlerle irdelenmistir.

Bilgisayar Oyunlarinda Siddet ve Etkileri

Gunimiizde siddete olan egilimin ¢ocuklar {izerinde giderek artmasi, bu
durumun veliler, egitimciler veya diger gozlemciler tarafindan, cocuklarin hem
egitimlerini hem de davranigsal bozukluklarini etkileyebilecegi endisesinden
hareketle, 6zellikle medya basta olmak fiizere; bilgisayar, internet veya yeni
iletisim teknolojilerinin ¢ocuklar iizerindeki etkilerine iliskin yapilan ¢aligmalar
giderek artmaktadir. Caligmanin ana omurgasimi olusturan bilgisayar oyunlari
dikkate alindiginda yapilan g¢aligmalarin belirli basliklar altinda toplandigi
goriilmektedir (Oztiirk, 2007):

e Ogrencilerin bilgisayar ve internet kullanimina iliskin goriisleri,

e Ogrencilerin ve Ogretmen adaylarimin bilgisayar oyunlarina ydnelik
algilari,

e Ogrencilerin oyun oynamaya kars1 tutumlar,

e Ogrencilerin egitimde bilgisayar oyunlar1 kullanimina yonelik algilari,
e Ogrencilerin tercih ettikleri bilgisayar oyunu tiirleri,

e Ogrencilerin tercih ettikleri bilgisayar oyunu temalari,

e Ogrencilerin bilgisayar ve internet kullanim amaglari,

e Kiz ve erkek 6grencilerin bilgisayar oyunu oymana sikliklari,

e Ogrencilerin oyun oynama nedenleri.

Yapilan c¢aligmalar incelendiginde elde edilen sonuglardan bilgisayar
oyunlarinin  hem olumlu hem de olumsuz etkilerinin olabilecegi
gozlemlenebilmektedir. Bu etkilerin olumlu yanlari; cocugun gelisimine katki
saglamasi, gorev alma yetisini gelistirmesi, basar1 i¢giidiisii agilamasi, problem
¢Oziimiinde etkin rol alabilmesi, bireysel olarak 6grenmelerine katki saglamasi,
o6grenmeyi daha eglenceli bir boyuta tasimasi, kaygi ve endiseyi azaltmasi vb.
seklinde goriiliirken, olumsuz yanlari; sosyal iligkilerin kotiiye gitmesi, kisisel ve
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akademik gelisimlerin olumsuz etkilenmesi, saldirgan ve siddete meyilli bir tutum
sergilenmesi gosterilmektedir (Giircan ve ark., 2008: 7-8). Calismada, bilgisayar
oyunlarinin 6grencilerin saldirganlik ve siddet egilimleri tizerine etkisinin
6l¢timlenmesi amaglandigindan s6z konusu olumsuz yanlarin irdelenmesi daha
dogru olacaktir. Bu baglamda, Anderson ve Dill’in (2000: 772-773) yapmis
olduklar bir ¢aligmada, siddet iceren video oyunlarina maruz kalmanin; hem
kisa vadede (oyun oynandiktan sonraki 20 dakika i¢inde) hem de uzun vadede
(yillar boyunca tekrarlanan maruz kalma) saldirgan davranisi arttirabilecegini
belirtmislerdir. Arastirmaya gore (2000: 774), siddet igerikleri video oyunlari
oynayan kisilerin; diger oyun oynayanlara kars1t gosterdigi saldirgan eylemi,
diger oyun oynayanlarin da saldirgan davranig gosterecegine dair beklentileri,
siddet kullanimina kars1 olumlu tutumlart agikca goriilebilmektedir. Bunlara ek
olarak, grafik temelli siddet sahnelerine tekrar tekrar maruz kalinmasinin oyun
oynayanlar i¢in duyarsizlastirict bir etki yaracagi da muhtemeldir.

Pedagoglar, siddet iceren bilgisayar oyunlarini yagamlarmin bir pargasi
haline getiren ¢ocuklarin; karsilastiklar1 sorunlart ¢ézmekte zorlandiklarini,
dijital diinyada tek tusla problemlerle basa ¢ikan gocuklarin gergek yasamda
sikint1 yasadiklarin1 ve bu durumun da cocugu siddete yonelttigini, daha
saldirgan bir tutum edinmelerine yol agtigini belirtmektedir (Giircan ve ark.,
2008: 8). Bahsi gecen durumlar ve olasi olusabilecek sakincalar nedeniyle siddet
icerikli birgok oyun bazi iilkelerde yasaklanmistir. Ornegin; Yeni Zelanda’da
“Postal 2” oyunu, Singapur’da “Mortal Kombat” oyunu, Japonya’da “Grand
Theft Auto” oyunu, Gliney Kore’de “Ghost Recon 2” oyunu, Almanya’da “Fry
Cry” oyunu yasaklanan oyunlar listesinde ilk siralarda yer almaktadir. Bununla
birlikte, Amerika Birlesik Devletleri ve bazi Avrupa iilkelerinde bilgisayar
oyunlarinin belirli yas gruplarina gore tercih edilmesine yonelik olusturulan
organizasyonlar da mevcuttur. Bu organizasyonlarin amaci, ¢ocuklarin siddetten
uzaklastirilmasi ve bahsi gecen oyunlarin yalnizca yetiskinlerce oynanmasinin
saglanmasidir (Is¢ibasi, 2011: 124). Kiiciik yaslardan itibaren teknoloji ile i¢ ige
bliytiyen ¢ocuklarin karsilagabilecekleri zararlara ragmen gelecegin diinyasinin
dijitallesmeye paralel olarak sekillenecegi Ongoriisiiyle, aileler tarafindan
kontrollii bir sekilde saglanan teknoloji kullaniminin (techizat kullanima,
bilgisayar oyunlari, ¢evrimici sohbet, egitim/e§lence videolari vs.) olumlu
sonuglarmin da olabilecegi unutulmamalidir. Bu noktada ailelere biiyiik gorev
ve sorumluluk diigmektedir. Aileler de en az ¢ocuklar kadar teknoloji kullanimi
konusunda deneyim sahibi olmali, gerekirse bir uzmandan yardim almalidir.
Bu calismada da velilerdeki farkindalik diizeylerini arttirmasi, farkindalik
olusturmasi ve alinacak dnlemlerde/aksiyonlarda 11k tutucu bir rol iistlenmesi
baglamindan hareketle, bilgisayar oyunlarmin ortadgretim diizeyindeki
ogrencilerin saldirganlik diizeylerinin irdelenmesi amaglanmaistir.
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Calismanin Yontemi

Calismada besli likert tipi O0lgek kullanilarak anket teknigine basvurulmus
ve nicel bir aragtirma yapilmistir. Bu baglamda veri toplama amaciyla ¢evrimici
bir anket formu hazirlanmig ve bu anket formu, 6nermelerin anlagilabilirliginin
degerlendirilmesi icin 15 kisilik bir pilot caligmaya tabi tutulmustur. Pilot
calismanin akabinde son revizeler de yapilarak c¢evrimi¢i anket formu
katilimcilarla paylasilmistir.

Calismada Onermelerin gruplandirilmasi ve analizlerin dogru bir sekilde
yapilmasi1 amactyla Buss-Perry Saldirganlik Olgegi (BPSO) kullanmlmistir. Bu
Olcek, diinya genelinde siklikla kullanilan saldirganlik 6l¢eklerinden biri olup, 29
maddeden olusan 5°1i likert tiiriinde hazirlanmaktadir. Buss-Perry Saldirganlik
Olgeginde; fiziksel saldirganlik, sozel saldirganlik, diismanlk ve &fke olacak
sekilde saldirganligin dort farkli boyutunun 6lgiilmesi amaglanmaktadir
(Demirtas Madran, 2012: 2).

Calisma Grubu

Calisma grubu, aragtirmacinin daha kolay ulasabilecegi de dikkate alinarak
Istanbul Eyiip ilgesinde bulunan ortaokullarindan olusturulmustur. Yapilan
aragtirma sonucunda Eyiip ilgesinde toplamda 39 ortaokul bulundugu tespit
edilmistir. Bu ortaokullarindan &rneklem olarak; Giizeltepe Ortaokulu, Haci
Arif Bey Ortaokulu ve Emniyettepe Ortaokulu 6rneklem olarak belirlenmistir.
Calismaya toplamda 410 6grenci velisi katilmigtir.

Verilerin Analizi

Calisma kapsaminda elde edilen veriler, veri analiz programi olan SPSS
programi ile analiz edilmistir Bu baglamda, demografik degiskenler ile
onermelerin dagilimlari frekans analizi ile incelenmis, calismanin giivenilirliginin
belirlenmesiicin Cronbach’s Alpha degeri hesaplanmis ve olusturulan hipotezlerin
analizleri i¢in, Independent Sample T-Testi ve One-Way Anova Testi uygulanmig
ve ortaya ¢ikan sonuglar bulgular kisminda yorumlanmistir. Ayrica; Buss-Perry
Saldirganlik Olgegi olusturulurken genellikle 29 maddelik 5°1i likert tiiriinde
bir anket ¢aligsmasi hazirlanirken, bu ¢alismada 26 sorudan olusan bir anket
calismasi yapilmasi, ¢alismanin 6rneklem grubunu ii¢ ortaokulun olusturmas: bu
calismanin sinirliliklari olarak kabul edilebilir.
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Bulgular ve Bulgularin Yorumlanmasi

Arastirmaya iliskin Frekans Analizi Sonuclan

Arastirmanin Demografik Degiskenlerine iliskin Frekans Analizi

Sonuclan

Arastirma kapsaminda toplanan verilerin cinsiyete gore dagilimi Tablo 1°deki
gibidir:

Tablo 1: Cinsiyete Gore Frekans Analizi Sonuglari

Frekans Yiizde
Kadin 235 57,3
Erkek 175 42,7
Toplam 410 100,0

Calismaya katilim gosteren 410 kisinin %57,31 (n=235) kadin iken, %42,7’si
(n=175) erkektir. Aragtirmaya katilan katilimecilarin ¢ocuklarmin cinsiyetine
iligkin veriler Tablo 2’deki gibi sonuglanmistir:

Tablo 2: Cocuklarin Cinsiyetine Gore Frekans Analizi Sonuglar1

Frekans Yiizde
Kadin 213 52,0
Erkek 197 48,0
Toplam 410 100,0

Tablo 2’de goriildiigii gibi ¢alismaya katilanlarin ¢ocuklarinin cinsiyeti
%52’si (n=213) kadin iken, %48’1 (n=197) erkektir. Katilimcilarin yaglaria
iligkin sonuglar ise Tablo 3’deki gibi sonuglanmistir:

Tablo 3: Katilimcilarin Yaslarina Gore Frekans Analizi Sonuglart

Frekans Yiizde
25-34 4 1,0
35-44 152 37,1
45-54 225 54,9
55 isti 29 7,1
Toplam 410 100,0

Tablo 3’te goriildiigii iizere caligmaya katilanlarin %1°1 (n=4) 25-34 yas
araliginda, %37,1°1 (n=152) 35-44 yas araliginda, %54,9’u (n=225) 45-54
yas araliginda ve %7,1°1 (n=29) 55 yas isti seklindedir. Katilimcilarin gelir
diizeylerine iligkin frekans analizi sonuglar1 Tablo 4’teki gibi sonuglanmuistir.
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Tablo 4: Gelir Diizeylerine Gore Frekans Analizi Sonuglart

Frekans Yiizde
0-3500 4 1,0
3501-6000 134 32,7
6001-12000 222 54,1
12001-20000 45 11,0
20000 sttt 5 1,2
Toplam 410 100,0

Ankete katilanlarin %1°1 (n=4) 0-3500, %32,7’si (n=134) 3501-6000, %54,1°1
(n=222) 6001-12000, %11,’1 (n=45) 12001-20000 ve %1,2’si (n=5) 20000 {istii
gelir durumuna sahiptir. Asagida yer alan Tablo 5’te ankete katilim gdsteren
katilimcilarin egitim durumlarini géstermektedir:

Tablo 5: “Asagidaki yiiksekdgretim kurumlarindan hangisinde 6grenim

gormektesiniz?” Sorusuna iliskin Frekans Analizi Sonugclari

Frekans Yiizde
flkokul 9 2,2
Ortaokul 88 21,5
Lise 189 46,1
On lisans 91 222
Lisans 33 8,0
Toplam 410 100,0

Calismaya katilim gosterenlerin  egitim durumlarina iliskin sonuglar
incelendiginde, %2,2’si (n=9) Ilkokul, %21,5’i (n=88) Ortaokul, %46,1’i
(n=189) Lise, %22,2’si (n=91) On lisans, %8’ (n=33) Lisans seviyesinde egitim
durumuna sahipken, arastirma kapsamina dahil edilen ’okuryazar, okuryazar
degil ve lisansiisti” egitim seviyelerinden katilim saglayan olmamustir.
Katilimcilarin ¢ocuklariin kaginct sinifa gittigine dair bilgiler agagida yer alan
Tablo 6’da gosterilmektedir:

Tablo 6: Cocuklarin Kaginct Sinifa Gittigine Dair Gore Frekans Analizi Sonuglart

Frekans Yiizde
Besinci sinif 102 24,9
Altinci smif 99 24,1
Yedinci sinif 69 16,8
Sekizinci sinif 140 34,1
Toplam 410 100,0

Elde edilen bulgular 15181nda, katilimeilarin ¢ocuklarinin %24,9°unun (n=102)
besinci smifta, %24,1’inin (n=99) altinc1 sinifta, %16,8’inin (n=69) yedinci
siifta, %34,1’inin (n=140) sekizinci smifta egitim gordiikleri saptanmistir.
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Asagida yer alan Tablo 7°de ise katilimcilarin gocuklariin kendi odalarinin olup
olmadigina iligkin elde edilen bulgulara yer verilmistir:

Tablo 7: Cocuklarin Kendi Odalarinin Olup Olmadigina iliskin Frekans Analizi Sonuglari

Frequency Percent
Evet 399 97,3
Hayir 11 2,7
Toplam 410 100,0

Elde edilen veriler incelendiginde, katilimcilarin c¢ocuklarimin %97,3’0
(n=399) kendi odalarinin oldugunu ve %2,7’sinin (n=11) kendi odalarinin
olmadig1 goriilmektedir. Asagida Tablo 8’de katiimcilarin  evlerinde
bilgisayarlariin olup olmadigina iliskin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 8: Katilimcilar Evlerinde Bilgisayar Olup Olmadigina Iliskin
Frekans Analizi Sonuglari

Frekans Yiizde
Evet 407 99,3
Hay1r 3 0,7
Toplam 410 100,0

Tablo 8 incelendiginde katilimeilarin %99,3’iiniin (n=407) evinde bilgisayar
oldugu, %0,7’sinin (n=3) evinde bilgisayar olmadig1 goriilmektedir. Asagida
Tablo 9’da katilimeilarin ¢ocuklarinin kendi bilgisayarlarinin olup olmadigina
iliskin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 9: Katilimcilarin Cocuklarmim Kendilerine Ait Bilgisayarlarinin
Olup Olmadigma iliskin Frekans Analizi Sonuglart

Frekans Yiizde
Evet 316 77,1
Hay1r 94 22,9
Toplam 410 100,0

Katilimeilarin ¢ocuklarinin kendi bilgisayarlarmin olup olmadigma iliskin
veriler incelendiginde %77,1’inin (n=316) kendi bilgisayarmin oldugu,
%22,9’unun (n=94) kendi bilgisayariin olmadig1 goriilmektedir. Asagida Tablo
10°da katilimeilarin ¢gocuklarinin bilgisayar oyunu oynayip oynamadigina iliskin
bilgiler yer almaktadir.

Tablo 10: Katilimcilarin Cocuklarinin Bilgisayarlar Oyunu Oynay1p
Oynamadigina iliskin Frekans Analizi Sonuglari

Frekans Yiizde
Evet 410 100,0
Hay1r - -
Toplam 410 100,0
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Katilimeilarin ¢ocuklarmin bilgisayar oyunu oynayip oynamadigina iliskin
veriler incelendiginde cocuklarinin tamaminin bilgisayar oyunu oynadigi
goriilmektedir. Asagida Tablo 11°de katilimcilarin ¢ocuklarinin bilgisayar
oyunlarmi nerede oynadigina iliskin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 11: Katilimcilarin Cocuklarmin Bilgisayarlar Oyunlarinit Nerede Oynadigina
iliskin Frekans Analizi Sonuglari

Frequency Percent
Kendi evinde 361 88,0
Internet kafede 14 3.4
Arkadasiin evinde 25 6,1
Diger 10 2,4
Toplam 410 100,0

Katilimcilarin ¢ocuklarinin bilgisayar oyunlarini nerede oynadigina iliskin
veriler incelendiginde ¢ocuklarin %88’inin (n=361) kendi evinde, %3,4’linlin
(n=14) internet kafede, %06,1’inin (n=25) arkadasinin evinde ve %2.,4 linlin
(n=10) diger seklinde oldugu goriilmektedir. Asagida Tablo 12’de katilimcilarin
cocuklarmin giin igerisinde kac¢ saat bilgisayar oyunu oynadiklarina iliskin
bilgiler yer almaktadir.

Tablo 12: Katilimcilarin Cocuklarmin Giin Igerisinde Kag Saat Oyun
Oynadigma iliskin Frekans Analizi Sonuglari

Frekans Yiizde
0-1 34 8,3
1-2 134 32,7
2-3 189 46,1
3-4 53 12,9
Toplam 410 100,0

Katilimcilarin ¢ocuklarinin giin igerisinde kag saat oyun oynadigina iligkin
veriler incelendiginde cocuklarin %38,3’tiniin (n=34) 0-1 saat, %32,7’sinin
(n=134) 1-2 saat, %46,1’inin (n=189) 2-3 saat ve %12,9’unun (n=53) 3-4 oyun
oynadigi goriilmektedir. Asagida Tablo 13’te katilimcilarin ¢ocuklarmin hangi
tiir bilgisayar oyunlarini1 oynadigina iliskin bilgiler yer almaktadir.
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Tablo 13: Katilimcilarin Cocuklarim Hangi Tiir Bilgisayar Oyunu Oynadigma iliskin
Frekans Analizi Sonuglart

Frequency Percent

Macera oyunlari 39 9,5
Savas oyunlari 86 21,0
Yaris oyunlar1 25 6,1

Kiz oyunlar1 113 27,6
Spor oyunlart 52 12,7
Strateji oyunlar1 70 17,1
Diger 25 6,1
Total 410 100,0

Katilimcilarin ¢ocuklarmin hangi tiir bilgisayar oyunu oynadigina iligkin
veriler incelendiginde; %9,5’inin (n=39) macera oyunlarini, %21’inin (n=86)
savag oyunlarini, %6,1’inin (n=25) yaris oyunlarini, %27,6’sinin (n=113) kiz
oyunlarmi, %12,7’sinin (n=52) spor oyunlarini, %17,1’inin (n=70) strateji
oyunlarmi ve %6,1’inin (n=25) diger oyunlar1 oynadiklar1 goriilmektedir.

Arastirman Onermelerine iliskin Frekans Analizi Sonuclari

Arastirmaya katilanlarin, bilgisayar oyunlarinin ortadgretim seviyesindeki
ogrencilerin saldirganlik diizeyleri iizerindeki etkisini baglaminda hazirlanan
onermelere verilen yanitlar asagidaki gibi sonu¢lanmistir. Katilimcilar, calisma
kapsaminda kendilerine sorulan Onermelere; “Kesinlikle Katilmiyorum: 1,
Katilmiyorum: 2, Kararsizim: 3, Katiliyorum: 4, Kesinlikle Katiliyorum:
5 seceneklerinden birini se¢mislerdir. Katilimcilarin onermelere verdikleri
cevaplara gore ortaya c¢ikan sonug tablosu; degerlendirilebilmesi amaciyla
oranlara ayrilmistir.

Tablo 14: “Cocugum diger ¢ocuklara kiyasla daha ¢ok kavga etmektedir.”
Onermesine Gére Dagilim
Frequency Percent

Kesinlikle katilmiyorum 134 32,7
Katilmiyorum 162 39,5
Kararsizim 97 23,7
Katiltyorum 14 3.4
Kesinlikle Katiliyorum 3 0,7

Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilmciya cevaplamalari amaciyla yoneltilen
“Cocugum diger cocuklara kiyasla daha ¢ok kavga etmektedir.” Onermesine
vermis olduklar1 yanitlar; “%32,7’si (n=134) kesinlikle katilmiyorum, %39,5’1
(n=162) katilmryorum, %23,7’si (n=97) kararsizim, %3,4’ii (n=14) katiliyorum,
%0,7°si (n=3) kesinlikle katilryorum” seklinde sonu¢lanmistir. Analiz sonucuna
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gore en yiiksek orani katilmiyorum segenegi almistir. Bu baglamda katilimeilarin
cogunlugunun kendi ¢ocuklarinin diger ¢ocuklara kiyasla daha az kavga ettigini
diisiindtigli goriilmektedir.

Tablo 15: “Cocugum bir sorunla karsilastiginda benimle paylasmak yerine kavga etmeyi
tercih eder.” Onermesine Gore Dagilim

Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 77 18,8
Katilmiyorum 197 48,0
Kararsizim 79 19,3
Katiltyorum 36 8,8
Kesinlikle katiliyorum 21 5,1
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katiimct “Cocugum bir sorunla karsilastiginda
benimle paylagsmak yerine kavga etmeyi tercih eder.” Onermesine; %18,8’1
(n=77) kesinlikle katilmiyorum, %48’i (n=197) katilmiyorum, %19,3’i
(n=79) kararsizim, %8,8’1 (n=36) katiliyorum, %5,1°’1 (n=21) kesinlikle
katiliyorum” seklinde cevap vermiglerdir. Analiz sonucuna gore katilimecilar
en ¢ok katilmiyorum segenegini isaretlemislerdir. Bu baglamda katilimcilarin,
cogunlugunun ¢ocuklarinin bir sorunla karsilastiginda kavgayi tercih etmedikleri,
durumu kendileriyle paylastiklar1 okunmaktadir.

Tablo 16: “Oynadig1 bilgisayar oyunlarinin ¢ocugumu fiziksel kavgaya yonlendirdigini
diisiiniiriim.” Onermesine Gére Dagilim

Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 75 18,3
Katilmryorum 99 24,1
Kararsizim 110 26,8
Katiliyorum 104 254
Kesinlikle katiliyorum 22 5,4
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Oynadigi bilgisayar
oyunlarinin ¢ocugumu fiziksel kavgaya yonlendirdigini diisiiniiriim.” nermesine
verilen yanitlar; “%18,3’1 (n=75) kesinlikle katilmiyorum, %24,1°’1 (n=99)
katilmiyorum, %26,8’i (n=110) kararsizim, %25,4’i (n=104) katiliyorum,
%35,4’0 (n=22) kesinlikle katiliyorum” seklindedir. Analiz sonucuna gore en
yiiksek oran kararsiz olanlara aittir. Boylelikle, katilimcilarin g¢ocuklarinin
oynadigi oyunlar tarafindan fiziksel kavgaya yonlenip yonlenmedigi konusunda
net bir fikir beyan edemedikleri goriilmektedir.
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Tablo 17: “Cocugum bilgisayar oyunu oynadiktan sonra fiziksel kavga etmeye baslad1.”
Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 38 9,3
Katilmiyorum 135 32,9
Kararsizim 99 24,1
Katiltyorum 72 17,6
Kesinlikle Katiliyorum 66 16,1
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum bilgisayar oyunu
oynadiktan sonra fiziksel kavgaya etmeye basladi.” 6nermesine verilen yanitlar;
“%9,3’1 (n=38) kesinlikle katilmiyorum, %32,9’u (n=135) katilmiyorum,
%24,1’1 (n=99) kararsizim, %17,6’s1 (n=72) katiliyorum, %16,1°1 (n=66)
kesinlikle katiliyorum” seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran
katilmiyorum segenegine aittir. Sonug¢ olarak katilimcilarin, cocuklarinin
bilgisayar oyunu oynadiktan sonra fiziksel kavgaya etmeye baslamadigini
disiindiikleri gorilmektedir.

Tablo 18: “Cocugumun oynadigi oyunlarda saldirganlik igeren unsurlara
rastlarim.” Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 69 16,8
Katilmiyorum 159 38,8
Kararsizim 73 17,8
Katiliyorum 69 16,8
Kesinlikle Katiliyorum 40 9,8
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum oynadigi oyunlarda
saldirganlik i¢eren unsurlara rastlarim.” énermesine verilen yanitlar; “%16,8’i
(n=69) kesinlikle katilmiyorum, %38,8’1 (n=159) katilmiyorum, %17,8’1 (n=73)
kararsizim, %16,8’1 (n=69) katiliyorum, %9,8’1 (n=40) kesinlikle katilryorum”
seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran katilmiyorum segenegine
aittir. Boylelikle, katilimcilarin ¢ocuklarinin oynadigi oyunlarda saldirganlik
iceren unsurlara rastlamadigi goriilmektedir.
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Tablo 19: “Cocugum oynadig1 oyunlardaki siddet unsurlarini arkadaslaria uygulamaktadir.”

Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 103 25,1
Katilmiyorum 131 32,0
Kararsizim 43 10,5
Katiliyorum 62 15,1
Kesinlikle Katiliyorum 71 17,3
Total 1604 100,0
Calismaya katilan 410 katilimeiya yoneltilen “Cocugum oynadigi

oyunlardaki saldirganlik unsurlarini arkadaslarina uygulamaktadir.” 6nermesine
verilen yanitlar; “%25,1’i (n=103) kesinlikle katilmiyorum, %32’si (n=131)
katilmiyorum, %10,5’1 (n=43) kararsizim, %15,1°1 (n=62) katiliyorum, %17,3’i
(n=71) kesinlikle katiliyorum” seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek
oran katilmiyorum seceneginde goriilmektedir. Bu dogrultuda katilimcilarin
¢ogunlugu cocuklarinin oynadigi oyunlardaki siddet unsurlarini arkadaglarina
uyguladiklarimi diisiinmemektedir.

Tablo 20: “Arkadaslari, cocugumun saldirgan bir tutuma sahip oldugunu soyler.”
Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 46 11,2
Katilmiyorum 99 24,1
Kararsizim 112 273
Katiliyorum 74 18,0
Kesinlikle Katiliyorum 79 19,3
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Arkadaslari, ¢ocugumun
saldirgan bir tutuma sahip oldugunu sdyler.” Onermesine verilen yanitlar;
“%11,2’s1 (n=46) kesinlikle katilmiyorum, %24,1’i (n=99) katilmiyorum,
%2730 (n=112) kararsizim, %18’ (n=74) katiliyorum, %19,3’i (n=79)
kesinlikle katiliyorum” seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran
kararsizim segeneginde bulgulanmistir. Sonug olarak, katilimeilarin ¢ogunlugu,
cocuklarmin arkadaslarinin, ¢ocuklarinin saldirgan bir tutuma sahip oldugu
diistincesine katilip katilmadiklar1 konusunda net bir fikre sahip degildir.



YENI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI 203

Tablo 21: “Cocugum kiigiik bir olay1 bile hemen biiyiiterek kavgaya doniistiirebilir.”
Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 119 29,0
Katilmiyorum 107 26,1
Kararsizim 61 14,9
Katiliyorum 69 16,8
Kesinlikle Katiliyorum 54 13,2
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum kiiciik bir olay1
bile hemen biiyiiterek kavgaya doniistiirebilir.” dnermesine verilen yanitlar;
“%29’u (n=119) kesinlikle katilmryorum, %?26,1’i (n=107) katilmryorum,
%14,9’u (n=61) kararsizim, %16,8’1 (n=69) katiliyorum, %13.,2’si (n=54)
kesinlikle katiliyorum” seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran
kesinlikle katilmiyorum segeneginde goriilmektedir. Boylelikle, katilimcilarin
cogunlugu kesin olarak ¢ocuklarinin kiigiik bir olay1 hemen biiyiiterek kavgaya
donistiirmedigini diisiinmektedir.

Tablo 22: “Fiziksel kavga ve siddet unsuru iceren oyunlar ¢ocuguma keyif verir.”
Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 210 51,2
Katilmiyorum 85 20,7
Kararsizim 44 10,7
Katiliyorum 33 8,0
Kesinlikle Katiliyorum 38 9,3
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimcrya yoneltilen “Fiziksel kavga ve siddet
unsuru igeren oyunlar ¢ocuguma keyif verir.” Onermesine verilen yanitlar;
“%51,2’si (n=210) kesinlikle katilmiyorum, %20,7°si (n=85) katilmiyorum,
%10,7’si (n=44) kararsizim, %81 (n=33) katiliyorum, %9,3’1i (n=38) kesinlikle
katiliyorum” seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran kesinlikle
katilmiyorum segenegine aittir. Sonug olarak katilimcilarm ¢ogunlugu, kesin
olarak ¢ocuklarinin fiziksel kavga ve siddet unsuru iceren oyunlardan keyif
almadigini diislindiigli okunmaktadir.

Tablo 23: “Cocugum ¢ok basit bir olumsuzluk aninda hemen &6tkelenir .”
Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 87 21,2
Katilmiyorum 73 17,8
Kararsizim 86 21,0
Katiliyorum 88 21,5
Kesinlikle Katiliyorum 76 18,5
Total 410 100,0
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Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum ¢ok basit bir
olumsuzluk aninda hemen o6fkelenir.” Gnermesine verilen yanitlar; “%21,2’si
(n=87) kesinlikle katilmiyorum, %17,8’1i (n=73) katilmiyorum, %21’i (n=86)
kararsizim, %21,5’1 (n=88) katiliyorum, %18,5’1 (n=76) kesinlikle katiliyorum”
seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran katiliyorum segenegine aittir.
Ancak bu orana kararsiz olanlarin oraninin olduke¢a yakin oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla baz1 katilimeilar ¢ocuklarin basit bir olumsuzluk anindan hemen
6fkelendigini diisiinlirken, bazilariin bu konuda net bir fikir beyan edemedigi
goriilmektedir.

Tablo 24: “Cocugum giindelik yasaminda 6fkesini kontrol etmekte zorlanir.”
Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 101 24,6
Katilmryorum 86 21,0
Kararsizim 54 13,2
Katiliyorum 73 17,8
Kesinlikle Katiliyorum 96 23,4
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum giindelik yagaminda
Ofkesini kontrol etmekte zorlanir.” Onermesine verilen yanitlar; “%24,6°s1
(n=101) kesinlikle katilmiyorum, %21’1 (n=86) katilmiyorum, %13,2’si (n=54)
kararsizim, %17,8’1 (n=73) katiliyorum, %23,4’1 (n=96) kesinlikle katilryorum”
seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran kesinlikle katilmiyorum olanlara
aittir. Dolayistyla katilimeilarin ¢ogunlugu, kesin olarak ¢ocuklarinin giindelik
yasantilarinda 6fkelerini kontrol etmekte zorlanmadiklarimi diistinmektedir.

Tablo 25: “Oynadig bilgisayar oyunlar1 cocugumun 6fkesini tetikler.” Onermesine Gére Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 70 17,1
Katilmiyorum 76 18,5
Kararsizim 41 10,0
Katiltyorum 99 24,1
Kesinlikle Katiliyorum 124 30,2
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Oynadigi bilgisayar oyunlari
cocugumun Ofkesini tetikler.” Snermesine verilen yanitlar; “%17,1’i (n=70)
kesinlikle katilmiyorum, %18,5’i (n=76) katilmiyorum, %10’u (n=41)
kararsizim, %24,1°1(n=99) katiltyorum, %30,2’si (n=124) kesinlikle katiltyyorum”
seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran kesinlikle katiliyorum
secenegine aittir. Katilimcilarin ¢cogunlugu kesin olarak ¢ocuklarmin oynadiklar
bilgisayar oyunlarinin onlarin 6fkesini tetikledigi kanaatindedir.
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Tablo 26: “Cocugum bilgisayar oyunu oynadiktan sonra 6fkeli tavirlar sergiler .

Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 176 429
Katilmiyorum 90 22,0
Kararsizim 51 12,4
Katilryorum 42 10,2
Kesinlikle Katiliyorum 51 12,4
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum bilgisayar oyunu
oynadiktan sonra 6fkeli tavirlar sergiler.” 6nermesine verilen yanitlar; “%42,9’u
(n=176) kesinlikle katilmiyorum, %?22’si (n=90) katilmiyorum, %12,40
(n=51) kararsizim, %10,2’si (n=42) katiliyorum, %12,4’i (n=51) kesinlikle
katiliyorum™ seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran kesinlikle
katilmiyorum segenegine aittir. Bu baglamda katilimcilarm ¢ogunlugu, kesin
olarak c¢ocuklarmin bilgisayar oyunlar1 oynadiktan sonra o&fkeli tavirlar
sergilemediklerini diigtinmektedir.

Tablo 27: “Cocugum genel olarak sinirli bir yapiya sahiptir .” Onermesine Gére Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 90 22,0
Katilmryorum 231 56,3
Kararsizim 65 15,9
Katiliyorum 12 2,9
Kesinlikle Katiliyorum 12 2,9
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum genel olarak sinirli
bir yapiya sahiptir.” Onermesine verilen yanitlar; “%22’si (n=90) kesinlikle
katilmiyorum, %56,3’1 (n=231) katilmiyorum, %15,9’u (n=65) kararsizim,
%2,9’u (n=12) katiliyorum, %2,9’u (n=12) kesinlikle katiliyorum” seklindedir.
Analiz sonucuna gore en yiliksek oran katilmiyorum segenegine aittir. Bu
degerlendirmeye gore katilimeilar, cocuklarinin genel olarak sinirli bir yapiya
sahip olmadigini diisiinmektedir.

Tablo 28: “Cocugumun 6fkesini, oynadig1 bilgisayar oyunlarinin tetikledigini
diisiiniiriim.” Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 38 9,3
Katilmiyorum 37 9,0
Kararsizim 71 17,3
Katiliyorum 135 32,9
Kesinlikle Katiliyorum 129 31,5
Total 410 100,0
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Calismaya katilan 410 katilimceiya yoneltilen “Cocugumun 6fkesini, oynadigi
bilgisayar oyunlarmin tetikledigini diisiiniirim.” 6nermesine verilen yanitlar;
“%9,3’1 (n=38) kesinlikle katilmiyorum, %9’u (n=37) katilmiyorum, %17,3’i
(n=71) kararsizim, %32,9’u (n=135) katiliyorum, %31,5’1 (n=129) kesinlikle
katiliyorum” seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran katiliyorum
secenegine aittir. Katilimcilarin ¢ogunlugu ¢ocuklarinin 6tkesini, oynadiklar
bilgisayar oyunlar tarafindan tetiklendigini diistinmektedir.

Tablo 29: “Cocugum, ayn1 oyunu oynadig1 kisilere diismanlik besler.” Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 119 29,0
Katilmiyorum 73 17,8
Kararsizim 72 17,6
Katiltyorum 73 17,8
Kesinlikle Katiliyorum 73 17,8
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimeciya yoneltilen “Cocugum, ayni oyunu
oynadig1 kisilere diismanlik besler.”” Onermesine verilen yanitlar; “%29’u
(n=119) kesinlikle katilmiyorum, %17,8’1 (n=73) katilmiyorum, %17,6’s1 (n=72)
kararsizim, %17,8’1 (n=73) katiliyorum, %17,8’1 (n=73) kesinlikle katiliyorum”
seklindedir. Goriildiigli gibi en yliksek orani kesinlikle katilmiyorum secenegi
almigtir. Katilimeilarin cogunlugu kesin olarak ¢ocuklarinin ayni oyunu oynadigi
kisilere diismanlik besledigini diisiinmemektedir.

Tablo 30: “Cocugum, oynadig1 oyundaki karakterlere diismanlik besler.”
Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 58 14,1
Katilmiyorum 43 10,5
Kararsizim 49 12,0
Katiliyorum 115 28,0
Kesinlikle Katiliyorum 145 35,4
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum, oynadigi oyundaki
karakterlere diismanlik besler.” dnermesine verilen yanitlar; “%14,1°’1i (n=58)
kesinlikle katilmiyorum, %10,5’1(n=43) katilmiyorum, %12’s1 (n=49) kararsizim,
%281 (n=115) katilryorum, %35,4’1i (n=145) kesinlikle katilryorum” seklindedir.
Analiz sonucuna gore en yliksek oran kesinlikle katiliyorum segeneginde
goriilmektedir. Sonug olarak katilimeilarin gogunlugu, kesin olarak ¢ocuklarinin
oynadig1 oyundaki karakterlere diismanlik besledigini diisiinmektedir.
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Tablo 31: “Cocugum insanlara kars1 sorgulayic1 bir tavra sahiptir.” Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 76 18,5
Katilmiyorum 47 11,5
Kararsizim 64 15,6
Katiliyorum 103 25,1
Kesinlikle Katiliyorum 120 29,3
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum insanlara karsi
sorgulayic1 bir tavra sahiptir.” Onermesine verilen yanitlar; “%18,5’1 (n=76)
kesinlikle katilmiyorum, %11,5’1 (n=47) katilmiyorum, %15,6’s1 (n=64)
kararsizim, %25,1’1 (n=103) katiliyorum, %29,3’i (n=120) kesinlikle
katiliyorum” seklindedir. Analiz sonucuna gore katilimcilar ilgili 6nermeye en
cok kesinlikle katiliyorum segenegiyle yanit vermistir. Bu sonuclar 1s18inda,
katilimeilarin ¢ogunlugu kesin olarak ¢ocuklarimin insanlara karsi sorgulayici
bir tavra sahip olduklarini diisiinmektedir.

Tablo 32: “Cocugum insanlarm kendisine zarar verecegini diisiiniir.” Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 88 21,5
Katilmiyorum 85 20,7
Kararsizim 87 21,2
Katilryorum 78 19,0
Kesinlikle Katiliyorum 72 17,6
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum insanlarin kendisine
zarar verecegini digiiniir.” Onermesine verilen yanitlar; “%21,5’1 (n=88)
kesinlikle katilmiyorum, %20,7’si (n=85) katilmiyorum, %21,2’si (n=87)
kararsizim, %19’u (n=78) katiliyorum, %17,6’s1 (n=72) kesinlikle katiliyorum”
seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiliksek oran her ne kadar kesinlikle
katilmiyorum olanlara ait olsa da ilgili nermeye net bir yanit veremeyenlerin
orani da azimsanmayacak derecede yiiksektir.

Tablo 33: “Cocugum oynadig1 oyunlarda miicadele ettigi karakterlere diigmanlik
besler.” Onermesine Gére Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 66 16,1
Katilmiyorum 60 14,6
Kararsizim 75 18,3
Katiliyorum 102 24,9
Kesinlikle Katiliyorum 107 26,1
Total 410 100,0
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Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum oynadigi oyunlarda
miicadele ettigi karakterlere diismanlik besler.” Onermesine verilen yanitlar;
“%16,1’t (n=66) kesinlikle katilmiyorum, %14,6’s1 (n=60) katilmiyorum,
%18,3’i (n=75) kararsizim, %24,9’u (n=102) katiliyorum, %26,1°1 (n=107)
kesinlikle katiliyorum” seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oranin
kesinlikle katiliyorum segeneginde oldugu goriilmektedir. Sonu¢ olarak
katilimcilari ¢ogunlugu kesin olarak ¢ocuklarinin oynadigi oyunlarda miicadele
ettigi karaktere diismanlik besledigini diistinmektedir.

Tablo 34: “Cocugum hi¢ cekinmeden biriyle tartisabilir.” Onermesine Gére Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 70 17,1
Katilmryorum 66 16,1
Kararsizim 52 12,7
Katiliyorum 116 28,3
Kesinlikle Katiliyorum 106 25,9
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum hi¢ ¢ekinmeden
biriyle tartigabilir.” Onermesine verilen yanitlar; “%17,1’i (n=70) kesinlikle
katilmiyorum, %16,1’i (n=66) katilmiyorum, %12,7’si (n=52) kararsizim,
%28,3’1 (n=116) katiliyorum, 9%25,9’u (n=106) kesinlikle katiliyorum”
seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran katiliyorum segenegine
aittir. Elde edilen sonuglara gore, katilimcilarin g¢ogunlugu cocuklarinin hig
cekinmeden biriyle tartisabilecegini diistinmektedir.

Tablo 35: “Cocugum bilgisayar oyunu oynarken bagirarak tepki gosterir.”
Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 41 10,0
Katilmiyorum 36 8,8
Kararsizim 60 14,6
Katiliyorum 114 27,8
Kesinlikle Katiliyorum 159 38,8
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum bilgisayar oyunu
oynarken bagirarak tepki goOsterir.” Onermesine verilen yanitlar, “%10’u
(n=41) kesinlikle katilmiyorum, %§8,8’i (n=36) katilmiyorum, %14,6’s1
(n=60) kararsizim, %27.,8’i (n=114) katihyorum, %38,8’i (n=159) kesinlikle
katiliyorum” seklindedir. Goriildiigii gibi katilimcilarin cogunlugu ilgili dnerme
karsisinda en ¢ok kesinlikle katilim segeneginde fikir birligine varmustir.
Boylelikle katilimcilarin ¢gogunlugu kesin olarak ¢ocuklarinin bilgisayar oyunu
oynarken bagirarak tepki verdigini diiglinmektedir.
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Tablo 36: “Cocugum baskalariyla goriis ayriligina diistiigiinde fazla tepki verir.”
Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 124 30,2
Katilmiyorum 100 24,4
Kararsizim 74 18,0
Katiliyorum 65 15,9
Kesinlikle Katiliyorum 47 11,5
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimcrya yoneltilen “Cocugum baskalariyla goriis
ayriligina distiiglinde fazla tepki verir.” onermesine verilen yanitlar; “%30,2’si
(n=124) kesinlikle katilmiyorum, %24,4’1 (n=100) katilmryorum, %18’i (n=74)
kararsizim, %15,9’u (n=65) katiliyorum, %11,5’1 (n=47) kesinlikle katilryorum”
seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran kesinlikle katilmiyorum
seceneginde goriilmektedir. Bu veriler 1s18inda katilimcilarin ¢ogunlugunun
kesin olarak ¢ocuklarimin baskalariyla goriis ayriligina diistiigiinde fazla tepki
vermedigini diigiindiikleri sonucuna varilmaktadir.

Tablo 37: “Cocugum bilgisayar oyunu oynarken ortamda bulunan kisilere tepki gosterir.”
Onermesine Gére Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 64 15,6
Katilmiyorum 71 17,3
Kararsizim 73 17,8
Katiliyorum 104 25,4
Kesinlikle Katiliyorum 98 23,9
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum bilgisayar oyunu
oynarken ortamda bulunan kisilere tepki gosterir.” dnermesine verilen yanitlar;
“%15,6’s1 (n=64) kesinlikle katilmiyorum, %17,3’i (n=71) katilmiyorum,
%17,8’1 (n=73) kararsizim, %25,4’i (n=104) katiliyorum, %23,9’40 (n=98)
kesinlikle katiliyorum” seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran
katiliyorum seceneginde goriilmektedir. Elde edilen bu sonug, katilimeilarin
¢ogunlugunun ¢ocuklarinin bilgisayar oyunu oynarken ortamda bulunan kisilere
tepki gosterdigini diisiindiiklerini gostermektedir.

Tablo 38: “Cocugum bir anda ¢ok biiyiik sézel tepki verir” Onermesine Gore Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 41 10,0
Katilmiyorum 52 12,7
Kararsizim 58 14,1
Katiliyorum 108 26,3
Kesinlikle Katiliyorum 151 36,8
Total 410 100,0
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Calismaya katilan 410 katilimeiya yoneltilen “Cocugum bir anda ¢ok biiyiik
sozel tepki verir.” Onermesine verilen yanitlar, “%10’u (n=41) kesinlikle
katilmiyorum, 9%12,7’si (n=52) katilmiyorum, %14,1’i (n=58) kararsizim,
%26,3’i (n=108) katiliyorum, %36,8’1 (n=151) kesinlikle katiliyorum”
seklindedir. Analiz sonucuna gore en yiiksek oran kesinlikle katiliyorum
secenegindedir. Bu baglamda, katilimcilarin gogunlugu kesin olarak ¢ocuklarmin
bir anda ¢ok biiyiik sozel tepki verdigini diigtinmektedir.

Tablo 39: “Cocugum birine sinirlenince hakaret eder.” Onermesine Gére Dagilim

Valid Frequency Percent
Kesinlikle katilmiyorum 126 30,7
Katilmiyorum 95 23,2
Kararsizim 62 15,1
Katiltyorum 66 16,1
Kesinlikle Katiliyorum 61 14,9
Total 410 100,0

Calismaya katilan 410 katilimciya yoneltilen “Cocugum birine sinirlenince
hakaret eder.” Onermesine verilen yanitlar; “%30,7°si (n=126) kesinlikle
katilmiyorum, %23,2’si (n=95) katilmiyorum, %]15,1’i (n=62) kararsizim,
%16,1°1 (n=66) katiliyorum, %14,9°u (n=61) kesinlikle katiliyorum” seklindedir.
Analiz sonucuna gore en yiiksek oran kesinlikle katilmiyorum segenegine aittir.
Bu veriler dogrultusunda, katilimcilarin ¢ogunlugu kesin olarak ¢ocuklarinin
birine sinirlendiginde hakaret etmedigini diisinmektedir.

Giivenirlik Analizi Sonuclan

Calisma kapsaminda yapilan giivenilirlik analizi sonuglar agagida yer alan
Tablo 40’da yer almaktadir.

Tablo 40: Giivenirlik Analizi Sonuglari

Olcekler Cronbach’s Alpha Madde Sayisi
Fiziksel Saldirganhk 0,586 9

Ofke 0,283 6

Diismanhk 0,598 5

Sozel Saldirganhk 0,300 6

Toplam 0,641 26

Aragtirmanin giivenirlik analizine bakildiginda “Fiziksel Saldirganlik”
degiskeninin Cronbach’s Alpha degeri 0,586dir. Ofke degiskeninin Cronbach’s
Alpha degeri 0,283 tiir dolayisiyla giivenilir bir degere sahip degildir. Diismanlik
degiskenine ait Cornbach’s Alpha degeri 0,598dir. Dolayisiyla 0,60’a yakin bir
degerde oldugu i¢in gilivenilir kabul edilebilir. S6zel Saldirganlik degiskenine
ait Cornbach’s Alpha degeri ise 0,300’diir ve giivenilir bir degere sahip degildir.
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Degiskeninin tamaminin giivenirlik degerine baktigimizda Cronbach’s Alpha
degeri 0,641 olup giivenilir bir degere sahiptir.

Arastirmaya iliskin Diger Analiz Sonuclar

Arastirmanin Independent Sample T-Testi Sonuclar

Asagidayer alan Tablo 41°de bilgisayar oyunlarinin ortaogretim seviyesindeki
Ogrencilerin saldirganlik diizeylerine olan etkisinin cinsiyete gore anlamli bir
farklilik olusturup olusturmadiginin saptanmasi amaciyla yapilan Independent
Sample T-Testi sonuglar1 bulunmaktadir.

Tablo 41: Bilgisayar Oyunlarmim Ortaogretim Seviyesindeki Ogrencilerin Saldirganlik Diizeylerine
Olan Etkisinin Cocuklarin Cinsiyetleri Agisindan Independent Sample T-Testi Sonuglart

ifade Cinsiyet N AO Sig. P
Kadin 213 2,46 0,000
Siddet Unsurlari 0,000
Erkek 197 3,26 0,000

Tablo 41°deki bilgisayar oyunlariin ortadgretim seviyesindeki dgrencilerin
saldirganlik dilizeylerine olan etkisinin ¢ocuklarin cinsiyetleri agisindan
Independent Sample T-Testi sonuglart incelendiginde, P degerinin 0,05’ten
kiiciik (P=0,000 ve P=0,000) oldugundan dolay istatistiki acidan anlamli bir
farklilik oldugu gézlemlenmistir. Dolayistyla bilgisayar oyunlarinin orta 6gretim
seviyesindeki 6grencilerin saldirganlik diizeylerine olan etkisinin ¢ocuklarin
cinsiyetleri acisindan anlamli bir farklilik oldugunu 6ngdéren H1 hipotezi kabul
edilmistir.

Tablo 42: Bilgisayar Oyunlarmin Ortadgretim Seviyesindeki Ogrencilerin Saldirganlik
Diizeylerine Olan Etkisinin Cocuklarin Kaginci Sinifta Okuduklar1 Agisindan One-way

ANOVA Sonuglari
Gruplar N AO F P
Besinci Simif 102 2,78
Altinci Simf 69 2,80
0,528 0,663
Yedinci Simif 99 2,87
Sekizinci Stmf 140 2,90
Total 410 2,83

Calismadan verileri analiz etmek i¢in kullanilan bir diger test parametrik
testlerden biri olan One-Way Anova (Tek Yonlii Varyans Analizi) testine
bagvurulmustur. Test edilen degiskenin ikiden fazla bagimsiz grup arasinda
anlamli bir farklilik bulunup bulunmadigim test etmek i¢in kullanilmaktadir.
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Tablo 42’teki One-Way Anova testi sonuglari incelendiginde, P degerinin 0,05’ten
biiyiik (P=0,663) oldugundan bilgisayar oyunlarinin ortadgretim seviyesindeki
ogrencilerin saldirganlik diizeylerine olan etkisi ile ¢cocuklarin kaginci sinifta
okuduklar1 arasinda anlamli bir farklilik gériilmemektedir. Dolayisiyla bilgisayar
oyunlarmin ortadgretim seviyesindeki 6grencilerin saldirganlik diizeylerine olan
etkisi ile ¢ocuklarin kacinci sinifta okuduklari arasinda anlamli bir farklilik
oldugunu 6ngdre H2 hipotezi kabul edilmemistir.

Tablo 43: Ogrencinin Bilgisayar Kullandig1 Ortam ile Bilgisayar Oyunlarindaki Siddet
Unsurlarindan Etkilenmeleri Agisindan One-way ANOVA Sonuglari

Gruplar N AO F P
internet Kafe 14 2,57
Arkadasiin Evinde 25 2,58

1,843 0,139
Diger 10 2,65
Kendi Evinde 361 2,88
Total 410 2,67

Tablo 43’teki Ogrencinin bilgisayar kullandigi ortam ile bilgisayar
oyunlarindaki siddet unsurlarindan etkilenmeleri agisindan One-Way Anova
testi sonuclar incelendiginde, P degerinin 0,05ten biiytik (P=0,139) oldugundan
Ogrencinin bilgisayar kullandigi ortam ile bilgisayar oyunlarindaki siddet
unsurlarindan etkilenmeleri arasinda anlamli bir farklilik gdriilmemektedir.
Dolayisiyla bilgisayar kullandigi ortam ile bilgisayar oyunlarindaki siddet
unsurlarindan etkilenmeleri arasinda anlamli bir farklilik oldugunu 6ngéren H3
hipotezi kabul edilmemistir.

Tablo 44: Ogrencinin Bilgisayar Oyunu Oynadig: Siire fle Bilgisayar Oyunlarindaki Siddet
Unsurlarindan Etkilenmeleri Agisindan One-way ANOVA Sonuglari

Gruplar N AO F P
0-1 saat 34 2,73
1-2 134 2,87
0,409 0,746
2-3 189 2,83
3-4 53 2,92
Total 410 2,83

Tablo 44’teki Ogrencinin bilgisayar oyunu oynadigi siire ile bilgisayar
oyunlarindaki siddet unsurlarindan etkilenmeleri agisindan One-Way Anova
testi sonuglar1 incelendiginde, P degerinin 0,05 ten biiyiik (P=0,746) oldugundan
Ogrencinin bilgisayar oyunu oynadigi siire ile bilgisayar oyunlarindaki siddet
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unsurlarindan etkilenmeleri arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir.
Dolayisiyla 6grencinin bilgisayar oyunu oynadigi siire ile bilgisayar oyunlarindaki
siddet unsurlarindan etkilenmeleri arasinda anlamli bir farklilik oldugunu 6ngore

H4 hipotezi kabul edilmemistir.

Tablo 45: Ebeveyn Egitim Durumu ile Ogrencinin Bilgisayar Oyunlarindaki Siddet

Unsurlarindan Etkilenmeleri Agisindan One-way ANOVA Sonuglari

Gruplar N AO F P
ilkokul 9 2,66
Ortaokul 88 2,85
Lise 189 2,87
0,242 0,914
Lisans 33 2,75
On Lisans 91 2,85
Total 410 2,79

Tablo 45°teki ebeveyn egitim durumu ile 6grencinin bilgisayar oyunlarindaki
siddet unsurlarindan etkilenmeleri agisindan One-Way Anova testi sonuglari
incelendiginde, P degerinin 0,05’ten biiyiikk (P=0,914) oldugundan ebeveyn
egitim durumu ile 6grencinin bilgisayar oyunlarindaki siddet unsurlarindan
etkilenmeleri arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Dolayisiyla
ebeveyn egitim durumu ile Ogrencinin bilgisayar oyunlarindaki giddet
unsurlarindan etkilenmeleri arasinda anlamli bir farklilik oldugunu 6ngdére H5

hipotezi reddedilmistir.

Tablo 46: Ebeveyn Yasi ile Ogrencinin Bilgisayar Oyunlarindaki Siddet Unsurlarindan
Etkilenmeleri Agisindan One-way ANOVA Sonuglari

Gruplar N AO F P
25-34 yas arahgi 4 3,00

35-44 yas arahig 152 2,79

45-54 yas arahig 225 2,89 0,461 0,709
55 iistii 29 2,81

Total 410 2,87

Tablo 45°teki ebeveyn yas1 ile Ogrencinin bilgisayar oyunlarindaki
siddet unsurlarindan etkilenmeleri agisindan One-Way Anova testi sonuglari
incelendiginde, P degerinin 0,05’ten biiyiikk (P=0,914) oldugundan ebeveyn
yast ile dgrencinin bilgisayar oyunlarindaki siddet unsurlarindan etkilenmeleri
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arasinda anlamh bir farklhilik goriilmemektedir. Dolayisiyla ebeveyn yasi ile
Ogrencinin bilgisayar oyunlarindaki siddet unsurlarindan etkilenmeleri arasinda
anlamli bir farklilik oldugunu 6ngore H6 hipotezi kabul edilmemistir.

Sonuc ve Oneriler

Bu calisma, bilgisayar oyunlarinin ortadgretim diizeyindeki Ogrencilerin
saldirganlik diizeylerine olan etkisini veliler {izerinden irdelemeyi amaglayan
sinirli  ¢aligmalardan biridir. Calisma kapsaminda hazirlanan Onermelerin
bazilarindan (“Oynadig1 bilgisayar oyunlarinin ¢ocugumu fiziksel kavgaya
yonlendirdigini diistiniiriim.”, “Oynadig1 bilgisayar oyunu, cocugumun 6fkesini
tetikler.”, “Cocugumun o6fkesini, oynadig1 bilgisayar oyunlarin tetikledigini
diisiiniirim.”, “Cocugum, oynadig1 oyunlardaki karakterlere diigmanlik besler.”,
“Cocugum oynadig1 oyunlarda miicadele ettigi karakterlere diismanlik besler.”,
“Cocugum bilgisayar oyunu oynarken bagirarak tepki gosterir.”, “Cocugum
bilgisayar oyunu oynarken ortamda bulunan kisilere tepki gosterir.”’) elde edilen

sonuglar bu boliimde daha kapsamli ele alinmigtir.

Katilimcilarin  yarisindan fazlasi, kendilerine yonlendirilen “Oynadigi
bilgisayar oyunlarinin ¢ocugumu fiziksel kavgaya yonlendirdigini diisiintiriim.”
onermesine katildiklarini  belirtmislerdir. Ogrenciler, bilgisayar oyunlar
karsisinda hem oyuncu hem de birer izleyicidir. Izledikleri/begendikleri/hayran
olduklar1 ya da olmak istedikleri karakterlerin oyun sirasinda gosterdikleri siddet
unsurlarini taklit etmek isteyebilir ve gercek yasamda baskalarina uygulayabilir.
Ustelik bunu yaparken karsisindaki kisiye zarar vermeyecegini de diisiinebilir.
Oyleyse o6grencilerin tercih edecekleri oyunlar belirlenirken bu hususlara
ayrica Onem verilmeli, veliler temkinli olmalidir. “Oynadig1 bilgisayar oyunu,
cocugumun Ofkesini tetikler.” Onermesini katilimcilarin ¢ogunlugunu kesin
olarak desteklemektedir. Ogrenciler oynadiklar1 oyunlarda istedikleri sonuca
ulasamadiginda veya oyun esnasinda istedikleri hedefe varamadiklarinda 6fkeli
tavirlar sergileyebilmektedir. Bu durumun ilermeleri, diger bir deyisle bir sonraki
asamas1 sozlii tepki ve saldirgan davranista bulunma egilimi olabilir. Oyleyse
cocuklara oyunlarin yalnizca bir oyun oldugu empoze edilmeli, bu dogrultuda
Ogretici paylagimlar yapilmalidir. Katilimeilarin bu 6nermeye verdikleri yanitlar,
“Cocugumun 6fkesini, oynadig1 bilgisayar oyunlarin tetikledigini diistiniiriim.”
onermesine verdikleri yanitlarla ortiigmektedir. Katilimeilarin %60’dan fazlasi
bahsi gecen onermeye de olumlu doniis saglamistir. Yapilan analiz sonucunda
velilerin 6grencileriizerinde boylesi bir gdzlem yapmis olmalari olduk¢a 6nem arz
etmektedir. Oyleyse 6grencilerin bilgisayar oyunlari karsisinda 6fkelenmelerinin
nedenleri daha ayrintili irdelenmeli ve ¢6ziim Onerileri getirilmelidir.

Katilimcilarin %60’ dan fazlasi, “Cocugum, oynadigi oyunlardaki karakterlere
diismanlik besler.” énermesine katildiklarini belirtmistir. Ogrencilerin ¢evrimici
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ortamda boyle bir duruma maruz kalmalar1 gercek hayatta yasam pratiklerini
olumsuz etkileyebilir. Ogrenciler diismanlik besledigi karakterlerle gercek
yasamda Ozdeslestirebilecegi herhangi birine de ayni derece diismanlik
besleyebilir/on yargida bulunabilir. Oyleyse velilerin boyle bir geri bildirimde
bulunmalar1 olduk¢a énemlidir. Velilerin bu kaniya nasil vardiklarinin (8grenci
tepkisi, tutumu, gercek hayata nasil yansittigi vs.) daha detayli incelenmesi
gerekmektedir. Katilimcilarin bu 6nermeye verdikleri yanitlarin “Cocugum,
oynadigi oyunlardaki karakterlere diigmanlik besler.” Onermesine verdikleri
yanitlarla ortlistigl goriilmektedir.

Katilimcilarm %60°dan fazlasi, ¢ocuklarinin bilgisayar oyunu oynadiklar
esnada bagirarak tepki gosterdiklerini belirtmistir. Benzer sekilde katilimeilarin
%50’ye yakini ¢ocuklarmin bilgisayar oyunu oynarken oyun ortamda bulunan
kisilere tepki gosterdigini belirtmistir. Ogrenciler bilgisayar oyunu oynarken
hedeflediklerisonucaulagamadiklarinda, oyunukazandiklarinda-kaybettiklerinde
veya oyunun onlarda yarattig1r heyecan dogrultusunda bagirabilmekte ve hatta
baskalaria tepki gosterebilmektedir. Velilerin bdyle bir geri bildirim veriyor
olmalar1 bilgisayar oyunlariin dgrencileri bir tiir sozel, belki de fiziksel saldirgan
tutuma yoneltebilecegi baglaminda 6nemlidir. Bu sebeple, yapilacak analizlerin
bu alanda genisletilmesi onerilebilir.

Calisma kapsaminda, bilgisayar oyunlarmin ortadgretim seviyesindeki
Ogrencilerin saldirganlik diizeylerine olan etkisinin g¢ocuklarin cinsiyetleri
acisindan anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda erkek
ogrencilerin oynadiklari oyun tiirleriyle kiz 6grencilerin oynadiklar1 oyun tiirleri
bu sonucun elde edilmesini saglamis olabilir. Elde edilen bu sonug, Ozmen ve
Aktas’in (2019), bu calismada kullanilan 6l¢egi kullanarak yaptiklari “Bilgisayar
Oyunlarmin Saldirganlik Diizeyi Uzerindeki Etkisinin Incelenmesi” baglikli
calismada elde edilen sonuglarla drtiismektedir. Ozmen ve Aktas’in calismasinda
fiziksel saldirganlik ve diigmanlik puanlarinin cinsiyete gore farkli sonuclara
ulastig1 belirtilmistir. Bununla birlikte, 6grenciler kaginci sinifta olursa olsun,
oynadiklart bilgisayar oyunlarinin saldirganlik diizeylerine etkisinin olmadigi
tespit edilmistir. Elde edilen bu sonug, velilerin 6grenciler {izerindeki etkisinin
devamliligiyla aciklanabilir.

Ogrencilerin bilgisayar kullandig1 ortam ile bilgisayar oyunlarindaki
siddet unsurlarindan etkilenmesi arasinda anlamli bir iliski bulunamamuistir.
Bu baglamda, 6grenciler evde, arkadaslarinin yaninda, internet kafede veya
baska bir yerde bilgisayar oyunu oynadiginda ayni derecede etkilenmekte veya
etkilenmemektedir. Bu durum &grencilerin bilgisayar kullanma siireleri i¢in
de gecerlidir. Caligma kapsaminda elde edilen sonuglara gore Ogrenciler kag
saat bilgisayar oynarsa oynasin ayni derecede bilgisayar oyunlarindaki siddet
unsurlarindan etkilenmekte veya etkilenmemektedir.
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Velilerin egitim durumu ile 6grencilerin bilgisayar oyunlarindaki siddet
unsurlarindan etkilenmesi arasinda anlamli bir iligki bulunamamuistir. Elde edilen
bu sonugcta, verilerin esit veya birbirine yakin bir dagilim gdéstermemesi gerekce
olarak gosterilebilir. Bu nedenle, yapilacak calismalarda bu hususa ayrica
dikkat edilmesi Onerilmektedir. Ayni sey velilerin yast i¢in de sdz konusudur.
Esit veya birbirine yakin bir veri dagilimi olmamasi nedeniyle velilerin yas1 ile
Ogrencilerin bilgisayar oyunlarindaki siddet unsurlarindan etkilenmesi arasinda
anlamli bir iliskinin bulunamadigi diisiiniilmektedir. Bu baglamda ¢alismada
beklenmedik sonuglara ulasildigi gdzlemlenmistir. Yapilacak analizlerin bu
alanda genisletilebilmesi ve daha kapsamli hale getirilmesi dnerilmektedir.
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NEOLIBERALIZM GOLGESINDE YENi BIR
0ZGURLUK TANIMI: DIJITAL GOGEBELIK'
Selda Tung Subasi?

Ozgiirliik Tanimlan

Klasik liberal diigsiince gelenegini olusturan temel degerlerden birini
ozgiirliik olusturmaktadir. Bu anlayista birey devlet miidahalesinden
bagimsiz kendi kararlarin1 verme, eylemlerini kendi istedigi yonde
gelistirme ve gergeklestirme hakkina sahiptir. Klasik liberalizm,
bireyin 6zgiirliigiinii en iist diizeyde tutarak devlet miidahalesini en aza
indirmeye c¢aligir. Bu yolun temel taslarint déseyen John Locke, Jean-
Jacques Rousseau ve John Stuart Mill dir. Onlar, kolektivite kargisinda
bireyi ilk siraya yerlestiren bir 6zgiirliik felsefesinin sinirlarini ¢izerler.
Mill’e (1966) gore, Ozgiirlik, siyasi yoneticilerin zulmiine karsi
korunmak, ayni zamanda hiikiimdar ve halk arasinda beliren keskin
giice kars1 smir koyma gerekliligidir. Ozgiirliik, halkin ortak davasi
olarak savunulmasi gereken onemli bir deger olarak goriiliir (1966:
3). Rousseau (2002) ise ozgiirliikk karsisinda engel teskil eden devlet
midahalesini toplum sézlesmesiyle geriletmeye calisir. Bu sdzlesmede
zengin ve giiglii bireyler tiim halkin kabul edecegini diistindiikleri bir
politika olusturmay1 Onerir; insanlara 6zgirliikleri karsiliginda diizen,
giivenlik, barig ve adalet saglanacagini savunurlar (2002: 8).

Toplum Soézlesmesi’nin Onerdigi ideal toplum, vatandashgin
sorumluluk ve gorevlerinin bireysel hak ve ozgiirliklerden daha agir
bastig1 bir toplumdur. Vatandaslar, siyasi topluluklar igin fedakarlik
yapar ve bu gosterilen erdemli davraniglar ortak bir iyi adina yapilmis
olur. Rousseau (2002), tek mesru toplumsal sozlesmenin halk
egemenligine dayali bir s6zlesme oldugunu belirtirken 6zgiirliik gibi
egemenligin de baska bir glice devredilemeyecegini 6ne siirer (Dunn,

1 Bu ¢aligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmus bildirinin kitap boliimiine doniistiiriilmiis
bicimidir, . .

2 Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Gelisim Universitesi, Radyo Televizyon ve Sinema Béliimii, ORCID: 0000-0001-
7009-4848 , setunc@gelisim.edu.tr
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2002: 10). Rousseau, iki farkli 6zgiirliikk taniminin altin1 ¢izmistir. Bunlardan
ilki; kisitlamalardan kaynaklanan 6zgiirlesmeyi ifade etmektedir. Ikincisi ise
pozitif 6zgiirliik anlamina gelen ahlaki bir yasamin tadin1 ¢ikarmaya yonelik bir
ozgirliik bigimidir. Her iki 6zgiirliikk bi¢iminin de yurttas 6zgiirliigiine yoneldigi
goriilmektedir (Dunn, 2002: 12).

Insanlarin dogustan 6zgiir ve esit dogdugunu her bireyin yasama, 6zgiirliik ve
miilkiyet gibi temel haklara sahip oldugunu belirten Locke (1992) ise devletin
gorevinin bu haklari korumak ve giivence altina almak oldugunu savunur. Modern
demokrasilerin temelini olusturan Locke’un ozgiirlik anlayisinda insanlar
kendi dogal haklarini kullanirken baskalarinin haklarinin sinirin1 agmamali ve
devlet, bireylerin temel haklarmi korurken ya da halkin giivenligi ve refahini
saglarken de bunlari sinirlandirmamalidir (Schouls, 1992: 63). Gergek ve kalici
mutluluk arzusunun 6zgiirlik kavramiyla ilintili oldugunu belirten Locke’a
(2002) gore, ozgiirliik akil kadar bedensel rasyonel varligin 6ziine aittir. Bunun
nedeni, rasyonel eylemin dogru ya da iyi oldugunu bilmek i¢in 6zgiirliige ihtiyag
oldugudur (Schouls, 1992: 64). Liberal diisiiniirler birey ve yurttas 6zgiirliigliniin
stirekliligini saglamak igin toplumsal ve siyasal kisitlamalarin g¢ergevelerinin
belirlenmesi gerektigi iizerinde dururlar.

Neoliberal anlayisin 6zgiirlik tanimina gelindiginde devlet miidahalesini
en aza indirgemek amaci etrafinda, serbest piyasa ekonomisiyle sekillenen bir
Ozgiirliik anlayiginin bireylere sunuldugu goriiliir. Bireyler, bu 6zgiirlitk taniminda
ekonomik ve siyasi 6zgtirliiklerini en iist seviyede yasamalarina dair bir beklenti
icindedir. Ekonomik faaliyetler ve siyasi ozgiirliikleri en iist diizeyde yasamaya
calisan bireyler ¢ikarlarini da korur. Bunun bir nedeni de devletin ekonomik
piyasay1 sinirlandiracak olmasindan duyulan endisedir (Harvey, 2015: 50-51).
Ekonomik 6zgiirliiklerin yan1 sira neoliberalizm, bireylerin siyasi tercihlerini
serbestge yapabilmesini, ifade Ozgirliigiini ve katilimci bir demokrasiyi
hedefler. Bu anlayisin temel amaci, bireyin kendi potansiyelini en iist diizeyde
gercgeklestirebilecegi bir ortam yaratmaktir (Harvey, 2015: 72). Neoliberalizmin
bu 6zgiirliik hattinda belirmesi belirli tarihsel, toplumsal ve siyasi donemeglerden
sonra yasanmustir. En 6nemlilerinden biri hig siiphesiz ki Ikinci Diinya Savas
sonrast ABD ve Japonya gibi devletlerin ekonomik biiylimeyi amaglayarak
yurttaglariin refahina odaklanmalaridir. Keynesg¢i olarak adlandirilan maliye ve
para politikalar1 istihdami, sermaye ve emek arasindaki “uzlasiy1r” saglamaya
odaklanmistir. Bu sayede devletler, sanayi politikalarina miidahalede bulunurken
saglik ve egitim gibi sosyal ticretleri de kapsayan standart politikalar gelistirmeye
basladilar (Harvey, 2015: 18). Gomiilii liberalizm (embedded liberalism) olarak
adlandirilan bu diizenleyici cergeve, girisimci ve sirket faaliyetlerinin etrafini
sararak piyasa siireglerine yol gosteren, kismi sosyal ve politik siirlamalar
esliginde devleti konumlandirmistir. Bu ekonomik faaliyet alan1 1950 ve 1960’1
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yillarda kapitalist iilkelere yiiksek ekonomik biiylime oranlar1 getirmistir.
Devletin ekonomiye aktif miidahalesiyle sermaye hareketlerinin denetlenmesi,
iktisadi dalgalanmalarin Keynes¢i maliye ve para politikalartyla kontrolii, refah
devletlerini adim adim insa etmistir (Harvey, 2015: 19)

Neoliberal politikalarin 1980°1i yillarda kiiresel yayiliminin hiz kazanmastyla
birlikte neoliberallesme hayatin her alaninda hizla yayilmaya baslamigtir. Sinif
ayricaliklartyla kusatilmis cografi olarak sinirl alanlarda ise finansal krizler
artmaya baslamistir (Harvey, 2015: 196). Neoliberal prensiplere dayali ve
serbest piyasanin yonlendirdigi bu ozglrliikkler her zamankinden daha genis
olsa da diger 6zgiirliik bicimlerinden ayrildig1 temel nokta kirilganliginin artmis
olmasidir. Nikolas Rose, 6zgiirliigii 1980’lerde yaygin ve donemsel olarak su
sekilde tanimlamistir: “6zgiir diinyanin komiinizme karsi1 zaferi, serbest piyasanin
planli ekonomiye kars1 zaferi, 6zerk bireyin ‘6zglir se¢im’ zaferi” (Rose, 2017:
305). Goriilmektedir ki 6zgiirliigiin 1980°lerden sonra kazandigi farkli anlamlar,
toplumlarin politik tarihiyle de uyumlu bir goriinlim sergilemektedir. Rosa’a
gore, bu sistemde ozgiirliik, “Ozgiirlesme”den ziyade aslinda 6zgiir bireylerin
kapasitelerine bagli olan ve ¢esitli kuruluslarin 6zgiirce islerini yiiriitmesi igin
gerekli diisiince sistemlerini teknolojiden de faydalanarak belirli bir niifusu
yonetmeye doniik olarak kullanmalaridir (Rose, 2017: 306). Rose, 6zgiirliiglin
bu yeni bi¢iminin insanin dogal arzularinin yonlendirdigi bir 6zgiirlik ve
Ozgiirlesme degil, yapay olarak asilanmasi gereken bir yonetimsel gereklilik
oldugunu diisiinmektedir (Rose, 2017: 308). Neoliberal donemin o6zgiirlilk
tanim1 bireyin ahlaki, ruhsal ve duygusal donanimlarinin piyasa kosullarmin
dayatmalar1 karsisinda egilip biikiilmesidir. Toplumsal gercekligi yapilandiran
teknolojik kosullar degistikce de Ozgiirliigiin temel prensipleri bireysel bir
kazanca donlisme vaadiyle yeniden iiretilir.

Emek ve Ozgiirliik iliskisi

Dijitallesmeyle birlikte teknolojiye odaklanan kavram setleri de degisip
dontismeye baslamistir. 2000’11 yillarla birlikte “sanal toplum, dijital ekonomi,
enformasyon ekonomisi, yeni ekonomi” gibi kavramlar hizla dolasim agina
katilmigtir. Refah devlet krizine bir ¢6ziim olarak sunulan ve bilgi ekonomisiyle
sekillenen bu yeni kapitalizm dalgasi, kapitalizmin sabitlerini degistirmemis,
iretim ve iletisim teknolojilerindeki degisimi kendi siirdiiriilebilirligi i¢in
kullanmaya baslamistir (Aykurt ve Arslan, 2022: 154-156). Ornegin, Christian
Fuchs (2019) 4.0 internet endiistrisinin biiyiik veri, sosyal medya, bulut
bilisim, sensorler, yapay zekd ve robot teknolojilerin bir birlesimi oldugunu
ayrica fiziksel mallarin iiretimi, dagitimi ve kullanimina yonelik uygulamalar
yayginlastiran bir ara¢ oldugunu savunur. Fuchs (2019) endiistri 4.0’1n bir
{iriniin Internet {izerinden farkl teknoloji aglari araciligiyla insan miidahalesine
gerek kalmadan tam otomatik olarak iiretilmesi, teslim edilmesi, kullanilmast,
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onarilmasi ve geri donistiiriilmesi anlamma geldigini belirtir (2019: 84).
Burada internet teknolojisinin tiim yeni bilesenleriyle iiretim iliskilerini yeniden
yapilandirildigr goriilmektedir. Bu {iretim iliskileri parca basi gibi “eski”
kavramsal ¢oziimlemelere bagvurarak yeniden yorumlanmaktadir.

Marx’a [1867] (2011) gore, parca bast licrette emek ve zamanin fiyati belli
bir iiriin ile 6l¢iildiigiinden giinliik ya da haftalik alinan {icret, emek¢inin bireysel
farkliliklarma gore degismektedir. Ornegin, bir isten ¢ikarilan iiriin miktari
ortalamanin {izerine ¢iktiginda bireysel farkliliklara gore ticret de belirlenmis
olmaktadir. Elde edilen iicretin emekg¢inin “hiinerine, kuvvetine ve dayanikligina”
gore degismekte oldugu goriiliirken art1 deger ise alinan iicrete gore belirlenir.
Marx’a [1867] (2011) gdre, “...par¢a-basi iicretin kisiye sagladigi genis hareket
alani, bir yandan onun kisiligini gelistirdigi gibi, ondaki 6zgiirliik, bagimsizlik
ve kendi kendini denetleme duygusunu da gelistirir; 6te yandan ise aralarindaki
rekabet duygusunu kamgilar” [1867] (2011: 525). Par¢a bas: Ucretteki 6zgiirliik,
is¢inin emek giiciiniin hem alicis1 hem de saticisi oldugu bu siirecin kendi serbest
iradesi altinda yaganmasidir.

Sermaye, teknoloji ile kendini yeniden yapilandirirken sermaye ve emek
stirecinin niteligini sorgulamak i¢in par¢a bagi licret kavramina bagvurulur (Huws,
2022: 31). Marx’1n par¢a basi licret kavrami “gig isciligini (platform is¢iligi)
anlamak i¢in yol gdsterici bir zemin sunmaktadir. Dijitallesmeyle metalastirilan
Uber ya da platform is¢iligi gibi yeni alanlar, licretli emege doniismiis yapilardir
(Huws, 2022: 31). Ursula Huws’a (2022) gore, bu ficretli emek bicimleri,
dijitallesmenin altyapisina bagimli, zaman ve mekandan bagimsizlik veghesiyle
hem bélge iginde hem de bolgeler aras1 kiiresel esitsizlikleri derinlestirir. Ornegin,
Huws (2022), yerel isgiicii piyasalarinin artan arsa fiyatlariyla nasil basa ¢iktigi
ve bunun sonucunda olusan yoksullugun tartisilmasi gerektigini vurgular (Huws,
2022: 34). Buradan hareketle yeni emek bi¢imlerinin kapitalizmin teknolojiyi
kullanma bigimlerinden etkilendigi, teknolojinin kapitalizm icin bir stireklilik ve
stirdiiriilebilirlik yarattigi savunulabilir.

“Yeni Ozgiir Birey” ve Engelleri Asmak

Gogebe terimi antropoloji, felsefe ve turizm gibi farkli disiplinlerle birlikte
ele alinmigtir. Bu terim hem ulus devletlerin taleplerine karsi bir tehdit hem de
bir direnis metaforuna dontismiistiir (Mancinelli, 2020: 418). Bir yasam tarzi
olarak 2010’lu yillarla birlikte 6n plana ¢ikmaya baslayan ve gezgin smiflamasi
icinde yer alan dijital gogebeler; is, eglence ve seyahatin birlikteligini ifade eden
bunun i¢in dijital teknolojileri kullanan bireyler olarak 6ne ¢ikmaktadir (Cook,
2022: 305). Dijital gogebeleri parlatan mesleklerin ilki yazilim miihendisligi,
ikincisinin web tasarimi oldugu goriiliirken; dijital alanda par¢a bast yapilan
e-ticaret, editorliik, sosyal medya reklamciligl ve metin yazarligi gibi “serbest”
isler de mevcuttur. Bu “serbest” isler hakkindaki bilgilere ulagmak daha



222 YENiI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI

ziyadesiyle popiiler blog ve gruplarin takip edilmesiyle gerc¢eklesmektedir.
Ancak bu yeni meslekler ve serbest isler i¢cin temel gereklilik parca bast is
yapmanin haricinde kisinin seyahat etmeye doniik arzusunun yiiksek olmasidir
(Thompson, 2018: 17). Bu tip bir 6zgiirlik arzusu, daha anlamli bir yasam
arayisini kendini sabit bir is yerinden kurtararak farkli yer ve kiiltiirleri kesfetme
istegiyle bicimlendirir. Cevrimi¢i ¢alismanin getirdigi esneklik bu nedenle dijital
Ozgiir bireylerin yasam projeleri i¢in temel bir gerekliliktir (Mancinelli, 2020:
420). Bu projeyi gerceklestirirken dijital gogebeler, hizmetlerini pazarlamak,
yeni is firsatlar1 yaratmak ve mevcut gelismeleri takip etmek i¢in sosyal medyay1
kullanmaktadirlar (Mancinelli, 2020: 425).

Dijital gocebelerin 6zgiirliik vurgusu para kazanmaktan ziyade kendini
gergeklestirmeye doniik bir kimlik edinimini igermektedir (Mancinelli, 2020:
419). Bu kimlik edinimi 1970°1i yillarin refah devletlerinin siyasal ve sosyal
diizenini reddetmektedir. Dijital gdgebelerin dijital kapitalist donemde, medya
araciligiyla yaydiklari 6zgiirliik tanim1 daha ziyadesiyle su sekildedir: hareketsiz
is yasamiin karsisina mobilite, maddi birikim ve istikrarin yerine belirsizlik
ve risk, istikrar ve konforun yerine ise minimalizm geger (Mancinelli, 2020:
428). Bu 6zgiirliikk tanimi, Fabiola Mancinelli’ye (2020) gore, dijital gdcebelerin
sanayilesmis ulus sistemine kars1 ¢ikiglarinda cisimlesmektedir. Ornegin, yerlesik
bir hayata, ev/igyeri, calisma/tatil ikiliklerine bir bagkaldir1 s6z konusudur (2020:
417). Bu ikilikler, dijital gdgebeler i¢in sikici bir is hayatina ve yasam tarzina
tekabiil etmektedir. Oysaki gdcebeler icin 6zgiirliik temelde farkli kiiltiirler,
farkli mekanlar ve farkli insanlarla tanigsmay1 igcermektedir.

Gogebeler igin teknoloji; ¢alisma, sosyallesme ve yasam sekilleri arasindaki
sinirlart  bulaniklagtirdigindan neoliberal girisimci 6zgiirliik ideolojisinin
etkileri bu yeni kosullara dijital gocebeler adina daha hizla uyum saglamaktadir
(Mancinelli, 2020: 418-420). Gogebe kimligi, neoliberal politikalar ve bu
politikalarin yaydigi diisiincelerden etkilenmistir. Dave Cook (2022), dijital
gocebeligi degerlendirirken “serbest piyasa” ve “serbest ticaret” ile karakterize
edilen kurumsal bir ¢ergeve icerisinden girigsimci 6zgiirliikklerin ve becerilerin
kullanildig1 neoliberal bir kisilik portresine bagvurmaktadir. Bu portrede, serbest
piyasanin neoliberal mantiginin paylasim ekonomisi, hareketlilik ve girisimcilik
ruhu ile uyumlandigi goriilmektedir (2022: 310). Ornegin, diinyada dijital
gocebeligin anaakim 6zgiirliik tanimlarini yayan baslica olusumlardan biri olan
ve her sene diizenlenen DNX (Dijital gogcebe konferansi) ile online girisimcilerin
olusturdugu Dynamite Circle gibi olusumlar géze carpmaktadir. Bu topluluklar
yoluyla yeni bir 6zgiirliik anlayisini benimseyen dijital gogebelere ait soylemler
diinyanin bir ucundan digerine yayilir.

Dijital gogebeler turistler arasinda da oldukca popiiler olan cografi olarak
sicak bolgelerde bir araya gelmektedirler. Bu iilkelerin basinda Chiang Mai-



YENI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI 223

Tayland gelmekte, sonra Bali-Endonezya, Medellin-Kolombiya ve Buenos
Aires-Arjantin  gelmektedir (Thompson, 2018: 6). Bu iilkelerdeki dijital
gocebeler, seyahatlerde karsilarina ¢ikan vergi ve vize sorunlarindan, yerelde is
yapma kural ve kanunlarinin getirdigi zorluklardan pek s6z etmemektedir. Cook
(2022), gbgebeler i¢in bu durumu biirokrasinin i¢inde hareket etmenin getirdigi
zorluklar olarak ifade ederken bu zorluklarin onlarin “6zgiirlik” tanimlarinin
disinda kaldigini belirtir. Ornegin, turist vizesine sahip bir dijital gdgebeyseniz iki
haftada bir yer degistirmeniz gerekmektedir. Bu durum bireylerin sahip olduklari
pasaporta gore (ABD ve AB) degismekte iilkeye ilk giriste 60 ya da 90 giinii
bulan turist vizesi almabilmektedir (Cook, 2022: 312-313). Vize sorunlarmin
disinda ticarete yonelik sorunlar da varligini siirdiirmektedir. Bir e-ticaret siparis
karsilama yontemi olan dropshipping yontemiyle Amazon, eBAy ve Shopify gibi
yazilimlarla ¢evrimi¢i magazacilik yapilabilmektedir (Cook, 2022: 315). Dijital
gogebelerin ilgi duydugu ilk is modellerinden biri ve dijital gogebe tahayyiliiniin
de son derece 6nemli bir ayagi olan dropshipping (stoksuz satig) uygulamada
karmagik goziikmektedir. Bunun nedeni; ulusétesi vergi rejimleri, ithalat
kisitlamalari, eyalete 6zgii saglik ve giivenlik diizenlemeleri, farkli ulusal isler
ve kurumsal kiiltiire bagh kalmay1 gerektirmesidir (Cook, 2022: 316). Ayrica
stoksuz satig yapan kisiler, Amazon platformunun sistem ve algoritmalarina
kars1 da miicadele etmek zorundadir. Hem rekabetgi olmak hem de Amazon
pazarindaki (e- ticaret platformu) kurallara bagli kalmak o6zgiirlik tanimini
sekillendiren diger etmenlerdendir (Cook, 2022: 317). Dijital gdcebelerin
Ozgurliik tanimi i¢inde karsilastiklart ulusal ve uluslararasi sorunlar karsisinda
dayanikli olmak, sorunlar1 ¢ozebilecek 6zerklik kapasitesine sahip olmak ve
bireysel sorumluluklarini yerine getirmek vardir. Bu neoliberal kisilik portresi
bireysel basar1 hikayesi olarak dijital gd¢ebe toplulugundaki kisiye ayrica itibar
kazandirir.

Ozgiirliik, Plan ve Zaman Yénetimi

Is yasamindaki ofis mekanlarinin, asiimasi gereken bir engel gibi diisiiniilmesi
dijital gdgebeler igin ozgiirliikk tanimi ig¢ine giren 6nemli bir maddedir. Fakat
sik gidilen iilkelerde, dijital gogebeler icin ortak caligsma alanlar1 ve yeniden
tasarlanmis ofislerin varligi bilinmektedir (Cook, 2022: 319). Bunun bir nedeni de
Mancinelli’ye (2020) gore, ag sermayesinin belirli kriterlere ihtiya¢ duymasidir.
Bunlar; hareketliligi kolaylastiran biirokratik, ekonomik, sosyal ve teknolojik
olanaklar olmaktadir. Uygun belgelere ve kisilere, ag olusturma araglarina, uygun
toplant1 yerlerine, iletisim cihazlarina, ulasim araglarina fiziksel ve finansal
erisime sahip olmak mobil yasamin hem 6n kosulu hem de sonucu olan bir
dizi yeterliligi kapsamaktadir. Tiim bu ¢alisma setini yonetmek i¢in zamani bir
kaynak olarak kullanmak gerekmektedir (Mancinelli, 2020: 17). Ofis mekanlari,
Ozgiirliik tanimini sinirlayici bir etken gibi goziikse de dijital gogebeler i¢in temel
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bir gereklilik oldugu gdze carpmaktadir. Ayrica zamani bir kaynak olarak verimli
bir sekilde kullanmak igin de sessiz bir ofis ve hizl1 bir internete ihtiya¢ vardar.
Alinan parga bas isi zamaninda tamamlayabilmek i¢in siki planlar yapmak ve
bu planlara uymak gerekmektedir. Ayrica giinliik yasami ve daha sonraki rotalari
belirlemek i¢in de planlara ihtiya¢ duyulur. Ornegin, nomadlist.com gibi siteler,
uzaktan calismak icin en iyi konumlar1 bulmaya calisir. Bunu yaparken yagam
maliyeti, Internet hiz1, hava durumu, eglence ve giivenlige gore filtre uygular.
Cook’a (2022) gore, dijital gocebeler kagis ve dzgiirliik gibi temel degerlerinden
bahsetseler de siirekli plan yapmak hayatlarinda 6nemli bir yeri isgal etmektedir
(2022: 308).

Plan yapmayi ve esnek bir igi yOnetmeyi 6grenmek igin dijital gdgebe
konferanslari, bulusmalar, e-posta listeleri ve Facebook gruplarindan
yararlanilmaktadir. Gogebe bir yasam tarzin1 hayal etmek plan yapmaya
bagimliligi gerektirmektedir. Plan yapmak ise siki bir disiplin igine girmek
demektir. Bu anlamiyla gogebelerin 6zgiirliik tahayyiillerinin ¢esitli disiplin
diizeyleriyle siki bir iliski i¢cinde oldugu sdylenebilir. Dijital gdcebeler icin
disiplinin yonlendirdigi bir yasam bigimi, 6zerklik ve 6zgiirlik deneyiminin
oniine gegmeye baslar. Is ve bos zaman arasindaki sinir silindikge de dzgiirliigiin
biitiinsel olarak yasanacagi inanc1 varligini iyiden iyiye hissettirir (Cook, 2020:
360). Ornegin, dijital gdgebeler, Pomodora teknigi gibi zaman yonetimi ve plan
yapmaya doniik uygulamalar kullanmaktadir. TextEdit, Evernote, Calendly
gibi uygulamalar farkli zaman dilimindeki toplantilar1 yonetebilmek i¢in tercih
edilmektedir. Burada disiplin ve 6zgiirliik; is ve bos zaman ayrimi1 arasinda bir
gerilim yasanmaktadir (Cook, 2020: 360). Dijital gdgebelerin is/bos zaman, ofis/
ev gibi ikilikleri agmak icin onerdikleri 6zgiirlik tanimi1 bu ikilikleri agmaktan
ziyade plan ve zaman yOnetimi gibi yeni ikilikler ortaya ¢ikarmustir.

Dijital Gocebelere Yonelik Baskin Gorsel imajlar

Ozgiirliik, caba ve siki calismay:1 gerektirirken igsel disiplinin bircok
katmanini benimsemek temel bir gerekliligi olusturmaktadir. Bu durum da dijital
gocebeligin kamusal imajiyla 6zellikle de 6zgiirliik idealini iletmek icin siklikla
kullanilan sahilde diziistii bilgisayar kinayesiyle giiclii bir tezat olugturmaktadir
(Cook, 2020: 365). Dijital gdgebe kavrami 6zellikle Internet iizerinden dolasima
giren gorsel metinlerle hayal giiciinii yakalamistir. Asagida yer alan sembolik
giicti yiiksek bu metinler, dijital gdgebelerin 6zgiirliik idealini genis bir izleyici
kitlesine yaymaktadir.
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Gorsel 2: https://www.entrepreneur.com/en-in/technology/making-the-choice-of-living-life-as-a-
digital-nomad/316570

Gorsel 3: https://www.weseektravel.com/digital-nomad-packing-list/
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Dijital Nomad Tiirkiye Toplulugu

Dijital Nomad Tiirkiye toplulugu YouTuber Emre Durmus’un dnciiliigiinde
Tiirkiye’den dijital gocebe olmak isteyenleri bir araya getirmek amaciyla
kurulmustur. Bu site araciligiyla topluluktaki diger dijital gogebelerle etkilesime
gecebilir, sorular sorabilir ve bu toplulugun bir pargasi olabilirsiniz. Fakat,
oncelikle dijital gogebeligin “esnek liretim” modeline katilmak, 6zgtirliik tanimini
benimsemek ve bu Ozgiirliikle elde edilecek yasam bi¢imini igsellestirmek
gerekmektedir. Sitenin temel slogani “istedigin yerde istedigin zaman” dur.
Topluluk temel avantajlarim su sekilde bashiklandirmistir: Is fikirleri, kendini
gelistiv, uzmanlarla tams, motivasyon, islerini one ¢ikar, iilkeler ve yasam
tavsiyeleri, anlasmalt marka avantajlart ve birlikte kal’dir. Emre Durmus’un
Dijital Nomad Tiirkiye toplulugu sitesindeki “hakkimizda” boliimiine yazdigi
yazida ézgiirce yasamak, para ve zaman, paylagma ve 6grenme gibi amaglar
yer almaktadir. Neoliberal kisilik 6gretileriyle Ortiisen bu amaglar, kendini
gerceklestirme projesine doniisen yeni bireyin 0zglrlik riiyasim parca bast
islerle gercege doniistiirme sozii vermektedir.

Ly B
lomal Hakkimizda Partnerler Topluluk Avantajlar Fiyatlar SSS Topluluga git
ElA Turkiye B ’ 4 Bamtas

Digital Nomad Tiirkiye
Toplulugu
Ulkemizde ve diinyada bulunan tiim Digital Nomadlar bir

araya geliyoruz. Sizin gibi diistinen insanlarla baglant kurun,
isler gelistirin ve seyahat merkezli yasam tarzi insa edin.

Katilmak i¢in Digital Nomad olmaniza gerek yok. Olmak
istemeniz yeterli!

Topluluga katil

Gorsel 4: https://nomadturkiye.com/

Sonug

Dijital gogcebeligin 6zgiirliik tanimlari, miilkiyet ve tiiketimin karsisina
esneklik ve girisimcilik ideallerinin koyulmasint 6ngoriirken bu ydniiyle
neoliberal diizenin mantigint kaniksamisg bir Ozgiirliik ideali resmedilir.
Burada dijital gogebelerin sanayilesmis uluslarin sosyal sistemine karst
ciktiklar goriilmektedir. Yerlesik bir hayatin getirdigi ev/is yeri, ¢alisma/tatil
gibi ikiliklerin reddi s6z konusudur. Bu diializmden kagis dijital gocebelerin
Ozgiirliik tanimlariin temelini olusturmaktadir. Gidilen yerdeki vergiler, vize
ve e-ticarete donilik biirokratik engellerin “6zgiirlik” tanimlamasmin disinda
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kaldig1 goriilmektedir. Bireysel sorumluluk, zaman yonetimi ve plan yapma
gibi neoliberal islevler iiretimi arttirmaya doniik hedeflerle gocebe kimligini
sekillendirmektedir. Dijital gogebe kisiliginin neoliberal yonlerinin ise 6zerklik,
kendine giiven, 6z yonetim ve dayaniklilik oldugu goriilmektedir. Bu minvalde,
dijital gogebeligin, sisteme tam bir meydan okuma yerine, neoliberal girisimci
ozgiirliik ideolojisinin etkilerinin yarattigi kosullara bir adaptasyon oldugu
sOylenebilir.
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MEDYA DILINDE EKONOMI TERIMLERI'

Seving Memmedova?

Giris

Cagdas donemde eckonomi toplumun gelismesindeki Onemi
nedeniyle dnde gelen yerlerden birini tutmaktadir. Bu yiizden de bu
alanin terminolojisi hizla gelisiyor ve bir biitiin olarak dilin terminoloji
sistemi lizerinde Onemli bir etkiye sahip oluyor. Bunun yam sira
ekonomik terminoloji leksika, ekonomist olmayan konusmacilarin bile
aktif kelime varliginda siki sekilde yer almaktadir.

Ekonomik degismeler, bilimsel ve teknik inkisaf sonucunda
ekonominin leksikas1 geligiyor, zenginlesiyor ve giincelleniyor.
Ekonomik séz varligi, edebi dilin (g¢ogunlukla bilimsel teknik ve
resmi iggiizar) tiim Usluplarina niifuz ediyor ve kitle iletisim kanallar1
aracihifiyla yayginlasiyor. Is diinyasindaki bircok ozel isimler dil
kullanicilarinin goguna bellidir. Bu da her seyden 6nce ¢agdas diinyada
ekonomik faaliyet alaninin sosyal 6nemi, onun biiyiik pratik potansiyeli
ile agiklanabilir. Cagdas ekonimik terminoloji ger¢ek biznesin esas
yonleri lizere iilke ekomonisinde olusan degisiklikleri gorsel sekilde
yansitryor.

I[ginde yasadigimz ¢a8, yeni bir ekonomik kiiltiiriin, yeni
mesleklerin, ekonomik kavramlarin olusmasiyla 6ne ¢ikiyor. Piyasa
ekonomisinin gelisimi, piyasa iliskilerinin ¢esitli yonlerini karakterize
eden kavramlarin ortaya c¢ikmasina yol a¢maktadir. Bu, modern
ekonomik terimlerin dile girmesine, sozliikte aktif anlamsal siireclere
yol a¢cmaktadir. Dilin siirekli giincellenmesi siireci, yeni ekonomik
terimlerin incelenmesini ve simiflandirilmasmi gerektiriyor. Ekonomik
terimlerin artan 6nemi, bu leksik birimlerin incelenmesi igin bir tesvik
yaratmaktadir.

1 Bu ¢aligma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmus bildirinin kitap boliimiine doniistiiriilmiis
bigimidir. .

2 Dog. Dr., Azerbaycan Milli Bilimler Akademisi, I. Nesimi Dilcilik Enstitiisii, sevinc-memmedova65@mail.
ru
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Arastirmanin amaci son yillarda medyada kullanilan ekonomik terimlerdir.
Medya metinlerinde yeni terimlerin olusumu ve gelisimindeki egilimlerin
belirlenmesi ve ekonomik terimler sisteminin incelenmesi biiylikk 6nem
tagimaktadir.

Yeni Gercekler ve Ekonomik Kosullar

Dilde ortaya ¢ikan her yeni kelime, dilin ve toplumun tarihinde belirli bir
asamay1 karakterize eder. Aragtirmacilara gore yeni sozciikler cogunlukla sosyo-
ekonomik alanda sekilleniyor ve yayiliyor. Ciinkii 6nemli toplumsal ilerlemeler,
kesin isimlendirme gerektiren yeni olaylar ve siirecler tam da bu alanda
gergeklesiyor. Bu, yeni ekonomik terminolojinin sistematik bir siniflandirmasinin
tanimlanmasini gerektiriyor.

Terminoloji dilin gelismesinin ¢agdas agamasinda en dinamik leksik alandir.
O vyalnizca belirli bilim alan1 degildir, hem de ortak edebi dilde bas veren
verimli siirecleri agiklamaya olanak sagliyor. Terim, belirli bir kavrami bir tanim
yoluyla yeterince aktaran ve anlami baglam yardimiyla agikliga kavusturulan
bir kelime veya kelimelerin birlesimidir. Terimin anlaminin baglam araciligiyla
netlestirilmesi bu veya diger leksemin belirli terminoloji alanina ait edilmesi
zamani onemlidir.

Son yillarda terminolojideki degisiklikler, modern dilde ekonomik leksikanin
dinamik gelisimini gostermektedir. Ekonomik terminolojik leksika, s6z varligina
giderek daha hizli niifuz eder ve dilde kelime olusum siirecini etkiler. Son yillarda
dilin s6z varligina giren kelimeler arasinda pek ¢ok mali ve ekonomik terim
bulunmaktadir: barter, broker, diler, investisiya, marketing, rielter, sponsor vb.
Bu kelimeler yazili ve sozlii dilde aktif olarak kullanilmakta ve sozliiklerde yer
almaktadir. Medya ayni zamanda ekonominin ¢esitli alanlariyla ilgili terimleri
kitlelere aktarma konusunda da bilingli ¢alismaktadir.

Ekonomik kalkinmamizda piyasa iligkilerinin gii¢lenmesi, Azerbaycan’in
uluslararast ekonomik iliskilerinin daha da genislemesi, bir yandan bir¢ok yeni
ekonomik kavram ve terimin olusmasina, 6te yandan da mevcut bazi kavramlarin
anlamlarinda degisiklige yol agmaktadir. Ulkemizde piyasa ekonomisinin daha
da derinlesmesi yoniinde ekonomik reformlarin gerceklestirilmesi, ekonomik
konularin ekonomik faaliyetlerin basariyla uygulanmasi biiyiik Slgiide bu
terimlerin dogru kullanilmasina ve anlagilmasina baghdir. Ayn1 zamanda
giinimiizde ekonomi bilgisi ve dil bilimi ile ilgili bilimsel literatiirde terimin
0zl ve temel farkliliklar1 tam olarak anlagilmadigindan kelime ve kavramlarla
karistirilmaktadir.

Ekonomik terimler - ekonomistlerin mesleki faaliyetlerinde kabul ettikleri
ve Ozel kosullar altinda kullandiklar1 6zel bir kelime veya kelime gruplandir.
Iktisatiyatin terminolojisi, onun bilimsel teorisi ve kavramlariyla yakindan
ilgilidir. Bnu ayni zamanda terimin dildeki durumunu da etkiliyor, sdyle ki,
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aragtirmacilar tarafindan gézlemlenen gercekler ve teorik fikirler terimde kelime
seklinde ifade olunuyor. Her durumda terim, olusturuldugu ve kullanildig: dilin
kanunlarma tabidir.

Bir dereceye kadar ekonomik terminolojinin daimi kismina dahil olan
kelimeler de vardir. Bu kelimeler genel ekonomik kavramlar1 ve kategorileri
ifade eder, 0rnegin: istehsal, istehlak, istehsal miinasibatlori, istehsal giivvalori,
kapital, bazis, talobat, toklif, amtaa, qiymat, dayar, pul, biidca, milli galir, ixrac,
idxal (iretim, tiiketim, tretim iligkileri, liretici gli¢ler, sermaye, taban, talep,
arz, emtia, fiyat, deger, para, biitce, milli gelir, ihracat, ithalat) vb. Iktisatiyat
(ekonomi bilimi) alanina ait bazi terimler 6z terminolojik islevini kaybediyor
(deterimlesiyor), Ozel niteliklerini yitiriyor ve diger islevsel dsluplarda
aktif olarak kullaniliyor. Deterimlesmenin nihai sonucu, kelimelerin o terim
sisteminden edebi dile aktarilmasidir. Bu bakimdan ekonomik terminolojinin
bir kism1 ortak kullanilan kelimelerdir. Dolayisiyla dilde kullanilan kelimeler
daha kolay sonlandirilma olanagi kazanir (Orn.: Az.T-de masgullug saviyyasi,
masgullug siyasati, fond bazari, qeyri-hayat sigorta bazari, dasinmaz amlak
bazari, daxili bazar, qiymat monitoringi, qiymat indeksi, dasinar amlak,
dasinmaz amlak, saglam ragabat miihiti, dayanigli inkisaf vb. — T.T-de - istthdam
diizeyi, istihdam politikasi, borsa, hayat dis1 sigorta piyasasi, emlak piyasasi,
i¢ piyasa, fiyat takibi, fiyat endeksi, tasinir mal, gayrimenkul, saglikli rekabet
ortami, siirdiiriilebilir kalkinma). Bu durum okur ve dinleyicilerin ekonomik
kavramlar1 ifade eden kelimeleri terim olarak benimsemelerini kolaylastirir.
“Para”, “kagit” gibi kelimelerim terimleserek ekonomik kavramlari ifade etmesi
bina 6rnek olabilir: Bu il qiymaetli kagizlar portfelindo golirlor 2,2 dofs artaraq
442 milyon dollar toskil edib (Menkul kiymet portfoyiiniin geliri bu yil 2,2 kat
artarak 442 milyon dolar olarak gergeklesti) (AMB); Kegan il pul baratlart 2,8
milyard dollar, bu il 1 milyard 280 milyon manat hacminda olub (Gegen yil doviz
alwsverigi 2,8 milyar dolar iken bu yil 1 milyar 280 milyon manat oldu) (AMB).

Bazi 6rneklerde genel kelimelerin bir terim dahilinde hem birlesik sozciik
hem de kelime grubu gibi kullanilmasi de ilgingtir: Qalib sirkotlo satinalma
miiqavilasi imzalamib (Kazanan firma ile satin alma sézlesmesi imzalandi)
(Azorbaycan, 25.01.2019).

Genel kullanilan kelimelerden olusan terimler arasinda mecazi anlam ifade
edenler de vardir: Eyni zamanda, yagsil enerji sahasinda ilkin morhaloda dord
olkoni ahata edan beynalxalqg amakdashq platformasi da yaradilib (Ayni zamanda
vesil enerji alaninda dort iilkeyi kapsayan uluslararast bir igbirligi platformu
olusturuldu) (Ruminiyada Azorbaycanin enerji...).

“Enerji” kelimesi bagka kelimelerle birleserek ¢ok bilesenli terimler olusturur:
alternativ enerjinin istehsali, strateji enerji amakdaslhigi (alternatif enerji iiretimi,
stratejik enerji isbirligi) vb.
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Genel kelimelerin dilde kullanilan sézlerle (6rn.: sanaye istehsali, sanaye
potensiali, sonaye zonalari, sanaye parklari, dordiincii sonaye ingilabt vb. — T.T-
de - Jrnegin sanayi tiretimi, sanayi potansiyeli, sanayi bélgeleri, sanayi parklari,
dordiincii sanayi devrimi vb.) veya yeni alint1 sdzciiklerle birlikte terimlesmesi
de gozlenmektedir. “Sanayi” kelimesi buna ait bir 6rnektir: Sanaye klasterinin
pambig¢iligin inkisaf etdiyi Sirvan-Salyan va Qarabag iqtisadi rayonlarina
da aid etmak olar (Sanayi klasterinin ayni zamanda pamuk yetistiriciliginin
geligmis oldugu Sirvan-Salyan ve Karabag ekonomik bolgelerine de atfedilebilir)
(Aqroemal...).

Medya sOylemi, neolojizmlerin ana kiitlesini daha eksiksiz ve tutarli bir
sekilde edebi dilin islevsel-iislupsal bir alt sistemi olarak tanimlar. Burada yeni
kelimelerin modasini gormek miimkiin. Bazen medya yeni kelimeler kullanirken
dil zevki ve normatiflik eksikligi gosteriyor. Iktisatgilarin kullandigi terimler
modern konugmanin yeni egilimlerini yansitiyor. Azerbaycan Tirkgesinin
ekonomik terminolojisi farkli dillerden ge¢mis terimlerle zenginlestirilmistir.
Tiiretilmis terimlerin bir kismi dile dogrudan giriyorsa, diger kismi yapisal
olarak degistirilerek kabul ediliyor. Medyada ve reklam metinlerinde kullanilan
etkili kelimeler sunlardir: menecment, marketing, konsalting, diling, brend,
injiniring, holding, lizing, kliring, seling, demping, frangayzing, transfert, off-
sor, audit, restitusiya, diler, distribyiiter, rielter, sponsor, ¢arter, lot, dividend,
emissiya, ipoteka, nou-hau, tender, depozitari vb (T.T-de - yonetim, pazarlama,
danismanlik, ticaret, marka, miihendislik, holding, kiralama, takas, satis,
dumping, franchising, transfer, off-shore, denetim, iade, bayi, distribiitor,
emlak¢i, sponsor, imtiyaz, lot, temettii, emisyon, ipotek, teknik bilgi, ihale,
emanet¢i). Gosterdigimiz drnekler internet-medyada aktif kullanilmaktadir.

Rieltor (emlak¢t) — Qanun layihasinda rieltorlarin koniillii masuliyyat
sigortastmin  tatbiqi do nozorda tutulub (Kanun projesinde rieltorlarin
(emlak¢ilarin) goniillii sorumluluk sigortasimin uygulanmasi da bekleniyor)
(“Rieltor” faaliyyati...). Bu sézden tlireme terimler: rieltor faaliyyati, rieltor
xidmoatlorinin istifadagisi (emlakg¢t faaliyeti, emlak¢t hizmetlerinin kullanicisy).

Emissiya (emisyon, siiriim) - Emissiya — 21 sentyabr diinyanin bir ¢ox
olkasinda Sifir Emissiya Giinii kimi qeyd olunur (21 Eylil diinyamn bir¢ok
tilkesinde Sifir Emisyon Giinii olarak kutlaniyor. (“Sifir Emissiya”...)

Francayzing (Franchising ya da marka kiralama) - Son illor diinyada
francayzing biznes taskili formast kimi genis viisat alib (Son yillarda diinyada bir
isletme organizasyonu bi¢imi olarak franchising yayginlagmistir) (Frangayzing
kimoa lazimdir?).

Konsaltinqg termini — Konsalting — pul qarsiliginda problemin hall
edilmoasidir (Konsalting (danismanlik) - para karsiliginda problem ¢ézmektir)
(Konsalting nadir...)
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Carter (Charter) - ABS Déviat katibi Entoni Blinken “Taliban’t
Ifganistandan toxliyyalor iiciin ¢arter ucuglarina icazo vermaya cagiritb (ABD
Dusisleri Bakani Anthony Blinken, Taliban’a Afganistan’dan tahliyeler icin
charter u¢uglarina izin vermesi ¢agrisinda bulundu) (Blinken “Taliban™1...)

Sponsor — Miixtalif nov gruplar, taskilatlar bu va ya digar tadbirlari kegirmak
tictin ozlarina sponsor olaraq sirkatlori davat edirlor (Cesitli grup ve kuruluslar,
sirketleri bu veya diger etkinlikleri diizenlemeye sponsor olarak davet eder)
(Sponsorluq yaxst galirls...)

Ipoteka — 2022-ci ildo 65 mino yaxin dasinmaz amlak tokco ipoteka va digor
kreditli sortlorlo satildi (ipotek — 2022 yilinda 65.000’¢ yakin gayrimenkul
sadece ipotekli ve diger kredi kosullariyla satildi (Dasinmaz omlak bazarinda...)

Kraudfandinq — Onlar burada diinya saviyyali milli va global kraudfanding,
kopirayting, dizayn va sosial media ekspertlorinin tagdim etdiyi mentorlug
dastayindan yararlanmagq imkani alda edacaklor (Kraudfanding (kitle fonlamasi)
— Burada birinci sinif ulusal ve kiivesel kitle fonlamasi, metin yazarligi, tasarim ve
sosyal medya uzmanlarindan mentorluk destegine erisebilecekler) (Tadamon...)

Goriildiigii gibi medya dilinde yer alan alintilar, yapi, sekil ve grafik
anlatim bakimindan Azerbaycan Tiirk¢esinin kendine 6zgili leksik terminoloji
birimlerinden farklilik gdstermektedir. Bu terimlerin medya dilinde kullanilarak
kitlesellesmesi, oncelikle bazilarmin ulusal dilde karsiliginin bulunmamasi
ile agiklanabilir. Bu terimlerden bazilar1 medya metninde ¢evirileriyle birlikte
verilmistir: ABS vatandaglarinin yaridan ¢oxu hesab edir ki, dovlat orqanlarinin
bir qgisminin isinin dayandirilmasina (“satdaun’) goro masuliyyatin xeyli hissasi
Prezident Donald Trampin iizorine diisiir (ABD vatandaglarimin yarisindan
fazlasi, bazi devlet kurumlarimin kapatilmasindan biiyiik él¢iide Cumhurbaskant
Donald Trump i sorumlu olduguna inanryor) (Azsrbaycan, 30.01.2019).

Yeni ekonomik terimlerin gdzden gegirilmesi sirasinda, herhangi bir
kelimenin etkinlestirilmesinin g¢esitli nedenleri olabilir: 1) dil dis1 faktorler —
toplumda, ekonomik yasamda meydana gelen olaylar; 2) yeni kelimenin ¢esitli
ortamlarda ayni anda bir ka¢ medya aracinda aktif kullanimzi; 3) terimin bu veya
diger kavrami dogru bir sekilde adlandirmasi; 4) terimin fonetik ve grafiksel
edinimi; 5) dilin kelime olusturma paradigmasina giris.

Ekonomik alanda yeni gergekliklerin ortaya ¢ikmasi ve ¢agdas is diinyasinin
yeni teknolojilerle sentezi yeni kelimelerin olugsmasma hizmet ediyor. Bu
kelimelerin analizi sunu gosteriyor ki, 6grenilen terminoloji edebi dildeki
kelimelerin terimlestirilmesinin, aynt zamanda diger metadillerden alinmast
yoluyla zenginlesiyor, yan1 deterimlesme siirecini gegiyor.

Cagdas donemde ekonomi alanindaki yeni sdzciikler daha ¢ok Ingilizce
kokenli kelimelerin siirekli bir kelime akisi olarak yaratilmiyor. Glinlimiizde
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bu alanda neolojizmlerin ve yeni terimlerin olusturulmasi zamani dilin kendi
kelimeleri de kullanilmakta, baz1 eski sozciikler yeni bir anlamla geri donmekte
ve alintilar da tiirev olusturmaktadir. Bunlardan bazilarini ele alalim:

investisiya (yafirzm) Bu terimin medya metinlerinde ¢ok kullanilmasina
ragmen bazen onun yerine karsiligi olan “sermaye” kelimesinin kullanildigina
da rasthiyoruz: Son illordo Azorbaycan oziiniin naqliyyat infrastrukturuna
milyardlarla ABS dollart hacminda sarmaya qoyub (Son yillarda Azerbaycan
ulagtirma altyapisina milyarlarca ABD dolart sermaye yapti) (Prezident: Son
20 ilda...)

“Investisiya” kavrami dilde kullanilan diger kelimelerle birleserek yeni
bicimlendirilmis birimlerin olugmasina yol acar: investisiya iqlimi, investisiya
layihalari, investisiya amakdasligr va s (yatirim ortami, yatirim projeleri, yatirim
igbirlikleri vb).

Azarbaycanda doviat investisiyalarinin tadricon 6zal investisiyalarla
avazlonmasi istiqamatinda bazi qorarlar qabul olunub (Azerbaycan’da devlet
yatirtmlarimin kademeli olarak ozel yatirimlarla degistirilmesi yoniinde bazi
kararlar alinmistir). (DOvlat investisiyalar1 todricon...).

Kelime tiiretme sonucunda bu s6zden daha bir terim ortaya ¢ikmistir ki,
bu da “investor” (yatirimei) sozidiir: ... bundan sonra da hom daxili, hom da
xarici investorlar Azorbaycana boyiik hocmda sormaya qoyacaqlar (...bundan
sonra hem yerli hem de yabanci yatirnmcilar Azerbaycan’a biiyiik ¢apta yatirim
vapacaklar ) (Azarbaycan, 30.01.2019)..

Asagidaki orneklerde “depozit” (giivence akgesi) teriminin diger sozlerle
birlikte kelime birlesimi gibi kullanimin1 gorebiliriz:

Depozit galiri miiddatin sonunda taqdim edilir (Depozit geliri vade bittiginde
sunuluyor) (Birbank-dan bank...); Faiz migdarimi depozit kalkulyatoru ilo
asanligla hesablamaq miimkiindiiv. (Depozit geliri ile faiz tutarint kolayca
hesaplamak miimkiindiir) (Birbank-dan bank...).

Logistika (lojistik) cagdas medya metinlerinde en ¢ok kullanilan terimlerden
biridir. Ayn1 zamanda bir kelime gribu seklinde de bulunur: Son illards
Azarbaycan Avrasiyanin Sarq-Qarb va Simal-Canub naqliyyat dahlizlori iizarindo
verlagon naqliyyat va logistika markazlarindan birina ¢evrilib (Azerbaycan son
yillarda Avrasya’nmin Dogu-Bati ve Kuzey-Giiney ulasim koridorlarinda yer alan
ulagtirma ve lojistik merkezlerinden biri haline gelmistir) (Prezident: Son 20
ilds...).

“Sering” (paylasim) terimi de medya metinlerinde birlesik sekilde karsimiza
cikiyor: Kod-sering tocriibasi miilki aviasiyada genis istifado olunur (Sivil
havacilikta kod-sering uygulamasi yaygin olarak kullaniliyor) (AZAL....).
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“Brend” (marka) kelimesinden ulusal dilin dahili imkanlar1 esasinda yeni
terim tiiremistir: Francayzing sirkotlorin brendlasdirilmasinda vo biznesin
genislandirilmasinds alternativ bir model kimi ¢ox maraqhdir (Franchising,
sirket markalasmasi ve is genisletme icin alternatif bir model olarak oldukga ilgi
¢ekicidir) (http://seyyah.)

Valyuta (para birimi) teriminin belirli unsurlarla birlesmesinden baska bir
ekonomik terim olusmustur: Bitkoin yaradildigdan sonra digar kriptovalyutalar
da yaradild: (Bitkoin yaratildiktan sonra diger kripto para birimleri de yaratildr)

(Kriptovalyuta...).
Bu terimin bir diger tiirevi ise “manat valyutas1” tabiridir.

“Sigorta” kelimesinin hem basit haliyle hem de kelime grubu halinde (6rnegin,
sigorta tiriinleri, sigorta bedeli vb.) kullanim1 da yaygin 6rneklerdir. Asagidaki
ornekte bunu tek bir ciimle i¢inde bile géormek mimkiindiir: Sirkat kapitalinin,
sigorta vo yigimlarimin, sigorta édanislorinin hacmi va digor gostaricilori ila
sigorta bazarimin lider vo an boyiik sigorta sirkatlarindondir (Sirket, sermaye
biiyiikliigii, sigorta ve tahsilatlari, sigorta 6demeleri ve diger gostergeleri
itibariyla sigorta piyasasinin o6nde gelen ve en biiyiik sigorta sirketlerinden
biridir) ( PASA Sigorta...).

Belirli bir kavrami (6rnegin, igtisadi islahat ekonomik reform, igtisadi artim
- ekonomik artis vb.) ifade etmek icin “iktisadi” (“ekonomik™) kelimesinin bir¢ok
kelimeyle birlestirilmesi, isleyen bir yap1 olarak kabul edilir: Iqtisadi kagfiyyatda
malumatlarin alds edilmasi miixtalif yollarla hayata kegirilir (Ekonomik
istihbaratta bilgi edinimi farkli sekillerde gerceklestirilir) (Imanquliyev 2019).
Arastirma sirasinda bir terimin tlireviyle birlikte ayni ctimle iginde kullanildig1
orneklere rastladik: Audit — auditor, inflyasiya — antiinflyasiya (denetim - denetgi,
enflasyon — anti enflasyonla) terimlerini buna 6rnek verebiliriz:

Noticalorimiz auditor hesabatinin tarixinadok aldo edilmis audit siibutlari-
na asaslamr  (Vardigimiz sonuglar, denet¢i raporu tarihine kadar elde edilen
denetim kanitlarina dayanmaktadir) (Azsigorta...).

Inflyasiyamin dinamikast xarici amillorin va hayata kecirilon antiinflyasi-
ya siyasatinin tasirlori ilo azalib (Enflasyonun dinamigi yanabci faktorliirin ve
gerceklestirilen anti enflasyon politikasnin etkileriyle azalmistir) (Inflyasiya...)..

Bir ciimle icerisinde bir kag¢ ekonimi teriminin kullanilnas1 medya metinlerin-
de karsilastigimiz 6nemli 6rneklerden saylabilir: Olkoda sahibkarligin dastok-
lanmoasi, 0zal investisiyalarin tasviqi, vergi giizastlarinin optimallasdirilmast va
iqtisadi samarasinin yiiksaldilmoasi, startaplarin, mikro, kicik vo orta sahibkar-
liq subyektlorinin klasterlorinin yaradilmasi sahibkarligin inkisafi iiciin genis
imkanlar acir (Ulkede girisimciligin desteklenmesi, ézel yatirimlarin tesvik
edilmesi, vergi avantajlarinin optimize edilmesi ve ekonomik verimliligin art-
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tirllmasi, start-up kiimelerinin olusturulmasi, mikro, kii¢iik ve orta él¢ekli islet-
meler girisimciligin gelismesi igin genig firsatlar yaratmaktadir) (Azarbaycan,
30.01.2019).

Belirtmek gerekir ki, bazit medya metinlerinde sahibkar (girisimci) kelimesi-
nin karglig olarak “igsogdtiiron” (isveren, patron) soziine de rastlayabiliriz.

Azerbaycan Tirkgesinde “bank”, “biidca”, “maliyya” (“banka”, “biitge”, “fi-
nans”) gibi sdzlerinden olusan ¢ok sayida kelime birlesimi bulunmaktadir: bank
rekvizitlori, bank taminati, bank sektoru, biidca tasnifati, biidca saviyyasi, maliy-
va dayamqliligi reytingi, maliyya vasaitlari, alternativ maliyyalagmo manbalori
vb. (banka detaylari, banka garantisi, bankacilik sektorii, biitce siniflandirmasi,
biit¢e diizeyi, finansal istikrar derecelendirmesi, finansal kaynaklar, alternatif
finansman kaynaklari)

“Kredit” (kredi), “biznes”, “tender” (ihale) kelimeleri ayrica ekonomik termi-
nolojik leksikanin iglevsel birimleri olarak medya metinlerinde cesitli sekillerde
bulunur: ipoteka krediti, girovsuz onlayn biznes kredit, kredit reytingi, biznes
miihiti, biznes-vaziyyat, biznes subyekti, biznes francayzingi, tender, a¢giq tender,
tender toklifi, tender proseduru, tender komissiyasi (ipotek kredisi, teminatsiz
cevrimici isletme kredisi, kredi notu, is ortami, is durumu, is konusu, isletme
franchising, ihale, acik ihale, ihale teklifi, ihale prosediirii, ihale komisyonu) vb.

Ekonomik konular1 ele alan medya metinlerinde de ekonomik terimleri ice-
ren Ozel isimlere rastlamak miimkiindiir: Azarbaycan Sigortagilar Assosiasiya-
s1, Iebari Sigorta Biirosu, Azarbaycan Investisiva Holdingi, Doviat Masgullug
Agentliyi va s.

“PASA Holding” qrupunun iizvii olan “PASA Sigorta” 30000-2 yaxin korpo-
rativ va fardi miistarisina 36 nov kéniillii va icbari sigorta iizra xidmat gostorir
(PASHA Holding grubunun bir iiyesi olan PASHA Sigorta, 30.000 kurumsal ve
bireysel miisterisine 36 ¢egsit goniillii ve zorunlu sigorta hizmeti sunmaktadir)

Yeni kurumlarin adlar1 cogu zaman kisaltilmis sekilde kullanilir. Orn.: Kigik
va Orta Biznesin Inkisafi Agentliyi (KOBIA). — Kiigiik ve Orta Biznesin Gelisim
Ajentasi. Bu 6ze ismin tlirevleri de ¢oktur: KOB Dostu, KOB evi, KOB klaster
Va s.

“Qarabag KOB-lart” programinin takca Qarabag deyil, novbati marhalalor-
da biitiin Azarbaycani ahata etmasi nazardas tutulur (“Karabag KOB-lart” prog-
ramimin bundan sonraki agamalarda sadece Karabag'i degil tiim Azerbaycan’t
kapsamast amaglaniyor) (Azarbaycan. 25.10.2023).

Hazirda “KOB Dostu” saobakasinin do genislondirilmasi iglori aparilr (Su
anda “KOB Dostu” aginin genisletilmesi stiriiyor) (Azarbaycan, 30.01.2019).
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Sonu¢

Toplumun gelisimi, ekoniminin degisimi ve yenilikler sonucunda terim
olusturulmasinda dinamik gelismeler kendini gdstermektedir. Son doénem
medya dilinde ekonomi terimlerinin kullanilmasi ve sabitlesmesi gozlemleniyor.
Medya, ekonomik terimlerin anlasilmasinda ve genis kitlelere aktarilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Azerbaycan Tiirk¢esinde kullanilan ekonomi
terimleri basit kelimeler ve kelime gruplart seklinde karsimiza g¢ikmaktadir.
Ancak kelime gruplar seklindeki ekonomik terimlerin sayis1 giderek artiyor.
Azerbaycan Tiirk¢esinde kullanilan ekonomik terimler hem ulusal hem de alinti
kelimelere dayanmaktadir. Yeni terimler arasinda basta ingilizce olmak iizere
diger dillerle ilgili pek ¢ok kelime yer aliyor. Modern terimler, ekonominin
icinde bulundugu dénemin kavramlarini ve ekonomik gerceklerini tam olarak
yansitmaktadir. Bu terimler edebi dilin ve terminolojik temelin zenginlesmesi
agisindan o6nemli bir rol oynamaktadir. Calisma, ekonomik terminolojik
leksikanin incelenmesinin birgok agidan 6nemli oldugunu ortaya ¢ikardi: 1) bir
bilim olarak modern ekonomi diizeyinin analizi; 2) bilimsel sistemin mantiksal
yapist; 3) terminolojinin olusumu.

Bu ¢alismada yeni ekonomi leksikasinin az bir kismi1 yer almistir. Gortildiigii
gibi kelime edinim siireci, ¢agdas dilin leksik ve kelime tiiretme sistemi
iizerinde biiyiik etkiye sahiptir. Ingilizce kokenli kelimelerin s6z olusturma
etkinligi, yabanci unsurlarin islenerek konusma dilinin araglariyla baska bir
dile uyarlanmasi siirecinin sonucudur. Alintilar dile uyarlandiktan sonra bunlara
dayali yeni tiirevlerin ve paradigmalarin ortaya g¢ikmasi, bu alntilarin dili
konusanlar tarafindan yavas yavag benimsendigini mithim gostergesidir. Yeni
ekonomik terimlerin hizl kullanimi1 bu kelimelerin giderek dilde saglam bir yer
edinecegini gostermektedir.
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SOSYAL MEDYA MiMARISINDE ALGORITMALARIN
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Bugiinkii  diinyamizi  bi¢imlendiren ve neredeyse giinliik
yasantimizi tamamen belirleyen unsurlardan biri, ne okuyacagimizi,
ne yiyecegimizi, ne dinleyecegimizi, ne yapacagimizi ve en onemlisi
ne diisiinecegimizi hesaplamali sistemler araciligiyla belirleyen
sistemlerdir. Bu yonlendirme, sosyal medya aracilifiyla gergeklestirilir
ve ¢ogu zaman farkinda olmadan etkiler. Bu hesaplamali sistemlerin
isimizi kolaylastirmasinin 6tesinde, bizim i¢in ¢alistigini diistinmemiz
mimkiin miidiir? Elbette ki bu soruya simdiye kadar tim yonlerden
bakmamis olabilirsiniz. Ancak, sosyal medyada kargimiza c¢ikan
kisisellestirilmis iceriklerin masumiyetini tekrar diisiinmekte fayda
var. Huxley’in “Cesur Yeni Diinya” eserinde belirttigi gibi, insanlar1
ozerkliklerinden mahrum birakmak, olgunluklarmi ve tarihlerini
unutturmak i¢in disaridan dogrudan bir giice ihtiya¢ duyulmaz; aksine
bu siireg, teknolojilerin diigiinme yetilerini etkisizlestirmeye bagladigi
ve insanlar1 baski altinda hoslanmaya basladigi bir yone dogru ilerler.
Insanlar, bilgi yagmuru altinda hazza bogularak kontrol altina alinacaktir
(Baudrillard, Chomsky, Postman, Zizek ve Mcluhan, 2005).

Gliniimiizde teknolojinin biiylik bir hizla ilerledigi bir donemde,
Ozellikle internet ve bilgisayar teknolojileri, geleneksel medya
kanallarinin yerini almaya baslayan dijital iletisim ortamlarina
doniismektedir. Bu iletisim ortamlari, toplum yonetimini ve
gbzetimini saglayan mekanizmalar haline gelmis ve neredeyse tiim

1 Bu galigma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, Istanbul,
Tiirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap bolimiine doniistiiriilmiis
bigimidir.

2 Dog. Dr., Marmara Universitesi {letisim Fakiiltesi, ORCID: 0000-0002-8075-9177, sevki.isikli@marmara.edu.tr

3 Doktora Ogrencisi, Marmara Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Gazetecilik Boliimii, Bilisim Anabilim Dali,
ORCID: 0000-0003-0448-7322 , ulkeraz@hotmail.com
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insan aktivitelerinde etkin bir rol oynamaktadir. Chomsky’nin belirttigi gibi,
medyanin bireylerin davraniglarini sekillendirmekte 6nemli bir rol oynadigi
bir gercektir ve glinlimiizdeki amaci, hesaplamali sistemlerin calisma teknigi
cergevesinde bizi tek tip kaliplara sigdirmaktir. Bugiin gii¢lii bir iletisim ve
etkilesim altyapisina sahip olan sosyal medyanin yaygin kullanimi, iletisim
giiclinli artirma, sosyallesme, is ve 6zel yasamda sunulan firsatlar, kullanicilarin
kendi igeriklerini olusturma yetenegi, bagkalarmin paylasimlarina erisim,
haber alma, fikir paylasma gibi bir dizi 6zellikten kaynaklanmaktadir (Calisir,
2015). Ciinkii birey, toplumun bir parcasidir ve diger canlilardan farki, sosyal
bir varlik olmasidir. Bu nedenle bireylerin normlari, degerleri ve yasam tarzlari,
kisisellesme siirecinde gevre, aile, arkadaslar gibi bir¢ok sosyal agin énemli bir
rol oynadig1 bir sekilde sekillenir. Bu baglamda, giiniimiizde dijital diinya biiytik
bir sosyal ag evrenini temsil etmektedir ve internet kullanimi arttik¢a kullanici
sayisi da artmaktadir.

Sosyal medya, bireylerin yeni iliskiler kurmalarina ve mevcut iligkilerini
stirdiirmelerine aracilik etmektedir. Ayn1 zamanda kimlik olugturma ve kimligi
sunma ihtiyaglarin1 karsilamak, diislinceleri ve deneyimleri digerleriyle
paylasma istegi, giincel gelismeleri takip etme ihtiyaci gibi bir¢ok farkli agidan
o6nemli bir rol oynamaktadir (Ugurlu ve Yakin, 2015). Ancak, licretsiz olarak
sunulan yeni iletisim platformlarmin alt yapisimin kar amaci giiden sirketler
tarafindan olusturuldugu unutulmamalidir. Bu nedenle kullanicilar aslinda bu
platformlar i¢in gelir kaynagidir (Altunbas ve Kul, 2015). Dolayisiyla sosyal
medya platformlarinin yaygin kullanimi, biiylik veri tabanlarini olusturur ve
dijital formatinda saklanan, islenen ve yeniden iretilen veri setlerini farkl
kullanimlartyla belirli sirketler i¢in bir hizmet sunmay1 hedefler.

Gergekligin giderek daha belirsiz hale geldigi sosyal medya platformlarinda,
biiylik veri tabanlarina ve 6grenme algoritmalarima dayali kisisellestirilmis
icerikler otomatik olarak sunulmaktadir. Kullanicilarin dijital izlerini analiz
ederek karakteristik ve davramigsal verileri filtreleyerek, ilgi ¢ekebilecek
igerikleri se¢ip belirli kullanicilarin 6niline koymaktadir. Bu nedenle giiniimiizde
sosyal medya aracilifiyla sunulan kisisellestirilmis otomatik iceriklerin birey
iizerinde dogurdugu etkiler diinya genelinde bir¢ok agidan ele alinmakta ve
tartisilmaktadir. Bu siire¢, sosyal medya platformlarmin igerigi kullanicinin
ilgi alanlarma gore ozellestirmesi, reklamlar1 kisisellestirmesi ve kullanic
deneyimini artirmasi agisindan énemlidir. Ancak bu 6zellestirme ayni zamanda
kullanicilart belirli diisiince kaliplarina ve bilgi sinirlarina hapsedebilir. Bu,
toplumun tiim katmanlarinda ve yas gruplarinda 6zellikle ¢ocuklar, gengler ve
egitim kurumlar1 gibi genglerin egitiminde 6énemli bir sorun olusturabilir. Clinki
bu kullanicilar, sosyal medya platformlarinda sunulan igerikler iizerinden diinya
goriiglerini ve degerlerini sekillendirmektedir (Boyraz ve Bastug, 2017).
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Sosyal medya platformlarinda, biiyiik veri tabanlarmma ve Ogrenme
algoritmalarina dayali olarak olusturulan kisisellestirilmis igerikler, otomatik
bir stirecle kullanicilara sunulmaktadir. Kullanicilarin dijital izleri iizerinden
karakteristik ve davranigsal veriler analiz edilir ve bu verilere gore ilgi cekebilecek
igerikler filtrelenir. Ardindan segilen igerikler, belirlenen kullanicilarin
oniine sunulur. Bu nedenle, giiniimiizde sosyal medya araciligiyla sunulan
kisisellestirilmis otomatik igerikler, bireyler iizerinde farkli etkiler yaratmasi
nedeniyle diinya genelinde tartigmalara konu olmustur. Bu endigenin temelinde,
sosyal medya platformlarinin icerik kiiratorliigiiniin, kullanicilarin farkli bakis
acilarma maruz kalma sansini sinirlayabilecegi yatmaktadir. Bu siireg, entelektiiel
izolasyon riskini beraberinde getirebilir. Cass Sunstein’in ifadesiyle “yalnizca
sectigimiz ve bizi tatmin eden iletisim ortaminda yasama” riski bulunmaktadir
(Sunstein, 2006). Bu baglamda sosyal medyanin yaygin kullanimi, bu yeni
etkilesimli iletisim sisteminin alt yapisinin isleyigini daha ayrintili bir sekilde
incelemeyi gerektirmektedir. Algoritmalarin calisma prensiplerinin, 6zellikle
kullanicilart farkli bakis agilarindan izole edebilen iki 6nemli terimin, Yanki
Odas1 (Echo Chamber) ve Filtre Balonu (Filter Bubble) etrafinda arastiriimasi
gerekmektedir.

Sosyal Medyada Yapay Zeka Destekli Kisisellestirilmis Algoritmalar

Sosyal medya platformlarmin kullanici davraniglart tizerindeki etkisi,
Zuckerman’in (2011) “filter bubble” (filtre balonu) kavrami ile de agiklanabilir.
Bu kavram, kullanicilarin ¢evrimigi igeriklerle sikca etkilesimde bulunduklari
durumlarda yalnizca kendi goriislerini ve ilgi alanlarimi yansitan igeriklere
maruz kalmalarimi ifade eder. Ayrica, algoritmalarin kullanici deneyimini
nasil sekillendirdigini anlamak i¢in Eli Pariser’mn (2011) “filter bubble” (filtre
balonu) kavrami iizerine yaptigi calismalar onemlidir. Pariser, kullanicilarin
algoritmalar tarafindan saglanan kisisellestirilmis iceriklerle sik¢a yalnizca
kendi goriislerini yansitan igeriklere maruz kaldigini vurgular. Bu, kullanicilarin
farkli perspektifleri gérmelerini zorlastirabilir ve bu durum “echo chamber”
(yanki odas1) etkisini tetikleyebilir. Ayrica sosyal medyanin demokratik siireclere
etkisi iizerine yapilan galismalar da bu 6nemlidir. Ornegin, Habermas’in (1962)
kamusal alan kavrami ve bu kavramin dijital cagda nasil degistigini anlatan
caligmalar, sosyal medyanin demokratik katilim tizerindeki etkilerini daha iyi
anlamamiza yardimei olur.

Sosyal medya ve yapay zeka destekli icerik kisisellestirme algoritmalari,
giintimiizde webi sadece bilgi tiiketilen bir platformdan ziyade, kullanicilarin
bilgi {iretme yetisini artirdig1 ve giinlik yasamlarini stirdiirdiikleri etkilesimli
bir ara¢ haline doniismiistiir. Web 2.0 teknolojisi, kullanicilarin pasif bir rolde
olmaktan ¢ikarak aktif katilimcilara dontismelerini saglayarak, icerikleri
paylasma, degistirme ve yeniden liretme yetenegi sunmustur (Siitgli & Aytekin,
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2018). Web 1.0 doneminde internet, sadece bilgilere erisim sunarken, Web 2.0
teknolojisi ile kullanicilar teknik bilgiye ihtiya¢ duymadan icerik olusturabilme
ve paylagabilme yetenegi kazanmislardir (Askeroglu & Karakulakoglu, 2019).
Bu etkilesim, toplumsal, ekonomik ve teknolojik siireclerle paralel olarak yeni
toplumsal ve ekonomik yapilarin ortaya ¢ikmasina yol agmis ve bunun sonucunda
ag toplumunun dogusunu tetiklemistir.

Post-Endiistriyel toplumlar, ekonomik biiylime i¢in sinirlarin olmadigi,
bilginin ekonomik ve sosyal iliskilerin temel kaynagi oldugu bir doneme
girmistir (Castells, 2005). Sosyal medyanin insanlarin giinlilk yasamlarindaki
Onemi, biiyiik verinin ve yapay zekanin etkisini artirarak, bu verilerin kullanimina
zemin hazirlamistir. Burada vurgulanmasi gereken husus, verinin sadece
hacmi veya ¢esitliligi degil, veri yonetiminin sahipleri tarafindan nasil kontrol
edildigidir. Biiyiik veri, 6zellikle sosyal medya kullanimiyla birlikte biiylimiis
ve cesitlenmistir (Aslan & Ozerhan, 2017). Ayrica, sosyal ag etkilesiminin
artan yogunlugu, lokasyona duyarli cihazlarin yayginlasmast ve fiziksel
diinyadaki adimlar1 izleyen akilli sensorlerin sayisinin artmasi gibi faktorlerle
birlikte yasanmistir (Isikli & Kiiglikvardar, 2016). Giiniimiizde, aga bagl dijital
iletisim teknolojileri her tiirden veriyi bilgiye doniistiirmek ve bu bilgiyi hizli
ve ekonomik bir sekilde alicilara sunmak konusunda etkili bir rol oynamaktadir
(Ozel, 2012).

Bilyiik Veri (Big Data)

Biiyiik veri, yiiksek bilgisayar teknolojilerinin dijital ortamlarda faaliyetlerin
artmastylabirlikte hayatimiza giren dinamik, karmasik ve ¢esitli veri olusumlarini,
topluluklari veya yiginlari ifade eden bir kavramdir (Aslan & Ozerhan, 2017, s.
865). Giinlimiizde, ¢evrimici ortamda gerceklestirdigimiz her adim, dijital izler
birakarak devasa miktarda veri olusturmaktadir. Bu nedenle, kisiler hakkinda

cesitli verilerin hesaplanabilir hale gelmesi, kisilerin tanimlanabilirligini
artirmaktadir (Cark, Yildiz, & Karadeniz, 2019).

Bu veri artisinin nedeni, verinin erisilebilir ve tiiketilebilir bir yapida
olmasinin yani sira igeriginin siirekli olarak artmasindan kaynaklanmaktadir.
Gunliik yasamimizi kolaylagtiran c¢evrimici eylemler, tiklamalar, yorumlar,
begeniler ve e-posta iletileri gibi dijital izlerimizle iliskilendirilen geri
bildirimler gibi kullanicilarin giinliik ihtiyaglarin1 karsilayan ve cevrimici
ortamda gerceklestirilen etkilesimler, biiylik veri kullaniminin bir parcasi haline
gelmektedir (Yalgintas, 2018). Bu baglamda, kullanicilar tim bu verilerin
kaynag1 olurken, verilerin bilgiye doniistiiriilmesi sonucunda hedef kitleye
yonlendirilmektedir. Kisisellestirilmis igeriklerde kullanilan veriler, asagidaki
sekilde siiflandirilmaktadir:



YENI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI 243

Kullanica Davramisi Verisi: Kisinin ¢evrimigi platformlarda gergeklestirdigi
etkilesimlerden kaynaklanan ve islenebilir bir yapi olusturan verilerdir.
Kullaniciya, kendi tercihleri gibi sunulan puanlama, tiklama, satin alma ge¢misi
gibi davranigsal veriler, verilerin kapsamiyla dogrudan iliskilendirilir. Dogru
O0grenme algoritmalari, bu davranis verilerine dayali olarak kullanicilarin
demografik 6zelliklerini, yasam tarzlarini ve kisiliklerini gikarabilirler. Ornegin,
ABD’de gergeklestirilen bir arastirmada, yalnizca Facebook’taki begenilerin,
kisilerin cinsel tercihini yiizde 88, irkini ylizde 95, siyasi tercihini ylizde 85 ve
sigara kullanimini yilizde 73 oraninda dogru bir sekilde tahmin ettigi bulunmustur
(Kosinskia M, Stillwella, & Graepelb, 2013).

Demografik Veri: Kisisellestirme algoritmalarinin 6nemli bir bileseni olan
demografik gostergeler, yas, cinsiyet, egitim, gelir, konum gibi kullanicilarin
kisisel verilerini igerir. Bu veriler, bireyleri daha acik ve tanimlanabilir hale
getirir.

Oge Ozelliklerine Yonelik Veri: Bu veriler, icerigin 6zellikleri ve tiirleri
ile ilgilidir. Film tiirleri, kitaplarmn tiirleri ve igerikle ilgili diger unsurlar bu
kategoriye dahildir. Bu tiir verileri isleyen algoritmalar, kullanicilarin sevdikleri
i¢erikleri belirleme konusunda basarili olabilirler, ancak sevmedikleri igerikleri
tespit etmede ayni basariy1 gostermeyebilirler (Duman, 2018).

Internet ve sosyal medya ortamlarindan toplanan kisisel veriler, yapay zeka
algoritmalar1 tarafindan analiz edilir ve bu veriler bilgiye dontistiiriilerek sirketler
icin 6nemli bir varlik haline gelir. Bu nedenle, kisilerin kendi izlerini dijitallesen
iletisim ortamina birakmalar1 ve sosyal medyanin yogun kullanimi, biiyiik
veri analizini miimkiin kilan yapay zeka algoritmalar1 tarafindan kullanilarak
kisilerin daha agik bir sekilde tanimlanabilir hale gelmelerini saglar (Cibaroglu
& Yalginkaya, 2019).

Yapay Zeka

Yapay zeka genel olarak, dijital teknolojiler araciligiyla etkilesim, 6grenme,
uyum saglama ve deneyim genisletme yetenegine sahip olan, “insani taklit
etme yetenegi” ile tanimlanan bir kavramdir. Bagka bir deyisle, yapay zeka,
bilgisayarlar aracilifiyla insan zekasim taklit eder ve sayisal mantik yiirlitme,
hareket, konugma, ses algilama ve cesitli gorevleri yerine getirebilir (Pirim,
2006). Yapay zekdy:1 olusturan baslica terimler arasinda Makine Ogrenimi
(Machine Learning) ve Derin Ogrenme (Deep Learning) gibi kavramlar yer
almaktadir.

Makine Ogrenimi, sanal ortamda matematiksel ve istatistiksel yontemleri
kullanarak biiytik veri kiimelerinden ¢ikarimlar yapabilen ve bilinmeyeni aciga
¢ikarabilen bir alt kiimedir. Bu tiir veri ¢ikarimi, veri kiimelerini kullanarak istenen
gorevleri 6grenerek gergeklestirir. Makine 6greniminin temel odak noktasi,



244 YENiI MEDYANIN EKONOMI POLITIGI

stirekli olarak performansi artiran sistemler olusturmaktir ve yeni bir modelin
gelistirilmesi i¢in farkli veri ve algoritmalarin kullanilmasini gerektirebilir.
Makine ogrenimi, girdi verileri temel alarak hesaplamalar1 gerceklestiren
algoritmalar icerir ve bu algoritmalar, bilinmeyen sonuglar1 tahmin etmeye
yardimel olan makine 6grenimi kodlamalarini olusturur (Colakoglu, 2020).
Ormnegin resim tamma uygulamalari, makine 6greniminin bir 6rnegidir. Bu
uygulamalar, binlerce benzer resmi kullanarak bir makinenin ilgili resmi
tanimasini saglar. Bu siire¢, makinenin benzer motifleri, desenleri ve pikselleri
tanimasint ve bu resimleri tanimlamasini miimkiin kilar (Gulmammadzada,
2021).

Derin Ogrenme, bilgisayar algoritmalarini inceleyerek kendiliginden
o0grenme ve gelistirme yetenegine sahiptir. Makine 6grenimi ile ayni veri
yapilarina ihtiyag duymadan calisabilir. Makine ogrenimi tek katmanlh
islem yaparken, derin 6grenme bir¢ok katmanda ayni anda islem yapabilme
yetenegine sahiptir. Derin 6grenme, insan diislinme ve 6grenme siireclerini taklit
etmek amaciyla tasarlanmis yapay sinir aglarini kullanir. Makine 6grenimi veri
madenciligi ile veri tabanlarindan verilere erisirken, derin 6grenme algoritmalari,
yuksek miktardaki veri kaynaklaria erisebilir ve ¢esitli katmanlara sahip derin
ogrenme islemleri gerceklestirebilir (Kiigiik & Arici, 2018). Baska bir deyisle
makine Ogreniminde belli kriterleri dgretmemiz gerekirken, derin 6grenme,
insan miidahalesine ihtiya¢ duymadan karmasiklikla basa g¢ikabilir ve kendi
kendine 6grenme yetenegine sahiptir.

Algoritmalarin Egemenligi ve icerik Kisisellestirme

Algoritma terimi, belirli bir amaca ulagsmak i¢in net bir sekilde tanimlanmis
ve siralanmis adimlardan olusan yapilari ve yontemleri 6zetlemektedir. Bagka
bir deyisle, algoritma, girdiyi alir, girdiyi bi¢imlendirir ve bir dizi degisiklik
yaparak ¢iktiy1 lireten ve sonuglanan bir talimatlar dizisi olarak diistintilebilir
(Hogan, 2015). Algoritma diktatorliigii kavrami ise sosyal aglarda bireyler
iizerinde denetim saglayan, ¢evrimigi diinyadaki dijital izler araciligiyla bireysel
ve toplumsal yasami belirli amaglar dogrultusunda programlayan ve yonlendiren
bir sistemi ifade etmektedir.

Algoritmik sistem, biiyiik verinin iglenmesini ve hesaplanmasini, kisinin
davranis ve diisiince eylemlerini belirli hedeflere dogru yonlendirmeyi amaglar.
Dijital ortamda birakilan her veri, ekonomik ve politik gii¢lerin zihinleri kontrol
etmek i¢in algoritmalari kullanarak belirli filtrelerden gegcirilip siniflandirilabilir
ve bu siniflar, belirli gruplara 6zel hizmet etmek iizere tasarlanabilir. Algoritmalar,
giinliik bilgi birikimimizi sekillendiren araglardan biri haline gelerek mevcut
ozellikleri ve iglevleri ile hayatimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir
(Musiani, 2013).
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Dijital medyanin yaygin kullanimi ve iletisim, kisinin ¢evresindeki bilgi
miktariin artmasina yol agmistir. Bu nedenle, hizmet saglayicilar, kullanicilara
daha iyi deneyim sunmak amaciyla ilgisini ¢ekebilecek icerikleri gostermeye
yonelik tekniklere basvurmus ve yeni iletisim ortaminda kisisellestirme siirecine
gecmistir. Icerik kisisellestirmenin temel stratejisi, kullanicinin verilerini islemek,
kullanicinin ilgi alanlarina, 6zelliklerine ve etkinliklerine dayali olarak ilgisini
cekebilecek igerikleri sunmaktir. Genel olarak icerigin kisisellestirilmesi, kisinin
belirli verilerinin iglenmesi yoluyla bazi igeriklerin gdsterilmesini ve bazilarmin
gizlenmesini icerir. Yani kullanicilara ihtiyaca gore secenek sunulmaz, bu yerine
kisisellestirme algoritmalari, kullanicinin kimligini tanimlayan ve daha sonra
kullanicinin ne isteyecegini tahmin etmeye odaklanan bir dizi veriyi isleyerek
calisir. Bu nedenle kisisellestirme algoritmalari, kullanicidan alinan bilgileri
ve gonderilen bilgileri kontrol eden ve diizenleyen bilgi araglari olarak da
adlandirilabilir (Bozdag, 2013).

Otomatiklestirilmis bir sekilde sunulan kisisellestirilmis iceriklerin temeli,
biiyiik veri tabanlarina ve 8grenme algoritmalarma dayanmaktadir. Ornegin
Twitter, icerik kisisellestirme algoritmasinda kullanicilara hangi igeriklerin
sunulacagini belirlerken, kullanicilarin diger platformlarda ziyaret ettiklerinde
biraktigi verileri kullanir. Benzer sekilde Netflix, kullanicilarin izleme gegmisine
dayali olarak ozel tavsiyeler sunar, Google arama motorunda en ¢ok aranan
kelimeler veya gorsellerin hesabiyla karsilagilan 6neri ve reklamlar1 gosterir ve
Amazon, en ¢ok satilan iirinleri sunar. Tiim bu 6rnekler, ¢evrimici platformlardan
kullanicilarin begendikleri, trend olanlar ve satin alma egilimleri gibi bilgilere
dayali kisisellestirilmis oneriler olarak ¢esitlendirilebilir. Algoritma diktatorliigii,
kullanicilarin ¢evrimig¢i davraniglarini kontrol etme, kaydetme, analiz etme ve
belirli davranig kaliplarina otomatiklestirme sorunlarina yol agabilir.

Kisisellestirme Sistemlerinin Temel ilkeleri ve Teknikleri

Dijital medyanin etkilesimli, dinamik ve g¢esitli yapisi, kullanicilarin
karsilagtigi bilgi yiikiinii artirmistir. Bu nedenle, giliniimiizde kullanicilarin
modellenmesi ve kisisellestirilmis bilgilere erisimi 6nem kazanmistir. Biiylk
veri kiimeleri iginden kisisellestirilmis hizmetler olusturmanin ana prensibi,
ogrenme ve onerme islevlerini temel alir ve iic asamada gergeklesir. i1k olarak
sistem, dogru Onerilerde bulunabilmesi i¢in kullanici ve/veya igerikle ilgili
miimkiin oldugunca ¢ok veri toplamaya baslar. ikinci asamada, toplanan tiim
veriler, 6grenme algoritmalar1 kullanilarak islenir ve kodlanir. Daha sonra,
bilgilere anlam katarak, kullaniciya ilgisini ¢ekebilecek igerikleri oneri olarak
sunar. Kullanicinin sunulan igerige verdigi tepki, yeni bir veri olarak kaydedilir
(Isinkaye, Folajimi & Ojokohc, 2015). Kullanici verileri ve tercihleri degistikge,
sunulan Oneriler de degisebilir ¢linkii her veri noktasi, kullanicty1 tantmlamanin
bir ongoriisiidiir. Bu nedenle kisisellestirme algoritmalari, kullanicilarin ilgi
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alanlarin ve tercihlerini siirekli olarak giincelleyen ve bu bilgileri kullanarak
Oneriler sunan sistemler olarak goriilebilir.

Sistem Karar Alma Siireci

Ogrenmeye dayali karar mekanizmalarina sahip algoritmalar, insan katilimi
olmadan otonom kararlar alabilme yetenegine dayanmaktadir. Ayrica, bu
algoritmalar birtakim verileri isleyerek kullanicilara uygun igerikleri sunma
gorevini tstlenmektedir. Bu karar alma siireci, onceliklendirme, siniflandirma,
cagrisim ve filtreleme islevleri {lizerinden gerceklesmektedir, bu da karar
verme bicimlerini dort temel sinifa ayirmamiza olanak tanir: Onceliklendirme
asamasinda toplanan igerikler, deger veya Onem sirasina gore kullanicilara
tavsiye edilecek ve siralanacak 6geleri belirleme islevini iistlenir. Simiflandirma
asamasinda, makine 6grenmesi ve kiimeleme gibi karmasik bilgi isleme siirecleri
araciliiyla belirli verileri smiflara ayirma iglemidir. Bu sayede veriler daha
anlamli bir sekilde diizenlenir. Cagrisim agamasinda, kiimeler halindeki veriler
arasindaki isaretleme iliskileri ve baglantilar tespit eder ve bir ayrimi ¢agrisim
karariyla gergeklestirir. Filtreleme asamasinda diger karar uygulamalarmin
sonuglarina dayanarak verilerin eklenip veya kenara alinmasi gibi iglevleri, sira
kurallar1 ve niteliklere gore hayata gegirir. Igerigin kisisellestirilmesi siirecinde
ise algoritmalar asagidaki temel teknikleri kullanir:

icerik Tabanl Teknik (Content-Based Technique): Kullanicinin kisisel
ozelliklerini ve ge¢mis tercihlerini analiz ederek ilgi alanlarina uygun triinleri
iligkiler temelinde Onerir.

Isbirlik¢i Filtreleme Teknigi (Collaborative Filtering Technique):
Kullanicilarin benzer begenileri ve gecmis degerlendirmelerine dayali olarak
icerik onerileri sunar. iki tiir isbirlik¢i filtreleme ydntemi bulunmaktadir: Benzer
kullanicr etkilesimlerine dayali ve benzer iiriinleri 6neri olarak sunan 6ge tabanl
isbirlikei filtreleme yontemi.

Demografik Filtreleme Teknigi (Demographic Filtering Technique):
Kullanicilan kisisel ozelliklere gore kategorize eder ve demografik siniflara
dayal1 éneriler olusturur. Ornegin, benzer dzelliklere sahip kullanicilar1 aymi
sinifa atar.

Fayda Tabanh Teknik (Utility-Based Technique): Diger tavsiye
sistemlerinden farkli olarak, kisinin ¢evrimigi tercihlerini analiz ederek en yararli
iirlinleri hesaplar ve 6nerir.

Bilgi Tabanh Teknik (Knowledge-Based Technique): Kullaniciya dair
bilgileri kullanarak tercihleri ve ihtiyaglar1 arasinda iliski kurar ve buna gore
oneriler sunar. Ornegin tatil tercihlerine uygun igerikler sunar. Bu karar alma ve
kisisellestirme teknikleri, algoritmalarin kullanicilarina daha iyi hizmet sunmak
icin kullandig1 temel bilesenlerdir. Bu siirecler, kullanici deneyimini artirmak
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ve istenen iceriklere daha kolay erisim saglamak amaciyla gelistirilmistir
(Diakopoulos, 2014; Wu, Chang, & Liu, 2014; Isinkaye, Folajimi, & Ojokohc,
2015; Burke, 2010; Ryngksai & Chameikho, 2014; Feng, 2015; Hernando,
Bobadilla, & Ortega, 2016).

Algoritmalarin Bilgi Erisimine Getirdigi Kisitlamalar

Bilgi, yasamin temeline yerlesmis bir kavram olarak degerlere, inancglara ve
giivene bagli sekilde insanoglunun hayatinda 6nemli bir yere sahiptir. Ciinkii
insanliga fayda saglayan buluslarin basinda insan aklinin alabilecegi gercek,
olgu ve ilkelerin biitiinii olarak bilinen bilgi gelmektedir.

Diisiince se¢imi, kararlarimizin ve davranislarimizin belirlenmesinde merkezi
bir rol oynayan bilgi, Francis Bacon tarafindan bir gii¢ olarak tanimlanir. Bu
giic, her seyi bilmek ve gérmek, her seye giiclin yetmesi anlamina gelir. Bilgi
kavraminin taniminin karmasik ve tartigmali bir kavram oldugunu ileri siiren
Yuexiao’ya gore, bilgiyi tek bir kavram olarak ele almak yetersizdir; bunun
yerine karmasik iligskilerden olusan bir yapr olarak gérmemiz gereklidir. Bu
nedenle, bilgi kavramimi bilim ve felsefe kapsaminda farkli tanimlariyla birlikte
iletisim disiplini ¢ercevesinde degerlendirmek daha uygundur.

Davenport ve Prusak’a gore, bilgi, bilenlerin zihinlerinde ortaya g¢ikar ve
deneyimlerin, degerlerin, amaglara uygun bilginin ve yeni deneyimlerin bir
araya gelmesiyle olusan esnek bir pargalar biitiiniidiir (Davenport & Prusak,
2001). Bilgi, dgrenilen veya 6gretilen herhangi bir konu veya isle ilgili bilgi
saglar ve bu sayede hem kendimizi hem de ¢cevremizi anlamamiza yardimci olur.
Bilgi, kisisellestirilmis bilgi olarak ortaya ¢ikar ve fikirler, diisiinceler, dnseziler,
deneyimler, uygulamalar ve gerceklesen deneyimler araciligiyla ifade edilir
(Barutgugil, 2002). Bu yiizden bilgi, diisiince, tutum ve davranis bigimlerimizin
sekillenmesinde, hayati1 algilamamizda ve manevi degerlerimizin olusmasinda
etkili bir rol oynar.

Gliniimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimiyle internet, bilgiye
erismek icin hizla yayginlasan bir ara¢ haline gelmistir. Herhangi bir konuyla
ilgili bilgi eksikligini hizli bir sekilde gidermek i¢in genellikle interneti
kullaniriz ve Google gibi arama motorlarina bagvururuz. Ancak yeni iletisim
teknolojilerinin alt yapisini inceledigimizde, bilginin, sistemin istedigi yonde
akigini saglama konusundaki 6nemini goriiyoruz. Dolayisiyla, sanal ortamda
kullanicilara hangi bilginin sunulacagina ve hangisinin sunulmayacagina karar
veren algoritmalarin calismasina dayalidir. Icerigi kisisellestirmek amaciyla
kullanilan bu algoritmalar, her bir kullanici i¢in sinirli ve benzersiz bir bilgi alant
olusturarak bir “filtre balonu” i¢ine hapsetmektedir. Bu filtre balonu, ¢evrimigi
karsilasilan icerigi sekillendiren algoritmalarin sonucu olarak ortaya ¢ikar ve her
bir kullanici i¢in farkli bir bilgi evreni yaratir (Pariser, 2011).
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Kisi, farkli bakis agilarindan uzaklastirilir ve sadece kendi goriisleri ve
¢evresiyle sinirli bir filtre balonunun i¢inde bulunur. Bunedenle, bu filtre balonlari,
bireylerin diinyayr anlamalarini zorlastirir ve dengeli kararlar vermelerini
engeller (FS, 2023). Bir arastirma, Google’in kisisellestirme algoritmalarinin,
kisisellestirilmis igeriklerin filtreleme igsleminin bilgi erisimini sinirladigimi ve
bu durumun 6grenme siirecine derin etkileri oldugunu gostermektedir. Ogrenme,
bilinmeyeni kesfetme, diigiiniilmeyeni diisiinme ve anlamini bulma siireci olarak
tanimlandiginda, Vaidhyanathan tarafindan vurgulandigi gibi, Google’in bu
gereklilikleri karsilamadigi sonucuna varmistir (Vaidhyanathan, 2012, s. 182).
Pariser’in (2011) ifadesiyle, bilgisayar monitoriimiiz, tikladigimiz seyi izleyen
algoritmik gozlemciler tarafindan yansitilan bir aynadir.

Pariser’in bu benzetmesi, ¢evrimici eylemlerin neredeyse her seyin izlendigi
‘kisisel bilgi ekosistemi’ olarak adlandirilan bir filtre balonu tarafindan bireyin
ulasabileceklerden izole edilmesini ifade eder. Cevrimici bilgileri toplamak,
genellikle kullanicinin kim oldugunu ve nelerden hoslandigini anlayan
kisisellestirilmis bir filtre tarafindan yapilir. Ardindan, dogru uyumu hesaplayarak
kullaniciya en uygun igerik ve hizmetler sunar. Bu nedenle kimligimiz,
medyamizi etkiler ve medyamiz daha sonra kimligimizi sekillendirir. Bu noktada,
McLuhan’in teknolojinin baslangicta insanlar tarafindan sekillendirildigi,
ancak kisa siire sonra teknolojinin insanlari bigimlendirmeye basladigi fikrini
hatirlatmak yerinde olacaktir (Gulmammadzada, 2020).

Internet iizerinde vakit gegiren bir kullanicinin karsisina ¢ikan tavsiye
bilgi akiginin, kullanicinin istemsizce ilgili makalelere tiklamasina neden
oldugunu ve haberler arasinda gezinmeyi sagladigini Pariser su sekilde agiklar:
Kisisellestirilmis filtreler, kullanicinin en zorlu kisimlarina odaklanir ve daha
fazla igerige tiklamanizi tesvik etmek i¢in ‘zorlayict medya’ olusturur (Pariser,
2011). Bu nedenle, algoritmalar kullanicilara gérmek isteyebilecegi icerikleri
sunarak kisiye yonelik igeriklerle mesgul olmay1 ve karsit gorlislere deger
vermemeyi tesvik eden dogrulama onyargisina hizmet eder (Heshmat, 2015).

Yapilan bir arastirma, Facebook’ta 2010-2014 yillart boyunca kullanicilarin
tartisma konularinda kendi c¢evreleri ile uyumlu goriislere yatkin oldugunu
gostermis ve mevecut durumun dogrulama dnyargisini ve kutuplagmay1 artirdigini
vurgulamistir (Del Vicario ve digerleri, 2016). Taraflar arasindaki goriis
farklarmin artmasi, “kutuplagsma” olarak adlandirilan ve iki veya daha fazla
kutup arasinda uzaklasmay1 ifade eden bir durumu tanimlar. Bu, ayni toplum
icinde birden fazla kutbun varligina isaret edebilir.

Cevrimigi diinyada kendi diisincelerine yakin insanlarla benzer fikirler
¢emberinde bir arada olmanin s6z konusu filtre baloncuklarin kutuplagmaya
yonelik etkisi, insanlarm kendi seslerini duymasi durumunu &zetleyen “yanki
odas1” (Echo Chamber) kavramina yani kullanicilarin kendi bakis acilari
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kapsamindaki icerikleri tiiketmesi atif yapmaktadir (Sunstein 2001). Buradaki
temel sorun; goriinenin filtrelendiginin farkina varmadan kullanicilarin kendi
aralarinda konustuklarin1 dogru kabul etmesi, herkesin onunla hemfikir
oldugunu varsaymasi, konuya iliskin inan¢larimin artmasi ve paylastiklart mesaji
gerceginden fazlasiyla yaydiklari fikrine sevk etmesidir (Boyd, 2008).

Kullanicilarin sadece kendi goriislerini yansitan igeriklerle karsilagmasi
hemen her kesin ayni fikirde olmasi bir yanki odasi yanilgisina ve bununda
sonucunda da bireylerde gergeklik algisinin bozulmasina neden olabilmektedir.
Ornegin fiziksel yasamdaki mahalle de bir filtre balonudur. Mahalle disina
cikmayan giivenlikli bir rezidansta oturan kisinin gercegin yalnizca oradaki
sosyal cevresi ve gordiiklerinin tiimii olarak diisiinmesidir. Dolayisiyla igerik
kisisellestirmeye yonelik algoritmalarin kullanicilarin ilgi alanlarina dair
secimlerinden esinlenerek hesaplamali igerikleri 0ne ¢ikarmasi ve bireylerin ayni
toplumda farkli diinyalarda yasar gibi bir hale gelmesi ‘secerek maruz kalma’
(selective 11 exposure) ve yanki odasi olgusunu desteklemesi bu durumla zaman
icerisinde ¢evrimigi kutuplagmanin arttigi sdylenebilir (Sunstein, 2004).

Gelinen durum, ¢evrimici ortamda kutuplagmaya zemin yaratacak ayni veya
benzer diisiinceye sahip kullanicinin igerigi 6n plana ¢ikarak diger bireylerle
etkilesimi saglayacaktir (Liao & Fu, 2014), s. 184). Bilhassa sanal ortamda
insanlarin bir grup halinde toplanmasina homojenlesen bir etkiye maruz
kalmasina neden olabilir. Oysa kisinin kendisinden farkli bakis agilarina ulasmasi
miizakereci demokratik kamusal alanlar i¢cin 6nemli bir sarttir. Habermas’in
“ortak ¢1ka”’ alanlar1 olarak tanimladig1 kamusal alan, kisilerin paylasimli olarak
anlagmasini ve degerlendirmesini saglayarak 6zgiir basin ve fikir tartigmalari igin
istikrarli bir siyasi alanla birbirine bagli olarak meydana gelmistir. Cagimizda
algoritmalarin yardimiyla programlanabilir kiiltliriin olusumu, kamusal alani
tersine ¢evirmektedir. “Ortak ¢ikar” alanini diizenlemek i¢in kullanilan kiiltiirel
veriler giderek 6zelestiriliyor (Finn, 2020).

Kisilerin 6zel hayati kamuya ac¢ik olmasi durumu veri simsarlari, sosyal
medya sirketleri tarafindan facebook, twitter gibi ¢evrimici topluluklar araglari
vasitastyla diger biiylik giiclerin séz konusu verilere ticari olarak erigebilir
bir hale getirmektedir. Giinlimiizde New York Times gibi medya sirketlerinin
yayimladigi haberlerin dogrudan yayimlanmasina ve okurlara erigsmesini
kontrol edildigi ve hatta bir icerigin yayin akisinda ne kadar siire kalabilecegine
dair kararin Facebook algoritmalar tarafindan verildigi durumu ciddi bir hal
almaya baslamistir. Teknoloji gazetecisi Adrienne LaFrance’in The Atlantic
dergisinde vurguladig1 gibi, ‘Facebook, Amerika’nin haber editdriidiir’ ve haber
platformunda olusan trafigin biiyiik ve artan bir ylizdesini idare etmektedir (Finn,
2020, s. 218).
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Sanal ortam da enformasyon yagmurunun akisindaki hiz nedeniyle birlikte
yaranan Akis Kisisellestirme (Feed Personalization) genel olarak internet ve
yeni iletisim ortaminda farkli kullanicilara hitap eden 6nemli bilginin kolayca
erisilebilmesi durumunu tanimlar (Narin, 2018).

Cevrimici habercilikte haber akisi kisisellestirilmede, iki farkli teknoloji-
otomatik olarak sistemin karar1 tarafindan kisisellestirme (system-initiated
personalization) (kullanicidan istenilen isim, dogum yili, baba adi, iletisim
bilgileri gibi veriler veya gerezler vasitasiyla kullanict davraniglarini izlemek)
ve kullanici tarafindan baglatilan kisisellestirme (user-initiated customization)
kullanilmaktadir (Sundar & Marathe, 2010). Daha agiklayici bir tanimla haber
akigini belirleyen iki ana ilke vardir: 1. Acik Kkisisellestirme. Kullanicilarin
aktif olarak Ornegin diger kullanicilar1 takip ederek veya gruplara ayirarak
bilgileri aktif olarak girip ¢ikmalarini saglayan tiim siirecleri tanimlayan agik
yani kendi kendine se¢ilmis kisisellestirmedir. 2. Ortiik kisisellestirme. Ge¢mis
davraniglara dayali olarak kullanici tercihlerini yapay zeka giidiimlii bir algoritma
ile tahmin eden ve isbirlik¢i filtreleme yoluyla verileri diger kullanicilarin
icerikleriyle elestiren 6nceden se¢ilmig ortiik kisisellestirmedir.

Yanki odast kavrami daha ¢ok agik kisisellestirme mekanizmalariyla
baglantiliyken, filtre balonlar da oOrtik kisisellestirme stratejilerini daha
fazla oldugu sdylenmektedir (Mdller, 2022). Sonug olarak yeni nesil iletisim
teknolojilerinin haber algoritmasi giincellemeleri ve igerigi her kullaniciya
gore uyarlayarak kullanicilarin diinya goriislerini artiracak bilgi veya haber
almasimi engellemesiyle siirekli olarak fikirlerin yankilandig1 kapali bir diisiince
ekosistemi yaratiyor. Bu baglamda giinlimiizde endise edilecek konulardan biri
de sosyal medyanin insanlarin karsilagtig1 ¢evrimici enformasyonun kalitesini
diistirecegi, yetersiz, yanl ve yanlis bilginin demokrasiye kisitlama getirecegi
ve kullanicilarin siyasi tercihlerine etki ederek manipiilasyona siiriikleyecegi
durumudur (Dutton, 2017). Fakat konuyla ilgili karsit goriislerde bulunmaktadir.

Bazi arastirmacilar, kisisellestirilmis haberin olumsuz etkilerinin fazlaca
abartildigiii tam aksine mevcut sistemin yeni iletisim teknolojilerinin
kullanicilarin yararina 6nemli bir gelisme olarak diigiinmektedir. Yedi farkl
iilkeden 14 bin internet kullanicisi ile gergeklesen bir calisma sonucu birgok
internet kullanicisinin  ¢evrimi¢i ortamda filtre baloncuklarini patlatarak
istenilen kaynaktan yararlanip en iyi enformasyona ulagacagini yanki odalarini
yikacagini gostermektedir. Dolayisiyla konuya iliskin olumlu yaklasimlara gore,
haber okurlar1 zaten Onceki zamanlarda da geleneksel medyada dar goriislii
esik bekeileri olan editorlerin sectikleri haberlerin akiginda doniip duruyorlardi.
Mevcut durumda yeni iletisim teknolojilerinin kullanicilarin  tercihleri
degerlendirilerek maruz birakildiklar filtrelenen enformasyonu segcme hakkina
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sahiptirler ve haber endiistrisindeki geleneksel esik bekgileri tarafindan kisitlanan
siirli bilginin kontroliinii kendi ellerine alabilmektedirler (Narin, 2018).

Bu baglamda kisisellestirilmis yaym akisma iliskin olumsuz ve olumlu
yaklagimlarin ortaya koyuldugunu varsayarak yine madalyonun her iki
yiiziiniin farkli olduguna bakmak gerektigi soylenebilir. Ote yandan ciddi
bir sorun biiylik sirketler ve pazarlamacilarin tiiketiciye ulagsmak ve onlar
anlamak yolunda biiyiik veri setlerinden yararlanan yapay zeka destekli kiiltiir
makinelerinden; hesaplamali algoritmalardan faydalanmasi durumudur. Yapay
zeka uygulamalari ile birlikte kullaniciya ait veriler algoritmalarin olusturdugu
filtreleme balonuyla bireye yeniden pazarlanabilmektedir. Kullanici verilerini
baz alan tavsiye sistemlerinin teknik yapisi kisiye iligkin se¢enekleri en ideal
seviyeye ¢ikarmaktadir. Ornegin sistem kullanicinin ilgisini ¢ekecek igerigin
nitel 6zelliklerini (eglence mekanlari, otel, magaza vb.) dikkate alarak etkileyici
faktorlerin 6rnegin konum bilgisi, tatil zevki, favori yemegi gibi iliski oneriler
arasindaki anlamsal (semantik) baglantilar kurmakla en iyi tercihi olusturarak
hizmet saglamaktadir (Margaris, Vassilakis, & Georgiadis, 2017). Burada
nazaran yetirdigim hal, gerc¢eklesen analizler sonucunda sosyal medyada
cevrimigi tiiketicilerin fikir edinme, yorum yapma, aligveris gerceklestirme,
indirimli tirtinleri takip etme gibi tiiketim aliskanliklarini ve davranislarini esas
kullanim haline geliyor olmasidir.

Modern insanin i¢inde yasadigi bu c¢agda kullaniciyr siirekli izleyen,
kontrol altinda tutan yine bir baloncuga hapis ederek tiikketim davranislarinda
yonlendiren algoritmalarin ¢evrimigi kullanict eylemlerinde miidahile etmesinin
ortadan kaldirilmasi ve bireyin 6zgiir kararlarina nasil kavusabilecegi sorunu
bilim insanlart tarafindan iizerinde tartistigi konularin basinda geliyor. Sz
konusu teknoloji sayesinde kapitalizm bireyler {izerindeki ideolojik denetimi
stirdiirebiliyor. Bauman ve Lyon, yeni gézetim sisteminin inanilmaz derecede
iyi isledigini ve tiiketicilerin etkili sekilde manipiile edildikten sonra is birligine
goniillii hale geldiklerini belirtmektedir (Gulmammadzada, 2020) Dolayisiyla
internet ve sosyal platformlar vasitasiyla yapilan aligveris aktiviteleri zamani
gerceklesen akilli davraniglar insanlari cezbederek somiiriiye acik hale
getirmektedir.

Marcuse’ye gore teknolojik gelismeler ilerlese de, yeni {iretim diizeninde
insanlarin 6zgiirliikkleri kisitlanarak bir kéle haline gelmektedir (Sungur, 2011).
Yayin akisinin belirlenmesinde tiiketici eylemleri tizerinde bir hayli etkisi oldugu
tartigilan yapisiyla yapay zeka destekli algoritmalar, kisisellestirilmis pazarlama
yelpazesi altinda davraniglarimizi ve gelecek adimlarimizi bigimleyecek bir
teknolojik gelisme olarak goriilmektedir. Ote yonden baktigimizda gériilen tablo
firmalar i¢in daha ¢ekicidir. Ciinkii s6z konusu mevcut sistem rahat, hizli tahmin
edilebilir ve az risk tasiyan ticari altyapiya sahip olmasiyla ileride siklikla
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kullanilir hale donlismekle normal olarak kabul edilmektedir (Davenport, Guha,
Grewal, & Bressgott, 2020). Dolayisiyla sosyal medyada ¢evrimici etkilesimle
gerceklesen eylemin Oniimiize sundugu her bir tavsiyenin, igerigin bu anlamda
masumiyetini kaybettiginin altin1 ¢izmek gerekir. Her ne kadar kabul etmesek
de ¢agimizda hakim otonom bir olgu haline gelmis, s6z konu yeni nesil iletisim
teknolojilerine, her davranigimizi izlemesine, bizler kontrol etmesine ve
yonetmesine aldirig etmeden muhtag haldeyiz.

Heidegger’e gore, “etrafimizi kusatan, hayatimizdaki bosluklari dolduran,
diinyamizi saran yeni nesil teknolojik aygitlar diinyamiza hizli bir sekilde katilmus,
gelecek hayatimizi yonetir hale gelmistir.” (Heidegger, 1997). Internet ve yeni
iletisim teknolojilerinin cazibesi biiylik hizla biiyiimekte her gecen giin sosyal
medyaya bagliligimiz bir o kadar artmaktadir. Dolayistyla verilerimizin ihlal
edilmesi daha sonra bizlere kars1 kullanilmasi durumdan habersiz oldugumuz
cevrimi¢i diinyanin iireten koleleri haline gelmisiz. Dijital platformlarn alt
yapisinda yer alan hesaplamali algoritmalar kullaniciya yonelik kigisellestirilmis
igerikler ile bir balon ¢emberinde gevirerek kisitli bir alan ¢ergcevesinde onu
titketime yonlendirmede esas yeri tutmaktadir.

Dijital Medyada Algoritmalarin Kisisellestirilmis Otomatik Yayin Akisi

Sunan Getir Sirketi Ornegi

Bu ¢alisma, Bogazigi, ITU ve ODTU iiniversitelerinin mezunlar1 olan Nazim
Salur, Serkan Borang¢ili ve Tuncay Tiitek tarafindan 2015 yilinda kurulan Getir
sirketini incelemektedir. Getir, 6zellikle 2020 yilindaki pandemi déneminde hizli
teslimat hizmetleri sunan bir sirket olarak biiyiik bir yiikselis yakalamistir ve su
an Tiirkiye’nin 81 iline ek olarak yurt disinda 48 sehirde, toplamda 1000’den
fazla depo ile 137 sehirde hizmet vermektedir (Erkut, 2021).

Kisisellestirilmis Algoritmalarin Yaym Akisi: Getir, hizla biiyiiyen bir
girisimci sirket olarak dijital cagin gereksinimlerini karsilamay1 amaglayan bir
uygulamaya sahiptir ve diinya ¢apinda 40 milyon indirmeyi asmistir (Koksalan,
2021). Bu, Getir’in elde ettigi biiyiik veri miktarini gdstermektedir. Kullanicilar,
Getir uygulamasmi kullanmaya basladiklarinda, verilerini sirkete saglamisg
olurlar. Aym1 zamanda, kullanicilar Getir uygulamasini kullanarak internet
sitesinde dolagirken ¢erezlerin kullanildigini ve verilerin yurtdisina aktarilmasin
kabul etme secenegiyle karsilasirlar. Kullanicilar, bu onay butonuna bilingli veya
bilingsiz bir sekilde tiklayarak verilerini girkete iletmeyi kabul etmis olurlar.
Bu konu, Getir’in Mobil Uygulama Gizlilik Politikasi’nda da belirtilmektedir:
“Hizmetlerimizi sunmak i¢in, gercek zamanli karar siireclerine veya analize
veya hizmetlerimizin ¢esitli kullanimlaria yonelik siniflandirilmasina dayanan,
algoritma ve otomatiklestirilmis karar isleme i¢eren teknolojiler kullanmaktayiz.
Ancak, (i) bir s6zlesmenin akdedilmesi ya da ifa edilmesi i¢in gerekli, (ii) bireyin
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onceden alinmis rizasi dogrultusunda veya (iii) gegerli mevzuat kapsaminda
zorunlu olmadigr miiddetge, kisisel veri sahibini yasal agidan 6nemli Ol¢iide
etkileyebilecek sekilde otomatiklestirilmis kararlar almayacagiz” (Getir, 2022).

Kisisellestirme ve Kullanici Bilgileri: Getir’in kurucu ortagi Tuncay Tiitek,
Milliyet gazetesine verdigi bir roportajda, bu verilerin dort ana alanda nasil
kullanildigini agiklamistir. Getir, kullanicinin uygulamayi indirdigi yerden,
verdigi siparislere kadar birgok veriyi kullanarak miisteriyi anlamlandirmaktadir.
Bu veriler, igerik olugturmak ve kisiye 6zel kampanyalar diizenlemek igin
kullanilmaktadir. Tiitek, ayni zamanda Getir’in hizmet verdigi 137 sehrin
ozelliklerini analiz ederek hangi {irlinlerin nerede daha fazla talep gordiigiinii
belirlediklerini sdylemektedir (Milliyet, 2022). Dolayisiyla, Getir’in basarisi
bliytiik 6l¢iide bu verilere dayali dinamik optimizasyon modelleri kullanmasina
dayanmaktadir.

Algoritmalar ve Kisisellestirme: Algoritmalar, kisiye 0zel otomasyon
sistemlerini olusturarak islemleri daha basit ve verimli hale getirme konusunda
onemli bir rol oynamaktadir. Her giin binlerce veri ekleyen Getir, yapay zeka
destekli hesaplamali algoritmalar kullanarak, hangi tirtinlerin hangi kullanicilara
pazarlanacagini belirleme konusunda geleneksel pazarlamacilardan daha etkilidir.
Ornegin, Getir, kullanicilarin ¢evrimici davranislarina dayanarak hangi giinlerde
hangi yemekleri siparis edebilecegini tahmin edebilir ve bu bilgiyi kullanicilarin
oniine sunabilir. Bu durum, kullanicilari kigisellestirilmis igerige yonlendirerek
daha 6nce bahsedilen filtre baloncugunun igine alir ve farkli secimlere ulagimini
smirlar. Bu nedenle, bu sistem, yapay zeka destekli algoritmalarm kullandig
biitiinsel analizler ile kisisellestirilmis hizmet sunma yetenegi ile karakterize
edilmektedir. Ayrica, kullanici tercihlerinin basit bir tercih eyleminden ziyade
algoritmalarin etkisi altinda oldugu gdz oniine alindiginda, bu sistemin kullanici
deneyimine 6nemli bir etki sagladigi soylenebilir.

Sonug¢

Bu ¢alisma, Getir sirketi 6rnegi ilizerinden dijital medyada kisisellestirilmis
otomatik yayin akisini incelemistir. Getir’in basarisinin biiyiik dl¢lide kullanic
verileri ve algoritmalar ile iliskilendirildigi sonucuna varilmistir. Getir,
kullanicilarina kisisellestirilmis hizmet sunmak igin verileri analiz eden ve yapay
zeka destekli algoritmalar1 kullanarak bu hizmeti optimize eden bir 6rnek olarak
goriilmektedir. Bu nedenle dijital medya platformlarinin kisisellestirilmis i¢erik
sunma konusunda algoritmalarin 6nemli bir ara¢ oldugu sonucuna ulasilmistir.
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SOSYAL MEDYANIN TOPLUMSAL HAREKETLERIN
SESLERINI YUKSELTMEDEKI ROLU: iRAN’DA MAHSA
AMiNi PROTESTOLARI'

Eren Efe?, Seyma Esin Erben?

Giris

Tahran’da 13 Eyliil 2022 tarihinde Iran giyim kurallaria uymadigi
gerekcesiyle ahlak polisi tarafindan gozaltina alinan Mahsa Amini’nin
gozaltindayken komaya girmesi ve kaldirildig1 hastanede 16 Eyliil 2022
tarihinde 6lmesinin ardindan iilkede biiyiik capli protestolar baglamistir.
Amini’nin 6liim nedeni iran polisi tarafindan kalp krizi olarak belirtilse
de, yakinlari ve Birlesmis Milletler uzmanlari Amini’nin gdzaltt
strasinda gordiigii siddet sonucu hayatini kaybettigini vurgulamaktadir
(Drummond, 2022; OHCHR, 2022). iran’da en az on iki sehirde devam
eden protestolarin altinci ayinda yaklasik 20 bin kiginin protestolarda
tutuklandig1, en az bes yiiz otuz kisinin Iran otoriteleri tarafindan
oldiriildiigii, dort kiginin idam edildigi, on dort kisinin ise idam edilme
riskiyle karsi karsiya oldugu rapor edilmistir (Binding, 2023; Fassihi &
Engelbrecht, 2023).

Mahsa Amini’nin 8liimiiniin ardindan iran’da dijital feminizmde
belirgin bir yiikselis oldugu ancak protestolarm yalnizca kadin
hareketine odaklanmadigr goézlemlenmistir. Bu ¢aligmanin amaci,
Mahsa Amini Protestolar1 sirasinda sosyal degisim yaratmak adina
sosyal medya kullaniminin roliinii tartismaktir. Bu amag dogrultusunda
hem Ingilizce hem de Farsga gonderi paylasan 700 bin takipgiye sahip
— ki bu takipgi sayis1 protestolarm ilk alt1 ayinda 772 bini bulmustur
— (wsamanism Instagram hesabimi sosyal gostergebilimsel olarak
degerlendirilmektedir. Gostergebilimsel ¢6ziimlemenin yani sira

1 Bu galisma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, Istanbul,
Tiirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap bolimiine doniistiiriilmiis
bigimidir,

2 Dr. Ogr. Uyesi, istanbul Gelisim Universitesi, [ISBF, Yeni Medya ve Iletisim Boliimii, ORCID: 0000-0001-
7500-4709 , erefe@gelisim.edu.tr B .

3 Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Gelisim Universitesi, [ISBF, Yeni Medya ve Iletisim Boliimii, ORCID: 0000-0002-
9984-1242 , seerben@gelisim.edu.tr
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[ran’da dijital feminizme destek veren dort kisiyle yapilan yari-yapilandiriimis
goriismelerle arastirmaya derinlik katmak hedeflenmektedir.

Toplumsal Hareketler ve Dijital Feminizm

Toplumsal hareketler, toplumun i¢inden dogan ve onun sorunlari ¢ergevesinde
orgiitlenen yapilardir. Yavuz, toplumsal hareketlerin bireysel olan1 toplumsal ve
siyasal hatla bulusturarak esitsizliklere, ¢eliskilere ve sikayetlere kurucu bir gii¢
kazandiran zeminler oldugunu belirtmektedir (Y1ildirim, 2020). Bu kurucu giiciin
toplumsal degisimin katalizorii oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Toplumsal hareketler {izerine literatiir genellikle eski ve yeni toplumsal
hareketler seklinde iki temel bigime ayrilmaktadir. Dijital aktivizmi anlamak
icin yeni toplumsal hareketlere odaklanmak gerektigini belirten Lievrouw’a
gore, Onceki toplumsal hareketler ekonomik ve sinifsal esitsizlikleri toplumsal
degisiminin itici glicii goriirken is¢i sinifini temel aktor olarak kabul etmektedir.
Yeni toplumsal hareketler ise daha ¢ok ortak kimlikler, uzmanliklar, ¢ikarlar,
degerler ve bireysel aktorlerin etrafinda kuruludur (Lievrouw, 2016). Kendilerine
0zgl sorun ve talepleri, sinif hareketleri i¢inde yeterince ifade edemeyen feminist
hareket, escinsel hareket, cevre hareketi, anti-niikleer hareket veya siyahlarin
Ozgiirlik hareketleri yeni toplumsal hareketler olarak degerlendirilmektedir
(Goker, 2019).

Coban’a gore Internet ve ozellikle sosyal medya toplumsal hareketlerin
yapisint ve isleyisini degistirmistir. Merkezi ve hiyerarsik yapinin yerini ¢ok
merkezli ve yatay iligkiler agma dayanan, esnek bir yap1 almistir (Coban,
2014). Yeni toplumsal harcketler, geleneksel oOrgiitsel yapilara dayanmak
yerine genellikle sosyal medya araglarini kullanmaktadir (Stroer ve Rodrigez,
2020). Toplumsal hareketlerin eski-yeni seklinde tanimlanmasina elestiriler de
getirilmektedir. Dogan, eski toplumsal hareketten kastedilenin aslinda is¢i sinifi
oldugunu vurgulamakta ve geleneksel solun sinif indirgemeciliginin elestirisine
dayandigin1 belirtmektedir. Ancak tersine bu elestiriyi getirenler sinifi dar bir
iktisadi kategori olarak ele almakta ve onun ayni zamanda bir toplumsal iligki
bicimini oldugunu gérmeden gelmektedir (Cetinkaya, 2021).

Yeni toplumsal hareketlerin iletisim alanindaki en 6nem verdigi aktor
Internettir. Bu hareketlerin politika iiretme, orgiitlenme ve eylem bigimlerini
dontistiiren dijital tabanli iletisim araglar1 ve 6zellikle sosyal medya yeni (dijital)
aktivizm bigimlerini oraya ¢ikarmaktadir (Sener ve Emre, 2014). Aktivizm,
toplumsal ya da politik bir degisiklik ortaya ¢ikarabilmek i¢in orgiitlii ya da
orglitsliz bigimde yapilan eylemler biitiiniidiir (Kog, 2014). Uckan’a gore
ise dijital aktivizm, internet aktivizmi, e-aktivizm, siber aktivizm gibi farkli
kullanimlar1 olmakla birlikte aktivizm tiirlerinin Internet kullanimina dayanan
bigimine verilen ortak isimdir (Uckan, 2012).
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Dijital aktivizmi, her biri kendi ideolojik ozelliklerine ve tekno-politik
oryantasyonlarina sahip iki dalga (web 1.0 ve web 2.0) olarak ele alan Gerbaudo
da dijital aktivizm kavramini “dijital teknoloji araglarini kullanan farkl aktivizm
bicimlerini nitelemek i¢in” kullanildigint belirtmektedir (Gerbaduo, 2020).
Bu anlamiyla politik bir degisim ya da direng olusturmak icin dijital araclarin
kullanimu, dijital aktivizm olarak tanimlanmaktadir (Candemir, 2020).

Internetin ve dzellikle sosyal medyanin yayginlagmasi toplumsal hareketlerin
dogasint degistirmig ve dijital aktivizm araciligiyla gelisen hak arama
miicadelesi eylemlerinin etki alanlarini artirmistir. Dijital aktivistler e-posta,
haber gruplar1 ve sosyal medya araglari olmak {izere her tiirlii dijital medyay1
kullanmaktadir. Feminist politika bicimleri de dijital araglarin toplumsal
hareketler lizerindeki etkisiyle donlismiistiir. Martin ve Valenti, bu dijitallesme
stirecini dijital feminizm olarak tanimlamaktadir (Martin ve Malenti, 2013).
Benzer bicimde, Keller vd. dijital iletisim araglarinin feminist aktivizm igin
kullanildigini belitmektedir (Keller vd., 2016). Henry ise bu siireci tanimlarken
hashtag feminizmi kavramima gonderme yapmaktadir (Henry, 2015). Jessica
Valenti’nin “Belki de dordiincii dalga sanal ortamdadir.” sdylemi, ii¢ dalga
olarak ele almman feminizm hareketinin sosyal medya ve dijital aktivizm
cercevesinde tanimlanan yeni donemine vurgu yapmaktadir (Feminisite, 2019).

Dijital feminizm adi verilen ve c¢evrimi¢i feminizm, sanal feminizm,
e-feminizm kavramlarla da isimlendirilen bu alan gelisen iletisim teknolojileri
ve yeni medya araglariyla feminist aktivizmin kazandigi halen yeni olarak
degerlendirilebilecek boyutlari ifade etmektedir. Toplumsal hareketlerin dijitale
kaydigi ve feminist hareketler ile sosyal aglarin kesistigi yerde dijital feminizm
ortaya ciktigini sdylenebilir (Candemir, 2020). Dijitallesme, feminist hareketin
daha goriiniir, mobilize olmasini ve uluslararasi dayanisma aglari 6rmesinin de
oniinii agmustir (Ozelkan, 2021).

Dijital aktivizmin bahsedilen yeni toplumsal hareketler dogrultusunda
sembolik olarak ortaya ¢ikmasini saglayan 6nemli olaylar olmustur. {1k olarak
[ran’da, Yesim Devrim (2009) ile baslayan sonrasinda Arap Bahari olarak bilinen
protestolar (2011), ispanya Ofkeliler Hareketi (2011), Occupy Wall Street (2011),
Gezi Parki Protestolar1 (2013) ile devam eden kiiresel etkiye sahip olsa da yerel
temelinde gegeklesen hareketler, etkilesimli bir bigimde sosyal medya temelinde
orglitlenmis, seslerini duyurmus, mobilize olmustur (Coban, 2014).

Bu calismanin konusu olan Iran’da Mahsa Amini eylemleri de toplumsal
hareket ve sosyal medya iligkisinin 6nemli bir yansimasina sahip olmustur.
Eylemlerde ozellikle Twitter ve Instagram yogun sekilde kullanilmis ve bu
araglar sokak aktivizminin bir uzantisi olarak dijital aktivizmin temel araclar
haline gelmistir.
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Mahsa Amini protestolar, gen¢ kadinlarm Onciiliik etmesi ve Oziinde
feminist bir eylem olmakla birlikte farkli siyasal egilimleri ve toplumsal gruplari
(tiniversite isgalleri, is¢i grevleri vb.) ve talepleri de icerecek sekilde genislemistir.
Toplumsal hareketlerin onlar1 kurumsal ve hiyerarsik yapilar olmaktan ¢ikaran
en 6nemli 6zelligi biitiin detaylariyla aynmi diisiinmeyen insanlar1 sosyo-politik
siteme kars1 bir araya getirebilmesidir (Yildirim, 2020). Tabrizi’nin belirttigi
izere eylemlerin sadece sosyal medyadaki formu degil poster, duvar yazilari
(tipk1 gevrimici hashtag’ler gibi) ve “diger kolektif yaratici formlar ile hareketin
mithis radikal yaraticili§i” bir toplumsal hareket olarak onun esas etkisini
gostermektedir (Tabrizi, 2022).

Bu noktada toplumsal hareketlerin tamamen sanal alana tasinmadigini ifade
etmek gerekmektedir. Yilmaz’n belirttigi tizere Black Lives Matter eylemlerinde
oldugu gibi bircok toplumsal hareket sosyal medyay1 ara¢ kullanmakta ancak
gercek karsiligini sokakta bulmaktadir. Ancak kitlelerin eylemi sosyal medya ve
diger dijital aktivizmleri anlamli kilmaktadir (Y1lmaz, 2021).

Yéntem

Politik ve toplumsal olaylar konusunda Twitter’in (X) public figures ve trend
topics araciligiyla glindem olusturmadaki bilinen roliine karsin bu arastirma
Instagram’a odaklanmaktadir. Bunun baglica sebepleri Instagram’in giincel
haberlere erisimdeki artan kullanimi (We are social & Meltwater, 2023) ve
gostergebilimsel olarak analiz i¢in uygun bir gorsel diizen (layout) sunmasidir.

Instagram’a iligkin gostergebilimsel ¢o6ziimlemeler siklikla 6rnekleme
giren gonderilerin tek tek ¢oziimlemesine odaklansa da kullanicinin bir hesaba
girdiginde direkt olarak karsisina c¢ikan grid’e yonelik ¢oziimlemeler de s6z
konusudur. Grace (2022: 62) elestirel feminist s6ylem analizi ve gorsel analiz
yaptig1 aragtirmasinda bir Instagram hesabinin grid’ini 6rneklemine dahil etmis
ve grid’deki kapak gorsellerini semiyotik birimler olarak ele almistir.

Dolayisiyla Instagram grid’lerinin birden ¢ok gonderi gorsel kapaginin bir
araya gelmesiyle tek bir gorsel olarak degerlendirilebilecegi soylenebilir. Bu
baglamda, bu calismada diiz anlam ve temsiliyetin nasil sorusuyla ilgilenen yan
anlam1 kavramak amaciyla Barthes’in gostergebilimsel yaklasimindan (Barthes,
1977: 42) faydalanilmaktadir. Arastirma, Mahsa Amini’nin 6liim giinii olan
protestolarin basladigi 16 Eyliil 2022°den itibaren protestolarin ve protestoculara
midahalelerin siddetli bir sekilde siirdiiriildiigii iki aylik siire (16 Kasim 2022) ve
700 bin takipgili @samanism hesabinin ii¢ gorsel panosuyla siirlandirilmistir.

Bununla birlikte Iran’da kadin hareketini destekleyen kisilerle WhatsApp,
Telegram, Instagram ve Google Forms araciligiyla yar1 yapilandirilmis goriisme
yapilmistir. Protestolarin baslangicindan sonraki iki aylik siirede toplanan
goriigme verileri i¢in kartopu ornekleme yontemi kullanilmistir. Hem veri
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toplama siiresindeki kisitlilik hem de yeni gorligmecilerin giivenlik endisesi
nedeniyle aragtirmacilar ancak dort kisiden veri toplayabilmistir.

Arastirma Bulgulan

Amini’nin 6liimiiniin ardindan sosyal medya kullanicilart tarafindan
#MahsaAmini etiketiyle birlikte gonderiler paylasilmaya baslanmistir ve bir
yil sonra bu etiketle paylasilan Instagram igerik sayisi yaklagik iki milyonu
(1,8 milyon) bulmustur. Bu igerikler anma, feminizm, protestoculara destek,
[ran’daki rejim giiclerinin miidahalesini kinama, ran’da toplumsal degisim talep
etme gibi amaglarla paylasilirken ayn1 zamanda giincel gelismeleri de sosyal
medyaya tagimistir.

Iran’daki protestolardan ¢ok sayida giincel video ve fotograf paylasmasi ve
yogun bir etkilesime — Farsi ve Ingilizce yorumlar dahil olmak iizere — sahip
olmasi sebebiyle @samanism hesabinin Instagram panosundan protestolarin ilk
haftasi, bir ay sonrasi ve iki ay sonrasi olmak iizere her biri on bes gonderiden
olusan toplam {i¢ Instagram panosu gostergebilimsel olarak ¢oziimlenmistir. Bu
hesaptan protestolarin baslangicindan itibaren iki aylik siire zarfinda toplam
1554 igerik paylasilmistir (glinliik yaklasik 26 igerik).

Bununla birlikte, arastirmaya derinlik kazandirmak amaciyla yapilan dort
goriismedeki katilimcilarin tamami Iranli olmakla beraber ikisi iran’da (Tahran
ve Karaj), biri Bakii’de (Azerbaycan), biri de Istanbul’da (Tiirkiye) yasamaktadur.
Katilimeilardan {icii kadin, biri erkektir. Tamami uzun siiredir internet ve sosyal
medya kullandigini belirtmektedir.

Katilimcilar, iran’daki internet erisim engellerinin ve medya sansiiriiniin
altin1 ¢izmekte ve bu zorluklarin iistesinden gelmek i¢cin VPN kullanimi ve
orgiitlenmenin Onemine vurgu yapmaktadir. Ayrica K2 yanlis haberlerin
yayilmamasi ve asil hedeften uzaklasmamak i¢in 6zen gosterdigini sdylemektedir.
K3 ise sosyal medya iceriklerini yalnizca yakin arkadaslariyla paylastigini ifade
ederek bu ¢ekincesiyle hiikiimet gozetim baskisina igaret etmektedir.
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Gorsel 1.
Gosterge Diiz Anlam Yan Anlam
Bulanik Instagram’in hassas | Protestolara Iran resmi giivenlik kuvvetlerinin sert
gonderi kapak | icerik uyarisinin miidahalesiyle birlikte protestolarda sosyal medya
resimleri sembolil kullanicilarmi rahatsiz edebilecek; siddet ve iiziintiiye
sebep olabilecek birtakim olaylarin yasanmis olmasi.
Ates Insanlarin Protestocularin kendisine miidahale etmek isteyen kolluk
sokaklarda karanlik | kuvvetlerine karsi etrafta bulunan ¢op konteyneri, bank
havada ates gibi kamuya ait mallarla barikatlar olusturarak 6fkelerini
yakmast gostermeleri ve miidahalelere karsi tepki gostermeleri.
Burada havanin karanlik olmasi sebebiyle protestocularin
gec saatlerde protestolarini  slirdlirdigii  izlenimi
uyanmaktadir.
Kollarini Kadinlarin kamusal | fran’da kadinlarin giysi kodlarma kars1 baslarmi acarak
kaldiran alanda ve kalabalik | direnis sergilemeleri ve giysi kurallarini reddettiklerini,
kadinlar icinde kollarini bu kurallart tanimadiklarini ilan etmeleri. Bir anlamda

havaya kaldirarak
durmasi

kadinlarin rejimin kurallarina kars1 baskaldirist ve direnisi
bu gonderilerin kapak gorsellerinde dikkat ¢cekmektedir.

Silahli insan

Silahli ve resmi
uniformali bir erkek

fran’da sokaga ¢ikan protestoculara karst silah kullanma
yetkisine sahip resmi giivenlik gii¢lerinin protestocularla
kars1  karsiya gelmesi. Burada silahli  kisinin
iiniformasindan fran polisi oldugu anlasiimaktadur.
Yiiziindeki ifade ise miidahaleler sirasinda duydugu
endiseyi yansitmaktadir.

Sokaktaki
insanlar

Insanlarin bir araya
gelerek sokaklarda
kalabaliklar
olusturmast

Ik giinden itibaren kalabalik gruplar halinde kadin ve
erkeklerin bir arada protesto i¢in farkli lokasyonlarda bir
araya gelmesi.
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Gorsel 1’de Mahsa Amini’nin 6lim ginii (16 Eylil 2022) paylasilan
gonderilerden olusan @samanism hesabinin Instagram 1zgarasi1 goriilmektedir.
Bu gorsel, Instagram kullanicilarinin degistirilmemis hesap ayarlarina gore
hassas igerik kontroliiniin ortalama diizeyde oldugu bir goriiniime sahiptir.
Buna gore ti¢ gonderinin kapak gorseli siddet, liziintii veya diger hassasiyet
olusturabilecek icerige sahip oldugu i¢in bulanik gdriilmektedir.

Protestolarin ilk gilinline ait bu gorselde protestolarin yalnizca kadinlar
tarafindan gerceklestirilmedigi ve kalabalik topluluklar halinde Iran’in farkli
lokasyonlarinda es zamanli olarak gerceklestirildigi goriilmektedir. Kadin ve
erkeklerin bir arada katildigi sokak protestolarina Iran’daki resmi giivenlik
giiclerinin miidahalesinin yine ilk giinden itibaren basladig1, protestocularin bu
miidahaleye karsilik olarak ¢op konteynerleri ve ates yakarak yollar1 kapatmaya
calistig1, protestolarin hava karardiktan sonra devam etmesi dikkat cekmektedir.
Kadin haklar1 hareketinin basat role sahip oldugu bu protestolarda kadinlar yasal
olarak diizenlenen giysi kurallarina da uymamaktadir.

Tahran’da yasayan erkek katilimc1 K 1°in iran’da kadinlari yasadigi sikintilart
dile getirmesi, Gorsel 1’deki baskaldiran kadin gorsellerini agiklar niteliktedir:

“Iran’da Islam adina kadinlarm hayatin1 g¢ok zorlastiran kanunlar var. Bu
yasalar o kadar kot ki kadinlari insan haklarindan mahrum birakiyorlar.
Dedikleri (Iran rejiminden séz ediyor) gibi giyinmenizi emrediyorlar ve eger
yapmazsaniz size en kotii muameleyi yapiyorlar. Kadinlarin stadyuma gitme
ve mag izleme hakki yok. Kadinlarin bisiklete binme hakki yok. Kadinlarin
motosiklet kullanma hakki yok. Kadinlarin {istii agik arabaya binme hakki yok.
Bir adam karisiyla her yerde olamaz. Bir kadinla toplum i¢inde sevismek sugtur.
Ve... Bu Islam m1? Bu yasam hakki m1? Bir kadin &ldiiriiliirse, fidye 6ldiiriilen
erkegin yarisidir! Bu kadina saygi mi1?”

K3 de tipk1 K1 gibi kadinlarin haklarmin ancak erkek izni ve onayina
bagl olduguna dikkat ¢gekmektedir: “Ornegin bir kadinin pasaport almast igin
kocasinin izni ve imzas1 olmasi gerekiyor!”
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Gorsel 2.
Gosterge Diiz Anlam Yan Anlam
Ates Sokaklarda Protestolarin  birinci ayinda protestocularin sokaklar ve
yakilan ates caddelerde Iran giivenlik gii¢lerinin miidahalelerine kars:
koymakta ve bu alanlardan ayrilmamaya direnmektedir.
Ates, yalnizca aksam veya gece vaktinde degil de giindiiz
de goriilmektedir. Bu da giin boyu araliksiz olarak devam
eden protestolarin siddetli ve yogun bir sekilde siirdiigiinii
gostermektedir.
Kalabalik Insanlarin Protestolarda toplumsal degisime yonelik taleplerin kalabalik
insan sokaklarda gruplar tarafindan farkli lokasyonlarda edildigi fark
gruplari kalabalik edilmektedir. Bu da protestolarin kisisel veya dar gruplarin
gruplar halinde | talepleri dogrultusunda gergeklesmedigine ve toplumsal bir
toplanmast harekete isaret etmektedir.
Sokaklarda | Insanlarin yere Protestolarda diger gonderilerin kapak gorsellerine kiyasla
hareket diismesi, yerden | daha yakin planda goriilen hareket halindeki insanlar,
halindeki bir nesne almasi, | glivenlik gii¢lerinin miidahalesinden kagmakta veya bu
insanlar sokakta kosmas1 | miidahaleye karsi bir eyleme gecmektedir. Bu da Iran’da
kolluk kuvvetlerinin protestoculara kars1 sert miidahalesinin
dogrulugunu destekler niteliktedir.
Sehrin Otomobil Sehir merkezleri veya sehrin islek caddeleri toplumsal
bulanik 1siklarinin sehrin | degisim taleplerinin hiikiimetlere veya iktidarlara iletildigi
1siklari diger 1siklariyla | onemli alanlardir. Burada gilindelik hayatin akisinin
sokaklarda bozulmasi ve taleplerin muhataplar1 tarafindan dikkate

veya caddelerde
karanlik havada
birbirine
karigmasi

alinmasit amaglanmaktadir. Sehrin 1siklarinin, yakilan
ateslerin dumanlariyla i¢ ige gegtigi bulanik kapak gorselleri,
protestolarin ne kadar kaotik bir ortamda siirdiiriildiigiiyle
iliskilendirilebilir.
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Gorsel 2’de 16 Kasim 2022 tarihindeki @samanism hesabinin on bes
gonderinin kapak gorselinin bulundugu Instagram 1zgarasi goriilmektedir.
Protestolarin baglangi¢ tarihinin {izerinden bir ay ge¢mesine karsin kalabalik
gruplar sokaklarda eylemlerine devam etmektedir. Burada dikkat c¢eken iki
o6nemli noktadan birincisi gonderilerin tamaminin kamusal alandan — sokaklar,
caddeler veya meydanlardan — sosyal medya kullanicilarina eylemlerin
gidisatini tagimasidir. Dolayisiyla her bir gonderi olay yerinden bir haber ve bilgi
ulastirmakta ve yurttas gazetecilik 6rnegi sunmaktadir. Ikincisi ise Iran’daki
kadin hareketini kapsayan ancak kadin hareketiyle sinirli kalmayan toplumsal
bir bagkaldirinin sosyal medyaya yansimasidir.

K1, Iran’daki protestolarin ¢evrimigi goriiniirliigiine biiyiik Snem vermektedir.
Ona gore Internet, Kuzey Kore gibi kapali diinyalarin disariya agilan bir penceresi
gibidir. Internet erisimine sahip olmak uluslararasi dayanisma saglamanin bir
yoludur: “Simdi ben ve benim gibilerin sahip oldugu internet sayesinde diger
iilkelerin insanlar1 iran’da neler oldugunu biliyor. Ayrica, Berlin’deki veya diger
iilkelerdeki miting gibi destekleri 6greniyoruz ve miicadeleye devam etmek i¢in
motive oluyoruz.”

Benzer bir yorumu K4 de yapmakta ve Iran’daki protestolarin diinyadaki
karsiligin1 goren kadin haklar1 hareketinin bu yolda devam etmeleri i¢in
motivasyon sagladigint diisiinmektedir. Ancak bu destegin sembolik yoniiniin
yeterli olmadigini soyle ifade etmektedir: “Tabii, bu sadece sa¢ kesmekle degil;
[ranlilar simdi diinyadan gergek bir tavir koymalarmi bekliyorlar.”

Gorsel 3.

=
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Gorsel 3’te 16 Kasim 2022°de, yani Mahsa Amini Protestolari’nin ikinci
ayinda (@samanism hesabindan paylasilan gonderilerin olusturdugu Instagram
1zgaras1 yer almaktadir. Burada, onceki iki gorselden farkli olarak siddet goren
bir kisinin kolundaki morluklar dikkat ¢gekmektedir.

Gosterge | Diiz Anlam Yan Anlam
Morluklar | Bir kisinin Protestolar sirasinda protestoculara yonelik siddetli miidahalenin
kolunda yer acikca sergilenmesi ve kamuoyunun bu siddetle ilgili haberdar

alan morluklar | edilmesi. Bu morluklarin sebebini kapak gorseline bakan birisi
acikca anlamasa da Iran giivenlik giiclerinin protestoculara
yonelik siddet dolu miidahalesiyle iliskilendirmesi miimkiindiir.

[ran hiikiimetinin protestoculara yonelik siddetli miidahalesi daha gok, tutuklu
protestocular hakkinda verilen idam kararlariyla uluslararast kamuoyunun
giindeminde yer almaktadir. Oysa K4 bu siddetin boyunu soyle 6zetlemektedir:
“Artik bagka bir ¢are kalmadig1 i¢in canimizdan vazgecip siirekli sokaklarda
protesto yapmaktayiz.”

K3 ise toplumun her kesimi iizerindeki rejim baskisini tutuklu yazar ve
elestirmen sayisinin cokluguna vurgu yapmakta ve sosyal medya kullanirken dahi
yasanan korkuyu su sekilde aktarmaktadir: “...ancak Twitter ya da Instagram’da
yazip sdzlerini sdyleyebiliyorlar. Ornegin oyuncu kadinlar ya da y&netmenler
bazen anlatiyorlar durumlar1 ama o da baski ve korku altinda olduklarini bile
bile!”

Sonug

Sosyal medya kullanici merkezli yapist nedeniyle toplumsal hareketler
baglaminda siklikla alternatif/karst bir kamusal alan yaratma potansiyeli
tagimasiyla tartigilmaktadir. Bu hareketlerin bilesenlerinden toplumsal aktdrlerin
kamusal alanda goriiniir olmalar1 agisindan sosyal medya onem tagimaktadir.
Toplumsal hareketlerin eylemlerinin biiyiik 6l¢iide dijital aktivizm ¢ercevesinde
gerceklesmesi, iletisim kurma ve oOrgiitlenme pratiklerine zemin hazirlamasi
disiiniildiigiinde bu hareketler i¢in sosyal medyanin tistlendigi alternatif medya
islevi son derece 6nemlidir.

Sosyal medyanin toplumsal hareketlerle iliskisi toplumsal hareketlerin ortaya
ciktigi iilkelerin sosyo-ekonomik yapisi ve politik atmosferine gore farklilasabilir.
fran’da Mahsa Amini’nin 6ldiiriilmesinin ardindan gerceklestirilen protestolar
incelendiginde sosyal medyanin hareketi yaygmlastiric etkisi, direnis ve
dayanisma aglar1 olugturma potansiyeli agikca goriilmektedir. Calismada ele
alinan sosyal medya igerikleri kamusal alandan —eylemin igerisinden — bilgi
paylasan ve bir yandan hareketin yayginlagmasina diger yandan hareketin ihtiyac
duydugu mobilizasyona katki saglayan igeriklerdir.
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Sosyal medya Mahsa Amini protestolarinda aktivist aglarin koordine
edilmesi, mobilizasyonun saglanmasi, diinya ¢apinda bilgi akisinin saglanmasi
ve uluslararast destek gibi farkli amaglar i¢in kullanilmistir. Ancak Mahsa
Amini protestolari, yalnizca sosyal medya iizerinden gerceklestirilen aktivizm
bigimlerinden farklilasmaktadir. iran’dakadin hareketi yukaridatartisildigi sekilde
bir yandan sosyal medya iizerinde goriiniir olmakta ancak gercek ifadesini kendi
disindaki politik/toplumsal hareketlerle birlikte sokak zemininde bulmaktadir.
Goriismeciler ve incelenen paylagimlar, Mahsa Amini protestolarinda cisimlesen
farkli toplumsal taleplerin ve aktorlerin ortakligini ifade etmektedir.

Gergek bir toplumsal orgiitlenmeye dayanmayan ve yalnizca sosyal medya
iizerinden gergeklesen bir aktivizmin kamusal alan bakimindan kapsayiciligi
tartigmalidir. Literatiirde siklikla tekrarlanan eski ve yeni toplumsal hareket
kavramlagtirmasinin Mahsa Amini protestolari baglaminda anlamli olmadigi
goriilmektedir. Bu kavramsallastirma arastirma sonuglarinda goriildigii iizere
esas olarak kadin hareketi, ekoloji hareketi gibi farkli toplumsal 6znelerin
kendilerini klasik sinif hareketinden ayristirmalari tezine dayanmaktadir. Ne
var ki Mahsa Amini protestolari, belirli bir toplumsal kesime ait sorunun kisa
sirede farkli kesimlerce sahiplenilerek ortak bir harekete doniisebilecegini
gostermektedir. Ayrica yine yaygin literatiirde teknolojinin ve 6zellikle sosyal
medyanin kullanilmasinin yeni toplumsal hareketlerin temel 6zelligi oldugu ve
sosyal medya kullaniminin yeni hareketlere 6zgii oldugu da belirtilmektedir.
Mahsa Amini protestolar1 sirasinda bir yandan yaygi sekilde isgal, grev, yol
kesme gibi geleneksel yontemler kullanilirken yukarida belirtildigi tizere sosyal
medya da basarili sekilde kullanilmistir. Bu alamda teknoloji/sosyal medya
kullanim1 ve yeni toplumsal hareketler iliskisinin de tartisilmasi1 gerekmektedir.

Son olarak, sosyal medyanin denetlenebilir bir iletisim araci oldugu Mahsa
Amini protestolarinda da bir kez daha goriilmektedir. Biiyiikk sosyal medya
platformlarinin kar amaci giiden sirketler oldugu unutulmamalidir. Dijital
aktivizm, kendilerinden Onceki deneyimleri icermekte ve yeni miicadele
bigimleri tiretmektedir. Diger yandan sosyal medya aktivizminin ancak sokak
ile bag kurdugunda toplumsal degisim taleplerini iktidarlara ve uluslararasi
kamuoyuna iletebilecegi acik¢a goriilmektedir.
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POST-TRUTH DONEMDE DiJITAL DEZENFORMASYON:
6 SUBAT DEPREM HABERLERI'

Ugur Arslan?

Giris

Oxford SozIligi’niin bireylerin gergeklerden ziyade inanglarina
ve hislerine inandig1 kavram olarak ele aldigr Post Truth (Oxford,
4 Ocak 2023), gercegin degil gercekligin 6ne c¢iktig1 aklin degil
duygularin 6n planda oldugu, Post Modernizm ile birlikte {izerine daha
fazla tartisilmasina ragmen tarih boyunca var olan bir olgudur. Post
Truth’da yalanlar, dedikodular, kurmacalar hakikatin 6niine ge¢mistir.
Gergegin degil algilarin 6nemli oldugu Post Truth’un baska bir 6zelligi
de bireylerin zihninin ydnlendirilmesini saglayan devasa miktarda
dezenformasyonun yayildigi bir donem olusudur.

Yeni iletisim teknolojileri ve beraberinde getirdigi sosyal medya
platformlar1 ile enformasyonun dijital diinyada sinirsiz bir sekilde
dolasima girmesi, bireylerin bilgiye ulasmasini kolaylastirmistir. Web
1.0’de edilgen bir sekilde tiiketici olarak internet teknolojisini kullanan
bireyler, Web 2.0 teknolojileri ile beraber igerik olusturan ve paylasan
bir konuma evrilmis, dijital ortamda hem tiiketici hem de {iretici
haline gelmistir. Ancak enformasyonun sosyal medyadaki kontrolsiiz
bir sekilde dagitimina neden olan bu durum enformasyonun zamanla
dezenformasyona doniismesine yol agmis ve bilgi kirliliginin 6zellikle
dijitallesme araciligiyla yayilmasima zemin hazirlamistir.

Post Truth’un en 6nemli ¢iktilarindan biri olan dezenformasyon,
olaganiistii hallerde kendini daha fazla gdstermektedir. Tiirkiye’de
6 Subat Kahramanmaras merkezli depremler ile 11 ili etkileyen afet
sadece yikiciligiyla, ekonomik sonuclari ile degil ayni zamanda ortaya
cikardigr dezenformasyonla toplumu olumsuz yonde etkilemistir.

1 Bu galigma, “VI. Yeni Medya Konferansi: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, istanbul,
Tiirkiye)” bagslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap bolimiine doniistiiriilmiis
bicimidir. N

2 Ogr. Gor., Dicle Universitesi, ORCID: 0000-0001-6597-0612 , ugur_arslanl6@hotmail.com
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Ozellikle sosyal medyada dolasima giren paylasimlarda deprem ile ilgili hangi
bilginin dogru hangi bilginin yanlis oldugu hususunda biiyiikk bir karmasa
yasanmigtir.

1. Post-Truth Kavrami

Insanoglu, tarih boyunca hep hakikat sonras1 dénemde yasamistir. Insanlar,
Hakikat sonrasi donemin ¢iktis1 olan kurmacalara, yalanlara inanmanin yani
sira tarihsel olarak bu olgulardan giiciinii almaktadir. Tas Devri’nden itibaren
giic unsuru olan bu mitler ¢ikar gruplarinin hizmetinde halen kullanilmaktadir.
Insanoglunun yalani iiretme ve yayma becerisi Post Modern dénemde de
varligimi siirdiirmekle kalmamis, gergek ve yalan arasindaki ¢izgi son derece
belirsiz bir hale gelmistir (Harari, 2018, s. 217). Post Truth’in 6zii, hakikatin
yerine kodlarla islenen yeni bir hakikatin iiretilmesidir. Giindelik hayatin her
alaninda bilimsel siire¢lerden gegen ve taktikler ile simiilasyon modellerinin
olusturuldugu bir simiilasyon iiretim siirecidir. Bununla birlikte gergek, belirli
cikarlar amaciyla Uretilmekte ve ortaya ¢ikan yeni gerceklik faydasina gergege
miidahale edilerek yok edilmektedir (Baudrillard, 2019, s. 160). Glinlimiizde
kitleler, internet, radyo ve televizyon, gazete ve dergilerde yer alan enformasyon
tipileri karsisinda saskinlik yasamaktadir. Kitleler, enformasyon tipinin altinda
bilginin dogrulugunu teyit etme konusunda zaman problemi yasamaktadir
(Keane, 2010, 168-169). Bozkurt (Bozkurt, 2023, s. 57), kavramin teknoloji ile
iligkilendirilse de sadece tek bir donemle ele alinmamasi gerektigini su sekilde
Ozetlemektedir:

Dijitallesmenin  yapilandirdigt  stirekli  enformasyon  diizleminde
enformasyonun giivenilirligi sorununa baska tlirden yeni sorularm eklendigi
aciktir. Fakat Post-Truth’un kullaniminda gercegin siirekli bir bigimde yeniden
kurgulanmasi anlayisini yalnizca bu c¢agla iliskilendirmek bir anlamda diger
donemlerde her zaman gercegin saf haliyle viicut buldugunu iddia etmektir.
Teknolojinin geldigi nokta gercek iizerinde oynama, insanlari oyalama
taktiklerini hayal edilemeyecek boyutlara tasimay1 basarmis olsa da gercegin
sahiciligi konusunda insanin i¢giidiisel olarak gelistirdigi siiphe etme refleksi
yalnizca belli bir doneme indirgenemeyecek bir Ozelliktir Bu nedenle
gilinlimiizde yaygin kullanilan “Post-Truth” kavramina yonelik diisiinceleri yeni
bir diisiincenin ortaya ¢ikmasi olarak degil her donemin kendi kosullarindaki
gerceklik arayisinin bir uzantisi olarak yorumlamak yerinde olacaktir.

“Post Truth”, “Hakikatin Onemsizlesmesi” kavramlar1 ozellikle Birlesik
Krallik’taki Brexit siireci ve 2016’daki ABD sec¢imleri sonrasinda lizerinde
siklikla tartisilan konu haline gelmistir. Her iki olayda da biiyiik yalanlar ile 6riilen
post truth diinyasinda segmen tercihleriyle beraber Donald Trump ABD’nin yeni
devlet baskani olmus, Ingiltere ise Brexit siirecinde amacina ulasarak AB’den
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ayrilmigtir. Boylelikle Post Truth i¢in bu iki gelisme 6nemli bir kirilma an1 olmusg
ve olgu uluslararasi literatiirde daha ¢ok tartigilir hale gelmistir (Arslan, 2022,
s. 1877). Bu durum ayni zamanda yalanlarin kitlesel yayilim1 karsisinda ¢agdas
toplumlarda hakikatin durumuna iliskin uzun siiredir devam eden endiseleri
ortaya ¢ikarmistir. Dijital devrimin kolaylastirdigi yeni propaganda ve aldatma
bicimleri, Post Truth sdylemin etkinlik alanini1 genisletmistir (Waisbord, 2018,
s. 19).

Hakikat sonrasi sOylemin islevi ve etkisi, bir tiir biligsel uyumsuzluk,
neyin dogru neyin yanlis oldugu konusunda genel bir kafa karigikligi duygusu
yaratmaktir. Hakikat sonras1 donem, gergeklik iizerinde bir kafa karisikligina yol
acmakta ve eski totaliter rejimlerde oldugu gibi hakikati bastirarak degil, ortak
toplumsal gergeklige dair her tiirlii duyguyu parcalayarak muhalefeti zayiflatan
ve devre dist birakan yeni bir siyasi iktidar bigimine dair bir deney olarak
goriilmektedir (Newman, 2019, s. 98). Totaliter yonetimlerde propaganda bariz,
merkezi ve zorlayict bir politika ile uygulanirken, demokratik yonetimlerde
propagandaincelikli ve kurnazca yapilmaktadir. Demokratik toplumlarda yalan ve
propagandanin isleyisi, ge¢ kapitalizmde hiikiimetlerin, medyanin ve sirketlerin
gercegi sistematik olarak nasil sakladigini, altiist ettigini ve carpittigini ortaya
cikarmakla ilgilenen bir dizi iletisim calismasinin konusu olmustur. Siyaseti
ve ekonomiye bagimli bir sekilde ¢alisan medya aldatma, haber yonetimi ve
carpitma sanatlarint milkemmellestirmistir (Waisbord, 2018, s. 21).

Post Truth olgusu, dokuz ayirt edici unsur tizerinden ifade edilmektedir (Siislii
ve Ergetingdz, 2023, s. 320):
1) Duygular ve kisisel inanglarin nesnel olgulardan 6énemli hale gelmesi

2) Gergeklik gorelilesirken, bilgi fazlaligi ve etkili sdylemlerin kafa
karisikligina neden olmast

3) Olusan bu kaotik ortamin komplo teorilerini koriikklemek icin zemin
hazirlamast

4) Kutuplastirma egiliminin ve kamuoyu tartigmalarin artmasi

5) Popiilist sdylemin yiikselise gegmesi

6) Utanma duygusunun azalmasi

7) Demokrasiye duyulan giivenin azalmasi

8) Bilginin segici olarak kullanilip sunuldugu, yanlis ve yaniltici igerik tireten
yeni medya diizeninin olugmasi

9) Bu diizen igerisinde yer alan gorsellerin ve dil hilelerinin stratejik olarak
kullanilmas1

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte gelisen, milyonlarca

kullanicinin yer aldigi sosyal medya platformlari, Post Truth sdylemin daha
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giiclii bir sekilde iiretildigi bir alan haline gelmistir. Enformasyon bombardimant,
dezenformasyon, yalan haber, popiilizm ve kutuplasma, sosyal medya ile
daha fazla goriiniir olmustur. Ozellikle yaniltict haberler, hangi haberin dogru
hangi haberin yanlis oldugu sorunsali sosyal medya ile daha fazla tartisilmaya
baslamigtir. Savas, afet vs. gibi olaganiistii durumlarda sosyal medyadaki
dezenformasyon igerikli haberlerde artis yasanmaktadir.

2. Sosyal Medya ve Dijital Dezenformasyon

Bilginin zarar vermek veya ¢ikar saglamak amaciyla bilingli veya bilingsiz
bir sekilde dolasima sokulmasi olarak tanimlanan “Dezenformasyon” olgusu
(Epstein, 2021, s. 92), SSCB’de 1917 Ekim Devrimi’nden sonra, kapitalist
kiiltiirden siyasi ve kiiltiirel olarak korunmak hedefi gereksiniminden ortaya
¢ikmistir. Cilinkii dezenformasyon, uluslararasi siyasette emperyalist devletlerin
tehdit olarak gordiigli yonetimleri devirmesinde, ulusal siyasette ise muhalif
kesimleri susturma ve toplumu ydnlendirme amaciyla yaptiklari bir siyaset
haline gelmistir. Bu noktada dezenformasyonun, yalan ve propagandadan
farkli bir 6zelligi oldugunu ifade etmek gerekmektedir (Askin, 2015, s. 19).
Dezenformasyon, bilgilerin bulaniklasmasina katkida bulunarak, yanlis
bilgilerin gogaltilmasiyla fikir ile ger¢ek arasindaki ¢izgi bu da neyin dogru
olup neyin olmadig1 konusunda belirsizlik yaratmaktadir. Post Truth cagda,
gercegi yalandan ayirmak giderek zorlastig1 i¢in dezenformasyon ¢ogalmaktadir
(Kavanagh ve Rich, 2018, s. 122).

Ozellikle son yillarda internet ve sosyal medyanin gelisimi yeni enformasyon
ekosisteminin olusmasina yol agsa da yanlis bilginin yayilmasi i¢in verimli
bir zemin olusturmaktadir. Aldatmacalar ve yanlis ya da ‘sahte’ haberler,
dezenformasyonun yayginlasmasina neden olmaktadir (Acerbi, 2019, s. 2). Web
2.0 teknolojisiyle birlikte gelisen sosyal medya platformlari, kullanicilarina
icerik liretme ve paylasma imkani vermektedir. Milyonlarca kullanicisi olan
sosyal medya platformlarinda bu durum simirsiz bir sekilde enformasyonun
iiretilmesine ve dagitilmasina neden olmaktadir. Sosyal medyada kullanicilarin
iireten tiiketiciye doniismesi, aninda, hizli, kolay bir sekilde ileti paylagsma imkana,
ayn1 zamanda dezenformasyonun dijital olarak devasa miktarlara ulasmasi igin
uygun bir ortam olusmaktadir. Ger¢ek veya anonim hesaplar araciligiyla yapilan
kasith veya kasitsiz paylasimlar dijital dezenformasyona neden olmaktadir.

Modern  medya ekosisteminde dezenformasyonin  iretilmesi ve
yayginlagtirilmasinda, troller, botlar, sahte haber siteleri, komplolar da dahil olmak
iizere cesitli aktorlerin birlesimi teorisyenler, politikacilar, son derece partizan
medya kuruluslari, ana akim medya ve yabanci hiikiimetler rol oynamaktadir
(Tucker, Guess, Barbera, Vaccera, Siegel, Sanovich, Stukal ve Nyhan, 2018,
s. 22). Sosyal medyadaki dezenformasyon igerikler iiretmesi i¢in olusturulan
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sahte hesaplar, botlar ve troller dezenformasyonun yayilmasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Metin, fotograf ve video kitleleri yaniltma amaciyla diizenlenerek
hashtagler yoluyla bireylerin dikkati alinmaya ¢alisilmaktadir. Kitlelere yeni bir
gerceklik sunmak, zihinleri ele gecirmek amaciyla sosyal medya onemli bir
ara¢ olarak kullanilmaktadir. Sahte haberler, begeni ve paylasim yoluyla daha
fazla kitleye ulasmaktadir. Dezenformasyon; kasitli olarak giindem degistirme,
dikkatleri baska yere cekme, hedef gosterme vs. gibi gerekgelerle yapilmaktadir.
Kasitsiz olarak ise dezenformasyon, dijital medya okuryazarligi olmayan
bireylerin haberin dogrulugundan emin olmadan dezenformasyon igerigini
paylasmast ile ortaya ¢ikmaktadir. Igerigin sansasyonelligi bireyin bilingsiz ve
lizerine diisiinmeden benimsemesi ve paylagmasi ile beraber dezenformasyona
neden olmaktadir.

6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezi Tiirkiye’nin 11 ilinde meydana gelen
iki biiyiikk deprem ve yarattigi kaos sosyal medyada infiale neden olmustur.
Deprem igeriklerinin afetin basindan beri biiyiik bir hizla dolagima girmesi,
haberlerde neyin dogru neyin yanlis oldugu ile ilgili kargasaya neden olmustur.
Dezenformasyonun deprem ile beraber sosyal medya platformlarinda devasa
miktarlara ulagmasi sonucu, internet devlet tarafindan kisitlanmig, VPN gibi
uygulamalarla sosyal medyaya erisim saglanmistir (Diken, 8 Subat 2023).
Bununla birlikte dezenformasyon igeriklerinin artmasindan dolay1 T.C Iletisim
Baskanlig1 “Dezenformasyon Biilteni” yayimlamistir.3

3. Yontem

Calisma, 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremler itibariyle
bir haftalik zaman diliminde sosyal medyada dolasima giren haberlerin
dezenformasyon ydniinden incelemeyi amaglamaktadir. Caligmada 6 Subat
depremleri ile ilgili sosyal medyada dolagima giren dijital dezenformasyon
icerikleri ortaya c¢ikarmak amaclanmaktadir. Calismada yontem olarak
dokiiman analizi tercih edilecek ve 6-13 Subat tarihlerinde paylasilan igerikler
incelenecektir. Dokiiman analizinde; film, video ve fotograf vs. gibi dokiimanlar
nitel arastirma yoOntemlerinde kullanilmas1 gereken Onemli kaynaklardir.
Dokiiman analizinde arastirmacinin, gézlem veya miilakat yapmadan ihtiyaci
olan veriyi alma firsatt bulunmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 188-189).
Aragtirmada dokiimanlar kullanilirken arastirmaci kendi yorumlarini katmadan,
tamamen objektif bir sekilde dokiimanlar1 akademik etige uygun bir sekilde
verilere yaklasmali ve analiz etmelidir. Dokiiman analizinde belgeleri toplama
ve analiz etme kadar raporlastirma asamasi da son derece 6nemlidir (Kiral, 2020,
s. 15).

3 Deprem Dezenformasyon Biilteni yayimlandi
Baskanligimizca hazirlanan ve depremle ilgili dezenformasyon igeren haberlerin gergegine isaret edilen yeni
Dezenformasyon Biilteni yaymmlandi.  https://www.iletisim.gov.tr/turkce/haberler/detay/deprem-dezenformasyon-
bulteni-yayimladi
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Calismada orneklem olarak belirlenen icerikler, dogruluk platformu olan
Teyit.org sitesinden alinmistir. Teyit.org, afetin basindan itibaren sosyal
medyadaki deprem haberleri ile ilgili dezenformasyon igerikleri ortaya koymaya
caligmistir.

4. Bulgular

Benim izlemeye ylregim dayanmadi. Allah'im bu nasil
bir aci, enkaz altinda kalan herkese yardim et rabbim.

Hdeprem #SONDAKIKA Korkung Hatay Antakya Tum
Turkiye Istanbulda #Mardin Erzurum ONEMLI
DUYURU #iskenderun Glineydogu Hatay'da Naci
Goriur Uykudan

Translate Tweet

0:23 225.3K views

6:57 AM - Feb 6, 2023 - 366.6K Views i

306 Retweets 7 Quote Tweets 1,051 Likes

Gorsel 1. (Teyit, 6 Subat 2023)

Teyit.org platformunun ilk dogrulama igerigi, ABD’nin Florida eyaletinde
onceki yillarda gerceklesmis bir apartmanin Hatay’daki deprem goriintiileri
olarak paylasilan X mesaji olmustur. Dezenformasyon igeriginde etiketler
kullanilarak bilgi kirliliginin daha fazla goriiniir olmasina neden olunmustur.
Teyit, ilgili icerigin Tiirkiye’de degil ABD’de oldugunu incelemesinde yer
vermektedir (Teyit, 6 Subat 2023). Yikim goriintiileri ile ilgili olan haberlerin
teyit edilmeden sinirsiz bir sekilde paylasilmasi hangi goriintiilerin deprem
bolgesine ait oldugu ile ilgili bir karmasaya sebep olmustur. Diger iilkelerde
gecmiste yasanan afetler ile ilgili goriintiilerin Tiirkiye’de depremden etkilenen
illerde yasanan gelismeler olarak paylagilmasi dezenformasyona yol agmuistir.
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SON DAKIKA | Sakarya’da 5,5 buiyiikligiinde deprem
meydana geldi.

0S 3:31- 6 Sub 2023 - 276,7 B Goriintiilenme

108 Retweet 30 Alinti Tweetler 1.337 Begeni

Gorsel 2. (Teyit.org, 6 Subat 2023)

Gorsel 2°de yer alan paylasimda 6 Subat depremlerinin meydana geldigi
giinde Sakarya’da da 5.5 siddetinde bir deprem oldugu iddiasi paylagilmistir.
Kaynak olarak Avrupa Sismoloji Merkezi ve Kandilli Rasathanesi’nin
gosterildigi sosyal medya paylasimina ragmen Teyit.org, Rasathane’nin resmi
adresinde verilerde bdyle bir bilgi bulunmadigimi bildirmistir (Teyit, 6 Subat
2023). Ozellikle Tiirk medyasinda yillardan beri islenen ve beklenen olasi
“Biliylik Marmara Depremi’nden dolayi, 6 Subat Kahramanmaras depremleri
sonrasinda iilkenin batisinda yasayan kitleleri panige biiriinmis, konu ile ilgili
sahte haberler dolasima girmistir. 17 Agustos 1999 Marmara Depreminde en
cok etkilenen illerden biri olan Sakarya’da deprem ile ilgili dezenformasyon
paylasimlari sosyal medyada hizla dolasima girmistir.

#HAARP #Deprem Starlink Miige #Kahramanmaras
#Turkey

Simpsonlar Kahramanmaras Depremi

Translate Tweet

0:12 31.2K V|ews

.aya gidip ¢ocuklan alalim simdi

9:32 AM - Feb 6, 2023 - 78.9K Views
58 Retweets 3 Quote Tweets 151 Likes

Gérsel 3. (Teyit, 6 Subat 2023)

Gorsel 3’de Sosyal medyada paylasilan diinyaca {inli ¢izgi film Simpsonlar
videosunda da, ¢izgi dizinin depremi Onceden tahmin ettigi iddia edilmistir.
Icerikte, gemi kaptani, “Kuzeyde Bir Yer” dizisinin ilk sezon DVD’lerini
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Kahramanmaras’a yetistirmek zorunda oldugunu sdylemektedir. Ancak boliimiin
herhangi bir kisminda deprem oldugu ya da olacagindan bahsedilmemektedir.
Dizinin sonunda da Istanbul’la ilgili bir sarki séylenmektedir (Teyit, 6 Subat
2023). Simpsonlar ile ilgili gecmiste de bazi olaylarla ilgili olan “kehanetler”
deprem haberleri ile ilgili dezenformasyonu beslemistir.

afad'in ikinci el giysi kabul etmemesi

siikela: timi | buglin 1 v / 38

afad'a bugiin sultangazi'de, halk olarak battaniye basta olmak lizere ayakkabi, kiyafet, bebek bezi gibi bu kis giintinde -
depremzedelerin en ok ihtiyaci olan malzemeleri- gétiirdiiglimiizde sifir etiketli, barkodlu tirtinler disinda kabul
etmediklerini séylemeleri hadisesidir.

Gérsel 4. (Teyit, 7 Subat 2023)

Gorsel 4’te, Teyit Eksi Sozlik’iin AFAD ile ilgili paylagtig1 iletiyi analiz
etmektedir. Teyit, icerigi analiz ederken AFAD’m ikinci el kiyafetleri kabul
etmemesinin gerekcesini  “salgin hastaliklar1 engellemek™ olarak ifade
etmektedir. Ancak paylasilan mesajda AFAD’1n ret gerekcesi yer almamaktadir
(Teyit, 7 Subat 2023). Afetin basindan beri sahada aktif rol oynayan AFAD ile
ilgili de bir¢ok iddia ortaya atilmistir. Bu iddialardan biri de kurumun deprem
icin topladig1 yardimlarda ikinci el esyalar1 kabul etmemesiyle ilgili olmustur.
Tiirkiye’nin en bilylik internet topluluklarindan olan Eksi Sozliik’te bu iddia
gerekeesiz bir sekilde ortaya atilmistir.

» Ramazan Kurtoglu
@KurtogluKagan
Nato ulkelerinin yaptigl "Binyilin
meydan okumasi" tatbikatinda,
Turkiye deprem sonrasi isgal

ediliyordu. Dikkatli olmali, tatbikat
gercek olmasin!
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Gorsel 5. (Teyit, 7 Subat 2023)
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Gorsel 5’te Kahramanmaras depremleri sonrasinda Tiirkiye’nin NATO
iilkeleri tarafindan isgal edilecegi ile ilgili iddia yer almaktadir. Teyit, s6z
konusu iddianin ortaya atildigu belgeye ulasarak, “Tiirkiye” ve “NATO”
konusunda herhangi bir bulguya rastlanilmadigin ifade etmektedir. Teyit, ayrica
Millennium Challenge 2002 (MC02), ABD Silahli Kuvvetleri tarafindan 2002
yilinda gergeklestirilen tatbikat oldugunu belirtmektedir (Teyit, 7 Subat 2023).
Deprem ile ilgili dezenformasyona neden olan iceriklerden biri de komplo
teorileri olmustur. Sosyal medya platformlar1 ve forumlarda deprem sonrasinda
Tiirkiye’nin isgal edecegi ile ilgili i¢erikler dolagima girmistir.

Yagmacilara ¢ok sert cevap: Kulaklarini

kestiler
Deprem bdlgesinde yagma girisimi yapan sahislara cok sert cevaplar
veriliyor.

M%i . Anil Kilich £8 12 Subat 2023 Pazar 01:20

Yagmacilarin

KULAGINI
KESTILER!

Gorsel 6. (Teyit, 12 Subat 2023)

Gorsel 6’da yer alan igerik, deprem bdlgesinde biiyiik bir infiale neden olan
“yagmaci1” haberleri ile ilgidir. Icerikte, deprem bolgesine gelen yardimlar
calan kisilerin saldirtya ugrayarak yaralandiklarina dair enformasyon mevcuttur.
Ancak Teyit’in ulastig1 bilgide, goriintiilerin 15 Ocak 2023 tarihinde ¢ekildigi ve
videoda konusan kisilerin Ispanyolca konustugu saptanmstir (Teyit, 12 Subat
2023). Deprem bolgesine iilkenin dort bir yanindan gelen yardimlarin ¢alinmasi
ile ilgili haberler kamuoyunda infiale neden olmustur. Sonrasinda yagmacilara
yonelik siddet videolar1 sosyal medya platformlarinda siklikla paylasilmistir.
Bu konuda da konuyla alakasiz, bagka haber icerikleri dolagima sokulmus ve
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dezenformasyon igerikler haberlestirilmistir. Boylelikle yalan haberler binlerce
kisiye ulagmuistir.

Sonug ve Degerlendirme

Hakikat ve yalan ¢izgisinin girift bir hale geldigi Post Truth donem, dijital
iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte pekiserek devam etmektedir. Post
Truth donemin iirtinii olan dijital dezenformasyon, sosyal medya platformlarinin
popiilerligiyle birlikte giin gegtik¢e artmaktadir. Dijital dezenformasyon 6zellikle
savas, afet gibi infial yaratan olaylarda kendini gostermektedir.

6 Subat Kahramanmaras depremleri, getirdigi biiyiik yikimin yani sira ortaya
cikardigr dijital dezenformasyon ile toplum iizerinde biiyiik bir kaosa neden
olmustur. Ozellikle sosyal medya platformunda dolasima giren bilgi kirligi igeren
haberler toplumdaki panigi artirmistir. Her ne kadar Iletisim Baskanhig1 Teyit.
org, Dogruluk Pay1 gibi kurum ve kuruluslar, deprem ile ilgili yalan haberleri
ortaya ¢ikarmaya ¢alissa da dezenformasyon dolu igerikler, haberler yayilmistir.

Dogrulama kanallari, dezenformasyon biiltenleri, yetkili kisilerden gelen
aciklamalar dezenformasyonla miicadelede biiyilk 6nem tasisa da tek basina
yeterli degildir. Medya egitimi, medya okuryazarligi, dijital medya okuryazarligi
bireylerin dogru enformasyona ulasmasi, dezenformasyon iceriklere itibar
etmemesi agisindan kilit rol oynamaktadir. Bireyin enformasyonu dogrulayarak
almasi, farkli haber kaynaklarindan haberi okumasi, fake news tekniklerini bilerek
haberlere yaklagmasi dijital dezenformasyonun daha fazla dolagima girmesini
engelleyecektir. Ayrica dezenformasyonla miicadelenin iilke politikasi haline
gelmesi, yetigkinlere yonelik dijital medya okur yazarligi sosyal sorumluluk
calismalari, medyaokuryazarlig1 dersinin ilkokullardan itibaren zorunlu hale
getirilmesi, enformasyon toplumunda dezenformasyon igeriklerin minimuma
indirgenmesi hususunda etkili rol oynayacaktir.
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YENi MEDYANIN GUNDEM BELIRLEME ROLU UZERINDEKI
EKONOMi POLITIK ETKILER'

Zuhal Sénmezer?

1. Konvansiyonel Ve Dijital Medyanin islevselligi

Medyanin miilkiyet yapisi ve dolayisiyla denetimi Tirkiye’deki
medyanin O6nemli bir sorunsali haline gelmistir. 1980°li yillarda
degismeye baslayan medya sahipliginin basili yayinlardaki ¢ok biiytik
bir kism1 90’larda 6zel sektor tarafindan yonetilirken, 2000’ler ile
birlikte radyo ve televizyon sahipliklerinin de ¢ok biiyiik bir oranda
0zel sektore devroldugu, hatta bu yaym organlarinin belli bash birkac
medya holdinginin elinde toplandigini sdylemek miimkiindiir.

Uluslararast  bir karsilagtirma yapildiginda Bati medyasinin
da 0Ozel milkiyet bakimindan yogunluk yasadigi goriilmektedir.
Ancak tlilkemizdeki medya yapist Bati’ya oranla bagimsiz-6zgiir bir
konjonktiire sahip degildir. (Bulunmaz, 2011:238)

Medyada 1980 sonrasi degerlendirmeler, neoliberal politikalara
eklemlenen kiiresellesme etrafinda ele alindiginda ticaret, ulagim, bilim
ve teknoloji gibi alanlardaki gelismelerin de kitle iletisim araglarina
etkisi kacinilmaz olmustur.

Kiiresel medya diizeninde sahipligin giderek yogunlagmasi ve
egemen sirketlerin medya sektoriine katilmasi; kamu sahipliginden 6zel
sahiplige gecis ve medya ile telekomiinikasyonun 6zellesmesi; ulus
oOtesi sirket yapilar1 ve yayincilik anlayisinin kiiltiirel zeminden kopusu;
medya triinlerindeki farklilik ve gesitlilik, kolektif sirket birlesmeleri
gibi olay ve olgular medyada tekel otoriter bir zihniyete sebep olmustur.
(Biiytikbaykal Ilgaz, 2018:23)

Diger yandan kamuoyunu etkileme giicii sebebiyle ilgi goren,
yiiksek yatirim sermayesine bagli (6l¢ek ekonomilerinin etkili olmasi)

1 Bu galisma, “VI. Yeni Medya Konferanst: Yeni Medyanin Ekonomi Politigi (26-27 Ekim 2023, Istanbul,
Tiirkiye)” baslikli bilimsel etkinlikte sozlii olarak sunulmug bildirinin kitap bolimiine doniistiiriilmiis
bigimidir. . )

2 Istinye Universitesi, [letisim Bilimleri Doktora Ogrencisi, ORCID: 0000-0002-9685-5745 , zuhalbayhan(@
hotmail.com
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medya piyasalar1 diinyanin hemen her yerinde tekelci piyasa yapisi kosullarinda
faaliyet gostermektedir. (Sozeri ve Giiney, 2011:95)

Gerek sermaye gerekse -degisen siyasi tutumlara ragmen- baskin politik
goriigler meslegi hakkiyla yapmak isteyen gazetecilerin oniinii kesmektedir. Bu
anlamda medya yoniindeki elestirilere gazetecilik meslek erbabinin muhatap
kalmas1 anlamli olmamaktadir. Gazeteci ve haber uzmanlarinin bulunduklari
yayin organinin bir ¢alisani oldugu ve yayn politikasina uygun igerikler tiretmek
durumunda oldugunun bilinmesi gerekmektedir. Ancak hem 80’lerdeki serbest
ekonomik politikalar hem de 90’lar ile sahipligi ve dolayisiyla islevselligi de
kokli sekilde degisen medya mecrasinin 2000’ler ile birlikte gelisen bilgi ve
internet teknolojileri ile ¢ok daha farkli bir yone evrildigini sdylemek uygun
olacaktir.

Dijitallesme ilk bilgisayarlardan bu yana iletisimin dogasini degistirmekle
kalmamis; tiim alanlarda etkin bir rol oynamistir. Sosyal iligkilerden ticari
faaliyetlere, iilkelerin siyasi tutum ve davraniglarindan uluslararasi iligkilere
kadar kurulan mekanizmanin bel kemigi kitle iletisim araglar1 olmustur.

Teknolojik gelismeler medya organlariin gesitlenmesine sebep olmus; ilk
olarak televizyonun gorselligi ile baglayan siire¢ ve bu siirecin 6zellikle siyasal
ve ekonomik gelismeleri aktaran ve izleyici lizerinde egilimler iireten yapisiyla
medyanin egitme, eglendirme gibi goriinen 6zelliklerine yeni bir unsur daha
eklemis; bu baglamda medya insanlari yonlendirme 6zelligi ile misyonunu
revize etmeye baslamistir. (Goneng Yapar, 2012:77)

Dijital medya herkesin ve her kesimin igerik tlikettigi, lirettigi ve paylastig
mecralardir. Bu mecralarda kisiler gazetelerin, uygulamalarin ve benzer dijital
ortamlarin igeriklerine geri bildirim verdikleri gibi kendileri bizatihi web
sayfalar1 acarak ya da sosyal medya hesaplar1 vasitasiyla da bilgi ticaretine
katkida bulunmaktadir.

Bilginin bu anlamda dijitallesme ile birlikte ticari bir yonii oldugunu
vurgulamak gerekmektedir. Gonenc’e gdére medya bilgiyi kullanarak dikkat
tacirligi yapmaya baglamistir. Kullandig1 algoritmalar ile ilgi ve merak uyandiran
icerik olusturan medya, izler/okur/kullanict kitle iizerinde tam bir hakimiyet
saglamistir. (2023: 40)

Geleneksel kitle iletisim araglarinda konuslanan tiim {iriin ve hizmetlerde
oldugu gibi dijital ortamlarda da ekonomik kazan¢ saglamak biiyiik 6neme
sahiptir. Bu bakimdan holdinglesmenin yeni versiyonunun Google, Microsoft,
Facebook, Twitter gibi arama motoru ve sosyal medya uygulamalar ile dijital
mecralara da isaret ettigi goriilmektedir. Kiiresel medyaya bir bakima miidahale
imkanina sahip olan bu sirketler; tipki medya holdinglesmesinde oldugu gibi
iceriklerde degisiklik, igerikleri sinirlandirma, icerikleri engelleme, igerikleri
tamamen kaldirma ve istedikleri igerikleri 6ne ¢gikarma gibi imkan ve firsatlara
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sahip bulunmaktadir. Ekonomi ve politikanin genel olarak medya iizerinde
uyguladigi baski baglaminda ele alinmasi ise medyanin ekonomi politik islevini
aciklamay1 gerektirmektedir.

2. Medyanin Ekonomi Politik islevi

Bir bilim olarak gruplar ve topluluklar arasindaki iligkileri agiklayan ekonomi
politik c¢alismalarinin baslangic1 17. yiizyil sonlarmi gostermektedir. Bilim
olarak ekonomi politik Soguk Savas doneminde 1970’lerde giindeme gelmistir.
Tarihsel ve sinifsal bir alan olarak ekonomi politik, tiretim ve tiiketim tercihlerini
smif bilincinin olugsmasia sebep olan olaylar bakimindan ele almaktadir. Bu
baglamda kapitalist sistemin ekonomi politik alansali igindeki yeri ve 6nemi
biiylik 6neme sahiptir. (Sancaktar, 2009:4-7)

Medyanin ekonomi politigi ise genel olarak medyanin ve kiiltiir tiretimlerinin
yapildigi medya yayin organlarinin, ekonomide gii¢lii olan sanayi ve ticari
cevreler ve reklam ve pazarlama unsurlar ile birlikte ¢izdigi ekonomik bir
yol haritasin1 gostermekte; bu ekonomik tutumlar devlet tarafindan yasal
miidahaleler ile sekillenmektedir. Bu dongiiniin bir nevi sermaye iktidar odaginda
ele alinmas1 agisindan gereken ekonomi politik isleyis mekanizmasi oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Ekonomi politik ¢alismalar bu mecralarda ¢iktist olan
medya igerikleri ve kiiltiir anlamindaki iiriin ve hizmetlerin dagitim siirecini
analiz etmektedir.

Kapitalizm ve kiiresellesmenin birbirine ickin yapist geregi kiiltiiriin
kiiresellestigi ve daha da Gtesinde kiiltiiriin ticarilestigi goriilmektedir. Gelisen
bilgi ve iletisim teknolojileri kendi toplumunda oldugu kadar kiiresel kiiltiir
sermayesini diinya iilkelerine de servis etmektedir. (Berkman, 2014:46)

Medyanin ekonomi politik yaklagimindan hareketle hem ekonomisini hem
de ideolojisini destekleyen bilgi ve haber igeriklerinin kitlelere duyurulmasi
miilki/ideolojik yapilasmalar itibariyle 6nem arz etmektedir. Ekonomi ve politik
seklinde ayr1 bir analiz ile ele alindiginda medya igeriklerinin sirket ve siyasi
olugsumlar etrafinda tartisilmasi gerekmektedir. Ayni zamanda baska sektorlerde
de yer alan medya sahipliginin, 6rnegin ayni anda bir ilag¢ firmasina sahip bir
de yaym organi olan bir holdingin iiretmis oldugu ilacin yan etkileri sebebiyle
insanlara zarar vermesi durumunda, bu olaym haberlestirilmesi ayni sahipligin
medyasinda miimkiin olmamaktadir. Politik olarak bakildiginda siyasi bir
partinin yoOnetimindeki bir yaym organinin muhalefet partisinin haberlerini
objektif olarak vermemesi olasidir. Bu ve benzer drnekler tizerinden gidildiginde
medyaya, habere ve bilgiye hem ekonominin hem de politikanin ciddi bir sekilde
midahalesi s6z konusu olmaktadir. Bu da kamunun ve kitlelerin gercek ve
dogru habere ulasmasinda biiyiik bir engel olarak goriilmektedir. Haber 6ziinde
birtakim kurgular1 zaten barindirmak durumundadir; ancak bu tiir miidahaleler
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ile olan1 vermek yerine olan olaya igerik olarak miidahalede bulunmak ya da
olan olay1 ¢ok farkli bir sekilde haberlestirmek ya da olay1 hi¢ olmamig gibi yok
saymak ya da olmus bir olayin haberi yerine insanlarin ilgisini baska bir yone
cevirmek i¢in ya bagka olaylar1 6ne ¢ikarmak ya da suni igeriklerle yeni olaylar
olusturmak suretiyle giindemi degistirmek miimkiin olmaktadir. Bu anlamda
medyanin giindem belirleme potansiyeli dezenformasyon, misenformasyon,
manipiilasyon ve ayni zamanda propaganda gibi medya tekniklerine bagvurmak
suretiyle ¢ok sayida sorunsali da beraberinde getirmektedir.

Dezenformasyon, misenformasyon, manipiilasyon ve propaganda, gliindem
belirlenirken kullanilan yontemlerdir. Giindem belirleme medyanin ekonomi
politigi ile dogrudan iligkilidir ve ayn1 zamanda olusturulan giindem sermaye
ya da iktidar odagina mutlaka kazanimlari olan bir zeminseldir. Bu baglamda
medyanin giindem belirleme kuramini agiklamak yerinde ve uygun olacaktir.

3. Medya ve Giindem Belirleme Kurami

[letisimi simirh diizeyde etkiler perspektifinde ele alan galismalarin bir adim
sonrasi olan giiglii etkiler ve medyanin izler okur kitle lizerinde yogunluk arz
eden politik faaliyetleri, giindem belirleme kurami bakimindan 6nem teskil
etmektedir. (Biiyiikbaykal Ilgaz, 2018:19)

Liberal kaynaktan beslenen kuram, medyanin giiclinii ortaya koymasi
bakimindan ele alindiginda izler okur kitleyi yonlendirmesi ve 6n planda olan
bir¢ok olay ve haberi siradanlastirmasi anlamina da gelmektedir.

Glindem belirleme kuraminin onctileri olan Maxwell McCombs ve Donald
L. Shaw’a gore medya tutum ve davraniglari belli bir sistematik etrafinda
dontistirmektedir. Bu gorlis ayni zamanda elestirel bir degerlendirme
seklindedir. Uglii asamada ele aldiklart model itibariyle medyanin ayni zamanda
ilk islevi olan haber verme ve izler okur kitlede farkindalik olusturmanin ikinci
sirada izler okur kitlenin bilis diizeyini oldukga bilingli bir diizeyde etkileme
cabalar ile siirmektedir. Medyanin belli bir plan dahilinde harekete gegtigi bu
sistematikte son adim izler okur kitle lizerinde olusan davranis degisiklikleri ile
kendini gostermektedir. (Irvan, 2001:69)

Gilindem belirleme kuraminda Walter Lippman yorumu medyay1 ddevsel bir
boyuta tagimaktadir. Lippman medyanin izler okur kitle i¢in karmasik olan olay,
olgu ve tiim bilgileri derleyip toplamak ve izler okur kitlenin bilgisine sunmak
misyonuna gonderme yapmaktadir. Bu anlayisa gére medya bir turist rehberi
gibi izler okur kitleyi bilgilendirir ve tirettigi haberler ile anlam yaratma siirecine
katkida bulunmaktadir. Medya boylece izler okur kitlenin “gercek” bilgisi
iizerinde kalic1 degisiklikler yapabilmektedir. (Lippman, 1998,16)

Kuram iizerinden yapilan ilk calisma 1968 yilindaki baskanlik secimlerine
dayanmaktadir. McCombs ve Shaw tarafindan yapilan ¢alisma se¢gmen kitledeki
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kararsiz olan kisma odaklanmistir. Calismanin sonucunda kitle iletisim araglari
vasitasiyla kamunun tizerinde algi yaratildigi ve giindem olusturuldugu tespit
edilmistir.

Gilindem belirleme seklinde adlandirilan kavramsal, arastirmacilarin
belirledigi yedi etki diizeyi ile sabitlenmistir. Birinci diizeyde temel giindem
belirleme ele alinmistir. Ulkedeki siyasi figiirler ve objeler iizerinden one
cikanlarin toplum iizerindeki etkisi dl¢iilmiistiir. Ikinci olarak nitelikli giindem
belirleme asamasina bakilmigtir. Bu asamada temel diizeydeki etkenlerin
nitelikleri irdelenmistir. Calismanin {i¢ilincli diizeyi ag glindemi belirleme
seklindedir. Burada da ag baglantili medya giindemi ve rutin glindem iligkisi
ortaya konulmustur. Dordiincli diizey medya tiiketicisi bireyin psiko/sosyal
durumuna odaklanmistir. Bireyin enformasyon ihtiyaglar1 bu asama igin biiyiik
oneme sahiptir. Bireylerin oncelikleri, kisisel hedef ve beklentileri bireysel
giindemine es deger tutacagi iilke giindemi ile dnemli bir etkiye sahiptir. Besinci
diizey goriis, tutum ve davranis lizerinden giindem belirleme agamasidir. Altinci
diizey medyanin ekonomi politigi, hakim ideolojisini, diger yaymn organlar
ile iliskisini, gazetecilik meslegindeki norm ve kurallardan ilgili gazetecilerin
kisisel ozelliklerine kadar detayli bir analizin yapildig1 stiregtir. Yedinci ve
son diizeyde artik diinyanin tatminkar bir sekilde algilanmasi i¢cin medyada
olusturulan vatandas giindemleri ve kaynaklar ile gliven saglayan olgu ve
olaylar1 bireysel goriis ve degerlendirmelerle birlestirme yapilmaktadir. Bdylece
giindem belirlenmekte ve mevcut giindem hizli bir sekilde degistirilmekte ya
da yeni bir giindem ile yeni algilar yaratilabilmektedir. (McCombs, Shaw ve
Weaver, 2014: 782)

Gilindem belirleme kuramina gore izler okur kitle, medya tarafindan servis
edilen iceriklerden bazi1 gercekleri 6grenmekle kalmaz; ilgili igerigi iireten
yayin organinin sorun ya da konu ile ilgili olarak konumlandig1 yer ya da stiidyo
ya da olay mabhalli ve o sorun ya da konuya ayirmis oldugu zamanin miktari
bakimindan da ilgi alanindadir.

Medyanin diger kamuyu yonlendirme teknikleri gibi Giindem Belirleme
Kuraminda da medya kuruluslari toplumun ilgi, beklenti ve isteklerine gore
toplumdan aldiklar1 bilgileri igerik olarak ¢erceveleyerek yine kitle giindemine
sunmaktadir. (Giiz vd., 2018:3-5)

Bu baglamda editorlerin ya da yaym sorumlulariin rutin islerini yaparken
yayinlanacak icerikleri segmesi ve bu iceriklerin basili yayin ise sayfa boyutu,
gorsel ve video haber ise tasarimi ya da infografik kurgusu, web sitesi ise
sosyal medya baglantisi gibi 6zellikleri izleyicilerin algilarinda 6nemli etkilerde
bulunmaktadir. Buradan hareketle belirlenen giindem, izler okur kitlenin
diistinme siirecini ve iletisim yapisint dogrudan etkiler nitelikte olmaktadir.
(Atabek, 2012: 156)
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Medya diinyay1 algilama edimini sekillendiren giiglii bir aktdr oldugu gibi,
bilgi ve haber yaratim siireclerinden itibaren kitleleri edilgen hale getirerek yeni
algi ve anlayis sistemleri olusturmaktadir. Giindem belirleme agamasina gelene
kadar kurguladig bilgi ve haberler ile liretmis oldugu ¢ergeve zemini, ekonomik
ve politik esik bekgileri ile iglerligine devam etmektedir.

Sonug¢

Medya sahipliginin gazetecilik meslegini ifa eden uzmanlardan sirket ve
holding biinyesindeki patronlara gecis yaptig1 1980’ler ayn1 zamanda tekellesme
olgusunu da giindeme getirmesi bakimindan énemli bir tarihi kayittir. Devletin
miidahalesinin sinirlt oldugu o6zellesme ve serbest pazar ekonomisi medya
holdinglesmesi i¢in belirgin unsurlar arasinda yer almaktadir. Medyada tek
tiplesen igerikler ve el degistiren sahiplik yapisi salt iilkemizde degil Bati
cografyasini da kapsamaktadir. Ancak Bati medyas1 6zgiir ve bagimsiz yayimcilik
anlayisin1 her seye ragmen siirdiiriirken {ilkemizde ekonomi politik giicler
vasitasiyla yapilan yayinlar izler/okur/kullanic1 kitlenin diisiince siireglerine
varacak sekilde etki edebilmektedir. Bu baglamda gazetecilik mesleginin toplum
nezdinde giivenilirligi azalmistir.

Dijitallesmede 2000’li yillar kose tast olmustur. Geleneksel medyanin
yaymcilik anlayigimma bir nevi rakip olacak alternatif yayincilik ortamlari
olusturulmustur. Herkesin ve her goriisiin soziine yer veren alternatif yayin
organlart kurulmustur. Ayn1 zamanda geleneksel medyanin da web siteleri ile
yer aldig1 dijital platformlarda anlik ve hizli bir sekilde bilgi ve haber paylagimi
yapilmakta; iilke giindemi artik bu ortamlar ile mesgul edilebilmektedir. Giindem
belirleme yaklagimi igerisinde yer alan dezenformasyon igerik, misenformasyon
icerik, manipiilasyon ve propaganda gibi teknikler haberler araciligiyla
toplumun neyi diisiinmesi gerektigini, neyin giindemin merkezinde yer almast
gerektigini sekillendirmeye caligmaktadir. Bu baglamda giindem belirlemek
icin gergevelenen haberlerin olmus olaylar ile ilgili sekillenebilecegi gibi hig
olmamis ya da olmasi muhtemel ya da olmasi istenen bilgiler i¢in tasarlandigini
gdrmek miimkiin olmaktadir.

Izler okur kitlenin diisiinecegi, konusacagi ve tartisacagi konulart medya
tarafindan belirlenmektedir. Saglik, egitim, ekonomi ve siyaset gibi temel
konularda servis edilen icerikler en nihayetinde iilkenin giindemine yerlesmekte
ve konu ne olursa olsun sonug itibariyle ¢ikis yolu siyasi amaglara yonelik
olmaktadir. Siyasal, medya ve kamu glindemi seklinde olusturulan giindem catilari
medyanin ekonomi politigi ile dogrudan iliskilidir. Medyanin holdinglesen yapisi
ve giin itibariyle dijitallesen dogasi ile kiiresel aktorlerle yapilan is birligi tilke
giindeminin olusmasinda biiyiik neme sahiptir. Bu minvalde yeni medya olarak
adlandirilan sosyal medya platformlar1 goze ¢arpmaktadir. Buradan yayilan bilgi
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ve tlim igerikler gercek bir olayin iizerinden olugabilecegi gibi, olmasi istenen
ya da goriilmesi istenmeyen olay ve olgulari 6rtmek i¢in de yapilabilmektedir.

Izler okur kitlenin ve yeni medyanin yeni izler okur kitlesi olan kullanicilarimin,
tartismast ve iizerinde diisiinmesi i¢in giindeme yerlestirilen bilgi ve haber
icerikleri dijitallesen medya ile tekrarlanarak siireklilik arz etmekte, icerikler
ayni sekilde ya da ilave kullanict yorumlari ile paylasilarak giindemde muhafaza
edilmektedir. Ozellikle sosyal medya platformlar1 ile yinelenme durumlari
kolayca yapilmakta; iistelik tekrar edilmesi siradan kullanicinin tekelinden
cikarak bizatihi haberin iireticisi tarafindan olusturulan fake, bot ya da troll
hesaplar vasitastyla yeniden ve revize edilerek giindemde tutulmaktadir. Yerine
yeni bir igerik gelene kadar giindem olan konularin yeni giindem konulari ile
bazen tezi ciiriitiilebilmekte bazen de yeni giindem konusu bir 6nceki giindem
konusuna paralel onu destekleyen ¢ikarimlar ile yeni bir glindem yaratmaktadir.
Bu baglamda izler okur kitle ya da internet kullanicis1 dogru ve gercek habere
ulasamamakta; ayrica gazetecilik meslegi de itibar kaybina ugramaktadir.
Yaratilan giindem ise sermaye ve gilic odaklarinin ¢ikarna hizmet etmekte,
var olan ekonomilerini maksimize iktidarlarim ise pekistirme misyonunu
tamamlamaktadir.

Gerek giindem belirleme yaklasimi gerekse tiim medya tekniklerinden
korunmanin yolu, iletisim uzmanlarinin tizerinde 6zellikle durduklari medya
okuryazarhig1 bakimindan elzemdir. Igeriklere erisebilen, anlayan, yeni icerik
iretip paylasan; ancak her haliikdrda gelen tiim medya igeriklerini elestirel
analize tabi tutan bir izler/okur/kullanici kitle 6nem arz etmektedir. Medya
okuryazarliginda igeriklerin anlamini sorgulamak kadar bu igeriklerin hangi
kanallar vasitasiyla iiretildigi, bu kanallarin sahiplik yapist ve hem diiz hem
de alt metin olarak ideolojik sorgulamalari ¢ok kiymetlidir. Bu baglamda
genel olarak medya ve Ozellikle de yeni medyada olusturulan giindemlerin
ekonomi politik yapisini anlamak, olusturulan giindem ile mevcut toplumsal,
ekonomik ve siyasal glindemin ilgisini tespit etmek ve tiim bunlarin 15181nda
gelen igeriklerin degerlendirmesini yapmak onem teskil etmektedir. Ozellikle
icinde bulundugumuz teknoloji ¢aginda arastirmadan, senteze tabi tutmadan ve
degerlendirmelerde bulunmadan salt kendi bireysel kosullari tizerinden giindeme
itibar etmek dogru ve gergekci olmayacaktir. Giiniin bireyinin psiko/sosyal
konumunu, degerler ve inan¢ mekanizmasini kullanarak yaratilan giindemler
ile sadece sermaye ve gii¢ odaklar1 kazanacaktir. Saglikli bir gelecek ve aydin
bir nesil i¢in elestirel ve sorgulayict bir bakis agisina sahip olmak bu bakimdan
zorunlu bir hale gelmistir.
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