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ONSOZ

Cografi isaret tescilli gida irilinlerine olan talebin
giiniimiizde tiiketiciler arasinda gittikge yayginlasmakta
olmasi, dogal olarak bu iirlinlerin tretim ve pazarlama
hacmindeki artis1 da beraberinde getirmektedir. Bu alanin
gelismesi ve karliligi ancak basarili bir tedarik zinciri
yoOnetimiyle yakindan ilgilidir.

Cografi isaret tedarik zinciri ekosistemi dahilinde faaliyet
gosteren kisi ve kuruluslara bilimsel katkida bulunmak, ayrica
cografi isaretli gida {iriinlerinin avantajlarina dikkat ¢ekerek
bunlarin tiretimi ve tedarik zinciri ekosistemlerinin etkin
yonetimi konularinda biling olusturma amaci ile bu kitabin
hazirlanmasina karar verilmistir.

Bu kitabin hazirlanmasinda teorik kaynaklarla birlikte elde
edilen ampirik bulgulardan da faydalanilmistir. Teorik kisim,
ozellikle cografi isaret kavramu ile ilk kez karsilagan okurlarin
cografi isaretli lirlinler ve cografi isaret sistemi konusunda
fikir edinebilmesi i¢in ulusal ve uluslararasi kaynaklardan
yararlanilarak olusturulmustur. Ampirik kisimda ise cografi
isaret tedarik zinciri ekosistemleri i¢in énemli olan iliskisel
faktorlerin performansa olan etkisi tartigilmistir.

Bu eserin ortaya ¢ikmasinda maddi ve manevi desteklerini
esirgemeyen babama, anneme, kardeslerime ve sevgili esime
sonsuz sikranlarimi sunarim. Bu kitabin hazirlanmasinda
kuskusuz akademik cevremizden aldigimiz Onerilerin de
katkist oldu. Bu sebepten bu katkilar1 veren degerli bilim
insanlaria da siikranlarimi iletmeyi bir borg bilirim.

Dr. Ogretim Uyesi Abdiissamet POLATER
Erzincan, 2024



KISALTMALAR

Cl: Cografi isaret

WIPO: World Intellectual Property Organization

AB: Avrupa Birligi

SMK: Sinai Miilkiyet Kanunu

TRIPS: Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Anlagsmasi
SWOT: Zayif Yonler, Gliglii Yonler, Tehditler ve Firsatlar
DTO: Diinya Ticaret Orgiitii

STK: Sivil Toplum Kuruluslar

TURKPATENT: Tiirk Patent ve Marka Kurumu
YSD: Yapict Ses Davranist

BTIOY: Bilgi Temelli iliskiye Ozel Yatirim

IP: Ittifak Performansi

PLS: En Kiiciik Kareler

VIFs: Variance Inflation Factor Values

HTMT: Heterotrait-Monotrait Ratio



GIRIS

Cografi isaret tescilli iiriinler; tarim tirtinleri, el
sanatlari, sarap ve alkollii igecekler, gida maddeleri
ve endiistriyel {irlinleri kapsayan genis bir yelpaze
icinde yer almaktadir. Tarih boyunca cografi iiriinlerin
farkindalig1r tiim diinyaca bilinmis, bunun yarattigi
etki, o cografyalarin ekonomilerine biiyiik katkilarda
bulunmustur. Son yillarda ise bu etki giiclenerek
gastronomi turizmini ortaya ¢ikarip canlandiran bir
boyuta ulagsmustir.

World Intellectual Property Organization (WIPO)
tarafindan 91 ulusal otoriteden derlenen veriler, 2019
yilinda 55.800 adet korunan cografi isaret tescilli
irtiiniin mevcut oldugunu gosterirken (WIPO Indicators,
2020) bu say1 2022 yilinda tahmini olarak 58.400 adete
cikmistir. 58.400 adet cografi isaretin iginde list orta
gelirli ekonomilerin pay1, diinya toplamimin %46,3’lint
olustururken, bunu yiiksek gelirli (%43,1) ve alt orta
gelirli ekonomiler (%10,6) takip etmektedir.

Bolgesel dagilima bakildiginda, Avrupa %53,1
ile en fazla oranda cografi isarete sahip bulunmakta
iken, onu Asya (%36,3), Latin Amerika ve Karayipler
(%4.3), Okyanusya (%3,6), Kuzey Amerika (%2,6) ve
Afrika %0,1 takip etmektedir (WIPO Indicators, 2023).
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Cografi isaret tescilli iiriinlerin satig rakamlarina baktigimizda
yillar igerisinde istikrarli bir artig oldugunu gérmekteyiz (EU
Commission, 2019).

Onceki arastirmalara gore, Avrupa Birligi (AB) tarafindan
korunan cografi isaret tescilli gida lirinlerinin pazar pay12017
yilinda 74,76 milyar Avro satis degeriyle %7 civarindaydi.
Bugiin ise bu paym oraninin yiikselmis oldugu goriilmektedir.
AB vatandaslarinin yarisindan fazlasinin satin alma kararlarini
gida menseine gore veriyor olmasi bunu gostermektedir.
Cografi isaretli iiriinlere artan bu talep AB’deki cografi
isaretli peynir pazarinin biiyiimesine olanak tanimaktadir ve
bu da cografi isaretli iirlin lireticilerinin iglerinin biiylimesi
anlamina gelmektedir (Uzar ve Filipovi¢, 2023). Bu tescilin
kullanilmasi; katma degerli {irlin iiretmek, birinci sinif fiyatla
driinleri satmak, mevcut ve gelismekte olan pazarlarda
rekabetci bir basariy1 beraberinde getirmektedir (H6hn vd.,
2023).

Gostergeler, her ne kadar cografi isaret tescilli tiriinlerdeki
ticaret hacminde bir artis egilimi oldugunu gosterse de
yapilan ampirik c¢aligmalar esasinda bu gelismenin her
zaman istenilen diizeyde olmadigini géstermektedir (Fanning
vd., 2023; Henry, 2023; Tekelioglu, 2019; Vakoufaris ve
Gocci, 2023). Cografi isaretli tirtinlerden elde edilen basari
diizeylerindeki bu heterojenlik, ekosistem paydaslarinin
tedarik zinciri ekosistemi yonetimi ilkelerinden yeterince
yararlanip yararlanmadigi sorusunu giindeme tagimaktadir
(Wong ve Elbegsaikhan, 2020).

Cografi isaretli iiriinler, sadece iiretici ve tedarik¢iden
olusan sinirli paydaglarin gosterdikleri faaliyetler ile degil,
cok sayida ve sistematik bir yapiya sahip tedarik zinciri
ekosistem yapisi ile tiiketiciye ulagmaktadir. Bu sebeple
ekosistem paydaglar1 arasindaki hiyerarsik iliskilerin,
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is taksimlerinin ve koordinasyon mekanizmalarinin iyi
anlasilmasi gerekmektedir. Boylelikle, paydaslar kendi
ekonomik performanslarimi artirirken ekosistem ¢ikarlarini
da g6z ardi1 etmemis olurlar.

Bu kitabin birinci boliimiinde okura cografi isaret sistemi
ana hatlar1 ile tamtilmaktadir. Ikinci bolimde, tedarik
zinciri ekosistem yaklagimi detayli bir sekilde agiklanarak
cografi isaret tedarik zinciri ekosistemi kavraminin daha
iyi anlasilmas1 amaclanmustir. Ugiincii boliimde ise cografi
isaret tedarik zinciri ekosistemi kavrami ele alinmaktadir.
Bu boliim, ilk olarak cografi isaret tedarik zinciri ekosistem
yapisini ilgili biitiin paydaslar1 dikkate alarak agiklamaktadir.
Daha sonra cografi isaret tedarik zinciri ekosistem yonetimi,
yonetim ile ilgili karsilasilan sorunlar1 ve bunlarin sebeplerini
tartigmaktadir. Son bdliimde, cografi isaret tedarik zinciri
ekosisteminde yer alan paydaslarin bilgi temelli iliskiye 6zel
yatirmlariin ve yapict ses davraniglarmin is birliginden
beklenen performans diizeylerine katkisini inceleyen bir saha
arastirmasinin sonuglari paylasilmistir.

Cografi isaret literatiirii, bireyler ve kurulusglardan olusan
cografi isaret sisteminde yer alan aktorler arasindaki teknik,
sosyal ve ekonomik etkilesimler bulundugunu, bu etkilesimin
pozitif giiciiniin tim paydaslarin basarisina yansidigini ortaya
koymaktadir.

Yaptigimiz literatiir ¢alismasi, cografi isaret konusu
iizerine ¢ok sayida calisma olmasma ragmen, bildigimiz
kadariyla, tedarik zinciri iligkilerini ekosistem bakis acisiyla
ele alan yeterli sayida ¢alisma olmadigi izlenimini bizde
olusturmaktadir. Bu bakimdan, bu ¢alismanin cografi isaret
gida tedarik zinciri ekosistemindeki kurumlar arasindaki
iligkisel dinamikleri anlamaya, bu yolla kar amaci giiden
firmalara, sivil toplum orgiitlerine, devlet kurumlarina,
politika yapicilarina bilgi sunacagini diistiniiyoruz.






BiRINCi BOLUM
COGRAFi iSARET KAVRAMI

1.1 Cografi isaret Kavrami

Cografi igaret sisteminin kokenleri Milattan 6nceki
yiizyillara kadar uzanmaktadir (Servet vd., 2020).
Ornegin Antik Yunan’da Korint sarab1 ve Naxos bademi
terimleri, bu trlinlerin niteliklerini mense yerleriyle
iligkilendirmekteydi. Yine kokeni 12. yilizyila dayanan
Isvigre’nin Gravyer peyniri, 13. yiizyilda iiretimine
baslandigi diigiiniilen Chianti sarab1 ve 1411°1i yillardan
beri iiretilen Fransa’nin Rokfor peyniri bugiinkii cografi
isaret anlayisiyla iiretilip satilan diger yoresel iiriinler
arasinda yer almaktaydi (Gatti vd., 2003). Orta Caga
ait lonca miihiirleri ise gida iirlinlerinin menseini ve
kalitesini glivence altina almasi ve bu donemlerde
yoresel tirtinlerin korunmasina verilen 6nemi gostermesi
acisindan Onemlidir (Thévenod-Mottet ve Marie-
Vivien, 2011). Milattan 6nceki ylizyillara dayanan ve
tarih boyunca geleneksel olarak diinyanin her pazarinda
onem verilen {iriinlerin cografi mensei, cagimizda
bilimsel ve hukuki boyutlar1 ile daha sistematik bir
sekilde ele alinmaktadir.

Tiirkgeye “yore” seklinde giren ve “cografi”
anlamina gelen “terroir” kelimesi, Fransizca toprak veya
arazi anlamina gelen “terre” kelimesinin bir tlirevidir
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(Elaydi ve McLaughlin, 2012). Yoére, “i¢cinde bir tarimsal
tiretim ve fiziksel ortam ile bir beseri faktorler kiimesinin
bulundugu ve bunlarin arasinda karmasik etkilesimlerin yer
aldigi bir sistem, suurlart belirli bir cografi alan” olarak
tanimlanmaktadir (Hoscan, 2018). Bu kavram, cografi isaret
sisteminin temelini olusturmakta ve birgok arastirmaci yorenin
tanimi ve bilesenlerinin belirlenmesi iizerinde caligsmalar
yapmaktadir (Bramley ve Biénabe, 2013).

Bu tamim, bir bolgeyi degerlendirirken temel olarak
cografi boyutlarin (iklim, topografya, jeoloji ve toprak);
sosyal boyutlarin (iirliniin tiretimi, ticareti ve kullanimina
iliskin yerel teknik bilgi, gelenekler ve kiiltiirel hususlar) ve
teknik boyutlarin (liriniin detaylandirilmasinda kullanilan
tarimsal ve teknolojik teknikler) dikkate alinmasinin geregini
ortaya koymaktadir (Bajoub vd., 2016).

“Cografi” (terroir) kelimesi ile “isaret” kelimelerinin
birlesmesiyle olusan “cografi isaret kavrami ise iirliniiniin
kalitesi 1ile {iretildigi bolge arasindaki benzersiz bagi
vurgulayan ve ayni zamanda ilgili iirinlere yonelik hukuki
nitelik kazandiran fikri miilkiyet haklarmi ifade etmektedir.
Bu bag hem fiziksel (toprak, iklim, yerel gesitlilik ve cins)
hem de beseri faktorleri (yerel teknik bilgi, belirli beceriler,
tarihsel izler) kapsamaktadir (Belletti, Marescotti, ve Touzard,
2017). Bu sekliyle cografi igaret, belirli bir cografi kokene ve
buna bagl nitelik veya {ine sahip olan iiriinlerde kullanilan
bir igarettir.
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Sekil 1: Cografi Isaret Sisteminde insan, Mekan ve Uriin Baglantist
Kaynak: De Rosa vd.’nin (2023) ¢aligmasindan uyarlanmistir.

Bir {irliniin cografi igaretli iiriin olarak islev gorebilmesi
icin mengeinin belirli bir yer oldugunun belirtilmesi
gerekmektedir (WIPO, 2024). Ancak, iiriiniin cografi isaretli
olarak nitelendirilmesi sadece liretim yerine bagh degil, ayni
zamanda diger ¢esitli faktorlere de baglidir. Yani mekan, sadece
fiziksel cografi sinirlari isaret etmemekte, ayn1 zamanda dogal
kaynaklari, geleneksel bilgi ve beceriler ile birbirine baglanan
insan kaynaklarini da igermektedir (Sekil 1).

Uriinlerin cografi nitelige sahip olmasinda insan kaynakli
unsurlar arasinda sunlar yer almalidir: Belirli bir bolgede
yasayan yerel topluluklarin yagama ve gecinme becerilerini
bolgenin sartlarina uyumlu hale getirerek, koruyarak ve
gelecek nesillere aktarmalari, ayrica sahip olduklar1 bu
geleneksel becerileri siirdiirmeyi ve elde edilen iiriiniin
kalitesini koruyarak ondan fayda elde etmeyi amaglamalaridir.
O halde belirli bir yoreden elde edilen kaynaklardan kendine
has ozellikleri olan iirlinlerin ortaya ¢ikmasi her zaman
insan miidahalesi ile baglantilidir. Boylelikle yer veya bolge,
insanlar ve ¢evre arasindaki simbiyotik bir iligkiyi temsil eder
(Datta ve Bhattacharya, 2022). Ozetle cografi isaret tescilli
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iriinlerin kalitesi nesiller boyunca bir bolgeyi karakterize
eden kiiltiirel uygulamalar, tarihi kimlikler ve ekolojik veya
biyolojik kaynaklar ile de iligkilidir (Bowen, 2010). Bu
acidan Nizam (2020), cografi isaret korumasindan fayda
yaratmanin yalnizca kendine has 6zelliklere sahip sertifikali
arazide iiretim yapmaya bagli olmadigini, ayni zamanda o
bolgede var olan kiiltiirel uygulamalara da bagli oldugunu
belirtmektedir (Nizam, 2020).

Faktorler Orijinallik w
/ izfenebilrlik
B Kapasitesi
Geleneksel ::;fsﬁel pasitesi
Faktarler axtorier ]
/

s

Kalite
Ozellikleri

|
|
Genel
Bolgesel
Faktorler

Organizasyonel
Faktorler

Ustinlik
Avantajl
Dogal
Standartlar

Sekil 2: Cografi Isaretlerle iliskilendirilen Nitelikler

Kaynak: Medeiros ve Passador’un (2022) ¢alismasindan uyarlanmistir

Strdirilebilirlik
Faktorleri

1.2 Cografi isaretlerin Hukuksal Boyutu

Ulkemizde cografi isaretlere 6zgii koruma 6769 sayili
Sinai Miilkiyet Kanunu (SMK) ile saglanmaktadir. SMK’daki
cografi isaret iliskin diizenlemeler ise uluslarasi anlagmalar
(Paris Sozlesmesi, Madrid Soézlesmesi, Lizbon Sozlesmesi,
Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Anlasmasi) ve Avrupa
Birligi (AB) diizenlemeleri dikkate alinarak yapilmistir.

Bu bilgiler 1s1ginda cografi isaret, Smai Miilkiyet
Kanunu tarafindan “belirgin bir niteligi, iinii veya diger
ozellikleri bakimindan kokenin bulundugu yore, alan, bélge
veya tilke ile 6zdeslesmiy tiriinii gosteren isarettir” seklinde
tamimlanmaktadir (SMK, 2017). Ticaretle Baglantili Fikri



TEDARIK ZiNCiRi EKOSISTEM YONETIMi PERSPEKTIFINDEN
COGRAFI iSARETLI URUNLER 9

Miilkiyet Haklart (TRIPS) Anlagmasina gore ise cografi
isaret, bir iirlinilin kalitesi, itibar1 veya diger 6zelliklerinin esas
olarak cografi menseine atfedilebildigi, bir TRIPS iiyesinin
topraklarindan veya o yoredeki belirli bir yerden geldigini
gosteren bir isaret olarak tamimlanmaktadir (WTO, 2024).
Tanimlardan anlasilacagi tlizere cografi isaret, belirli bir
cografi kokene bagli nitelik veya itibara sahip olan iirinlerde
kullanilan bir isarettir.

Cografi isaretli tiriinler, mense ad1 ve mahreg isareti olarak
iki farkli sekilde koruma altina alinmaktadir. Bunlardan
menge adi (korunmakta olan kdoken adi), “cografi simirlar
belirlenmis bir yore, bolge veya istisnai durumlarda tilkeden
kaynaklanan, tiim veya esas ozelliklerini bu cografi alana
ozgii dogal ve beseri unsurlardan alan, tiretimi, islenmesi
ve diger islemlerin tiimii bu cografi alamin sinirlart icinde
gergeklesen tirtinleri” olarak tanimlamaktadir (SMK, 2017).

Bu tanima gore mense adi su ozelliklere sahip bir iirlinii
nitelendirmektedir:

e Uriiniin belirli bir yer, bolge veya iilke menseli olmast,

e Uriiniin niteligi veya ozellikleri esas itibariyle veya
miinhasiran belirli bir cografi ¢evreye ve onun dogal
ve beseri faktorlerine bagli olmasi,

e Uriiniin {iretim asamalarinin tiimiiniin tanimlanan
cografi alanda gergeklestirilmesi (S. Polater, 2020).

Mabhreg isareti ise “cografi simirlari belirlenmis bir yore,
bolge veyaiilkeden kaynaklanan, belirgin bir niteligi, iinti veya
diger ozellikleri bakimindan bu cografi alan ile ozdeslesen,
tiretimi, iglenmesi ve diger islemlerinden en az biri belirlenmis
cografi alamn smirlar iginde yapilan iiriinleri tanimlayan
adlara” verilen isimdir (SMK, 2017).
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Buna gore bir iirliniin mahreg isareti ile korunabilmesi i¢in
asagidaki sartlarin varligr gereklidir:

e Bu tiir tirlinlerin belirli bir yer, bolge veya iilke menseli
olmasi,

e Uriiniin kalitesi, itibar1 veya diger ozellikleri esasen
cografi kokeninden kaynaklanmasi,

e Uretim adimlarindan en az birinin tanimlanan cografi
alanda gerceklestirilmesi.

Mense ve mahre¢ seklindeki iki tescil tiirGi arasindaki
farklar1 su sekilde 6zetleyebiliriz: Mense ad1 korumasina konu
tiriiniin dogal (belirli bir cografi alanin toprak yapisi, iklimi)
ve beserl (hayvan yetistirme yontemi, liretim yontemleri)
etkenler de dahil olmak tizere Ozellikleri, tamamen veya
esas itibariyle belirli bir cografi bolgeden kaynaklanmalidir.
Uriiniin iiretimi, islenmesi ve diger islemlerin tiimiiniin bu
cografi bolgenin sinirlart iginde gerceklesmesi gereklidir.
Esas itibariyle bu durum, {iriinlin s6z konusu cografi alandan
kaynaklanan nitelikler veya karakteristikler sergiledigi
anlamina gelir. Ayrica, bolgenin smirlarinin net bir sekilde
ortaya konmasi ve liretimde gerekli olan 6zellikli bilesenlerin
yalnizca o bdlgede mevcut olmasi gerekmektedir (Bicen ve
Malter, 2019)

Mahreg isaretlerinde ise iirin, mense adlarinda oldugu
gibi cografi sinirlar1 belirlenmis bir yore, bolge veya iilkeden
kaynaklanmalidir. Ancak mahreg isareti ile korunan iiriiniin
Ozelliklerinin tamamen veya esas itibariyle bu bdlgeden
kaynaklanmas1 gerekli olmayip, belirgin bir niteligi, iinii veya
diger ozellikleri bakimindan bu cografi alan ile 6zdeslesmesi
yeterlidir. Ayrica mense adlarindan farkli olarak iiriiniin
iiretimine iliskin asamalarin timiiniin ilgili cografi bolge
gerceklesmesi gerekli olmayip mahreg isareti ile korunan
irlinlin iiretimi, islenmesi ve diger islemlerinden en az
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birinin belirlenmis bu cografi alanin sinirlari i¢inde yapilmasi
yeterlidir (Augustin- Jean ve Sekine, 2012; Yongsmith ve
Malaphan, 2016).

1.3 Cografi isaretlerin Uretici ve Tiiketicilere

Sundugu Faydalar

Uniin ve itibarin piyasada bilgi asimetrisinden kaynaklanan
basarisizliklarin {istesinden gelmeye yardimeci olabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu sebeple iiniin kurumsallastirilmasi
yoluyla piyasadaki bilgi asimetrilerinin sonug¢larinin ortadan
kaldirilmast ve hak edilen iiniin yeniden kazanilmasi
miimkiin olabilmektedir (Sgroi vd., 2022). Cografi isaret
gibi ayirt edici isaretler, bu kazanimi1 hem iiriiniin bolge ve
gelenekle olan iliskisini yasal yollarla ortaya koyarak hem
de tescilden kaynaklanan ortak faydanin kimi kurumlar
tarafindan kotiiye kullanilmasimi Onleyecek yasal araglar
gelistirerek (kurumsallastirarak) saglayabilmektedir.
Dolayisiyla cografi isaretler, itibarin kurumsallagtirilarak
bilgi asimetrisinden ve dolayisiyla bedavaciliktan (free-
ride) kaynaklanan bazi sorunlart ¢dzmek igin Onemli bir
ara¢ olarak degerlendirilmektedir. Bu durum, cografi
isaret tescillerinin temel bir &zelligini, yani hem tiiketiciyi
korumaya (bilgi asimetrilerini ve kalitesini ele alarak) hem de
iireticiyi korumaya (bir varlik olarak itibar1 korumadaki rolii
aracilifiyla) yonelik bir iglev gordiigiinii vurgulamaktadir
(Watt, 2009). Boylelikle cografi isaret statiisii; tiiketicilere
orijinallik, kalite ve mense ile baglantili 6zgiinliik garantisi
verirken, orijinal ve yiiksek kaliteli iriinler tiretmek igin
cabalayan {reticileri, onlarin sahip olduklar1 itibardan ve
bilgi birikiminden yararlanmaya calisan rakiplerden korur
(European Commission, 2023).

TRIPS kapsaminda tamimlandig sekliyle cografi isaretin
rolii ii¢ acidan ele almabilir. Birincisi, cografi isaret iirlin
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adin1 korur. Ikinci olarak cografi isaret, iiriin ile mense yeri
arasinda bir korelasyon kurar. Ugiincii olarak cografi isaret,
riiniin kalitesinin, itibarinin veya diger 6zelliklerinin esas
itibartyla cografi mense bdlgesine atfedilebilir olmasimni
saglar (Bhattacharya ve Tiwari, 2022). Goff (2005) ise
cografi isaretleri, vatandaglar tarafindan deger verilen
kiiltiirel degerleri ve sosyal uygulamalar1 korumaya ve
tanitmaya c¢alisan ekonomik milliyet¢iligin ¢agdas ornekleri
olarak degerlendirmektedir. Buna bagl olarak, cografi isaret
diizenlemelerinden ve sistemin etkin isleyisinden gergek
kazanan kimselerin cografi igaretli iiriinlerinin iireticileri ve
kullanilan tescil isaretlerinin “kalite, mense ve orijinallik”
gostergesi oldugunu varsayip lrlinleri giivenle satin alan
tiikketiciler oldugunu ileri stirmektedir (Goft, 2005). Bu
sebeple kirsal iireticiler ve topluluklar, yerel iiriinlerini seri
iiretilen diger iirtinlerden farklilagtirmak ve tiriinleri iizerinde
0zel kontrol saglayabilmek icin giderek artan bir sekilde
cografi isaret sistemine dahil olmak istemektedirler (Rinallo
ve Pitardi, 2019).

1.4 Cografi isaret Sisteminde Karsilan Zorluklar

Cografi isaret sisteminin uygulamasina iligkin maliyetler
bilhassa gelismekte olan iilkelerdeki firmalar i¢in en biyiik
zorluklardan biridir. Ulusal kurumlar tarafindan yasalarin
cikarilmasi ve cografi isaret tescili i¢in bagvuruda bulunmaya
yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi, triin spesifikasyonlari
ve kalite kontrolleri yerel iireticiler igin c¢esitli maliyet
kalemlerini olusturmaktadir. Bu kapsamda cografi isaret
tesciline sahip triinlere yonelik tiiketicilerin irliniin spesifik
degerinin farkina varmasii saglamak amaciyla pazarlama
ve tanitim kampanyalarina ihtiyag duyulmakta bu da ayr bir
maliyet kalemi olarak cografi isaretli iiriin {ireten ve satan
firmalarin karsisina ¢ikmaktadir (Teuber, 2010).
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Cografi isaretli tescili alma siireci de kendi iginde
¢esitli zorluklar1 barindirmaktadir. Bunlar arasinda, {iretim
metodunun benzersizligine dair kanit bulma zorlugu,
tescil alinmak istenen {iriinler igin ilgili paydaslar arasinda
siiren uzun siireli goriismeler, tescilde belirtilecek bolgenin
tespitindeki fikir ayriliklari, idari prosediirler ve bagvuru
evraklarinin  hazirlanmasindaki zorluklar yer almaktadir
(Conneely ve Mahon, 2015; Tashiro vd., 2018).

Cografi isaretlere iliskin ticari faaliyetlerin etkin bir sekilde
yiiriitiilmesinin temelinde basarili bir tedarik zinciri yapisi yer
almaktadir. Ancak gelismekte olan iilkelerde bu sekilde bir
tedarik zinciri yapisinin eksikligi, cografi isaretlerin verimli
bir sekilde iiretilmesi ve pazarlanmasi olanagini azaltan bir
sorundur (Jena vd., 2015). Bundan da ¢ikan sonu¢ sudur:
Cografi isaretler ile ilgili ciddi organizasyonel yeteneklere
ihtiyag vardir. Ureticilerin 6rgiitlenmesindeki ve farkli tedarik
zinciri aktorleri arasindaki is birligindeki etkinlik cografi
isaret sisteminin basarisi i¢in ¢ok dnemlidir. Ancak gelismekte
olan tilkeler iizerine yapilan ampirik c¢alismalar, ireticiler
arasinda kolektif bir tutum gergeklestirmenin ¢ogu zaman zor
oldugunu gostermektedir (Quifiones-Ruiz vd., 2016).

Tablo 1: Cografi Isaretler ile flgili Maliyetler

HaZ} rhik . e Tescilden 6nce katlanilmasi gereken maliyetler
maliyetleri
Direkt o Sertifikasyon ve denetleme i¢in katlanilmasi gereken
maliyetler maliyetler
e Yapisal ve organizasyonel diizenlemeler icin
katlanilmasi gereken maliyetler
Dolayl e Operasyonel diizenlemeler i¢in katlanilmasi gereken
maliyetler maliyetler
e Tescil sartlarma uyulmamast ile ilgili katlanilmasi
gereken maliyetler
Tanitim ile ilgili katlanilmas1 gereken maliyetler
Tamamlayici . . S
. Gozetim ve yaptirim ile ilgili katlanilmasi gereken
maliyetler .
maliyetler

Kaynak: De Rosa vd.’nin (2023) ¢aligmasindan uyarlanmistir



IKINCI BOLUM
COGRAFi iSARET TEDARIK ZINCIRi
EKOSISTEMi

2.1 is Ekosistemi Kavrami

Ekosistem  kavrami  biyoloji ~ ve  ekoloji
bilimlerinde kullanilan bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir (O’Neill vd., 1986). Ekosistemlerin
kapsamlar1 birbirinden farklilik gostermekte ve
faaliyetleri tanimlanmis (belirli) smirlar icerisinde
gerceklesmektedir. Bu agidan  ekolojistler, bir
ekosistemdeki organizmalar arasindaki etkilesimlerin
ve organizmalarin icerisinde bulundugu ekosistem
yapilariin onlarin kaderini sekillendirmesindeki roliine
dikkat cekmektedirler (Quinlan ve Paynter, 1976).
Ekosistemler ile ilgili literatiirdeki bir diger 6nemli
gorilis ise cevrenin organizmalari i¢inde bulunduklari
kosullara uyum saglamaya zorlamasidir (O’Neill ve
digerleri 1986, 21). Ornegin bir ¢6l ortami veya tropikal
kurak bolgeler, tiim organizmalarin yagamini zorlastiran
cesitli kosullar sunmaktadir. Boylelikle bitkiler, uzun
siireli kurakliklara dayanabilmek i¢in su depolama
yollart gelistirerek bu duruma uyum saglamaya calisir.
Bu da oOrnegin, ¢ol bitkilerini diger bolgelere 6zgii
bitkilere nazaran genellikle daha siskin ve dikenli
olmasina sebep olur (Ketchen vd., 2014).
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Orgiitleri ve 6rgiitler arast iliskileri inceleyen arastirmacilar,
orgtitlerin birbirleriyle nasil etkilesimde bulundugunu daha
iyi anlamak i¢in ekoloji bilimindeki ekosistem yaklasimimdan
yararlanmislardir (Moore, 1993). Bu baglamda, bir firmanin
tek basina veya sadece smirli sayidaki aktorler ile birlikte
beklenen degeri yaratamayacagi, dolayisiyla smirli iligki
agimin digindaki diger kurumlarin saglayacagi tamamlayict
kaynaklara da ihtiyact oldugunu vurgulayan is ekosistemi
kavrami ortaya atilmistir (Parente vd., 2019). Is ekosistemi
terimi ilk olarak Moore (1993) tarafindan biyolojik
ekosistemlere bir benzetme yapilarak gelistirilmistir ve
misterek olarak bir basar1 elde etmek ve hayatta kalmak i¢in
birbirlerine bagimli olan ve fakat birbirlerine de ¢ok siki bir
sekilde bagli/baglantili olmayan ¢ok sayida paydasi ifade eder
(Iansiti ve Levien, 2004a). Bu agidan bir is ekosisteminin;
birbirine bagimli olan, faaliyetlerini ortaklaga koordine olarak
yiiriiten ve belirli ortak zorluklar1 paylagan bir dizi kurum ve
kurulustan olustugunu sdyleyebiliriz. s ekosistemleri etkin
bir sekilde ¢aligirsa higbir firmanin tek bagina iiretemeyecegi
coziimler iiretilebilir (Riquelme-Medina vd., 2022). Ornegin,
Airbus’mm A380 wugagint gelistirme ¢abasi basarili bir
ekosistem yonetimine Ornek olarak gosterilmektedir. Ugak
gelistirme siirecinde Airbus’un faaliyetlerindeki etkinlik,
sadece tedarikg¢ileri ve tedarik¢ilerin tedarikgileri ile olan
siki ig birligine degil ayn1 zamanda ugak tasarim siireglerinde
misterilerle, altyapinin (yani pistler ve yolcu salonlari) hazir
olmasmi saglamak icin havaalan1 yetkilileriyle, tasarim
icin bilgi teknolojisi firmalarryla olan is birligine (ittifak)
de baghdir. Bu isleyis dikkate alindiginda ekosistemlerin,
geleneksel organizasyonlar arasi is birligi kavramlarinin
oOtesine gectigi anlasilmaktadir (Adner ve Kapoor, 2010).
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Devlet kurumlan
Drkzenleyici kuruluglar

Paydaglar: Yatinmeilar, igletme sahipleri, ticaret
girketleri, birlikler

Igbirlikei rakipler
(Rakipler ve ig birliki organizasyonlar)

Diger paydaglar

Sekil 3: Is Ekosistemi

Kaynak: Ben Letaifa’nin (2014) ¢alismasindan uyarlanmistir

Riquelme-Medina’e vd. (2023) gore is ekosistemleri
bir endiistrinin sinirlarini asan genis kapsamli yapilari
ifade etmektedir (Riquelme-Medina vd., 2023). Esasinda
ekosistemler, genellikle her biri farkliamaglar gergeklestirmek
icin yapilandirtlmig birden fazla agin olusturdugu biiytik ve
karmasik topluluklar olarak degerlendirilir (Wulf ve Butel,
2017). Ekosistem {liyeleri arasindaki karsilikli bagimlilik ve
lineer olmayan iligkiler, bir is ekosistemini tedarik aglari
veya sanayi sektorleri gibi ilgili terimlerden ayirir ve is
ekosistemlerinin temel ozelliklerini olusturur. Boylelikle,
tyelerin her birinin dogrudan alici-tedarik¢i iligkileri
cercevesinde birbirine baglanmasi zorunlu degildir. Ornegin
finansman kurumlari, is diinyasi dernekleri, {iniversiteler,
aragtirma enstitiileri, devlet kurumlar1 ve hatta rakipler ve
misteriler ile olan iligkiler buna 6rnek olarak gosterilebilir. Bu
iliskiler, resmi veya gayri resmi olabilir ve liyeler birbirleri ile
islem yapmasalar veya dogrudan etkilesimde bulunmasalar
bile birbirlerine bagimlidirlar (Riquelme-Medina vd., 2023).
Dolayisiyla, bir tirlinliin veya hizmetin {iretilme siirecindeki
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is birligini ekosistem bakis agisindan incelemek ekosistem
iiyelerine mevcut isleyisi daha genis bir yelpazede ele
almalarini ve anlamalarini miimkiin kilar (Ketchen vd., 2014).

Ekosistemleri diger yapilardan ayiran bir diger o6zellik
ise is ekosistemlerinde paydaslarin yeni iiriinler gelistirmek,
miisteri ihtiyaglarini karsilamak ve gelecekteki yenilikgilik
stireglerine dahil olmak i¢in is birligi i¢inde ve ayn1 zamanda
rekabet¢i bir gekilde ¢alismalaridir (Moore, 1993). Yani is
birligi ve rekabet bir arada var olur; dolayisiyla ekosistem
iiyeleri birbirlerine bagimli ve ayni kaderi paylasirken, ayni
zamanda ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar1 elde etmek igin
rekabet ederler (Barile vd., 2016). Bu sekliyle is ekosistemleri,
geleneksel tedarik zinciri yapilardan farkli olan kendine
0zgl Ozellikleri sebebiyle yeni zorluklari da beraberinde
getirmektedir (Rong vd., 2018):

Birincisi, iiyelerin resmi veya resmi olmayan iligkiler
stirdlirdiigii ve karsilikli is yapmasalar bile birbirlerine bagimli
olduklar1 tedarik aglarindan daha biiyiikk yapisal varliklart
olusturmalaridir. Yani bir firmanin faaliyetindeki degisiklikler
diger tiyelerin deger yaratmaya yonelik katkilarini dogrudan
veya dolayli olarak etkileyebilir. Bu noktada dogru ekosistem
paydaslariyla ¢aligmanin nemli oldugunu hatirlatmak gerekir.
Bir alicinin veya herhangi bir tarafin kazara veya kasith
olarak uygunsuz bir sekilde hareket etmesi veya beklenmeyen
davranislar sergilemesi, sadece iiyelerin degil ayn1 zamanda
tiim is ekosisteminin igleyigini onemli derece olumsuz olarak
etkileyebilir. Bu gibi durumlarin 6niine gegebilmek i¢in ortak
deger yaratma motivasyonuyla paydaslar motive edilebilir
ve paydaslarin sergileyebilecegi firsatc1 davranislarin oniine
gecilebilir (Huang vd., 2020).

Ikincisi, higbir iiyenin ekosistem iizerinde tam bir kontrolii
olmadig1 veya sahiplik hakkini elinde bulundurmadigi,
fakat birbirine bagimli iiyeleri icermesidir. Ugiinciisii,
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ekosistemlerin kapsami geleneksel tedarikei, distribiitor,
miisteri vb. gibi tedarik zinciri iiyelerinin ve belirli bir
endiistri dalinin Gtesine gecer. Son olarak, ekosistem geligimi
ve evrimi rakipler de dahil olmak {izere biitiin paydaslarin
ortaklasa ¢abasina baglidir (Jacobides vd., 2018; Riquelme-
Medina vd., 2022).

2.2 Tedarik Zinciri Ekosistemi Kavrami

Modern tedarik zincirleri, giintimiizde sirketlerin daha
etkin ve verimli ticaret yapmasini saglayan karmasik, ¢ok
katmanli, birbirine bagli dagitim sistemler haline gelmistir.
Yenilik¢i ve rekabet¢i paydaslarin olusturdugu tedarik
zincirleri, diinya c¢apinda ekonomik ve sosyal faydalar
saglamay1 ve milyonlarca kisinin yasam standardinda istikrarli
bir iyilesmeyi saglamayi amaglamaktadir (Millar, 2015).
Bu amaci gerceklestirebilmek i¢in firmalar; belirsizlikler,
karmagiklasan is ortamlar1 ve hizli teknolojik degisimler ile
daha etkin miicadele edebilmek icin ekosistemde yer alan
diger paydaslar ile daha fazla is birligi yapmaya 6nem vermeye
baslamiglardir. Dolayisiyla isletmelerin performansi artik
bireysel olarak firmanin kendi ¢abalarina ve onun dogrudan
iligkide bulundugu tedarik zincirine bagli degildir. Bu sebeple
aragtirmacilar ve uygulayicilar, is ekosistemi kavramimdan
tiretilen ve cogunlukla birbirinin yerine kullanilan tedarik
zinciri ve tedarik ag1 kavramlarinin tamamlayici bir unsuru
olan “tedarik zinciri ekosistemi” bakis acisini daha fazla
benimsemeye baslamislardir (Ketchen vd., 2014; Wagner,
2021). Tedarik zinciri ekosisteminin Onemi, bu zincirin
kiiresel ekonominin ve tedarik zincirlerinin kirillganliginin
Covid-19 salgimiyla artis gosterdigi giiniimiiz is ortaminda
olaylara kars1 gelistirdigi biitiinciil yaklagimi sayesinde giin
gectikge artmaktadir (L. Wang vd., 2023).
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Tedarik zinciri ekosisteminin evrimsel siireci, sistem
icindeki farkli {iye gruplari arasindaki eszamanli dinamik
iligkileri ve doniisiim siireclerini igermesi agisindan dogal
ekosistem evrimine benzemektedir (W. Zhang vd., 2023).
Tedarik  zincirleri operasyon gosterdikleri ¢evredeki
degisiklikler ve artan karmasikligin getirdigi zorluklar ile
daha iyi basa cikabilmek ic¢in zincirlerden ekosistemlere
yonelik yapisal degisikliklere ugramistir (Choi ve Wu, 2009).
Tedarik zinciri ekosistemi, degisen kosullara ortak uyum
saglama siireglerindeki zorluklar1 paylasan, rekabet avantaji
ve Ustliin performans elde etmek icin ortak bir zeminde
bulusan, birbirine bagimli ve koordineli kuruluslar kiimesi
olarak tanimlanmaktadir (Batista vd., 2019). Bogers (2019)
ise tedarik zinciri ekosistemi kavramini ortaklasa deger
yaratan ve ayni zamanda c¢ikarlarini diisiinen aktorlerden
olusan, birbirine bagimli unsurlarin olusturdugu bir ag
olarak tanimlamaktadir (Bogers vd., 2019). Tedarik zinciri
ekosistemleri, deger yaratma siirecine dogrudan veya dolay1
midahil olan paydaslari kapsamaktadir. Bu bagimhilik ise
isbirlik¢i, rekabet¢i ve isbirlikgi-rekabetci temelli karsilikli
bagimlilik olmak {izere ii¢ diizeyde ele alinmaktadir (FELCH
vd., 2022). Bagka bir tanimda tedarik zinciri ekosistemi ortak
degerleri paylasan ve hayatta kalmak i¢in birbirlerine bagl ve
bagimli olan tedarik zinciri paydaslarindan olusan bir agdir
seklinde tanimlanmaktadir (G. Liu vd., 2019).
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2.3 Tedarik Zinciri Ekosistem Yapisi

Bu tanimlar; bir bakima tedarik zincirlerinin gelisimlerinin
ve performanslarinin artik yalnizca kendilerine bagh
olmadigmin ayni tedarik zinciri ekosistemi igerisindeki
ortaklarina da bagli oldugu konusunun altin1 ¢izmektedir
(Flint vd., 2014). Tedarik zinciri ekosistemi, sirketler,
iilkeler ve devletlerin; diger endiistriyel, sosyal ve siyasi
organizasyonlarin; sirketleri ve lilkeleri dis ekonomik ve sosyal
cevreye baglayan lojistik ve bilgi teknolojileri hizmetleri
altyapisinin ve li¢lincii taraf hizmet saglayicilarin; endiistri
kiimeleri, tniversiteler, kar amaci giitmeyen kurumlarin
olusturdugu aglarindan olusan bir yapiy1 ifade etmektedir. Bu
ac¢idan tedarik zinciri ekosistemleri, standartlastirilmis tirtinler/
hizmetler iireten kiiresel tedarik zincirleri; mal ve hizmetlerin
hareketi ve teslimatina yonelik lojistik ve bilisim altyapisi ile
katma degerli hizmetler sunan firmalari; tedarik zinciri agina
etki eden, ticaret ve ekonomi politikalarini belirleyen devlet
organlarinin ve sosyal gruplarin dahil oldugu kurumlari;
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dogal, finansal, insani ve endistriyel kaynaklar olmak tizere
dort farkli mekanizmanin bileseninden olustugu sdylenebilir
(Viswanadham ve Kameshwaran, 2013) (Sekil 5 ve 6).
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Lee vd.’ne (2021) gore bir is ekosistemi miisterileri,
iireticileri, rakipleri, tedarikgileri, ortaklar1 ve diger paydaslari
icerir ve bir igletme ekosistem igindeki baglantilarii kendi
avantajina kullanmay1 becerebilmelidir (C.-Y. Lee wvd.,
2021). Tedarik zinciri ekosistemi paydaslar1 konusunda
Faber vd. (2018, s. 2) bir is ekosisteminin, tedarikgiler ve
misterilerden olusan klasik tedarik zincirini ve igletmenin ig
ortamindaki diger kuruluglar1 da dahil edilerek tanimlanmasi
gerektigini ifade etmektedir (Anne vd., 2018). Tansakul
vd. (2023) ise tedarik zinciri ekosistemindeki aktorlerin
tedarikgiler, treticiler, rakipler, diger dolayli paydaslar ve
kurumlar (¢evre, deger oneren toplum, ekonomik aktorler
ve teknoloji) dahil olmak {izere hem insanlardan hem de
dogadan olustugunu belirtmektedir (Tansakul vd., 2023).
Viswanadham ve Samvedi’ye (2013) gore tedarik zinciri
ekosistemi; tedarik zinciri boyunca mal, bilgi ve finans akisini
etkileyen yasal diizenlemeler, teknoloji ve yonetim gibi
unsurlardan ve kuruluslardan olusur. Buna gore tedarik zinciri
ekosistemi; dogrudan ve dolayli olarak tedarik zincirinin bir
parcast olan sirket aglarindan, tedarik zinciri faaliyetlerinin
yiirttiildiigii tlkeler ve onlarin hiikiimetlerinden, endiistriyel,
sosyal ve politik kuruluslardan, lojistik ve bilgi teknolojisi
hizmeti altyapilarindan, sirketleri ve tlkeleri ekonomik ve
sosyal cevreye baglayan kuruluglardan, iiglincii parti hizmet
saglayicilardan, dogal kaynaklardan, sosyal c¢evreden,
iiniversiteler ve iklimden olusur (Viswanadham ve Samvedi,
2013).

Ikram hizmeti acisindan ise tedarik zinciri ekosistemi;
ikram hizmeti sektoriiniin nihai misterileri, ikram hizmeti
sirketlerinin iiretim tesisleri, dagitim merkezleri, tedarikte
yer alan tiim organizasyonlar ve bireyler ve tohum sirketleri
gibi unsurlar arasindaki etkilesimi ifade etmektedir. Ikram
hizmetleri tedarik zinciri ekosistemindeki paydaslar hiyerarsi
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ve islev acisindan siniflandirilmaktadir. Bu katilimcilar dort
kategoriye ayrilmistir: Alt diizey katilimcilar, orta diizey
katilimcilar, tist diizey katilimeilar ve tiiketiciler.

Alt diizey katilimcilar; tohum sgirketleri, damizlik hayvan
yetistiricisi sirketler, yeni ¢esit gelistiren Ar-Ge sirketleri, bitki
1islah1 girketleri, kirsal kooperatifler ve bireysel ¢iftgilerdir.
Bu katilimeilar, igerisinde bulunduklar1 ekosistemde deger
yaratan ilk kademe girisimleri temsil etmektedir. Bu tiir
isletmelerin bulunduklar1 ekosistemde pazara giris engel
esigi nispeten daha digiiktiir. Ayrica, bu gruptaki paydaslarin
pazardaki gelismeleri takip etme hassasiyetleri de tedarik
zinciri  ekosistemindeki diger paydasalar arasindaki en
diisilk diizeydedir ve kirbag etkisinden olumsuz olarak
etkilenebilirler (Chai vd., 2013).

Orta diizey katilimcilar; iiretim tesisleri, lojistik sirketleri,
depolama sirketleri, distribiitorler, bilisim hizmetleri sunan
sirketlerdir. Ust diizey katilmcilar ise ikram hizmetleri
isletmeleri, magazalar, siipermarketler, yatirnm sirketleri,
devlet kurumlaridir.

Tedarik zincirinin son asamasinda ise sadece nihai
tiketiciler ve kurumsal misteriler yer alir. Kurumsal
miisteriler, devlet kurumlar1 ve sektor birlikleri dahil olmak
iizere Ust diizey katilimcilar, tedarik zincirinin gelisiminin
yonlendirilmesinde rol oynamaktadir. Tedarik zinciri
ekosistemindeki devlet kurumlari ve sektor birlikleri birbirleri
ile rekabet etmezler, onlar sadece tedarik zincirinin gelisimi
icin yol gosterici rol oynar. Tedarik zinciri ekosisteminin
geriye kalan biitlin paydaslar tiiketicilere deger yaratabilmek
icin ¢aligirlar (Chai vd., 2013; Shen vd., 2013).

Genis yelpazede paydasi barindiran tedarik zinciri
ekosistem yapilart ag yogunluguna, ag karmasikligina,
goreli ag konumuna ve iligkisel faktorlere gore degisiklik
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gostermektedir. Bunlardan ag yogunlugu, tedarik zinciri
iiyelerinin kiimelenme durumunuifade ederkenag karmagikligi
tedarik zinciri ekosistemindeki paydaslar arasindaki baglarin
toplam sayisina isaret etmektedir. Diger taraftan goreli ag
konumu bir firmanin ag igerisinde olusturdugu dogrudan ya
da dolayli baglantilar1 gostermektir.

Tedarik zinciri ekosistemde iliskisel faktorler ise ekosistem
paydaslarinin zorluklar karsisinda birbirine destek olmasi ve
bilgi akis1 saglamas1 gibi davranis tiirlerini ifade etmektedir
(Macdonald vd., 2018). Tedarik zinciri ekosistemi ile ilgili
bu yaklagim esasinda Moore’un (1993) ¢izdigi cerceve ile
ortlismektedir.

Moore’a (1993) gore is ekosistemleri, etkilesim halindeki
kuruluslar ve bireylerden (is diinyasinin organizmalari) olusan
bir ana yapi tarafindan desteklenen ekonomik bir topluluktur.
Bu ekonomik topluluk, kendileri de ekosistemin {iiyesi olan
misterilere degerli mal ve hizmetler liretmek icin calisir.
Ekosistemdeki tiye kuruluslar tedarikgileri, oncii lireticileri,
rakipleri ve diger paydaslart icermektedir. Bu miinferit
organizasyonlar zamanla yeteneklerini ve rollerini birlikte
gelistirirler ve kendi siireclerini ekosistemin amaglarina
uyarlarlar.

Tedarik zinciri ekosistemlerini olusturan paydaslar ve diger
cevresel unsurlar, firma merkezli bir bakis agisindan uzaklasip
is birligine (ittifak) dayali bir siireci benimseyerek ortaklasa
deger yaratmay1 amagclarlar (Aagaard, 2019). Letaifa’ya
gore ekosistemsel deger ¢ok aktorliidiir (bireyler, firmalar,
misteriler ve digerleri) ve cok boyutludur (sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik) (Ben Letaifa, 2014). Bu baglamda, Brandenburger
ve Nalebuff’a (1997) gore; birlikte deger yaratma, hem is
birligi hem de rekabeti igerisinde barindirmaktadir; “deger
yaratmak, dogas1 geregi is birligine dayali bir siirectir, degeri
yakalamak dogast geregi rekabetcidir” (Brandenburger
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ve Nalebuff, 1997). Birlikte deger yaratan boyle isbirlikei
ortamlar, geleneksel endiistri sinirlarini asan sosyoekonomik
aglan temsil eden tedarik zinciri ekosistemlerini karakterize
eder (Goetz vd., 2023). Bu goriisler ekosistemlerin yenilik,
iiriin veya hizmet gelistirme konusunda birbirini tamamlayan
kurumlara ihtiya¢ duyduguna isaret etmektedir. Bu anlamda
ekosistemlerin klasik firma-tedarikg¢i iligkisinden, Porter’in
(1980) deger sisteminden veya bir firmanin stratejik
aglarindan fazlasin ifade ettigini belirtebiliriz (Jacobides vd.,
2018).

2.4 Tedarik Zinciri Ekosistemlerinin Sagladig:

Faydalar

Tedarik zinciri ekosistemlerinde ortak deger yaratma
stireci firmalara ve igerisinde bulunduklari tedarik zincirlerine
bircok fayda saglamaktadir. Ornegin, bir ekosisteminin
parcgasi olmak ve etkili bir ittifak iligkisi olusturmak tedarik
zinciri iligkilerini ve performansini pozitif bir sekilde
etkilemektedir. Tedarik zinciri ekosistemlerine dahil olmak
firmanin ekosistem igerisindeki yeri, ekosistemi benimseme
ve ckosistem tarafindan benimsenme derecesine bagh
olarak daha genis yelpazedeki paydas kiimesi ile iletisim ve
koordinasyonu artirir ve kaynak paylasimini miimkiin kilar
(Uzzi, 1997). Bununla birlikte, tedarik zinciri ekosistemleri
firmalarin esnekligine, ¢evikligine, pazar konumlandirmasina,
patent tiretkenligine ve maliyetlerine de fayda saglar (Alletto
vd., 2017). Dolayisiyla, ekosistemlere basarili bir sekilde
entegre olmak kolektif 6grenme deneyimlerini artirdigi i¢in
tedarik zinciri etkinliginin gelistirilmesini de saglayabilir.
Boylelikle, firmalar etkin tedarik zinciri ekosistemi sayesinde
daha basaril1 ticari faaliyetler gerceklestirebilirler.

Tedarik zinciri ekosistemlerine dahil olmak, birlikte deger
yaratmanin ve ekosistemde yetkinlikler gelistirmenin ©6n
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kosullarindan biri olan daha biiylik ve ¢esitli bilgi havuzuna
erisimi kolaylastirir (Chow vd., 2008). Wang ve Hu’nun
(2020) da belirttigi gibi tedarik zinciri ekosistemlerinde bilgi
yonetimi karsiliklt 6grenme firsatlari saglar ve ayni zamanda
tiim iliyelerin yeni deger yaratacak sekilde birlikte ¢aligmasina
olanaktanir (C. Wangve Hu, 2020). Bubaglamda, Ikeda (2021),
bilgi yonetiminin karmasik ekosistem yapilarinin 6nemli bir
unsuru oldugunu belirterek bilgi aligverisinin var oldugu
ekosistemlerde fikirlerin ve buluslarin birbirini besledigini
belirtir (Ikeda vd., 2021). Ancak is ekosistemleri icerisinde
gergeklesen karmasik bilgi aligverigleri, geleneksel hiyerarsik
yapilarda oldugu gibi ayni mekanizmalar kullanilarak
gerceklestirilemez. Ekosistemler dinamiktir, ag odaklidir,
disartya odaklidir (yani faaliyetler bireysel firmanin 6tesine
uzanir) ve igbirlik¢i ve rekabetci iliskilerle yonlendirilir;
bu arada, higbir {iyenin tam kontrol veya miilkiyeti yoktur,
bu da firmalarin degeri koordine edebilmeleri ve bundan
yararlanabilmeleri i¢in yeni bir dizi yetenek ve sistem
kullanmas1 gerektigi anlamina gelir (Riquelme-Medina vd.,
2023). Bu siirecte bilgi aracilarinin roli biiyliktiir. Mevcut
literatiir, bilgi paylasimim etkili bir sekilde gerceklestirmek
icin bilgiyi yayan ve ekosistemdeki diger ilgili iiyeler arasinda
baglantilar olusturan ve 6zellikle birbiriyle baglantisi olmayan
aktorler arasindaki etkilesimlere aracilik edebilen bireysel
veya kurumsal bilgi aracilarinin 6nemine isaret etmektedir
(Crupi vd., 2020). Ornegin, start-up ekosistemlerini inceleyen
Magliocca vd. (2023) start-uplarin bilgi paylasimi roliinii sdyle
aciklamaktadir. Start-up tedarik zinciri ekosistemi basitce
tedarikgiler, hizmet saglayicilar ve miisterilerden olusan bir
organizasyon agi olarak degerlendirilmektedir. Bu tedarik
zinciri ekosistemlerinde start-up’lar tedarikgiler, hizmet
saglayicilar ve miisteriler i¢in bilgi aracisi olarak hareket eder.
Genel olarak start-up’lar; bilgi toplar veya tretir, yorumlar
ve bagimsiz aktorler arasinda iletir veya paylasir; baska bir
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deyisle, bir tedarik zinciri ekosistemindeki aktorleri birbirine
baglayarak aralarinda bilgi alisverisini kolaylagtirabilirler.
Bunu yaparken start-up’lar, tedarik zinciri ekosistemlerinin
inovasyon kapasitesini harekete gecirerek, inovasyon
stirecinin farkli asamalarinda farkli aktorler arasinda is birligi
saglar. Start-up’larin ekosistemlerdeki aracilik rolii, tedarik
zinciri ekosistemlerinde yapisal bosluklar1 kapatmay1 saglar
(Magliocca vd., 2023).

Is birliginin ve rekabetin dengeli bir sekilde
yiiriitilmesinin gerekli oldugu ekosistemler firmalara baska
katkilar da sunmaktadir. Ornegin Amazon, Apple ve IBM
gibi is ekosistem yaklagimimi benimseyen birgok sirket,
mevcut pazarlarinda rekabet ederken kisith kaynaklar
paylagmak, yeni teknolojiler gelistirmek veya yeni pazarlarda
biiyiiyebilmek i¢in rakipler ile is birligi yapmaktadir (Ritala
vd., 2013). COVID-19 pandemisi siirecinde, pandemiye
kars1 rakip ilag firmalarinin birlikte ilag¢ gelistirmesi, bilgi
ve kaynak paylasiminda bulunmasi ekosistem yaklasiminin
faydalar1 arasinda gosterilebilir (Crick ve Crick, 2021).
Ekosistem yaklagimini benimsemenin firma performansini
artirmasinin bir diger 6rnegi ise iki rakip firma olan Xelerated
ve Broadcom’un, kendi {riinlerinin pazar paymi artirmak
icin rekabet ederken, birlikte {irlin paketi gelistirmeleri,
pazarlarini ve iiriin gruplarini genisletmeleri, verimliliklerini
ve esnekliklerini artirmalaridir. Benzer sekilde, Citroen,
Peugeot ve Toyota bir taraftan sahip olduklar1 kaynaklari
paylasip teknoloji gelistirirken bir taraftan da farklilagsma ve
markalagsma yoluyla rekabet etmektedirler. Ayrica, Sony ve
Samsung’un Giiney Kore’de ortak teknoloji ve liretim tesisleri
olugturmasi LCD TV pazarinda lider olmalarini saglamigtir
(Riquelme-Medina vd., 2022).

Ayni ekosistemde yer alan firmalarm isbirlik¢i ve
rekabetci iligkileri es zamanli olarak yonetmeleri onlarin daha
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cevik olmalarini saglamaktadir ve bu da firma performansinin
artmasina yardimci olmaktadir. Ceviklik sayesinde firmalar
cevredeki degisikliklere daha hizli yamit verebilmekte ve
ortaklaga rekabete dayali iliskileri daha iyi yonetebilmektedir
(Suuronen vd., 2024).

Tedarik zinciri ekosistemi baglaminda ortaklasa rekabet,
hem Oziimseme kapasitesinin hem de tedarik =zinciri
yeterliliginin dolayli etkileri sayesinde firma performansini
olumlu sekilde etkiler (Fait vd., 2024; Mei vd., 2019). Ote
yandan, tedarik zinciri ekosistemine bagli olma, izleme
maliyetlerinin azaltilmasina ve karar verme yetkinliginin
artmasina katkida bulunur (Riquelme-Medina vd., 2023).
Wang vd. nin (2023) tedarik zinciri ekosistem sagligi ¢alismasi
da yukarida belirtilen tedarik zinciri ekosistemine bagh
olmaktan kaynaklanan faydalar1 dogrulamakla kalmayip, kriz
donemlerinde tedarik zincirlerinin belirsizlikler ile miicadele
edebilmelerinde ve hayatta kalabilmelerindeki faydalarini
ortaya koymaktadir (Iansiti ve Levien, 2004b; L. Wang vd.,
2023).

2.5 Tedarik Zinciri Ekosistemlerinde Performansi

Etkileyen Faktorler

Tedarik zinciri ekosistemlerinde degerlerin yaratilabilmesi,
esasinda ekosistem igindeki paydaslar arasinda ortak bir
anlayisin gelismis olmasina ve paylasilabilmesine baglidir.
Ayrica, firmalarin deger yaratmak icin paydaglar ile
etkilesime ve is birligine girecek kadar onlara glivenmeleri
gerekmektedir (Wei vd., 2017). Yapilan arastirmalar,
ekosistem temelli iirlinlerin tiretim ve dagitim siireclerinin
(deger yaratma siireci) daha etkin ve verimli olmasinda
tedarik zinciri ekosistemi ig¢indeki ig birliginin dneminden
bahseder. Bu noktada Huang vd. (2020) tedarik zinciri
ekosistemi igerisinde yaratilan degerin ne sadece misterinin
ne de tedarikginin katkisia bagli olmadigini, bu siire¢ tedarik
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zincir iiyelerinin ve muhtemelen diger aktorlerin de katkilarini
icerdigini belirtir (Huang ve Huang, 2019). Bu agidan deger
yaratma siireci dogrusal degildir.

Ekosistem paydaglari, farkli kaynaklart bir araya
getirerek ve kaynaklart uyumlu hale getirerek tedarik
zinciri ekosisteminde degerin birlikte yaratilmasina katkida
bulunurlar (Aarikka-Stenroos ve Ritala, 2017). Frow vd.
(2014) tedarik zinciri ekosistemlerinde kaynak entegrasyonun
deger yaratma tizerindeki olumlu etkisinden bahsetmektedir.
Bu sekilde ilgili paydaglarin kendi siireglerini gelistirmeleri
ve dolayistyla ortak deger yaratmaya sunacaklar1 katkinin
artmast da miimkiin olmaktadir (Frow vd., 2016). Bu is
birliginin ne kadar basaril1 olacagi ise paydaslarm birbirlerinin
diisinme ve is yapis sekli ve yaklasgimlarmmi ne kadar
benimsedigi ile yakindan alakalidir. Dolayisiyla, bir tedarik
zinciri ekosistemi igerisinde ortak degerlerin var olmasi ile
aktdr firmalarin deger yaratmalari arasinda pozitif ve anlamli
bir iligki s6z konusudur (G. Liu vd., 2019). Paylasilan ortak
degerler fazla ise tedarik zinciri ekosisteminin etkili bir
sekilde yonetilmesi miimkiindiir. Yani, paydaslar ekosistem
faaliyetlerinin yOnetim tarzindan hoslandiklarinda birbirleri
ile ¢alismaya daha fazla istekli olurlar. Bunun sonucunda
paydaslar arasindaki etkilesim sayis1 ve siklig1 artar, bu da
paylasilan degeri ve netice itibari ile yaratilan degeri artirir
(Kramer ve Pfitzer, 2016). Riquelme-Medina’nin vd. (2023)
da belirttigi gibi, is ekosistemlerinin kendine 6zgi 6zellikleri,
deger yaratmak i¢in 6nemli bir zemin hazirlamaktadir. Bu
durum karsilikli bagimliliklarin 6n plana ¢iktigi ekosistem
yapilarinda paydaslarin kendi amaglarina ulagirken ekosistem
sagligini (ecosystem health) da géz onilinde bulundurmalari
gerekliligini  ortaya koymaktadir. Ancak bu sekilde
ekosistemler saglikli bir sekilde yonetilebilir (Riquelme-
Medina vd., 2023).
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Tedarik zinciri ekosistemlerinin deger tiretebilmelerinde
etkili olan diger hususlar arasinda ortaklasa problem ¢ozme,
birlikte hareket edebilme, ortak karar alma kabiliyetleri ve
paydaglar arasinda diizenli bilgi paylasimi gerceklestirmek
oldugu belirtilebilir (Huang vd., 2020). Bunun disinda
ekosistem paydaslarinin tedarik zinciri sinirlarinin 6tesine
gecerek diger paydaslar ile ortak deger yaratma faaliyetine
girdiklerinde hedeflenen sonuglar1 elde edebilmeleri
paydaslarin  yeteneklerinin uyumlu olmasma ve/veya
ekosistemle uyumlu hale getirilmesine baghdir (Wei vd.,
2014).

Ekosistemlerin paydaslarina ve ekosisteme bir biitiin
olarak cesitli katkilar saglamasinda diger onciiller de 6nemli
bir rol oynamaktadir. Bunlar heterojen olan ¢ikarlarin uyumlu
hale getirilmesi, organizasyon yapisi, paydaslarin iliskiye
bagli olmalari, koalisyon olusturma yetenegi, paydaslar
aras1 etkilesimin smirlarinin belirlenmesi, yonetisim, yiiz
yiize etkilesimler, adil is birligi, koordinasyon maliyetleri
ve piyasadaki belirsizlikler gibi faktorleri igerir (Bogers vd.,
2019).

Ekosistemlerin basarisini kendi yapisal ozellikleri de
etkilemektedir. Yapisal olarak genis kapsamli olmalari,
belirli bir hiyerarsiye bagli olmayan iiyeleri icermeleri
sebebiyle sadece resmi degil ayni zamanda resmi olmayan
iletisim mekanizmalarinin da bilgi aligverisini saglamada
kullanilmalidir (Wulf ve Butel, 2017). Daha 6nce belirtildigi
gibi ekosistemler dinamik bir yapiya sahiptirler ve yeni
gelismelere kendilerini uyarlamaya c¢alisirlar. Bu baglamda
Tripathi ve Gupta (2023) tarafindan gergeklestirilen calisma
tedarik zinciri ekosistemlerinin endiistri 4.0’a gecisi nasil
etkiledigini incelemektedir. Calismaya gore devlet destegi,
yasal diizenlemeler, is ortami, insan kaynagi, altyapi,
inovasyon yetenegi, teknolojik gelismeler, siber giivenlik
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ve dijital farkindalik endiistri 4.0’a gegisi etkileyen faktorler
arasindadir (Tripathi ve Gupta, 2023). Viswanadham ve
Samvedi (2013) c¢esitli risk faktorlerinin tedarik zinciri
ekosistem yoOnetimine ve ortaklasa deger yaratmaya olan
etkisini tedarik zinciri, kaynaklar, kurumsal ve lojistik altyap1
ile ilgili olmak iizere dort ana baslik altinda ele almigtir (Tablo
2) (Viswanadham ve Samvedi, 2013).

Tablo 2: Ekosistem Yaklasimina Gore Risk Siniflandirmast

Risk gruplart

Risk alt gruplari

Tedarik zinciri ile
ilgili riskler

Konumla ilgili riskler

Dis kaynak ile ilgili riskler

Tasarim, liretim hatalar, stok a¢igi ile ilgili riskler

Tedarikg¢ilerden malzemelerin gecikmesi veya
bulunamamast ile ilgili riskler

Makinelerin bozulmasi, elektrik kesintisi ile ilgili
riskler

Kaynaklar ile
ilgili riskler

Hammadde, insan, finansal ile ilgili riskler

Toplumsal huzursuzluk, savaslar ile ilgili riskler

Altyapr ac181, yetenek acigi ile ilgili riskler

Kredi sikisikligi, enerji ve su sikintist ile ilgili
riskler

Kurumsal riskler

Diizenlemeler ile ilgili riskler

Politik riskler

Isgiicii ile ilgili riskler

Ticari anlagmalar ile ilgili riskler

Lojistik altyapisi
ile ilgili riskler

Biligim altyapisi ile ilgili riskler

Tedarik zinciri gortiniirliigi ile ilgili riskler

Tedarik ve sevkiyat lojistigi ile ilgili riskler

Yonetisim mekanizmast ile ilgili riskler

Kaynak: Viswanadham ve Kameshwaran’in (2013) ¢alismasindan

uyarlanmigtir

Goetz’in (2023) calismasi, sosyal faktorlerin tedarik
zinciri ekosistemlerinde ortaklasa deger yaratma tlizerindeki
etkisini incelemektedir. Elde edilen bulgular, tedarik zinciri
ekosistemlerinde ortaklasa deger yaratilmasi i¢in Ozellikle
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tic sosyal faktor olan giiven, baglilik ve yonetim anlayiginin
hayati 6nem tagidigini gosterir (Goetz vd., 2023). Birbirine
bagli ve bagimli olan paydaglarin yer aldigi ekosistem
yapisinda degerin birlikte yaratilmasi sosyal faktorlerin
dogru anlasilmasina baghdir. Bu baglamda, 6rnegin giliven
olusturma {iretken dinamik bir ag olusturmaya yardimci
olacag belirtilmektedir (Goetz vd., 2023).

Gilven, kargi tarafin 6nceden belirlenmis bir dizi kriterin
gerekliliklerini yerine getirecegine yonelik beklentileri ifade
etmektedir ve bagarili, istikrarli bir is birliginin vazgegilmez
bir unsuru olarak kabul edilir (Benitez vd., 2020). Orgiitler
arasi iliskilerde giliven firsat¢1 davramiglari en aza indirir,
izleme maliyetlerini azaltir ve Orgiitler aras1 aglar igerisinde
bilgi paylasimimi tesvik eder (Andrade-Rojas vd., 2024;
Pomegbe vd., 2021).

Ekosistemdeki iliskilerde arzu edilen ¢iktilarn elde
edilmesinde rol oynayan bir diger sosyal faktor ise bagliliktir.
Baghlik, bir orgiitsel ag veya ittifakta mevcut iligkiyi
stirdlirme niyetini ifade eder. Bagliligin, 6zellikle uzun vadeli
ve basarilt i birligi olusturmada onemli bir yeri oldugu
kabul edilir ve giiven faktoriiyle yakindan iliskilidir (Graga
ve Camarinha-Matos, 2017). Bir iliskideki her bir aktoriin
iligkiye olan baglilig1, diger katilimeilarin baglilik algisindan
etkilenir. Basarili bir ig birligi i¢in 6nemli bir sosyal faktor de
yonetim anlayiglariin birbiri ile uyumlu olmasidir. Ekosistem
paydaslar1 arasindaki ig birligi, ortak degere odaklanmay1 ve
ekosistemle 6zdeslesmeyi saglar (Goetz vd., 2023).

Ekosistemleri yasam dongiisii yaklasimu ile ele alan Rong
vd. (2015) ekosistemlerin isleyisini ve gelisimini belirleyen
alt1 faktorii incelemislerdir: Baglam, is birligi, yap1,
konfigiirasyon, kabiliyet ve degisim. Baglam boyutu, bir
tedarik agimi etkileyen itici giicleri, engelleri ve ekosistemin
temel misyonlarini tanimlamay1 amacglamaktadir. Ayrica, bu
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boyut bir ekosistemin nigin var oldugunu ve yasam dongiisii
boyunca gecirdigi asamalar1 agiklamaktadir. Yapt boyutu,
bir ekosisteminin temel yapisini ve onu destekleyen altyapi
unsurlarini tanimlar. Bu boyut, bir bakima, ekosistemin temel
iskeletini hangi unsurlarin (6rnegin paydaslar ve teknolojik
altyap1) olusturdugunu ortaya koyar ve yapidaki unsurlarin
entegre olma seklini agiklar. Konfigiirasyon boyutu, temel
olarak ekosistemindeki ortaklar arasindaki dis iliskileri,
yapilanma yontemlerini ve ilgili unsurlarin nasil bir araya
geldigini tanmimlar. Bu boyut, ekosistem paydaslarinin
rollerini, is stireglerini ve ekosistem bilgi mimarisi faktorlerini
ele alir. Is birligi boyutu, ortak stratejik hedeflere ulasmak
icin ortaklarin etkilesim mekanizmalarini, yani is birligi
mekanizmasi ve yonetigim sistemi unsurlarini kapsar. Yetenek
boyutu, bir tedarik zinciri ekosisteminin digerlerinden nasil
daha basaril1 oldugunu agiklamaktadir. Bu kapsamda, {iretim,
lojistik, bilgi yonetimi, iletisim, yenilik¢ilik gibi konulardaki
yeteneklerin ekosistem basarisina etkisi degerlendirilir.
Son olarak degisim boyutu, sistemin biitiiniindeki diizenin
degisimini ifade eder. Dolayisiyla, bu boyut yenilenme ve
ortaklasa degisim faaliyetlerini kapsar. Ozetle bir ekosistemin
yapisal 6zellikleri ve sahip oldugu yetenekler onun degisip
gelismesine anlaml bir katkida bulunur (Rong vd., 2015).

Letaifa’nin (2014) yaptigi calisma ise ekosistemlerin
yasam dongiilerinin ekosistem {iyeleri arasindaki iliskilere
ve ekosistemin igleyisine olan etkilerini incelemesi agisindan
onemlidir. Arastirmacinin elde ettigi bulgular ekosistemlerin
yasam dongiilerinin dort asamadan olustugunu gostermektedir.
Arastirma sonucu olusturulan ekosistem gelisimi grafiginde
deger yaratma ve deger kazanim faaliyetlerinin farkli
seviyelerine denk gelen her bir kisim, paydaslarin ekosistem
yasam dongiisiiniin ilgili asamalarinda nasil davraniglar
sergiledigini ve her bir asamada paydaslarin ne tiir
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stratejiler benimsedigini gostermektedir. Ornegin, ekosistem
olusumunun ilk asamasinda (birlikte deger yaratma ¢abasinin
yiiksek, yaratilan degerden kazanim elde etme ¢abasinin diisiik
oldugu satha) is birligi gosterme davranisi fazla iken rekabet
etme diisiik seviyelerdedir. Bu siirecte ekosistemin basarili
olmasi icin ekosistem yiiriitme kurulunun olusturulmasi ve
diizenli goriismeler gerceklestirilerek ekosistemin isleyisinin
saglikl bir sekilde stirdiiriilmesi tavsiye edilmektedir.

Ikinci asama ekosistemin biiyiime safhasini (birlikte deger
yaratma ve yaratilan degerden kazanim elde etmenin yiiksek
oldugu satha) temsil etmektedir. Bu sathada ekosistemin
gelismesi igin birlikte caba sarf edilirken paydaslar birinci
asamada yarattiklar1 degerlerden fayda saglamak i¢in rekabet
etmektedirler. Bu siirecte ekosistemin hedeflenen sonuglara
ulasabilmesi i¢in dengeli bir ig birligi-rekabet ortaminin
olusturulmasi tavsiye edilmektedir.

Ucgiincii asama (birlikte deger yaratma cabasinin diisiik,
yaratilan degerden kazanim elde etme ¢abasinin yiiksek
oldugu satha) ekosistemin olgunluk asamasini agiklamaktadir.
Bu safhada paydaslar ortaklasa deger yaratmadan ziyade hali
hazirda sahip olduklar1 degerlerden en iist diizey faydayi
elde etmeye odaklanmaktadirlar. Ekosistemin gerileme
sathasina girmemesi i¢in bu silirecte paydaslarin ortaklasa
bir durum degerlendirmesi yapmasi ve ekosistem ruhunu
tekrar kazanarak deger yaratmaya daha fazla odaklanmalari
Onerilmektedir.

Dordiincii asama (birlikte deger yaratma ve yaratilan
degerden kazanim elde etme ¢abasimin diisiik oldugu satha)
ekosistemin gerileme siirecine girdigini ortaya koymaktadir.
Bu siiregte ekosistemin ya tamamen ortadan kalkmasi ya da
kendini yenileyerek hayatina devam etmesi beklenmektedir
(Ben Letaifa, 2014).
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Yiksek dizeyde
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yaratma 4
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Diigik diizey is Digiik diizey iy =
birligi/Dilgiik diizey birligiYiksck diizey
rekabet rekabet
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deger yaratmaya
odaklanma
. - Deger
Diigiik diizeyde degier Yiiksck diizeyde deger
kazammina odaklanma m’nﬁi kazanimina odaklanma

Sekil 7: Ekosistemlerin Gelisim Siiregleri
Kaynak: Ben Letaifa’nin (2014) ¢alismasindan uyarlanmistir



UCUNCU BOLUM
COGRAFi iSARETLI URUNLER TEDARIK
ZINCIRi EKOSISTEM YAKLASIMI

3.1 Cografi isaretli Uriinler Tedarik Zinciri

Ekosistemine Genel Bakis

Cografi isaret sistemi, bireysel cabalar veya kolektif
eylem yoluyla cografi isaret tescilli lirlinlerin pazardaki
stratejik konumunu gelistirmek ve degerini artirmakla
yakindan ilgilenen aktorlerin olusturdugu bir yapiy1 ve
onlarin faaliyet gosterdigi orijinal ¢evresel kosullarini
ifade etmektedir (Tregear vd., 2016). Bu sekilde cografi
isaret sistemine dahil olan friinlerin siirdiiriilebilir
olmasi, pazardaki stratejik konumlarinin gelistirmesi
ve degerlerinin artiritlmasini saglanabilmektedir. Bu
yaklagimdan anlasilacagi lizere cografi isaret sisteminin
basarisi, bireysel c¢abalardan ziyade kendine has
ozellikleri olan bir ¢cevrede faaliyet gosteren paydaslarin
kolektif ¢abasiin iiriiniidiir. Dolayisiyla cografi isaret
sisteminin basarisi iireticilerin veya gida isleyicilerinin
becerileri ve cabalarina bagli oldugu kadar diger
paydaslarin ve gevresel unsurlarin ekosistem iiyelerine
sunmus olduklari katkilar ile de yakindan iligkilidir.

Cografi  isaretlere koruma saglayan yasal
diizenlemeler, turiinlerin kendilerine has 0Ozellikleri
ve cografi isaretli irlinlerin temelini teskil eden
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“cografya” kavrami, cografi isaret sisteminin isleyisinin nasil
olacagini ve bu siirece aktif olarak dahil olacak paydaslarin
kimler olacagmi belirlemede O6nemli bir rol oynamaktadir
(Marsden, 1998). Paydaslarin iiretim ve dagitim faaliyetlerine
dogrudan katilip katilmamalari, bireysel veya kolektif tiretim
gerceklestirmeleri, kamu veya 6zel kurum olmalari, ilgili
bolgede faaliyet gosterip gdstermemeleri gibi hususlar
cografi igaretli {irlinlerin paydas yapisinin ne kadar heterojen
olacagma etki eden diger faktorler arasinda yer almaktadir
(Bramley vd., 2009).

Cografi isaretler; temel olarak tiiketicilere tirlinlin kalitesi,
yoresi ve iretim siirecleri ilgili bilgi sunan ve dolayisiyla
asimetrik bilgi riskini ortadan kaldiran bir kalite isaretidir.
Ancak tescilli iriinlerin zaman igerisinde gosterdikleri
basarilar ve ekonomik getiriler; piyasada taklitlerinin
iretilmesi, {iretim siireclerine hilelerin karistirilmasi gibi
durumlari da beraberinde getirmistir. Bu sebeple gilinlimiizde
bu sahteciligin oniline gegebilmek igin cografi isaretlere 6zel
diizenlemeler yapilmis ve bu siireci yiiriitecek devlete bagl
olan veya olmayan farkli mekanizmalarin sisteme dahil
olmasint gerekli kilmigtir. Bir kamu politikast araci olarak
degerlendirilen bu sistem, paydaslar arasindaki iligkilerin
diizenlenmesini  saglamak amaciyla dogrudan devlet
miidahalesini de igermektedir (Le Goffic ve Zappalaglio,
2017). Bu durumlar dikkate alindiginda sistemin etkin
bir sekilde yonetilebilmesi ve dogru bir sekilde analiz
edilebilmesi i¢in cografi isaretlere birgok aktoriin ortaklasa
hareket ettigi ekosistem perspektifinden bakmanin faydali
olacagi sOylenebilir (Fernandez-Barcala vd., 2017).
Adner ve Kapoor’un (2010) da belirttigi gibi ekosistem
kavrami paydaslar arast bagimlilik ve is birligini daha
acik degerlendirmede uygun bir bakis agis1 sunmaktadir.
Ciinkli ekosistem yaklasimi, sistem unsurlari arasindaki
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iligkilerin kapsamin1 ve karmagikligini etkili bir sekilde
aktarir ve paydaslarin sistemdeki unsurlarin birbiri ile olan
etkilesimlerin toplam etkisinden nasil etkilendiklerini agiklar.
Bunun diginda ekosistem bakis agisi, cografi isaret siteminin
zaman igerisindeki gelisimini ve bu slirecte paydaslarin ortak
deger yaratma ¢abalarini sadece ikili (diyadik) bakis a¢isindan
daha iyi ortaya koyar (Frow vd., 2016).

3.2 Cografi isaretli Uriinler Tedarik Zinciri

Ekosistem Yapisi

Cografi isaret tedarik zinciri ekosistemlerinin igleyisinde
farkli rollere ve Ozelliklere sahip bir¢ok paydas yer
almaktadir: Ciftciler ve yetistiriciler, kooperatifler, gida
tireticileri, miisteriler, tescil sahipleri, yerel yonetimler, iiretici
birlikleri, denetim kuruluslari, patent kurumlari, toptanci ve
perakendeciler (online satis dahil), cografi isaret odakli kar
amaci glitmeyen kurumlar (ORIGIN - Organization for an
International Geographical Indications Network, WIPO -
World Intellectual Property Organization, YUCITA - Yoresel
Uriinler ve Cografi Isaretler Tiirkiye Arastirma Ag1) (Datta
vd., 2021; Li vd., 2014).

3.2.1 Ciftciler ve Yetistiriciler

Finansal kaynaklarin ve sosyal kalkinma diizeyinin
yetersizligi nedeniyle Ozellikle gelismekte olan ve az
gelismis iilkelerin kirsal kesimlerde kiigiik ciftcilerin varligi
giiniimiizde hala yaygindir (Echols, 2003). Ornegin, Cin’de
cografi isaretli {rlinlerin iiretimi ve yonetiminde kiigiik
ciftciler hakimdirler. Ancak kiiciik ¢iftciler alt yap1 ve bilgi
yetersizligi nedeniyle cografi isaretli {riinlerin kalite ve
giivenlik standartlarin1 yakalamada cesitli sorunlar yasamakta
ve bu da tedarik zincirinin geri kalan asamalarinda aksamalara
sebep olmaktadirlar. Ciftciler ve/veya yetistiriciler, sahip
olduklart kiymetli iiriinlerin tiretimi neticesinde daha fazla
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gelir elde etmek istemektedirler. Ancak kiiciik hacimli olmalari
ve 6l¢ek ekonomisinin faydalarindan yararlanamamalarindan
ve iilkedeki yasal sistemin saglikli islememesinden dolay1
tedarik zincirinin asag1 yonlii paydaglar1 kargisinda zincirin
zaylf halkasi olarak ya da taseron olarak, varliklarini
siirdiirmektedirler (Trebbin ve Hassler, 2012; Tregear vd.,
2016). Ayn1 zamanda, kolektif bir ¢aba sergileyemedikleri igin
yasal haklarin1 savunma noktasinda da basarisiz olmaktadirlar
(Radhika vd., 2021). Dolayistyla, cografi isaret tedarik zinciri
ekosisteminin en kritik {iyesi olarak degerlendirilmelerine
ragmen, Ozellikle, gelismekte olan iilkelerde her zaman
bekledikleri gelirleri elde edememektedirler (Hughes, 2017; A.
Zhang vd., 2023). Ote yandan gelismis iilkelerde denetimlerin
daha siki yapilmasi ve yonetisim mekanizmalarimin daha
saglikli islemesi sebebiyle oOzellikle mahre¢ isaretli {iriin
iireticileri emeklerinin karsiligini alabildikleri belirtilmektedir
(Lamarque ve Lambin, 2015).

Tedarik zincirinin ilk halkasini olusturan bu paydas
grubu ile ilgili tespit edilen bir diger husus ise cografi
isaret kavramimin ve bunun &neminin yeterince farkinda
olmamalaridir. Endonezyakahvetedarik zinciritizerine yapilan
bir ¢aligma, bu durumu kahve yetistiricilerinin tedarik zinciri
ekosisteminin diger paydaslar ile olan iletisim eksikligine
ve yetistiriciler ile dogrudan irtibat1 olan paydaslarin onlari
konu ile ilgili yeterince bilgilendirmemelerine baglamaktadir
(Damayanti ve Setiadi, 2019).

Biitiin bunlara ragmen, giftcilerin cografi isaret tedarik
zinciri ekosistemine dahil olmalarini motive eden cesitli
faktorler de vardir. Ornegin, yetistiricilerin kendilerine
girdi temininde (6rnegin tohum temini) bulunmasi, teknik
yardim veya tarimsal egitim saglanmasi, onlarin cografi
isaret tedarik zinciri ekosistemini destekleme kararlarina
etki etmektedir. Bunlarin yani sira, fiyat diizeyleri, ekstra
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O0demeler, satis sozlesmelerinin esnekligi, alim garantisi
gibi hususlar da ciftcilerin tercihlerini etkileyen faktorler
arasinda bulunmaktadir (Laksono vd., 2021). Ancak, cografi
isaret sistemine uyum saglamayan ve maliyetleri (6rnegin
laboratuvar, sisteme giris i¢in uzun yillar gosterilen cabalar,
danmigsmanlik, izleme faaliyetleri, denetim ve hammadde
maliyetleri) yiliksek bulan yetistiriciler sistemden g¢ikmay1
tercih edebilmektedirler (Cardoso vd., 2022).

3.2.2 Kooperatifler

Cografi isaretli irtinlerin iretimi ile ilgilenen c¢iftei
kooperatifleri, cografi isaretli {irlinlerin kalite ve giivenlik
kontroliinde 6énemli bir rol oynamaktadir (Marion vd., 2023).
Ancak bu durum, cografi isaret yonetisimi saglikli ve kati
kurallar c¢ergevesinde yiiriitiildiigli zaman gerceklesebilir.
Aksi takdirde Lopez-Bayon vd.’nin (2018, 2020) belirttigi
gibi yonetisim mekanizmasi zayif olan kooperatifler kalitesi
diisiik tescilli iiriin {iretimi yaparlar (Lopez-Bayon vd.,
2018; Lopez-Bayon vd., 2020). Bu noktada cografi isaret
ekosisteminde 0Ozellikle kadin kooperatiflerinin - 6nemli
bir katkis1 oldugunu belirtmek gerekmektedir. Yapilan
calismalar, cift¢i kooperatiflerine katilmanin cografi isaretli
iriin ireten ¢ifteilerin kalite kontrol davraniglarini 6nemli
Olciide etkileyecegini gostermektedir.

Kooperatiflere iiye olmak, ciftcilere yonetim ve teknoloji
konusunda ihtiya¢ duyacaklar1 destek hizmetlerine sahip
olmayr miimkiin kildigindan ciftciler, yiiksek standartlara
sahip cografi isaretli tarim {riinlerini Uretebilmektedirler.
Ayrica kooperatifler, bliylik degere sahip cografi isaret
tescilli iiriinler i¢cin kendi markasini olusturma giiciine sahip
olabilmekte ve tirtinleri daha yiiksek fiyattan satabilmektedir
(Keskin ve Dagistan, 2020; Nizam ve Tatari, 2022; A. Zhang
vd., 2023).
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Pazar
Kontrstlar
o Osetion izmetheri Yerel oot Plantasyon
Ciftgiler Ortmter Kooperatifler Viiksek kalitel Sahasi
T drinler

Sekil 8: Tarimsal Cografi isaretli Uriinler Endiistriyel s Birligi Yapist
Kaynak: J. Wang vd.’nin (2021) ¢alismasindan uyarlanmistir

Tomme de Savoie peyniri lizerine yapilan bir c¢aligma,
kiigiik ciftcilerin cografi isaretli Griinleri tiretmek ve satmak
icin bilinglendirmesinde kooperatifierin 6nemini ampirik
olarak ortaya koymaktadir (Lamarque ve Lambin, 2015).
Daha da otesi kooperatifler iiyelerinin cografi isaret tescilli
iriin satislarindan  kaynaklanan gelirlerinde ciddi artisa
sebep olmaktadir. Wang vd.’nin (2021) yaptigr c¢alisma
kooperatife iiyeligi olan cografi isaretli tiriin yetistiricilerinin
verimliliginin olmayanlara nazaran %32 daha fazla oldugunu
gostermektedir. Bagimsiz treticiler ile karsilagtirildiginda
kooperatifler, bireysel bazli iiretim modelindeki teknoloji
eksikligini telafi etmekte ve yeni verimlilik iyilestirme
modelleri tasarlayarak c¢iftciler, pazar ve devlet dahil
olmak ftizere farkli paydaslari etkili bir sekilde birbirine
baglamaktadir (Sekil 12). Ayrica kooperatiflerin ciftgiler ile
ayni cografyada yasamalart ve sosyal iligkilerinin kuvvetli
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olmasi ¢ift¢ilerin sorunlarin1 yakindan takip etmelerini
miimkiin kilmaktadir. Kooperatifler, sahip olduklari imkanlar
sayesinde icerisinde bulunduklari ekosistemdeki gelismeleri
takip etme imkanlarina daha fazla sahip bulunmaktadir. Bu
sayede, elde ettikleri bilgileri iiyelerine (¢iftcilere) aktarma
giiciine de sahiptirler. Ayni1 zamanda {iye iireticiler kooperatif
vasitasiyla birbirleri ile iletisime gecebilmekte ve teknik bilgi
paylasiminda bulunabilmektedirler (J. Wang vd., 2021).

Kahve Degirmencileri
Kahve
Kooperatifler Dagticilan
Kenya Kahve
Tﬁccarlar! Birligi
Kenya Kahve Ureticileri el obi
Kenya Kahve ve Tiiccarlan Birligi
Ureticileri Birligi Pazarlama ve izlenebilirlik
Politik Lobi faaliyetlerini destekler
Yerel ve
‘Yabanct
E’:Za pake Kahve
S1
Keaya Ticari Marka Kavuruculan
Uygulamalan Kenya Kahve -
- Standartlan Birosu Kenya Fikri
Kahve standart] || Miilkiyet
yénetimi Enstitiisii
Pazar denetimi
Kahve A
Demegi (kamu)

Sekil 9: Cografi isaretli Uriinlerde Coklu Paydas Yapisi — Kenya Ornegi
Kaynak: Barjolle vd.’nin (2017) ¢aligmasindan uyarlanmistir

Cin’de yer alan Qingyuan bdlgesi iizerine yapilan bir
calisma, ciftcilerin cografi isaretli iirlin enddistrilerine ve
ilgili kooperatiflere katilimina iliskin verimliligi artiric
bir model Onerisi sunmaktadir. Bu model ciftcilerin arazi,
isglicli, sermaye gibi faktorler ile teknik yetenekler, deneyim
ve yonetim yetenekleri gibi donanimlar1 gbéz Oniinde
bulundurarak, cografi isaretli iirlin endiistrisine dahil olma
stirecinde kendileri i¢in en uygun yolu se¢melerine yardimei
olmaktadir. Uye giftgiler; kirsal kooperatiflere katilmay:
tercih ettikleri takdirde teknik destek, iiretim malzemeleri,
satis oncesi sozlesmeler ve diger {iretim Oncesi ve lretim
sonrast garantileri elde edebilirler. Ancak eger ciftgiler,
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cografi igaretli iriinlerini bagimsiz olarak yetistirmeyi ve
satmay1 tercih ederlerse sadece kendi teknik deneyimlerine ve
yonetim yeteneklerine giivenerek siireci yiiriitebileceklelerdir.
Buna mukabil kooperatife iiye olmamalk, ¢iftcileri kooperatife
iiye olmaktan kaynaklanan satig 6ncesi sdzlesmeleri ve fiyat
ve satis kisitlamalart gibi bazi sorunlara maruz kalmaktan
koruyacaktir. Ayrica bedavacilik (free riding), kolektif eylem
sorunlar1 ve firma performansint olumsuz etkileyen adil
olmayan tesvik sistemi gibi kooperatifler araciligtyla cografi
isaretli irlinlerini satmanin getirdigi diger sorunlarla da
karsilasmayacaklardir (Lopez-Bayon vd., 2018; J. Wang vd.,
2021).

» Yatnmlar '—D ‘ Arazi | | 15 Giiei | ’ Sermaye | { Yinetim |
Cografi
Isaretli
Urdinler : o
Kooperatif ’—' ’ Teknik Destek Malzeme Tedariki SEQSI:;SM ‘ Yf;ﬁm

] Igsel Grup Smirlanmin Bireysel Teknik Verimlilik
Verimlilik Geniglemesi Artirim
Verimlilik
Digsal Gruplar I¢i Teknoloji Farkinn
Verimlilik Azalmas

Artirma
Sekil 10: Teknik Verimliligi Artirma Mekanizmasi
Kaynak: J. Wang vd.’nin (2021) ¢alismasindan uyarlanmistir

» | Gruplar Arasi Teknoloji
Farkimin Azalmasi

3.2.3 Ureticiler

Cografi isaretli rlinler, genellikle nesiller boyunca
gelisen kendine has iiretim yoOntemleriyle birlikte tretilir.
Ureticiler, bolgelerinin cografyasi, iklimi ve tarihi baglamiyla
yakindan baglantili olan bu yontemlere bagh kalarak tiretimi
gerceklestirirler. Ister saraplar igin farkli {iziim yetistirme
teknikleri, ister 6zel peynir yapma siiregleri olsun iireticiler,
cografi isaretli tirlinleri farkli kilan 6zgiinliik ve benzersizligin
korunmasinda ¢ok Onemli bir rol oynamaktadirlar.
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Cografi isaretlerin korunmasi hakkinda kanun hiikmiinde
kararnameye gore “iiretici”, tarim iiriinleri, el sanatlar1 ve
sanayi Uriinlerini iiretenler veya dogal iiriinleri kullanima hazir
hale getirenler veya yukarida sayilanlarin ticaretini yapanlari
ifade eder. Ureticilerin bir {iriiniin cografi isaret amblemine
gore satisini yapabilmeleri icin tescil belgesinde belirtilen
sartlara gore iiretimi gerceklestirmeleri gerekir. Bu siirece
iirlinlin igerisinde kullanilan bilesenler ve iiretim yontemleri
dahildir ve bu durum, mahre¢ ve mense isaretli iiriinler i¢in
farklilik gosterir. Bu sebeple cografi isaret isindeki lireticiler,
iriinlerinin cografi isaret statiisiinii elde etmek ve stirdirmek
icin karmasik diizenleyici bir ortamda faaliyet gdstermek
zorundadirlar. Bu kapsamda sertifikasyon siireglerinde
yer alan iretim yoOntemleri ve kalite standartlarina iligkin
belirli kriterlere bagli kalmalar1 gerekir. Ureticiler, sisteme
uyum saglamak icin diizenleyici kurumlar ve sertifikasyon
kuruluslartyla is birligi yaparak bir bakima cografi isaretli
iirlinlerinin  biitiinliigiinii korumaya yo6nelik taahhiitlerini
gosterirler. Ozetle bir iiretici; tescil sartlarina uygun iiretim
yapmak, tiretici birliklerinde aktif bir rol oynamak, ilgili
merciler tarafindan alman kararlara uymak, cografi isareti
amblemlerini kanuna uygun bir sekilde kullanmak, tescil
sahibi kurulusa iriinii trettigi ile ilgili bilgi vermek ile
sorumludur (floglu, 2023).

Ureticiler gelenege bagl olmalarina ragmen yenilikgilik
konusuna da 6nem vermek zorundadirlar (Edelmann vd.,
2020; Nizam ve Tatari, 2022). Bunun i¢in de bir yandan
degisen tiiketici tercihlerine ve pazar egilimlerine yanit
verirken, diger yandan da modern tekniklerin tiretime dahil
edilmesini geleneksel yontemlerin korunmasiyla dengelemek
durumundadirlar. Bu adaptasyon siireci, hizla degisen kiiresel
pazarda cografi isaretli lirin iireten firmalarin rekabetgiligini
artirir.
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Yenilik, cografi isaret tescilli {irlinlerde tartigmali bir
konu gibi gdziikse de Mancini vd.’nin (2019) yaptig1 calisma
cografi isaretli Urlinlerde yeniligin siirekli bagvurulan bir
yontem oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmaya gore
1860-2015 yillar arasinda en fazla goriilen yenilikgilik tiirii
organizasyonel yenilik¢iliktir; bunu stire¢ gelistirmelerinin
konusunu olusturan teknolojik yenilikler takip etmektedir.
Yeniliklerin ana belirleyicisinin yonetisim mekanizmalari
oldugu ve bunu deger zinciri stratejilerinin takip ettigini ayn1
caligmada ortaya konmustur.

Cografi isaretli iiriinlerde bagvurulan yenilik¢i yontemler
arasinda {rlinlerin paketlenmesi ve farkli boyutlarda/
miktarlarda satilmasi konular1 6rek olarak gosterilebilir.
Uretim ile ilgili yenilikgilikte basvurulan bir diger konu ise
kalite diizeyinin artirilmasidir. Bu agidan 1950°1i yillarda karl
sigir yetistirme arayiginda olan ¢iftgilerin en uygun wrklari ve
yemleri se¢gmeleri; peynir lireticilerinin laktik asit bakterileri
kullanarak olumsuz bakterilerden kaynaklanan istenmeyen
aromalari, peynirdeki delikleri azaltmalar1 ve boylelikle
iiriiniin  standardizasyonunu artirmalar1 diger yenilikgilik
cabalari arasindadir. Ozellikle 2000°1i y1llardan sonra mekanik
hasat, sagim ve siit sogutma yapilmasi bagvurulan teknolojik
yenilikler arasinda yer almaktadir. Tescil sartlarii ihlal
etmedeniiriiniintuz, seker ve yag oranlarinin miisteriisteklerine
gbre degistirilmesi, lirliniin besin degerinin artirilmasi bir
diger yenilik¢ilik 6rnegidir. Teknolojik yenilikler arasinda
ise peynir temizleme robotlarimin kullanilmasi, internetin bir
satig kanali olarak degerlendirilmesi ve izlenebilirlik siirecleri
ile tedarik zincirlerinin daha seffaf bir sekilde yonetilmesi yer
almaktadir.

Bir diger yenilik¢ilik ise organizasyonel alanda
yapilmaktadir. Hijyen ve kalite standartlarmin artirilmasi
ile ilgili yeni diizenlemelerin yapilmasi, sistemin isleyisini
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denetleyecek yeni mekanizmalarin olusturulmasi
organizasyonel yenilik¢ilik olarak degerlendirilmektedir
(Mancini vd., 2019).

Cografi isaret, bir ireticinin i¢ ve dis pazarda basarili
bir sekilde konumlanmasinda bir arag¢ olarak kullanilabilir.
Tescilin sagladigi koruma, tiretici gruplarina kendi tiriinlerini
aym kategorideki digerlerinden farklilastirma araglar
sunmasi ve ayni zamanda iginde bulduklari nis pazara giris
engeli olusturmasi agisindan 6nemlidir (Rangnekar, 2004).

Ureticilerin hedefledikleri sonuglari elde etmeleri icin iiriin,
iletisim, fiyatlandirma ve dagitim stratejilerini dikkatli bir
sekilde belirlemeleri gerekmektedir. Ornegin iiriin 6zellikleri
tescil sartlar1 ile kisitli oldugu icin {irtin farklilastirmasinda
iriiniin ambalaj1 ve sembolik 6zellikleri {izerinde durulmasi
tavsiye edilir. Ote yandan cografi isaretli iiriin iireticilerinin
reklam kampanyalarinda iiriinlerinin bolgesel kalkinmaya
ve sirdiriilebilirlige yonelik katkilarina vurgu yapmalari
Onerilen bir diger husustur. Cografi isaretli iirlin iireticileri
bu amaglar1 gerceklestirirken dogru dagitim kanali stratejisi
benimsemeleri bir diger énemli konudur; nitekim cografi
isaret tireticilerinin farkl tilkelerde farkli dagitim kanallarini
benimsedigi gorilmektedir (Wongprawmas vd., 2012).
Ormegin Ingiltere’de perakendeciler ve siipermarketler
aracilifryla cografi isaretli iiriin satis1 yapilirken, Italya
ve Fransa’da yerel pazarlar, dogrudan satis ve ozel satig
noktalarint kullanilarak miisteriye ulagilmaya ¢aligilmaktadir
(Rangnekar, 2004). Asagidaki sekil Fransa’da cografi isaret
tescilli sarap tedarik zinciri yapisini gostermektedir. Traversac
vd.’nin (2011) gerceklestirdikleri calisma yetistirici-iiretici
firmalarin (dikey entegrasyonu benimseyen firmalar) tescilli
iriinden daha fazla karlilik elde etmek i¢in dogrudan satisi
tercih ettiklerini tespit etmistir (Traversac vd., 2011).
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Ciftgiler ‘ Uziim Yetigtiricileri

Sarap Ureticileri

Kitlesel Sarap Sarap Ureticisi
Ureticileri Tiiccarlar

Ditme
Sarap

F'Smlpan [ Kooperatifler ‘ D ‘ Aracilar

Stgelenmis
Sarap

P — Scpelemniy
Sarap Sarap

hd
Perakende zincirleri, Distribiitirler, ithalatgilar, Yiyecek Igecek Firmalan,
Bireysel Miigteriler

Sekil 11: Fransiz Cografi Isaretli Sarap Tedarik Zincirindeki Ana
Baglantilar

Kaynak: Traversac vd.’in (2011) calismasindan uyarlanmistir

3.2.4 Toptancilar ve Perakendeciler

Cografi isaret tedarik zincirlerinin toptan ve perakende
asamalari, yorelere 0Ozgii bu iriinlerin tlketicilere
ulastirilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Roselli vd.,
2018). Tedarik zincirinin agag1 yoniinde yer alan bu paydaslar,
iireticileri daha genis bir pazara baglayan aracilar olarak
hareket etmektedirler. ister Fransa’nin belirli bir bélgesinin
{inlii bir peyniri, ister Italya’nin kendine &zgii bir sarabu, ister
Hindistan’1n benzersiz bir tekstil {iriinii olsun perakendeciler,
bu iiriinlerle son kullanicilar arasinda koprii gorevi gortirler.
Onlarin gorevleri, cografi isaretli iiriinlerinin tiiketicilere
ulagsmasimi  saglayarak tedarik zincirinin  biitlinligiinii
korumaktir. Perakendeciler ve toptancilar, tedarik zincirinin
biitiinligiinii koruyarak bu {irtinlerle ilgili kiiltiirel mirasin
korunmasina da katkida bulunurlar.

Ureticiler ve belgelendirme kuruluslariyla etkili iletisim
ve is birligi, bu asamanin bagarist i¢in ¢ok Onemlidir.
Tiiketicilere en yakin paydas olarak nitelenen perakendeciler
son yillarda cografi isaretli iirlin piyasasinda &nemli bir
biliylime yasayarak Ol¢ek ekonomisinden yararlanip cografi
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isaret piyasasina hakim olmaya baslamislardir. Bu durum,
onlar1 sadece icerisinde bulunduklar1 tedarik zincirlerinin
degil, ayni zamanda tedarik zinciri ekosistemlerinin de
en giiclii paydaslar1 haline getirmistir (Torok vd., 2020).
Perakendeciler, sadece fiziksel magazalar araciligi ile cografi
isaret amblemli triinlerini miisterilerine iletmemekte, online
kanallarin1 da bu amag igin aktif olarak kullanmaktadirlar.
Hatta bazi1 perakendeciler, sadece online kanallar vasitasiyla
misterilerine ulagmaktadirlar (D. Lee vd., 2019; Teuber,
2010). Perakendeciler diger {ireticilerin (markalarin)
tirettikleri tirtinleri sattiklar1 gibi kendi markalarimi kullanarak
da fason iiretim yoluyla cografi isaret amblemli iiriinleri
satmaktadirlar (Tregear ve Giraud, 2011).

Cografiisaretsisteminin 6ziinii, 6zgiinliik ve tescil sartlarina
uygunluk olusturmaktadir. Bu nedenle perakendeciler,
cografi igaretli {irlinlerin tescil sartlarina uygun iiretildiginin
belirlenmesine ve korunmasina ¢ok Onem verirler. Bu
amagla satici firmalar, raflarindaki driinlerin 6ngdriilen
cografi kdkene, tiretim yontemlerine ve kalite standartlarina
uygun olmasini saglamak igin {ireticiler ve sertifikasyon
kuruluslartyla yakin ¢aligmaktadir. Perakendecilerin cografi
isaret tescilli tiriinlerin tescil sartlaria uygunlugunu tespit
etmek ve satig siirecini etkili bir sekilde yonetmeleri igin
tedarik zinciri izlenebilirligi ve seffafligi konusuna O6nem
vermeleri gerekmektedir. Aksi takdirde {iriin kalitesi diisecek,
standartlasma yakalanamayacak ve bu da cografi isaret
tescilli iiriinlere fazla 6deme yapan misterilerin satin alma
davranigini olumsuz yonde etkileyecektir (Sautier vd., 2011).

Tedarik zincirinin tam ortasinda yer alan konumlariyla
saticilar; yerel iiriinler hakkinda tireticileri bilinglendirmekte,
cografi isaret sistemi ve tarimsal konularda egitimler vermekte
ve boylelikle kalite standartlarini yukari tasimaktadirlar.
Saticilarin cografi igaretli tirtinlerin dykiisiinii etkili bir sekilde
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aktarabilme yetenekleri, tiikketicinin giivenini olugturmada ve
bu 6gelerde yer alan kiiltiirel ve geleneksel unsurlara yonelik
takdir olusturmada etkilidir. Tiiketicileri cografi isaretlerin
onemi konusunda egitmek perakendecilerin omuzladigi
bir diger sorumluluktur. Magaza i¢i teshirler ve pazarlama
stratejileri yoluyla perakendeciler, cografi isaretli iirlinlerin
benzersiz Ozellikleri ve miras1 hakkinda farkindaligin
artirilmasina katkida bulunurlar. Ote taraftan cografi isaret
sistemindeki paydaslar1 bilinglendirme diginda iireticilere
irettikleri triinleri alim garantisi vererek onlarin cografi
isaret ekosisteminde kalic1 olmalarini saglarlar.

3.2.5 Tiiketiciler/Musteriler

Siirdiiriilebilir ve geleneksel yontemlerle iiretilen cografi
isaretli Uriinler, ¢evreye duyarli tiiketicilerin degerleriyle
ortiismekte ve bu yiizden onlar, bu triinleri satin almay1
tercih etmektedirler (Lamarque ve Lambin, 2015). Ustelik
tiiketicilerin satin alma kararlarinda bu etik ve ¢evresel biling
giderek yiikselen bir trend gostermektedir. Rejman vd.’nin
(2023) arastirmast da bunu vurgulamaktadir (Rejman vd.,
2023).

Van Ittersum vd.’nin (2007) italyan, Yunan ve Hollandali
misteriler iizerine yaptig1 calisma ise tiiketicilerin cografi
isaret tescilli iiriinleri satin alma sebepleri arasinda iiriiniin
iiretildigi bolge ekonomisini destekleme amacinin yattigini
ortaya koymaktadir. Bu agidan tiiketiciler tescilli {irlinli satin
alirken bolgenin istihdam diizeyine ve giftcilerin gelirlerine
katkida bulunma niyeti tagimaktadirlar (Van Ittersum vd.,
2007).

Tiiketicilerin tercihleri, se¢imleri ve Ozgiinliige olan
egilimleri, belirli bolgelerle baglantili iirlinlere olan talebi
artirmaktadir. Boylelikle cografi isaret sektoriinde tiiketici
bilincinin satin alma davraniginda énemli bir yere sahip oldugu
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sOylenebilir. Bu sebeple cografi isaretli iiriinlerin énemini,
kendine 0zgii niteliklerini ve bunlarla baglantili kiiltiirel
miras1 anlatmak tiiketicilerin bilingli se¢imler yapmasi igin
cok Onemlidir. Ayrica cografi isaretli tirtinlere daha ytiksek
fiyat 6demenin bolgesel kalkinmaya katilmalart anlamina
geldigini tiiketicilere iyi anlatmak satin alma davranisini
tetikleyebilir.

Yapilan diger caligmalar, tiiketici egitimi ile cografi isaretli
iriinlere olan talep arasindaki pozitif iliskiyi vurgulayarak
tiiketicileri bilgilendirmek ve etkilesime gegmek icin siirekli
caba gosterilmesi gerektigini vurgulamaktadir (Bartoli
vd., 2022; Lamarque ve Lambin, 2015). Bununla birlikte
tiketicilerin cografi isaretli tirlinlere yonelik farkindaliginin
her zaman istenilen seviyelerde olmadig1 diisiiniilmektedir.
Ornegin Tomme de Montagne peyniri {izerine yapilan
bir c¢aligma, peynir fiyatlarindaki kiiglik farklarin ve
etiketsiz Tomme de Montagne’nin daha yiiksek fiyattan
satilmasinin, tiiketicilerin Tomme peyniri tiirleri arasinda
ayrim yapamamasindan kaynaklandigini = gdstermektedir.
Mahreg, mense ve diger koruma etiketleri arasindaki farklar
konusunda tiiketici farkindaligi ve anlayisindaki eksiklik bu
duruma sebep olmaktadir.

Bagka bir caligma ise gelismis tilkelerde miisterilerin
cografi isaretli Uriinler ile ilgili bilgi diizeyinin istenilen
seviyelerde oldugunu tespit etmistir (Teuber, 2011; Uzar
ve Filipovi¢, 2023). Bu acidan, markalasma ve pazarlama
cabalari, bir {iriin ile mensei arasindaki baglantinin
vurgulanmasinin  tiiketicinin ~ giivenini ve sadakatinin
artmasinda etkili olacag1 distiniilmektedir. Arténcio vd.’nin
(2022) yiirtittiigii arastirma sonucunda elde ettikleri bulgular,
farkli miisteri gruplarinin cografi isaret tescili hakkindaki
algilar1 ve tescil isaretine gosterdikleri tepkileri anlamak
bakimindan ilging sonuglar ortaya koymaktadir. Cografi
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isaretli olan ve olmayan kahveler arasindaki ayirim {izerinde
kadin ve erkekler tizerinde yapilan testler neticesinde erkekler
icin cografi isaret iiriinii, onu begenmeleri i¢in yeterli bir
faktor olarak belirlenmisken, kadinlar i¢in iirliniin organik ve
besleyici olmast gibi 6zellikleri iriinii degerlendirmede daha
fazla 6n planda oldugu ve bu yiizden cografi isaretli olmayan
kahveleri de tercih edebilecekleri goriilmiistiir (Arténcio vd.,
2022).

Tiiketicilerin cografi isaretli iiriinleri satin almasindaki
ana sebeplerden birisi Uriinlerin kalite diizeyinin yiiksek
olduguna inanmalaridir. Bir bakima, satin aldiklar1 tescilli bir
peynirin veya zeytinyagmin tescilli olmayanlara gore daha
kaliteli olacagina olan inanglar1 bu iiriinleri tercih etmelerini
etkilemektedir.

Cografi isaretli {drtlinler, tescil sartlarinda belirtilen
kalite standartlarim1 ve orijinal veya geleneksel bir tiriin
olma ozelligini garanti etmekle birlikte esasinda bolgeye
atfedilebilecek niteliklerin diger irlinlere kiyasla mutlak
istiinliige sahip oldugunun garantisini her zaman vermez.
Ornegin bazi cografi isaretli iiriin iireticileri, iiriinlerinin
kalitesinin rakip triinlere nazaran daha diisiik 6neme sahip
oldugunu diisiinmektedirler. Bu sebeple, cografi isaret
tescilli iirtinlerin tescilli olmayanlardan daha iyi performans
gosterememesi  durumu  dikkate  alinarak  {riinlerin
pazarlanmasinda kalite digi faktorlere (6rnegin ambalaj,
tarihsel baglanti, milliyetgilik vb.) de yer verilmesi {irlinlerin
satilmasinda faydali olabilmektedir (Dimara vd., 2004).

Tescilli {irlinleri satin alan bir diger miisteri grubu ise
kurumsal firmalardir. Bunlar arasinda oteller, restoranlar
ve ikram hizmetleri firmalar1 yer almaktadir. Bu kurumlar,
bu iiriinleri satin almalar1 sebebiyle bir yandan ekosistemin
onemli bir paydasi olurken, baska yonden de daha biiyiik
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tilkketici gruplarina cografi isaretli {riinlerin tanitimin
yaparlar.

Rivera-Toapanta vd. nin (2021) yaptiklari caligma, cografi
isaretli Uirlin kullanan kurumsal firmalarin performanslarini
stirdiiriilebilir héle getirmelerinde SWOT (Weaknesses (Zay1f
Yonler), Strengths (Giiglii Yonler), Threats (Tehditler) ve
Opportunities (Firsatlar)) analizi yapmalarimin énemine vurgu
yapmaktadir. Onlarin elde ettikleri bulgular, cografi isaretli
iriinlerin giiclii ve gligsiiz yonleri oldugunu gostermektedir:
Buna gore tiiketicilerin tescilli {diriinlere yonelik kalite
algisinin yiiksek olmasi, kérli bir pazar nisi olugturma imkani
saglamasit gli¢lii yonleri; tescilli tiriin liretme maliyetlerinin
yiliksek olmasi, yeterince profesyonel iiretim yapilmamasi,
Olgek ekonomisinden yararlanilamamasi zayif yonleri
olusturmaktadir. Ote yandan, tescilli {irinlerin dig pazarlara
acilma imkani sunmasi, resmi kurumlardan destek alinmasi
gibi hususlar firsatlar arasinda degerlendirilmekte iken
haksiz rekabet, miisteri farkindaliginin az olmasi, cografi
isaretli tirtinler ile ilgilenen kurumlarin liyakatsiz olmalar1 ve
biirokrasi tehditler arasinda gosterilmektedir (Cardoso vd.,
2022; Quifiones-Ruiz vd., 2017; Rivera-Toapanta vd., 2022).

|_ Siipermarketler

|
——» Kooperatifler

4 —
i | hoopermifier |
iftlil 4 Peynir - -
Cifilikler | Olgunlastiricilar: m
. — Missteriler
Ciftlikler |, Gifigi Marketleri
Oteller ve
Restrantlar

—# Peynir Ditkanlan -

Siit Kooperatifleri

A

Sekil 12: Tomme Peyniri Tedarik Zinciri Yapisi

Kaynak: Lamarque ve Lambin’in (2015) ¢alismasindan uyarlanmigtir
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3.2.6 Devlet ve Resmi Kurumlar

Devletler, ekonomik biiytimenin destekleyicisi ve kiiltiirel
mirasin koruyucusu olarak hareket ederek cografi isaret
ekosisteminde oOnemli bir rol oynamaktadir (Durand ve
Fournier, 2017; Marie-Vivien ve Biénabe, 2017; Wong ve
Elbegsaikhan, 2020). Cografi isaret ekosisteminde devletin
temel roliinii saglam yasal diizenlemelerin olusturulmasi
olusturmaktadir. Devletler cografi kdken, {iretim yontemleri
ve kalite standartlariyla ilgili gereksinimlerin ana hatlarini
belirleyerek cografi isaret statiisii elde etme kriterlerini
tanmimlayan yasa ve yonetmelikler ¢ikarir. Ayrica devletler,
sertifikasyon  siireglerini  uygulamaktan ve  cografi
isaret diizenlemelerine uyum saglanip saglanmadigini
denetlemekten de sorumludur. Devletler tarafindan kurulan
veya gorevlendirilen sertifikasyon kuruluslari, triinlerin
belirlenen kriterleri karsilanip karsilanmadiginin  takip
edilmesinde ¢ok 6nemli bir rol oynar. Devlet kurumlarimin
denetime katilimi, cografi isaretlerin izinsiz kullanimini
onleyerek ve bolgesel iriinlerin itibarinm1 koruyarak cografi
isaret ekosisteminin biitiinliigliniin korunmasini saglar
(Asri vd., 2022; Oh vd., 2018). Devletler aynt zamanda
pazarlama faaliyetleri (6rnegin tanitim kampanyalari), ticari
etkinliklere katilim gibi faaliyetlerde firmalar1 destekleyerek
tilketiciler ve paydaslar arasinda farkindaligin artmasina
katkida bulunur (Meyer ve Naicker, 2023). Devletlerin
cografi isaret ekosistemindeki rolii, iilke sinirlarinin 6tesine
uzanir; diplomatik c¢abalar yoluyla cografi isaretli {irlinlerin
uluslararast piyasalarda taninmasini ve korunmasini tesvik
eder. Bunlarin disinda, devletler yerel ekonomileri destekler
ve stirdiiriilebilir kalkinmay tesvik eder. Devletlerin cografi
isaret ekosistemine katiliminin, 6zellikle kirsal alanlardaki
ekonomik kalkinma iizerinde 6nemli bir etkisi vardir.
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Devletin roli, uluslararasi is birligini ve cografi isaretleri
tantyan ve koruyan ticaret anlasmalarmmin miizakere
edilmesini de kapsamaktadir. Diinya Ticaret Orgiitii (DTO)
gibi kurumlarin diizenledigi forumlara katilan devlet
yetkilileri, cografi isaretlerin korunmasina yonelik ortak
standartlar olusturmak i¢in ¢aba gostermektedirler (Xu vd.,
2022). Bunlara ilave olarak, devletler cografi isaret ekosistemi
igerisinde aragtirma ve inovasyonun desteklenmesinde rol
oynamaktadir ve yine bolgesel lirlinlerin orijinalligini saglayan
geleneksel yonlerini korurken yeniligi de tesvik etmek igin
hibeler, tesvikler veya aragtirma olanaklar1 saglamaktadir.

Geligtirilen devlet politikalart ile tiiketicilerin bu
tiriinlerin 6zelliklerini daha iyi anlamalar1 ve takdir etmeleri
amaciyla egitilmesi konusunda devletlerin daha spesifik
bir rol oynamas1 gerektigine inanilmaktadir (S. Zhang vd.,
2023). Ancak, devletin cografi isaret ekosistemlerindeki
rolii her iilke i¢in aymi degildir. Ornegin Fransa, mense
adinin korunmasinda {iretici gruplarina devletten daha fazla
sorumluluk verme egilimindedir. Ote yandan, Hindistan’da
devlet kurumlari, cografi isaret bagvurularinin yapilmasinda
ve sistemin isleyisinde oldukca aktiftir (Barjolle vd., 2017).

Cografi isaretli Uriinlerin karmasik ekosistemi igerisinde
belediyeler, bolgesel kimligin korunmasina ve siirdiirtilebilir
kalkinmanin desteklenmesine katkida bulunan O6nemli
paydaslar arasinda yer almaktadir. Belediyeler, cografi isaretli
tiriinlerin tiretiminde yer alan yerel topluluklar ile etkilesimde
onemli bir rol oynamaktadir.

Ureticiler, diizenleyici kurumlar ve sertifikasyon
kuruluslar1 arasindaki is birligini tesvik ederek bir koprii
gorevi gorlirler. Bu koordinasyon, iireticilerin tanimlanmis
standartlara uymasini saglayarak, cografi isaretli iirtinlerinin
stirdiiriilebilir iiretimine katkida bulunur. Belediyeler, cografi
isaretli iiriin treticilerine altyapt ve tesis anlaminda 6nemli
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destek saglar. Bunlar arasinda geleneksel tiretim yontemlerine
bagli modern tesislere yatirim yapmayi destekleme,
belirlenmis tiretim bolgeleri olusturma veya cografi isaretli
irlinleri sergileyen ve satan yerel pazarlar kurma yer
almaktadir. Bu tiir destekler, cografi isaret tedarik zinciri
ekosisteminin genel rekabet giiciine ve siirdiiriilebilirligine
katkida bulunur (Marie-Vivien, 2010).

3.2.7 Tescil Sahibi Kurumlar

Cografi isaretler baglaminda “tescil sahibi” terimi,
belirli bir cografi isaret i¢in bagvuruda bulunmaktan ve
tescili yonetmekten sorumlu kurum veya kuruluglari ifade
eder. Tescil siireci, cografi isaretli lirlinlerin korunmasi ve
yonetisiminde kritik bir kilometre tasidir. Ister bireysel bir
iiretici, ister kolektif bir birlik, ister bir devlet organi, ister
iniversite, ister belediye veya kooperatif olsun tescil sahibi
kurulus bu siirecte merkezi bir rol tistlenir.

I Bagvuru Yap l
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] Bagvuru, bagvuru sartlanm karyiladifindan emin olmak

trolii
l Bagvuru Kontroli icin kontrol edilir

v

Bagvuru, cografi isaret kanuna uygun olarak tescil
Inceleme A e N
edilebilir olup olmadifimn tespiti icin incelenir.
= Bagvurunun kaynt gartlanm saglamas: halinde kabul
[ Kabuliin {lam ] edilerek Cografi Isaretler Dergisi'nde yaymlanacakur.
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— > itiraz iglemleri
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Tescil Kabul Bagvuru Red

Sekil 13: Cografi Isaret Tescil Siireci
Kaynak: Glregistration’dan (2024) uyarlanmistir
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Cografi isarete iligkin koruma {ilkeden tlkeye farklilik
gostermekte ve bu koruma iginde bulunulan sartlara gore
ulusal (bolgesel) resmi bir makam tarafindan saglanir. Bazi
iilkelerde ise cografi isaret korumasi saglama islevi, cografi
isaret korumasindan sorumlu o&zel bir organ tarafindan
yuriitiiliir. Diger ilkelerde ulusal fikri miilkiyet ofisi bu
islevi ytriitmektedir. Bagvurular ilgili tilkenin kanunlarinda
belirtilen sartlara uygunluk tasidigi zaman cografi isaret
onayiyla neticelenmektedir. Genel olarak istenen en énemli
gereklilik, cografi isaret tarafindan tanimlanan malin cografi
mensei ile bir baglantisinin olmas1 gerektigidir. Bu baglanti,
iirlintin belirli bir kaliteye, itibara veya baska bir 6zelligi ile
yakindan iligkilidir.

Cografi isaret bagvuru iglemlerinden her iilkede farkli
ticretler talep edilebilir. Eger korunmanin iilke siirlar1 disinda
baskabiriilkede yapilmasi isteniyorsailgili lirliniin 6nce mense
iilkede korunmas1 gerekmektedir. Bu siiregte bagvuru yapan
kurumlarin ayrica terciime iicretlerini de hesaba katmalari
gereklidir (WIPO-FAQ, 2024). Bagvuru yapanlar genel olarak
Sekil 13°teki siiregleri takip etmektedirler (Glregistration,
2024; InfoPack, 2022).

Ic denetim, tescil sahibi olan kurumlar ve tescil
kapsaminda belirlenen denetleme komiteleri tarafindan
yapilir. Denetimlerin yam sira tescil sahibi kurumlarin ilgili
iiriinlerin pazarlama faaliyetlerini yonetmesi ve iireticilerin
orgiitlenmesi  konularinda da etkin bir rol oynamasi
beklenmektedir.

3.2.8 Sivil Toplum Kuruluslar

Sivil toplum kuruluslart (STK) kiiltiirel koruma,
stirdiiriilebilir kalkinma ve bolgesel degerlerin korunmasinin
savunucular olarak cografi isaret ekosisteminde 6nemli bir
rol oynamaktadir. Bunlar arasinda oriGIn (Organization for
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an International Geographical Indications Network), YUCITA
(Yéresel Uriinler ve Cografi Isaretler Tiirkiye Arastirma Ag),
Cografi Isaretler Dernegi, GUCISDER (Geleneksel Uriinler
ve Cografi Isaretler Dernegi), Slow Food ve INAO (Institut
National des Appellations d’Origine) yer almaktadir.

STK’lar cografi isaretlerin hem ulusal hem de uluslararasi
diizeyde taninmasi ve korunmasimma yonelik etkin bir rol
oynamaktadir. Bu kuruluslar arastirma, lobi faaliyetleri
ve politika olusturma siireclerine katilim yoluyla cografi
isaretlerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel 6nemi hakkinda
farkindalik yaratmaya calisir. STK lar, iireticilerin haklarini
koruyan ve benzersiz kiiltiirel mirast koruyan politikalar
sekillendirmek i¢in siklikla devlet organlartyla, uluslararasi
kuruluglarla ve yerel topluluklarla is birligi yapar. STK lar,
cografi isaret Uretiminde yer alan yerel topluluklarin
giiclendirilmesi konusunda aktif olarak ¢aligmaktadir. STK ’lar
iireticilerin becerilerini gelistirmek i¢in kapasite gelistirme
programlart ve egitim programlart diizenlerler. STK’lar,
cografi isaretlerin degerinin daha derinlemesine anlagilmasini
saglayarak ozellikle kiiciik iireticilerin cografi isaret tedarik
zincirinin karmasikliklarini daha etkili bir sekilde yonetmesine
olanak tanir. Ayrica STK’lar, siirdiiriilebilirlik girisimlerini
desteklemekte ve cevre dostu iiretim yontemlerini, biyolojik
¢esitliligin korunmasini ve cografi isaret ekosistemi i¢erisinde
sorumlu tarimi gelistirmek i¢in de faaliyetlerde bulunurlar.

Yukarida belirtilen paydaslarin her birinin cografi isaret

tedarik zinciri ekosisteminde yer almasinda sistemde olmaktan
kaynaklanan faydalari elde etmek yatmaktadir (Tablo 3).
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Tablo 3: Cografi Isaret Sistemine Dahil Olmay1 Etkileyen Faktorler

Cografi isaret Cografi isaret sistemine dahil olmay1
sistemindeki ilgili paydas | etkileyen faktorler

Ciftgiler Hammaddenin mevcut olmast

Hammadde maliyetleri

Lojistik maliyetler

Yoneticiler Cinsiyet

Yas ve tecriibe

Kisilik ve 6zgecilik davranisi

Tarima adanmiglik

Tescil isaretleri ve piyasa hakkinda sahip
olunan bilgi

KOBI’lere ait 6zellikler Firma biiytkligi

Calisanlar

Ekonomik ydnler Prodiiktivite

Maliyet azaltma

Kapasite genisletme

Artan ciro/satislar

Sertifika maliyetleri ve siibvansiyonlar

Fiyat istikrart

Risk azaltma

Stratejik hedefler Pazarlama stratejisi

Itibar

Uriin korumast

Uriin farklilastirmast (kalite)

Yiiksek fiyat
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Dagitim politikast

Iletigim / tanitim

Siirdiiriilebilirlik
Rakipler Dolandiriciliga karsi koruma
Piyasa davranisi
Kooperatifler Uriin korumast

Maliyet paylagimi

Ortaklasa pazarlama faaliyetleri (grup
pazarlamasi)

Know-how transferi

Sertifikasyon sirketleri

Sertifika maliyetleri

Sertifikasyon kurallari ve ¢abalari

Devlet

Kirsal kalkinma ve siirdiriilebilirlik

Isbirlikci veya genel pazarlama faaliyetleri

Yonetisim ve siyasi destek

Finansal destek

Dagitim kanallart

Perakendeci farklilagmasi

Ayricalikli fiyatlandirma

Yeni pazarlar

fhracat

Tiketiciler

Satin alma istegi

Odemeye isteklilik

Siirdiiriilebilirlik ve bolgesel tirtinler

izlenebilirlik

Giivenli iirtinler ve sertifikali daha yiiksek
kalite

Kaynak: Marion vd.’in (2023) ¢alismasindan uyarlanmistir
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Quinones-Ruiz vd.’nin (2016) Sorana fasulyesi iizerine
yaptigi caligma ise Tablo 4 teki faktorlerin kisileri ve kurumlari
cografi isaret tedarik zinciri ekosisteminde yer almaya motive
ettigini ortaya koymustur (Quifiones-Ruiz vd., 2017).

Tablo 4: Cografi Isaret Sistemine Dahil Olmaktan Beklenen Faydalar

Elde edilen faydalar

Yerel cografi isaretli iiriin iireten isletmelerinin tirtinle ilgili duyduklar:
gurur

Daha kaliteli liretim yapma motivasyonu

Ortak kalite standartlarinin gelistirilmesi

Ureticilerin iiriin 6zelliklerine iliskin daha derin bilgisi ve farkindalhg

Ozel (isletmeler) ve kamu aktorleri arasindaki iliskilerin iyilesmesi

Ureticiler arasinda yatay entegrasyonun gelismesi

Ureticiler ve diger tedarik zinciri aktorleri (Srnegin, kitlesel
perakendeciler) arasinda dikey entegrasyonun gelismesi

Kaynak: Quifiones-Ruiz vd. nin (2017) ¢caligmasindan uyarlanmistir

3.2.9 Cevresel Faktorler

Cevresel faktorler temel olarak dogal ve beseri gevre
faktorleri olarak iki kisimda ele alinabilir. Cevresel faktorler
cografi isaret ekosisteminin temelini olusturan ve ayni
zamanda da mevcut operasyonlar1 etkileyen faktorleri
icermektedir. Sari vd.’nin (2021) calismast cografi isaret
ekosistem paydaslarinin karsilagtig1 riskleri Tablo 5’deki gibi
ortaya koymustur (Sari vd., 2021).
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Tablo 5: Cografi Isaret Ekosisteminde Karsilasilan Risk Faktérleri

Piyasada talep belirsizligi

Paydaslar Risk Faktorleri Riskin sonuglari
Uzun kuraklik, dnemli Az miktarda hindistan
hava degisiklikleri cevizi suyu iiretimi
Vas Hindistan cevizi 6zsuyunun
agmurlu sezon -
yagmur suyuyla karigimi
S Hindistan cevizi agaglari
Volkanik piiskiirme volkanik kiillerle kapli
Heyelan Kapali altyapi (kapali yol)
At saldirist glndrstan cevizi suyu emen
Ciftgiler,
Toplayicilar, | Fare saldirist Bambulara saldiran fareler
Ureticiler, T -
Kobiler Blok hindistan cevizi

sekerinin piyasa fiyatinda
diistis

Kotii {iretim planlamasi

Graniil hindistan cevizi
sekerinin ¢cok uzun

saklanmasi
Tedarik edilen toz
hindistan cevizi sekerinin = | - .. . .
o . Uriin iadesi
tescil kriterlerine
uymamast
Tedarikgilerin liretim Hammaddelerin

hatalar1 veya arazi sorunu
nedeniyle

tedarikgilerden geg teslimi

Kaynak: Sari vd.’in (2021) calisgmasindan uyarlanmistir

Fernandez-Barcala

vd.

(2017)  yaptiklart

analizler

neticesinde cografi isaret sistemini su sekilde 6zetlemektedir.
Cografi isaret sistemleri, farkli tiir paydaslar ve yonetisim
sekillerini bir arada barindirir (Sekil 14). Bir tarafta iiretim,
isleme ve dagitim yapan firmalar yer alir. Bu firmalar
geleneksel tedarik zincirlerini olusturur ve iirlinlerini tanitmak
icin kendi oOzel ticari markalarmi kullanir. Bu firmalar
genellikle ikili (dyadic) tedarik zinciri iliskisi kurarlar ve ilgili
taraflar iligkilerini nasil diizenleyeceklerine kendileri diger
paydaslardan bagimsizolarak karar verirler. Ote yandan cografi
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isaret sistemindeki faaliyetlerin diizenlemesi ve kontroliinde
yer alan yonetim ve denetim fonksiyonlarini yerine getiren
kurumlar da bulunmaktadir. Onlarm yaptiklar1 kontroller
neticesinde ilgili lirtinler cografi isaret amblemini kullanmaya
hak kazanirlar. Bu kurumlar, cografi isaret sisteminin kamu
ayagini temsil ederler. Cografi igaret sisteminde kontrol ve
diizenleyici rol oynayan kurumlar destek tedarik zincirinin bir
parcast olarak degerlendirilir (Ferndndez-Barcala vd., 2017).
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Sekil 14: Cografi Isaretli Uriinlerde Tedarik Zinciri Ekosistem
Organizasyonu
Kaynak: Fernandez-Barcala vd’nin. (2017) ¢calismasindan uyarlanmistir

3.3 Cografi isaretli Uriinler Tedarik Zinciri

Ekosistem YOnetimi

Buraya kadar olan kisimda cografi isaret ekosistemi nedir,
bu sistemde yer alan paydaslar kimlerdir ve bunlarin sistem
icerisindeki rolleri nelerdir gibi konular agiklanmaya ¢alisilds;
¢linkii cografi isaret tedarik zinciri ekosisteminde yer alan
unsurlar1 kavramak sistemin nasil yonetildigini anlamamiza
yardimci olmast agisindan 6nemlidir. Bu baslik altinda ise bu
sistemin igleyisindeki avantaj ve sorunlara deginecegiz.
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3.3.1 Cografi isaretli Uriinler Tedarik Zinciri

Ekosistem Yonetimine Etki Eden Negatif

Faktorler

Bir drlinli drtin  haline getirecek belirli  kiiltiirler
unsurlar, toplumsal degerler ve uygulamalar vardir; cografi
isaretlerin arkasindaki mekanizma ise bunlar1 kodlamanin ve
standartlagtirmanin iyi bir yoludur. Bu siirecte yer alan ilgili
kisiler, koyliiler, ¢ift¢iler ve kiiglik zanaatkarlar olabilecegi gibi
yonetim ilkeleri ve biiyiik degerlere sahip varliklar etrafinda
orglitlenmis biiyiik organizasyonlar da olabilir. Elbette ki hepsi
cografi isaretlerin ¢agdas anlayisina ve gelisimine katkida
bulunmaktadir, ancak her biri cografi isaretli {iriin elde etme
siirecinde ve ortaya ¢ikabilecek ekonomik ddiillerde farkli bir
agirhiga ve so6z hakkina sahiptir (Piatti ve Dwiartama, 2020).

Ekosisteme liderlik eden kurumlar, kimi zaman tireticiler
veya lretici kooperatifleri olurken kimi zaman biiyiik 6lgekli
perakendeciler ve toptancilar olabilmektedir. Lider olma
duruma paydaglarin zincir icerisinde odiillendirme ve ceza
giicline sahip olmalar etki ettigi kadar cografi isaret sistemi
hakkinda st diizey teknik bilgiye sahip olmalarinin da
onemli bir rolii vardir. Bilgi diizeyi yiiksek olan paydaslar,
sahip olunan bu soyut sermaye sayesinde ekosistemdeki diger
paydaslar1 ve sistemin isleyisine yon verme gliciine sahip
olurlar (Hobley, 2007). Ekosistem liderleri ve diger paydaslar
arasinda kurulan zayif bag, zayif liderlik, giiven eksikligi,
lider kurum ve diger paydaglar arasinda beklentilerin
ortiismemesine benzer durumlara yola agmakta ve bu da
paydaslarin performansini olumsuz yonde etkilemektedir.
Ozellikle kar amaci giiden firmalarin sistemdeki liderlik
boslugunu doldurmalari, kar odakli yapilar1 geregi sistemin
genel yonetisim ve siirdiirebilirlik konularina daha az 6nem
vermelerine sebep olmakta ve bu durum ekosistemin uzun
vadeli isleyisini olumsuz etkilemektedir (Bowen, 2010).
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Buna karsin, lider durumdaki kurumlarin ekosistem isleyisine
katkida bulunmalar1 halinde iiriin kalitesi ve iiretkenligin
arttig1 da gozlemlenmistir (Sengere vd., 2019).

Mahreg isaretli TUriinler, “belirgin bir niteligi, iinii
veya diger ozellikleri itibariyla belirli bir cografi alan ile
ozdeslesmis olan, iiretim, isleme ya da diger islemlerinden
en az birinin belirlenmis cografi alan icinde gerceklesmesi
gereken tiriinler” seklinde tanimlanir. Bu tanim ve mahreg
isaretli {irlin tedarik zinciri siiregleri dikkate alindiginda
mahreg isareti tagiyan tiriinlerin tedarik zinciri ekosisteminde
yer alan paydaslarin mense isaretlilere gore daha daginik
olmasint  (birbirinden uzak cografyalarda operasyon
gostermesi) ve kiimelenmemesi ihtimalini dogurabilir ve bu
da paydaglarin sosyal sermaye gelistirme diizeyini olumsuz
yonde etkileyebilir (Belletti, Marescotti ve Brazzini, 2017).

Cografi isaret ekosisteminin yapisal Ozelliklerine ve
isleyisine etki eden bir diger faktor ise ekosistemin yasam
egrisindeki konumudur. Tregear vd. (2015) Cografi isaret
sistemleri, olgun ve gelismekte olan sistemler olarak iki farkli
asamada ele almmistir. Olgun sistemler (6zellikle gelismis
ilke piyasalarin1 ifade etmektedir), paydas iliskilerinin
iyi gelistigi ve tescilli iiriinlerin pazarda 6nemli bir itibara
sahip oldugu yerlesik sistemleri ifade ederken, gelismekte
olan sistemler (6zellikle az gelismis iilke piyasalarini ifade
etmektedir) paydaslarin birbirleriyle baglantilarinin daha yeni
kuruldugu veya kirilgan oldugu ve tescilli tiriiniin itibarinin
daha zayif veya daha yerel boyutta kaldig1 ve sonug olarak
paydaslarina daha az getiri sagladigi yeni ortaya cikan
sistemleri ifade etmektedir (Tregear vd., 2016).

Cografi isaret ekosisteminin etkin bir sekilde yonetilmesi
ve tescilli iirlinlerden beklenen sonuglarin elde edilmesinde
kurallarin nasil olusturuldugu ve uygulandigi bir diger kritik
husustur. Yiiksek kaliteli cografi isaret tescilli {riinlerin
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iretimi, diisiik kalitelilere gore daha yiiksek maliyetler
gerektirir. Bu durumun farkinda olan bazi ekosistem tiyeleri,
tescilin getirdigi kolektif itibardan faydalanarak diisiik kaliteli
iirlinleri yiiksek fiyatlarla satma egilimine sahip olurlar. Bu
bedavacilik sorunu ekosistem iiyelerinin kaliteye bireysel
yatirim yapma cesaretlerini kirmakta ve sonucta cografi
isaretli iriinlerin ortak itibarmi zedelemekte ve paydaslar
olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle sistem igerisindeki
bu gibi suiistimallerin Oniine gecerek ekosistemin ve ilgili
paydaglarinin siirdiiriilebilir basarisini giivence altina almak
bakimindan yasal ve toplumsal kurallarin siki bir sekilde
uygulanmasi hayati bir 6nem tasimaktadir (Lépez-Bayén vd.,
2020).

Cografi isaret ekosisteminin yonetiminde resmi yonetisim
yontemleri, sertifikasyon ve denetim gibi konularda daha
etkin olarak kullanilirken saglikli paydas iliskisi yonetiminde,
bolgesel ve sosyal kalkinma hedeflerini gergeklestirmede
stirdiiriilebilir bir etkiyi istenilen diizeyde saglamamaktadir
(Conneely ve Mahon, 2015). Dolayisiyla, cografi isaret tedarik
zinciri ekosisteminin ve paydaslarinin bireysel performansi,
ekosistem paydaslar1 arasindaki iligskisel faktorlerin nasil
kurgulandigimma ve yonetildigine bagli olarak degiskenlik
gostermektedir. Istenilen performans diizeylerine ulagmak,
tim aktorler arasinda cografi isaret ekosisteminin isleyisi
ile ilgili bir fikir birligine sahip olmalarima ve cografi alanin
sinirlarimin, iriin 6zelliklerinin, tarimsal uygulamalarin ve
kolektif hedeflerin neler olacaginin acik bir sekilde ortaklasa
tanimlanmasina baglidir. Dentoni vd.’nin (2012), Skilton
ve Wu'nun (2013) yaptiklar1 ¢aligmalar paydaslarin sahip
olduklart kaynaklarin, stratejilerin ve ozelliklerin heterojen
olmasimin ekosistem basaris1 lizerinde olumsuz etkiye sahip
oldugunu ortaya koymasi agisindan 6nemlidir (Dentoni vd.,
2012; Skilton ve Wu, 2013).
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Ekosistemde yasanacak sorunlarin temelinde lreticilerin
ve ¢ifteilerin tedarik zinciri karar siire¢lerine diisiik diizeyde
katilimi, iiretim siirecinin ve kalite standartlarinin kolektif
olarak yonetilememesi ve liriiniin bolgeye has 6zellikleri ile
tiriiniin kalitesi arasindaki iligkinin ilgili paydaslarca yeterince
ortaya konamamasinin yattig1 sylenebilir. Ornegin, Ladotyti
Mytilinis peyniri ekosisteminde paydaslarin ortaklasa
hareket edememeleri, performans hedeflerine ulasilmasini
olumsuz etkilerken (Vakoufaris, 2010), Tekila ekosisteminin
basarisizligina bolgesel 6zellikler ile kalite arasindaki iliskinin
paydaslar ortaklasa ¢aligmasi ve is birligi ile istenilen diizeyde
ortaya koyamamalar1 sebep olmustur (Bowen, 2010).

Biiytik firmalar ve yoresel sirketler arasindaki cografi
isaretli iiriinlerin operasyonlarinin yiiriitiilmesindeki iligkiler,
menfaat ¢atismalarindan kaynakli olarak cesitli sorunlar1 da
beraberinde getirmektedir. Meksika likorii ve Kambogya’daki
Kampot biberi Orneklerinde oldugu gibi endiistriyel
ireticilerin ve yabanci aracilarin geleneksel iireticileri ve
ciftcileri disladigt ve ekosistemin uzun vadeli isleyisine
zarar verdigi orneklerini g6z ardi etmemek gerekmektedir
(Feuer, 2020). Bu durumu Augustin-Jean (2012), cografi
isaretli tarim {rlinlerinden getiri elde etmek ve kalkinmak
amaciyla yola ¢ikan gelismekte olan {ilke piyasalarinda biiyiik
Olgekli firmalarin, bagka bir degisle cografi isaret sistemi
elitlerinin adil kar dagitimina miidahale etmesinin cografi
isaret ekosistemine olan olumsuz etkilerinden bahsederek
aciklamaktadir (Bowen, 2010; Hughes, 2017). Yunanistan’da
yapilan bir arastirma ise kiiciik sirketlerin karlilik oranlarini
olumsuz etkiledigi icin biiyilk perakende zincirlerinin
tedarikgisi olmamay1 tercih ettiklerini ortaya koymaktadir
(Kizos ve Vakoufaris, 2011).
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3.3.2 Cografi isaretli Uriinler Tedarik Zinciri

Ekosistem Ydnetimine Etki Eden Pozitif Faktorler

Cografi isaret tedarik =zinciri ekosisteminin yapisal
Ozelliklerine ve yonetimine, ekosistemin konusunu olusturan
iriinlerin mahre¢ veya mense isaretli olmalart ve tescilde
belirtilen sartlar1 tasimalar1 etki etmektedir (Skilton ve Wu,
2013). Bir bakima cografi isaret kaydi bir cografi isaret tedarik
zinciri ekosisteminin nasil yapilandirilacagini ve isleyecegini
belirlemektedir (Marie-Vivien vd., 2019).

Onceki boliimde de bahsedildigi gibi mense isaretli
iiriinler, ilgili bolgelerdeki malzemeleri ve yerel iireticilerin
taninmis teknik bilgilerini kullanarak belirli bir cografi
bolgede iiretilen, islenen ve gelistirilen tiriinleri belirtmektir.
Bu sekliyle mense adi tagiyan iriinlerin lretim siirecinde
yer alan paydaslar, sadece cografi olarak birbirlerine yakin
olmakla kalmayip benzer kiiltiirlere ve is yapis sekillerine
de sahiptirler. Faaliyetleri sinirli bir alanda gerceklestigi ve
paydaslarin yakin iligki igerisinde bulundugu “mense isaretli
iiriinler ekosistem”lerinde paydaslar birbirleri ile sik iletisime
gegebilmekte, birbirlerinin faaliyetlerini yakindan takip
edebilmekte, is birligi ve/veya is birlik¢i rekabet siireclerini
daha yogun yasamaktadirlar. Ayrica, smirli kaynaklar ile
iretimin gerceklestigi ortamda faaliyet gosterilmeleri ve
yiiksek fiyattan iriin satin almaya istekli siirhi sayida
misterilerinin olmasi piyasaya giris engelleri olusturarak
mevcut firmalarin  rekabetgi  giiglerini  korumalarini
saglamaktadir (Lopez-Bayon vd., 2018; Quifiones-Ruiz vd.,
2015). Bu amagla birbirine rakip olan firmalar bile is birlik¢i
davranig sergilemektedir. Boylelikle, mense isaretli tirlinler
ekosistem yapisinda yer alan firma (6zellikle bolgesel iiretici)
sayisindaki degisim nispeten sabit kalabilmektedir.

Tedarik zinciri ekosistemlerinde paydaslarin ekosistem
yonetimine katilimlarinin tesvik edilmesi ekosistem basarisina
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olumlu etki eden bir diger faktordiir. Parmigiano Reggiano
peyniri ve Roquefort peyniri gibi bagarili ekosistem yonetimi
orneklerine baktigimizda ciftcilerin ve bolgesel iireticilerin
tedarik zinciri ekosistem isleyisinde aktif rol aldiklarini
ve ekosistemin zayif halkast durumuna diismediklerini
gormekteyiz (Lamarque ve Lambin, 2015). Japonya’nin
Aichi Eyaletinde tiretilen 6zel bir toz yesil cay tiirii olan
Nishio matcha 6rnegi ise yerel kiigiik 6lgekli cay tireticileri
ile matcha ihracatini artirmak i¢in cografi isaretleri kullanan
uluslararast gida sirketlerinin uyumlu bir sekilde bir arada
faaliyetlerini gergeklestirdiklerini gostermektedir (Miyake ve
Kohsaka, 2023).

Ekosistem paydaslari arasinda gergeklesen basarili is
birliklerinin ayni zamanda yiiksek hacimli bilgi edinme
imkani sunmasi, beklenmedik durumlarla karsi karsiya
kalindiginda ekosistem paydaslarinin ortaklasa risk iistlenmesi
ve tiretkenlik diizeylerinin artmasi gibi pozitif yansimalar1 da
vardir. Ayrica, paydaslar arasindaki etkili koordinasyonun
kolektif olarak ortak bir pazarlama plani olusturulmasina ve
riiniin 6zelliklerine gore rekabet avantaji gelistirilmesine
olanak sagladig1 sdylenebilir (Dentoni vd., 2012).

Kalite boyutu ile ilgili ise Bicen ve Malter (2019) kalite
standartlarinin  bircok paydasin yillar siiren cabalarinin
sonucu oldugunu, yani sadece tek basina higbir cografi
isaret tescilli iiriin iireticisinin bunu basaramayacagini ortaya
koymaktadir. ilave olarak, ekosistem paydaslar1 arasindaki
resmi anlasmalar, giiven ve miitekabiliyete dayali dinamik
bir sosyal yapmin var olmasi, ekosistemde gergeklesmesi
muhtemel firsat¢1 davranislar ve etik tehlikeler gibi risklerin
azalmasina katkida bulunmaktadir (Bicen ve Malter, 2019).

Paydaslar aras1 iliskiler, tescil sartlarmin dogru

belirlenmesinde de dnemli bir rol oynamaktadir. Bu acgidan
tescil sartlarmi olusturma siirecine ilgili biitiin paydaslarin
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dahil olmas1 gereklidir (Marie-Vivien vd., 2019; Nizam ve
Tatari, 2022). Ornegin, Endonezya’da Kintamani kahvesinin
tescil siirecinin ilk agsamalarinda her ne kadar yetistiriciler
g0z ardi1 edilse de kooperatifin duruma miidahalesi sayesinde
yetistiriciler tescil siirecinin dogru belirlenmesinde aktif rol
oynamiglardir (Durand ve Fournier, 2017). Tescil siireclerinde
paydaslarin rolii ile ilgili olarak Quifiones-Ruiz vd.’nin
(2016) italya ve Avusturya’da yaptiklar1 ampirik ¢alismanin
bulgulart da bu durumu destekler niteliktedir (Belmin vd.,
2018; Quifiones-Ruiz vd., 2017).

Paydaslar arasi iliskilerin etkin bir sekilde dizayn edilip
yiriitiilmesi sadece tescil siireclerine degil ayni zamanda
kalite yonetimi, tescilden kaynaklanan haklarm korunmasi,
pazarlama ve Triinlerin ticarilestirilmesi siireglerinde de
kritik bir katki saglamaktadir (Barjolle vd., 2017). Bunlarin
disinda paydaslarin lojistik kaynaklari ortaklasa kullanmalari,
maliyetlerini azaltmada Onemli bir rol oynamaktadir. Bir
bakima cografi isaret tedarik zincir ekosistemi paydaslar
paylasim ekonomisi prensiplerinden yararlanmaktadirlar
(Marion vd., 2023).

Tiiketicilerin {iriin se¢imlerinde 6nemli bir rol oynayan
sebep, onlarin gidanin giivenligine giderek daha fazla 6nem
vermeye baslamis olmalar1 ve onlardaki artan kalite bilincidir.
Bu dogrultuda cografi isaretli tiriin tiiketicileri, tedarik zinciri
ve iiriin gegmisi hakkinda daha fazla bilgi saglayan {iriinleri
segmeye yoneltmekte ve bunlar igin yiiksek fiyat 6demeye de
raz1 olmaktadirlar.

Tarimsal gida {riinlerinin istenilen kalitede iiretilmesi,
isleyicilerden (processors) ¢iftgilere veya girdi tedarikeilerine
kadar tedarik zincirlerinin farkli asamalarina baglidir. Bagka
bir deyisle, nihai kalite hem marka sahibinin hem de tedarik
zincirdeki diger paydaslarin ortaklasa ¢abalarinin sonucudur.
Ornegin peynirin kalitesi, biiyiik 6lciide olgunlasma
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asamasina, hayvanlarin beslenmesine ve siitlin kalitesine de
baglidir. Bu durum, iistiin kalitede sonuclar elde edebilmek
icin zincirdeki birbiri ile baglantili siireglerin ve bunlarin
takibinin O6nemini vurgulamaktadir (Raynaud vd., 2005).
Ternera Asturiana 6rnek olayina bakacak olursak {iriin takibi
ve kalite kontroliiniin kamu ve 6zel kurumlarin is birligine
bagl oldugunu gorebiliriz.

Ternera Asturiana’daki yonetim organi, ilgili iriinde
bliyime  hormonlarmin  kullanmilip  kullanilmadigini
denetlemek ve diger paydaslar ile paylasmaktan sorumlu
iken treticiler iirliniin olgunlagsma tarihini gosteren miihrii
uygulamakla, denetleyici kurulus ise ilgili sartlara gore liretim
gerceklestirildigini denetlemek ile yiikiimliidiir. Bu kontroller
Uriiniin izlenebilirligini ve cografi isaret tescilli iirlinliniin
yonetmeliklerde belirtilen spesifikasyonlar1 karsilamasini
saglar (Fernandez-Barcala vd., 2017; Loépez-Bayon vd.,
2018).

Ornegin Kolombiya kahve sektdriinde de ¢ok katmanli
bir siire¢ takip edilmektedir. Oncelikle, Kolombiya kahve
sertifikasyon kurumu olan Cafecert kahvelerin cografi isaret
tesciline uygunlugunu kontrol etmekte, sonra, tirlinler ihrag
edilmeden once Almacafé isimli hizmet saglayici firma
kahvelerin fiziksel ve duyusal kahve kalite o6zelliklerini
kontrol etmektedir. En son asamada ise Kolombiya
limanlarindaki denetim ofisleri, sevkiyattan 6nce kahvenin
kalitesini ve menseini kontrol etmektedir (Quifiones-Ruiz vd.,
2015). Bu nedenle, zincir boyunca gergeklesen islemlerde
etkili izleme sisteminin gelistirilmesi, dzellikle ara iiriinlerin
kalitesine iliskin asimetrik bilginin oldugu durumlarda tescilli
iriin treten firma ve tescil sahibi i¢in 6nemli bir konudur
(Raynaud vd., 2005).

Yukarida bahsedilen hususlar, cografi isaret tedarik zinciri
ekosistemi yoOnetimindeki bir diger 6nemli konunun da
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izlenebilirlik oldugunu ortaya koymaktadir. Gida sektoriinde
izlenebilirlik bir hayvanin, emtianin, gida {iriiniiniin veya diger
bilesenlerin yerini tespit etme ve tedarik zincirindeki gegmisini
ileri (kaynaktan tliketiciye) veya geriye dogru (tiiketiciden
kaynaga) takip etme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Costa
vd., 2013). Bagka bir ¢alismada ise izlenebilirlik, kayitli tespit
mekanizmalar yoluyla bir varligin ge¢misini, uygulamasini
veya konumunu takip edebilme yetenegidir seklinde
tanimlanmistir (Bosona ve Gebresenbet, 2013).

Gida izlenebilirligi, gida tedarik zincirini daha seffaf
hale getirecek bir mekanizmay1 temsil eder. Gida tedarik
zincirlerinin geffafligi, iiriin bilgilerine paydaslarin (6rnegin
devletler, uluslararas1 kuruluslar, ¢iftgiler, kooperatifler, gida
sirketleri, siipermarketler, tiiketiciler) bilgi kayb1 veya bilgi
tahrifiolmadan erisebilmelerine olanak tanir (Latino vd.,2022).
Dolayisiyla, etkin bir izlenebilirlik sisteminin olusturulmasi
titketicilerle gilivene dayali iliskilerin kurulmasina katkida
bulunur ve cografi isaretli liriin tiiketicilerinin sadakatini artirir
(Bonetti vd., 2023). Cografi isaretlerde izlenebilirlikte arzu
edilen basariy1 yakalayabilmek i¢in son yillarda blockchain
sistemleri de kullanilmaya baslanmstir.

Yapilan c¢aligmalar, Blockchain teknolojisi sayesinde
tarimsal iirlin yetistirmeden itibaren nihai {iriin satin almaya
kadar tiim {iretim sisteminin takip edilebilmesinin cografi
isaret sertifikasyon sistemine olan giliveni ve sistemin
etkinliginin nasil artirlldigin1 gostermektedir (Arena vd.,
2019; Violino vd., 2019). Blockchain kullanan cografi isaret
iireticilerinin tedarik zinciri seffafligimi ve iriin kalitesini
artirdiklar, imajlarin1 giiclendirdikleri ve israfin Oniine
gectikleri gozlemlenmistir.

Sarap sektoriine odaklanan baska bir c¢alismaya gore

blockchain ile desteklenen {irlin takip sistemleri sayesinde
iriiniin  bolgesel kimliginin tespit edilmesinin miimkiin
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oldugu ortaya konmustur. Bunun sonucu sarap sirketlerinin,
ozellikle KOBI olceginde olanlarm, diger uluslararasi
oyunculara karsi rekabet avantaji artmistir. Izlenebilirlik her
ne kadar tedarik zinciri paydaslarina ¢esitli faydalar saglasa
da bunu bagarmak, cesitli sorunlarin iistesinden gelmeye
baglidir (Tablo 6) (Bonetti vd., 2023).

Tablo 6: Cografi Isaret Sisteminde Blockchain Kullamminda Karsilagilan

Zorluklar
Teknoloji Teknoloji temelli olmayan zorluklar
temelli
zorluklar Is birligi Finansal Politik Organizasyonel
Veri Yonetlmgel . Kamu Yeniden
PP organlar ile | Maliyetler .
Giivenilirligi | ..~ .3 harcamalar1 | organizasyon
ilgili sorunlar
Veri Modeli Ciftciler ile Finansal Yasal Organizasyonel
ilgili sorunlar | c¢abalar | diizenlemeler yetenekler
. Denetim .
¥er1 Organlart ile | Fonlama Kgmu Organ{zasyonel
aylagimi o politikalart maliyetler
ilgili sorunlar
Dagitim
Dijital kanalr ile ilgili
Okuryazarlik
sorunlar
Altyap1 Gumriikler ile
giivenligi ilgili sorunlar
Dijital Tiiketici ile
Altyap1 ilgili sorunlar
Standart Kop sqrsiyp m
Sistemler ile ilgili
sorunlar

Kaynak: Bonetti vd. nin (2023) ¢aligmasindan uyarlanmigtir

3.3.3 Cografi i§aret Tedarik Zinciri Ekosistem
Yonetiminde Uriinlerin Korunmasi ve Denetim
Mekanizmasi

Cografi isarete yonelik artan talep ve cografi isaret tescilli
iirlin iireticilerinin kazanglarindaki artis tescilli tirtinlerin taklit
edilmesini de beraberinde getirmistir. Bu durum kargisinda
tescil sahibi kuruluslar ve treticiler cografi isaret tescilinden
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kaynaklanan haklarma yonelik saldirilara karsi kendilerini
korumak igin ¢esitli adimlar atmaktadirlar. Ornegin cografi
isarettescillitiriin liretip satan kooperatifler, yapisal olarak daha
giiclii hale gelebilmekte ve gerceklestirdikleri lobi faaliyetleri
neticesinde cografi isaret operasyonlarmin neticesinde
arzu ettikleri kazanclari elde etmeyi basarabilmektedirler.
Kooperatiflerin ve diger paydaslarin bireysel ¢abalarini
desteklemek amaci ile cografi isaret tesciline sahip mallarin
yonetisimini diizenleyen merciler olusturulmus olup onlarin
getirdigi diizenlemeler sayesinde cografi igaret sistemleri,
gecmise nazaran daha etkin yonetilmeye baglanmis ve bunlar
da tirtiniin itibarmi artirmistir (Polater, 2020; Quifiones-Ruiz
vd., 2016). Ancak gelismekte olan iilkelerde cografi isaretlerin
yaratabilecegi faydalar hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir
ve bu iilkelerdeki politika yapicilarinin ¢ogunun cografi
isaretlerin kullanimina iliskin deneyimi ya hi¢ bulunmamakta
yahut da ¢ok siirli bulunmaktadir (Marie-Vivien ve Biénabe,
2017). Dahasi, bir takim yasal ve politik sorunlardan dolay1
cografi isaret sisteminin olusturulmasi ciddi zorluklar
yaratmaktadir; zira bunlarin uygulanmasi, yasal, politik, mali
ve organizasyonel diizeyde cok cesitli faaliyet ve kosullarin
yerine getirilmesine bagli oldugu i¢in bu sorunun ¢ézlimiinde
zorluklar yasanmaktadir (Kizos vd., 2017).

Gilinlimiizde cografi isaret sistemleri, devlet, yerel
yonetimler, tretici birlikleri gibi ¢esitli paydaslarm ortak
cabasi ile diizenlenmekte ve yonetilmektedir. Bu kuruluslar
Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) gibi uluslararasi kuruluglarin
olusturdugu diizenlemelere tabi olarak faaliyetlerini
gerceklestirmektedir. Bu noktada Ticaretle Baglantili Fikri
Miilkiyet Haklari Anlasmasi uluslararasi alanda cografi
isaret standart ve kurallarin1 belirlemede 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ayrica, Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii (WIPO)
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cografi isaretli iiriinlerin piyasalarda korunmasini saglamak
icin faaliyet gostermektedir ve bu baglamda faaliyetlerini
Diinya Ticaret Orgiitiiyle (WTO) esgiidiimlii olarak
yuriitmektedir (Raimondi vd., 2020).

Ancak cografi isaret sistemlerine iliskin diizenlemeler
kiiltiirlere, geleneklere, ticari beklentilere ve hukuki
yaklagimlara gore degisiklik gostermektedir (Park, 2020;
Wong ve Elbegsaikhan, 2020). Bu acgidan cografi igaretlere
olan yaklasim “Eski diinya” (Historical fault line - Avrupa
ve destekgileri) ve “Yeni diinya” (Transatlantic fault line -
Amerika Birlesik Devletleri ve destekgileri) tilkeleri tarafindan
farkli sekillerde anlagilmakta ve yonetilmektedir. Ayrica,
iilkelerin gelismislik diizeyi de (Developmental fault line)
cografi isaret ekosisteminin isleyigini anlamada yapilan bir
diger ayirmdir (Giacomarra vd., 2020). “Eski diinya” terimi,
cografi isaret kavrami bir iiriiniin 6zellikleri ile mense yeri
arasinda onemli bir baglant1 oldugu fikrini ve fikri miilkiyet
haklariin korunmaya ihtiyaci oldugunu diisiincesini vurgular
(Barham, 2003). Ayrica, Avrupa birligi cografi isaretli
diriinlerin diger tim fikri miilkiyet haklarindan farkli olarak
cografi isaretlerin dogas1 geregi kolektif oldugunu ve toprak,
cevre, iklim, geleneksel bilgi, beceri, siire¢ ve igerikleri
kapsayan dogal bir kiiltiirel bilesene sahip olduguna inanir.
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s denetim
s Tiirk Patent ve Marka Kurumu
e Tanm ve Orman Bakanhf
o Ticaret Bakanlif
+ Kalkinma Bakanlifi

kullanim

i¢ denetim

s Ortaklar

* Denetgiler

e Ust Orgiitler

& Uszman ve Yasal Kuruluglar

[Uretici birlikleri, Kirsal kalkinma
kuruluglars, Yerel yinetimler, Universiteler,

Aragtirma kuruluglari)

Denetim Kapsami: Cogirafi isarct tescilli firiinlerin {iretimi, piyasaya arzi, dagitim,

Sekil 15: Cografi Isaretli Uriinlerin Denetimi

Kaynak: Yazicioglu vd.’nin (2019) caligmasindan uyarlanmistir

“Yeni diinya” terimi ise cografi isaretleri bireysel,
ayricalikli miilkiyete dayali faydaci bir ekonomi teorisinin
bir unsuru olarak degerlendirilen ticari markalarin bir alt
kiimesi olarak gérmekte ve cografi isaretli iiriinleri mevcut
ticari marka yasalar1 kapsaminda korunmasini savunmaktadir
(Cleary ve van Caenegem, 2017).

Gelismekte olan iilkeler ise farkli hukuki yaklagimlarla
cografi isaretlerin korunmasma yonelmistir. Ornegin
Hindistan, cografi isaretin tesciline izin veren bir yasa
cikarmistir. Ote yandan Giiney Afrika da dahil olmak iizere
baz1 gelismekte olan iilkeler su ana kadar cografi isaretleri
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ticari marka kanunlar1 kapsaminda korumayi se¢mislerdir
(Biénabe ve Marie-Vivien, 2017).

Cografi isaret sisteminin gelismis ve gelismekte olan iilke
piyasalarindaki yonetisiminde denetimin 6nemli bir yeri
vardir. Clinkii denetimler sayesinde siirdiiriilebilir, kaliteli
tiriinler tiretmek miimkiin olabilmektedir. Cografi isaretlerin
denetimi, cografi igaret tescili kapsamindaki mallarin, tescilde
belirtilen sartlara uygun olarak iiretilip {retilmediginin
ve belirlenen niteliklere sahip olup olmadiginin tespiti
icin yapilmas:t gerekmektedir. Bu nedenle cografi isaret
sistemini uygulayan iilkelerde giicli bir denetim sistemi
olusturulmustur. Bu denetimler tiiketicilere tescilli tiriinlere
kars1 gliven mesaji vermekte ve iirtinleri giiven igerisinde
titketmelerine tesvik etmektedir (Sereyvath, 2010). Cografi
isaret sisteminde denetimler ii¢ agamadan olusmaktadir:

Denetim sistemi Oncelikle firmalarin 6z denetim (auto
control) asamasiyla baslamaktadir. Bu asamada iireticiler, is
stireclerinin cografi isaret tescil sartlarina uygunlugunu kendi
kendilerine denetlemektedir.

Ikinci denetim tiirii i¢ denetimdir. Bu siirecte ilgili
iirlinlerin iiretimi, piyasaya sunulmasi siireclerinde veya tiiriin
hali hazirda piyasadayken biitiin siireglerin tescil sartlarina
uygun yiritiiliip yiriitiilmedigi denetlenmektedir. Denetim
neticesinde eksiklik ve/veya uygunsuzluk tespit edildigi
durumlarda denetim komitesi firmalara uyarida bulunabilir
veya yasal yollara bagvurabilir.

Uciincii denetim tiirii ise dis denetimdir ve bu siireg
bagimsiz ve sertifikali kuruluslar tarafindan yiiriitiilmektedir
(Tekelioglu, 2021; Yazicioglu vd., 2019).

Marie-Vivien ve Vagneron’un (2017) ortaya koydugu
Fransiz denetleme sistemi Sekil 16’daki gibi gosterilmistir
(Marie-Vivien ve Vagneron, 2017).
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5: Onaylama: Gl bapaarusu, kontrol plans,
sertifikasyon kurulugu, Gretid birligi

Akreditasyon
kurulugu

Sentifikasyon kurulusu

Tescil st
Paydapr

4: Belgelendinme kuruluguny akredite
eder

Sekil 16: Cografi Isaret Denetim Sistemi

Kaynak: Marie-Vivien ve Vagneron’un (2017) ¢alismasindan uyarlanmistir

Dokuzlu ve Soyler’in (2023) belirttigi gibi mesakkatli
ve maliyeti yiiksek bir siire¢ olan denetimi etkileyen bazi
faktorler vardir (Tablo 7) (Dokuzlu ve Soyler, 2023).

Tablo 7: Denetim Basarisini Etkileyen Ana Unsurlar

Tescilin Uriin spesifikasyonlari, iiretim agamalar1, denetim merciinde
Icerigi bulunan kurumlarin sayisi

Tescil Bilgi diizeyi, yonetimsel beceriler, insan kaynaklari, finansal
Ettiren olanaklar, iireticiler ile olan iletigim

Hak Bilgi diizeyi, ilgi diizeyi, finansal olanaklar, pazarlama

Sahipleri | olanaklari, deger zincirindeki konum

Uriiniin niteligi, iirliniin dayaniklihigi, ayirt edici 6zellikler,

Uriin analiz edilebilirlik, tiriniin piyasada kaldig siire
Ureticiler

ve Uretim | Ureticilerin sayisi, {iretim alanimin genisligi
Alant

Kaynak: Dokuzlu ve Soyler’in (2023) ¢alismasindan uyarlanmistir



DORDUNCU BOLUM

ILISKIYE OZEL YATIRIMIN iTTIFAK
PERFORMANSINA ETKIiSINDE PAYDASLAR
ARASI YAPICI SES DAVRANISININ ARACI
ROLU

4.1 Aragtirmanin Konusu ve Onemi

Cografi isaret sistemi, yoresel tarim-gida iiriinlerine
deger katmasinin yani sira, ireticilerin ve toplumun
ekonomik refahinin arttirilmasi, tiiketiciler i¢in daha
kaliteli ve giivenilir gidanin saglanmasi, geleneksel
tiriinlerin ve ¢evrenin korunmasi dahil olmak {izere bir
dizi faydali sonucu da dogurmaktadir. Boylelikle cografi
isaret sistemi, konvansiyonel gida sistemlerinden farkli
olarak sosyal, ekonomik ve ekolojik ac¢idan biitiin
ekosistem unsurlarinin muhafazasini ve gelisimini
temin etmeyi amaglayan yenilik¢i kalkinma araglardan
biri olarak degerlendirilmektedir.

Yapilan aragtirmalar cografi isaretli iirlinlerin
korumasinin yoksullugun ortadan kaldirilmasi, agligin
sifirlanmasi, cinsiyet esitligi ve karasal ekosistemlerin
stirdiiriilebilir kullanim1 gibi kalkinma hedeflerine
ulagma, siirdiiriilebilir tiretim ve tiikketim aliskanliklarini
tesvik etme konularinda onemli bir rol oynadigimi
ortaya koymaktadir. Ornegin, Endonezya’nin Bali
bolgesindeki yoresel bir {irlin olan Kintamani kahvesi
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cografi isaret tescili alindiktan sonra bu firiine olan talep
artmis, pazar genislemis ve kahve iiretiminde calisan sayisi
1.750 kisiden 2.640 kisiye yiikselmistir (Nizar, 2018). Cevreyi
ve biyolojik ¢esitliligi korumasina yonelik sunmus oldugu
katkilar agisindan Fransa ve Fas’taki uygulamalar 6rnek olarak
gosterilebilir. Fransa’nin Comté peyniri iiretiminin yapildigi
bolgede yabani bitki 6ldiiriicti ilag kullanimi, benzer bolgelere
gore 2,5 kat daha az oldugu sdylenebilir. Cografi isaretlerin
cevre tizerindeki olumlu etkiyi gosteren orneklerden biri de
Fas’in Argan agaci 6rnegidir. 1900 yilinda bu agag tiiriiniin
dikili oldugu alan 1.400.000 hektar iken; zamanla cesitli
sebeplerden dolayr 830.000 hektar alana kadar gerileyerek
biiyiik bir alan ¢ollesmistir. Argan yag1 projesi, yilda en az
10 Argan agaci dikilmesini garanti ederek dogal kaynaklarin
ve bitkisel ¢esitliligin korunmasini saglamistir (Tepe, 2008).

Cografi isaret tescilli {irlinlerin tilkelere yapmis oldugu
bu katkilardan dolay1 diinyadaki bircok {iilke gibi Tiirkiye
de bu konuya oOnem vermektedir. Tirkiye’de cografi
isaret korumasina yonelik yasa ilk olarak 1995 yilinda
uygulamaya konmustur ve zaman igerisinde Avrupa
birligindeki gelismeler de dikkate alinarak cografi isaretli
iriinler ile ilgili diizenlemeler revize edilmistir. Cografi isaret
sistemine verilen 6nemin iilkemizde artmasi sebebiyle ilgili
siireglerin daha etkin yiiriitilmesi amaciyla Tiirk Patent ve
Marka Kurumu’nun (TURKPATENT) biinyesinde Cografi
[saretler Dairesi Baskanlig1 kurulmustur. Bu kapsamda ilgili
departman cografi isaretler ve geleneksel {iriin adlarina iligkin
kayit, aragtirma, inceleme, degerlendirme, tescil, ilan ve sicil
islemlerini yiiriitir.

TURKPATENT’in  sunmus oldugu verilere gore
Tiirkiye’de cografi isarete yonelik ilgi yillar itibari ile
artis gostermektedir (Sekil 17) ve hali hazirda 1543 iiriin
tescillenmis, bagvurusu yapilan 659 iiriiniin ise degerlendirme
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stireci devam etmektedir. Tiirkiye’ye ait iiriinler sadece iilke
sinirlar1 icerisinde korunmamaktadir. 20 adet {iriiniimiiz
Avrupa Birligi mercileri tarafindan da tescillenmistir. Ulke
sinirlarinin digindan elde edilen tesciller ile katma degeri
yiiksek bu tiriinlerin Tiirkiye’nin ihracat hacmine ve iilke
imajima katkida bulunulacagina inanilmaktadir.
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Sekil 17: Tiirkiye Cografi Isaret Sisteminin Gelisimi
Kaynak: https://ci.turkpatent.gov.tr/Statistics/RegistrationAndApplication

Cografi isaretli iriinlere artan talep sosyolojiden tarima,
iktisadi kalkinmadan pazarlamaya kadar bir¢ok bilim
dalindaki arastirmacinin dikkatini ¢ekmis ve konuyu farkli
yonleri ile ele almislardir. Ancak, ulusal ve uluslararasi
diizeyde yaptigimiz literatiir taramasi cografi isaret sistemini
tedarik zinciri yonetimi, hatta tedarik zinciri ekosistemi bakis
acistyla ele alan yayin sayisiin ¢ok simirli oldugunu ortaya
koymaktadir.

Onceki béliimlerde literatiir taramasi sonucu elde ettigimiz
bulgular 1s1ginda yaptigimiz agiklamalar cografi isaret
sisteminde paydaslar arasi iligski yonetiminin ne kadar 6nemli
oldugunu gostermektedir. Bu sebeple bu ¢alismanin konusunu
cografi isaret tedarik zinciri ekosistem paydaglarinin iligki
yonetimlerinin performanslarini nasil etkiledigini incelemek
olusturmaktadir.
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4.2 Aragstirmanin Amaci

Cografi isaret tedarik zinciri ekosistemi yOnetiminin ele

alindig1 bu aragtirmanin temel amacini; paydaslarn iligkiye
Ozel yatirnmlarinin ittifak performansina etkisinde paydaslarin
yapici ses davraniglarinin araci roliinii incelemektir. Bu ana
amac dogrultusunda aragtirma kapsaminda su sorulara cevap
aramaktadir:

Cografi isaret tedarik zinciri ekosistemlerinde bilgi
temelli iliskiye 6zel yatirim ittifak performansini artirir
mi1?

Cografiigaret tedarik zinciri ekosistemlerinde paydaslar
aras1 yapict ses davranisi ittifak performansini artirir
m1?

Cografi isaret tedarik zinciri ekosistemlerinde bilgi
temelli iligkiye Ozel yatirnm ve ittifak performansi
arasindaki iligkide paydaslar arasi yapict ses
davraniginin araci roli nedir?

4.3 Arastirmanin Varsayim ve Kisitlari

Asagidaki varsayimlar arastirmanin temelini
olusturmaktadir:
e Bucalismaiginsecilenkatilimcilar, cografiisaret tedarik

zinciri ekosistemi alaninda yeterli diizeyde bilgiye
sahiptirler ve bu ¢alismaya katkida bulunmaktadirlar.
Arastirmaci, calisma konusuyla ilgili gerekli bilgiye
sahip veya proje/projelerde calismis yeterli sayida
katilimciya ulagmistir.

Veri toplama ve raporlama siirecinde herhangi bir
Onyargi yoktur.

Caligma icin segilen arastirma yontemleri, veri
toplamak ve yonetimsel ¢ikarimlar elde etmek igin
uygundur.
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Kullanilan 6lgeklerin giivenilir ve gegerli oldugu
varsayilmaktadir.

Katilimcilar anketi diiriist, net ve herhangi bir etki veya
onyargidan uzak yanitlamislardir.

Bu ¢alismanin ¢esitli kisitlart vardir:

Bilgiye dayali iliskiye yonelik yatirim, paydaslar arasi
yapict ses davranist ve ittifak performansi ile ilgili
veriler yalmzca anket yoluyla toplanacak verilerle
siirlidir.

Arastirma sadece Tiirkiye’deki cografi isaret tedarik
zinciri ekosisteminde yer alan firmalara yonelik olup,
diger iilkelerdeki durumu yansitmamaktadir.

Bu calismada kesitsel verilerden yararlanilmistir.
Gerekli veriler her ekosistem paydasinda gorev yapan
sorumlu bir kisiden toplandi.

Katilimcilarin belirli beceri veya bilgiye sahip olmasi
ve cografi isaret tedarik zinciri ekosistemini temsil
etmesi se¢im kriterlerini kargilamasi gerektiginden,
calisma i¢in secilen katilimer sayisi ¢cok fazla degildir.

4.4 Arastirma Hipotezleri

4.4.1 Bilgi Temelli iliskiye Ozel Yatinm ve ittifak
Performansi

Ittifak, ortak stratejik hedeflere ulasmak icin kaynaklari

paylasan iki veya daha fazla bagimsiz kurulus arasindaki

is birligine dayali bir yap1 olarak tanimlanir (J. Zhao vd.,

2015). Baska bir ¢alismada ittifak, yakin ig birligi halinde
olan paydaslarin iligkiden fayda elde etmesini saglayan

stirekliligi olan ve is birligine dayali bir iliski olarak

degerlendirilmektedir (YANG vd., 2008). ittifak performansi
ise ittifak hedeflerinin gerceklesme ve paydaslara fayda

saglama diizeyini ifade etmektedir (Heimeriks ve Duysters,
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2007). Cografi isaret tedarik zinciri ekosisteminin (collective
alliances) paydaslari hem bireysel performanslarini hem de
ekosistem performansini artirmak amaciyla kolektif bir is
birligi olusturduklari ve ortak bir kaynak olarak degerlendirilen
cografi isaret tescilinin getirdigi faydalar paylastiklar icin
bu iligkiyi bir ittifak iliskisi olarak niteleyebiliriz (Arténcio
vd., 2022). Bir¢ok ittifak yapisinda oldugu gibi cografi isaret
tedarik zinciri ekosistemlerindeki ittifak performansi da
paydaslarin iliskiye yaptiklar yatirnmlara baghdir.

Tedarik zincirlerinin amaglarina ulasabilmeleri igin, zincir
paydaslarinin isbirlikei iligkiler kurmasi beklenmektedir. Bu
ise, ciddi anlamda iliskiye 6zgii yatirnmlar yapmay1 gerektirir.
[liskiye 6zgii yatirmlar, belirli bir kullanici veya islem igin
ozellestirilmis varliklar ifade etmektedir (Jia, 2013). Baska
bir tanimda ise iliskiye 6zgii yatirim, belirli bir islem ortagina
0zel olarak yapilan ve ilgili iliskinin disinda ¢ok az degeri
olan yatirimlar olarak tanmimlanmaktadir (G. Wang, Zheng,
vd., 2014). Bunlar, belirli bir iliskiye 6zgii somut ve soyut
yatirimlart kapsamaktadir. Diger bir degisle iliskiye ozel
yatirrmlar miilkiyet ve bilgi temelli yatirnmlar olarak iki
farkli sekilde olabilmektedir. Miilkiyet tabanli yatirimlar
ekipman ve altyapiya yonelik yatirimlar ifade ederken bilgi
tabanli yatinmlar bilgi ve yeteneklere yapilan yatirimlari
aciklamaktadir.

Bu calisma kapsaminda cografi isaret tedarik zinciri
paydaslarinin  bilgi temelli iliskiye 06zel yatirimlarina
odaklanilmas1 amaglanmaktadir. Bilgi temelli iliskiye 6zel
yatirim, bir sistemin iiyelerinin onlardan beklenen gorevleri
yerine getirebilmeleri i¢in 6grenmesi gereken belirli teknikleri
veya becerileri icerir. Ornegin, bir miisterinin tedarikgileri
onlardan beklenen 6zelliklerde iiriin veya hizmet {iretebilmek
i¢in sadece liretim araclarina degil ayni zamanda iligkiye 6zel
iretim bilgi ve tekniklerini 6grenip gelistirmeye yonelik de
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ciddi yatirnmlar yapmalar1 gerekmektedir. Bu, bilgi temelli
iliskiye 6zel yatirimlar ifade etmektedir (G. Wang, Zheng,
vd., 2014).

Cografi isaret sistemi acisindan ise bilgiye dayali
yatirimlari su sekilde agiklayabiliriz. Tescil sahibi bir kurumun
paydaslarinin ihtiyag duyacaklari cografi isaret tedarik zinciri
ekosistemine ait gerekli olan biitlin bilgileri (6rnegin tescil
stirecleri, amblem kullanimi, denetim siiregleri) 6grenmesi
ve bunlar ekosistemdeki paydaslarin kullanimina hazir hale
getirmesi bilgiye dayali iligskiye 6zel yatirimlara 6rnek olarak
verilebilir.

Bilgi temelli iligski, 6zel yatirnmlar bilgi paylasimi ile
sonuc¢landigindan cografi isaret sistemi ittifak performansinin
artirllmasi agisindan 6nemlidir. Baska bir deyisle firmalar,
bilgiye dayali iliskiye 0zel yatirimlar gerceklestirme
stirecinde bilgi aktarim1 ve bilgi paylasimi i¢in gelistirdikleri
0zel rutinler sayesinde birbirlerinin performanslarina biiyiik
katki saglayabilirler. Tedarik zinciri literatiirii bir tedarik¢inin
iligkiye 0zgli yaptig1 yatirimlarin onun sagladigi tedarik
giivencesine, istenen kalitede {irlin sunmasina ve dolayisiyla
alici ile uzun vadeli bir ortakliga olan bagliligina igaret ettigini
belirtmektedir (Y. Zhao ve Wang, 2011).

Nyaga vd. (2010) gore iliskiye 6zel yatirimlar iligki i¢inde
olan firmalarin daha yiiksek getiri ve rekabet avantaji elde
etmelerini saglar. Ayrica, bu durum firmalarin tedarik zinciri
paydaslarina yonelik memnuniyet diizeylerini de artirr
(Nyaga vd., 2010).

Zhao vd.’nin (2014) gerceklestirdigi ampirik calisma
bulgular1 ise iliskiye 6zel yatinmin ozellikle yenilikgilik
performansini nasil etkiledigini agiklamaktadir (S. Zhao vd.,
2014). Yapilan diger ¢aligmalar da iligkiye 6zel yatirimlar ile
tedarik zinciri paydaglarinin performans artiglar1 arasindaki
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iliskiyi ortaya koymaktadir (Huang ve Huang, 2019; G.
Wang, Wang, vd., 2014; Y. Yang vd., 2023).

Hipotez 1: Bilgi temelli iliskiye 6zel yatirim ile ittifak
performansi arasinda anlamli ve pozitif bir iliski mevcuttur.

4.4.2 Bilgi Temelli ili§kiye Ozel Yatinm ve Yapici

Ses Davranigi

[liskiye 6zel yatirimlar, bilgi paylasimini anlamli ve pozitif
bir sekilde tesvik etmektedir. Bir firmanin iliskiye 0zgii
varliklara yaptig1 yatirnm onun tedarik zinciri paydaslar ile
iligkisine olan bagliligina isaret ettiginden bilgi paylasmaya
daha istekli olacagi anlamina gelir. Ayrica, paydaslarin
iligkiye yatirim siirecinde birlikte daha fazla calisma sansi
bulmasi, sosyal iliski ve kisisel etkilesimlerini artirdig1 igin
birbirlerinin yonetim tecriibelerini, operasyonel bilgilerini
ve birbirlerinin ¢aligma kiiltiirlerini anlamalarina da olanak
saglar (Y. Zhao ve Wang, 2011). Bu, paydaslarin hem
birbirlerini daha iyi tanimalarini ne tiir bilgi ve tavsiyeye
ne zaman ihtiya¢ duyacaklarini bilmelerini saglar hem de
bilginin paydaslar arasi transferini kolaylastirir (Vazquez-
Casielles vd., 2017).

Tedarik zinciri ekosistem paydaslar iliskiye 6zel yatirim
yaptiklariorandabilgipaylasiminaistekli olmaktadirlarvebilgi
paylasim siirecini saglikli bir sekilde gergeklestirmektedirler.
Boylelikle bilgiye dayali iliskiye 6zel yatirimlar paydaslar
arasi iletisim silirecinin etkin bir sekilde yiriitiilmesi igin
onemli bir zemin olusturmaktadir.

Bilgiye dayali iliskiye 6zel yatirimlarda dis paydaglar
ile yakin temasi olan sirket caliganlarinin bire bir temaslari
s0z konusudur. Bu nedenle iletisimin kapsami genistir.
Dolayisiyla yapilan goriismelerde paydaglar is ortaklarina
yalnizca gorevlerin nasil yiiritiilmesi gerektigi konusundaki
beklentilerini bildirmekle ve teknik bilgi saglamakla kalmaz,
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tesvik edici ses davranisi olarak da isimlendirilen tavsiye ve
oneri paylasimimi da gerceklestirir (G. Wang, Zheng, vd.,
2014).

Tedarik zinciri baglaminda prososyal ve proaktif bir
iletisim davranisi olarak tesvik edici ses, yenilik¢i ¢oziimler
gelistirmek ve islerin isleyisini iyilestirmek igin isle ilgili
yenilik¢i onerileri ifade etmekten olusan tesvik edici davranisi
ifade etmektedir (A. Polater, 2024). Polater’in (2024) ve
onceki caligmalarin da isaret ettigi gibi paydaslar arasi
etkilesim sadece teknik bilgi (6rnegin lojistik, siparis zamani,
talep tahminleri) paylasimidan ibaret degildir. Dolayisiyla
bu ¢alisma kapsaminda bilgi temelli iliskiye 6zel yatirimin
ekosistem paydaglarinin yapic1 ses davranisina pozitif ve
anlamli bir sekilde etki ettigi diisiiniilmektedir. Bu bilgiler
15181nda asagidaki hipotez onerilmektedir:

Hipotez 2: Bilgi temelli iliskiye 6zel yatirimin ile ekosistem
paydaslarinin yapici ses davranisi arasinda pozitif ve anlamli
bir iligki mevcuttur.

4.4.3 Yapici Ses Davranisi ve ittifak Performansi

Ampirik kanitlar, dig paydaslarin ¢oziimlerini ve fikirlerini
edinmenin ve kullanmanin performansi artirmak i¢in 6nemli
bir faktor oldugunu gostermektedir (Wagner vd., 2022). Bilgi
ve Oneri/tavsiye transferi yoluyla sirketler, tedarik zincirlerini
ve dolayisiyla firma performanslarini iyilestirme sansini
yakalayabilir. Bu baglamda, Ping (1993) ses davranisim
sorunlar1 ¢6zmek ic¢in tedarik zinciri ortagi ile aktif olarak
calisma olarak tanimlamakta ve paydaslar aras iliskilerdeki
genel memnuniyet diizeyini artirdigini  belirtmektedir
(Ping, 1993). Ayrica, Polater’in (2024) yaptig1 calisma
tedarik¢ilerin miisterilerine yonelik gerceklestirdikleri ses
davraniginin onlarin performansini olumlu yonde etkiledigini
gostermektedir. Bu ¢alismalar dogrultusunda asagidaki
hipotez olusturulmustur:
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Hipotez 3: Yapici ses davramisi ile paydas (ittifak)
performansi arasinda pozitif ve anlamli bir iligki mevcuttur.

4.4.4 Yapici Ses Davranisinin Bilgi Temelli
iligkiye Ozel Yatinmun ile ittifak Performansi
iligkisinde Araci Etkisi

Ittifak performansinin artmasinda bilgi temelli iliskiye
6zel yatirimlar 6nemli bir faktor olarak degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte bilgi temelli iligkiye yapilan 6zel yatirimlar,
her zaman ittifak performansini dogrudan etkilemeyebilir.
Dolayisiyla bu calisma, paydaslarin yapict ses davraniginin
bu iligkide nasil bir kdprii gorevi gordiiglini incelemeyi
amagclamaktadir. Onceki caligmalarda bilgi temelli iliskiye
0zel yatirim-bilgi paylasimi ve bilgi paylasimi-ittifak
performanst iligkileri ayr1 ayr incelenmis olsa da ekosistem
paydaslarinin yapict ses davranmiginin bilgi temelli iligkiye
0zel yatirm-ittifak performans: iligkisindeki aracilik roli
incelenmemistir.

[liskiye 6zel yatirimlar, paydaslar igin bir tiir stratejik
kaynak ve Hipotez 2’de de belirtildigi gibi ses davraniginin
onciilii olarak degerlendirilmektedir. Bu sekliyle bilgi temelli
iligkiye 06zel yatirim, ekosistem kaynaklarmin (paydas
bilgi ve onerileri) ortaklaga kullanilmasina yonelik paydas
davraniglarii tetiklemektedir. Hipotez 3’de onerildigi gibi ses
davranisi proaktif bir sekilde paydaslarin gelisimi i¢in Oneriler
gelistirerek paydaslarin performansina katkida bulunmaktadir
(Q. Yang vd., 2019; S. Zhao vd., 2014). Bu nedenle asagidaki
hipotez onerilmektedir:

H4: Bilgi temelli iligkiye 06zel yatirimin ile ittifak
performansi arasindaki iliskide yapict ses davraniginin araci
etkisi mevcuttur.
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4.5 Arastirma Modeli

Aragtirma hipotezleri kisminda yapilan tartigmalar 1s181inda
olusturulan arastirma modeli asagidaki gibidir:

Yapici Ses
Davrams

Bilgi Temelli
Hligkiye Ozel
Yatinm

Ittifak Perfc

4

Sekil 18: Arastirma Modeli

Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur

4.6 Aragtirmanin Orneklemi ve Veri Toplama

Ulkemizde cografi isaret ile korunan iiriinler tarim, maden,
el sanatlar1 liriinleri ve sanayi iirlinlerini kapsamaktadir (SMK,
2017). TURKPATENT tarafindan yayimlanan grafik (Sekil
19), iilkemizde tescilli cografi isaretlerin {iriin gruplaria
gore dagilimi gostermektedir. Bu grafige gore iilkemizde
cografi isaretli iriinlerin yaklasik %84°l tarim triinleri ve
gida maddelerine iliskin olup geri kalan yaklasik %16°s1
geleneksel el {irlinleri ve sanayi iriinlerine iliskindir. AB
hukukunda ise yiiriirliikte olan diizenlemelere gore cografi
isaret korumasi el sanati iirlinleri ve sanayi iiriinleri i¢in s6z
konusu olmayip sadece tarim ve gida iirlinleri bakimindan bir
koruma s6z konusudur. Bu da gostermektedir ki tarim tirtinleri
ve gida maddelerinin cografi isaretler kapsaminda 6nemli bir
role sahiptir.
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Sekil 19: Cografi Isaret Tescillerinin Uriin Gruplarina Gére Dagilimi

Kaynak: https://ci.turkpatent.gov.tr/Statistics/ProductGroup

Bu caligmada Onerilen kavramsal modeli test etmek

icin anket yontemi kullanilmigtir. Bu calismanin evrenini

Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve cografi isaretli gida iirlinleri
igin faaliyet gosteren kurumlar olusturmaktadir. Uretici
firmalarin ve tescil sahiplerinin listesi TURKPATENT in
yaymladig1 cografi isaret tesciline sahip firma listesinden

elde edildi. Cografi isaretli iiriin satan firmalar ve kar amaci

gilitmeyen kurumlar ise arastirmacinin ¢evrim ici kanallarda

yapmis oldugu arastirmalar sonucu belirlendi. Bu kurumlari,

cografi isaretli iiriin iireten ciftciler, iireticiler, tescil sahipler,

perakendeciler ve sivil toplum kuruluslari temsil etmektedir.
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Veriler, kurumlarin cografi isaret tedarik zinciri
yonetiminde karar verici konumunda olan ve tedarike¢i miisteri
iliskilerinde aktif rol oynayan yoneticilerden toplanmistir. Bu
kriterleri karsilamayan yoneticilerin yanitlar1 analize dahil
edilmemistir.

Kapsamli bir arastirma sonucunda cografi isaret alaninda
aktif olarak faaliyet gOsteren 265 firma tespit edildi.
Arastirmact, projenin kapsamini agiklamak iizere hedefkitleile
ilk temasi telefon ve LinkedIn {izerinden gergeklestirdi. Daha
sonra katilimcilarin e-posta adresleri istendi ve web tabanli
bir anket kendilerine gonderildi. Hatirlatma e-postalarinin
ardindan 123 firmaya ulasildi. Ancak bunlardan 34°i
ankete katilmay1 reddetti. Sonug olarak %33’liik bir oranda
kullanilabilir 89 anket toplanilmasi bagarildi. Katilimcilardan
her 6lgek maddesini dikkatle okumalar1 ve diirlist yanitlar
vermeleri istenmistir. Orneklem ile ilgili detayli bilgi Tablo
9’da verilmektedir.

4.7 Veri Toplama Araclari

Bu ¢aligmada, nicel aragtirma yontemlerinden olan anket
tekniginden yararlanilmigtir. Anket formunun ilk kisminda
ankete katilan kurumlar hakkinda demografik bilgiler,
kurumlarin cografi isaret tedarik zinciri ekosistemindeki
rollerinin ne oldugu gibi sorular yer almaktadir. Miiteakip
boliimlerde ise katilimcilardan ittifak deneyiminden ders
almak Olcegi, paydaslarin iliskiye Ozel yatirimlart ve
paydaslarin ses davranisi Slgeklerini yanitlamalar1 istenmistir.
Arastirmada Zhao ve Wang’n (2011) 3 maddelik paydaslarin
bilgi temelli iligkiye 6zel yatirim Olgegi (A. Polater, 2024;
S. Zhao vd., 2014), Polater’in (2024) 5 maddelik yapict ses
davranisi 6lcegi ve Kale ve Singh’in (2007) ittifak performansi
Olgegi kullanilmigtir (Kale ve Singh, 2007) (Tablo 8).
Katilimcilardan tiim 6lgek maddelerini 5°li Likert dlcegine
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gore puanlamalart istendi (1=kesinlikle katilmiyorum;
5=kesinlikle katilryorum).

Tablo 8: Arastirmada Kullanilan Olgekleri ve Maddeleri

Olgek Maddeler

Cografi isaret tedarik zinciri ekosistem paydaslarinizla
olan iliskinizi dikkate aldiginizda asagidaki ifadelerin her
birine ne 6l¢iide katilirsiniz?

Tedarik zinciri ekosistem paydaslarimiz...

... kurumumuzu etkileyebilecek konular
YSD1 | hakkinda proaktif olarak oneriler gelistirir ve

Yapici Ses sunarlar.

Davranist vSD2 ...kurumumuza fayda saglayacak yeni
(Polater, projeleri proaktif olarak onerirler.
2024) vsp3 | kurumumuzun ¢aligsma prosediiriinii

iyilestirmeye yonelik 6nerilerde bulunurlar.

...kurumumuzun hedeflerine ulagmasina
YSD4 | yardimci olacak yapici 6nerileri proaktif bir
sekilde dile getirirler.

...kurumumuzun operasyonlarini iyilestirmek

YSDs icin yapict dnerilerde bulunurlar.

Cografi isaret tedarik zinciri ekosistem paydaslarinizla
olan iliskinizi dikkate aldiginizda asagidaki ifadelerin her
birine ne 6l¢iide katilirsiniz?

Tedarik zinciri ekosistem paydaslarimiz...

Bilgi Temelli ... operasyon rutinlerimizi 6grenmek
iliskiye Ozel BTIOY1 | ve personelimizle iliskiler kurmak igin
Yatirim kurumumuzla ¢ok fazla zaman harcar.
(Zhao ve . ... kurumumuza 6zel personel gelisimine
Wang, 2011) BTIOY2 6nemli bir yatirim yapar.

... kurumumuzla olan iliskilerini
sonlandirirlarsa, bu iligkiye 6zel olarak
hazirlamis olduklari birgok bilgiyi bosa
harcamis olurlar.

BTIOY3
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Cografi isaret tedarik zinciri ekosistem paydaslarmizla
olan iligkinizi dikkate aldiginizda asagidaki ifadelerin her
birine ne 6l¢iide katilirsiniz?

Paydaslarimizla gelistirmis oldugumuz
iP1 ittifaki, giiclii ve uyumlu bir iligki olarak

. nitelendiririz.
Ittifak . Kurumumuz, bu ittifaka dahil olarak dncelikli
Performans1 1P2 .
hedef{(ler)ine ulasmistir.
(Kale ve

Singh, 2007) ip3 Ittifak say?si.tildei klirumumuzun rekabetci
konumu biiyiik 6l¢tide artti.

Kurumumuz, ittifak ortaklarindan basaril bir
iP4 sekilde bazi kritik beceri(ler) veya yetenekleri
ogrendi.

Yukaridaki boyutlarin tiimiine dayali olarak

IP5 bu ittifaki tatmin edici buluyoruz.

4.8 Verilerin Analizi

Arastirma modelini test etmek icin, Peng ve Lai’in (2012)
de tavsiye ettigi Smart PLS yazilimi kullanilarak kismi en
kiiciik kareler (PLS) yaklagimi kullanild1 (Peng ve Lai, 2012).
Veriler, birka¢g nedenden dolayr PLS yontemi kullanilarak
analiz edildi. Birincisi, 6rneklem biiyiikliigiimiiziin nispeten
kiigiik olmasi sebebiyle bilegsen tabanli bir yapisal esitlik
modeli yaklagimi olan PLS’in modeli test etmek amaciyla
daha uygun oldugu diisiiniilmektedir (Peng ve Lai, 2012).
Bununla birlikte, mevcut literatiirdeki kiigiik 6rneklem
ile gergeklestirilen tedarik zinciri yonetimi g¢aligmalarini
dikkate aldigimiz zaman analizlerini basarili bir sekilde
gerceklestirdiklerini  gormekteyiz. Bu sebeple orneklem
biiylikliiglimiiziin mevcut ¢alisma i¢in tatmin edici olduguna
inantyoruz. ikinci olarak, PLS’in yeni bilgiyi kesfetmek
icin daha iyi bir se¢enek oldugu diisiiniilmektedir (Peng ve
Lai, 2012). Bu calismanin amaci tedarik zinciri ekosistem
yonetimi  faktorleri arasindaki yeni iliskileri (Ornegin
paydaslarin iliskiye 0zel yatinmlari ve paydaslarin ses
davranisi arasindaki iliski; paydaslarin ses davranigi ve ittifak
performansi arasindaki iliski) kesfetmektir.



TEDARIK ZiNCiRi EKOSISTEM YONETIMi PERSPEKTIFINDEN
COGRAFI iSARETLI URUNLER 93

4.9 Arastirmanin Bulgulan

4.9.1 Orneklem Ozellikleri

Tablo 9 ankete katilan katilimcilar ve kurumlari ile ilgili
bilgileri sunmaktadir.

Tablo 9: Demografik Bulgular

Yiizde
Frekans (%)
Kauhmeilann pozisyonlan Gienel midir 32 0.36
Lojistik uzmant 10 0.11
Tedarik zinciri & 0.09
yimeticisi
Mudir vardimeis: 12 0.13
Sann alma girevlisi 11 0.12
Uretim miiciirii 16 0.18
Toplam 89 100
Kurum vast 0-10 27 0.30
11-20 34 0,38
21-30 15 0.17
30 ve distil 13 0.15
Toplam 89 100
Firmamin hityiklagi (calisan sayisi) 50"den az 35 .39
50-100 26 0.29
101-300 14 0.16
301-500 9 0.10
500" den fazla 5 0.06
Toplam 89 100
Caografi isaret tedarik zinciri ekosisteminde bulunma | 0-10 55 0.62
siiresi 11-20 15 0.17
21-30 19 0.21
Toplam 8 100
Kurumun cofrafi isarct tedarik zinciri Tescil sahibi 1 0.11
ckosistemindeki roli Urctici 34 0.38
Ciligt 20 0.22
Sivil toplum kurumu 6 0.07
Perakendeci 19 0.21
Toplam 59 100

4.9.2 Guvenilirlik ve Gegerlilik

Bu boliimde, gegerlilik ve giivenilirlik analizleri Smart
PLS programindan yararlanilarak ger¢eklestirilmistir.

Tablo 10 PLS-YEM dogrulayici faktor analizine yonelik
faktor yiikleri sonuglarmi  gostermektedir. PLS-YEM
temelli analizlerde faktor yiiklerinin 0.7’ nin {istiinde olmasi
beklenmektedir. Bu degerin altinda olanlar varsa diizeltme
islemi yapilmasi gerekmektedir. Yapilan analiz sonucu faktor
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yiiklerinin minimum degeri 0.745 olarak bulunmus olup tiimii
onerilen seviye olan 0.7’yi asmistir (Hair vd., 2011).

Igsel tutarliign Cronbach Alfa katsayisi verir. Ilgili
katsayinin 0.7 ve bunun iizerinde oldugu 6l¢iimler yeterli kabul
edilmektedir. Modeldeki tiim Cronbach Alfa degerlerinin
0.7’nin iistiinde oldugu tespit edilmistir. Composite Reliability
(bilesik giivenilirlik) sonuglarinin da 0.7’nin {istiinde olmasi
beklenmekte ve analiz sonuglart biitiin degerlerin bunun
iistinde oldugunu gostermektedir. Tablo 10 incelendiginde
Average Variance Extracted (agiklanan ortalama varyans —
AVE) degerinin 0.695 ve rtho A 0.904 degerinin iistiinde
oldugu goriilmektedir. Ayrica variance inflation factor values
(VIFs) degerlerinin 10’dan az 0.10’dan yiiksek olmasi
tavsiye edilmektedir. Bu degerler incelendiginde uygun deger
araliginda oldugu gortilmektedir.

Tablo 10: PLS-YEM Dogrulayict Faktor Analizine
Yonelik Faktor Yiikleri

Outer | Cronbach’s Composite
Maddeler | 1 qinos | Alpha | TO-A | Reliability

BTIOY1 | 0.930
BTIOY2 | 0.942 0.911 0.917 0.944 | 0.849 | 1.163
BTIOY3 | 0.891
YSDI 0.745
YSD2 0.792
YSD3 0.846 0.892 0.918 0.919 | 0.695 | 1.160
YSD4 0.906

AVE | VIF

YSD5 0.871
iP1 0,855
P2 0,874
ip3 0,855 0.902 0.904 0.927 0719 | -
P4 0,846
iP5 0,807

Olgiim  modelinin  discriminant  validity ~(ayrisma
gecerliligi)  kontrolii  i¢in  Fornell-Larcker  Criterion
(Fornell-Larcker Kriteri), Cross Loadings (¢apraz yiikleme
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degerleri) ve Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) o6l¢timleri
gerceklestirilmistir.

Tablo 11 Kriteri
gostermektedir. Fornell-Larcker Kriterine gore her bir

Fornell-Larcker sonuglarini

degiskene ait degerin satir ve siitundaki degerlerden daha
yliksek olmasi gerekmektedir. Tablo 11 incelendiginde bu
sartlarin saglandig1 goriilmektedir.

Tablo 11: Fornell-Larcker Kriteri / Ayrisim Gegerliligi Sonuglart

BTIOY YSD ip
BTIOY 0,921
YSD 0,374 0,834
ip 0,320 0,342 0,848

Ayrisma  gecerliliginin  saglandigmin anlagilmasi igin
basvurulan bir diger gosterge ise Cross Loadings (capraz
ylikleme degerleri) degerleridir. Analiz sonuglarina goére her
bir ifadenin altinda yer alan degiskene ait faktor yiikii diger
degiskenlerde aldig1 faktdr yiikiinden daha yiiksek oldugu
Tablo 12’de goriilmektedir.

Tablo 12: Capraz Yiik Degerleri

BTIOY YSD ip

BTIOY1 0,930 0,331 0,296
BTiOY2 0,942 0,378 0,309
BTIOY3 0,891 0,321 0,278
YSD1 0,175 0,745 0,192
YSD2 0,277 0,792 0,212
YSD3 0,372 0,846 0,294
YSD4 0,350 0,906 0,343
YSD5 0,329 0,871 0,337
iP1 0,301 0,292 0,855
P2 0,259 0,320 0,874
iP3 0,253 0,238 0,855
iP4 0,261 0,315 0,846
iP5 0,280 0,277 0,807
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Ayrisma gegerliligi icin bagvurulan son deger Heterotreit-
Monotrait (HTMT) degeridir. Heterotrait-Monotrait (HTMT)
degerleri incelendiginde tiim degerlerin 0.85 ten kiigiik olmasi
gerekmektedir. Yapilan analiz sonucu bunu dogrulamaktadir
(Tablo 13).

Tablo 13: Heterotrait-Monotrait Kriteri / Ayrisim Gegerliligi Sonuglari

BTIOY YSD ip
BTIOY
YSD 0,398
ip 0,352 0,366

4.9.3 Smart PLS Yapisal Model Sonuglari

Aragtirma modelinin Smart PLS yol analizi Sekil 20’de
sunulmustur. Sekilde 20°de t ve R2 degerleri gosterilmektedir.
Analiz  sonucu belirlenen katsayilarin  anlamliligin
degerlendirmek icin Bootstrapping (5000) yaklagimiyla t
degerleri hesaplanmigtir. Arastirma kapsaminda dort adet
hipotez gelistirilmistir. Bu hipotezlerden ilki bilgi temelli
iliskiye 0Ozel yatirnm ile ittifak performansi arasindaki
iligkiyi incelemektedir. Elde edilen bulgular Hipotez 1’i
desteklemektedir (= 0.223; t= 2.781; p= 0.005). Yapilan
analizler bilgi temelli iliskiye 6zel yatirnmin ile ekosistem
paydaslarinin yapici ses davranisi arasinda pozitif ve anlamli
bir iliskinin mevcut oldugunu ortaya koymaktadir (f= 0.374;
t= 5.244; p= 0.000). Boylelikle Hipotez 2’de dogrulanmustir.
Calismanin igiincii dogrudan etkisini ele alan Hipotez 3 yapici
ses davranisi ile paydas (ittifak) performansi arasinda pozitif
ve anlamli bir iligki olup olmadigini konu edinmektedir. Elde
edilen bulgular Hipotez 3’1 de dogrulamaktadir (= 0.259; t=
3.118; p=0.002). Arastirma kapsaminda bilgi temelli iliskiye
6zel yatirnmin ile ittifak performansi arasindaki iligskide yapici
ses davranisinin araci etkisi test edilmistir. Bulgular Hipotez
4’1 de desteklemektedir (= 0.097; t= 2.506; p= 0.012).
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Tablo 14: Hipotez sonuglari
Original | Standard T
£ . Statistics P
Sample | Deviation Sonug
() (STDEV) (lo/ Values
STDEV))
B_];I%Y 0,223 0,080 2,781 0,005 | Kabul
Dogrudan | BTIOY
ctki ~YSD 0,374 0,071 5,244 0,000 | Kabul
YSill)J ~ 0,259 0,083 3,118 0,002 | Kabul
Dolayli BTIOY
4 -=>YSD | 0,097 0,039 2,506 0,012 | Kabul
etki .
> 1P
SONUGC ve ONERILER

Bu caligma, bilgi temelli iliskiye 6zel yatirimlarin ve
yapict ses davraniginin ittifak performansi tizerindeki
etkisini aragtirarak tedarik zinciri yOnetimi literatiiriine
katkida bulunmayi amaclamistir. Arastirma kapsaminda
ayrica, cografi isaret tedarik zinciri ekosistem paydaslarinin
bilgi temelli iligkiye 6zel yatirimlarin etki ettigi yapici ses
davraniginin ittifak performansi tizerindeki dolayli etkisi
de ele alinmistir. Calismamiz, tedarik zinciri (ekosistem)
yonetimi literatiiriinii ve firmalarin ittifak performansin
aciklayan faktorleri inceleyen calismalart dayanak almakta
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ve literatiirdeki mevcut tartismayr da genisletmektedir.
Analiz sonuglar1 biitiin hipotezlerin desteklendigini ortaya
koymaktadir.

Oncelikle, bu ¢aligmanin bulgular1 bilgi temelli iliskiye
0zel yatinmlar ile ittifak performansi arasindaki iliskiyi
dogrulamaktadir. Ekosistem {yelerinin bir kanalda bilgi
temelli iliskiye 6zel yatirimlar olusturmasi, paydaslar arasi
iliskisel giiveni artirmakta ve organizasyonlar arasi 6grenimi
miimkiin kilmaktadir. Dolayisiyla, bilgi temelli iliskiye 6zel
yatirimlar ekosistem {iyelerini bir araya getiren stratejik bir
arag¢ gorevi goriir (Y. Zhao ve Wang, 2011).

Bilgi temelli iliskiye 6zel yatirimlar, ekosistem iiyeleri
arasindaki etkilesimi artirir ve bdylece paydaslar arasi
iletisimi ve koordinasyonu gelistirir. Dolayistyla, bilgi temelli
iligkiye 6zel yatirimlar cografi isaret tedarik zinciri ekosistem
paydaslarinin yeni bilgiye erisimini kolaylagtirmasina ve
firma yetkinliklerinin artmasina katki saglamaktadir. Bu
sayede ekosistem paydaslari kendi rekabet avantajlarini
artirir ve yonetim yeteneklerini gelistirir. Yani iliskiye 6zel
gelistirilen bilgilerin paylasimi yoluyla ekosistem iiyelerinden
bir seyler 6grenmek, firma performansini artirmanin temel
kaynaklarindandir (D. Liu vd., 2022).

Ulusal ekonomilerin yogun pazar belirsizligi ve mevzuat
degiskenligiyle kars1 karstya oldugu Tiirkiye gibi gelismekte
olan ilkelerde, iliskisel mekanizmalar cografi isaret tedarik
zinciri ekosistem paydaslarina ihtiyag duyduklart faydalar
saglayabilir. Boylelikle ekosistem paydaslar1 birbirlerinden
cografi isaret sistemi ile ilgili yeni bilgiler 6grenebilmekte,
yeni yetenekler ve beceriler kazanabilmektedir. Bu da onlarin
cografi isaret eckosistemindeki rekabet¢i pozisyonlarmin
artmasimi miimkiin kilmaktadir. Ayrica, elde edilen bu
faydalar paydaslarin memnuniyet diizeyini artirmakta ve
paydaslar ile olan iligskiye yonelik bakis acilarini pozitif yonde
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etkilemektedir. Elde edilen bu bulgular 1s18inda bu calisma,
az sayida arastirmaya konu olan bilgi temelli iliskiye 6zel
yatirimlar ile ittifak performansi arasindaki iliskiyi inceleyerek
tedarik zinciri literatiirtine katkida bulunmaktadir. Ayrica
incelenen bu iligski cografi isaret tedarik zinciri ekosistemi
baglaminda daha 6nce incelenmemesi de (bilgimiz dahilinde
oldugu kadar) aragtirmanin alana sunmus oldugu bir diger
katki olarak belirtilebilir.

Ikinci olarak elde edilen sonuglar cografi isaret tedarik
zinciri ekosistem paydaglariin bilgi temelli iliskiye 6zel
yaptiklart yatirimlar ile yapici ses davranisi sergilemeleri
arasindaki iliskiyi desteklemektedir. iliskiye 6zel yatirimlar,
firmalar arasi is birligini tesvik etmede Onemli bir rol
oynamaktadir. Bu tiir yatirimlar, iliskiye olan bagliligin
bir giivencesi olarak hizmet eder ve bu nedenle ekosistem
diyeleri, yatinm yapan firmalar ile is birligine dayali
faaliyetlerinin kapsamini genisletme konusunda daha istekli
olurlar. Dolayisiyla bu tiir yatirimlarin firmalarin ekosistem
paydaslarma iliskin davramiglarina olan etkisi goz ardi
edilemez. Iliskiye 6zel yatirimlar, ekosistem paydaslarinin
uzun vadeli is birligi yapma istekliligine isaret eder ve iliskiye
bagliliklarint gosterir. Bu nedenle iligkiye 6zel yatirnmlardan
kaynaklanan uzun vadeli is birligi istegi, ekosistem
paydaglarinin sik sik etkilesime girmesine ve birbirleri ile
yogun bilgi aligverisinde bulunmasina tesvik eder. Sonug
olarak, bu durum bilgiyi paylagsma niyetinin derecesi
giiclendirir (Lyu vd., 2020). Luo vd.’nin (2009) ¢aligsmas1 da
bunu destekler bulgular ortaya koymaktadir (Luo vd., 2009).
Ote yandan, bilgi temelli iliskiye 6zel yatirimlar, tedarik
zinciri paydaglarinin gelisimine ve performansinin artigina
yonelik yatirnmlar igermektedir ve yapilan yatirimlarin
ilgili iligki disinda pek bir degeri yoktur. Ekosistemlerin
basaris1 paydaslarin basarisi ile yakindan iligkilidir. Yapilan
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yatinmlarin istenilen sonuglar1 vermesi ve ekosistemin
genel isleyisine katkida bulunmasi beklenmektedir (Deng
vd., 2022). Dolayisiyla, yapilan yatirimlarin geri doniisii
yatirim yapanlar tarafindan kritik bir 6éneme sahiptir. Bu
sebeple iliskiye 6zel yatirnm yapan tedarik zincir ortaklari,
yatirimlarinin geri doniislinii giivence altina almak igin
kars1 tarafta gelismesi gerektigini diisiindiikleri hususlari
proaktif bir sekilde dile getirmeye daha istekli olmaktadir
(Humphreys vd., 2004). Boylelikle bu calisma tedarik
zinciri literatiirtine bilgi temelli iliskiye 6zel yatirimlar ile
yapict ses davranigt arasindaki iliskiyi inceleyerek katkida
bulunmustur. Yapilan birgok c¢alisma miilkiyet temelli
iligkiye 6zel yatirim ve bilgi (lojistik, talep ile ilgili bilgi)
arasindaki iligkiyi incelemektedir. Ancak, tedarik zinciri
ekosistem yaklagimiyla bilgi temelli iliskiye 6zel yatirim ve
yapici ses davranisi arasindaki iliski goz ardi edilmistir. Buna
ilave olarak, cografi isaret tedarik zinciri ¢aligmalarinda da
bu konunun derinlemesine incelenmemektedir. Boylece bu
caligma literatlirdeki 6nemli bir boslugu doldurmaktadir.

Bu c¢alismada ortaya konan bir diger hipotez ise yapict
ses davranist ile ittifak performansimin pozitif ve anlamlh
iliskiye sahip olmasidir. Yapilan analiz sonucu bu hipotez
dogrulanmistir ve bu sonu¢ mevcut literatiirdeki bulgular ile
ortiismektedir. Gravier vd. (2008) bilgi paylasiminin ittifak
performansinin 6nemli boyutlarindan olan firma amaglaria
ulasma ile iligkili oldugunu belirtmektedir (Gravier vd.,
2008). Ayrica, bilgi paylasimi tedarik zinciri iiyelerinin
memnuniyet diizeylerinde artiga sebep oldugu ampirik olarak
ortaya konmustur (del Bosque Rodriguez vd., 2006). Yang
vd.’nin (2016) g¢aligmasi Ortiilii ve agik bilgi paylasiminin
paydaslarin ilgili is birliginde yer almadan kaynakli elde
edilen bilgilerden fayda saglama, yeni firsatlar elde etme ve
amaglarmi gerceklestirmek icin biyiik katkilar sagladigini
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ortaya koymaktadir (J. Yang vd., 2016). He vd.’nin (2021)
bulgular1 da bunu destekler niteliktedir (He vd., 2021).

Bu calisma kapsaminda elde edilen bulgular tedarik zinciri
literatiiriine ekosistem bakis ac¢isiyla yaklasarak ekosistem
icerisindeki paydaslarin yapict ses davranisinin is birliginden
kaynaklanan kurum performansini nasil etkiledigini ortaya
koymustur. Yapici ses davranisi tedarik zinciri literatiiriinde
daha yeni kullanilan bir kavram olmasi ve ittifak performansi
ile iligkisi iizerine yeterince c¢alisma olmamasi sebebiyle bu
calismanin literatiirdeki 6nemli bir boslugu doldurmaktadir.

Son olarak, bu ¢alisma yapici ses davraniginin bilgi temelli
iliskiye 0zel yatinmlar ve ittifak performansi arasindaki
iligkide araci roliinii incelemistir ve elde edilen bulgular bu
iliskinin varligin1 ortaya koymaktadir. Bilgi temelli iligkiye
0zel yatirimlar, her zaman dogrudan ittifak performansini
artirmay1 garanti etmez. Oncelikle kuruluslar1 ses davranisi
sergilemeye tesvik edebilir. Daha sonra paydaslarin
sergiledigi tavsiye ve Oneri verme eylemi ittifak performansi
ile sonuglanir. Iliskiye 6zel yatirim literatiiriinden elde edilen
mevcut bulgular, iliskiye 6zel yatirnmlarmm bazen diger
faktorlerin araciligiyla performansla ilgili sonuglar tizerinde
etkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Ote yandan mevcut arastirmalarda iliskiye 6zel yatirim-
ittifak performansi ve iliskiye 6zel yatirnm-bilgi paylasimi
iligkileri ayr1 ayr1 analiz edilmistir. Dolayisiyla bu ¢alisma,
yapict ses davramiginin iliskiye ©zel yatirimlar-ittifak
performanst iligkisinde koprii roliinii ortaya koyarak literatiire
katki saglamaktadir.

Bu aragtirma sadece teorik katki sunmanin Otesine
gecmektedir. Yoneticilere tedarik zinciri ekosistemlerinde
paydaslar ile olan is birliginin performansa olan etkisi ile ilgili
deliller sunmaktadir. Bu ¢alisma cografi isaret tedarik zinciri
ekosistemi 6zelinde belirlenen modeli test etmistir. Bulgular
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ittifak performansinin artirilmasinda sadece bilgi paylagiminin
degil ayn1 zamanda paydaslarin birbirine proaktif bir sekilde
tavsiye ve Oneriler vermelerinin énemine vurgu yapmaktadir.
Bu sebeple cografi isaret tedarik zinciri ekosistemi paydaslari
hem teknik diizeyde bilgiyi hem de tavsiye ve Onerileri
etkin bir sekilde paylasacaklari mekanizmalari olusturmalari
gerekmektedir. Mevcut ¢alismalar, cografi isaret sistemi gibi
sik1 bir sekilde regiile edilen sistemlerde resmi kurallarin
sistem ve sistem paydaslarinin basarisi i¢in dnemine vurgu
yapmaktadirlar. Ancak, bu calisma paydas performansinin
artirllmasinda iligkisel faktorlerin ne kadar kritik olabilecegine
isaret etmektedir. Bu durum dikkate alindiginda cografi isaret
tedarik zinciri ekosistemlerinde yer alan paydaslarin iliski
gelistirmeye yonelik daha fazla ¢aba gdstermesi yoniinde
girisimlerde bulunmalar1 tavsiye edilmektedir.

Bu caligmanin sonuglar1 gelecekteki arastirmalar igin
cesitli dneriler sunmaktadir. Ik olarak Birlesmis Milletler’in
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri, gida pazarlarinin diizgiin
isleyisini saglayacak onlemleri almay1 amaglamaktadir. Bu
baglamda yapict ses davramiginin ilgili siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulagsmadaki etkisinin arastirilmasi Onerilebilir.
Bu baglamda cografi isaret tedarik zinciri ekosistemlerinde
yer alan “Piramidin tabani”ndaki (Base of the pyramid)
ureticilerin  performansin1  artiracak iligkisel faktorler
gelecekteki calismalarda detayli bir sekilde incelenebilir.
Ikinci olarak, tedarik zinciri ekosistemlerinde ses davranisi
konusu yeterince c¢alisilmamistir. Bu nedenle gelecekteki
aragtirmalar, ekosistem bakisi acisini benimseyerek yapici
ses davranigini etkileyen faktorlerin neler olabilecegini
arastirabilirler. Ugiincii olarak, bu ¢alismada nicel yontemden
yararlanilmistir. Ancak mevcut durum nitel yontemler
kullanilarak daha derinlemesine incelenebilir ve cografi isaret
tedarik zinciri ekosistem paydaslarin faydasina sunulabilir.
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