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EDITORDEN

Degerli okurlar “Isletmelerde Giincel Sorunlar ve Coziim Onerileri” adli bu ¢alisma
ile karsinizda olmanin gururunu yasamaktayiz.

Ozverili bir ekip calismasi sonucu ortaya ¢ikan bu kitap, isletme alan1 altinda
yer alan farkli alanlardan, icerisinde yer verilmek iizere degerlendirilen on iki
calismadan olusmaktadir. Kitapta yer almak {izere tarafimiza iletilen ¢aligmalar
titizlikle incelenmistir. Benzerlik orami ylizde yirmi ve altinda olan 6zgiin
caligmalara kitapta yer verilmistir. Kitapta alaninda uzman bir¢ok akademisyen
tarafindan incelenen giincel ve farkli konular yer almaktadir. Calismalarin bir kismi1
ulusal meseleler ile ilgilenirken ¢ogunlugu bdlgesel meseleler ile ilgilenmis ve bu
alandaki bir boslugu doldurmaya calismistir. Kitapta yer alan sayisal yontemler
anabilim dalinin degerli uygulamalar1 yaninda, &zellikle iginde bulundugumuz
pandemi siirecinin ve Istanbul’u bir finans merkezine doniistiirme siirecinin
getirdigi degisimleri konu alan degerli calismalarin faydali olacagini diisiiniiyorum.
Kitapta yer alan igeriklerin kendi alanlarindaki literatiire 6nemli katkilar sunacagina
inantyor, kitabin hazirlanmasinda emegi gecen tiim ¢aligma arkadaslarima en derin
tesekkiirlerimi sunuyorum.

Editor
Dr. Ahmet Melik Sahabi
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ORGUTSEL ADALET VE ORGUTSEL BAGLILIK

Ahmet USLU *

1. Giris

Orgiitsel yapilar, insanlarin yasammi etkileyen bir toplumun en temel unsurlari
arasinda yer almaktadir. Orgiitsel yapilarda faaliyetlerini devam ettirirken sahip
oldugu en temel stratejik varliklarin baginda insan kaynaklari gelmektedir.
Gelistirilen yeni yOnetim teorilerinde, bir Orgiitiin basartya ulagabilmesi i¢in
girisimci, cesur ve donanimli ¢alisanlara ihtiyaci bulunmaktadir. (Jafari ve Bidarian,
2012: 173). Teknolojik ilerlemeler hi¢gbir zaman tam anlamiyla insan faktoriiniin
yerini alamamakla birlikte insan faktorii bir orgiitiin en temel unsurlar1 arasinda
yer almaktadir. Insan faktdriinden maksimum oranda faydalanmak icin onun
davraniglarini anlamak ve bu davraniglarini etkileyecek faktorlerin neler oldugunu
bilmek 6nem tasimaktadir. Bu faktdrlerin basinda orgiitsel adalet ve Orgiitsel
baglilik gelmektedir. Orgiitsel adalet algisi ve orgiitsel baglilik diizeyi yiiksek olan
bir ¢alisanin motivasyonunun yiiksek olacagi ve orgiite katkisinin yiliksek olacagi
sOylenebilmektedir.

Yoneticilerin ¢aliganlara yonelik tutumlari ve davranislar1 bireylerin adalet
algism1 olusturmaktadir. Bu nedenle, yoneticilerin calisanlara karsi sergilemis
oldugu tutum ve davraniglar ¢cok 6nemlidir. Y 6neticinin ¢aliganlara adil davrandigina
inanan bir ¢alisanin motivasyonu, performansi ve orgiite olan baglilig1 artmaktadir.
Fakat yoOneticinin ¢aligsanlara adaletsiz davrandigina inanan bir ¢aligsanin ise karsi
motivasyonu diiser, bagliligi azalir ve isten ayrilma gibi olumsuz davranislari
meydan gelir.

Orgiit icinde bulunan ¢alisanlarin verimli bir sekilde calismalar1 drgiitsel adalet
ve Orgiitsel baglilik diizeyleri tarafindan etkilenmektedir (Uslu ve Baydas, 2021:
1556). Orgiitsel adalet ve drgiitsel baghlik ve diizeyi yiiksek olan ¢alisanlar orgiitiin
amaglarimi gerceklestirme noktasinda daha ¢ok ¢aba gostermektedir. Bunun yaninda
degisimin ¢ok hizli olarak gergeklestigi ve rekabetin ¢ok etkin oldugu bir ortamda
orgiitler cesitli belirsizlikler ve krizler ile karsilasmaktadir. Bu tiir olumsuz durumlar
karsisinda galiganlarinin destegini alan orgiitler daha giiglii kalabilmektedir. Caligan

1 Ogr. Gor., Bingdl Universitesi Sosyal Bilimler MYO, Yonetim ve Organizasyon Boliimii, ahmetuslu@bingol.edu.tr,
Orcid: 0000-0003-0273-0069
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destegini almada orgiitsel adalet ve orgiitsel bagliligin 6nemli bir yeri bulunmaktadir
(Uslu ve Baydas, 2021: 1557). Orgiitsel adaletin saglanmasi icin ise oOrgiitte
kazanimlarin adil bir sekilde dagitilmas1 gerekmektedir. Cilinkii orgiit calisanlart
harcadiklar1 emek neticesinde elde ettikleri diger kazanimlari diger orgiit ¢alisanlar
ile kiyaslamaktadir. Yapilan bu kiyaslamalarin neticesinde algiladiklar1 adalet onlarin
orgiite kars1 olan tutum ve davranislarini 6nemli bir oranda etkilemektedir. Orgiitsel
bagliligin 6nemli belirleyicilerinden biri orgiitsel adalet oldugu icin orgiitlerin bu
dagilimlara dikkat etmesi 6nem tagimaktadir.

2. Orgiitsel Adalet

Adalet, caliganlarin birbirlerine karsi saygili olmayi, karsilik haklarin gézetilmesini
ve paylagimlarin adil olmasini gerektirmektedir (Sabbagh ve Schmitt, 2016; 1).
Adalet, ¢ok boyutlu ve karmasik bir olgu olarak kabul edilmektedir. Adalet algisinin
orgiitsel baglhlik, orgiitsel vatandaslik davranisi, giiven ve performans gibi énemli
davranigsal ve tutumsal sonuglart olmasi nedeniyle, arastirmacilar 6zellikle son
yillarda orgiitsel adalete daha fazla ilgi gostermiglerdir (Colquitt vd., 2001: 425).

Greenberg (1987: 9), isyerinde adalet algilarini incelemek i¢in bir yap1 olarak
“orgiitsel adalet” terimini ilk kullanan kisiler arasinda yer almaktadir. Orgiit diizeyinde
adalet, bir yonetici veya bir meslektas gibi ¢esitli kaynaklardan gelebilmektedir.
Adalet algisi, 6rnegin performans degerlendirme gibi tek bir olaydan da gelebilir.
Greenberg (1990: 415), orgiitsel adaleti kavramsallastirmanin 6rgiitsel davranisla
ilgili 6nemli bir faydasi oldugunu &ne siirmiistiir. Orgiitsel adalet calisanin is
memnuniyetinin ve performansinin yiiksek seviyelerde tutulmasini saglamak i¢in
hayati onem tasimaktadir. Bu aragtirma oOrgiitsel adalet {izerine yapilan 6nceki
arastirmalara temel ve tarihsel bir bakis sunmustur.

Orgiitsel adalet ile ilgili olarak ¢ok farkli tanimlar yapilmustir. Sudin (2011: 67)
orgiitsel adaleti “algilanan adalet” olarak tanmimlamistir. Williamson ve Williams
(2011: 61), orgiitsel adalet teorisini “degisimden etkilenenlerin adalet ve esitlik
algilarinin kesfedilip anlasilabilecegi bir model” olarak tanimlamislardir. Colquitt
(2001: 458), bunu “orgiitlerde calisanlara karsi adil davranma” olarak tanimlamastir.
Murtaza vd., (2011: 74) Orgiitsel adalet kavramm “¢alisanlarn kuruluslarda
adil ve esit muameleye iliskin algisi” olarak tanimlamistir. Carrell ve Dittrich
(1978: 202), bireylerin neyin adil oldugunu kavramsallastiracaklarini, sonuglarini
baskalariminkiyle karsilastiracaklarini ve algilanan esitsizliklere gore hareket
edeceklerini belirtmislerdir.

2.1. Orgiitsel Adalet Tiirleri

Orgiitsel adalet tiirleri ile ilgili cok sayida arastirmaci farkli caligmalar yapmistir.
Orgiitsel adalet genel olarak literatiirde yer alan ¢alismalarda dagitimsal, islemsel
ve etkilesimsel olmak iizere ii¢ tiirde incelenmektedir (Greenberg, 1987: 11;
Colquitt’in, 2001: 386).
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2.1.1. Dagitimsal Adalet

Dagitim adaleti esitlik teorisine dayanmaktadir. Dagitim adaleti, adil bir performans
degerlendirme siirecine olan ihtiyaci vurgulamaktadir. Dagitimsal adalet, calisanlarin
performansina ve maas artigina dayali olarak performans derecelendirmelerinin nasil
alindigini ifade eder (Greenberg, 1990: 399). Haque (2012: 44) dagitim adaletine
“dogru odiille baglantili dogru performans” olarak deginmektedir. Homans (1961)
tarafindan agiklanan dagitim adaleti kargilik miibadele iliskisine dayandirilmaktadir;
1) Her bir calisanin ddiilleri katlandig1 maliyetlere dayanmasi ve 2) Alinan net getiri
yatirimlart ile orantili olmalidir. Bu, her ¢alisanin alacagi ddiiliin kendi katilimina
veya girdisine dayanacagi ve higbir sekilde bagka bir ¢alisanin katkisina veya
girdisine dayanmayacagi anlamina gelir. Daha yiiksek girdi veya katkiya sahip bir
calisan ve baska bir diisiik girdi veya katkiya sahip bir ¢alisan, ayn1 organizasyonda
esit fayda payi1 aliyorsa, bu adaletsizlik olacaktir.

Dagitim adaleti, sonuglarin adaletini ele almaktadir. Genellikle sonug olarak iicret
ve diger tazminat bicimlerine odaklanan dagitim adaleti, ayn1 zamanda ofis atamasi,
terfiler, is unvanlar1 ve benzerleri gibi diger sonuclarla ilgili adalet algilarmin
incelenmesini de igermektedir. Dagitim adaleti genellikle 6rgiit calisanlarina basitce,
sonuclarin1 ne kadar adil olarak algiladiklarini sorarak Olciilmektedir. Dagitim
adaletinin saglanmast durumunda, bireylerin uyumsuzlugu azaltacak sekilde
davranmalart muhtemeldir. Bagka bir ifadeyle, eger ¢alisan iicretinin adil oldugunu
algilarsa, daha fazla “kazanmak” icin davranislarii degistirebilir, maliyetleri
azaltmak i¢in davranislarini degistirebilir Greenberg (1987: 12). Dagitimsal adelet,
orglit i¢indeki caligmalar neticesinde Tlicret, kariyer ilerlemesi gibi konularda
yonetimin kararlarinin adil olmasina odaklanmaktadir(Atalay, 2010: 43). Eger
yonetim bu dagitimlarda adil bir sekilde davranmaz ise ¢alisan orgiitiin aleyhine
davranislar1 degistirebilmektedir. Orgiitiin belirledigi hedeflere ulasmasinda katki
saglayacak en temel unsurlarin basinda c¢alisanlar gelmektedir. Bu baglamda
calisanlarin Orgiitii basariya ulastirmasinda dagitimsal adaletin saglanmasi énem
tasimaktadir (Colquitt vd., 2013: 201).

2.1.2. islemsel Adalet

Islemsel adalet ddiillerin dagitilmasi esnasinda uygulanan prosediirlerin adaletli
olmas ile ilgilenmektedir. Islemsel adalet ile ilgili yapilan ¢alismalarda genel
olarak bu bakis agis1 6n plana ¢ikmaktadir (Thibault ve Walker, 1975). Allen
ve Meyer (1990), islemsel adaleti, karar verme siireci hakkinda bir yargi olarak
tanimlamislardir. Islemsel adalet, karar vermek igin kullanilan dagitim siiregleri,
organizasyon politikalar1 ve prosediirleri ile ilgili calisanlarin adalet algilari
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Leventhal vd., 1980: 167).

Pakpahan’in (2018: 174) islemsel adaleti tanimlarken bir orgiit tarafindan
faaliyetlerini ger¢eklestirmek i¢in benimsenen prosediirlerin dogasi ve kapsamina
dikkat ¢ekmektedir. Buna gore oOrgiitler faaliyetlerini yiiriitiirken islemsel adaleti
saglamak i¢in uymasi gereken standart kurallar bulunmaktadir. Bu kurallar;
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[letisimler arasinda tutarlilik olmalidir.
Tarafsiz olunmalidir.
Dogru olunmalidir.
Tiim ¢alisanlar i¢in ayni olmalidir.
. Etik standartlara uyulmalidir (Kaur ve Bedi, 2017).
Folger ve Bies (1989: 82) islemsel adalet ile iligkili yedi yonetimsel sorumluluk
tanimlamistir. Bunlar;
Calisanlarin bakis acilarina yeterli derecede 6nem vermek,
Onyargilar1 bastirmak,
Calisanlar arasinda tutarli bir sekilde karar verme kriterlerini uygulamak,
Calisanlara zamaninda geri bildirim saglamak,
Kararin gerekgesini belirtmek,

N

Iletisimde diiriist olmak,

Nk W=

Calisanlara nezaketle davranmak.
Bu sorumluluklar orgiitsel adaletin her tiirii i¢in yiiksek derecede Onem
tasimaktadir.

2.1.3. Etkilesimsel Adalet

Etkilesimsel adalet, kararlar alinirken ve hem politikalar hem de prosediirler
uygulanirken orgiit calisanlarina karst sergilenen adil bir davranig seklinde ifade
edilmektedir (Bies ve Moag, 1986: 43). Adaletin bu boyutunun odak noktasi,
stirecte kullanilan sonuglar veya prosediirler ne olursa olsun, otorite konumundaki
veya karar verme yetkisine sahip kisilerin, karar veya degisiklikten etkilenenlerle
nasil etkilesime girdigidir.

Bies ve Moag (1986: 43), etkilesimsel adaleti, islemsel ve dagitimsal adaletten
farkl: olarak ii¢ilincii bir adalet bi¢cimi olarak kavramsallastirmistir. Bies ve Moag’a
(1986) gore, asagidaki dort kural etkilesimsel adaleti yonetmektedir. Bunlar;

1. Dogruluk (acik, diiriist, samimi ve aldatmanin olmamasi olarak tanimlanan

davranis),

2. Saygi (samimi, onurlu, nazik olarak nitelendirilen davranis),

3. Sorularin uygunlugu (yas, ik, din vb. ile ilgili sorular gibi Onyargil

ifadelerden veya uygunsuz sorulardan kaginin),

4. Gerekge (yeterli agiklamalar).

Etkilesimsel adalet yapisi, netlik eksikliginden dolayr zarar gormiistiir.
Literatiirde yer alan ¢aligmalar incelendiginde bazi caligmalar etkilesimsel adaleti
tek boyutta ele aldigi, bazi caligmalar ise etkilesimsel adaleti iki alt boyutta (Kisiler
arasi ve bilgisel) ele aldig1 goriilmektedir. Etkilesimsel adalet kisilerarasi ve bilgisel
adalet olmak iizere iki boyutta ele alinmigtir (Colquit vd., 2001)

Kisilerarasi adalet; orgit icinde ¢alisana nasil davranildigi ve bu davranig
biciminin hakkaniyetli olup olmadigina bakmaktadir. Yani orgiit i¢inde ¢aliganlara
kars1 sergilenen davranislarin adilligine odaklanmaktadir.
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Bilgisel adalet; orgiit faaliyetleri gerceklesirken calisanlarin ihtiyag duydugu
bilgiler zamaninda ve dogru bir sekilde saglanip saglanmadigr ile ilgilidir.

2.2. Orgiitsel Adalet Algisinin iliskili Oldugu Unsurlar

Orgiitsel adalet son dénemlerde iizerinde durulan 6nemli konular arasinda yer
almaktadir. Buise orgiitsel adaletin farkli davranig bigimleri tizerinde etkisinin olmasi
ve bu davranig bigimleri yakin bir iligki i¢erisinde olmasindan kaynaklanmaktadir.
Orgiitsel adaletin iliski igerisinde oldugu ¢ok sayida unsur bulunmaktadir. Orgiitsel
giiven, i§ tatmini, liderlik tarz1 ve orgiitsel vatandaslik gibi unsurlar 6rgiitsel adaletin
iliskili oldugu unsurlar arasinda yer almaktadir.

Orgiitsel Giiven: Giiven kavrami, kisinin diger insanlarin sozlerine ve
eylemlerine ne kadar iyi niyet ile yaklasmaya istekli oldugunu ve bunlara ne kadar
giivendigini ifade emektedir (Cook ve Wall, 1980: 39). Orgiitsel giiven ve orgiitsel
adalet arasindaki iligkiyi ortaya c¢ikartmak, bu iki unsurun birbirini etkileyip
etkilemedigini ortaya g¢ikartmak icin yOnetim arastirmacilarn tarafindan Onemli
calismalar yapilmistir. Yapilan ¢alismalarda genel olarak orgiitsel giiven ile orgiitsel
adalet arasinda pozitif yonlii bir iliskinin oldugu ifade edilmistir. Yani bir orgiitte
calisanlar tarafindan adaletin saglandigi yoniinde bir algt olusursa bu calisanlarin
Orgiite olan giiveninin arttirmaktadir. Ayrica orgiitsel giivenin saglanmasi isletme
icerisinde calisanlarin i¢ dayanigsmayi ve ekip halinde ¢alismay1 arttirmakta, ic
catigmalari ve iiretimde maliyetleri ise azaltmaktadir. (Rousseau vd., 1998: 393).
Orgiitsel giivenin, orgiitsel baglilik ve drgiitsel vatandaslik davranisinin olusmasinda
onemli bir etkisi oldugu ifade edilebilmektedir (Cook ve Wall, 1980: 39).

Is Tatmini: s tatmini, bir ¢alisanmn isinden memnun olma derecesi veya
calisanlarin iginin tiim yonlerinden tatmin olma derecesidir (Shukla ve Singh,
2016: 9). Orgiitsel adalet, calisanlarin is tatmin siirecinin etkileyen onemli
unsurlar arasinda yer almaktadir. Is tatmini yiiksek olan bir ¢alisanin verimliligi
artmakta, kurumsal aidiyeti artmakta ve psikolojik olarak daha saglikli bir sekilde
caligmaktadir. Dolaysiyla tatmin olmus calisan, isini severek yapmakta olup
orgiit icerisinde yeniliklerin yapilmasinda, yeni becerilerin gelismesinde ve yeni
tasarimlarin ortaya ¢ikmasina katki saglamaktadir. Orgiitsel adalet ile is tatmini
arasinda yakin bir iliskinin bulundugunu ve orgiitsel adaletin is tatmininin 6énemli
bir belirleyicisi oldugunu ortaya ¢ikaran gesitli caligmalar literatiirde yer almaktadir
(Shokrkon ve Na’ami, 2003: 27).

Liderlik Tarz: Orgiitsel adalet ve liderlik arasindaki iliskiyi orta ¢ikarmak
icin ¢ok sayida arastirma yapilmis olup bu ¢aligmalarin genelinde orgiitsel adalet
ile liderlik tarzi arasinda énemli bir iliskinin oldugu ortaya ¢ikartilmustir. Orgiit
caliganlarinin orgiitsel adalet algisinin en onemli belirleyicisi orglitii yoneten
liderler oldugu icin, liderlerin tutum ve davranislari calisanlarin adalet algisini
dogrudan etkilemektedir. Dolayistyla orgiitsel adalet ile liderlik yaklagimi arasinda
yakin bir iligkinin olugu soylenebilmektedir. (Pillai, vd., 1999: 763). Adalet ile
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ilgili yapilan ¢aligmalarda elde edilen bulgulara gore liderlerin calisanlara karst
adaletsiz bir sekilde davranmasi calisanlar1 endiselendirmekte ve olumsuz olarak
etkilemektedir (De Cremer ve van Knippenberg, 2003: 10). Bu baglamda, liderler
adaletli olmazlarsa, ¢alisanlar tizerinde etkili olamazlar. Ciinkii adaletli olmayan
lideri ¢alisanlar ve takip edenler genellikle reddetmektedirler (Pillai vd., 1999: 763).

Orgiitsel Vatandashik: Orgiitsel vatandaslik, orgiit yonetimi tarafindan dogrudan
veya acikca taninmayan ve toplu olarak, orgiitlin etkin isleyisini tesvik etmenin yani
sira Orgiitsel, sosyal ve psikolojik siiregleri destekleyen istege bagli bireysel davranis
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Organ, 1997: 858). Orgiitsel vatandashk davranisi son
donemlerde orgiitsel psikoloji alanin da ¢alisma yapan arastirmacilarin {izerinde
onemle durdugu konular arasinda yer almaktadir (Podsakoff vd., 2000: 513). Orgiitsel
vatandaslik davranisi ile 6rglitsel baglilik arasinda pozitif bir iliskinin oldugu yapilan
calismalar ile ortaya konmustur. Yapilan bu calismalarda orgiitsel adaletin artmasi
ile bireyin orgiitsel vatandashik diizeyinin de arttig1 ifade edilmektedir. Orgiitsel
vatandaslik diizeyi artan bir calisanin kendini oOrgiite ait hissedecegi ve orgiitsel
faaliyetlerde istekli bir sekilde tutum ve davranis sergileyecegi belirtilmektedir
(Ozdevecioglu, 2003: 77).

3. Orgiitsel Baglilik

Rekabetin etkisi ve siddetinin ¢ok hizli bir sekilde arttig1, tiiketicilerin istek ve
ihtiyaglarini hizli bir sekilde degistigi bir ortamda isletmelerin hayatlarin1 devam
ettirmeleri i¢in daha ¢ok ¢aba harcamalar1 gerekmektedir. Ciinkii bu degisim ve
rekabet ortamina ayak uyduramayan isletmeler sektordeki hakimiyetlerini kaybetme
riski ile kars1 karsiya kalabilmektedirler. Bu baglamda 6rgiitlerin bu zorluklar ile basa
cikarak hayatta kalabilmelerini saglayacak 6nemli unsurlar arasinda sahip oldugu
insan kaynaklar1 yer almaktadir. Orgiitler, sahip olduklar1 insan kaynagini etkin ve
verimli bir sekilde ¢alistirmalari i¢in 6ncelikli olarak ¢aliganlarinin 6rgiitsel baglilik
diizeyin yiiksek tutmalidir. Orgiitsel baglili1 yiiksek olan bir calisan kendini drgiite
ait hissetmekte ve orgiitiin karsilagabilecegi her tiirlii zorlukta yiiksek motivasyonla
problemin giderilmesi i¢in ¢aba gosterebilmektedir.

Orgiitsel bagllik, ¢alisanin, organizasyonun amag ve degerlerine olan inancini
ve bunlara olan uyumunu yansitmakta olup organizasyon i¢in kayda deger ¢aba
sarf etmeye acgiklig1 ve orgiitte kalmak i¢in giiclii bir motivasyonu olarak ifade
edilmektedir (Porter vd., 1974: 603). Orgiitsel bagllik, bir organizasyonun
hedeflerine ve degerlerine kesin bir gekilde inanma, organizasyonun yararina
onemli ¢aba harcamaya hazir olma ve organizasyon tiyeligini siirdiirmek i¢in gliglii
bir istek olarak tanimlanmistir (Mowda vd., 1982). Meyer ve Allen (1997), 6rgiitsel
baghiligin kavramsallastirilmasina yonelik ¢esitli ¢alismalar yapmislardir. Yapilan
bu ¢aligmalarda oOrgiitsel bagliligin bireyin memnuniyeti ve motivasyonu ile yakin
iligkili oldugu ifade edilmistir. Ayrica orgiitsel bagliligi, bir ¢alisanin drgiitiin amag
ve hedeflerini gerceklestirmek igin istekli bir sekilde caba gdstermesi ve o orgiite
bagli kalmasi igin gii¢lii bir arzu géstermesi olarak ifade etmektedirler. Kanter (1968:
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499) yapmis oldugu arastirmasinda orgiitsel bagliligr “sosyal aktorlerin enerjilerini
ve sosyal sistemlere bagliliklarimi, kisilik sistemlerinin kendi kendini ifade eden
sosyal iligkilere baglanma isteklerini” verme istegi seklinde ifade etmektedir.

Orgiitsel baglilik ile ilgili yapilan galismalar genel olarak incelendiginde,
gegmisten giiniimiize kadar oOrgiitsel baglilik ile ilgili ¢ok sayida arastirma
yapildig1 goriilmektedir. Orgiitsel baglilik konusu ile ilgili yapilana arastirmalarin
Oonemini kaybetmedigi hatta giderek bu alanda yapilana ¢aligmalarin sayilarinin
arttigl goriilmektedir. Arastirmalarin devamli olarak artmasi ise su sebeplere
dayandirilabilir (Ozsoy vd., 2004: 14);

v" Orgiite bagllik ile ¢alisandan istenen davranis arasinda bir iligkinin olmast,

v" Orgiitsel baglhilig1 yiiksek olan bir calisanin devam oraninin da yiiksek olmast,

v Orgiitsel baglihg: yiiksek olan bir ¢alisanin bu yiiksek baglihik diizeyini
performansina olumu bir sekilde yansitmast,

v' Orgiitsel bagliligmn, calisanlarin etkin ve faydali bir sekilde calismasini
saglamasi,

v" Orgiitsel baglihg yiiksek olan bir ¢alisanin 6rgiite olan sadakati yiiksek
olmasi ve gerekli durumlarda sorumluluklar alarak orgiit i¢in fedakarliklar
gosterebilmesi.

Tarihsel siireg icerisinde orgiitsel baglilik kavramu ile ilgili ¢esitli aragtirmalar yapil-
mis olup bu arastirmalarda orgiitsel baglilik ile ilgili farkl tanimlamalar yapilmistir. Asa-
gida yer alan tabloda bu tanimlar ve simiflandirma detayli olarak verilmistir.

Tablo 1. Tarihsel Siireg igerisinde Orgiitsel Baglilik

Orgiitsel Baghilik Onermeleri Aragtirmay1 Yapan/Tarih
Orgiitsel baghligm yan faydalar ile iligkisi Becker, 1960
Orgiitsel baglilik ile ddiillendirme kavram iligkisi Grusky, 1966
Orgiitsel baghligmin siniflandirmasimin devam, uyum ve Kanter, 1968
kontrol baglilig1 olarak yapilmasi
Orgiitsel baghligm sosyallesme ve yatirim kavramlari ile Sheldon, 1971
iliskisinin incelenmesi
Orgiitsel baghligi duygusal baglilik ve devam baglilig: Porter vd., 1974
seklinde incelenmesi
Sosyallesme iliskisinin incelenmesi Winer ve Gechman, 1977
Tutumsal ve davranigsal baglilik kavramlarinin incelenmesi Salanick ve Staw, 1977
Tutumsal ve hesapg1 baglilik kavramlarinin incelenmesi Mathieu ve Zajac, 1990

Orgiitsel baghgi kendi iginde duygusal, normatif baghlik ve Allen ve Meyer, 1990-1991-1997
devam baglilig1 olarak ele alinip incelenmesi

Kaynak: Yagcet, K. (2007).

Literatiirde orgiitsel baghilik yaklasgimlarinin siniflandirilmasinda kullanilan
farkli yaklasimlar yer almaktadir. En yaygin kullanilan siniflandirmalar; tutumsal
baglilik yaklasimlari, davranigsal baglilik yaklagimlari ve ¢oklu baghlik yaklasim-
laridir (ince ve Giil, 2005: 26).
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Tutumsal Baghlik Yaklasimi: Tutumsal baglilik, genel olarak kisinin orgiit ile
0zdeslesmesinin ve orgiite katiliminin giicii neticesinde olustugu ifade edilmektedir.
Orgiit ile d6zdeslesme, Orgiit ile kisi arasinda belirli bir zaman siireci icerisinde
degerlerin uyusmasi ve biitiinlesme sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Kisi, orgiitiin
amag¢ ve degerlerinin kendi amag¢ ve degerleri ile uyustugunu gorerek bunlar
kabul etmesi ve kendine uyarlamasi, yani benimsemesi ile orgiitle 6zdeslesmeye
baslamaktadir (Lam ve Zhang, 2003: 217).

Tutumsal baglilik, bireyin orgiit ile arasindaki bagin karsilikli bir sekilde
degerlendirmesi neticesinde bireyde oOrgiite karst duygusal bir yonelme seklinde
ortaya ¢ikmaktadir (Mottaz, 1989: 214).

Davranmigsal Baghhk Yaklasimi: Davranigsal baglilik, bireylerin gecmis
tecriibelerine dayali olarak drgiite bagl kalma siireci seklinde olugsmaktadir. Diger
bir ifadeyle bireyler gecmiste gostermis olduklari davranislar neticesinde oOrgiitte
kalmak istemektedirler. (Mowday vd., 1982: 25). Genel olarak orgiitsel davranisgilar
tutumsal baglilik {izerine odaklanmisken, sosyal psikologlar davranissal baglilik
iizerine yogunlagmaktadirlar. Literatiirde yer alan iki davranigsal baglilik yaklagimi
on plana ¢ikmaktadir. Bunlar; Becker tarafindan yapilan Yan Bahis Siniflandirmasi ve
Salancik tarafindan yapilan siniflandirma sekilleri olarak literatiirde yer almaktadir.

Coklu Baglilik Yaklasimi: Coklu baglilik yaklasiminda orgiitsel baglilik ile
benzer Ozellikler gosteren kavramlar incelenmektedir. Hatta bu kavramlar bazen
orgiitsel baglilik ile karistirilmaktadir. Sadakat, itaat ve mesleki baglilik bu
kavramlarin bazilar1 olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

3.1. Allen-Meyere Gore Orgiitsel Baghlik Tiirleri

3.1.1. Duygusal Baghhk

Duygusal baglilik, ¢alisanin duygusal nedenlerle orgiite bagli oldugu ve oOrgiitte
kalmay1 istedigi zaman ortaya ¢ikar. Diger bir deyisle, orgiitte kalmak istemektedir.
Bu baglilik yaklasimia gore birey kendini Orgiite ait hissetmekte ve Orgiitii i¢sel
olarak benimsemis durumda, orgiitte kendi istegi ile kalmak istemektedir. Ayrica
birey duygusal olarak kendini orgiitiin 6nemli bir pargast olarak gdrmektedir.
Duygusal baglilig1 yiiksek olan bir bireyin ayn1 zamanda motivasyonu yiiksek olup
daha verimli bir sekilde ¢aligmaktadir (Meyer ve Allen, 1997).

3.1.2. Devam Baghhig

Devam baglilig1 daha ¢ok bireyin orgiitteki ¢ikar iliskisine dayanmaktadir. Devam
bagliligi, calisanin finansal sebeplerden dolay1 veya faydalarmi kaybetmekten
kag¢inmak i¢in organizasyonda kalmasi gerektigini diisiindiigii i¢in organizasyona
bagli kalmas1 durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglilik tiiriine gore birey orgiitten
ayrildig1 zaman orglitte sahip oldugu kazanmimlar1 kaybedecegi i¢in oOrgiite bagh
kalmaktadir. Yani orgiitten ayrilmak ¢alisan igin énemli maliyet olusturmasindan
dolay1 devam baglilig1 olusmaktadir. Calisan oOrglitten ayrildigi zaman yeni is
bulmak zorunda kalacak ve mevcut orgiitte sahip oldugu kariyer olanaklarini
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kaybetmek durumunda olacaktir. Birey tiim faktorleri ayn1 anda diislindiiginde
Orgiitten ayrilmanin kendisi i¢in énemli kayiplar olusturacagini diisiiniirse devam
baglilig1 bu durumdan etkilenmektedir (Allen ve Meyer, 1990: 3).

Devam bagliligin1 etkileyen bazi degiskenler bulunmaktadir. Bireyin egitim
durumu, ¢caligma kabiliyeti, 6rgiit i¢in yapmis oldugu yatirim, kaybedecegi avantajlar
ve Orgiitten ayrilma durumunda degerlendirebilecegi segenekler devam bagliligini
etkilemektedir (Allen ve Meyer, 1990: 3).

3.1.3. Normatif Baghhk

Normatif baglilik, calisanin kurulusa zorunluluktan dolayr bagli kalmasi veya
ayrilmanin dogru eylem plant olmayacagmi diisiinmesi durumunda ortaya
cikmaktadir. Karsiliklilik normlarina dayanan normatif baglilik, oOrgiite karst
algilanan bir yiikiimliiliik duygusuna dayali bagliligi temsil etmektedir. Birey orgiite
bagli kalmanin dogru eylem olacagin diisiinmektedir. Orgiitten ayrilmas1 durumunda
kendini suglu hissetmekte olup kendini orgiite karst borglu hissedebilmektedir.
Normatif bagliligin temelinde sadakat ve ahlaki yiikiimliiliik yer almaktadir (Meyer
vd., 2002: 28)

Allen ve Meyer tarafindan yapilan baglilik siniflandirmalarinin tamamu, ¢alisanin
orgiite olan bagliligini saglamak tizerine yapilmistir. Bu ¢alisma detayli bir sekilde
incelendiginde; duygusal bagliligi 6n planda olan calisanlar kendi istekleri ile
orgiitte kalmaktadirlar. Devam bagliligi 6n planda olan ¢alisanlar orgiitte kalma
kendi ¢ikarlarma uydugu icin kalmaktadirlar. Normatif bagliligi 6n planda olan
caliganlar kendilerini orgiitte kalmak i¢in zorunlu hissetmektedirler.

Duygusal Bagliliga Duygusal E?entAyrljlma“ N

Etki Eden Faktérler —— o ] fyettve Iy guctd
.. = . Bagllllk Devri

- Kisisel Ozellikler

- Is Deneyimleri

Devamlilik Baghiligma s davraniglar:

Etki Eden Faktorler D - Devamsizlik

evam A
- Kisisel Ozellikler m— Baghls - Orgltsel Vatandashk
; Davranisi

- Alternatifler Performans

- Yatirimlar

Normatif Baglihiga

Etki Eden Faktorler Calisanlarm

- Kisisel Ozellikler Normatif p | Sagligive Refahi

- Sosyallesme Baghhk

- Orgiitsel yatirmmlar

Kaynak: Meyer vd. (2002)
Sekil 1: Allen ve Meyer’in Ug¢ Boyutlu Orgiitsel Baglilik Siniflandirmasi
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3.2. Orgiitsel Baglihg Etkileyen Faktorler
Orgiitsel baglilik ile ilgili arastirma yapan yazarlarin bircogu, orgiitteki orgiitsel
bagliligin olusumunu etkileyen kisisel faktorler ve orgiitsel faktorler olmak iizere iki
ana faktoriin oldugunu ifade etmektedir (Porter vd., 1979: 224). Kisisel faktorlerin
orgiitsel bagllik tizerindeki etkisi, yas, cinsiyet, dini inanis ile ilgili hassasiyetler,
gorev siiresi ve egitim diizeyi gibi demografik degiskenler kapsaminda genel olarak
incelenmektedir. Orgiitsel faktorlerin drgiitsel baglilik iizerindeki etkisi liderlik veya
yonetim tarzi, orgiitsel gliven ve kiiltiir kapsaminda genel olarak incelenmektedir.
(Nijhof vd., 1998: 243). Orgiitsel baghlig: etkileyen orgiitsel ve kisisel faktorler
oOrgiitiin caligma alanina gore farklilik gosterebilmektedir.

Literatiirde yer alan farkli calismalarda farkli faktorlerin oOrgiitsel baglilik
iizerinde olan etkileri 6n plana ¢ikarilmaktadir (Mottaz, 1988: 467).

3.1.1. Kisisel Faktorler

Orgiitsel baghlig1 etkileyen cok sayida kisisel faktér bulunmaktadir. Bunlarin
arasinda yas, cinsiyet, egitim durumu, kidem, dini inanis ile ilgili hassasiyetler gibi
faktorler yer almaktadir (Thornhill vd., 1996)

a) Yas: Calisanlar farkli yas diizeylerinde oOrgiitlerde  faaliyette
bulunabilmektedirler. Yas diizeylerinin farklilagmasi onlarin &rgiite olan
baglilik diizeylerini degistirebilmektedir. Clinkii insanlar zaman igeresinde
yagslar ilerledik¢e duygusal yapilari degismekte ve orgiitii daha iyi tanima
imkanina sahip olabilmektedirler. Yas ile orglitsel baglilik arasinda pozitif
yonde bir anlaml iliskisinin bulundugu bazi ¢aligmalarda ortaya konmustur.
Bunun birkag farkli nedeni olabilmektedir. Birey yaslandikca alternatif
istihdam segenekleri azalmakta bu durumda 6rgiit onun i¢in daha gekici hale
gelmekte ve Orgiitsel bagliligl artmaktadir. Ayrica geng ¢alisanlara nazaran
yash caliganlar, orgiit icin daha fazla yatirnm yaptiklan i¢in daha yiiksek
baglilik gosterebilmektedirler. Ayrica galisanlarin yaslart ilerledik¢e daha
olgun davranislar sergilemektedirler ve duygusal baghliklar1 daha yiiksek
olmaktadir (Meyer, vd., 1993: 538).

b) Cinsiyet: Diinyanin genelinde c¢alisma hayatinin temelinin erkeklerin
olusturdugu yadsinamaz bir gergektir. Fakat is hayatinin ve calisma sekillerinin
degismesi ile birlikte ¢alisan personel arasinda kadinlarin oran1 giin gectikge
artmaktadir. Hatta bazi 6nemli iist diizey isletmelerin en iist diizey yonetim
kademelerinde kadin ydneticilerin oldugu gozlemlenmektedir. Bu baglamda
cinsiyetin orgiitsel baglilik tizerinde olan etkisini anlamak 6nem tagimaktadir.

Cinsiyet farkliliginin 6rgiitsel baglilik {izerinde olan etkisini ortaya ¢ikarmak igin

cok sayida galigma yapilmistir. Calisma sonuglari incelendiginde bazi ¢aligmalar
cinsiyetin orgiitsel bagllik iizerinde etkisinin oldugu, bazilar1 ise cinsiyetin orgiitsel
baglilik iizerinde herhangi bir etkisinin olmadigi sonucunu ortaya koymaktadir
(Mathieu ve Zajac, 1990: 170). Wahn (1998: 256) tarafindan yapilan calismada
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cinsiyet farkliliginin orgiitsel baglilik iizerinde etkili oldugu ve kadinlarin erkeklere
gore oOrgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugu sonucu ortaya konulmustur. Bunun
temel nedeni olarak ise kadinlarin ig bulma noktasinda erkeklere gére daha ¢ok
problemlerle karsilasma ihtimallerinin olmas1 6n olana ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
kadinlar bu problemlerin farkinda olduklar1 i¢in mevcut islerini kaybetmemek igin
daha yiiksek bir orgiitsel baglilik gosterebilmektedirler.

¢) Egitim Diizeyi: Orgiitsel baglilik ile egitim diizeyi arasindaki iliskiyi
inceleyen galismalar genel olarak egitim diizeyi ile orgiitsel baglilik arasinda
negatif yonlii zayif bir iliskinin oldugu sonucunu ortaya koymaktadirlar.
Bunun temel nedenlerinden biri olarak egitim diizeyi yiiksek olan bir
calisanin farkli orgiitlerde is bulma olanagi yiiksek olmaktadir bu durum
calisanin Orgiite olan bagliligin1 azaltmaktadir. Bir diger neden ise egitim
diizeyi yiiksek olan calisanin beklenti ve talepleri de ¢cok olmaktadir. Orgiit
bu beklenti ve taleplerin tamamini karsilayamamasi durumunda g¢alisanin
orgiitsel baglilig1 azalabilmektedir. (Cirpan, 1999: 61).

d) Kidem: Orgiitsel baglhlik ve kidem arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ¢ok
sayida caligma yapilmistir. Genel olarak orgiitsel baglilik ile kidem arasinda
pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu sonucu ortaya konulmustur. Yani bir
bireyin orgiitte gegirdigi stire arttikca orgiite karsi olan bagliligi da artmaktadir.
Bu baglilik bir¢ok nedene baglanmakla birlikte temel olarak bireyin uzun siire
boyunca ¢alismis oldugu orgiite yatirimlar yapmis oldugu ve bu yatirimlardan
vazge¢cmenin kendisi i¢in ¢ok zor oldugu, orgiitten ayrilmasi durumdan sahip
oldugu kazanimlar1 kaybedecegi i¢in baglilig: yiiksek ¢ikmaktadir (Mowday
1998: 387).

Insanlar orgiitlerde calistiklar1 siire boyunca o orgiite yatirim yapmaktadirlar,
Calistiklar1 orgiitte kaldiklar siire arttik¢a orgiit i¢indeki mevkileri ve konumlari
iyilesmektedir. Dolayisiyla bagka orgiitlere gittikleri zaman ayn1 mevkileri elde
etmek icin o oOrgiitte belirli bir siire ¢alismalar1 gerektiginin farkinda olduklari
icin mevcut Orgiitten ayrilmayip tam aksine Orgiite kars1 daha yiiksek bir baglilik
gostermektedirler.

e) Din: Orgiitler dini hassasiyetleri yiiksek olan bireyleri ¢alistirabilmektedirler.
Dolayisiyla dini hassasiyeti yiiksek olan bireylerin 6rgiite olan bagliligini orgiit
yonetimin bu hassasiyetlere karst olan tutum ve davranislart etkilemektedir.
Yapilan bazi aragtirma sonuglarna orgiitsel bagliligin olusmasinda dini
inanglara gosterilen saygi diger faktorlerden daha onde gelebilmektedir
(York’un, 1981: 56)

3.1.2. Orgiitsel Faktorler

Calisma hayatinda oOrgilitsel baglilig1 etkileyen cesitli faktorler bulunmaktadir.
Bireysel faktorler daha ¢ok alt kademede bulunan is gorenlerinin bagliligini
etkilerken, orgiitsel faktorler genel olarak iist yonetim kademesinde yer alan
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calisanlarin bagliliklarini etkilemektedir. Orgiitsel baglihg: etkileyen cok sayida
orgiitsel faktorler bulunmaktadir. Bu faktorler bazilari ise; isin niteligi ve dnemi,
rol ¢catigsmast ve rol belirsizligi, orgiit kiiltiirii, algilanan orgiitsel destek, yonetim ve
liderlik tarzi seklinde siralanabilmektedir.

a) Isin Niteligi ve Onemi: Isin niteligi ve 6nemi ile orgiitsel baglhlik arasinda

pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugu bazi arastirmalarda ortaya
konulmustur. Yani igin niteligi ve dnemi arttik¢a bireyin orgiitsel baglilig
artmaktadir. Ciinkii nitelikli ve 6nemli bir is yaptiginda birey, kendisini 6rgiit
icin degerli biri olarak gérmektedir. Bu durum onun 6rgiitii benimsemesini ve
kendini Orgiitiin bir pargasi olarak gérmesini saglamakta ve orgiitsel baglilik
diizeyini arttirmaktadir. (Mathieu ve Zajac, 1990: 178).

b) Rol Catismasi ve Rol Belirsizligi: Is hayatinda ve normal hayatta insanlarin

en c¢ok karsilastigi durumlarin biri rol ¢atismasi veya rol belirsizligidir. Rol
catismasi ve rol belirsizligi orgiitsel bagliligin énemli belirleyici faktorleri
arasinda yer almaktadir. Rol gatigmasi ve rol belirsizligi ile orgiitsel baglilik
arasinda negatif (zit) yonde bir iliskinin oldugu yapilan baz1 ¢aligsmalarda
ortaya konulmustur. Yani rol belirsizligi ve rol ¢atismasi arttikca ¢aliganin
orgilite karsi olan bagliligi azalmaktadir. Ciinkii rol belirsizligi ve rol
catismasi birey iizerinde bir baski ve stres olusumuna neden olacaktir. Birey
oOrgiitte huzursuz olmaya baslayacak ve orgiite olan baglilig1 6nemli derecede
azalacaktir (Morris ve Koch, 1979: 88).

¢) Orgiit Kiiltiirii: Orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel baglilik iizerinde 6nemli oranda

d)

e)

bir etkisi bulunmaktadir. Yapilan arastirmalara gore orgiit kiiltiirii ile orgiitsel
baglilik arasinda pozitif yonde bir iliskinin oldugu ifade edilmektedir. Orgiit
kiiltiirii calisanlara ortak bir payda tlizerinde ¢alisma imkani sunmakta olup
bu durumda orgiitsel bagliligi artirmaktadir (Schein, 1985). Orgiit kiiltiirii
orgiitsel faaliyetlerin bir biitlinliik i¢erisinde yiiriitilmesine 6nemli oranda bir
katki saglamaktadir.

Algilanan Orgiitsel Destek: Bireyin calistigin orgiit igerisinde algiladig
destek diizeyi, faaliyetleri gerceklestirmesinde 6nemli bir etken olmaktadir.
Algilanan orgiitsel destek ile orgilitsel baglilik arasinda pozitif yonde ve
anlaml bir iliskinin oldugu yapilan ¢aligmalarda ortaya konulmustur. (Currie
ve Dollery, 2006: 741).

Yonetim ve Liderlik Tarzi: Orgiitsel faaliyetler gerceklestirilirken bu
faaliyetlerin ne sekilde ve kimler tarafindan yapilacagi orgiit yonetimi
veya liderleri tarafindan belirlenmektedir. Dolayisiyla oOrgiit yoneticileri
veya liderlerinin sergileyecegi tutum ve davranislar ¢alisanlar {izerinde
onemli etkiler olusturmaktadir. Yapilan ¢ogu caligmalarin sonuglarina
gore yonetim ve liderlik tarzi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii bir
iliski bulunmaktadir. Yani yonetim ve liderin calisana karst olan yaklasim
ve tutumlart ne kadar cok iyi olursa calisanin Orgiite olan bagliligi o
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derecede artis gostermektedir. Dolayisiyla lider ve yoneticilerin ¢alisanlarin
benimseyecegi ve kabul edecegi bir yonetim anlayisi ile onlara yaklagsmalari
onem tasimaktadir (Gozen, 2007: 62)

4. Sonuc¢

Kiiresellesme ile birlikte rekabetin etkileri orgiitler izerindeki daha ¢ok artmaktadir.
Orgiitlerin bu rekabet ortaminda kendileri i¢in avantaj olusturabilecek tiim faktorleri
onemli bir sekilde degerlendirmesi gerekmektedir. Orgiitlerin sahip oldugu insan
kaynagi bu onemli faktorler arasinda yer almaktadir. Insan kaynagindan etkin bir
sekilde yararlanabilmek i¢in algiladig orgiitsel adalet diizeyini ve orgiitsel baglilik
diizeyini yiiksek tutmak gerekmektedir. Calisanlarin Orgiitsel adalet diizeyini
yiiksek tutmak icin kazanimlar adil bir sekilde dagitmak, yoneticilerin ¢alisanlar
ile iletisim kurduklarinda onlara karsi sergilenen tutum ve davraniglarda adil bir
sekilde davranmasi gerekmektedir. Ciinkii bireyler orgiit icerisinde devamli bir
sekilde kazamimlarini, yoneticilerin kendilerine olan tutum ve davranislarim
baskalar1 ile kiyaslamaktadirlar. Dolayisiyla adil davranilmaz ise bireyler Orgiit
icin gostermis olduklar1 performanslarini diislirerek verimliligin azalmasina neden
olabilmektedirler. Orgiitsel baghlik ise bireylerin motive bir sekilde caligmalari
icin onem tasimaktadir. Orgiitsel baglilik diizeyi yiiksek olan bireylerin kendilerini
oOrgiite ait hissettikleri ve orgiitii benimsedikleri ifade edilebilmektedir. Dolayisiyla
orgiitsel baglilig1 yiiksek olan calisanlar, orgiit i¢in en yiiksek performans ile
caligsmakta ve gerekli oldugunda 6rgiit igin tiim fedakarliklar1 yapabilmektedirler.
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KOBI’LER VE FINANSAL SORUNLARI*

Ugur COBAN?

1. Giris

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI), ekonomilere katkilar1 bakimindan
iilkeler icin olduk¢a 6nemli bir konumdadir. Ozellikle istihdam ve iiretim konularinda
ekonomiye katkilar1 yadsinamaz diizeydedir. KOBI’lerin ekonomileri icin dnemi
sadece gelismekte olan ve gelismemis tilkeler i¢in degil gelismis ekonomiler i¢in de
gegerlidir. Ornegin Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde 2020 itibariyle toplam girisimci
sayisinin yaklasik %99‘u KOBI’lerden olusmaktadir?. Tiirkiye’de bu oran yaklasik
%99,8 diizeylerindedir’. Bununla birlikte KOBI’ler faaliyetlerini yiiriitiirken bazi
sorunlarla karsilasmaktadirlar. Bu sorunlar sadece gelismemis veya gelismekte olan
iilkelerin degil gelismis iilkelerin de sorunu olmaya devam etmektedir.

Yénetim, hammadde, tedarik, pazarlama ve finansman sorunlari KOBI’lerin
yasadig1 problemlerin bazilaridir. Ancak literatiir calismalar1 gdstermektedir ki
KOBI’lerin yasadig1 en énemli sorunlardan biri finansman veya finansman erisim
sorunudur. Bu nedenle KOBI’lerin faaliyetlerini saglikli bir sekilde yiiriitmelerine
yonelik politikalarin finansmana erigsimi kolaylastiracak sekilde yiiriitiilmesi 6nem
arz etmektedir.

KOBI’lerin, yeni yatirimlar veya mevcut faaliyetlerini yiiriitmek icin zaman
zaman finansman ihtiyact oldugu sdylenebilir. Bu durumda isletmeler yeni ortaklar
alarak, 6z kaynak miktarii arttirarak veya bor¢lanarak finansman saglama yoluna
gitmektedirler. Yeni ortak alacak kadar genis bir faaliyet alan1 bulunmamasi, sermaye
piyasalarinda hisse senedi ihra¢ ederek finansman saglamada yasadigi sorunlar
ve zaten diisiik tutarlarda 6z sermaye ile galismasi KOBI’leri finansman ihtiyact
olusmas1 durumunda bor¢lanmaya itmektedir. KOBI’ler igin sermaye piyasalarindan
bor¢lanmanin da belirli sartlar nedeniyle zor oldugu kabul edildiginde biiyiik 6l¢iide
para piyasalarindan bor¢lanmalarinin miimkiin oldugu sdylenebilir. Para piyasasi
kurumlarlmn basinda ticari bankalar gelmekte ve KOBI’ler genellikle bu bankalar
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yoluyla finansman ihtiyaglarin1 gidermeye ¢alismaktadir. KOBI’ler, ticari krediler,
leasing, igletme finansmani, faktéring gibi geleneksel bankaciligin sundugu faize
dayali finansmanla birlikte son yillarda katilim bankalarinin faizsizlik ilkesiyle
sundugu proje finansmani, tedarik finansmani ve icare finansmani gibi araglarla
finansman ihtiyaglarmi gidermektedirler. Ancak KOBI’ler teminat yetersizligi ve
diisiik kredi notu gibi nedenlerle bor¢glanma yoluyla finansmana erisimde sorunlar
yasamaktadirlar.

Yukarida ifade edildigi gibi ekonomilerin énemli bir unsuru olan KOBI’lerin
finansman sorunlarinin ¢oziilmesi tretimi ve istihdami arttirarak ekonomik
gelismeye ciddi katkilar saglayabilir. Bu nedenle ekonomi politikalarinin KOBI’lerin
yasadig1 finansal sorunlar1 ¢6zecek bir anlayisla gelistirilmesi elzem goriilmektedir.
Bu calismada oncelikle farkli agilardan KOBI tanimina deginilecektir. Ayrica
KOBI’lerin iilke ekonomilerindeki 6nemine deginilecek ve sermaye yapilart
incelenecektir. Son olarak KOBI’lerin finansman saglama yollar1 incelenecek ve
yasadiklari finansal sorunlar iizerinde durulacaktir.

2. KOBIi Kavrami ve KOBI’lerin Ulke Ekonomisindeki Yeri

2.1. KOBI Tanimi

KOBI’lerin tanimlanmas1 cesitli dlgiitlerin dikkate alinmasini gerektirmektedir.
Bu olgiitler ekonomik olabilecegi gibi hukuki de olabilmektedir. Nitekim ekonomi
literatiirtinden farkli olarak 6rnegin caligsan sayis1 bakimindan tanimlama yapilirken
yasa ve yonetmelik gibi hukuki metinlerde KOBI tanim1 farklilasabilmektedir.

KOBI’ler igin standart bir tanimlama yapmak zordur. Ciinkii bu isletmeleri
tanimlamada tanimlama yapan kurum ve kuruluglarin gérev anlayislari veya ilkelerin
ekonomik durumlar etkili olmaktadir (Celik vd., 2013:110). Asagida 6zetlenecegi
iizere KOBI taniminin farklilagmasi bu durumu teyit etmektedir. Kaya (2007), KOBI
taniminin hukuki olmaktan ziyade ekonomik kavramlarla olusturulabilecegini ifade
etmektedir. Ayni tespiti Celik vd. (2013) de yapmustir. Aslinda hukuki metinlerde de
KOBI kavram1 cogunlukla ekonomik kavramlari barindirmaktadir.

Ornegin, Kii¢iik Ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanmim, Nitelikleri Ve
Simiflandirilmasi Hakkinda Y 6netmelik’in 4. maddesinin b bendinde KOBI’ler sdyle
tamimlanmaktadir: “Kiiiik ve orta biiyiikliikte isletme (KOBI): Ikiyiizelli kisiden
az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan
herhangi biri yiizyirmibes milyon Tiirk lirasin1 agmayan ve bu yonetmelikte mikro
isletme, kii¢lik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak siniflandirilan ekonomik
birimleri veya girisimleri ifade eder”. Goriildiigii tizere bu tanim ¢aligan sayisi, satig
hasilat1 veya bilango gibi ¢cogunlukla ekonomik kavramlar1 icermektedir.

KOBI tanimmin nicel 6zellikleri ile birlikte nitel bir takim 6zellikler tagidig
da ifade edilmistir (Miiftiioglu, 1989:144-145). Bu yaklasima gore 6rnegin KOBI
tanimi yapilirken isletme sahiplerinin kisisel 6zellikleri tanimi etkileyebilecek bir
unsurdur ve bu unsurun yapilacak tanimda yer bulmasi gerekir. Ayrica Miiftiioglu
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(1989), KOBI taniminin sektdre gore de degisebilecegini iddia etmektedir. Burada
KOBI taniminin bilesenlerinden nicel &lgiitlere (¢alisan sayisi, yillik satis hasilat1 ve
bilango kalemleri) gore yapilan tanimlarla iktifa edilecektir. KOBI’leri nicel bir kriter
olan ¢alisan say1s1 bakimindan tanimlayan Kaya (2007), KOBI taniminda éncelikli
Ol¢iitiin calisan sayisi oldugunu ifade ederek 0-2 ¢alisani bulunan isletmeleri mikro
isletmeler, 2-49 calisan1 bulunanlari kiiciik ve 50-200 calisan1 bulunanlari ise orta
biiyiikliikte isletme olarak ifade etmektedir.

Kiiciik Ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanim, Nitelikleri Ve Siniflandirilmasi
Hakkinda Yénetmelik’te KOBI tanimi yapilirken hem calisan sayis1 hem de satis
hasilat1 ve bilango verileri kullanilmistir. Bu yonetmelik on kisiden az ¢alisani olan
ve yillik net satig hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri ii¢ milyon Tiirk
lirasini agmayan isletmeleri mikro isletme, elli kisiden az c¢alisani olan ve yillik net
satis hasilat1 veya mali bilangcosundan herhangi biri yirmi bes milyon Tiirk lirasim
asmayan isletmeleri kiiciik ve iki yiiz elli kisiden az calisan1 olan ve yillik net satig
hasilat1 veya mali bilangosundan herhangi biri yliz yirmi bes milyon Tiirk lirasini
asmayan isletmeleri orta biiyilikliikteki isletme olarak tanimlamaktadir.

Tiirkiye’nin de kabul etmis oldugu Maastricht kriterlerine uygun olarak Avrupa
Komisyonu tarafindan yapilan giincellemelerle KOBI’ler ¢alisan sayis1 bakimindan
sOyle siniflandirilmistir: 0-9 arasi ¢alisana sahip isletmeler mikro, 10-49 arasi ¢alisana
sahip igletmeler kiiclik ve 50-249 arasi ¢alisana sahip isletmeler orta biiytlikliikteki
isletmeler olarak tanimlanmistir. Ayrica komisyon 2 milyon avro tutarina kadar
cirosu bulunan isletmeleri mikro, 2-10 milyon avro tutarinda cirosu bulunan
isletmeleri kii¢iik ve 10-50 milyon avro tutarinda cirosu bulunan igletmeleri orta
blytikliikte isletmeler olarak tanimlamaktadir (European Commission, 2016:11).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD)’nin KOBI tanimi galisan
sayist ve yillik ciro tutar1 dikkate almarak yapilmisti. OECD’ye gore 1-9 arasi
calisana sahip ve yillik cirosu 2 milyon avroya kadar olan igletmeler mikro, 10-49
arasi ¢alisana sahip ve yillik cirosu 10 milyon avroya kadar olan isletmeler kiigiik ve
50-249 arasi ¢alisan sahip yillik cirosu 50 milyon avroya kadar olan isletmeleri orta
biiyiikliikte isletmeler olarak tanimlamaktadir (OECD, 2005:17).

KOBI’lerin farkli kuruluslarca ve iilkemizde uygulanan ydnetmeliklerce yapilan
tanimlarimi 6zet halinde gostermek gerekirse asagida tablo ortaya ¢ikacaktir:
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Tablo 1. Kurum ve Kuruluslara Gére KOBI Tanimi1

Sira Tamm Yapan Kurulus/Ydnetmelik Calisan Yilik Ciro isletme Tiirii
No Sayisi Tutan
0-9 3 Milyon TL ~ Mikro Isletme
KOSGEB/Kiigiik ve Orta Biiyiiklikteki -
1 Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri Ve 10-49 24 Milyon TL ~ Kiigiik Isletme
Smiflandirilmas1 Hakkinda Y &netmelik -
50-249 125 Milyon TL ~ Orta Isletme
0-9 0-2 Milyon Mikro Isletme
Euro
2-10 Milyon i
2 Avrupa Komisyonu 10-49 Euro Kiigiik Isletme
so249 100 Milyon 1y 14 fletme
uro
0-9 0-2 Milyon Mikro Isletme
Euro
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat: ) 2-10 Milyon o
3 (OECD) 10-49 Euro Kiigiik Isletme
50249 1050 Milyon 5 fsletme

Euro

Yukaridaki tanimlardan anlasilacag: iizere KOBI’ler genellikle calisan sayis,
satis hasilati veya bilango verilerinden hareketle tanimlanmaktadir. Ulusal ve
uluslararast kuruluslarca galisan sayist bakimindan yapilan tanimlarin birbirine
yakin oldugu anlasilmaktadir. Yillik satis hasilati veya yillik ciro bakimindan ise
iilkelerin ve AB’de oldugu gibi bolgelerin ekonomik durumlarina gore sinirlar
belirlendigi anlagilmaktadir.

2.2. KOBI'lerin Ulke Ekonomisindeki Yeri

KOBI’ler tek tek ele alindiklarinda ekonomiye katkilariin diisiik oldugu
degerlendirilebilir. Ancak ekonomiye etkileri topluca degerlendirildiginde oldukca
onemli bir etki alanma sahip olduklar1 séylenebilir (Aykac¢ vd., 2009:212).
KOBI’lerin iilkelerin ekonomilerindeki onemlerine dair veriler de bu tespiti
dogrular niteliktedir (Aktaran Aykac vd., 2009:239-247). Ciinkii bu verilere gore
KOBI’ler toplam isletme sayilari, istihdam, yatirim, ihracat ve ithalat alanlarinda
onemli bir agirhiga sahip goriilmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK)
yayimlamis oldugu 2019 yil1 kiiciik ve orta biiytlikliikteki girisim istatistiklerine gore
KOBI’ler toplam girisim say1sinin %99,8’ini, istihdamin %72,4’{inii, y1llik cironun
%50,4tnli ve iretim degerinin %44,1’ini olusturmaktadir (TUIK, 2019). Bu
rakamlar KOBI’lerin Tiirkiye ekonomisindeki énemini ortaya koymasi agisindan
onemlidir. AB iilkelerinde de KOBI’lerin toplam girisimler icerisindeki pay1
Tiirkiye gibi oldukea yiiksek diizeylerdedir.
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Dinamik yapilar1 ve ekonomiye canlilik kazandirma potansiyelleri KOBI’lerin
en onemli ozelliklerindendir. Ayrica KOBI’lerin ekonomik anlamda bélgesel
farkliliklart giderme, mesleki egitim anlaminda bir okul goérevi gorerek sanayi
sektoriine kalifiye eleman yetistirme, gelir dagiliminda adaleti saglama ve kirsal
bolgelerde kalkinmaya katki saglama gibi ekonomik fonksiyonlar: da bulunmaktadir
(Kaya, 2007:131). Bu fonksiyonlar1 sayesinde KOBI’ler iilke ekonomilerinde
onemli roller iistlenmektedir. Kriz donemlerinde de KOBI’lerin dinamik ve esnek
yapilart nedeniyle biiyiik isletmelere gore ekonomilere olumlu katkilar1 oldugu
degerlendirilmektedir. Bu katkilar istihdamlarini biiylik 6l¢iide korumak veya biiytik
isletmelerin ¢ekildigi pazarlara yonelerek istihdami arttirmak seklinde 6zetlenebilir
(Aykag vd., 2009:254)

Kriz donemlerinde KOBI’lerin iilke ekonomileri acisindan énemine dair Nobel
odiilli iktisat¢1 Stiglitz’in ABD’de 2008 yilinda ortaya ¢ikan finans krizini analiz
ettigi eserinde yaptig1 tespit dikkat ¢ekmektedir. ABD ydnetiminin krizden ¢ikmay1
amaclayan TARP planinin yeterince etkili olamamasinin nedenlerinden birinin,
bankalara aktarilan paralarin istihdam saglamada biiyiik rol oynayan kiigiik ve orta
dlcekli islemelere aktarilamamasi oldugunu ifade etmektedir. KOBI’lerin ekonomik
sistemin 0nemli bir unsuru olmasi nedeniyle ekonomik krizlerden ¢ikista dikkate
deger goriilmesi 6nemlerini bir kez daha ortaya koymustur. Ayrica kiiciik ve orta
Olgekli islemelere finansman saglamaya odaklanmayan bir finans siteminin yeni
istthdam alanlar1 olusturmasi zordur (Stiglitz, 2012:309). Bu nedenle finans
sisteminin kiigiik ve orta dlcekli islemelere finans saglayacak sekilde tasarlanmasi
iilke ekonomilerinin istihdami arttirma hedefleri i¢in de 6nem arz etmektedir.

Bilindigi gibi KOBI’ler sadece geleneksel ya da faiz temelli bankalardan degil
aynm zamanda faizsizlik ilkesiyle hareket eden Islami bankalar veya Tiirkiye’ye
zgii isimlendirme ile katilim bankalarindan finansman saglamaktadirlar. Tlk Islami
bankacilik deneyimlerinden birini gergeklestirenlerden Neccar (2011)’a gore kiiglik
tesebbiisleri gdz ardi ederek biiyiik projelere odaklanmak dogru degildir. Ciinkii
kalkinmakta olan iilkelerde ekonomik hayat kii¢iik tesebbiislerin genig bir alana
yayilmasina ihtiya¢ duyar. Ayrica finansman erisimin kolaylastirilmasit kiiglik
Olgekli girisimlerin dogmasini etkileyen 6nemli hususlardan biridir. Yapilan bir
arastirmaya gore gelismekte olan iilkelerde zor kosullara ragmen KOBI’ler biiyiik
olcekli isletmelere gore daha fazla kisi basina ¢iktiya erismislerdir. incelenen
KOBI’lerin biiyiik isletmelere gore daha istikrarl bir karliliga ulastig1 belirlenmistir
(Aktaran Chapra, 2018:347-348).

Tiirkiye’de KOBI’lerin iilke ekonomisindeki 6nemine ragmen kullanilan
banka kredilerinin icerisindeki KOBI pay1 oldukea diisiik seviyededir. Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumunun (BDDK) yayinlamis oldugu Tiirk Bankacilik
Sektorii Temel Gostergeleri Mart 2021 raporuna gore banka kredilerinin sadece
%23’ii KOBI’ler tarafindan kullanilmistir (BDDK, 2021). Ulkedeki toplam
girisim igerisindeki orani, toplam istihdamdaki pay1 ve yillik ciro oranlar dikkate
alindiginda bu oranin diisiik oldugu soylenebilir.
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3. KOBVi’'lerin Sermaye Yapilari

Isletmelerin optimal sermaye yapilarinin nasil olmasi gerektigine dair gesitli
teoriler gelistirilmistir. Bu teoriler genel anlamda sermaye yapisinin 6z sermaye
odaklt m1 yoksa bor¢lanma odaklt m1 olmasi1 gerektigine dair yaklagimlara gore
sekillenmektedir. Her isletme kendine uygun sermaye yapist olusturmali ve
faaliyetlerini bu yapiya uygun olarak finanse etmelidir (Ureten ve Ercan, 2000).
Bir isletmenin sermaye yapisi karari temelde 6z kaynaga kiyasla bor¢lanmanin ne
diizeyde tercih edildigine bagli olarak degismektedir (Aydin ve Cavdar, 2018:846).
Bu noktada finans literatiiriinde iki temel sermaye yapisi teorisinin varligindan
bahsetmek miimkiindiir. Bunlar takas teorisi ve hiyerarsi teorisidir.

Takas teorisi firmalarin bor¢lanmanin maliyetlerini faydalarina kiyaslayarak
optimal bor¢ seviyesini belirledikleri bir sermaye yapisina odaklanirken hiyerarsi
teorisi firmalarin sermayeye ihtiya¢ duyduklarinda oncelikle dagitilmamis karlart
sonra bor¢lanmay1 ve en son olarak 6z kaynak finansmanini tercih ettikleri fikrine
dayanmaktadir (Mateev vd., 2013:30).

Bu iki ana sermaye yapisi teorisi disinda optimal sermaye yapisinin nasil olmasi
gerektigine dair ¢esitli yaklasimlar bulunmaktadir. Bu yaklagimlar sunlardir (Poyraz,
2013:412-423):

- Net Gelir Yaklasimi: Borg diizeyini arttirdikca isletme degeri artar.

- Net Faaliyet Gelir Yaklasimi: Oz sermaye-borg bilesimi degisse bile isletme

deger degismez.

- Geleneksel Yaklasim: Belirli bir sinira kadar bor¢lanma igletme degerini
arttirirken bu siirinda 6tesinde borglanma igletme degerini diistiriir.

- Modigliani-Miller Yaklasini: Isletme degeri sermaye yapisindan
bagimsizdir. Isletme degerini belirleyen unsurlar kér ve isletme varliklarinin
riskidir.

Bu yaklagimlarin yani sira sermaye yapisina iligkin bazi teorik yaklagimlar da
bulunmaktadir. Bu yaklagimlar1 su sekilde 6zetleyebiliriz (Korkmaz ve Ceylan,
2018:267-272):

- Vergi Faktorii Kurami

- Finansal Sikint1 Maliyetleri Kurami1

- Bilgi Carpikligi (Asimetrik Bilgi) Kurami

- Temsilci Maliyetleri Kurami

- Dengeleme Kurami

- Finansman Hiyerarsisi Kurami

4. KOBi’lerin Finansman Saglama Yollari

Isletmelerin kurulmalari ve faaliyetlerini devam ettirebilmeleri icin gerekli
finansmani genel hatlartyla iki sekilde temin ettikleri sdylenebilir. Bunlardan biri 6z
kaynak finansmani digeri ise bor¢lanma yoluyla finansmandir. isletme bilangolarmin
pasif tarafin1 olusturan 6z kaynak ve borg yapisi biiyiik isletmeler i¢in oldugu gibi
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KOBI’ler i¢in de énemli bir konudur. Ciinkii KOBI’ler zaten kiiciik sermayelerle
kurulmakta ve borglanmalar ile ilgili sorunlar yasamaktadirlar.

Isletmelerin fon kaynaklar1 genel hatlariylakisa, orta ve uzun vadeli fon kaynaklari
olarak ili¢ grupta incelenebilir. Poyraz (2013) isletmelerin fon kaynaklarini su
sekilde gruplandirmaktadir:

Kisa Vadeli Fon Kaynaklari: Kisa vadeli ticari krediler, finansman bonosu,
repo islemleri, banka kredileri, faktdring ve hazine bonosu.

Orta Ve Uzun Vadeli Finansman Kaynaklari: Orta ve uzun vadeli banka
kredileri, orta ve uzun vadeli ticari krediler, forfaiting, leasing, hisse senedi, tahvil
ve oto finansman.

Korkmaz ve Ceylan (2018) ise isletmelerin finansman kaynaklarini su sekilde
siiflandirmaktadirlar:

- Kisa vadeli fon kaynaklar1

- Orta vadeli fon kaynaklar1

- Katilim bankalar1

- Uzun vadeli fon kaynaklari

Dikkat edilirse Korkmaz ve Ceylan (2018) finansman kaynaklarini
siralarken katilim bankalarinca saglanan finansmani ayr1 bir fon kaynagi olarak
degerlendirmektedir. Bunun nedeni katilim bankalarinin faizsizlik ilkesi basta
olmak {izere bir dizi Islam iktisad1 ilkelerine dayali olarak geleneksel bankacilik
sisteminden ayrilmasi olabilir.

Yukarida sayilan finansman kaynaklar1 incelendiginde aslinda isletmelerin ya
borg¢lanarak ya da isletmeye ortak alinmasi veya dagitilmayan karlarin isletmede
tutulmasi ile finansman ihtiyaglarini giderdikleri sonucuna varilabilir. Bu nedenle
asagida genel hatlariyla 6z sermaye ve bor¢lanma yoluyla finansman hakkinda
bilgilere yer verilmistir.

4.1. 0z Sermaye ile Fon Saglama

Oz sermaye finansmani ortaklarin isletmeye koyduklari sermayeyi arttirmalar1, karin
dagitilmayarak igletmede birakilmasi (oto finansman) veya isletmeye yeni ortak
almmasi seklinde gerceklestirilmektedir. Isletme degerine 6z kaynak finansmanin
m1 yoksa bor¢lanma yoluyla finansmanin mi1 daha fazla katki yaptigi cesitli
yaklagimlarla tartisilmistir. Ancak zaten kiiciik sermayelerle kurulan KOBI’lerin
yeni ortak almalar1 veya kar1 dagitmayarak isletmede birakmalari seklinde finansman
saglama yetenekleri sinirlidir. Bu durum KOBI’leri dis kaynaklardan borglanarak
finansman saglamaya yoneltmektedir.

Bankalardan kredi alarak finansman saglama sorunu gelismekte olan {ilkelerde
daha biiyiik bir sorun olmaktadir. Ciinkii KOBI’ler agisindan kredi kullanim
oranlar1 gelismis iilkelerde gelismekte olan iilkelere gore daha yiiksektir. Ornegin
gelismekte olan iilkelerden Brezilya’da KOBI’lere doniik yapilan bir arastirmada
bankalarin kullandirdiklar1 krediler igerisinde KOBI’lerin pay1 2016 yilinda %14,40
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olarak gergeklestigi aktarilmaktadir (Godke Veiga ve McCahery, 2019:658). Aynmi
calismada Avrupa’da da kiigiik isletmelerin kredi taleplerinin bankalarca gegmis
yillara gore daha yiiksek oranda reddedildigi aktarilmaktadir. BDDK verilerine gore
Tiirkiye’de bankalarm kullandirdiklar1 krediler igerisinde KOBI’lerin pay1 2021
Mart verilerine gore %23 diir (BDDK, 2021). KOBI’lerin iilke ekonomilerindeki
onemleri dikkate alindiginda bu oranlarin diisiik seviyelerde oldugu sdylenebilir.

2008 finansal krizinin temel nedeni olarak gosterilen asiri bor¢lanma, borca
dayali finansal sitemin krizden ¢ikmasini zorlastirmaktadir. 2017 itibariyle diinya
genelinde kamu ve 6zel kesim borglariin diinya milli gelir toplaminin yaklasik
tic kat1 olmasi1 bor¢lanmanin {iretime ve dolayisiyla milli gelir artisina ayn1 oranda
yansimadigimi gostermektedir. Bu durum borglanma temelli finans sisteminin
sorgulanmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla arizi bir durum olan bor¢luluk
durumunun yerine 6z kaynak finansmanina odaklanmak gerekir (Sarag, 2017:156).
Kuruluslarmin ilk dénemlerinde KOBI’lerin faaliyetlerini 6z kaynaklarla finanse
ettikleri sOylenebilir. Ancak zaman ilerledikge isletmelerin dagitilmayan karlar ve
kisa vadeli bor¢lanmalara yoneldikleri amprik bulgularla ortaya koyulmustur (Hall
vd., 2004:21).

Ulke ekonomilerinin yasadig1 finansal sorunlardan biri de 6zel sektdr borg
stoklarinin yiiksekligidir. Disiplinden uzak finans piyasasinda risk paylasiminin
olmamasi kredilerin kisa vadeli olarak sunulmasina neden olmaktadir. Bu da
biiyiimeyi hedefleyen ve ozellikle ¢alisma sermayesine ihtiyag duyan KOBI’ler
icin soruna dontisebilmektedir. Sirdiirtilebilir kalkinmay1 hedefleyen iilkelerin,
ozellikle 6z kaynakla finansmana yogunlagmalar1 ve bunun i¢in de paylagim kiiltiiri,
diirtistliitk gibi kavramlar1 finans sistemine yerlestirmeleri 6nem arz etmektedir
(Sarag, 2017:161-163).

4.2. Borclanma Yoluyla Fon Saglama

KOBI’lerigin 6zkaynak disinda ikinci ve en nemli finansman kaynagi bor¢lanmadir.
Oz kaynak yetersizligi, yeni ortaklar sayesinde finansman saglanmasi veya sermaye
piyasalarindan finansman saglamanin zorluklari birlikte diisiiniildiigiinde KOBI’ler
icin borglanma énemli bir finansman kaynagidir denilebilir. KOBI’ler genellikle
para piyasasi kurumlarmin en 6nemlisi olan bankalardan borglanarak finansman
ihtiyaglarini gidermektedirler. Ancak teminat sorunlar, yiiksek kredi maliyetleri ve
diisiik kredi notu gibi nedenler bor¢lanmay1 KOBI’ler i¢in zorlastirmaktadir. Avrupa
iilkelerinde mikro firmalarin i¢ finansman araglarini ticari krediler gibi dis finansman
araclarindan daha ¢ok kullandigim géstermektedir (Masiak vd., 2018:301). Ozellikle
kriz dénemlerinde borglanma ile fon saglama KOBI’ler i¢in daha da zorlasmaktadir.
Ornegin 2008 finansal krizinde Amerika’da bankalar istihdam olusturmada dnemli
bir rolii olan KOBI’lere bor¢ verme hususunda ilgisiz kaldilar (Stiglitz, 2012:44).
Bu nedenle KOBI’lerin istihdama ve kalkinmaya katkilarinin devam edebilmesi
i¢cin finansmana erisim imkanlarimin gelistirilmesi gerekir (Abbasi vd., 2017:40).
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4.3. Calisma Sermayesi ve KOBi’ler icin Onemi

KOBI’ler igin sermaye denildiginde genellikle isletme veya calisma sermayesi
akla gelmektedir. Ozellikle kiigiik sermayelerle kurulan mikro isletmeler igin
calisma sermayesi daha da &nemlidir. Isletme sermayesi veya doner sermaye
olarak da ifade edilen calisma sermayesi, isletmelerin normal faaliyet donemleri
icerisinde (ki bu donem genellikle bir y1l olarak kabul edilir) nakde doniistiiriilerek
kullanilabilen sermaye olarak tanimlanabilir (Simsek ve Celik, 2019:230). Bagka
bir tanima gore calisma sermayesi, isletmelerin kisa siireli varliklarini ifade eder
ve bu briit calisma sermayesi olarak ifade edilebilir (Erdogan, 2011:97). Ayrica
calisma sermayesi, envantere baglanan para ve alacaklardan borglarin ¢ikarilmasi
ile elde edilen tutar olarak tanimlanmaktadir (Tennent, 2008:251). Bu tanimlardan
hareketle ¢calisma sermayesinin bilangoda yer alan donen varliklar ya da cari aktifler
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Dolayisiyla kasa, bankadaki nakitler, hisse senedi
ve tahvil gibi menkul degerler, alacak senetleri ve hammadde gibi kalemler ¢aligma
sermayesini olusturmaktadir. Dénen varliklardan kisa vadeli borglarin ¢ikarilmasi
ile ilde edilen miktar ise isletmenin net ¢alisma sermayesini olugturmaktadir (Simsek
ve Celik, 2019:230).

Donen varliklar olarak da adlandirilan ¢alisma sermayesi, boliinebilme, kisa
vadeli ve likit olma ve son olarak kendisini olusturan unsurlarin yakin iligki
igerisinde olmasi bakimindan sabit veya duran varliklardan ayrilmaktadir (Poyraz,
2013:44-45). Bu Ozellikler calisma sermayesinin dinamik bir yapiya sahip
oldugunu ve iyi yonetilmesi gerektigini gostermektedir. Calisma sermayesini,
isletmelerin ihtiyaclart ve zaman bakimindan degerlendirildiginde farkli tiirlere
ayirmak miimkiindiir. Bu agidan ¢alisma sermayesi lige ayrilmaktadir (Erdogan,
2011:101-103):

1- Siirekli Calisma Sermayesi

2- Degisken Calisma Sermayesi

3- Olaganiistii Caligma Sermayesi

Stirekli ¢aligma sermayesi, isletmelerin devamli olarak kullandiklart ve her an
ihtiya¢ duyduklar1 6demeleri yapmak icin gerekli sermayedir. Kasa, kisa vadeli
menkul kiymetler, alacak hesaplar1 ve stok kalemlerinden olugmaktadir. Degisken
calisma sermayesi ise, siirekli ¢aligma sermayesinin iizerinde olan ve mevsimlik
veya donemsel dalgalanmalar sirasinda ihtiya¢ duyulan sermayeyi ifade etmektedir.
Son olarak olaganiistii calisma sermayesi, grev, yangin ve savas gibi durumlarda
acilen ihtiya¢ duyulan calisma sermayesi tlriidir (Erdogan, 2011:101-103).
Covid-19 salgmi gibi hastaliklarin yayginlasarak ekonomik faaliyetleri sekteye
ugrattigi donemler i¢in de olaganiistii ¢aliyma sermayeye ihtiya¢ duyulabilecegi
sOylenebilir.

Calisma sermayesi igletmenin, tam kapasite ile ¢alismasi, iiretim kesintilerinin
yasanmamasi, i hacminin gelistirilmesi, ddemelerin zamaninda yapilmasi ve
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kredi degerliligin arttirilmast gibi konular1 etkilemektedir. Bu nedenle g¢alisma
sermayesi tutart dnemlidir (Giizel, 2013:268). Calisma sermayesinin gereginden
az veya gereginden fazla olmasi finansal agidan sorunlar dogurabilmektedir.
Calisma sermayesinin yetersizligi isletmeler agisindan Onemli bir konudur.
Ciinkli eksik ¢aligma sermayesi isletmelerin basarisiz olmasi, yeni yatirimlari
gerceklestirememesi, kredibilitesini zayiflatmasi (Erdogan, 2011:105), uygun
kosullarda hammadde temin edilememesi ve vadesi gelmis ylikiimliiliiklerin yerine
getirilememesi (Giizel, 2013:269), borglarin zamaninda 6denmemesi ve etkin
bir temettli politikas1 izlenememesi (Poyraz, 2013:247)  gibi sorunlara neden
olabilmektedir. Bu durum finansman bulmada sorunlar yasayan KOBI’ler igin daha
biiyiik sorunlara hatta isletmenin kapanmasina dahi yol acabilir. Bu nedenle ¢alisma
sermayesi ihtiyaci, isletmeler, 6zellikle KOBI’ler i¢in oldukca dnemlidir.

Onemine dair yukarida yapilan agiklamalar ¢aligma sermayesi yonetimini
giindeme getirmektedir. Caligma sermayesi yonetimi hem donen varliklarin hem de
kisa vadeli borglarin yonetilmesini kapsamaktadir (Aktas, 2003:223). Isletmelerin
nakit giris ve cikislarinin zaman bakimindan uyumlu olmasi pek miimkiin
olamamaktadir. Bu nedenle galisma sermayesini planlanmasi gerekmektedir (Aktas,
2003:224). Calisma sermayesi ydnetimini dogru planlanmasinin saglayacagi
yararlara dair yapilan calismalar oldukga fazladir. Ozellikle ¢alisma sermayesi
yonetiminin karliliga etkisi literatiirde genis yer bulmaktadir. Karliligin isletmelerin
amaglariin basinda yer almasi ve igletmenin devamliligini etkilemesi ¢alisma
sermayesi ile karlilik iligskisini dnemli kilmaktadir. Bu nedenle ¢alisma sermayesinin
karliliga etkisi ile ilgili ¢aligmalarin sonuglarinin 6zetlenmesi yerinde olacaktir.

KOBI’lerin ¢alisma sermayesi yonetimlerinin isletme karlihigina etkilerini
inceleyen bir ¢aligmaya gore etkin ¢alisma sermayesi yonetimi karliligi arttirmaktadir
(Aytiirk ve Yanik, 2015, 5.165). IMKB’de kayitl1 isletmeler agisindan yapilan benzer
bir ¢alisma da ¢alisma sermayesinin karliligi olumlu etkiledigini gostermektedir
(Dursun ve Ayrigay, 2012:212). Malezya’da yapilan bir ¢calisma da benzer sekilde
etkin galigma sermayesi yonetiminin karliligi olumlu etkiledigini ortaya koymaktadir
(Gorondutse vd., 2017:106). Yakin zamanda Almanya’da yapilan bir aragtirma
sonuclart da diger calismalarla benzer sekilde ¢calisma sermayesi yonetiminin etkin
bir sekilde yiirtitiilmesinin karlilig1 olumlu etkiledigini gostermektedir (Hogerle vd.,
2020:37).

4.5. KOBVi’'lerin Finansal Kaynak Bulma Sorunlari
KOBI’ler agisindan finansmana erisim sorunlari hem Tiirkiye gibi gelismekte
olan {ilkelerin hem de gelismis AB iilkelerinin sorunu olmaya devam etmektedir.
Yoksullukla miicadele etmeye calisan Afrika kitasini da bu tabloya yerlestirmek
yanlis olmayacaktir.

Yakin tarihte Polonya’da Endiistri 4.0’a ayak uydurmaya calisan KOBI’ler
iizerine yapilan bir arastirma bunu destekler niteliktedir. Arastirmaya gore KOBI’ler
acisindan Endiisti 4.0 i¢in ti¢ 6nemli engelden biri fon bulma maliyetidir (Ingaldi
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ve Ulewicz, 2020:231). Gliney Afrika’da yapilan bir ¢alisma da benzer sekilde
KOBI’lerin finansman erisimde bankalarin kati uygulamalar1 nedeniyle sorunlar
yasadiklarint gostermektedir (Holger vd., 2017:20).

KOBIlerin finansmana erigimi ile ilgili diger bir problemin bu isletmelerin seffaf
olmayan yapilar1 oldugu ifade edilmektedir. Buna gore kredi verecek bankalarin
KOBI’lerle ilgili yeterli bilgiye ulasamamalar1 bu sorunu dogurmaktadir (Facundo
ve Sergio, 2017:1). Finansmana erisim KOBI’leri i¢cin aslinda kiiresel dlcekte
bir sorundur denilebilir. Bu soruna ¢6ziim bulmada saglanacak basar iilkelerin
kalkinmalaria dnemli katki potansiyeli tasimaktadir. Ancak KOBI’lerin gelismekte
olan veya gelismemis lilkelerdeki 6nemleri dikkate alindiginda bu iilkelerde sorunun
¢oziimil icin daha fazla gayret gosterilmesi gerektigi agiktir.

Orgiitlenme, pazarlama, tedarik ve finansman gibi sorunlar yasamakta olan
KOBTI’lerin Tiirkiye’de yasadigi en énemli sorunlarin baginda finansman sorunlari
geldigi sdylenebilir (Celik vd., 2013:146). KOBI’lerin yasadig1 finansman sorunlari
ana hatlariyla sdyle &zetlenebilir: Oz sermayenin yetersiz olusu, krediye ulasma
problemi, sermaye piyasasindan fon saglanamamasi, finansal yonetim problemleri
ve farkli finansman kaynaklarindan yararlanamama (Zengin ve Ag, 2016:228).
Kaya (2007), KOBI’lerin yasadigi finansman sorunlarmi, ticari bankalarin
kullandirdig1 kredi oranlarinin diisiik olmas, yiiksek faiz oranlar1 ve kredi icin talep
edilen teminatin agirh@ seklinde 6zetlemektedir. Aykag vd. (2009) ise KOBI’lerin
yasadigi en 6nemli sorunlardan birinin finansmana erisim oldugunu ifade etmektedir.
Benzer sekilde krediye ulasamama sorununa dikkat cekmekte ve secilmis iilkelerde
KOBI’lerin toplam kredilerden aldig1 paylari karsilastirirken Tiirkiye’de bu paym
oldukga diisiik oldugunu belirtilmistir(Celik vd., 2013:171). Bu noktada KOBI’lerin
finansman sorunlarinin en énemli sorunlardan biri olmasina ragmen bu sorunun
baska sorunlarin sonucu oldugu da degerlendirilmektedir ve KOBI’lerin finansman
bulmada kullandig1 yontemlerden olan krediye erisimde en ¢ok ipotek ve kefalet
sorunlar yagadigini belirtilmektedir (Miiftioglu, 1989:62;265).

5. Sonug¢

KOBI’ler faaliyetlerini yiiriitiirken birgok sorunla karsilagsmakta ve bunlardan
biri de finansman sorunu olmaktadir. Finansman sorunlarinin ¢esitli nedenleri
bulunmaktadir ve kredi maliyetlerinin yiiksekligi, diisiik kredi notu ve teminat
sorunlart bunlarin basindadir. Finansman sorununun en onemli sorun oldugu
diisiintiliirse ¢6ziim arayislarinin baglangic noktasinin da finansmana erisim konusu
oldugu sdylenebilir. KOBI’lerin iilke ekonomilerindeki agirliklart (6zellikle
istihdam agisindan) dikkate alindiginda finansman sorunun ¢6ziimii daha da 6nemli
hale gelmektedir.

KOBI’lerin kaynak bulma sorunlar1 ve finansal destek ihtiyact en yiiksek
birimlerden olmasi, isletmelerin bu alana 6zel yatirim yapmalarini saglayacak
kadar 6nemli bosluklar olusturmaktadir. Nitekim 2021 yilinda faaliyete baslamay1
planlayan bir yatirim bankasi, kurulma gerekcesini desteklemeye en muhtag alan
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olarak KOBI’leri gérmek olarak agiklamaktadir*. Dolayistyla iilkelerin KOBI’lerin
finansman sorunlarini ¢dzecek politikalar gelistirmesi hem KOBI’leri rahatlatacak
hem de ekonomik gelismeye katki saglayacaktir. Clinkii finansman sorunu ¢oziilmiis
KOBI’ler sayesinde iiretim ve istihdam artig1 saglanarak ekonomik gelismeye katk1
sunulabilir.
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COViD-19 SURECININ GiRISIMCILER, iSLETME YONETICILERI
VE iISLETME FONKSIYONLARI ACISINDAN ETKILERI:
BITLIS iLINDEKI iSLETMELERDE BiR ARASTIRMA*

Mehmet GUVEN? — Ercan GON2

1. Giris

Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢iktig1 belirtilen ve kisa siirede biitiin diinyay1
etkisi altina alarak toplumu biitiin yonleriyle olumsuz etkileyen Covid-19 krizi, is
diinyasinda da isletme fonksiyonlarmi 6nemli diizeyde etkilemistir.

Diinya genelinde yasanan ve insanlarin sagligini tehdit eden hastalik anlamina
gelen pandemi son zamanlarda Covid-19 salgini olarak karsimiza ¢ikmis ve bu salgin
resmi olarak Diinya Saglik Orgiitiince (DSO) 2020 y1li Mart ayinda ilan edilmistir
(Akkas, 2020). Tirkiye Tabipler Birligine gore, etkeni Sars-Cov-2 olan viriis,
damlacik ve temasla bulagsmaktadir. Bu viriisten korunmak i¢in hem bireylerin hem
de topyekin toplumun biitiinleserek 6nlem almasi gerekmektedir (TTB, 2020: 11).
Bu 6nlemler gergevesinde iilke yonetimleri de gerek kamusal alanda gerekse sektorel
is birimlerinde hastali§in yayilmasini 6nlemeye yonelik tedbirler almaktadir.

Ulkemizde de, Covid-19°dan korunmak, yayillma hizint 6nlemek, bulagma
riskini en diisiikk seviyede tutmak ve hastalikla etkin miicadele etmek amaciyla
orgiitler diizeyinde bir takim tedbirler hayata gecirilmistir. Bununla birlikte asi,
maske, mesafe ve hijyen kurallarina azami riayet edilmesine yonelik sik1 dnlemler
alinmis ve kamu ve 6zel kesim igyerlerinde esnek calisma modelleri uygulanmaya
baslanmustir.

Hayatin olagan akisinda karsilasilan problemlerin ¢oziimii i¢in yetenekli
olmanin Gtesinde bilgi ve beceri de gerekmektedir. Problemin karmasiklig1 bilgi
ve beceriyle bireyi ¢oziim asamalarina ulastirmaktadir (Giiven, 2012: 76). Kriz
yonetimi de bu bilgi, beceri ve yeteneklere ilave olarak proaktif diisiinmeyi de
gerektirmektedir. Isletme y&netiminde de, ongériilemeyen zamanlarda ortaya ¢ikan

* Bu calisma ilgili yazarlar tarafindan Krizler, Belirsizlikler, Arayislar konulu ve 11-13 Kasim 2021 tarihlerinde diizenlenen
Bingdl Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Kongresinde bildiri olarak
sunulmustur.
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krizler, riskler, dogal afetler, salgin hastaliklar isletmenin tiim fonksiyonlarini
etkilemektedir. Krizin kaynagi ve c¢iktisi ne olursa olsun etkileri isletmelerin
ahenginde bir takim degisiklige yol agmaktadir. Kriz donemlerinde bilgi, beceri,
yetenek ve proaktif diisiinme kabiliyetine sahip girisimci ve yoneticiler isletmeyi
ayakta tutmay1 basararak en az zararla durumu atlatabilmekte ve yolunda saglam
adimlarla ilerleyebilmektedirler.

Bu aragtirmanin amaci, Covid-19 krizinin isletmenin yonetim, insan kaynaklari,
iretim ve pazarlama, muhasebe ve finansmandan olusan temel fonksiyonlari
baglaminda isletmeleri nasil etkiledigini incelemektir. Bu ¢ercevede, Bitlis ilinde
faaliyet gosteren isletmelerin girisimci ve ydneticilerine anket uygulanmak
suretiyle goriigleri alinmis ve verilerin analizi i¢in SPSS programinin 22. versiyonu
kullanilarak korelasyon ve MANOVA analizleri yapilmistir.

Bu baglamda arastirma sorusu, “Covid-19 Krizinin Isletme Fonksiyonlarina
Etkileri Nelerdir?” seklinde belirlenmistir.

2. Literatiir Taramasi
Covid-19 siirecinin, toplum sagligini olumsuz etkiledigi kadar isletme faaliyetlerinin
saglikli bir sekilde gerceklesmesinde de dnemli oranda olumsuz etkileri olmustur.
Literatirde Covid-19 siireci hem saglik hem de ekonomik bir kriz olarak
degerlendirilmektedir.

Covid-19 siirecinin isletmelere etkilerine yonelik bugiine kadar yapilan
caligsmalarda, bu krizi yonetim, insan kaynaklari, iiretim ve pazarlama, muhasebe
ve finansman olarak 4 boyutta ele alan ve temel isletme fonksiyonlarini nasil
etkiledigine iliskin isletme girisimci ve yoneticilerinin anket yoluyla goriislerini
alarak istatistiksel analiz yapmay1 amaclayan bir ¢alisma olmadigi goriilmiistiir.

Proaktif yaklagim ve reaktif yaklasim kriz yonetiminin 6nemli bilesenleridir.
Proaktifyaklasim krizden 6nce 6nlem alinmasini, reaktif'yaklasim ise kriz olustuktan
sonra krizin etkilerini azaltmaya yonelik faaliyetleri ifade etmektedir (Akar, 2021:
247, akt Akar, 2014: 445). Covid-19 siirecinin bir kriz olarak degerlendirilmesi
nedeniyle, isletme yonetimlerinin krizi iyi yonetmeleri elzem bir durumdur.

Globallesmenin etkisiyle diinyanin bir iilkesinde yasanan kriz, diger {ilkelere
hizli ve kolay bir sekilde yayilmaktadir (Engin, 2007: 41).

Covid-19 krizinde, ekonomik ve finansal verilere gore diinya genelinde, en
fazla etkilendigi tespit edilen sektorlerin konaklama ve yemek hizmetleri, toptan
ve perakende ticaret, imalat ve emlak sektorii oldugu ve bu sektorlerde 1,25 milyar
iscinin ¢alistigr belirtilmektedir (ILO, 2020: 5).

Dogan, A. (2021) tarafindan Covid-19 siirecinin yonetim egilimlerine etkilerine
yonelik olarak yapilan calismada; insan kaynaklar1 yonetimi fonksiyonu agisindan
yeni ¢aligma modelinde esnekligin vazgecilmez oldugu, hibrit (karma) ¢alisma
modelinin yayginlasmasi ve tiim isletme fonksiyonlarinda siirdiiriilebilirligin 6nem
kazanmas1 nedeniyle fiziki ¢alisma ortamlarinin yeniden diizenlenmesi gerektigi
belirtilmektedir (Dogan, 2021: 149).
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Tuna ve Celen (2020) tarafindan Covid-19’un insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalarina etkilerini belirlemeye yonelik olarak yapilan calismada, Isletmelerin
onemli bir gogunlugunun caligsanlarin iicretlerini 6demek icin devlet desteklerinden
yararlandigi, bu sayede isgorenleri elde tutmaya calistiklar1 belirtilmistir (Tuna ve
Celen, 2020: 2731-2744).

Can (2021) tarafindan Covid-19 krizinin Tiirkiye’deki isletmelere etkilerine yonelik
olarak yapilan arastirmada, krizin olumsuz etkileri talep odakli etkiler, arz odakl etkiler,
finansal etkiler ve operasyonel etkiler olarak smiflandirilmistir. Genel olarak yonetim
ve insan kaynaklar1 yonetimi fonksiyonu agisindan ise, planlarin ertelenmesi, degisimi,
kriz yonetim planimin eksikligi, Isgdren istihdamina ve yeni galisma modellerine gegis
sorunlarmin dne ¢iktig1 belirlenmistir (Can, 2021: 850-851).

Yalman, Unal ve Kosaroglu (2021) tarafindan, Covid-19 Salgininin Isgiicii
Piyasasi’na etkilerini belirlemek amaciyla yapilan ¢aligmada, Covid-19 salginimin
iretim ve pazarlama siireci agisindan kiiresel tedarik zincirinde ve lretimde
aksakliklara yol actig1 yonetsel agidan, isgdrenlerin yonetimle goriisememesinin
tecriibe eksiligi sorununu beraberinde getirdigi belirtilmistir (Yalman, Unal ve
Kosaroglu, 2021: 1142).

Ayaydin (2021) tarafindan, Covid-19’un KOBI’lere Etkilerini belirlemeye
yonelik olarak yapilan arastirmada, KOBI’lerin pandemi dénemindeki en biiyiik
finansal sorunlarinin; nakit akisi ve likidite sorunlari, ciro kaybi, talep azalmasi,
sabit maliyetlerde artis ve alacaklarin tahsil edilememesi oldugu belirtilmistir.

Verma ve Gustafsson (2020) tarafindan yapilan calismada, Covid-19 krizi
stirecinde yonetim fonksiyonu agisindan sadece kisa, orta ve uzun vadeli planlarin
yapilmasimin yeterli olmadigi, degisen talepleri karsilamak ve iiretken olmak igin
ticaret politikalarinda reformlar yapilmasi gerektigi belirtilmektedir. (Verma ve
Gustafsson, 2020: 258).

Deloitte Tiirkiye Insan Y&netimi Hizmetleri tarafindan Covid-19 pandemisi
siirecinde uzaktan ¢alisma modelinin verimlilige etkilerini analiz etmek amaciyla
yapilan calismada, katilimecilarin %38,2’sinin  olumlu, %22,6’sinin  olumsuz
etkiledigini, %39,2’sinin ise olumlu ya da olumsuz etkisinin olmadigi yoniinde
goriis belirttikleri goriilmiistiir (Deloitte, Isin Gelecegi, 2020: 2,9,11).

ISKUR tarafindan isletme y&neticilerine yonelik yapilan anket sonuglarina
gore; Covid-19 silirecinde esnek calisma modellerinin verimlilige etki oranlari
incelendiginde, Bitlis ilinde isletmelerin %52,3’iinlin verimliligi ¢ok azalttig1 ve
%21,2’sinin verimliligi azalttig1 yoniinde gorls bildirdikleri, Tiirkiye genelinde
ise isletmelerin %11,4’liniin verimliligi ¢ok azalttigi, %42,4’tinlin verimliligi
azalttigt yoniinde goriis bildirdikleri goriilmektedir. Bununla birlikte Bitlis
ilindeki isletmelerin %24 iiniin, Tiirkiye genelinde ise %35,10’unun esnek ¢aligma
modellerinin verimlilige herhangi bir etkisi olmadigini ifade ettikleri goriilmektedir
(ISKUR Tiirkiye IPA Raporu, 2020: 95).
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PricewaterhouseCoopers (PwC) sirketi tarafindan 2020 yilinda 133 igveren ve
1.200 ofis galisanina yonelik yapilan anketin sonuglarinda; ¢alisanlarin %83’ {liniin,
igverenlerin %71’inin uzaktan calisma modelinin basarili oldugunu belirttigi
goriilmektedir. Ayrica isverenlerin %52’sinin, ¢alisanlarin ise %34 iiniin uzaktan
calisma doneminde verimliligin arttigini belirtmislerdir (PwC’s US Remote Work
Survey - January 12, 2021).

Lipaconsultancy sirketi tarafindan 2020 yili Kasim ayinda Kibris’ta faaliyet
gosteren 100 igletmeye yonelik olarak “Covid-19’un isgiicli piyasasina etkileri”
konusunda yapilan ¢alismada, isletmelerin yaklasik 3’te birinin halen kriz yonetim
planina sahip olmadiklar ifade edilmistir (Lipaconsultancy, 2020-Kasim Rp: 4).

TURKONFED, TUSIAD ve UNDP koordinasyonunda gerceklestirilen ve
Tirkiye’de faaliyet gdsteren 619 isletmeye yonelik olarak “COVID-19 Krizinin
Isletmeler Uzerindeki Etkileri” konusunda yapilan ¢aligmada, isletmelerin %39 unun
kiiclilmeye gitmek zorunda kaldig1, %12’sinin faaliyetlerinin arttig1 ve isletmelerin
yaklasik yarisinin  Devletimizin  sunmus oldugu tesviklerden yararlandigi,
isletmelerin %47’sinin borg yapilandirma i¢in bagvuru yaptigi belirtilmistir (Tiisiad,
2020-May1s Rp: 2-4).

Covid-19 krizinin dogal bir sonucu olarak, bir¢ok insan evden ¢alismaya alismis,
bir¢ok sirket krizden sonra bile ‘“uzaktan caligma” modeli uygulayacaklarini
aciklamistir (Worren, 2020). Covid-19 siireci, isletmelerde insan kaynaklari
yonetimi fonksiyonuna, teknolojik alt yapiy1 da kullanarak isletme faaliyetlerini
kesintisiz bir sekilde yiiriitmeye yonelik 6nlemleri alma, bu 6nlemlerin siirekliligini
saglama ve ¢alisan verimliligini arttirma noktasinda revizyonlar yapmasi gerektigini
ogretmistir (Vasanthi ve Basariya, 2020: 42).

Krizin dogru yonetilmesi zamanin da dogru yonetilmesini gerektirmektedir.
Isletme yonetimi, insan kaynagindan en ideal diizeyde istifade edebilmek igin
zamanin ekonomik boyutunu da dikkate almalidir. Genel olarak isletme yoneticileri
en az kaynakla en st seviyede verim elde etmeyi amagladiklarindan, zaman baskis1
altinda olan yonetim fonksiyonlarinin da eldeki mevcut imkanlarla en iyi verimi
elde edecek sekilde davranmasi ve isletmenin rekabette 6n siralarda yer almasi igin
gereklidir (Giiven ve Yesil; 2019: 77-82).

3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada nicel arastirma yontemlerinden tarama metodu kullanilmistir. Bu
yontem degiskenler arasindaki iliskiyi ifade etmek amaciyla kullanilan yontemdir
(Can, 2018:9).

Arastirma evrenini Bitlis ilinde faaliyet gdsteren ve Tatvan Ticaret ve Sanayi
Odasi1’na kayitl igletmeler olusturmaktadir. Anketin hedef kitlesi ise bu isletmelerde
girisimci ve yonetici konumunda olan kisilerdir. Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)
kayitlara gore Bitlis ili sinirlari icinde faaliyet gosteren isletme sayist 2.913 olarak
belirtilmistir (ISKUR Bitlis IPA Raporu, 2020:6). Buna gore arastirma evrenini
toplam N=2.913 Isletme olusturmaktadir.
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Anket, olasiliga dayali olmayan Orneklem tiirleri arasinda yer alan kolayda
ornekleme metodu kullanilarak belirlenen isletmelere uygulanmistir.

Bu noktada Bitlis ilinde faaliyet gosteren Tatvan Ticaret ve Sanayi Odasi
Bagkanlig1 yetkilileriyle gortsiilerek kayith isletmelerin iletisim bilgilerine
ulasilmistir. Bazi isletmelere yiiz yiize anket uygulanmistir. Ancak aragtirmanin
yapildig1 donemde (Ekim, 2021) Covid-19 bulasma riskinin devam etmesi nedeniyle
anketlerin 6nemli oranda internet iizerinden doldurulmasi saglanmistir. Bu sekilde
toplam 112 igletme yoneticisine anket uygulanmistir. Aragtirma 15-20 Ekim 2021
tarihleri arasinda yapilmistur.

Calismada kullanilan anket sorulari arastirmacilar tarafindan hazirlanmis ve
Bingdl Universitesi Etik Komisyonu’na sunularak etik kurul onayr almmustir.
Anket, Covid-19’un Isletme fonksiyonlarma etkilerini belirlemeye yénelik olarak,
5 maddesi katilimcilarin demografik bilgilerinden, 6 maddesi isletme ile ilgili temel
bilgilerden, 35 maddesi ise 5°1i likert dlgegi formatindaki sorular olmak iizere
toplam 46 maddelik sorudan olugmaktadir. Anketteki 35 maddelik 5°1i likert 6l¢egi
(Kesinlikle Katiliyorum(1), Katiliyorum(2), Kararsizim(3), Katilmiyorum(4),
Kesinlikle Katilmiyorum(5)) formatindaki sorular, isletmenin yonetim fonksiyonu,
insan kaynaklar1 fonksiyonu, {iretim ve pazarlama fonksiyonu ve muhasebe ve
finansman fonksiyonu olmak iizere toplam 4 boyuttan olusmaktadir.

Veri analizi bu anket sorularina verilen cevaplar dogrultusunda korelasyon
analizi ve MANOVA analizi seklinde yapilmugtir.

Aragtirmanin hipotezleri asagidaki gibi belirlenmistir:

Hi-o: Isletme Fonksiyonlari (ydnetim, insan kaynaklari, iiretim ve pazarlama,
muhasebe ve finansman) arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hi-i: Isletme Fonksiyonlari (ydnetim, insan kaynaklari, iiretim ve pazarlama,
muhasebe ve finansman) arasinda anlamli bir iligki vardir.

Ha-o: Covid-19 nedeniyle isletmelerin planlamalarinda ve hedeflerinde degisiklik
yapilmasi ile isletmenin organizasyon yapisini yeniden diizenlemesi arasinda
anlamli bir iliski yoktur.

Ha-1: Covid-19 nedeniyle isletmelerin planlamalarinda ve hedeflerinde degisiklik
yapilmasi ile isletmenin organizasyon yapisin1 yeniden diizenlemesi arasinda
anlamli bir iliski yoktur.

Hs-o: Isletmelerin ana faaliyet tiiriiniin isletme fonksiyonlarna etkisi agisindan
anlamli bir farklilik yoktur.

Hs-1: Isletmelerin ana faaliyet tiiriiniin isletme fonksiyonlarma etkisi agisindan
anlamli bir farklilik yoktur.

4. Bulgular

112 igletme girisimci ve yoneticilerinden olusan orneklem {izerinde arastirma
hipotezleri g¢ercevesinde korelasyon ve MANOVA analizleri yapilmis ve ilgili
tablolara gore aciklamalar yapilmstir.
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4.1. Katihmcilara iliskin Demografik Bilgiler ile isletme
Bilgilerine iliskin Genel Bilgiler

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Katihme Bilgileri Orneklem (n) Frekans (%)
1.Cinsiyet Erkek 72 kisi % 64,3
Kadin 40 kisi % 35,7
Toplam 112 kisi % 100
2.Yas 18-30 yas aralig1 48 kisi % 42,8
31-40 yas aralig1 34 kisi % 30,4
41-50 yas araligi 27 kisi % 24,1
51-60 yas aralig1 3 kisi % 2,7
Toplam 112 kisi % 100
3.Egitim Durumu ilkogretim 13 kisi % 11,7
Lise 36 kisi % 32,1
Onlisans 22 kisi % 19,6
Lisans 36 kisi % 32,1
Lisansiisti 5 kisi % 4,5
Toplam 112 kisi % 100
4. Katthmcinn Islet- 1 yildan az 29 kisi % 25,9
mede Calistig1 Siire 1-5 yil 36 kisi % 32,1
6-10 yil 22 kisi % 19,6
11-15 y1l 16 kisi % 14,3
16 y1l ve tizeri 9 kisi % 8,1
Toplam 112 kisi % 100
5.Katiimcinin fslet-  isletme Sahibi 44 kisi % 39,3
medeki konumu Ortak 12 kisi % 10,7
Alt kademe yoneticisi 8 kisi % 7,1
Orta kademe yoneticisi 10 kisi % 8,9
Ust yonetici 14 kisi % 12,5
Teknik eleman 21 kisi % 18,8
Usta / Ustabas1 / Formen 3 kisi % 2,7
Toplam 112 kisi % 100

Tanimlayici istatistiklerden elde edilen bulgulara gore; Ankete 72 erkek ve 40
kadin olmakiizere 112 katilime1 katilmistir. Yag dagilimiincelendiginde katilimcilarin
%42,8’inin (n=48) 18-30 yas, %30,4 linlin (n=34) 31-40 yas, %24,1’inin (n=27) 41-
50 ve %2,7’sinin (n=3) 51-60 yas araliginda oldugu goriilmektedir.

Bununla birlikte egitim diizeyi bakimindan katilimcilarin %11,7’sinin (n=13)
ilkdgretim, %32,1’inin (n=306) lise, %19,6’sinin (n=22) kisinin 6nlisans, %32,1’inin
(n=306) lisans ve %4,5’inin (n=5) lisansiisti egitim diizeyinde oldugu belirlenmistir.
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Katilimcilarin isletmede ¢aligtiklar1 siire g6z onilinde bulunduruldugunda,
%25,9’unun (n=29) 1 yildan az, %32,1’inin (n=36) 6-10 yil, %14,3’{inlin (n=16)
11-15 y1l, %8,1’inin (n=9) 16 y1l ve iizeri siiredir isletmede calistiklarini belirttikleri
goriilmektedir.

Katilimcilarin  isletmedeki pozisyonlart bakimindan yapilan incelemede,
%39.,3’linlin (n=44) isletme sahibi, %10,7’sinin (n=12) ortak, %7,1’inin (n=8) alt
kademe yoneticisi, %8,9’unun (n=10) kisinin orta kademe yoneticisi, %12,5’inin
(n=14) iist yonetici, %18,8’inin (n=21) teknik eleman, %2,7’sinin (n=3) ise usta/
ustabasi/formen oldugu tespit edilmistir.

Anketi cevaplayan katilime1 profilinde cinsiyet bakimindan erkek olanlarin,
yas gurubu bakimindan 18-30 yas araliginda olanlarin, egitim durumunda lise ve
lisans egitim diizeyinde olanlarin, isletmede caligilan slire bakimindan 1-5 yil arast
deneyime sahip olanlarin, katilimcinin isletmedeki pozisyonu bakimindan isletme
sahibi olanlarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Katilimcr profilinin incelenmesi neticesinde, tim demografik bilgilerde
belirlenen her gurup i¢in yeterli sayida katilimci oldugu ve arastirmamizda
belirlenen hedef gurup olan isletme yoneticileri ve girisimcilerin 6rneklemde
yeterli diizeyde temsil edildigi goriilmektedir. Ozellikle isletme sahibi, ortak ve
iist yonetici gurubunda toplam 70 katilimcinin oldugu goriilmektedir. Bu deger,
isletmenin tepe yonetimindeki katilimci sayisinin 6rneklemin %62,5°1 oraninda
oldugunu ifade etmektedir. Bu durum, anketin yonetim fonksiyonu boyutu altindaki
maddelerde ifade edilen kisa, orta, uzun vadeli planlar ile isletme hedeflerindeki
degisimin sorgulandigi sorularin cevaplarinda dogruluk oranmin yiiksek oldugunu
da gostermektedir.

Tablo 2: Arastirma Kapsamindaki Isletmelere Iliskin Bilgiler

isletme Bilgileri Orneklem (n) Frekans (%)
6.isletmenin Ana Tarim 8 % 7,1
Faaliyeti Sanayi 18 % 16,1
Ingaat 17 % 15,2
Hizmet 69 % 61,6
Toplam 112 isyeri % 100
7.isyerinde Cahsan 1-9 kisi 57 % 50,9
Saysi 10-29 kisi 27 % 24,1
30-49 kisi 7 % 6,2
50-99 kisi 4 % 3,6
100 ve tistii 17 % 15,2

Toplam 112 igyeri % 100
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§.Covid-19 nedeniyle  Covid-19 nedeniyle Isletmeden 60 % 53,6

Isletmeden ayrilan ayrilan personel yok

personel sayisi 1-9 kisi 37 0 33
10-29 kisi 10 % 8,9
30-49 kisi 2 % 1,8
50 ve tsti 3 % 2,7
Toplam 112 isyeri % 100

?.Covid-19 siirecinde  Covid-19 nedeniyle Isletmeye yeni 58 % 51,7

Isletmeye alinan yeni  alman personel yok

personel sayisi 1-9 kisi 13 %729,5
10-29 kisi 6 % 5,4
30-49 kisi 2 % 1,8
50 ve Usti 13 % 11,6
Toplam 112 isyeri % 100

10.Covid-19 Evet 53 % 47,3

S‘i'irec'inde Isletmelere Hayir 59 % 52,7

yonelik sundugu

tesviklerden Toplam 112 isyeri % 100

yararlandimiz mi1?

11.isletmenizin Kriz ~ Evet 62 % 55,4

Yonetim Plam var Hayir 50 % 44,6

midir?
Toplam 112 isyeri % 100

Anket uygulanan isletmeler ana faaliyet guruplarina gore incelendiginde,
isletmelerin %7,1’inin (n=8) tarim, %16,1’inin (n=18) sanayi, %15,2’inin (n=17)
ingaatve %61,6’s1min (n=69) hizmet ana sektoriinde faaliyet gdsterdigi goriilmektedir.

Calisan sayilar1 bakimindan isletmelerin %50,9°unda (n=57) 1-9 kisi, %24,1’inde
(n=27) 10-29 kisi, %6,2’sinde (n=7) 30-49 kisi, %3,6’sinda (n=4) 50-99 kisi
araliginda, %15,2’sinde (n=17) ise 100 ve iistii sayida personel calistirildiginin
belirtildigi belirlenmistir.

Covid-19 nedeniyle isletmeden ayrilan personel bilgisine iliskin olarak yoneltilen
soruya %53,6 (n=60) isletme yoOneticisinin bu siirecte isten ayrilan personelleri
olmadigim belirttikleri goriilmiistiir. Bununla birlikte ayn1 soruda %33 (n=37)
igyerinden 1-9 kisi, %8,9 (n=10) isyerinden 10-29 kisi, %1,8 (n=2) isyerinden
30-49 kisi ve %2,7 (n=3) isyerinden 50 ve istii sayida personelin bu siirecte isten
ayrildiklar belirtilmistir.

Covid-19 nedeniyle isletmeye yeni alinan personel bilgisini belirlemeye yonelik
yoneltilen soruya %51,7 (n=58) isletme yoneticisinin bu siiregte ise yeni alinan
personel olmadigini belirttikleri goriilmustiir. Ayn1 soruya % 29,5 (n=33) isyerine
1-9 kisi, %5,4 (n=6) isyerine 10-29 kisi, %1,8 (n=2) isyerine 30-49 kisi ve %11,6
(n=13) igyerine 50 ve iistli sayida yeni personel alim1 yapildig: belirtilmistir.
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Covid-19ssiirecinde Devletimizin isletmelere yonelik olarak sundugu tesviklerden
yararlanma durumunun tespitine iliskin yoneltilen soruya %47,3 (n=53) isletmenin
evet, %52,7 (n=59) isletmenin ise hayir cevabini verdikleri goriilmektedir.

Isletmenin kriz ydnetim plan1 olup olmadigmin belirlenmesine yonelik sorulan
soruya %>55,4 (n=62) isletmenin evet, %44,6 (n=50) isletmenin ise hayir cevabini
verdikleri anlasilmaktadir.

Anketin uygulandigi isletmelerin en fazla hizmet sektoriinde oldugu ve ¢aligan
sayist bakimindan 1-9 arasi personel calistiran igyerlerinin 6rneklemde daha fazla
yer aldig1 goriilmektedir. Covid-19 nedeniyle ayrilan personel sayisi ile Covid-19
stirecinde yeni alinan personel sayisinin tespitine iliskin sorulara yaklasik ayni sayida
isletme (60 ve 58 isletme) yoneticisinin O (sifir) yani ayrilan-alinan personel yok
cevabini vermis olmasi, 6rnekleme giren isletme sayisinin ¢cogunlugunun Covid-19
stirecinde personel sayilarini muhafaza etmeye ¢aligtiklarin1 gostermektedir.

4.2. Giivenirlik Analizi

Olgegin giivenirligini &lgmek amaciyla kullanilan yontemlerden biri olan
igsel tutarlilik yonteminde, 6l¢ek maddeleri arasindaki korelasyon degerleri
dikkate alinmakta ve Cronbach’s Alpha degeri olarak ifade edilen alfa degerine
bakilmaktadir. O ile 1 arasinda deger alan alfa degeri en az 0,7 olmalidir (Altunisik
vd., 2012: 125-126).

Olgegimizde asagida belirtildigi sekilde isletme fonksiyonlarinin her biri ayr1 bir
boyut (faktor) olarak tanimlanmis ve bu boyutlar altindaki maddelerin ortalamast
alinarak 4 boyut olusturulmustur. Arastirmada kullanilan 6lgegin alt boyutlar1 i¢in
ayr1 ayri i¢ tutarlilik (giivenirlik) analizi yapilmistir. Tiim boyutlarin 0,9 ve lizerinde
oldugu goriilmistiir (Tablo 3). Bu deger, testin yiiksek derecede giivenilir oldugunu
gostermektedir.

Tablo 3: Ol¢ek Boyutlarimin Giivenirlik Degerleri

. . Boyutun SPSS’te Cronbach’s
Isletme Fonksiyonlari tanmlanan ifadesi Alt maddeler Alpha
Yonetim Fonksiyonu YON FONK 12,13, 14,15, 16,17, 18 0.930
Insan Kaynaklar 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
Fonksiyonu IK_FONK 26, 27,28,29,30,31,32 0.962
Uretim ve Pazarlama URT PAZ FONK 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 0922
Fonksiyonu - = 40
Muhasebe ve Finans MUH_FIN_FONK 41,42, 43, 44, 45, 46 0.900

Fonksiyonu

4.3. Korelasyon Analizleri

(-1) ile (+1) arasinda degisim gosteren korelasyon (r) ile gosterilir ve (-1 <1 < +1)
seklinde ifade edilir. Bu katsayinin (-1) olmasi iki degisken arasinda ters yonde,
(+1 ) olmasi ise ayn1 yonde %100°lik bir iliski oldugunu ifade eder (Patir, 2019:
138). Arastirmanin isletme fonksiyonlarinin kendi aralarindaki iliskisini arastiran 1.
hipotez i¢in korelasyon analizi yapilmistir.
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Tablo 4: isletme Fonksiyonlar1 Arasindaki Korelasyon Analizi

YON_ URT_PAZ_  MUH_FIN_
FONK IK_FONK FONK FONK
Pearson Correlation 1
YON _ ; :
FONK Sig. (2-tailed)
N 112
Pearson Correlation ,464™ 1
IK_FONK Sig. (2-tailed) ,000
N 112 112
Pearson Correlation 3717 ,805™ 1
URT_PAZ_ ; :
FONK Sig. (2-tailed) ,000 ,000
N 112 112 112
Pearson Correlation ,624™ ,404™ ,383™ 1
MUH_FIN_ ; :
FONK Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 112 112 112 112
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
p<0.01

Yapilan korelasyon analizi sonucunda yonetim fonksiyonu (boyutu) ile insan
kaynaklar1 fonksiyonu (boyutu) arasinda anlamli (p<0.01) ve pozitif (r=0,464) orta
diizeyde bir iliskinin oldugu, tiretim ve pazarlama boyutu arasinda anlaml (p<0.01)
ve pozitif (r=0,371) zayif diizeyde bir iligkinin oldugu, muhasebe ve finansman
boyutu arasinda anlamli (p<<0.01) ve pozitif (r=0,624) yiiksek diizeyde bir iligkinin
oldugu goriilmektedir. Ayrica insan kaynaklar1 boyutu ile liretim ve pazarlama
boyutu arasinda anlamli (p<0.01) ve pozitif (r=0,805) yiiksek diizeyde bir iligskinin
oldugu, muhasebe ve finansman boyutu ile anlamli (p<0.01) ve pozitif (r=0,404)
orta diizeyde bir iliskinin oldugu gériilmektedir. Uretim ve pazarlama boyutu ile
muhasebe ve finansman boyutu arasinda ise anlamli (p<0.01) ve pozitif (r=0,383)
zayif diizeyde bir iliskinin oldugu goriilmektedir (Tablo 4). Olgegin degiskenleri
arasinda en yliksek korelasyon insan kaynaklari boyutu ile iiretim ve pazarlama
boyutu arasinda gézlenmistir (r(112)=0,805, p<0.01).

Buna gore, isletme fonksiyonlarinin kendi aralarinda anlamli bir iligki olmadigini
oOne stiren sifir hipotezi reddedilmistir (Hi-o=Red).

Insan kaynaklar ile iiretim ve pazarlama boyutu agisindan degerlendirildiginde,
isletmenin insan kaynagini olusturan galisanlar i¢in motivasyon, oOrgiitsel giiven
ortami, etkin bir performans ve kariyer yonetimi saglandiginda iiretim ve pazarlama
gibi isletmenin dis miisterilere hizmet sunan fonksiyonun daha verimli ¢alisacagi
anlasilmaktadir.



ISLETMELERDE GUNCEL SORUNLAR VE COZUM ONERILERI ‘ 47
Tablo 5: isletme Planlar1, Hedefleri ve Organizasyon Yapisi Degisikligi liskisi
13.Covid-19  14.Covid-19  15.Covid-19 16.Co- 17.Covid-19
nedeniyle nedeniyle nedeniyle vid-19 nedeniyle
isletmemizin isletmemizin  isletmemizin  nedeniyle isletme-
kisa vadeli orta vadeli uzun vadeli  isletmemi-  mizde or-
(1Iylaka- (1-5yillaras)) (5yllvedaha zin hedef- ganizasyon
dar olan) planlarinda uzun siireli) lerinde yapisl yeni-
planlarinda degisiklik planlarinda degisiklik  den diizen-
degisiklik yapilmistir degisiklik yapilms- lenmistir
yapilmistir yapilmistir tir
13.Covid-19 Pearson 1
nedeniyle Islet-  Correlation
memizin kisa Sig
vadeli (1 y1la =
kadar olan) (2-tailed)
planlarinda
degisiklik N 112
yapilmistir
14.COVid:19 Pearson 806™ 1
nedeniyle Islet-  Correlation ’
memizin orta Sig
vadeli (1-5 y1l (2-tailed) ,000
arasi) planla-
rinda degisik-
lik yapilmistir N 12 12
15.Covid-19 Pearson - -
nedeniyle islet-  Correlation ;748 826 !
memizin uzun Sig
vadeli (5 y1l Ye (2-tailed) ,000 ,000
daha uzun sii-
reli) planlarin-
da degisiklik N 112 112 112
yapilmistir
16.C0v1‘d-19 Pearsqn 762" 783" 771 1
nedeniyle Correlation
isletmemizin Si
hedeflerinde i " ,000 ,000 000
degisiklik
yapilmistir N 112 112 112 112
17.Cov1‘d-19 Pearsqn 579" 688" 7017 700™ 1
_ hedeniyle Correlation
Isletmemizde Si
organizasyon g ,000 ,000 ,000 ,000
: (2-tailed)
yapisi yeniden
diizenlenmistir N 112 112 112 112 112

*%, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Covid-19siirecinde isletmelerin kisa vadeli, orta vadeli ve uzun vadeli planlarinda
degisiklik yapmaya yonelmeleri ve bu siiregte isletme hedefleri ile organizasyon
yapisinda degisime gitmeleri arasindaki iliskiyi 6lgmek icin yapilan korelasyon
analizinde, Covid-19’un etkisiyle kisa, orta ve uzun vadeli planlama degisikligi
yoluna giden isletmelerin hedeflerinde de degisime yoneldikleri, isletmelerin kisa,
orta ve uzun vadeli plan degisikligi yapmalar ile hedeflerinde degisiklik yapmalar1
arasinda anlamli (p<0.01) ve pozitif (r=0.762, r=0.783, r=0.771) yiiksek diizeyde bir
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iligki oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte igletmelerin planlama degisikligiyle
birlikte organizasyon yapisinda da degisiklige yoneldikleri, bu noktada, isletmelerin
planlama ve hedef degisikligi yapmalar1 ile organizasyon yapisini yeniden
diizenlemeleri arasinda (p<0.01) ve pozitif (r=0.579, r=0.688, r=0.701, r=0.700)
yiiksek diizeyde iligki oldugu goriilmektedir (Tablo 5). Buna durumda, Covid-19
nedeniyle lisletmelerin planlamalarinda ve hedeflerinde degisiklik yapilmas: ile
isletmenin organizasyon yapisini yeniden diizenlemesi arasinda anlamli bir iliski
olmadigini 6ne siiren sifir hipotezi reddedilmistir (Hz-o: Red).

4.4. MANOVA Analizi

MANOVA, ¢ok degiskenli varyans analizinin kisaltilmis ismi olup bagiml ve
bagimsiz degisken sayilarmin birden ¢ok olmasi durumunda kullanilir (Akbulut,
2010; 155). Arastirmanin isletme faaliyet tiiriiniin isletme fonksiyonlarimi
etkilemesine iliskin anlamli farklilik olup olmadigini arastiran 3. hipotez i¢in
MANOVA analizi yapilmustir.

MANOVA analizinin kullanimi igin gerekli 6n kosullar; drneklemin bagimsiz
olmasi, verilerin en az aralik diizeyinde olmasi, ¢oklu normallik dagilimina sahip
olmasi ve kovaryans matrislerinin homojen olmasidir (Field, 2009: 603). MANOVA
analizi oncesinde bu 6n kosullarin saglanmasi gerekmektedir. Arastirmamiz bagimsiz
orneklem gurubuna uygulanmis olup bagimli degiskenlere iliskin maddeler 5°1i
likert 6l¢egi tliriinde oldugundan dlgegimiz aralik diizeyindedir. Bu kosullar disinda
diger 6n kosullar olan ¢oklu normallik ve kovaryans matrislerinin homojenligine
iligkin analiz ve tablolar asagida belirtilmistir.

Cok degiskenli normallik, her hiicredeki c¢esitli bagimli degiskenlerin
ortalamalarinin 6rnekleme dagilimlarinin ve bunlarin tiim lineer kombinasyonlarinin
normal olarak dagildigini ifade eder (Tabachnick ve Fidell, 2013: 253). Cok
degiskenli arastirmalarda verinin normal dagilim gosterip gdstermedigi,
Mahalanobis uzakligi degeri yardimiyla ¢ok degiskenli normallik testi yapilarak
belirlenebilir ve 4 bagimli degisken i¢in tanimlanan Mahalanobis uzakligi kritik
degeri olan 18,47 degeri baz alinir, bu degerin istlindekiler u¢ deger olarak
ifade edilir (Akbulut, 2010; 157). Arastirmamiz kapsaminda 4 bagimli degisken
oldugundan, SPSS programi araciligiyla yapilan hesaplamada tiim degerlerin
Mahalanobis uzaklig: kritik degeri olan 18,47 nin altinda olmas1 nedeniyle ¢oklu
normallik kosulu saglanmistir (Tablo 6).
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Tablo 6: Degiskenlerin Mahalanobis Uzaklig1 Degerleri

Vaka No Anket No Deger
1 47 25 17,21432
2 25 76 16,82405
En Yiiksek 3 80 41 16,37563
4 6 86 15,28510
Mahalanobis Uzakhig > 109 35 12,86233
1 78 90 ,22606
2 62 111 ,24227
En Diisiik 3 70 61 ,43715
4 82 108 ,50470
5 42 60 ,57827

Degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti olup olmadiginin belirlenmesi i¢in
kullanilan yontemlerden birisi olan VIF degerinin hesaplanmasidir. Hesaplanan VIF
degeri 10 ve yukari sayida (VIF > 10) ise ¢oklu baglanti sorunu olduguna kanaat edilir
(Albayrak, 2005: 110). Bu amagla SPSS programinda regresyon analizi meniisiinden
statistics-Ccollinearity-diagnostics segenegi kullanilmig ve VIF degerinin 1,0
oldugu goriilmistiir. Bu deger 10°dan kii¢iik oldugundan degiskenlerimiz arasinda
coklu dogrusal baglant1 sorunu bulunmamaktadir (Tablo 7).

Tablo 7: Coklu Dogrusal Baglant1 Degeri

Model Unstandardized  Standardized t Sig. Collinearity
B Coefficients Coefficients Tolerance Statistics
Std. Beta VIF
Error
Sabit 2,886 ,381 7,583 ,000
BAGIMSIZ -,094 ,172 -,052 -,549 ,584 1,000 1,000
KATEGORIK
DEGISKENLERIN
ORT

Bagimh Degisken: BAGIMLI TUM_DEGISKENLERIN_ORT

MANOVA analizinin varsayimlarindan biri de kovaryans matrislerinin homojen
dagilip dagilmadigidir. Buna karar vermek icin MANOVA analizinin Box’s Test of
Equality of Covariance Matrices tablosuna (Tablo 8) bakilmaktadir. Box testine
gore kovaryans matrisleri arasinda anlamli bir fark bulunmadigi goriilmiistiir
(p=0,264, p>0,05). P degerinin 0,05’ten biiyiikk olmas1 kovaryans matrislerinin
homojen dagilim gosterdigini ifade etmektedir (Hair, J. F, vd., 2014: 685).
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Tablo 8: Kovaryans Matrislerinin Homojenligi Testi Sonucu

Box's M 40,050

F 1,149
df1 30

df2 2829,339
Sig. 264

Model: Sabit + IB_ana_faaliyet_6

MANOVA analizi i¢in gerekli 6n kosullar saglandiktan sonra analiz agamasina
gecilmistir.
Tablo 9: Cok Degiskenli Testler

Etki Deger F Hypot- Errordf Sig. Partial Eta
hesis df Squared

Sabit Pillai’s Trace ,839 137,248 4,000 105,000 ,000 ,839
Wilks’ Lambda ,161 137,248 4,000 105,000 ,000 ,839
Hotelling’s Trace 5228 137,248> 4,000 105,000 ,000 ,839
Roy’s Largest Root 5,228 137,248° 4,000 105,000 ,000 ,839
IB ana faaliyet 6 Pillai’s Trace ,194 1,854 12,000 321,000 ,039 ,065
Wilks” Lambda ,815 1,862 12,000 278,095 ,039 ,066
Hotelling’s Trace 215 1,860 12,000 311,000 ,039 ,067
Roy’s Largest Root 131 3,504¢ 4,000 107,000 ,010 116

Model: Sabit + IB_ana faaliyet 6

Multivariate Test tablosunda (Tablo 9) Wilks’ Lambda istatistiginde partial n2 =
0,65 degeri, isletme fonksiyonlarindaki %6,5’lik bir degisimin igletmenin ana faaliyet
konusu tarafindan agiklandigimi gostermektedir. Wilks’ Lambda istatistigindeki
p<0,05 olmas1 isletme fonksiyonlarnin isletmenin ana faaliyet tiirleri arasinda
onemli bir fark oldugunu [F (12, 278) = 1,862, p < 0,05; Wilk’s Lambda= 0,815,
partial n2 =0,066] ve bu fonksiyonlarin en az bir tanesini etkiledigini gdstermektedir
(Hair, J. F, vd., 2014: 706). Bunu Tests of Between-Subjects Effects tablosundaki
(Tablo 10) anlamlilik degerleri de dogrulamaktadir. Bu tabloda sadece iiretim ve
pazarlama fonksiyonunun anlamlilik degerinin p<0,05 oldugu goriilmektedir. Buna
gore isletmelerin ana faaliyet tiirli, isletmenin {iretim ve pazarlama fonksiyonuna
etkisine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (p=0,011, p<0,05). Ancak
isletmelerin ana faaliyet tiirli ile yonetim, insan kaynaklari, muhasebe ve finansman
fonksiyonlarina etkisi agisindan anlamli bir farklilik gostermedigi gorilmustiir
(p=0,086, p=0,81, p=0,470, p<0,05).
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Tablo 10: Degiskenler Aras1 Etki Testi

Type II1
VARYANSIN = =i Mean .
KAYNAGI BAGIMLI DEGISKENLER Sum of df Square F Sig.
Squares
Yonetim Fonksiyonu 8,837 3 2,946 2252 ,086
Insan Kaynaklar1 Fonksiyonu 9,471 3 3,157 2,301 ,081

isletmenin ana —— -
Uretim ve Pazarlama Fonksiyonu 13,366 3 4,455 3,912 ,011

faaliyeti
%’i‘:ﬁﬁgise Finansman 3,229 3 1,076 849 470
Yonetim Fonksiyonu 141,242 108 1,308
Insan Kaynaklar1 Fonksiyonu 148,175 108 1,372
Hata Utretim ve Pazarlama Fonksiyonu 123,000 108 1,139
giﬁﬁ;iif Finansman 136,936 108 1,268
Yonetim Fonksiyonu 876,320 112
Insan Kaynaklar1 Fonksiyonu 1089,980 112
Toplam Uretim ve Pazarlama Fonksiyonu 902,875 112
;&liisi;zi l\l/e Finansman 770333 112

Coklu karsilastirma analizi i¢cin Tukey HSD testi uygulanmistir. Bu test sonucu
Multiple Comparisons (¢oklu karsilastirma) tablosunda (Tablo 11) belirtilmistir.

Tablo 11: Coklu Karsilastirma Tablosu

Tukey HSD
Bagimli Degisken Ortalama Std. Hata Sig. 95% Giiven Aralig1
Farki )
I-0 Alt Siir - Ust
Sinir
URT PAZ  Tarim Sanayi -, 7917 ,45347 , 305 -1,9750 ,3916
FONK ingaat  -,1801 45755 979 -13741 10138
Hizmet  ,1639 ,39858 976  -,8761 1,2040
Sanayi  Tarim 7917 ,45347 305 -,3916 1,9750
Ingaat ,6115 ,36092 332 -,3303 1,5533
Hizmet  ,9556" ,28245 005 2186 1,6927
Insaat Tarim ,1801 ,45755 979  -1,0138 1,3741
Sanayi -,6115 ,36092 332 -1,5533 3303
Hizmet  ,3441 ,28896 ,634  -,4099 1,0981
Hizmet  Tarim -,1639 ,39858 976  -1,2040  ,8761
Sanayi -,9556" ,28245 005 -1,6927  -,2186
Ingaat -,3441 ,28896 ,634  -1,0981  ,4099

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
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Tukey HSD testi sonucuna gore, isletme fonksiyonlarindan tiretim ve pazarlama
boyutu igin, isletmenin ana faaliyet tiirlerinden sanayi sektorii ile hizmet sektorii
karsilastirmasinda sanayi sektorii lehine (p=0,05) istatistiksel olarak fark vardir ve
bu fark anlamlidir (A gurubu I’dan J’ye sanayi-hizmet ortalamalari arasinda sanayi
lehine fark vardir ve anlamlidir, p=0,05).

Diger isletme faaliyetlerinin karsilagtirmasinda anlamli bir fark bulunmamastir.
Ayrica diger isletme fonksiyonlar1 ile isletme faaliyet tiirlerinin ¢oklu
karsilastirilmasi sonucunda anlamli bir fark bulunamamistir. Buna gore iiretim ve
pazarlama fonksiyonu i¢in isletmenin ana faaliyet tiiriiniin isletme fonksiyonlarina
etkisi agisindan anlamli bir fark olmadigint 6ne siiren sifir hipotezi reddedilmistir.
Ayrica bu fark isletmenin faaliyet tiirii agisindan hizmet sektoriine karsi sanayi
sektorii lehinedir. Bununla birlikte isletmenin ana faaliyet tiiriiniin diger isletme
fonksiyonlarina etkisi agisindan anlamli bir fark olmadigindan sifir hipotezi
reddedilememistir (Hs-o= Kabul).

5. Sonug ve Oneriler

Covid-19 siirecinin isletmeler agisindan sadece salgin bir hastalik olmadigi, esasen
ekonomik anlamda bir kriz oldugu g6z 6nilinde bulundurulmalidir. Kiiresel salginin
ne zaman sona erecegi belli olmadigindan dolayi, isletme yoneticilerinin proaktif,
reaktif ve analitik diistinme becerilerini konusturmalar1 gerekmektedir.

Degisen ¢aligma kosullar geregince dne ¢ikan teknoloji bilgisi nedeniyle insan
kaynaklar1 yonetimleri yeni isgorenleri ise alirken teknolojiyi kullanma yetenegi gibi
teknik bilgi temelli becerilerini degerlendiren 6zel 6l¢iim testlerinden yararlanarak
daha uygun oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirma Bitlis ilinde faaliyet gosteren 6zel sektor isletmelerle sinirh tutulmustur.
Orneklem, Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayith olan isletmeler oldugundan, Esnaf
ve Sanatkarlar Odasi’na kayitli olan bakkal, terzi, kasap, manav, marangoz,
kirtasiyeci, zanaatkarlar gibi igyerleri aragtirmanin disindadir. Bununla birlikte
anketin hedef kitlesi Bitlis ilindeki igletmelerin girisimci ve yoneticileri oldugundan
bu isletmelerde ¢alisan diger pozisyonlardaki isgdrenler arastirma kapsami disinda
tutulmustur.

Covid-19siirecinde Devletimizin isletmelere yonelik olarak sundugu tesviklerden
yararlanma durumunun tespitine iliskin yoneltilen soruya 53 (%47, 3) isletmenin
evet, 59 (%52,7) isletmenin ise hayir cevabini verdikleri ve sonucun literatiirde
Tuna ve Celen (2020)’in ¢alismasiyla ve TURKONFED, TUSIAD, UNDP
koordinasyonunda gergeklestirilen calismalarla da uyumlu oldugu goriilmektedir.

Isletmenin kriz ydnetim plan1 olup olmadigmin belirlenmesine yonelik sorulan
soruya 62 (%55,4) isletmenin evet, 50 (%44,6) isletmenin ise hayir cevabini verdikleri
ve bu sonucun literatiirde Can (2020)’nin ¢alismastyla ve Lipaconsultancy sirketi
tarafindan yapilan arastirma sonucuyla (2020-Kasim Rp: 4) benzerlik gosterdigi
anlasilmaktadir.
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Ankete katilan katilimeilar %74,1’inin Covid-19 siirecinde finansman sorunu
yasadiklarini, %70,6’sinin alacaklarini tahsil edemediklerini belirtmislerdir. Bu
sonug, literatiirde Ayaydin (2021) tarafindan yapilan calismanin sonucuyla uyum
gostermektedir. Katilimeilari %42’si Covid-19 siirecinde uygulanan esnek galigma
modellerinin verimliligi arttirdigini ifade etmektedirler ve bu sonucun literatiirde
Deloitte Tiirkiye Insan Y&netimi Hizmetleri tarafindan yapilan ¢aligma (2020)
ve PricewaterhouseCoopers (PwC) sirketi tarafindan yapilan ¢aligma (2020) ile
benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

Yapilan korelasyon analizi sonucunda saha calismasinda kullanilan dlgegin
degiskenleri arasinda en yiiksek korelasyon insan kaynaklari boyutu ile tiretim ve
pazarlama boyutu arasinda gézlenmistir (r(112)=0,805, p<0.01). Buna gore isletme
fonksiyonlarindan insan kaynaklar1 fonksiyonu ile {iretim ve pazarlama fonksiyonu
arasinda yliksek korelasyon oldugu goriilmiistiir.

Covid-19 nedeniyle isletmelerin kisa, orta ve uzun vadeli planlamalarinda ve
hedeflerinde degisiklik yapilmasi ile lisletmenin organizasyon yapisin1 yeniden
diizenlemesi arasinda (p<0.01) ve pozitif (r=0.579, r=0.688, r=0.701, r=0.700)
pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmistiir.

MANOVA analizi sonucunda, isletme fonksiyonlarindan iiretim ve pazarlama
boyutu i¢in isletmenin ana faaliyet tiirlerinden sanayi sektorii ile hizmet sektorii
karsilastirmasinda sanayi sektorii lehine (p=0,05) istatistiksel olarak fark oldugu ve
bu farkin anlamli oldugu (A gurubu I’dan J’ye sanayi-hizmet ortalamalar1 arasinda
sanayi lehine fark vardir ve anlamlidir, p=0,05) ancak diger isletme faaliyetlerinin
karsilastirmasinda anlamli bir fark bulunmadigi goriilmiistiir.

Aragtirmada, Covid-19 siirecinin igletme fonksiyonlarina etkileri incelenmistir.
Bu cercevede girisimcei ve yoneticilerin goriigleri anket yoluyla alinarak istatistiksel
analiz yapilmistir. Covid-19 siirecinin igletmeler agisindan aslinda bir kriz niteliginde
oldugu varsaymm altinda hareket edilerek bundan sonraki ¢alismalarda Covid-19
krizinin yonetim fonksiyonlarina etkilerinin arastirilmasi 6nerilmektedir.
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ISLETMLERIN VERGIDEN KACINMA VE VERGI KACIRMA
DAVRANISLARI UZERINE BiR ARASTIRMA*

ismail Ercan BORU* — Abdulkadir BILEN?

1. Giris

Giliglii bir ekonomiye sahip olan devletler uluslararasi camiada da soz sahibi
olmaktadirlar. Kirllgan bir ekonomiye sahip olmamak i¢in de ya iiretime dayali
bir ekonomiye veya zengin yeralti kaynaklarina sahip olmak gerekmektedir.
Tiirkiye gibi gelismekte olan tilkeler ise disa bagimli bir ekonomik yapiya sahip
olduklarindan gelir kaynagi1 olarak miikelleflerden topladigi vergilerle finansman
yaratmaktadirlar. Bu durum ¢ogu zaman vatandaslarin refah seviyesini diisirmekte
ve alim giiciinii olumsuz yonde etkilemektedir.

Biitce agiklari, gelismekte olan iilkelerin en biiyilk sorunu olarak goze
carpmaktadir. Bu sorun ile miicadele etmenin en basit yolu vergi gelirlerini en yiiksek
seviyede tutup gider kalemlerini ise olabildigince azaltmaktan gegmektedir. Ceza ve
denetimlerin arttirilmasi bile vergi gelirlerini istenilen noktaya tagiyamamaktadir.
Vergi sistemindeki adaletsizlik ise bu sorunla miicadeleyi daha zor bir hale
getirmektedir.

Vergiler kamu hizmetlerinin saglanmasi i¢in devletlerin en 6nemli finansman
kaynag olarak goriilmektedir. Ozellikle son dénemlerde kiiresel capta agresiflesen
finansal aktiviteler, devletlerin biitce dengesini olusturmasinda biiyiik zorluklarla
kars1 karsiya kalmalarina neden olmaktadir. Gelir gider dengesinde meydana gelen
bu kirilganliklarin en az diizeye indirilmesi i¢in de hiikiimetler daha siki bir vergi
politikas1 uygulamak zorunda kalmaktadirlar. Miikellefler ise artan vergi ylikiinden
daha az etkilenebilmek i¢in vergi kagirma ya da vergiden kaginma arayisi igine
girmektedirler.

Devletler uyguladig1 vergi politikalar1 ile ¢ogu zaman sermaye sahiplerinin
tepkisini ¢cekmektedir. Bu tepkilerin uygulamada goriilen hali de iist gelir grubunda
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olan kisilerden toplanan vergilerin istenilen seviyede olmamasidir. Diger taraftan
toplumun daha biiyiik bir kesimini olusturan kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin ise
artan vergi yiikiiniin altinda ezildigi goriilmektedir. Vergi tahsilatinda ortaya ¢ikan
bu adaletsizlik diizenli vergi ddemeyi kendine bir 6dev olarak goren miikelleflerin
bile vergiden kaginmasina sebep olmaktadir.

Odenmesi gereken vergi miktarmin belirlenmesinde baz alman veri yapilan
muhasebe kayitlarinin neticesinde igletmelerin donem sonunda elde ettikleri
kar miktaridir. Son yillarda artan hammadde fiyatlar1 ve enerji fiyatlarinin hizlh
yiikselisi girdi maliyetlerini arttirdigindan isletmelerin kar miktarini olumsuz yonde
etkilemektedir. Buna ek olarak her y1l daha fazla artan vergi yiikii bir bagka maliyet
unsuru olarak dikkat cekmektedir. Isletmeler ise maliyetleri azaltmanin en kisa ve
etkin yolu olarak vergiden kaginma yolunu tercih etmektedirler. Bu ¢alismanin
temel amaci yasal mevzuat ¢ergevesinde isletmenin karliligini arttirmak igin daha
diisiik miktarlara vergi 6demelerinin yollarini aragtirmaktir. Bu sayede isletmeler
daha az vergi 6deyerek maliyet avantaji saglayarak karliliklarini artirabileceklerdir.

2. Vergi Kavrami

Devletlerin ortak paydasi olan vergi, her hiikiimetin ve siyasal rejimin bagvurdugu
ana gelir kalemlerinin basinda gelmektedir. Kamu hizmetlerinin kesintiye
ugramamast ve vatandaglarin daha nitelikli bir hizmet alabilmeleri adma vergi
gelirlerinin diizenli olarak sisteme girisi saglanmalidir. Literatiire bakildig1 zaman
vergi ile ilgili yapilan birgok tanima ulasmak miimkiindiir. Yapilan tanimlardan
giincel ve glinlimiize uygun olanlardan biri de  'Kamu giderlerinin karsilanabilmesi
icin gergek ve tiizel kigilere kanunlarla mali gii¢leri nispetinde uygulanan karsiliksiz
bir yiikiimliliiktiir ” tammidir (Konukcu- Onal, 2011:5). Bu tanim gergevesinde
verginin bazi 6zelliklerini soyle siralayabiliriz:

- Vergiler devlet tarafindan alinir.

- Vergi, herhangi bir karsilik beklemeden yapilir.

- Verginin 6denmemesinin ya da geciktirilmesinin cezai sorumlulugu vardir.

- Miikelleflerin 6deme gii¢leri nispetinde alinir.

- Kamu harcamalarinin finanse edilmesi i¢in kullanilir.

Ekonomik acidan vergi gelirleri modern devletlerin yasamsal kanidir. Burada
onemli olan nokta ise verginin optimal bir oranda toplanmasidir. Ciinkii verginin
az miktarda toplanmasi kamu hizmetlerinin aksamasina, yiiksek oranda alinan
vergiler ise vergi tahsilatinda olumsuzluga yol agabilecektir. Ozellikle yiiksek vergi
oranlari, vergi kacakeiligi ve vergi kacirmayi artiracagindan ciddi bir vergi kaybina
yol agacaktir.

Tiim diinyadaki vergi gelirleri, iyi diizenlenmis muhasebeciler, avukatlar ve
parildayan sehir merkezi ofislerinde faaliyet gosteren finans uzmanlarindan olusan
yiiksek diizeyde organize bir vergi 6nleme enddistrisi tarafindan acimasizca saldirt
altindadir (Sikka, 2012:15). Vergi gelirlerinin sekteye ugramasi da ekonomik krizin
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derinlesmesinin énemli bir nedenidir. Bu durum ayrica, hiikiimetlerin ekonomiye
miidahale etme yetenegini kisitlayip, milyonlarca insana sefalet veren kemer sikma
programlarinin temelini olusturmustur.

2.1. Miikelleflerin Vergilemeye Olan Tepkisi

Miikelleflerin vergi 6deme isteklerini etkileyen sebepler arasinda sosyolojik ve
psikolojik etmenler yer almaktadir. Ozellikle isletmeler agisindan bu duruma
bakacak olursak vergiyi diisitk 6demek ayni zamanda maliyetleri de ayni olgiide
azaltmak anlamma gelmektedir.

Objektif sebeplerin baginda hig siiphesiz vergi yiikii gelmektedir. Ozellikle
iilkemizde dolayli vergi adi altinda toplanan ve hane gelirini olumsuz yonde
etkileyen bu vergiler miikellefleri vergi kagirmaya iten en 6nemli unsur olarak
gbze carpmaktadir. Bir baska sebep ise vergi sisteminde yer alan istisna ve
muafiyetlerin asir1 ve ¢ogu zaman amacinin disinda kullanilmasidir. Son olarak
da vergi denetimlerinin etkisiz ve caydiriciligimin olmamasi miikelleflerin vergi
6dememesine neden oldugu sdylenebilir.

Miikellefleri vergi kagirmaya iten siibjektif faktorlerin basinda vergi sistemindeki
adaletsizlik gosterilebilir. Ayni gelir grubunda olan miikelleflerden farkli miktarlarda
vergi tahsilati yapilmasi sisteme olan giiveni zedelediginden miikellefler de tepki
olarak vergi kacirmaya yonelmektedirler. Adaletin ve esitligin olmadig1 yapilara
giivensizligin artmasi kagmilmaz olmaktadir.

Son olarak oOzellikle secim donemlerinde sik¢a glindeme gelen vergi aflart
miikelleflerin vergi 6deme aligkanliklarini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum
haliyle vergi tahsilatinda sikinti yasanmasina vergi gelirlerinde ciddi bir diisiis
olmasina neden olmaktadir. Vergisini diizenli bir sekilde 6deyen ile vergi kagiran
miikellef arasindaki ayrim adaletli bir sekilde yapilmadigi takdirde kurumlara
olan giivende ciddi bir sekilde zedelenecektir. Ayrica yapilmasi gereken bagka bir
uygulama da vergisini diizenli bir bicimde 6deyen miikellefin ddiillendirilmesi ve
motivasyonunu arttirict uygulamalarla desteklenmesi olabilir.

2.2. Teorik Acidan Vergiden Kacinmaya Bakis
Genel olarak miikellefler kendilerine direkt olarak fayda saglamayan vergi 6deme
konusuna kars1 goniillii bir yaklasim sergilemezler. Daha az vergi 6demek adina
bliyiik bir ¢caba sarf ederler ¢linkii vergilerin elde edilen net geliri azaltan bir unsur
oldugu bilinmektedir. Her durumda vergi 6ddemek, istenmeyen bir durum olarak
goriilmektedir. Vergiye olan bu karsit durus beraberinde miikellefleri vergiden
kaginma arayisina itmektedir. Esas itibariyle tamamen yasal olan bu kaginma arayist,
vergiye itiraz edilmesi, hukuki yollardan haklarm aranmasi ve verginin ertelenmesi
seklinde eyleme dokiilmektedir.

Vergiden kaginma kavrami esas olarak maliye biliminin konusu olsa da
muhasebe, hukuk ve sosyoloji gibi disiplinlerle de iligkilidir. Miikelleflerin
bilingaltinda vergiden kaginma yasadisi bir eylem olarak yer edinmistir. Yaganan bu
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kavram karmasasinin esas nedeni miikelleflerin yasal mevzuati bilmemelerinden ve
bu konu hakkinda yeterince bilgilendirilmemelerinden kaynaklanmaktadir.

Vergi kagirma ve vergiden kaginma arasindaki temel ayrim, eylemin yasal olup
olmamasiyla iliskilidir. Vergiden kag¢inma, yasalarin izin verdigi 6l¢iide daha az
vergi 0deme cabasi olarak nitelendirilirken vergi kagirma ise tamamiyla yasadisi
bir eylem ve yasal olarak sug niteligi tasimaktadir. Bu nedenle miikellef herhangi
bir vergiden kagima faaliyeti i¢cinde bulunurken olasi tespit konusunda endise
duymasina gerek olmayacaktir.

Bazi firmalar vergiden kaginma stratejileri uygulayarak vergi 6demelerini azaltma
girisiminde bulunurlar. Bagvurulan bu yontemler yasal bir bi¢imde hazirlanmis
olsalar bile bazen kanunun niyetiyle celisebilirler. Ornek verecek olursak, vergi
makamlari bir sirketin kaginma islemini baska bir ekonomik amacla iliskilendirirse
bu durumda s6z konusu sirkete vergi cezasi uygulayabilecektir (Hardeck, 2019).

2.3. Vergi Kacirma

Vergi kagirma ile literatiirde yapilan birgok tanim mevcuttur. Uzerinde mutabik
kalman ve genel hatlariyla kullanilan tanim ise bir ekonomik faaliyette bulunan
bireylerin veya tiizel kisilerin vergi dairesinde kaydinin bulunmamas1 ya da vergi
dairesine kayitl oldugu halde birtakim muhasebe hileleri, fatura ve belgelerin yok
edilmesiyle vergi ylkiimliiliigiiniin yerine getirmemesidir (Alm, 2012).

Sirketler vergi kacirarak rakiplerine oranla biiyiikk bir maliyet avantaji elde
ederler. Bu avantaj haksiz rekabet olusturdugu gibi piyasa dinamiklerini de
bozmaktadir. Bozulan piyasa kosullar1 sonucunda devletler artan vergi kayiplarini
telafi edebilmek amaciyla daha kolay tahsil edilebilen dolayli vergilerde artiglara
gidebilmektedirler (Kog, 2016: 89).

Yiiksek vergi oranlar1 ve kayit disilik birbirlerini besleyen siireglerdir. Sistemi
kayit disina iten yiiksek vergiler ayn1 zamanda kayit disiligin artmasina da neden
olmaktadir. Artan kayit disilik vergi tabanini daralttig1 icin devletler hedeflenen
vergi gelirlerine ulasabilmek i¢in vergi oranlarini arttirmak zorunda kalirlar (Bilen,
2007:137). Kayit disiligin artmasinin en biiyiik nedeni kamu idaresine olan glivenin
azalmasi olarak gosterilmektedir. Ilk etapta goz ardi edilen ve dnemseyen bu
durumun uzun vadede devletin zayiflamasina yol agmasi kaginilmaz olacaktir.

Devlete olan gilivenin yani sira vergi kacirmay1 tesvik eden baska etmenlerde
mevcuttur. Vergilemede adaletin olmayis1 ve vergi miktarimi yiiksekligi bunlarin
basinda gelmektedir. Bunun yam sira yapilan denetimlerin yetersizligi ve vergi
cezalarinin caydiriciliginin az olmasi da vergi kagirmada etkili olmaktadir (Bahsi,
2020:94). Vergi kagirma ile etkin bir miicadele icin adalet, verimlilik ve denetim
mekanizmalarinin gii¢lii bir sekilde ¢aligmasi ve ayni zamanda seffaf ve hesap
verebilir bir kamu yonetimine sahip olunmasi gerekmektedir.

Vergi kagirma ile etkin miicadele i¢in gilincel ekonomik gelismelerin takip
edilmesi ve vergi idaresinin teknolojik yeniliklerin gerisinde kalmamas1 da biiyiik bir
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onem tasimaktadir. Ayrica kurumlar arasindaki igbirliginin arttirilmasi ve biirokratik
islemlerin azaltilmasi da gerekmektedir (Sugozii, 2010:174). Miikelleflerin en fazla
tepki gosterdigi kesim ise mevcut iktidar sahipleridir. Odenen vergilerin karsilig
alinmadigindan ve en temel ihtiyaclara bile (Saglik, egitim vs.) ayr1 bir biitce ayirma
zorunlulugundan dolay1 vergi kagirmaya tesebbiis zaman iginde artig géstermektedir.

2.3.1. Kayit Dis1 Ekonomi

Kayit dis1 ekonomi ile miicadelede yetersiz kalinmasinin basta sosyal giivenlik
sistemi olmak tiizere ekonomik isleyisin bozulmasina kadar birgok alanda sorun
olusturacagi agiktir. Sistemin kayit altina alinmasi i¢in basta hiikiimetin uygulayacagi
mali politikalarin igveren tizerindeki yiikiiniin azaltilmasi1 gerekmektedir (Schneider,
2009: 1105). Artan vergi yiikii ve daha fazla kar elde etme arzusu bir yandan emek
sOmiiriisiinii derinlestirirken diger taraftan kamu iizerinde ciddi bir mali kiilfet
olusturmaktadir.

Isverenleri ve calisanlar1 kayit disilifa iten nedenlerin basinda yiiksek sosyal
giivenlik katki paylar1 ve birgok kalemden olusan vergi yiikii gosterilmektedir.
Resmi ekonomideki toplam isgiicii maliyeti ile vergi sonrasi kazanclar arasindaki
fark ne kadar biiyiik olursa, bu farktan kaginmak ve kayit dis1 ekonomide ¢aligmak
icin tesvik o kadar biiyiik olmaktadir.

Bu konu ile ilgili bagka bir goriis ise kayit disi caligmanin pozitif tarafina
deginmektedir. Vergi yiikiiniin agirlig1 ve briit licrette yapilan kesintiler sonucu elde
edilen net gelirin diisiik olmasi kayit disi ¢alisanlarin gelirinde digerlerine oranla
artisa yol agmaktadir (Cavusg, 2001:193-194). S6z konusu bu artig1 kaynak transferi
olarak da degerlendirebiliriz. Ayn1 durum isletmeler i¢inde gegerlidir. Kayit disiliga
yonelen isletmeler maliyet avantaji saglayarak net karlarimi artirabilmektedirler.

Son olarak, esitligin ve adaletin olmadigi bir sistemde miikelleflerin kayzt
disihga yonelmesi kagmilmaz olacaktir. Ozellikle enflasyonun yiiksek oldugu
donemlerde ve ithalata bagli ekonomilerde meydana gelen doviz oynakligi bu
durumu daha da belirgin hale getirecektir. Miikellefler devletten istedikleri yardimi
alamayinca piyasada kalic1 olabilmek adina son care yasadisi yollara bagvurmaktan
¢ekinmeyeceklerdir (Giiven, 1995:33).

3. Yontem

Aragtirma evreni Diyarbakir ilinde degisik sektorlerde faaliyet gdsteren kiiclik ve
orta Olgekli isletmelerden olugsmaktadir. Bu kapsamda ana kiitledeki isletmelere
yapilan anketler rastgele yontemle ve yiiz yilize uygulanarak 385 anketin sonucu
degerlendirilmistir.

Arastirmada 6lcegi, Ismail Ercan BORU tarafindan doktora tez ¢aligmasinda
gelistirilen “Vergiden Kaginma -1I- Olgegidir. 15 soru ve 5 boyuttan olusan lcegin
toplam varyansi 61,621°dir. Olgegin alt boyutlari ise uygunluk, vergi yiikii, verginin
dagitimi, vatandaslik ve kararlara etki seklinde isimlendirilmistir. Elde edilen dlgegin
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KMO degeri (0,731), Bartlett’s Test of Sphericity sig. degeri (0.000), Cronbach’s
Alpha () (0,670)dir.

Elde edilen veriler SPSS 24.00 analiz programi kullanilarak analiz edilmistir.
Analizlerde t testi, Anova (F), regresyon, korelasyon ve frekanslar gibi parametik
test teknikleri kullanilmistir. Analizlerin anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul
edilmistir.

4. Bulgular

Anket formlarinda yer alan ilk gruptaki sorular isletmecilerin demografik
ozelliklerini belirlemeyi hedeflemektedir. Demografik 6zelliklere frekans analizleri
uygulanarak elde edilen veriler, ylizdesel olarak, frekans olarak ve yorumlama
seklinde degerlendirilmistir.

4.1. Demografik Ozelliklerin Degerlendirilmesi

Anket katilimcilarinin demografik &zelliklerini belirlemek amaciyla dokuz alt
baslikta yer alan parametreler degerlendirilmistir. Arastirmaya katilan isletmecilerin
demografik 0Ozelliklerine iliskin frekanslar asagida yer alan Tablo 4.1°de
gosterilmistir.

Tablo 4.1: Demografik Ozelliklere liskin Bulgularin Dagilim Cizelgesi

Cinsiyetiniz f % 2% Faaliyet siiresi f % > %
Erkek 320 83,1 83,1 5 yildan az 74 19,2 19,2
Kadin 65 16,9  100,0 5-10 y1l 113 29,4 48,6
Toplam 385  100,0 11-20 Y1l 167 434 91,9
Yasiniz f % > % 20 yildan fazla 31 8,1 100,0
20-30 56 14,5 14,5 Toplam 385 100,0

31-40 99 25,7 40,3 Y.Cirosu f % > %
41-50 138 35,8 76,1 0-250.000 TL 118 30,6 30,6
51+ 92 23,9  100,0 250.000-750.000TL 96 24,9 55,6
Toplam 385 100,0 750.000-1.250.000 TL 54 14,0 69,6
Egitim Durumu f % > % 1.250.000- 1.750.000 TL 53 13,8 83,4
ilkogretim 87 22,6 22,6 1.750.000 TL iistii 64 16,6 100,0
Lise 168 43,6 66,2 Toplam 385 100,0

Lisans 86 223 88,6 isletmenin tiirii f % > %
Yiiksek Lisans 44 11,4 100,0 Sahis Isletmesi 268 69,6 69,6
Toplam 385  100,0 Kollektif Sirket 17 44 74,0
Faaliyet alam f % > % Limited Sirket 80 20,8 94,8
Gida 85 22,1 22,1 Anonim Sirket 20 52 100,0
Tekstil 54 14,0 36,1 Toplam 385 100,0

Mobilya 40 10,4 46,5 Cahisan sayisi f % > %
Metal, plastik 31 8,1 54,5 1- 50 aras1 344 89.4 89.4
Otomotiv 31 8,1 62,6 51- 100 aras1 25 6,5 95,8

Diger 144 374 100,0 101- 150 aras1 11 2,9 98,7
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Toplam 385 100,0 151- 200 aras1 3 0,8 99,5
Vergi tiirii f % > % 201 ve Ustii 2 0,5 100,0
Gelir Vergisi 326 84,7 84,7 Toplam 385 100,0
Kurumlar V 59 15,3 100,0

Toplam 385 100,0

Tablo 4.1°deki verilere gore katilimcilarin ylizde 83.1°ini erkek katilimeilar,
yaklasik ylizde 17°sini de kadin katilimcilarin olusturdugu belirlenmistir. Bu
baglamda kadin katilimcilarin ankete katiliminin diisiik oldugu tespit edilmistir.

Yine katilimeilarin yag aralig1 incelendiginde katilimcilari yaklasik %15’inin
20-30 yas araliginda oldugu, biiylik cogunlugun ise 30 yas ve {izeri oldugu tespit
edilmistir.

Anket katilimcilariin egitim durumlart incelendiginde, katilimcilarin yaklagik
%34’linlin lisans ve lisansiistli egitime sahip oldugu geri kalan ¢ogunlugun ise
iiniversite mezunu olmadig1 belirlenmistir.

Katilimeilar faaliyet alanlarina gore kategorize edildiginde ise, %37,4 liniin (144
kisi) diger, %22,1’inin (85 kisi) Gida, %14 iiniin (54 kisi) Tekstil, %10,4 {iniin (40
kisi) Mobilya, %8,1’inin (31 kisi) Metal, plastik ve %8,1’inin (31 kisi) ise otomotiv
sektoril igletmecisi oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin vergi tiirlerine gére dagilimlar incelendiginde; %84,7’sinin (326
kisi) gelir vergisi ve %15,3’liniin (59 kisi) kurumlar vergisi miikellefleri oldugu
belirlenmistir. Bu baglamda katilimcilardan kurumlar vergisine tabii olanlarin
azinlikta oldugu belirlenmistir.

Isletmelerin faaliyet siirelerine gore dagilimlari incelendiginde, ankete katilan
isletmelerin yaklagik yarisinin 11-20 yil arasi faaliyet siiresine sahip oldugu tespit
edilmistir. Isletmelerin cirolar1 incelendiginde, katilimeilarin yaklagik olarak iigte
birinin 250.000 ve alt1 yillik ciroya sahip oldugu belirlenmistir.

Isletmelerin tiiriine gore katilmcilarm dagilimlart  incelendigi zaman
katilimcilarm sadece %5’inin anonim sirket oldugu belirlenmistir. Katilimci
isletmeleri calisan sayilarina gore inceledigimizde ise yalnizca %4 iiniin 50 ve {izeri
calisana sahip oldugu tespit edilmistir.

4.2. Demografik Degiskenler Acisindan Farkhliklarin Karsilastiriimasi
Demografik 6zellikler agisindan bir farklilasma olup olmadigini belirlemek amaciyla
0,05 anlamlilik seviyesi veya bagka bir ifadeyle %95 giivenilirlikte analizler
yapilmistir. T — testi ikili degiskenler i¢in Anova analizleri ise {i¢ ve daha fazla
degisken icin yapilmistir. Herhangi bir farklilik tespit edilmesi halinde farkliligin
kaynag t testlerinde ortalamalar iizerinden, Anova analizlerinde de PostHoc Tukey
HSD testleri analizleri yapilarak ve yorumlanarak tespit edilmistir.
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Tablo 4.2: Vergiden Kaginma -1I- Olgegi Boyutlarmin Katilimeilarin
Cinsiyetine Gore Farklilik Analizleri

Group Statistics t-test for Equality of Means

S Std. Ort.Std.
Cinsiyetiniz N Ortalama Sapma Hatas: t sd p.

Erkek 320 3,3797 091721 0,05127  -2,506 383 0,013

Uygunluk
Kadin 65 3,6846  0,77090 0,09562 -2,810 104,366 0,006
. Erkek 320 2,8771 1,11924  0,06257 1,189 383 0,235
Vergi Dagitimi
Kadin 65 2,6974 1,06836  0,13251 1,226 94,771 0,223
. Erkek 320 4,0719  0,94320 0,05273  -2,327 383 0,020
Vergi Yiiki
Kadin 65 4,3590  0,69798 0,08657 -2,832 117,052 0,005
. Erkek 320 3,3156  0,99180 0,05544  -3,355 383 0,001
Karara Etki
Kadin 65 3,7538  0,78235 0,09704 -3,921 110,248 0,000
Erkek 320 2,8938 1,03677 0,05796 0,503 383 0,616
Vatandaglik

Kadmn 65 2,8231 1,01716  0,12616 0,509 93,031 0,612

Cinsiyet degiskenine gore bir farklilasmanin tespit edilebilmesi i¢in yapilan
t-testi analizleri sonucu neticesinde, cinsiyet degiskenine gore “Uygunluk Boyutu
t=-2,810; p<0,05”, “Vergi Yiikii Boyutu t=-2,832; p<0,05” ve “Karara Etki t=-
3,921; p<0,05” boyutlarinin farklilagtigi tespit edilmistir.

Uygunluk boyutu bakimindan degerlendirildiginde farkliligin kadin isletmeciler
lehine (pu=3,6846), erkek isletmeciler aleyhine oldugu tespit edilmistir. Bu
baglamda kadin isletmecilerin daha az vergi 6deyebilme adina kanuni istisnalardan,
yasalardaki bosluklardan yararlanma ve vergi yiikiiniin agirligin1 azaltmanin dogru
oldugunu diisiinmeye daha duyarli olduklar1 sdylenebilir.

Cinsiyet degiskeni incelendiginde vergi yiikil boyutu agisindan farkliligin kadin
isletmeciler lehine (u=4,3590), erkek isletmecilerin de Iehine olmadigi sonucuna
ulastlmistir. Bu baglamda igletmecilerin Tiirkiye’de vergi oranlarinin yiiksek oldugu,
vergi politikalarinin genel olarak adil olmadigi ve isletmelerin vergi yiikiinlin agir
oldugu konularina daha duyarli olduklar1 séylenebilir.

Cinsiyet degiskeni incelendiginde kararlara etki boyutu agisindan farkliligin
kadin isletmeciler lehine (pu=3,7538), erkek isletmeciler aleyhine oldugu tespit
edilmistir. Bu baglamda kadin isletmecilerin vergi stopajindaki yiiksekligin yatirim
kararlarin1 olumsuz etkiledigi, Tiirkiye’nin baska bir ilinde, daha diisiik vergi
oranlarinin uygulandigini bilse, yatirim yerini degistirecegini, satin almada tapu
harci, emlak vergisi gibi 6demelerin diisiik veya yiiksek olmasinin tercihine etkisi
acisindan daha duyarli olduklari sdylenebilir.

Analizler sonucunda diger boyutlar olan “vergi dagitimi ve vatandaslik” boyutlar
acisindan cinsiyet degiskenine gore bir farkliligin olmadigi yani isletmecilerin
ilgili boyutlar acisindan tutumlarinda herhangi bir farkliligin gézlemlenmedigi
sOylenebilir (p>0,05).
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Tablo 4.3: Olgek Boyutlarinin Katilimcilarin Vergi Tiiriine Gore Farklilik Analizleri

Group Statistics t-test for Equality of

Means
s Std. Ort.Std
Vergi Tiirii N  Ortalama Sapma Hatas! t sd p-
GelirVergisi 326 34363 091166 0,05049 0,276 382 0,783
Uygunluk —
KurumlarVergisi 58 3,4009  0,85062 0,11169 0,290 82,077 0,773
Vergi GelirVergisi 326 2,8916  1,13372  0,06279 1,717 382 0,087
Dagitim1 KurumlarVergisi 58 2,6207  0,94374 0,12392 1,950 88,999 0,054
. GelirVergisi 326 4,1022  0,91508 0,05068 -0,805 382 0421
Vergi Yiiki —
KurumlarVergisi 58 4,2069  0,89797 0,11791 -0,815 79,532 0,417
. GelirVergisi 326 3,3793  0,97469 0,05398 -0,455 382 0,650
Karara Etki —
KurumlarVergisi 58 3,4425 097610 0,12817 -0,454 78,583 0,651
GelirVergisi 326 2,8635  1,01174 0,05604 -1,048 382 0,295
Vatandaglik

KurumlarVergisi 58 3,0172  1,12377 0,14756 -0,974 74,354 0,333

Katilimcilarin vergi tiirii degiskenine gore vergiden kaginma -II- 6lgegi alt
boyutlarinda herhangi bir farklilasma olmadigi (p>0,05) tespit edilmistir. Bu
baglamda igletmelerin kurumlar ya da gelir vergisi miikellefi olmalarinin Vergiden
Ka¢inma davranis1 agisindan etkisinin olmadigi, ayni oldugu ya da degismedigi
sOylenilebilir.

Tablo 4.4: Olgek Boyutlarinin Yas Degiskenine Gore Farklilik Analizleri

ANOVA

Yas Degiskeni Kareler Toplami sd Ortlii?s?nm F p-

Gruplar arasi 1,590 3 0,530 1 0,582
Uygunluk Grup i¢i 309,836 381 0,813

Toplam 311,426 384

) Gruplar arasi 10,784 3 3,595 2,954 0,032

\D/nggl‘nml Grup ici 463,619 381 1,217

Toplam 474,403 384

Gruplar arast 0,995 3 0,332 0,397 0,755
Vergi Yikki  Grup i¢i 318,429 381 0,836

Toplam 319,424 384

Gruplar arast 9,481 3 3,160 3,403 0,018
Karara Etki ~ Grup i¢i 353,855 381 0,929

Toplam 363,336 384

Gruplar arasi 1,747 3 0,582 0,544 0,652
Vatandaglik  Grup i¢i 407,626 381 1,070

Toplam 409,373 384
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Yas degiskenine gore bir farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan Anova
analizleri sonucu vergi dagitimi boyutu (F=2,954; p<0,05) ve karara etki boyutunun
(F=3,160; p<0,05) farkhlastig1 tespit edilmistir. Farklilig1 tespit etmek amaciyla
PostHoc Tukey HSD analizi yapilmistir.

Tablo 4.5: Vergiden Kaginma —II- Olgegi Alt Boyutlarinin Yas Degiskenine
Gore Farklilik Kaynag1 Analizi

Multiple Comparisons

95% Giiven Aralig1
Ortalama -
- _. Farki (I-]) Std. . Ust
Bagimli Degisken  Yasmiz(I)  Yasiniz(J) Hata Sig.  Alt Sinir Sumir
) 31-40 0,52279" 0,18445 0,025  0,0468 0,9987
Vergi  Tukey ) 39 41-50 026682 0,17478 0423 -0,1842  0,7178

Dagittm1  HSD

51 veiizeri 0,40088 0,18697 0,141 -0,0816 0,8833
31-40 -0,28908  0,16114 0,278  -0,7049 0,1267

Karara  Tukey

Eiki HSD 20-30 41-50 -0,46204" 0,15269 0,014 -0,8561  -0,0680

51 vetizeri -0,42702° 0,16334 0,046 -0,8485  -0,0055
*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

Katilimcilarin yas degiskenine gore Vergiden kaginma —II- 6l¢egi boyutlarindan
Vergi Dagitimi boyutundaki farklilagmanin hangi grubun lehine ya da aleyhine
oldugunu belirlemek iizere yapilan PostHoc Tukey HSD analizinde, s6z konusu
farkliligin 20-30 yas araligindaki katilimcilar lehine, 31-40 yas araligindaki
katilimcilar aleyhine oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda 20-30 yas araligindaki
geng isletmecilerin olaganiistii donemlerde yeni vergiler getirme ya da vergi
oranlarini artirmay1 dogru bulmada 31-40 yas araligindaki isletmecilere nazaran
daha pozitif bir diisiinceye sahip olduklar1 soylenebilir.

Yine katilimcilarin yas degiskenine goére Vergiden kagmmma -II- Olcegi
boyutlarindan Karara Etki boyutundaki farklilagmanin hangi grubun lehine ya da
aleyhine oldugunu belirlemek iizere yapilan PostHoc Tukey HSD analizinde, soz
konusu farkliligin 41-50 yas ve 50 yas iizerindeki katilimcilar lehine, 20-30 yas
araligindaki katilimecilar aleyhine oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda 41-50
yas ve 50 yas lizerindeki girisimci ve yOneticilerin vergi stopajimdaki ytliksekligin
yatirim kararlarini olumsuz etkileme, baska bir ilde daha diisiik vergi oranlarinin
uygulandigini bilse yatirim yerini degistirecegi, satin alirken tapu harci, emlak
vergisi gibi Odemelerin diisiik veya yliksek olmasmin tercihleri degistirecegi
konusunda 21-30 yas araligindaki girisimci ve yoneticilere nazaran daha olumlu
diistindiikleri soylenebilir. Diger boyutlarda yas degiskenine gore farklilagma
olmadig1 tespit edilmistir.
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Tablo 4.6: Olgek Boyutlarinin Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Farklilik Analizleri

ANOVA
Egitim Diizeyi  Kareler Toplam1  sd Ortalamanin Karesi F p.
aGrzzrlﬂar 1,400 3 0,467 0,574 0,633
Uygunluk Grup ici 310,026 381 0,814
Toplam 311,426 384
Srr"gl)lar 23,565 3 7,855 6,638 0,000
Vergi Dagitimi Grup ici 450,838 381 1,183
Toplam 474,403 384
gz;fl’lar 4,105 3 1,368 1,653 0,177
Vergi yiikii Grup igi 315,319 381 0,828
Toplam 319,424 384
S;t;}lﬂar 4262 3 1,421 1,507 0,212
Karara Etki Grup ici 359,074 381 0,942
Toplam 363,336 384
;}rglgll)lar 15.659 3 5,220 5,051 0,002
Vatandaslik Grup ici 393,713 381 1,033
Toplam 409,373 384

Egitim diizeyine gore bir farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan Anova
analizleri sonucu vergi dagitimi boyutunun (F=6,638; p<0,01) ve vatandashk
boyutunun  (F=5,051; p<0,05) farklilastig1 sonucuna ulasilmistir. Farkliligin
kaynagini tespit etmek amaciyla PostHoc Tukey HSD analizi yapilmistir

Tablo 4.7: Vergiden Kagmma -1I- Olgegi Alt Boyutlarindan Mesleki Yetkinlik Boyutunun Egitim
Diizeyi Degiskenine Gore Farklilik Kaynagi Analizi

Multiple Comparisons

95% Guiven
Aralig1
Bagimli Degisken Egitim(J) grtg?fl; Std. Hata ~ Sig. sﬁr S[f;tr
flkogretim .73430°  0,16541 0,000 -1,1611 -0,3075
Vergi Tukey . . . .
Dagitimi HSD Lisans Lise -,42142 0,14423 0,019 -0,7936 -0,0492
Yiik Lisans ~ -0,41402 020162 0,171 -0,9343  0,1062
flkogretim 45382°  0,15458 0,018 -0,8527 -0,0550
Vatandashk  "°X®Y isans Lise -,50934°  0,13478 0,001 -0,8571 -0,1615

HSD
Yiik.Lisans -0,34619  0,18842 0,257 -0,8324  0,1400

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.




66 ‘ ISLETMELERDE GUNCEL SORUNLAR VE G6ZUM ONERILERI

Egitim diizeyi agisindan vergiden kagimmma -II- 6l¢egi boyutlarindan vergi
dagitimi1 boyutundaki farklilagmanin hangi grubun lehine ya da aleyhine oldugunu
belirlemek iizere yapilan PostHoc Tukey HSD analizinde, s6z konusu farkliligin
ilkdgretim ve lise mezunu katilimeilar lehine, lisans mezunu katilimeilar aleyhine
oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda egitim diizeyi diisiik yani ilkogretim ve lise
diizeyinde olan isletmecilerin olaganiistii donemlerde yeni vergiler getirme ya da
vergi oranlarini artirmay1 dogru bulduklar1 soylenebilir.

Yine egitim diizeyi acisindan vergiden kagimma -II- 6l¢egi boyutlarmdan
Vatandaslik boyutundaki farklilagmanin hangi grubun lehine ya da aleyhine
oldugunu belirlemek {izere yapilan PostHoc Tukey HSD analizi sonucunda ilgili
farkliligin ilkogretim ve lise mezunu katilimeilar lehine, lisans mezunu katilimeilar
aleyhine oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda egitim diizeyi diisiik yani ilkdgretim
ve lise diizeyinde olan girisimci ve yoneticilerin vergiyi diizenli 6demenin, devlete
bagliligin sembollerinden oldugu ve Tiirkiye’de herkesin gelirine gore vergi 6dedigi
yani verginin adil dagitim yapildigini disiindiikleri sdylenebilir.

Egitim diizeyi degiskenine gore diger boyutlarda bir farklilagma olmadig tespit
edilmistir.

Tablo 4.8: Olgek Boyutlarinin Isletmenin Faaliyet Alanit Degiskenine Gére Farklilik Analizleri

ANOVA
Faaliyet Alan1 ,}?0 zgfal I;rl sd Ortlziir::imm F p-

Gruplar arasi 6,627 5 1,325 1,648 0,146
Uygunluk Grup igi 304,799 379 0,804

Toplam 311,426 384

Gruplar arasi 9,771 5 1,954 1,594 0,161
Vergi Dagitimi  Grup ici 464,631 379 1,226

Toplam 474,403 384

Gruplar arasi 21,956 5 4,391 5,595 0,000
Vergi Yiiki Grup ici 297,468 379 0,785

Toplam 319,424 384

Gruplar arasi 18,682 5 3,736 4,109 0,001
Karara Etki Grup igi 344,654 379 0,909

Toplam 363,336 384

Gruplar arasi 8,932 5 1,786 1,691 0,136
Vatandaslik Grup ici 400,440 379 1,057

Toplam 409,373 384

Isletmenin faaliyet alanina gore bir farklilik olup olmadigmi belirlemek igin
yapilan Anova analizleri sonucu vergi yiikii boyutu (F=5,595; p<0,05) ve kararlara
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etki boyutunun (F=4,109; p<0,05) farklilastig1 tespit edilmistir. Farklilig1 tespit
etmek amaciyla PostHoc Tukey HSD analizi yapilmistir.

Tablo 4.9: Vergiden Kacima -1I- Olgegi Alt Boyutlarmin Isletmenin Faaliyet
Alan1 Degiskenine Gore Farklilik Kaynagi Analizi

Multiple Comparisons

95% Giiven
Aralig1
Bagiml Faaliyet Faaliyet Ortalama Std. Si Ust Alt
Degisken Alani(I)  Alani(J) Farki (I-)) Hata & Sinir Sinir
Gida -0,11343  0,12118 0,937 -0,4605 0,2337
Tekstil -,55170°  0,14137 0,002 -0,9566 -0,1468
Vergi  Tukey ... .
viki  HSD Diger Mobilya -0,43843  0,15834 0,065 -0,8920 0,0151
Metal, plastik -0,47902 0,17541 0,072 -0,9815 0,0234
Otomotiv -,58654"  0,17541 0,012 -1,0890 -0,0841
Gida -0,23919  0,13044 0,445 -0,6128 0,1344
Tekstil -,59336" 0,15217 0,002 -1,0292 -0,1575
Karara Tukey ... .
Eti HSD Diger Mobilya -0,39213  0,17044 0,196 -0,8803  0,0961
Metal, plastik -0,39643  0,18881 0,290 -0,9373  0,1444
Otomotiv -0,49320 0,18881 0,097 -1,0340 0,0476

*_The mean difference is significant at the 0.05 level.

Isletmenin faaliyet alan1 degiskenine gore vergiden kaginma -II- 6Slgegi
boyutlarindan vergi yiikii boyutundaki farklilasmanin hangi grubun lehine ya da
aleyhine oldugunu belirlemek iizere yapilan PostHoc Tukey HSD analizi sonucunda
ilgili farkliligin tekstil ve otomotiv sektorii katilimcilar lehine, diger sektor
katilimcilart aleyhine oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda isletmenin faaliyet
alan1 tekstil ve otomotiv sektorii olan girisimci ve yoneticilerin Tiirkiye’de vergi
oranlarinin yiiksekligi, uygulanan vergi politikasinin genel olarak adil olmadig
ve igletmelerin vergi ylikiinlin agir oldugu konularinda daha iyimser diistindiikleri
sOylenebilir.

Yine isletmenin faaliyet alan1 degiskenine gore vergiden kacinma -II- dlcegi
boyutlarindan Karara Etki boyutundaki farklilasmanin hangi grubun lehine ya da
aleyhine oldugunu belirlemek iizere yapilan PostHoc Tukey HSD analizi sonucunda
ilgili farkliligimn tekstil sektorii katilimcilari lehine, diger sektor katilimcilar aleyhine
oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda isletmenin faaliyet alan1 tekstil sektorii olan
girisimci ve yoneticilerin vergi stopajindaki yiiksekligin yatirim kararlarini olumsuz
etkileme, baska bir ilde daha diigiik vergi oranlarinin uygulandigini bilse yatirim
yerini degistirecegi, satin alirken tapu harci, emlak vergisi gibi 6demelerin diisiik
veya yiiksek olmasinin tercihleri degistirecegi konusunda diger sektor girisimci ve
yoneticilerine nazaran daha olumlu diisiindiikleri sdylenebilir.

Isletmenin faaliyet alam degiskenine gore diger boyutlarda bir farklilasma
olmadig tespit edilmistir.



68 ‘ ISLETMELERDE GUNCEL SORUNLAR VE G6ZUM ONERILERI

Tablo 4.10: Olgek Boyutlarinin Isletmenin Yillik Cirosuna Gore Farklilik Analizleri

ANOVA
Kareler sd Ortalamanin F p-
Yillik Ciro  Toplami karesi
Uygunluk Gruplar 2,533 4 0,633 0,779 0,539
arasi
Grup ici 308,893 380 0,813
Toplam 311,426 384
Vergi Dagi- Gruplar 75,816 4 18,954 18,070 0,000
timi1 arasi
Grup igi 398,587 380 1,049
Vergi Yiki Gruplar 16,599 4 4,150 5,207 0,000
arasi
Grup ici 302,825 380 0,797
Toplam 319,424 384
Karara Etki Gruplar 1,820 4 0,455 0,478 0,752
arasi
Grup i¢i 361,516 380 0,951
Toplam 363,336 384
Vatandaglik Gruplar 7,572 4 1,893 1,790 0,130
arasi
Grup igi 401,801 380 1,057
Toplam 409,373 384

Isletmenin yillik cirosuna gére bir farklilik olup olmadigmi belirlemek igin
yapilan Anova analizleri sonucu vergi dagitimi boyutunun (F=18,070; p<0,01) ve
kararlara etki boyutunun (F=4,109; p<0,05) farklilagtig1 tespit edilmistir. Farkliligin
kaynagina tespit etmek amaciyla PostHoc Tukey HSD analizi yapilmistir.

Tablo 4.11: Vergiden Kaginma -1I- Olgegi Alt Boyutlarmin Isletmenin Yillik
Cirosu Degiskenine Farklilik Kaynag1 Analizi

Multiple Comparisons

95% Giiven
Aralhig
Ortalama Std. Alt Ust
Bagimli Degisk Yillik Ciro(I) ~ Yillik Ciro(J Sig.
agumli Degisken - Yillik Ciro(1) illik Ciro(l) Farki (I-)) Hata '8 Sinir Sinir
250.000-750.000 TL ,66272°  0,14077 0,000 0,2769  1,0486
750.000-1.250.000
Verai Tuk T ,95941"  0,16827 0,000 0,4982  1,4206
Da'elrtilm IESle)y 0-230.000TL 5 50.000- 1.750.000
£ T.L RARE 1,13213"  0,16935 0,000 0,6679 1,5963

1.750.000 TL iistii 1,01863" 0,15899 0,000 0,5828 11,4544
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250.000-750.000 TL 43238 0,12270 0,004  0,0961  0,7687
.000-1.250.

;SLO 000-1.250.000 ,54928°  0,14667 0,002 0,1473  0,9513

Vergi Tukey
0-250.000 TL

e 1.250.000- 1.750.000
Yiiki  HSD . 420000 0,14761 0,037 00154  0,8246

1.750.000 TL iistii 0,22925 0,13858 0464 -0,1506 0,6091

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

Yillik ciro degiskenine gore vergi dagitimi boyutundaki farklilagmanin hangi
gelir grubunun lehine ya da aleyhine oldugunu belirleyebilmek igin yapilan PostHoc
Tukey HSD analizi sonucunda s6z konusu farkliligin 250.000 TL’ye kadar geliri
olanlar lehine 250.000-1.750.000 TL ve iistii geliri olanlar aleyhine oldugu sonucuna
ulasgilmistir. Bu baglamda geliri 250.000TL’den daha diisiik olan isletmelerin
olaganiistii donemlerde yeni vergiler getirme ya da vergi oranlarini artirmayi dogru
bulduklari sdylenebilir.

Yillik ciro degiskenine gore vergi yiikii boyutundaki farklilasmanin hangi gelir
grubunun lehine ya da aleyhine oldugunu belirleyebilmek igin yapilan PostHoc
Tukey HSD analizi sonucunda ilgili farkliligin 250.000 TL’ye kadar geliri olanlar
lehine 250.000-1.750.000 TLye kadar geliri olanlar aleyhine oldugu tespit edilmistir.
Bu baglamda geliri 250.000TL’den daha diisiik olan isletmelerin Tiirkiye’de vergi
oranlarmin yiiksekligi, vergi politikalarinin adil olmadig1 ve isletmelerin vergi
yiikiinlin agir oldugu konularinda daha iyimser diisiindiikleri sdylenebilir.

Tablo 4.12: Olgek Boyutlarinin Isletmenin Tiirii Degiskenine Gére Farklilik Analizleri

ANOVA
Isletmenin Tiirii  Kareler Toplami sd Ortalamanin karesi F p-
Gruplar arasi 3,694 4 0,923 1,140 0,337
Uygunluk Grup ici 307,732 380 0,810
Toplam 311,426 384
) Gruplar arasi 12,977 4 3,244 2,672 0,032
;ngglltlml Grup ici 461,426 380 1214
Toplam 474,403 384
Gruplar arasi 6,303 4 1,576 1,912 0,108
Vergi Yikii  Grup ici 313,121 380 0,824
Toplam 319,424 384
Gruplar arasi 3,774 4 0,944 0,997 0,409
Karara Etki ~ Grup i¢i 359,562 380 0,946
Toplam 363,336 384
Gruplar arasi 3,345 4 0,836 0,783 0,537
Vatandaslik  Grup i¢i 406,028 380 1,068

Toplam 409,373 384
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Isletmenin tiirii degiskenine gére vergiden kaginma -11- 6l¢egi boyutlar: acisindan
herhangi bir farklilik olup olmadigi Anova (F) teknigi ile analiz edilmistir. Analizler
neticesinde vergi dagitimi1 boyutunun (F=2,846; p<0,05) farklilastigi tespit edilmistir.
Farklilig1 tespit edebilmek i¢in PostHoc Tukey HSD teknigi ile analiz yapilmustir.
Bu analiz sonucunda farkliligin rastlantisal oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ayrica analizler sonucunda vergiden kaginma -11- 6l¢egi boyutlarinin isletmenin
personel sayisi degiskenine gore farklilik gdstermedigi tespit edilmistir.

4.3. Vergiden Kacinma -I- Olceginin Vergiden Kacinma Davranisiyla iliski
(Korelasyon) Analizleri

Degiskenler arasinda var olan iliski diizeyi yani korelasyon katsayist 0-0,29
arasinda ise bu durumda zayif ya da diisiik bir iliski oldugu, 0,30-0,64 arasinda
ise orta diizeyde iliski oldugu, 0,65-0,84 arasinda kuvvetli bir iligski oldugu ve son
olarak 0,85-1 arasinda da ¢ok kuvvetli bir iligski oldugu seklinde yorumlanir (Ural
ve Kilig, 2018). Korelasyon katsayisinin karesine (r?) “belirlilik (determinasyon)
katsayis1” denir. Bu katsay1 temel olarak bir degiskenin diger degisken ile oransal
olarak bagimi gosterir ve 0-1 arasinda bir deger alir (Ural ve Kilig, 2013, 245).
Arastirma g¢ercevesinde yapilan ve yorumlanan korelasyon analizleri “Vergiden
Kagimmma Davranigi” ile vergiden kaginma -I1- 6lgegi boyutlari arasi iligki diizeyini
gostermektedir.

Tablo4.13: Vergiden Kacinma Davranisiile Vergiden Kaginma-1I- Olgegi Boyutlari Arasi {liski Cizelgesi

Correlations
Vergiden Vergi Vergi Karara
Kaginma Davra. Uygunluk Dagit Yiki Etki Vatandashk
) Pearson 1
Vergiden Korelasyon
kaginma
Davranisi P:
N 385
Pearson "
Korelasyon ,658 !
Uygunluk . 0,000
N 385 385
Pearson - -
Vergi Korelasyon A0S -143 !
Dagitma p- 0,000 0,005
N 385 385 385
Pearson 6417 368" 0,072 1
____ Korelasyon
Vergi Yiki 0,000 0,000 0,156

N 385 385 385 385
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Pearson 6417 359* 329" |
~ Korelasyon
Karara Etki 0,000 0,000 0,769 0,000
N 385 385 385 385 385
Pearson 333" 0,052 135" 0,042 1
Korelasyon
Vatandashk 0,000 0,307 0,008 0,295 0410
N 385 385 385 385 385 385

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Korelasyon analizi sonucunda vergiden kaginma davranisi ile uygunluk boyutu
yargilar1 arasinda pozitif yonde, kuvvetli ve giiclii bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Kararlara etki boyutu ve vergi ylikii boyutu yargilar1 arasinda ise dogrusal ve
pozitif yonde bir iliski tespit edilmistir. Ayrica vatandaglik boyutu ve vergi dagitma
boyutu yargilar1 arasinda da yine pozitif ve orta diizeyde bir iligki oldugu sonucuna
ulastlmistr.

Yine elde edilen korelasyon analizi sonuglarmma gore uygunluk boyutunun
vergiden kac¢inma davranigina %43,3 oraninda etkide bulundugu, kaginma
davramisinin %43,3’linli agikladig1r soOylenebilir. Ayrica vergi yiki boyutunun
vergiden kag¢inma davranigint %41,08 oraninda etkiledigi, kaginma davraniginin
%41’°ini agikladigi, kararlara etki boyutunun vergiden kaginma davranisini %41,08
oraninda etkiledigi, kacinma davranisiin %41’ini acikladigi, vergi dagitma
boyutunun vergiden kaginma davramisini %16,4 oraninda etkiledigi, kaginma
davranisinin %16,4’tinii acikladig1 ve vatandaglik boyutunun da vergiden kaginma
davranisina %11,08 oraninda etkide bulundugu, kaginma davraniginin %11,08’ini
acikladigi sdylenebilir.

4.4. Vergiden Kacinma -lI- Olcegi Boyutlarinin Vergiden Kacinma Davranisi
Uzerine Etki (Regresyon) Analizleri

Vergiden kaginma -II- 6lgegi boyutlarmin vergiden kaginma davranisi iizerine
etkisini belirleyebilmek amaciyla regresyon analizleri yapilmis ve Tablo 4.14’deki
veriler elde edilmistir.

Tablo 4.14: Vergiden Kagmma -1I- Olgegi Boyutlarmm Vergiden Kagmma Davranisi Uzerine Etki Cizelgesi

Model Summar‘b

Degisim Istatistikleri

. ... Tahmin .
Model R Kire Dl;{zi[altlr?ls Std. K de' Foan Sig. F ]\)?\;:tzg;
Hatas1 279! cpange Change
Degisim
1 1,000* 1,000 1,000 0,000 1,000 5 379 0,570

a. Model: (Sabit), Vatandaslik, KararaEtki, VergiDagit, VergiYuku, uygunluk
b. Bagimli Degisken: Vergiden kacinma -1I- 6lcegi
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Vergiden kaginma -II- dlgegi yargi ciimlelerinin 0,05 anlamlilik seviyesinde
yani %95 gilivenilirlikte Vergiden Kaginma davranisi tizerine etkisini 6l¢mek iizere
yapilan c¢oklu regresyon (etki) analizi (Tablo 4.7verilmistir. Yapilan regresyon
analizi sonucunda p<0.05 anlamlilik seviyesinde vergiden ka¢inma -II- dl¢eginin
otokorelasyon 0Ozelligi tasidigr tespit edilmistir. Ciinkii 6lgegin  belirlenen
Durbin-Watson degeri 0.57 bulunmustur. Bu degerin 1’in altinda olmasi dlgegin
otokorelasyon 6zelligi tasidigi yani her zaman ve her yerde ayni sonucu vermeyecegi,
farkli bolgelerde farkli sonuglar verecegini ifade etmektedir.

5. Sonug ve Oneriler

Ulusal ve uluslararasi alanda faaliyet gdsteren bir¢ok isletmenin elde ettikleri kar
oranina ddedikleri vergi oranlarinin oldukg¢a az olmasi vergi kacirma ve vergiden
kaginma kavramlarimin detayli olarak incelenmesine neden olmustur. Yasal olan
vergiden kaginma kavrami miikelleflerin ¢ogu tarafindan yasa dis1 olarak algilandig1
icin sug olarak goriilmiistiir. Bu karigiklig1 gidermek adina farkli disiplinlerde birgok
farkli tanim yapilmustir.

Yasalarin izin verdigi 6l¢iide ve kanunlarda yer alan istisna ve bosluklardan
faydalanarak daha az vergi 6demeyi isteyen isletmeler vergiden kaginma arayislar
igerisine girmektedirler. Bu durum miikellefler adina biiyiik bir avantaj saglarken
devlet adina gelir kaybina sebebiyet vermektedir. Yapilan islemler mevzuata uygun
oldugu miiddetge vergi miikellefleri i¢in herhangi bir sorun teskil etmemektedir. Bu
calisma da isletme sahip ve yoneticilerinin vergi kagirma ve vergiden kaginmaya
olan bakis a¢ilarini ve egilimlerini 6lgmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Yapilan saha arastirmasinda miikelleflerin her iki kavrami net bir sekilde ayirt
edemedikleri ve bu konuya temkinli yaklastiklar1 gézlemlenmistir. Ayrica vergi
konusunu daha c¢ok mali miisavirlere ya da konunun uzmanlara biraktiklar
i¢in onlarin bilgi birikimlerine giivendikleri gdzlemlenmistir. Isletmelerin vergi
yiikiinii agir hissettikleri ve gerektiginde vergiden kagimmmak icin farkli yollara
basvurabilecekleri sonucuna ulasiimistir.

Vergi kagirmanin ve vergiden kaginmanin tamamen ortadan kaldirilmast miimkiin
degildir. Devletin bu konudaki temel gorevi kanunlarda olusacak bosluklari ortadan
kaldirmaya calismak olacaktir. Ayrica denetim ve vergilemedeki adaleti saglayarak
miikelleflerin vergi 6demesini tesvik edecek adimlar atmalidir. Kamu hizmetlerinin
etkin bir sekilde vatandasa ulastirilmasi ve 6denen vergilerinin karsiliginin goriilmesi
de vergilerin etkin bir sekilde toplanmasina yardimci olacaktir.

Son olarak vergi toplama siirecinde yasanan sorunlarin temelinde devlet ile
miikellef arasindaki giiven eksikliginin yattig1 goriilmektedir. Bu sebepten otiirii
seffaf bir yapinin varligi miikelleflerin vergi ddeme istek ve arzularini da artiracaktir.
Ayni zamanda vergilerin gelire oranla toplanmasi da vergiyi bir ylik olmaktan
cikarip genis bir tabana yayilmasini saglayacaktir.
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KIRIK CAMLAR TEORIiSi BAGLAMINDA YONETiIM TARZLARININ
DEGERLENDIRILMESi: BiR ALAN ARASTIRMASI

Mehmet GUVEN!— Aysegiil AKMESE?

1. Giris

Kiritk Camlar Teorisi, sug¢ psikologu Philip Zimbardo’nun yapmis oldugu deneyden
yola ¢ikilarak gelistirilmistir. 1982 yilinda Wilson ve Kelling tarafindan yaymlanan
bir makalede yer alan Kirtk Camlar Teorisi’nin, yayinlandig: tarihten itibaren
diger bir¢ok disiplinde uygulandigi goriilmektedir. Teoriye gore, disiplinsizlik ve
diizensizlik; fiziksel, zihinsel ve davranissal sonuclar1 etkilemektedir (Q’Brien,
vd., 2019). Teoride, sosyal nezaketsizliklerin ve fiziksel kabaliklarin toplumda
korku ve endise olusturdugu vurgulanmaktadir (Wang ve Li, 2021). Kirik camlar
teorisinin temelinde, kiiciik suclar veya diizensizlikler tolere edildiginde daha ciddi
suclar ve yiiksek diizeyde diizensizliklerin ortaya ¢ikacagi diislincesi yer almaktadir.
Teoriye gore basit goriilen, dnemsenmeyen her bir su¢ ya da aykirt davranislar
cezalandirildiginda daha biiyiik suglarin ortaya ¢ikmasi engellenmektedir. New York
sehrinde kirik camlar teorisi ¢ercevesinde hareket edilerek hafif suclara yonelik
hukuk mevzuati yeniden diizenlenmis ve 1990 yilinda sehirde sug¢ oranlarinin ciddi
diizeyde azaldig1 tespit edilmistir. Farkli alanlarda uygulanma imkani bulan kirik
camlar teorisinin son yillarda isletmelerde uyarlanabilirligi tartisilmistir. Bu teori
baglaminda isletmede herhangi bir ¢aligan tarafindan sergilenen isletme kurallarina
aykir1 davraniglar cezalandirilmadigi takdirde kitle psikolojisi olusturarak diger
calisanlar tarafindan da tekrarlanmaktadir. Ornek vermek gerekirse; is etifine
uygun davranmayan, ig yeri giyim kurallarina uymayan bir ¢alisan uyarilmaz ve
gerekli ceza verilmezse diger ¢alisanlarda denetimsizlik algisi olusmaktadir ve
onlar da siralanan olumsuz davraniglart gostermektedir. Bu baglamda isletmelerde
uygulanan yoOnetim tarzlarinin olumsuz davranislar olarak nitelendirilen kirik
camlarin azaltilmasi ya da arttirilmasi izerinde etkiye sahip oldugu diisiiniilmektedir.
Yonetim tarzi ¢alisanlarin davranislarini ve organizasyonun iklimini etkilemektedir.

1 Dog. Dr. Bing6l Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Bolimii, mguven@bingol.edu.tr, Bingol/Tiirkiye,
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-5768-9847

2 Ogr. Gor. Harran Universitesi, Sanliurfa Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Biiro Hizmetleri ve Sekreterligi Bolimii,
aakmese2 1 @harran.edu.tr, Sanlurfa/Tiirkiye, ORCID ID: 0000-0001-6513-5094
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Bu agiklamalardan yola ¢ikilarak ilgili literatiir detayli olarak incelenmis olup
kavramsal ¢ergeve sunulmustur. Caligmanin uygulama kisminda ise yoOnetim
tarzlan (otokratik, demokratik-katilimci, tam serbestlik taniyan) ile orgiitsel kirik
camlar arasinda iligki olup olmadigi, yonetim tarzlarmin (otokratik, demokratik-
katilime1, tam serbestlik tantyan) orgiitsel kirik camlar {izerindeki etkisinin tespit
edilmesi amaciyla korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir ve analiz sonuglari
sunulmustur. Yonetim tarzlariin kirik camlar teorisi baglaminda incelenmesine
yonelik literatlirde herhangi bir calismaya rastlanilmamistir. Bu agidan ¢alismamizin
literatiire katki saglayacagi ve farkli degiskenler ele alinarak incelenmesi konusunda
yol gosterecegi diisiiniilmektedir.

2. Kink Camlar Teorisi

Kirtk camlar teorisi ABD’deki Stanford Universitesi'ndeki sug psikologu
Philip Zimbardo’nun 1969 yilinda yapmis oldugu arastirmadan ilham alinarak
gelistirilmistir. Zimbardo Ogrencileri ile birlikte New York ve Kaliforniya
sehirlerinde aragtirma kapsaminda deney yapmistir. Deneyde plakalari sokiilen ve
motor kapaklari acik birakilan iki tane ayni modelde olan otomobil kullanilmustir.
Araglardan birisi gelir ve egitim seviyesi ¢ok diisiik olan insanlarin yasadigi bir semte
birakilirken diger arag ise gelir ve egitim seviyesi yiiksek olan insanlarin yasadigi
semte birakilmistir. Gelir ve egitim seviyesi diisiik olan insanlarin yasadigi bir semte
birakilan otomobil dakikalar icinde yagmalanmistir. Diger semte birakilan otomobile
ise bir hafta gecmesine ragmen herhangi bir zarar verilmemistir. Arastirmacilar ilk
semte birakilan otomobilin yagmalanmasinin yoksulluk ve otekilestirme hissinden
meydana geldigi varsayimini elde etmislerdir. Fakat arastirmayi devam ettiren
aragtirmacilar bir hafta sonra gelir seviyesinin yiiksek oldugu semtteki otomobilin
camlarindan birisini kirmiglardir. Kisa bir siire sonra otomobilin yagmalandigi
goriilmiistiir (Welsh, vd., 2015;Akt. Iraz ve Kaplan, 2020: 341)

Kirik pencereler teorisi sug teskil eden davranis ve tutumlar: 6nlemede veya
diizeltmede basarisizlikla baglayan bir toplulugun ¢okiis modelinin ana hatlarini
aciklamaktadir (Gau vd., 2014). Kirik pencereler teorisi, 1982 yilinda Atlantic
Monthly dergisinde yer alan ve ¢igir acan “Broken Windows” makalesinin
yaymlanmasindan beri yirmi yildan fazla bir siiredir tartisilmaktadir. Kirik
pencereler teorisi, polisin daha ciddi suglar1 6nlemesi ve azaltmasi i¢in toplumdaki
diizensiz davranislara ve Onem derecesi daha az olan suglara odaklanmasini
ifade etmektedir. Bu teoriye gore; eger toplumda kiigiik sayilabilecek suglara goz
yumulmast durumunda daha ciddi suglar ortaya ¢ikmaktadir (Jang vd., 2008). Kirik
Camlar Teorisi, 1990’larda New York Belediye Baskani1 Giuliani tarafindan sehrin
su¢ sorununa bir ¢dziim getirecegi diisliniilerek uygulanmaya baslanmis ve teorinin
popiilerligi artmistir. Belediye Bagkani Giuliani bir belgeseldeki konusmasinda
sunlar1 ifade etmistir: “Bir¢ok saldirganliktan kurtulduk ve ayni zamanda sehrin
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biiyiik su¢larinda simdiye kadarki en biiyiik diisiisii elde ettik.”(Mitchell, 2010).
New York sehrinde Kirik Camlar Teorisi ¢er¢evesinde hareket edilerek hafif suglara
yonelik hukuk mevzuat1 kat1 bir sekilde uygulanmis. Bu yaklasimin uygulanmasi
sonucunda New York kenti, 1990’larda Amerika’nin su¢ bakimindan en giivenli
kentlerinden birisi olmustur (Bese, 2006: 2).

Ongoriilemeyen diizensizlik bir toplumda su¢ korkusunu artirmakta ve sonunda
sug seviyelerinin yiikselmesine yol agan bir olaylar zincirini baglatmaktadir (Hinkle
ve Weisburd, 2008). Wilson ve Kelling (1982), teorilerini kirik bir pencereye
benzeterek agiklamiglardir. Onlara gore, bir binadaki bir pencere kirilirsa ve tamir
edilmezse, geri kalan tim pencereler de yakinda kirilacaktir. Tamir edilmemis
kirik bir cam, kimsenin o miilkii umursamadigini isaret etmektedir (Akt. Jang vd.,
2008). Teoriden yola ¢ikarak denetimin olmadigi, bakimsizligin ve sahipsizligin
oldugu yerlerde bu durumun 6niine gegmek i¢in herhangi bir dnlem alinmazsa bu
gibi yerlerde su¢ orani artmaktadir (Bektas, vd., 2019: 598). Kirtk camlar teorisi
baglaminda bir 6rnek vermek gerekirse; ¢op olmayan, temiz bir otoyola, parka
vb. herhangi bir yere insanlar ¢op atmak istememektedir. Fakat ¢oplerin atildigt
ve ¢oplerin ¢ok oldugu bir yere insanlar tarafindan ¢oplerin gelisiglizel atildigi
goriilmektedir (Fulda, 2010).

2.1. Kink Camlar Teorisinin is Hayatindaki Yeri

Kirik Pencere Teorisi ile isaret edilen davramislar basit ve agiklayicidir.
Insanlarin davraniglari sadece ekonomik ya da sosyal durumlarina bagli olarak
gerceklesmemektedir. Insanlar, diizenin oldugu ve be diizene onem verilen
bir toplulukta diizene saygi duyma egiliminde bulunmaktadir. Fakat tem tersi
bir durumda, diizenin olmadig1 bir toplulukta ise insanlar sergileyecekleri
olumsuz davranislara dikkat etmemektedir. Her insan bodyle davranmamakta,
fakat bazi insanlar diizensizligi firsat bilerek aykir1 davramis gosterme egilimi
icinde olmaktadir. Kirik Camlar Teorisi, farkli disiplinlerde uygulanma olanagi
bulmugtur. Ozellikle de kriminoloji ve kentsel ydnetimde uygulanmistir. Son
yillarda ise teorinin isletmelerdeki uygulamalarda uyarlanilabilirligi tartisiimaya
baslanmistir. Bir isletme acisindan degerlendirildiginde ise drnegin; kurumdaki
herkes ayn1 yogunlukta ¢aligmamakta ise, siirekli olarak isten kagan birileri varsa,
ihtiya¢ duyuldugunda asla ulagilamayan caligsanlar varsa ve hi¢ bitmeyen hastalik
izni s6z konusu ise isletmenin kirik bir cami vardir. Bu tutuma izin vermek
diger calisanlarda da adaletsizlik diislincesi ve ceza verilmedigine dair bir algi
olusturmaktadir. Calisanlar, yonetimin adil davranmadigini, belirtilen olumsuz
davraniglarin cezalandirilmadigimi ve kendileri de ayni davranislar gosterirlerse
cezalandirilmayacaklarini diisiinerek ayni sekilde davranmaya baslamaktadir. Ayni
sekilde ¢aligma ortaminin diizenli, temiz olmamasi ve bu diizene 6nem verilmemesi
durumunda calisma ortami kirli ve sagliksiz hale gelmektedir (Dominguez, 2017).
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Isletmelerdeki kirik camlarin engellenmesi amactyla yapilmas: gereken islevler
asagida siralanmaktadir (Gladwell, 2000: 140-143; (Akt. Bektas, vd., 2019: 601-

602).

Isletmede ¢alisan personeller i¢in kiyafet standard: olusturulmalidir ve
biitiin ¢aliganlarin bu standartlara uyup uymadig1 denetlenmelidir.
Personellerin her zaman kiyafetlerinin temiz olmasina doniik kontrol
saglanmalidir.

Personellerin  miisteri ile telefonda yapilan gdorlismelerinde
kullanmas1 gereken kargilama mesaj1 icerik olarak diizenlenmelidir ve
kullanilmalidar.

Personeller miisteri ile iletisim kurdugunda miisteriyi dikkatle dinlemeli
ve onu Onemsedigini miisteriye hissettirmelidir.

Personeller her zaman giiler yiizlii ve kibar davranmalidir. Sadece
yliz ylize yapilan goriismelerde degil ayn1 zamanda telefon ile yapilan
goriismelerde de bu sekilde davranilmalidir.

Isletmenin fiziksel goriiniimiine énem verilmelidir, siirekli temiz
tutulmal1 ve diizenli olmalidir.

Miisterilere  siirekli  saygili  davranilmalidir. Miisterinin  {irlin
ve hizmetten memnun kalmamasi durumunda kendisine deger
verilmedigini diisinmektedir. Ustelik agizdan agza pazarlama ile
isletme kotii bir iine kavusmaktadir.

Isletmelerde kirik camlar, kirik cam uygulamalarma ait konu, agiklama ve
ornekler ile yapilan degerlendirme ile ilgili tablo ektedir (iraz ve Kaplan, 2020:

343).
Tablo 1. Orgiitsel Alanda Kirtk Cam Uygulamalari
Konu Aciklama Ornek
Isletmelerde etkili bir Isletme icinde gorselligi bozabilecek
Estetik gorsel tasarim olarak her tiirlii eksiklik, olumsuzluk ve
tanimlanabilmektedir. memnuniyetsizlik.
Misyon/Vizyondan bagimsiz Isletmede ¢alisanlarin misyon/
Misyon/Vizyondan hareket etme durumu olarak ifade vizyonu 6nemsememeleri, misyon
Uzaklagsma edilmektedir. ve vizyondan uzaklagmalar1 ve
itibarsizlagtirmalar1.
Isletmeye zarar veren Kurumda nezaketsiz uygulamalar,
.\ yikici, olumsuz ve arzu sabotaj faaliyetleri ve adaletsizlikler
Tositite .
edilmeyen davraniglar olarak
acgiklanmaktadir.

Isletmelerde sergilenen olumsuz kitle davramslar incelendigi zaman bu

davraniglarin; onemsenmeyen, engellemek i¢in herhangi bir miidahalenin olmadig:

aykir1 davranislardan kaynakli olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Isleri 6zenmeden
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yapan veya yanlis yapan bir calisana herhangi bir yaptirim uygulanmazsa diger
caliganlarin da bir siire sonra islerini aksattiklar1 goriilmektedir. Bu sebeple, isletmede
adil bir 6diil ceza sisteminin olmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Cezasiz birakilan
kiigiik su¢lar daha biiyiik suglarin islenmesine davetiye ¢ikarmaktadir (Bektas, vd.,
2019: 598).

3. Yonetim Kavrami ve Yonetim Tarzlan

Yonetim kavrami, Onceden belirlenen amaglart ve hedefleri gerceklestirmek
icin kaynaklar1 bir araya getirerek, koordine etmek ve ydnetsel fonksiyonlari
gerceklestirme faaliyeti olarak ifade edilmektedir. Farkli disiplinler tarafindan da
farkli sekilde tanimlanan yonetim kavrami en genel ifade ile Orgiitsel kaynaklari
kullanarak amaglara ulasma faaliyeti olarak tanimlanmaktadir. Yonetim kavrami,
sanatlarin en eskisi, bilimlerin en yenisi olarak vurgulanmakla birlikte bagskalar
vasitasiyla amaclara ulagma etkinligidir (Tutar, 2017: 28). Ydnetici ise genel olarak
isletmedeki faaliyetlerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglamakta ve isletmenin
basariya ulasmasinda kilit bir rol oynamaktadir (Giiven, 2019: 676). Isletmelerde
uygulanan farkli yonetim tarzlar1 bulunmaktadir. Yonetim tarzlart hem teorik hem
de yonetsel agidan 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Nassar vd., 2011:
243). Yonetim siirecinde igyerinde iyi iligkiler siirdiirme hedeflenmektedir. Y 6netim
tarzlan literatiirde; otokratik, demokratik ve tam serbestlik taniyan (serbesiyetgi)
yoOnetim tarzi olarak klasik bir ayrima tabii tutulmaktadir (Hornackova vd., 2015,
718,719).

3.1. Otokratik Yénetim Tarzi

Otokratik yonetim, genellikle karar vermeyi merkezilestirmeye ve giicii
yogunlastirmaya odaklanan davranislari icermektedir. Otokratik yonetim tarzinda
yonetici, astlarin tiim faaliyetlerini kontrol etmektedir. Yonetici astlara emir
vermekte, astlarima ne yapmalar gerektigini sdylemekte ve tek tarafli karar
vermektedir. Otokratik giiciin temelini; &diiller, cezalar, kaynaklar, bilgi ve
yoneticinin i ortamindaki konumu olusturmaktadir. Otokratik yonetimin siki
bir bigcimde uygulandigi kurumlarda; yoneticilerin baskin olma, merkezi ve
hiyerarsik karar verme siirecine girme, astlarla yonlendirici bir sekilde etkilesim
kurma egilimi s6z konusudur. Tam tersi durumda ise, otokratik yonetimin siki
bir bi¢imde uygulanmadigi kurumlarda ise yoneticiler; hiyerarsik yapilanmaya,
grubu kontrol etmeye ve yonlendirmeye veya komutay1 merkezilestirmeye daha az
odaklanmaktadir. Otokratik yonetim, genellikle astlarin morali ve performansi igin
olumsuz olarak goriilse de otokratik yonetimin her zaman zararli olmadigina ve
zaman zaman takimin isleyisini kolaylastirabilecegine dair kanitlar yer almaktadir
(Hoogh, vd., 2015: 687-690). Ayrica otokratik yoneticiler, kendi degerlerinin ve
yeteneklerinin farkinda olmakla birlikte kurumdaki diger kisilerin bakis agilarini
ve duygularint anlamaktadir. Astlarini nasil yoneteceklerini ve onlara nasil dnciiliik
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edeceklerini bilmektedir (Drzewiecke ve Roczeniewska, 2018). Literatiirde otokratik
yoOneticinin otoriter davranis sergilemesinde, bir takim kisilik 6zelliklerinin etkili
oldugu vurgulanmaktadir. Bu kisilerin daha ¢ok gorev odakli olduklar1 ve daha
¢ok giice ihtiya¢ duyduklari ifade edilmektedir (Harms, vd., 2018: 111). Otokratik
yoneticiler, astlarina kendi fikirlerini tartisip diisiinmeleri i¢in herhangi bir
serbestlik saglamamaktadir (Cremer, 2006: 87). Otokratik yonetim tarzinda, emir
komuta zinciri sayesinde astlara, kurallara uyulmasi noktasinda bask1 yapilmaktadir
(Aygiin, vd., 2021).

3.2. Demokratik-Katilimci Yonetim Tarzi

Demokratik katilimc1 yonetim tarzinda, astlar karar verme siirecine katilmaktadir.
Bu yonetim tarzinda, yapilan toplantilarda tiim astlar kendi goriislerini ifade etmeye
tesvik edilmektedir (Xu, 2017:157). Demokratik yonetim, yenilik¢i davranisi
gelistirmekte, astlarin orglitsel karar alma siireglerine daha fazla katilimini tesvik
etmekte ve liderler ile astlar arasindaki gili¢ dinamiklerini yeniden dengelemektedir
(Leigh, 2021). Demokratik yoneticiler, isbirligine odaklanmakta ve ekip tiyelerinin
diisiince ve goriislerine cok 6nem veren bir yonetici olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica demokratik yoneticiler, diisiinmeyi tesvik etmektedir (Ravikumar ve Parks,
2020).

3.3. Tam Serbestlik Taniyan Yonetim Tarzi

Tam serbestlik taniyan yonetim tarzinda, karar alma siirecinde aktif olarak yer
almamaktadir. Kararlarin takipgiler tarafindan alinmasina olanak tanimaktadir.
Serbesiyetci yoneticiler, gii¢ ve sorumluluktan kaginmaktadir. Bu yonetim tarzinda
takipgiler kendilerini hem egitmekte hem de motive etmektedir. Serbesiyetci yonetici,
kendi amaglarinin gegeklestirilmesi asamasinda takipgilerine bagimli kalmaktadir
(Newstorm ve Davis, 1993: 227; Akt., Ibicioglu, vd., 2009: 6). Yoneticiler,
takipgilerini kendi haline birakmakta, yonetim yetkisine fazla ihtiya¢ duymamakta,
takipgilerinin kendilerine sunulan kaynaklar ¢ercevesinde planlar olugturmasina
ve uygulamasina olanak tanimaktadir. Takipgiler, ortaya ¢ikan problemleri ¢o6zme
konusunda kendilerini yetistirmektedir. Serbesiyet¢i yonetim tarzinda, yoneticinin
gorevi sadece kaynak saglamaktir. Sadece ydneticiye herhangi bir konu ile ilgili
soru yoneltildiginde fikrini sunmaktadir. Bu tarz liderler kendilerine verilen yetkiyi
kullanmamakta ve yetkiye yonelik haklarmi takipgilerine devretmektedir (Arun,
2008: 11).

4. Arastirma Amaci, Kapsami ve Yontemi

Bu arastirmanin temel amaci, yonetim tarzlarinin (otokratik, demokratik-katilimet,
tam serbestlik tantyan) orgiitsel kirik camlar iizerinde etkisi olup olmadigini tespit
etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda kurgulanan arastirma hipotezleri su sekildedir:
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H1I: Yonetim tarzlarinin érgiitsel kiritk camlar iizerinde iizerinde anlamli etkisi
vardur.

Hla: Otokratik yonetim tarzi boyutunun orgiitsel kirik camlar {izerinde anlamli
etkisi vardir.

HI1b: Demokratik-katilimct yonetim tarzi boyutunun orgiitsel kirtk camlar
tizerinde anlamli etkisi vardwr:

Hlc: Tam serbestlik taniyan yonetim tarzi boyutunun orgiitsel kirik camlar
tizerinde anlamly etkisi vardir.

Aragtirma hipotezlerini test etmek amaciyla, Sanlurfa ilinde gesitli sektdrlerde
faaliyet gosteren kurumlarda calisan personellerden olusan 170 katilimciya anket
caligsmast uygulanarak arastirma verileri toplanmistir. Arastirma igin gelistirilen
anket formu basit tesadiifi Ornekleme yontemi ile segilen 170 katilimciya
uygulanmistir. Anket sorulari, ilgili literatiirden tiiretilmis olup, anket formunda
Likert tarzi 0nermelere yer verilmistir. Arastirmada yer alan ilk 6lgek ydnetim
tarz1 Slgegidir. Olgek Kurt ve Terzi (2005) tarafindan gelistirilmis olup otokratik,
demokratik ve tam serbestlik taniyan yonetim tarzi boyutlarindan olugmaktadir.
Olgekte 29 ifade yer almaktadir. Ankette yer alan kirik camlar degiskeni icin ise
Bektas vd. (2019) tarafindan gelistirilen toplamda 13 ifadeden olusan orgiitsel kirik
camlar 6lcegi kullanilmistir. Olgekler, ““1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum,
3:Kararsizim, 4:Katiliyorum ve 5:Kesinlikle katiliyorum” seklinde besli Likert
6lgegine gore diizenlenmistir.

Aragtirmada elde edilen verilerin degerlendirilmesinde SPSS istatistik paket
programi kullanilmigtir. Verilerin ¢dzlimlenmesinde ise korelasyon analizi
ve regresyon analizleri kullanilmistir. Elde edilen bulgular tablolar halinde
diizenlenmistir.

4.1. Arastirmanin Bulgularn

Ankette bulunan aragtirma degiskenlerinin giivenirliligi, Cronbach Alfa degerleri
ile 6l¢gtimlenmistir. Glivenilirlik analizi sonuglarina gore tiim arastirma degiskenleri
giivenilir sekilde dlglimlenmistir. Degiskenlere iligkin soru sayilart ve elde edilen
alfa degerleri Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Arastirmanin Gegerliligi ve Gilivenilirligi

CronbachAlfa Soru

Degiskenler Degeri Sayilari
Kirik Camlar ,894 13
Yonetim Tarzlar1 (Otokratik Yonetim Tarzi) ,762 10
Yonetim Tarzlar1 (Demokratik-Katilimer Yo6netim Tarzi) ,893 9
Yonetim Tarzlart (Tam Serbestlik Tantyan Yo6netim Tarzi) ,903 10

Arastirma kapsaminda anket uygulanan katilimcilarin; cinsiyet, yas, medeni
durum, egitim durumu, kurumdaki toplam c¢aligma siireleri ve ¢alisma hayati i¢cinde
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ne kadar siiredir yer aldiklarina dair demografik bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.
Buna gore, arastirmaya katilan katilimcilarin %72,9’u erkek, %27,1°1 ise kadindir.
Katilimcilarin %67,1°1 evli, %32,9’u’1 ise bekardir. Katilimeilarin %27,6’s1 20-
29 yas, %45,9’u 30-39 yas, %20,6’s1 40-49 yas, %15,9’u ise 50 ve lizeri yas
araligindadirlar. Katilimeilarin -~ egitim  durumlarina bakildiginda, %10.6’s1
ilkdgretim, %32,9°u lise, %14,7’si on lisans, %35,3’0 lisans, %6,5’inin yiiksek
lisans ve doktora egitimine sahiptir. Katilimcilarin isletmede c¢alisma siiresine
bakildiginda, ¢ogunlugunu 1-5 y1l ve 5-10 yil aras1 ¢alisanlar olusturmaktadir.
Tablo 3. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Say1  Yiizde Say1  Yiizde

Cinsiyet Medeni Durum
Kadin 46 27,1  Bekar 56 32,9
Erkek 124 72,9  Evli 114 67,1
Yas Egitim Durumu
20-29 47 27,6 Ilkégretim 18 10.6
30-39 78 45,9  Lise 56 32,9
40-49 35 20,6 On Lisans 25 14,7
50 ve tizeri 10 59 Lisans 60 35,3

Yiiksek Lisans ve Doktora 11 6,5
Kag¢ yildir ¢alisma Kag yildir bu kurumda
hayati icindesiniz? calismaktasiniz?
1 yildan az 3 47 1 yildan az 23 165
-5yl 48 2sp M 74 435
510yl 48 agp 1owl 40 235
10-15 y1l )3 16.5 10-15 y1l 16 94
15 yildan fazla 13 2.4 15 yildan fazla 12 7.1

Calismada yer alan degiskenler arasinda iliski olup olmadigini ve iliskinin
yoniini tespit etmek amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde
edilen sonuglar Tablo 4’te yer almaktadir. Yonetim tarzlarinin alt boyutlar1 olan
otoriter yonetim tarzi boyutu ile orgiitsel kirik camlar bagimli degiskeni arasinda (r:
,350; p<0,01) pozitif yonde diisiik iliski oldugu; demokratik yonetim tarzi boyutu
ile orgiitsel kirtk camlar bagimli degiskeni arasinda (r: -,209; p<0,01) negatif yonde
disiik iligki oldugu; tam serbestlik tantyan yonetim tarzi boyutu ile orgiitsel kirik
camlar bagimh degiskeni arasinda (r: ,287; p<0,01) pozitif yonde diisiik iliski
oldugu tespit edilmistir.
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Yonetim tarzi degiskenin ii¢ alt boyutunun oOrgiitsel kirik camlar iizerindeki
etkisini 6lgmek amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analiz sonuglari
Tablo 5’°te sunulmustur. Tabloda yer alan regresyon analizi sonuglar1 incelendiginde,
yonetim tarzi alt boyutlarinin bagimsiz degiskenler ve orgiitsel kirik camlar
boyutunun bagimli degisken olarak kabul edildigi aragtirma modelinin istatistiksel
olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (Diizeltilmis R>= ,204; F=15,407; p<0,01).
Tabloda yer alan verilerden hareketle; otoriter yonetim tarzi bagimsiz degiskeninin
orgiitsel kirik camlar bagimli degiskenini ($=,253; p=,002) anlaml1 ve pozitif yonde
etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Demokratik katilimeci yonetim tarzi boyutunun
orgiitsel kirik camlar bagimh degiskenini (f=-,297; p=,000) anlamli ve negatif
yonde etkiledigi tespit edilmistir. Tam serbestlik taniyan yonetim tarzi boyutunun
ise oOrglitsel kirik camlar bagimli degiskeni iizerinde ($=,067; p=,418) anlaml
bir etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir. Bu verilerden hareketle Hla ve Hlb
hipotezleri kabul edilmis, H1c hipotezi reddedilmistir.

Tablo 4. Arastirma Degigkenleri Arasindaki Korelasyon Degerleri

Degiskenler 1 2 3 4

(1) Otoriter Yonetim Tarzi

1

(2 ) Demokratik Katilme1 Yonetim Tarzi _’299 1
p=,006
. N ,520™ -,298™
(3 ) Tam Serbestlik Taniyan Yonetim Tarzi =,000 p=.000 1
a 350" -,370" 287"
(4) Orgiitsel Kirik Camlar p=,000 p=,000 p=,000 1

Tablo 5. Yonetim Tarzlarmnin (Otoriter, Demokratik-Katilimci ve Tam Serbestlik Tantyan) Orgiitsel

Kirik Camlar Uzerindeki Etkisine Yénelik Regresyon Analizi

. . . Standardize Dogrusallik
Model 1 Standardize Edilmemis Edilmis istatistikleri
Bagimsiz Standart t
Degisken B Hata Beta P Tolerans VIF
Sabit 1.906 288 6.624 .000
Otoriter Yénetim 219 070 253 3139 002 727 1376
Tarzi
Demokratik
Katilmer Yonetim -.220 .053 -.297 -4.128 .000 907 1.102
Tarz
Tam Serbestlik
Tamiyan Yonetim .051 .063 .067 812 418 .692 1.445
Tarz:
R=,467 R?= ,218 Diizeltilmis R>= ,204 Tahmini Standart Hata=,54579

F=15,407 Model (p)=,000

Bagimli Degisken: Orgiitsel kirik camlar
Not: **p < 0,01 ; *p< 0,05
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6. Sonu¢

Kirik camlar teorisi, diizensizlige neden olan kiiciik ve dnemsiz goriilen faktdrlerin
diizeni tekrardan saglamak i¢in yeniden diizenlenmesi ve degistirilmesi olgusuna
vurgu yapmaktadir. Kirtk camlar teorisine gore kiiciik goriilebilecek bozulmalar,
diizensizlikler ve eksilmeler diizeltilmezse ve 6nlem alinmazsa daha biiyiik olumsuz
sonuclar ortaya ¢ikmaktadir. Kirik camlar teorisi su¢ psikolojisi alaninda yapilan
deneyler neticesinde ortaya ¢ikmis ve daha sonra kentsel yonetim vb. alanlarda
uygulanma imkani bulmustur. Teoriyi isletme acisindan ele aldigimizda, ortaya
cikan ve tolerans gosterilen birgok olumsuz davranisin kurum icinde zincirleme bir
sekilde devam edebilecegi gercegi karsimiza ¢ikmaktadir. Isletme icinde aykir1 olan
ve istenmeyen davraniglarin engellenmesi ve tekrarlanmamasi siirecinde 6zellikle
yonetim faktorii etkin bir role sahiptir. Uygulanan yonetim tarzlarmin kirik camlar
olarak gosterilen toksisite davranislarin artis ya da azalig gostermesi lizerinde 6nemli
etkiye sahip oldugu diisiiniilmektedir.

Bu dogrultuda calismamizda yonetim tarzlan ve orgiitsel kirik camlar arasinda
iliski olup olmadiginin, yonetim tarzlarinin 6rgiitsel kirik camlar {izerinde etkisinin
olup olmadig1 test edilmistir. Yapilan korelasyon testi sonucunda, ydnetim
tarzlarinin alt boyutlari olan otoriter yonetim tarzi boyutu ile orgiitsel kirik
camlar bagimh degiskeni arasinda pozitif yonde diisiik iliski oldugu; demokratik
yonetim tarzi boyutu ile orgiitsel kirik camlar bagimli degiskeni arasinda negatif
yonde diisiik iliski oldugu; tam serbestlik taniyan yonetim tarzi boyutu ile orgiitsel
kirik camlar bagimh degiskeni arasinda pozitif yonde diisiik iliski oldugu tespit
edilmistir. Yapilan regresyon analizi sonucunda ise, otoriter yonetim tarzi bagimsiz
degiskeninin orgiitsel kirik camlar bagimli degiskenini anlamli ve pozitif yonde
etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Demokratik katilimci yonetim tarzi boyutunun
orgiitsel kirik camlar bagimli degiskenini anlamli ve negatif yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Tam serbestlik taniyan yonetim tarzi boyutunun ise orgiitsel kirik camlar
bagimli degiskeni {lizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir.
Bu verilerden hareketle Hla ve H1b hipotezleri kabul edilmis, Hlc hipotezi
reddedilmistir. Regresyon sonuglart yorumlandiginda bir kurumda demokratik
katilime1 yonetim tarzi giiclendikge ¢alisanlarin sergiledigi aykiri, diizeni bozan
ve olumsuz davranislar olarak nitelendirilen kirik camlar azalmaktadir. Ozetle;
caliganlarin kisilik 6zelliklerine dikkat eden calisanlarin takim ruhunu gelistirmeye
cabalayan, calisanlarm yonetim siirecine katilimlarini saglayan, yapilacak isleri
calisanlar ile birlikte karara baglayan, calisanlarin Onerilerini ciddiye alan,
calisanlarin yaraticiliklarini sergilemelerine izin veren, .kurumun amaglari ile
calisanlarin ihtiyaglarini dengeleyen demokratik yoneticiler kurumdaki olumsuz ve
istenmeyen davranislarin yani orgiitsel kirik camlarin azalmasinda etkili olmaktadir.
Bu sayede is ile ilgili sorumluluk ve inisiyatif almaktan kaginma, isi kotii, diizensiz
yapma, is etigine uygun davranmama, i yeri giyim kurallarina uygun davranmama,
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mesaiye ge¢ gelme gibi davraniglarda azalma olmaktadir. Otokratik yonetim
tarzinin hakim oldugu kurumlarda ise, yukarida siralanan ¢alisan davranislarinda az
da olsa artis oldugu goriilmiistiir. Kuralci olan, kararlari tek basina alan, ¢alisanlarin
istek ve sikayetlerini goz ardi eden yoneticilerin bulundugu kurumlarda ¢alisanlarin
olumsuz davranislarinda artis goriilmektedir. Kisaca otokratik yonetim arttikca
kurumda istenmeyen olumsuz davraniglar olarak nitelendirilen kirik camlar da
artmaktadir.

Kirik camlar teorisi son yillarda giderek onem kazanmaktadir. Kirik camlar
teorisi farkli disiplinlerde ele alinmig ve teori ile ilgili arastirmalar yapilmistir.
Isletme alaninda kirik camlar teorisi ile ilgili yapilan calismalarin azlig1 ve yonetim
tarzlan ile kirik camlar teorisi arasindaki iliski ve etkiyi 6l¢meye yonelik herhangi
bir calismanin bulunmamasi nedeniyle calisma 6nem tasimaktadir. Bu agidan
literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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GIiRISIMCILIK KULTURUNUN BELIRLENMESINE YONELIK
BiR SAHA CALISMASI: MALATYA ORNEGI

Sait PATIR* — Mehmet KARAHAN?

1. Giris

Malatya tarihi ge¢misi olan ve bu tarihsel siirecte gelismislik bakimindan oldukga
dikkate deger bir yere sahip olan bir ildir. Bu giin de sosyokiiltiirel olarak belli bir
seviyenin tizerinde ekonomik geligsmisligi olan ender illerimizden biridir. Ekonomik
acidan bu siireci tetikleyen irilinlerin baginda kayisi iiretimine deginmeden
gecilemeyecektir. Yas kayisi, gerek taze ve gerekse de kuru halinde satilabildigi
ender meyvelerden biridir. Ekonomik olarak kurulan sanayi bolgeleri her gegen giin
giiclenerek devam etmektedir. 2011 yilindaki gelismislik diizeyi ag¢isindan 42. Sirada
oldugu goriilmektedir. Sadece tarimsal {riinler degil sanayi iiretimi agisindan da
ilerleme kaydeden iller arasinda yerini almistir. Ticaret kalemlerini arttirarak devam
etmektedir. Agilan aligveris merkezleri ile birlikte i¢ ticaret olabildigince canliligini
korumaktadir. 80’li yillarda kayisiyla baslayan dis satiglar bu giin tekstil {irlinlerine
kadar gesitlenmis durumdadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére tim
iller arasinda 2015 siralamasi Yasam endeksi agisindan 53. sirada bulunmaktadir.
Kisi bagi milli gelir diizeyi agisindan ise durum Tablo 1’de verildigi gibidir. 2017
yili TUIK verilerine gore; Malatya’da GSYH’nin %60,62’si hizmet sektoriinde,
%27,03’1 sanayi sektoriinde ve %12,35 tarim sektoriinde yer almaktadir.?

Tablo 1. Kisi Bagina Gayrisafi Yurti¢i Hasila Deger ($)

Kisi bagina Gayrisafi Yurti¢i Hasila Deger ($)
Yil 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2017
Tirkiye 5.961 7.906 10.931 10.560 11.588 12.112 10.883 10.602
Malatya 3.428 4.488 6.223 6234  6.868 6954 6.496  6.180
Kaynak: http://www.malatya.gov.tr/ekonomi e.t.07.09.2019

Malatya ilinin ticari canlig1 diger bolgedeki yatirnmcilart da bu sehre ¢ekmeyi
basarmistir. Dolayisi ile yakin illerden sermaye ¢ekmeyi bagaran bir konuma gegtigi

1 Prof. Dr. Bingdl Universitesi Tktisadi ve idari Bilimler Fakiilte Isletme Béliimii Ogretim Uyesi, spatir@bingol.edu.tr,
ORCID:0000-0002-1592-1094 . . .

2 Dog. Dr. Firat Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi, m.karahan@firat.edu.tr,
ORCID:0000-0002-0402-0020

3 http://www.malatya.gov.tr/ekonomi e.t.07.09.2019
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gozlemlenmektedir. Kayisi ile baslayan bu siire¢ diger ticari liriinlere de yansimustir.
[lin baslica ithalat kalemleri olarak pamuk-ipliginden kimyasal iiriinlere kadar
cesitlenirken, ihracat iiriinleri ise tekstil {irtinlerinden, kayisi ¢ekirdegi, yas ve kuru
kayist ve islenmis gidaya kadar ¢esitlenmis durumdadir?.

Tablo 2. Ekonomik Veriler

Malatya’nin Thracat ve Ithalat Degerleri

Yil Ihracat (&) Ithalat (&)
2002 71.618.000 22.381.000
2014 309.849.000 82.952.000
2015 250.998.000 69.501.000
2016 250.861.000 85.924.000
2017 238.283.687 145.428.988
2018 229.415.868 105.549.157

Kaynak: http://www.malatya.gov.tr/ekonomi €.t.07.09.2019
SEGE 2011 yilinda yapilan iller siralamasinda TRB1 siralamasi asagida Tablo
3*deki gibi olmustur.
Tablo 3. Malatya’nin Sosyoekonomik Gelismislik (SEGE) Siralamasi (2011)

il kodu iller SEGE 2011 siras1
TRBI11 Malatya 42
TRBI12 Elazig 39
TRB14 Tunceli 58
TRBI13 Bingol 72

Kaynak: Kalkinma Bakanligi €.t.07.09.2019

[ller siralamasina gore TB1 su sekilde siralanmaktadir; Elazig: 39, Malatya; 41,
Tunceli; 58, Bingdl; 72 sirada yer almaktadir.

2. Girisimcilik Kavrami

Girigimcilik, eldeki kaynaklarla bir ticari faaliyette bulunma tesebbiistidiir.
Yeni bir is fikrine sahip bir kisinin belirli bir risk iistlenerek ekonomik faaliyette
bulunma siirecidir (Tekin, 2005). Girigimcilik faaliyetlerinin siklig1 ve yogunlugu
icinde bulunulan ekonominin biiyiikliigliinii de etkilemektedir (Patir, Karahan ve
Seyhvelioglu, 2019). Girisimcilik algisi; tniversite 6grencilerinde baslayarak,
toplumun alt boyutlarina uzanacak sekilde sorgulanmaktadir (Aytag ve ilhan, 2007;
Balaban ve Ozdemir, 2008; Bozkurt, 2011; Oneren, 2012; Bozkurt ve Alparslan,
2013; Uygun ve Giiner, 2016; ince ve Yildirim, 2017). Uretim ve pazarlama
faaliyetleri o bdlgenin en 6nemli farkliliklaridir. Bir bolgede iiretimin eksikligi
istihdami etkileyecek ve issizligi tetikleyecektir. Yapilan ankette elde edilen
bulgular asagida verilmistir.

4 http://www.malatya.gov.tr/ekonomi e.t.07.09.2019
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Tablo 4. Demografik Ozellikler

Cinsiyet Frekans Yiizde
Erkek 188 62,7
Bayan 112 37,3
Toplam 300 100,0
Yas Frekans Yiizde
21-30 110 36,7
31-40 85 28,3
41-50 66 22,0
51 ve istii 39 13,0
Toplam 300 100,0
Medeni hal Frekans Yiizde
Evli 149 49,7
Bosanmis 20 6,7
Bekar 131 43,7
Toplam 300 100,0
Meslek grubu Frekans Yiizde
Serbest meslek 52 17,3
Memur 73 243
Isci 76 25,3
Ciftei 11 3,7
Issiz 62 20,7
Ev hanimi 26 8,7
Toplam 300 100,0
Kagincer Cocuksunuz? Frekans Yiizde
En biiyligi 121 40,3
Ortanca 108 36,0
En kii¢tigii 47 15,7
Diger 24 8
Toplam 300 100
Girigimcilik Sertifikaniz Var m1? Frekans Yiizde
Evet 27 9
Hay1r 273 91
Toplam 300 100
KOSGEB’den Haberin var mi? Frekans Yiizde
Evet 71 23
Hay1r 229 77
Toplam 300 100
Is Yeri A¢tin m1? Frekans Yiizde
Evet 21 7
Hay1r 279 93

Toplam 300 100
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Tablo 4’¢ bakildiginda %67 erkek ve %33 bayanlardan olusan bir katilim
gergeklesmistir. Yas dagilimina bakildiginda 40 ve altinda olan gurup %65
olusturmaktadir ve %35’lik gurup ise yast 40 ve iizeri olanlardir. Bu nedenle bu
gurubun yeni bir is kuracak kadar uygun yasta olduklarini sdyleyebiliriz. Medeni
duruma bakildiginda ise %50 bosanmis + igsiz oldugunu gérmekteyiz. Bu gurubun
yeni bir is kurmak i¢in uygun oldugu soylenebilir. Meslek dagilimina bakildiginda
%29 issiz + ev hanimminin oldugunu goérmekteyiz, bu kesim yeni bir is kurma
noktasindan daha elverisli oldugu sdylenebilir. Evin kaginci cocugu olma durumuna
bakildiginda %54 (ortanca kii¢iik) cocuk gurubu seklindedir. Bu gurubun ailece
desteklenen bir gurup oldugu ve dolayisi ile girisimei olmaya en yakin olanlar
oldugu sdylenebilir(Patir Karahan,2010). Ankete katilanlarin girisimcilik sertifikan
var m1 sorusuna cevabt %91 hayrr ve KOSGEB‘ten haberin var mi sorusuna
cevabi ise %77 hayir seklindedir. Ankete katilanlarin %93’ii herhangi bir is yeri
agmamiglardir.

Tablo 5. Egitim Seviyeniz

Egitim Seviyesi Frekans Yiizde
ilkokul 39 13,0
Ortaokul 37 12,3
Lise 77 25,7
Lise terk 14 4,7
Yiiksekokul 103 343
Yiiksek lisans 9 3,0
Doktora 4 1,3
Diger 17 5,7
Toplam 300 100,0

Egitim sevilerine bakildiginda %38,3 ile yiliksekokul mezunu ve isti %38
ortaokul ve istii, geri kalanlar da ilkokul ve alt1 seklindedir. Girigimcilikle ilgili ne
tiir bir egitim aldiniz durumu, Tablo 6’dadur.

Tablo 6. Girisimcilikle Tlgili Hangi Konuda Egitim Aldmiz?

Konu Frekans Yiizde
Genel igletme 55 18,3
Satis 28 9,3
Ekonomi 22 7,3
Planlama 23 7,6
Girigimcilik 17 5,6
Tanitim 21 7
Muhasebe 17 5,6
Is yeri agma bilgileri 12 4

Uretim ydnetimi 21 7
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Vergiler 2

Tesvik kredileri 2,6
Kredi 10 3.3
Finansman 42 14
Halkla iligkiler 10 3.3
Personel 10 3,3
Pazarlama 10 3,3
Toplam 300 100

Tablo 6’ya bakildiginda katilimcilar %18 ile genel isletme egitimi aldiklarini,
%14 ile de finansman, %9 ile de satis hususunda egitim aldiklarini ifade etmiglerdir.
Diger dagilimlar oldukga kiigiik oranlar seklindedir. Nerede calistiniz durumu Tablo

7’de verilmistir.

Tablo 7. Nerede Caligtiniz?

Cevap Frekans Yiizde
Koy 8 2,7
Kasaba 24 8,0
flge 33 11,0
Sehir 206 68,7
Biiyiiksehir 29 9,6
Toplam 300 100

Tablo 7’ye bakildiginda %78 biiyiik sehir ve sehir seklindedir, biiyiik cogunlugun
sehir ve biiyiik sehirde is tecriibesinin oldugu goriilmektedir. Bu durum bir avantaj

sayilabilir. Gelir seviyenizin nedir, durumu Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Gelir Seviyeniz Nedir?

Gelir Frekans Yiizde
150-200 11 3,7
201-400 80 26,7
401-650 14 4,7
651-1000 48 16,0
1001-1400 44 14,7
1401-2000 10 3,3
2001-3000 85 28,3
3001 ve yukarisi 8 2,6
Toplam 300 100

Tablo 8’e bakildiginda; %28 2002-3000 arasinda, %30’u 650-1400 arasinda ve
yaklasik %27 200-400 arasinda bir gelire sahip oldugunu ifade etmislerdir. Gelir
seviyesinin oldukca diisiik oldugu dikkati ¢ekmektedir. Harcama seviyesi Tablo

9’da verilmistir.
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Tablo 9. Harcama Seviyeniz Nedir?

Harcama Frekans  Yiizde
150-200 10 33
201-400 27 9,0
401-650 37 12,3
651-1000 47 15,7
1001-1400 12 4,0
1401-2000 90 30,0
2001-3000 70 23,4
3001 ve yukarisi 7 2,3
Toplam 300 100

Tablo 9’a bakildiginda yaklasik % 53t 1400-3000 arasinda, %28 400-1000
arasinda bir gidere sahip olduklarini ifade etmislerdir. Geri kalanlar daha diigiik bir
gidere sahiptirler. Is kurma nedenleri Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. {s Kurma Nedeniniz Nedir?

Is Kurma Nedeni Frekans Yiizde
Para kazanmak 77 25,6
Bagkasi igin ¢alismay1 seviyorum 88 29,4
Un kazanmak 59 19,6
Fazla enerji ve yetenekleri degerlendirmek 33 11,0
Aile gelenegini devam ettirmek 23 7,7
Diger 20 6,7
Toplam 300 100

Tablo 10’a bakildiginda %28 ile baskasina calismayr sevmek, %25 para
kazanmak, %20 ile iin kazanmak seklindedir. Ankete katilanlar biiylik ¢ogunlugu
para kazanmak ve bagskasi ile is yapmak i¢in yeni bir is yeri agmaya istekli olduklar
goriilmektedir. Ailenizdeki girisimcinin meslegi nedir, durumu Tablo 11’de
verilmistir.

Tablo 11. Ailedeki Girisimcinin Isi Nedir?

Meslek Frekans Yiizde
Diikkéan 105 35,0
Magaza 114 38,0
Is yeri 51 17,0
Fabrika 7 23
Tesis 11 3,7
Ortak ig 3 1,0
Diger 9 3,0

Toplam 300 100
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Tablo 11’e bakildiginda %38 ile magaza, %35 ile dikkan ve %17 ile isyeri
seklindedir. Ankete katilanlar1 ailelerindeki girisimcinin kendi bireysel bir is yerine
sahip oldugu gortilmektedir. Bu durum ailenin diger bireylerini de pozitif etkileyen
bir durumdur. Birlikte calismaya yaklagiminiz nedir, durumu Tablo 12 ‘de verilmistir.

Tablo 12. Birlikte Calismaya Yaklagiminiz Nedir?

Yaklasim Frekans  Yiizde
Mutluluk duyarim 86 28,7
Gerekirse ara sira ¢aligirim 127 423
Tek basima ¢aligmayi1 severim 58 19,3
Birlikte ¢aligmay1 sevmem 29 9,7
Toplam 300 100

Tablo 12’ye bakildiginda ara sira ¢aligtigini sdyleyenler %42, mutluluk duyarim
diyenler %28 ve tek basima calismayi severim diyenler %19 seklindedir. %29’unun
disindaki kesim birlikte ¢aligmay1 zor durumda kalmadike¢a pek diisiinmemektedir.
Bireysel ¢aligma daha 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Bu da kisisel girisimciligin
daha 6n plana ¢iktig1 seklinde yorumlanabilir. Isteki basari etkenler nelerdir, durumu
Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13. isteki Basar1 Etkenleri Nedir?

Basar1 Etkeni Frekans Yiizde
Daha ¢ok bireysel ¢alismayla ilgilidir 36 12,0
Ekip calismasiyla ilgilidir 46 15,3
Ekip calismasi1 + bireysel ¢aligmayla ilgilidir 114 38,0
Sistemle ilgilidir 44 14,7
Hepsi 60 20,0
Toplam 300 100

Tablo 13’e bakildiginda isteki basar1 etkeni; ekip calismasi ve bireysel caligma
diyenler %38, ekip ¢alismasi diyenler %15 biitiinii diyenler %20 seklindedir. Ankete
katilanlara gore is basarisi isteniyor ise iyi bir sistem kurulup, iyi bir ekiple ve bireysel
tesvikin de yapilabildigi bir ortamda basar1 gelecektir, seklinde yorumlanabilir.
Daha once bir iste ¢alisip ayrildiniz mi, durumu Tablo 14°de verilmistir.

Tablo 14. Daha Once Bir Iste Calisip, Istifa Ettiniz Mi?

Cevap Frekans Yiizde
Evet, birkag kez 51 18
Evet, sadece bir kez 66 22
Hayir 183 60
Toplam 300 100

Tablo 14’e gore biiylik cogunluk %60 hayir derken, %22 bir kez ¢alisip ayrildigini
ve %18 de birkag¢ kez ¢alisip ayrildigini belirtmistir. %40’ liik kesim bir baskasinin
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yaninda caligirken biiylik c¢ogunlugun bir baskasimin yaninda caligmadigini
gormekteyiz. Isten ayrilma nedeniniz nedir, durumu Tablo 15°de verilmistir.
Tablo 15. isten Ayrilma Nedeniniz Nedir?

Ayrilma Nedeni Frekans Yiizde
Insanlar beni anlamadi, yanlis anladi 58 19,3
Benim hicbir kusurum yoktu 22 7.3
Benim kusurum olmakla birlikte bana haksizlik 41 13,7
yapildi

Benim de hatalarim vardi 55 18,3
Zaten isten ayrilacaktim 47 15,7
Calistigim is bana gore degildi 46 15,3
Ucret diisiiktii 12 4,0
Arkadaslik iliskileri zayifti 6 2,0
Yoneticiler basiretsizdi 13 4.4
Toplam 300 100

Tablo 15’e bakildiginda hatalarin1 kabul ederek isin kendine goére olmadigini
diisiinenlerin oran1 %47,3 seklindedir. Is yerinde kendinin anlasilmadigim diisiiniip
ayrilacak oldugunu sdyleyenler ise %35 seklindedir. Hangi is yerinde calistiniz,
durumu Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16. Calistigiiz Is Yerleri Hangisidir?

Is Yeri Olgegi Frekans Yiizde
Genellikle kii¢iik isletmeler (100 kisiden az) 204 68,0
Genellikle orta 6lgekli isletmeler (100-500 arasinda) 57 19,0
Genellikle biiyiik isletmeler (500 kisiden fazla) 39 13,0
Toplam 300 100

Tabloya bakildiginda %68 kiigiik isletmelerde caligtiklar1 goriilmektedir.
%20’nin biiyilik isletme deneyimine sahip olduklar1 goriilmektedir. Daha once is
kurdunuz mu durumu, Tablo 17’°de verilmistir.

Tablo 17. Daha Once Is Kurdunuz Mu?

Cevap Frekans Yiizde
Bir ¢ok is kurdum 54 18
Bir kag is kurdum 40 13,3
Hig¢ kurmadim 206 68,7
Toplam 300 100

Tabloya bakildiginda katilimcilarin %68,7sinin  hi¢ is kurmamis oldugu
goriilmektedir. Geri kalanlarda en az bir isyeri agma deneyimi olan katilimcilardir.
Biiyiik gogunlugun bir is yeri agma deneyimi yasamadiklarin1 goriiyoruz. Is yeri
agma zorlugu nedir, durumu Tablo 18’de verilmistir.
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Tablo 18. Kurdugunuz isle ilgili Zorluklar Nelerdir?

Zorluklar Frekans Yiizde
Biirokratik engellerin fazlaligi 49 16,4
Vergi islemlerinin ve yiikiiniin fazla olmasi 70 23,4
Girisimcilik sorunlarinin ¢6ziimledigi bir merkezin olmamasi 107 35,6
Insan kaynaklarinin yetersiz olusu 41 13,6
Diger nedenler 33 11
Toplam 300 100

Tablo 18‘c bakildiginda girisimcilik sorunlarinin ¢déziimlendigi bir merkez
olmamas1 %35,6, vergi ylikiiniin fazla olmast %23,4 ve biirokratik engeller %16,
insan kaynaklarinin yetersizligi %13 seklinde ortaya g¢ikmustir. Girisimcilerin
sorunlariin ¢oziilecegi bir merkezin olmasini biiyiik ¢cogunlukla problemin odak
noktasina koyduklarimi gormekteyiz. Sermayenizi nerede degerlendirirsiniz,
durumu Tablo 19’da verilmistir.

Tablo 19. Sermayenizi Nerede Degerlendirirsiniz?

Cevap Frekans Yiizde
Bankada degerlendiririm 117 39,0
Hisse senedi ve tahvil alirim 58 19,3
Kendi isimi kurarim 79 26,3
Ortak bir is yeri kurarim 18 6,0
Diger 28 9,4
Toplam 300 100

Tablo 19’a bakildiginda katilimeilarin %39’u bankada, %26 is kurmada, %19
hisse senedi aliminda seklinde cevaplamislardir. Cok az bir kesimin ortaklik
icin kullanirdim seklindeki cevaplart dikkati ¢ekmektedir. Ankete katilanlar
sermayelerinin olmasi halinde daha ¢ok yatirim araci olarak degerlendireceklerini
belirtmeleri dikkati ¢ekmektedir. Bir isyeri agma karar1 verseniz nelere bakardiniz,
durumu Tablo 20’de verilmistir.

Tablo 20. is Yeri Agma Kararinizda Neler Yaparsiniz?

Cevap Frekans Yiizde
Piyasa arastirmasi yaparim 99 33,0
En yakinimda basarili is yeri 6rnekleri varsa bunlardan yararlanirim 113 37,7
Rakipleri taklit ederim 47 15,7
Tamamen kendime ait, digerlerinden farkli 6zellikte bir is yaparim 24 8,0
Piyasa sartlarimi gorerek karar veririm 17 5,6
Toplam 300 100

Tablo 20’ye bakildiginda pazar arastirmasi ile en yakin rakip sirkete bakarim
cevabi verenlerin oran1 %86,4 seklinde elde edilmistir. Ankete katilanlarin piyasa
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aragtirma bilinci olmakla birlikte rakiplerinin de taklit etme arzusunun da olmasi
oldukga degerli bir durumdur. Yeni bir is yeri agmaniz halinde ilk bakacaginiz seyler
nelerdir, durumu Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21. Bir Is Yeri Agmaniz Halinde ilk Bakacagimiz Seyler Nelerdir?

Cevap Frekans  Yiizde
Yeni iiriin fikirleri 121 40,3
Yeni tiretim fikirleri 84 28,0
Yeni finansman pazarlari 43 14,3
Yeni ve bol kazangli igler 36 12,0
Yeni insan kaynaklari 7 2,4
Hepsi 9 3,0
Toplam 300 100

Tablo 21°e bakildiginda yeni iirlin ve iiretim fikirleri %68°3, yeni finansman
cevreleri %14,3 seklindedir. Ankete katilanlar, daha ¢ok yeni {iriin ve iiretim
fikirlerini dikkate deger gdrmiislerdir. Is konularmda sorumlu bilinmeli midir,
durumu Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 22. is Konularinda Sorumlu Bilinmeli Midir?

Cevap Frekans  Yiizde
Katiliyorum 92 30,7
Tamamen katiltyorum 112 37,3
Fikrim yok 65 21,7
Katilmiyorum 24 8,0
Tamamen katilmiyorum 7 2,3
Toplam 300 100

Tablo 22’ye bakildiginda bilinmelidir diyenler %68 seklindedir. Fikrim yok
diyenlerin oraninin hayli fazla olmasi dikkati ¢ekicidir. Kredi kaynaklarini biliyor
musunuz, durumu Tablo 23°de verilmistir.

Tablo 23. Kredi Kaynaklarini Biliyor Musunuz?

Cevap Frekans  Yiizde
Evet 78 26,0
Hay1r 99 33,0
Kismen 123 41
Toplam 300 100

Tablo 23’¢ bakildiginda hayir bilmiyorum diyenler %33, kismen %41 ve bilenler
%26 seklindedir. Katilimeilarin ¢ogunlugunun kredi kaynaklar1 konusunda ¢ok az
bir bilgilerinin oldugu goriilmektedir.
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3. Sonug ve Oneriler

Malatya girisimcilik kiiltliriiniin belirlenmesine yonelik 300 kisilik bir gruba
anket yapilmistir. Ankete katilanlarin %63’ erkek, %37’si bayanlardan
olusmustur. Ankete katilanlarin %731 bekardir. KOSGEB’ten haberi olmama
durumu %77 seklindedir. KOSGEB’in kendisini tanitacak faaliyetlerde
bulunmasi bir ihtiya¢ olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bircok girisimciyi
destekleyen bu kurumun taninirhiginin arttirilmasina ihtiyag¢ bulunmaktadir.
Ankete katilanlarin Lise ve iizeri egitim alanlarin %75 oldugu goriilmektedir.
Bu nedenle bu grubun yeni bir is yeri agma ile ilgili bir potansiyelinin oldugu
goriilmektedir.

Ankete katilanlarin i yeri agma egitimi ile ilgili isletmenin ¢esitli konularinda
bir temel egitim aldiklar1 gézlenmektedir. Ankete katilanlarin isteklendirme
ve destekle yeni is yeri agma tesebbiisiinde bulunabilecekleri akla gelmektedir.
Daha once bir yerde ¢alistiniz mi diye soruldugunda %77’sinin bir sehir veya
biiyilik sehirde ¢alistiklar: anlagilmaktadir. Gegmis deneyim yeni is yeri agma
hususunda ¢alisanlari tesvik edecektir.

Gelir seviyelerinin %34‘linlin 1400 TL fazla oldugu,%66’sinin da 1400
TL’den az oldugu ortaya ¢ikmistir

Ankete katilanlarin  %55‘inin  harcama araligimmin 1400-3000 oldugu
goriilmektedir. %45’inin ise aylik harcamasmin 1400 TL’den az oldugu
gortilmektedir.

Ankete katilanlarin %44l para kazanmak ve iin kazanmak, %56 ise birlikte
calismak ve ekip tiyesi olmak seklinde yeni is yeri agma kararimin nedenini
aciklamiglardir.

Ailede girisimci ne is yapar %73 magaza ve bakkal seklinde bir tercih, %37
diger isler seklindedir.

Birlikte ¢alismaya yaklagiminiz nedir, %20 tek basina calismay1 sevdigini
belirtirken, %80 birlikte ¢alismay1 sevdiklerini belirtmislerdir. Ortak ¢alisma
suurunun yiiksek olmasi yeni isletmelerin agilmasinin zeminin hazirlayacaktir
ve bolge i¢in olumlu bir unsurdur.

Isteki basarty1 ekip calismasi ve gurup calismasi getirir diyenler %53 liik bir
kesimdir, dolays1 ile gurup ¢alismasi fikri yeni ig ortamlariin da temelini
olusturmaktadir.

%60 bir ise girip ayrilmamisken, %40 en az bir kez ise girip isten ayrildigin
ifade etmislerdir.

Isten ayrilma nedeni olarak da; kendisinin de hatalar1 olmas1 %32, hig kusurum
yoktu diyenler %7, ankete katilanlar isten ayrilma nedeni olarak kendilerinin
de hatali olabilecegini de kabul etmekle beraber, %19‘u calistig1 isin kendisine
uygun olmadigini ve iicretinin diisiikk oldugunu belirtmislerdir, geriye kalan
oran diger siklarca paylasilmistir. Olabildigince farkli gerekgelerle isten



98 ‘ ISLETMELERDE GUNCEL SORUNLAR VE G6ZUM ONERILERI

ayrildiklart goriilmektedir.

e Ankete katilanlar genellikle %68 kiigiik isletmelerde calismislardir. Bu
da yeni bir kiiciik isletme acabilecekleri diigiincesi vermektedir. Boyle bir
deneyimlerinin oldugu sdylenebilir.

e Daha Once bir isletme actigimmi soyleyenler %31, hi¢ isletme agmadigini
sOyleyenler ise %69 seklindedir. Ankete katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu boyle
bir deneyim i¢inde bulunmamaislardir.

e s yeri acanlar en biiyiik zorluk olarak girisimciye bilgi paylagimi saglayacak
bir merkezin olmadigmin altini ¢izmislerdir %36, verginin fazla oldugunu
vurgu yapanlar %14, biirokratik engellerin fazlaligi %16, insan kaynagi
yetersizligi %13 seklindedir. Girisimcilikle ilgili bilgi paylasiminin yapilacagi
merkezleri olmasi yeni isletmelerin acgilmasina tesvik edecegini sdylemek
dogru olacaktir.

e Sermayesi olanlarin %32’si ya tek basina ya da ortak olarak isyeri agacagim
sOylemektedir. %58 bankada veya tahvil alarak degerlendirecegini
sOylemektedir. Ankete katilanlarin sermayeleri olmalar1 halinde daha ¢ok
yatirima yoneleceklerini sdylemek, dogru olsa gerektir.

e Eger bir i§ yeri agsaydiniz ne yapardiniz i¢in, %53’ bagarili bir igyerine ve
rakibe bakardim, %33 piyasa arastirmasi yapardim denmektedir. Rakiplerine
bakarak kendi biiylimesini saglamayi1 diisiinenler oldukca fazla olduklar
goriilmektedir.

e Yeni bir is yeri a¢saydiniz nelere bakardiniz; %68 yeni iiriin veya iiretim
stirecine bakardim, geri kalan farkl seylere bakardim, seklindedir. Yeni {iriin
veya liretimi arastirmalar1 dikkati cekecek kadar iyi bir durumu yansitmaktadir.

e Kredikaynaklarini bilme durumu ise %67 kismen & evet, %33 bilmemektedir.
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TAMSAYILI DOGRUSAL PROGRAMLAMA iLE iSGUCU MALIYETININ OPTiMIZE
EDILMESI VE DIYARBAKIR iLi GIDA SEKTORUNDE BiR UYGULAMA

Hasan SOLMAZ! — Salahattin ALTUNDAG 2

1. Giris

Isletme sahipleri/profesyonel liderleri mal veya hizmet iiretirken, rekabetin artmast,
triinlerin ortalama yasam siiresinin (product life cycle) zamanla daha da kisalmasi,
iirline olan talebin net olmamasi gibi nedenlerle liretim faktdrlerini (emek, sermaye
vb.) isletmenin temel fonksiyonlar1 dogrultusunda en iyi sekilde programlamak,
yonetmek ve degerlendirmek mecburiyetindedir. Bilhassa hizmet igletmelerinde
iiretim faktorlerinden insan kaynaklari faktorii basta gelen maliyetlerdendir. Yapilan
isin niteliginden 6diin vermeden isgiicti girdilerini azaltabilmek de etkin bir isgiicii
planlamast ile olasi kilmabilir. Insan kaynaklar1 maliyetlerinin asgariye indirilmesi,
pazarlama sirasinda rakip isletmelere yonelik farkli fiyat yontemlerinin uygulanmasi
bakimindan ehemmiyetli olmasinin yaninda sirketin genel ekonomik goriiniimiiniin
de verimli bir duruma gelmesinde mihenk taglarindan biri gibi de degerlendirilir.

Bilgi caginda isletme sahipleri/profesyonel yoneticilerinin karsilastiklart en
onemli sorunlarindan biri de bilinmezlik zamanlarinda verilen kararlarin ne kadar
yerinde oldugu konusudur. Ust diizey idarede basta stratejik kararlar olmak iizere
bir cok kararin artik bilinen metotlarla diisiiniilemeyecegi ve giiniimiiz cagdas sirket
idaresinde kantitatif yontemlerin oldukca degerli halde geldigi anlasilmistir. Bu
modellerin, sirket yonetimleri tarafindan esas is sahalarindan olan pazarlama, satis,
iiretim, yatirim, ekonomi, istihdam, rekabet vb. hususlarda aktif halde kullanildigi
goriilmeye baglanmaistir.

Isletmelerin birgok farkli faaliyeti ile ilgili karar vermesinin gerektigi ticaret
sahalarinda, degisik kararlarin ve se¢eneklerin diisiiniilmesi zorunlu hale gelmistir.
Elde edilen alternatif kararlarin ¢ok sayida olmasi karar verici agisindan dogru
olana ulagma olasiligini artiracaktir. Karar verme, isletmelerde yonetimin en temel
gorevlerinin basinda gelmekte olup sirket idarecileri de bu karar1 veren kisilerdir
(Kara, 1985). Giinlimiiz rekabet sartlarinda isletmelerin karsilastiklar: sorunlara ve

1 KOSGEB KOBI Uzmant, Dicle Universitesi. [IBF, Isletme Boliimii Doktora Ogrencisi, hasan.solmaz@kosgeb.gov.r,
0000-0002-0889-4382 _
2 Dr. Ogr. Uyesi, Dicle Universitesi DSBMY O, salahattin.altundag@dicle.edu.tr, 0000-0002-6198-7959
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yeni sartlara uyum problemlerine geleneksel usuller ile ¢6ziim bulunmasi iglemi
artik yavag yavas geri planda kalmaktadir. Bu tiir durumlarda isletme yoneticilerinin
karar vermelerine yardimci olacak sayisal yontemler yaygin olarak kullanilmaya
baslanmistir (Cevik, 20006).

Bu galigmamizda aile isletmesi olarak faaliyetlerini siirdiiren bir isletmenin,
minimum maliyeti saglayacak isglicii planlamasi yapilmaya calisilmistir. Calismada,
karar degiskenleri ilgili vardiyalarda calistirilacak olan personel sayisin1 gosterdigi
icin programlamada Tamsayili Dogrusal Programlama yontemi kullanilmisgtir.

Calismada 6nce Tamsayili Dogrusal Programlama teknigi hakkinda kisaca bilgi
verilmistir. Akabinde uygulama i¢in 6rnek olan isletmenin durum tespiti yapilmis
ve uygun model kurulmustur. Tasarlanan modelde paket program yardimiyla veriler
girilmis ve analiz sonuglar1 bulgular olarak degerlendirilmistir.

Yapilan literatiir aragtirmasinda, Tamsayili Programlama yardimu ile is giiclinlin
optimizasyonu problemleri ile ilgili olarak bazi ¢aligmalar mevcuttur. Sungur
tarafindan Erciyes Universitesi [IBF isletme boliimiinde 2007 y1linda yapilan “Cagr1
Uzerine Isci Calistiran Organizasyonlarin Tur Cizelgeleme Problemleri i¢in Karma
Tamsayili Programlama Modeli” ile Cevik tarafindan yapilan ve Afyon Kocatepe
Universitesi 1IBF Dergisinde 2006 yilinda yer alan “Tamsayili Programlama ile
Isgiicii Planlamas1 ve Bir Uygulama” adli calismalar literatiirde ilgili konudaki
orneklerdendir. Sungur ve Cevik yaptiklari ¢alismalarda dnerdikleri modellemeler
ile verimliligin s6z konusu yerlerde artirilmasini amaglamig ve gelecekte bu alanda
calisma yapacak yerler icin farkli modellemelerin de miimkiin olabileceginden
bahsetmislerdir

1.1. Tamsayili Dogrusal Programlama

Dogrusal programlama kaynaklarin nasil dagitilmasi gerektigi ile alakali
planlamanin yapilmasinda karar vericilere yardimci olmak amaciyla olusturulan ve
oldukga kullanilan sayisal bir metottur (Render, 1982, 5.240).

Isletme sorunlarmi ¢dzmek ve verimliligi artirmak amaciyla bir takim
yontemler gelistirilmistir. Dogrusal programlama (DP) bu alanda en ¢ok tercih
edilen yontemdir. Isletmelerin bircok problemini ¢ézmek amaciyla DP modeli
uygulanabilir. Fakat uygulama ile meydana gelen netice, isletmenin hem genel
iiretim yapisindan kaynakli hem de ilgili modelin uygulandigi problemin tiiriinden
dolay1 arzu edilen sonucu saglayamayabilir. Ciinkii reel yasamda daima iiretilen
iiriinler ve alinan hammaddelerin boliinmezlik sorununun olmayacag tartismasiz bir
gercektir. Boliinmezlik sorunu olan konularda sonucun tamsay1 olmasi gereklidir.
Bu gibi durumlarda kullanilmas1 gereken yontem Tamsayili Dogrusal Programlama
(TDP) modelidir. DP siireglerinde genellikle ¢6ziimiin bir tamsay1 olmasi gerektigi
durumlar ile denk gelinir. Ornek vermek gerekirse ele alinan problem bilgisayar,
mobilya veya cep telefonu gibi {iriinlerin iiretimlerinin en iyi seviyesini bulmak ise
bu durumda 1,72 adet bilgisayar, 5,6 adet mobilya veya 10,6 adet cep telefonunun
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iretilmesi secenekleri mantikli ve uygulanabilir olamayacaktir. Boyle durumlarda
bu degerleri en yakin tamsayiya yuvarlamak en yakin segenek olarak ele alinsa da
¢Oziimii optimal noktadan uzaklastirabilir. Tamsayilt DP modeli, degiskenlerin
bazilarinin veya tamaminin pozitif bir tamsay1 olacagini 6neren sayisal programlama
sorunlarmin ¢dziilmesi igin kullanilir.

DP modeli ile Tamsayili DP arasindaki temel fark bu sekilde ifade edilebilir:
DP modelinde karar degigkenlerinin sifir ve sifirdan biiyiik olma kosulu varken,
Tamsayili DP’de bu degerlerin sifira esit ve sifirdan biiyiik bir tamsay1 olma kosulu
aranir.

Tamsayili DP modellerinin kullanim alanlarindan bazilart; malzeme kullanimu,
sabit maliyetlerin hesabi, y1gin tiretim sorunlari, yap-yapma kararlari, gezgin satict
problemleri, is¢ileri makinelere atama problemleri, kritik yol problemleri vb.
seklinde siralanabilir. Tamsayili DP modeli iki farkli kategoride degerlendirilir. Bu
kategoriler degiskenlerin alacagi tamsay1 degerlerine gore belirlenir. SOyle ki:

1. Karigik tamsayili programlama: n adet karar degiskeninden k adeti igin

tamsay1 olma sarti, n-k adeti i¢in pozitif olma sart1 vardir.

2. Saftamsayili programlama: Karar degiskenlerinin hepsinin tamsay1 bir deger

olmas1 gereken kategoridir.

1.2. Tamsayili DP Modelinin Formiile Edilmesi
Tamsayili DP modelinin, karar modelleri en yiiksek model veya en diisitk model
olarak olusturulup hedeflere uygun karar modelleri olusturulur. Tamsayili DP
yonteminde model; amag¢ denkleminden, smirlayict sartlardan ve pozitiflik
kosullarindan olusmaktadir. Sartlarin saglanmasit adma karar degiskenlerinin
belirlenerek netlestirilmesi gerekmektedir.

Tamsayili DP problemi simgesel olarak sdyle tanimlanir:

n
Maks.7Z = Z CiX; (1)
j=1
n
Kisitlaywcilar Z a;jx; < by i=12..m ()
j=1
x; =0,1,2,...tamsayt (J = 1,2,..1n) 3)

1.3. Tamsayili DP Problemlerinin C6ziim Yontemleri
Tamsay1li DP problemlerinin ¢6ziim yontemlerini 4 baglikta incelenebilir;

a. Grafiksel Coziim Yontemi:

Grafik ¢6ziim yontemi DP uygulanmak istendigi sorunlarda en ¢ok 3 degiskenin
oldugu zamanlarda kullanilan bir metottur. Fakat genel olarak 2 degiskenin oldugu
zamanlarda daha sik kullanilmaktadir. DP sorunlarindaki gibi engelleyici denklemler
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sayesinde ifade edilen ¢6ziim i¢indeki tamsayilara karsilik gelen degerler, tamsayili
DP problemi i¢in ¢6ziim degerlerini olustururlar. Degerler bulunduktan sonra
iclerinden hangisinin optimum deger oldugu deneme yanilma yontemi kullanilarak
tespit edilir.

b. Gomory’nin Kesme Diizlemi Yontemi:

1959 senesinde R.E. Gomory, DP sorunlarinin tamsayili ¢éztimleri elde edecek
hesaplama metodunun ilerlemesine katki saglamistir. Gomory’nin tarafindan katki
saglanan hesaplama yontemlerine tamsayili algoritma veya kesme diizlemi yontemi
isimleri verilmistir. Bu metot kendi i¢inde hem tiim(saf) tamsayili programlamay1
hem de karisik tamsayili programlamayi1 barindirmaktadir. Bu yontemde siire¢
asamalari sunlardir:

i. Birtamsayili DP probleminde birinci adim, sayet zorunluysa, asil sinirlamalari
tamsayilastirma islemidir. S6z konusu islem, katsayilar tam olsun diye biitiin
sinirlarin degistirilmesi ifadesi tagimaktadir.

ii. Ikinci adimda DP sorunlarinda en uygun ¢dziim tablosu elde edilir. Tabloda
en uygun ¢Oziim degerleri tamsay1 ise, tamsayili DP probleminde sonug
bulunmus olur. Yoksa bir sonraki adim uygulanir.

iii. Bu adimda kesme bulunur. Bu maksatla en uygun ¢6ziim tablosundan tamsay1
olarak elde edilmeyen degiskenlerin biri tercih edilir ve baska bir kisitlamaya
ulagilir.

iv. Esitlik smirlamasi en uygun ¢oziim tablosuna yeni bir dizi olarak yazilir.
Yazilan sinirlamadaki katsayilar biitiin tamsayiy1 elde edecek bi¢imdedir. Bu
islemlerden sonra en uygun ¢6ziim tablosu DP ¢6ziim yontemleri uygulanarak
bulunur.

c. Dal Sinir Yontemi:

Degiskenlerinbazilari/tamamibazenalt veyatistsinirlabazen de hemalthem defist
sinirla farkl farkli kosullanmaktadir. Bu tiirdeki optimizasyon sorunlariin ¢ézimii
amaciyla herkesce bilinen bir yaklasim olan dal-siir teknigi kullanilmaktadir. S6z
konusu teknik A.H. Land ve A.G. Doig araciligryla gelistirilmistir. C6ziim bulunmast
istenen problemin minimizasyon tipli bir sorun olmasi durumunda izlenecek yol
asagidaki gibi ilerlemektedir:

1. Tamsayili programlama ideal ¢oziim sahasi oldukca fazla sayida alt sete
ayrilir. Biitiin alt setler i¢in sinir degeri belirlenir. Alt ve {ist sinirlardan, her
bir alt set i¢in de ¢oziim degeri secilir.

ii. Bir alt smur (ilk alt setlerin en kiigiigii) ile alt set diger boliimler i¢in segilir.
Daha once oldugu gibi alt ve iist sinirlarin her ikisi de belirlenir. Boliinmeye
en uygun ¢oziim elde edilene kadar siirec ilerletilir.

d. Tamsay1 Olmayan Céziimiin Yuvarlanmasi Yontemi:

Daha dnce belirtildigi gibi problem ¢oziimlemelerinde her zaman tamsay elde

edilmeyebilir. Bu durumlarda yuvarlama yontemine gore istenilen DP ¢éziimiinde
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degiskenlerin kesirli degerleri yukar1 ya da agagi bir tamsayiya yuvarlanarak tamsay1li
¢Oziim bulunmus olur. Bu ydontem sonucunda yuvarlama ydntemi sayesinde tamsay1li
bir ¢oziime ulasilir. Fakat bu durumun optimum bir tamsayili ¢6ziim oldugunun
giivencesi yoktur. Bu metot tamsayili DP sorunlarinin nihai olarak ¢6ziimiinde
elverisli bir metottur. {lgili elverislilik, vakit ve maliyetlerden tasarruf elde edilmesi
sayesindedir. Sakincasi ise ulasilan sonucun istenilen tamsay1 ¢oziimiinden farkl
¢ikmasi ve bazen de en uygun ¢6ziimiin olmamasi olasiligindandir.

2. Diyarbakir ili Gida Sektoriinde Tamsayili Dogrusal Programlama ile
iggiicﬁ Maliyeti Optimizasyonu Uygulamasi

2.1. isletmenin Tanitilmasi

Uygulama Boliimiinde Diyarbakir il merkezinde bagarili bir sekilde faaliyet gosteren
bir lokanta igletmesinin tamsayili DP yardimiyla, insan kaynaklar1 planlamasi
yapilmaya caligilmistir. Bahsi gecen firma su an 30 personel istihdam eden bir aile
isletmesi durumunadir. Aile, uzun yillar 6nce bir Lokanta isletmesi kurmus, sonra
bu isletmeyi devrederek yerel market zinciri kurmustur. Aile sirketleri Diyarbakir
il merkezinde sahip oldugu 5 subeli yerel marketler zincirinin ticari unvani Saray
Hipermarkettir. Ayrica aile sirketinin Diyarbakir ili disinda halen devam eden cesitli
ingaat projeleri bulunmaktadir. Yakin zamanda tekrar orta ve {ist miisteri segmentine
hitap eden bir lokanta igletmesi kurarak pazarda yer edinmek istemislerdir. Lokanta
isletmesinin unvani Saray Sa¢ Tava’dir. S6z konusu isletme Diyarbakir ilinde merkezi
bir konumda bulunmaktadir. Isletme, miisteriye verilen yemek cesitleri disinda tatl
tiirlerini de kendisi imal etmektedir. Isletmenin yoneticisi aile reisidir, fakat stratejik
kararlar disinda biitiin yetki ve sorumluluklar ikinci kusaga devredilmistir. ikinci
kusakta firmanin yonetiminden sorumlu aile bireyi, firmaya vizyon kazandirmig
ve ileriye yonelik biiylime stratejileri belirlemis isletme boliimii mezunu oguldur.
Yoneticinin de onayi ile isletme ismi ¢aligmamizda agikga belirtilmistir.

2.2. Programin Diizenlenmesi, Problemin Tanimi ve Kisitlan
Yapilan ¢aligma Onerimiz firmaya belirtilmis ve ilgili yonetici, firmalarinda bu
sekilde bir ¢alisma yapilacagindan memnun olmustur. S6z konusu gen¢ ydnetici
insan kaynaklar1 planlamasinin hizmet sektoriinde zor oldugunu ve nitelikli eleman
istihdam etmekte zorlandiklarimni belirtmistir. Istihdam edilen nitelikli elemanin da
iicretlerinin Tiirkiye sartlarinda yiiksek oldugunu belirtmistir. S6z konusu yonetici,
isletmelerin artik ¢agdas modeller ile yonetilmeleri gerektiginin bilincinde olup, bu
yonde gercgeklestirmek {izere farkli hedefler i¢in faaliyetlere baglamistir. Amacimiz
isletmeye asgari maliyeti saglayacak ve de hizmetin aksamayacagi bir isglicii
planlamast yapmaktir. Caligmamizda yapacagimiz personel planlamasi ile ilgili
veriler birebir igletme ziyaret edilerek yoneticiden alinmis ve igletmede gozlem
yapilmuistir.

Isletme sabah 08:00°da acilip gece 22:00°da kapatilmakta ve haftanin
biitiin giinlerinde calismaktadir. Isletmede sabah 08:00-20:00 ile 10:00-22:00
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vardiyasi seklinde 2 vardiyali caligma sistemi bulunmaktadir. Firmanin hizmet
kalite stratejileri ve onceki is faaliyetlerinden edinilen deneyimlerine gore gelen
misterilerden 15 kisiye 1 garson ve 1 komi servis vermelidir. Komi sayist asgari
garson sayist kadar olmalidir. Her doniisiimlii ¢alisma saatinde ise en az 2 yemek
ve tathi ustasi bulunmali, ancak saat 12:00 ile 14:00 ve 18:00 ile 20:00 saatleri
arasinda 10 miisteriye en az 1 yemek ve tath ustasi bulunmalidir. Ayn1 zamanda
her vardiyada yemek ve tatli ustasi sayisinin en az yaris1 kadar yemek ve tatl ustasi
yardimeisi sayist olmalidir. Her vardiyada en az 1 biife sorumlusu ve 1 bulasik
yikama elemant olmali, ancak miisteri sayist 40’1 astig1 zamanlarda bu sayilar en az
2 ser adet olmalidir. Isletme kasa sorumlularini (kasa sorumlusu veya yardimeisi) ilk
vardiyada bulundurmamakta fakat ikinci vardiyada kasa sorumlusu yardimcisinin
mutlaka olmasinin ihtiya¢ oldugunun belirtmistir.

Calisan personele aylik net ddenecek iicretler ise; garson 3200 TL, komi 2800
TL, yemek ve tatli ustasi 4000 TL, yemek ve tatli ustast yardimcis1 3200 TL, biife
sorumlusu 2800 TL, bulasik yikama eleman1 2800 TL, kasa sorumlusu 3200 TL
ve kasa sorumlusu yardimcist 2800 TL olarak belirlenmistir. Calisanlarin iicretleri
modele yazilirken aylik ticretler yazilmistir.

Modelde kullanilacak karar degiskenleri asagida belirtildigi  sekilde
tanimlanmustir;

X1: 08:00-20:00 vardiyasinda ¢aligsacak garson sayisi

X2:08:00-20:00 vardiyasinda ¢alisacak komi sayisi

X3:08:00-20:00 vardiyasinda calisacak yemek ve tatli ustasi sayisi

X4: 08:00-20:00 vardiyasinda calisacak yemek ve tatli ustasi yardimeisi sayisi

X5: 08:00-20:00 vardiyasinda c¢alisacak biife sorumlusu sayist

X6: 08:00-20:00 vardiyasinda ¢aligsacak bulasik yikama elemani sayisi

X7:10:00-22:00 vardiyasinda c¢alisacak garson sayist

X8:10:00-22:00 vardiyasinda ¢alisacak komi sayis1

X9: 10:00-22:00 vardiyasinda ¢alisacak yemek ve tatli ustasi sayisi

X10: 10:00-22:00 vardiyasinda calisacak yemek ve tatli ustasi yardimcisi sayisi

X11: 10:00-22:00 vardiyasinda calisacak biife sorumlusu sayisi

X12:10:00-22:00 vardiyasinda ¢alisacak bulasik yikama elemant sayisi

X13: 10:00-22:00 vardiyasinda ¢alisacak kasa sorumlusu sayisi

X14: 10:00-22:00 vardiyasinda ¢alisacak kasa sorumlusu yardimcisi sayisi

Hangi saat dilimlerinde hangi vardiyalarin calistigl, giin bazinda isletmeye
gelen miisterilerin, ikiser saatlik dilimlerde ortalama sayilar1 ve bu verilere gore
hesaplanan gerekli garson, komi, yemek ve tatli ustasi, yemek ve tatli ustasi
yardimeisi, biife sorumlusu, bulasik yikama elemani ve kasa sorumlulart sayilari
Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Saat Dilimleri ile Calisan ve Miisteri Sayilari

Karar Saatler 08:00- 10:00- 12:00-  14:00- 16:00- 18:00- 20:00-
Degiskenleri ~ Vardiyalar 10:00 12:00 14:00  16:00 18:00 20:00  22:00

X1 08:00-20:00
X2 08:00-20:00
X3 08:00-20:00
X4 08:00-20:00
X5 08:00-20:00
X6 08:00-20:00
X7 10:00-22:00
X8 10:00-22:00
X9 10:00-22:00
X10 10:00-22:00
X11 10:00-22:00
X12 10:00-22:00
X13 10:00-22:00
X14 10:00-22:00

Gelen Ortalama Miisteri
Sayisi

SN N N R

SN N N N T N N N NN
SN N N N N W N N N NN
SN N N T N N N N N
SN N N N N N RN NN
SN N T N N N N NN

SN N N RN

[ ]
=3
<
=]
=}
[
=}
93]
FeN
=]
<
£
=

[e)}
—_
w
[o)}
w

Gerekli garson sayisi 1 1
Gerekli komi sayisi 1 1 6 1 3 6 3

Gerekli yemek ve tath
ustasi sayisi
Gerekli yemek ve tath
ustasi yardimecisi sayisi
Gerekli biife sorumlusu
sayis1
Gerekli bulasik yikama
elemani sayisi

Gerekli kasa sorumlular:
sayisl

Isletmenin toplam isgiicii maliyetini minimize edecek amag fonksiyonu;
Min.Z =3200X1 +2800X2 + 4000X3 + 3200X4 + 2800X5 +2800X6 + 3200X7
+2800X8 + 4000X9 + 3200X10 + 2800X11 + 2800X12 + 3200X13 + 2800X14
Yukarida yer alan ve Tablo 1’de yer alan veriler dogrultusunda modelin kisitlar
sOyle yazilabilir:
1. X1 > 1 (Her vardiyada en az 1 garson bulundurma kisiti, saat 08:00-20:00
kisitr)
2. X7 > 1 (Her vardiyada en az 1 garson bulundurma kisiti, saat 10:00-22:00
kisitr)
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10.

11.

12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

. X2-X1 >0 (Her vardiyada 1garson i¢in en az 1 komi bulundurma kisiti, saat

08:00-20:00 kisit1)

X8 — X7 > 0 (Her vardiyada 1 garson i¢in en az 1 komi bulundurma kisiti,
saat 10:00-22:00 kisit1)

. X3 >2 (Her vardiyada en az 2 yemek ve tatli ustas1 bulundurma kisiti, saat

08:00-20:00 kisitr)

. X9 > 2 (Her vardiyada en az 2 yemek ve tatli ustast bulundurma kisiti, saat

10:00-22:00 kasit1)
2X4 — X3 >0 (Her vardiyada yemek ve tatl ustasi sayisinin en az yarisi kadar
yardimecisi bulundurma kisiti, saat 08:00-20:00 kisitr)

. 2X10 — X9 > 0 (Her vardiyada yemek ve tatli ustas1 sayisinin en az yarisi

kadar yardimeis1 bulundurma kisiti, saat 10:00-22:00 kisit1)

. X5>1 (Her vardiyada en az 1 biife sorumlusu bulundurma kisiti, saat 08:00-

20:00 kasitr)

X11>1 (Her vardiyada en az 1 biife sorumlusu bulundurma kisiti, saat 10:00-
22:00 kasitr)

X6> 1 (Her vardiyada en az 1 bulasik yikama elemani bulundurma kisiti, saat
08:00-20:00 kasitr)

X12 > 1 (Her vardiyada en az 1 bulasik yikama eleman1 bulundurma kisiti,
saat 10:00-22:00 kisit)
X13 > 1 (saat 10:00-22:00 kisitr)
X1 + X7 > 6 (saat 12:00-14:00 kisit1)
X1+ X7 >3 (saat 16:00-18:00 kisit1)
X1 + X7 > 6 (saat 18:00-20:00 kisit1)
X7 >3 (saat 20:00-22:00 kisit)
X3+ X9 > 8 (saat 12:00-14:00 kisitr)
X3 + X9 >4 (saat 16:00-18:00 kisit1)
X3 + X9 > 8 (saat 18:00-20:00 kisitr)
X9 > 4 (saat 20:00-22:00 kisitr)
X5+ X11 > 2 (saat 12:00-14:00 kisitr)
X5+ X11 > 2 (saat 18:00-20:00 kisit1)
X6 + X12 > 2 (saat 12:00-14:00 kisit1)
X6+ X12 > 2 (saat 16:00-18:00 kisit1)

Pozitiflik ve tamsay1 sarti;

Xi> 0 ve tamsay1 , i=1,...14.
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3. Sonugc ve Tartisma

Isletmeden alinan veriler ile Model WINQSB 2.00 paket programi yardimiyla
¢Oziilmiistiir. Calisma sonucu dogrultusunda, dogrusal programlama ile
matematiksel model kurularak, ekonomik agidan mevcut isletmelerde insan
kaynaklar1 maliyetlerinin azaltilmasiyla tasarruf edilebilecegi ve insan kaynaklari
giderlerinin indirilebilecegi gosterilmistir.

Isletme insan kaynaklar1 maliyetini asgari seviyeye indirmek ve sunulan hizmetin
kalitesini diisiirmemek igin ek olarak verilen Tablo 2 incelendiginde su sekilde bir
planlama yapilabilir; 10:00-22:00 vardiyasinda caligan ve maliyeti yiiksek olan
kasa sorumlusuna ihtiyag bulunmamaktadir. Bu kisi giin igerisinde ¢ogunlugu
kasa olmak iizere idari islerle ilgilenen isletme ydneticisidir. Firsat maliyeti
hesaplanmistir. Ayrica, 08:00-20:00 vardiyasinda gelen 4 komiden 1’1 ve 10:00-
22:00 vardiyasinda gelen 4 komiden 1’i (toplam 2 komi) ¢alistirilmamalidir. Ogle ve
aksam saatlerindeki yogun zamanlarda miisteri memnuniyetinin diismemesi adina
1 garson daha istihdam edilmelidir. Isletme belirtilen insan kaynaklar1 planlamasi
ile aylik maliyetlerini (2 komi eksilecek, ek 1 garson alinacak.) Aylik 5600 TL -
3200 TL = 2400 TL net kazang elde edilecektir. Bu durumda aylik personel gideri
2400 TL daha az olup yilda 28.800 TL tasarruf elde edilecektir. Bununla beraber atil
olan kaynaklarin yerine ekstra 1 garson alarak miisteri basina diisen garson oranini
artirarak miisteri memnuniyeti artirilmig olacaktir.

Firmalarda ¢ok karsilasilan ve bir¢ok firmanin strateji dnceliklerinde bulunan
insan kaynaklar1 yonetimi ve maliyetleri onemli yer tutmaktadir. Bu stratejiyi
firmalarin insan kaynaklar1 veya personel igleri birimleri organize etmektedir.
Mevcut maliyetlerin asgariye indirilmesini saglamak amaciyla sirketten alinan
bilgiler dogrultusunda dogrusal programlama modeli ile matematiksel modellerin
kurulabilecegi goriilmiistiir. Bu modelleme ile Saray Sa¢ Tava igletmesine personel
maliyetlerini minimum kilacak efektif ve etkin olmayan personelin kalmasina izin
vermeyecek sekilde giinliik calismasi gereken personel sayilari tespit edilmistir.
Yoneticiler sonugtan memnun kalmis ve kisa vadede sonuclarin uygulamaya
gecirilecegini belirterek daha verimli bir maliyet planlamasi yapilacagi belirtilmistir.

Bu ¢alismamizda goriilecegi lizere lilkemizde, isletmelerle tiniversiteler arasinda
bilgi aligverisi ve danigsmanlik anlaminda koordinasyon saglanarak, isletmelerin
birgok faaliyetlerinde daha verimli sonuglar elde etmeleri saglanabilir. Isletmelerin
verimlilik anlaminda girecekleri doniisiim siiregleri tesvik edilmelidir ve bu konuda
yapacaklar1 harcamalarin vergi tesviklerine konu edilmesi yaygin etki yaratmasi
acisindan 6nem kazanacaktir. Bu 6rnegimizde tamsayili DP ile insan kaynaklari
planlamas1 gosterilmeye calisildi. Ayni1 uygulamalar &zellikle proje yonetimi,
verimlilik analizi ile finansal danismanlik konularda da siirdiiriilebilir. Isletmelerin
sayisal yontemleri kullanarak dijitallesme siirecleri ile birlikte daha verimli {iretim
kosullarinda daha rekabetgi olmalari miimkiin olabilecektir.
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EKLER
Ek-1. Tablo 2. Tamsayil1 Dogrusal Programlama Modelinin C6ziim Degerleri
Karar Coziim  Birim Toplam  Indirgenmis  Temel Kabul Kabul
Degisken Degeri  Maliyet Katk1 Maliyet Durum  Edilebilir  Edilebilir
Min. c(j)  Max. c(j)
1 X1 3 3.200 9.600 0 temel -2.800 3.200
2 X2 3 2.800 8.400 0 temel 0 2.800
3 X3 4 4.000 16.000 0 temel -1.600 4.000
4 X4 2 3.200 6.400 0 temel 0 3.200
5 X5 1 2.800 2.800 0 temel 0 M
6 X6 1 2.800 2.800 0 temel 0 M
7 X7 3 3.200 9.600 0 temel 3.200 M
8 X8 3 2.800 8.400 0 temel 2.800 M
9 X9 4 4.000 16.000 0 temel 4.000 M
10 X10 2 3.200 6.400 0 temel 3.200 M
11 X11 1 2.800 2.800 0 temel 0 M
12 X12 1 2.800 2.800 0 temel 0 M
13 X13 0 3.200 0 3.200 kesisme 0 M
14 X14 1 2.800 2.800 0 temel 0 M
Amag Fonksiyonu (Min.) = 43.600
Kisitlar Sol Yon Sag Yitik (Atil)  Golge Kabul Kabul
Taraf Taraf veya Fiyat  Edilebilir Edilebilir
Fazlahk Min. Max.
Sag Taraf Sag Taraf
Degeri Degeri
1 Cl 3 >= 1 2 0 -M 3
2 C2 3 >= 1 2 0 -M 3
3 C3 0 >= 0 0 2.800 -3 M
4 C4 0 >= 0 0 2.800 -3 M
5 Cs 4 >= 2 2 0 -M 4
6 Co 4 >= 2 2 0 -M 4
7 Cc7 0 >= 0 0 1.600 -4 M
8 C8 0 >= 0 0 1.600 -4 M
9 Cc9 1 >= 1 0 2.800 1 M
10 C10 1 >= 1 0 2.800 1 M
11 Cl1 1 >= 1 0 2.800 1 M
12 Cl2 1 >= 1 0 2.800 1 M
13 C13 1 >= 1 0 2.800 0 M
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ANALITIK HIYERARSI YONTEMI iLE BINGOL iLINE EN
UYGUN SUT BESISININ SECILMESi

Mehmet BUKEY? — Sait PATIR?

1. Giris

Bolgede genis meralarin varligi hayvancilik yapilmasmi ve gelistirmesini
kolaylastirmigtir. En 6nemli ge¢im kaynaklarindan olan hayvancilik, bdlge insaninin
beslenme kiiltiiriinii sekillendirmis, diger sektorlere de girdi saglamasi nedeniyle
istihdamin bu alana yogunlasmasini saglamustir.

Ulkemizde hayvanciligin gelistirilmesine yonelik politikalar ve sektdre saglanan
devlet destekleri neticesinde, bdlgede geleneksel olarak yapilan hayvancilik
yerini daha biiyiik isletmelere birakmistir. Bunun sonucunda da geleneksel teknik
ve yontemlerle yapilan hayvanciliktan daha bilimsel yontem ve tekniklerinin
uygulandig1 hayvanciliga gecilmistir. Ayni zamanda yerli ve verimsiz irklar
yerine ithal ve verimli irklarda artis saglanarak bilingli ve profesyonel hayvancilik
yapilmasina katki saglamis, sektorii olumlu yonde etkilemistir.

Bu calismada, Bingdl ilinde yetistirilen siit sigirlarimin dayanirlik, maliyet,
fiyat ve siit Uiretimi verilerini analitik hiyerarsi yontemi kullanarak en uygun
olant segmeye calisilmistir. Buna iligkin veriler ilgili kurum ve kuruluslarin Web
sitelerinden ve ge¢mis yillarin verilerinin giincellenmesi igin ise TUIK yillik TUFE
oranlar1 dikkate alinarak yapilmistir.

2. Literatiir Taramasi
Metodun ge¢misten giiniimiize pek ¢ok alanda kullanildigini gérmekteyiz:

T. Saaty (1994) tarafindan gelistirilen AHP ydntemini ekonomi, politik ve
teknolojik ¢evre uygulamalarina kadar pek cok alanda uygulanmakla beraber
bu yontem egitim, ¢evre ve saglik alanlarinda da uygulanmistir (Mohsen ve
Akash,1997). Zamanla bu yontem sayesinde denetim, tasarim, ekonomik tahminler,
pazarlama, kaynak atama, tagimacilik problemleri gibi bir dizi uygulamalarda
bulunulmustur (Vargas, L.G., 1990:2-8).

1 Doktora Ogrencisi, (Makale Sorumlusu) Bingdl Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, isletme Boliimii,
bukey m@hotmail.com,0000-0003-2359-9354
2 Prof. Dr., Bingdl Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, spatir@bingol.edu.tr, 0000-0002-1592-1094
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Kuruiiziim ve Atsan (2001) tarafindan gergeklestirilen ¢alismalarda ise, isletme
uygulamalarma yer verilmistir. Ozelikle isletme alaninda yaygin olarak kullanilan
bu yontemin kullanisi konusunda rehber olmasi amaglanmislardir.

Apostolou ve Hassell (1993), AHP’nin muhasebedeki uygulamalara yer
vermislerdir. Vaidya ve Kumar (2006), AHP ile ilgili uygulama alanlarini
siniflandirarak, incelemislerdir.

Karar teorisi igerisinde giin gectikce dnemi artan ve ¢okca kullanilan Analitik
Hiyerarsi Prosesi (AHP), hem karmasik problemlerin ¢éziimiinde kullanilirken hem
de alternatif ve kriter durumunun seviyelerinin artmasiyla ¢ok tercih edilir olmustur.

AHP analizi ¢ogunlukla diger bilim dallarinda karar verme durumlarinda yaygin
olarak kullanilmaktadir. Ancak AHP yontemi yeni bir yontem olmasi nedeni ile
Hayvancilik (tarim) alaninda da yeni bir yontem olarak géziikmektedir (Kiigiikonder,
Efe ve Uckardes, 2013:92).

AHP’nin hayvancilik sektoriinde kullanilmasi ile ilgili iilkemizde yapilan
calismalara bakildiginda pek de yeterli olmadigi goriilmektedir. Yapilan ¢aligmalara
bakildiginda, Igdir Universitesi tarafindan 2013 yilinda yapilan ¢alismada, siit
verimi tizerinde etkili oldugu diisiiniilen ¢evresel faktorler; ilk buzagilama yasi,
buzagilama mevsimi ve laktasyon kriterler baz alinarak karar verilmeye ¢aligilmistir
(Kiiciikonder, Efe ve Uckardes, 2013:92).

Diinyaya bakildiginda ise; siit iretimi i¢in besi hayvanlarinin se¢imi yerine AHP
ile kiigiik isletmelerin siit iiretimine yonelik g¢aligmalar yapilmistir. Siit ineklerinin
AHP modeli ile secimi konusunda S. Alitaneh, H. Naeeimipour ve M. Golsheykhi
(2014) tarafindan “en iyi siit ineklerinin se¢iminde yeni bir fikir, analitik hiyerarsi
siireci modeli” ad1 altinda bir ¢aligma yapilmis, yapilan galismada ise 4 yasindaki
siit besileri test edilerek 305 giin boyunca gilinde 2 sagim yapilmistir. Sonucta ise
slit tiretim orani, siit yaginin orani, siit proteinin orani ve siit somatik hiicre sayist
belirlenerek en iyi inek se¢imi yapilmistir.

Yapilan biitiin ¢alismalara bakildiginda, her alan ile ilgili herhangi bir sorun
ile karsilasildiginda ve ¢ok secenekli tercihler konusunda tercih yapilirken ayni
sorunun veya tercihin daha iyi anlasilmasi i¢in sorun, bilesenlerine ayrilmig ve bu
bilesenleri hiyerarsik bir sekilde diizenlenmistir.

AHP yonteminin kullanim sekline bakildiginda da ayni amacin oldugu goriilebilir.
Ciinkii AHP ile ¢oziilecek problemlerde olabildigince ayrintili bir tanim yapilir. Bu
tanimlar belirli bir 6ncelik hiyerarsisine gore belirlenir. Hiyerarsinin en iist seviyesi
ana hedefi, en diisiik seviyesini karar alternatifleri olusturmaktadir (Ozgiil, 2006:46).

3. AHP Ornek Uygulamasi

3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci; Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) kullanilarak, Bingdl iline en
uygun siit besisinin belirlenmesi konusunda bélgede yetistirilen hayvan irklarindan
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dayanirlik, maliyet, fiyat ve siit verimi dikkate alinarak en uygun hayvan irkinin
belirlenmesine calisilmaktir.

3.2. Aragtirmanin Sinirlar

Aragtirma, Bingdl ili ile siirlandirilmig, yine Bing6l ilinde siit besiciligi ilgili
yerli, melez ve kiiltiir hayvan wrklariin dayanirlik, maliyet, fiyat ve siit verimi
karsilastirilmagtir.

3.3. Siit Uretimi icin Sigir Cinsi Tercihi

Siit hayvanciligi ile ilgili hangi irkin daha verimli olacag1 hakkinda yogun tartigmalar
yasanmakta ve fikir birligine varilmamaktadir. Diinyada c¢ok ¢esitli siit besisi 1rk1
vardir. Ulkemizde de bu irklarla birlikte, iilkemize has yerli kara, bozirk, dogu
anadolu kirmizisi, giineydogu anadolu kirmizisi, kilis sigir1 gibi yerli irklarimiz
da mevcuttur. Bu wrklar {ilkemiz kosullarina adapte olmus, ancak; disiik verimli
wklardir.® Bingdl ilinde ise iklim sartlarina uyum ile birlikte dayanirlik, maliyet
(genel giderler), fiyat ve siit iiretimi dikkate alinarak besi 1rk1 secilmektedir.

3.3.1. Bingél ili Bilyiikbas Hayvan Varhg)

Bingdl ilindeki biiylikbas hayvan varligina bakildiginda, hayvanciligin ¢ogunlukla
geleneksel yontemlerle yapildigi, hayvancilik isletmelerinin 6nemli bir kisminin
ise kiiciik aile isletmeciligi niteligindeki kiigiik ve orta dlgekli isletmeler oldugu
goriilmektedir.

Hayvan varlig1 i¢indeki 1rk dagilimina bakildiginda, Tiirkiye geneli i¢in melez
1k %49, kiiltiir irk %39, yerli itk %18 ve manda %1 oranma sahiptir. Bingél ilinde
ise genel siralama degismemekle birlikte melez irk orani %59’ luk bir orana sahiptir.
Kiiltiir irki Tiirkiye ortalamasinin oldukea altinda bir deger gosterip, yaklasik %
15°lik bir azalma ile %24’ lik orana sahiptir. Yerli 1tk ise Tiirkiye ortalamasinin
iistinde bir degere sahip olmakla birlikte yakin degerler gostermektedir (Esen,
2017: 90).

Bingodl ilinde yetistirilen sigir cinsleri asagidaki gibidir.

3.3.1.1. Yerli sigir (Dogu Anadolu Kirmizisi (Dak))
Ozelikle sert iklim kosullarna dayanikli olan bu besi 1rki ayn1 zamanda eti, siitii
ve isglicii i¢in de genis bir cografyada yetistirilir. Bolgede var olan dis parazitlere
ve sap hastaligina kars1 da ¢ok dayanikli bir irktir. Bolgede genis meralarin varligi,
kapali alanlardan ziyade merada siirii olarak yetistirilmesini ve yonetilmesini ¢ok
kolaylastirir.

Dogu Anadolu Kirmizisi irkinda siit verimi halk elinde 1000-1200 kg kadar olup,
iyi kosullarda 2000 kg’ye kadar yiikselebilmektedir.*

3.3.1.2. Kiiltir Irk (Esmer (Montafon)
Ulkemizde bozirk besisi ile yapilan melezleme ile gelistirilen Karacabey
Montafon’u Tiirk Esmeri olarak adlandirilmistir. Bu besilerde siit verimi ve et verimi

3 http://www.tarimdunyasi.net/2015/04/23/hayvancilikta-irk-secimi/
4 https://www.senolsungroup.com/2010/12/29/6%C3%BCy%C3%BCkba%C5%9F-hayvan-irklar%C4%B1-resimleri/
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cok ylksektir. En iyi besi dzelligine sahip olmakla birlikte biitiin bolgelerimizde
goriilmekte ve ayn1 zamanda her iklime kolayca uyum saglamaktadir.

Kas yapilan giiclii, sicak ve soguga dayanikli, adaptasyon yetenegi ise yliksektir.
Disilerde canli agirliklar1 650 kg olup, siit verimi ¢ok yiiksektir. Yillik siit verimi
9000 It civarindadir.

3.3.1.3. Melez (Maras Sigiri)

Maras bolgesine ait bu irk, ufak yapida ve kirmizi renktedir. Yerli kara irkinin giiney
anadolu kirmizisi ile veya dogu anadolu kirmizisi irki ile melezlestirilmesi sonucu
olusur.

3.4. Hayvancilik ve Siit Uriinleri

Bingdl ilinin sahip oldugu hayvancilik gelene§i ve genis meralar hayvanciligi
on plana ¢ikarmaktadir. Aym1 zamanda hem ge¢im kaynagi hem beslenme hem
de istihdama katkis1 nedeniyle hayvancilik Bingdl ekonomisinde 6nemli bir yere
sahiptir.

Bing6l’de 2014 yili itibariyle 5 adet siit isleme tesisi bulunmakta olup, Siitas
firmasi tarafindan 2015 yilinda entegre siit isleme yatirimi planlanmis ve uygulamaya
konulmustur. Firat Kalkinma Ajansi, Gida Tarim ve Hayvancilik il Miidiirliigii ve
DAP projesi kapsamindaki ¢aligsmalarla ilde kurulan ve kurulmaya devam eden
modern isletmeler sayesinde il genelinde Ornek isletmeler olusturarak kaliteli
stit Giretiminin gergeklesmesi saglanmaktadir. Ayrica Gida Tarim ve Hayvancilik
Il Miidiirliigii ve Damizlik Sigir Yetistiricileri Birligince yapilan calismalarla
siit toplama merkezlerinin sayist her gecen giin artmakta ve kaliteli siit tiretimi
gerceklesmektedir.’

Siit {iretimi i¢in besicilik yapacak olan ¢iftgilerin en ¢ok dikkat etmesi gereken
hususun basinda yetistirecekleri hayvanlarin giinliik kac kilo siit verdigidir. Siit
miktar1 sadece hayvanin cinsine bagli olmayip isletmenin kurulacagi cografi
yapiyla da ilgilidir. Bolgede yetistirilen irklardan bazilar1 giinliik 15 kilo kadar siit
verirken bazi irklar ise giinliik 30-40 kiloya kadar da siit vermektedir. Ciftcilerin ve
isletmelerin siit iretimi i¢in yapacaklar1 yatirimin bir an 6nce geri kazanilmasi i¢in
en ¢ok siit veren ineklerin alinmasi ¢ok dogru bir kriter olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

3.4.1. Siit Uretimini Etkileyen Cevre Faktérleri
Siit Giretimine etki eden bir¢ok faktor vardir. Bu faktorler iki grupta incelenebilir.

1. Dis cevre ile ilgili faktorler

2. Hayvana bagl faktorler

Dis gevre ile ilgili faktorler igerisinde isletmenin etkisi (isletmenin yapisi, yem,
is¢i sayisi, is¢ilerin bilgi birikimi, vb.), bdlgenin etkisi, buzagilama yil1, buzagilama
ay1, mevsim, hastaliklar gibi ¢evresel etkiler bulunmaktadir.

5 http://investinbingol.gov.tr/tr/Sitecontents/page/66
6 https://www.kosgebkredi.net/en-cok-sut-veren-buyukbas-inek-cinsleri-hangileridir/
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Hayvana bagli faktorler ise hayvanin yapisi ve gevre ile etkilesimi sonucu ortaya
¢ikan etkilerdir. Bunlar arasinda; viicut biiyiikligii, laktasyon sirasi, ilk damizlikta
kullanma ¢agi, gebelik, kuruda kalma siiresi gibi, unsurlar bulunmaktadir (Ugur,
2016:54).

Bingol ilinde siit tiretimi i¢in yetistirilen sigir tiirlerine baktigimizda yerli, kiiltiir
ve melez sig1r irklar1 6nde gelen irklar oldugu goriilmektedir.

3.4.2. Yillik Siit Uretimi
Sigir (Yerli) ile ilgili siit tiretim miktarlar1 Tablo 1’de verilmistir.
Siit Gretimi ile ilgili veriler 2014-2015-2016 yillarin1 kapsamaktadir.
Tablo 1. Gegmis Yillarda Yerli Sigirin Siit Uretimi’

Yil Sagilan Hayvan Sayis1 (Bas) Siit (Ton)
2014 9.661 11.921,48
2015 7.831 9.663,00
2016 3.648 4.502,11

Toplam 21.140 26.086,59

Bing6l ilinde 2014-2015-2016 yillarinin toplam 21.140 bas sagilan yerli sigir
oldugu ve bunlardan sagilan toplam 26.086,59 ton siit elde edilmektedir.
Hayvan basina ortalama siit miktar1 ise; 26.086,59 ton siit / 21.140 adet besi =
1,233 ton siit/ adet besi seklindedir.
Sigir (Kiiltiir) ile ilgili bilgiler Tablo 2’de verilmistir.
Tablo 2. Ge¢mis Yillarda Kiiltiir S1girin Siit Uretimi®

Yil Sagilan Hayvan Sayis1 (Bas) Siit (Ton)
2014 19.288 57.382,40
2015 11.838 35.218,00
2016 12.352 36.747,97

Toplam 43.478 129.348,37

Ayni sekilde; 2014-2015-2016 yillarinin toplam 43.478 bas sagilan kiiltiir sigir
oldugu ve bunlardan sagilan toplam 129.348,37 ton siit oldugu goriilmektedir.

Hayvan basina ortalama siit ise; 129.348,37 ton siit / 43.478 adet besi = 2,975
ton siit/adet besi seklindedir.

Sigir (melez) ile ilgili bilgiler Tablo 3’de verilmistir.

7 http://investinbingol.gov.tr/tr/Sitecontents/page/66
8 www.demsagenetik.com.tr/sigir-irklari
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Tablo 3. Gegmis Yillarda Melez Sigirmn Siit Uretimi®

Yil Sagilan Hayvan Sayis1 (Bas) Siit (Ton)
2014 40.238 96.571,94
2015 32.032 76.877,00
2016 24.723 59.335,49

Toplam 96.993 232.784,43

Yine melez sigir sayisina bakildiginda, 2014-2015-2016 yillarinin toplam
96.993 bas sagilan melez sigir oldugu ve bunlardan sagilan toplam 232.784,43 ton
stit oldugu goriilmektedir. Hayvan bagina ortalama siit ise;

232.784.,43 ton siit / 96.993 adet besi = 2,40 ton siit/adet besi, seklindedir.
3.4.3. Sigir Fiyatlan (TUIK)

Sigir fiyatlart TUIK verilerine gore asagidaki Tablo 4’deki gibi elde edilmistir.
Tablo 4. Besi Hayvanlarin Maliyet Fiyatlar

. IRK
CINS - .
Kiiltiir Kiiltiir Melezi Yerli-Diger
24 Aydan Biiyiik Tnek 8.470 TL 7.750 TL 5.017TL

3.4.4. Uretim Masraflari
Uretim masraflari ile bilgiler Tablo 5°da verilmistir (Gézener ve Sayili, 2014: 292).
Tablo 5. Besi Masraflari

Hayvan Irki Yerli Melez Kiltir

Besi bast hayvan materyali 857.43 830.77 1011.11
Iscilik 16.72 7.69 9.72

Yem 516.33 713.64 686.61
Yem tagima 4.64 12.12 8.33
Su 1.25 1.31 1.70
Veteriner-ilag 55.56 32.31 62.22
Asim 6.78 10.00 5.32
Hayvan nakliye 6.27 0.44 1.39
Borsa-komisyon 0.00 0.00 0.00
Stopaj 1.58 0.00 0.00
Otel-konaklama 2.12 0.00 0.00
Hayvan yiikleme-bosaltma isgilik 0.92 0.00 4.17
Belediye harg-resim 1.65 7.69 0.00
Aydinlatma 7.55 4.04 13.02
Dezenfeksiyon 4.56 1.54 4.98

9 http://investinbingol.gov.tr/tr/Sitecontents/page/66
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Zincir-yular 2.13 2.21 1.30
Bina degisken masraflar 15.41 11.78 33.29
Alet-makine degisken masraflar 2.83 1.71 10.00
Doner sermaye faizi (0.05) 75.19 81.86 92.66
Degisken masraflar toplami (A) 1578.91 1719.10 1945.83
Genel idare giderleri (A*0.03) 47.37 51.57 58.38
Bina sermayesi amortismani 61.64 47.12 133.17
Bina sermayesi faizi 30.82 23.56 66.59
Bina yillik tamir-bakimi1 46.23 35.34 99.88
Alet-makine sermayesi amortismant 11.31 6.83 40.00
Alet-makine sermayesi faizi 5.65 3.42 20.00
Alet-makine yillik tamir-bakimi 8.48 5.12 30.00
Sabit masraflar toplami (B) 211.51 172.96 448.01
Uretim masraflar1 toplam1 (A+B) 1790.42 1892.06 2393.84

2016 yil1 igin giincellenmis maliyetler ise TUFE Aralik 2015 igin 5,71 ve Aralik
2016 igin 9,94 seklindedir. '

Yillik TUFE uygulandiginda 2016 yili i¢in s1gir maliyetleri asagtya Tablo 6°daki
gibi elde edilecektir.

Tablo 6. Yillara Gore Besi Maliyetleri

2014 2015 (Tife:5.71) 2016 (Tife:9.94)
Yerli 1.790,42 1.892,65 2.080,78
Melez 1.892,06 2.000,09 2.198,90
Kaltiir 2.393.,84 2.530,53 2.782,06

3.5. Analitik Hiyerarsi Yontemi Kullanarak En Uygun Sigir Cinsinin Tespiti
Bingol ilinde siit iiretimi i¢in yetistirilen {i¢ ayr1 sigir cinsinden dayanirlik, fiyat,
iiretim giderleri ve siit iiretimi 6zelliklerini dikkate alarak once kendi iginde 6nem

derecelerini AHP yardimiyla bulunmus, daha sonra ise, dort 6zelligin birbiriyle
Onem derecesi belirlenmistir.

3.5.1. iklim Sartlarina Dayanaklik

AHP yontemi ile siit {iretimi icin yerli, melez ve kiiltiir irka sahip 3 sigir tlirlinden
hangisinin seg¢ilmesi gerektigi ise ana 6zelligi dogu anadolu iklimine dayaniklilig
olmak kosulu ile sigir basina siit iiretimi, fiyat1 ve yillik giderleri alt unsurlar ile
birlikte degerlendirilmistir.

Yapilan arastirma sonuglart ve sigirlarin 6zellikleri bakimindan dayanirhga
gore onem derecesi Tablo 7°de verilmistir;

10 https://kpmgvergi.com/PratikBilgiler/Pages/Ufe-Tufe-Oranlari.aspx
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Tablo 7. Dayaniklihiga Gére Besi Hayvanlarin Onem Derecesi

Sigir Cinsi Yerli Melez Kiiltiir
Yerli 1 3 5
Melez 173 1 2
Kaltiir 1/5 1/2 1
Toplam 1,53 4.5 8

Tabloda, yerli irkin dayaniklilig1, melez irka gére 6nem derecesi 3, kiiltlir irkina
gore ise 5 olarak tanimlanmistir. Melez irkinin kiiltiir irkina gére 6nem derecesi 2
olarak tanimlanmuistir.

Analitik hiyerarsi stireci i¢in gerekli hesaplamalar Tablo 8 ‘de verilmistir.

Tablo 8. Oranlarin Elde Edilmesi

Si1gir Cinsi Yerli Melez Kiiltiir Satir Toplam1 ~ Satir agirligt
Yerli 0,65 0,66 0,63 1,94 0,65
Melez 0,21 0,22 0,25 0,68 0,23
Kiiltiir 0,14 0,12 0,12 0,38 0,12
Toplam 1 1 1 3 1

Sigir irklarinin dogu anadolu iklimi dayanikliligina gore yerli irkin %65 6nem
derecesi ile iklime daha dayanikli oldugu sdylenebilir.
Tutarlilik Hesaplamasi Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Besi Hayvanlarin Tutarlilik Hesaplamast

Yerli 1*0,65 3%0,23 5%0,12 1,94
Melez 0,33*0,65 1*0,23 2%0,12 0,685
Kiiltiir 0,20*0,65 0,50%*0,23 1*0,12 0,365

Satir Toplami1 / Satir Araligi

1,94/0,65 = 2,985

0,685/0,23 = 2,978

0,365/ 0,12 = 3,042

En biiyiik 6z deger Lama Max ise : (2,985+2,978+3,042)/3 = 3,0012"dir.
Rassallik gostergesi (RI) tablodan Secilmistir. Buna gore n=3 i¢cin RG=0,58"dir.
Tutarlilik gdstergesi = (3,0012—-3) /(3 —1)=0,0006dur.

Tutarlilik Oran1 = 0,0006/ 0,58 = 0,001 dr.

0,001 < 0,1 oldugu i¢in matris tutarli sayilabilir.

3.5.2. Uretim Giderleri
S1g1r bas1 i¢in yillik tiretim giderlerine bakildiginda ise;
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2016 yihi genel giderler (s181r bas1) asagidaki gibidir:
Yerli : 2.080,78
Melez : 2.198,90
Kiltir : 2.782.06

Uretim giderleri bakimindan hayvanlarin derecelendirilmesi, Tablo 10°da
verilmistir.

Tablo 10. Maliyet Olarak Derecelendirme

Sigir Cinsi Yerli Melez Kiltiir
Yerli 1 3 4
Melez 173 1 2
Kiiltiir 1/4 12 1
Toplam 1,58 4.5 7

Tablo’da, yerli irkin y1llik iiretim giderinin en az oldugu ve melez irka gore nem
derecesi 3, kiiltiir irkina gore ise 4 olarak belirlenmistir. Melez 1rkinin kiiltiir irkina
gore onem derecesi 2 olarak belirlenmistir, oranlar Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Oranlarin Elde Edilmesi

Si1gir Cinsi Yerli Melez Kiltiir Satir Toplam1 Satir Agirhig
Yerli 0,63 0,67 0,57 1,87 0,62
Melez 0,21 0,22 0,29 0,72 0,24
Kiiltiir 0,16 0,11 0,14 0,41 0,14
Toplam 1 1 1 3 1

Si1gir bagt yillik tiretim giderlerine bakildiginda ise en az iretim gideri ile yerli
ik sigirlarin % 62 ile en fazla 6neme sahip oldugu, kiiltiir irkinin ise %14 ile en
diisiik 6nem sahip oldugu goriilmektedir.

3.5.3. Satis Fiyatlan
2016 yili satis fiyat1 (Sigir Bagsi) asagidaki gibidir:

Yerli : 5.017 TL

Melez : 7.750 TL

Kiltir : 8470 TL

Satis fiyatlarina bakarak oranlarin elde edilmesi Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. Satis Fiyat Oranlarin Elde Edilmesi

Sigir Cinsi Yerli Melez Kiiltiir
Yerli 1 4 5
Melez 1/4 1 2
Kaltiir 1/5 172 1

Toplam 1,45 5,5 8
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Tablo’da, yerli irkin fiyatinin en az oldugu goriilmekte ve dnem derecesi melez
rka gore 4, kiiltiir irkina gore ise 5 olarak tanimlanmigtir. Melez irkinin kiiltiir irkina
gore fiyatinin daha diisiik oldugu bulunmus ve bu nedenle 6nem derecesi 2 olarak
tanimlanmugtir.

Yiizdelerin elde edilmesi Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13. Yiizdelerin Elde Edilmesi

Sigir Cinsi ~ Yerli Melez Kiiltiir Satir Toplam1 Satir Agirlig
Yerli 0,69 0,73 0,63 2,05 0,68
Melez 0,17 0,18 0,25 0,60 0,20
Kilttir 0,14 0,09 0,12 0,35 0,12
Toplam 1 1 1 3 1

Fiyat olarak sigir basi alis fiyatina bakildiginda ise yerli irk sigir fiyatlarinin %68
ile en yiiksek dneme sahip oldugu, kiiltiir irkinin fiyatinin yiiksek oldugu ve %12 ile
en diisiik 6neme sahip oldugu soylenebilir.

3.5.4. Siit Uretimi Miktarlarinin Belirlenmesi

Yerli : 1,233 ton siit
Melez : 2,400 ton siit
Kiiltiir : 2,975 ton siit

Siit miktarlarinin elde edilmesi Tablo 14’de verilmistir
Tablo 14. Siit Miktarlarina Gére Degerlerin Verilmesi

Sigir Cinsi Kiiltiir Melez Yerli
Kiltiir 1 3 9
Melez 1/3 1 7

Yerli 1/9 1/7 1
Toplam 1,44 4,14 17

Tablo’da, kiiltlir irkinin y1llik siit iretiminin en yiliksek oldugu goriilmiis, Gnem
derecesi melez irka gore 3, yerli irka gore ise 9 olarak tanimlanmigtir. Ayrica, melez
wrkinin yerli irka gore siit iiretiminin yliksek oldugu goriilmiis ve 6nem derecesi 7
olarak tanimlanmstir. Tablo 15°de oranlarin elde edilmesi verilmistir.

Tablo 15. Siit Uretimine Gore Oranlarin Elde Edilmesi

Sigir Cinsi Kiiltiir Melez Yerli Satir Toplam1 Satir Agirlig
Kiiltiir 0,69 0,72 0,53 1,94 0,65
Melez 0,23 0,24 0,41 0,88 0,29

Yerli 0,08 0,04 0,06 0,88 0,06

Toplam 1 1 1 3 1
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Yillik siit tiretimine baktigimizda kiiltiir irkinin %65 ile en yiiksek 6neme sahip
oldugu, yerli irkin siit tiretiminin en diistik oldugu ve %6 ile en diisilk 6neme sahip
oldugu sdylenebilir.

3.5.5. Faktorlerin Degerlendirilmesi
Faktorlerin degerlendirilmesi, 4 faktoriin kendi i¢inde degerlendirmesi ile elde
edilecektir. Tablo 16°da dort faktore gore oranlarin elde edilmesi verilmistir.

Tablo 16. Dort Faktore Gore Oranlarin Elde Edilmesi

Sigir Cinsi Dayanirlik Uretim Giderleri Fiyat Siit tiretimi
Kiltiir 0,12 0,14 0,12 0,65
Melez 0,23 0,24 0,20 0,29

Yerli 0,65 0,62 0,68 0,06

Su ana kadar, secilecek sigir alternatiflerini elimizdeki kriterlere gore
karsilagtirarak bir matrise ulastik. Ayni yontemi kullanarak, kriterlerin kendi
aralarindaki 6nem sirasini da belirlememiz gerekiyor. Bunda da birinci basamakta
oldugu gibi, standart tercih tablosundaki degerleri kullanarak ilk matrisimizi
olusturuyoruz.

3.5.6. Faktorlerin Birbiriyle Karsilastiriimasi
Ayni sekilde diger tablolar i¢in yapti§imiz normalizasyon Tablo 17’de verilmistir.

Tablo 17. Faktorlerin Karsilagtirilmasi ile Degerlerin Verilmesi

Dayanirhik Uretim Giderleri Fiyat Siit Uretimi

Dayanirlik 1 12 1/3 1/7
Uretim Giderleri 2 1 172 1/5
Fiyat 3 2 1 173
Siit tiretimi 7 5 3 1
Toplam 13 8,5 4,88 1,67

Normalizasyon sonuglariin ylizde degerleri Tablo 18°de verilmistir.

Tablo 18. Normalizasyon Sonuglarinin Yiizde Degerlerinin Elde Edilmesi

Dayanirlik GQretim_ Fiyat . Sf?t . Satir %atlrw

iderleri iretimi Toplami Agirhig
Dayanirlik 0,08 0,06 0,08 0,09 0,31 0,08
Uretim Giderleri 0,15 0,12 0,10 0,12 0,49 0,12
Fiyat 0,23 0,24 0,20 0,20 0,87 0,22
Siit tiretimi 0,54 0,58 0,62 0,59 2,33 0,58

Toplam 1 1 1 1 4 1
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3.5.7. En Uygun Besinin Secimi

Asagidaki tablolar besi alternatiflerinin Olgiitler bazinda aldigr énem puanini ile
kendi aralarindaki 6nem puanlarini, yani agirliklarimi igeriyor. Tablo 20 ve 21°de
bunlar verilmistir.

Tablo 20. Dort Olgiitlerin Aldiklar: Yiizdeler

Kriter Satir Agirhigt
Dayanirlik 0,08
Uretim Giderleri 0,12
Fiyat 0,22
Siit iiretimi 0,58

Tablo 21. Dért Olgiitlere Gore Alternatif Besilerin Durumlari

Sigir Cinsi Dayanirlik Uretim Giderleri Fiyat Siit tiretimi
Kiiltiir 0,12 0,14 0,12 0,65
Melez 0,23 0,24 0,20 0,29

Yerli 0,65 0,62 0,68 0,06

Yapilacak son hesaplama ile alternatifler yilizdelerini 6l¢ek agirligr ile carparak
elde edecegiz. Bu degerler Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 22. Dért Olgiit ile Ug Alternatifin Aldiklar1 Degerler (Siireg)

Kiltiir (0,08*0,12)+(0,12*0,14)+(0,22*0,12)+(0,58*0,65)=0,43
Melez (0,08*0,23)+(0,12*0,24)+(0,22*0,20)+(0,58*0,29)=0,26
Yerli (0,08*0,65)+(0,12%0,62)+(0,22*0,68)+(0,58*0,06)= 0,31
4, Sonu¢

Tablo 23. Dért Olgiit ile Ug Alternatifin Aldiklar1 Degerler (Sonug)
Sigir Cinsi Yiizde Puan

Kiltiir 0,622 %43

Melez 0,230 %26

Yerli 0,148 %31

Hesaplama sonunda, besi cinslerinin kendi arasinda agirliklarina gore
siralandiklarin1 - gdrmekteyiz. Analitik Hiyerarsi Siireci ile siralama temel
alindiginda, si1gir cinsi olarak “Kiiltiir” irkina sahip sigirin, en yiiksek puana sahip
olmasi nedeniyle siit iiretimi i¢in en uygun besi oldugu goriilmektedir.

Kullanilan veriler ile elde edilen sonuglarin, Bingol ilindeki siit sigirlarinin sagim
teknikleri, bakimi, yetistirildigi ortam, yem kalitesi, iklim sartlar1 gibi 6zeliklerin
yildan yila degisikliler gosterebilecegi ve yeni veterinerlik tekniklerin gelistirilerek
kullanilabilecegi goz Oniine almarak, bundan sonra yapilacak calismalarda bu
degisikliklerin de dikkate alinmasin da yarar olacag1 agiktir.
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FAiZSiZ BANKACILIK: KAVRAM VE TEMEL FINANSMAN ARACLARI

Fuat CELIKER?

1. Giris

Faizsiz bankacilik, yapi itibari ile faizsizlik tizerine faaliyetlerini gergeklestiren
seriat temelli bankacilik tiiridiir. Ulkemizde katilm bankacili§i olarak bilinen
faizsiz bankalar diinyanin diger yerlerinde Islami bankalar olarak adlandiriimaktadir.
Faizsiz bankalar, giderek artan ekonomik yozlagsmanin azaltilmasi ve sosyal adaletin
saglanmas1 i¢in oldukc¢a Onemlidir. Reel ticari faaliyetlerde bulunarak gergek
anlamda ekonomik deger tiretmektedirler. Bu sebeple gerek iilkelerin ekonomik
anlamda giiclenmesi gerekse de toplumsal olarak sosyal adaletin saglanmasi
acisindan faizsiz bankalar giderek 6nem arz etmektedirler.

Faizsiz bankacilik sistemi giinlimiizde sadece Miisliman iilkelerde faaliyet
gosteren bir yap1 olmaktan ¢ikip diinyanin birgok iilkesinde o {ilkenin bankacilik
sektoriinde yer edinmistir. Diinyanin finans merkezi olarak kabul edilen Ingiltere,
Islami finansin etkin bir sekilde uygulandig: iilkelerdendir. Bu sebeple diinyada
bircok {iilke orta dogudaki fonlari ¢ekebilmek i¢in (6zellikle Korfez iilkelerde
yer alan) faizsiz bankaciligin gerektirdigi kosullar1 olusturarak faizsiz bankacilik
faaliyetleri gerceklestirmektedirler. Gostergeler de faizsiz bankaciligin kiiresel
bankacilik sistemi icerisindeki payimnin gittikge arttigini géstermektedir. Tiirkiye’de
de ayn1 sekilde faizsiz bankaciligin bankacilik payi icerisindeki biiyiimesi istikrarl
bir ivme ile sitirekli olarak artmaktadir.

Faizsiz bankaciligin hem kiiresel hem de Tiirkiye bazinda biiyiime oranlarina
bakildiginda istenilen seviyelerde oldugunu soylemek pek miimkiin degildir.
Mevcut kapitalist bankacilik diizeninden daha fazla pay elde edebilmek i¢in, faizsiz
bankalarin faizsiz finansal araglari iyi bir sekilde tanitabilmesi ve seri agidan
misterilerin ihtiyaglarimi karsilayabilecek faizsiz finansal araglar gelistirmeleri
gerekmektedir. Faizsiz bankaciligin mevcut diizende bir¢ok finansal araci olmakla
birlikte bunlarin yaygin kullaniminin bazi faizsiz finansal araglarla kisith kaldigi
goriilmektedir. Ornegin gerek Tiirkiye’de olsun gerekse de faizsiz bankaciligin
uygulandigi diger iilkelerde olsun murabahanin diger faizsiz finansal araglara gore

1 Doktora Ogrencisi, Bingdl Universitesi, [sletme Boliimii, fuat587@gmail.com, 0000-0001-5777-9391
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cok daha fazla kullamldig1 goriilmektedir. Bunun farkli sebepleri olabilir ancak
sadece belirli finansal araglar sunmak yerine daha farkli fon ihtiyaci olan miisterilere
daha farkli finansal araclar sunmak oldukc¢a Onemlidir. Ya da fon fazlasi olan
miisterilere ticari faaliyetlerde bulunabilmeleri icin farkli faizsiz finansal araglar
sunmak daha fazla miisteriyi faizsiz bankalara ¢ekmek anlamina gelmektedir.

Yukarida ifade edildigi gibi faizsiz bankaciligimin gelisebilmesi ve bankacilik
sektorii icerinde s6z sahibi olabilmesi i¢in Oncelikle topluma iyi bir sekilde
tanitilmasi ve kullandigi faizsiz finansal araglarin sadece belirli finansal araglarda
kisith kalmamasi gerekmektedir. Bu sebeple bu ¢aligmada faizsiz bankacilik genel
hatlari ile tanitilacak ve faizsiz bankacilikta kullanilan faizsiz finansal araglar olan
murabaha, mudarebe, miisareke, selem, istisna ve sukuka deginilecektir. Bdylelikle
faizsiz bankacilik ve tiriinleri i¢in genel bir ¢ergeve ¢izilmis olacaktir

2. Faizsiz Bankacilik ve Ayirt Edici Ozellikleri

2.1. Faizsiz Bankaciligin Tanimi

Faizsiz bankacilik, Islam dininin prensiplerine ve degerlerine gore is siireclerini
ylriiten bir sistemdir (Zulfigar vd., 2016:403). Prasetya (2013:161) ¢alismasinda
faizsiz bankaciligi, daha ¢ok deger faktorlerine 6nem veren, insani asli bir unsur
olarak goren ve daha ¢ok sosyal adalete ve ahiret hayatina dair ilkeleri ticari hayata
entegre etmeye calisan bir sistem olarak gormektedir. Mergaliyev vd., (2019)
calismalarinda faizsiz bankaciligi, faaliyetleri Islam’m ilkeleri, ahlaki ve ahlaki
normlartyla sekillenen deger odakli finansal kurumlar olarak tanimlamislardir.

Kur’an’da faiz kesin bir dille yasaklanmistir. Bu sebeple Islamiyet’in ekonomik
yasamla ilgili olarak yasaklamis oldugu en 6nemli ilkesi faizdir. Faizsiz bankalar
da Islamiyet’in bu ilkelerini gz 6niinde bulundurarak, islemlerini adil ve Islam
hukukuna uygun bir sekilde gerceklestirmeye calisan kurumlardir. Ote yandan
kisilerin dini hassasiyetlerini de géz Oniinde bulundurarak Islami usullere uygun
finansal araclar sunmaktadir. Bu sayede kisiler tasarruflarmi Islami agidan uygun
alanlarda degerlendirmis olurlar. Ayrica faizsiz bankacilik faaliyetlerini Islami
usullere gore gerceklestirirken dinin sosyal ve beseri sermayeye olan katkisina da
on ayak olmaktadirlar. (Demir, 2013:150-173).

Faizsiz bankacilik, sadece faizden kaginilan bir sistem olarak da goriilmemelidir.
faizsiz bankacilik, mesru goriilmeyen her tiirlii islemlerden kagmnan ve Islam
ekonomisinin belirlenen amag¢ ve hedeflerine ulagsmasimi saglayan finans ve
bankacilik kurumlar1 anlamina gelmektedir. Ayrica faizsiz bankacilik, Islami ilkeler
1s181nda cesitli reel ekonomik faaliyetlerde bulunarak kar elde eden, kiralama sonucu
gelir elde eden ve ortaklik sonucu elde edilen kér veya zarar1 paylasan kurumlardir.
Yatirimcilart varlik ve risk temelli yatirimlara yonlendirerek ekonomik refaha katki
sunmaktadir.

Faizsiz bankacilik sistemi faaliyetlerini gergeklestirirken Kur’an, Hadis ve
Stinneti baz almaktadirlar. Bu sekilde bankacilik faaliyetlerini gergek varliklara
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dayandirarak tiim siireci seffaf ve adil bir diizen igerisinde yiiriitmektedirler. Bu
sebeple faizsiz bankacilik faaliyetleri reel ekonomik faaliyetlere dayanmaktadir.
Reel ekonomik faaliyetlere dayanmayan bir ekonomik yapida, ger¢ekte var olmayan
varliklar zaman igerisinde sorun yaratacak bir biiyiikliige ulasacak ve risk gerektigi
gibi ilgili taraflara yiiklenemeyecektir. Tiim bunlardan dolay1 faizsiz bankacilik
faaliyetlerinin adaletin ve riskin adil bir sekilde dagitilabilmesi i¢in reel ekonomik
faaliyetlere ve varliklara dayanmasi gerekmektedir.

2.2. Faizsiz Bankaciligin Ayirt Edici Ozellikleri

Islami bankacilik olarak da adlandirilan faizsiz bankacilik Islam ekonomisinin
alanina giren ve Islam dininin ekonomiye ve ticarete dayal kurallari ¢ergevesinde
faaliyetlerini ger¢eklestiren bir yapidir. Faizsiz bankacilik faaliyetleri, reel ekonomik
varliklara dayanmaktadir. Bu sebeple faizsiz bankaciligin tiim finansal islemleri
gercek ticari varliklar ve bunlarin satisi ile ilgilidir.

Riba, herhangi bir parasal isleme veya aligverise istinaden ortaya ¢ikan
gecikmeden dolay1 alman fazlaliga denilmektedir. Faizsiz bankaciligin temel
felsefesi, yoksulluga, adaletsizlige, haksiz kazanca ve ahlaksizliga yol acan ve en
Onemlisi de insan onuruna zarar veren ve suan ki ekonomik sistemin temel araci olan
faizi, finansal islemlerinde barindirmamasi ve tamamen faizsizlik iizerine yeni bir
finans sistemi ingaa etmektir. Bunun gerceklestirilebilmesi i¢in faizsiz bankalarda,
driinlerin ve islemlerin fikhi ilkelere uygunlugunu arastiran fetva kurullarn
bulunmaktadir. Bu kurullar ilgili faizsiz bankalarin islemlerinin fikha uygunlugunun
saglanmasi i¢in ¢alismaktadirlar. Ayrica son zamanlarda Tiirkiye Katilim Bankalar
Birligi (TKBB) biinyesinde de Merkezi Danisma Kurulu kurulmustur. Bu kurul,
iilkede bulunan faizsiz finans ile ilgili kurumlara danigmanlik yapma ve bunlar
arasindaki igslemlerde fikhi birligi saglamay1 amaglamaktadir.

Mevcut ekonomik diizen toplumsal gelir adaletsizligini daha fazla derinlestirmis
bulunmaktadir. Faizsiz bankaciligin uygulandigi bazi iilkelerde zekat sistemi faizsiz
bankalar eliyle islemekte ve bu sayede zekatin sistemli bir sekilde toplanmasi
ve gerekli kisilere ulastirilmast saglanmaktadir. Tiirkiye’deki faizsiz bankalarda
bunun uygulamasi yok ancak Malezya gibi iilkelerde bu tiir uygulamalarin
oldugu goriilmektedir. Bu uygulama, faizsiz bankaciligin oldugu tiim iilkelerde
yayginlagtiritlmas1 halinde belki de gelecekte faizsiz bankaciligin yoksullugu
azaltmada biiyiik bir rol oynayacagini soylemek miimkiindiir. Bu sebeple diinyadaki
faizsiz bankalarin ¢ogu yoksullugu azaltacak olan {iriin ve hizmetlere odaklanmig
bulunmaktadirlar (Nugroho vd., 2020:23). Faizsiz bankacilik faaliyetlerinin
yayginlagtirilmas: ve daha c¢ok tabana yayilmasi durumunda ekonomik biiyiime
saglanacak ve yoksulluk bu sayede azaltilabilecektir.

Faizsiz bankalarin miisterilerine sunduklar1 kendilerine has fon kullandirma
yontemleri (murabaha, mudarebe, istisna, selem, sukuk) bulunmaktadir. Ilgili faizsiz
finans araglar1 kullanilirken, faiz ve garar gibi Islamiyet’in yasaklamis oldugu
hallerden kagimilir. Bu sebeple faizsiz bankalarin miisterilerine sunduklari hem borg
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verme araglar1 hem de tasarruf tiriinleri, geleneksel bankalarla karsilastirildiginda
daha avantajli ve daha rekabetgi olduklari goriilmektedir (Firmansyah ve Gunardi,
2018:314).

Faizsiz bankacilik nezdinde bor¢ vermek bir ticari faaliyet degildir. Sadece
bir parasal ve finansal islem olarak goriiliirken, karsiliginda bir fayda saglanmasi
beklenmez sadece anapara garanti getirisi iizerine yapilir ve geri O6denmesi
durumunda anapara disinda bir fazlalik talep edilmez. Bu durum faizsiz finansin
borg islemini bir tlir yatirnm (Ayub, 2017:81) ya da c¢ikar saglama araci olarak
gormedigi anlagilmaktadir. Ayrica faizsiz bankalarin faaliyet gosterdigi alanlar da
geleneksel bankaciliga gore farklilasmaktadir. Bunlardan biri de faizsizligin yam
sira sans oyunlart gibi dinen kabul gérmeyen ve topluma zarari olan alanlarda
faaliyet gosterilmemektedir.

3. Faizsiz Bankacilikta Kullanilan Temel Finansman Araclari

3.1. Murabaha

Murabaha, maliyet art1 kar seklinde gergeklestirilen ve ‘ribh’ kelimesinden tlireyen
(Ayub, 2017:238) bir Islami finans aracidir. Murabaha asil olarak bor¢ yaratan bir
so0zlesmedir. Murabaha isleminde 6nemli olan husus, sézlesmeye konu olan malin
maliyetinin ve bunun {izerine eklenecek olan kérin belirtilmesi sartidir. Bunun
yapilmasindaki amag, gergeklestirilen siireci seffaf kilmaktir. Murabaha isleminin
seffaflig1, onu gegmisten bu yana giivenilir ve yaygin bir islem haline getirmistir.
Murabaha islemlerinin gerceklestirilmesinde dikkat edilmesi gereken bazi sartlar
bulunmaktadir. Bunlar agagida siralanmustir:

e Ticareti yapilacak olan mallarin Islami agidan uygun ve gercek mallar olmas1
gerekmektedir.

e Sarf akdine tabi varliklar murabaha konusu edilemez, ¢ilinkii bu mallar
sarf akdinin sartlarini tasimalar1 gerekmekte ve ayni anda miibadelelerinin
gerceklestirilmesi gerekmektedir.

e Herhangi bir kimsenin bor¢ doékiimanlart ya da onu temsilen gosterilen
evraklar murabaha konusu edilemez. Bor¢ Islam hukukunda satisa konu
edilebilecek bir kiymet degildir. Bor¢ sadece havale yolu ile devredilebilir.
Bu durumda ise borcun havale edildigi kisi borcu 6demediginde borg, tekrar
asil bor¢luya gegmektedir.

e Murabaha siirecinin agik bir sekilde yiiriitiilmesi gerekmektedir. Mal ile ilgili
maliyetler, ek masraflar ve malin fiyat1 agik bir sekilde belirtilmelidir.

e Murabaha aslindabey’ (alis veris ) sartlarinin tiimiinii igermektedir. Bu sebeple
faizsiz banka ya da malin saticisi, ilgili malin tiim yonlerini agik bir sekilde
aliciya belirtmeli ve mal ile ilgili muallakta hi¢cbir durum kalmamalidir.

e Ote yandan murabaha isleminde fikha uygun olmayan davranislarda
bulunulursa alicinin opsiyon hakki bulunmakta ve yargi siirecine de
basvurabilmektedir. Eger kendisine satilan mal, belirtilen O6zellikleri ve
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sartlar1 tasimiyor ise alici, ticari ahlaka uymayan bu davranislardan dolay:
mali teslim etme hakkina sahiptir.

Hz. Muhammed (S.A.V) déneminde de murabaha akitleri yapilirdi ve bir kisi
herhangi bir tiiccardan kendisi adina mal almasini ve belirlenen kisiye teslim
etmesini isterdi. Bu ticari iligkide tiiccar satin aldig1 malin maliyetinin {izerine belli
bir kar koyar ve olabilecek riskleri {istlenirdi. Bu riskler ise tliccarin mali elinde
bulundurmasindan kaynaklanabilecek riskleri (malin alictya teslim edilmeden zarar
gormesi), ve malin aliciya teslim edildikten sonra mal bedelinin alic1 tarafindan
O6denmemesi gibi ¢esitli riskleri barindirmaktaydi. Asil itibariyle buradaki murabaha
isleminde tiiccar adma islem yaptig1 kisi i¢in mal alip baskasina satmaktaydi.
Bu sebeple riskin ¢ogunlugu tiiccar iistlenmekte ve adina islem yaptigi kisi
sorumluluklarint yerine getirmediginde herhangi bir hak talep edemez ve ancak
elindeki mallara el koyabilirdi. Bu murabaha akdinde tiiccar adina is yaptig1 kisinin
malint ilgili aliciya teslim etmekte ve bunun karsiliginda bir {icret almaktaydi.
Ancak gilintimiizdeki faizsiz finans alaninda uygulanan murabaha islemi daha farkl
bir sekilde islemektedir.

Murabaha sozlesmeleri, faizin bu kadar ¢ok egemen oldugu bir diizende
geleneksel bankalarla miicadele edebilmek ve ayakta kalabilmek i¢cin 6nemli faizsiz
finans araglarindandir. Murabaha faizsiz bankalar i¢in bu derece dnemli oldugundan,
murabaha karlar1 geleneksel bankalarin faiz oranlarina yakin tutularak rekabet
avantaji elde edilmeye calisiimaktadir. Murabaha faizsiz bankalar i¢in 6nemli bir
finansal ara¢ ancak bankalar bu arac1 kullandiklarinda bazi fikhi sakincalar1 da ortaya
cikarabilmektedirler (Supriyadi, 2017:321-322). Bunlar asagida siralanmistir:

e Malin satin alinip miisteriye sunulmasina kadar ki tiim riskleri miisteri
istlenmekte ve faizsiz bankanin bir sorumlulugu bulunmamaktadir. Bu
durum ise Islam’in karsilikli kar/zarar iistlenme ve riskleri ortak paylasma
ilkesine aykiridir.

e Murabaha siireci igerisinde gerceklesebilecek tiim giderlerin (idari, sigorta
giderleri gibi) miisteriye yansitilmasi.

e Gilinlimiizde uygulanan murabaha iglemlerinde faizsiz bankalar, yapilan
ticaretin bir tarafi degil aracisi gibidir. Cilinkii murabahaya konu malin
misteriye gecinceye kadarki cogu islemi miisteri kendisi tistlenmektedir.

Murabaha iglemi faizsiz  bankalar tarafinda li¢ farkli  sekilde
gergeklestirilebilmektedir. Birincisi, bankanin bizzat iirlinleri satin almasi ya da
istiraki olan bir kurum araciligi ile belirli iirlinleri piyasadan temin ederek bunlari
maliyet art1 kar ile satmast. ikinci murabaha seceneginde ise banka, iiciincii bir arac1
vasitast ile Uiriinleri tedarikcisinden satin almakta ve ilgili mal ile ilgili biitiin riskleri
iistlenmektedir. Daha sonra aldigi bu malin miilkiyetini ve risklerini miisteriye
devrederek murabaha islemini gerceklestirmektedir. Ugiincii murabaha uygulama
seklinde ise banka, murabaha talebinde bulunan miisteriye talep edilen malin kendisi
adina alinmasi igin vekalet vermektedir. Bu murabaha tiiriinde dikkat edilmesi
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gereken husus, bankanm ilgili malin riskini ve miilkiyetini tistlenerek daha sonra
mal1 vekil olan misteriye devretmesi gerektigidir. Ancak banka malin miilkiyetini
devralmadan ilgili mali vekil olan miisteri vasitasi ile alip, banka sadece parayi
saticinin hesabina gonderirse bu durumda banka sadece miisterinin para havalesini
gergeklestiren konumda olur ve bu sekilde gerceklestirilen bir murabaha isleminde
riskler paylasilmadigindan fihken uygunluk bulunmaz. Giiniimiizde faizsiz
bankacilikta en ¢ok kullanilan murabaha yontemi siparis ilizerine gergeklestirilen
murabaha yontemidir. Bu murabaha tiiriinde faizsiz banka miisterinin istegi {izerine
ilgili mal1 piyasadan temin ederek miisteriye maliyet art1 kar ile satmaktadir.

Siparis usulii murabahada miisteri, talep ettigi malin tedarik¢isini de kendisi
secebilir. Ancak bu durumda miisterinin daha once ilgili tedarik¢i ile bir satin
alma ve anlagsma yoluna gitmemis olmasi gerekmektedir. Boyle bir usulsiizliik
gerceklestirildiginde bey’u’l-ine (gizliden gerceklestirilen faizli satis iglemi)
yapilmig olunacaktir. Bu sebeple faizsiz bankalarin ilgili prosediirlere ve fikhi
hiikiimlere riayet etmesi gerekmektedir. Ayrica murabaha isleminde dikkat edilmesi
gereken bir diger husus, murabahaya konu olan malin miilkiyeti ve riskleri bankaya
gecmeden bunun miisteriye devredilemeyecegidir. Bu kural, islam hukukunun
murabahaya dair en 6nemli fikhi hiikmidiir. Siparis iizerine yapilan murabaha
isleminde bazen miisterinin kendisi bankanin vekili olarak (vekalet sozlesmesi
araciligiyla) iiriinii banka adina ilgili tedarik¢iden satin alabilmektedir. Bu sebeple
gliniimiizde uygulanan murabaha isleminde (siparis iizerine murabaha) bir¢cok
so0zlesme imzalandiktan sonra ilgili murabaha islemleri gergeklestirilmektedir. Bu
sO0zlesmeler; murabahaya konu mali detayli bir sekilde tanimlayan ana sdzlesme,
misterinin murabahaya konu mali alacagina dair bir vaat sézlesmesi, ilgili mal
ticlincii bir vekil veya ticiincii bir taraf vasitasi ile alinacaksa ana s6zlesmeden ayr1
olarak bir vekalet s6zlesmesi ve son olarak tiim bunlar hazirlandiktan sonra bir
murabaha sozlesmesi olarak siralanir.

Gliniimiizde uygulanan siparis lizerine murabaha isleminde miisteri ya bir
vaat sOzlesmesinde bulunmakta ya da bunu bankadan istemektedir. Ancak ileriki
zamanlarda miisteri ilgili mali almaktan vazgegctiginde banka bu durumda belirli
maliyetlere katlanmis olacaktir. Bankanin bu zararmin azaltilmasi ve minimize
edilmesi i¢in bazi din alimleri ve AAOIFI murabaha ile ilgili standardinda, bankanin
miisteri tarafindan verilen satin alma soziine istinaden zararlarini miisteriden talep
etme hakkina sahip oldugunu belirtmislerdir (Ayub, 2017:249). Ayrica banka
miisteriden satin alma vaadi (so6zii) aldiktan sonra, murabahaya konu mali almasini
saglamak ve zarara ugramamak i¢in miisteriden kaparo talep edebilir.

Murabaha ile ilgili bir diger 6nemli husus, miisterinin talep ettigi malin
tedarikcisinin kendisi ile bir iliskisinin olup olmadigi ile ilgilidir. Ayub (2017:251)
tedarik¢inin (murabahaya konu malin alinacagi taraf) miisteri ile bir iligkisinin
olabilecegini ancak ortaklik paymin %51 den fazla olmamas1 gerektigini
vurgulamistir.
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3.2. Mudarebe

Mudarebe, kar ve zarar paylasimina dayali olarak gerceklestirilen (Hakim ve
Sulhani, 2020:255), bir tarafin emegini diger tarafin ise sermayesini ortaya koydugu
ve basta anlagilan oranda karin paylasildigi, zararin ise yatirimei (rabb’iil mal)
tarafindan karsilandig bir faizsiz finans aracidir. Bu ortaklik tiirlinde girisimcinin
(mudarib-faizsiz banka) zarardan aldig1 pay ise harcadigi zaman ve emektir. Kimi
calismalarda mudarebe igin emek-sermaye ortaklig1 yerine girisimci-sermaye
ortaklig1 tabiri de kullanilmaktadir. Ozel’in (2018:73 ) calismasinda “Kitaplar,
tiretimin emek ile sermayenin ortakligi ile gergeklestigini yazar. Bu yanlistir.
Girigimcisi olmayan yerde emek de sermaye de atil kalir.” seklinde ifade etmistir. Bu
sebeple bircok calismada girisimei olmadan sermayenin 6nemsiz oldugunun ve bu
sebeple mudarebe icin girisimci-sermaye benzetmesinin kullanilmasinin daha dogru
olacagi savunulmaktadir. Mudarebe ve miisareke gibi sirket temelli i3 modelleri
(Ayub, 2017:.329) kar veya zararin birlikte paylasildig: risk temelli finansman
araglaridir. Mudarebe de miisareke gibi ortaklik temelli finansman araglardandir.
Mudarebe de sermayeyi ortaya koyan tarafa ‘rabb’iil mal’, emegini ortaya koyan
tarafa ise ‘mudarib’ denilmektedir (Tiirkan, 2019:62). Rabb’iil mal ortaya koydugu
sermayesinin, mudarib ise emeginin kazancim elde etmektedir. Mudarebe, Islam
hukukgulari tarafindan fikih usullerine uymasi nedeniyle ¢ok¢a kabul gérmektedir.

Mudarebe, elinde sermayesi bulunan birinin onu degerlendirebilecegi bir alaninin
olmamasi1 ve herhangi bir ticari faaliyette yetkinligi olan ancak parasi olmayan
baska birinin bir araya gelerek sermaye ve emegini ortaya koymasi sonucu ortaya
cikan bir akit tiiriidiir. Mudarebe iliskisinde girisimci veya emek sahibi olan taraf,
sermayedarin vekili, emanetcisi gibi davranarak faaliyetleri yliriitmekte ve ortaya
¢ikan kar1 paylasmaktadir. Bu sebeple mudarebede giiven esastir. Mudarib olan
taraf sermayeyi bir emanet¢i olarak gérmeli ve onu uygun alanlarda kullanmalidir.
Sermayedar olan taraf is siireci ile ilgili olusabilecek zararlari karsilamakla
yiikiimliidiir. Ancak mudarib kendisine emanet edilen paray1 sdzlesme kurallarinda
belirtildigi sekilde kullanmadiginda ya da ihmal veya suiistimale yol agabilecek
davraniglarindan dolay1 ortaya ¢ikabilecek zararlardan sorumludur. Ornegin,
mudarib mudarebe faaliyetleri kapsaminda aldig1 herhangi bir mali piyasanin altinda
satamaz veya ilgili mali piyasanin iistiinde bir fiyata da satin alamaz.

Faizsiz bankalar miisterilerinden topladiklari fonlar1 mudarebe usuliine gore
belirli faaliyetlere yonlendirmekte ve is ile ilgili ortaya ¢ikan giderleri havuzdan,
yonetim ile ilgili olanlar1 ise faizsiz banka tarafindan karsilamaktadir. Faaliyetlerden
elde edilen karlar ise belirlenen oranlar {izerinden mudiler arasinda paylastirilir.
Faizsiz bankacilik sisteminde uygulanan mudarebe usuliinde mevduat sahipleri
(miisteriler) rabb’iil mal (finansor), banka ise mudarib konumundadir. Ancak bazen
bu iliski yukarida anlatildig1 sekilde olmayabilir. Faizsiz banka mudarib konumunda
iken mudarebe sermayesine kendi sermayesini ekleyerek ayni zamanda sermayede
ortaklik hakki elde etmektedir. Bu kosullarda banka hem mudarib hem de rabb’iil
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mal (finansor) olmaktadir. Ayrica banka hem mudarib konumundan dolay1 anlasilan
oranda kar elde etmekte hem de sermayedeki ortaklik hakkindan dolayi, sermayesi
oraninda kar elde etmektedir. Zarara ise ortaklik payr oraninda katlanmaktadir.
Mudarebe ile ilgili bir diger 6nemli husus, mudarebe akitlerinde taraflarin ortaya
koyacaklari sermayelerinin yasal bir para olmasi gerekmektedir. Emtia olan
varliklarda belirsizliklerin olmasi veya anlagmazliklarin ortaya c¢ikabilecegi
nedeniyle sermayenin nakdi olmasit énemlidir.

Mudarebe uygulamada iki sekilde olmaktadir. Birincisinde finansor sadece
belli bir proje veya is icin mudaribe izin vermekte ve mudarib sermayeyi sadece
o alanda kullanmaktadir. Bu tliir mudarebeye sinirli mudarebe denilmektedir.
Ancak finansor herhangi bir sinir koymadan, sermayenin kullanimini mudaribin
tasarrufuna birakirsa bu smirsiz mudarebe olmaktadir. Goriilecegi lizere finansor
dilediginde sermayenin kullanimim belli bir is veya proje ile sinirlandirabilir. Bu
durum mudaribin sermayesine yon vererek kullanilacagi alani segmesine imkan
tanimaktadir.

Mudarebe akdi gergeklestirildiginde kar/zarar paylagimi ile ilgili oranlarin
s6zlesme esnasinda belirlenmesi gerekmektedir. Ornegin, paylasilan karm %60’
finansére %40’ min ise mudaribe verilmesi seklinde kararlastirilabilir. Ya da
ornek disinda farkli oranlar iizerinde anlasilabilir. Kar dagitim oranlari ilerleyen
zamanlarda taraflarin anlagmalar ile yeniden belirlenebilir.

3.3. Miisareke

Sirket-i Inan olarak da adlandirilan (Tiirkan, 2019:63) miisareke, ortaklik iizerine
kurulan ve kar/zararin 6nceden belirlenen sartlara veya ortakliga konulan sermaye
ile orantili oldugu bir sézlesme tiiriidiir. Mezhepler arasinda miisarekeye konulan
sermayenin nakit ya da ayni mi olacagi konusunda ihtilaflar bulunmaktadir. imam
Ebu Hanife’ye gére miisarekeye konulan degerin nakdi olmasi gerektigini, Imam
Malik ise ayni olarak da miisareke uygulamasina ortak olunabilecegini ancak
konulmadan 6nce maddi degerinin belirlenmesi gerektigini savunmustur (Diwany,
2011:221). Ayrica ortaklarin alacaklar1 ve var olmayan varliklar1 sermaye konusu
edilemez. Ortaklarin koyacaklar1 sermeyenin ¢ogu fikih akar

limlerine gore likit olmas1 gerektigi yoniindedir. Miisarekede sermaye yabanci
para cinsinden de konulabilir. Yabanci para cinsinde konulan sermaye, miisareke
sozlesmesinin yapildig: tarihin doviz kuru {izerinden degerlendirilmelidir (Ayub,
2017:337).

Kar/zarar ortaklig1 olan miisarekede zarar unsuru anapara ile ilgilidir. Yani zarar,
anaparadaki azalmay1 ifade etmektedir. Miisareke uygulamasinda yatirimci birgok
riskle kars1 karsiya kalmaktadir. Piyasa riskinin kendisinin mi {istelenecegi ya da
tasarruflarin yonetimi ile ilgili kurulusun yanlis yonetiminden kaynakl risklerin
de yatirimer tarafindan mu tstlenilecegi gibi birgok soru miisareke yatirimcisinin
karsilasacag1 sorunlardandir. Ayrica miisareke, Islam hukuku agisindan uygun



ISLETMELERDE GUNCEL SORUNLAR VE COZUM ONERILERI ‘ 133

goriilen faaliyetlerde yapilmalidir. Bu sebeple Islam dinine gére kullanimi yasak olan
(domugz eti, alkol iiriinleri gibi) faydasiz iirtinler miisarcke faaliyetleri kapsaminda
degildir.

Kar/zarar paylasimi esasina dayanan miisarekede, her ortak aynimiktarda sermaye
koymadigindan kar veya zararin paylastirilmasi da aymi oranda olmayacaktir.
Kar/zarar paylasimi ile ilgili genel kabul, kar veya zararin miisareke icin ¢alisan
ortaklar digindakiler i¢in ortaya koyduklar1 sermaye oraninda olmasi gerektigi
yoniindedir. Miisareke i¢in ¢alisan ortaklar aktif gorev aldiklarindan koyduklari
sermaye oranlarina karsilik gelen kardan daha fazlasini alabileceklerdir. Bu fazlalik
misareke icin calisan ortaklarin daha once alinan karar ile aldig1 ek ticretlerdir.
Ancak uyuyan ortaklar (miisareke faaliyetlerinde aktif rol almayan) sermayeleri
oraninda kar/zarara katlanacaklardir. Miisarekede kar/zararin paylasilmasi ile ilgili
diger bir goriis, yapilan is miktarma gore bazi ortaklarin paylari oraninda daha fazla
kazang elde edebilecegidir. Bu goriise gore ortaklardan bazilari sirket icin daha fazla
is yaptiklarinda daha fazla kazang elde etmeleri gerektigidir. Bu durumda ortaklarin
bazilar1 koyduklar1 paylardan daha fazlasini alabilecek ancak zarar yine ayni
sekilde koyduklart sermaye ile orantili olacaktir. Tiim bunlar miisareke ortaklig
kuruldugunda ortaklar arasinda alinan kararlara bagl olarak degisebilmektedir.
Ancak alian kararlar ne olursa olsun herhangi bir ortaga imtiyazli davranilarak sabit
getiri saglanamaz. Ciinkii miisareke kar/zarara katlanilan sabit getirinin olmadig: bir
ortaklik tiirtidir.

Miisarekede murabaha gibi baglayici bir akit degildir. Bu sebeple ortaklardan
bazilan istedikleri zaman ortakliktan g¢ekilebilirler, ya da ortaklik herhangi bir
faaliyete veya projeye dayaniyorsa ilgili proje sonlaninca ortaklik sona erebilir.
Faizsiz bankacilik alaninda, Islamiyet’in ticaret tanimi ruhuna uyan ortakliga dayali
olarak gerceklestirilen iki finansal ara¢ vardir. Bunlar mudarebe ve miisarekedir.
Her iki finansal aracin ortak yanlari olmasmin yani sira ayrildiklar: hususlar da
bulunmaktadir. Her iki finansal aracin birbirinden ayrilan noktalari sunlardir:

e Miisareke uygulamasinda sermayeye katilim tiim ortaklar tarafindan olurken,
mudarabede ise tek tarafli olarak sermaye konulur. Yani sermaye ya bir kisi
ya da bir grup tarafindan konulmaktadir.

e Mudarebede bazi istisnalar haricinde igin yiiriitiilmesi ile mudarib (girisimici,
emek sahibi) ilgilenirken, miisarekede tiim ortaklar ilgili proje veya is icin
gorev alabilir ve aktif olarak calisabilirler.

e Miisareke uygulamasinda ortaya ¢ikabilecek herhangi bir zarara tiim ortaklar
sermaye paylar1 oraninda katilmaktadir. Mudarebede ise is ile ilgili ortaya
c¢ikabilecek tiim zararlar1 mudaribin kasti kusuru yoksa rabb’iil mal olan
finansor tstlenmektedir.

e Miisarckede ortaklara belirlenen oranlarda aylik, ii¢ aylik veya yillik olarak
kar paylasimi yapilirken, mudarebede ise ilgili proje sonlanip sézlesme sona
erdiginde ortaya ¢ikan kar anlagilan oranlarda paylastirilir.
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e Miisareke ortakliginda yer alan varliklar iizerindeki tiim haklar ortaklarin
paylar1 oranindadir ve o varliklar tiim ortaklara aittir. Bazi durumlarda
faaliyetlerden kar elde edilmese dahi ilgili varliklarin degerindeki artiglardan
tiim ortaklar faydalanabilmektedir. Ancak mudarebede bu durum s6z konusu
degildir. Mudarebede alinan tiim varliklar rabb’iil mala (finansor) aittir.

3.4. Selem

Selem vadeli bir sozlesme olup, bedelin pesin 6denerek belirlenen malin ileriki
bir tarihte teslim edildigi bir akit tiirlidiir. Faizsiz bankalarm tarim sektoriinii
desteklemesi ve finanse etmesi acisindan olduk¢a 6nemli bir akit tiiriidir. Selem
sozlesmesi ile elinde finansmani olmayan c¢ift¢inin ileride hasat edecegi tarimsal
diriinler i¢in katlanacagi maliyetlerini finanse edebilme olanag ortaya ¢ikmaktadir.
Ciftci faizsiz banka ile yapacagi selem sdzlesmesi sayesinde fon elde etmekte ve bu
fon ile ileride elde edecegi tirtinleri ya kendisi satarak ya da faizsiz bankaya satarak
selem borcunu ddeme sansi yakalamaktadir. Bu sebeple selem tarim sektoriiniin
kalkindirilmast ve kirsal kesimdeki ¢ift¢ilerin desteklenmesi igin aktif olarak
uygulanabilir bir akit tiiriidiir. Uretim faaliyetlerini finanse etmekte ve tarimsal
tiriinlerin iiretimini arttirarak emtia pazarlarinda daha istikrarh fiyatlarin olugmasini
saglamaktadir. Ayrica selem sdzlesmeleri vadeli islemler oldugundan, ileride ortaya
cikabilecek asir1 fiyat artiglarina karsin alicty1 da korumaktadir (Ayub, 2017:267),
ve bu sekli ile tiirev irlinlerden olan forward ile benzestigi sdylenebilir.

Selem sozlesmesine konu olan mal ile ilgili mezheplerin ve fikih alimlerinin
iizerinde durdugu iki konu bulunmaktadir. Bunlar, selem akdinin yapildiginda
malin fiziki olarak varliginin olup olmadig1 ve bulunulan mevsimde mevcut olan
bir {irlin olup olmadig ile ilgilidir. Birgok mezhep alimi selem sdzlesmesine konu
olan malin s6zlesme esnasinda fiziken olmamasinin bir sakinca dogurmadigini ve
ayrica bulunulan mevsimin {iriinli olmasa dahi bunlar {izerine selem s6zlegmesinin
yapilabilecegini vurgulamislardir. Ilgili mezheplerin ve alimlerin bu goriislerine
delil olarak ise Tbn Abbas’m rivayetini ileri siirdiigii goriilmektedir. ibn Abbas’mn
rivayetine gore insanlar bir, iki veya ii¢ aylik selem sozlesmeleri yaparlar ve
bunlar reddedilmez, onaylanirdi. Ancak bunun aksi goriise gore de bir malin kendi
mevsimi gelmeden bunun {izerine selem sdzlesmesinin yapilamayacagi ile ilgilidir.
Bu goriisii ileri siirenlerden biri de Imam Ebu Hanife’dir. Hanefilerin bu gériislerini
dayandirdiklar1 delil ise Tbni Omer’in rivayet ettigine gére Hz.Muhammed (s.a.v)
“Hurmalar olgunlasmaya baslamadan hurma agaclarinda selem sdzlesmesi
yapmayin” seklindeki hadisidir (ibn Riisd, Bidayetii’l Miictehid, 1996:244).

Selem akitlerinde dikkat edilmesi gereken husus, ilk sdzlesmeye konu olan mal
teslim alinmadan yani birinci sdzlesme kesinlesmeden ve sozlesmenin taraflari
yiikiimliiliklerini yerine getirmeden ilgili malin baskasina satilamayacagidir.
Ayrica selem sozlesmesi ile malin satilmasi igin yapilan sézlesme birbirilerinden
bagimsiz olmali ve malin satilmasi ile ilgili sézlesme tarihinin malin teslim tarihi
ya da sonras1 olmas1 gerekmektedir. Bunun yapilmasindaki kasit, saticinin iiriiniin
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sahipligini ve riskini alictya devretmeden baska bir alictya satilmasini Islamiyet’in
ticaretteki risk paylagimi ilkesine aykir1 olmasidir. Eger alict malin sahipligini
almadan baska bir aliciya satarsa piyasa riski, varlik riski ve fiyat riski gibi tim
risklerden kaginmis olacaktir ve bu sekilde sadece satici riskleri tistlenmis olacaktir.
Bu sekilde gerceklestirilen bir selem sdzlesmesi Islamiyet’in karsilikli risk paylasimi
ilkesine uygun olmadigindan fikhen uygun olmayacaktir. Ayrica bu tiir igslemlerin
faiz barindiracagi ve anlagmazliklara yol agacagi endisesi ile Islam hukukgulart her
bir islem i¢in ayr1 ayri sozlesmelerin yapilmasi gerektigini savunmuslardir (Ayub,
2017:127). Selem ile ilgili bir diger 6nemli husus ise ileride teslim edilecek olan
malin niteliginin ve miktarinin belirlenmis olmas1 gerekliligidir. Ayrica selem
akdine konu olacak malin tanimlanabilir 6zelliklerde olmasi da 6nemlidir.

Satig sozlesmelerinin gerceklestirilebilmesi i¢in bazi hususlara dikkat edilmesi
gerekmektedir. Bu hususlar; satiga konu malin var olmasi, ilgili malin yasal
sorumlulugunun ve miilkiyetinin saticida bulunmasi ve saticinin malin miilkiyeti
ile birlikte risklerini de iistlenmesi gerekmektedir. Bir satis sdzlesmesinin fikhi
acidan uygun olabilmesi i¢in bu sartlar1 tagimasi gerekmektedir. Bu sartlarin yerine
getirilmesindeki amag, belirsizlik (garardan) ‘dan kaginarak islemlerin daha saglikli
ve acik bir sekilde yapilmasini saglamaktir. Ancak bu sartlardan istisna tutulan bir
sOzlesme tiirii vardir, o da selemdir. Selemde garara ve hileye yol acabilecek her tiirli
belirsizlik ortadan kaldirilmakta ve sozlesmelerle gerekli sartlar saglanmaktadir.
Omegin, malin teslim tarihi kesin olarak belirtilmekte, seleme konu olacak malin
piyasada bulunabilir bir mal olmasina 6zen gosterilmekte ve ayrica satici ilgili
malin miilkiyetini ve risklerini {istiine aldiktan sonra o mali alictya satmaktadir.
Yani selem s6zlesmelerinde garara yol acabilecek hicbir ortiilii veya belirsiz duruma
yer verilmemektedir.

Selem s6zlesmesinin uygun olabilmesi igin bazi sartlarin yerine getirilmesi
gerekmektedir. Bunlar agsagidaki gibidir:

e Seleme konu malin 6zelliklerinin ve kalitesinin acgik bir sekilde belirtilmesi

gerekmektedir.

e Malin miktar1 kesin bir sekilde belirtilmelidir.

e Altin, giimiis veya para selem konusu edilemezler. Bunlar mal gibi alinip
satilamazlar.

e Seleme konu malin mevsiminde bulunabilen ya da vade zamaninda saticinin
piyasadan tedarik edip alictya teslim edebilecegi bir tirtin olmalidir.

e Selemde ilgili mallarin teslim yeri net bir sekilde belirtilmeli ve mallar
belirlenen tarihte orada aliciya teslim edilmelidir. Ancak teslim yeri
belirlenmemisse, s6zlesmenin yapildigi yer teslim yeri olarak kabul edilebilir.

e Selem sozlesmesinde ilgili mal teslim edildikten sonra, alict mallarin kalite
kontroliinii yaptiginda sézlesmede belirlenen kalitede degil ise alict mallari
satictya geri teslim etme opsiyonuna sahiptir. Ayrica daha 6nce 6dedigi licreti
de tizerine ilave bir artis olmadan geri alma hakkina sahiptir.
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e Selem sdzlesmesinde belirtilen sartlar tek tarafli olarak degistirilemezler.

e Selem sozlesmesinde belirlenen tarihte malin teslim edilmemesi durumunda
daha dnce s6zlesmede anlasilan sekli ile saticiya ceza uygulanabilir ancak bu
ceza faizsiz banka i¢in bir gelir degil, sadece saticinin sorumlulugunu yerine
getirmesi i¢in uygulanan bir ceza olmasi gerekmektedir. Bankanin cezadan
elde edecegi tutar1 hayir islerinde kullanmasi gerekmektedir.

Selem sdzlesmesinde mal, alicisi tarafindan fiziki olarak teslim alinmadan
satilamayacagi yoniindedir. Miilkiyet devri gerceklestirilmeden seleme konu olan
mal satildiginda, bir sozlesmede iki sozlesmenin olmasi sebebi ile ilgili selem
sozlesmesi fikhi agidan uygunsuz durumlar igerebilir. Bu sebeple faizsiz bankalarin
ilk selem sozlesmesi ile alict konumunda bulundugu sézlesmedeki mallarini
satabilmesi i¢in, ilk so6zlesmeden bagimsiz olarak satict konumuna gectigi yeni
bir paralel selem sozlesme ile ilgili mallar1 bagka bir tarafa satabilir. Bankanin
satict konumunda oldugu yeni paralel selem sozlesmesinin tarihi orijinal selem
sO0zlesmesinin teslim tarihi ile ayni olabilir ancak dnceki bir tarih olmamalidir.

3.5. istisna

Istisna da selem gibi malin dnceden satisinin gerceklestirilerek ileri bir tarihte
teslimini kapsamaktadir. Istisna, alicinin siparis {izerine gelecekte teslimi yapilacak
olan herhangi bir seyin {iretimi veya montaj1 i¢in satici ile dnceden belirli bir satig
fiyat1 ilizerine anlastigt ve saticinin da sozlesmeye konu seyi belirlenen tarihte
teslim etmekle yiikiimlii oldugu anlasmadir. istisna sézlesmeleri iiretim gerektiren
yol, koprii, hastane gibi yatirimlarin finansmani i¢in uygulanabilir bir yontemdir.
Selem sozlesmesinde fiyatlar taraflar arasinda belirlenmektedir. Ayrica s6zlesmenin
detaylar1 fikhi agidan uygun olmak kosuluyla taraflar arasinda anlasildigi sekli
ile uygulanabilir. Istisna sozlesmelerinde (Ayub, 2017:282) imalatg1 (satict) hem
is¢iligi hem de ham maddeyi karsilar ise bu istisna olur ancak imalatgidan sadece
emegi ve becerisi kullanilmasi istenip, ham maddenin alici tarafindan kargilanmasi
durumunda ise bu iicret olur ve istisna kapsamina girmez. Istisna sézlesmelerinde
taraflar sézlesmede belirlenen detaylardan karsilikli olarak sorumludur. Imalatc,
belirlenen 6zelliklerdeki mali belirlenen tarihte teslim etme, alici ise belirlenen
Ozelliklerdeki mali teslim alma ve 6demeyi yapmakla yiikiimliidiir.

Istisna, heniiz fiziki olarak tanimlanmasi miimkiin olmayan ancak alicinin
belirlenen 6zelliklerde ve niteliklerdeki siparisi tizerine gerceklestirilen bir s6zlesme
tiiriidiir. Istisnaya konu malin veya fiziki varhigin iiretilebilir olmas1 gerekmektedir.
Ayrica sdzlesmede aksi belirtilmedikge istisna sozlesmesine konu seyin {iretiminin
bizzat satici tarafindan iiretilmesi gerekmedigi ve bunun taseronlar araciligi ile de
gergeklestirilebilecegidir. Yani imalatgr (satict) iiretimi kendisi iistlenmeyip bagka
bir imalatc1 ile anlasarak iiretimi gerceklestirebilir. Istisna sdzlesmelerinde garara
(belirsizlik) yol agabilecek davraniglardan kaginilmali ve bu sebeple sézlesmeye
konu olan ve iiretilecek seyin cinsinin, kalitesinin, fiyatinin ve 6zelliklerinin net bir
sekilde tanimlanmasi onemlidir. Taraflar arasinda iiretilecek ya da imal edilecek
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olan seyin niteliklerinin karsilikli olarak belirlenmesi ve iizerine anlasilmasi
gerekmektedir. Piyasada hemen bulunabilen veya tanimlanabilen herhangi bir mal
istisna konusu edilemez. Ornegin, faizsiz bir banka tarafindan mevcutta bulunan
herhangi bir konut i¢in istisna s6zlesmesi yapilamaz ancak ileride teslim alinmak
tizere onceden Ozellikleri ve nitelikleri belirlenen bir konutun ingaasi igin satici ile
bir istisna sézlesmesi yapilabilir.

Istisna sdzlesmelerinde fiyatlar karsilikli olarak belirlenmektedir ve ileriki
zamanlarda tek tarafli olarak miidahale edilmesi ve degistirilmesi miimkiin degildir.
Ancak 0Ozellikle biiyiik ingaatlarin yapimi gibi girdilerin ¢ok fazla oldugu ya da
girdi fiyatlarinin degistigi gibi durumlarda veya Onceden sozlesmede belirtilen
malzemelerin  degistirilmesinden dolayr ortaya c¢ikabilecek farktan dolay1
taraflar karsilikli olarak tekrar yeni bir fiyat belirleyebilirler. Istisnada iicretin
O0denmesi selemden farkli olarak (selemde iicret sdzlesme esnasinda pesin olarak
O0denmekteydi) daha sonra ya da belirlenen taksitler halinde veya igin tamamlandigi
kismi kadar (hak edis) iicret ddenebilmektedir. Ornegin biiyiik bir insaat projesinde
(yol, koprii, konut, fabrika) 6demeler taksitler halinde veya isin tamamlanan kismi
kadar yapilabilir.

Istisnada imalat¢1 (satic1) iiretime baslamadigi siirece sozlesme karsi tarafin
bildirimi ile iptal edilebilir. Ancak imalat¢1 iiretime bagladiktan sonra so6zlesme
her iki taraf i¢in baglayici hale gelir ve tek tarafli olarak fesh edilemez. Istisna
sozlesmelerindeki bir diger nemli husus, istisna sozlesmesinde imalat¢1 ya da alict
konumunda olan faizsiz bankanin kars1 taraftan herhangi bir teminat senedi veya
rehin isteyebilecegi ya da verebilecegidir. Bunun yapilmasindaki kasit, sdzlesme
hiikiimlerinin belirlendigi sekilde yerine getirilmesini saglamak ve yiikiimliiliiklerin
yerine getirilmemesinden dolay1 dogacak olan zararlar1 ortadan kaldirmaktir. Eger
istisna sozlesmesi belirlendigi sekilde yerine getirilirse alinan teminatlar saticinin
iicretinden diisiilebilecektir aksi durumda bir ceza olarak faizsiz banka tarafindan
almabilecektir. Ancak ilgili teminatin zarar1 karsilayabilecek miktarda olmasi
gerekmektedir. Istisna sozlesmelerinde iiretilen sey aliciya teslim edilinceye kadar
tiim riskler (hammadde riski, tiretim ile ilgili riskler) saticiya aittir. Ancak iiretim
tamamlanip {iriin aliciya teslim edildikten sonraki tiim riskler aliciya aittir.

Istisna sdzlesmelerinde aksi belirtilmedikge sdzlesmeye konu seyin {iretimi asil
iretici tarafindan bagka bir {ireticiye verilmesi ile gergeklestirilebilir. Bu sayede
iiretici konumunda olan faizsiz bankalar iistelendikleri projelerin iiretimlerini
gerceklestirmeleri i¢in baska iireticilerle paralel istisna s6zlesmeleri imzalamakta ve
anlasilan iiriiniin aynisini baska iireticilere yaptirmaktadir. Ornegin faizsiz bankaya
giden bir miisteri belirlenen 6zelliklerdeki bir konutun iiretimi i¢in banka ile istisna
sOzlesmesi yapabilir. Banka ise ilgili konutun iiretimi i¢in baska bir iiretici ile
paralel istisna s6zlesmesi imzalayabilir ve ilgili konutun {iretimini gergeklestirebilir.
Bu iliskide birinci istisna s6zlesmesinde faizsiz banka satici konumunda iken ikinci
paralel istisna sozlesmesinde ise alici konumundadir. Her iki s6zlesmede dikkat
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edilmesi gereken husus, bankanin bagka bir iiretici ile gerceklestirdigi paralel
istisna s6zlesmesinin tarihinin asil istisna s6zlesmesi ile ayni olmamasi gerektigidir.
Asil istisna sozlesmesi ile paralel istisna sozlesmesinin hiikiimleri birbirinden
bagimsizdir ve sonuglari birbirini etkilemeyecektir.

Faizsiz banka istisna sdzlesmesine konu mallarin satilmasi ya da tedarik edilmesi
icin vekil tayin edebilir. Banka, vekil olarak ya saticinin kendisini (saticinin da
onay1 ile) disaridan birini atayabilir. Gergeklestirilecek olan vekalet sdzlesmesi asil
istisna sdzlesmesinden ayr1 olmalidir. Istisna saticisina vekalet verildiginde satict,
ilgili Uirtinleri piyasada satar ve alacagindan fazlasinin faizsiz bankaya verir. Ayrica
banka, istisnaya konu seyin belirlenen 6zelliklerde iiretilip iiretilmedigi konusunda
da uzman yardimi almak isteyebilir ve bu konuda da danigmanlik sirketleri ile
ortaklasa calisabilirler.

Istisna potansiyeli yiiksek olan ve faizli islemlere maruz kalmak istemeyen
tiim kesimler icin énemli bir faizsiz finans aracidir. Istisna, dzellikle biiyiik insaat
projeleri, devlet alt yapt yatirnmlari, maden, gemi ve ucak ingaati gibi biiyiik
projelerin finansmaninda énemli bir rol oynayabilir.

3.6. Icare
Icare, herhangibir varligin intifahakkinin (yararlanmahakkinim) kiracrya devredildigi
ve bunun karsiliginda da miilk sahibine yasal bir kazang saglayan sézlesme tiiriidiir.
Bagka bir deyis ile icare, varligm yararlanma hakkimin belli bir kira karsiliginda
baskasina devredilmesidir. Icare, bir malin miilkiyetinin asil sahibinde kalmasi
sart1 ile kullanim hakkinin kiralayana verildigi bir tiir faizsiz finans aracidir. icare
isleminde malin miilkiyeti kiralayana gegmemekte sadece kullanim hakki kendisine
devredilmektedir. Bu islemde miilkiyet devri olmadigi i¢in kira bedelleri miilk
sahibine (kiraya verene) aittir. Ote yandan kiralanan sey ile ilgili, kiracinin herhangi
kasti bir kusuru olmadigi siirece tiim sorumluluk miilk sahibine (kiraya verene) aittir.
Icare sdzlesmesine konu olacak malin tiikenebilir olmamasi ya da siirec icerisinde
sekli olarak bir degisiklige ugramamasi gerekmektedir. Ornegin; gida maddesi, para,
yakit gibi mallar icare konusu yapilamaz. Ciinkii bu mallar sekil degistirebilir veya
baska bir iiriine doniistiiriilebilirler. Bu sebeple Islami finansta tasit, bina, arsa gibi
varliklar icare konusu olabilirken paranin kiralanmasina yukaridaki sebeplerden
otiirii izin verilmemistir. Icare ile ilgili yukaridaki tanimlamalardan yola gikarak, bir
icare sdzlesmesinin su esaslari icerdigi soylenebilir:
e icare, murabaha, mudarebe ya da diger faizsiz finans araglar1 gibi bir
sozlesmeye dayanmalidir.
e Icare ilgili varligm tiim kullanim haklarinin kars1 tarafa devredildigi intifa
hakki s6z konusudur.
o lcarede diger faizsiz finans aracglari gibi fiziki bir varhik iizerine
gergeklestirilmelidir.
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e lcare belli bir siire icin gerceklestirilmekte ve belirlenen siire icerisinde belli
araliklarla miilk sahibine (kiraya veren) diizenli bir kira geliri saglar.

Icare sozlesmelerinde hem kiralama hem satim akitleri bir arada olmamali ve
ikisi birbirinden bagimsiz olmalidir. Yani kiralamanin vadesi dolduktan sonra eger
kiralamaya konu mal kiraciya satilacak ise bu ayr1 bir s6zlesme ile gelecege yonelik
olarak gergeklestirilmelidir ya da kiralayandan satis taahhiidii alinmalidir. Faizsiz
banka ilgili varlig1 s6zlesmenin sonunda kiraciya miilkiyeti ile devredecegini taahhiit
eder. Ancak burada kiracinin satin alma opsiyonu dogmaktadir. Yani bankanin
taahhiidii iizerine kiraci ilgili varlig1 almak zorunda degildir. Icarede ilgili varligin
miilkiyetinin sdzlesme sonunda kiraciya devredilmesi taraflarin karsilikli taahhiidii
ile yapilamamaktadir. Sadece tek tarafli bir taahhiit ile bu gerceklestirilebilir.
Bunun nedeni ise Islam hukukunda ileriye doniik karsilikli vaatlesme iizerine
sozlesmelerin yapilamayacagidir. Bu tiir islemlerde garar (belirsizlik) dogdugundan
caiz goriilmemistir.

Icare sozlesmesine konu varlik baska bir tarafa alt icire sozlesmesi ile
kiralanabilir. Bunun yapilabilmesi i¢in alt-icare sdzlesmesinin asil s6zlesmeden ayr1
olmas1 gerekmekte ve kiracinin miilkiin asil sahibinin iznini almas1 gerekmektedir.
Cogu Islam hukukgusu alt icire yolu ile alman kiranin ilk kiraya verenin kira
bedeline esit olmasi veya daha diisilk olmas1 durumunda alt icarenin yapilmasina
onay vermislerdir (Ayub, 2017:307). Ancak bir varligin birden fazla kisiye alt-icare
yolu ile kiralanmasina ¢ogu fikih¢i1 tarafindan cevaz verilmemistir. Bunun sebebi ise
faizli bir isleme bulasilmasi ve gararin ortaya ¢ikabilecegi ihtimalidir.

Islami kiralama ydntemi olarak bilinen icare, geleneksel finansmandaki leasing ile
benzesmekle birlikte ayrildiklari taraflar1 da bulunmaktadir. Iki terimin uygulamada
ayrildiklart hususlar; leasingde tiim risk ve masraflar kiraciya aktarilirken, icare de
ise sadece kiralanan varligin giinliik bakimu ile ilgili masraflar kiraciya ait olmakla
birlikte geri kalan biitiin sorumluluk kiraya verene aittir. Ancak kiracinin kasti
kusuru var ise ilgili zarar1 karsilamak da yine kiraciya aittir.

Icare varliga dayali olarak gerceklestirilen bir sézlesme olup, bircok is alaninin
kiralama konusundaki ihtiyaclarini karsilama potansiyeline sahiptir. Ozellikle daha
¢ok kamu alt yap1 yatirimlar1 igin uygulanabilir bir Islami finans aracidir. Bu sebeple
faizsiz bankalar gerekli ihtiyaclara cevap vermek ig¢in icére islemlerini asagidaki
sekilde gerceklestirmektedir;

e Miisteri ihtiya¢ duydugu makine techizat veya gayrimenkulii kiralamak
icin bankaya basvurmaktadir. Banka miisteri ile oncelikle icare icin bir 6n
sozlesme imzalar.

e Banka ilgili isleme kesinlik kazandirmak i¢in miisteriden belli bir miktar
kaparo almaktadir (kaparo ya bankada kalmakta ya da icare s6zlesmesinin
pesin kiras1 olarak kabul edilmektedir).

e Daha sonra miisterinin talep ettigi varlig1 ya banka kendisi almakta ya da
misterisini vekil kilarak bu islemi gergeklestirmektedir.
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e Eger banka misteriyi ilgili varligi almasi igin vekil kilmigsa varligin
miilkiyetini devralmadan kullanimi i¢in varligi kiraciya devredebilir
(Ayub, 2017:317). Bu kosul ise bankanin miisteriyi vekil kilmasi ve ilgili
varligin satin alinmas: itibari ile icare s6zlesmesinin gegerli olacagi iizerine
anlagilmigsa gegerlidir.

e Bir faizsiz banka miisteri ile de bir varlig1 birlikte satin alabilir. Boyle bir
durumda banka kendi payma diisen kismmi miisteriye kiralayabilir ve kira
bedelini de sahipligi oraninda belirleyebilir.

3.7. Sukuk

Faizli islemlerden sakinip tasarruflarini fikhi agidan uygun alanlarda degerlendirmek
isteyen yatirnmcilarin ¢ogunlugu sukuku tercih etmektedirler. Sukuk, belli bir
kiymeti temsilen ¢ikarilan ve yatirimcisina ortaklik saglayan standart bir sekle
sahip belgedir. Bu sebeple sukuk, sertifikasini elinde bulunduran yatirimci lehine
sukuku ihra¢ eden kurulusta bir alacak hakki degil, ortaklik hakki dogurmaktadir.
Sukuk, ihracinin kolaylastirilmas: ve ikinci piyasalarda alinip satilabilmesi igin
esit degerlerde cikarilirlar. Sukukun bir diger 6zelligi de sukuk sahibi hissesi
oraninda miilkiyetin getirdigi risklere ve sorumluluklara katlanmak zorundadir.
Ortakliga dayali sukuklarda yatirnme1 kar ve zarara istirak etmekte ve kar basta
anlasilan oranlarda zarar ise yatirimcilarin hisseleri oraninda paylasilmaktadir.
Sukuklar belirli fikhi hiikiimlere gore ¢ikarildiklarindan her sukuk s6zlesmesinin
dayandig1 fikhi kurallar aym degildir. Ornegin, murabaha sukuk ile icire sukukun
dayandig1 fikhi hiikiimler ayni degildir. Sukuk ayrica banka, hiikiimetler, banka
dis1 finansal kurumlar ve ticari isletmeler tarafindan reel faaliyetlere dayali olarak
¢ikarilabilmektedir. Sukukun isletmeler ve finans sirketleri agisindan bir¢ok faydasi
bulunmaktadir. Baymdir (2015:101) c¢alismasinda sukukun, duran varliklari likit
hale dontistirmek, yatirnm araglarinin gesitlendirmesine yardimci olmak, kredi
riskini farkli birimler arasinda dagitmak ve finansman maliyetlerini diisiirmek gibi
yararlarini siralamistir.

Sukuka dayali sézlesmeler gergek miilkiyeti temsil etmeli ve bir iilkenin refahina,
kalkinmasina yardimci olacak nitelikte olmalidir. Sukuk hangi varliga dayali olarak
cikarilmis ise yatirnmceisinin o varliktaki sahipligini temsil etmektedir. Bu sebeple
sukuklar ikincil piyasalarda alinip satilabilmektedir. Sukuk getirileri basta anlasilan
oranlarda gergeklestirilirken, zarar ise yatirim oranina gore paylastirilmaktadir.
Sukuklar geleneksel piyasalardaki diger sertfikalar gibi faiz ve garar igermemektedir.
Bu sebeple kar/zararmm paylasildigi, reel ekonomik faaliyetlere dayali olarak
cikarilmaktadir. Sukuk ihraglari sayesinde biiyiik projeler gerceklestirilmekte,
tasarruflar ekonomiye kazandirilmakta ve tek sahiplik yerine birden fazla kisinin
sukuk yolu ile bir projenin sahibi olmasi saglanmaktadir. Yani dayanak varligin
sahipligi bir¢ok kiside olmaktadir.

Sukuk yolu ile birgok proje menkul kiymetlestirilebilmektedir. Sukuk, Islami
finansin gelismesi ve gerekli fonlarin elde edilmesi agisindan da 6nemli bir alan
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olmustur. Ayrica bazi sukuklarin ikincil piyasalarinin olmasi onlart likit bir varliga
doniistirmektedir. Baz1 sukuklar ikincil piyasada satilabilmekte ancak bazilar
ise satilamamaktadir. Bir sukukun ikincil piyasada alinip satilmasinda su husus
onemlidir; ilgili sukuk bir borcu mu temsil etmektedir veya bir varliga dayali olarak
miilkiyeti mi temsil etmektedir. Islam hukukuna gore borg yiikiimliiliigii doguran
sukuklar ikincil piyasada alinip satilmazken, miilkiyeti temsil eden sukuklar alinip
satilabilirler. Borca dayali sukuklar i¢in bazi alimlerin cevaz vermemesinin sebebi,
borcun bir mal gibi alinip satilamayacagi hususundan gelmektedir.

Sukuk sozlesmelerinde genelde ii¢ taraf bulunmaktadir. Kaynak kurulus (KK),
varlik kiralama sirketi (VKS) ve sertifikalara tasarruflarini yatiran yatirnmcilardir.
KK, sukuk karsiliginda yatirimcilardan fon talep eden taraftir. Bunu yapabilmek
icin varliklarim1 VKS’ye satmakta ve karsiliginda fon elde etmektedir. VKS, sukuk
ihracin1 organize eden ve sukuk ihraci ile yatirimcilardan elde ettigi fonlar ile
KK’dan varliklar1 satin alan tiizel kurulustur. Yatirimeilar ise tasarruflarini islami
acidan uygun alanlarda degerlendirmek isteyen tasarruf sahiplerinden olugmaktadir.
Buigliiiliskide yer alan VKS, KK ile yatirime1 arasinda aracilik gorevi gérmektedir.
Sertifikalariihrag etmeisleminiiistelenerek ve KK’ akarsi yatirimcilarin menfaatlerini
gbzetmekte ve siirecin sorunsuz bir sekilde sonlanmasini saglamaktadir. VKS, tiizel
bir kisilige sahip olmalidir. Bu sebeple KK’dan ayr1 bir konumda olmalidir. Ayrica
KK’dan sukuk ihracina dayanak olusturmak i¢in aldig1 varligin kendi sahipligine
gecmesi ve asil sahibinde ayrilmasi gerekmektedir. Yani sukuk ihracina dayanak
varligin sahipliginin, yatirnmecilarin menfaatinin ve haklarinin gozetilmesi igin
VKS’nin miilkiyetine gegmesi gerekmektedir.

Sukuk ihraglart o6zellikle son donemlerde olduk¢a yogunluk kazanmis
durumdadir. Ancak bu ihraglarin fikhi temellere ne derecede uydugu konusu
tartismalara aciktir. Yapilan sukuk ihraglari kargiliginda yatirimcilara sabit veya
garanti getirinin sunulmasi Islam hukukun kar/zarar riskinin iistlenmesi ilkesine
aykirt bir durumu ortaya ¢ikarmaktadir. AAOIFI'nin sukuk standardinda hicbir
sekilde sukuk sahiplerine garanti ve sabit bir getirinin sunulamayacagi ve bundan
sadece liglincii taraflarin verdigi garantilerin istisna oldugu vurgulanmustir.

Islam iilkelerinin kalkinmasi icin sukuk onemli bir aractir. Islami ilkelerden
0diin vermeden ¢ikarilacak sukuklar ile Miisliman olmayan iilkelerdeki fonlar
Islam iilkelerine tasinabilir. Bu sayede biiyiik yatirim gerektiren alt yap1 projelerine
kaynak saglanmig olacaktir. 2006’da Abu Dabi Yatirim Bankasi’nin ihrag ettigi
800 milyon dolar degerindeki sukuk ihracina yatirim yapanlarin %40°1 Avrupa’dan
katilim sagladig1 goriilmiistiir (Ayub, 2017:437). Bu sekilde Islami ilkelere uygun
sukuklarin, geleneksel sertifikalara karsin cazibeleri arttirildiginda diinyanin bir¢ok
iilkesinden yatirime1y1 cekmesi olasidir. Ayrica sukuk, hem Islami finansin hem de
Islami Sermaye Piyasasi’nin kiiresel anlamda gelismesinde olduk¢a dnemli bir yere
sahiptir.
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4. Sonu¢

Kiiresel ekonomi ve finansin giliniimiizde artan ekonomik adaletsizlige ¢6ziim
bulamadigi ve giderek bunu daha ¢ok derinlestirdigi goriilmektedir. Bu anlamda
tim diinyanin igerisinde faizin olmadigi, kar/zararin birlikte paylasildigi ve
spekiilasyonlara degil gercek varliga dayali bir ekonomi ve finans bakis acisina
ihtiyact oldugu gozlemlenmektedir. Bunun ise Islam ekonomisi ve finansi ile
miimkiin olacag: goriilmektedir. Ozellikle suanki kapitalist diizenin ana aktdrleri
olan faizli bankalar toplumsal adaletsizligi daha ¢ok arttirmakta ve gergekte var
olan ekonomik faaliyetlerin ¢ok azina istirak etmektedirler. Bu sebeple yapilan
islemlerin ¢ogunlugu spekiilatif unsurlar igermekte ve gergek faaliyetlere dair ¢ok
az islem gerceklestirilmektedir. Faizsiz bankalar ise iglemlerinin ¢ogunu varliga
dayali olarak gerceklestirmekte ve ekonomik kalkinmaya, istihdama olumlu katki
saglamaktadir. Ayrica faizsiz bankalar kendine has sunmus oldugu faizsiz finans
araglartyla toplumun her kesimindeki oyuncalara finansman saglayabilmekte ve
boylelikle sadece belirli bir kesimin degil toplumun her kesiminin kalkinmasina
yardimec1r olmaktadir. Bu sebeple faizsiz bankaciligin ve finansal araglarinin
toplumun tiim kesimlerine dogru bir sekilde tanitilmast ve var olan finans
diizeninin faizsiz finansa dogru evrilmesini saglamakla hem iilkeler hem toplumlar
daha refah bir diizen olusturabilirler. Bdylelikle insanlar arasindaki refah diizeyi
birbirine yaklasmis olacaktir. Ciinkii faizsiz bankacilik sosyal bankacilig1 igerisinde
barmdiran bir yapiya sahiptir. Ozellikle katilimi saglayan (6zellikle miisareke ve
mudarebe gibi) finansal araglari ile toplumun her kesimini ekonomiye dahil etmeyi
amaglayan bir finansal yapiya sahiptir. Selem gibi finansal araglarla ciftcileri ve
tarrmu kalkindirabilme 6zelligine sahiptir. Istisna ve icare sdzlesmeleri ile bilyiik
yatirnm gerektiren projelerin  gergeklestirilmesini  saglayabilme potansiyelini
barindirmaktadir. Bu sebeple faizsiz bankacilik Islami ilkeler 15131nda faaliyetlerini
gercgeklestiren ve en dnemlisi de riba (faiz), garar (belirsizlik) hallerini islemlerinde
barindirmayan bir yapiya sahiptir.

Faizsiz bankaciligin gelecekte insanliga umut vaat eden bir yapiya sahip oldugu
goriilmektedir. Bunun yapilabilmesi yani faizsiz bankaciligin kiiresel bankacilik
pay1 icerisindeki payinin arttirtlmasi igin faizsiz bankaciligin iyi bir sekilde topluma
anlatilmast, Islam iilkeleri arasinda faizsiz bankacilik anlaminda uygulama birliginin
olmasi1 ve en 6nemlisi de faizsiz bankalarin toplumun her kesimine hitap edebilecegi
faizsiz finans araglarini yayginlastirmasi gerekmektedir.
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TASARRUF FINANSMAN SIiSTEMLERi*

Mehmet BUKEY* — Yavuz TURKAN?

1. Giris

Yatirimlar igin en besleyici ve en basta gelen kaynaklar, tasarruflardir. Ozii itibariyle
tasarruf, gelirin tiiketilmeyen kismidir. Tasarruf, iilke iginde ¢esitli yatirimlara
doniiserek ekonomiyi kalkindirmaktadir. Ekonominin kalkinmasi, istihdami ve gelir
oranini yiikseltmekte, toplumsal refahi artirmaktadir. Hem istihdamin hem de gelir
oraniin yliksek olmasinda, her gelir grubundaki insanin, hane halkinin ve kii¢lik
yatirimcilarin yaptigi tasarruflarin katkisi biiyiiktiir. Bu baglamda, sadece gelir
orant yiiksek kesimlerin degil ayn1 zamanda gelir oran1 diigiik kesimlerin de tasarruf
yapmalarin1 saglayan finansal sistemlerin gelistirilmesi gerekmektedir. Tasarruf
oranlar yiiksek iilkeler incelendiginde; bahse konu orani diisiik olan hane halki ve
kiiciik yatirimcilarin tasarruf etmesini saglayacak mekanizmalarin olusturulmasinin
tasarruf diizeyinin artirtlmasinda onemli katki sagladigir goriilmektedir (Akyiiz,
2020: 60).

Her iilkede, farkli bigimlerde olusturulan ve tasarruflari ekonomik kaynaklara
aktaran degisik tasarruf finansman sistemleri bulunmaktadir. Bu sistemler, diisiik
ve dar gelirli insanlarin finansman ihtiyacimi karsilamakta, toplanan tasarruflari
ekonomik kaynaklara aktarmakta ve kendine 6zgii o6zellikleri ile diger finansal
sistemlerden ayrilmaktadirlar.

Tasarruf finansman sistemlerini tek bir finansman sistemi olarak diisiinmemek
gerekmektedir. Bu sistemlerin altinda tasarruf finansman sistemi, “finansal
kooperatifler, kredi birlikleri, yardimlagma sandiklar1 ve yapi tasarrufu sistemi
gibi sistemler, kuruluslar ve uygulamalar bulunmaktadir” (Kog, 2017: 33). Bu
sistemlerin hepsinde fon arz edenler ile fon talep edenler genellikle ayni kisilerdir.
Sistemde, fon talep edenlerin finansmana erigimi, tasarruf etme sartina bagh
olmaktadir. Katilimcilara saglanan finansman, katilimcilarin yaptig: tasarruflardan
karsilanmaktadir.

* Bu ¢alisma, Dr. Ogr. Uyesi Yavuz TURKAN danismanhginda hazirlanan “Tasarruf Finansman Sisteminin Tercih Nedenleri
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Bu caligmada, tasarruf finansman sistemlerinin tanimi ve tarihsel geligimi
anlatildiktan sonra iilkemizde ve diinyada kullanilan tasarruf finansman sistemleri
tanitilacaktir. Ayrica iilkemizde, tasarruf finansman sistemlerinden biri olan ve
faizsiz isletilen tasarruf finansman sistemi ile ilgili yapilan kanuni diizenlemeden
bahsedilecektir.

2. Tasarruf Finansman Sistemlerinin Tanimi

Bilindigi gibi “tasarruf, istege bagh tasarruf ve s6zlesmeye dayali tasarruf olarak
ikiye ayrilmaktadir” (Joshi, 1972: 43). Tasarruf karsiligi finansman saglayan
sistemler, sdzlesmeye dayali tasarruf (contractual saving) olarak nitelendirilmektedir.
So6zlesmeye dayali tasarruf, tasarruf sahibinin uzun vadeli ve siirekli bir taahhtidiinii
icermektedir. Tasarruf sahibinin belirli bir donem birikim yaptiktan sonra baglangicta
belirlenen finansmana ulastig tasarruftur. Istege bagl tasarruf ise her bireyin gelir
durumuna gore yaptig1 ve farkli finansal varliklar seklinde elinde tuttugu tasarruftur.
Bireyin tasarruf ederek altin, doviz, tahvil, hisse senedi almasi Ornek olarak
verilebilir.

Tasarruf finansman sistemleri, sdzlesmeye dayali tasarruf ilkesine dayanmaktadir.
Tasarruf finansman sistemleri, tasarrufta bulunanlarin bir fon olusturdugu, “gruptaki
her bir liyenin tamamen veya kismen verilen bir fona diizenli bir sekilde katkida
bulundugu” (Ardener, 1964: 216) ve “finansman kullaniminin tasarruf etme sartina
bagli” (Cekin, 2018: 51) oldugu sistemler olarak tanimlanmaktadir.

Faizsiz modeli, tilkemizde bir¢ok farkli isimle bilinmekle beraber Mart 2021
tarihinde 6361 sayili kanununda yapilan degisiklikle “Tasarruf Finansman Sistemi”
seklinde tek ad altinda yasallastirilmistir. Sistemi kullanan kurulusa da “Tasarruf
Finansman Sirketi” denilmis ve devlet denetimine alinmigtir. Tasarruf finansman
sisteminin tanimi ise 6361 sayili kanunun gerekgesinde, “firma ve miisteri arasinda
onceden kararlastirilmis olan ya da miisteri gruplan icinde ¢ekilis yapma gibi
yontemlerle belirlenen vadeye kadar miisterinin birikim yapmasi karsiliginda
miisterilere konut veya tasit edinebilmeleri amaciyla finansman kullandirilmasi
faaliyeti” seklinde yapilmistir.

3. Tasarruf Finansman Sistemlerinin Ozelikleri

Her iilkede ayni amagla ama farkli isimlerle kullanilan tasarruf finansman
sistemlerinin ortak 6zelikleri olmakla birlikte birbirinden farkli 6zelikleri de vardir.
Islam toplumlarinda kullanilan sistemlerin hicbir asamasinda faizin olmamas1 bu
farkliliklar i¢inde belki de en 6nemlisidir. Asagida tasarruf finansman sistemlerinin
belli basli 6zeliklerinden bahsedilmistir.

Tasarruf finansman sistemlerinin en temel 6zeligi, finansmanin tasarrufa bagh
olmasidir. Finansman kullanmak isteyen bireyler, sozlesme ile veya gayri resmi bir
sekilde kararlastirilan zamana kadar tasarrufta bulunmak zorundadirlar.

Tasarruf finansman sistemleri, karsilikli yardimlagsmaya ve isbirligine dayali
“kapal1 devre bir yapiya”(Ergiiven, 2021: 19) sahiptir. Disardan gelecek tehditlere
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ve piyasadaki olumsuz sartlara daha dayaniklidir. Ekonomik dalgalanmalardan daha
az etkilenmektedir.

Diinyanin degisik bolgelerinde farkli sira yontemleri olsa da genellikle
katilimeilarin finansman kullanmalari, ¢esitli yontemlere (gekilis, ihale, ihtiyag
durumu) gore belirlenmektedir.

Sistemlerde olusturulan gruplar belirli sayida katilimcidan olusmaktadir. Grup
sayist ayni zamanda taksit sayisini (vade) belirlemektedir.

Gruplar bir organizator tarafindan olusturulmaktadir. Organizatdr, “bir kisi (chit
fonda kolbas1)” (Kapoor vd., 2012: 299) olabilecegi gibi bir sirket ya da dernek de
olabilmektedir.

Geleneksel finans sistemlerinde, fon arz edenlerin amaci bir getiri elde etmektir.
Tasarruf finansman sistemlerinde ise, “fon talep edenler ile fon arz edenler aym
kisiler olduklar1 i¢in finansman ihtiyaci disinda bir getiri beklentileri yoktur” (Okur
ve Catikkas, 2018: 394).

“Diisiik maliyetli olusu ve ongoriilebilir olusu” (Ergiiven, 2021: 19), sistemleri
daha cazip hale getirmektedir.

Tasarruf finansman sistemlerinde elde edilen finansman, giinliik ihtiyaglarin
karsilanmasinda kullanabildigi gibi yiiksek maliyetli ihtiyaclarin finansmaninda da
kullanilabilmektedir.

Genel olarak finansman, katilimciya nakit olarak verilmektedir.

Ulkemizde ise Islami ilkelere uygun olusturulan modellerde finansman,
katilimeciya nakit olarak verilmemektedir. Katilimemin satin almayi diistindiigii
varlik satin alinarak katilimciya verilmektedir.

Geleneksel finans sistemlerinin aksine tasarruf finansman sistemlerinde fon arz
edenlerile fon talep edenler ayni kisiler olduklarindan, risk bir tarafa yiikklenmemekte,
risk katilimcilar arasinda paylasilmaktadir.

4. Tasarrufa Finansman Sistemlerinin Tarihsel Gelisimi

Karsilikli yardimlagsma ve isbirligi duygusu, insanlarin birlikte yasadigi ve toplum
bilinciyle hareket ettigi ilk giinden itibaren var olagelmistir. insanlarmn tek basina
yapamadigi isleri, bir araya gelerek yapmasi, bu yardimlagmanin ve isbirliginin ilk
adimi olarak bilinmektedir.

[k finansman sisteminin kesin olarak ne zaman ve nerede kuruldugu konusunda
net bir bilgi bulunmamaktadir. Bugiin Hindistan’da kullanilan chit fonlarmin
en eski tasarruf finansman sistemlerinden biri oldugu ve 1000 yildan daha 6nce
ortaya ¢iktig1 tahmin edilmektedir (Kapoor vd., 2012: 298). Yine bugiin diinyanin
bircok yerinde kullanilan ROSCA’larin tarihte komsuluk baglarinin gelistigi ilk
andan itibaren karsilikl1 yardimlagmadan, dayanismadan ve igbirliginden tiiretildigi
sanilmaktadir (Low, 1995: 1).

Modern anlamda ilk tasarruf kurumlari, ABD’de Endiistri Devriminden sonra
kurulmuslardir. Diinyanin bir¢ok yerinde kullanilan bu kurumlardan en yaygin
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olam ise “SACCO” (Tasarruf ve Kredi Kooperatifleri Birlikleri) olarak ifade
edilen birliklerdir. Temel amaci s6zlesmeye dayali finansman saglamak olan bazi
sistemlerin ise son 200-300 yillik bir zaman diliminde 6zelikle sehirlerde yasayan
ve finansmana erisimi kisitli olan insanlar tarafindan icat edildigi diisiiniilmektedir.
Bu sistemlerden en 6nde gelen ve diinyada en basarili sekilde uygulanan 6rnegi
ise yapi tasarruf sistemidir. Yapi tasarruf sistemi, yapi tasarruf sandigi adi altinda
kurulan organizasyonlar araciligiyla isletilmektedir. Yapi tasarruf sistemi ile kurulan
ilk sandik, 1775 yilinda ingiltere’de “Ketley’s Building Society” adiyla kurulan
sandiktir. Bu sandik hakkinda birkag gazete ilan1 disinda fazla bilgi bulunmamaktadir
(Drews, 1991: 22). 1885 yilinda Almanya’da “Bausparkasse” ad1 altinda ve yap1
tasarruf sistemi isletilerek kurulan sandik ise konut finansmaninda en bilinen ve en
cok kullanilan yap1 tasarruf sandig1 haline gelmistir.

Ulkemizde ise diinyada kullanilan bu sistemler ile birlikte gecmis donemlerde
kullanilmis ve/veya halen kullanilan sistemler de bulunmaktadir. Oregin, 13’iincii
ylizyildan itibaren Osmanli’da ahi gelenegi icinde kurulan bir¢ok sandik, meslek
birlikleri seklinde ve degisik isimler altinda halen varligimi devam ettirmektedir.
Aym sekilde, “1863 yilinda Mithat Pasa tarafindan kurulmus olan memleket
sandiklar1, tarim kooperatif¢iliginin ilk 6rnegi olarak kabul edilmekte” (Gfiner,
2019: 289) ve halen faaliyette bulunmaktadirlar.

Ulkemizde, 1980’liyillardabirikimlerini ortak birhavuzda ve yardimlasmaesasina
dayali olarak birlestirmek isteyen kisileri otomobil sahibi yapan organizasyonlar
ortaya ¢ikmistir (Birsin ve Otegegeli, 2019: 88). Bu organizasyonlarin kullandig1
sistem, karsilikli yardimlagsmaya ve tasarrufa dayali faizsiz finans sistemi olarak
nitelendirilmistir. Sistem, 1991 yilindan itibaren bazi ticari sirketlerce ticari
bir karaktere biiriindiiriilmiis ve yeniden sekillendirilmistir. Yeniden sekillenen
sistem, “Elbirligi Sistemi” (Kumbasar, 2016; Tekerek, 2013; Ergiiven, 2019;
Akpolat, 2018), “Tasarruf Finansman Sistemi” (Ergiiven 2021), “Tasarrufa Dayali
Faizsiz Finansman Sistemi”, (Giinay vd., 2017), “Ipotege Dayali Paylagimli
Faizsiz Finansman Sistemi” (Okur ve Catikkas, 2018: 386) gibi farkli isimlerle
tanimlanmustir. Sistemin uygulayicilarina, “Tasarrufa Dayali Finans Kurumlari”
(Sunar, 2019) denilmistir. Mart 2021 tarihinde 7292 sayili kanun ile degistirilen 6361
sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanununda ve Kanunun
Gerekgesinde sistem, “Tasarruf Finansman Sistemi”, sistemin uygulayicisina ise
“Tasarruf Finansman Sirketi” denilmis ve yasal bir zemine oturtulmustur. Bu kanun
ile BDDK’nin denetimine tabi olan tasarruf finansman sirketlerinin faaliyet alan,
konut, tasit ve ¢atili igyeri ile sinirlandirilmistir.

5. Diinyada Uygulanan Tasarruf Finansman Sistemleri

Gliniimiizde insanlar, degisik nedenlerle finansmana ihtiya¢ duymaktadirlar. Gelir
durumuna gore belirlenen finansman ihtiyaci ¢esidi, yasanilan bolgeye ve bolgenin
gelismigligine gore farklilik gostermektedir. Geliri diisiik ve yoksul bolgelerde
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yasayan insanlar, daha cok hayatlarin1 idame etmek icin finansmana ihtiyag
duyarken, daha gelismis ve gelir durumu nispeten yiiksek bolgelerde yasayan
insanlar, liiks bir yasam i¢in finansmana ihtiya¢ duymaktadirlar.

Ihtiya¢c duyulan finansman, baslangicta es, dost, yakin cevre tarafindan ve
yardim amaciyla saglanirken zamanla kar elde etmek amaciyla olusturulan yapilar
tarafindan saglanmaya baslanmistir. Thtiya¢ duyulan finansmanin kar amaci giiden
yapilardan saglanmasi yine de ¢esitli sartlara baglidir. Bu sartlardan en 6nemlisi ise
finansman karsilig1, tasarrufta bulunma zorunlulugudur. S6zlesmeye dayali tasarruf
seklinde isimlendirilen bu finansman sekli, bir¢ok iilkede kullanilan diigiik maliyetli
bir finansman yontemidir. Ayni zamanda «sozlesmeye dayali tasarruflar, uzun
vadeli finansmanin énemli bir kaynagidir ( Lea ve Renaud, 1995: 3).

Tasarruf finansman sistemleri, ¢ogunlukla gayri resmi bir bi¢imde diizenlendigi
ve bagimsiz hareket ettigi icin islem maliyetleri diisiiktiir. Diinyada yaygin olarak
kullanilan tasarruf finansman sistemleri, daha ¢ok faize dayalidir. Ancak, finansmana
uyguladiklar1 faiz oranlari, geleneksel finansman sistemlerine gore daha diistiktiir.
Bu 6zelikleri ile tasarruf finansman sistemlerini tercih edenlerin sayis1 giin gectikge
artmaktadir.

Diinyada, en ¢ok bilinen ve kullanilan tasarruf finansman sistemleri, asagida
siralanmustir.

5.1. ROSCA (Doniisiimlii Tasarruf ve Kredi Birligi)

ROSCA (Rotating Saving and Credit Association), bugiin diinyada en ¢ok kullanilan,
“katilimcilar arasinda giiven temelinde c¢alisan ve yasal dayanagi olmayan bir
mekanizmadir” (Kahyaoglu vd., 2016: 245). Tanim olarak ROSCA, “bir grubun
kendi sectigi liyelerinin diizenli olarak (genellikle her hafta) ortak bir fona esit
miktarda tasarruf sagladiklari katilimci temelli finansal birliklerdir” (Kabuya,
2015: 95). Bu birlikler, hem sosyal hem de kiiltiirel olarak da hizmet etmektedirler
(Sandsor, 2010: 62). Daha kolay tasarruf erisimine ve kiigiik Olgekli sermaye
olusumuna yardimci olmaktadirlar (Ardener, 1964: 217).

ROSCA’larin ne zamandan beri kullanildigi kesin olarak bilinmemektedir.
Gliniimiizde, “gelismekte olan iilkelerde ve geligmis tilkelerin diisiik gelir diizeyine
sahip insanlarin yasadig1 bolgelerde (gogmenlerin yasadigi bolgeler gibi) daha
yaygin olarak kullanilmaktadirlar” (Kahyaoglu vd., 2016: 242).

ROSCA’larin kendine 6zgli belli basl 6zelikleri vardir. Bu 6zelikler, iilkeden
iilkeye degisse de genel itibariyle ROSCA’lar1 diger sistemlerden ayiran 6zeliklerdir.

ROSCA’lar, “genellikle kiiciik gruplar (8 ile 15 katilimei) seklinde
isletilmektedirler” ( Kabuya, 2015: 96). Hindistan gibi niifusu ¢ok fazla olan bazi
iilkelerde, biiyiik gruplar (100’den fazla katilimci) seklinde de igletilebilmektedirler.

ROSCA’nin yapist ¢ok basittir, kayit tutmay1 gerektirmez. Gruplarda, disipline
ve gizlilige ¢ok onem verilmektedir.
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Tasarruflar, genellikle nakit ya da altin seklinde yapilmaktadir. Ancak bazi
durumlarda ayni de olmaktadir. Ornegin baz1 bdlgelerde kdy halki, bugday, piring,
musir ve diger celtik gibi tahillar ile tasarrufta bulunmaktadirlar (Kabuya, 2015: 95).

Maas ya da tcret karsiligi calisanlar, maas ya da iicretlerinden diizenli kesinti
yapilmasi suretiyle sisteme dahil olmaktadirlar.

Finansmanin dagitimi, daha ¢ok baslangi¢ta belirlenen siraya gore yapilmaktadir.
Baz1 iilkelerde, agik artirma diger bir ifade ile ihale yoluyla da finansman
dagitilabilmektedir.

Enflasyonun oldugu iilkelerde, tasarruflarin deger kaybetmemesi igin farkli
yontemlerin gelistirildigi goriilmektedir. Bu nedenle en son sirada bulunan katilimet,
enflasyondan pek fazla etkilenmemektedir.

ROSCA’nin isleyisinde maliyet, yok denecek kadar azdir. Istisnai durumlar hari¢
herhangi bir teminat alinmamaktadir.

ROSCA ile elde edilen finansman ayn1 zamanda, “tiiketim harcamalarinda, sosyal
giivenlik 6demelerinde, egitim masraflarinin karsilanmasinda mikro isletmelerin
kurulmasinda ve genisletilmesinde kullanilabilmektedir” (Kabuya, 2015: 95).

ROSCA’lar, ¢ogunlugu kamu mali kontrol sistemi disinda ve gayri resmi
bir finans kurulusu olarak faaliyet gostermektedirler. Biiylik miktarda ve uzun
vadeli finansman saglamamaktadirlar. Yine de “ulusal ekonomik sistemlerin para
piyasalarinda siirli da olsa hareket edebilmektedirler” (Ardener, 1964: 218).

5.2. ASCA (Biriken Tasarruf ve Kredi Birligi)

ASCA (Accumulating Savings and Credit Association), yapisi itibariyle tasarruf
temelli bir mikrofinans sistemidir. Tanim olarak, “yatirim, tiiketim veya acil durumlar
icin finansman ihtiyacini giderebilmek amaciyla birbirine glivenen, birlikte tasarruf
biriktiren, deneyimlerini paylasan bir grup insanin bir araya gelerek olusturduklari
yapilardir” (Kabuya, 2015: 96).

ASCA’lar, daha ¢ok kirsal kesimlerde yasayan koyliiler tarafindan kdylerinin
kalkindirilmast i¢in kullanilmaktadir. Sistemin hanehalki tasarrufu ve geliri
iizerinde olumlu bir etkisi oldugu bilinmektedir (Kabuya, 2015: 96). Bu nedenle
sistem, asirt yoksulluk i¢inde yasayanlar ile yoksul veya asir1 yoksul olup
olmadiklarina bakilmaksizin kirsal alanlarda yasayanlar i¢in olduk¢a uygundur
(Collins vd., 2009: 113).

ASCA’lar, diger finansal sistemlere gore daha esnek bir yonteme ve daha az
maliyete sahiptir. Gelir durumuna bakilmaksizin isteyen herkes, sisteme kolaylikla
katilabilmektedir. ASCA yoneticileri grup i¢inden atanmaktadir.

ASCA ile biriken tasarruflar krediye donlismektedir. Kredi mekanizmasi
sayesinde tasarruf edenler gelir elde etmekte ve boylelikle tekrar tasarruf etmeye
devam etmektedirler. Bu yontem, hem tasarruflara hem de finansman ihtiyaglara
esnek bir sekilde hizmet etmektedir (Kabuya, 2015: 96).
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Glinimiizde ASCA’lar, geri kalmis kirsal kesimlerin sosyal ve ekonomik
yonden gelismesi amaciyla CARE® gibi diinya ¢apindaki STK’lar tarafindan
kullanilmaktadir. Yine bu sistem ile Afrika’daki kadin girisimciler desteklenmekte,
sosyal politikalar olusturulmakta ve niifus planlamasi yapilmaktadir.

5.3. SACCO (Tasarruf ve Kredi Kooperatif Birligi)

SACCO (Savings and Credit Cooperative organization), bankalara ve diger
finans kuruluslaria kiyasla daha diisiik faiz orani ile iiyelerine tasarruf yapmalari
karsiliginda finansman saglayan birliktir” (Aduda ve Obondy, 2021: 103). Bu birlik
ilk defa, yiiksek kredi maliyetlerine kars1 tasarruf edilerek finansman ihtiyaglarinin
karsilanmas1 amaciyla 1846 yilinda Giiney Almanya’da kuruldu.

SACCO, daha ¢ok gelir adaletsizligin yasandigi ve yoksullugun oldugu bolgelerde
kullanilmaktadir. Bu bolgelerde insanlar, ekonomik ve sosyal yasamlarini devam
ettirebilmek icin SACCO’ya bagvurmaktadirlar. Diinya c¢apinda 87 iilkede 120
milyon insana hizmet ettigi diisiiniilmektedir (Kwai ve Urassa, 2015: 99). SACCO,
tiyelerinin gelirlerini artirmakta, ev sahibi olmalarina yardimei olmakta, refahlarini
ve sosyal giivenliklerini yilikseltmektedir.

Ozerk ve bagimsiz olan SACCO’nun organize edilmesinde cesitli kurallar
bulunmaktadir. Oncelikle kurulacak SACCO’nun hangi alanda faaliyette bulunacag1
kararlastirilmaktadir. Toplumsal ihtiyaglara duyarli olan SACCO, bu o6zeligi ile
sosyal sorumluluk iistlenmektedir. Amaci dogrultusunda herkese agik ve benzer
yapilarile igbirligi icindedir. Kararlar, iiyeler arasinda oylama usuliiyle alinmaktadir.

5.4. Chit Fonu (Chit Fund)

Chit fonu, finansman elde etmek icin belirli sayida kisinin bir araya gelerek
tasarruf yapilmasi konusunda anlagmaya vardiklari finansal bir sistem olarak
tanimlanmaktadir. Hem kredi hem de tasarruf ozelliklerine sahip melez bir
finansal iiriin olarak kabul edilmektedir.” (Agarwalla vd., 2016: 10). Chit fonu,
bugiin diinyada en fazla kullanilan tasarruf finansman sistemi olan ROSCA’larin
Hindistan’daki karsiligidur.

Genel itibariyle ROSCA’lar, katilimcilari tarafindan gayri resmi olarak organize
edilirken, Hindistan’da chit fonlar1 resmi olarak kurumsallagsmistir (Kapoor vd.,
2012: 298). Bankacilik sisteminden dnce bile var olan chit fonu, baglangicta tiiccarlar
ve hane halklar tarafindan organize edilirken, gliniimiizde sirketler tarafindan
organize edilmektedir.

Chit fonu, tasarruf plani olmakla birlikte yoksul insanlarin finansman ihtiyaglarini
karsilayan en iyi finansal araglardan da biridir. Chit fonunda belirli bir siire tasarruf
ederek parasal katkida bulunan iiyelere siire sonunda birikmis paralari toplu olarak
verilmektedir.

Diger finansman sistemlerinde oldugu gibi chit fonunda da iiyelerin taahhiit
ettikleri 6demeleri zamaninda yapamadiklart durumlar vardir. Béyle durumlarda,

3 CARE (Cooperative for Assistance and Relief Everywhere - Her Yerde Yardim ve Destek Kooperatifi); uzun siireli kalkin-
ma projeleri ve acil durumlar i¢in muhtelif yardim projeleri yiiriiten uluslararasi bir insani yardim kurumudur
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oncelikle szl ya da yazili uyar1 yapilmaktadir. Temerriit ya da ge¢ 6demelerde
gecikme zammi alinmakta ve alinan bu ceza iiyelerine dagitilmaktadir. Eger chit
fonu resmi yapidaysa gecikme cezasi, chit fonu sirketi tarafindan karsilanmaktadir.

5.5. Arisan

Arisan, olusturulan havuza katilimcilarin diizenli olarak sabit bir 6demede
bulundugu ve katilimemin siras1 geldiginde havuzda biriken parayr almak igin
anlagmaya vardig1 gayri resmi bir insan toplulugudur (Chaisatien, 2014: 1).

ROSCA’dan farkli olarak Islami ilkelere gére ve faizsiz bir sekilde isletilen
arisan, daha ¢ok Endonezya’da kullanilmaktadir. Arisan gruplari, es, dost ve
arkadaslardan olusmakta, ayni zamanda sosyal baglari kuvvetlendirmektedir.
Dar gelirli ve asir1 yoksul insanlarmn arisan gruplarma dahil olmalarina izin
verilmemektedir. Daha ¢ok diizenli geliri olan ya da orta gelirli insanlar bu gruplara
dahil edilmektedirler (Iswanto ve Darmawan, 2017: 314). Grup iiyeleri cogunlukla
haftada bir toplanmaktadir. Ayda veya yilda bir defa da toplandig1 goriilmektedir.

Endonezya’da en ¢ok kullanilan arisan, “arisan biasa” olarak adlandirilan genel
arisan yontemidir. Bu arisan yonteminde grup iiyelerinin her biri, olugturulan havuza
belirli bir miktar para aktarmaktadir. Toplanan para, kura ile kazanan katilimciya
verilmektedir.

Genel arisana benzer diger bir yontem ise “Arisan Keluarga” olarak adlandirilan
arisan yontemidir. Bu arisan yonteminde elde edilen finansman ile aile toplantilari
icin yiyecek ve esya satin alinmaktadir. Diger bir arisan yontemi ise “bagis yapmak
i¢in para toplamak” anlamina gelen “arisan barang” yontemidir. Toplanan para ile
ihtiya¢c malzemesi satin alinmakta ve ihtiyag¢ sahiplerine dagitilmaktadir.

Gayri resmi bir gekilde olusturulan arisan’da standart bir kural bulunmamaktadir.
Kurallar, katilimeilar arasinda fikir birligi ile olusturulmakta ve uygulanmaktadir
(Gan ve Nartea, 2016: 241).

5.6. Kendi Kendine Yardim Gruplari (Self-Help Groups)

Kendi kendine yardim gruplari, “ortak hedeflere ulasmak isteyen insanlarin, karsiliklt
isbirligi ve yardimlagsma diislincesiyle olusturduklar1 gruplardir” (Rajagopalan,
1996: 265). Genellikle birbirlerine yardimer olmak, ekonomik ve sosyal ilerleme
saglamak, kdy gelisimine katkida bulunmak amaciyla herhangi bir kdyde yasayan
yoksul insanlar tarafindan olusturulmaktadirlar (Jayaseelan, 2000: 25).

Kendi kendine yardim gruplari, iiyeleri tarafindan belirlenen kurallar ile faaliyette
bulunmaktadirlar. Faaliyetlerin odak noktasi, tasarrufta bulunulmasi ve finansman
saglanmasidir. Gruba tiyelikte, koydeki veya yoksul bolgedeki her aileden bir kisiye
oncelik verilmektedir. Her aileden bir kisinin secilmesindeki temel amag, yoksul her
ailenin gruba dahil olmasma imkan vermek ve finansmanin her aileye ulagsmasin
saglamaktir. Bu sayede daha ¢ok yoksul insana yardimci olmaktir.

Finansman, grup i¢inden yapilan tasarruflardan karsilanmaktadir. Hem tasarruf
hem de finansman noktasinda grup, kendi kendine yardim etmekte ve bagimsiz bir
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sekilde isletilmektedir. Bu gruplar diger kredi kooperatiflerinden ve finansman
sistemlerinden ayiran en Onemli fark ise grup iiyelerinin ¢ogunlukla STK’lar
tarafindan bir araya getirilmesi ve desteklenmesidir.

5.7. Tasarruf ve Kredi Birlikleri (Saving and Loan Organizatioan)

Diinyanin bir¢ok yerinde kullanilan tasarruf ve kredi birlikleri (Saving and Loan
Organizatioan), yap1 tasarruf sistemine benzer tasarruf finansman sistemlerinden
biridir. Tasarruf ve kredi birliklerinin sagladig1 finansman, faizli kredi seklindedir.
Ancak diger faizli finansman sistemlerine gore faiz orani daha diisiiktiir.

Tasarruf ve kredi birliklerinin amaci, “konut satin alinmasi ya da konut insa
edilmesi i¢in konut kredisi saglamaktir” (Radoff ve White, 1970: 715). Kredi,
oncelikle diisiik ve orta gelir grubundaki insanlara kullandirilmaktadir.

Tasarruf ve kredi birlikleri, ilk defa 1800’lerin baglarinda “Konut Toplulugu”
ad1 altinda Ingiltere’de kurulmuslardir. Bu dénemde konut insa etmek igin ihtiyag
duyulan finansman, kurulan bu birliklerden saglanmaya ¢alisilmistir. 1831 yilinda
ABD’de kurulan “Oxford Provident Building Association” (Tunali, 2008: 132) ise
ilk resmi tasarruf ve kredi birligi olarak bilinmektedir.

Tasarruf ve kredi birlikleri, konut satin alinmasi veya insa edilmesi igin
finansmana ihtiyaci olan iiyelerine, tasarruf etmeleri karsilig1 diisiik faizli finansman
saglamaktadirlar. Giiniimiizde farkli isimlerle de (Konut ve Kredi Birlikleri, ingaat
Dernekleri, Kooperatif Bankalari, Ciftlik Evi Dernekleri gibi) bilinen bu birliklerin
asil gayesi, biitlin iiyelerini ev sahibi yapmaktir.

5.8. Yapi Tasarruf Sistemi

Yap1 tasarruf sistemi, yapilacak bir tasarruf sozlesmesiyle finans kurulusunun
misterisine, tasarruf etmesi karsilig1 gelecekteki bir tarihte finansman kullandirma
yontemidir (Lea ve Renaud, 1995: 15). Geligmis tilkelerin yani sira gelismekte olan
iilkelerde de uygulanan sistem, esas itibariyle miisterilerin, konut kredilerini elde
etmeden Once belirli bir slire mevduat birikimi yapmalarina dayanmaktadir (Kog ve
Aykag, 2020: 311).

Yapi tasarruf sisteminin temelinde, konut sahibi olmak isteyen birden fazla
kisinin, kisisel tasarruflarin1 yardimlagma araci olarak kullanma fikri yatmaktadir.
Sistem ile kurulan sandiklar, hem konut sahibi olmak isteyen insanlar tarafindan
gayr1 resmi bir sekilde, hem de devlet destekli 6zel igletmeler tarafindan resmi bir
sekilde olusturulmaktadir. Almanya’da olusturulan sandiklar, hem 6zel isletme hem
de kamu kurumu niteliginde olabilmektedir (Schiebel, 1991: 277).

1835°te Almanya’da “bauspar” ad1 altinda kurulan ve asil gelisimini ikinci diinya
savasindan sonra gosteren Alman yapi tasarruf sistemi, zamanla konut finansmani
alaninda en ¢ok tercih edilen sistem haline gelmistir. Fransa’da ise Alman modelinden
kopyalanan ve “Epargne Logement” (E-L) olarak adlandirilan Fransiz YT sistemi
1950’lerden itibaren hayata gecirilmis, ancak bir siire sonra sistemde 6nemli yapisal
degisikliklere gidilmistir (Kog ve Aykac, 2020: 312). Avusturya, Arjantin, Isvicre,
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Hollanda, Cekoslovakya, Bulgaristan, Romanya gibi bazi iilkelerde kullanilan yap1
tasarruf sistemi, genel itibariyle Alman yap1 tasarruf sistemine benzemektedirler.
Ancak faizsiz bir sekilde isletilmesi, onlart Alman yap1 tasarruf sisteminden
ayirmaktadir. Sistem, tasarruflarin gercek degerinin korunamamasi ve bu konuda
gerekli 6nlemlerin alinamamasi nedeniyle basarisiz olmustur.

6. Turkiye’de Uygulanan Tasarrufa Finansman Sistemleri

Cumbhuriyet ile birlikte tasarruf sandiklarmin kurulmasi i¢in 1930 yilinda, 1711
Sayil1 Tasarruf Sandiklart Nizamnamesi kanunu yayinlanmistir. Kanun ile devlet
onciligiinde idarelerin, belediyelerin ve milli bankalarin tasarruf sandiklari
a¢cmalarina izin verilmistir. Bu baglamda dncelikle emlak bankasi, konut finansmani
saglamak amaciyla bir¢ok sandik kurmus, model olusturmus ve uygulamistir. Emlak
bankasi1 diginda bir¢ok kurum ve kurulus da galisanlarini konut sahibi yapmak
amaciyla sandiklar kurmus ve iiyelerine tasarruf yapmalar1 karsiligi finansman
desteginde bulunmuslardir. Kurulan sandiklar, giiniin sartlarina gore basaril
olsa da basta enflasyon olmak iizere ekonomik nedenlerle varligini fazla devam
ettirememislerdir.

Diger taraftan lilkemizde, 1980°1i yillarda bireysel, 1991°den sonra da ticari
olarak iiyelerine finansman destegi saglayan yapilarin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.
Geleneksel finans sisteminden farkli ve faizsiz bir sistem kullanan bu yapilarin ortak
amaci, lyelerini gruplar seklinde organize etmek ve iiyelerinin ihtiyag duydugu
finansman1 grup i¢inden saglamaktir. Bu hizmeti sunarken de organizasyon iicreti
adi1 altinda gelir elde etmektir. Ayrica tasarruf finansman sistemlerinden biri olan ve
ayni zamanda bu yapilar tarafindan kullanilan sistem, Mart 2021 tarihinde “Tasarruf
Finansman Sistemi” ad1 altinda yasalastirilmistir.

Ulkemizde uygulanan tasarruf finansman sistemlerini tek bir finansman sistemi
olarak diistinmemek gerekmektedir. Bu sistemlerin altinda tasarruf finansman
sistemi, “finansal kooperatifler, kredi birlikleri, yardimlagma sandiklar1 ve yap1
tasarrufu sistemi gibi sistemler, kuruluslar ve uygulamalar bulunmaktadir” (Kog,
2017: 33).

6.1. Tasarruf Finansman Sistemi

Ulkemizde, tasarruf karsilig1 finansman saglayan bir¢ok sistem bulunmaktadir. Bu
sistemlerden biri de Mart 2021°de 6361 sayili kanunda yapilan degisiklikle “Tasarruf
Finansman Sistemi” olarak isimlendirilen ve faizsiz olarak isletilen sistemdir.

6361 sayili kanunun gerekgesinde tasarruf finansman sistemi, “firma ve miisteri
arasinda onceden kararlastirilmis olan ya da miisteri gruplari i¢inde ¢ekilis yapma
gibi yontemlerle belirlenen vadeye kadar miisterinin birikim yapmasi karsiliginda
misterilere konut veya tasit edinebilmeleri amaciyla finansman kullandirilmast
faaliyeti” olarak tanimlanmistir. Ayni kanunda sistemin isletilmesi ile ilgili yapilan
diizenlemeler, agagida yer almaktadir.
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Tasarruf finansman sistemi sadece konut, tasit ve catili igyeri finansmaninda
kullanilacaktir.

Miisteri ile tasarruf finansman sirketi arasinda diizenlenecek s6zlesme, standart
hale getirilmistir. S6zlesmede bulunmas1 gereken hususlar tek tek belirtilmistir.

Misterinin cayma hakki on dort giin ile siirlandirilmistir. Bu siire iginde
cayilmast halinde sirket, organizasyon Ticreti dahil miisteriden aldigi tutarin
tamamin1 miisteriye iade edecektir.

So6zlesme, miisteri tarafindan tasarruf donemi bitimine kadar feshedilebilecektir.
Sézlesmenin feshedilmesi halinde sirket, miisterinin 6dedigi ve organizasyon iicreti
disinda kalan toplam tutari alt1 ay i¢inde miisteriye iade etmek zorundadir.

Misteri tarafindan O0demelerin zamaninda yapilmamasi durumunda sirket,
taksitleri erteleyebilecek veya sozlesmede belirlenen esaslar gergevesinde
sOzlesmeyi tek tarafli olarak feshedebilecektir. Bunun disinda sozlesme, sirket
tarafindan tek tarafli olarak feshedilemeyecektir.

Cekilisli gruplarda, grubun toplam tasarruf ay sayisinin asgari yilizde 40>1 kadar
sozlesme iliskisi kurulmus miisteri bulunmak zorundadir. Bu orani karsilamayan
gruplarda tasarruf donemi baslatilamayacaktir. Miisterilerden organizasyon {icreti
ve tasarruf 6demesi alinmayacaktir.

Tasarruf fon havuzunda toplanan tutarlar, sadece faizsiz yatirim araglarinda
degerlendirilebilecektir.

Sirket, tasarruf fon havuzda toplanan meblagin asgari ylizde 3>iinii ihtiyat fonu
olarak ayirmak zorundadir.

Tasarruf fon havuzunda biriken tutarlarin tutuldugu hesaplar, sirketin kendi
hesaplarindan ayr1 olacaktir. Bu hesaplardaki tutarlar sadece sozlesmelerini
finansman déneminden dnce sona erdiren veya cayma hakkini kullanan miisterilere
yapilacak geri ddemelerde, tahsisat 6demelerinde ve kanunda belirtilen yatirim
faaliyetlerinde kullanilacaktir.

Finansman dénemi ve vade sinir1, konut ve ¢atili is yeri i¢in 120 ay, tasit i¢in 60
ay olarak belirlenmistir.

Netice itibariyle kanun, miisteri haklarin1 korumakta ve tasarruf finansman
sistemini faizsiz finans ilkeleri agisindan diizenlemektedir. Bununla birlikte finans
sektoriine yeni bir faaliyet tiirli tanimlamakta ve faaliyeti gerceklestirecek firmalara
lisans alma zorunlulugu getirmektedir.

6.2. Tiirkiye’de Kullanilan Diger Tasarruf Finansman Sistemleri

Ulkemizde, faizsiz isletilen tasarruf finansman sistemi ile birlikte farkli sekillerde
igletilen ve tasarruf karsiligi finansman saglayan bircok sistem bulunmaktadir.
Bu sistemlerin birgogu resmi kurumlar ve kuruluslar tarafindan olusturulmus ve
calisanlar1 ile sinirlandirilmistir. Daha ¢ok faizli isletilen bu tasarruf finansman
sistemlerin ortak amaci, iiyelerine ihtiya¢ duyduklar1 finansmani saglamaktir.
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Ulkemizde degisik isimler altinda olusturulan tasarruf finansman sistemlerinden
bir¢ogu, enflasyon ve ekonomik krizler nedeniyle varliklarin1 fazla devam
ettirememislerdir.

Cumhuriyetin ilanindan sonra iilkemizde kullanilan diger tasarruf finansman
sistemleri, asagida anlatilmistir.

6.2.1. Emlak ve Eytam Bankasi

Osmanli Devletinde, dul, yetim, deli, yaslt ve bakima muhta¢ kimselerin sosyal ve
ekonomik haklarmin korunmasi (Canli, 2020:1301) amaciyla 1851 yilinda kurulan
Eytam Sandiklari, Cumhuriyetin ilanindan sonra Konut Bankasina doniistiirilmastiir
(Gtiinal, 1982: 236). Daha sonra 1926 tarihli ve 844 sayili kanun ile Emlak ve
Eytam Bankasi kurulmus, Konut Bankasinda bulunan tasarruflar, kurulan bankaya
devredilmistir. Bankanin ad1, 1946 yilinda kabul edilen 4947 sayili kanunla Tiirkiye
Emlak Kredi Bankasi olarak degistirilmistir. 1988 yilina kadar Tiirkiye Emlak Kredi
Bankas1 ad1 altinda sosyal konut tiretmek amaciyla faaliyet gosteren banka, 1988
yilinda Anadolu Bankasi ile birleserek Tiirkiye Emlak Bankasi A.S. adin1 almustir.

Diisiik faiz ile finansman saglayan bankanin temel amaci, sosyal konut tiretmektir.
Bu amagla bankanin gorevi, konutu olmayanlara konut ingasi i¢in finansman
saglamak, konut yapip satmak ve yapr malzemesi sektoriinii desteklemektir.
Emlak Bankasi, kendi insa ettigi konutlardan, insaat sektorii ile ortaklasa iirettigi
konutlardan veya piyasada iiretilen diger konutlardan satin almak isteyenlere kredi
saglamistir. Bu li¢ ¢esidin igerisinde ise piyasada iiretilen konutlari satin almak
iizere saglanan krediler en biiyiik paya sahip olmustur (Erol ve Patel, 2004: 104).

1933-1984 yillar arasinda Tiirkiye Emlak Kredi Bankasi, gerek bireylere, gerek
kooperatiflere verdigi kredilerle yarim milyona yakin konutun yapilmasina destek
olmustur (Coban, 2012: 86). Ne yazik ki banka finansmani ile yapilan konutlar, daha
cok dar gelirli insanlarin alabilecegi konutlar olmayip, liikks ve pahali konutlardi.
Bunun 6rneklerinden biri de, 1950°li yillarda Istanbul Atakdy’de ve Levent’te
yapilan liikks konutlardir. Yapilan bu hatalar ile birlikte tasarruflarin yetersiz olmasi
ve yiiksek enflasyon neticesinde tasarruflarin zamanla erimesi gibi nedenlerle
bankanin kullandig1 sistem, basarisiz olmustur.

1986 yilinda ¢ikarilan 3220 sayil1 “Memurlar ve Isciler ile Bunlarin Emeklilerine
Konut Edindirme Yardimi Yapilmasi Hakkindaki Kanun” ile “Konut Edindirme
Yardimi (KEY)” uygulamasini gelistirmistir. Bu uygulama ile memur ve is¢i gibi
sabit gelirli vatandaslarin maaglarindan belirli bir oranda kesinti yapilarak, konut
sahibi olmalar1 amag¢lanmistir. Ancak 75 m2’den biiyiik konutlar i¢in finansman
saglanmamast ve bankanin fonda biriken kaynagi amac dis1 krediler olarak
vermesi nedeniyle KEY uygulama basarisiz olmustur. KEY, 1990’larin basinda
bankanin vermis oldugu doviz kredilerinin 1994 yili finansal krizi neticesinde
TL’nin deger kaybetmesiyle oncelikle erimis 1995 yilinda da kaldirilmistir (Erol
ve Patel, 2004: 101).
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1999 yilinda Tirkiye Emlak Bankasi A.S.’nin tasfiyesine karar verilmistir.
Bankada biriken paralarin tamami Emlak Konut Gayri Yatinm Ortakligina
devredilmistir. Daha sonra ¢ok biiyilkk mali problemlerle karsi karsiya kalan
Emlak Konut Gayri Yatirim Ortakliginin biitiin varliklar ve yiikiimliiliikleri 2001
yilinda Ziraat Bankasi’na aktarilarak yetkisi alinmistir (Karakas ve Ozsan, 2005:
39). Banka’nin bankacilik faaliyetleri diginda kalan mal varliklar ile bu konuda
faaliyet gosteren sirketlerdeki hisseleri ve ticari gayrimenkuller ile ihtiyac fazlas
gayrimenkulleri de TOKI’ye devredilmistir (Sezer, 2011: 82).

Emlak Bankasi, iilkemizde konut insaati konusunda ortak projelere katilabilme
yetkisine sahip tek banka olmustur. Faaliyette bulundugu siirece konut piyasalarinda
hem finansoér olmus hem de konut projeleri iireten bir konumda yer almistir.

6.2.2. Tasarruf Sandiklar

Ulkemizde, insanlari tasarrufa dzendirmek ve tasarruflart devlet giivencesine
almak amaciyla 1930 yilinda 1711 Sayili Tasarruf Sandiklar1 Nizamnamesi kanunu
¢ikartlmistir. Bu kanun ile devletin onciiliglinde 6zel idarelere, belediyelere ve
mili bankalara tasarruf sandig1 agma yetkisi verilmistir. Kanunda, sandik mallarinin
devlet mali niteliginde oldugu belirtilmistir.

Tasarruf Sandiklar1 Nizamnamesi kanununa dayanilarak kurulan ilk sandik,
Emniyet Sandig1 olmustur (D.P.T., 1989: 23). 1937 tarihinde 3201 sayili Emniyet
Teskilat Kanunu ile kurulan sandigin asil amaci iiyelerine, yapacaklar tasarruf
karsiligi kar dagitmaktir. Ayn1 zamanda {iiyelerine, emeklilik yardimi, maluliyet
yardimi ve Oliim yardimi yapmak ve ihtiya¢ duymalar1 halinde diisiik faiz ile
finansman saglamaktir.

Daha sonra, Emniyet Sandigi1 6rnek alinarak birgok resmi kurum ve kurulus,
iiyelerinin finansman ihtiyacini karsilamak i¢in tasarruf sandigi kurmustur.

1965 yilinda Isci Sigortalari Kurumu, kendi biinyesinde kurdugu sandik ile
iiyelerinin konut sahibi olmalar1 i¢in finansman saglamustir.

Devlet Demiryollar1 Isgileri Emekli Sandig: ile Askeri Fabrikalar Emekli ve
Yardim Sandigy, tiyesi olan is¢ilere diisiik faizli konut kredisi vermistir.

1961 yilinda kurulan Ordu Yardimlasma Kurumu (OYAK), iiyelerine bireysel
konut kredisi ve kooperatif konut kredisi vermistir.

1971 yilinda kurulan Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz Caligsanlar Sosyal
Sigortalar Kurumu (Bag-Kur) da iiyelerine kredi olanagi sunmustur (Coban, 2012: 86).

Genel itibariyle tasarruf finansman sistemleri i¢inde yer tasarruf sandiklari,
calisanlarini tasarruf etmeye tesvik etmektedir. Uyelerinin ihtiyag duydugu
finansmani, iiyelerinden topladiklar1 finansmandan saglamaktadirlar.

6.2.3. Yapi Tasarruf Sistemi

Yiizyillardir bir¢ok tilkede kullanilan yap1 tasarruf sistemi, ikinci diinya savasindan
sonra kisa bir siireligine de olsa iilkemizde de uygulama alani bulmustur. Bu
kapsamda, 1950°1i yillarda Alman yap1 tasarruf sistemi Ornek alinarak, konut
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finansman1 alaninda yeni bir yapilanmaya gidilmistir. Emlak Bankas1 kanununda
yapilan degisiklikle bu bankanin biinyesinde sandik agilmasina karar verilmistir.
Bu ¢gercevede, 1951 yilinda iki Alman uzman gozetiminde ¢alismalar yapilmis ve
sonunda Tiirkiye Emlak Kredi Bankasi’nda Yapi Tasarruflart Boliimii olusturulmustur
(Kilig, 2007: 237).

Yapi tasarruf sisteminde banka, aldig1 tasarruf karsilig1 faiz 6demekte ve sagladigi
finansmandan da faiz almaktadir. Ancak bu faiz, baslangicta belirlenmekte ve piyasa
faiz oraninin ¢ok altinda olmaktadir. Faize karsi hassasiyeti olanlar tarafindan
elestirilse de bu sistem oldukca cazip gorlinmektedir. Yapi tasarruf sistemi, salt
bir konut edinme arac1 olmakla birlikte ekonomik ve sosyal katkilar ile de dikkat
cekmektedir.

Yapi tasarruf sistemi, “1963’lere kadar konut kredisinde varligini stirdiirmiigtiir”
(Bastiirk, 1989: 20). Bu tarihten sonra déonemin ekonomik ve siyasi konjonktiiriine
bagli olarak basarisini yitirmistir. Tlirkiye’de konut i¢in gereken finansal sorunlarin
¢Oziilememesi ve insaat sektoriiniin YTS modeline islerlik kazandiracak ol¢iide
gelismemis olmasi, modelin basariya ulagsmasinda en biiylik engel olarak ortaya
cikmistir (Kilig, 2007: 237).

Toplu Konut Idaresi, yap1 tasarruf sistemi i¢in 1995 yilinda yeni bir uygulama
gelistirilmistir. Bu uygulamada, enflasyonun YTS’ler tizerindeki olumsuz etkisinin
kaldirilmasi ve tasarruflarin enflasyon karsisinda korunmasi amaglanmistir. Bunun
icin de kredi taksitlerine tasarruf donemi boyunca Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE)
tarafindan agiklanan fiyat artis orani yansitilmistir. Ancak bu uygulama da basarisiz
olmustur.

6.2.4. Konut Kooperatifleri

Ulkemizde, konut finansman alaninda nemli bir yere sahip konut kooperatifleri, en
az 7 kisinin bir araya gelmesi ile olusturulmaktadir. Mevzuatimizda tiizel kisilige
sahip kooperatifler, iktisadi gayesinin on planda tutuldugu bir sirket tiirii olarak
tanimlanmaktadir. Kooperatifler ile sirketleri ayirtan en 6nemli husus, kooperatifier
araciligryla kii¢iik tasarruflarin, karsilikli yardim, dayanisma ve birbirlerine kefalet
yoluyla ekonomik menfaate doniismesinin saglandigi birliktelikler olmasidir
(Giinay, 2009: 35).

Konut kooperatiflerinde finansman, {yelerinin tasarruf etmesi ilkesine
dayanmaktadir. Tasarruflar, genellikle aylik olarak belirlenen aidatlar seklinde
toplanmaktadir. Bazi 6zel durumlarda (yapt malzemelerinin finansmani ve
insaatlarin hizlandirilmasi) ara 6demeler de alinmaktadir.

Ulkemizde ilk konut kooperatifi, 1934 yilinda Ankara’nin konut sorunun
¢dziimii icin kurulmustur. 1k, orta ve yiiksek dereceli memurlar tarafindan kurulan
kooperatif, daha sona kurulan konut kooperatiflerin ¢calisma ilkelerini genis ol¢giide
etkilemistir (Hazar, 1990: 37). Konut kooperatifleri, 1981 yilinda 2487 sayili Toplu
Konut Kanunu ile kurulan fondan kredi verilmesiyle birgok kesim tarafindan tercih
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edilmeye baslanmistir. Ancak devletin 1987“den sonra dogrudan konut yapim isine
girmesi, kooperatiflerin fondan yararlanmasini simirlamistir (Geray, 1993: 116).
1989 yilina gelindiginde 2895 sayili Toplu Konut Kanunun uygulama yonetmeligi
degistirilmis ve fondan kredi verilme sartlart agirlastirilmistir. Bu durum konut
kooperatiflerinin sayisinda dismeye neden olmustur (Ocak, 2006: 42-43).

Konut kooperatifleri, toplumsal kalkinmay1 gelistiren ve konut finansmanina
kaynak saglayan 6zgiin bir tasarruf finansman sistemidir. Konut kooperatifieri, gelir
diizeyi diisiik ve sermayeleri yetersiz insanlari bir araya getirerek, onlara ekonomik
giic saglarlar. Kiiciik tasarruflar1 birlestirerek biiylik yatirimlara dondstiiriirler.
Finansman saglamak igin atil kaynaklar1 harekete gegirirler. Ozel sektoriin olmadigt
bolgelerde kaynaklart ekonomiye kazandirirlar. Bolge ekonomisine zenginlik
katarlar (Bayaner, 2014: 57).

7. Sonu¢

Biitiin diinyada oldugu gibi iilkemizde de tasarruf finansman sistemleri, daha ¢ok
diisiik ve dar gelirli insanlarin tercih etigi ve finansman ihtiyaglarimi karsiladiklari
sistemlerdir. Bu sistemler, daha ¢ok konut finansmaninda kullanilmakta ve konut
sorununun ¢oziimiine katki saglamaktadirlar. Cumhuriyetin kurulusundan sonra
birbirinden farkli birgok tasarruf finansman sistemleri olusturulmustur. Ne yazik ki
tasarruf oranlarinin diistikliigii ve yliksek enflasyon gibi nedenlerle bu sistemlerden
bir¢ogu varligini uzun siire devam ettirememistir.

1980’11 yillardan sonra olusturulan ve varligini halen devam ettiren sistemlerden
biri de faizsiz sekilde isletilen tasarruf finansman sistemidir. Ulkemizdeki finans
piyasasi goz Oniine alindiginda sistem, 6zel finans kuruluslarinca basarili bir sekilde
uygulansa da heniiz istenilen seviyede degildir. SOyle ki; diinyanin bir¢cok yerinde
kullanilan yap1 tasarruf sistemi, konut kredi piyasasinin %30’una sahip oldugu
bilinmektedir. Ulkemizde de “160 milyar TL’lik bir konut piyasas: var, bunun da
ticte biri yaklagik 50 ile 60 milyar TL arasinda yapiyor” (Kog, 2017: 34). Gelinen
noktada tasarruf finansman sistemi, belirtilen rakamlarin ¢ok altindadir. Ancak
tasarruf finansman sisteminin faizsiz finansman imkani1 sunmasi, faiz hassasiyeti
olan insanlar tarafindan da tercih edilmesini saglamaktadir. Bu nedenle sistemin
tercih edilme diizeyi ve konut piyasasindaki payi artis egilimdedir.

Netice itibariyle tasarruf finansman sistemleri, konvansiyonel sistemlere
ciddi bir alternatif olmaktadir. Ulkemizde yasayan dar ve diisiik gelirli insanlarin
finansman sorununa ¢6ziim sunmaktadir. Tercih edilme diizeyleri giinden giine
artan tasarruf finansman sistemlerinin Tiirk ekonomisine katkisi, yildan yila diizenli
olarak artmaktadir (Shafiq, 2019: 71).
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SERMAYE YOGUNLUGU VE BiST SIRKETLERI UZERINE BiR UYGULAMA*

Ahmet Melik SAHABI* — Murat ERTUGRUL?

1. Giris

Sermaye yogunlugu, sirketlerin {iretim siireclerinin sermayeye bagimliligini ifade
eden, mikroekonomik acidan sermaye-emek karsilagtirmasi ile ortaya ¢ikan bir
kavramdir. Bu baglamda sermaye yogun sirketlerde makine gibi biiylik yatirimlar
gerektiren faktorler 6nemli konumda iken, emek yogun sirketlerde isgilicii faktori
baskin konumdadir. Sermaye yogunlugunun sirketlerin bor¢ ve karlilik oranlar
gibi birgok gostergesi lizerinde etkisi olabilmekte, bu bakimdan Ol¢iilmesi
onem arz etmektedir. Bu ¢alismada da Borsa Istanbul’da islem goren sirketlerin
sermaye yogunlugu odlciilerek, sermaye ve emek olmak tizere iki farkli kategoriye
indirgenmesi amaglanmaktadir. Calismada oncelikle sermaye ve emek yogunlugu
kavramalar1 tiizerinde durulmus, literatiirde kullanilan Ol¢glim yontemlerinden
bahsedilmistir. Daha sonra ise secilen iki farkli 6lciit ile Borsa Istanbul’da islem
goren sirketler gruplandirilmistir.

2. Sermaye Yogun - Emek Yogun Sirket Ayrimi
Emek ihtiyacina kiyasla yiiksek derecede sermayeye ihtiya¢ duyan ve kullanan
sirketlere sermaye yogun sirketler denilmesi, sermaye yogunlugu ile ilgili siklikla
kullanilan en basit tanimlamalardan birisidir. Bu tanimdan yola ¢ikarak sermayeye
kiyasla yiiksek derecede emek giiciine ihtiya¢ duyan sirketleri emek yogun sirketler
olarak tanimlayabiliriz. Bundan dolay1 sermaye yogunlugunun, sirketlerin sermayeye
olan bagimlilig ile ilgili bir kavram oldugu sdylenebilir (Erasmus, 2001). Sermaye
yogun sirketlerde yiiksek seviye sermaye yatirimi ile beraber iiretim siireclerinde
makinelesmenin ve otomasyonun yiiksek oldugu, emek yogun sirketlerde tam
tersine otomatiklestirilmig iiretim yontemlerinden uzak, daha fazla emek yogun
iiretim stireclerinin kullanildigi sdylenebilir (Lamming ve Bessant, 1990).

Yiiksek seviyede sermaye yogunluguna sahip olmak, sirketin riskinin
artmasinda 6nemli rol oynayabilir. Bunun da sebebi sermaye yogun sirketlerde

* Bu galigma Prof. Dr. Murat Ertugrul danismanliginda yapilan “Finansal Performans Olgiitlerinin Firma Degeri Uzerindeki
Etkisi: Borsa Istanbul’da Bir Arastirma” adli doktora tezinden tiiretilmistir.
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siklikla goriilmesi muhtemel, karlilik seviyelerindeki biiyiik dalgalanmalardir.
Diger bir ifadeyle risk seviyesindeki bu artis, biiyiik miktarlardaki sabit varliklarin
biiylik miktarlarda sabit maliyetlere sebep olacagi ve bunun da karlhilik seviyesini
asindiracagindan kaynaklanmaktadir. Sirket maliyet yapisinin biiyiik bir boliimiiniin
satis hacmine gore degismemesi, sabit kalmasi nedeniyle talepteki dalgalanmalar
sermaye yogun sirketlerin karliligin1 emek yogun sirketlere gore daha fazla
etkilemektedir. Sonug olarak sermaye yogunlugu sirketlerin faaliyet kaldiracinin
bir gostergesidir ve sirketlerin riskini artirma egilimindedir (Lee, Koh ve Kang,
2011). Ayrica yiiksek seviye sermaye yogunlugunun o&zellikle nakit akislarinin
devamlilig1 i¢in yliksek seviye bor¢lanmayi gerektirecegi de agiktir. Chung (1993)
toplam varliklara oranla yiiksek seviyede sabit varliklara sahip firmalarin daha fazla
uzun donem bor¢lanmaya bagli olduklarini ve sabit varliklarinin kullanim omiirleri
ile yiikiimliilikklerinin vadelerini denklestirdiklerini belirtmektedir. Bu durum da
firmanin is riskini artirmakta ve karliligini dogrudan etkilemektedir. Bu ayni zamanda
sermaye yogunlugunun faaliyet kaldiract yaninda finansal kaldiraci da artiracagini
gostermektedir. Bu goriisiin yaninda sermaye yogunlugunun sirketlerin is riskini
azaltacagimi sdyleyen c¢aligmalar da mevcuttur. Buna gore sermaye yogun sirketler,
sabit yatirimlarini 6nceden yapmis olmalarindan dolay1 ekonomik kii¢iilme veya
belirsizlik ortamlarinda yatirim harcamalarmi ve ek giderleri daha kolay kisarak
maliyetlerini diigiirebilirler (Hurdle, 1974). Sabit varlik yatirimlarini hali hazirda
yapmis sermaye yogun sirketler boylelikle maliyet avantaji elde ederek risklerini
azaltabileceklerdir (Lubatkin ve Chatterjee, 1994). Barton (1988) caligmasinda
sermaye yogunlugu ile sistematik riskin arasinda negatif bir iliski bulmusken, Hsu
ve Jang (2008) ise ¢aligmalarinda risk ve sermaye yogunlugu arasinda pozitif bir
iligki bulmuslardir.

Goriildiigi gibi sermaye yogunlugu ve is riski arasindaki iliski ile ilgili iki farkli
goriis bulunmaktadir. Fakat sermaye yogunlugunun riski artirdigina yonelik olan ilk
goriigiin baskin goriis oldugunu belirtmekte de fayda vardir.

3. Sermaye Yogunlugu Olciimii

Sermaye yogun ve emek yogun sirketleri birbirlerinden ayirabilmek igin,
sirketlerin sermaye yogunluk seviyelerini 6lgen farkli 6l¢tim yontemleri literatiirde
gelistirilmis ve kullanilmistir. Bununla beraber sermaye yogunlugunu tek bir boyuta
indirgeyerek Olgmek olduk¢a zordur. Ciinkii farkli bir¢cok faktoriin girketlerin
sermaye yogunlugunun iizerinde etkisi olabilecektir. Bundan dolayi tek bir sermaye
yogunlugu dl¢tim yontemine yogunlasmak, sirketlerin sermaye yogunlugu hakkinda
eksik ya da dogru olmayan sonuglarin elde edilmesine sebep olabilir.

Sermaye yogunlugu, mikro ekonomik baglamda, bir sirkette kullanilan sermaye
ile emek arasindaki iligki ile ilgili bir kavramdir. Dolayis1 ile sermaye yogunlugu
icin sermaye kullanimini emek kullanimi ile kiyaslayan klasik sermaye/emek (K/L)
orant, kullanilan 6nemli yontemlerden birisidir. Burada kullanilan sermaye, liretim
stirecinde kullanilan sabit varliklar, diger bir ifadeyle, miilkiyet, tesis ve ekipman
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ile olciiliirken, emek toplam calisan sayisi ile dlglilmektedir. Bu oran ile her bir
calisan i¢in kullanilan sabit varlik miktar1 hesaplanmaktadir. Dolayisi ile sermaye
yogun sirketlerde bu oranmin yiliksek olmasi; emek yogun sirketlerde ise tam
tersine diisiik olmas1 beklenmektedir. Finansal agidan bakildiginda ise, bir sirketin
sermaye yogunlugu, toplam varliklar i¢inde sabit varliklarin kapladigi yiizdesel
alan ile dlgiilebilmektedir. Bu sekilde sermaye yogun bir girkette toplam varliklar
icinde sabit varliklarin oldukga yiiksek bir orana sahip olmasi beklenir. Emek yogun
sirketlerde ise tersine sabit varliklarin toplam varliklar iginde diisiik bir yiizdede
olmasi beklenir (Erasmus, 2001). Bu iki yaklasim disinda Booth (1991) yaptigi
calismada sermaye/emek oraninin yaninda sabit maliyetler/degisen maliyetler
oranini onermis ve sermaye yogunlugu oOlgiitii olarak bu orani da kullanmistir. Bir
diger yaklasimda ise Brigham ve Ehrhardt (2013) sermaye yogunlugunu her bir
birim satig basina diisen varlik miktar1 ile tanimlamislardir. Bu sekilde varlik devir
hiz1 oranimnin tersinin bir ifadesi olan “toplam varliklar/satiglar” oranini sermaye
yogunlugu orani olarak tanimlamislardir. Literatiirde ayrica sabit varliklar1 satiglara
(Miller, 1986) ya da satiglar1 toplam varliklara (Hurdle, 1974) oranlayarak sermaye
yogunlugunu 6l¢en ¢alismalar da mevcuttur.

Farkli olgiitler kullanilmasma karsin genel olarak sermaye yogunlugu
Olciimiinde, faaliyetlerin siirdiiriilebilmesi icin, sirkete yatirilmis sermayenin ve
sirket tarafindan kullanilan emek giiciiniin miktar1 olmak iizere iki temel unsur
one ¢ikmaktadir. Dolayisi ile sirkete yatirilan sermayeyi, literatlirdeki ¢alismalarda
da oldugu gibi, en iyi sabit varliklarin temsil edecegi diislinlilerek sabit varliklar/
toplam varliklar (SV/TV) orant bu calismada kullanilan sermaye yogunlugu
Olciitlerinden ilki olarak secilmistir. Tek basina diigiintildiigiinde, bu orandaki bir
artig, sermaye yogunlugunda olusacak bir artis1 temsil etmektedir. Bu oran diistiikce
de sirketin sermaye yogunlugunun diisecegi ve dolayisiyla da emek yogunlugunun
artacagl disiiniilebilir. Sirketlerin emek yogun yapisini ortaya cikarmak adina,
emek giiclinii temsilen ¢alisan sayist kullanilarak, her bir ¢alisana diisen sabit
varlik miktarini belirleyen sabit varliklar/toplam ¢alisan sayis1 (SV/CS) orani ikinci
sermaye yogunlugu 6l¢iitii olarak secilmistir. Tek basina diistiniildiiglinde, bu oranin
yiikselmesi sirketin sermaye yogunlugunun yiikselmesinin bir gostergesi olarak
disiiniilebilir. Diisiik seviyede bir SV/CS orania sahip olan bir sirket dolayisi ile
emek yogun sirket olarak diisiiniilebilir.

Bahsi gecen her iki olgiit de tek basma sermaye yogunlugunu tanimlamak
adma literatiirde farkli calismalarda kullanilmistir. Ozellikle sermaye yogunlugu
yuksek sirketleri belirlemede SV/TV orani literatiirde yeterli goriilmiis ve siklikla
kullanilmistir. Bunun yaninda literatiirde yapilmis calismalar sabit varliklarin
calisan sayisina oranin da sermaye yogunlugunun belirlenmesinde kullanildigi
gostermektedir. Kisaca SV/TV ile SV/CS oranlart literatiirde ayni olguyu
belirlemeye caligan farkli Olgiitler olarak kullanilmaktadir. Fakat burada, SV/
TV oraninin sirketlerin emek yogun dogasi 6lgmede eksik kalabilecegi akla
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gelmektedir. Bunun yaninda bir sirketin yiiksek seviyede emek giicii ¢aligtirirken,
yiiksek seviyede SV/TV oranina sahip olmasimin oniinde de herhangi bir engel
yoktur. Dolayist ile sirketlerin emek yogun yapisini ortaya g¢ikaracak bir Olciite
ihtiya¢ dogmaktadir. Bundan dolay1 ve galismada sermaye yogun ve emek yogun
olmak iizere iki farkli gruplandirma yapilmasi amaglandigindan, literatiirde de
siklikla kullanilan SV/CS orant bir sirketin {iretim siirecinin emek yogun yapisini
ortaya ¢ikarmak adina kullanilmistir.

SV/TV ve SV/CS oranlar1 sirket faaliyetlerinin birbirinden farkli fakat aym
yonde hareket eden boyutlarini 6l¢mektedir. Dolayist ile bu iki oranin beraber
hareket etmesi beklenmektedir. Bahsi gegen nedenlerden dolayr bu iki oran bu
calismada sermaye yogun ve emek yogun sirketleri belirlemek igin kullanilmak
iizere secilmistir.

4. Veri Seti, Yontem ve Bulgular

Calismanin 6rneklemi Borsa Istanbul’da 2006-2018 yillar arasinda islem gormiis
mali kuruluslar hari¢ tiim sirketlerdir. Mali kuruluslar sektoriinde faaliyet gosteren
sirketlerin is modellerinin diger sektorlerde faaliyet gosteren sirketlerden oldukca
farkli olmasi, bu sektoriin drneklem disinda tutulmasina sebep olmustur. Diger
bir ifadeyle mali kuruluslarin finansal tablolari ile diger sektorlerde faaliyet
gosteren sirketlerin finansal tablolarinin birbirinden oldukg¢a farkli olmasi boyle
bir ayrima sebep olmaktadir. Rees (1997) finansal tablo rakamlar ile firma degeri
arasindaki iligkininin mali sirketlerde diger sirketlere gore ¢ok farkli olmasinin
bu ayrimi literatiirde geleneksellestirdigini sdylemektedir. Bunun yaninda Fama
ve French (1992) bu sektorde faaliyet gdsteren sirketler i¢in normal olan kaldirag
seviyelerinin, diger sektorlerde faaliyet gdsteren sirketler i¢in finansal stres belirtisi
olacak kadar ¢ok yiiksek seviyelerde olmasinin bu sektorlerin beraber incelenmesini
zorlagtirdigini belirtmektedir.

Mali kuruluslar sektdriinde faaliyet gosteren sirketler disarida tutuldugunda ilgili
donemde Borsa Istanbul’da islem goren toplam 187 sirket incelenmistir. Sermaye
yogunlugunun 6l¢timii i¢in kullanilacak sabit varliklar, toplam varliklar ve toplam
calisan sayist degigkenleri yillik olarak Refinitiv Datastream veri tabanindan elde
edilmistir.’ Bu degiskenlerin ilgili donemlerinin ortalamalari, sermaye yogunlugu
Olciitlerinin hesaplanmasinda kullanilmistir. Bu sekilde degiskenlerde, o6zellikle
calisan sayilarinda goriilebilen dalgalanmalarin 6niine gecilmistir. Bu degiskenler
kullanilarak hesaplanan SV/TV ve SV/CS oranlari, iki boyutlu olarak beraber
kullanilmasi ile sirketlerin sermaye yogun—emek yogun ayrimi yapilabilecektir.
Calismanin bu kisminda hesaplamalar Microsoft Excel yardimi ile yapilirken,
istatistiksel analizler RStudio kullanilarak yapilmistir.

Yapilan hesaplamalar sonucuelde edilen SV/TV ve SV/CS degiskenleri arasindaki
Olcek uyumsuzlugu bu iki degiskenin bir arada kullanilmasini zorlagtirmaktadir. Bu

3 Sabit varliklar, toplam varliklar ve g¢alisan sayisi degigkenleri i¢in kullanilan Datastream kodlari sirasiyla; WC02501,
WC02999 ve WCO07011°dir. Sabit varliklar ve toplam varliklar veri tabaninda bin TL cinsinden ifade edilmektedir.
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sorunu gidermek adina bu degiskenlerde bazi doniisiimler yapilmalidir. Bununla
beraber, kullanilacak istatistiksel teknikler degiskenlerde normal dagilim varsayimi
aramaktadir (Bloom, Lambrechts ve Le Roux, 1998; Foster, 1986). Bundan dolay1
sirketlere ait bu iki orandan olusan serilerin dagilim yapilar incelenmelidir. Bunun
icin degiskenlerden olusan serilere Kolmogorov-Smirnov (KS) normal dagilim
testi uygulanmistir. Bu test ki-kare dagilimini kullanarak normal kiimiilatif dagilim
fonksiyonu ile orneklem kimiilatif dagilim fonksiyonunu karsilagtirmaktadir.
Testin bos hipotezi “6rneklem normal dagilir” seklindedir. Diisiik olasilik degeri
orneklemin normal dagilmadigini géstermektedir (Ruppert, 2014).

SV/TV orani degiskeninin normal dagilim testi i¢in yapilan KS testi sonuglarinda
istatistik degeri (d-stat) 0,048 ve olasilik degeri 0,78 olarak bulunmustur. Dolayis1
ile normallik hipotezi reddedilememistir. Yani seri normal dagilmaktadir. Bunun
sonucunda seriye standartlastirma prosediirii uygulanarak seri doniistiiriilmiistiir.
Parantez icerisinde gosterilen ifadede 1 sirketine ait ilgili orani, tim sirketlerin
ilgili oranlarindan olusan seriye ait aritmetik ortalamayr ve ise bu seriye ait
standart sapmay1 gostermektedir. Bu sekilde ortalamasi 0, standart sapmasi 1 olan
dondstiirilmiis seri elde edilmigtir. SV/CS orani degiskeninin normal dagilimini
test etmek {lizere yapilan KS testi sonuglarinda istatistik degeri 0,279 ve olasilik
degeri 0,00 olarak bulunmus, dolayisi ile normallik hipotezi reddedilmistir.
Serinin dagiliminda gozlenen fazla sayidaki u¢ deger gozlemler serinin carpiklik
ve basiklik degerlerini artirarak normal dagilmamasina neden olmaktadir. Bu ug
degerleri ortalamaya yakinlastirmak ve normal dagilimi saglamak adina seride
logaritmik doniisiim gergeklestirilmistir. Elde edilen logaritmik seride KS istatistigi
0,036 ve olasilik degeri 0,96 olarak bulunmus, serinin normal dagildigini s6yleyen
hipotezi reddedilememistir. Yani logaritmik seri normal dagilmaktadir. Elde edilen
bu yeni seriye de ayni standardizasyon prosediirii uygulanarak ortalamasi 0, standart
sapmasi | olan standartlagtirilmis seri elde edilmistir. SV/TV, SV/CS ve In(SV/CS)
degiskenleri ile ilgili tanimlayici istatistikler ise Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Degiskenlere Ait Tanimlayici Istatistikler

Degisken N Ortalama  Medyan  S. Sapma Carpiklik Basiklik

SV/TV 187  0,3265 0,3197 0,18 0,2834 -0,28
SV/CS 187 289,184 149,459 481,54 5,3040 33,7541
Ln(SV/CS) 187 14,9981 5,007 1,1446 -0,0396 0,1499

Tablo incelendiginde normal dagilim test sonuglarimi destekler nitelikte
degiskenlerin tanimlayic1 istatistiklere sahip oldugu goriilmektedir. SV/TV
degiskenine ait ortalama ve medyan neredeyse birbirinin aynisi olarak bulunmustur.
Bu sonug standart sapma degeri ile beraber diisiiniildiigiinde sirketlere ait SV/TV
degerlerinin dagilimin merkezinde toplandig1 soylenebilir. SV/CS degiskeni i¢in
ise bunun tam tersi bir durum s6z konusudur. Ortalama ve medyan birbirinden
uzak ve standart sapma oldukga yiiksek bulunmustur. Bu da oranin sirketten sirkete
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oldukca fazla degisim sergiledigini gostermektedir. Tablo’daki carpiklik ve basiklik
degerleri de test sonuglarini desteklemektedir. Bilindigi gibi normal dagilim 0
carpiklik ve 3 basiklik degerlerinde elde edilmektedir. Fakat basiklik hesaplamasi
“fazla basiklik” (excess kurtosis) olarak yapildigi icin elde edilen sonuglar normal
dagilim degerlerinden sapma seklinde yorumlanmalidir (Ruppert, 2014). Dolayist
ile her iki degerin de 0’a yakinsamasi, degiskenlerin normal dagilima yakinsamasi
olarak yorumlanabilir. Tablo’da SV/TV degiskeni igin goriilebilen carpiklik ve
basiklik degerleri normal dagilimdan biiyiik bir sapmanin meydana gelmedigini
gostermektedir. SV/CS degiskeni icin ise degerler degiskenin normal dagilimdan
olduk¢a uzak oldugunu, yani normal dagilmadigimi gostermektedir. Fakat bu
degiskenin logaritmik donlisimii alindiginda normallik probleminin ortadan
kalktig1, yani doniistiiriilmiis degiskenin normal dagildigi Tablo’daki degerlere
bakilarak soylenebilir.

Bu sekilde 187 sirkete ait standartlastirilmig SV/TV ile standartlastirilmig
In(SV/CS) degiskenlerinin dagilim grafigi Sekil 1’de verilmistir. Grafikte
x ekseni standartlastirtlmis SV/TV degiskenini temsil ederken, y ekseni
standartlastirilmig In(SV/CS) degiskenini temsil etmektedir. Grafikte ayn1 zamanda
iki degisken arasindaki iliskiyi gosteren en iyi uyum egrisi de verilmistir. Yiiksek
standartlastirilmig SV/TV oram yiiksek sermaye yogunlugunu ifade ederken, diisiik
standartlastirilmig SV/TV orani yiiksek emek yogunlugunu ifade etmektedir. Ayni
sekilde, yliksek standartlagtirilmis In(SV/CS) orani yiiksek sermaye yogunlugunu
ifade ederken, diisiik standartlastirilmis In(SV/CS) orani yiiksek emek yogunlugunu
ifade etmektedir. Bu sekilde, her iki dlglimden de pozitif deger alan sirketleri SY
sirketler, negatif deger alan sirketleri ise EY sirketler olarak degerlendirebiliriz.

Sekil 1. Standartlastiritlmis SV/TV, In(SV/CS) Degiskenlerine Ait Dagilim Grafigi

Std{In{Saba Varkklar/Cakgan Saysij)

Std{Sabit VarliklanToplam Vardikdar)
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Sekil 1’deki dagilim grafiginde sirketlerin grup ortalamalarina gore hangi
konumda dagilim gosterdigi goriilmektedir. Sirketlerin her iki 6l¢lim ydntemine gére
de 0 ortalama etrafinda yogunluk gosterdigi ve dogrusal iligkiyi gosteren en iyi uyum
egrisi etrafinda degisim sergiledigi sdylenebilir. Bu egri ayn1 zamanda 6ngoriildiigii
gibi iki degisken arasinda kayda deger pozitif bir iligkinin oldugunu yani bu iki
degiskenin ayni yonde hareket ettigini de gostermektedir. Dagilim grafigindeki
ceyrek daireler incelendiginde; birinci ¢eyrek dairede her iki degisken icin de
ortalamadan iki standart sapma ve {lizerindeki uzaklik degerlerine sahip sirketlerin
mevcut oldugu ve bu durumun da yaygin bir dagilima sebep oldugu sdylenebilir.
Uciincii ¢eyrek dairede ise sirketlerin bilyiik bir kisminim her iki degisken icin de
ortalamadan 2 standart sapma mesafesi igerisinde dagildig1 goriilmektedir. ikinci
ve dordiincii ¢eyrek dairelerde ise sirket sayisinin goreceli olarak daha az oldugu
ve bunlarin degerlerinin biiyilik oranda ortalama etrafinda dagildig1 goriilmektedir.

Dagilim grafiginde sirketlerin i¢inde bulundugu her bir ¢ceyrek daireye gore farkli
yapilarda oldugu sdylenebilir. Birinci ¢eyrek dairedeki sirketler, goreceli olarak
yiiksek seviye sermaye ve diisiik seviye emek yogunluguna sahip sirketler olarak
siiflandirilabilir. Bu sirketler ortalamanin {izerinde ve pozitif standartlagtiriimisg
SV/TV ve In(SV/CS) oranlarma sahip sirketler olarak belirlenmistir. Caligmada
sermaye yogun sirketlerin dncelikle bu kisimdan segilmesi beklenmektedir. ikinci
ceyrek dairedeki sirketlerin ise goreceli olarak diisiik seviyede hem sermaye hem de
emek yogunluguna sahip oldugu sdylenebilir. Bu sirketler ortalamanin altinda negatif
standartlastirilmig SV/TV oranina ve ortalamanin {izerinde pozitif standartlastiriimig
In(SV/CS) oranina sahiptirler. Bu sirketlerin sermaye yogun mu yoksa emek yogun
mu olup olmadiklar1 belli olmadigi igin, biiyiik bir oraninin gruplandirma disinda
kalmas1 beklenmektedir. Uciincii ¢eyrek dairedeki sirketlerin ise gdreceli olarak
disiik seviyede sermaye ve yiiksek seviyede emek yogunluguna sahip sirketler
olarak siniflandirmak miimkiindiir. Bu sirketler i¢in her iki 6l¢iitiin de ortalamanin
altinda negatif degerler aldig1 goriilmektedir. Caligmada emek yogun sirketlerin
oncelikle bu kisimdan segilecegi sdylenebilir. Son olarak dérdiincii geyrek dairedeki
sirketlerin goreceli olarak yiiksek seviyede hem sermaye yogunluguna hem de emek
yogunluguna sahip oldugu soylenebilir. Bu sirketler ortalamanin iizerinde pozitif
standartlastirilmis SV/TV oranina ve ortalamanin altinda negatif standartlastiriimisg
In(SV/CS) oranina sahip oldugu goriilmektedir. Bu sirketlerinde ayni ikinci ¢eyrek
daire sirketlerinde oldugu gibi gruplandirma disinda kalmas1 beklenmektedir.

Elde edilen ve Sekil 1’de gosterilen dagilimdan SY ve EY sirketlerini segebilmek
icin bahsi gegen her iki 6l¢iitiin de beraber kullanilmasi gerekmektedir. Bunun i¢in
dagilim grafigindeki her bir sirketin, yani her bir noktanin (0,0) noktasina olan Oklid
uzaklig1 hesaplanmalidir. Bloom, Lambrechts ve Le Roux (2001) da ¢alismalarinda
Oklid uzakligini kullanmislardir. Her bir sirkete ait Oklid uzaklig1 ise asagidaki gibi
hesaplanmistir.



170 ‘ ISLETMELERDE GUNCEL SORUNLAR VE G6ZUM ONERILERI

(a(Z)) + (sea (D)) =12 0

Oklid uzakliklari, dagilim grafiginde birinci c¢eyrek dairede yer alan, diger
bir ifadeyle her iki 6l¢iit i¢in de pozitif degerlere sahip olan sirketler icin pozitif,
ticlincii ¢ceyrek dairede yer alan, yani her iki dlgiit i¢in de negatif degerlere sahip
olan sirketler igin negatif olarak kabul edilmistir. Sermaye yogun sirketlerin birinci
ceyrek dairede, emek yogun sirketlerin ise tligiincii ¢eyrek dairede oldugundan
bahsedilmisti. Bu sirketleri secebilmek i¢in Oklid uzaklig1 dl¢iimii kullanilarak yeni
bir serinin elde edilmesi gerekmektedir. Bu yeni seride oncelikle standartlagtiriimig
SV/TV oran ile standartlastirilmis In(SV/CS) orani pozitif olan sirketlerin Oklid
uzakliklar1 pozitif, her iki oram1 da negatif olan sirketlerin ise Oklid uzakliklart
negatif olarak belirlenmistir. Fakat bu iki oran birbirlerinden farkli isaretlere
sahipse, mutlak deger olarak biiyiik olan oranin isareti Oklid uzakliginin isareti
olarak kabul edilmis ve yeni seri biiyiikten kii¢iige dogru siralanmistir. Boylelikle
iiretim stirecinin farkli boyutlarma gore sirketlerin sermaye yogunlugu &lgen iki
farkli 6l¢lim yontemi tek bir dlgiite indirgenmistir.

Bu sekilde elde edilen yeni serini dagilimi 3,429 ile -3,541 degerleri arasinda
gerceklesmistir. Bu yeni 6lgekte pozitif deger sirketin sermaye yogun oldugunu,
negatif deger ise sirketin emek yogun oldugunu gdstermektedir. ifadeyi giiglendirmek
gerekirse, yeni seride deger biiylidiikce sirketlerin sermaye yogunlugu artmakta,
deger kiiciildiik¢e ise sirketlerin emek yogunlugu artmaktadir. 0 ve etrafinda
degerlere sahip sirketler, sermaye yogun ya da emek yogun o6zelliklerden herhangi
birisini baskin olarak gostermeyen sirketler olarak degerlendirilebilir. Dolayis1 ile
bu sirketler gruplandirma digindadir. Sermaye yogun ve emek yogun 6zelliklere
baskin olarak sahip olan sirketler ise seride en yiiksek ve en diisiik degerlere sahip
olan sirketler olarak diisiiniilebilir.

Calismanin kapsamindaki bu sirketleri ayristirmak igin seri yiizdelik dilimlere
ayrilmis ve en yiksek %27 ile en disik %27’lik dilimlere diisen sirketler
oncelikle incelenmistir. Bu kriter kullanilarak, 6l¢ek degeri 1,02’in altinda ve -1’in
iistlinde olan sirketler gruplandirma disma ¢ikarilmistir. Geriye kalan sirketler
ise gruplandirmaya dahil olacak sirketler olarak incelenmistir. Fakat Sekil 1
incelendiginde de goriilecektir ki bu sirketlerin tamami birinci ve {iglincii ¢eyrek
daireler i¢inde yer almamakta, bazilar ikinci ve dordiincii ¢ceyrek dairelerde yer
almaktadir. Bu sirketler gruplandirma disina c¢ikartilmadan once, sirketlerin
standartlastirilmis SV/TV orani ile standartlastirilmis In(SV/CS) orani ayri ayri
incelenmistir. Eger bu sirketlerin oranlarinda herhangi biri 0’a ¢ok yakinken digeri
mutlak deger olarak 1’in iizerindeyse gruplandirmaya dahil edilmis, degil ise
gruplandirma disina ¢ikarilmistir. Diger bir ifadeyle, Oklid uzakligi ile olusturulan
yeni Olgekte iist ve alt %27’lik dilimde yer alip, ayn1 zamanda ikinci ve dordiincii
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ceyrek dairede yer alan sirketler arasindaki, sermaye yogunlugu 6l¢iitlerinden birisi
ortalamaya ¢ok yakinken digeri ortalamanin ¢ok tlizerinde veya ¢ok altinda olan
sirketler gruplandirmaya dahil edilmis, aksi durumda dahil edilmemistir. Bu sekilde
olup ikinci ¢eyrek dairede yer alan 7 sirketten 4’i, dordiincii ¢ceyrek dairede yer alan
6 sirketten 5’1 gruplandirma disia ¢ikarilmistir. Gruplandirmaya dahil edilen ve
edilmeyen sirketlerin dagilim grafiginde gosterimi Sekil 2’de verilmistir.

Sed{In| Sabit Varliklar/Gahgan Says )

Std(Sabit Varhklar Toplam Variklar)

Sekil 2. Gruplandirmaya Dahil Edilen ve Edilmeyen Sirketlerin Dagilim Grafigi Uzerinde Gosterimi

Sekil 2’de iiggen ile gosterilen sirketler sermaye yogun-emek yogun
gruplandirmasina dahil edilenleri, daire ile gosterilen sirketler ise edilmeyenleri
gostermektedir. Bu sekilde her bir noktanin (0,0) noktasina uzakligi hesap edilerek,
bu noktaya en uzak sirketler gruplandirmaya dahil edilmistir. Sekilde de goriildigii
iizere birinci ¢eyrek daireden 45, ikinci ¢eyrek daireden 3, iiglincii ¢eyrek daireden
46 ve dordiincii ¢eyrek daireden 1 olmak {izere toplam 95 sirket gruplandirmaya
dahil olmustur. Bu sirketlerin 48 tanesi sermaye yogun sirket, 47 tanesi ise emek
yogun sirket olarak belirlenmistir. Borsa Istanbul’da islem goren bu sirketlere ait
pay kodlar1 ve 6l¢ek degerleri Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Sermaye Yogun — Emek Yogun Sirketler ve Bunlarin Olcek Degerleri

Sermaye Yogun Emek Yogun
Pay Kodu Olgek Degeri Pay Kodu Olgek Degeri

AYCES 3,430 DGATE 23,541
AYEN 3,360 ARMDA 2,702
ZOREN 3,102 DOBUR 2,538
PKENT 2,826 GSRAY 2,535
METUR 2,692 DESA -2,501
ALYAG 2,378 KAREL 2,397
THYAO 2,344 ARENA 22,352
EDIP 2,311 INTEM 2,352
AFYON 2,303 DENCM 2,283
AKENR 2,286 ALCTL 2,235
VKING 2,191 FENER 2,208
BSOKE 1,935 THEVA 2,128
TUPRS 1,847 DGZTE 2,086
PARSN 1,844 TRCAS -2,000
BAGFS 1,810 SELEC -1,924
KRDMA 1,762 CLEBI -1,904
EMNIS 1,759 YYAPI -1,899
BRSAN 1,758 ECILC -1,846
GOLTS 1,728 BOYP -1,823
TEKTU 1,712 INDES -1,790
IZMDC 1,680 TSPOR -1,764
BTCIM 1,652 SERVE -1,659
BOLUC 1,643 DERIM -1,657
EGGUB 1,617 ANELE -1,617
EREGL 1,596 NETAS -1,559
DOGUB 1,556 DITAS -1,559
CIMSA 1,541 OTKAR -1,550
ASLAN 1,524 SILVR -1,527
SKTAS™ 1,503 DARDL -1,488
PINSU 1,470 YUNSA -1,449
DYOBY 1,456 AKSUE -1,423
PETKM 1,415 ESCOM -1,422
AKCNS 1,413 KLMSN -1,413
GUBRF" 1,388 LINK -1,384
SANKO 1,379 ALARK -1,304
KONYA 1,337 MNDRS -1,271

RYSAS 1,334 KUTPO -1,268
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PNSUT 1317 PRKAB -1,246
MARTI 1,313 EGEEN -1,228
UNYEC 1,310 BURCE -1,217
NUHCM 1,258 SONME -1,136
NTHOL 1,249 AGHOL" -1,101
ADANA’ 1,158 ASELS -1,094
ANACM 1,140 ARCLK -1,083
CMBTN 1,109 IHLAS -1,063
KARTN 1,092 TTRAK -1,019
ALKIM 1,081 DOHOL -1,007
TRKCM 1,074

Not: *,** ile gosterilenler sirastyla ikinci ve dordiincii geyrek dairelerde yer alan sirketlerdir.

Boylelikle 187 sirketten 95 tanesi gruplandirmaya dahil edilerek Borsa
Istanbul’da islem goren sermaye ve emek yogun sirketler belirlenmistir. Tablo
incelendiginde her ne kadar en yiiksek sermaye yogunlugu elektrik dagitim ve
konaklama-seyahat sektorlerinde faaliyet gosteren sirketlerde goriinse de sirket
sayis1 agisindan bakildiginda bu grupta en fazla imalat sanayi sektoriinde faaliyet
gosteren sirketlerin bulundugu goriilmektedir. 37 imalat sanayi ana sektoriinde
faaliyet gosteren sirketler arasinda en fazla girket sayisina sahip alt sektor ise 16
sirketle tas ve topraga dayal alt sektorii olurken bunu kimya ve metal ana sanayi
alt sektorleri izlemektedir. Emek yogun gruba baktigimizda hem en yiiksek
yogunluga hem de en fazla sayiya sahip sirketlerin teknoloji-bilisim sektoriinde
faaliyet gosteren sirketlerden olustugu goriilmektedir. 12 sirketten olusan teknoloji
bilisim sirketlerini ise 7 sirketle ev esyasi, 6 sirketle tekstil iiretimi yapan sirketler
izlemektedir.

5. Sonu¢

Sermaye yogunlugu bina, makine gibi biiyiikk yatirnm gerektiren sabit varliklarin
kullanildig1, yatirnmlarin ya da sermayenin ¢cogunlukla bu alanlara aktarildigi is ya da
iiretim stireglerini tanimlayan bir kavramdir. Sirketlerin yiiksek faaliyet ve finansal
kaldirag ile ¢aligmasina sebep olmasi sermaye yogunlugunun dl¢timiiniin dnemini
artirmaktadir. Literatiirde bu olguyu 6lgen ve i¢inde sabit varliklar, toplam varliklar,
satiglar ve calisan sayist gibi onemli degiskenleri barindiran bir¢ok farkli 6l¢iim
yontemi kullanilmistir. Bu ¢alismada yine bu degiskenlerden sabit varliklar, toplam
varliklar ve galigsan sayilarinin on ii¢ yillik ortalamalarmin dahil oldugu iki farkl
oran kullanilmis ve bdylelikle Borsa Istanbul’da islem goren 187 sirket arasindan
sermaye ve emek yogun sirketler gruplandirilarak ayrilmistir. Bunun icin 6ncelikle
bu oranlar standartlastirilarak aralarindaki olgek uyumsuzlugu giderilmistir.
Daha sonra standartlastirilan oranlar Oklid uzakliklart kullanilarak tek bir olgiite
indirgenmistir. Yeni olgiite gore iist siralarda yer alan 48 sirket sermaye yogun, alt
siralarda yer alan 47 sirket ise emek yogun olarak belirlenmistir. Sermaye yogun
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grupta en fazla sirket sayisinin tag ve topraga dayali imalat alt sektoriinde faaliyet
gosteren sirketlerden olustugu goriiliirken, emek yogun grupta en fazla teknoloji-
bilisim sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin mevcut oldugu goriilmiistiir. Sonug
olarak bu calisma ulusal literatiirde eksik olan farkli bir gruplandirma tiirlinii ortaya
koymaktadir. Ileriki ¢alismalarda sirketlerin sermaye ve emek yogun yapilarinin
farkli oranlar yardimi ile ortaya konulmasi ve bu calismanin sonuglarmin test
edilmesi faydali olacaktir.
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BIST METAL ESYA-ELEKTRIKLi CIHAZLAR VE ULASIM ARACLARI
SEKTORUNDEKi FIRMALARIN REKLAM HARCAMALARININ FIRMA
PERFORMANSINA ETKISi*

MuUslim POLAT? — Mesut ASLAN®

1. Giris

Kiresellesmenin etkisiyle olusan yeni rekabet ortaminda firmalar rakiplerine
iistiinliik kurmak, karin1t maksimum yapabilmek, yeni miisteriler elde edebilmek
ve var olan miisterilerini koruyabilmek amaciyla ¢esitli tanmitim faaliyetlerine
basvurmaktadirlar. Gliniimiizde bu tanitim faaliyetleri igerisinde en sik bagvurulan
mecra reklam araci olmustur.

Reklam, bir iiriin, mal, hizmet ya da fikir hakkinda bilgi vermek ve hedef kitleye
ulasabilmek amaciyla gesitli kitlesel iletisim araglarint ve etkilesimli araglari
kullanan, belirli bir finansor tarafindan iicreti 6denen iicretli ve inandiriciligi olan
bir iletisim aracidir (Moriarty, Mitchell ve Well, 2009: 559).

Reklam, hedefkitleyi iiriinii satin almaya tesvik eden, firmalarin hedefkitleleriyle
iletisim kurmasina aracilik eden, firmalarin istedikleri mesajlar1 cesitli kanallar
vasitasiyla dogru ve seffaf bir sekilde karsi tarafa iletilmesinde yardimci olan ve
firmalarin kendilerini hedef kitleye ifade etmesinde kullanilan en etkili ve en dnemli
yoldur. Firmalar daha fazla miisteri potansiyeline sahip olmak ve daha fazla satig
geliri elde edebilmek amaciyla bu tanitim aracina siklikla bagvurmaktadirlar. Bu
tanitim araci onlara en elverisli pazarlart bulma hususunda yol gosterip, onlarin
verimli alanlara yonelik yatirim yapmalarina imkéan saglayan bir aragtir. Firmalar
reklam vasitasiyla olusan rekabet ortaminda kendilerine 6zgii bir pazar ortami
olusturarak faaliyetlerine devam etmektedirler. Ozellikle piyasalarin zor durumda
oldugu donemlerde firmalarin 6nem vermeleri gereken en 6nemli harcamalardan
biridir. Bu sebeple reklam harcamalari ve bu harcamalarin firmalara olan getirisi
eski donemlerde oldugu gibi giiniimiizde de arastirmacilarin merak ettigi tanitim
faaliyetlerinin basinda gelmektedir.

1 Bu ¢alisma Dr. Mesut Aslan’mn Dog. Dr. Miisliim Polat danismaliginda yaptig1 “Reklam Harcamalarmin Firma Performansina
Etkisi: BIST Imalat Sektériinde Panel Veri Analiziyle Bir Uygulama” adl1 doktora tezinden tiiretilmistir.

2 Dog. Dr. Bingdl Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii, mpolat@bingol.edu.tr,
0000-0003-1198-4693 . . .

3 Dr. Ars. Gor. Bing6l Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii, mesutaslan@bingol.edu.tr,
0000-0003-2338-7474
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Glinimiiz ticari hayatinda firmalar reklam harcamalarinin  finansal
performanslarina katkida bulunmasi i¢in kaynaklarmin énemli bir kismini reklam
harcamalarina ayirirlar. Ayrica ellerinde gelebildigince bu tanitim aracina para
harcayarak faaliyetlerini siirdiirdiikleri piyasada var olan rakiplerine kars1 istiinliik
kurmaya ¢alisirlar. Bu durum bazi firmalarda olumlu bir etki olustururken, bazi
firmalarda ise olumsuz bir etki olusturmaktadir. Basarili ve yerinde stratejiler
uygulanarak, dogru yerde ve dogru zamanda reklam harcamasi yapildigi zaman
reklam harcamalari firma performansindan pozitif etkilenebilirken, yanlis kararlar
almip yerinde stratejiler uygulanmadan yapilan reklam harcamalarinda ise reklam
harcamalar1 firma performansindan negatif etkilenebilmektedir.

Yapilan bu c¢aligmanin odak noktasi reklam harcamalarinin firma karlilik
performansina ne tiir bir etkisinin oldugunu tespit etmektir. Bu amagla BIST
imalat sektoriiniin alt sektorlerinden olan Metal Egya-Elektrikli Cihazlar ve Ulagim
Araglar1 sektoriindeki firmalar ele almnip, toplamda dokuz model olusturularak
reklam harcamalarinin firma performansina olan etkisi analiz edilmistir.

2. Literatiir Taramasi

Firmalar arasinda olusan rekabet ortaminda, reklam ekonomik yagsamin vazgecilmez
iletisim araclarindan biri olmustur. Ozellikle ¢ok cesitli medya araglarmdan dolayi
reklam farkli mecralara kaymis olsa da firmalarin reklam i¢in yapmis olduklari
harcamalar her gegen gilin artmaktadir. Firmalarda 6nemli bir harcama kalemini
olusturan bu tanitim giderinin firma performansina olan etkisi de firmalar agisindan
olduk¢a onemlidir. Yapilan literatiir aragtirmasinda reklam harcamalarinin firma
performansina olan etkisi bazi ¢aligmalarda pozitif, bazi ¢aligmalarda ise negatif
oldugu sonucu tespit edilmistir.

Tablo 1. Literatiir Taramasi

Yazarlar Arastirma Yontem Donem Sonug
yapilan Alan/
Ulkeler
Dauda Nijerya’daki Veri 1996-2009 Yapilan analizler neticesinde ilk hipotez olan
(2014) siseleme Zarflama Yillik veri  harcamalariyla sirketin gelirleri arasinda an-
fabrikalari Metodu lamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Tkinci

hipotez olan reklam harcamalarinin sirketin
karlilig tizerindeki etkisinde ise boyle bir etki-
nin olmadig: tespit edilmistir.

Paton ve Ingiltere’de Panel Veri  1991-1992- Reklam harcamalarinin firma performansi tize-
Williams faaliyette Analizi 1993 rinde pozitif etkisinin oldugu belirlenmistir.
(1999)  bulunan 325 ilag Aylik veri
sirketi
Kimve ABD’deki Super Havuzlanmis 1998,1999 Zirve reklam doneminde olan sirketler ele ali-
Morris ~ Bowl reklamlart  En Kiiciik ve 2000  narak reklam ve firma performansi arasindaki
(2003) Kareler Aylik veri iligki arastirilmaya calisilmistir. Reklam har-
Yontemi camalarmin firmalarin piyasa degeri lizerinde

anlaml bir etkisinin olmadig: tespit edilmistir.
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Citak Borsa Istanbul Veri 2012-2013 Reklam harcamalarinin finansal performans
(2015) KOBI Sanayi Zarflama  Giinliik ve {izerindeki etkisi ve borsa Istanbul KOBI Sa-
Endeksi’ne Yontemi haftalik  nayi Endeksi firmalarinin etkinlikleri degerlen-
kayith firmalar veri dirilmistir. KOBT’lerin reklam harcamalarimin
genel olarak diisiik oldugu ve gogunun Slgege
gore artan getiride faaliyet gosterdigi sonucuna
ulagilmigtir
Ingiltere’de Engle 1998-2003  Firmalarin reklam harcamalari ile firma degeri
Qureshi faaliyette Granger Eg-  Aylik veri  artislart arasinda pozitif bir iligki oldugu belir-
(2007)  bulunan firmalar Biitiinlesme lenmistir.
Testi
Kogoglu  Tiirkiye Istatistik Veri 1993-2001 Reklam harcamalarmin firmalarin etkinlik se-
ve Kurumu Zarflamave  Haftalik  viyeleri tizerinde 6nemli ol¢iide bir etkisinin
Hagiloglu (TUIK)’e kayitll  Korelasyon veri oldugu tespit edilmistir.
(2008) 3 djitli 260 Yontemi
sektor
Altin IMKB’ye kayitlh  Klasik En 31 Aralik  Reklam harcamalari etkin kullanildiginda sir-
(2010) 142 sirket Kiigtik 2008 ketin piyasa degerinin artacagi ve dolayisiyla
Kareler Bilango  reklam harcamast ile sirketin piyasa degeri ara-
Yontemi Doénemi  sinda pozitif yonli ve anlamli bir iliski oldugu
sonucu elde edilmistir.
Peterson  Standard&Poors Varyans 1991-2007 Reklam harcamalarinin kurumsal marka de-
ve Jeong Compustant Analizi Yillik veri  geri ve firma diizeyinde firma performansi
(2010) PC-Plus veri tizerinde etkisinin olumlu oldugu sonucu elde
tabanindaki edilmistir.
125 firmadan
toplamda
848 firma/y1l
gozlemi
Joshi ve Compustat- Fama French 1975-2009 Reklam harcamalarinin kendi firmalarinin pi-
Hanssens CRSP-1/B/E Ug Faktoér  Yillik veri  yasa degeri iizerinde olumlu ve uzun vadeli bir
(2010) /'S birlestirilmis Modeli etkisinin oldugu, karsilastirilabilir biiytikliikte-
veri tabanindaki ki rakip degerlemesi lizerinde olumsuz bir etki-
firmalar sinin oldugu sonucu elde edilmistir.
Girve IMKB’yekayith EnKiigiik  2003-2008 Reklamin finansal geri déniis iizerine pozitif
Bayraktar 23 firma Kareler Gunlik  etkisi oldugu tespit edilmistir.
(2011) Yontemi veri
Bhagwat  Ingiltere’ deki Dinamik 1988-2008 Reklam harcamalarinin firmalarin  karlilik
ve Debruni  ilag sirketleri Panel Veri performanslar1 iizerinde etkisinin olmadig:
(2011) Analizi tespit edilmistir.
Luo ve CRSP ve Newey-West  1987-2006 Reklam harcamalarinin firma getirisi tizerinde-
jong Compustat’ta Saglam Yillik veri ki etkisi net olarak ortaya konulmamis ve kis-
(2012) yer alan NYSE,  Regresyon men bir etkisinin oldugu tespit edilmistir.
AMEX, Nasdaq ~ Yontemi
listesindeki
tiim menkul
kiymetler
Sridhar, ABD’deki 903 Satis 1990-2011 Reklam harcamalarinin firma performansi iize-
Narayanan endiistriyel Sezgisel Yullik veri  rinde uzun vadeli bir etkisinin oldugu tespit
ve firmanin 6.815 Yiizdesi edilmistir.
Srinivasan gozlemini Yontemi
(2013) icermektedir
Mlarslan, BIST 30 Dinamik  2010-2016 Pazarlama, satig ve dagitim giderleri ile islet-
Demirtas  Endeksi’nde yer  Panel Veri ~ Yillik veri  me biiylikliigii degiskenlerinin isletme karlilig
ve Bayat  alan isletmeler analizi iizerinde istatistiki olarak anlamli ve pozitif bir
(2018) etkisinin oldugunu tespit etmislerdir.
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A.Saeed, Japonya’daki Faktor 199-2001 Tek basina reklam harcamalarmin firma per-
Hwang ve 52 B2 sirketi Analizi Giinlik  formans: iizerinde yalnizca ihmal edilebilir bir
Grover lizerinde veri etkisi oldugu tespit edilmistir. Firmalarin daha
(2014) arastirma uygun bir performans stratejisi i¢in reklam har-
yapilmustir. camalarint misteri satin alma deneyiminden

elde ettigi degeri artiran {istiin bir aligveris de-
neyimi ile tamamlamalar ile miimkiin olabile-
cegi sonucu elde edilmistir.

Assaf, Slovenya ve Dinamik 20007-  Reklam harcamalarinin otel satis performansi
Josiassen  Hirvatistan’daki ~ Stokastik 2012 Aylik iizerinde olumlu bir etkisinin oldugu ve daha
Matilla ve Oteller Sinir veri biiyiik oteller ve daha yiiksek yildiz derecelen-
Knezevic Yaklagimi dirmesine sahip oteller i¢in iliskinin giiclendi-

(2015) gini tespit edilmistir.

Yapilan bu calismanin literatiire bir¢ok agidan katkida bulunmasi beklenmektedir.
Onemli katkilarindan biri Tiirkiye’de reklam gibi finansal agidan 6lgiilmesi zor
olan bir alanda yapilmis olan ¢alisma sayisinin yeterli olmamasidir. Bu ¢alismayla
reklam harcamalarinin firmalarin karliligina, biiylime performansina ne tiir bir
etkisinin oldugu analiz edilmistir. imalat alt sektorlerinden olan Metal Esya-
Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araglart sektoriinde faaliyette bulunan firmalar
tizerinden elde edilen verilerle reklam harcamalarinin firma performansi izerindeki
etkisi ortaya konularak, firmalarin reklam harcamalarina yonelik politikalarinin
nasil olmasi gerektigi ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

3. Veri ve Yontem
Istatistiki analizlerde yer alan veriler, zaman kriterinin dikkate alindig1 zaman serisi,
ve yatay-kesit verileri ile bu iki veri tiirliniin bir araya gelmesinden meydana gelen
karma veriler olarak simmiflandirilmaktadir. Aym kesit biriminin zaman igerisinde
izlendigi karma veriler, panel veri olarak isimlendirilmektedir (Gujarati, 1999).
Panel veri analizinin genel olarak kabul edilmis regresyon denklemi asagida bir
numarali esitlik yardimiyla formiile edilmektedir.
Y, =a+pX, +E, (1)
Panel veri analizi, sadece yatay kesit ya da zaman serisi verilerinin
kullanilmasindan daha fazla veri kullanimina olanak vermesi; ayni anda hem
gbzlenebilen hem de gozlenemeyen ya da Olgiilemeyen etkilerin bagimli degisken
iizerindeki etkisini incelemesi; degiskenler arasindaki ¢oklu baglanti sorununa daha
az rastlanildigi icin daha giivenilir sonuglar elde edilmesi; bireysel heterojenligin
kontrol edilebilmesi agisindan avantajli olan bir analiz ¢esididir (Eratas, Nur ve
Ozgalik, 2013: 23).
Genel olarak panel veri denklemi asagida belirtilen 2 numarali esitlik yardimi ile
ifade edilmektedir:
Yit =, + B, X2, + B, X3, + & )
Yukarida belirtilen 2 numarali denklem igerisinde yer alan tiim bagimsiz
degiskenlerin, yatay kesit birimlerinin tamamin1 ayni derecede etkiledigini ifade
etmektedir. Tersine olugan bir durumda ise s6z konusu denklem yetersiz kalmaktadir.
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Burada 6nemli olan husus baslangi¢ noktasinin nasil tanimlanacagidir. Baslangi¢
noktasi, tiim birimler i¢in sabit olabilecegi gibi, farkli baslangi¢ noktalari i¢in farkli
olabilmektedir. G6z dniine alinan kisitlar sonucunda iki model 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu modeller sabit ve tesadiifi etkili modellerdir.

Sabit etkiler modeli, modelde mevcut olan her bir birimdeki (&rnegin,
calismamizda kullandigimiz firmalardaki) farkliligin sabit terimlerde yer alan
farkliliklarla yakalanabilecegini varsaymaktadir. Dolayisiyla modelde yer alan her
bir birim icin farkli bir sabit katsay1 hesaplanabilmektedir (Oz ve Giingor, 2007:
326). Sabit etkiler modelini (3) numarali esitlik yardimiyla ifade etmek miimkiindiir:

Ylt = Bli + B2>(2'it + B3 X3it + €it (3)

Yukarida yer alan esitlikte hata terimi ile agiklayici degiskenler arasinda iligki
olmasi durumunda sabit etkiler modelinin kullanilmasi daha giivenilir olacaktir.
Ciinkii boyle bir durumda sabit etkiler modelinin tahmincileri sapmasiz olacaktir.

Rassal etkiler modelinde ise baslangic noktalari rassal degisken olarak tanimlanir.
Baglangi¢ noktalar1 B, sabit degeri ile sifir ortalamali p, rassal degiskenlerinin
toplamindan olugmakta ve asagida belirtilen (4) numarali esitlik yardimiyla ifade
edilmektedir (Akine1, Aktiirk ve Yilmaz, 2012:6):

Yit=p,+p,X2, + B, X3+ + o, (4)

(4) numarali denklemde belirtilen rassal etkili (random effects) model de, modele
dahil edilen birim ve zaman etkisi rassal bir dzellik gostermektedir. Bu model
tiiriinde sabit terim ve egim katsayilarinin sabit oldugu varsayilmaktadir (Giiris ve
Komiiryakan, 2019:547).

Sabit etkili model ile rassal etkili model arasinda anlamli bir fark olup olmadigin
test etmek amaciyla Hausman testi kullanilir. Hausman, yokluk hipotezi (HO : E
(n/X, ) =0) X, ve p, arasinda iligkinin olmadigini tespit edebilmek amaciyla bir test
gelistirmistir. Bu test sabit etkiler modeli ile rassal etkiler modelinden hangisinin
kullanilacagma karar verebilmek amaciyla kullanilir. Sabit etkiler modeli (GIT)
yokluk ve alternatif hipotezlerinin altinda tutarli olurken, rassal etkiler modeli
(GEKK) sadece yokluk hipotezi altinda etkili ve tutarli sonuglar vermektedir
(Karabulut ve Seker, 2018:92).

Bu calismada yer alan veri setindeki finansal tablolar Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nun dipnotlarindan alinmistir. Dénem olarak 2010-2019 yillar1 aras1 baz
alimmistir. Firmalara ait degerler ise Finnet 2000 programindan temin edilmistir. Bir
araya getirilen finansal tablolardan oranlar hesaplanmistir. Hesaplanan bu degiskenler
bagimli, bagimsiz ve kontrol degiskenleri olmak {izere {i¢ ayr1 gruba ayrilmistir.
Bu degiskenleri tespit edebilmek amaciyla benzer ¢alismalara bakilmistir (Geyikei
ve Mucan, 2016; Qureshi, 2007; Baltagi, 1999). Reklam harcamalarinin etkisini
tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan ¢alismalardan bagimsiz degiskene karar
verilmis ve ardindan firma performansma yonelik yapilan ¢aligmalara bakilarak
firma performansini temsil edebilecek oranlar belirlenerek bagimli degiskenler
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belirlenmistir. Son olarak da panel veri analizi kullanilarak reklam harcamalarmin
firma performansina etki diizeyini inceleyen ¢aligmalardan uygun goériilen kontrol
degiskenleri belirlenmistir.

Arastirmanin yapildig1 zaman itibariyle Metal Esya-Elektrikli Cihazlar ve Ulagim
Araglar1 sektoriinde toplamda 31 firma faaliyette bulunmaktaydi. Bu firmalardan
sadece 11 tanesi 2010-2019 dénemi boyunca dipnotlarinda reklam harcamalarina
yer verdigi i¢in bu firmalara ait veriler kullanilarak arastirma yapilmustir.

Olusturulan modellerde yer alan bagimli, bagimsiz ve kontrol degiskenleri ile
bu degiskenlere ait kisaltma ve agiklamalar Tablo 2’de verilmistir. Degiskenlerden
sadece satislarin logaritmasi ve aktiflerin logaritmasi degiskenleri logaritmik veridir.
Diger degiskenler oran seklindedir.

Tablo 2. Degiskenler ile Degiskenlerin Kisaltma ve Aciklamalart

No Degiskenin Ad1 Eff;lstknelgls? Degiskenin Aciklamasi
BAGIMSIZ DEGISKEN

1 Reklam Harcamalari/Satislar ~ RE_HAR Egll?ulr?rrfllﬁs tﬁ:.larcamalarl satig hasilatina
BAGIMLI DEGiSKENLER

1 Satis Kar Marji SA KA  Net kar satis hasilatina boliinmiistiir.

2 Aktif Kar Marji AK KA  Net kar aktif toplamina bdliinmiistiir.

3 Faaliyet Kar Marj1 FA KA  Faaliyet kari, satis hasilatina bolinmustiir.

4 Oz sermaye Kar Marji OZ KA  Net kar 6z sermayeye boliinmiistiir.

(t-t-1)/t-1*¥100  formiili  yardimiyla bu
yilin aktiflerden bir o6nceki yilin aktifleri

3 Aldiflerdeki Biylime AK_BU cikartildiktan sonra yine bir oOnceki yilin
aktiflerine boliinerek hesaplanmustir.
(t-t-1)/t-1*100  formiili yardimiyla aym
- yilin satislardan bir 6nceki yilin satislart
6 Satslardaki Biiylime SA_BU cikarildiktan sonra yine bir Onceki yilin
satislara boliinerek hesaplanmistir.
7 Aktif Devir Hizi AK D H Net satislar toplam aktiflere boliinmiistiir.
] Cari Oran CA OR Duor}en i v.:arhklar kisa vadeli borglara
- boliinmiistiir.
9  Piyasa/ Defter Degeri PD DD  Piyasa degeri, 6z kaynaklara bolinmiistiir.
KONTROL DEGiSKENLERI
1 Aktiflerin Logaritmasi AK LOG Toplam aktiflerin logaritmasi alinmistir.
2 Satiglarin Logaritmasi SA LOG  Satis hasilatinin logaritmas: alinmistir.

3 Kaldirag Orani KAL OR  Toplam borg, toplam varliklara bolinmiistir.
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Analizlere ilk olarak degiskenlere ait tanimlayici istatistikler ve korelasyon
katsayilart hesaplanarak baslanilmistir. Ardindan yatay kesit bagimliligi test
edilmistir. Serilerde yatay kesit bagimliliginin olmamasi durumunda birinci nesil
birim kok testi, yatay kesit bagimliliginin olmas1 durumunda ise ikinci nesil birim
kok testini kullanmak daha giivenilir sonuglar elde etmemizi saglayacaktir (Polat,
2016: 130). Bu sebeple degiskenlerde yatay kesit bagimliligini test edebilmek
amaciyla Breusch-Pagan LM (Breusch ve Pagan, 1980), Pesaran Scaled LM
(Pesaran, 2004), Bias Corrected Scaled LM (Bun ve Carree, 2005) ve Pesaran CD
(Pesaran, 2004) testleri uygulanmis ve serilerde yatay kesit bagimliliginin varligi
tespit edilmistir. Yatay kesit bagimlilig1 olmasindan dolay1 degiskenler ikinci nesil
birim kok testlerinden Panic (Boing) testi ile sinanmis ve degiskenlerin duragan
olduklar tespit edilmistir.

Serilerin duragan olduklarinin tespit edilmesinden sonra olusturulan modeller
incelenmeye baslanmig ve modeller panel EKK (En Kiigiik Kareler) Yontemi ile
tahmin edilmistir. Tahmin yapilmadan 6nce olusturulan modelde sabit ve rassal
etkilerin olup olmadigini belirleyebilmek amaciyla sirasiyla F testi (Fisher, 1963)
ve Honda LM (Honda, 1985) testi yapilmigti. Hem sabit hem de rassal etkilerin
varligmin olmast durumunda hangi modelin kullanilmasimnin daha giivenilir
olacagini tespit edebilmek amaciyla Hausman (Hausman, 1978) testi yapilmistir.

Tahmin sonuglarinin giivenilir olabilmesi i¢in modelde degisen varyans, oto
korelasyon ve birimler arasi1 korelasyon sorunlarina yonelik varsayimlarin géz 6niine
alimmasi gerekmektedir. Bu amagla degisen varyans sorununun olup olmadigini test
edebilmek amaciyla sabit etkiler modelinde Wald testi (Enders, 2003), rassal etkiler
modelinde Levene-Brown-Forsthe testi (Levene, 1960), klasik modelde ise Breusch-
Pagan testi; Oto korelasyon sorununu olup olmadig1 test edebilmek amaciyla sabit
etkiler modelinde Baltagi-Wu LBI testi (Baltagi, 1999), rassal etkiler modelinde
Baltagi-Wu testi, klasik modelde ise Woolridge (Wooldridge, 2002) testi; birimler
arasi korelasyon sorununun olup olmadigini test edebilmek amaciyla hem rassal
hem de sabit etkiler modelinde Pesaran testi uygulanmistir. Modelde bu sorunlarin
olmas1 durumunda, gerekli diizenlemeler yapilarak model tahmin edilmistir.

Calismada kullanilacak olan modeller su sekildedir:

Satislarin karliligi i¢in gelistirilen model
SA KA=a, B,RE HAR +,82SA_LOGM +B,KAL_OR,, €, (%)

Lt+ it

Aktiflerin karlilig1 i¢in gelistirilen model
AK KA=a, B,RE _HAR +/32SA_LOGM +B,KAL_OR,, € (6)

Lt+ it

Faaliyet karlilig1 icin gelistirilen model
FA_KA=a, fRE _HAR +52SA_LOG” +B,KAL_OR,, €, (7)

Oz kaynak karlilig1 icin gelistirilen model
0Z KA=a, f,RE_HAR +ﬂ2SA_LOGM +B,KAL_OR,, € (8)

Lt+ it
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Aktiflerdeki biiylime i¢in gelistirilen model

AK _BU=aq,, B,RE_HAR +ﬁzSA_LOGl_J JrBjKAL_ORM+ EI_’[ 9)
Satislardaki buiyiime icin gelistirilen model

SA BU=p 1RE_HAR+,82SA_LOGZ_J + B, + KAL_ORI_J + SI_’[ (10)
Aktif devir hizi icin gelistirilen model

AK_D_H=B,RE HAR +,BZSA_L0G”+,B3 + KAL_ORM + SM (11)
Cari oran icin gelistirilen model

CA_OR=a B RE _HAR+p ZSA_LOGM +B 31<AL_OR” . SM (12)
Piyasa degeri/defter degeri icin gelistirilen model

PD_DD=a, B,RE_HAR +ﬁZAK_LOG,t +B j,KAL_OR” . SM (13)

Modellerde RE HAR (Reklam harcamalari/satislar) degiskeni bagimsiz
degisken olarak alinmistir. SA_LOG (satislarin logaritmasi) ile KAL OR (kaldirag
orani) degiskenleri ise kontrol degiskenleri olarak modele dahil edilmistir.

4. Analiz ve Bulgular

Tablo 3 incelendiginde 31 firmanin reklam harcamalarinin satiglara oraninin
ortalamast %3 olarak gerceklesmistir. Bu durum normalde maksimum kar elde
etmek isteyen firmalarda daha yiiksek olabilmektedir. Ornegin, diinya genelinde en
fazla reklam harcamasi yapan firmalardan biri olan Procter & Gamble firmas1 2015
yil1 boyunca toplam biit¢esinin yaklasik olarak %19,1’ini reklam harcamalarina
ayirmistir. Benzer sekilde General Mobile gibi dev sirketlerde reklam harcamalarina
yiiklii miktarda yatirnm yapan sirketlerden olmustur (www.businessinsider.com,
Erisim tarihi, 09.08.2021). Ayrica Jarque-Bera (Jarque, 1980) normallik testine gore
degiskenlerin tamami normal dagilim gostermemektedir.

Tablo 3. Metal Esya-Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araglari Sektoriindeki

Serilerin Tanimlayici Istatistikleri

< =
=) " © 2]
E g & E 5 & 3 28
Degiskenler = 3 E £ =] = g Z2 g
= s & = < 8 5 s 3
S s = = 7 S S
-
@ <
0.0017
RE HAR 0.0039 0.0014 0.023 -1.790 0.0059 2.055 131.60 (110)
0.0000
SA KA 0.0363 0.0504 0308 -0.279 0.0789 -0.972 113.38 (110)
0.0017
AK KA 4.0933 3.6000 30.67 -9.160 6.0607 0.552  64.069

(110)

0.0000

FA_KA 6.5184 6.5750 2932 -15.28 59154 0.258  64.069 (110)



ISLETMELERDE GUNCEL SORUNLAR VE COZUM ONERILERI ‘ 183
0Z_KA 10.154 10255 54.40 -33.28 16.949 -0.170 0.5347 0(?{)(()))0
AK_BU 19.992 16.800 9834 -12.15 19.321 1.231 51.242 0(?{)(()))0
SA_BU 20.321 17.610 86.38  -60.74 29.405 1.653 387.42 0(?{)(()))0

0.0000
AK D H 1.7999 09800 13.74 0230 2.8169 2946 422.28 (110)
CA_OR 1.9757 1.5800 6.790  0.640 1.3565 1.944 12041 0(?{)(()))0
PD DD 1.8982 1.6450 5.720 0.280 1.1188 0.985  21.115 0(?{)(()))0
0.0000
AK_LOG 9.0897 89777 10.54  7.358 0.7891 -0.105 3.8568 (110)
0.0000
SA_LOG 9.0805 8.8326 10.59  7.790 0.8223 0306 10.627 (110)
0.0000
KAL_OR 58.829 65960 88.95 1625 21.816 -0.788 13.957 (110)

Korelasyon katsayis1 iki degisken arasindaki iliskiyi tespit eder. Istatistiki
acidan 1 ile -1 arasinda bir deger almaktadir. Degiskenler arasindaki korelasyon
katsayilara ait igaret iliskinin yoniinii tayin etmektedir. Mutlak deger olarak
katsay1 bire yakin olursa gii¢lii bir iligkinin var oldugunu gosterirken, sifira yakin
bir deger almasi durumunda ise zayi1f bir iliski oldugunu gosterir.

Tablo 4. Metal Esya-Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araglar Sektoriindeki
Degiskenlere Ait Korelasyon Katsayilari

o~
; ~ o) ) T o o) ] @) %
LQ él §| éI é\ §| m\ m| Q: O| D| 8‘ 8| |
2 g 03 % £ 8 45 ¢35 8 ¥ 5z
A

RE HAR 1

SA KA 0.006 1

AK KA 0.157 0.818 1

FA KA 0.243 0.390 0.260 1

0Z KA 0.070 0.716 0.896 0.299 1

AK BU 0.128 0.141 0.041 0.296 0.018 1

SA BU 0.077 0.082 0.030 0.197 0.053 0.272 1

AK D H 0.178 0.159 0.305 0.019 0.427 0.117 0.030 1

CA _OR 0.685 0.283 0.244 0.020 0.025 0.173 0.146 0.192 1

PD DD 0.170 0.083 0.366 0.142 0.470 0.164 0.110 0.474 0.316 1

AK LOG 0.260 0.023 0.182 0.176 0.293 0.151 0.022 0.399 0.374 0.276 1

SA LOG 0.248 0.051 0.283 0.039 0.397 0.086 0.014 0.451 0.401 0450 0933 1

KAL OR 0.467 0.301 0.200 0.139 0.011 0.262 0.140 0.190 0.716 0.401 0.295 043 1
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Korelasyon katsayilarina ait bilgilerin verildigi Tablo 4’e bakildiginda bagimsiz
ve kontrol degiskenlerinin kendi aralarindaki iligkileri incelendigi zaman, kontrol
degiskeni olarak kullanilacak olan aktiflerin logaritmasi degiskeni ile satiglarin
logaritmasi degiskenleri arasinda yiiksek bir iliski oldugu goze carpmaktadir. Fakat
bu iki degisken ayni anda modele dahil edilmediginden herhangi bir sikintiya sebep
olmamistir. Reklam harcamalarinin serilerle olan iligkisine bakildiginda satislarin
karlilig1, aktiflerin karlilig1 ve cari oran degiskenleri ile pozitif, diger degiskenlerle
negatif bir iligkili oldugu gdze carpmaktadir. Ancak reklam harcamalar1 degiskeninin
degiskenlerin tiimiiyle zayif bir iligki i¢erisinde oldugu tespit edilmistir.

Tablo 5. Metal Esya-Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araglar1 Degiskenlerine Ait
Yatay Kesit Bagimlilig1 Test Sonuglari

DEGISKENLER  Breusch-Pagan LM Pesaran scaled Bias-corrected Pesaran CD
LM scaled LM
RE_HAR 92.456* 3.5713* 2.9602* 1.9930%*
(0.0012) (0.0004) (0.0031) (0.0462)
SA_KA 83.069* 2.6760%* 2.0650%* -1.5200**
(0.0086) (0.0074) (0.0389) (0.0128)
AK KA 92.478% 3.5734% 2.9620%* -1.781%**
(0.0012) (0.0004) (0.0031) (0.0748)
FA_KA 99.833* 4.2747* 3.6636%* 4.3810%
(0.0002) (0.0000) (0.0002) (0.0000)
OZ KA 92.294%* 3.555% 2.944% -1.166**
(0.0012) (0.0004) (0.0032) (0.0243)
AK BU 49.163%** -0.556%** -1.167** 0.813**
(0.0696) (0.0577) (0.0243) (0.0415)
SA_BU 80.891** 2.468%* 1.857*** 5.780*
(0.0131) (0.0136) (0.0632) (0.0000)
AK D H 15.328%* 9.5650* 8.9540* 0.2680
(0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.7884)
CA_OR 126.440%* 6.8110* 6.2000%* 3.0150%
(0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0026)
PD_DD 73.402%* 1.7540%** 1.1430%* 5.3240%
(0.0493) (0.0793) (0.0252) (0.0000)
AK _LOG 387.601%* 31.712% 31.101* 18716*
(0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0000)
SA_LOG 414.980%* 34.322% 33.711%* 20.200%*
(0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0000)
KAL_OR 149.758* 9.0348* 8.4230* 9.5890*
(0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0000)

Not: %1, %5 ve %10 Onem seviyelerindeki anlamlilik, sirasi ile *** *** ile ifade edilmistir.
Parantez icerisindeki ifadeler olasilik degerini vermektedir.

Zaman serilerinde serilerin duraganligi onemlidir. Bu amagla yatay kesit
bagimliligi testi yapilmis ve sonuglar Tablo 5’te verilmistir. Yapilan testler neticesinde
biitiin serilerde %1, %5, %10 6nem diizeylerinde yatay kesit bagimliliginin varlig
tespit edilmistir. Bu sebeple yatay kesit bagimliligi’nin var oldugunu g6z Oniine
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alarak test yapan ikinci nesil birim kok testlerinden Panic (Boing) testi kullanilmis
ve elde edilen sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Metal Esya-Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araglari i¢in Ikinci Nesil Birim Kok Testi

- PANIC (BOING)
DEGISKENLER SABITLI SABITLI VE TRENDLI
PCe_Choi PCe MW  PCe_Choi PCe MW
RE_HAR 2.0063* 35.3084* 2.7968* 40.5517*
(0.0024) (0.0060) (0.0026) (0.0093)
SA KA 2.0122% 35.3471* 2.0723* 35.7460*
(0.0021) (0.0056) (0.0091) (0.0023)
AK KA 2.1974% 36.5762* 2.7483* 40.2302*
(0.0040) (0.0063) (0.0030) (0.0002)
FA KA 3.0090* 41.9592* 0.1369 22.9078
(0.0013) (0.0063) (0.4456) (0.4070)
07 KA 2.5187* 38.7075* 1.8116* 34.0167*
(0.0059) (0.0052) (0.0050) (0.0089)
AK_BU 3.9855* 48.4365* 3.8357* 47.4431%
(0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0013)
SA BU 3.0500% 42.2312% 2.9445% 41.5317*
(0.0011) (0.0059) (0.0016) (0.0071)
AK D H 2.1680* 36.3808* 1.4829% 31.8365*
(0.0051) (0.0076) (0.0090) (0.0000)
CA OR 0.3304" 19.8083" 3.5431* 45.5025%
(0.0062) (0.0595) (0.0002) (0.0023)
PD DD 2.6372% 39.493 1% 2.4518* 38.2633*
(0.0042) (0.0124) (0.0071) (0.0071)
AK_LOG 2.4343% 38.1472%* 0.9654 28.4039
(0.0075) (0.0176) (0.1672) (0.1672)
SA LOG 0.7548* 27.0068* 1.9022% 34.6180%*
(0.0022) (0.0021) (0.0028) (0.0425)
KAL OR 1.6561%* 32.9855* 4.5041% 51.8769*
(0.0488) (0.0062) (0.0000) (0.0000)

Not: %1, %5 ve %10 6nem seviyesinde serilerin duraganligi sirastyla *,** ** ile ifade edilmistir.
PANIC(BOING) testinde maksimum gecikme uzunlugu 2 olarak alinmistir. Parantez igerisindeki
ifadeler olasilik degerini vermektedir.

Ikinci nesil birim kok testine ait sonuglarin verildigi Tablo 6’ya bakildiginda
Pce-Choi, PCe Choi, PCe MW, PCe MW testlerinin sonuglarina gore biitlin
degiskenlerin %1 6nem seviyesinde duragan oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla,
modeller sabit ve rassal etkiler ile klasik model kullanilarak panel EKK yontemiyle
tahmin edilmistir.
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Tablo 7. Modellere Ait F, LM ve Hausman Test Sonuglari

TESTLER ISTATISTIK OLASILIK SONUC
SATISLARIN KARLILIGI
Birim 6.4336* 0.0000 Birim etkisi var
Jaman 0.4942 0.8747 Zaman etkisi yok
BirimZaman 32.8891%* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
LM, . 13.965* 0.0000 Birim etkisi var
LM, 0.0000 1.0000 Zaman etkisi yok
BirimZaman 13965* 0.0001 Birim-zaman etkisi var
Hausman 17.1805* 0.0006 Sabit Etkili Model
AKTIiFLERIN KARLILIGI
Birim 10.6072* 0.0000 Birim etkisi var
Jaman 0.3035 0.9718 Zaman etkisi yok
BirimZaman 9.2262* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
LM, . 39.396* 0.0000 Birim etkisi var
LM, 0.0000 1.0000 Zaman etkisi Yok
LM, . 39.006* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
Hausman 11.8812* 0.0078 Sabit Etkili Model
FAALIYET KARLILIGI
Birim 10.4429* 0.0000 Birim etkisi var
Jaman 23.7102%* 0.0048 Zaman etkisi var
BirimZaman 7.6792%* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
LM, . 31.190%* 0.0000 Birim etkisi var
LM, 3.045%* 0.0400 Zaman etkisi var
LM, . 39.868* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
Hausman 19.7825%* 0.0002 Sabit Etkili Model
OZKAYNAK KARLILIGI
Birim 22.3271% 0.0000 Birim etkisi var
Zaman 0.3455 0.9569 Zaman etkisi yok
BirimZaman 11.8355%* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
LM, . 78.0360* 0.0000 Birim etkisi var
LM, 0.0000 1.0000 Zaman etkisi var
LM, . 78.0360* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
Hausman 16.4633* 0.0009 Sabit Etkili Model
AKTIF BUYUME
Birim 1.1125 0.3622 Birim etkisi yok
Zaman 1.4033 0.1992 Zaman etkisi yok
Birim.Zaman 15.8582 0.1342 Birim-zaman etkisi yok
LM, . 0.0000 1.000 Birim etkisi yok
LM, 0.1750 0.338 Zaman etkisi yok
LM, . 0.1750 0.916 Birim-zaman etkisi yok
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SATISLARDAKI BUYUME
Birim 4.2496* 0.0001 Birim etkisi var
Jaman 6.8125% 0.0000 Zaman etkisi var
Birim-Zaman 17.7701* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
LM, . 0.0000* 0.0000 Birim etkisi var
LM, 6.8820%* 0.004 Zaman etkisi var
BirimZaman 6.8820%* 0.032 Birim-zaman etkisi var
Hausman 35.0561* 0.0000 Sabit Etkili Model
AKTIF DEVIR HIZI
Birim 15.4749* 0.0000 Birim etkisi var
Jaman 0.4647 0.8944 Zaman etkisi yok
Birim.Zaman 21.5496* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
LM, . 22.8740* 0.0000 Birim etkisi var
LM, 0.0000 1.0000 Zaman etkisi yok
LM, o 22.8740* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
Hausman 2.1052 0.5509 Rassal Etkili Model
CARI ORAN
Birim 13.0846* 0.0000 Birim etkisi var
Jaman 0.8462 0.5598 Zaman etkisi yok
Birim Zaman 7.2930%* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
LM, .. 15.3720* 0.0000 Birim etkisi var
LM, 0.0000 1.0000 Zaman etkisi yok
Birim Zaman 16.3720%* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
Hausman 5.8808 0.1176 Rassal Etkili Model
PIYASA DEFTER DEGERI
Birm 22.6536%* 0.0000 Birim etkisi var
Jaman 3.2632%* 0.0018 Zaman etkisi var
Birim Zaman 13.3623* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
LM, . 73.4030* 0.0000 Birim etkisi var
LM, 0.0000 1.0000 Zaman etkisi var
Birim Zaman 80.3270* 0.0000 Birim-zaman etkisi var
Hausman 0.9503 0.7080 Rassal Etkili Model

Not: Modellerdeki %1, %5 ve %10 Onem seviyelerindeki anlamlilik, siras1 ile * ** *** ile ifade
edilmistir.

Modellerde sabit ve rassal birim etkilerin olup olmadigini tespit edebilmek
amaciyla F, LM ve Hausman testleri yapilmus ilgili sonuglar Tablo 7°de verilmistir.
Satislarin karliligit modelinde yapilan F ve LM testleri neticesinde sabit ve rassal
birim etkilerinin varlig1 %1 6nem seviyesinde kabul edilmis, sabit ve rassal zaman
etkisi ise bulunmamugtir. Sabit ve rassal birim etkilerden hangisinin kullanilacagina
karar verebilmek amaciyla Hausman testi uygulanmig ve modelin %1 6nem
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seviyesinde sabit etkili olarak tahmin edilmesi kararlastirilmigtir. Aktiflerin karlilig
modelinde yapilan F ve LM testlerinin sonucunda %1 6nem seviyesinde birim etkisi
oldugu, ancak zaman etkilerinin olmadig1 tespit edilmistir. Sabit ve rassal birim
etkilerden hangilerinin kullanilacagina karar vermek amaciyla kullanilan Hausman
testi sonucuna gore, sabit etkili modelin kullanilmasina karar verilmistir. Faaliyet
karliligr modelinde yapilan F ve LM testlerine gore %1 Onem seviyesinde sabit
ve rassal birim ile sabit ve rassal zaman etkileri anlamli bulunmustur. Hausman
testi sonucuna gore, %1 dnem seviyesinde sabit etkili modelin daha anlamli oldugu
sonucu elde edilmistir. Oz kaynak karliligi modelinde yapilan F ve LM testleri
sonucuna gore %1 dnem seviyesinde sabit ve rassal birim etkilerin ve rassal zaman
etkilerinin oldugu, ancak sabit zaman etkilerinin olmadigi tespit edilmistir. Hausman
testi sonucuna gore ise sabit etkiler modelinin rassal etkiler modeline gore daha
tutarli sonuglar verecegi tespit edilmistir. Dolayisiyla tek yonlii sabit etkiler modeli
kullanilarak model tahmin edilmistir.

Aktif biiylime modelinde yapilan F ve LM testleri sonucunda birim ve zaman
etkisi tespit edilmediginden, model havuzlanmais veri seti izerinden EKK yontemiyle
tahmin edilmistir. Satiglardaki bliylime modelinde %1 6nem diizeyinde sabit birim
ve zaman etkisiyle, rassal birim ve zaman etkisi anlamli ¢ikmistir. Bu testlerden
hangisinin kullanilacagina karar verebilmek amaciyla yapilan Hausman testi
neticesinde, modelde sabit etkili modelin kullanilmasina karar verilmistir. Aktif devir
hiz1 modelinde yapilan F ve LM testlerin neticesinde modelde %1 6nem diizeyinde
sabit birim ve rassal birim etkilerinin varlig1 tespit edilmistir. Sabit birim ve rassal
birim etkilerden hangisinin kullanilacagina karar verebilmek amaciyla uygulanan
Hausman testine gore modelin rassal etkili olmasina karar verilmistir. Dolayisiyla
modelin tek yonlii rassal etkili olarak tahmin edilmesine karar verilmistir. Cari oran
modelinde yapilan F ve LM testleri sonucunda modelde %1 6nem diizeyinde sabit
ve rassal birim etkilerin oldugu tespit edilmistir. Yapilan Hausman testi neticesinde
modelin tek yonli rassal etkili model olarak tahmin edilmesi kararlastirilmistir.
Son olarak piyasa defter degerine yonelik olusturulan modelde yapilan F ve LM
testleri neticesinde %1 6nem seviyelerinde sabit birim, sabit zaman, rassal birim
ve rassal zaman etkilerinin oldugu tespit edilmistir. Sabit etkili ve rassal etkili
modellerden hangisinin kullanilacagina karar vermek amaciyla yapilan Hausman
testi neticesinde, rassal etkili modelin kullanilmasinin daha anlamli ve daha tutarh
sonuglar elde etmemizi saglayacag: tespit edilmistir.
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Tablo 8. Modellere Ait Degisen Varyans, Oto Korelasyon ve Birimler Arasi

Korelasyon Test Sonuglart

Testler Istatistik Olasihk

SATISLARIN KARLILIGI

Wald Testi 1769.70* 0.0000

Baltagi wu LBI Testi 2.4040 0.1500

Pesaran Testi 1.4680 0.1422
AKTIiFLERIN KARLILIGI

Wald Testi 305.57* 0.0000

Baltagi Wu LBI Testi 1.9331* 0.0000

Pesaran Testi -0.630 1.4714

FAALIYET KARLILIGI

Wald Testi 773.47* 0.0000

Baltagi wu LBI Testi 1.1784* 0.0000

Pesaran Testi 0.779 0.4360
0Z KAYNAK KARLILIGI

Wald Testi 259.56* 0.0000

Baltagi wu LBI Testi 1.7392%* 0.0000

Pesaran Testi -0.287 1.2256

AKTIF BUYUME

Breusch Pagan Testi 5.370** 0.0205

Wooldridge Testi 0.040 0.8449
SATISLARDAKI BUYUME

Wald Testi 5.2876* 0.0000

Baltagi-Wu Testi 0.3256 2.6321

Breush-Pagan Testi 0.5263 1.2571

AKTIF DEVIR HIZI

Levene-Brown-Forsthe Testi 24.6408* 0.0000

Baltagi-Wu testi 0.8001%** 0.0444

Pesaran -0.6740 1.4998

CARi ORAN

Levene-Brown-Forsthe Testi 24.6408* 0.0000

Baltagi-Wu testi 1.2886* 0.0000

Pesaran -0.7580 0.1551
PiYASA DEFTER DEGERI

Lewene-Brown-Forsthe Testi 24.6408* 0.0000

Baltagi-Wu Testi 1.9321* 0.0059

Pesaran Testi 5.8190* 0.0000

Not: %1, %5 ve %10 Onem seviyelerindeki anlamlilik, siras1 ile * ** *** il ifade edilmistir.
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Modellerin tahmininde direngli tahmincilere ihtiya¢ olup olmadigim tespit
edebilmek amaciyla c¢esitli testler uygulanmigtir. Bu testler yapilmadan yapilan
tahminler glivenilir olmayacaktir. Dolayisiyla varsayimlarda hatalar meydana
gelecektir. Satislarm karliligi modelinde Modelde degisen varyans sorununu tespit
edebilmek amaciyla yapilan Wald testi sonucuna gore degisen varyans sorunu tespit
edilmistir. Otokorelasyon sorununu tespit edebilmek amaciyla yapilan Baltagi
Wau testi ve birimler aras1 korelasyon sorununu tespit edebilmek amaciyla yapilan
Pesaran testi sonucuna gore ise otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon sorunu
yoktur. Bu nedenle model sadece degisen varyans sorununu dikkate alan Huber,
Eicker ve White tahmincisi ile tahmin edilmistir. Aktiflerin karlilig1 modelinde Wald
testi ve Baltagi Wu testine gére modelde %1 6nem diizeyinde degisen varyans ve
otokorelasyon sorunu vardir. Baltagi Wu testine gore ise birimler arasi korelasyon
sorunu yoktur. Dolayistyla model, hem degisen varyans hem de otokorelasyon
sorununu diizelten sabit etkili modellerden Arellano, Froot ve Rogers tahmincisi
ile tahmin edilmistir. Faaliyet karliligina yonelik olusturulan modelde Wald testi
sonucuna gore, modelde %1 Onem diizeyinde degisen varyans sorunu vardir.
Baltagi Wu testi sonucuna gore %1 6nem diizeyinde otokorelasyon sorunu vardir.
Birimler arasi korelasyonun test edildigi Pesaran test sonucuna gore ise birimler
arasi korelasyon sorunu bulunmamaktadir. Dolayistyla model hem degisen varyans
hem de otokorelasyon sorununu diizelten sabit etkili modellerden Arellano, Froot
ve Rogers tahmincisi ile tahmin edilmistir. Oz kaynak karlilig1 modelinde Wald,
Baltagi-Wu ve Pesaran testlerinin sonuglarina gére model’de %1 nem seviyesinde
degisen varyans ve otokorelasyon sorunu vardir. Model, degisen varyans ve
otokorelasyon sorununu diizelten Arellano, Froot ve Rogers tahmincisi ile tahmin
edilmistir.

Biiylimeye yonelik olusturulan iki modelden ilki olan aktif bilylime modelinde,
sadece degisen varyans sorunu bulunmaktadir. Bu nedenle model tek yonlii
tahmincilerden Huber, Eicker ve White tahmincisi ile tahmin edilmistir. Diger
biiyiime modeli olan satiglardaki biiyiime modelinde ise, degisen varyansin olup
olmadigmi tespit edebilmek amaciyla yapilan Wald testi neticesinde, modelde
%1 onem seviyesinde degisen varyans sorunu tespit edilmistir. Otokoreslasyon
sorununu tespit edebilmek amaciyla yapilan Baltagi-Wu testine gore ise modelde
otokorelasyon sorunu bulunmamaktadir. Ayrica birimler arasi korelasyon sorununu
tespit edebilmek amaciyla yapilan Breush-Pagan testi sonucuna gore modelde
birimler arasi korelasyon sorunu bulunmamaktadir. Bu nedenle model sadece
degisen varyans sorununu dikkate alan sabit etkili diren¢li tahmincilerinden Huber,
Eicker ve White Tahmincisi ile tahmin edilmistir.

Reklam harcamalarinin aktif devir hizina etkisine yonelik olusturulan modelde
%1 6nem seviyesinde degisen varyans sorunu, %5 onem seviyesinde otokorelasyon
sorunu tespit edilmistir. Model, hem degisen varyans hem de otokorelasyon sorunu
diizelten Arellano, Froot ve Rogers tahmincisi ile tahmin edilmistir. Cari oran
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etkisine yonelik olusturulan modelde, yapilan testler sonucunda %1 6nem diizeyinde
modelde hem degisen varyans hem de otokorelasyon sorunu tespit edilmistir.
Modelin tahmin edilmesi i¢in Arellano, Froot ve Rogers tahmincisi kullanilmistir.
Piyasa degeri/defter degerine yonelik olusturulan modelde ise yapilan testler
neticesinde %1 dnem seviyesinde hem degisen varyans, hem otokorelasyon hem de
birimler arasi korelasyon sorunu tespit edilmistir.

Tablo 9. Modellere Ait Sabit, Rassal ve Klasik Etkili Regresyon Sonuglar1

Degiskenler Katsay1 Standart Hata t-istatistigi Olasiik
SATISLARIN KARLILIGI
RE_HAR -2.3547 1.4436 -1.63 0.134
SA_LOG 0.1377* 0.0453 3.04 0.013
KAL_OR -0.0058* 0.0012 -4.83 0.001
C -0.8604* 0.3750 -2.29 0.045
AKTIFLERIN KARLILIGI
RE_HAR 9.2655 28.5976 0.32 0.771
SA_LOG 4.1808* 2.0340 2.05 0.001
KAL_OR -0.3856%* 0.1213 -3.18 0.010
C -56.9341%* 16.7887 -3.39 0.007
FAALIYET KARLILIGI
RE_HAR -2.4630%* 0.9026 273 0.0429
SA_LOG 2.0886%* 0.6980 2.99 0.0280
KAL_OR -0.1355%* 0.0597 227 0.0470
C -4.3180%* 2.0431 2.11 0.0400
OZKAYNAK KARLILIGI
RE_HAR -6.9058 5.5516 -1.24 0.348
SA_LOG 3.6746* 1.6421 223 0.001
KAL_OR -1.0373* 0.2818 -3.68 0.004
C -11.3491%* 5.0949 -3.80 0.004
AKTIiF BUYUME
RE_HAR -7.3878 4.2341 -1.74 0.821
SA_LOG -1.8531%* 0.6266 -2.95 0.028
KAL_OR 0.3194%* 0.1300 2.46 0.016
C 4.6305%* 1.6962 2.73 0.018
SATISLARDAKI BUYUME
RE_HAR -11.5085 35.1922 0.32 0.797
SA_LOG -2.0784 22256 0.94 0.350
KAL_OR 0.2114 0.1370 1.54 0.123

C 27.1137 24.2759 1.12 0.264
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AKTIF DEVIR HIZI
RE_HAR -7.1751 8.1730 -0.87 0.187
SA_LOG 0.1307 0.1415 0.92 0.356
KAL_OR -0.0093%*%* 0.0052 -1.79 0.073
C 1.3094 1.4142 0.93 0.354
CARi ORAN
RE_HAR 1.0896* 0.2986 3.64 0.023
SA_LOG 0.0344* 0.1680 0.20 0.838
KAL_OR -0.0369* 0.0128 -2.87 0.004
C 3.6672% 1.6112 2.28 0.023
PiYASA DEGERI/DEFTER DEGERI
RE_HAR -7.0545 11.3178 -0.62 0.393
AK_LOG 0.5638 0.3443 1.64 0.136
KAL_OR 0.0115 0.0091 1.26 0.239
C -3.7548 2.8817 -1.30 0.225

Not: Modellerde %1, %5 ve %10 Onem seviyelerindeki anlamlilik, siras1 ile * ** *** ile ifade
edilmistir.

Regresyon tahmin sonuglarmin verildigi Tablo 9’a bakildiginda satiglarin
karliligi modelinde yapilan tek yonlii sabit etkili regresyon sonucuna gore, reklam
harcamalar1 ile satiglarin karlilig1 arasinda anlamli bir iligki bulunmamustir. Fakat
reklam harcamalarn ile satiglarin karliligi arasinda negatif yonli bir iligki tespit
edilmistir. Aktiflerin karliligi modelinde Arellano, Froot ve Rogers tahmincisi ile
yapilan regresyon analizi sonuglarina gore reklam harcamalari, aktif karlilig1 pozitif
etkilemesineragmen, aralarindaistatistikiolarak anlamli biriligki tespitedilememistir.
Faaliyet karliligi modelinde Arellano, Fooot Rogers tahmincisi kullanilarak yapilan
regresyon analizi sonucuna gore, reklam harcamalari ile faaliyet kar marj1 arasinda
anlamli bir iligki bulunmustur. Reklam harcamalarindaki bir puanlik artig, faaliyet
kar marjini -2.4630 puan azaltmaktadir. Satislarda meydana gelen bir puanlik arts,
faaliyet kar marjini 2.0886 puan artirmaktadir. Kaldirag oraninda meydana gelen bir
puanlik artis, faaliyet kar marjin1 0.1355 puan azaltmaktadir. Oz kaynak karlilig
modelinde reklam harcamalan ile 6z kaynak karliligi arasinda anlamli bir iligki
bulunmamis, aralarinda negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir.

Biiytimeye yonelik olusturulan modellerden ilki olan aktif biiylime modelinde
yapilanregresyon analizi sonuglaria gore reklam harcamalari aktif biiyiimeyi negatif
etkilemesine ragmen, istatistiki olarak aralarinda anlamli bir iligki bulunmamastir.
Bir diger biiyiime modeli olan satiglardaki biiylime modelinde yapilan regresyon
tahmin sonuglarina gore, reklam harcamalari ile satiglardaki biiyiime arasinda
anlamli bir iliski tespit edilememistir. Fakat reklam harcamalarinin satislardaki
biliylimeden negatif etkilendigi tespit edilmistir.
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Regresyon tahmin sonuglarindan bir digeri olan aktif devir hizina yonelik
olusturulan modelde yapilan regresyon tahmin sonucuna gore ilgili donem boyunca
aktif devir hiziyla reklam harcamalari arasinda istatistiki olarak anlaml bir iliski
bulunmamistir. Reklam harcamalarinin aktif devir hizin1 negatif yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Cari orana yonelik olusturulan modelde anlamli bir iligki tespit
edilmistir. Yapilan regresyon analizi tahmin sonuglarina gore, reklam harcamalarinda
meydana gelen bir puanlik artig cari oran1 1.0896 puan artirmaktadir. Satiglarda
meydana gelen bir puanlik artis, cari oranit 0.0344 puan artirmaktadir. Kaldirag
oraninda meydana gelen bir puanlik artis, cari oran1 0.0369 puan azaltmaktadir.
Piyasa degeri/defter degerine yonelik olusturulan modelde reklam harcamalarmin
firmalarin pazar performansina etkisi istatistiki olarak anlamli ¢gikmamasina ragmen,
reklam harcamalar1 ile piyasa degeri/defter degeri arasinda negatif yonli bir iligki
bulunmustur.

Tablo 10. Modellerde Yer Alan Firmalar Ait Sabit Rassal ve Klasik Birim Etkiler

Sira Firmalar Katsay1 Sira  Firmalar Katsay1
SATISLARIN KARLILIGI SATISLARDAKI BUYUME
1 Ford 0.0138 1 Ford 0.2666
2 Karsan -0.0363 2 Karsan 0.8059
3 Anadolu Isuzu 0.0042 3 Anadolu Isuzu -0.0564
4 Tofas 0.0140 4 Tofas 0.4350
5 Vestel -0.0148 5 Vestel -0.5830
6 Alarko 0.0019 6 Alarko -0.1537
7 Parsan -0.0152 7 Parsan -0.5598
8 Argelik -0.0183 8 Argelik -0.1508
9 Ihlas -0.0707 9 Ihlas -0.4935
10 Klimasan 0.0844 10 Klimasan 0.2804
11 Katmerciler 0.0645 11 Katmerciler 0.2703
AKTIFLERIN KARLILIGI AKTIF DEVIR HIZI

1 Ford 2.7402 1 Ford 0.2575
2 Karsan -2.2766 2 Karsan -0.7907
3 Anadolu Isuzu -0.1831 3 Anadolu Isuzu -0.6046
4 Tofas 1.9665 4 Tofas 8.2766
5 Vestel -3.1283 5 Vestel -0.7646
6 Alarko -1.8419 6 Alarko -0.4123
7 Parsan -3.9091 7 Parsan -1.6633
8 Argelik -3.1740 8 Argelik -1.0402
9 ihlas -5.7898 9 Ihlas -1.6505
10 Klimasan 7.7404 10 Klimasan 0.7178
11 Katmerciler 7.8559 11 Katmerciler 0.8897
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FAALIYET KARLILIGI CARI ORAN

1 Ford 0.4037 1 Ford 0.0015
2 Karsan -1.6152 2 Karsan 0.0003
3 Anadolu Isuzu -0.3470 3 Anadolu Isuzu 0.0034
4 Tofas 0.4498 4 Tofag 0.0020
5 Vestel -1.7114 5 Vestel -0.0022
6 Alarko 0.9962 6 Alarko 0.0158
7 Parsan -0.1929 7 Parsan -0.0039
8 Argelik -0.8594 8 Argelik -0.0018
9 ihlas -1.9038 9 Ihlas -0.0047
10 Klimasan 0.1288 10 Klimasan -0.0017
11 Katmerciler 1.2725 11 Katmerciler 0.0047

OZ KAYNAK KARLILIGI PIYASA DEGERI/DEFTER DEGERI
1 Ford 1.2538 1 Ford 1.2877
2 Karsan -1.3794 2 Karsan 0.1286
3 Anadolu Isuzu -0.3010 3 Anadolu Isuzu -0.0195
4 Tofas 0.1019 4 Tofas 0.3844
5 Vestel -1.1880 5 Vestel -1.8496
6 Alarko 28745 6 Alarko 0.8208
7 Parsan -2.1553 7 Parsan -0.1535
8 Argelik -1.8902 8 Argelik -0.8697
9 Ihlas -3.7186 9 Ihlas -0.2783
10 Klimasan 3.2229 10 Klimasan 0.2126
11 Katmerciler 13.9286 11 Katmerciler 0.7616

Metal Esya, Makine Elektrikli Cihazlar, Elektrikli Cihazlar ve Ulagim Araglari
sektoriindeki biitlin modellerden alinan firmalara ait birim etkiler incelendiginde,
dort firmanin performansimin biitiin modellerde reklam harcamalarindan pozitif
etkilendigi, dort firmanin ise negatif etkilendigi tespit edilmistir. Bir firmada
genelde pozitif etki goriilmesine ragmen iki firmada ise genelde negatif etkiye
rastlanilmistir. Biitlin modellerden pozitif etkilenen firmalar; Ford Otomotiv Sanayi,
Tofas Otomobil, Klimasan Klima Sanayi ve Katmerciler Ara¢ Ustii Ekipman
firmalar1 olmustur. Biitiin modellerden negatif etkilenen firmalar ise; Vestel Beyaz
Esya, Parsan Makine Parcalari, Arcelik, Thlas Ev Aletleri firmalari olmustur.
Buradan c¢ikaracagimiz sonug, pozitif etkilenen firmalar reklam harcamalarini
verimli kullanmaktadir. Negatif etkilenen firmalar ise reklam harcamalarini verimsiz
kullanmaktadir.

Satiglarin  karliligt modelinde 6 firmanin satiglarin karliliginin  reklam
harcamalarindan pozitif etkilendigi, 5 firmanin ise negatif etkilendigi goriilmektedir.
Pozitif etkilenen firmalar arasindan en fazla etkilenenin 0.0844 orani ile Klimasan
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Klima Sanayi ve Ticaret A.S. firmas1 oldugu, en az etkilenenin ise 0.0019 orani ile
Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S. firmasi oldugu belirlenmistir. Ayni sekilde
negatif etkilenen firmalardan en fazla etkilenenin -0.0707 oram ile Thlas Ev Aletleri
Imalat Sanayi ve Ticaret A.S. firmasi oldugu, en az etkilenenin ise -0.0148 orani ile
Vestel firmasi oldugu tespit edilmistir. Aktiflerin karlilig1 modelinde dort firmanin
aktif karliliginin reklam harcamalarindan pozitif etkilendigi, yedi firmanin ise
negatif etkilendigi sonucu elde edilmistir. Pozitif etkilenen firmalar arasindan en
cok etkilenenin 7.8559 orami ile Katmerciler Ara¢ Ustii Ekipman Sanayi ve Ticaret
A.S. firmasi oldugu, en az etkilenenin ise 1.9665 orani ile Tiirk Otomobil Fabrikasi
firmas1 oldugu belirlenmistir. Negatif etkilenen firmalar arasinda ise en c¢ok
etkilenen firmanin -5.7898 oran ile fhlas Ev Aletleri imalat Sanayi oldugu, en az
etkilenenin ise -0.1831 oran1 ile Anadolu Isuzu Otomotiv Sanayi Isletmesi firmasi
oldugu belirlenmistir. Faaliyet karlilig1 modelinde faaliyette bulunan firmalardan 5
tanesinde faaliyet kar marji reklam harcamalarindan pozitif etkilenirken 6 tanesinde
negatif etkilenmektedir. Pozitif etkilenenler arasinda en fazla etkilenen firma
1.2725 orani ile Katmerciler Arag Ustii Ekipman Sanayi ve Ticaret A.S. firmasi
oldugu, en az etkilenen firmanin ise 0.1288 orani ile Klimasan firmasi oldugu tespit
edilmistir. Negatif etkilenen firmalar arasindan en ¢ok etkilenen -1.9038 orani
ile Thlas Ev Aletleri firmasi olurken en az etkilenen ise -0.1929 orani ile Parsan
Makina firmasi oldugu gériilmektedir. Oz kaynak karliligi modelinde 4 firma
reklam harcamalarindan pozitif etkilenirken, 7 firma negatif etkilenmistir. Pozitif
etkilenenler arasinda en cok etkilenen 13.9286 orami ile Katmerciler Ara¢ Ustii
Ekipman firmasi olurken en az etkilenen 0.1019 oram ile Tofag Tiirk Otomobil
Fabrikasi firmasi olmustur. Negatif etkileneler arasinda en ¢ok etkilenen -3.7186
orant ile Thlas Ev Aletleri Imalat Sanayi Ticaret A.S. firmasi olurken en az etkilenen
-0.3010 orani ile Anadolu Isuzu firmasi olmustur.

Satiglardaki biiyiime modelinde faaliyette bulunan bes firma satislardaki
bliyimeden pozitif etkilenirken alti firma ise negatif etkilenmistir. Pozitif
etkilenenler arasinda en fazla etkilenen firma 0.8059 orani ile Karsan Otomotiv
Sanayi ve Ticaret A.S. firmasi iken en az etkilenen firma 0.2666 orani ile Ford
Otomotiv Sanayi firmas1 olmustur. Negatif anlamda en fazla etkilenen firma -0.5830
orani ile Vestel Beyaz Egya firmasi olurken en az etkilenen firma -0.0564 orani ile
Anadolu Isuzu firmasi olmustur. Aktif devir hizit modelinde dort firmanin aktif devir
hiz1 reklam harcamalarindan pozitif etkilenirken yedi firma negatif etkilenmistir.
Pozitif etkilenenlerden Tofag Tirk Otomobil Fabrikasi firmasit 8.2766 oraniyla
en fazla etkilenen firma iken Ford Otomotiv Sanayi firmasi 0.2575 oraniyla en
az etkilenen firma olmustur. Negatif etkileneler arasinda en fazla etkilenen firma
-1.6633 orani ile Parsan Makine Pargalar1 Sanayi A.S. firmasi iken en az etkilenen
firma -0.4123 orani ile Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S. firmasi oldugu tespit
edilmistir. Cari oran modelinde alt1 firmanin cari oraninin reklam harcamalarindan
pozitif etkilendigi, bes firmanin ise negatif etkilendigi tespit edilmistir. Pozitif
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etkilenenler arasinda en fazla etkilenen firma 0.0158 orani ile Alarko Carrier firmasi
olurken en az etkilenen firma ise 0.0003 orani ile Karsan Otomotiv Sanayi ve Ticaret
firmasi oldugu goriilmektedir. Negatif etkileneler arasinda en fazla etkilenen firma
-0.0047 oram ile Katmerciler Arag Ustii Ekipman firmasi olurken en az etkilenen
firma -0.0017 orani ile Klimasan Klima Sanayi ve Ticaret A.S. firmasi oldugu tespit
edilmistir. Piyasa degeri/defter degeri modelinde faaliyette bulunan firmalarin ilgili
donem boyunca yaptiklar1 reklam harcamalarimin pazar performansina etkisi alti
firmada pozitif, bes firmada ise negatif olarak tespit edilmistir. Pozitif etkilenen
firmalardan, en fazla etkilenen firmanin 1.2877 orani ile Ford Otomotiv Sanayi
A.S. firmasi oldugu, en az etkilenen firmanin ise 0.1286 orani ile Karsan Otomotiv
Sanayi Ticaret A.S. firmasi oldugu tespit edilmistir. Negatif etkilenenler arasinda
en fazla etkilenen firma -1.8496 orani ile Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret
A.S. firmasi iken, en az etkilenen firma ise -0.0195 orani ile Anadolu Isuzu firmasi
olmustur. Aktif bitylime modelinde ise birim etki tespit edilemediginden firma bazli
birim etki hesaplanmamastir.

5. Sonug¢
Reklam harcamalarinin firma performansina etkisini analiz etmek amaciyla yapilan
bu ¢aligmada tiim sektorler dikkate alinarak genel bir degerlendirme yapildiginda,
reklam harcamalarinin firma performansina olumlu bir etkisinin oldugunu s6ylemek
mimkiin degildir. Clinkii firmalarin performans etkilerine bakildig1 zaman,
modellerde bazen pozitif bazen negatif bazen de anlamsiz sonuglar elde edilmistir
ancak genel itibariyle negatif ya da anlamsiz sonuglar elde edilmistir. Elde edilen bu
sonuglar, literatiirde negatif etki bulan Gupta (2009), Bhaghat ve Debruni (2011),
Dauda (2014) ¢aligmalar1 ve anlamsiz etki bulan Bublitz ve Etteredge (1989) nin
calismalariyla benzerlik tasimaktadir. Ayrica genis bir literatiir taramasi yapildiginda,
yapilan ¢aligmalarda ¢ogunlukla reklam harcamalart ile firma performansi arasinda
pozitif anlamli bir iligki tespit edildigi goriilmektedir. Uygulamaya bakildiginda,
yurtdisindaki birgok sirket reklam harcamalar1 yaparak karint miimkiin oldugunca
maksimum yapmakta ve bu sekilde pazar paylarini genisletmeye caligmaktadir.
Fakat iilkemizde reklam harcamalarinin pozitif etkisi istenilen diizeyde degildir.
Reklam harcamalarinin Tirkiye’deki firmalara pozitif etkisinin olmamasinin
bir¢ok nedeni olabilir. Nedenlerinden biri, reklam yapilmadan 6nce profesyonel bir
destek alinmadan dogrudan tanitimi yapilacak markaya yonelik reklam harcamasi
yapilmast olabilir. Ciinkii markaya yonelik yapilacak olan reklamin, hitap ettigi
misteriyi etkilemesi gerekir. Miisteriyi etkilemeyen bir reklam firma i¢in ekstra bir
gider kalemi olacak ve performansi olumsuz etkileyebilecektir. Diger bir neden,
rakip firmalarin reklam ¢alismalarinin g6z ardi edilmesi olabilir. Tanitimi yapilacak
reklam ile ilgili rakipler daha etkili ve tutarli reklamlar yaptiklarinda, firmanin
reklamlar1 miisterinin ilgisini ¢gekmeyebilir. Bu durum, hem firmalarin reklamlarinin
amacina ulasmamasina, hem de reklam harcamalarinin bir gider kalemi olarak firma
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performansina olumsuz yansimasina neden olabilmektedir. Reklam harcamalarinin
basarisiz olmasinin bir diger nedeni reklami yapilacak iiriin ya da hizmetin zamaninin
iyl ayarlanmamasi olabilir. Ciinkii zamaninda yaymlanmayan reklam firmalarin
basarisiz sonuglar elde etmesine sebep olabilmektedir.

Reklam verildikten sonra, geri doniisler hakkinda genel bir degerlendirme
yapilmamasi da reklam harcamalarinin basarisiz olma nedenlerinden biri
olabilmektedir. Reklam verildikten sonra firmanin istenilen ve elde edilen verimi
analiz etmesi ve elde ettigi sonuglar1 karsilastirmasi basarili sonuglar elde etmesi
yoniinden 6nemlidir. Reklam harcamalarinin pozitif etkisinin olmamasinin bir diger
nedeni, reklam yapilan platformun dogru platform olup olmadigim sorgulamadan,
reklam harcamasi yapilmasi olabilir. Reklam i¢in segilen platform yanlis ise, reklam
etkisiz kalabilmektedir. Reklam veren firmanin hedef kitle gibi diisiinebilmeyi
gz ardi etmesi reklam harcamalarinin basarisiz olmasinin nedenlerinden biri
olabilmektedir. Reklami yapilacak {iriin ya da hizmetin miisterinin talep ve
ihtiyaclarina cevap vermesi gerekir. Cilinkii hedef kitlenin ihtiyaclarina yonelik
reklam yapilmadiginda, yapilan reklamlar miisterinin ilgisini ¢ekmeyebilir.

Reklam harcamasi yapildiginda firmalarin Oncelikli olarak hedef kitleyi
belirlemeleri onemlidir ve bu hedef kitlenin talep ve istekleri goz ardi edilmemelidir.
Hedef kitlenin talep ve istekleri géz Oniine alinarak, onlara yonelik reklam
harcamasi yapilmalidir. Reklam harcamasi yapilacak alan iyi arastirilip, o alana
yonelik veriler toplanmalidir. Bu amagla bir 6n degerlendirme olduk¢a 6nemlidir.
Reklam verilecek alanda, reklami1 yapilacak {iriine ger¢ekten bir talep olup olmadigi
tespit edilmelidir. Planlama yapilarak, belirli bir stratejiyle reklam yapilmalidir. Bu
sebeple zamaninda dogru kararlar alip, o kararlar1 uygulamak firmalar agisindan
onemlidir. Firmanin yeterli ve giivenilir bir ¢alisan kadrosuna sahip olmasi da
basarili sonuglar elde edilmesi agisindan 6nemlidir. Bu kadronun eksiklikleri
goriip, bu eksiklikleri dogru yorumlayabilecek bir 6ngoriiye sahip olmasi gerekir.
Gilivenilir olmayan bir ekiple caligmalar yapildig1 zaman ¢alisanlarda ¢alismaya
yonelik bir isteksizlik olugabilmektedir. Dolayisiyla bu durum elde edilmek istenen
verimi diisiirebilmektedir. Dogru yerde, dogru hedef kitlesi belirlenerek net mesajlar
verilerek yapilan reklam harcamalarinda basarili sonuglar elde etmek miimkiindiir.
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KURESEL BELIRSIZLIK ENDEKSI, JEOPOLITIK RiSK, BIST 100 iLE BIST
ULASTIRMA ARASINDAKI VOLATILITE YAYILIMI

Ethem KILIG*

1. Giris

21. yiizyilda piyasalar arasinda ciddi degisimler yasanmakta, yasanan degisimler
beraberinde bir¢ok belirsizligin olusmasina neden olmaktadir. Ozellikle gelismekte
olaniilkelerbubelirsizlik ile miicadele etmekle kars1 karstya kalmaktadirlar. 1980’den
sonra finansal piyasalarda liberallesme hiz kazanmistir. Gelismekte olan iilkelerin
ekonomileri liberallesmeden dolayi gesitli soklara maruz birakilmaktadir. Finansal
piyasalarin diizenleyicileri tarafindan ortaya atilan kararsiz ve belirsiz sdylemler
finansal piyasalarda ¢esitli soklarin meydana gelmesine neden olmaktadir. Meydana
gelen bu soklarin etkisi finansal piyasalarda etkinliklerini devam ettirmektedir.
Kiiresel piyasalarda meydana gelen belirsizliklere yonelik birgok tahmin ve
hesaplama yontemi gelistirilmistir. Hesaplanan bu yontemlerin disinda son yillarda
literatiirde dnem kazanmaya baglayan bir endeksten bahsetmek miimkiindiir. Bu
endekste ekonomik politik belirsizlikler hesaplanmaktadir. Finansal risklerin yant
sira politik sOylemlerde bu endeksin hesaplanmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

Bu ¢aligmanin temel aktorlerinden biri olan Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU)
olusturulmadan 6nce bir¢ok iilke icin Ekonomik Politik Belirsizlik (EPU) endeksi
olusturulmustur. Baker vd. (2013) ekonomik politik belirsizligi agiklayan bir endeks
olusturmuslardir. Bu endeksi olusturmak i¢cin ABD’nin en biiyiik 10 gazetesini
incelemiglerdir. Bu incelemeler sonucunda bunlart ii¢ gruba ayirmislardir.
Gazetelerde bagkanlik se¢imleri, Korfez Savaslari ve 11 Eyliil saldirilari gibi 6nemli
olaylar yer almaktadir. Bu dogrultuda Ekonomik ve Politika Belirsizlik (EPU)
Endeksi hesaplanmistir. Baker vd. (2016) Ekonomik ve Politika Belirsizlik (EPU)
Endeksi’nin daha kapsamli bir sekilde ele alinmasi ile ABD ve 11 Avrupa iilkesi i¢in
Ekonomik Politik Belirsizlik Endeksi olusturmuslardir. Baker vd. (2016) ve Davis
(2016) Kiiresel Ekonomi Politika Belirsizlik (GEPU) endeksini hesaplamislardir.
16 iilkeye ait kiiresel ¢iktilarinmn iicte ikisini olusturan GSYIH agirlikli ulusal
EPU endeksidir. Her ulusal EPU endeksi, ekonomi, belirsizlik ve politikayla ilgili

1 Dr. Ogr. Gér.,Bingdl Universitesi Sosyal Bilimler MYO, Finans Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii, etemklc@hotmail.com,
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6247-9024.
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konulara iliskin tiglii terimleri iceren kendi iilke gazete makalelerinin nispi frekansini
yansitmaktadir. GEPU endeksi, hali hazirda 21 iilkenin ulusal EPU endeksinden
olugmaktadir (Korkmaz ve Giingor, 2018:212).

Coklu tanimlart igeren bir terim olmakla birlikte tarih boyunca devletlerin
topraklarimi kontrol etme ve topraklar i¢in rekabet etme uygulamalar1 jeopolitik
olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle son yillarda gii¢ karsilastirmalarinin yani sira
sirketlerin, sivil toplum orgiitlerinin, isyan gruplar1 ve siyasi partilerin de i¢inde
bulundugu ¢ok c¢esitli birimler jeopolitigin bir pargast olarak belirlenmistir.
Jeopolitik; terdrist saldirilari, iklim degisikligi, Brexit’ten Kiiresel Finansal Kriz
gibi ¢ok cesitli nedenleri ve sonuglart iginde barindiran genis kapsamli bir kavramdir
(Caldara ve lacoviello, 2018:6). Bu dogrultuda jeopolitik risk uluslararasi iligkilerin
normal ve barig¢il seyrini etkileyen devletler arasindaki savaslar, teror olaylari ve
gerilimlere iliskin risk veya belirsizlik olarak ifade edilmektedir (Wang, Wu ve Xu,
2019:6).

21. yiizyilda uluslararasi savaglar, siyasi gerilimler, terdr saldirilari, i¢ savaslar
stirekli olarak tekrarlanmaktadir. Bunlar arasinda tilkeleri en ¢ok etkileyen i¢ savaslar
oldugu ifade edilebilir. Bu tiir olaylara neden olan faktorler ise dnemli yetkililerin
sec¢ilmesi, hiikiimetlerdeki degisim, siyasi ayaklanmalar, sivil ¢ekismeler, ekonomik
performansi ve varlik piyasalarini etkileyen teror saldirilardir. Ayrica toplumdaki
paydaslarin yonetim siirecini birlikte gergeklestirmelerini esas alan yOnetigim
yaklasiminin uygulanmamasi da toplumda kaosa neden olabilir (Parlak ve Ari,
2020: 232-233; Ari, 2018: 11). 11 Eyliil’de New York Diinya Ticaret Merkezine
yapilan saldiri, 2015 Kasim’da Paris’te meydana gelen saldiri, 2016 Haziran’da
Birlesik Kralligin AB’den ayrilma karari, 2016 Kasim’da Donald Trump’in ABD
baskanligina se¢ilmesi, 2017 — 2018’de Kuzey Kore ile ABD arasindaki gerginlik
gibi olgulardan dolay1 jeopolitik risk artmistir (Bouoiyour, Selmi, Haammoudeh
ve Wohar, 2019:2). Yatirimcilar i¢in temel ama¢ maksimum kar elde etmektir.
Karlarin maksimum olabilmesinin ilk adimi1 glivenli bolgelerde yatirim yapmaktan
ge¢mektedir. Bu durum gosteriyor ki jeopolitik riskin yatirim kararlar iizerinde
onemli etkileri bulunmaktadir.

Diinyanin kiiresellesmesi ile birlikte iilkeler arsinda ticari ve kiiltiirel faaliyetleri
artmigtir ve buna bagl olarak ulastirma sektérii onem kazanmustir. Ulkeler arasinda
bu faaliyetlerin artmasina bagli olarak ulagtirma sektdriinde bulunan sirketlerin
sayilarinda artis oldugu gozlemlenmistir. Ayrica bu sektdrde bulunan sirketlerin
faaliyetlerinde artig s6z konusudur. Bu baglamda ulasim sektoriinde hizli biiylimenin
olabilmesi i¢in ulastirma sirketlerin fon ihtiyact bulunmaktadir. Bu nedenle bu
sirketler halka a¢ilma yoluna gitmistir. Ulagtirma sirketleri biiylime olgusundan
dolay1 bu sirketler yatirnmcilarin ilgisini ¢gekmekte ve ulagtirma endeksleri 6nem
kazanmaktadir.

Kiiresel Belirsizlik Endeksi, jeopolitik risk, BIST 100 ve BIST ulastirma endeksi
yatirim kararlarin lizerinde dnemli rol oynayan aktorlerdir. Bu nedenle ¢aligmada
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Kiiresel Belirsizlik Endeksi, jeopolitik risk, BIST 100 ile BIST ulagtirma endeksi
arasindaki volatilite yayilimi arastirllmistir. Bu degiskenler arasindaki iligkiyi
inceleyen bagka calismalarin literatiirde bulunmamasindan dolayr bu calisma
literatiir agisindan 6nem arz etmektedir. Kiiresel Belirsizlik Endeksi, jeopolitik risk,
BIST 100°de meydana gelen dalgalanmalarin BIST ulastirma endeksi tizerindeki
etkisinin nasil oldugu belirlenmek istenmistir. Elde edilecek olan sonuglar ile hem
finansal piyasalara katki saglanacak hem de yatirimcilari yatirim kararlarina yon
verecektir.

2. Literatiir

Giirsoy (2021) Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU), dolar, avro, enflasyon ve BIST
100 arasindaki nedensellik iligkisini arastirmigtir. Ocak 2013 — Ekim 2021 dénemine
ait aylik veriler kullanarak Hatemi-j nedensellik testi uygulanmistir. Elde edilen
bulgulara gére GEPU endeksinden dolar ve avroya dogru pozitif nedensellik tespit
edilmistir. Ancak GEPU endeksinden enflasyon ve BIST 100’e dogru nedensellik
iliskisi olmadig1 belirlenmistir.

Korkmaz ve Giingér (2018) Kiiresel Belirsizlik Endeksi ile Borsa Istanbul alt
sektorler arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla 1997:1 — 2018:4 donemine ait
veriler kullanarak GARCH(1,1) modelinden faydalanmiglardir. Kiiresel Belirsizlik
Endeksi ile Borsa Istanbul alt sektdrleri arasinda oynaklik yayilimi tespit etmislerdir.

[ltas (2020) ekonomik risk, politik risk, finansal risk ve jeopolitik risk ile BIST
100 arasindaki iliskiyi incelemistir. Risk primleri ile BIST 100 arasindaki iliskiyi
Toda-Yamamoto nedensellik testi ile Hacker-Hatemi-J nedensellik testi araciligiyla
arastirmigtir.  Toda-Yamamoto ve Hacker-Hatemi-J nedensellik testine gore
ekonomik risk ve politik risk ile BIST 100 arasindaki ¢ift yonlii nedensellik oldugu,
finansal risk ve jeopolitik risk ile BIST 100 arasinda nedensellik iliskisi olmadigini
saptamigtir.

Elsayed ve Helmi (2021) jeopolitik riskin Ortadogu ve Kuzey Afrika iilkelerinin
finansal piyasalarmin getirileri ve volatilitesi iizerindeki etkisini arastirmislardir.
Jeopolitik riskin Ortadogu ve Kuzey Afrika iilkelerinin finansal piyasalarinin
getirileri lizerinde bir etkisi olmadigini saptamislardir.

Smales (2021) jeopolitik risk ile petrol ve borsa arasindaki iliskiyi belirlemek
icin DCC-GARCH modeli kullanmistir. Elde edilen bulgulara gére jeopolitik riskin
petrol ve borsa iizerinde kalici etkileri oldugunu belirlemistir.

Ucler ve Ozsahin (2020) jeopolitik risk ile borsa arasindaki iliskinin ele alindig
calismada Aralik 1987 — Agustos 2018 donemine ait veriler kullanmislardir.
Gelismekte olan 9 {ilkeyi ele alan ¢alismada Arjantin, Brezilya, Meksika ve
Tayland’da jeopolitik riskten borsaya dogru tek yonlii nedensellik iligkisi oldugunu
saptamislardir.

Alic1 (2020) doviz kuru, faiz orani, BIST ulagtirma ve BIST 100 arasindaki
iligkiyi aragtirmistir. 04.07.2006 — 31.12.2019 doénemine ait veriler ile Toda-
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Yamamoto ve Hatemi J testleri kullanarak arastirmayi gerceklestirmistir. Toda-
Yamamoto nedensellik testine gore doviz kurundan BIST 100 ve BIST ulastirmaya
dogru tek yonlii nedensellik iliskisi oldugu tespit edilmistir.

Alqgahtani, Hammoudeh ve Selmi (2021) Korfez igbirligi toplulugu iilkelerinin
borsalart ile jeopolitik risk arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Suudi Arabistan
borsast ile jeopolitik risk arasinda zamana gore degisen kosullu korelasyonun
stirekli olarak negatif yonde hareket ettigini tespit etmislerdir.

Balcilar vd. (2016) BRICS iilkelerine ait borsalar ile jeopolitik risk arasindaki
iliskiyi parametrik olmayan niceliksel nedensellik testleri yoluyla aragtirmiglardir.
Yapilan analizler sonucunda Jeopolitik risk, BRICS borsalar1 arasinda heterojen
oldugu tespit edilmis, bu da jeopolitik gerilimlerle ilgili haberlerin bu piyasalardaki
getiri dinamiklerini tek tip etkilemedigini gdstermektedir.

Polat, Alptiirk ve Giirsoy (2021) jeopolitik riskin BIST turizm endeksi ile turist
geligleri {lizerindeki iligkiyi belirlemeyi amaglamiglardir. Tiirkiye’nin jeopolitik
riski ile BIST turizm arasinda asimetrik bir iliskinin var oldugunu tespit etmislerdir.
Jeopolitik riskin artmasi ile BIST turizmde 6nemli diisiislerin yasandigi, Jeopolitik
riskin azalmasi ile BIST turizmde artislarin oldugunu saptamislardir.

Sadeghzadeh Emsen ve Aksu (2020) Kiiresel Belirsizlik Endeksi ile BIST 100
arasindaki iligkiyi simetrik ve asimetrik boyutta incelemiglerdir. Kiiresel Belirsizlik
Endeksi ile BIST 100 arasinda simetrik iliskiler olmadigi, ancak asimetrik iligkinin
oldugunu saptamislardir. Belirsizlik endeksinden meydana gelen pozitif ve negatif
soklar BIST 100’1 ters yonde etkiledigini tespit etmislerdir.

Yerli ve yabanci literatiir incelediginde Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU),
jeopolitik risk, BIST 100 ve BIST ulastirma degiskenleri arasindaki volatilite
yayilimini inceleyen caligma bulunmamistir. Bu nedenle bu finans literatiirii
acisindan 6nem arz etmektedir. Bu c¢alisma Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU),
jeopolitik risk, BIST 100 ve BIST ulastirma arasindaki volatilite yayilimi ¢ok
degiskenli GARCH modellerinde biri olan CCC-GARCH modeli ile arastirilmistir.

3. Veri Seti ve Yontem

Calismada Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU), jeopolitik risk, BIST 100 ve BIST
ulastirma degiskenleri kullanilmistir. Bu dogrultuda Subat 1997 — Mayis 2021
donemine ait aylik verilerin logaritmasi alinarak analizler yapilmistir. Analizler
EViews 9 ile WinRATS 8.0 paket programlar1 araciligryla yapilmistir.

Cok degiskenli GARCH modellerinden biri olan CCC-GARCH ve DCC-
GARCH modelleri VEC-GARCH ve BEKK-GARCH gibi volatiliteyi modellerden
daha giivenilir oldugu sdylenebilir. Ayrica CCC-GARCH ve DCC-GARCH
modelleri diger modellerden daha kapsamli sonuglar vermektedir. Bu nedenle
caligmada degiskenlere ait volatilite kaliciligini veren ve degiskenler arasindaki sabit
korelasyonu dikkate alan CCC-GARCH modeli kullanilmistir (Tuncay, 2021:136).
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Tek degiskenli finansal varliklarin volatil hareketlerini 6l¢mek igin ARCH
ve GARCH modellerinden faydalanilmaktadir. Ayrica degisen kosullu varyans
modellerinin tahmin edilmesinde ARCH ve GARCH modelleri kullanilmaktadir.
Ancak ARCH ve GARCH modelleri birden fazla finansal varligin volatil
hareketlerini 6lgmede yetersizdir. Kiiresellesme finansal piyasalari da etkilediginden
dolay1 finansal piyasalar arasindaki volatilite yayilim1 yatirimcilar agisindan 6nem
kazanmistir. Bu nedenle ¢ok degiskenli GARCH modellerine ihtiyag duyulmustur
(Kilig, Giirsoy ve Ergiiney, 2021:1596-1597).

Finansal piyasalar ve finansal varliklar arasindaki volatilite etkilesimini
incelemek icin ¢ok degiskenli GARCH modellerden faydalanilmaktadir. Bu
nedenle ¢ok degiskenli GARCH modelleri finans literatiiriinde olduk¢a 6nem arz
etmektedir. Finansal varliklar arasindaki volatilite yayilimlarin1 belirlemek i¢in
yogun olarak kullanilan GARCH modelleri kullanilmaktadir (Demirgil ve Kesekler,
2019:1169). Vektor Hata Diizeltme (VECH) modeli, Baba, Engle, Kraft ve Kroner
(BEKK) modeli, Dinamik Kosullu Korelasyon (DCC) modeli ve Sabit Kosullu
Korelasyon (CCC) GARCH modellerinden bazilaridir. VECH, BEKK, DCC ve
CCC modellerinin ortalama denklemleri benzer sekilde tanimlanmaktadir. Ancak
kosullu varyansin tahmin edilmesinde kosullar 6nemli farkliliklar gdstermektedir
(Sattary, 2014:29).

Tek bir finansal varliga ait risk yapisinin arastirilmasinda kullanilan ARCH
ve GARCH modellerini Bollerslev, Engle ve Wooldridge (1988) Iliteratiire
kazandirmistir.  VEC parametresinin ~ gelistirmesiyle ortaya c¢ok degiskenli
GARCH modellerinden VEC-GARCH modeli literatiire kazandirtlmistir. VEC
parametrizasyonundan dolay1 ortaya ¢ikan sorunlari ¢dzmek amaciyla Engle
ve Kroner (1995) BEKK parametrizasyonu kullanarak ¢ok degiskenli GARCH
modellerinden BEKK modelini literatiire kazandirmislardir (Hepsag ve Akgall,
2016:57). Bollerslev (1990) degiskenler arasindaki kosullu varyans ve korelasyon
katsayilarimi hesaplamaktadir. Boylece volatilite etkilesimin yaninda korelasyon
dereceleri de raporlanmaktadir (Kutlar ve Torun, 2014:6).

Yar = Vharear ()
Yt = hB,th,t 2)
Py = cov (5A,p58,t) 3)
1a ayy ‘712 Vi1
N [Cz] * [a’21 a’zz Y51 ] [b bzz

Cok degiskenli GARCH modelleri arasinda yer alan CCC-GARCH modeli her
bir finansal varligin volatilitesini agiklamaktadir. Ayn1 zamanda finansal varliklar

hAI
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arasindaki volatilite aktarimi1 hakkinda bilgi saglamaktadir. Denklem (3) p, finansal
varliklarin getirileri arasindaki sabit korelasyonunu agiklamaktadir. Yani finansal
piyasalarin getirilerinin birbirleriyle yayilimini ifade etmektedir.

Denklem (4) CCC-GARCH modelinde, A finansal varligin volatilitesinin
kiimelemesini o, ve b, parametreleri ile temsil etmektedir. Volatilite
kiimelemesinden bahsedebilmek icin Oncelikle parametrelerin istatiksel olarak
anlamli olmasi gereklidir. Ayrica parametrelerin katsayilarinin pozitif ve toplaminin
1’den kiigiik olmasi gereklidir. a,, ve b,, parametreleri ise B finansal varligin volatilite
kiimelemesini agiklamaktadir. a,, ve b,, parametrelerinin birinin veya her ikisinin
istatistiki olarak anlamli olmasi, katsayilarmin pozitif olmasi ve katsayilarinin
toplaminin 1°den kiigiik olmas1 gerekmektedir. &, ve b , parametreleri B finansal
varliktan A finansal varliga dogru volatilite yayilimimi temsil etmektedir. Volatilite
yayiliminin olabilmesi i¢in o, ve b, parametrelerinin istatiksel agidan anlaml
olmasi gerekmektedir. a, ve b, parametreleri ise A finansal varliktan B finansal
varliga dogru volatilite yayilimi oldugunu ifade etmektedir. Ancak parametrelerin
istatiksel agidan anlamli olmasi gerekir.

4, Bulgular

Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU), jeopolitik risk, BIST 100 ve BIST ulastirma
arasindaki volatilite yayilimi arastirilmistir. Bu dogrultuda oncelikle degiskenlerin
tanimlayici istatistiklere ve birim kok testlerinin sonuglari verilmis, akabinde CCC-
GARCH modeli araciligiyla elde edilen sonuglar raporlanmastir.

Tablo 1. Degiskenlere Ait Tanimlayici Istatistikler

GEPU Jeopolitik Risk BIST 100  BIST Ulastirma
Ortalama 0.2987 -0,0651 1,5391 1,6689
Medyan -0,4725 -3,6233 1,6088 0,9158
Maksimum 75,2205 85,3105 58,6656 71,7937
Minimum -49,7194 75,8712 -49,4835 -52,5715
Std.Sapma 17,7345 27,9841 11,2676 14,0639
Carpiklik 0,6472 0,5047 0,1878 0,1100
Basiklik 4.7619 3.5062 7.4887 5.6272
Jarque-Bera 57.9536 15.4627 246.0154 84.2783
Olasilik 0.0000 0.0004 0.0000 0.0000

Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU), jeopolitik risk, BIST 100 ve BIST ulastirma
degiskenlerine iligkin tanimlayicr istatistikler Tablo 1’de sunulmustur. En yiiksek
ortalama degere sahip olan degiskenin BIST ulastirma oldugu goriilmekle beraber
jeopolitik riskin ortalama degerinin negatif oldugu saptanmistir. Oynaklik en fazla
jeopolitik riskte goriilmektedir. Degiskenlerin hi¢birinin normal dagilmadig tespit
edilmistir.
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Tablo 2. Birim Kok Testi Sonuglari

ADF PP
Sabitli Sabitli ve Trendli Sabitli Sabitli ve Trendli
GEPU -13.0312 -13.0082 -26.0330 -25.9733
Jeopolitik Risk -14.2665 -14.2450 -45.7297 -45.8126
BIST 100 -17.2887 -17.3817 -17.2868 -17.3791
BIST Ulastirma  -17.5073 -17.4810 -17.5007 -17.4750
Kritik Degerler
%1 -3.4529 -3.9902 -3.4529 -3.9902
%S5 -3.4529 -3.9902 -3.4529 -3.9902
%10 -3.4529 -3.9902 -3.4529 -3.9902

Calismada kullanilan degiskenlerin duraganlik seviyelerini test etmek amaciyla
ADF ve PP birim kok testleri uygulanmistir. Yapilan analizler sonucunda
Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU), jeopolitik risk, BIST 100 ve BIST ulastirma
degiskenlerin seviye degerlerinde duragan olduklar1 tespit edilmistir. Uygulanan
her iki testin sonuglarinin birbirini destekledikleri goriilmektedir.

Tablo 3. GEPU ve BIST Ulastirma Getirilerine Ait CCC-GARCH Modeli Sonuglari

Katsayilar Standart Hatalar  t-Istatistikleri ~ Olasilik Degerleri
C) 246.8125 50.2860 4.9082* 0.0000
C(2) 325.6836 39.2304 8.3018* 0.0000
A(1,1) 0.0569 0.0282 3.0944 0.0001
A(1,2) 0.2359 0.0424 5.5604 0.0000
AQ2,1) -0.1133 0.0631 -1.7953 0.0726
A(2,2) 0.2311 0.0698 3.3120 0.0009
B(1,1) 0.9246 0.1359 6.8025 0.0000
B(1,2) 4.8340 1.8987 2.5460 0.0109
B(2,1) 3.7010 1.1666 3.1724 0.0015
B(2,2) 0.0227 0.1490 0.1524 0.8789
R(2,1) -0.2121 0.0539 -3.9333 0.0001

Not: *** ve *** girasiyla %1, %5 ve %10 onem seviyesinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

GEPU ile BIST Ulagtirma getirilerine ait CCC-GARCH modeli sonuglar Tablo
3’te sunulmustur. A(1,1) ile B(1,1) GEPU’nun volatilitesinin kaliciligi hakkinda
bilgi vermektedir. A(1,1) ile B(1,1) parametrelerin istatistiki a¢idan anlamli ve
toplamlari 1’den kiiglik olmalidir. A(1,1) ile B(1,1) parametreleri her ikisi istatistiki
acidan anlamli ve toplamlart 0,9815 olarak saptanmistir. Bu durumda GEPU’nun
volatilitesinin kalic1 oldugu belirlenmistir. A(2,2) ile B(2,2) parametreleri ise BIST
Ulastirma’nin volatilitesini agiklamaktadir. A(2,2) ile B(2,2) parametrelerinden
sadece A(2,2) parametresi %1 Onem seviyesinde anlamlidir. BIST Ulastirma’da
ortaya ¢ikan volatilitenin kalic1 oldugu saptanmistir.
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A(1,2) ve B(1,2) terimleri BIST Ulagtirma’dan GEPU’ya volatilite aktarimini
aciklamaktadir. A(1,2) ve B(1,2) terimlerinin her ikisi istatistiki agidan anlamli
ve toplamlar1 5,8340 olarak belirlenmistir. BIST Ulastirma’da meydana gelen %1
birimlik sok GEPU’da 5,8340 oraninda artisin olacagimi ifade etmektedir. A(2,1)
ve B(2,1) terimleri GEPU’dan BIST Ulagtirma’ya volatilite aktarimini ifade
etmektedir. A(2,1) ve B(2,1) terimleri sirasiyla %1 ve %10 anlamhilik diizeyleri
ile istatistiki ag¢idan anlamlidir. GEPU’dan meydana gelen %1 birimlik sok BIST
Ulastirma’y1 3,5877 oraninda artiracagini gostermektedir. R(2,1) terimi GEPU ile
BIST Ulastirma arasindaki kosullu korelasyonu agiklamaktadir. GEPU ile BIST
Ulastirma arasinda istatiksel olarak anlamli ve negatif yonlii iliski bulunmaktadir.

Tablo 4. Jeopolitik Risk ve BIST Ulastirma Getirilerine Ait CCC-GARCH Modeli Sonuglari

Katsayilar Standart Hatalar t-Istatistikleri Olasilik Degerleri
C) 582.5063 201.4397 2.8917 0.0038
CQ2) -9.3174 21.9109 -0.4252 0.6707
A(1,1) 0.1550 0.0670 23144 0.0206
A(1,2) 0.3538 0.0921 3.8403 0.0001
AQ2,1) 0.0518 0.0275 1.8817 0.0599
A(2,2) 0.1057 0.0454 2.3269 0.0200
B(1,1) 0.0577 0.3693 0.1563 0.8758
B(1,2) 3.2138 8.0233 -0.4006 0.6887
B(2,1) -1.1570 1.8053 -0.6409 0.5216
B(2,2) 0.7292 0.2227 3.2741 0.0011
R(2,1) -0.1014 0.0594 -1.7055 0.0881

Not: * ve ** sirasiyla %5 ve %10 6nem seviyesinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Jeopolitik Risk ile BIST Ulastirma arasindaki volatilite yayilimimi belirlemek
amaciyla CCC-GARCH modeli uygulanmisti. CCC-GARCH modelinden elde
edilen bulgular Tablo 4’te raporlanmistir. A(1,1) ile B(1,1) Jeopolitik Risk’te meydana
gelen volatilite kiimelemesini agiklamaktadir. A(1,1) ile B(1,1) parametrelerinden
sadece A(1,1) parametresi istatistiki agcidan anlamlidir. Bu durumda jeopolitik riskte
0,1550 oraninda volatilite kiimelemesi oldugu saptanmistir. BIST Ulastirma’nin
volatilitesi ise A(2,2) ile B(2,2) parametreleri ile ifade edilmektedir. A(2,2) ile
B(2,2) parametrelerinin her ikisinin istatistiksel olarak anlamli ve toplamlar1 0,8349
olarak tespit edilmistir. Bu durumda BIST Ulastirma’da volatilite kiimelemesi
oldugu sdylenebilir.

A(1,2)veB(1,2)terimleri BIST Ulastirma’dan jeopolitik riske volatilite aktarimini
ifade etmektedir. A(1,2) ve B(1,2) parametrelerinden sadece A(1,2) parametresi
istatiksel agidan anlamlhidir. BIST Ulastirmada meydana gelen %1 birimlik sok
jeopolitik riski 0,3538 oraninda artirmaktadir. A(2,1) ve B(2,1) terimleri jeopolitik
riskten BIST Ulastirma’ya volatilite yayilimini aciklamaktadir. A(2,1) ve B(2,1)
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parametrelerinden sadece A(2,1) parametresi %10 onem seviyesinde anlamlidir.
Jeopolitik riskten ortaya ¢ikan %1 birimlik sok BIST Ulastirma’y1 0,0518 oraninda
artirmaktadir. R(2,1) terimine gore jeopolitik risk ile BIST Ulastirma arasindaki
kosullu korelasyon oldugu belirlenmistir.

Tablo 5. BIST 100 ve BIST Ulastirma Getirilerine Ait CCC-GARCH Modeli Sonuglart

Katsayilar Standart Hatalar t-Istatistikleri Olasilik Degerleri
C(1) -4.7202 4.9759 -0.9486 0.3428
C(2) 39.3965 33.7640 1.1668 0.2433
A(1,1) 0.1036 0.0442 2.3463 0.0190
A(1,2) -0.0572 0.0369 -1.5477 0.1217
A(2,1) -0.0792 0.1355 -0.5843 0.5590
A(2,2) 0.1899 0.0956 1.9866 0.0470
B(1,1) 0.6544 0.2079 3.1476 0.0016
B(1,2) 0.3524 0.2680 1.3152 0.1884
B(2,1) 0.9909 0.7803 1.2699 0.2041
B(2,2) 0.0725 0.6523 0.1112 0.9115
R(2,1) 0.7457 0.0261 28.5566 0.0000

Not: * ve ** sirasiyla %5 ve %10 6nem seviyesinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

BIST 100 ile BIST Ulastirma arasindaki volatilite yayilimmi belirlemek
amactyla uygulanan CCC-GARCH modeli sonuglar1 Tablo 5°te sunulmustur. CCC-
GARCH modelinden elde edilen bulgular; A(1,1) ile B(1,1) BIST 100’de ortaya
cikan volatilitenin kaliciligim agiklamaktadir. A(1,1) ile B(1,1) parametrelerinin
her ikisinin istatiksel agidan anlamli olmasi toplamlarinin 1’den kii¢iik olmasindan
dolay1 BIST 100’iin volatilitesi kalicidir denilebilir. BIST Ulastirma i¢in volatilite
kaliciligi A(2,2) ile B(2,2) parametreleri ile ifade edilmektedir. A(2,2) ile B(2,2)
parametrelerinden sadece A(2,2) %5 6nem diizeyli ile anlamidir. Bu durumda BIST
Ulastirmada meydana gelen volatilitenin kalict oldugunu sdylemek miimkiindiir.

A(1,2) ve B(1,2) parametreleri BIST Ulagtirmadan BIST 100’e volatilite
yayilimini ifade etmektedir. A(1,2) ve B(1,2) parametrelerinin her ikisinin istatiksel
acidan anlamli olmamasindan dolay1r BIST Ulastirma’dan BIST 100’e volatilite
yayilimi bulunmamaktadir. A(2,1) ve B(2,1) parametreleri BIST 100°den BIST
Ulastirma’ya volatilite yayilimini agiklamaktadir. A(2,1) ve B(2,1) parametrelerinin
her ikisinin istatistiki acidan anlamli olmadigi BIST 100°den BIST Ulastirmaya
dogru volatilite etkilesimi yoktur. R(2,1) terimine gére BIST 100 ile BIST Ulastirma
arasindaki kosullu korelasyon oldugu belirlenmistir.

5. Sonug¢

21. ylizyil diinyasinda uluslararasi sermayenin kiiresel piyasalarda yayilmasinin
birgok nedeni bulunmaktadir. Yatiricimlar karlarini  maksimum  diizeyde
bulundurmak i¢in hem reel piyasalart hem de finansal piyasalar siirekli takip
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etmektedirler. Ulkedeki makro verileri etkileyen unsurlar ve bu unsurlardaki
degisimler, yatirimeilarin giindeminde dnemli yer edinmektedirler. Ayn1 zamanda
yatirimcilar makro ekonomik faktdrlerin yani sira siyasi sdylemleri de dikkate
almaktadirlar. Bu dogrultuda hesaplanan Kiiresel Belirsizlik Endeksi yatirimcilarin
ilgi odagi olmustur. Ciinkii birgok ulusal ve uluslararast makro degiskenlerden daha
aciklayict durumdadir. Yatirimeilarin getirileri {izerinde 6nemli etkileri olan faktor
ise jeopolitik risktir.

Calismada Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU), jeopolitik risk, BIST 100 ve
BIST ulastirma arasindaki volatilite yayilimi incelenmistir. Bu dogrultuda calismada
Subat 1997 — Mayis 2021 donemine ait aylik veriler kullanilmigtir. CCC-GARCH
modelinin yardimiyla yapilan analizler sonucunda; Kiiresel Belirsizlik Endeksi
(GEPU), jeopolitik risk, BIST 100 ve BIST ulastirma degiskenlerinin volatilitesinin
kalic1 oldugu tespit edilmistir. Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU) ve jeopolitik
risk ile BIST ulastirma arasinda ¢ift yonlii volatilite aktarimi ger¢eklesmektedir.
Ancak BIST 100 ile BIST ulastirma arasinda volatilite yayilimi tespit edilmemistir.
Kiiresel Belirsizlik Endeksi (GEPU), jeopolitik risk ile BIST ulagtirma arasinda
negatif yonlii korelasyon oldugu saptanmistir. Fakat BIST 100 ile BIST ulastirma
arasinda pozitif yonlii korelasyon iliskisi tespit edilmistir.

Calismada elde edilen ampirik bulgulara gore Kiiresel Belirsizlik Endeksi,
jeopolitik riskin BIST ulastirma getirileri {izerinde etkili oldugu belirlenmistir.
Ayni zamanda BIST ulastirma da Kiiresel Belirsizlik Endeksi ve jeopolitik risk
tizerinde etkilidir. Fakat BIST 100’tin BIST ulastirma getirileri lizerinde etkisi
olmadigr saptanmistir. BIST 100°de islem goren sirketlerin ¢kmesi durumunda
BIST ulastirma sirketlerinin bu durumdan etkilenmedikleri s6ylenebilir.
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