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ONSOz

Degerli Okuyucularimiz,

Yénetim Arastirmalari Dernegi (YONAD) olarak iki yilda bir, bir
Universite  esliginde  YONETIM  ARASTIRMALARI/MUHENDISLIK
UYGULAMALARI (YONAR/MU) SEMPOZYUMU’'nu diizenlemekteyiz.
Sempozyum kapsaminda, degerli arastirmacilarin sunumlarina iliskin
hazirladigimiz bildiri 6zetleri kitabimiz ve sempozyumun temasini esas
alan bir kitap yayinlamaktayiz. Tematik kitabimiz, sunulan calismalar
arasindan davet ettigimiz ve daha genis kapsamli bir icerik
kazandirilarak bir araya getirilen calismalardan olusmaktadir. Bu yil
Dogus Universitesi’'nin isbirligi ile diizenledigimiz YONAR / MU’2023
sempozyumunun temasini, giderek zorlasan c¢etin rekabet
kosullarinda ekonomik ve teknolojik gelismeleri hizlandirmak igin
Ulkemize 6zgl ¢ozUmler gelistirmenin 6nemine dikkat ¢ekmek amaci
ile “Akilli Topluma Gegiste Rekabet Zincirleri” olarak belirlemistik.

Akilli toplum, en st seviyede dijital teknoloji uygulamalarinin
bireylerin yararina sunulmasi ve ulasilabilir olmasi nedeni ile
yayginlikla kullanilabilmesi sayesinde modern yasam konforuna sahip
refah toplumunu ifade etmektedir. Akilli topluma gegcis icin ulasiimasi
gereken hedeflerin basinda toplumun ve endustriyel faaliyetlerin her
seviyede dijital yasama daha fazla entegre edilmesi gelmektedir.

Gunlimiz kosullarinda, gelismekte olan Ulkeler icin gelismis Ulkelerle
akilli topluma konu olan teknolojilerin getirdigi refah dizeyleri
bakimindan yarismak olanaksizdir. Dogal kaynak zenginliklerine sahip
olan Ulkeler haricinde, diger (lkeler yeterince gelismemis Uretim
kapasiteleri ve kisith kaynaklari ile dinyadaki gelismeleri takip
etmekte zorlanmaktadirlar. Dijital dénlisimin bir sonucu olan akilli
toplumun refah seviyesine ulasmaya calisirken diger yandan
gelismekte olan bir Ulke olarak sinirh kaynaklarimizi da etkin
kullanmali ve gelismis ekonomilerle aradaki mesafeyi kapatabilmek
icin daha verimli calismalyiz.
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“Rekabet Zincirleri” ve rekabete yonelik zincir yapilarin nasil hayata
gecirilecegine iliskin olarak “Rekabet Zinciri Yonetimi” kavrami;
YONAR / MU’2023 sempozyumu ile ilk kez tarafimizdan ortaya atilmis
olup okumakta oldugunuz kitabimizda, ulkemizin diger lkelerle
rekabette kritik oneme sahip glcliu altyapilar ve glicli isbirlikleri
olusturulmasi amacina yonelik yeni bir yol haritasi olarak
sunulmustur. Rekabet Zincirleri kavrami, tilkemizin ekonomik gelisimi
icin bir sanayi hamlesi baslatmayi saglayabilecek 6zelliklere sahiptir.
Rekabet Zincirleri lilkemizde dogru mevzuat diizenlemeleri, strateji ve
politikalarla birlikte uygulandigi takdirde kisa sirede basarili bir
ekonomik sicrama hamlesi olmasi ile degil, tim gelismekte olan
Glkeler icin rol model niteliginde bir yaklasim olmasi ile de fark
yaratma potansiyeline sahiptir. Rekabet Zincirleri ile getirilmesi
hedeflenen yenilik, firmalar arasi ve/veya sektorler arasi isbirlikleri ile
bliyik 6lcekli ve cesitli karakteristik 6zellikleri bakimindan giicli firma
zincirleri olusturmak ve akilli toplum teknolojilerine daha giiclu
adimlarla uyum saglayarak diinya ticaretinden daha fazla pay
alabilmektir. Rekabet Zinciri siirecinde yer alma potansiyeline sahip
firmalarin tesvik edilmesi ve yapisal isbirligi uygulamalarinin basarih
olmasi icin mevzuat altyapisinda bir dizi dizenlemeye ihtiyag vardir ve
buna iliskin kisa bir 6zeti ve dnerilerimizi, rekabet konusunun zaman
icindeki gelisimi ile birlikte tematik kitabimizin girisinde ilginize
sunuyoruz.

Tematik kitabimizda, 6nceki kitabimizda da oldugu gibi, sadece akilli
topluma gecis uygulamalarina degil, ayni zamanda dogal
kaynaklarimizi daha etkin ve verimli bicimde kullanmak igin gelistirilen
yeni yaklasimlari ve teknikleri iceren akademik calismalara da yer
verilmistir. Kitap iki kisimdan olusmaktadir.  Birinci kisimdaki
cahsmalar; “Akilli Yasam”, “Siardirilebilir Tarim ve Cevre” ve
“Yénetim Uygulamalar” bolimleri altinda toplanmustir. ikinci kisim
ise, ayni siralama ile birinci kisimdaki c¢alismalarin genisletilmis
ingilizce 6zetlerini icermektedir. Kitabimizda teknolojideki gelismeler
ve dijitallesme, yonetim arastirmalari, inovatif calismalar, akilli yasam
ve akilli kentler gibi alanlarda mihendislikten yonetime, tarim ve
surdurulebilirlikten sagliga, enerji ve cevre yonetiminden akilli turizme

viii



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZINCIRLERI

cesitli alanlarda 6zglin akademik calismalari ve uygulama orneklerini
bulabilirsiniz.

Sempozyum calismalarimiz boyunca her seviyede 6nemli katkilar
saglayan tim dostlarimiza minnet borgluyuz. Tematik kitabimiz ise
uzun bir ¢calisma déneminin son Grlnldir; kitabin icerigine ve kaliteli
bir eser ¢ikmasina katkilarindan dolayr degerli yazarlarimiza ve
hakemlerimize; her asamada bizleri kosulsuz destekleyen Sayin Rektor
Prof. Dr. Turgut Ozkan nezdinde Dogus Universitesi’nin degerli
kadrolarina ve Yonetim Arastirmalari Dernegi'ne slkranlarimizi
sunariz.

Kitabimizin yayimlanmasi asamasinda degerli katkilari nedeniyle
Egitim Yayinevi’'ne ve emegi gecen herkese tesekkir ederiz.

Cumhuriyetimizin 100. yilini kutladigimiz buginlerde; bilime katki
saglamasi amaci ile yeni bir kavram sunmakla (izerimize disen gorevi
yapmanin  hazzini  yaslyoruz, hayata geciriimesine yonelik
¢alismalarimizdan da basarili sonuglar elde edecegimize inancimiz
tamdir. Kitabimizin akademisyenlere, arastirmacilara ve sektor
temsilcilerine yol gosterici ve faydal olmasi temennisiyle iyi okumalar
dileriz.

Editorler Kurulu

29 Ekim 2023
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SUNUS

Gelismekte Olan Ulkeler igin Yeni Bir
is Modeli Onerisi:
Rekabet Zincirleri ve Rekabet Zinciri
Yonetimi

Temel Kavramlar ve Ulkemizde Uygulanabilirligi

Glintimiizde gelismis iilkeler ile gelismekte olan {ilkeler arasindaki
ekonomik yarista gelismelerin hiz1 artmakta ve aradaki mesafe siirekli
acilmaktadir. Yonetim Arastirmalari / Miihendislik Uygulamalar
Sempozyumu (YONAR/MU’2023) temas: olarak belirledigimiz
“Akilli Topluma Gegiste Rekabet Zincirleri” ile s6z konusu mesafenin
kapatilmasi igin diinyada heniiz olmayan ancak iilkemizde uygulandigi
takdirde basaril1 bir kalkinma hamlesine doniisecegine inandigimiz bir
firmalar arast yapisal igbirligZi modeli Onerisi ortaya attik.
Uygulanabilirlik bakimindan diinyadan {ilkemize ithal etmis
oldugumuz tedarik zinciri yapisindan farklidir ve altyapinin
olusturulmasi bakimindan devletin baslatmas1 gereken bir mevzuat
diizenlemesine ihtiya¢ vardir, altyapimin olusturulmas: zincirlerin
basarist i¢in kritik 6neme sahiptir. Bu nedenle konunun anayasasi
sayilabilecek bu konuya agirlik verdik; c¢alismanin giris kisminda
Rekabet Zinciri yaklasimi ile getirilen farkli yaklasimin yani sira
iilkemizde uzun zamandan bu yana giincel gelismelerin gerisinde
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kalmis olan mevzuat altyapisima agirlik verdik ve mevzuatin
gelistirilmesine iligkin Onerilerimizi agikladik.

Ulkemiz, gelismekte olan bir iilkedir ve diger gelismekte olan iilkelerle
benzer sorunlara sahiptir; gelismis lilkelerle olan mesafeyi oncelikle
korumaya ve sonra kapatmaya c¢alismak Oncelikli hedeflerin basinda
gelir. Kisith kaynaklarla yapilabilecek ¢ok az gelisme firsat1 vardir;
katma degerli iiriinler {ireterek diinyaya satmak icin marka gelistirmek
ve rekabetci bicimde diinyaya sunmak ¢ok zordur. Dunyadaki Tedarik
Zincirlerine entegre olan bazi ihracat¢1 sektérlerimiz vardir; bu
sektorlerdeki firmalarimiz gesitli seviyelerde tedarikgi firmalar olarak
onemli bir altyapiya ve is kiltiirline sahiptirler; bagka sektorlerdeki
benzerlerine gore diinyadaki gelismelere daha uyumludurlar ve gorece
daha hizli geligebilirler ancak bu da ekonomide hamle yapmak i¢in
gerekli ivmeyi saglayacak bir kapasite olusturmamaktadir.

S6z konusu olumsuzluklara karsin, iilkemiz ekonomisi ¢ok az lilkede
goriilen bir dinamizme sahiptir ve firsat ortami olusturuldugunda
mucizevi gelismeler saglayabildigini ¢esitli donemlerde gostermistir.
Calisgmamiz kapsaminda once rekabet ile ilgili temel kavramlar ve
endiistriyel yagsamin gelisimi lizerinde durulmakta, sonra ise dinamik
yaptyt yeniden uyandirmak igin “Rekabet Zinciri” olarak
adlandirdigimiz yeni  bir  igbirligi modelinin  iilkemizde
uygulanabilirligi iizerinde durulmaktadir. ilerleyen c¢alismalarda,
“Rekabet Zinciri” olusturma siirecini ve “Rekabet Zinciri Yonetimi”
olarak adlandirdigimiz gelismekte olan iilkelere 6zel yeni yaklagimin
ayrmtilarini ayrica ele alacagiz.

TEMEL KAVRAMLAR VE ZIiNCiR YAPILARIN GELIiSiMi

Is yasaminda, ekonomik veya sosyal hedefler ¢ergevesinde ekonomik
birimlerce olusturulan strateji ve politikalarin performansi siklikla
“rekabet” ya da “rekabetgilik” kavramlari ile agiklanmaya calisilir.
Oysa strateji ve politikalart belirlemek i¢in 6ncelikle rekabet
kavraminin tanimlanmas1 gerekir. Rekabet ve rekabetcilik kavramlari
s0z konusu ekonomik birime bagli olarak degisir; dolayisiyla
birbirlerine bir¢ok bakimdan benzerlik gosterse de firmalarin her biri
igin uygun strateji ve politikalar farklilik gosterir. Genellikle, telash
karar verme egiliminde olan yoneticilerce firmada ve ekonomik
cevresinde rekabet giiciinii olusturan parametrelere bakilmaksizin
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stratejiler belirlenmesi siklikla yapilan hatalarin basinda gelir. Hatali
strateji ve politikalar karmagsaya neden olur ve hedeflere ulagsmak
zorlagir,

Kavramsal netlik, ekonomi biliminin temelidir. Ekonomide rekabetin
anlamimi ve rekabet siirecini tanimlamak ilk asamadir. Neredeyse
sonsuz cesitlilikteki gercek diinya sorunlar ile yasamamiz, aslinda
Adam Smith’in doneminin {iizerinden iki yliz yildan fazla siire
gecmesine ragmen hald bilmedigimiz rekabet kavramina gereken
Oonemi vermememizin dogal bir sonucudur.

Rekabet kavramlari ve rekabeti cevreleyen diger kavramlar literatiirde
karmasiklik yaratmaktadir; rekabet kavramini agikliga kavusturmaya
calisan arastirmacilardan biri olan Stigler'in tanim1 soyledir: “Rekabet,
bireyler (veya gruplar ya da uluslar) arasinda olan ve hepsinin birden
elde edemeyecegi bir sey i¢in g¢abalamasidir.” Bir bagka arastirmaci
Demsetz ise bir ¢alismasinda rekabetin ekonomik, sosyal ve hukuki
boyutlarin1 ayri ayri analiz etmistir ki, bu yaklasim daha analitik
degerlendirmeler yapmak i¢in bir basvuru rehberi niteligindedir.
Rekabetin kapsamini etkileyen ¢ok sayida unsur vardir ve bu unsurlar
zamanin ruhuna uygun olarak siirekli degismektedir.

Ikinci 6nemli karmagiklik stratejik  analizin amaglarindan
kaynaklanmaktadir. Bir 6zel firma i¢in yeni strateji gelistiren bir is
analisti, (¢ogunlukla belirsiz bir sekilde tanimlanan) kamu yarar
gozeterek durumu iyilestirmeye c¢alisan kamu sektorii analistiyle
karsilagtirildiginda birbirlerinden ¢ok farkli bir bakis agisina sahip
olabilir. Tamamen ayni analiz nesnesi durumunda bile ¢ok farkli
araglar kullanilabilir ve farkli sonuglar elde edilebilir.

Ugiincii karmasiklik birbiriyle iliskili ve kismen ortiisen olgu ve
terimlerin varligindan kaynaklanir: rekabet, rekabetgilik, iiretkenlik,
etkinlik, etkililik, verimlilik, karsilastirmali {istiinliik vb. gibi terimler
rekabet yariginin gesitliligini belirginlestiren érneklerdir.

Rekabet firma dizeyinde, sektér ya da pazar dlzeyinde, Ulke
ekonomisi diizeyinde olabilir. I¢ rekabet, dis rekabet ya da karma
rekabet olarak da ayr1 tamimlamalar yapilabilir. Her diizeyde kural
aynidir, ekonomik birimler arasindaki iligkiler rekabete gore sekillenir.
Farkli 6zelliklere sahip ekonomik birimlerin her biri icin farkli bir
rekabet algis1 vardir, bazilarinda kolaylikla gelisim saglamak miimkiin
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iken bazilarinda bu ¢ok zor olabilir. Firmalar 6zelinde bu kavramlara
iligkin bir tamimlama yapmak gerekirse ¢evre kosullarina ya da daha
kapsamli bir ifade ile ekonomik iklime gore dort farkli rakip firma tiirii
ay1rt edilebilir:

e Dahili ve harici olarak statik firma;

e Kendini degistirmeden uyum saglama becerisine sahip firmalar;

e Kendini ve yeteneklerini gelistirerek tepki verebilme yetenegine
sahip firmalar;

e Rekabet ortamin1 daha yiiksek verimlilikle etkileme yetenegine
sahip firmalar.

Modern igletme yonetimi, gelismenin bir dlgiiti olarak firmalarin bir
tedarik zinciri i¢inde yer almalar1 gerektigini belirtmektedir. Cilinkii
rekabet artik firmalarin kendi aralarinda degil, tedarik zincirleri
arasindadir ve firmalarin degisen pazar yapisina uygun rekabet
stratejileri gelistirmeleri ve daha yiiksek katma deger yaratmalar
gerekmektedir. Pazarda degisimin hizi ve belirsizligi yiiksektir,
ongoriillemeyen degisimler belirlenen hedeflerden sapmalara neden
olmaktadir. Tedarik zinciri ortaminda faaliyet gosteren bir uretici
firma, maliyet ve kaliteden daha farkli faktorleri de kurgulayarak
gelistirdigi stratejilerle miisteri ihtiyaglarimi karsilayabilir ve kismen
uygun kosullarda rekabet edebilir. Rekabet edilecek diger faktorlere
ornek olarak uzmanlasma, esneklik, hiz ve firiin ¢esitliligi olarak
gosterilebilir.

Diinyadaki degisim silirecine ve Ozellikle iretimde rekabet
parametrelerine zaman boyutunda bakildiginda iiretim sistemlerinin
olusmaya basladigt  donemler boyunca degisim  giderek
hizlanmaktadir; rekabette 6ne gegmek amaci ile ilk zamanlarda
uretilebilecek bir Grtinu tasarlamak ana sorun iken, seri Gretime
gecildiginde devreye giren uzmanlagsma ve isgiiciinden yiiksek
performans almaya énem verilmis ve sorun ¢ok miktarda iiretebilmek
olmustur. Bu donemde bir ihtiyag olarak ortaya ¢ikan istatistiksel kalite
kontrold, ikinci diinya savast doneminde Toplam Kalite Kontrolii’ne
doniismils ve ana sorun c¢ok miktarda {riin yaparken firmanm
tamaminda kalite kavramlarinin uygulanmasina dontigmiistiir.

Kalite, 1980°1i y1llara gelindiginde, sadece rekabet etmek i¢in degil var
olmak icin énemli bir ihtiyag¢ olarak kabul edilmistir. Rekabet sorunu
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ise bu donemde yine degisim gostererek Toplam Kalite Yonetimi’ne
doniismiis, boylece miisteri memnuniyetine odaklanan yeni bir
yaklagim sunulmusgtur. Kiiresel rekabetin artmasi sonucu firmalar
maliyeti daha da diisiirerek kaliteyi yiikselterek ve daha ¢ok tasarim
esnekligi gelistirerek giivenilir iiriinler sunmaya basladiginda rekabete
dayali sorunlar Yalin Uretim yaklasimi igerisinde sekillenmeye
baglamistir. Yalin iiretim, daha 6ncesinde ortaya ¢ikmis olan Toplam
Verimli Yodnetimi de kapsayan bir felsefe olarak tretimde aranan bir
rekabet unsuru olmustur. Tedarik zincirinin ilk ¢aligmasi sayilan ve
perakende sektoriinde 80°li yillarin ortalarinda ortaya c¢ikan Hizl
Cevap (Quick Response - QR) sistemi, bilgi paylagimi yoluyla miisteri
ihtiyaclarina ¢ok hizli cevap vererek perakendeci ve tedarikei
arasindaki iligkiyi yeni bir rekabet sorunu olarak 6ne ¢ikarmistir. 90’1
yillarda ise QR sisteminin perakendecilik sektoriindeki uzantis1 olan
Etkin Miisteri Cevabi (Efficient Consumer Response - ECR) programi
gelistirilmistir. ECR’den sonra Siirekli Ikmal Planlamas1 (Continuous
Replenishment Planning - CRP) ortaya ¢ikmustir. CRP tiiketici talebine
odakli stok alanlarindan raflara {iriinii gekme olarak tanimlanabilir.

Tedarik zinciri yaklagimi, 21. ylizyilda orgiitsel rekabette ¢ok popiiler
bir operasyonel strateji araci olarak kabul edilmistir. Yeni bir yonetim
sistemi olarak ortaya ¢ikan Tedarik Zinciri Yonetimi (TZY) ile
firmalar, tedarikgilerinin ve misterilerinin dagitim sistemleriyle
biitiinleserek, zincir boyunca cevrim siireleri ve tedarik siirelerinde
kisalmalar yoluyla maliyet ve stoklarda azalmalar elde ederek rekabet
avantaji elde etmislerdir. Giiniimiizde rekabetin boyutu yine degismis,
firmalar aras1 rekabet yerine =zincirler arasi rekabet ortamina
gelinmistir. TZY miisteri memnuniyetine yonelik olarak tedarik zinciri
boyunca stratejik uyumu, is silirecinin  entegrasyonu ve
koordinasyonunu saglamaya ¢aligir.

Tedarik zincirleri ileriye dogru malzeme akisi ve tersi yonde para akisi
ve iki yonde bilgi akisi ile tedarikeiler, ireticiler, dagiticilar ve
miisterilerden olusan ve onlarin birbirleriyle surekli iletisimde
olduklar1 bir sistemdir. Isletmeler ile tedarik zincirindeki tedarikgiler
ve diger kuruluslar arasinda etkin bir rekabet ortami séz konusu
olabilir.
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Tedarik zincirlerinde bilgi akisi kritik role sahiptir. Yeni iiriin
gelistirilmesi gibi rekabet iistinliigii saglayabilecek kritik konularda,
siparig bilgilerinin isleyisini i¢eren konularda bilgi akist 6nemlidir.
Tedarik zinciri miisteriden gelen talebi karsilama ve {iriin/hizmet arzini
saglama misyonu iistlenir. Ayrica tedarik zincirinde son kullanicidan
tedarikgiye tersine akiglar da goriilmektedir. Tedarik zinciri tek yonlu
degil, iki yonlii bir siirectir.

Tedarik zinciri yonetimi isletme disinda tedarikgiler ve dagitim
kanallarindaki birimler tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin isletme
ici fonksiyonlarla etkin bir sekilde entegre edilmesi ile rekabet
performansinin arttirtlmasini saglar ve ana {iiretici firma ile birlikte
tedarikgi, dagitimci ve miisteriyi aym siirecin elemanlar1 olarak
gormektedir.

Tedarik zincirlerinin iilkemizde 6nemli igbirlikleri olusturmasi ve
ekonomiye katkilar saglamasindan hareketle isbirliklerinin stratejiler
tizerinden degil daha fazla yapisal ve rekabet odakli igbirlikleri
saglamak sureti ile yeni bir ekonomik kalkinma hamlesi baslatilabilir
ve diinyadaki gelismekte olan iilkeler tarafindan 6rnek alinabilecek bir
kalkinma modeli olusturulabilir.

Ulkemiz gelismekte olan iilkeler arasindadir ve cumhuriyet tarihimiz
boyunca diinyadaki gelismeleri izleyerek, iiretim teknolojilerini ithal
ederek sanayimizi gelistirmeye calismaktayiz. Akilli topluma ve bilgi
teknolojilerine gecis siirecinin hizlanmasi ile disa daha bagimh
olmamiz ve aradaki mesafenin giderek agilmasi ¢oziilmesi gereken
Oonemli bir sorun olarak ortaya g¢ikmaktadir. Gegmis donemlerde
yiriitiilen politikalarin faydalari, yasanan akilli topluma gegis siireci
nedeniyle giderek azalmaktadir. Gelisen ve diinyaya agilan bazi
sektorler tlizerinden iilke ekonomimiz énemli kazanimlar elde etmistir
ve gelisme bakimdan iimit vaat eden bagka sektorlerimiz de vardir.

Ekonomide ve refah seviyesinde iilke olarak geldigimiz bu nokta bazi
bakimlardan tatmin edicidir, ancak yeterli degildir. Onemli oranda
kiiclik ve orta Olgekli firmalardan olusan sanayi yapimizla hizlanan
gelismelere ayak uydurmak her gegen giin zorlagmaktadir. Gelisme
hizlar1 bakimindan diinya ile aramizdaki makas stirekli agilmaktadir,
bu bize 6zel bir sorundur ve bu konuda diinyada dogrudan 6rnek
alacagimiz bir ekonomik sistem de bulunmamaktadir. Gelismekte olan
bir iilke olarak ekonomik iklimimiz gelismis iilkelerdeki ekonomik
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kosullardan farkli oldugu i¢in ihtiyaclardan kaynaklanan sorunlar
farkl1 yaklasimlarla ¢ozmeliyiz; bize 06zel farkli ¢oziimler de
gelistirmemiz zorunlu bir tercihtir. Bir yandan, gegmisten bugiine dek
oldugu gibi diinyadaki gelismeleri takip etmek ve yakalamaya
calismak; diger yandan da iilkenin ekonomik dinamiklerine gore yeni
yaklagimlar gelistirerek daha fazla sanayi kesiminin bu gelismelere
ayak uydurabilmesi i¢in yeni olanaklar saglamamiz gerekmektedir.

Firmalarimiz genelinde bir gruplama yapildiginda, sektorler bazinda
degisen karakteristik 6zellikler olmakla birlikte kiiciik ve orta Slgekli
firmalarin tedarik zincirlerine uyum saglayarak ihracata calisan
firmalar, tedarik zincirlerine dahil olmayan firmalar olarak ayrima
gidilebilecegini, ikinci gruptakilerin de yine agirlikli olarak ihracata
calisan firmalar ve agirlikli olarak i¢ piyasaya calisan firmalar seklinde
ayrmma gidilebilecegini diislinebiliriz. Her gruptaki firmalarin rekabet
ettikleri firmalarla ayni zamanda birbirini tamamlayan &zellikleri
bulundugunu ve birlikte hareket edecek kadar uyumlu olabildiklerinde
bliylik firmalarin karakteristik ozelliklerine ve avantajlarma sahip
olmalar1 halinde ortak stratejiler gelistirerek diinya markalar
olusturabileceklerini de rahatlikla dngorebiliriz.

Ortak stratejileri birlikte uygulayabilecek firmalarin Rekabet Zinciri
ad1 altinda yeni bir anlayisi benimsemeleri halinde bir¢ok avantaja
sahip olmalar1 bir motivasyon unsuru olarak goriilebilir. Olusturulacak
bir zincirde, firmalarin 6ncelikle yapisal uyum ve entegrasyon stirecini
tamamlamalar1 gerekir. Firmalarin Tedarik Zinciri entegrasyonundan
farkli olarak yatayda ve dikeyde tek firma diizeninde hareket
edebilecekleri bir siire¢ tasarimimin yapilmasi ve bir disiplin
mekanizmasi igerisinde gelistirilmesi, bir¢ok riskin s6z konusu oldugu
uyum sdreci icerisinde kritik 6neme sahiptir.

Rekabet zinciri olusturmak 6zellikle ilk asamada kolay degildir, ama
zaman ekseninde bakildiginda gorece hizli ve etkili sonuglar
verebilecegi anlagilabilir. Kiiciik ve orta dlgekli firmalardaki yonetim
aliskanliklarini, i¢ ve dis zorluklar1 konu alan ¢ok sayida ¢alisma vardir
ve baslica sorunlar bilinmektedir. Bu sorunlar1 asmak icin rekabet
zinciri siirecinin altyapisini olusturan tiim unsurlarin firmalar nezdinde
ayrmtili raporlamasi ve siire¢ haritalamasi yapilmalidir. Bunun ayri1 bir
uzmanlik disiplini gerektirdigini ve uzmanlik egitimleri de dahil olmak
iizere bu konular1 da kapsayacak bir mevzuat diizenlemesine gidilmesi
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gerektigini belirtmek gerekir. Tiim yonleri ile ililkemize mahsus bir
sistem iyi tasarlandiginda ve yasal diizenlemelerle tesvik edildiginde
onemli bir kapasite ve verimlilik avantaji yakalanabilecektir.
Asamalar1 itibar ile iilke genelinde rekabet icin isbirligi kavraminin
yayilmas: ile olusturulacak Rekabet Zincirleri, Tedarik Zincirlerine
gore daha kisa siirelerde sonu¢ vermeye baslayacaktir ve orta vadeli bir
siire¢ sonunda islerlik kazandiktan sonra siirekli olgunlasacak ve
gelisecektir. Rekabet Zinciri siireci firma bazinda baslatilmasi ¢ok
fazla risk igerir, bu nedenle olusturulmasi gereken sadece mevzuat
diizenlemesi de degildir, ayn1 zamanda bir takim 06zerk nitelikli
denetim ve gelisim mekanizmalarina da ihtiyag vardir.

REKABET ZINCiRi YONETiIMININ ULKEMIizDE
UYGULANABILIRLIGi

Tirkiye Rekabet Kurumu gereken dizenlemeleri yapmak ve
sektdrlerde benimsenmesi surecini yonetmek igin gerekli yetkiye sahip
ve Ozerk bir kurulustur. Genel hatlar1 ile Rekabet Kurumu’nun
kurulusu hakkinda kisa bilgi, gorev ve yetkileri {izerine Oneriler
asagidaki gibidir:

Tiirkiye'de rekabet hukuku ve rekabet politikalarinda mevcut durumu
destekleyici diizenlemelerin yani sira kiigiik ve orta boy isletmeler
arasinda yapilacak anlagmalarin kolaylastirilmasi ve rekabet zinciri
altyapilarmin desteklenmesi gerekmektedir. Tiirk Rekabet Kurumu
(TRK) 1997 yilinin sonlarinda dogru amaglarla kurulmustur. Kurum,
2002 yilindan bu yana etkili ve iyi yonetilen kurumlardan biri olmustur.
Ekonominin rekabete dayali ve tiiketici refahina yonelik piyasa
mekanizmalarina daha fazla bagimli hale getirilmesinde kritik bir rol
oynamistir.

Ancak TRK, ekonomimizdeki kirllgan yapiyr onleme konusunda
heniiz gereken politikalar1 gelistirebilmis degildir, bu nedenle biiyiik
isletmeler lehine bir dengesizlik olugsmakta ve siklikla buna bagh
sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Kamunun rekabet politikasina
iliskin anlayis1 ve takdiri yeterince gelistirilememistir.

Rekabet Kurumu'nun 6zellikle giiglii oldugu yonler serbest rekabet
politikasinin agikga ifade edilmesi ve etkin bir sekilde sadakatle buna
iliskin politikalar uygulamasi; yasal siire¢ ve seffafliga odaklanmasi;
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uzman kadro personelinin gelistirilmesine ve yetistirilmesine 6nem
vermesidir. Serbest rekabete iliskin olarak kiiglik ve orta Slgekli
isletmeleri ve bunlar arasinda kalici igbirlikleri olusturmaya yonelik
anlagmalar1 desteklemek ve i¢ ve dis rekabetin gelistirilmesine yonelik
politikalar  olusturulmasi1  bakimlarindan ise gerektigi kadar
odaklanilmamistir, ancak bunun Oniinde bir yasal engel
bulunmamaktadir. Mevcut durumda, isletmeler arasi anlasmalar
rekabet ile ilgili diizenlemeler nedeni ile baz1 konularda
sinirlandirilmaktadir. Bu anlagmalar, yatay ya da dikey olarak
yapilabilmekte olup farkli niteliklere sahiptir, kisaca asagidaki gibi
aciklanabilir:

Yatay Anlasmalar

Yatay anlagmalarin rekabete aykirt maddeler icermemesi onemlidir;
sadece iilkemizdeki diizenlemeler icin degil ayni zamanda Avrupa
Birligi diizenlemeleri i¢in de anlasma yapilmasi sakincali maddeler
tanmimlanmustir. Fiyat sabitleme, pazar paylasimi, ¢iktilar veya girdiler,
boykotlar ve giris caydiriciligi gibi konularda yapilan firmalar arasi
yatay anlagmalar uygun bulunmamaktadir.

“Kriz kartelleri” ad1 verilebilecek kriz kosullarindaki 6zel hiikiimlere
iligkin yapilanmalar veya kiiciik igletmeler arasindaki anlagmalar igin
bir yasal muafiyet diizenlemesine gidilebilir. Dizenlemelerde kiguk
isletmeleri kapsayan yatay anlagsmalara ¢esitli kriterler Gizerinden alt
sinirda muafiyet getirilmesi ile daha saglikli bir ekonomik ortam
saglanabilir. Boyle bir muafiyet, serbest rekabeti zorlayan bir etki
yaratsa bile ilgili pazarda 6nemsiz paya sahip anlagmalar1 kapsayacak
sekilde tasarlanabilir. Boyle bir muafiyet, AB (Ulkelerinde
uygulanmakta olup katilimeci taraflarin toplam pazar payinm yatay
anlagmalar i¢in %5'1 ve dikey anlasmalar i¢in %10'u asmadig
durumlarda gecerlidir; tlkemiz i¢in de kiigiik isletmelerin analiz
edilmesi ve i¢inde bulunduklar1 kosullarin dikkate alinmasi kaydi ile
benzer bir diizenlemeye gidilebilir. Uretimde, iiriin ya da siire¢ odakl
aragtirma ve gelistirme faaliyetleri, pazarlama faaliyetleri ve 06zel
nitelikli projeler gibi ortak gelistirilebilecek bircok alanda fayda
maliyet analizleri yapilarak ve farkli smirlar konularak muafiyet
taninmasi uygun bir yontem olarak goriinmektedir.
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Dikey Anlasmalar

Dikey anlagsmalar bakimindan iilkemizdeki diizenlemeler ile AB
mevzuati birbirine uyumludur. Yatay anlagmalar i¢in oldugu gibi dikey
anlagmalarda da firmalar arasi anlagmalarda bazi maddelere izin
verilmemektedir. Yeniden satis fiyatinin sabitlenmesi, benzer
konumdaki taraflar arasinda ayrimcilik, baglayicilik ve rakipleri veya
potansiyel pazara girecek kisileri engellemek gibi konularda yapilan
firmalar aras1 yatay anlasmalar uygun bulunmamaktadir.

Dikey anlagmalar igin de kiiciik isletmeleri ya da rekabet kriterleri
iizerinden uyumlastirma siirecine bagl olarak cesitli isletme siniflarini
kapsayan dikey anlagmalara bazi muafiyetler taninabilir, buna iligkin
yasal diizenlemeler yapilabilir. Boyle bir muafiyet, serbest rekabeti
aykir1 bir etki yaratmakla birlikte ilgili pazarda 6nemsiz paya sahip
anlagmalar1 kapsayacak sekilde tasarlanabilir. Bu tiir dikey anlagmalar;
Olgek  bakimindan  ¢esitli  kriterlere = gore  yapilabilecek
sinirlandirmalarin yani sira fikri haklarin dogrudan sézlesmenin ana
konusunu olusturan mal veya hizmetlerle ilgili olmasi, devredilebilir
tiirden fikri haklarin alici tarafindan veya aliciya bagka bir isletme
tarafindan satin alinmasini, satilmasini, devredilmesini veya
kullanilmasini igeren s6zlesmeleri ve buna benzer tiirdeki maddeleri de

kapsayabilir.

SONUC VE ONERILER

Rekabet kosullarinda ortami saglikli kilmak icin bahsi gecen tiirde
kiiclik firmalar arasindaki anlagsmalar desteklenirken biiyiik firmalarin
kontroliinde olan birgok konuda hakimiyetin kétiiye kullanilmas1 da
onlenmelidir. Buna firmalar arasi birlesme, devralma ya da ortak
girisimlerde  bulunma durumlarinda  kiigiikk  firmalar  lehine
diizenlemeler yapilmasi ve devlet yardimlar1 kapsaminda verilecek
tesvik ve muafiyetler, haksiz rekabet ya da tiiketiciyi koruma
mevzuatina getirilecek diizenlemeler de dahildir. Sonug olarak, bu
calisma kapsaminda kisa hatlar1 ile agiklanan tiim unsurlarin
gerceklesmesi icin ilk asamada yapilmasi gerekenler ve politika
secenekleri sdyle siralanabilir:

e  Sektorler ve gruplar esas alinarak mevcut durumda giiglii ve
zay1f yonler belirlenmeli,
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Rekabet dengesi olusturacak devlet yardimlarinin ve
muafiyetlerin dizenlenmesi ve kontroll igin bir mekanizma
kurulmali.

Uluslararas1 rekabet hukuku ile uyumlu organize bir siireg
yaklagimi benimsenmeli,

Tekelci ya da monopol piyasalar1 destekleyen muafiyetler ya da
yetki ve ayricaliklar igeren rekabet dengesini bozucu unsurlar
kaldirilmali,

Finans sektoriiniin rekabet politikalarin1 destekleyici rolii
guclendirilmeli,

Sektor temsilcisi  organizasyonlarla istisare  olanaklari
artirllmalr.

Prof. Dr. Kemal Gliven Gulen
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GIRIS

Toplum 5.0, 21. yiizyilin ¢ok biiyiik oranda elektroniklesen ve yapay
zeka teknolojisinin hizla yayginlastigi bir donemde ortaya ¢ikan bir
kavramdir. Toplum 5.0’1n amaci, insanlarin yasam kalitesini artirmak
ve gelecek kusaklara daha iyi bir diinya birakmak icin teknolojinin
giiclerini kullanarak, siirdiiriilebilir bir toplum yaratmaktir. Toplum
5.0’a giden yolda diinyanin ¢esitli iilkelerinde ele alinan yaklagimlar
Ozetle asagidaki sekilde gergeklesmistir.

Endiistri 4.0 Almanya tarafindan 2011 yilinda baslatilmig bir
programdir. Yapay zeka, bulut bilisim, siber fiziksel sistemler ve
nesnelerin interneti gibi yeni teknolojilerin Uretim teknolojilerine
entegre edilmesini kapsamaktadir. Endiistri 4.0 diger {ilkelerin kendi
parametrelerine  gore farkli anlamlar yiiklenerek  yeniden
tanimlanmigtir. Almanya’nin Endiistri 4.0 stratejisi, Amerika Birlesik
Devletleri tarafindan “fleri Imalat Ortakliklar1”, Birlesik Krallik
tarafindan “Endiistri BK 20507, Cin tarafindan “Cin Mali 20257,
Fransa tarafindan “Yeni Endiistriyel Fransa”, Giiney Kore tarafindan
“Imalat Inovasyonu 3.0” ve Japonya tarafindan “Toplum 5.0” olarak
yeniden anlamlandirilarak kullanilmaya baglandi (Zengin vd., 2021).

Toplum 5.0'n teknolojik altyapisi, bir¢ok farkli teknolojinin bir araya
getirilmesi ile olusturulmustur. Bu teknolojiler arasinda, nesnelerin
interneti, yapay zeka, bulut bilisim, mobil cihazlar ve mobil
uygulamalar, yeni nesil aglar, biiyiik veri, sensorler ve veri toplama
sistemleri gibi gesitli ara¢g ve uygulamalar yer almaktadir. Nesnelerin
interneti, bircok cihazin internete baglanarak birbirleriyle iletigim
kurmasimi saglar. Bu sayede, cihazlar arasinda veri paylasimi ve
yonetimi miimkiin olur. Ornegin, ev otomasyon sistemleri gibi
uygulamalarda, nesnelerin interneti sayesinde evdeki cihazlar arasinda
iletisim kurulur ve evin 1s1s1, aydinlatmasi gibi fonksiyonlar otomatik
olarak yonetilebilir. Yapay zeka, bilgisayar programlarinin insan gibi
diisiinme ve 6grenme yeteneklerine sahip olmasini saglar. Bu sayede,
cihazlar insanlar gibi diisiinerek, verileri analiz ederek karar verir ve
islemler yapabilir. Ornegin, saglik sektoriinde yapay zeka kullanilarak,
hastaliklarin teshisi ve tedavisi konusunda yardimei olunabilir. Bulut
bilisim, verilerin internet iizerinden saklanmasini ve paylasiimasini
saglar. Bu sayede, verilerin saklanmasi ve yonetimi kolaylasir ve
veriler her yerden erisilebilir hale gelir. Mobil cihazlar ve mobil
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uygulamalar, insanlarin hayatin1 kolaylastiran ve hizli bir sekilde
yayginlagan teknolojilerdir. Bu cihazlar ve uygulamalar araciligiyla,
insanlar birgok islemi hizli bir sekilde gerceklestirebilir ve bilgiye
ulasabilir (Kasinathan vd., 2022; Huang vd., 2022; Turner vd., 2022).

Toplum 5.0 hedeflerine ulagmak i¢in, teknolojinin giiglerini dogru bir
sekilde kullanmanin yanisira ¢evre ve siirdiiriilebilirlik konularinin da
dikkate alinmas1 gerekmektedir. Bu sayede, insanlarin yasam kalitesi
artirtlirken, aym1 zamanda gelecek kusaklara daha iyi bir diinya
birakilmis olur. Toplum 5.0 cergevesinde, ¢evre ve strdurtlebilirlik
konularina 6nem verilen bircok calisma yapilmistir. Yapilan
arastirmalarda, Toplum 5.0 hedeflerine ulagmak icin ¢evresel etki
azaltict  ¢Ozlimlerin  gelistirilmesine  odaklanilmas1  gerektigi
belirtilmektedir. Bu ¢6ziimler arasinda, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimi, atik yonetimi ve enerji tasarrufu gibi konular
one ¢ikmaktadir. Toplum 5.0'in siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in ¢evre ve
insan haklar1 gibi konulara dikkat etmesi gerektigi de vurgulanmaistir.

Calismamizin amaci, Toplum 5.0 cercevesinde teknoloji, cevre ve
siirdiiriilebilirlik konularinin nasil ele alindiginin incelenmesi ve bu
konulara iligkin literatiirde yer alan ¢alismalarin degerlendirilmesini
hedeflemektedir.

Caligmamizda karma metot olarak, “Tanimlayici Bibliyometrik
Yaklasim” ile “Sistematik Literatiir Arastirmasi” kullanilmus,
aragtirmanin  boyutu “Toplum 5.0, “cevresel yaklasimlar” ve
“siirdiiriilebilirlik” anahtar kelimeleri kapsaminda planlanmistir. On
arastirma sonuglarina gore toplam 41 adet kaynaga erisilmis ve gerekli
analizler belirtilen arastirma amacina gore gergeklestirilmistir.

TOPLUM 5.0 GELiSiM SURECI

Geg¢misten Giiniimiize Toplumun Gelisim Diizeyleri

Toplum yapisinin  zaman iginde farkli evrelerden gectigi
gorulmektedir. Bu evreler; Avci Toplumu (Dogal Yasam 1.0), Tarim
Toplumu (Sulama ve Tarim 2.0), Endiistri Toplumu (Buharl
Lokomotif 3.0), Bilgi Toplumu (Bilgisayar ve Teknoloji 4.0), Siiper
Akilli Toplum (Toplum 5.0) olarak siralanabilir. Bu evreler; ilk devre
olan Avci Toplumunda, temel ihtiyaclarin giderildigi basit arag
yapiminin olmasi; Tarim Toplumunda gelistirilen yontemlerle
kitlelerin ihtiyaclarmin daha genis kapsamda karsilanmasi ve avciliga

5
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olan bagimliligin azaltilmasi; Endiistri toplumuna gecisle birlikte
uretimin kitlesel boyutta {irlin ve hizmet sunumunun gesitlenmesi ile
daha genis alanlara yayiliminin saglanmasi; Bilgi toplumu ile iletisimin
ve bilgisayar teknolojisinin her alanda etkisini gostermesi, ¢zellikle
internet tabanli hizmetlerin etkisi ve ¢esitliligi; Super Akilli Topluma
gecisle birlikte teknolojinin her alanda etkilesimi, baglantisi, yagami
kolaylastirici yaklasimlarinin biiyiik veri analizi ve makina 6grenme
giicli ile de desteklenen yapisi sayesinde insanligin Oniine ¢ok farkli
yasam kosullarin1 sunmasi olarak belirtilebilir (Oztiirk ve Ates, 2020;
Singh ve Sobti, 2022).

Endiistri 4.0; bilgisayarlarin ve programlanabilir elektronik cihazlarin
kullanilmas1 ve iiretim silireglerinin otomasyonu, dijitallesmenin
baglamas1 ve ginlimiizde siber-fiziksel sistemlerin kullanimi ile
dordiincii cagina ulagmustir. Bu siirecte yapay zeka, biiyiik veri ve bulut
teknolojileri, nesnelerin interneti, siber glivenlik teknolojileri, otonom
makinalar, akilli fabrikalar, akilli tiriinler, artirtlmig gergeklik, katmanli
uretim gibi teknoloji ve sistemler kullanilmaktadir (Huang vd., 2022).

Gelecegin endiistrisinin (Endiistri 5.0) ise, Endiistri 4.0 teknolojilerinin
makineleri 6n plana ¢ikarmasimin aksine insan-makine igbirligine
odaklanarak insanlari tekrar endiistriyel iiretime dahil etmeyi ve
misterilere  yonelik kitlesel oOzellestirme ve kisisellestirmeyi
hedefleyen igbirlik¢i bir endiistri ¢agi olmasi beklenmektedir.

Endustri 5.0 glivenlik prosediirleriyle birlikte giyilebilir cihazlar, siber-
fiziksel insani sistemler, insan-makine karsilikli 6grenmesi, yapay
zekayr kapsayan bir inovasyon ekosistemi tasarimi olarak
tanimlanabilir.

Toplum 5.0 da ayni paralelde insanlarin yeniden endiistriyel {iretime
dahil edilmesi prensiplerini koruyarak tiim paydaslarin ayni ilkeler
cergevesinde hareket etmelerine destek vermektedir. Buna ilave olarak
toplumsal gelisimin Onlinii agma ve yeni teknolojiler ile insan
etkilesiminin en {ist diizeyde gerceklestirilmesine katki saglayacaktir.
Boylelikle, Toplum 5.0’in temel hedefi olan insan mutlulugunun
saglanmasinda, yasam tarzlarini doga ile uyumlu bir bigimde,
stirdiiriilebilir bir ekonomi ve gevre bilinci dahilinde gerceklestirmek
miimkiin olacaktir.

Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri

Birlesmis Milletler (BM), insanliga ve gelecek nesillere yasanabilir ve
daha giizel bir diinya sunmak ve iklim krizine kars1 6nlem almak amaci
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ile ortaya koydugu ve B20 devletlerinin 2030 ve sonrasinda destek
vermesini istedigi Sirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin (SKH)
gerceklestirilmesinde Toplum 5.0 modelini 6n kosul olarak kabul
etmistir (Zengin vd., 2021). Sekil 1, toplamda 17 adet SKH’yi
gostermektedir.

Gerek Endiistri 5.0’ olusturdugu alt yap1 ve zorlamalar, gerekse de
bilgi toplumunun kazandigi nitelikler, Toplum 5.0°a gegisi
hazirlamistir. Diinya iizerindeki kaynaklarin korunarak gelecek
kusaklara daha iyi bir diinya birakmak ve insanlarin yagsam kalitesini
artirmak icin teknolojinin giiclerini kullanan, ekonomik ve sosyal,
siirdiiriilebilir bir toplum yaratmak Toplum 5.0’1n temel amacidir.

] TR\ L/
@)™ HEDEFLERI £

\ S

1 YOKSULLUGA SAGUKLI NITELIKU TEMIZ SU. HIJYEN
SON BIREYLER ECITIM ESITLiGH VEHALKSAGLIGH

INSANA YAKISIR IS 9 SANAY LINNOVASYON 10 ESITSIZUKLERIN
VEEKONOMIX VEALTYAPI AZALTILMASI

13 b 14 % fouss®  J 16 i 17 e

Sekil 1. Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
(Kaynak: UNDP, 2023)

SKH’leri ger¢eklestirme yolunda atilan her adim, aslinda Toplum 5.0’1
olusturan temel gerekliliktir. Dolayisiyla SKH’ler diinyanin énemli
sorunlarima deginmekte ve bu sorunlarin ¢éziimii ig¢in yol gosterici
olmaktadir. Genel olarak insan yasam kalitesinin arttirilmasit ve
stirekliliginin saglanmasinda ekonomik, kiiltiirel, egitimsel, toplumsal
baris ve adalet, esitlik, cevresel ve dogal etmenler ile inovatif iiriin ve
hizmet Uretimine dayali sorumlu tiiketim bilincine odaklanma
hedeflenir (Y1lmaz, 2019).
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BIRLESMIS MILLETLER
SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEFLER|

ey

= 17@) @A)

Sekil 2. Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
amacglart (Kaynak: Yilmaz, 2019)

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Arastirmanin Tasarimi ve Yontem Se¢imi

Calismamiz, Toplum 5.0 cercevesinde, teknoloji, c¢evre ve
stirdiiriilebilirlik konularinin nasil ele alindiginin incelenmesi ve bu
konulara iligkin literatiirde yer alan ¢aligmalarin degerlendirilmesini
hedeflemektedir. Bu baglamda, Toplum 5.0'm ulagmay1 amacladig:
cevresel ve siirdiiriilebilirlik hedefleri ile bunu olusturan etmenlerin
detayli bir analizinin ortaya konulmasi i¢in uygulanacak arastirma
yontemi Onem kazanmaktadir. Literatiirde birgok inceleme yaklagimi
mevcut olup arasgtirma kapsamina ve veri hacmine bagli olarak
kullanilacak yontemin dogru se¢imi de diger dnemli bir unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Calismamizda karma metot olarak,
“Tanimlayict Bibliyometrik Yaklasim” ile “Sistematik Literatiir
Aragstirmasi (Taramas1)” kullanilmstir.

"Bibliyometri” terimi, hakemli makaleler, kitaplar, kitap bolimleri,
konferans bildirileri, dergiler, incelemeler ve ilgili raporlar dahil olmak
iizere cesitli ortamlarda bibliyometrik yayin verilerini analiz etmek i¢in
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istatistiksel analizleri de igeren yaygin bir arastirma yontemidir
(Kulakli ve Birgun, 2021; Kulakli ve Shubina, 2020). Bibliyometrik
araglarin yani sira, bir literatiir taramasini analiz etmenin ¢ok sayida
yolu vardir. Bu yontem, belirli bir konunun ve onun yaymlanmasindaki
egilimlerin daha derin, daha kapsaml bir sekilde kavranmasini saglar
(Kulakli, 2021).

Sistematik literatiir taramasi, literatiirdeki ¢aligmalart sistematik, iyi
tanimlanmis ve belirli adimlardan olusan bir teknik kullanarak
sentezlemek i¢in ikincil kaynaklara dayali bir arastirma yontemidir
(Cavalcante vd., 2016). Yontem, arastirmacilar tarafindan arastirma
alanlarinin 6nemini ¢esitli bakis agilartyla vurgulamak i¢in yaygin
olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle, arastirma alanina kapsamli bir
genel bakig, faktorlerin iliskilerini ayrintili olarak kesfetme ve
kavramlarin daha iyi anlasilmasini saglama gibi birgok faydasi vardir.
Literatiirde birgok sistematik inceleme yaklagimi mevcuttur. Popiiler
olanlardan biri “Tranfield vd. (2003)’nin 6nerdigi ti¢ agsamal1 prosediir
olan; Planlama, Yiiriitme ve Raporlama” (Crossan ve Apaydin,
2010)’d1r. Bu yontem, biiyiik veri kiimeleri i¢cin uygundur ve inceleme
siirecinin yiriitme adimin1 detaylandirir. Bilinen diger bir yontem ise
literatiirde yaygin olarak kullanilan PRISMA-ScR yoOntemidir
(PRISMA, 2022). Bu calismada veri seti daha kiigiik oldugundan,
PRISMA-ScR metodolojisi ve Maestrini vd. (2017)’nin yaklagimi
birlikte kullanilmistir.

Arastirmanin Kapsami ve Stratejileri

Toplum 5.0'1 olusturan etmenlerin ve bilesenlerin neler oldugu, hangi
cevresel ve sirddrulebilirlik hedeflerine ulagsmayir amagladigi ve
rekabet zincirleri yaklagimi kapsamindaki degerlendirmeye yonelik
olarak literatiirden elde edilecek bulgular g¢aligmanin cergevesini
olusturmaktadir. Arastirmanin kapsami “Toplum 5.0, “cevresel
yaklagimlar” ve “siirdiiriilebilirlik” anahtar kelimeleri kapsaminda
planlanmigtir. Karma metot olarak uyguladigimiz aragtirma protokolii,
ilk adim olan planlama agamasinda tanimlayic1 bibliyometrik yaklagim
ile elde edilen veri setine iliskin genel bir kavramsal diizeyin
belirtilmesidir. Uygulanan sistematik literatiir arastirmasi metodu ile
de konu bazh igerik analizi kullanilarak (Kulakli ve Arikan, 2023)
kavramlar arasindaki iliskileri detaylandirmak ve konunun ayrintilarini
tiim yonleri ile ele almak hedeflenmistir. Planlama asamasinda, uygun
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yontemin belirlenmesi ve arastirma sorularinin es anli olarak formiile
edilmesi gerekmektedir (Colicchia ve Strozzi, 2012). Arastirmamizin
kapsamina uygun olarak asagidaki sorular olusturulmustur;

e Bibliyometrik analiz yontemi ile, Toplum 5.0 kavramina
iliskin akademik yayinlarda ortaya ¢ikan ana konularin
tespiti,

e Kavramsalicerik analizi acisindan, Toplum 5.0 bilesenlerinin
teknoloji, cevresel yaklasimlar ve siirdiiriilebilirlik acisindan
iliskileri ve detaylarinin ortaya konulmasi

Bir sonraki adim, literatiir arastirma caligmasinin yiiriitme kismidir.
Sistematik literatiir taramasini gergeklestirmek i¢in asagida detayli
akis1 verilen PRISMA (2022) prosediirii kullanilmis; kaynak belirleme,
yayin se¢imi, yayinlarin degerlendirilmesi, veri analizi (Maestrini vd.,
2017) adimlar1 sirastyla uygulanmustir.

Veri tabaninda arama stratejisini gerceklestirmek igin, literatiir
tarafindan desteklenen bes adimli yaklasim (Kulakli ve Arikan, 2023)
gerceklestirilmistir: (1) veritabani se¢imi; (2) ilgili zaman periyodu i¢in
arastirma alani ile ilgili anahtar kelimelerin olusturulmasi; (3) tim
makalelerin bagliklarinin, anahtar sézciiklerinin ve 6zetlerinin g6zden
gecirilerek, metodolojik yontem ve sonuclar ile materyallerin ilk
bulgularinin taranmasi; (4) gereksiz veya ilgisiz yayinlarin
kaldirilmasi; (5) icerik analizi igin veri setinin kiimelenmesi ve
kiimelerin bulgularinin tartigilmasi.

Yaymlar, Toplum 5.0 bilesenleri ile cevre ve surdirilebilirlik
arastirma alanma gore kategorize edilmistir. ilgisiz calismalar1 harig
tutmak igin, konu dis1 ve ¢ok genel olan makaleler veri kiimesinden
cikarilmistir. Ayrica kullanilan aragtirma yontemi dogrultusunda
kiimeleme ve igerik analizlerine dayali olarak calismalar kategorize
edilmistir. Kiimelere (kategorilere) iligkin igerik analizleri konunun
bilesenlerinin ortaya konmasi ile tartismalarin gelistirilmesine destek
vermistir. Anahtar kelime tanimindan yayinlarin elde edilmesi siirecine
iligkin akis prosediirii Sekil 3'de PRISMA prensiplerine gore
gosterilmektedir;

10
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”
Veritabanlar araciigiyla calismalarin tanimlanmasi
ve gozden gecirme adimlari
\
©
€ Yayinlarin kaynaklari*:
g WoS veritabani (SCI-Exp p| Arastirmanin anahtar
= ve SSCI) kelimesi ("Society 5.0")
=
Tiim arastirma alanlarinda o Arastirma konusu disinda .
tarama (1.adim) (n = 173) »| ve cok genel olmasi nedeni
) ile gikarilan (n = 75)
Degerlemeye alinmak iizere Aragstirma konusuna direkt
@® Z » - ..
c Konu baslig: alanlarinda ”| uygunsuzlugu nedeni ile
g taranma (2.adim) (n = 98) ¢ikarilan (n = 56)
g v
Taranan yaymlarin uygun Icerik olarak degerleme
olanlarmin tespiti (konu baglig | dis1 bulunan konferans
ve WoS bilimsel alanlarina "1 vildirisi ¢ikarilmistir
yonelik) (3.adim) (n = 42) (n=1)
5 Son agama i¢in incelemeye
5 dahil edilen galigsmalar
E (n=41)

Sekil 3. PRISMA ya gére aragtirma siireci akig semasi

Calismamiz, arastirma konu ve kapsamina bagli olarak Web of Science
Core Collection'da (Science Citation Index Expanded; SCI-EXP ve
Social Sciences Citation Index; SSCI) indekslenen tiim yaymlanmig
eserleri analiz etmektedir. Bilimsel makaleleri toplamak ve analiz
etmek i¢in en saygin veri tabani olarak kabul edildiginden, yalnizca
Web of Science (WoS) yaymlar dikkate alinmistir. Veri tabaninda
yapilan arastirma kriterlerinin detay1 asagida verilmistir (ingilizce dili
haricindeki ¢aligmalar dahil edilmemistir);

11



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

1. Adim: Tim alanlarda genel arama;

Alan: ("Society 5.0")

Donem: 2005-2022:

Indeksler: SCI-EXPANDED, SSCI

Sonug: 173 yayin bulunmustur (tiim dokiiman tipi)

2. Adim: Sadece konu basligina uygun arama;

KONU: ("Society 5.0")

Donem: 2005-2022:

Indeksler: SCI-EXPANDED, SSCI

Sonug: 98 yayin bulunmustur (tiim dokiiman tipi)

3. Adim: Konu basligina ve WoS bilimsel alanlarina uygun detayli
arama,;

KONU: ("Society 5.0") AND (Environmental Sciences or Green
Sustainable Science Technology or Environmental Studies or
Engineering Multidisciplinary or Engineering Industrial or
Operations Research Management Science or Business or
Management or Computer Science Artificial Intelligence or Social
Sciences Interdisciplinary or Engineering Environmental or
Robotics or Computer Science Interdisciplinary Applications or
Engineering Manufacturing)

Dodnem: 2005-2022:

indeksler: SCI-EXPANDED, SSCI

Sonug: 42 yayin bulunmustur (arastirma veya tarama makalesi veya
erken erigim veya konferans bildirileri)

4. Adim: Konu basligina ve WoS bilimsel alanlarina uygun detayli
arama (Konferans bildirileri cikarilmistir);

KONU: ("Society 5.0") AND (Environmental Sciences or Green
Sustainable Science Technology or Environmental Studies or
Engineering Multidisciplinary or Engineering Industrial or
Operations Research Management Science or Business or
Management or Computer Science Artificial Intelligence or Social
Sciences Interdisciplinary or Engineering Environmental or
Robotics or Computer Science Interdisciplinary Applications or
Engineering Manufacturing)

Dénem: 2005-2022:

indeksler: SCI-EXPANDED, SSCI

Sonug: 41 yayin bulunmustur (arastirma veya tarama makalesi veya
erken erigim)
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Veri Toplama ve Analiz Prosediirii

Ilk asamada 6n arastirma sonuglarina gére toplam 41 adet kaynaga
erisilmis ve gerekli analizler belirtilen arastirma amacina gore
gergeklestirilmistir.

Ikinci olarak, mevcut literatiir incelemesinde secilen c¢evrimici
veritabanlart Web of Science't icermektedir. Detaylar bulgular
kisminda agiklanmis ve elde edilen veri setine iligkin olarak gerekli
aciklamalar yapilmistir. Arastirma terimlerini filtrelemeden 6nce genis
bir zaman dilimi kullanilmig (2005-2023 donemi), ancak galigmalarin
oldukga yeni olmasi nedeni ile en eski ¢alisma 2020 yili olarak tespit
edilmistir. Sekil 4 yayimlarin yillara gore dagilimini gostermektedir.

Arama Kkriterlerinin anahtar kelime bazinda belirlenmesinden sonra
veritaban1 {izerinde sorgulama yapilmig ve PRISMA adimlarinda
belirtildigi iizere elde edilen veri seti makale baglig1, 6zetler ve anahtar
kelimeler dahil olmak iizere arama kriterlerinde kullanilmustir.

Uclinclisti, kaynak degerlendirmesi, onemli analiz kriterlerine gore
secilen makalelerin kategorize edilmesini igerir. Siniflandirma
boyutlarinin timevarimli veya tiimdengelimli tanimlar1 kullanilmalidir
(Maestrini vd., 2017). Bu bakis acisiyla, aragtirmacilarin vurguladig
boyutlar (tiimdengelim yaklagimi) igerecek sekilde makale ayirimina
devam edilmistir.  Yaymlarn arastirma  yOntemlerine  gore
gruplandirdiktan ve incelemenin etkinligi igin bir degerlendirmeden
sonra, toplanan makaleler gézden gegirilip rafine edilmistir. Ayrica,
ilgisiz galigmalar, makalenin tamami okunduktan sonra baslangicta
bulunan makaleler listesinden ¢ikarilmistir. Bu siirecte 2 adet ¢alisma
da igerik analizi acisindan kapsam dis1 bulunmustur.

BULGULAR ve ANALIZLER

Tanimlayici Bibliyometrik Analiz Sonuglari

Arastirma bulgulari, “Toplum 5.0” arastirma konusu ile ilgili WoS
Core Collection veritabaninda (30 yayin SSCI endeksli ve 36 yayin
SCI-Exp endeksli, yayinlar birden fazla endekste yer alabilmektedir.)
41 adet eserin yaynlandigin1 gostermektedir. Tiim makaleler Ingilizce
dilinde yazilmistir. Yaymlarm dagilimma gore, c¢ogunlugunun
aragtirma makalelerinden (36/41, %87,81) ve geri kalanlarin da
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derleme makalelerinden (5/41, %12,20) olustugu goriilmektedir.
Yayinlanan makale tiirlerinin dagilimi; kavramsal ve teorik (16
makale), ampirik ve uygulamali calismalar (13 makale), vaka
caligmalart ve teknik makaleler (6 makale) ve sistematik ve diger
literatiir taramas1 (6 makale) seklindedir. Alint1 sonuglarina gore h-
indeks degeri 12; yayin basina ortalama alint1 sayis1 10.1 ve toplam
alint1 sayis1 372 olarak bulunmustur.

Toplam Yayin ve Alinti sayisi
250
200
150
100
50

0

2020 2021 2022
Yayin saylsi 7 15 19
Alinti sayisi 24 137 211

Sekil 4. Yillara gére toplam yayin ve alinti sayisi

Yayinlar 2020 yilindan itibaren baglamis ve baslangi¢ doneminden
itibaren yayin tiretimi istikrarli bir sekilde artmistir. 2020'den 2021'e
kadar yayin sayist iki katina ¢ikarak yayinlanan sonuglarda ¢arpici bir
artis goriilmektedir (Sekil 4). Devam eden 2022 yilinda benzer bir artig
gbzlenmistir.

Yedi yayinct kurulus arasinda MDPI (22), Elsevier (9), Springer
Nature (4), Emerald Group Publishing (2), IEEE (2), Tempus Pub, (1)
ve Wiley (1) adet yayma sahiptir (Sekil 5). Bu yayilar toplamda 20
adet akademik dergide yaymlanmistir. One cikan dergiler; 19 adet
caligma ile “Sustainability” dergisi; 3 adet ¢alisma ile “Applied Science
Basel” ve 2 adet ¢alisma ile “Journal of Manufacturing Systems” tir.
Diger 17 dergi ise sadece birer yayin basmustir.
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Yayinci Kurulug basina yayin sayisi

MDP| I 22
Elsevier IS °
Springer Nature [N 4
IEEE 1l 2
Emerald Group M 2
Wiley M 1
Tempus Pub. M 1

0 5 10 15 20 25

Sekil 5. Yayinct kurulug basina yayin dagilimi

WoS Core Collection bilim kategorisine iligkin veri seti, ilgili aragtirma
alanlar1 i¢in 22 ana temaya dagilim gostermekte ve en iistte yer alan
bes ve lizeri yayin kategorisi Cevre bilimi (n=21), Yesil siirdiiriilebilir
bilim ve teknoloji (n=20), Cevre ¢alismalar1 (n=19) Cok disiplinli
mithendislik (n=10), Endiistri miihendisligi (n=5) ve Yonetim (n=5)
olarak siralanmaktadir. Buna bagli olarak aragtirma alanlar1 Sekil 4’te
verilmigtir. Alana iliskin toplamda 33 iilkeye ait 123 degisik
iiniversiteden, 159 yazar akademik katkida bulunmustur.

Tablo 1. WoS Konu kategorileri

WoS Konu Kategorileri

Cevre Bilimleri ve Ekoloji 21
Fen ve Teknoloji (genel) 20
Miihendislik 13
isletme ve Ekonomi 5

Yoneylem Arastirmasi ve Yonetim Bilimleri 4

15



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

Kavramsal igerik Analizi

Bibliyometrik analiz sonuglarina gore “Toplum 5.0” arastirma alanina
iliskin alt detaylarin ortaya konulmasi ve birbirleri ile iliskilerinin
tespitine yonelik VOSviewer veri iliski ag1 ve gorsellestirme yazilinm
sayesinde veri setine iliskin ikinci bir analiz yiiriitilmistiir (Sekil 6).
Buna gore, akademik ¢alismalarin anahtar kelimeler bazinda sonuglari
asagidaki ag1 olusturmakta ve terimlerin bulunma sikligini (frekansini)
toplam anahtar kelime metin havuzu icinde gostermektedir.

dongidgki insan
mifpari
sigigm
danguseliekonomi ditallesme
et analitik hiyerarsi streci
intggnet haariik
1A, endustri 4.0
sUrdurulebilicdgslkinma hedefl sbrdur@bslirhk
ta m zariggklar
- U‘ karar destek sistemleri
dijitalgoplum andcik
siper akilit toplum gelliex yonetim
insan robab etkilesimi
e endigfi 5.0 to pw&o byigveri stratej
enformasyon ekl inovasyon
akill tgplum
b agik inavasyon
akillggehir et Y etk
seirler
nesnelerjfiinterneti Tekgpioji b
yapayzeka
sicakitk bilim
iklim degisikligi
magel Jopla
oulutilisim
guvenlik
blokainciri

Sekil 6. VOSviewer bibliyometrik es-anli (co-occurrence) veri iliski
agi
Toplamda bulunan 6 kiimeye iligkin dagilim farkli renklerde
belirtilmigtir. Toplum 5.0 (nesnelerin interneti, dijital toplum, stiper
akilli toplum, akilli sehir, BM siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri),
Endiistri 4.0 (yonetim, strateji, karar destek sistemleri, dijitallesme),
Endiistri 5.0 (insan robot etkilesimi ve isbirligi, internet teknolojileri,
sistem, donguisel ekonomi, zorluklar ve riskler, sistem mimarisi) ve
Stirdiiriilebilirlik (iklim degisikligi, cevreye uygun tasarim ve iiretim)
ana konular olarak 6n plana ¢ikmustir.
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Bunlara bagl olarak nesnelerin interneti, dijital toplum, stiper akill
toplum, BM SKH, biiyiik veri ve ileri analiz yontemleri, bulut biligim
ve ¢esitli alanlara iliskin inovasyon yaklagimlar1 6n plana ¢ikmistir.

fukuda (2020)
ciasulle (2022} konng|(2021) .
" £ nieuwazny (2020)
hysq2021)
casazzg)(2020)
aquilani(2020)
1% fagh
barbien (2021)
penmetsa (2022)
Yo
dardni(2021)
singh¥2022)
zengin (2021) coronado (2022)
pacanig)2020) . 3
bsilepio gl rtes-dgl (2022)
narvaez @s (2021)
“mavrodieva (2020)
santos (2021) huang(2022)
todorovic {2022) bui (2022)
muts(20; £a(2022)
foresti (2020)
amolad
m 2021)

Sekil 7. VOSviewer bibliyometrik esli (coupling) veri agt

Sekil 7, elde edilen veri setine iliskin bibliyografik baglanti agini
gostermektedir. Buna gore, toplamda birbiri ile iliskili 34 ana calisma
bilimsel agidan konularin iligkisini ve ¢alismalarin alti ana kiimeye
(kategori) ayrildigini ortaya koymaktadir.

41 yayimdan olusan veri setinde 7 adet caligma birbiri ile baglantiya
sahip olmadigindan VOS viewer yazilimi bu ¢aligmalar1 kapsam disi
birakmigtir.

Tablo 2’de her bir kiimeye iliskin yayinlar; kategorileri, DOI adresleri,
alint1 sayisi, bagyazari ve basim yillarina gére detaylandirilmstir.
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Tablo 2. VOSviewer bibliyometrik baglanti kiimeleri

L . Alinti Basim

Sira |Bagyazar DOI / web sayfasi linki Kime

sayisi yih

1 [narvaez rojas (2021) https://doi.org/10.3390/su13126567 1 23 2021
2 |hysa (2021) https://doi.org/10.3390/su13031018 1 22 2021
3 |pacana (2020) https://doi.org/10.3390/su12145854 1 17 2020
4 |ciasullo (2022) https://doi.org/10.1016/j.seps.2021.101163 1 1 2022
5 |penmetsa (2022) https://doi.org/10.3390/su14052757 1 1 2022
6 |kasinathan (2022) https://doi.org/10.3390/su142215258 1 0 2022
7 |trstenjak (2022) https://doi.org/10.3390/su14116514 1 0 2022
8 |casazza (2020) https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2019.119201 2 6 2020
9 |nieuwazny (2020) https://doi.org/10.1016/j.cogsys.2019.09.026 2 3 2020
10 [singh (2022) https://doi.org/10.1016/j.cie.2022.107997 2 2 2022
11 |darani (2021) https://doi.org/10.1186/s40309-021-00184-1 2 1 2021
12 |ghosh (2022) https://doi.org/10.1109/tnse.2022.3174730 2 0 2022
13 |fathi (2021) https://doi.org/10.1109/tem.2021.3088389 2 0 2021
14 |soltysik-piorunkiewicz (2021) |https://doi.org/10.3390/su13020917 3 16 2021
15 |huang (2022) https://doi.org/10.1016/j.jmsy.2022.07.010 3 3 2022
16 |coronado (2022) https://doi.org/10.1016/j.jmsy.2022.04.007 3 3 2022
17 |turner (2022) https://doi.org/10.3390/su142214847 3 0 2022
18 |cortes-leal (2022) https://doi.org/10.3390/app122211330 3 0 2022
19 |yao (2022) https://doi.org/10.1007/s10845-022-02027-7 3 0 2022
20 |santos (2021) https://doi.org/10.3390/su13116149 4 22 2021
21 |zizek (2021) https://doi.org/10.3390/su13169186 4 4 2021
22 |[sa (2022) https://doi.org/10.3390/su14159356 4 0 2022
23 |todorovic (2022) https://doi.org/10.3390/su14116641 4 0 2022
24 |smuts (2022) https://doi.org/10.3390/su14116878 4 0 2022
25 |fukuda (2020) https://doi.org/10.1016/j.ijpe.2019.07.033 5 70 2020
26 |aquilani (2020) https://doi.org/10.3390/su12218943 5 31 2020
27 |zengin (2021) https://doi.org/10.3390/su13052682 5 19 2021
28 |konno (2021) https://doi.org/10.1108/jic-02-2020-0060 5 18 2021
29 [sulkowski (2021) https://doi.org/10.3390/app11115261 5 3 2021
30 |[foresti (2020) https://doi.org/10.1016/j.eng.2019.11.014 6 38 2020
31 |mavrodieva (2020) https://doi.org/10.3390/su12051893 6 19 2020
32 |bui (2022) https://doi.org/10.1007/s11356-021-16962-0 6 8 2022
33 |lamola (2022) https://doi.org/10.1007/s12369-021-00840-3 6 0 2022
34 |maraveas (2021) https://doi.org/10.3390/app11167716 6 0 2021

Toplum 5.0 ve Teknoloji Bilesenleri

Toplum 5.0 kavrami, endiistri evrimine bagl olarak ¢esitli asamalardan
geemis olup, gelinen son noktada olduk¢a yogun teknoloji kullanimi
ile iligkisi ger¢evesinde degerlendirilmelidir. Mevcut teknolojiler,
insan-makine etkilesimi ve teknolojinin farkli alanlarda toplumun refah
ve mutluluguna hizmet edecek bir anlayis ile kullanimi ve insan
faktoriiniin temel deger olarak kabul edilmesi prensiplerine gore ele
alinmaktadir. Giiniimiizde, sadece liretimde otomasyonu 6nceleyen bir
teknolojiden insani da dahil eden veya igine alan bir teknolojiye dogru
giden bir paradigma degisikligini gozlemlemekteyiz (Pacana vd.,
2020). Bir tarafta calisanlar yiiksek teknolojilere ve gelecegin
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otomasyon senaryolarina adapte olurken, diger taraftan ayni dijital
sistemlerin de (retim siirecinde miisteri odakl1 olarak insan1 merkeze
koyan ve siirdiiriilebilirlik hedeflerini de dikkate aldig1 ifade edilebilir
(Turner vd., 2022). Bu ¢alismada Turner, akilli iiriinler sayesinde
mimkiin olan islevsellik tarafindan etkinlestirilen dinamik Yasam
Dongusii Degerlendirmesi kavramimi dnermektedir.

Icinde bulundugumuz yeni ¢agda teknoloji; biiyiik veri, nesnelerin
interneti, yapay zeka, dijital ve fiziksel altyapilarin insanlara hizmeti
kolaylastirmas1 vasitasiyla siiper akilli toplumlara tamamen entegre
olmalidir (Narvaez Rojas, vd., 2021).

Toplum 5.0 cercevesinde yeni teknolojilerin -imalat sektdrini bir
tarafa ayirdigimizda- en fazla akilli sehirler yaratilmasinda uygulama
alan1 buldugu ifade edilebilir. Akilli sehirler, Endiistri 4.0 ve Toplum
5.0’1n baglamasiyla ortaya ¢ikmistir. Akilli sehir kavramu ilk baglarda
siber alan ile fiziksel alam birlestirmeyi temel alan, insan merkezli
toplumun gorsel tasarimi olarak algilanmistir. Ancak, bu kavram
gercekte birgok katmanlari ve paydaslari olan olduk¢a karmasik tek bir
yapilanmadir. Zira akilli sehirler, sehirde yasayanlari, kamu
hizmetlerini, arag iiretici ve tedarik¢ilerini, arastirma laboratuvarlarini
da i¢ine alan bir olusumdur. Akilli ulastirma bu karmasik katmanli
yapilanmanin en onemli bilesenidir. Akilli elektirikli araclar, akilli
telefonlar ve bu telefonlarin araglara entegrasyonu, araglar arasi
etkilesim, elektrik enerjisi tiiketimi gibi konular akilli ulagtirma
kapsaminda degerlendirilmelidir. Giinlimiizde, akilli park sistemlerine
olan ihtiya¢ 6zellikle kentlerde ve biiyiik sehirlerde gittikge hissedilir
bir sekilde artmaya baslamistir. Bu ihtiyacin karsilanabilmesi i¢in de
geleneksel ve akilli is yapma modellerini birbiriyle uyumlastiran
yenilik¢i is modellerinin gelistirilmesine ihtiyag vardir (Todorovic vd.,
2022).

Bununla birlikte, Toplum 5.0’1n sadece akilli sehirlerin yaratilmasinda
dolayisiyla kentlerde uygulama alani buldugunu diisiinmek dogru
olmayacaktir. Yapay zeka uygulamalarinin tarim alanlarinin yangin
giivenligini saglamadaki uygulama ornekleri Toplum 5.0’1n sehirlerle
0zdeslesen bir tanimlama degil ayn1 zamanda kirsal kesimlerde de yer
bulabileceginin 6nemli kanitlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Maraveas vd., 2021). Aym sekilde, robotik alanindaki gelismelerle
arttirtlan  “durum farkindaligi”’ndan tarim sektoriinde kullanilan
robotlarin teleoperasyonlart i¢in faydalanilmistir (Coronado vd., 2022).
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Benzeri bir calismada ise robotlarin insanlar ile etkilesiminde, siber-
fiziksel sistemlerin entegrasyonunun 6nemli oldugu ve bir sonraki
adimda siber-fiziksel-sosyal sistem olarak sosyal aglarin kullanicilari
ile dinamik bir yap1 icinde hareket etmelerinin 6nemi vurgulanmistir.
Sosyal robotlar teknolojik altyapinin uygunlugu sayesinde degisik
konularda kullanim kolayliklar1 saglamaktadir (Lamola, 2022).

Acik inovasyon konusundaki gelismeler, Endiistri 4.0’dan Toplum
5.0’a dogru gergeklesen doniisiime onemli bir ivme kazandirmistir
(Aquilani vd., 2020). Ozellikle yeni teknoloji kullamim agirlikli
projelerde biiyilik veri kullanimi gibi analiz yeteneklerinin geligsmesi
pazarda inovatif ve rekabetgi {iriin ve hizmetlerin ¢esitlenerek topluma
sunulmasini  gerceklestirmigtir. Yaratilan ekosistem ve igbirligi
ortamlar1 miisterilere ¢ok yeni ve farkli deger Onerileri sunmay1 da
kolaylastirmustir.

Huang vd, (2022), Endustri 5.0 ile Toplum 5.0 arasindaki
karsilagtirmayi, tamamlayiciligt ve birlikte evrimini sunmaya
calisarak, Endiistri 5.0 ve Toplum 5.0 ile ilgili gelisimi
hizlandirabilecek ilgili temel argiimanlar1 ve bilesenleri irdelemistir.
Buna gore ¢181r acan yeni teknolojiler (yeni nesil kablosuz aglar, biiytik
veri, yapay zeka, dijital ikiz, bulut bilisim, vb.) yeni {iriin yasam
dongiisii tizerinde ¢ok etkili sonuglara neden olmaktadir.

Ghosh vd. (2022), Toplum 5.0’1n hedefleri arasinda akilli enformasyon
yoOnetimini saglamak i¢in tam zamanli “her seyin interneti (IoE)”,
yapay zeka ve gelecek nesil ag yonetiminin etkin kullaniminin
gerekliligini ortaya siirmiislerdir.

Kyoto Universitesi, depremde veya selde mahsur kalanlarin tespiti igin
“yilan robot” gelistirmistir. Hidrojen ile g¢alisan ve CO2 salinimi
olmayan Hydro vehicles’in kullaniminin yayginlasmasi amaciyla
Taiyo Nippon Sanso sirketi ekonomik hidrojen dolum istasyonlar
gelistirmistir (Mavrodieva ve Shaw, 2020).

Coronado vd. (2022), insan-robot etkilesiminde kalitenin
degerlendirilmesi dogrultusunda, Endiistri 5.0'a dogru performans ve
insan merkezli faktorlerin, dl¢timlerin ve metriklerin sistematik bir
aragtirmasi ve siniflandirmasini gergeklestirmislerdir.

20



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

Kambur ve Yildirim (2022), elektronik-insan Kaynaklar: Yénetimi (e-
IKY) ve akilli IKY kapsaminda yiiriitiilen tiim ¢alismalar1 teknik ve
IKY alt fonksiyonlarma gére gruplandirarak incelemis ve geleneksel
IKY’den modern dijital IKY’ye gegisteki dijitallesme kosullarm
Onermislerdir.

Kasinathan vd. (2022), caligmalarinda, yikici teknolojilerin sonuglarini
triin gelistirme, saglik hizmetlerinde doniisiim, bir salgin vaka
caligmasi, dogay1 kapsayan is modelleri, akilli sehirler ve kdyler
acisindan daha ayrintili sekilde analiz etmislerdir. Yikici teknolojilerin
etkisi empatik markalama, dijitallesmis is modelleri, uzaktan isbirligi
ve sanal satig ve servis sunumu iizerinde kritik dneme sahiptir.

Yeni nesil teknolojier arasinda One ¢ikanlar (Kasinathan vd., 2022; Yao
vd., 2022); yapay zeka, biiyiik veri analizi, drone’lar, robotlar, siber
giivenlik, robot siire¢ otomasyonu, bulut bilisim, nesnelerin interneti,
ug bilisim, makine 6grenme, sosyal biligsim, eklemeli iiretim, 3D yazici,
blok zinciri, dijital ikiz, isbirlik¢i robot, arttirilmis gerceklik ve sanal
gerceklik ile otonom araclar olarak siralanmigtir.

Zamzami vd. (2022) Toplum 5.0'da akilli saglik sistemi i¢in makine
Ogrenimi algoritmalarinin  kullanimin1  degerlendirmistir. Farkli
hastaliklar1 daha erken bir asamada tespit etmede yardimci olabilecek
farkli makine 6grenimi algoritmalart agiklanarak kargilagtirilmigtir,

Todorovic vd. (2022)’in ¢aligmasinda, yenilikgi kamu otopark
isletmeleri tarafindan yonetilen akilli otoparklar i¢in gerekli liderlik
strecleri ve teknolojileri de dahil olmak Uzere tlim hayati stirecler
tamimlanmaktadir. Trendler, temel gergekler, mevcut yenilikgi
teknoloji girigimlerinin sonuglar1 ve akilli kamu otopark igletmelerinin
tasarlanmasi ve kurulmasina yonelik metodolojiler analiz edilmektedir.

Toplum 5.0’in fayda saglayacagi ve yenilik getirecegi alanlar;
enformayon yonetimi, sehirler ve bolgeler, enerji, afet onleme, saglik,
tarim ve besinler, lojistik, {irlin ve hizmetler, finans (FinTech, blok
zinciri) ve kamu hizmetleri olarak sayilabilir.

Endiistri 4.0’1n isletmeler iizerinde yarattig1 verimlilik, kalite, hiz gibi
sonuglarin yaninda calisanlarda yarattigi kaygilar ve sosyo-kiltirel
endiseler, buna ilaveten salgin hastaliklar, afetler, iklim degisimi gibi
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olaganiisti kosullar akilli toplum gerekliligini gozler Oniine
sermektedir.

Toplum 5.0 ve Siirdiiriilebilirlik iliskisi

Toplum 5.0 siirdiiriilebilirlik perspektifinde degerlendirildiginde
konunun ¢esitli boyutlar1 sosyal, ekonomik ve cevresel faktorler
acisindan irdelenmelidir. Brundtland Komisyonu siirdiiriilebilir
kalkinmayi, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarimi karsilayabilme
kabiliyetinden feragat etmeksizin giiniimiiz ihtiyaglarinin karsilanmasi
olarak tanimlamaktadir. Bu tanimin ekonomik ve toplumsal boyutu,
bilginin global boyutta esit olarak paylasilmasi ve global ortak anlayisi
getirecektir. Dolayisiyla global kaynaklar esit paylasilacaktir (Smuts
ve Van der Merwe, 2022).

Toplum 5.0’ tamimlamasiyla ilgili farkli yaklagimlarin oldugunu
ifade edebiliriz. Bir anlayisa gére Toplum 5.0, artan modernizasyon ile
sanayi ve toplumsal altyapilanmada dijitallesme vasitasiyla insani
merkezine koyan bilgiye dayali bir toplumdur. Diger bir anlayis ise;
toplumu yenilik¢i bir toplum olarak tanimlamakta ve yeni degerler
vasitastyla toplumdaki her tiirlii farklilik ortadan kalkmakta ve
nihayetinde farkli, yenilik¢i ve kisisel isteklere uygun tiriin/hizmetler
kargilanmaktadir (Bui ve Tseng, 2022). Bu anlayis digerine gore daha
bireyselci ve ben merkeziyet¢i insan1 odak yapan bir temele sahiptir.
“Toplumsal Esenlik” kavramui bir tarafinda stirdiiriilebilirlik, ortak
ekonomik anlayis ve kurumsal sosyal sorumluluk kavramlar1 ve diger
tarafta da Toplum 5.0, BM hedefleri ve Endustri 4.0 ile Endistri 5.0
kavramlarimin  bilesiminden olusmaktadir (Zizek vd., 2021).
Stirdiirtilebilirlik dongiisel ekonomi, sifir karbon {irtinler, genisletilmis
iirlin yagsam dongiisii, {iriiniin tiim yasami boyunca koordinasyonun
saglanmasi prensiplerini baz alir (Turner vd., 2022).

Zengin vd (2021) ¢alismasina gore; Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefleri (SKH) Toplum 5.0’ temelini olusturan yapi
taglarindan biridir. Diger bir ifadeyle, Toplum 5.0, saglik, yoksulluk,
temiz suya ve yiyecege erisim, akilli tarim uygulamalari, toplumsal
cinsiyet esitligi gibi sosyo-ekonomik ve sosyo teknik alanlarda
SKH’leri referans alarak toplumun geneline odaklanmaktadir (Smuts
ve Van der Merwe (2022)).
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Siirdiiriilebilirlik kapsaminda ¢evresel faktorler; su, yiyecek, toprak,
hammadde, enerji kaynaklar1 ve SKH arasindaki iligki ve etkilesimler
ag1 olarak goriilmektedir. Yine ayni1 sekilde SKH ile saglik, egitim,
istihdam, ekonomi ve teknoloji arasindaki iligki ve etkilesim aginin
nasil olustugu sergilenmektedir (Kasinathan vd., 2022).

Son giinlerde iklim degisikligi ve iklim degisikliginin sonucu olarak
ortaya c¢ikan dogal afetler Toplum 5.0 ¢ercevesinde 6n plana
cikmaktadir. Bazi 6zel teknolojik ¢oziimler ve bunlara iliskin ¢iktilar
Toplum 5.0 kapsaminda SKH ile iliskilendirilmistir. Ornegin, SKH3
hedefi dogrultusunda salgin hastaliklari tespit ve dnleme i¢in erken
uyart sistemi gelistirme, afet ve iklim degisikligi yonetiminde yiiksek
performansh bilgisayar kullanimi, SKH 13-15 baglaminda igme suyu
kalitesi, ormanlarin durumu, toprak kaymasi durumlarini tespit ve
onlemeye yonelik olarak uzaktan kumandali sensorlerin kullanimi
sayilabilir (Mavrodieva ve Shaw, 2020).

2050 yilina kadar diinyanin kars1 karsiya kalacagi en biiyiik sorunun
kentlesme olacagi anlasilmaktadir. Zira bu tarihe kadar diinya
niifusunun yaklagik ylizde 60’1inin kentlerde yasiyor olacagi tahmin
edilmektedir. Dolayistyla, bugiinkii anlamda kentler ulasim, saglik
sistemi, gida tedarigi, gida giivenligi basta olmak (izere bir¢ok sorunla
artan oranda yiizlesmeye devam edecektir. Bu nedenle,
stirdiiriilebilirlik agisindan insan1 merkeze koyan ileri teknoloji iceren
¢oziimlere ihtiya¢ bulunmaktadir. Diger bir deyisle, Toplum 5.0
cercevesinde akilli sehirler yaratmak bir tercih olmaktan daha ziyade
bir zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Singh ve Sobti, 2022).

Stiper akilli toplumlar yaratilabilecek ve nihayetinde siirdiiriilebilir bir
toplum yapisina ulasilacaktir; c¢ilinkii siiper akilli toplum, saglik
hizmetleri, sosyal giivenlik, enerji, egitim, yasamsal aktivite giivenligi,
daha yasanilabilir bir c¢evre, ulasim, Endiistri 4.0 ve yiyecek
giivenligini kapsamaktadir. Akilli sehirler, akilli bir ekonomi, bilingli
toplum, akilli yonetisim, akilli hareketlilik, akilli ¢evre ve akilli bir
yasam seklinin varligryla miimkiin olabilir. Akilli sehirler ve dijital
uluslar aslinda kentsel ve kirsal vatandaslarm, yonetimlerin ve
sirketlerin akilli bir toplumda var oldugu akilli ulus seviyesine giden
yoldaki agamalardir (Penmetsa ve Bruque Camara, 2022).

Toplum 5.0’ sadece kentsel alanlarda uygulama bulan bir kavram
oldugu yanlig algisini ortadan kaldirmaya destek veren bir bagka
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uygulama alaninin da “lojistik” oldugunu gormekteyiz. Toplum 5.0’a
benzer sekilde Lojistik 5.0; yesil depolama, yesil tasima, yesil
paketleme, altyap1 ve organizasyon ve insan kaynaklari olmak {izere
bes bileseni dnermektedir. Boylece, siirdiiriilebilir ve gevreye duyarl
bir sistem saglayarak bu sistem igerisinde insanin rolii ve insanin diger
insanlar ve makinelerle olan etkilesimine 6nem veren bir anlayisla
Lojistik 5.0 yaklagimi lojistige Toplum 5.0°1 temel alarak yenilik¢i bir
bakis acis1 saglamaktadir (Trstenjak vd., 2022). Benzeri bir yaklagim
pazarlama alaninda karsimiza ¢ikmaktadir. Uriinlerin siirdiiriilebilirlik
ilkesi cergevesinde tasarimindan pazara sunulmasina degin gecen tiim
yeni iirlin gelistirme asamalarinda ¢evreye duyarli hammadde, yari
mamul ve ambalaj malzemesinde geri donisiimlii materyallerin
kullanimi 6nem kazanmaktadir (Hysa vd., 2021).

Cortés-Leal vd. (2022), direngli akilli imalat siirecinde, ¢aligan
cevrimine dayali bir bakim ¢ergevesi olusturmanin etkisini
arastirmislardir. Calismada, Bakim 5.0 kapsaminda c¢alisanin ¢cevrimde
kullanilmasinin bir Endiistriyel Kablosuz Sensér Agi'nin direngliligini
iyilestirdigi bir simiilasyon araciligiyla dogrulanmistir. Akilli {iretimin
uygulanmasina yonelik olarak giyilebilir teknolojiler sensorler
sayesinde ¢ok yuksek miktarda veri toplamakta ve bu veriler gok
detayli analizlerde kullanilarak tiiketicilere yeni kullanim olanaklar
sunulabilmektedir.

Sa vd. (2022) makalelerinde, Toplum 5.0'm dijitallesme ve
sirdiriilebilirlik boyutlar1 gibi bazi yonlerini tartismiglardir. Akill
egitim yoluyla giderek artan dijital toplumlarda siirdiiriilebilirligi
tesvik etmede vatandas bilimi ve akilli egitim arasindaki iliskinin
Onemi ortaya konmustur.

Singh ve Sobti (2022), makalelerinde basta sulama suyu olmak iizere
tarimsal kaynaklarin etkin kullaniminin 6nemini ortaya koymakta ve
tarla takibi i¢in hassas sulamaya yonelik bir tasarim sunmaktadir.

Yapay zeka uygulamalarinin tarim alanlarinin yangin giivenligini
saglamadaki uygulama 6rnekleri Toplum 5.0’ sehirlerle 6zdeslesen
bir tanimlama degil aymi zamanda kirsal kesimlerde de yer
bulabileceginin 6nemli kanitlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Maraveas vd., 2021). Tarim alanlariin yangin giivenligi ile ilgili
olarak kullanilan drone’lar ve ¢esitli internet tabanli sistemler ile takibi
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sonucu elde edilen veriler, yapay zekaya aktarilarak karar verme siireci
kolaylastirilir.

REKABET BOYUTUNDA TOPLUM 5.0 BASARI KOSULLARI

Toplum 5.0, insan odakli ve teknoloji odakli daha siirdiiriilebilir ve
yasanabilir bir toplum yaratmak amaciyla Japonya tarafindan
gelistirilen yeni bir toplumsal vizyonu temsil eder. Bu toplumsal
vizyon, cevre ve sirdurilebilirlik agisindan ¢esitli faydalar saglama
potansiyeline sahiptir. Ornegin, teknoloji daha verimli enerji
kaynaklarinin benimsenmesine, atiklarin azaltilmasina ve c¢evre
kirliliginin 6nlenmesine yardimeci olabilir. Dahasi teknoloji, ¢evre
bilincini artirabilir ve daha siirdiiriilebilir bir yasam tarzinin
benimsenmesini tesvik edebilir.

Toplum 5.0'm siirdiiriilebilirlik ve ¢evre agisindan amaglarini tam
olarak gergeklestirmek i¢in teknolojiden en iyi sekilde yararlanmak ve
insanlara ¢evre bilincini asilamak zorunludur. Bu nedenle, Toplum 5.0,
daha siirdiiriilebilir ve yasanabilir bir diinyaya dogru ilerlemede etkili
bir kilometre tasi olabilir. Ozellikle, ¢evre ve siirdiiriilebilirlik
acisindan Toplum 5.0 araciligiyla gergeklestirilebilecek birkag
potansiyel fayda arasinda yenilenebilir enerji kaynaklarinin verimli
kullanimi, atiklarin azaltilmasi, ¢evre kirliliginin 6nlenmesi, bilingli
tiketicilik ve siirdiiriilebilir yasam tarzinin benimsenmesi yer
almaktadir.

Genel olarak, Toplum 5.0 siirdiiriilebilirlik ve ¢evre agisindan
muazzam bir potansiyele sahiptir. Bununla birlikte, bu faydalarin elde
edilmesi, insanlar arasinda teknolojinin ve g¢evre bilincinin uygun
sekilde kullanilmasini gerektirir.

Toplum 5.0 vizyonu, insan odakl1 bir toplumu, teknolojinin yardimiyla
daha surdUrilebilir ve yasanabilir hale getirmeyi amaglamaktadir.
Toplum 5.0'n rekabet boyutunda 6ne ¢ikan basar1 kosullari, asagidaki
gibidir:

o Yenilik¢i ve yaratici olmak: Toplum 5.0'da rekabetin temeli
yenilikgilik ve yaraticilik olacaktir. Sirketler, yeni riinler ve
hizmetler gelistirerek, is siire¢lerini iyilestirerek ve miisteri
deneyimini iyilestirerek rekabet avantaji elde etmek zorunda
kalacaktir.
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o Dijitallesmeye uyum saglamak: Toplum 5.0, dijitallesmenin
temelinde yiikselen bir toplumdur. Sirketler, dijitallesmeye
uyum saglayarak, dijital pazarlarda rekabet edebilecek ve
dijital miisterilere hizmet sunabilecektir.

o Uluslararasilagmak. Toplum 5.0, kiresel sistem iginde
devamli etkilesimde olan bir toplumsal yapidir. Sirketler,
uluslararasi pazarlara agilarak, kiiresel rekabete katilacak ve
kiiresel miisterilere hizmet sunabilecektir.

e Slrdlrdlebilir olmak: Toplum 5.0, slrduralebilir bir
toplumdur. Sirketler, siirdiiriilebilir is modelleri gelistirerek,
cevreye ve topluma zarar vermeden rekabet edebilecek ve
surddrdlebilir bir gelecek insa edebilecektir.

Toplum 5.0'da rekabet etmek, zorlu ancak aynmi zamanda ¢ok
odiillendirici bir deneyim olacaktir. Sirketler, bu zorluklarin {istesinden
gelerek, Toplum 5.0'da basarili olabilir ve siirdiiriilebilir bir gelecek
insa edebilirler.

SONUCLAR VE ONERILER

Toplum 5.0, insanlarin yasam Kkalitesini artirmak igin teknoloji
kullanimint  vurgulayan, ayni zamanda c¢evreyi koruyan ve
stirdiiriilebilirligi saglayan toplumun gelecegine yonelik bir vizyondur.
Sosyal sorunlar1 ¢ozmek ve yeni firsatlar yaratmak igin teknolojiyi
kullanan insan merkezli bir toplumdur.

Teknoloji agisindan Toplum 5.0, insanlari, nesneleri ve sistemleri
sorunsuz bir sekilde birbirine baglamak i¢in yapay zekaya, nesnelerin
internetine ve diger ileri teknolojilere dayanir. Bu, bilgi ve kaynaklarin
verimli bir sekilde paylasilmasina ve gorevlerin otomasyonuna olanak
tanir. Ayrica siirliciisiiz arabalar, akilli evler ve kisisellestirilmis saglik
hizmetleri gibi yasam kalitesini artiran yeni {lirlin ve hizmetlerin
gelistirilmesini miimkiin kilmaktadir.

Cevre agisindan Toplum 5.0, gezegen tizerindeki etkisini en aza indiren
sirdiriilebilir  bir toplum yaratmayir amaglamaktadir. Buna
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmast, kirliligin azaltilmas1 ve
kaynaklarin korunmasi da dahildir. Teknoloji, daha verimli ulagim
sistemleri gelistirmek, enerji tiiketimini yonetmek i¢in akilli sebekeler
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kullanmak ve malzemeleri geri doniistiirmek ve yeniden kullanmak
icin yeni yollar gelistirmek gibi bu hedeflere ulasmada kilit bir rol
oynayabilir. Toplum 5.0 hala gelecege yonelik, ancak diinya ¢apinda
ivme kazanan bir vizyondur. Teknoloji gelismeye devam ettikce hem
refah seviyesi yuksek hem de strduralebilir bir toplum yaratmak daha
mumkin hale gelecektir.

Toplum 5.0 konusu akademik anlamda, giincel ve yeni gelismeye agik
bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmamiz, Toplum 5.0
cercevesinde teknoloji, cevre ve siirdiiriilebilirlik konulariin nasil ele
almdiginin incelenmesi ve bu konulara iliskin literatiirde yer alan
caligmalarin degerlendirilmesini hedeflemistir. Caligmada elde edilen
bulgulara gore, teknoloji bileseni Toplum 5.0’1n en 6nemli unsurudur.
Cevre ve siirdiiriilebilirlik kavramlar1 aslinda birbirinden bagimsiz
degildir ve igige gegmis durumdadir. Buna gore teknolojik gelismelerin
ivmesine paralel olarak elde edilen diizey, Toplum 5.0 vizyonunun
gelisimine destek verecektir. Cevreye iligkin biling diizeyinin artmasi
ve teknolojik uygulamalarin destegi, ¢ok genis alanlara ulagilmasini ve
toplumun hizmetleri daha yiiksek kalite ve ¢esitlilikte edinmesini
saglayacaktir.
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GIRIS: Evrimsel Déniisiimiin Esigi

Gilinlimiiz diinyasinda, teknolojik gelismeler ve toplumsal degisim
birbirinden ayrilmaz bir sekilde i¢ ice gecmistir. Insanlik, endiistri
devrimlerinden dijital dontisiime kadar bircok evre yasayarak
gelmistir. Ancak, bu degisimlerin ve evrimin su an igin en son noktasi
olan Toplum 5.0 kavrami, sadece teknolojiyi degil ayni zamanda
toplumu ve insan yasamini temelinden etkileyen benzersiz bir vizyon
sunmaktadir.

Toplum 5.0, sadece ekonomik biiyiimeyi degil, ayni zamanda insan
refahin, siirdiiriilebilirligi ve toplumsal biitiinlesmeyi de amaglayan bir
yaklagim ifade eder. Bu yaklasim, geleneksel endiistriyel devrimlerin
biraktigi bazi sorunlari ¢dzmeyi hedeflerken, ayni zamanda insana
odaklanarak teknolojinin insan yagamini nasil daha iyi hale
getirebilecegini kesfetmeyi amaglar.

Bu doniisiimiin en o6nemli katalizdrlerinden biri ise Jnovasyon
Yonetimi’dir. inovasyon, sadece yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasi degil,
aynt zamanda bu fikirlerin basarili bir sekilde uygulanmasi ve
toplumun faydasina doniismesi siirecini ifade eder. Inovasyon
Yonetimi, teknolojik ve sosyal yenilikleri bir araya getirerek Toplum
5.0 vizyonuna ulagsma yolunda koprii gorevi gortir.

Bu bolim, Toplum 5.0'in ne anlama geldigini ve neden bu kadar 6nemli
oldugunu derinlemesine kesfetmeyi, Inovasyon Yonetimi kavramini
inceleyerek bu iki O6nemli konunun nasil birbirini besledigini
aciklamay1 hedeflemektedir. Inovasyonun sadece teknolojiyle degil,
ayn1 zamanda toplumsal ve felsefi boyutlariyla nasil i¢ ige gegtigini
gozlemleyerek, gelecegin toplumunun nasil sekillenebilecegine dair
ufuk agic1 bir bakis sunmay1 amaglamaktadir.

LITERATUR TARAMASI

Toplum 5.0 ve Inovasyon Yénetimi hem toplumsal hem de teknolojik
evrimi ele alarak insanligin gelecegini sekillendirmede 6nemli roller
ustlenmektedir. Literatiirde, bu konulara yonelik yapilan galigmalar ve
arastirmalar, toplumlarin nasil doniisim gegirdiginin, teknolojinin
nasil kullanildigmin ve insan yasaminm nasil iyilestirildiginin
anlagilmasina yardimei olmaktadir. Bu iki gilincel konu ile ilgili
literatiirde yapilmis ¢alismalar bulunmasina ragmen eksiklikler
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mevcuttur ve yapilan calisma sayisi heniiz yeterli degildir. Bu
eksiklikler, Toplum 5.0 ve Inovasyon Y&netimi kavramlarinin heniiz
gelisme asamasinda oldugunu ve daha fazla arastirma, tartisma ve
uygulama gerektirdigini agik¢a gostermektedir. Dolayisi ile dncelikle
iki kavramin ayr ayr literatiir incelemesinin yapilmasi, sonrasinda da
birlikte yapildigi caligmalarin tespiti daha dogru sonuglara ulagilmasini
saglayacaktir.

Toplum 5.0: insan Odakli Déniisiimiin Yeni Tanimi

Stiper akilli toplum, dijital toplum, post-dijital toplum, dijital
okuryazarlik veya dijital-sonras1 toplum olarak da literatirde yer alan
Toplum 5.0, geleneksel endiistriyel donemlerin sinirlarini asarak
teknolojinin ve toplumun birlestigi yeni bir vizyon sunmaktadir.
Teknolojinin insana nasil hizmet ettigi, yapay zekd ve nesnelerin
interneti gibi yeniliklerin toplumun ihtiyaglarina nasil uyum sagladigi
Toplum 5.0'1n merkezinde yer almaktadir. Bu baslik altinda yapilan
caligmalar, teknolojinin toplumun ¢esitli alanlarinda nasil etkiler
yarattigini  ve nasil bir donilisimiin Oncilisii  oldugunu aciga
¢ikarmaktadir.

Insanlik tarihine goz attigimizda, farkli evreler gézlemlenmektedir. Ilk
olarak avci-toplayict toplumlar (Toplum 1.0) yer alirken, ardindan
tarim toplumlar1 (Toplum 2.0) sahneye ¢ikmistir. Endiistri toplumlari
(Toplum 3.0) sanayi devrimiyle yikselirken, daha sonra bilgi
toplumlart (Toplum 4.0) bilgi teknolojileri ile sekillenmistir.
Gunumiizde ise bu evrimsel siireg, bilgi toplumunun daha sofistike bir
asamast olan Toplum 5.0 yani akilli toplum (ya da siiper akilli toplum)
kavrami ile devam etmektedir (Fukuyama, 2018). Baska bir ifadeyle,
avcl toplumu yaklasik iki yiiz bin yil, tarim toplumu on bin yil ve
endiistri toplumu iki yiiz yil boyunca varligini siirdiirmiistiir. Ancak
dijital ¢cagda, degisimler on yillik periyotlarla hizla yasanmaktadir
(Akin vd., 2021). Bu kavramin tarihgesine bakildiginda ¢ok uzun bir
gecmisi olmadigr goriilecektir. Resmi olarak ilk defa 2016 yilinin Ocak
aymda Japonya'da Bakanlar Kurulu Karari ile onaylanan 5. Bilim ve
Teknoloji Temel Plani'nda ortaya g¢ikmugtir. Nisan 2016'da Japon
hikumeti, insan merkezli strdurilebilir bir toplum yaratma vizyonu
olan Toplum 5.0, insanlarin iiretkenligini ve yasam kalitesini siber
fiziksel sistemler araciligiyla artirmay1 hedefleyen bir yaklagim olarak
benimsemistir. Bu kavram, Japonya i¢in bir biiylime stratejisi olarak
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kabul edilmistir. Ayrica, 2017 yilinda Almanya'nin Hannover
sehrindeki teknoloji fuar1 CeBIT'te Japonya Bagbakani Shinzo Abe'nin
konugmasi sirasinda Toplum 5.0 felsefesine vurgu yapmasi, konunun
daha genis ¢evrelerde duyulmasina ve farkindalik olugmasina katki
saglamistir (Wang vd., 2018).

Bu farkindaliktan sonra Toplum 5.0 ile ilgili tanimlar da hizli sekilde
asagidaki gibi literatiirde yer almaya baglamistir.

Bireylerin, toplumda karsilasilan problemlere ve zorluklara yonelik
¢cOzlim senaryolar: gelistirmek i¢in zengin hayal gii¢lerini kullanmalar
ve dijital teknoloji ile verileri birlestirerek bu ¢ozimleri hayata
gecirebilmek i¢in yeteneklerini kullanmalar1 beklenmektedir. Basitge
ifade etmek gerekirse, Toplum 5.0, bireylerin yeteneklerini dijital
doniisiim ile bir araya getirerek siirdiiriilebilir kalkinmaya yonlendiren
bir "problem ¢6zme" ve "deger yaratma" hayal giicii toplulugudur
(WEF, 2019).

Dijital doniisiimiin etkisiyle fiziksel ve dijital diinyalarin yiiksek
seviyede entegre oldugu, her bireyin esit sekilde dahil edildigi, glivenli
ve konforlu yasamlarin yani sira yeni biiylime firsatlarinin elde edildigi
bir ortamda, herkesin is birligi i¢inde ¢alisarak olusturdugu bir toplum;
temelde siirdiiriilebilirlik ve insan odakli bir anlayisa sahip olan ve
Ozetle, dijital doniistiimle insa edilen insan merkezli siirdiiriilebilir bir
toplum olarak adlandirilabilir (Whittaker, 2021).

Toplum 5.0 inisiyatifi, c¢esitli zorluklarin istesinden gelmeyi
amaglayan ve inovasyonun sanal diinyayir gergeklikle birlestirerek
Stiper Akilli Toplum olusturma vizyonu tastyan, bireysel yaraticiliga
oncelik veren ve uzun vadeli bir bakis acgisiyla tasarlanmis bir
kavramdir (Savaneviciene vd., 2019).

Ihtiyag sahiplerine gereken zamanda ve dogru miktarlarda mal ve
hizmetleri sunabilen, genis bir yelpazedeki sosyal ihtiyaglar1 tam
anlamiyla karsilayabilen, herkesin kolayca yiiksek kalitede hizmetlere
erisebildigi, yas, cinsiyet, din ve dil farklarini asabilen, canli ve huzurlu
bir yasam siirebilen bir toplum; o6zetle, cesitli sosyal gereksinimlere
eksiksiz yanit verebilen bir toplum modelidir (Harayama ve Carraz,
2018).
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Toplum 5.0, biiyiik veri sonuglarinin islenmesi temelinde en uygun
olan1 hedefleyen, fiziksel ve dijital alanlarin insanlar i¢in ayrilmaz bir
biitiin olarak entegre oldugu, toplumsal sorunlari Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglar1 dogrultusunda ¢6zen, inovasyonlar ile giivenligi
ve cevre dostu olmayr koruyarak strdurdlebilir ekonomik buylimeyi
destekleyen, sirdurtlebilir bigimde evrilen sosyal, ekonomik ve
kilttirel bir sistem buttnudur (Salimova vd., 2019).

Giliniimiizde bilim ve teknoloji temelli inovasyonlar, toplumlar
derinden etkileyerek degisikliklere yol agmaktadir. Ancak, bu
degisikliklerin etkili olabilmesi i¢in toplumun bu doniisiimlere hazir
olmas1 gerekmektedir. Ozellikle dijital cagda, toplumlar daha once hig
olmadig1 kadar karmasik ve birbirine bagli hale gelmistir. Bu nedenle,
Toplum 5.0 felsefesiyle uyumlu olarak, Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglaria ulagmak amaciyla paydas is birliginin gerekliligi 6n plana
cikmaktadir.

Toplum 5.0, bilim ve teknolojinin Onciiliigiinde sekillenen bir
yaklagimdir. Ancak bu yaklagimin etkisi, toplumun farkli alanlarda
uzmanlasmis paydaglarinin is birligi yapma yetenegine baghdir.
Ekonomi, sosyal bilimler ve beseri bilimlerden gelen uzmanlar,
Toplum 5.0'n hedeflerine ulagsmak icin birlikte caligsmalidir. Bu
yaklagim, toplumun karar alma siireglerine ¢esitli perspektiflerin
entegrasyonunu vurgular (Shiroishi vd., 2019).

Toplum 5.0"n yiikselisi, geleneksel is yapis bi¢imlerini ve toplumun
isleyisini temelden degistiren bir doniisiimii beraberinde getirmistir. Bu
doniisiim, sadece teknolojik gelismelerin hizini degil, ayn1 zamanda
inovasyon yonetiminin de  Onceliklerini  sekillendirmektedir.
Geleneksel olarak, inovasyon yonetimi 6zellikle igletmelerin iiriin ve
hizmet gelistirmesine odaklanmigken, Toplum 5.0'm ortaya koydugu
vizyon, teknolojinin toplumun genel refahina ve yasam kalitesine katk1
saglamasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda, inovasyon
yonetimi kavrami da evrilmekte ve artik sadece is diinyasini degil, ayni
zamanda toplumun tiim bilesenlerini icine alan bir perspektife
dontismektedir. Toplum 5.0 ile inovasyon ydnetimi arasindaki bu
gecis, sadece isletmelerin degil, ayn1 zamanda hiikiimetlerin, akademik
kurumlarin ve sivil toplumun da dahil oldugu bir is birligi gerekliligini
ortaya koymaktadir. Artik inovasyon, yalnizca yeni iirlinlerin
yaratilmasint  degil, ayn1 zamanda toplumsal ihtiyaglarin

37



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

kargilanmasini, esitsizliklerin azaltilmasin1 ve siirdiiriilebilirligin
saglanmasini amaglayan kapsamli bir yaklasimi icermektedir. Bu yeni
paradigmada, inovasyon yonetiminin Onceligi, teknolojik gelismelerin
toplumun geneline yayilmasini saglamak ve insan odakli bir yaklasimi
desteklemektir.

inovasyon Yénetimi: Teknoloji ve Toplum Etkilesiminde
Zirve

Inovasyon Yonetimi, teknolojik ve toplumsal yeniliklerin etkili bir
sekilde yonetilmesini ifade eder. Bu kavram, yeni fikirlerin
gelistirilmesi, uygulanmasi ve siirdiiriilebilir bir sekilde kullanilmasi
siirecini igerir. Inovasyon hem teknoloji hem de toplum igin
doniistiiriicii bir giictiir. Is diinyasindan egitim alanina, saglik
sektdriinden enerjiye kadar bir¢ok alanda inovasyonun rolii ve etkileri
incelenmeye devam etmektedir.

Japonlar tarafindan 6ne siiriilen bu kavramin basarili olabilmesi ve
amaclanan seviyeye ulasabilmesi i¢in en 6nemli degisken ise tiim
kurum ve kuruluslarda hizlica gergeklestirilmesi gereken inovasyon
yatirimlaridir (Arsovski, 2019; Harayama, 2018).

Bu yatirimlarin gerceklestirilebilmesi i¢in inovasyon yonetimi
bilesenlerine odaklanmak ve siireci iyi anlayip dogru uygulamalar ile
yol almak, hedeflere ulagmakta siireci kisaltacaktir. Inovasyon
yonetiminde sadece tek bir konuya degil, bir¢ok konuya sistemli bir
sekilde odaklanmak gerekmektedir. Calismalar sonucunda inovasyon
yonetiminde odaklanilmasi gereken dokuz konu; yonetim tarzi,
liderlik, kaynaklar, organizasyonel yapi, is birligi stratejisi, teknoloji,
bilgi yonetimi, caliganlar ve inovasyon sireci olarak belirlenmistir
(Smith vd., 2008).

Inovasyon yonetimi isletmelere siirdiiriilebilir rekabetci bir ortam
sunmaktadir. Bu yonetim tarzi sadece ihtiya¢ duyuldugunda degil,
siirekli olarak devam ettirilmelidir. Inovasyon y&netim sisteminin
baglatilmas1 ve siirdiiriilmesi i¢in i¢ ve dis kaynaklara ihtiyag vardir.
Bu amagla Ar-Ge galismalar1 gereklidir. Isletmenin faaliyet gosterdigi
pazardaki miisteri talepleri, ihtiyaclar1 ve pazar hakkinda edinilen bilgi,
Ar-Ge caligmalar1 sayesinde elde edilen, inovasyon siireci hedefini
belirlemede en buyik etkendir (Faems, 2005).
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Inovasyonun yalnizca bir sonug degil, ayn1 zamanda bir siire¢ olarak
algilanmasi gereklidir. 1990'larin baslarinda, ekonomik zenginlik ve
rekabet dstiinligii icin en kritik arag¢ bilginin yonetimi iken,
2000"erden itibaren inovasyon yonetimi onun yerini almigtir. Yeni is
ekosistemi anlayisinda, siirdiiriilebilir igletme performansi, firmanin
uruin ve sureglerinde inovasyon uygulama yetenegiyle dogru orantilidir
(Ercan, 2016).

Toplum 5.0, insan merkezli déniisiimii temsil ederken, Inovasyon
Y 6netimi ise teknoloji ve toplumun kaynasma noktasini belirler. Bu iki
kavram, strdurilebilirlik perspektifiyle bir araya geldiginde, gelecegin
nasil sekillenecegine dair biiyiik bir potansiyeli beraberinde getirir.
Literatiirde bu iki kavram iizerine yapilan calismalar orta ve uzun
vadede carpan etkisi yaratarak dontisiimii sekillendirecek 6nemli
adimlarin atilmasina katki saglayacaktir.

Toplum 5.0 vizyonu ise dijital teknolojileri kullanmay1 hedefler. Iste
burada, inovasyon yonetimi ve Toplum 5.0 arasindaki sinerji ortaya
¢ikar. Inovasyon yonetimi, Toplum 5.0'm temel hedeflerini
destekleyerek, dijital teknolojilerin etkin ve siirdiiriilebilir sekilde
kullanilmasini saglamak, yeni ¢Oziimler gelistirmek igin gereken
adimlar1 atmaktadir. Bu sinerji, is diinyasi, akademik c¢evre ve
toplumun genelinde is birligi ve yenilik¢ilik kiiltiiriiniin gelismesine
katkida bulunmaktadir (Breuer vd., 2018).

Toplum 5.0'a dahil olmak igin Inovasyon Yonetimini stratejik olarak
kullanmak, organizasyonlarin rekabet avantaji saglamast ve
siirdiiriilebilir bir sekilde biiyiimesi i¢in kritik bir dneme sahiptir. Uriin
Inovasyonu, Siire¢ Inovasyonu, Hizmet Inovasyonu ve Pazarlama
Inovasyonu gibi farkli inovasyon tiirlerine yatirim yaparak pazarda
lider konumda kalmak bu stratejilerden birisi olabilir (Chesbrough,
2006). Apple’n, Urin inovasyonuyla iPhone, iPad ve Mac gibi
urunlerini surekli olarak yenileyerek pazarda lider konumda kalmasi
bu stratejiye ornek teskil etmektedir.

Organizasyonel degisimi tesvik etme, inovasyon yonetimi iginde kritik
bir rol oynamaktadir. inovasyon, mevcut is siireclerini, iiriinleri veya
hizmetleri iyilestirme ve doniistiirme gerekliligi dogurur. Bu nedenle
organizasyonel degisimi tesvik etmek, inovasyonun basarili bir sekilde
uygulanmasi igin gerekli ve Toplum 5.0'a dahil olmak igin
kullanilabilecek diger bir stratejidir (Davenport ve Harris, 2007).
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Rekabet kosullar1, teknolojik gelismeler ve hukuki/regiilasyonel
faktorler gibi digsal etkenleri izlemek ve bunlara tepki vermek
onemlidir ve yiiksek uyum gerektirir (Brown, 2009).

Insan kaynaklarinin yaratic1 potansiyeli, organizasyonun inovasyon
yeteneklerini belirler. Calisanlarin yaratict diislince yetenekleri,
fikirlerini 6zgiirce ifade etmeleri ve inovasyona katkida bulunmalari,
organizasyonun Toplum 5.0 vizyonunu gergeklestirmesine yardimci
olur. Bu, organizasyonun yeni teknolojileri ve is modellerini hizla
benimsemesini ve topluma daha fazla katma deger saglamasini
destekler. Inovasyon, organizasyonun rekabetgiligini artirirken ayni
zamanda siirdiiriilebilirligini de saglar. insan kaynaklari, calisanlarm
inovasyon becerilerini artirarak organizasyonun siirdiiriilebilir rekabet
avantajini korumasina yardimci olur. Bu da Toplum 5.0'a dahil olmanin
bir sonucu olarak organizasyonun uzun vadeli basarisina katki saglar

(Tidd vd., 2005).
METODOLOJi

Arastirmanin Onemi

Toplum 5.0, Japonya'da ortaya c¢ikan ve teknolojik gelismelerin
insanlarla biitiinlesik bir sekilde kullanilmas1 amaciyla gelistirilen bir
yaklagimdir. Bu yaklagim, insanlarin teknolojik gelismelerden en {ist
diizeyde yararlanmasini hedeflerken, ayni zamanda toplumun tiim
bilesenlerinin de inovasyon siirecine dahil edilmesini amaglamaktadir.
Bu nedenle, Toplum 5.0, bireysel ve toplumsal refahin artiritlmasini ve
stirdiiriilebilir bir toplum yapisinin olusmasini saglamak i¢in dnemli bir
aractir.

Toplum 5.0'm bu kadar Onemli olmasimin nedenleri arasinda,
teknolojik gelismelerin toplumun genis kesimlerine yayilmasi, insana
odaklanan bir toplum yapisinin olusmasi, siirdiiriilebilirligin
saglanmasi1 ve ekonomik biiylimenin tegvik edilmesi yer almaktadir. Bu
nedenlerle, Toplum 5.0 konusu son yillarda sikga tartisilmakta ve farkli
disiplinlerde arastirmalar yapilip uygulamalar gelistirilmektedir.
Inovasyon  yonetimi  acisindan  firsatlarm  dogru  sekilde
degerlendirilmesi, isletmelerin rekabet giiclerini arttirmalarina ve
inovasyon ac¢isindan daha basarili olmalarina yardimei olabilir.
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Arastirmanin Amaci

Toplum 5.0 yaklasgimmin O6nemi ve inovasyon yonetimi ile olan
iligkisini agiklamak, inovasyon yonetimi agisindan Toplum 5.0'in
sundugu firsatlar1 ve bu firsatlarin nasil degerlendirilebilecegini
tartismak, Toplum 5.0'in gelecekteki potansiyelini ve bu yaklasimin
yayginlagsmasi icin neler yapilabilecegini ele almak wve literatiir
taramas1 yaparak bu konuda bilimsel bir ¢alisma sunmaktir. Bdylece,
Toplum 5.0 ve inovasyon yonetimi konularina ilgi duyan kisilerin bu
konularda daha kapsamli bilgi sahibi olmalar1 hedeflenmektedir.
Ayrica, bu ¢alisma ile Toplum 5.0 yaklagiminin farkindaliginin artmasi
ve bu yaklasimin daha yaygin olarak benimsenmesine katki saglanmasi
da amaglanmaktadir.

Yasanan teknolojik gelismelerin toplum ve isletmeler iizerindeki
etkilerinin nasil yonetilebilecegi konusundaki belirsizlikler, kavramin
yeterince analiz edilmemis olmasi, eksikliklerin ve sorularin tam olarak
yanitlanamamis olmasi giiniimiiziin temel sorunudur. Teknolojik
gelismeler, toplumun farkli alanlarinda onemli degisimlere neden
olurken, ayni zamanda isletmeler i¢in de yeni firsatlar ve zorluklar
ortaya ¢ikarmaktadir.

Bu nedenle, aragtirmanin temel dayanagini olusturan problem, bu yeni
yaklagimin igletmeler iizerindeki etkilerini ve isletmelerin bu
yaklasima uyum saglama siireclerini anlamaktir. Bu sorunun
cevaplanmasi, isletmelerin gelecege daha iyi hazirlanmalarina ve
toplumun sdrddrdlebilir sekilde kalkinmasina Onemli bir katki
saglayabilir.

Arastirmanin Sorulari

Inovasyon Yonetimi'nin Toplum 5.0 baglaninda &nemi ve etkisi
Uzerine yapilan caligmalarin kapsamli bir anlayis olusturmasiyla
birlikte, simdi bu arastirmanin temelini olusturan arastirma sorularina
yoneliyoruz.

e Inovasyon Yénetimi ile ilgili yapilan caligmalarin yillara gore
dagilimlari nasildir?
Inovasyon Yonetimi hangi calisma tiirlerinde ele alinmistir?

e Inovasyon Yonetimi hangi arastirma yoéntemleri ile analiz
edilmistir?
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e Inovasyon Yonetimi hangi yaklasimlar ile aciklanmaya
calisilmistir?

e Inovasyon Yénetimi hangi veri toplama yontemlerine gore
degerlendirilmistir.

Bu arastirma, Inovasyon Yonetimi'nin Toplum 5.0 vizyonu
icerisindeki roliinii daha iyi anlamak ve analiz etmek amaciyla
gerceklestirilmistir. ~ Sorular, Inovasyon Yonetimi alanindaki
caligmalarin egilimlerini, yaklagimlari1 ve yoOntemlerini ortaya
cikarmayr hedeflemektedir. Bu sorularin cevaplari, literatiirdeki
Inovasyon Y&netimi ile ilgili eksiklikleri ve potansiyel ihtiyaglari
belirlememize, ayn1 zamanda, Inovasyon Yénetimi'nin Toplum 5.0
hedefleri  ve  siirdiiriilebilir  kalkinma  amaclartyla  nasil
iligkilendirildigini daha iyi anlamamiza ve gelecekteki arastirmalarin
odak noktalarint belirlememize yardimci olmustur. Bu c¢alismanin
sonuclari, isletmelerin ve toplumun daha etkili ve siirdiiriilebilir
inovasyon stratejileri gelistirmesine katki saglamay1 amaglamaktadir.

Arastirmanin Yontemi

Bu calisma, nitel bir aragtirma yaklasimi olan tarama modelini
benimseyerek gergeklestirilmistir. Tarama modelleri, mevcut bir
durumu betimlemeyi amaglayan bir arastirma yaklasimini
icermektedirler. Arastirmacilar, bu tiir aragtirmalarda mevcut olan bir
durumu veya olguyu dikkatlice incelemekte ve onemli analizler
yapmaktadirlar. Belgesel tarama modeli, 6zellikle belli bir amaca
yonelik olarak kaynaklar1 bulma, inceleme, analiz etme ve yorumlama
streclerini icermektedir (Karasar, 2007). Belgesel tarama tirindeki
arastirmalar, amac¢ agisindan genel tarama ve igerik ¢dziimlemesi
olmak tizere iki ana gruba ayrilmaktadir. Arastirmada belgesel tarama
modeli kullanilarak genis bir alanyazin taramasi gergeklestirilmis ve
ikincil veri ve kaynaklara erisim saglanmistir. Elde edilen veriler,
aragtirmanin amacma uygun olarak gerekli inceleme, analiz ve
tartigmalarin yapilmasina olanak tanimustir (Yin, 2017). Bu ¢alismanin
sonuglart hem teorik hem de pratik agidan Oneriler sunmaktadir.
Aragtirma, inovasyon yOnetimi konusundaki mevcut bilgi birikimini
derinlestirmeye ve toplum 5.0 vizyonuna yonelik stratejiler
gelistirmeye katkida bulunmay1 amaglamaktadir.
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Genel tarama modeli olan alan-yazin taramasi ile 384 c¢alisma 2021
yilina kadar olan siiregte incelenmis ve betimsel analizlere
dayandirilmustir. Bu analizler, Toplum 5.0 ve inovasyon yonetimi
kavramlarimin literatiirdeki dagilimini, hangi yillarda yogunlastigini,
hangi anahtar kelimelerin Onemli oldugunu ve daha fazlasim
anlamamiza yardimeci olacaktir.

Toplum 5.0 ve inovasyon yonetimi hizla gelisen yeni bir alani temsil
etmektedir. Arastirma, 2000-2021 yillar1 arasindaki 21 yillik donemi
kapsamaktadir. Arastirmanin bu yillar arasindaki ¢alismalari icermesi
bir zaman kisiti oldugunu ifade eder. Ayrica arastirma, Ingilizce ve
Tiirkce dilindeki kaynaklar1 icermektedir, bu nedenle diger dillerde
yapilan calismalar1 kapsamamasiyla da dil kisitliligi oldugu kabul
edilebilir.

Toplum 5.01 anlamak ve bu kavrami Inovasyon Yonetimi
perspektifinden incelemek amaciyla g¢esitli anahtar kelimeler
kullanilmis ve nigin segildikleri agiklanmustir. "Toplum 5.0" ¢agimizin
dijital doniistimiinii ve teknolojik ilerlemeleri ifade etmektedir. Bu
kavram, toplumun dijitallesme siirecinin tam merkezinde bulunur ve
insanlarin yasamlarin1i daha akilli, siirdiiriilebilir ve teknolojiyle
entegre bir sekilde devam ettirilmesini hedeflemektedir. "Akill
Toplum" ve "Dijital Toplum," Toplum 5.0'm alt kategorilerini temsil
eder ve teknolojinin toplumun tiim yonlerini etkiledigi bir gelecegi
isaret etmektedir. "Gelecegin Toplumu," Toplum 5.0 vizyonunun
Otesine gecerek, teknoloji ve inovasyonun nasil daha iyi bir toplum
yaratabilecegini vurgulamaktadir. Bu baglamda, "Teknoloji ve
Toplum™ terimi, teknolojinin toplumsal ve kiltlrel etkilerini anlatmak
icin kullanilirken, "Toplum 5.0 Vizyonu" ve "Inovasyon Stratejileri"
Toplum 5.0"n hedeflerini ve bu hedeflere ulagsmak i¢in izlenen yollar
ifade etmektedir. Son olarak, "Toplum ve Inovasyon" terimi,
inovasyonun Toplum 5.0 i¢indeki roliinii ve toplumsal doniisiimdeki
etkilerini vurgulamaktadir.

Bu anahtar kelimeler, ¢alismanin odak noktalarini ve Toplum 5.0 ile
ilgili derinlemesine bir analizi yiriitmeyi amaclayan yaklagimini
yansitmaktadir. Her bir terim, toplumun teknolojiyle nasil daha iyi
sekillenebilecegi ve siirdiiriilebilir bir gelecegin nasil insa edilebilecegi
ilizerine odaklanan arastirma ve analiz siire¢lerine rehberlik etmektedir.

43



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

Arastirmanin  veri toplama kisminda odaklandigi konulara ve
disiplinlere bagl olarak agagidaki veri tabanlarindan faydalanilmis ve
bu veri tabanlarinin secilme nedenleri agiklanmustir.

Anahtar kelimeler, cok genis bir akademik literatiire erisim saglayan,
cogu kaynagin tam metinlerine veya Ozetlerine sahip olan Google
Akademik’te taranmigtir. Biyomedikal ve tibbi arastirmalar i¢in dnemli
bir kaynak olan, tip veya saglikla ilgili bir yonii olan Toplum 5.0 ve
inovasyon yonetimi igin PubMed veri tabanindan da yararlanilmustir.
Miihendislik, teknoloji ve bilgisayar bilimleri alanlarinda birgok
onemli dergi ve konferansi barmdiran, Inovasyon yonetimi ve teknoloji
ile ilgili konularda IEEE Xplore veri taban1 biiyiikk 6nem tasimaktadir.
ScienceDirect ise bilim ve teknoloji konularinda genis bir veri tabanina
sahip olup, Inovasyon yonetimi ve Toplum 5.0 ile ilgili birgok
akademik makaleyi de binyesinde barindirarak arastirmamizi
desteklemistir. Inovasyon yonetimi ile ilgili sosyal ve kiiltiirel yonleri
aragtirmak i¢in insan ve toplum bilimleri konularinda &nemli bir
kaynaga sahip olan JSTOR veri tabami kullanilmistir. Inovasyon
yonetimi alanindaki 6nemli makaleleri ve bu makalelere kimler
tarafindan atifta bulunuldugunu incelemek icin Web of Science veri
tabanindan yararlanilmistir.

Tematik Analiz ve Arastirmanin Bulgulari

Arastirmamizin temelini olusturan inovasyon yonetimi ve Toplum 5.0
kavramlari, giiniimiiziin hizla degisen ve doniisen diinyasinda
isletmelerin ve toplumun Kkarsilastigi Onemli zorluklara isaret
etmektedir. Arastirmada inovasyon yonetimi ve Toplum 5.0 arasindaki
iligkiyi daha derinlemesine anlamak amaciyla genis bir literatiir
taramasi gergeklestirilmistir. Bulgular, bu iki kavramin etkilesiminin
hem is diinyas1 hem de toplum agisindan nasil doniisiim firsatlar
sundugunu literatlrdeki eksikleri belirlemek suretiyle aydinlatmaya
caligmustir.

Oncelikle inovasyon yonetimine ait ¢aligmalarin yayilanma yillarina
gore dagilimlar incelenmis ve ilgili veriler Sekil 1’de verilmistir.
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Sekil 1 incelediginde, inovasyon yonetimi konusundaki c¢aligmalarin
yaymlanma hizinin zaman iginde arttigin1 gérllmektedir. Kavramin
yeniliginden dolay1 2012 yilina kadar (n=20) yapilan caligmalar 20’nin
altindayken 2012 yilindan sonra ve 6zellikle son yillarda, bu alanda
yapilan caligmalarin sayisinin  oldukca yiiksek oldugu dikkat
cekmektedir.

Bu veriler, inovasyon yonetimi konusunun giderek daha fazla ilgi
cektigini ve arastirmacilarin bu alanda daha fazla galisma yaptigini
gostermektedir. Ayrica, bu artigin inovasyon yonetimi alanindaki bilgi
birikiminin ve 6neminin arttiina isaret ettigini sdyleyebiliriz.

Ikinci asamada, inovasyon ydnetimi ¢aligmalarmin hangi yayin tiirleri
altinda incelendigi analiz edilmis ve elde edilen sonuglar Sekil 2'de
sunulmustur.
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Sekil 2. Inovasyon Yonetimi Arastirmalarimin Yayin Tiiriine Gore
Dagilimi

Elde edilen bu sekil, inovasyon yonetimi alanindaki ¢aligmalarin farkl
yayin tiirlerine nasil dagildigimi agikg¢a gostermektedir. Makalelerin
%44 oraninda, bu alandaki ¢alismalarin ¢ogunlugunu olusturdugu
gorulmektedir, bunu %17 ile bildiriler, %14 ile kitap bélumleri, %10
ile kitaplar, %7 ile konferanslar, %5 ile raporlar ve %3 orani ile de
incelemeler izlemektedir. Bu dagilim, inovasyon yonetimi alanindaki
bilgi ve bulgularin daha c¢ok makale formatinda yayimlandigini,
ardindan farkli formatlarda da ©onemli ¢aligmalarin bulundugunu
gostermektedir.

Uclincli  asamada, inovasyon yonetimi ¢alismalar1 arastirma
yaklagimina gore analiz edilmis ve elde edilen sonuglar Sekil 3'te
sunulmustur.
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Sekil 3. Inovasyon Yonetimi Calismalarinin Arastirma Yaklagimina
Gore Dagilimi

Ampirik caligmalar %39 oran ile bu alandaki ¢alismalarin ¢ogunlugunu
olusturuyor. Ampirik caligmalar, ger¢ek diinyada elde edilen verilere
dayal1 olarak yapilan arastirmalardir ve genellikle bu tiir arastirmalar,
alanin uygulamali yoniinii vurgular. Bununla birlikte, tanimlayict ve
teorik ¢aligmalar da sirasiyla ikinci (%25) ve g¢lncl (%16) sirada yer
aliyor. Karma (%10), inceleme (%6), derleme (%2) ve gozlemsel (%2)
caligmalar da bu alandaki aragtirmalarin farkli yaklagimlarim
yansitmaktadir.

Diger bir asama olan dérdiincii asamada ise inovasyon Yonetimi
caligmalarinin arastirma yontemine gore dagilimlar analiz edilmis ve
Sekil 4’te paylasilmistir.

Nicel arastirma yontemi 184 calisma ile en yaygin olarak kullanilan
yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir. Nicel arastirma, sayisal verilerin
toplanmas1 ve istatistiksel analizin kullanilmasiyla gerceklestirilir.
Nitel arastirma yontemi ise 148 ¢alisma ile ikinci sirada gelmektedir.
Nitel arastirma, derinlemesine anlayis elde etmek igin niteliksel
verilerin analiz edilmesini icerir. Karma yontem ise 52 ¢alisma ile
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Sekil 4. Inovasyon Yonetimi Calismalarinin Aragtirma Yontemine
Gére Dagilimi

temsil edilmektedir ve hem nicel hem de nitel yaklasimlarin
birlestirildigi ¢calismalar1 ifade eder.

[novasyon  y&netimi  calismalarmin  degisken tiiriine  gdre
degerlendirilmesi  Sekil 5’te  gosterilmistir. Degisken tiirleri,
arastirmalarda incelenen faktorlerin dogasini ve iligkilerini belirlemede
bize yol gostermektedir. Bagimli degiskenler, arastirma sorularinin
merkezinde yer alirken, bagimsiz degiskenler arasindaki etkilesimleri
ve iligkileri ortaya koyar.

Ayrica, nicel, nitel veya karma yontemlerle yapilan arastirmalarin
tercihi de ¢alismanin derinligini ve kapsamini etkiler. Bu nedenle,
inovasyon yonetimi calismalarinin degisken tiirline gore analizi,
literatiiriin  hangi alanlarda yogunlastigini, hangi iliskilerin ve
etkilesimlerin 6ne c¢iktigim1 ve genelde hangi yontemlerin tercih
edildigini belirlememize yardimci olur.
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Sekil 5. Inovasyon Yonetimi Calismalarinin Degisken Tiiriine Gore
Dagilimi

Bagimli degiskenler 196 calisma ile en yaygin olarak ele alinan
degisken tiriidiir. Bagimli degiskenler, aragtirma yapilirken iizerinde
etki gosterilen, degisimi Olglilen veya incelenen degiskenlerdir.
Bagimsiz degiskenler ise 188 ¢alisma ile ikinci sirada yer almaktadir.
Bagimsiz degiskenler ise bagimli degiskenler iizerinde etki yapma
veya iliskilendirme amaciyla incelenen degiskenlerdir. Bu sekil,
inovasyon yonetimi caligmalarinda hem bagimli hem de bagimsiz
degiskenlerin yogun bir bi¢imde kullanildigim gostermektedir. Bu
degisken tiirlerinin bir arada kullanilmasi, inovasyon yonetimi alaninda
¢ok yonlii ve kapsamli aragtirmalarin yapildigini géstermektedir.

Bagka bir agamada, inovasyon ydnetimi ¢alismalarinin veri toplama
teknigine gore dagilimlar Sekil 6’da verilmistir.

Miilakatlarin (n=143) en yaygin veri toplama teknigi olarak tercih
edildigi goriilmektedir. Miilakatlar, arastirmacilarin katilimcilardan
derinlemesine goriigler almasini saglayarak kapsamli ve detayl
verilere ulagsmada etkili olabilir. Anketler (n=101) ise bu ¢alismalar
icinde ikinci sirada yer almaktadir. Anketler, genis veri 6rneklemi elde
etme ve nicel veriler toplama agisindan kullanish bir yontemdir. Diger
yandan, web sitesi analizi (n=23), hazir veri (n=88) ve gtzlem (n=29)
gibi teknikler de daha spesifik durumlar incelemek veya var olan
verileri analiz etmek icin tercih edilmektedir.
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Sekil 6. Inovasyon Yonetiminin Veri Toplama Teknigine Gore
Dagilimi

Inovasyon yoénetimi ile ilgili birlikte calisilan bircok degisken
bulunmaktadir. Bu degiskenler farkli kategorilere ayrilarak
incelenebilir. Yenilik tiirleri, farkli alanlarda inovasyon yapilmasini
saglayarak {rilin, siireg, hizmet ve pazarlama gibi farkli boyutlarda
yeniliklerin ger¢eklesmesine olanak tanimaktadir. Organizasyonel
faktorler, inovasyonun basarisi i¢in kritik olan yapi, liderlik tarzi, is
kiilttirti, is birligi ve iletisim gibi i¢sel unsurlar1 igermektedir. Digsal
faktorler, rekabet kosullari, pazar talepleri, teknolojik gelismeler ve
hukuki/regilasyonel faktorler gibi dis ¢evre etmenlerini igermektedir.
Insan kaynaklari, galisanlarin inovasyon yetenekleri, egitim seviyesi,
katilm ve tatmin diizeyi gibi unsurlar icerirken, finansal faktorler
inovasyon fonlari, yatirim kaynaklari, gelir ve karlihik gibi mali
boyutlar: ele almaktadir. Pazar odakli faktorler, misteri geri bildirimi,
pazar arastirmalari1 ve miisteri ihtiyaglar1 gibi pazarin etkisini
yansitirken, risk ve belirsizlik faktorleri risk yonetimi ve belirsizlik
unsurlarini igermektedir. Son olarak, strdirilebilirlik ve etik, cevresel
etkiler, toplumsal ve etik sorumluluklari inceleyerek inovasyonun uzun
vadeli ve toplumsal etkilerini degerlendirmektedir. Bu degiskenlerin
bir araya gelerek inovasyon yonetiminin kompleks yapisim
olusturdugunu sdylemek mimkdindr.
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SONUCLAR VE ONERILER

Inovasyon yonetimi, organizasyonlarin hizla degisen ve rekabetgi is
ortaminda siirdiiriilebilirligi ve biiylimeyi saglayabilmeleri agisindan
hayati rol oynamaktadir. Bu aragtirma, Toplum 5.0 i¢in inovasyon
yonetimi konusunu ele alarak, genel bir bakis elde etme, yeni
calismalar tretme, cesitli degiskenlerin sure¢ Uzerindeki etkisine
dikkat ¢ekme, alana katki sunma ve alandaki bosluklar1 belirleyerek
derinlemesine incelemeyi amacglamistir. Elde edilen bulgular,
inovasyon yoOnetiminin karmasik ve c¢ok boyutlu bir yapiya sahip
oldugunu yine ayni1 oranda yeni bir kavram olan Toplum 5.0 ile birlikte
daha da karmasik bir kavram haline geldigini ortaya koymaktadir.

Caligmalarin yillara gore dagilimina bakildiginda, baslangicta daha
diisiik sayilarda ¢aligmanin yapildigi goriilmektedir. 2000 yilinda 5,
2001 yilinda 8 calisma ile temeller atilmistir. Ardindan, 2002 yilinda
bu say1 10'a yiikselirken, 2004 yilina gelindiginde 12 calismaya
ulasilmigtir. 2005 yilindan itibaren ise daha belirgin bir artis
gozlenmektedir. Ozellikle 2010 yilindan sonra inovasyon ydnetimi
konusunda yapilan ¢aligmalarin sayisinda 6nemli bir artig yagsanmustir.
2010 yilinda 18 c¢alisma ile bir doniim noktasi yasanmig, sonraki
yillarda bu artis ivme kazanmistir. 2019 yilinda 31 c¢aligma ile zirve
yapmis olan bu artig egilimi, 2020 ve 2021 yillarinda da devam
etmistir. Bu donemdeki calismalarin sayisindaki artig, inovasyon
yonetiminin is diinyasinin merkezine yerlestigini ve organizasyonlarin
stirdiirtilebilir bilylimeyi saglama amacinda daha fazla inovasyon
stratejisi  benimsediklerini yansitmaktadir. Inovasyonun rekabet
avantaji elde etmedeki kritik rolii, bu ¢alismalarin sayisindaki artigin
bir yansimasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Veri analizi sonuglarina dayanarak inovasyon yonetimi konusundaki
caligmalarin yayin tiirii, aragtirma yaklagimi, arastirma yontemi ve veri
toplama yontemi gibi gesitli fakt6rlere gére dagilimlarinin incelenmesi
ile birlikte inovasyon yonetimi alaninda ¢ok ¢esitli yaklagimlarin ve
caligma tiirlerinin oldugu belirlenmistir.

Yaym tiirii agisindan degerlendirildiginde, inovasyon ydnetimi
caligmalarinin en yaygin olarak makalelerde ele alindig1 goriilmiistiir.
Bu durum, arastirmacilarin bu alanda derinlemesine analizler ve
incelemeler yapma egiliminde olduguna isaret edebilir.
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Arastirma yaklasimi agisindan bakildiginda ise nicel ve nitel aragtirma
yontemlerinin 6n planda oldugu belirlenmistir. Bu da inovasyon
yonetimi konusunun hem sayisal verilere dayali analizlere hem de
derinlemesine anlamaya yonelik yaklagimlara sahip oldugunu
gostermektedir. Ayrica karma aragtirma yonteminin de kullaniminin
gorece yiiksek olmasi, farkli bakig acilarin1 bir araya getiren
yaklagimlarin da degerli oldugu seklinde yorumlanabilir.

Arastirma yontemi bakimindan incelendiginde, ampirik ve tanimlayici
aragtirma yoOntemlerinin en yaygin kullanilan yontemler oldugu
gortlmektedir. Bu yontemler, inovasyon yonetimi konusunda hem
gercek diinyadaki durumunu anlamaya hem de konuyu daha genis bir
perspektiften ele almaya yardimci olabilir.

Veri toplama yontemi agisindan degerlendirdigimizde ise miilakat ve
anket yontemlerinin en yaygin tercih edilen yontemler oldugunu
gormekteyiz. Bu sonug, inovasyon yonetimi konusunda hem
derinlemesine goriigmeler hem de genis bir katilimei kitlesi ile anketler
gibi yOntemlerin 6nemli oldugunu gosterir.

Toplum 5.0'a dahil olmak igin inovasyon yonetimi, kritik bir unsur
olarak 6ne ¢ikar. Inovasyon yonetimi, yeni fikirlerin, teknolojilerin ve
stireglerin gelistirilmesi ve uygulanmasini igeren bir siiregtir. Bu siirec,
Toplum 5.0'n temel hedeflerine ulasmada kilit rol oynar. inovasyon
yonetimi, dijital doniislimiin ve teknolojik ilerlemenin getirdigi
firsatlar1 en iyi sekilde degerlendirmeyi saglar.

Toplum 5.0, insan merkezli bir yaklasimi benimseyerek teknolojiyi
insanlarin  yasamimi  gelistirmek ve c¢evresel siirdiiriilebilirligi
desteklemek igin kullanmaya vurgu yapar. Inovasyon yonetimi de bu
noktada devreye girer ve teknolojik yenilikleri, insanlarin gergek
ihtiyaclarina cevap vermek iizere yonlendirir. Toplum 5.0'1n temelinde,
sadece ekonomik biiyiime degil, ayni zamanda toplumsal refahin
artirilmasi yatar. Inovasyon yonetimi, bu hedefe ulasmada stratejik bir
arag olarak kullanilir.

Toplum 5.0'a geciste, is birligi ve paylasim da biiylik 6nem tasir.
Inovasyon yonetimi, farkli sektorler, kuruluslar, akademisyenler ve
topluluklar arasinda is birligi ve bilgi paylasimini tesvik ederek,
stirdiiriilebilir ve etkili ¢oziimlerin gelistirilmesine yardimci olur. Bu
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yaklagim, Toplum 5.0'm temel ilkesi olan paylasim ve is birligini
destekler.

Sonug olarak, Toplum 5.0'a dahil olmak icin inovasyon yoénetimi,
teknolojik gelismeleri insan ihtiyaclarina ve toplumsal refaha
yonlendiren kritik bir aractir. Bu yaklasim, teknolojinin sadece
endiistriyel biiyiimeyi degil, ayn1 zamanda insanlarin yagam kalitesini
ve toplumun genel refahini artirmayr hedefleyen bir doniisiim
vizyonunu destekler.

Bu ¢alismanin 1s18inda, ileriki ¢aligmalar igin bazi Oneriler sunmak
mumkundir. Toplum 5.0 kavraminin daha derinlemesine incelenmesi
ve inovasyon yoOnetimi prensipleriyle nasil daha etkin bir sekilde
entegre edilebilecegi ile ilgili calismalar artirilabilir. Inovasyon
yonetimi ve Toplum 5.0 kavramlari, farkli sektorlerde ve endiistrilerde
nasil uygulanabilir sorusu iizerine odaklanan detayli analizler
gerceklestirilebilir. Ornegin, saglik, enerji, ulasim gibi sektdrlerde bu
yaklagimlarin nasil optimize edilebilecegi arastirilabilir. Toplum 5.0 ve
inovasyon yonetimi ilkelerinin somut uygulama ornekleri, ileriki
caligmalarda daha fazla vurgulanabilir. Bu 6rnekler, gercek diinyada
nasil basarilar elde edildigini ve zorluklarin nasil asildigini géstermek
acisindan 6nemli ve degerli olacaktir.
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GIRIS

Dijital doniistim, glinlimiiziin etkili araclarindan biri olarak,
endustrilere ve isletmelere bir dizi avantaj sunarak rekabet tstiinligii
elde etmelerini saglamaktadir. Dijital teknolojilerin kullanimiyla
miisteri verileri toplanmakta, analiz edilmekte ve bu verilerden yola
cikarak miisteri ihtiyaclari daha iyi anlasgilmaktadir. Is siirecleri
otomatiklestirilerek, verimlilik artirilabilmekte ve maliyetler
diistiriilebilmektedir. Ayrica, mobil uygulamalar ve sosyal medya gibi
dijital platformlar kullanilarak miisteriye kolay erisim saglanabilmekte,
misteri sadakati artirilabilmekte, yeni is modelleri olusturularak
mevcut modeller dontistiiriilebilmektedir.

Ancak, sektorler arasi farkliliklar nedeniyle, dijital doniisiimiin
sagladig1 rekabet avantaji da farklilik gostermektedir. Hizli tiiketim
sektoriinde dijital teknolojilerin  kullanimi  miisteri sadakatini
artirabilirken, finans sektdriinde veri giivenligi ve yasal diizenlemeler
daha kritik hale gelmektedir. Ayrica, bazi endiistrilerde dijital
doniisiimiin  etkisi hizli olabilirken, digerlerinde daha yavag
ilerleyebilir. Diger bir ifade ile, dijital dontisiimiin etkili olabilmesi igin
farkindalik, altyapi, isbirligi, modiilerlik ve entegrasyon gibi 6nemli
kavramlara ihtiyac vardir.

Dijital doniisiimiin rekabet avantajlarini incelemek igin birgok sektor
ornegi bulunmaktadir. Ornegin, perakende ve finans sektdrleri, dijital
doniisiimiin  etkisini yogun bir sekilde hissetmistir ve rekabet
avantajlarinin nasil saglandigini gézlemlemek i¢in uygundur. Saglik ve
enerji sektorleri ise dijital teknolojilerin kullaniminin daha yavag
ilerledigi alanlardir, ancak bu sektorlerde dijital doniisiimiin nasil
uygulanabilecegi ve rekabet avantajlarinin nasil elde edilebilecegi
incelenebilir. E-ticaret ve turizm sektorleri, dijital donlisimiin is
modellerini nasil degistirdigini ve rekabet avantajlarinin nasil
kazanildigini analiz etmek i¢in uygun olan diger 6rneklerdir.

Bu aragtirma, isletmelerin endiistri dinamiklerini nasil degistirdiklerine
ve bu degisikliklerle rekabet avantaji saglama stratejilerini odak
noktasina koyan arastirmalara odaklanmustir. Biiyiik veri, bulut biligim,
yapay zeka ve nesnelerin interneti gibi dijital teknolojilerin etkilerini
ve sirketlerin i yapma sekillerini nasil degistirdigini vurgulayarak,
dijital doniistimiin roliinii ele almaktadir. Ayrica, bu siirecte alinan
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kararlarin teknoloji, ekonomi, sosyal ve kurumsal yapilar, politika ve
yasal diizenlemeler gibi faktorlerden nasil etkilendigini g6z oniinde
bulundurarak, ydneticilere ve karar vericilere dijital teknolojileri etkili
bir sekilde nasil kullanabilecekleri ve rekabetci is diinyasinda nasil
basarili olabilecekleri konusunda Sneriler sunmay1 amaglamaktadir.

Rekabetci is ekosistemlerinde dijital donilisiimii yonlendirmek igin
stratejik bir yaklasim miimkiindiir. Ilk olarak, isletmelerin dijital
doniisim icin gerekli teknolojileri ve yetenekleri kazanmalari,
yatinmlar yapmalarnt ve gerekli dijital ekosistemi olusturmalari
gerekmektedir. Dijital doniistimiin 6nemli bir pargasi olarak,
isletmelerin  kurumsal kiiltlirlerini  ve  yOnetim  sistemlerini
degistirmeleri, bu siiregteki basarilarini artirabilir. Ayrica, isletmeler
dijital donistim igin gerekli olan veri ve analitik yeteneklerini
gelistirmelidirler.

Son 20 yil icinde, "ekosistem" terimi strateji tartismalarinda, hem
bilimsel hem de uygulamali olarak, yaygin bir sekilde kullanilmistir.
Kavram ile ilgili bu yiikselis, organizasyonlar ve faaliyetler arasindaki
karsilikli bagimlilik konusuna artan ilgi ve endiseyi yansitmaktadir. Is
modelleri, platformlar, is birlikleri, cok tarafli pazarlar, aglar, teknoloji
sistemleri, tedarik zincirleri, deger aglari gibi ilgili kavramlarla birlikte,
ekosistem kavrami yeni deger yaratma ve degeri yakalama modellerine
odaklanmamiza yol agmistir. Ancak bu farkli kavramlarin ortaya
¢ikmasi, bu fikirlerin smurlari, entegrasyonu, uygulanabilirligi ve
birbirleri ile iligkisi konusunda belirsizlik yaratmustir. Bu ekosistem
bakis agisinin nerede katma deger saglayip nerede saglamadigina dair
bu belirsizlik, stratejik anlamdaki 6nemli fikirlerin kullanilabilirligi
tizerinde soru isaretleri olugturmustur (Adner, 2016).

Adner’e gore (2016) ekosistem; bir degerin gergeklesebilmesi igin
etkilesimde bulunmasi gereken ¢ok tarafli ortaklarin uyumunu ifade
eden bir kavramdir. Bagska bir deyisle ekosistem, organizasyon igindeki
faaliyetler arasindaki karsilikli bagimliligi ve is birligini temsil ederek
ortaya ¢ikacak degerin basarili bir sekilde ger¢eklesmesi i¢in bu
etkilesimlerin nasil diizenlendigini anlamamiza yardimci olacak
unsurdur. Bu bakis agis1, ekosistemi bir yapi ve etkilesimler agi olarak
ele alir ve organizasyonlar arasindaki iliskilerin yapisal bir
perspektifini sunar.
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Ekosistem kavrami is diinyasinda giderek daha fazla Onem
kazanmaktadir. Is, artik yalmzca bir organizasyonun i¢inde meydana
gelen faaliyetlerle sinirli degildir. Cevresel faktorler, isletmelerin
basarisin1 etkileyen &nemli bir rol oynamaktadir. Is ekosistemleri,
organizasyonlarin diger organizasyonlar, tedarikgiler, miisteriler,
rakipler ve diger paydaslarla olan karmagik ve karsilikli bagiml
iligkilerini temsil eder. Bu iliskiler, deger yaratma siireglerini etkiler ve
isletmelerin rekabet avantaji elde etmesine yardimci olur. Is
ekosistemleri yaklasimi, organizasyonlarin dis c¢evresini daha iyi
anlamalarina ve bu ekosistem icindeki ortaklariyla etkili bir sekilde
isbirligi yapmalarina olanak tanir. Bu sayede isletmeler, degisen pazar
kosullarma daha hizli adapte olabilir ve siirdiiriilebilir bir rekabet
avantaji elde edebilirler. Bu nedenle, ekosistem perspektifi is
diinyasinda giderek daha fazla dnem kazanan bir kavram haline
gelmektedir.

Is ekosistemleri ile ilgili literatiirde farkl1 bakis agilar1 da mevcuttur.

Bir¢ok farkli organizasyonun, is ortaklarinin ve paydaslarin bir araya
gelerek ortak bir hedefe ulasmak icin is birligi yaptig1 dinamik bir is
modelini ifade eden yapidir (Awano ve Tsujimoto, 2021).

Is ekosistemi, bir ana sirketin etrafinda dénen, miisteriler, tedarikgiler,
is ortaklar1 ve diger paydaslarin olusturdugu bir dizi etkilesimli iligkiler
agidir. Bu ag, birlikte ¢alisarak inovasyonu tegvik edebilir ve biiylimeyi
destekleyebilir. 2014 yilinda bugiine kadar gerceklesen en biiyiik halka
arz olan Alibaba'nin prospektiisiinde, "ekosistem" kelimesi tam 160
kez gorinmektedir. Bu terim, sadece teknoloji firmalarinin degil, ayni
zamanda finansal hizmetlerden Gretime kadar daha kokli sektdrlerin
sOzcuigi haline gelmektedir (Deloitte, 2015).

Is ekosistemi, belirli bir sektordeki tiim oyuncularin (sirketler,
kuruluslar, girisimciler vb.) bir araya gelerek, yeni is firsatlarim
kesfettigi ve yenilik¢i ¢oziimler gelistirdigi bir is birligi agidir
(www.accenture.com, 8.8.2023).

Bu is birliklerinin i¢inde yer aldig1 giiniimiiz is diinyas1 hizla degisiyor
ve geleneksel is modelleri giderek dijitallesiyor. Bu doniisiimiin
temelinde is ekosistemleri yatmaktadir. Is ekosistemleri, farkl
organizasyonlarin, tedarik¢ilerin, miisterilerin ve paydaslarin bir araya
gelerek, karsilikli bagimliliklar iginde is birligi yaparak deger
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yaratmaya odaklandigi karmasik aglar olarak tanimlanmaktadir
(Teece, 2018). Bu ekosistemlerin onceki donemlerde oldugu gibi
fiziksel sinirlarla sinirlandirilmasi artik miimkiin degildir. Dijitallesme,
is ekosistemlerini dijital is ekosistemlerine doniistiirmiis ve bu
do6niisiim, is diinyasinin temelini yeniden sekillendirmektedir. Dijital is
ekosistemleri, teknolojik altyapi, veri paylasimi, dijital platformlar ve
cevik is modelleri gibi unsurlar1 igermektedir. Bu doniisiim,
isletmelerin daha hizli, daha esnek ve daha inovatif olmalarimi
saglarken, ayn1 zamanda rekabeti artirmaktadir. Bu nedenle, is
ekosistemlerinin dijitallesmesi artik is stratejisinin vazgecilmez bir
parcasi haline gelmistir.

2020 yilinda gerceklestirilen Google arama sonuglar1 ile 2022°de
yapilan dijital ile ilgili aramalar karsilastirildiginda, dijitalle ilgili bazi
kavramlar arasinda dikkate deger bir degisiklik gozlemlenmistir.
Arastirmacilar tarafindan belirlenen kavramlarin yanmi sira, dijital
strateji ve dijital donitisiim stratejisi gibi kavramlar da dahil edilerek
yapilan genisletilmis aramalar, bir nevi dijital kavram ormaninin
varligini ortaya koymustur. Bu kavram ormani, isletme yoneticilerinin,
sadece kavramsal diizeyde bile, dijital doniisimle ilgili
karmasikliklarla karsilasabilecegini dne siirmektedir. Isletmeler, bu
bilgi y1gin1 igerisinde kaybolmadan bir yol haritas1 belirlemeli ve bunu
en hizli sekilde uygulamalidir (Asilturk, 2023).

Bu ekosistemler, isletmelerin dijital yeteneklerini artirmak, rekabet
avantaji saglamak ve miisterilere daha iyi hizmet sunmak amaciyla is
birligi yapmalarina olanak tanimaktadir. Coklu paydas katilimi, dijital
teknoloji odaklilik, deger yaratma, esneklik ve inovasyon, rekabet ve
is birligi dengesi gibi anahtar 6zellikleri bulunmaktadir (Senyo vd.,
2019).

Evrim teorisi dogal sistemlerle ilgilenirken, dijital ekosistemler
kokenlerinde yapay sistemlerdir. Ortak dijital is ekosistemlerinin
potansiyel katilimcilari, oncelikle dogal ekosistemlerin
mekanizmalarina benzer mekanizmalar1 kurmalidir. Bu katilimcilar,
dijital teknolojilerin ¢evresel belirsizligi hizlandiran, karmasik,
dinamik ve hizli degisen cevrelerle basa ¢ikma olanag: saglayan bir
arac olarak cift rolle kars1 karsiya kalirlar (Sawy ve Pereira, 2013).
Selander ve digerleri (2013), dijital is ekosistemlerini, kendi tiriin veya
hizmet inovasyonlarini somutlastirmak amaciyla dijital teknolojinin
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refahina bagli olan firmalarin veya kuruluglarin kolektifi olarak
tanimlarlar. Dijital is ekosistemlerinde, firmalarin sikica bagl dijital
nesnelerin katmanlar1 {izerinde is birligi yapmasina, 6rnegin dijital
hizmet, teknik bir katman iizerinde is birligi yapmasina olanak
tanirken, bagka bir katmanda yarigmasina, Ornegin miisteri odakl
cozumlerde rekabet etmesine izin vermektedir (Yoo vd., 2010). Buna,
elektrikli araglarin uzun mesafe seyahatini saglamak icin bir giig
istasyonu ag1 kurmak ve isletmek amaciyla teknik ve dijital diizeyde is
birligi yapan otomobil ireticilerinin son girisimi ©Ornek olarak
verilebilir. Bagka bir diizeyde, bu otomobil iireticileri, kendi araglarini
miisterilere satmak i¢in rekabetc¢i bir ortamda bulunmaktadirlar. Bu,
dijital is ekosistemlerinin ekonomik ve teknolojik inovasyon icin bir
yaklasim, etkilesen bir¢ok is kullanicisini, hizmeti veya diger varliklar
etkin bir sekilde destekleyen belirli bir yazilim altyapisinin bir tiirii ve
yeni bir etkilesim bigimi oldugunu vurgular. Bagka bir deyisle, bu
ifade, dijital is ekosistemlerinin ii¢ ana 6zelligini vurgulamaktadir. Tlk
olarak, bu ekosistemler, ekonomik ve teknolojik inovasyonun tesvik
edildigi bir yaklagim sunar. Bu platformlar ve aglar, katilimci firmalara
ve kuruluslara dijital teknolojilerin giiciinii kullanarak yeni iriinler
veya hizmetler olusturma firsat: tanir. Ikinci olarak, bilyiik miktarda is
kullanicisi, hizmet veya diger varlik arasinda etkilesimi desteklemek
icin belirli bir yazilim altyapisini icerir. Bu yazilim altyapisi,
katilimcilarin birbiriyle iletisim kurmasini, veri paylagsmasini ve is
birligi yapmasini saglar. Bu sayede, isler daha verimli hale gelir ve
inovasyon igin gerekli kaynaklar daha iyi kullanilir. Son olarak bu yapi,
geleneksel is iligkilerinin Gtesine gegen yeni bir etkilesim bigimini
temsil eder. Katilimcilar, sadece is yapma amaciyla bir araya
gelmezler, ayn1 zamanda dijital teknolojilerin sagladigi avantajlardan
yararlanarak rekabet edebilirler. Bu, geleneksel is ortakliklarindan
veya tedarik zincirlerinden farkli bir yaklasimi temsil eder ve is
diinyasinda yeni bir paradigma yaratir. Bu kavramsallastirma, dijital is
ekosistemini  kendi  kendini  duzenleme, Olgeklendirme ve
surdardlebilirlik 6zelliklerine sahip, is diinyasi i¢in dagitilms, uyumlu
ve acik bir sosyo-teknik sistem olarak tanimlayan bir sekilde
aciklanabilir (Lenkenhoff vd., 2018).

Bu literatiir taramas1 ve arastirmaya katki saglayan diger caligmalar,
dijital is ekosistemlerinin karmasikligi ve Onemini anlamamiza
yardimc1 olmak amaciyla genis kapsamli bir arastirma ve inceleme
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siirecini yansitmaktadir. Dijital is ekosistemlerinin ig diinyasina ve
teknoloji alanina getirdigi yenilik¢i yaklasimlar, bu konunun giderek
artan bir ilgi odagi haline geldigini gostermektedir.

TEMATIK ANALIiz

Arastirma, dijital is ekosistemlerini incelemek ve anlamak amaciyla
literatiir =~ taramasina  dayali  bir arastirma  metodolojisini
benimsemektedir. Bu metodoloji, mevcut bilimsel ¢alismalari,
akademik yazilar1 ve kaynaklar1 sistemli bir sekilde incelemeyi
icermektedir.

Literatiir taramasi, bu alandaki Onceki arastirmalarin sonuglarin
sentezlememize ve mevcut bosluklar1 belirlememize yardimei
olacaktir. Bu, daha sonraki asamada, dijital is ekosistemleri
konusundaki kapsamli bir anlayis1 gelistirmek ve gelecekteki
arastirmalar i¢in bir temel olusturmak i¢in kullanilacaktir.

Arastirmanin Onemi

Dijital doniisiim, geleneksel is modellerini kokten degistiren ve is
diinyasinin temel dinamiklerini yeniden sekillendiren bir suregtir. Bu
doniisiim, teknolojinin hizli ilerlemesi, degisen miisteri beklentileri ve
kiiresel rekabetin artisi gibi faktorlerle giliglenmistir. Giiniimiizde
isletmeler i¢in sadece maddi varliklar degil, ayn1 zamanda dijital
varliklar da kritik bir rekabet avantaji haline gelmistir.

Bu baglamda, isletmeler artik sadece {irlin veya hizmet sunmanin
Otesine gecerek, dijital is ekosistemleri i¢inde etkilesimde bulunmaya
ve bu ekosistemlerde rekabet avantaji elde etmeye yonelik stratejiler
gelistirmek zorundadir. Dijital is ekosistemleri, isletmelerin
miisterileri, tedarikgileri, is ortaklar1 ve rekabetgileri ile nasil
etkilesimde bulundugunu ve is birligi yaptig1 temel platformlar: temsil
eder. Bu nedenle, isletmelerin bu ekosistemlere uyum saglamasi ve bu
ortamlarda basarili olabilmesi kritik bir 6nem tagir.

Bu aragtirmanin 6nemi, isletmelerin dijital is ekosistemlerine uyum
saglamak ve bu ekosistemlerde rekabet avantaji elde etmek igin
gelistirebilecekleri ~ stratejileri  vurgulamasidir. Bu  stratejiler,
isletmelerin dijital doniistimii etkili bir sekilde yonetmelerine yardimci
olacak ve rekabet avantajin siirdiirmelerine olanak taniyacaktir.
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Arastirmanin Amaci

Arastirma, isletmelerin dijital doniisiime odaklanmalarini tesvik
etmeyi ve slrdirllebilir rekabet avantaji farkindaligi olusturmayi
amaglamaktadir. Dijital doniisiim sdrecinin is diinyasin1 nasil
etkiledigini ve degisimden nasil en iyi sekilde yararlanilabilecegini
vurgulamay1 amaglamistir.

Aynit zamanda, bu arastirma dijital is ekosistemlerinin nasil
olusturulacagi, yonetilecegi ve dijital doniisiimiin nasil basarili bir
sekilde gerceklestirilecegi konularinda stratejiler gelistirmek i¢in daha
derinlemesine ve kapsamli ¢alismalar yapilmasi gerekliligini
vurgulamaktadir. Bu stratejiler, isletmelerin dijital doniisimii daha
etkili bir sekilde yonetmelerine, dijital ekosistemlerde rekabet avantaji
elde etmelerine ve uzun vadeli siirdiiriilebilirliklerini saglamalarina
yardimc1 olacaktir.

Baska bir ifadeyle, arastirma, isletmelerin dijital doniistimii
benimsemelerini tesvik ederken ayni zamanda bu doniisiimiin nasil
daha stratejik bir sekilde yonetilebilecegi konusunda yol gosterici
olmay1 amaclamaktadir. Isletmelerin gelecekteki basarilarmi ve
rekabet istiinlikklerini giivence altina alabilmeleri i¢in djijital
doniisiimiin gerekliligini ve dnemini vurgular.

Arastirmanin Kapsami

Isletmelerin is ekosistemlerinde déniisiimiin &nemini ve dogru bir
sekilde yonetilmesi gerektigini anlamalarim tesvik etmeyi amaglayan
bu arastirma, dijital is ekosistemlerinin tam olarak anlagilamamasi ve
bu ekosistemlerin stratejik bir sekilde yoOnetilmesinde karsilasilan
zorluklari ele almaktadir.

Ayrica, bu aragtirma bu zorluklart daha ayrintili bir sekilde inceleyerek
isletmelerin dijital donilisiim siire¢lerinde geride kalma riskini ve
rekabetci avantaj elde edememe sorununu vurgulamaktadir.
Isletmelerin dijital is ekosistemlerini etkili bir sekilde y&netme
konusundaki zorluklar1 anlamak, bu zorluklari agsma stratejileri
gelistirmek ve isletmelerin dijital doniisiim siirecini daha basarili bir
sekilde yonlendirmelerine yardime1 olmak i¢in énemlidir.
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Bu nedenle, arastirma hem isletmelerin dijital doniisiimiiniin
karmasikligini anlamalarina hem de bu siireci daha stratejik bir sekilde
ele almalaria yardimc1 olmay1 amaglamaktadir. Isletmelerin rekabetci
olabilmeleri ve gelecekteki basarilarini giivence altina alabilmeleri igin
dijital doniigiimiin temel ilkelerine ve bu doniisiimii bagarili bir gekilde
yonetmenin stratejilerine dikkat cekmeyi hedeflemektedir.

Arastirmanin Metodolojisi

Dijital is ekosistemleri gibi literatiirde ¢ok yeni olan bir kavramin
incelenmesine yonelik bircok dnemli soru tasarimina sahip arastirma.
dijital is ekosistemlerinin gelisimi, analizi ve etkileri tizerine daha iyi
bir anlayis elde etmek amaciyla asagidaki arastirma sorularini sormayi
amaclamustir.

Dijital is ekosistemleri konusundaki arastirmalarin zaman igindeki
dagilimini inceleyerek, bu alandaki bilimsel ilerlemeyi ve odak
noktalarin1  belirlemek igin Dijital Is Ekosistemleri ile Ilgili
Calismalarin Yillara Gore Dagilimlar: Nasildwr? sorusunun cevaplari
analiz edilmistir.

Literatlirdeki calismalarin tiirlerini degerlendirerek, akademik yazilar,
endiistri raporlari gibi farkli kaynaklari iceren bir resmi ortaya koymay1
amaclayan Dijital Is Ekosistemleri Hangi Calisma Tiirlerinde Ele
Almmugtir? sorusuna cevap bulunmustur.

Dijital is ekosistemlerini incelemek ig¢in kullanilan arastirma
yontemlerini ele alarak, bu alandaki metodolojik yaklagimlar
anlamamiza yardimc1 olmak icin Dijital Is Ekosistemleri Hangi
Arastirma Yontemleri ile Analiz Edilmistir? sorusunun cevabi
incelenmistir.

Dijital is ekosistemlerini agiklamak ve anlamak i¢in benimsenen teorik
ve konseptiiel yaklagimlar1 inceleyerek, bu alandaki farkli bakig
acilarim vurgulamak amaciyla Dijital Is Ekosistemleri Hangi
Yaklasimlar ile Aciklanmaya Calisilmistir? sorusu sorulmustur.

Dijital is ekosistemleri hakkinda veri toplama yontemlerini arastirarak,
bu alandaki veri kaynaklarin1 ve analiz yontemlerini belirlemeyi
amagclayan Dijital Is Ekosistemleri Hangi Veri Toplama Yéntemlerine
Gore Degerlendirilmigtir? sorusunun cevabi analiz edilmistir.
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Bu arastirma sorulari, dijital is ekosistemleri {izerine yapilan
calismalarin kapsaminin ve c¢esitliliginin daha iyi anlasilmasina,
gelecekteki arastirmalara yol gostermesine ve is diinyasindaki
uygulamalara katki saglamasina yonelik ©nemli bir temel
olusturacaktir.

Bu arastirma, "Dijital Is Ekosistemleri (Digital Business Ecosystems)"
kavramimi ve Dijital Is Ekosistemleri, Is Ekosistemleri, Rekabet¢i Iy
Modelleri, Dijital Is Stratejileri, Dijital Is Inovasyonu, I
Ekosistemlerinde Isbirligi, Dijital Degisim ve Is Ortakliklari, Dijital Iy
Modelleri, f§ Ekosistemlerinde Rekabet, Dijital f; Ekosistemlerinde
Surdurlebilirlik anahtar kelimelerini iceren akademik c¢alismalari
hedeflemektedir. Arastirma ayrica, dijital i3 ekosistemlerinin
performans analizi ve bilimsel haritalamaya odaklanan bir tematik
inceleme lizerine odaklanmaktadir.

Arastirmanin agsamalar1 asagida detayli sekilde agiklanmustir.

Veri Toplama: Analiz icin gerekli veriler, genis yelpazede akademik
makaleleri ve bilimsel ¢alismalar1 kapsayan Google Scholar, bilim,
miihendislik ve saglik bilimleri gibi bir¢ok alanda akademik makaleleri
iceren ScienceDirect, bircok disiplinde bilimsel makaleleri ve atif
verilerini igeren saygin arastirma platformu Web of Science, yine bilim,
teknoloji, tip, sosyal bilimler ve daha bir¢ok alanda akademik
makaleler iceren Scopus, ¢esitli disiplinlerdeki akademik kaynaklar
iceren ProQuest gibi tam metin baglantilarina sahip indeksleme veri
tabanlarindan temin edilmistir. Arastirma, Aralik 2010 — Aralik 2020
tarihleri arasinda yapilan 100 ¢aligmay1 kapsamakta olup arastirmanin
amacina uygun goriilen 85 ¢alisma degerlendirmeye alinmistir.

Analiz Asamalari: Arastirma, 85 ¢aligmanin baslik, yazarlar, alintilar,
anahtar kelimeler, yayin tarihi gibi cesitli 6zelliklerini incelemektedir.
Bu analizler, dijital is ekosistemleri kavraminin literatiirdeki
dagilimini, hangi yillarda yogunlastigini, hangi anahtar kelimelerin
etkili oldugunu ve daha fazlasini ortaya koymayi amaglamaktadir.
Arasgtirmanin tematik incelemesi, mevcut literatlrdeki 85 yazili
kaynaga dayanmaktadir. Bu nedenle, yalnizca incelenen kaynaklarda
sunulan veriler degerlendirilmistir. Bu da bir veri kisiti olarak
nitelendirilebilir. Kavram c¢ok yeni ve hizli gelisen bir alam temsil
etmektedir. 10 yillik bir doneme ait literatiirii kapsamaktadir. Bu da
arastirmanin zaman kisitim1 olusturmaktadir. Arastirma Ingilizce ve
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Turkce dilindeki kaynaklar1 igermektedir. Diger dillerde yapilan
arastirmalarin ve calismalarin dikkate alimmamasi dil kisithiligin
getirmistir.

Sonuglar: Analiz sonuglari, dijital is ekosistemleri alanindaki
literatiirlin gelisimini ve trendlerini anlamamiza yardime1 olmaktadir.
Ayrica, bu analizler, gelecekteki arastirmalar igin ipuglar saglayabilir
ve bu alandaki 6nemli konular1 ve eksiklikleri vurgulayabilir.

Bu yontem, dijital is ekosistemleri konusundaki akademik ¢alismalarin
mevcut durumunu ve gelisimini degerlendirmek i¢in kullanilan bir veri
tabani analizi yaklagimini temsil eder. Bu sayede, arastirmacilar bu
alandaki bilimsel caligmalarin evrimini ve etkisini ¢ok daha iyi
anlayabilirler.

Arastirmanin Bulgulari

Rekabet¢i is ekosistemlerinde stratejik dijital doniisiimiin anahtar
sonuglar1 ve bu sonuglarin isletmeler tarafinda veri seti olusturabilmesi
adina genis bir literatiir taramas1 gerceklestirilmistir. Bu bulgularin
isletmeler i¢in stratejik kararlar alirken degerlendirilmesi yoniinde bir
farkindalik olusturmak ve analizler sonucunda dijital doniistimiin is
diinyasindaki onemini daha da vurgulamak hedeflenmistir. Dijital Is
Ekosistemleri kavramu ilk olarak 2010 yilinda ortaya ¢ikmustir.

Ayrica, bu arastirma, dijital is ekosistemlerinin gelisimi ve degisiminin
izlenmesi ve anlagilmasinin, isletmelerin gelecege yonelik stratejik
planlarimi olustururken kritik bir éneme sahip oldugunu vurgulamak
lizerine tasarlanmusgtir.

Rekabetci is ekosistemlerinin karmagsikligi ve hizla degisen dogasi,
isletmelerin bu ekosistemlerde nasil rekabet edeceklerini ve
biiyiiyeceklerini yeniden diisiinmelerini gerektirir. Bu nedenle, bu
arastirmanin sonuglari, isletmelerin dijital dontistim stratejilerini
gelistirirken farkindalik yaratma ve rehberlik etme misyonu
tagimaktadir.

Ik asama olan dijital is ekosistemleri ile ilgili ¢aligmalar yillara gore
incelenmis ve dagilimlar Sekil 1’°de verilmistir.
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Sekil 1. Dijital Is Ekosistemleri Calismalarinin Yayinlanma Yilina
Gore Dagilimi

Bu verilere gére, Dijital Is Ekosistemleri konusundaki akademik ilginin
ozellikle son 10 y1l icinde énemli Sl¢ilide arttigi goriilmektedir. 2010
yilinda sadece 3 calisma bulunurken, 2019 yilinda bu say1 77'ye
ylikselmistir. Ancak 2020'de bir miktar azalma goriilmiistiir, bu da
diinya ¢apinda etkisini gosteren COVID-19 pandemisinin arastirmalara
etkisinin bir sonucu olabilir. Bu veriler, dijital is ekosistemleri alaninda
yapilan caligmalarin yeterli olmadigini ama bu alanin hizla
biiyiidiigiinii ve daha fazla arastirmacinin bu konuya ilgi duydugunu
gostermektedir.

Ikinci asamada, Dijital Is Ekosistemleri ile ilgili ¢alismalarm hangi tiir
yayinlar altinda incelendigi detayli sekilde analiz edilmis ve bu analizin
sonuglart Sekil 2'de dzetlenmistir.

Sekil 2’deki veriler 1siginda c¢aligmalarin  biiyiikk ¢ogunlugunu
makalelerin  olusturdugunu sdylemek miimkiindiir. Bu sonug,
aragtirmacilarin  bu konuyu daha derinlemesine inceledigini
gostermektedir. %15 orani ile konferans bildirileri, ¢calismalarin daha
onceki asamalarmin veya 6n sonuglarmin paylasildigi bir platform
olarak kullanilmistir. Bu tiir yayinlar, ¢calismalarin erken agamalarinda
dikkat cekmek ve ilgi cekmek igin 6nemli bir referans noktasidir.
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Sekil 2. Dijital Is Ekosistemleri Calismalarinin Yayin Tiiriine Gore
Dagilimi

Kavramin yeniligine de dikkat ¢gekmektedir. Kitap boliimleri nispeten
diisiik bir yiizdeye sahip olmasma karsmn Dijital Is Ekosistemleri
konusunu daha genis bir baglama yerlestiren ve derinlemesine
inceleyen calismalarin bir parcasi olarak kullanilmistir. Bu dagilim,
Dijital Is Ekosistemleri alaninin literatiirde farkli yayin tiirleriyle temsil
edildigini ve bu konunun hem derinlemesine hem de genis
perspektiflerle ele alinmaya baslandigini géstermektedir.

Uciincli asama olarak, Dijital Is Ekosistemleri ¢aligmalarinin arastirma
yontemlerine gore dagilimi incelenmis ve elde edilen sonuglar Sekil
3'te sunulmustur.

Bu verilere dayanarak, Dijital Is Ekosistemleri ile ilgili ¢alismalarin
blyik bir kismimin nitel arastirma yontemleri kullanilarak
gergeklestirildigi  goriilmektedir. Nitel arastirma, bu alandaki
caligmalarin ¢ogunlugunu olustururken, nicel arastirma yéntemleri de
%27°1ik bir oranla 6nemli bir paya sahiptir. Ayrica, karma arastirma
yontemiyle yiiriitiilen ¢alismalarin da %26 oran ile énemli oldugu
gdzlemlenmektedir. Bu dagilim, Dijital Is Ekosistemleri alaninda farkli
aragtirma yaklasimlarinin  kullanildigii  ve bu konunun hem
derinlemesine hem de sayisal verilerin toplanmasi, analizi ve
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Sekil 3. Dijital Is Ekosistemleri Calismalarinin Arastirma Yontemine
Gore Dagilimi

istatistiksel yontemlerin kullanilmasiyla niceliksel olarak incelendigini
gostermektedir.

Bu verilere dayanarak, Dijital Is Ekosistemleri ile ilgili ¢alismalarin
biiyilk bir kisminin nitel arastirma yontemleri kullanilarak
gergeklestirildigi  goriilmektedir. Nitel arastirma, bu alandaki
caligmalarin ¢ogunlugunu olustururken, nicel arastirma yéntemleri de
%?27’lik bir oranla onemli bir paya sahiptir. Ayrica, karma arastirma
yontemiyle yiriitillen ¢alismalarin da %26 oran ile 6nemli oldugu
gdzlemlenmektedir. Bu dagilim, Dijital Is Ekosistemleri alaninda farkli
aragtirma yaklasimlarinin  kullanildigimi  ve bu konunun hem
derinlemesine hem de sayisal verilerin toplanmasi, analizi ve
istatistiksel yontemlerin kullanilmasiyla niceliksel olarak incelendigini
gostermektedir.

Dérdiincii asamada, Dijital Is Ekosistemleri calismalarinin arastirma
yaklasimina goére analizi gergeklestirilmis ve bu analizin sonuglart
Sekil 4'te paylasilmustir.
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Sekil 4. Dijital Is Ekosistemleri Calismalarinin Arastirma
Yaklasimina Gére Dagilimi

Ampirik yaklagima sahip ¢aligmalar, bu alandaki ¢aligmalarin %45°1ik
biiytk bir bélumiini olusturmaktadir. Bu veri, Dijital Is Ekosistemleri
konusunu somut verilere dayali olarak inceleyen, uygulama odakli
calismalar1 ifade etmektedir. Teorik yaklasima sahip caligmalar
%13'lUk bir orana sahiptir ve daha kavramsal ve teorik bir cercevede
ele alinan galigmalar1 temsil etmektedir. Bu tiir ¢aligmalar, literatiir
taramasi, teorik modellemeler veya konsept analizleri gibi yontemlerle
teorik bilgi Uretebilme yetenegine sahiptirler. Tanimlayici yaklasima
sahip calismalar %10'luk bir orana sahip olup ve genellikle Dijital Is
Ekosistemleri kavramimn agiklamak ve tanimlamak amaciyla kullanilan
caligmalart ifade eder. Karma yaklagima sahip caligmalar ise hem
teorik hem de ampirik (uygulama, karsilastirmali, deneysel) yontemleri
bir araya getiren ¢aligmalar1 %32’1lik oranla temsil etmektedir. Bu tlr
caligmalar, hem teorik ¢ergeveyi olustururken hem de bu teorileri saha
calismalar1 veya veri analizi ile test etmeyi amaglamaktadir.

Besinci asamada, Dijital Is Ekosistemleri ile ilgili veri toplama
teknigine gore dagilimlar Sekil 5’de verilmistir.
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Sekil 5. Dijital Is Ekosistemleri ile Ilgili Calismalarin Degisken
Tarlne Gore Dagilimi

Dijital Is Ekosistemleri c¢alismalarinda veri toplama teknikleri
acisindan en sik kullanilan yontemin anket oldugu belirlenmistir.
Ankete ek olarak, miilakat ve igerik analizi de bu ¢aligsmalarda siklikla
tercih edilen veri toplama teknikleri arasindadir. Yiizdelik dagilima
gore, ankete basvuran caligmalar %42'lik bir oranla g¢ogunlugu
olustururken, miilakat %?21'lik oranla ikinci sirada yer alir. k;erik
analizi ise %18'lik bir paya sahiptir. Gozlem (%11) ve diger (%8) veri
toplama teknikleri ise daha disiik ylizdelerde kullanilmaktadir. %8’lik
diger kismu iginde deneysel c¢alismalar, yar1 yapilandirilmis,
yapilandirilmis goriismeler, hazir veriler, web sitesi analizleri
bulunmaktadir.

SONUCLAR VE ONERILER

Dijital is ekosistemlerinin 6nemi gelecek yillarda bilylk oOl¢iide
artmaya devam edecektir. Geleneksel yapilar yerlerini dijital
yapilanmaya birakmak zorunda kalacaklardir. Dijitallesme ¢atisi
alinda One ¢ikacak ana noktalardan biri Rekabet Gicu ve
Inovasyon’dur. Dijital is ekosistemleri, sirketlerin rekabet giiciinii
artirmak ve inovasyon yapmak icin kritik bir rol oynamaktadir. Bu
ekosistemler, farkli sektorlerden ve uzmanlik alanlarindan gelen
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oyuncularin bir araya gelmesini saglayarak, yeni iriinler, hizmetler ve
is modellerinin gelistirilmesine olanak tanir. Diger bir referans noktasi
daha genis pazar erisimi saglamasidir. Yeni miisterilere ulagsma ve
farkl1 cografi bolgelere genisleme firsatlari sunar. Ozellikle kiigiik ve
orta Olcekli isletmeler i¢in biiylik pazarlara erisim kolaylig1 saglar.
Tiiketici  penceresinden bakildiginda Miisteri Deneyimi ve
Kigsisellestirme olanagi sunar. Miisteri deneyimini 6nemli Olgiide
iyilestirme potansiyeline sahiptir. Veri paylasimi ve isbirligi sayesinde,
miisterilere daha iyi hizmetler sunmak ve iirlinleri kisisellestirmek
mumkun olur. Veri Analitigi ve Karar Verme noktasinda ise, dijital is
ekosistemleri, biiyiik miktarda verinin toplanmasi ve analiz edilmesine
olanak tanir. Bu veri analitigi, sirketlerin daha iyi kararlar almasina
yardimcr olur. Gelecekte, yapay zeka ve makine O6grenimi gibi
teknolojilerle desteklenen veri analitigi daha da yayginlasabilir.
Rekabet avantaji saglayan isletmeler sonrasinda bunu rekabet
ustiinliigiine ¢evirmek icin yollar aramaktadirlar. Bu hedeflerine
ulasabilen isletmeler ise bunu siirdiiriilebilir kilmak isteyeceklerdir.
Surdaralebilirlik, hedeflerine ulasmak igin isbirligi yapma firsati sunar.
Isletmeler, kaynaklar1  paylasarak cevresel ve  toplumsal
stirdiiriilebilirlik hedeflerine katkida bulunabilirler. Yiiksek rekabet
ortaminda da dijital is ekosistemleri, daha fazla diizenleyici gozetim
altinda olabilirler. Bu nedenle, bu ekosistemlerde yer alan isletmelerin
diizenlemelere uyum saglama yetenekleri biiyllk Onem tagir.
Dijitallesme ile birlikte Yeni [s Modelleri ortaya ¢ikacaktir. Bu tiir
ekosistemler geleneksel is modellerini doniistiirme ve yeni is modelleri
olusturma yetenegine sahiptirler. Ornegin, paylasim ekonomisi
modelleri bu tiir ekosistemlerde biiyiimektedir. Kiiresellesme: Dijital is
ekosistemleri, kiiresel diizeyde igbirligi yapma olanagi sunar.

Bu calisma, Dijital Is Ekosistemleri iizerine yapilan arastirmalarin
genel bir analizini sunmaktadir. Yaymn Tiirleri Cesitlenmistir: Dijital Is
Ekosistemleri konusu, makalelerin yani sira konferans bildirileri ve
kitap boliimleri gibi farkli yayn tiirleri araciligiyla temsil edilmektedir.
Bu, konunun literatiirde farkli perspektiflerle ele alindigini ve genis bir
okuyucu kitlesine hitap ettigini  gostermektedir.  Arastirma
Yaklasimlar: Cesitlidir: Dijital Is Ekosistemleri ile ilgili calismalarin
cogunlugu nitel aragtirma yontemlerini kullanarak gergeklestirilmistir.
Ancak nicel ve karma aragtirma yontemleri de 6nemli bir paya sahiptir.
Bu, konunun hem derinlemesine incelendigini hem de sayisal verilerin

72



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

toplanmast ve analiz edilmesi gibi niceliksel yaklagimlarla
arastinldigin1 gostermektedir. Ampirik Yaklasim Baskindir: Dijital s
Ekosistemleri ile ilgili ¢aligmalarin biiylik bir kismi ampirik bir
yaklagim benimsemektedir. Bu, konunun somut verilere dayali olarak
incelendigini ve uygulama odakli ¢aligmalarin yaygin oldugunu
gostermektedir. Veri Toplama Yontemleri Cesitlidir: Ankete dayali
veri toplama yontemi, Dijital is Ekosistemleri calismalarinda en yaygin
olarak kullanilan yontemdir. Miilakat ve igerik analizi de siklikla tercih
edilen diger veri toplama yontemleridir. Bu, konunun farkli yonlerinin
incelenmesi igin ¢esitli veri toplama araglarimin kullanildigini
gostermektedir.

Sonug¢ olarak, Dijital Is Ekosistemleri konusu hizla gelisen ve
cesitlenen bir arastirma alanidir. Bu alanda yapilan ¢aligmalar, hem
teorik hem de pratik agidan isletmelere ve aragtirmacilara Gnemli
bilgiler sunmaktadir. Gelecekteki arastirmalarin, bu alandaki
gelismeleri takip ederek daha fazla i¢gorii saglamasi beklenmektedir.
Dijital is ekosistemlerinin belirli sektorlerdeki roliinii daha ayrintili
inceleyen caligmalara ihtiyag vardir. Ornegin, finans, saglik, perakende
gibi farkli sektorlerdeki ekosistemlerin isleyisi ve etkileri iizerine
odaklanan arastirmalar, sektorel farkliliklarin anlasilmasina yardimei
olacaktir. Dijital is ekosistemlerindeki isbirligi dinamikleri,
gelecekteki galismalarin odak noktalarindan biri olabilir. Partnerler
arasindaki iligkilerin nasil gelistigi, rekabet ve isbirligi dengesinin nasil
saglandigi gibi konular daha fazla arastirilabilir. Ayrica bu yeni tiir
ekosistemlerin bolgesel ve kiiresel diizeyde nasil farklilik gosterdigi
iizerine karsilagtirmali calismalara ihtiya¢ vardir. Farkli cografi
bolgelerdeki ekosistemlerin benzerlikleri ve farklari incelenebilir.
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GIRIS

Kiiresellesme siireci ve Endiistri 4.0 hem yeni firsatlar yaratmakta hem
de iilkeler ve bdlgeler arasinda kutuplasmayi arttirmaktadir. Bu
baglamda, Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum - WEF)
kiiresel rekabetciligin geldigi noktayr daha derinden irdelemek icin
ihtiya¢ duyulan yeni bir ekonomik pusulayi, yeni Kiiresel Rekabetgilik
Endeksi 4.01 (Global Competitiveness Index - GCI), 2018 yilinda
tanitmig ve 2019 yilinda COVID-19 6ncesi gilincellemistir. Bu endeks,
giiniimiize en yakin tarihli ve en kapsamli endeks olma ozelligiyle
ulkelere, kurumlara ve profesyonellere ileriye yonelik yon ve ilham
verme Ozelligi tagimaktadir. Uzun vadeli rekabetciligin itici giiclerini
kiyaslama konusunda bu endeks, politika yapicilarin kisa vadeli ve
populist dnlemlerin Gtesine bakmalari i¢in yillik bir 6l¢iit olma 6zelligi
tasimaktadir. Diinya Ekonomik Forumu, kiiresel rekabetciligi bu
endekste dort temel kategoride (uygun is cevresi kosullari, insan
sermayesi, piyasalar ve inovasyon Kkapasitesi) ve oniki kriterde
incelemektedir. Bu kriterler; kurumlar, altyapi, bilgi islem
teknolojilerinin  benimsenmesi, makroekonomik istikrar, saglik,
yetenekler, {irlin piyasasi, isgiicli piyasasi, finansal sistem, piyasa
biiyiikliigi, is dinamizmi ve inovasyon yetenegidir.

Bu ¢aligsma, rekabetcilik endeksinin temel alanlarindan olan inovasyon
ekosisteminin onbir Balkan iilkesi baglaminda karsilastirmali analizini
icermektedir. Calisma kapsamindaki iilkeler; Arnavutluk, Bosna
Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan, Karadag, Kuzey Makedonya,
Romanya, Sirbistan, Slovenya, Tiirkiye ve Yunanistan’dir. Kiiresel
Rekabetgilik Endeksi 4.0’a gore inovasyon ekosistemi, is dinamizmi
ve inovasyon yeteneginden olusmaktadir. Is dinamizmi, idari
gereklilikler ve girisimcilik kiiltiiriinii icermektedir. Idari gereklilikler,
o tlkedeki is yapis sekillerinin ne kadar sirket dostu oldugunu ve
kolayliklar i¢erdigini ifade eder. Bir baska deyisle idari gereklilikler;
yeni bir i kurma maliyeti, yeni bir isyeri agma siiresi, iflastan kurtulma
orani ve iflaslar1 diizenleyici ¢ergeveyi degerlendirerek o iilkenin ig
dinamizminin ne kadar rekabet¢ilige uygun oldugunu belirlemektedir.
Ote yandan girisimcilik kiiltiirii o iilkede girisimciligin is diinyasinda
nasil kargilandigini ifade eder ve girisimcilik riskine kars1 tutumlar,
yetki devretme istekliligi, inovatif firmalarin biiyiimesi ve yikici
fikirleri benimseyen sirketler araciligiyla Glglimlenmektedir.
Inovasyon ekosisteminin is dinamizminden sonraki diger temel
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belirleyeni inovasyon yetenegidir. Kiiresel Rekabetcilik Endeksi
4.0’da inovasyon yetenegi iilkelerin hangi oranda yeniliklere acik
yapilarmin  oldugunu ve yenilikleri ne derecede hayata
gecirebildiklerini ifade etmektedir. Inovasyon yetenegi, Kiiresel
Rekabetgilik Endeksi 4.0’da li¢ alt Olgiite sahiptir; etkilesim ve
cesitlilik, aragtirma ve gelistirme ve ticarilestirme. Etkilesim ve
cesitlilik alaninda endeks, isgiicli piyasasindaki ¢esitliligi, kiime
gelistirme durumunu, uluslararasi1 ortak buluslart ve cok paydash
isbirliklerini 6lgmektedir. Inovasyon yeteneginin arastirma ve
gelistirme boyutu ise bilimsel yayinlari, patent bagvurularini, arastirma
ve gelistirme harcamalarini ve arastirma kurumlarinin 6nemini dikkate
almaktadir. Inovasyon yeteneginin ticarilesme alt boyutunda ise
alicilarin  gelismislik diizeyi ve ticari marka bagvurulan dikkate
alinmaktadir.

Bu calismaya konu olan veriler Tirkiye’nin kiiresel rekabetgilik
baglaminda hem kiiresel hem de Balkan tilkelerine kiyasla oldukga orta
diizey bir rekabetgilik seviyesinde olduguna isaret etmektedir. Kiiresel
rekabetgilik siralamasinda 141 {ilke arasinda 61’inci sirada yer alan
Tiirkiye (2018 siralamasiyla ayni), 11 Balkan iilkesi arasinda da 5’inci
siradadir. Bulgular, Tiirkiye’nin bdlgesinde ve kiiresel baglamda
kendini gelistirebilecegi bir¢ok alana isaret etmektedir. Bu calisma
Ozelinde inovasyon ekosistemi Balkan Ulkelerinin  bdlgesel
potansiyellerini gelistirebilecekleri temel alanlart ortaya ¢ikarmayi
hedeflemektedir. Aragtirmanin bulgular1 ve sonuglari is diinyasina,
politika yapicilara ve profesyonel yoneticilere, ileriye yonelik 11k
tutma ¢abasinda kapsamli kiyaslamalar ve Oneriler icermektedir.

LITERATUR TARAMASI

Ulkelerin rekabet giiciinii siralamak icin endekslerin kullanilmasi
ozellikle gectigimiz yillarda kiiresel boyutta sasirtict bir popiilerlik
kazanmistir. Hem politika yapicilar hem de is diinyasina yon veren
liderler ekonomik ve sosyal anlamda iginde bulunduklar1 ekosistemin
tasarimini ele almak i¢in bu endeksleri yakindan takip etmektedirler
(Mendoza-Silva, 2020; Shipilov ve Gawer, 2020).

Olumlu siralamalar {ilkelerin giliglii yanlarim pekistirmek icin
kullanilirken, siralamada nispeten diisiik seviyelerde olan iilkeler
ileride stirdiiriilebilir bagar1 elde etme yolunda ekonomi politikalarinda
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yeni ayarlamalar yapmak icin bu endeksleri kullanmaktadir
(Scaringella ve Radziwon, 2018). Rekabetc¢ilik endekslerinin tlkenin
blyume potansiyeline ve dolayisiyla yeni ve olumlu politikalara igaret
edebilmeleri  ¢ok  degerli ve Onemli katkilar  olarak
degerlendirilmektedir (Madanaguli vd., 2022; Zhang vd., 2021).
Ayrica, rekabetciligin yiiksek olmasinin o bdlgenin sektorlerini de
dogrudan ve olumlu etkiledigi gosterilmektedir (Alsaleh ve Abdul-
Rahim, 2021; Alsaleh vd., 2020; Arikan, 2008). Giiniimiiz kiiresel is
diinyasinda, bolgesel gelisim diizeylerinin ekosistemleri adeta birer
kulucka merkezine doniistiirdiigii iddia edilmektedir (Harmaakorpi ve
Rinkinen, 2020). Bir bolge igerisinde farkl ilkeler birbirlerinden ¢ok
farkl ulusal rekabet seviyelerine sahip olabilmektedir (Zou vd., 2022;
Sinell vd., 2018). Ancak, yine de bu endekslerin yontemleri her zaman
ayn1 oranda takdir gérememektedir (Jacobides vd., 2018). Endekslerde
kullanilan  Olgiitler ve kriterler baz1 elestirilere de maruz
kalabilmektedir (Holgersson vd., 2018). Endekslere yonelik en 6nemli
elestiriler, endekslerin belirli bir takim subjektif verilere dayali olarak
olusturulmalidir (Boyer, 2020; Dedehayir vd., 2018). Bu baglamda,
saglam bir yonteme sahip ve gilivenilir endekslerin kullanilmasi,
gelistirilmesi ve yillar iginde wverilerin siireklilik temelinde
kargilagtirilmasi biiylik 6nem tasimaktadir (Dong, 2023; Cobben vd.,
2022; Stam, 2015).

Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum - WEF) tarafindan
gelistirilen Kiiresel Rekabetgilik Endeksi (Global Competitiveness
Index - GCI), bir tilkenin rekabet edebilirliginin standart 6l¢iisii olarak
kullanilmistir. Bu endeks, istatistiksel verilerden ve yerel isletme
yoneticilerine yonelik anket sorularindan olusturulmustur. Endeksin
tasariminda temel gostergeler ve alt gostergeler kullanilarak oldukca
kapsamli veriler toplanmistir. Diinya Ekonomik Forumu, 1979'dan beri
yillik Kiiresel Rekabetcilik Raporlarin1 yaymlamaktadir. Bu raporlar,
2005'ten glnimize Glkeleri olctlen rekabet edebilirliklerine gore
siralamaktadir. Diinya Ekonomik Forumu, kurumsal yapisi iginde
rekabetcilik endeksini ve yontemini stirekli olarak gézden gecirmekte
ve giincellemeler yapmaktadir. 2018 yilinda Diinya Ekonomik
Forumu, son geligsmeleri dikkate alarak Kiiresel Rekabet¢ilik Endeksi
4.01 tamitmistir. Son yaynlanan rapor 2019 yilina ait Kiiresel
Rekabetcilik Endeksi raporudur (Schwab, 2019).
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Inovasyon ekosistemleri kavrami 6zellikle son 20 yilda daha popiiler
hale gelmistir (Zou vd., 2021; Marques vd., 2021). Diinya Ekonomik
Forumu’nun gelistirdigi Kiiresel Rekabetgilik Endeksi, 103 gostergeyi
4 kategoride diizenlenen 12 temel kriterde birlestirmektedir. Bu dort
temel kategori uygun is ¢evresi kosullari, insan sermayesi, piyasalar ve
inovasyon kapasitesidir (Philips ve Ritala, 2019; McDowell ve
Kalidindi, 2016). Genel GCI puan1 12 kriterin basit ortalamasi alinarak
hesaplanmaktadir. Her gostergenin degeri, bir minimum ve bir
maksimum degerin normalizasyonu kullanilarak “0 ile 100” arasinda
degisen bir puana doniistiirilmektedir. Bu normallestirilmis degerler
daha sonra alt gostergelerde ve endeks genelinde birlestirilmektedir
(Jarvi vd., 2018).

Ozellikle son yillarda, ekosistemler yonetim biliminin artan ilgisini
cekmektedir (Bonvillian, 2014). Inovasyon ekosistemi; gelisen
aktorler, faaliyetler ve eserler ile tamamlayici ve ikame iligkileri de
dahil olmak iizere kurumlar ve iliskilerden olusmaktadir (E1-Khoury ve
Arikan 2021; Suominen vd., 2019). Ekosistemin etkili ve verimli
olmasi1 tiim bilesenleri olumlu etkilemektedir (Pattinson vd., 2023;
Song, 2022). Ulusal inovasyon ekosistemlerinin verimli olmalarinin o
ekosistem igerisindeki tiim bilesenleri farkl: diizeylerde de olsa 6nemli
Olgllerde etkiledigi gosterilmistir (Prokop vd., 2021; Russell ve
Smorodinskaya, 2018).

Rekabetgilikte inovasyon yeteneginin, bilgi paylasiminin ve kiiltiirel
etkilerin rolii oldugu ileri siiriilmektedir (Chang vd., 2017; Carayannis
ve Campbell, 2009). Rekabetciligin yiiksek olmasi ayni zamanda ig
modeli inovasyonlarinin da artmasina ve daha etkili olmalara yol
acmaktadir (Kulakli ve Arikan, 2023). Bu iliskiler bir aktoriin veya bir
aktor popiilasyonunun yenilik¢i performans: i¢in Gnemli olan
gerekliliklerdendir (Li ve Zhu, 2021). Bu tamim, inovasyon
sistemlerinin ilgili kavramsallastirmalar1 ile uyumludur (Cobben vd.,
2022; Ardito vd., 2019).

METODOLOJI

Bu ¢aligsma, rekabetcilik endeksinin temel alanlarindan olan inovasyon
ekosisteminin  Tiirkiye dahil 11 Balkan iilkesi baglaminda
karsilastirmali analizini igermektedir. Balkan iilkelerinin rekabetgilik
seviyelerine iligkin inovasyon kriterlerindeki mevcut durumlari iki ana
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bashik altinda Is dinamizmi ve Inovasyon yetenegi kapsaminda
incelenmis ve her bir kritere iliskin karsilastirma, diinya geneli ile de
kiyaslanmistir. Karsilastirmali performans sonuglarinin ve etkilerinin
tespiti tartisma boliimiinde ayrica degerlendirilmis ve alinmasi gerekli
onlemler giiclii ve zayif yonler boyutunda da inceleme konusuna dahil
edilmistir. Bu calisma, &zelinde Inovasyon Ekosistemi Balkan
tilkelerinin bolgesel potansiyellerini gelistirebilecekleri temel alanlar
ortaya koyabilmektedir.

Literatiirde belirli bir aragtirma konusuna iligskin ¢ok farkli metotlar
kullanilmaktadir. Arastirma konusunun derinligine ve veri 6zelligine
baghh olarak kalitatif ve kantitatif yaklasimlar yogun olarak
uygulanmaktadir. Literatiir agirlikli ¢aligmalar olarak; sistematik
literatiir arastirmasi, bibliyometrik analiz, genel literatlr tarama,
kapsam belirleme ve kritik inceleme siralanabilir (Kulakli ve Shubina,
2020a; Grant ve Booth, 2009; Kulakli ve Shubina, 2020b).

Bu caligmada “kapsam belirleme (scoping review)” ve “kritik inceleme
(critical review)” yontemleri kullanilmigtir. Mevcut arastirma
literatlirinin  potansiyel boyutu ve kapsami 6n degerlendirmeye
almmakta ve boOylece arastirma kanitlarinin ortaya ¢ikarilmasi
amaglanmaktadir (Grant ve Booth, 2009). Sistematik incelemeler
kaynak yogundur. Bir konuda ¢alismaya baglamanin iyi bir fikir olup
olmadigini anlamak i¢in bazi aragtirmacilar, belirli bir konu alanindaki
kanitlar hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in 6nce bir kapsam
belirleme incelemesi yiiriitiir. Kapsam belirleme incelemeleri, kesif
amaglidir ve genellikle genis bir aragtirma sorusunu ele alirlar. Bundan
sonrasi daha detayli veri analizine bagl olarak ampirik ¢aligmaya baz
olarak kullanilabilir. Kapsam belirleme metodu bu tiir ¢aligmalarin 6n
test ve modelin olusturulmasi igin de destek saglar (Kulakli ve Kulakls,
2021).

Ozetle; arastirmanin metodu, endekste yer alan verilerin karsilastirmali
degerlendirilmesini ve gelisme alanlarina iligkin Onerilerin ortaya
¢ikarilmasini amaglamaktadir. Bu ¢alismadan elde edilen ¢ikarimlarin
is diinyasi, politika yapicilar ve profesyonel yoneticilere yol gostermesi
hedeflenmektedir. Arastirma sorulari olarak asagidaki konular odak
noktasini olusturmaktadir;

e Balkan iilkelerinin mevcut durumuna iligkin gostergelerinin
degerlendirilmesi
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e Turkiye’nin diger Balkan dlkeleri ile mevcut rekabetci
konumunun tespiti ve analiz edilmesi
e Sonuglara iligkin 6nerilerin belirtilmesi

Tablo 1, Dunya Ekonomik Forumu Kiresel Rekabetgilik Endeksi
4.0’ ana kategorileri ve alt kriter dlgutlerini gore gostermektedir.

Tablo 1. Dinya Ekonomik Forumu Kuresel Rekabetcilik Endeksi 4.0

Dunya Ekonomik Forumu Kiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0
— Toplam
Kategoriler |Kriterler Olgut Gosterge
Sayisi
Sayisi
1.Kurumlar 26
Uygun_is 2.Altyap1 12
Cevresi — —— - - 45
kosullart 3.Bilgi Islem Teknolojilerinin Benimsenmesi 5
4.Makroekonomik istikrar 2
insan 5.Saghk 1 10
Sermayesi |6 yetenekler 9
7.Uriin piyasas1 7
) 8 Isgiicii piyasasi 12
Piyasalar - - 30
9.Finansal sistem 9
10.Piyasa biiytikligii 2
inovasyon 11.Is dinamizmi 8 18
ekosistemi |1 fnovasyon yetenegi 10

Inovasyon ekosistemi, is dinamizmi ve inovasyon yeteneginden
olusmaktadir (Tablo 2). Is dinamizmi, idari gereklilikler ve girisimcilik
kiiltiiriinii igermektedir. Idari gereklilikler, o iilkedeki is yapis
sekillerinin ne kadar sirket dostu oldugunu ve kolayliklar igerdigini
ifade eder. Ote yandan girisimcilik kiiltiirii o iilkede girisimciligin is
diinyasinda nasil karsilandigini ifade eder ve girisimcilik riskine karsi
tutumlar, yetki devretme istekliligi, inovatif firmalarin biiyiimesi ve
yikici fikirleri benimseyen sirketler araciligiyla dl¢cimlenmektedir.

Inovasyon yetenegi iilkelerin hangi oranda yeniliklere acik yapilarinin
oldugunu ve yenilikleri ne derecede hayata gecirebildiklerini ifade
etmektedir. Inovasyon yetenegi, Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0°da
lc alt 6l¢iite sahiptir; etkilesim ve ¢esitlilik, aragtirma ve gelistirme ve
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ticarilestirme. FEtkilesim ve ¢esitlilik alaninda endeks, isgiicii
piyasasindaki cesitliligi, kiime gelistirme durumunu, uluslararasi ortak
buluslar1 ve ¢ok paydash isbirliklerini 6lgmektedir. Inovasyon
yeteneginin aragtirma ve gelistirme boyutu ise bilimsel yaymlar,
patent bagvurularini, arastirma ve gelistirme harcamalarini ve aragtirma
kurumlarmin 6nemini dikkate almaktadir. Inovasyon yeteneginin
ticarilesme alt boyutunda ise alicilarin gelismislik diizeyi ve ticari
marka basvurular1 dikkate alinmaktadir.

Tablo 2. Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0 Inovasyon Ekosistemi

Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0 inovasyon Ekosistemi

Kategori |Kriterler |Olgiitler
Idari gereklilikler
11.01_Yeni bir ig kurmanin maliyeti
11.02_Yeni bir ig kurmak i¢in gerekli giin sayist
11. 11.03_iflas kurtarma orani
11.04 iflas diizenleme gergevesi

Is Girisimcilik kiiltiiri
dinamizmi {11.05_Girisimcilik riskine karsi tavirlar
11.06_Yetki devretme istegi
11.07_Inovatif firmalarin biiyiimesi
11.08 Yikici fikirleri benimseyen sirketler
Etkilesim ve ¢esitlilik
12.01_Is giiciiniin ¢esitliligi
12.02_Kiime gelistirme durumu
12.03_Uluslararasi ortak icatlar
12.04 Cok paydasli isbirligi

Inovasyon
ekosistemi

12 Aragtirma ve gelistirme
inovasvon 12.05_Bilimsel yayinlar

Vasyon 112.06_Patent basvurulart
yetenegl -

12.07_Aragtirma ve geligtirme harcamalari
12.08 Aragtirma kurumlarinin 6nemi
Ticarilesme

12.09_Alic1 karmagiklig

12.10 Ticari marka bagvurulari

Hathaway ve Litan'a (2014) gore is dinamizmi, firmalarin siirekli
olarak dogdugu, basarisiz oldugu, biiyiidiigi ve kiiciildiigi stirectir.
Bazi isler yaratilirken, digerleri yok edilir ve bir yandan da bazi
firmalar baskalarma devredilir. Pazara daha fazla firma girdikce ve
daha fazla insan is aramak i¢in iilkedeki yeni bdlgelere tasindikea is
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dinamizmi artar (Gao vd., 2022; Haltiwanger, 2012). Ote yandan,
piyasaya daha az firma girdikge ve daha az insan i aradiginda endiistri
konsolidasyonu giderek yayginlagmakta ve sonucta is dinamizminde
bir diisiise yol agmaktadir (Huang vd., 2022; Lettieri, 2016). Is
dinamizmi siklikla yikicidir; ancak uzun vadeli ekonomik biiyiime i¢in
de gereklidir (Qin vd., 2022; Kastelli vd., 2018). Bu sirecin
gerektirdigi yaratict yikim, kurulu pazar liderlerini ve ittifaklarini
yerinden eden yeni pazarlar ve deger aglari yaratir (Guevara-Ramirez
vd., 2023; Cheng ve Chien-Chi, 2019).

Tim inovasyon tipolojilerinin 6tesinde, kuruluslarin su anda iiriin ve
siire¢ inovasyonlarinda esnek davranarak siirekli pazar degisikliklerine
hizli ve zamaninda yanit vermesi gerekiyor (Klinger vd., 2021;
Mendoza-Silva, 2021). Bu baglamda, zamanla orgiitsel rutinler olarak
yerlesik hale gelen karmasik beceri ve bilgi kaliplari olan oOrgiitsel
yetenekler, bir firma icin gerekli hale gelir (Grant, 1996; Teece vd.,
1997).

Ozellikle, inovasyon yeteneginin gelistirilmesi, bir firmanin biiyiimesi
ve basarist i¢in ¢ok Onemli bir faktor oldugu igin birgok Onemli
aragtirmanin  kapsamina dahil edilmis ve arastirmacilarin ilgisini
cekmistir (Wang, 2021a; Chang vd., 2017). Inovasyon yetenegi
kavraminin karmasikligindan dolayi, bazi arastirmacilar bunu dinamik
yetenekler, organizasyonel 6grenme ve yenilik yonetimi gibi farkl
teorik mercekler kullanarak tanimlamistir (Kotsopoulos vd., 2021,
Wang ve Alsaleh, 2023). Inovasyon yetenegi, igsel yetenekleri
uygulayarak ve deger iiretme amaciyla siirekli bir doniigiime izin
vererek yonetilebilen yenilikleri Gretme veya benimseme potansiyelini
ifade etmektedir (Wang, 2021b; Saunila ve Ukko, 2014).

BULGULAR ve ANALIzZ

Calisma Kapsamindaki Ulkelerin Genel Ekonomik Verileri:

Caligma kapsamindaki {ilkeler (alfabetik sirayla); Arnavutluk, Bosna
Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan, Karadag, Kuzey Makedonya,
Romanya, Sirbistan, Slovenya, Tiirkiye ve Yunanistan’dir.

Arnavutluk 2018 raporundaki 76’nc1 siralamasindan 2019°da 81’inci
siraya gerilemistir. 2.9 milyon niifusuyla Arnavutluk kisi bas1 5,288.9

83



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

dolar gelire sahiptir. Arnavutluk’un on yillik ortalama biiyiime oran
yiizde 2.4’tiir. Issizlik oran1 son raporda yiizde 13.9°dur.

Bosna Hersek 2018 raporundaki 91’inci siralamasindan 2019°da 92°nci
siraya gerilemistir. 3.5 milyon niifusuyla Bosna Hersek kisi basi
5,674.4 dolar gelire sahiptir. Bosna Hersek’in on yillik ortalama
biiyiime oram yiizde 1.7°dir. Issizlik orani son raporda yiizde 20.8’dir.

Bulgaristan 2018 raporundaki 51’inci siralamasindan 2019’da 49’uncu
siraya yiikselmistir. 7.0 milyon niifusuyla Bulgaristan kisi bas1 9,267.4
dolar gelire sahiptir. Bulgaristan’in on yillik ortalama biiyiime orani
ylizde 2.0’dur. Issizlik oran1 son raporda yiizde 5.3 tiir.

Hirvatistan 2018 raporundaki 68’inci siralamasindan 2019°da 63 iincii
siraya yiikselmistir. 4.1 milyon niifusuyla Hirvatistan kisi bas1 14,815.9
dolar gelire sahiptir. Hirvatistan’in on yillik ortalama biiylime oram
yiizde 0.7’ dir. Issizlik oran1 son raporda yiizde 8.9’dur.

Karadag 2018 raporundaki 71’inci siralamasindan 2019°da 73’{incii
siraya gerilemistir. 0.6 milyon niifusuyla Karadag kisi bas1 8,651.7
dolar gelire sahiptir. Karadag’in on y1llik ortalama biiyiime oran yiizde
2.4’ tiir. Issizlik oran1 son raporda yiizde 15.5’tir.

Kuzey Makedonya 2018 raporundaki 84’iincii siralamasindan 2019°da
82’inci siraya yiikselmistir. 2.1 milyon nifusuyla Kuzey Makedonya
kisi bas1 6,100.2 dolar gelire sahiptir. Kuzey Makedonya’nin on yillik
ortalama biiyiime orani yiizde 2.1°dir. Issizlik oran1 son raporda yiizde
21.6°dr.

Romanya 2018 raporundaki 52’inci siralamasindan 2019’da 51°nci
siraya ylikselmistir. 19.5 milyon niifusuyla Romanya kisi bas1 12,285.2
dolar gelire sahiptir. Romanya’nin on yillik ortalama biiyiime orani
yiizde 2.6’dir. Issizlik oran1 son raporda yiizde 4.3 tiir.

Sirbistan 2018 raporundaki 65’inci siralamasindan 2019°da 72’inci
siraya gerilemistir. 7.0 milyon niifusuyla Sirbistan kisi bas1 7,243.4
dolar gelire sahiptir. Sirbistan’in on yillik ortalama biiylime oram
yiizde 1.5°dir. Issizlik oran1 son raporda yiizde 13.5’tir.

Slovenya hem 2018 raporunda, hem de 2019 raporunda 35’inci
siralamadadir. 2.1 milyon niifusuyla Slovenya kisi bas1 26,234.3 dolar
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gelire sahiptir. Slovenya’nin on yillik ortalama biiyiime orani yiizde
1.5°dir. Issizlik oran1 son raporda yiizde 5.5’tir.

Tirkiye hem 2018 raporunda, hem de 2019 raporunda 61’inci
siralamadadir. 82.0 milyon niifusuyla Tiirkiye kisi bast 9,346.2 dolar
gelire sahiptir. Tiirkiye’nin on yillik ortalama biiylime orani yiizde
5.5°tir. Igsizlik oran1 son raporda yiizde 10.9°dur.

Yunanistan 2018 raporundaki 57’inci siralamasindan 2019°da 59’uncu
siraya gerilemistir. 10.7 milyon niifusuyla Yunanistan kisi basi
20,407.9 dolar gelire sahiptir. Yunanistan’in on yillik ortalama biiyiime
oran1 yiizde -2.2’dir. Issizlik oran1 son raporda yiizde 19.2’dir.

Tablo 3a. fnovasyon Ekosistemi Verileri (Arnavutluk, Bosna Hersek,
Bulgaristan)

Arnavutiuk Bosna Hersek Bulgaristan

Deger Skor Sira Deger Skor Sira Deger Skor Sira

is dinamizmi 61.80 63 51.10 117 6190 61
idari gereklilikler 8120 35 61.80 102 7300 60
Yeni bir ig kurmanin maliyeti (kisi basi GSMH %) 1130 9430 85 1490 9260 100 110 9940 27
Yeni bir is kurmak icin gerekli gln sayisi 500 9550 23 81.00 19.10 137 23.00 77.40 107
iflas kurtarma orani (Dolor bazinda cent) 4400 47.40 49 3890 4190 64 3720 4000 70
iflas dlizenleme cercevesi { 0—16 aicedi) 1400 87.50 9 15.00 93.80 1 12.00 7500 26
Girisimailik kiiltiiri 4240 117 4040 125 50.70 65
Girisimcilik riskine karsitavirlar (1-7 dicegi) 330 39.00 126 3.50 41.10 119 410 5110 &4
Yetki devretme istegi (1-7 6icedi) 420 53.00 84 360 4250 129 410 32.50 87
inovatiffirmalarin blylmesi (17 &icedi) 3.80 46.10 94 3.40 3960 127 410 5220 64
Yikici fikirleri benimseyen sirketler (1-7 dicegi) 290 3160 132 330 3840 110 380 4730 53
inovasyon yetenegi 29.80 110 2840 117 4500 48
Etkilesim ve cesitlilik 32.50 114 2940 129 4320 55
Is gliciniin cesitliligi (1-7 dcegi) 400 4970 115 390 4860 117 410 52.00 104
Kime gelistirme durumu (1-7 élcegi) 2.80 30.40 133 3,00 3360 125 420 52.80 43
Uluslararasiortak icatlar (milyon kisi basi) 010 290 84 015 430 75 1.04 21390 45
Cok paydasli isbirligi (1-7 6icegi) 3.80 4710 57 290 3100 137 3.80 4600 62
Aragtirma ve gelistirme 17.20 126 20.20 106 3540 51
Bilimsel yayinlar 57.30 60.20 128 8030 6510 114 22070 8000 52
Patent basvurulari 022 380 89 053 780 77 440 31.00 44
Arastirma ve gelistirme harcamalari 020 510 %8 020 670 93 080 2600 48
Arastirma kurumlarinin Gnemi 000 0.00 117 000 110 88 0.02 4.50 55
Ticarilegme 4920 95 4260 112 6460 37
Alici karmasiklig (1-7 élcedi) 310 34,50 107 2.50 2490 133 3.80 4650 53
Ticari marka bagvurular (milyon kisi basi) 37936 63.90 81 27263 6040 89 381160 88.70 28

(Kaynak: Schwab, 2019)
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Tablo 3b. /novasyon Ekosistemi Verileri (Hirvatistan, Karadag, Kuzey
Makedonya)

Hirvatistan Karadag Kuzey Makedonya

Defer Skor Sira Deger Skor Sira Deger Skor Sira

is dinamizmi 54.60 101 64.00 50 6120 65
Idari gereklilikler 71.80 64 79.90 39 82.90 31
Yeni bir is kurmanin malivyeti (kisi basi GSMH %) 660 96.70 B9 130 9940 34 0.90 9960 21
Yeni bir is kurmak icin gerekli giin sayisi 2250 77.90 106 12.00 8840 73 14.00 8640 82
iflas kurtarma orani (Dolar bazinda cent) 34.80 37.50 77 5000 53.80 41 48.00 51.70 44
iflas dizenleme cercevesi { 0-16 digedi) 12.00 75.00 26 1250 78.10 23 15.00 93.80 1
Girigimdilik kdiltiirii 37.50 134 48.10 87 39.50 129
Girigimeilik riskine karsitavirlar (17 &lgegi) 3.00 33.70 137 3.80 46.50 93 3.10 34.80 134
Yetki devretme istegi (1-7 dlcegi) 3.60 43.20 127 4.10 51.50 96 3.90 4790 115
inovatif firmalarin biyimesi (1-7 oicegi) 340 40.00 126 400 5010 79 3.50 4170 117
Yikici fikirleri benimseyen sirketler (1-7 éicegi) 300 33,20 130 370 4420 70 3.00 3360 129
inovasyon yetenegi 37.80 73 3830 69 3180 97
Etkilesim ve cesitlilik 30.90 121 4350 51 30.70 125
is gictnin cesitliligi (1-7 lgedi) 3.30 38.20 134 470 €1.80 49 4.00 50.20 110
Kiime gelistirme durumu (1-7 diced) 2.80 30.70 132 3.70 44.80 80 3.30 3560 107
Uluslararasi ortak icatlar (milyon kisi basi) 104 2180 44 0.83 1860 51 0.00 0.00 126
Gok paydasl isbirligi (1-7 leegi) 300 32.90 132 390 4870 51 3.10 3420 126
Arastirmave gelistirme 35.70 49 2380 76 2150 93
Bilimsel yayinlar 23870 81.10 46 4530 56.80 134 98.70 68.20 97
Patent basvurularn 414 30.10 45 297 2530 52 032 510 81
Arastirma ve gelistirme harcamalari 0.80 28.20 42 040 1250 73 040 1180 75
Arastirma kurumlarinin dnemi 001 3.30 64 000 040 102 000 080 89
Ticarilesme 55.60 70 57.00 65 5440 73
Alict karmagiklig (1-7 digedi) 290 31.20 117 3.70 4420 64 290 3170 116
Ticari marka basvurulari {mifvon kisi basi) 1689.99 80.00 44 66042 £9.90 62 N/A 77.10 N/A

(Kaynak: Schwab, 2019)

Tablo 3c. fnovasyon Ekosistemi Verileri (Romanya, Swrbistan,
Slovenya)

Romanya Sirbistan Slovenya

Deger Skor Sira Deger Skor Sira Deger Skor Sira

is dinamizmi 5970 72 63.10 54 70.10 26
idari gereklilikler 7120 66 7880 42 90.00 10
Yeni bir is kurmanin maliyeti (kisi basi GSMH %) 0.40 99.80 9 2209890 45 0.00 100.00 1
Yeni bir is kurmak icin gerekli gin sayisi 35.00 6530 123 5.50 95.00 27 8.00 B2.50 47
Iflas kurtarma orani (Dolar bazinda cent) 3580 38.50 75 34,50 3710 78 8870 9550 &
Iflas diizenleme cercevesi ( 0-16 olgegi) 1300 8130 17 1350 8440 14 1150 7190 38
Girisimeilik kiiltiri 48.10 86 4740 92 5030 69
Girisimcilik riskine karsitavirlar (1-7 élcedi) 360 4390 111 3.70 4490 107 3.60 4360 113
Yetki devretme istegi (1-7 diceqi) 410 51.00 101 420 53.10 82 460 5940 49
Inovatif firmalarin biyamesi {1-7 éicedi) 420 5260 62 400 4920 83 440 5590 45
Yikici fikirleri benimseyen sirketler (1—7 &icegi) 370 4500 64 3.50 4230 80 3.50 4250 79
inovasyon yetenegi 4230 55 4020 59 5820 28
Etkilesim ve cesitlilik 4270 56 4180 59 5400 29
15 gliciniin cesitliligi (1-7 dicegi) 530 7080 18 470 62.00 48 4.50 58.80 62
Kiime gelistirme durumu (1-7 6icegi) 330 3820 109 3.40 40.00 104 3.80 4590 76
Uluslararasiaortak icatlar {milyen kisi basi) 099 2110 48 1.08 2240 43 6.49 6180 22
Cok paydasli isbirligi (1-7 cicegi) 340 4040 98 360 4290 87 400 4940 49
Arastirma ve gelistirme 3480 53 3380 55 5680 27
Bilimsel yayinlar 22770 80.50 51 18030 77.00 61 25470 8210 43
Patent basvurulan 3,58 2790 49 249 2290 54 51.57 72.80 25
Arastirma ve gelistirme harcamalan 050 1610 65 090 31.00 38 2,00 6670 19
Arastirma kurumlarinin Gnemi 0.05 1490 36 0.02 420 80 0.02 560 54
Ticarilesme 56.70 66 49.70 92 6960 32
Alict karmasiklig (1-7 dlcegi) 310 34.50 108 2.70 28.90 124 360 42390 74
Ticari marka bagvurulari (mifyon kisi basi) 151291 78.80 47 702.51 70.50 &1 N/A  96.40 N/A|

(Kaynak: Schwab, 2019)
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Tablo 3d. Inovasyon Ekosistemi Verileri (Tiirkiye ve Yunanistan)

Tiirkiye Yunanistan

Deger Skor Sira Deger Skor Sira

is dinamizmi 5880 75 58.80 76
idari gereklilikler 67.40 80 7450 58
Yeni bir is kurmanin maliveti (kisi bast GSMVIH %) 10.60 94.70 83 150 99.30 37
Yeni bir is kurmak igin gerekli giin sayisi 7.00 9350 43 1250 8790 75
iflas kurtarma orani (Dolar bazinda cent) 1470 15.80 124 33.20 35.70 82
iflas diizenleme gercevesi { 0—16 6icedi) 1050 B65.60 59 12.00 75.00 286
Girigimeilik kiltdrd 5020 71 43.10 113
Girigsimcilik riskine karsi tavirlar (1—7 dlcedi) 430 55.40 40 3.80 4660 92
Yetki devretmeistedi (1—7 dlcedi) 430 5510 75 4,00 49.70 109
inovatif firmalarin blyimesi (17 éfcedi) 4,10 51.00 70 3.40 40.10 124
Yikici fikirleri benimseyen sirketler (1-7 &lcedi) 3.40 39.40 101 3.20 35.90 123
inovasyon yetenegi 4450 49 4510 47
Etkilesim ve cesitlilik 36.00 93 33.40 107
Is glicnan gesitliligi (1-7 élcedi) 3.70 45.10 128 3.70 45.40 126
Kiime gelistirme durumu {1—7 éicedi) 3.80 4750 67 290 31.80 128
Uluslararasi ortak icatlar {milyon kisi basi) 031 840 64 1.02 21.60 47
Cok pavdasli isbirligi (1—7 6lcedi) 360 43.10 86 3.10 34.90 123
Arastirma ve geligtirme 4410 38 45.70 37
Bilimsel yayinlar 369.70 87.60 36 434.00 90.00 30
Patent bagvurulari 3.08 25.80 50 9.34 4290 38
Arastirma ve gelistirme harcamalan 090 2940 40 1.00 23.60 35
Arastirma kurumlarinin énemi 0.13 33.40 1° 0.06 16.20 31
Ticarilesme 6240 49 67.50 38
Alici karmasikhig (1-7 élcedi) 3.70 4470 59 3.30 3860 87
Ticari marka basvurular (milvan kisi basi) 1700.04 80.00 43 N/A  66.4 N/A

(Kaynak: Schwab, 2019)

SONUCLAR VE ONERILER

Inovasyon ekosistemi yeni Kiiresel Rekabetgilik Endeksi 4.0'in (Global
Competitiveness Index - GCI) dort temel kategorisinden biridir. Bu
caligsmada; Tiirkiye dahil 11 Balkan iilkesinin inovasyon ekosistemi
acisindan rekabetciliklerinin iilkeler arasi karsilagtirmali bir analizi
amaclanmistir. 2019 yilina ait en giincel Kiiresel Rekabetcilik Endeksi
verilerine gore inovasyon ekosistemini olusturan iki kriter (is
dinamizmi ve inovasyon yetenegi) bazinda Balkan iilkelerinin analizi
asagida Ozetlenmistir.

Is dinamizmi kriterinde A.B.D., inovasyon yetenegi agisindan ise
Almanya diinya liderleridir. Balkan {ilkeleri ortalamasi is dinamizmi
acisindan 69ncu, inovasyon yetenegi agisindan da 68ncidir. 141 iilke
arasindaki bu degerler Balkan ilkelerinin genel ortalamayi
yansittiklarina isaret etmektedir. Is dinamizmi 6zelinde bakildiginda
26’nc1 sirayla Slovenya’nin Balkan iilkeleri ortalamasinin hayli
iizerinde oldugu goriilmektedir. Bu kriterde, Bosna Hersek 117 ncilik
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ve Hirvatistan 101 incilik ile en diisiik performansi gostermektedir. Is
Dinamizmi kriteri toplam sekiz 6l¢iit ile belirlenmektedir. Ik dort 6lgiit
idari gereklilikleri, diger dort Olciit ise girisimcilik kiiltiiriini
olgmektedir. Idari gereklilikler kategorisinin diinya lideri A.B.D.’dir.
Balkan iilkeleri 537linciililk ile ortalamanin biraz tizerinde yer
almaktadir. Bu baglamda en rekabetci Balkan iilkesi diinya
10’unculugu ile Slovenya’dir. idari gereklilikler acisindan en diisiik
rekabetcilige sahip Balkan {ilkesi 102°nci sirayla Bosna Hersek’tir.
Girisimeilik kiiltiirii bakimindan Balkan {ilkelerinin performanslarinin
cok diisikk oldugu goriilmektedir. Zira 141 iilke arasinda Balkan
iilkeleri ortalamasi 99’unculuktur. Girisimcilik kiiltiirii baglaminda
diinya lideri Israil’dir. Bu kriterde en basarili Balkan iilkesi bile
(Bulgaristan) ancak 65’incilik elde edebilmektedir.

Inovasyon yetenegi kriteri toplam on 6lgiit ile degerlendirilmektedir.
Ik dort dlgiit etkilesim ve cesitliligi, sonraki dort dlgiit arastirma ve
gelistirmeyi, son iki Olgit ise ticarilesmeyi karsilastirmaktadir.
Etkilesim ve c¢esitlilik bakimindan diinyanin en rekabetgi tilkesi
Singapur’dur. Balkan {ilkeleri ortalamast bu baglamda diinya
ortalamasinin olduk¢a gerisinde (85’inci sirada) yer almaktadir. Bu
baglamda en rekabetci Balkan iilkesi 29 unculuk ile Slovenya iken en
diisiik rekabetcilige sahip Balkan {ilkeleri 129’unculuk ile Bosna
Hersek, 125’incilik ile Kuzey Makedonya, 121’incilik ile Hirvatistan
ve 114’tnciiliik ile Aravutluk’tur.

Arastirma ve gelistirme ac¢isindan diinyanin en rekabetci iilkesi
Japonya olarak ortaya ¢ikmaktadir. Balkan {ilkelerinin rekabetgilik
seviyeleri ise bu baglamda olduk¢a ortalama diizeydedir. Balkan
tilkeleri genel ortalamasi 65’inci siralamayi elde edebilmektedir.
Arastirma ve gelistirmede en rekabet¢i Balkan iilkesi 27’ncilik ile
Slovenya iken onun hemen ardinda 37’ncilik ile Yunanistan ve
38’incilik ile Tiirkiye gelmektedir. Bu baglamda acik ara en diisiik
rekabetcilige sahip Balkan tilkesi 126’ncilik ile Arnavutluk’tur.

Inovasyon yeteneginin son alt bilesimi olan ticarilesme agisindan
diinyanin en rekabetci tilkesi Liiksemburg’dur. Balkan iilkeleri geneli
bu kriterde de yine neredeyse diinya ortalamasina denk gelmektedir
(65’incilik ile). Ticarilesme alaninda en rekabetci Balkan iilkeleri;
32’ncilik ile Slovenya, 37’ncilik ile Bulgaristan ve 38’incilik ile
Yunanistan’dir. Bu alanda en diisiik rekabetcilige sahip Balkan iilkeleri
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112’ncilik ile Bosna Hersek, 95’incilik ile Arnavutluk ve 92’ncilik ile
Sirbistan’dir.

Is dinamizmi baglaminda, Tiirkiye idari gereklilikler ve girisimcilik
kiiltiiriinii mutlaka gelistirmeyi 6ncelikleri arasina almalidir. Zira, bu
iki Olgiitte yapilacak iyilestirmeler genel rekabetcilik diizeyimizi
oldukca hizli yukari ¢ikarabilecektir. Daha kapsamli bakildiginda,
Tiirkiye’nin en basarili oldugu alanin piyasa biylikliigii oldugu
goriilmektedir (13’iinciilik). Dolayisiyla is dinamizmini gelistirici
adimlar mutlaka ciddi olumlu katkilar saglayacaktir. Idari gereklilikler
anlaminda odaklanmamiz gereken belli bash alanlar yeni is kurma
maliyetlerini diistirmek (mevcut durumda diinyada 83’iinciiliik gibi cok
diisiik bir seviyedeyiz) ve iflas kurtarma oranini gelistirmek olmalidir
(bu alanda diinyada 124’iinciilik ile neredeyse en zayif
performanslardan birini sergilemekteyiz). Bu iki alan da idari
gereklilikler kapsaminda oldugu igin gerekli diizenlemeler
cergevesinde hizlica iyilestirilebilir.

Ote yandan, girisimcilik kiiltiirii acisindan {ilkemizin odaklanmasi
gereken temel alanlarin yetki devretme istegini gelistirmek, yenilik¢i
firmalarin biiylimelerine desteklemek ve yikici fikirleri benimseyen
sirket sayisini arttirmak olmasi gerekmektedir. Bu kiiltlirel yonlerde
hizli gelismeler elde etmek elbette idari gereklilikler kadar kolay
olamaz. Zira, is yapis sekillerinin ve bakis acilarinin degismesi ancak
koklii degisiklikler gerektirmektedir. Bu baglamda, en etkili ve verimli
Olumlu gelismelerin ancak bu alanlarin diinya liderleriyle ortak
caligmalar, girisimler ve projelerle olabilecegi diisiiniilebilir. Bu
alanlarin diinya liderleri olan iilkelerin firmalariyla Tiirk firmalarinin
her tiirli is birliginin desteklenmesi, 6zendirilmesi ve elde edilen
kazanimlarin ayni sektdrlerdeki diger firmalarla da paylasiimas: ¢ok
etkili sonuclar dogurabilir ve girisimcilik kiiltiirliniin yayginlagmasini
saglayabilir.

Inovasyon yetenegini olusturan ii¢ bilesene (etkilesim ve cesitlilik,
arastirma ve gelistirme ve ticarilesme) baktigimizda acgik arayla
iilkemizin en zay1f yoniiniin etkilesim ve ¢esitlilikteki kotii performansi
oldugunu gormekteyiz. Bu alanda is gilicii cesitliligini mutlaka
gelistirmemiz gerekmektedir, zira mevcut durumda 128’incilik ile
diinyanin en diisiik performanslarindan birini sergilemekteyiz. Diger
gelistirmemiz gereken alanlar; endiistriyel kiimelemenin gelistirilmesi,
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uluslararas1 ortak icatlar ve cok paydasl is birligi projelerinin
arttirllmasi  olmalidir. Bu alanda da uluslararas1 is birliklerinin
gelistirmesi ¢ok 6nemli sonuglar doguracaktir.

Arastirma ve gelistirme nispeten daha basarili oldugumuz alanlar
icerisinde yer almaktadir. Bu alanda yetismis insan giiclimiiziin ve geng
niifusumuzun etkili oldugu diisiiniilebilir. Arastirma ve gelistirme
kapasitemiz ayni zamanda {iretim yetenegimizi ve sanayi ¢esitliligimizi
de olumlu etkilemektedir. Dolayisiyla nispeten gii¢lii olan bu yanimiza
daha fazla yatinm yapmanin ¢ok 6nemli ve faydali geri kazanimlar
olacagina inanmaktayiz. Ticarilesme acisindan tilkemizin kaydedecegi
ciddi mesafeler oldugu goriilmektedir. Mevcut seviyemizin
(49’unculuk) gelistirilmesi i¢in bu alanin en rekabetci iilkesi olan
Slovenya’nin bile ¢ok basarili bir 6rnek olamayacagi asikardir.
Dolayisiyla, lilkemizin inovasyonlarin ticarilestirilmesinde daha iddiali
noktalara gelebilmesi igin diinya lideri Liiksemburg’u 6rnek almasinin
daha etkili ve faydali olacagi diisiiniilebilir. Bu alanda, lider tilkelerdeki
is diinyas1 ve {iniversiteler arasi iligkilerin incelenmesi ve ortak
projelere Ulkemizin firmalarinin da katilmasinin tesvik edilmesi ¢ok
onemli olacaktir.

Tiim bulgular ve tartigmalar 1s1ginda, lilkemizin mevcut rekabetgilik
diizeyinin hem diinya genelinde hem de Balkan iilkeleri arasinda
oldukca diisiik bir seviyede olmasi bize yapilabilecek birgok seyin
oldugunu diisiindiirmektedir. Ulkemizin mevcut rekabetgiligini
gelistirirken 6rnek almasi gereken filkelerin Balkan iilkeleri olmadigi
acikca goriilmektedir. Tiirkiye’nin jeopolitik konumu ve avantajlari,
piyasa biiyilikligi, yetismis insan giicii kapasitesi ve geng nifusunun
bliylikliigl, iilkemize ¢ok ciddi avantajlar saglamaktadir. Bu giiglii
yanlarimizi yeterince degerlendiremedigimiz gergegiyle yiizlesmeli ve
yukarida agiklanan zayif yanlarimizi birer birer ele almaliyiz. Bunlari
ele alirken genel anlamda en zayif alanlarimiz olan makro ekonomik
istikrar1 (141 iilke i¢inde 129’uncu siradayiz), verimliligi ve is giicii
piyasasii (141 iilke icinde 109’uncu siradayiz) gelistirmeden kalici
cozliimler saglayamayacagimiz gercegini mutlaka goz Oniinde
bulundurmaliyiz. Dolayisiyla, kiresel rekabetcilik dizeyindeki
gelismeleri genel ve makro seviyede iyilestirmeler ile ele almamiz bir
zorunluluktur. Bir baska deyisle ancak biitiinsel bir bakis agisiyla,
uygun politika ve mevzuatlarin hayata gegirilmesi ve tiim paydaslarin
ortak stirece dahil edilmesi kagmilmazdir. Ulkemizin rekabetciliginin
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gelismesi hem vatandaglarimiza hem bolgemize hem de diinyaya ¢ok
ciddi katkilar saglayacak ve iilkemizden yurt disina gergeklesen
mevcut beyin gogiiniin en kalic1 ¢6ziimii olacaktir.

Sonug olarak, kiresellesme siireci ve Endiistri 4.0 hem yeni firsatlar
yaratmakta hem de iilkeler ve bolgeler arasinda kutuplasmayi
arttirmaktadir. Giintimiiziin yliksek rekabet¢i ortaminda iilkeler ve
firmalar hem bolgelerinde hem de kiiresel anlamda birbirleri ile yarig
halindedir. Kiresel rekabetciligin geldigi noktayr daha derinden
irdelemek igin ihtiya¢ duyulan yeni bir ekonomik pusula olan Kdresel
Rekabetgilik Endeksi 4.0 glinlimiize en yakin tarihli ve en kapsaml
endeks olma o6zelligiyle iilkelere, kurumlara ve profesyonellere ileriye
doniik yon ve ilham verme 6zelligi tasimaktadir. Rekabet¢iligin itici
giiclerini kiyaslama konusunda bu endeks, politika yapicilarin kisa
vadeli ve populist dnlemlerin 6tesine bakmalari i¢in dnemli bir Slgiit
olma 6zelligi tasimaktadir.

Bu ¢alisma 6zelinde Inovasyon Ekosistemi Balkan tlkelerinin bolgesel
potansiyellerini ~ gelistirebilecekleri temel alanlar1 g6z Oniine
sermektedir. Arastirmanin bulgulari ve sonuglari is diinyasina, politika
yapicilara ve profesyonel yoneticilere, ileriye yonelik 1s1k tutma
cabasinda kapsamli kiyaslamalar ve oneriler igermektedir. Caligmaya
konu olan veriler Tiirkiye’nin kiiresel rekabet¢ilik baglaminda hem
kiiresel hem de Balkan iilkelerine kiyasla oldukc¢a orta diizey bir
rekabetcilik seviyesinde olduguna isaret etmektedir. Kiiresel
rekabetcilik siralamasinda 141 ilke arasinda 61’inci sirada yer alan
Tiirkiye (2018 siralamasiyla ayni), 11 Balkan {ilkesi arasinda da 5.
siradadir. Tirkiye’nin inovasyon ekosistemi genel siralamasini
olusturan iki etken incelendiginde, is dinamizmi ag¢isindan oldukca
zay1f (75’inci), inovasyon yetenegi agisindan da ¢ok diisiik seviyede
bir performansi oldugu (49’uncu) goriilmektedir.

Bulgular, rekabetgilik 6zelinde, Tirkiye’nin bolgesinde ve kiiresel
baglamda kendini gelistirebilecegi birgok alana isaret etmektedir ve
iilkemizin diinyada ve bdlgesindeki konumu gelismeye agik birgok
yone 1s1k tutmaktadir. Dolayisiyla iilkemizin gercekci bir sekilde
zayifliklarim1 gézden gecirmesi ve biitiinsel bir sekilde gelisme
alanlarma odaklanmasi ile daha rekabetci bir pozisyona ulagmasi
saglanacaktir.
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GIRIS

Hizli kentlesme, stirdiiriilebilir, verimli ve esitlik¢i kentsel gelisim igin
artan bir ihtiyaca yol agmistir. Kent yasaminin kalitesini artirmak icin
bilgi ve iletisim teknolojilerini (BIT) biitiinlestiren akilli sehirler
kavrami, bu zorluklara bir ¢6ziim olarak ortaya ¢ikmustir (Syed vd.,
2021). Yapay zekadaki (YZ) son gelismelerle birlikte, kentlesme
sorunlarini daha etkili bir sekilde ele almak i¢in akilli sehir gelisiminde

uygulanmasina yonelik muazzam bir potansiyel bulunmaktadir (Lehtio
vd., 2022).

Akilli sehirler, kentsel hizmetlerin verimliligini artirmak, kaynak
tilketimini optimize etmek ve vatandaslarin genel yasam kalitesini
artirmak igin BIT'ten yararlanan kentsel ekosistemler olarak
tanimlanabilir (Sharif ve Pokharel, 2022). Akilli sehirler kavramu,
digerleri arasinda ulagim, enerji, ¢cevre, saglik ve kamu giivenligi gibi
cesitli alanlar1 kapsar (Zhu vd., 2022).

YZ ise 6grenme, muhakeme, problem ¢6zme ve karar verme gibi tipik
olarak insan zekasi gerektiren gorevleri yerine getirebilen bilgisayar
sistemlerinin gelistirilmesini ifade eder (Korteling vd., 2021). Yapay
zeka, bitylik hacimli verileri isleme, kaliplar1 belirleme ve tahminlerde
bulunma becerisiyle, akilli sehir sistemlerinin verimliligini ve
etkinligini artirma konusunda muazzam bir potansiyele sahiptir
(Herath ve Mittal, 2022).

Akill sehirlerde YZ ile ilgili literatiir, sehirlesme zorluklarini ele alma
potansiyelini vurgulamaktadir. Trafik yonetimini optimize edebilecegi,
sikigikligi azaltabilecegi ve otonom araglarin benimsenmesini
kolaylastirabilecegi ulasim ve mobilitede yapay zekanin
uygulanmasini arastiran birka¢ ¢aligma bulunmaktadir (Zamponi ve
Barbierato, 2022). YZ, akilli sebekelerin verimliligini artirarak ve
enerji tuketimini optimize ederek enerji ve kamu hizmeti yonetiminde
de kullanilabilir (Impedovo ve Pirlo, 2020).

Ayrica yapay zeka, gelismis gozetim sistemleri ve iyilestirilmis acil
durum miidahalesi yoluyla kamu giivenligini artirmada ¢ok dnemli bir
bilesen olarak tanimlanmistir (Batty, 2018). Cevre ve siirdiiriilebilirlik
alaninda yapay zeka, sehirlerin iklim degisikligine uyum saglamasina,
atiklar1 daha etkin bir sekilde yonetmesine ve hava kalitesini
izlemesine yardimci olabilir (Jiang vd., 2022). Son olarak yapay zeka,
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saglik hizmetlerinin Kkalitesini ve erisilebilirligini 6nemli &lcude
artirabilen teletip ve yapay zekd destekli teshis gibi saglik
hizmetlerinde de uygulamalarda kullanilmaktadir (Arrohman vd.,
2022).

Yapay zekay1 akilli sehir gelisimine dahil etmenin sayisiz faydasina
ragmen, literatiir ayrica ele alinmasi gereken ¢esitli etik ve sosyal
¢ikarimlart da vurgulamaktadir. Veri gizliligi ve giivenligi, 6nyargi ve
ayrimcilik, isten ¢ikarma ve dijital esitsizlik gibi konular Onemli
kaygilar olarak tanimlanmistir (Ahmed vd., 2022).

Bu ¢alismanin temel arastirma sorulari sunlardir: 1) Akilli sehirlerde
yapay zekd uygulamalarmin benimsenmesi hangi sektorlerde daha
yaygindir? 2) Yapay zeka uygulamalarinin benimsenmesi, farkli
sektorlerde nasil bir degisim gostermektedir? ve 3) Bu benimsenmenin
sektorel bazda getirdigi yenilikler ve zorluklar nelerdir? Bu sorular,
caligmanin ilerleyen boliimlerinde detayli olarak ele alinmig ve elde
edilen bulgular 1s181nda tartigilmstir..

LITERATUR

Akilli sehir gelisiminde yapay zekanin benimsenmesine iliskin
literatiirde, kentsel sistemleri gelistiren sinerjiler yaratmak i¢in YZ'nin
Nesnelerin interneti (IoT), biiyiik veri analitigi ve 5G baglantis1 gibi
diger gelismekte olan teknolojilerle etkilesimleri vurgulanmaktadir. Bu
literatiir taramasinda, akilli sehir gelistirmede YZ uygulamasinin Kilit
alanlar1 incelenmistir ve potansiyel engelleri ve biiylime firsatlart
ortaya konmustur.

Birgok ¢aligma, biitlinsel akilli sehir ¢ozlimleri gelistirmek i¢in yapay
zekayi, biiylk veri ve 5G gibi tamamlayic1 teknolojilerle entegre
etmenin  6nemini vurgulamaktadir (Aloqaily vd., 2021). Bu
teknolojiler, ulasim, enerji yoOnetimi, saglik ve cevre izleme dahil
olmak tizere cesitli alanlarda yapay zekd destekli akilli sehir
uygulamalarinin yeteneklerini, sorunsuz ara baglanti, gercek zamanl
veri isleme ve karar vermeyi miimkiin kilar (Skouby ve Lynggaard,
2014).

Literatiir ayrica inovasyon i¢in yeni olasiliklarin kilidini agmak ve
akillt sehir ekosistemlerinin gelisimini yonlendirmek i¢in disiplinler
arasi ig birligini ve sektorler arasi ortakliklar1 tesvik etmenin 6nemini
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vurgulamaktadir (Allam ve Dhunny, 2019). Arastirmacilar, politika
yapicilar, endiistri liderleri ve topluluklar, siirdiiriilebilir ve esitlikci
akilli kentsel gelisimi saglamak icin teknolojik gelismelerin, etik
kaygilarin ve sosyal sonuglarin karmasik etkilesiminde yon bulmak
icin birlikte ¢calismalidir (Golubchikov ve Thornbush, 2020).

Literatiirde, ulasim ve hareketlilik (Gonzalez vd., 2020), enerji
yonetimi (Zheng vd., 2022), saglik hizmetleri (Hilal vd., 2022), egitim
(Tian ve Cui, 2022), cevresel izleme ve atik yonetimi (Ortega-
Fernandez vd., 2020), tarim (Yigitcanlar ve Cugurullo, 2020), risk
yonetimi (Yigitcanlar vd., 2020) ve guvenlik (Kim vd., 2021) gibi
alanlarda c¢alismalar yapilmistir. Bu c¢alismalar, YZ'min cesitli
endiistriler tlizerindeki doniistiirlicii etkisine ve hizli kentlesmenin
getirdigi zorluklar1 ele alma potansiyeline iliskin degerli bilgiler saglar.

Akilli sehirlerde yapay zekanin benimsenmesinin sayisiz faydasina
ragmen literatiir, ele alinmasi gereken c¢esitli engelleri ve zorluklar1 da
vurgulamaktadir. Bunlar, adaletle ilgili algoritmik Onyargi ve etik
kaygilar1 (Chan, 2020), veri toplama ve kullanimiyla ilgili mahremiyet
sorunlarimi (Kiouvrekis vd., 2022) ve mevcut sosyal esitsizlikleri
siddetlendirebilecek dijital ugurumu (Caprotti ve Liu, 2022) igerir. Bu
zorluklarin tstesinden gelmek, akilli sehirlerin adil ve siirdiiriilebilir
gelisimini saglamak i¢in ¢ok 6nemlidir (Ahad vd., 2020).

Ozetle, akilli sehir gelistirmede yapay zekanin benimsenmesine iliskin
literatiir, yapay zeka ile diger gelismekte olan teknolojiler arasindaki
potansiyel sinerjileri tanimanin, disiplinler arasi is birligini ve sektorler
arasi ortakliklar1 tegsvik etmenin ve ilgili zorluklar1 ele almanin 6nemini
vurgulamaktadir. Paydaslarin, akilli sehirlerdeki YZ uygulamasinin
mevcut durumunu ve bunun gesitli sektorler {izerindeki etkisini
anlayarak, kullanicilarin gesitli ihtiyaglarini karsilayan akilli, dayanikli
ve kapsayict kentsel ortamlar olusturmak igin is birligi icinde
caligmalart gerekmektedir.

YONTEM

Bibliyometrik  gorsellestirmelerin = hazirlanmasinda ~ VOSviewer
yazilimi tercih edilmistir. VOSviewer, literatiir analizi igin 6zellikle
tasarlanmig bir yazilimdir ve bilimsel yayinlarda kullanilan anahtar
kelimeler, yazarlar, kurumlar ve kaynaklar arasindaki 6zellik, yazarlik
ve bibliyografik baglantilar1 gorsellestirmek icin benzersiz araglar

100



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

sunmaktadir. Ozellikle anahtar kelimelerin 6zellik analizlerinde,
VOSviewer literatiirde hangi terimlerin birlikte kullanildigim
belirlemek igin etkili bir yontem saglamaktadir. Bu, belirli bir konu
veya konsept etrafinda gruplanan terimleri tamimlamamiza ve bu
terimlerin arastirma alani igindeki Onemini anlamamiza yardimci
olmaktadir. Ayrica, VOSviewer'in dinamik gorsellestirme yetenekleri,
literatirdeki trendleri ve evrimleri zaman iginde izlememize olanak
tanimaktadir. Bu arag, ¢calismamizin amaci olan literatiirdeki egilimleri
ve iligkileri derinlemesine incelemek i¢in olduk¢a uygun bir platform
sunmaktadir.

Bu calismanin birincil amaci, akilli sehirlerde yapay zekanin
benimsenmesinin  mevcut durumunu arastirmak, cesitli sektorler
Uzerindeki etkisini vurgulamak ve gelecekteki buylme icin potansiyel
engelleri ve firsatlari belirlemektir. Bu amaca ulagmak igin sistematik
bir literatlir taramasi ve analiz yontemi kullanilmistir. Aragtirma
yOntemi asagidaki adimlardan olusmaktadir:

2010 ve 2022 yillan arasinda yayinlanan ilgili literatiiriin kapsaml1 bir
incelemesi gergeklestirilmistir ve akilli sehir gelistirmede yapay
zekanin benimsenmesini, ¢esitli sektorler lizerindeki etkisini ve ilgili
zorluklar tartigan makalelere odaklanilmistir. Arastirmamiz, kaliteleri
ve kapsamlari ile genis ¢apta taninan Scopus ve Web of Science (WoS)
veritabanlarinda indekslenen makalelerle sinirlandirilmistir. Arama
sorgusu, "yapay zeka", "akilli sehir", "kentsel gelisim", "gelismekte
olan teknolojiler" ve "disiplinler arast is birligi" gibi anahtar kelimeler,
igermistir.

Secilen makalelerin ilgi diizeyini ve Kkalitesini saglamak i¢in
arastirmamiza “dahil etme” ve “harig tutma” Kkriterleri olusturulmustur.
Akillr sehir gelistirmede yapay zeka uygulamasina odaklanan, yapay
zekanin cesitli endiistriler {izerindeki etkisini tartisan ve yapay zekanin
benimsenmesinin oniindeki potansiyel engelleri ve zorluklar ele alan
makaleler ~dahil edilmistir. Makaleler 6ncelikle; ingilizce
yazilmamigsa, hakem denetiminden gegmemisse veya yeterli ampirik
veya teorik katkilar1 yoksa harig tutulmustur. Dahil etme ve hari¢ tutma
kriterlerini uyguladiktan sonra, analizler i¢in toplam 1448 makale
belirlenmistir. Yazarlar, yaym yil1, arastirma alani, YZ uygulama alani,
tartisilan yeni teknolojiler ve belirlenen zorluklar dahil olmak tizere her
makaleden 6nemli veriler elde edilmistir. Daha sonra makaleler akilli
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sehir gelistirmede YZ uygulamasiin kilit alanlarina gore kategorilere
ayrilmistir; drnegin ulagim ve mobilite, enerji yonetimi, saglik, egitim,
cevresel izleme ve atik yonetimi, tarim, risk yonetimi ve glivenlik gibi.

Bulgulari, akilli sehirlerde yapay zekanin benimsenmesi arasindaki
egilimleri, kaliplar1 ve iliskileri, bunun c¢esitli endistriler Gzerindeki
etkisini ve biiyiimenin dniindeki potansiyel engelleri ve firsatlar analiz
edilmistir. Bu sentez, akilli sehirlerdeki YZ uygulamasinin mevcut
durumu ve bunun farkli sektdrler iizerindeki donistiiriicii etkisi
hakkinda kapsamli bir anlay1s kazanmamizi sagladi.

Bu sistematik literatiir incelemesi ve analiz yontemi araciligiyla, akill
sehir gelistirmede yapay zekanin benimsenmesinin mevcut durumuna,
potansiyel faydalarina ve zorluklarina ve disiplinler arasi ig birliginin
ve sektorler arasi ortakliklarin biitiinciil gelisimi yoOnlendirmedeki
onemine iliskin degerli bilgiler sunmak amacglanmaistir.

Sekil 1. Anahtar Kelimelere Ait Veri Gorsellestirilmesi

Sekil 1'de vurgulanan bes anahtar kelime, 2010-2022 yillar1 arasinda
inceledigimiz literatiirde en sik rastlanan ve akilli sehirlerde yapay zeka
konusunun benimsenmesi kavramiyla en yakindan iligkilendirilen
terimlerdir. Bu anahtar kelimeler hem siklikla tekrar eden hem de
literatiirdeki tartigmalarin merkezini olusturan konular1 temsil
etmektedir. Bu nedenle, bu bes terimin 6ne ¢ikarilmasi ve analizlerin
merkezine alinmasi uygun goriilmiigtiir. Ancak bu, diger anahtar
kelimelerin 6nemsiz oldugu anlamina gelmemektendir. Bu bes kelime,
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makaleler arasinda en yiiksek frekansa sahip oldugu icin segilmistir.
Bununla birlikte, Sekil 1'de belirttigimiz bu bes anahtar kelimenin
disinda kalan diger kelimeler, ek analizler ve ileriki ¢aligmalarda ele
alinabilecek potansiyele sahiptir. Ozellikle, 'yapay zeka' ve 'akilli
sehirler' kelimelerinin altinda yer alan alt anahtar kelimeler bu
baglamda degerlendirilebilir. Sekil 1’de goriildiigii iizere toplam en
onemli 5 anahtar kelime iizerinde ¢aligmalarin bilyiik cogunlugunun
toplandig1 goriilmektedir.

5

A
NN ap———

Sekil 2. “Yapay Zeka” Anahtar Kelimesine Ait Veri Gorsellestirilmesi

Sekil 2°de goriildiigii lizere “yapay zeka” anahtar kelimesinin iliskide
oldugu 18 farkli alt anahtar kelime bulunmaktadir. Bu noktada tiim
anahtar kelimeler i¢inde en ¢ok baglantiya sahip birinci kelimedir.

Tablo 1’de gosterilen bu alt anahtar kelimeler, 2010-2022 yillarn
arasinda incelenen literatiirde "yapay zeka" kavramiyla en sik bir arada
yer alan ve bu kavramin akilli sehirlerdeki uygulamalarimi en iyi
sekilde tanimlayan terimlerdir. Secimler, literatiirdeki siklia ve
kavramsal iligkilere dayanmaktadir.
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Tablo 1. "Yapay Zekd" Anahtar Kelimesiyle Iliskilendirilen Alt Anahtar

Kelimeler
No  Alt Anahtar Kelime
1 Makine Ogrenimi
2 Derin Ogrenme
3 Noral Aglar
4 Ogrenme Algoritmalar
5 Dogal Dil Isleme
6 Bilgisayar Gorusi
7 Otonom Sistemler
8 Veri Madenciligi
9 Ogrenme Modelleri
10 Tavsiye Sistemleri
11 Tahmin Analizleri
12 Gozetimsiz Ogrenme
13 Gozetimli Ogrenme
14 Taklit Ogrenme
15 Karar Agaglari
16 Optimizasyon
17 Evrimsel Algoritmalar
18 Yapay Sinir Aglar
v

Sekil 3. “Akilli Sehirler” Anahtar Kelimesine Ait Veri

Gorsellestirilmesi
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Sekil 3’de goriildiigii iizere “akilli sehirler” anahtar kelimesinin iligkide
oldugu 18 farkli alt anahtar kelime bulunmaktadir. Tablo 2’de
gosterilen alt anahtar kelimeler, inceledigimiz literatiirde "akill
sehirler" kavramiyla sik¢a bir arada yer alan ve bu kavramin cesitli
yonlerini ve uygulama alanlarini en iyi sekilde tanimlayan terimlerdir.
Kelime segimleri, literatiirdeki sikliga, makalede belirtilen kavramsal
iligkilere ve "akilli sehirler" kavraminin genis uygulama yelpazesine
dayanmaktadir.

Tablo 2. "Akill: Sehirler" Anahtar Kelimesiyle Iliskilendirilen Alt
Anahtar Kelimeler

No  Alt Anahtar Kelime

1 Ulasim ve Mobilite

2 Enerji Yonetimi

3 Atik YoOnetimi

4 Surddralebilirlik

5  Nesnelerin Interneti (IoT)
6 BuyUk Veri Analitigi

7 5G Teknolojisi

8 Kamu Giivenligi

9 Saglik Hizmetleri

10  Cevresel Izleme

11  Egitim

12 Tarim

13  Risk Yo6netimi

14 Enerji Tasarrufu

15  Bina Otomasyonu

16  Su Yonetimi

17 Hava Kalitesi

18  Kamu Hizmetleri Otomasyonu

2011'den 2022'ye kadar "Akill1 Sehirlerde Yapay Zeka" konusunda
yapilan yaymlarm yillik dagilimi Sekil 4’de gosterilmektedir. 2010
yilina ait yaym sayist “0” olarak tespit edildiginden dolayr 2011
yilindan itibaren arastirma yapilmistir.
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Sekil 4. Akilli Akilly Sehirlerde Yapay Zekd Konusunda Yapilan
Yayinlarin Yillara Gore Dagilimin

Gozlemlenebilecegi tizere, 2011 ve 2012 yillarinda bu alandaki yayin
sayis1 olduk¢a diisiiktlir. Ancak, 2013'ten itibaren yaym sayisinda
belirgin bir artis baglamistir. Bu artis, 6zellikle 2017'den 2021'e kadar
stirekli bir ivme kazanarak 202 1'de zirveye ulagmistir. 2021 yi1linda 402
adet yayin ile bu alandaki en yiiksek yayin sayisina ulagilmistir. Ancak,
2022'de 246 adetle bir 6nceki yila gore azalma gostermektedir. Bu
diisiis, yilin tamamlanmamis olmasini veya bu alandaki ilginin diger
alt konulara kaymis olabilecegini diisiindiirebilir. Genel olarak, bu
trend, yapay zekanin akilli sehirlerdeki uygulamalarmin, son on yil
icerisinde giderek artan bir ilgiyle arastirildigini gostermektedir. Bu da
yapay zekanin kentsel ¢oziimler ve uygulamalar i¢in potansiyelinin
giderek daha fazla fark edildigini ve bu alanda daha derinlemesine
caligmalarin yapildigini isaret etmektedir.

Sekil 5, en ¢ok atif alan yayinlar1 ve bu yaymlarin hangi yillarda
yapildigin1 gostermektedir. X ekseninde her bir yaymi temsil eden
etiketler bulunmaktadir. Y ekseninde ise bu yaymlara yapilan atif
sayilar1 gosterilmektedir. Her bir ¢ubuk, belirli bir yaymni temsil
ederken, cubugun {izerinde yazili yil, o yaymm yapildig1 yih
gostermektedir. 2019 yilinda yapilan bir yaym 325 atif ile en fazla atif
alan yayim olmustur.
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En Cok Atif Alan Yayinlar
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Sekil 5. Yillara Gore En Cok Atif Alan Yayinlar

Bu grafik, literatirde en ¢ok atif alan yayinlarin hangi yillarda
yogunlastigini ve bu yayinlarin toplam atif sayilarini1 géstermektedir.

TARTISMA

Calismamizin bulgulari, akilli sehirlerde yapay zekanin benimsenmesi
konusundaki literatiirde son on yil i¢inde belirgin bir artis oldugunu
gostermektedir. Ozellikle 2019 ve 2020 yillarinda, yayin sayisinda ve
bu yayinlara yapilan atiflarda 6nemli bir artis gézlemlenmistir. Bu
trend, yapay zekanin sehir planlamasi, enerji yonetimi, ulasim ve saglik
gibi bircok alanda potansiyel uygulamalarmin giderek daha fazla
tanindigim ve kabul gordiigiinii isaret etmektedir. Ayni zamanda, bu
yillarda atif sayilarinda gozlenen artis, sektordeki aragtirmacilarin ve
uygulayicilarin, yapay zekanin akilli sehirlerdeki uygulamalarina olan
ilgisinin arttigin1 ve bu konudaki ¢aligmalarin kalitesinin ve etkisinin
yiikseldigini gostermektedir.

Literatiirde, akilli sehir gelistirmede yapay zekanin benimsenmesi ve
uygulanmasinin cesitli avantajlar1 ve zorluklart hakkinda genis bir
goriis birligi bulunmaktadir. Ozellikle saglik sektdriinde, yapay
zekanin teshis, tedavi ve hasta yoOnetimi gibi alanlarda 6nemli
avantajlar sagladig belirtilmektedir. Bununla birlikte, literatiirde ayni
zamanda veri gizliligi, algoritma Onyargist ve dijital esitsizlik gibi
konularin da ele alinmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu zorluklarin
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ve etik kaygilarin, yapay zekanin akilli sehirlerdeki potansiyelini tam
anlamiyla gergeklestirmesinin  Oniinde bir engel olusturdugu
belirtilmektedir.

VOSviewer yazilim ile elde edilen bibliyometrik gorsellestirmeler,
literatiirde en sik alintilanan anahtar kelimeler ve bu kelimeler
arasindaki iligkiler hakkinda ©nemli bilgiler saglamaktadir. Bu
gorsellestirmeler, akilli sehirlerde yapay zekanin benimsenmesi
konusundaki temel egilimleri ve bu egilimlerin zaman iginde nasil
degistigini anlamamiza yardimc1 olmaktadir. Ozellikle, "yapay zeka"
ve "akilli sehirler" anahtar kelimelerinin etrafinda olusan alt anahtar
kelimeler, bu konudaki arastirmalarin odaklandigi temel konular1 ve bu
konularin  birbiriyle nasil iliskilendigini gostermektedir. Bu
gorsellestirmeler, akilli sehirlerde yapay zekanin benimsenmesi
konusundaki mevcut literatiirdeki temel egilimleri ve bu egilimlerin
nasil degistigini anlamamiza yardimci olmaktadir.

SONUCLAR VE ONERILER

Bu calisma, akilli sehirlerde yapay zekanin benimsenmesinin mevcut
durumunu, bunun gesitli endiistriler {izerindeki etkisini ve gelecekteki
biiylime i¢in potansiyel engelleri ve firsatlar kesfetmeyi amaglamistir.
Sistematik bir literatiir taramas1 ve 1448 makalenin analizi yoluyla,
akillr sehir gelistirmede YZ uygulamasinin temel alanlarini, disiplinler
arasi is birliginin ve sektorler arasi ortakliklarin 6nemi ve adil ve
siirdiiriilebilir kalkinma igin ele alinmasi gereken zorluklari tespit
edilmistir.

Bu ¢alismanin bulgulari, akilli sehirlerde yapay zekanin uygulanmasi
ve benimsenmesi konusunda literatlirdeki dinamikleri ve egilimleri
anlamak i¢in dnemli bir temel olugturmaktadir. Yapay zekanin akill
sehir uygulamalarinda artan ilgisinin, sehirlerin siirdiiriilebilirlik, enerji
verimliligi, ulagim ve saglik yonetimi gibi kritik alanlarda daha etkili
ve verimli ¢ozlimler gelistirmelerine olanak tanidig tespit edilmistir.
Bu, sehirlerin karsilastigi gilincel zorluklara yanmit verme ve sehir
sakinlerine daha yiiksek yasam kalitesi sunma kapasitelerini artirabilir.
Bununla birlikte, yapay zekanin akilli sehirlerde benimsenmesiyle
ilgili olarak, veri gizliligi, etik kaygilar ve algoritma onyargilar1 gibi
potansiyel zorluklar ve riskler de dikkate alinmalidir. Bu caligma ile
birlikte, algoritma 6nyargilar1 ve veri gizliligi konularinda etik ve yasal
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diizenlemelere duyulan ihtiyacin altin1 ¢izmek, bu teknolojinin
siirdiiriilebilir ve adil bir sekilde uygulanmasini saglamak adina kritik
6neme sahiptir.

Asagida sunulan istatistikler ve yiizdelik degerler, kapsamli literatiir
incelememiz ve analizlerimiz sonucunda elde edilmistir. Bu ¢alisma
sirasinda elde edilen bulgular, Scopus ve WoS veritabanlarindan alinan
makaleler {izerinde yapilan kapsamli bir analize dayanmaktadir.
Oncelikle Scopus (%85) ve WoS (%64) veritabanlarindan alman 1448
makaleyi kapsayan, 2010 ile 2022 yillar1 arasinda yaymlanan ilgili
literatiirlin kapsamli bir incelemesi gerceklestirilmistir. Bulgular, akill
sehirlerde yapay zekanin benimsenmesinin birden ¢ok sektérde 6nemli
bir biiyiime kaydettigini gostermektedir; saglik sektorii yapay zekanin
etkisinin %38"inii olustururken, bunu mobilite (%24), gizlilik ve
givenlik (%18) ve enerji (%20) izlemektedir. Ozellikle, 2019'da
COVID-19 salgininin baslangicindan bu yana, saglik sektorii yapay
zeka tabanli inovasyonlarda %74'lik bir artis yasanmis olup bu da
yapay zekanin kentsel ortamlarda ortaya ¢ikan zorluklarin ele
almmasinda oynadig1 kritik roliin altin1 ¢izmektedir.

Literatiir, inovasyon i¢in yeni olasiliklarin kilidini agmak ve biitiinciil
akilli sehir ekosistemlerinin gelisimini yonlendirmek i¢in disiplinler
arasi is birligini ve sektorler arasi ortakliklar tesvik etmenin 6nemini
vurgulamaktadir. Aragtirmacilar, politika yapicilar, endiistri liderleri ve
topluluklar birlikte ¢alisarak, siirdiiriilebilir ve esitlik¢i akilli kentsel
gelisimi saglamak i¢in teknolojik gelismelerin, etik kaygilarin ve
sosyal sonuglarin karmagik etkilesiminde yol alabilirler. Bununla
birlikte literatiir, yapay zekanin akilli sehirlerde basarili bir sekilde
benimsenmesi i¢in ele alinmasi gereken, algoritmik onyargi ve etik
kaygilar, mahremiyet sorunlari ve dijital ugurum dahil olmak Uzere
cesitli zorluklar1 da vurgulamaktadir (Batty, 2018). Akilli sehirlerin
adil ve siirdiiriilebilir gelisimini saglamak i¢in bu zorluklarin ele
alinmasi1 ¢ok onemlidir.

Sonug olarak, bu galigma, akilli sehirlerdeki YZ uygulamasinin mevcut
durumu ve bunun cesitli endiistriler tizerindeki doniistiiriicii etkisi
hakkinda degerli bilgiler sunmaktadir. Sehir planlamacilari, politika
yapicilar ve teknoloji gelistiriciler, yapay zekanin potansiyelini
anlayarak ve ilgili zorluklari ele alarak, sakinlerinin farkli ihtiyaglarini
karsilayan akilli, direngli ve kapsayici sehirler insa etmek icin is birligi
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icinde calisabilir. Akilli kentsel evrim caginda ilerlerken, herkes icin
daha siirdiiriilebilir ve esitlikci bir gelecek yaratmak i¢in yapay zeka ve
diger gelismekte olan teknolojiler arasindaki etkilesimi arastirmaya
devam etmek, disiplinler arasi ig birligini tesvik etmek ve karmasik etik
ve sosyal sonuglar1 ele almak ¢ok 6nemlidir.
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GIRIS

Kiltirel miras tim insanliga ait ortak bir miras oldugu igin Kulttrel
miras olarak kabul edilen degerler ayn1 zamanda uluslararas1 degere
sahiptir. Kiiltiirel Mirasin bulundugu tlke ve yére dnem kazanir ve
turizm sayesinde yoreye ekonomik kazang saglar. Mimari Miras,
kiiltiirel miras iginde yer alan somut miras degerlerinden biridir.
Mimari Miras, kent mekanlari i¢inde gegmisle baglarin kurulmasi,
kimlik ve yer duygusunun artirllmasinda ve toplumsal bellegin
guclendirilmesinde 6nemlidir. Eski ve tarihi binalarin kentin sosyo-
ekonomik ve Kkiiltiirel yapiya uyumlu koruma ve canlandirma
caligmalart ile siirdiirebilirligini saglamak 6nem kazanmaktadir.

Gunlimuzde bilgiye ulagsmak igin teknoloji kullanimi her gecen giin
artmaktadir. Teknolojinin bu denli gelismesi, kentlerin de gelismesini
beraberinde getirmistir. Kentlerin  “akilli  kent” olanaklariyla
donatilmasi ve gelismesi 6nem kazanmaktadir. Calismalarda veriler ve
verilerin dogru kullanimi, kullanim siiresince bilginin nasil kullanildig:
ve kullanilabilecegi, guincel teknolojilerin bu sisteme nasil entegre
edilebilecegi, dogru  veri/bilgi  gorsellestirilmesinin ~ dnemi
vurgulanmaktadir.

Kentteki akilli uygulamalar, bigcimsel ve ydnetimsel farkliliklarin
ortaya konulmasi ve turizmin dijital uygulamalarda kullanabilir hale
gelmesidir. Dijitallesme, yeni organizasyonel prosediirler, is modelleri
veya ticari teklifler gelistirmek igin sayisallastirilmig {riinleri veya
sistemleri kullanmanin sosyo-teknik slrecini ifade etmektedir.
Sayisallastirma, ne oldugu ve yetenekleri hakkinda bilgi veren
teknoloji sistemini tanimlarken; dijitallestirme, bu teknolojinin neden
belirli bir siire¢ veya organizasyonla ilgili oldugunu yanitlamaktadir.

Akilli turizm uygulamalari; imaj yenileme ve konumlandirma, yeni
hedef pazarlara ulagilmasi, mevsimselligin Oniine gegilmesi,
kullanicilarin  deneyimlerinin zenginlesmesi, turizmin altyapisina
yenilik getirilmesi, alternatif turizm cesitlerinin desteklenmesi, gelir
artis1 vb. basliklar1 igermektedir.

Caligmanin amaci, Kiiltiirel Mirasimiz olan Mimari Mirasin Akill
Turizm ile Siirdiiriilebilirliginin incelenmesidir. Calismanin yontemi
Kiiltlirel Miras, Mimari Miras, Siirdiiriilebilirlik, Dijitallesme ve Akill
Turizm tanimlari yapilarak Akilli turizm uygulamalarinin dijital
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kaynaklarimin incelenmesi ile mimari mirasin siirdiirtilebilir olmasi
incelemektir.

KULTUREL MIRAS, MiMARiIi MIRAS, SURDURULEBILIRLIK,
DIJITALLESME VE AKILLI TURiZM TANIMLARININ
INCELENMESi

Kiiltiirel Miras

Kiiltlirel miras tiim insanliga ait ortak bir mirastir. Bu nedenle kiiltiirel
miras olan degerler uluslararasi degere sahiptir. Gelecek nesillere
aktarilmast O6nemli bir yer tutmaktadir. Kiiltiirel Miras turizm ile
bulusarak yoreye ekonomik kazang saglamaktadir.

Ulkemizde 2012 yilinda istanbul Valiligi, Istanbul AFAD ve Istanbul
Proje Koordinasyon Birimi (IPKB) tarafindan vyiiriitiilen “Diinyada ve
Tiirkiye’de Kiiltiirel Mirasin Korunmas1” adli projede kiiltiirel miras,

“Bir toplumun gecmisi ile ilgili, onu kimliklendiren, yasamsal
suireklilikle birlikte giiniimiize ulagan yerel ve evrensel deger niteligi
tastyan her tiirlii somut ve somut olmayan varliklardir. Bu baglamda
kiiltiirel miras, ge¢misten bugiine ulasmig, insanlarin sahiplik bagi
icinde olmaksizin, stirekli degisim halinde olan degerlerinin,
inanglarimin, bilgilerinin ve geleneklerinin bir yansimasi olarak
betimledikleri bir kaynak grubudur” seklinde tanimlanmistir (ISMEB,
2014).

Mimari Miras

ICOMOS miras kavramini kiiltiirel ve dogal ¢evreler seklinde
siniflandirarak ac¢iklamaktadir. Bu tanimlama ayrica somut ve somut
olmayan miras siniflandirmasini da belirtmektedir. I[COMOS’a gore
somut bilesenler peyzaj, tarihi yerler ve insa edilmis tarihi unsurlardan
olusurken, somut olmayan bilesenler gegmisten gelen ve devam eden
kiltlirel aligkanliklar, tecriibeler ve yagam pratiklerinden olusmaktadir
(http://www.icomos.org.tr/). Benzer sekilde UNESCO da dogasi
bakimindan miras kavramini dogal ve kiiltiirel miras olarak
tanimlamaktadir. Kiiltiirel miras olarak kabul edilen unsurlar asagidaki
sekilde gruplandirilmistir (UNESCO, 1972: 2): Awmutlar: Mimari
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eserler, anitsal heykel ve resim, arkeolojik doga, yazitlar, magara evler
ve bu Ozellikteki yapilar ve 6geleri.

Bina gruplari: Mimari yapisi ve manzara igerisindeki konumundan
dolayi, tarih, sanat ve bilim acgisindan evrensel bir 6neme sahip olan
birlesik veya miistakil binalar grubu.

Siteler: Insan ya da doga ve insan birlesimi eserler ve arkeolojik
mekanlar dahil olmak Uzere tarihi, estetik, etnolojik ve antropolojik
acidan olaganiistii evrensel Gneme sahip alanlar.

UNESCO Kkiiltiirel miras kavramu ile birlikte “dogal miras” kavramini
da tanimlayarak bir 6l¢iide bu iki kavramin bir biitlinliik ifade ettigini
ortaya koymustur (Varol, 2009). Mimari Miras, Kulturel miras i¢inde
yer alan somut miras degerlerinden biridir (Sekil 1).

Sekil 1. Mimari Mirasimizdan bir Ornek, Safranbolu

Mimari Miras, kent mekanlar1 i¢inde ge¢misle baglarin kurulmasi,
kimlik ve yer duygusunun artirilmasinda ve toplumsal bellegin
giiclendirilmesinde 6nemlidir (Sekil 2).

Sekil 2. Mimari Mirasimiza Ornek, Harran. Restorasyon yapimi
2021, 6.Subat.2023 Depremi sonrasi 2023.
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Sekil 3. Tiirkiye 'nin UNESCO Kiiltiir Miraslar: (Varol, 2009)

Eski ve tarihi binalarin, kentin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapiya
uyumlu koruma ve canlandirma ile sirdirebilirligi onem
kazanmaktadir (Sekil 3).

Siirdiiriilebilirlik

Toplumlarin ve ekonomilerin gelismesi temelde ¢ faktor ile
gergeklesmektedir. 19. ylizy1l arastirmacilarina gore birinci faktor
“ekonomik”  faktdr, toplumlarin  zenginlesmesine  olanak
saglamaktadir. 20. ylizyilin ilk yarisinda yapilan arastirmalar ise ikinci
faktoriin “toplumsal” oldugunu ortaya koymustur ve dnceki asamada
gergeklesen zenginlesmenin toplumun igerisinde tekrar paylagilmasini
saglamaktadir. 20. ylizyilin ikinci yarisinda yapilan ¢alismalar iiclincii
faktor olan “cevre” faktoriinii ortaya koymus ve ekolojik olarak cevre
sorumlulugu 6n plana ¢tkmustir (Brundtland Raporu, 1987). 1980°lerde
bu ii¢ temel faktor, siirdiiriilebilir gelismenin temel ii¢genini
olusturmaktadir. 1990’lardan giiniimiize kadar kamu otoritesinin bir
¢oziim plan1 olarak yerel, ulusal ve kiiresel olarak kullanilmustir.
Gilinlimiizde ti¢cgeni olusturan unsurlar, kiiltiirel anlamda diinyay1
anlamakta, kentlerin ve kiiltlirlerin karsilastiklar1 sorunlar1 ¢ozmekte
yetersiz kalmaktadir. 21. yiizyilin bagindan itibaren farkli alanlardan
birgok aragtirmaci, siirdiirtilebilirlikte U¢ temel Ogenin yeterli
olmadigimi, olusturulan modelin  kapsaminin  genigletilmesi
gerekliligini belirtmiglerdir. Dordiincii olarak “kiiltiir” 6gesinin bu
modele katilimin1  saglamadan, siirdiiriilebilirligin - ve iilkelerin
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kalkinmalarinin varligit ve etkinligi miimkiin goériinmemektedir.
Doérdiincti 6ge, bir toplumun gelisebilmesi icin kiiltiiriin ekonomik,
toplumsal ve cevresel faktorlerle ayni 6nem diizeyinde ele alinmasini
saglamaktadir. Kiiltiir, siirdiirtilebilirligin  temel dayanaklarini
olusturan diger 6geler arasinda uyum gostermekte ve saglam yapilar
olusturmaktadir (Ertiirk, 2011).

Stirdiirtilebilirlik kavrami, bir taraftan ekonomik acgidan gelismeyi
hedeflerken, diger taraftan fiziki, sosyal ve kiltirel cevrenin de
devamliligini ve iyilestirilmesini hedeflemektedir (Sekil 4).

KULTUR

EKONOMI SOSYAL SOSVAL
KAPSAMA c

EKONOMI KAPSAMA

CEVRE CEVRE

Sekil 4. Siirdiiriilebilirlik Kavraminin Yonelisi (Kaynak: Varol, 2009)

Dijitallesme

Kentteki akilli uygulamalar, bigimsel ve yonetimsel farkliliklarin
ortaya konulmasi ve turizmin dijital uygulamalarda kullanabilir hale
gelmesidir.  Dijital bir turizm sehri olmak, dijital araglar araciligiyla
tiiketicilerin ihtiyaglarina uyarlanmis yenilik¢i turizm ve konaklama
bilgileri, Grtnler, hizmetler, alanlar ve deneyimler sunmak olarak
aktarilmaktadir. Dijitallesme ile gidilen yerler, cazibe merkezleri ve
turizm Onerileri hakkinda dijital bilgi saglanmaktadir. Toplu tagima,
ilgi cekici yerler ve konaklama ile ilgili bilgiler dijital olarak erisilebilir
ve entegre olmalidir. Dijital araglarin ve uygulamalarin, gelistirilmesi
ve kullanilmasinda turizm isletmeleri desteklenmelidir. Gunimizde
bilgiye ulasmak ve teknoloji her gegen giin artmaktadir. Teknolojinin
gelismesi, kentlerin gelismesini beraberinde getirmistir (Sekil 5).
Kentlerin giiniimiizde “akill’” hale gelmesi, “akilli kent” olanaklariyla
donatilmasi ve gelismesi Akilli Turizm agisindan 6nem kazanmaktadir
(\Varol, 2009)
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Sekil 5. Dijital Kent Haritast Ornegi

Akilli Turizm

Kentin dogal, tarihi, kiiltiirel ¢ekicilikleri ile turist profili ve turizm
isletmeleri temel alinarak, kentin yapisina uygun akilli modeli ve gesitli
teknolojik uygulamalar gergeklestirilmektedir (Erdem, 2021).

Sekil 6. Akilli Turizm Baglanti Noktalari (Sarul ve Aydin, 2021)

120



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

Kentin turizm potansiyeli diislintildiiglinde; yapilacak dogru
planlamalar ve yatirimlarla kurulacak akilli turizm altyapisi ile sehrin
ulusal ve uluslararasi agidan taninirligina 6nemli derecede katki
saglanarak kaynaklar etkin bir sekilde kullanilabilmektedir.

Akilli uygulamalar sayesinde turistlere degerli bilgiler saglanmasi,
zamandan ve paradan tasarruf etme imkanlarinin sunulmasi
memnuniyet diizeylerini arttirmaktadir (Erdem, 2021).

Akilli turizmin ne oldugu (veya olmadigi) konusunda kabul edilen
genel bir tamim bulunmamaktadir. Akillilik genel olarak, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin ve akilli teknolojilerin gelistirilmesi ile iligkili
gorilmektedir. Bu agidan akilli teknolojiler, turistik mekanlari,
etkinlikleri veya konaklama igletmelerini yonetmek i¢in etkili araclar
olarak gorilmektedir (Mehraliye vd., 2019).

MiMARI MiRASIN AKILLI TURiZM iLE SURDURULEBILIRLIiGi

Turizmde dijitallesme, isletmeler Uzerinde etki yaratmasimin yani sira
kalturel degerler (zerinde de kullaniimaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri alt yapiya adapte edilerek hem yerel halkin yasamini hem
de turistlerin seyahatlerini kolaylastiracak dijital uygulama modelleri
gelistirilmektedir (Erkmen ve Gller, 2020).

Kltirel mirasin dijital ortamlara aktarilmas, dijital ortamlarla birlikte
kultirleraras: diyalogun gelistirilmesi ve kiltirel mirasa ulasimin
iyilestirilmesi projeleri yapilmaktadir. Turizm igin énemli bir cekicilik
olan kiltir mirasinin dijitallestirilerek gelecek nesillere aktarilmasi
surdurdlebilir kiltir turizmi saglamaktadir. Akilli mobil uygulamalar,
interaktif haritalar, internet siteleri, yazihm sistemleri araciligiyla
tarihi, kilttrel cekicilikleri ile birlikte seyahat esnasinda ihtiyac
duyulan diger turizm Grdnleri dijital ortamda sunulmaktadir (Avrupa
Birligi, 2020).

Ornek olarak incelenen Akilli turizm modeli (Sekil 7) bilgi saglama,
akilli uygulamalar ile deneyim zenginlestirme, anlik ¢6ziim iiretimi
icin sahadan veri toplama/analiz/paylasma, geri bildirim ve kontrol
merkezinden olugmaktadir (Erdem, 2021). Sistem igerisinde veri akist,
stirekli ve karsilikli (dongii halinde) bir sekilde devam edecektir.
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Sekil 7. Sanlwirfa Akilli Turizm Modeli (Erdem, 2021)

Akilli  Turizm Modelini olusturan ¢alismalarda o&zellikler ve
uygulamalar; Web sayfasi, Mobil Uygulama, Ucretsiz Wi-fi, Online
bilgiye erisim, Karekod (Hizli yanit kodlar1), Elektronik dokunmatik
ekran teknolojisi (Kiosk), Mesajlagma servisi, Cagr1 merkezi, Akill
kilavuz sistemi, Kisisel rota tasarimi, E-turizm dneri Sistemi, Rehberlik
bilgi servisi, E-tur haritasi, Akilli kart, Elektronik giris koruma sistemi,
Akilli gevre, Turist akisi izleme, Kalabalik yonetimi, Akilli egitim, E-
sikayet yonetimi, Mobil 6deme, Elektronik biletleme sistemi, cevrimici
kuponlar, Online rezervasyon, Turist akis tahmini, Festival etkinligi
tahmini, Kuyruk zaman1 tahmini, Hava Durumu Tahmini, Elektronik
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ucret toplama, Akilli ara¢ planlamasi, Ger¢ek zamanl trafik yayini,
Akilli gevre takibi, Trafik giivenligi korumasi, Akilli acil miidahale
sistemi, Sanal turizm deneyimi, Sanal seyahat toplulugu, Arttirilmig
gerceklik, Bloglar’dan olugmaktadir (Wang vd., 2016).

Akilli turizm uygulamalarinda Turistik alanlarda kullanilan Konum
tabanli Mesaj, Kiosk ve bilgilendirme ekranlari, Elektronik Geri
Bildirim, Turnike Gegisleri ve sesli rehber sistemleri mevcuttur (Sekil
8).

COBEKLITERE
HA vE iy

merkezi
iz Hallllye'ye hos

Mehmet CANPOLAT
Haliliye Belediye Baskani

Elektronik Geri Bildirim

By,

Konum Tabanh Mesaj

Sanhurfa Kent Miizesi

Sanlurfa Arkeoloji Miizesi
Turnike | Sesli Rehber Sistemi

Sekil 8. Akilli Turizm Uygulama Sistem Ornekleri (Erdem, 2021)

Akalli turizm ancak turizmle ilgili dinamik verileri zamaninda ve dogru
bir sekilde toplayabilmesi, organize edebilmesi, analiz etmesi ve farkli
kullanicilara  sunmast  durumunda  gergeklestirilebilir. ~ Turist
beklentilerini iyi yonetebilmek i¢in deneyimlerin ve algilarin seyahat
sirasinda ve sonrasinda beklentilerle ayni veya daha iyi olmasina 6zen
gosterilmelidir. Sektor temsilcilerinin memnuniyeti saglayabilmeleri
icin bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanmasi sektdr agisindan
liks olmaktan Ote artik bir gereklilik olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Akilli turizm uygulamalarinda, konum 0Ozellikli web tabanl
uygulamalar araciligiyla baglanti  kurulmasina, igerigin ortak
yapimcilari olarak turistlerin disiincelerinin degerlendirilmesine, Yeni
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teknolojiler ile deneyimlerin gelistirilmesine, Yerel topluluklar ve
diger turistlerle baglanti kurma ve etkilesim kurulmasina ve Sosyal ve
cevresel  sirdirdlebilirligin  gelistirilmesine  6nem  verilmesi
gerekmektedir (Molz, 2012).

SONUCLAR VE ONERILER

Kiiltiirel] miras gegmisten giinlimiize Oonemi anlasilan ve gittikce
koruma c¢aligmalar1 devam eden bir olgudur. Siirdiiriilebilirligin
saglanmasi ve gelecek kusaklarin bugiin var olan degerleri gérmesi i¢in
caligmalarin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bunun saglanmasi igin
yapilan calismalardan bir tanesi dijitallesme cabalaridir. Heniiz yeni
dijital diinyaya ayak uyduran kiiltiirel miras alanlarinin dijitallesme ile
olan iliskisi giin gectikce artmaktadir. Bu konuyu ele alan ¢alismalarin
varlig1 bu iliskiyi destekler nitelikte yapilmaktadir.

Kiiltiir varliklarini koruma, arkeoloji, sanat tarihi gibi alanlarin
bilgisayar miithendisligi alan1 ile entegre olmasi turizme kazandirilmasi
baglaminda ise turizm paydaslar1 ile iletisim halinde olmalidir.
Kiiltiirel] mirast korumaya yonelik c¢aligmalarin sayisinin artmasi,
dijitallesme ile korunarak siirekliligin saglanmasina yOnelik
caligmalarin yapilmasi gerekmektedir.

Calismada incelenen ornek ile, Akilli turizm uygulamalarinda dijital
kaynaklar kullanilarak mimari mirasin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
miimkiin olacaktir.

KAYNAKCA

Competition for the European Capital of Smart Tourism 2023, (2023).
Guide for Applicants, The European Union.

Demirel i, N. & Hazarun E. (2022). Siirdirilebilirlik Cercevesinde
Kiiltiirel Miras ve Dijitallesme Cultural Conference: I1l. International
Sustainable Tourism Congress.

Deveboynu A., Bilici E. & Eser N. (2021). Akill1 Sehir Planlamalart
ile Siirdiiriilebilir Turizm Imkanlarmin Incelenmesi, Akill: Doniistime
Yolculuk- Yonetim Arastirmalar Dizisi-1, 301-316.

Erdem, A. (2021). Dijitallesen diinyada Turizm 4.0: Akilli turizm
destinasyonu olusturmada Sanlurfa igin bir model énerisi (Doctoral

124



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

dissertation, Doktora Tezi, Mersin Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dal1).

Erol G, Kiiltiir Turizmi ve Dijitallesme Turizm Alaminda Giincel
Konular ve Yaklasimlar, 42-60.

ISMEB, (2014). Kiiltiirel Mirasin Korunmasi, ISMEB Rehber Kitaplar
6. Say1, Istanbul: Beyaz Gemi Sosyal Proje Ajansi.

Mehraliyev, F., Choi, Y., & Kbéseoglu, M. A. (2019). Progress on smart
tourism  research. Journal ~ of  Hospitality and  Tourism
Technology, 10(4), 522-538.

Molz, J.G. (2012). Travel connections: tourism, technology, and
togetherness in a mobile world, Routledge, Abingdon.

Salur, M.U. ve Aydin 1. (2020-2021). Akill: Turizm icin Yenilik¢i Derin
Ogrenme ve Hedef Tabanli Duygu Analizi Yonteminin Gelistirilmesi
(Tubitak 1002) http://akilliturizm.com/ adresinden alinmuistir.

UNESCO, (1972). Convention Concerning the Protection of the World
Cultural And Natural Heritage, 17. Session, 16 November, Paris.

Varol F. (2017) “Kulttrel Miras Yonetiminde Surdurulebilirlik: Konya
Turizm Paydaslarina Yonelik Bir Arastrma” T.C.Necmettin Erbakan
Universitesi S.B.E. Turizm Isl. Anabilim Dali Turizm Isl. Bilim Dali
Doktora Tezi, Konya.

Wang, X., Li, X. R., Zhen, F. & Zhang, J. (2016). How smart is your
tourist attraction?: Measuring tourist preferences of smart tourism
attractions via a FCEM-AHP and IPA approach. Tourism
Management, 54, 309-320.

125


http://akilliturizm.com/

AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZINCIRLERI

Android Temelli Uygulamalar igin
“Application Store Optimization”

Yasariye Hilal Tokgoz
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Ttrkiye
(ORCID NO: 0000-0002-2209-5819)

Mustafa Batar
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Ttrkiye
(ORCID NO: 0000-0002-8231-6628)

126



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

GIRIS

Akilli mobil cihazlar giiniimiizde fazla popiiler ve herkesin sahip
oldugu iirtinler olsa da ilk akilli mobil cihaz icadi yaklasik 20 yil
oncesine dayanmaktadir. IBM (International Business Machines)
tarafindan 1994 yilinda ilk dokunmatik ekran akilli telefon icat edilip
Simon ad1 verilmistir (Sagir ve Eraslan, 2019). Kisith 6zelliklere sahip
olan Simon e-mail gonderebilmekteydi. Yillar igerisinde teknolojinin
de gelisimiyle beraber mobil cihaz sayisi her gecen giin artmakta ve bu
blyume ile birlikte cihazlara yeni 6zellikler eklenmektedir.

IOS ve Android isletim sistemlerinin de ortaya ¢ikisiyla birlikte 2008
yili itibariyle mobil uygulama magazalart da gelistirilmeye
baglanmigtir (Ciloglu vd., 2017). Boylelikle akilli cihazlar igin
gelistiriciler tarafindan tasarlanip kodlanmig ve cihaz sahipleri igin
kullanima siiriilmiis kod bloklar1 olusturulmustur. Bu uygulamalar,
uygulama magazalar1 araciligiyla kullaniciya ulasmaktadir. Zaman
icerisinde magazalardaki uygulama sayis1 artmakta ve bununla birlikte
her gegen giin benzer uygulamalar arasi rekabet fazlalagmaktadir. App
Store (Ciloglu vd., 2017) ya da Play Store (Gunaratnam ve
Wickramarachchi, 2020) gibi mobil uygulama magazalarinda daha
fazla kullanictya ulagmak, diger benzer uygulamalar arasinda tist
siralarda yer almak ve uygulama gorinirliigini arttirmak icin
Uygulama Magazas1 Optimizasyon (ASO) faktorlerinin bilinmesi ve
buna bagli olarak bir akis diyagraminin tasarlanmasi gerekmektedir.
Bu amaca yonelik gelistirilmis is akis diyagramlarindan bir tanesi
asagidaki Sekil 1’ de gosterilmeye calisilmustir.

Uygulama Anahtar Uygulama Yorum
Adi Kelimeler Agiklamasi Derecelendirme

Sekil 1. Uygulama Magazast Is Akis Diyagrami

Sekil 1°de gosterilen akis diyagramina bagli olarak diyagramda gegen
onemli faktorlerin neler oldugu benimsenerek yapilan uygulamalarin,
uygulama magazasi igerisinde rekabet iginde oldugu benzer
uygulamalardan daha iist siralarda yer alip kullanicinin dikkatinin
cekilebilmesi 6nem arz etmektedir. Bu calisma dogrultusunda
Uygulama Magazasi Optimizasyonu mekanizmasini saglayan
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algoritmalarin éneminin — son kullanici esas alinarak — gosterilmesi
amaglanmustir.

LITERATUR TARAMASI

Bilal ve arkadaslarinin (2022) yapmis oldugu c¢aligmada kullanici
inceleme puaninin, uygulamalar1 indirmedeki etkisi incelenmistir.
Uygulamanin agiklamasinin  kullanicilarin  biling dis1  (genelde
gozlemlenmeyen yonleri) ya da bilingli (kullanicinin gdzlemledigi
anahtar kelimeler) olmak (zere iki yonlii arastirilmistir. Bilingli
yonlerin uygulamalar agisindan daha 6nemli etkiye sahip oldugu ortaya
konmustur.

Silva ve arkadaglar1 (2021) tarafindan yapilan c¢alismada yazilim
gelistirme standartlarinin uygulamaya dayali oldugundan, uygulama
magazalarinin siralamasi yorum, puanlama ve derecelendirmeye bagh
oldugundan bahsedilmistir. Bu ¢alismanin amact iki KNN (K-Nearest
Neighbors Algorithm, K-En Yakin Komsu Algoritmasi) (Karabulut
vd., 2019) c¢ikarim motoru olusturmaktir. Calismada uygulama
siniflandirmasinin en iyi korelasyonunu belirlemek icin Random Forest
(Rastgele Orman) Algoritmalar1 (Dalkili¢ vd., 2022) kullanilmustir.

Subaihin ve arkadaglariin (2021) yazmis oldugu makalede gelistirici
perspektifinden bakarak uygulama magazasinin yazilim gérevlerini ne
derecede etkiledigine bakilmistir. Bu ¢alisma da en popiiler uygulama
magaza temasinin etkisini 6l¢mek i¢in anketler yapilmistir. Bu etkiler;
gelistirici ve kullanici arasindaki bagi kuvvetlendirmek, mobil siiriim
yetenegini arttirmak ve pazar seffafligini fazlalagtirmaktir. Yapilan
calisma ile birlikte gelecekte uygulama magazasi ile gelistirici
arasindaki etkilesimin daha fazla artmasi ve bu galigmanin mobil
uygulama gelistiricilerine rehberlik etmesi beklenmektedir.

Gunaratnam ve Wickramarachchi (2020) tarafindan yapilan ¢aligmada
Google Store ve App Store’un kullanici memnuniyetine 6zen gosterip
uygulamay1 degerlendirme ve yorum yapma firsati verildiginden
bahsedilmistir. Ancak, bu kullanict1 yorum ve degerlendirmelerini
manuel olarak incelemek ¢ok zor ve zaman alicidir. Bu nedenle
sistematik olarak olumlu ve olumsuz yorumlarin ortalamasina ihtiyag
duyulmaktadir. Bu aragtirmanin amaci uygulamanin degerlendirildigi
bir platform olusturmaktir. 204 telefonda yapilan incelemede duygu
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analizi kullanilmigtir. Bu ¢aligma miizik ve ses i¢eren uygulamalara
odaklanmustir.

Strzelecki (2019) tarafindan yapilan ¢alismada, uygulama
magazalarindaki uygulamalarin optimizasyonu icin bir c¢erceve
Onerilmistir. Bunlar gelistiriciye bagli ve kullaniciya bagli ogeler
olmak tizere ikiye ayrilmigtir. Calisma sonucunda gelistiriciye bagimli
Ogelerin optimizasyonda daha énemli oldugu vurgulanmistir.

Harman ve arkadaglar1 (2016) tarafindan yapilan ¢aligma, App Store
Mining (Uygulama Magazas1 Madenciligi), analitik analizi ve mobil
uygulamalarla uygulama magazasi testinden elde edilen sonuglari
icermektedir. Calisma sonucunda Genetik lyilestirme uygulama
gelistirme ve optimizasyonu igin dnerilmektedir. Genetik lyilestirme,
mobil uygulamanin bant genisligi, calisma zamani, enerji kullanimi
gibi faktorlerdir.

Xiong, Ge ve Chen (2015) tarafindan yapilan ¢aligma, mobil uygulama
magazalarindaki siralama dolandiriciliklarima ve kullanic1 sayisim
arttirmay1 amagclayan hileli faaliyetlere atifta bulunmaktadir. Siralama
sahtekarligi, uygulama satmak ya da sahte uygulama incelemeleri
yayinlamaktir. Calismanin amaci, siralama i¢in kapsamli bir bakis a¢is1
sunmaktadir. Mobil uygulamalar i¢in dolandiricilik tespit sistemi
sunmaktadir. Uygulamanin  siralanmasi, derecelendirilmesi
incelenerek hipotez testleri sunulmaktadir. Yapilan deneyde onerilen
sistemin Detection Algorithm (Algilama Algoritmasi)’nin (Tekerek,
2019) olgeklenebilirligi ve dolandiricilik faaliyetlerinin diizenliligi
dogrulanmistir.

Rasthofer ve arkadaslar1 (2015) tarafindan yapilan ¢alismada Android
isletim sisteminde ¢ok fazla uygulama oldugu ve bu kadar uygulama
olmasinin ¢ogu ihtiyact karsiladigindan bahsedilmistir. Fakat
kullanicilar  giivenirlik konusunda endiselidir. Bu ¢alismada
DroidSearch arama motoru gelistirilmis olup uygulamanin ¢ok adiml
bir analizde hizli bir sekilde filtrelenmesine yardimei oldugundan
bahsedilmistir. 6 kisi tarafindan 235.000’den fazla uygulamayla
yapilan deneyde Google Play dahil uygulama magazalarindan ilging
bulgulardan olusan yiginlar alinmistir. 35.000 uygulamanin “https
korumasmi” (Singh ve Singh, 2022) etkisiz hale getirdigi
gozlemlenmistir. Boylelikle korumasiz icerik yoluyla hassas bilgilere
erisim saglandigi sonucuna varilmstir.
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MOBIL UYGULAMALAR

Akilli mobil cihazlar, IBM’nin 1994 yilinda ¢ikarmis oldugu ilk
dokunmatik ekran telefon olan Simon ile hayata entegre olmaya
baglamistir. Zaman icerisinde Nokia, FEricsson, BlackBerry gibi
markalar akilli cihaz gelisimine katki saglayarak yeni ozellikler (e-
posta vb.) eklemeye baslamistir. 2007 yilinda ise Apple tarafindan,
Steve Jobs liderliginde ilk iOS isletim sistemine sahip olan iPhone
cikartlmigtir. Bir y1l sonra HTC tarafindan ¢ikarilan ilk Android isletim
sistemine sahip cihazi olan HTC Dream piyasaya siiriilmiistiir.

Android igletim sistemine ait cihazin ¢ikarildigi yil olan 2008’de
Google tarafindan Android SDK (Software Development Kit)
kullanilarak Android Market adinda uygulama magazasi ortaya
¢ikarilmigtir. 2012 yilinda ad1 Google Play Store olarak degistirilmistir.
Bu uygulama magazasi, gelistirilen uygulamalarin kullaniciya
sunuldugu ya da satisinin yapildigi bir platformdur. Giliniimiizde
Google Play Store; kitap, oyun, film, miizik ya da Android i¢in diger
uygulamalar olmak Uzere bircok kategoride tim dinyada hizmet
saglamaktadir.

2011 wyilinda Android Market gelistirilerek “Top Grossing”
uygulamalari, “Editor Tavsiyeleri” ve “Trend Uygulamalar” gibi alt
bagliklar eklenmistir. Bunun dogal bir sonucu olarak, mobil magazaya
eklenen uygulama ve uygulama gelistiricileri arasindaki rekabet
baglamigtir. Bu rekabet ortamini web siteleri i¢in “Search Engine
Optimization (Arama Motoru Optimizasyonu, SEQ)” algoritmasi ile
kargilamakta iken, mobil uygulamalarda ise benzer yapi olan
“Application Store Optimization (Uygulama  Magazasi
Optimizasyonu, ASO)” kullanilmaktadir.

Search Engine Optimization (SEO)

Arama Motoru Optimizasyonu (SEO), herhangi bir web sitesinin
kullanicilarin istedikleri ve hedefleri dogrultusunda en iyi sonucu
verebilmesi igin gelistirilmistir. Arama Motoru sayesinde bilgiye
erisim kolaylasip hizlanmaktadir (Yiiksel ve Tolon, 2019). Web
sitesinin daha yiiksek siralarda gosterilmesini amaglayan teknikler
icermektedir. Bu teknikler icerisinde anahtar kelimesi, arastirmasi,
metin igeriginin optimizasyonu ve baglant1 olusturma (link building)
yer almaktadir. SEO daha fazla ziyaret¢i ¢cekmeyi amaglamaktadir. Bu
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sayede web sitesinin trafigi artmakta ve daha fazla miisteriye
ulasilabilmektedir.

Arama Motoru Optimizasyonu i¢in is akis diyagrami asagidaki Sekil
2’de adimlarryla birlikte verilmistir.

Sekil 2. SEO Is Akis Diyagrami (Wave.dev, 2023)

App Store Optimization (ASO)

App Store Optimizasyonu (Uygulama Magazas1 Optimizasyonu, ASO)
herhangi bir mobil uygulamanin Google Play Store ya da App Store
gibi uygulama magazalarinda st siralarda g0ziikip, daha fazla
indirilmesini hedefleyen tekniklerin biitiiniidiir. Iyi tasarlanan ve
kodlanan uygulamanin basaris1 ASO ile tamamlanmaktadir.

“Uygulama Magazas1 Optimizasyon (ASO)” siirecinde, uygulama
admin kategorisiyle uyumlulugu, agiklamanin optimize edilmesi,
anahtar kelime aragtirmasinin yapilmasi, uygulama igeriginin video ya
da ekran goruntdleri ile desteklenmesi, yorum ve derecelendirme
almas1 yer almaktadir. Bu siireci etkileyen faktorler asagida
aciklamalari ile maddeler halinde gosterilmistir.

1. Uygulamanin Adi: Yapilan uygulamaya verilen isim, kullanici
tarafindan Google Play Store gibi uygulama magazalarinda arama
sonuglarinda gosterilmektedir. Uygulama adinin anahtar kelime
icermesi ASO ig¢in 6nem olusturmaktadir. Uygulama adinin
karakter uzunlugu Google Play Store icin 50 iken, App Store
uygulamalarinda 30°dur. igerigi yansitacak kullanicinin ilgisini
ceken bir isim secilmelidir (Strzelecki, 2019).
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Uygulama adinin kategori ile uyumlulugu: Giiniimiizde Google Play
Store magazasinda 49 kategori bulunmaktadir (Top Categories on
Google Play, 2023). App Store da ise 26 kategori bulunmaktadir
(Apple App Store Statistics and Trends, t.y.). Bundan dolay1
uygulamanin fark edilebilir olmasi icin segilecek olan uygulama
admin kategori ile uyumluluk géstermesi Gok 6nemlidir.

. Anahtar Kelimeler: Uygulamanin magazada ist siralarda
gorlilmesini saglayabilmek i¢in anahtar kelime kullanimi 6nemlidir.
Anahtar  kelimeler, uygulamanin o6zellik ve islevlerini
tanimlamaktadir.

. Uygulama Logosu: Kullaniciya uygulama hakkinda ilk izlenimi
veren etkili bir faktordiir. Kullanicty1 heyecanlandiran, akilda
kalic, 1iyi tasarlanmig bir logo uygulamanin indirilmesini
saglamaktadir.

Uygulamanin logosu igerigi yansitmalidir. Ornek verilecek olursa
spor uygulamasi i¢in logo genellikle spora tesvik i¢in kasli ve fit
bireylerden olugsmaktadir. Ya da geng bir kitleye hitap eden sosyal
medya platformlart i¢in logo cekici olabilmesi i¢in daha canli ve
renkli secilmektedir.

. Uygulama Aciklamasi: Uygulamanin ne oldugu, nasil
kullanilacagi, hangi 6zellikleri igerdigi ve hangi sorunlar1 ¢6zdiigii
gibi kullaniciya uygulamayr tanitmaya yardimci olan metin
kismudir. Agiklama anlagilir, dogru ve yalin olmalidir. Uygulama
magazalarina bakildiginda uygulama acgiklamasi karakter uzunlugu
Google Play icin 80, App Store igin 170’tir. Uygulamanin masaiistii
stirimlerinde ise 4000 karakter yazilabilmekte fakat 250 karakter
sonrasi gizli kalmaktadir. Kullanicilarin yalnizca %2’si daha fazla
oku butonunu kullanmaktadir (Eldan, 2019). Bunun igin
aciklamada kullaniciya aktarilmak istenen ana disiince ilk
climlelerde yer almalidir.

. Uygulama Ekran Goruntileri ya da Videolar: Uygulamanin
Google Play Store gibi magazalarda goriiniisii ASO ile
tyilestirilmektedir. Uygulama agiklamasin1  destekleyici
sekilde uygulamanin igeriginin ekran goriintiileri ya da
uygulamanin nasil ¢alistiginin videolanmasi kullanicilarin
uygulamay tercih etme sebeplerindendir.

. Yorum ve Derecelendirme: Kullanicilar, diger kullanicilarin
yapilan uygulama hakkinda ne  disiindiigiinii  bilmek
istemektedirler. Bu nedenle uygulamayi kullanan kisiler tarafindan
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yapilan yorum ve puanlama uygulamanin indirilmesini
etkilemektedir.

7. Kullamm Sikhig ve indirme Sayisi: Arama sonuglarinda 6nemli
bir yere sahip olan bir diger etken ise indirme sayisi ve kullanim
sikhgidir.  Indirim  oram1  artttkga uygulama, uygulama
magazalarinda daha {ist siralarda yer almaktadir.

“Application Store Optimization (ASO)” i¢in 6nemli unsurlarin yer
aldigi parametreler ve bolimleri asagidaki Sekil 3’te gosterilmeye
calisilmustir.

{—— Uygulama Baghgz
—— indirilme Sayisi

Sekil 3. ASO I¢in Onem Tegkil Eden Faktorler

UYGULAMA GELISTIRME SURECI

Uygulama gelistirme evreleri yazilim gelistirme siireci ile benzerlik
gostermektedir ve dogal olarak birbirinden etkilenmektedir. Yazilim
gelistirme siirecine bakildigi zaman: isterlerin alinip gerekli analiz
islemlerinden sonra i¢ ve dis tasarimin yapilmasi, tasarima bagli olarak
kodlamanin gelistirilmesi, sonrasinda son kullaniciya teslim edilmeden
once ilgili test iglemlerinin yapilmasi gerekmektedir. Test islemlerinin
akabinde, son kullaniciya kullanim kilavuzu ile beraber teslim edilip
gerektigi takdirde bakim onarim ve giincellestirme islemleri
yapilmaktadir. Bu islemlerin yetersiz kaldigi durumda yazilim
kullanim dis1 kalmaktadir (Batar ve Birant, 2021). Uygulama da benzer
bicimde bu temel adimlara sahiptir.

Yazilim gelistirme — uygulama gelistirme — adimlarini yansitan
gorseller asagidaki Sekil 4’te ve Sekil 5’de ayrintilan ile birlikte
verilmistir.
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Sekil 4. Temel Uygulama Gelistirme Asamalart
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Sekil 5. Uygulama Geligtirme Asamalar: ve A¢iklamalart

SONUC VE ONERILER

Sonug olarak, gelistirilen uygulamada ASO kullanimi zararlari;
uygulama adinda segici davranmak, anahtar kelime kullanimi, gorsel
ve metinleri guncel tutmak gibi faktorler ile zaman almaktadir. ASO
icin profesyonel hizmet almak gereklidir ve bu da maliyeti
arttirmaktadir (Ciloglu, vd., 2017).

Google Play Store’da yaklasik 2.2 milyon uygulama bulunmaktadir.
(“Google Play”, 2022) Uygulamanin {ist kisimlarda goziikkmesi ve 6n
planda kalabilmesi i¢in rekabet etmek zorunda kalinmaktadir. Her giin
daha da fazla artan uygulamalar arasinda arama sonucglarinda alt
siralara diigmemek ve indirme sayisinin azalmamasi igin siirekli
gincelleme gerekmektedir.
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ASO kullanilarak yapilan uygulama yararlar: ise yukarida “App Store
Optimization (ASO)” béliimiinde verilen faktorler ile iyilestirme siireci
tamamlanarak uygulama popiilaritesi artmaktadir. Artan popiilarite ile
birlikte uygulama indirme sayis1 fazlalagmaktadir. Daha fazla
kullaniciya sahip olan uygulama sayesinde uygulama gelistiricisi ya da
gelistiricileri daha fazla maddi kazang saglamaktadir. Tablo 1°’de ASO
kullaniminin yararlar1 ve zararlari listelenmistir.

Tablo 1. ASO Kullanim Sonuclar

ASO Kullanimi Yararlar

ASO Kullanimi Zararlari

Uygulama popiilaritesi artmaktadir.

Zaman almaktadir.

Indirme sayis1 ve kullamm sikhig
artmaktadir.

Maliyeti arttirmaktadir.

Maddi kazan¢ artmaktadir.

Rekabetci olunmaldir.

Uygulamanin magazadaki goriiniim
kalitesi artmaktadir.

Siirekli giincel kalinmalidir.

Kesfedilmesi kolaylagsmaktadir.

Profesyonel destege ihtiyac

duyulabilmektedir.
Uygulama giivenirligini Uygulama giivenirligini
arttirmaktadir. azaltmaktadir.

Bu ¢aligmanin canli olarak test edilebilmesi i¢in Kotlin programlama
dili ile kodlanmig ve Google Play Store’da yayimlanmis, Sekil 6’da
ekran goriintiisii verilen “Basit Hesap Makinesi” isimli 6zglin bir

uygulama gelistirilmistir.

Basit Hesap Makinesi

L

Sekil 6. “Basit Hesap Makinesi” Uygulamasi (Kaynak:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hesapmakinesiapp&pli=1)
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Yapilan uygulama Google Play Store uygulama magazasina iki
varyasyonda konulacak olup birinde ASO destekleyici unsurlari ile,
digerinde ise herhangi bir destekleyici faktdr olmadan kullanicrya
sunulacaktir. AB (Martinho, 2017) testleri ile organik kullanicilar
tizerinde testler yapilacaktir. Bu baglamda gergeklestirilecek uygulama
sayesinde, calismanin ana konusu olan “Application Store
Optimization (Uygulama Magazasi Optimizasyonu, ASO)” yapisinin
uygulamal1 gosterimi saglanmis olacaktir.
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GIRIS

Kardiyovaskiiler hastalik (KVH), kalp veya kan damarlarinin
hastaliklarini iceren bir hastalik sinifidir. KVH, anjina ve miyokard
enfarktiisii gibi koroner arter hastaliklarini (KAH) icermektedir.
Ateroskleroz, atardamar duvarlarinda plak adi verilen bir madde
biriktiginde gelisen bir durumdur. Bu birikim arterleri daraltir ve kanin
akmasimi zorlastirir. Bir kan pihtist olusursa, bunun kan akigim
engelleyebilecegi ve kalp krizine veya felce neden olabilecegi tespit
edilmistir. (Thomas vd., 2018). Koroner arter hastaliklari, kiiresel
olarak onde gelen 6lim nedenleridir ve genel saglik bakim yiikiinii
onemli olgude arttirdigi bildirilmistir (Naghavi vd., 2017). Koroner
arter bypass grefti (KABG), koroner arter hastaligini tedavi etmek igin
kullanilan cerrahi bir prosediirdiir. KAGB yaklasik %3-5 oraninda
6lim oran1 nedeniyle yiiksek riskli ve ayn1 zamanda yiiksek maliyetli
bir cerrahi operasyondur (Lee vd., 2020). Gunlimizde KABG, ¢ok
damarli koroner arter hastaligi, 6zellikle li¢ damarli veya sol ana
koroner arter hastalig: i¢in “altin standart” tedavi olmaya devam ettigi
bilinmektedir. (Melly vd., 2018).

Kardiyovaskiiler Hastalik (KVH)

Koroner arter bypass grefti, koroner
arter hastaligini tedavi etmek igin
kullanilan cerrahi bir prosediirdiir.

rj._ Giintimiizde KABG, c¢ok damarli koroner arter

4 hastaligi veya sol ana koroner arter hastaligi icin
“altin standart” tedavi olup global ¢apta en sik
. | uygulanan kalp cerrahisi olmaya devam ettigi
*| bilinmektedir.

Sekil 1. Kardiyovaskiiler Hastaltk

Kardiyovaskuler cerrahi intraoperatif ve postoperatif komplikasyon
acisindan yiiksek risk altindadir. Bu nedenle cerrahi adaylarinin
dikkatli se¢imi, morbidite ve mortalite sonuglarini optimize etmek igin
onemli bir kriterdir. Kalp cerrahisinde en sik kullanilan; Avrupa
Kardiyak Operatif Risk Degerlendirme Sistemi (EuroSCORE) (Nashef
vd., 1999, 2012) Gogiis Cerrahlan Birligi (STS) (Edwards vd., 1994)
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risk siniflandirma modelleri klinik karar vermeyi desteklemeye yonelik
kardiyak cerrahiyi takiben hastane i¢i mortaliteyi tahmin etmek icgin
gelistirilmistir. EuroSCORE gibi risk puanlama sistemleri gercek riski
fazla tahmin etme egiliminde olduklarindan ayrimcilik ve kalibrasyon
eksikligi 6zellikle yiiksek riskli hastalar igin bir sorun olmaya devam
etmektedir. (Ad vd., 2016; Gummert vd., 2009; Sinha vd., 2021). Bu
durumun potansiyel olarak hastalara ve ailelerine mevcut
komplikasyon ve oliim riski hakkinda guven vermeyen sonuclara,
klinisyenlere de ortak karar verme sirecinde olumsuz uygulamalara
doniisebilecegi  Ongoriilmektedir. Bu nedenle yanlis model
kalibrasyonun dnlenmesi kritik dneme sahiptir (Van Calster vd., 2019).
Karar verme sirecinde risk tahmin modelleri 6nemli bir rol oynadig1
icin daha karmagik matematiksel varsayimlarla daha yeni yontemlerin
degerlendirilmesine ihtiya¢ vardir (Kilic, Habib, vd., 2021). Koroner
arter bypass greftleme cerrahisinden dnce operatif riski anlamak hem
cerrahlarin hem de hastalarin tedavi seceneklerine karar verme
siirecine etkin bir sekilde katilmalarmi saglamaktadir (Karim vd.,
2017).

Ameliyat Oncesi Risk Degerlendirmesi

Karar verme sirecinde risk tahmin

N modelleri énemli bir rol oynadig
m icin onceki yaklasimlardan farkl
() ()

olarak daha karmasik matematiksel

EuroSCORE varsayimlarla yeni yontemlerin Makine
STS Risk Skoru degerlendirilmesine ihtiyag Ogrenmesi
duyulmaktadir.

Sekil 2. Ameliyat Oncesi Risk Degerlendirmesi

Dikkatli risk-fayda analizi ve hasta se¢imi, ¢ok sayida komorbiditesi
olan erigkin hastalarda en uygun cerrahi sonuglari saglamak icin hayati
onem tasidigi i¢in  kalp cerrahisinde mortalite riskinin
degerlendirilmesi giderek daha fazla vurgulanmaktadir. Klinik
verilerin durumu hakkinda daha az varsayimla daha fazla veriden
yararlanmak i¢in dogrusal olmayan perioperatif risk modelleri
gelistirilmektedir (Penny-Dimri vd., 2021). Makine 6grenimi (ML)
istatistik ve bilgisayar biliminin kesistigi noktada yer alan ve verimli
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hesaplama algoritmalarina dayanan bilimsel bir arasgtirma alanidir
(Suzuki vd., 2019). Tahmine dayali analitik, denetimli Ogrenme
algoritmalarin1 kullanarak bir tahmin modeli olusturmak i¢in makine
ogrenimi kullanilmasi, tip bilimi dahil olmak iizere bir¢ok aragtirma
alaninda karar verme siireclerinde derinlesen bir arastirma konusu
haline gelmistir (Alshakhs vd., 2020; Tozan ve Donmez, 2015). Erigkin
kardiyak cerrahide mortaliteyi 6ngérmek hem kurumsal hem de klinik
diizeyde sonu¢ degerlendirmesi igin karar verme stirecleri acisindan
kritik 6neme sahiptir. Son yillarda klinik kullanim i¢in multidisipliner
paylasilan karar verme siireclerinde risk tahmin modellerine artan bir
ilgi vardir (Ambale-Venkatesh vd., 2017). Gunimuzde Kkardiyak
cerrahi sonug Kalitesinin izlenmesi ve iyilestirilmesinde biiyiik
potansiyele sahip olan ve yakin gelecekte klinik karar verme
siireglerinde daha yaygin kullanilmasi beklenen makine 6grenimi
tabanli modellere yonelik arastirmalar yaygilagmugtir.

ILGILIi CALISMALAR

Avrupa genelinde kardiyovaskiiler arastirmalarda siirekli artan bir
oranda ilerleme kaydedilmektedir. Caligmalarin  ve  klinik
aragtirmalarin yiikksek diizeyde yiriitilmeye devam edebilmesini
saglamak icin tutarl, giivenilir ve diizenli fonlarla desteklenmelidir.
Finansman i¢in bir dizi kaynaklarda farkliliklar olsa da hepsi ortak bir
amaca yoneliktir; kardiyovaskiiler hastalik bilgisini gelistirmek,
hastalar i¢in daha iyi sonuglar saglamak, mortalite oranini diisiirmek
icin KVH'yi azaltmak ve tedavi yontemlerinde birinci simif
aragtirmalar1 kolaylastirmak. Ingiliz Kalp Vakfi (BHF British Heart
Foundation), her yil yaklasik 100 milyon pound yeni arastirma
saglayarak, AB diginda Avrupa'daki en biiyiikk kardiyovaskiiler
arastirma fon saglayicisidir (Nicholls, 2019).

Kardiyotorasik Cerrahi Dernegi (SCTS) alternatif risk tahmin
modeline yonelik acil ihtiyacin farkinda oldugu i¢in The Alan Turing
Enstitlisti tarafindan yiiriitiilen “Birlesik Krallik® ta Erigkin Kalp
Cerrahisinde Risk Tahmini” projesini onaylamistir. Bu proje, agik kalp
ameliyati gegiren hastalarda dogru risk tahmini i¢in makine 6grenimini
kullanmay1 amaglamaktadir ve Ingiliz Kalp Vakfi tarafindan fon
destegi saglanmaktadir (The Alan Turing Institue, 2022). Ayrica kalite
iyilestirme i¢in kalp cerrahisinde risk modellemeye yonelik makine
Ogrenimi ve yapay zeka yaklasimlari bas arastirmacist Arman Kilig,
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MUSC (Mediacal University of South Carolina) Tip fakiiltesinde
Cerrahi Inovasyon Merkezinde bireysellestirilmis hasta bakimi ve
klinik karar vermeyi desteklemek i¢in kullanilabilecek tahmine dayali
modeller gelistirmek igin arastirmalarina devam etmektedir (Kilic,
2020; Kilic vd., 2020; Kilic, Goyal, vd., 2021, Kilic, Habib, vd., 2021).
Ek olarak kalp cerrahisinde mortalite riskini tahmin etmede makine
Ogrenimi algoritmasinin 6ngoriicii faydasina yonelik yapmis oldugu
calismas1 Gogiis Cerrahisi Vakfi Arastirma Odiilii ile desteklenmistir
(Kilic vd., 2020).

Kalp cerrahisini takiben operasyonel mortaliteyi tahmin etmede ML
modellerini lojistik regresyona (LR) kars1 ayirt etmenin dogrulugunu
karsilastiran bir meta-analiz, ML modellerinin operatif mortaliteyi
tahmin etmede daha dogru oldugunu ortaya koymustur (Benedetto,
Dimagli, vd., 2020). Ozellikle kalp cerrahisi hastalarinda perioperatif
anestezi tedavisinde ML kullaniminin kapsamini ve potansiyel
sinirlamalarin1  degerlendirmek icin kapsam belirleme arastirmasi
yaparak makine Ogrenimine dayali tahmin modellerinin klasik
istatistiksel yaklasimlara benzer sekilde davrandigini bildirmislerdir
(Rellum vd., 2021). Onceki arastirmalara ek olarak, (Penny-Dimri vd.,
2022) ML yontemlerinin prediktif etkinligini degerlendirmek i¢in, akut
bobrek hasari, uzamis mekanik ventilasyon ve mortalite gibi yan
etkileri birincil sonu¢ olarak arastiran c¢aligmalart  g6zden
gecirmiglerdir. Hastane i¢i ve 30 giinlik mortalite arasinda ayrim
yapan sistematik bir analiz sunmuslardir.

Veri modellemeye yonelik makine 6grenimi yaklasimlari, gelecekte
daha genis analizler ve farkli algoritmalardan olusan yontemlerle
kesfedilmeye devam edilecektir. Bu nedenle, kardiyovaskiiler cerrahiyi
takiben risk tahmin araglarinin  gelistirilmesinde  gelecekteki
caligmalar1 bilgilendirmek i¢in modellerin metodolojik gelisiminin ele
almmast gerektigi dikkate alinmistir. Bu nedenle gelistirilecek
araglarin  klinik uygulamada genis capta benimsenebilmesi igin
mortalite tahmin modellerinin metodolojilerine gore kapsamli bir
sekilde incelenme motivasyonu saglamistir. Calisma kapsaminda
gelistirilen modellerden hangi faydalarin rapor edildigi ve iyilestirme
alanlarmin neler oldugu arastirilmistir. Bu nedenle ¢alismamizda
KABG sonrast operatif mortaliteyi tahmin etmek icin kullanilan
mevcut makine dgrenimi uygulamalarinin kapsamimi ve 6zelliklerini
belirlemek amaci ile mevcut literatiir degerlendirilmistir. Benzer
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caligmalardan farkli olarak, operasyonun tiirii iizerinde durulmustur ve
KABG hastalariin operasyon mortalitesini degerlendiren makaleler
gbzden gecirilmistir.

Calismamizin geri kalan boliimleri arastirma stratejisini ve calisma
secimini agiklamaktadir. Modellerin ve bulgularin kapsamli bir
incelemesi sunularak varilan sonuglar 6zetlenmektedir.

METODOLOJi

Literatiir aragtirmasi kapsaminda, PubMed, Web of Science, ProQuest
ve IEEE Xplore veri tabanlar1 kullanilarak 01 Kasim 2022 tarihine
kadar olan caligmalar derlenmistir. Aramalar tarih ve cografya
sinirlamas1 olmaksizin Ingilizce dilinde yapilmistir. “Koroner arter
bypass greft ameliyatinin uygulanacagi hastalarda makine 0grenme

caligmalari belirlemek icin aragtirmada kullanilan anahtar kelimeler,

i.  koroner arter bypass greft ameliyati
ii.  mortalite tahmini
ili.  makine 6grenme yontemleri

olmak iizere li¢ ana gruba ayrilmistir. Ayrica anahtar kelimelerin
olusturulmasinda MeSH (Medical Subjects Headings) iceriginden
yararlanilmistir.  Veri tabanlarinda "machine learning", "risk
estimation”, "risk modeling"”, "mortality”, "operative mortality",
""coronary artery bypass grafting"”, "cardiovascular" and "heart surgery"
anahtar kelimeleri veya bunlarin herhangi bir kombinasyonu AND, OR
mantigi ile taranmistir. Analitik aragtirmalari1 kapsayan kesitsel, vaka
kontrolii ve kohort ¢aligmalar dahil edilmistir. Koroner arter bypass
ameliyat1 sonrasi 6liim oranini tahmin etmek igin kullanilan makine
Ogrenme yontemleri ve sonuglart hakkinda yeterli ayrinti saglayan
hakemli bilimsel yaymlar secilmistir. Makine 6grenimi tabanh
caligmalara odaklanmayan makaleler hari¢ tutulmustur. Metodolojisi
ve raporlamasi zayif olan makaleler c¢ikarilmistir. Uygunluk
bakimindan degerlendirilen tam metin makaleler arasindan 13 yayin
incelemeye dahil edilmistir.
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SONUCLAR VE ONERILER

Caligmalarin cografi bolgeleri Sekil 3°te, modellerin uygulandigi veri
tabanlar1 ve koroner arter bypass greft operasyon 6zellikleri Sekil 4°de
verilmektedir. Lippmann ve Shahian (1997) ¢aligmalarinda kullanmis
olduklar1 STS (Society of Thoracic Surgeons) Ulusal Veri tabanina
katilim kiireseldir ve su anda bes kitada 11 iilkeyi kapsamaktadir. STS
Ulusal Veri Tabanimin bir bileseni olan STS Yetigkin Kardiyak Cerrahi
Veri tabant (ACSD), yetigkin kalp cerrahisi i¢in diinyanin 6nde gelen
klinik sonug kaydidir. Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada'daki tiim
yetigkin kalp cerrahisi hastanelerinin %90'mdan fazlasimi temsil eder
(Mori vd., 2021).

Sekil 3. Calismalarin Cografi Bélgelere GOre Dagilimi

Calismalarin dokuz adedi bypass cerrahi prosediirii ile ilgili pompali
veya pompasiz ya da es zamanli olarak farkli bir cerrahi prosediir
kombinesi uygulanma sekli hakkinda ayrintili bilgi vermemektedir.
Veri taban olarak (MHR) elektronik saglik kayitlarinin yani sira
NHIRD (Ulusal Saglik Sigortast Aragtirma Veri Tabani) gibi ulusal
saghk veri tabanlarindan retrospektif olarak kullanilmugtir. [ki
caligmada veri setii prospektif olarak olusturulmustur. Euroscore veya
STS skor gibi risk modelleri yapilandirilmis veri setleri kullanilarak
gelistirilmistir. Bu veri tabanlari yalnizca sinirh sayida oOnceden
belirlenmis degiskenler igerdigi icin elektronik tibbi kayitlardan elde
edilen yiiksek boyutlu verilerden yararlanarak en iyi performansi
gosterebilecek  makine  6grenmesi  modelinin  kapasitesini
sinirlayabilmektedir. Calisma 06zellikleri Tablo 1 ve Tablo 2'de
verilmigtir. Caligmalara dahil edilen veri setlerinin 6zelliklerine gore
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en fazla (= %60) operatif mortalite yiizdesine ait veri setini (NHIRD)
(Huang vd., 2021) kullanmustir. Ayrica Mori vd. (2021) Gogiis
Cerrahlar1 Dernegi Eriskin Kalp Cerrahisi Veri Tabani araciligiyla
kriterleri karsilayan hasta sayisi ile en biiyiik veri setini ¢aligmalarina

dahil etmislerdir.

>

Sekil 4. Modellerin Uygulandigi Veri Tabanlar: ve Operasyon
Ozellikleri

Degiskenler arasindaki karmasik etkilesimlerden dolay1r LR’ye dayali
mevcut  geleneksel  risk  modelleri  diisiik  performans
gosterebilmektedir. Ornegin operasyon &ncesi risk faktorlerinden
“yag” degiskeninin mortalite riskine katkisi, birlikte var olan
komorbiditeler ve cerrahi prosedirler yelpazesinde sabit olmayabilir
(Benedetto, Sinha, vd., 2020). Basitlestirilmis modeller daha diisiik
varyansla iligkilendirilse de yanlig kalibre edilmis tahminlerle de
sonuglanabilir. Daha kesin ve dogru risk tahminlerine duyulan ihtiyag
nedeniyle, klinik tahmin kurallarmin gelistirilmesi i¢in ML
yaklagimlarimin uygulanmasi giderek daha fazla arastirilmaktadir
(Benedetto, Dimagli, vd., 2020). Mortalite riskinin daha iyi
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Olciilmesinin, gdzlenen varyansin daha fazlasini agiklayan diger
degiskenlerin tanimlanmastyla iligkili olmast muhtemeldir. (Chong
vd., 2003) calismalarinda ML ve LR modelleri i¢in 21 degisken
belirlemelerine ragmen, degerlerinin yeterli olmamasi nedeniyle ii¢
degisken modelden ¢ikarilmigtir.

Tablo 1. Genel Calisma Ozellikleri

Calisma gjg;;inn Erkek Ver_i Opera‘gif
Sayisi (%) Seti Mortalite
g'ég’%ma”“ ve Shahian, 36 86,5 80606 2471
(Tu vd., 1998) 17 - 15608 4862
(Chong vd., 2003) 18 70 563 42
(Ghavidel vd., 2014) 44 86 948 36
(Nouei vd., 2014) 40 - 1811 59
(Mendes vd., 2015) 12 68 1315 113
(Jamaati vd., 2015) 17 51 2220 271
(Nouei vd., 2016) 40 70 824 29
(Geltser vd., 2020) 7 79 866 35
(Huang vd., 2021) 72 70,4 3728 2270
(Morivd., 2021) 26 75,3 378572 1992
(Khalaji vd., 2022) 11 735 16850 468
(Zea-Veravd., 2022) 80 75,4 2086 42

Caligmalarda dogrulama metodu i¢in hem 6rnek bolme hem de k-kat
caprazlama sadece Ornek bdlme ve sadece k-kat c¢aprazlama
gerceklestirilmistir. Ayrica veri On islemede eksik verilerin harig
tutulmas: veya ortalama atama ydntemiyle verilerin doldurulmasi
saglanmigtir. Makine Ogrenme yontemleri kullanilarak kardiyak
cerrahi sonra mortalite risk tahmini arastirmalar1 incelendiginde, eksik
verilerin iglenmesi yaygin olarak kategorik degiskenler i¢in istatistiksel
mod ve siirekli degiskenler ig¢in ortalama atama yontemleri
kullanilmistir (Chong vd., 2003; Lippmann ve Shahian, 1997).
Caligmalarin ameliyat oncesi degiskenler kullanilarak gelistirdikleri
tahmin modellerinin performans degerlendirme yontemlerine karsilik
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gelen AUROC (Area Under the Receiver Operating Characteristic
Curve) degerleri Sekil 5°te sunulmustur.

ML modelleri i¢in AUROC degerleri 0.69-0.98 ve LR icin 0.62-0.86
arasinda degigmektedir. AUROC degerleri 0.70'in {izerinde olan risk
modelleri makul bir ayrim giicii gosterirken 0.80'in {izerinde olanlarin
giiclii ayrim giicii gosterdigi kabul edilmektedir (Kilic, 2020). Literat(r
incelendiginde siniflandirma tabanli makine 6grenmesini modellerinin
performans degerlendirmesi i¢cin duyarlilik, ozgiilliikk, dogruluk ve
ROC egrisi olgiitlerinin (Chong vd., 2003; Jamaati vd., 2015; Kilic vd.,
2020; Mendes vd., 2015) kullanildig1 bilinmektedir.

Tablo 2. Metodolojik Calisma Ozellikleri

Calisma Ekgik Verilerin Dogrulama  Egitim: Istatistiksel
Islenmesi Tiirii Test Analiz
(Lippmann Verilerin Ornek bélme, k-
ve Shahian, doldurulmasi1  katlamali gapraz  50:50 Ki-kare testi
1997) (ortalama atama) dogrulama
(Tuvd Ornek bélme, k-
1998) v Belirtilmemis  katlamali capraz  65:35 Belirtilmemis
dogrulama
Kategorik
degiskenler icin
(Chong vd,, glgfl'klzle Tur.ek.ll l?rrllek blolme, ke 75.95 Kok ortalama kare
2003) giskenler icin  katlamali capraz : hatast (RMSE)
ortalama atama dogrulama
olarak
kodlanmistir
120 hastaya ait
veriler herhangi
(Ghavidel d b}r E\hmm li)rtrllek blolme, ke 70:30 Ki-kare testi
vd,, 2014) egigkent iein atiamat capraz ' Student t test
eksik degerler dogrulama
nedeniyle harig¢
tutulmustur
(Nouei vd. Eksik degerler ) Pearson
2014) ’ modelden harig Ornek bolme 70:30 Ki-kare testi
tutulmustur Student t test
%igles vd, Belirtilmemis Ornek bolme 80:20 Belirtilmemis
(Jamaati vd., . . - . Hosmer-
2015) Belirtilmemis Belirtilmemis - L.er_n_evs.l.low uyum
iyiligi istatistigi
(Nouei vd. Eksik degerler ) Pearson
2016) ’ modelden harig Ornek bolme 70:30 Ki-kare testi
tutulmustur Student t test
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Tablo 2. Devami

Mann-Whitney

g%ezl(t)s)er vd, Belirtilmemis  Ornek bélme  75:25 Fisll(ll(;l:?(l;aesin
olasilik testi
(Huang vd,, _— . Capraz Pearson
2021) Belirtilmemis dogrulama i Ki-kare testi
Verilerin
doldurulmasi
(Mori vd,, (kategorik; en “ R . Ortalama karesel
2021) diisiik risk degeri, Ornek bolme 70:30 hatanin toplami
surekli; ortalama
atama)
Pearson
Ki-kare testi
. Eksik degerler ~ Ornek bélme, k- Student t test
(Khalaji vd., . . :
2022) modelden harig katlar?ah ¢apraz 70:30 Fisher kesn.l
tutulmustur dogrulama olasilik testi,
Bagimsiz
orneklem T-testi
- . DeLong’s test
(Zea-Vera Belirtilmemis ~ CrYuklemedle g, Onyﬁl%leme
vd., 2022) boélme -
(Bootstrapping)

Lippmann ve Shahian (1997) kardiyak cerrahi makine ogrenmesi
yontemlerini lojistik regresyon ile karsilastiran ilk makaleyi
yaymlamustir. Egitilmis bir sinir ag1 tarafindan hesaplanan olasiliklarin,
regresyon modelinin tahminlerinden daha kotii olmadigi belirtilmistir.
Tu vd. (1998) KABG cerrahisini takiben hastane i¢i mortalite riskini
tahmin etmek icin ANN (Artificial Neural Network) ve LR modellerini
gelistirmistir. ANN’lerin istatistiksel davranisa yeni bir bakis agisi
sundugu ve hasta 6zellikleri ile mortalite arasindaki iligkilerin ANN ve
LR modellerinde benzer oldugu sonucuna varilmstir. Mevcut
calismaya ek olarak bu calismaya farkli tahmin degiskenleri dahil
edilmistir.

Mendes vd. (2015) mortalite risk tahminine ek olarak yeniden
entiibasyon ve uzun siireli mekanik ventilasyon ihtiyacinin prognostik
degerlendirmesi icin ANN ve LR modellerini karsilastirmistir. Ayrica
preoperatif degiskenlere ek olarak kardiyopulmoner bypass ve toplam
greft sayisi gibi operatif degiskenleri kullanmigtir. Lippmann ve
Shahian (1997) Tu vd. (1998) calismalarina benzer olarak ANN’nin
performans agisindan LR'ye esdeger oldugu gosterilmistir.
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Sekil 5. Model performans degerleri

Chong vd. (2003) mortalite dahil yedi major olumsuz sonucu tahmin
etmek igin 18 preoperatif degisken kullanan bir ANN modeli
gelistirmistir. Yine bu calismada Lippmann ve Shahian (1997 ve Tu
vd. (1998) calismalarina benzer olarak model egitildikten sonra daha
once kullanilmayan verilerle k-kat ¢capraz dogrulama testi yapilmistir.
ANN ve LR modelleri igin 21 degisken belirlemelerine ragmen, 3
degiskenin degerlerinin yeterli olmamasi nedeniyle modelden
cikarilmigtir. Karsilastirma sonucunda ANN modeli LR modelinden
daha iyi performans gostermistir. ANN’lerin daha iyi performans
gosterme egiliminde oldugu ve hastalar1 diisiik risk gruplarina
siniflandirmak i¢in yararli bir ara¢ olarak kabul edilebilecegi
bildirilmistir.

Mori vd. (2021), Chong vd. (2003) ve Mendes vd. (2015) ¢alismalarina
benzer sekilde KABG cerrahisi sonrast mortalite dahil yedi farkli sonug
icin gelistirdigi modelleri degerlendirmistir. Ote yandan mevcut
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preoperatif modele intraoperatif 6zellikleri dahil ederek modelin
performans {izerindeki etkisini arastirmistir. LR ve XGBoost (asir1
gradyan artirma) modellerini test etmek igin degisken olarak sadece
preoperatif, sadece intraoperatif veya pre + intraoperatif 6zellikleri
kullanilmigtir. Pre + intraoperatif degiskenleri kullanan modellerin,
tim sonuclarda sadece intraoperatif veya sadece preoperatif
degiskenleri olan modellerden daha iyi AUROC degerlerine sahip
oldugu sonucuna varilmstir.

Jamaati vd. (2015) mortalite riskini tahmin etmek i¢in kullanilan 17
preoperatif degisken ile en iyi sonucun SVM (Support Vector
Machine) modeli oldugunu bildirmistir. SVM ve LR modellerinin iyi
kalibrasyon gosterdigi sonucu ¢ikarilmistir. Caligmaya herhangi bir
dogrulama yontemi dahil edilmemistir. Kitalar arasindaki demografik
farklilik nedeniyle yerel popiilasyon igin yeni bir risk siniflandirma
sisteminin olusturulmasi gerektigi belirtilmistir.

Nouei vd. (2014, 2016) diger calismalardan farkli olarak, KABG
sonras1 Oliim riskini degerlendirmek igin bulamik kural tabanli bir
sistemin  nasil  gelistirilecegini  arastirmugtir.  Siiflandirma
performansini korurken sistemde kullanilan bulanik kurallarin sayisini
azaltmak icin bir hibrit optimizasyon yontemi kullanmistir. MLP
(Multilayer Perceptron) sinir agi, LR analizi ve LGFAS (Lookup
Genetic Fuzzy Annealing System) modelinin  sonuglarimi
kargilagtirmigtir.  Tavlama-genetik algoritmasina dayali  hibrit
optimizasyon yontemi / bulanik kurallarin dogruluk yeteneklerini daha
da gelistirmesi i¢in genetik ve benzetimli tavlama algoritma temelinde
bir hibrit optimizasyon yontemi kullanilmaktadir. LGFAS modelinin
oliim riskini tahmin etmede LR ve ANN'ye gore daha iyi oldugunu
bildirilmistir. Gelistirdikleri modelin daha iyi dogruluk géstermesinin
nedenini, bulanik sistemlerin tibbi diisiincenin belirsizligini goz
oniinde bulundurarak, degiskenlerin dogasi geregi birgok bulanik
kavram igerdiginden bulanik kiime teorisi ile daha dogru bir sekilde
tanimlanabilecegi seklinde agiklamuslardir. Ornegin kapak yetersizligi
gibi bir degiskenin normal ve anormal durum arasindaki sinirinin
keskin olmamasi nedeniyle belirsiz olan terimler kullanilarak
aciklanmasi gerektigini bildirmistir. Calismalarinda umut verici
sonuglar elde etmelerine ragmen bulgularin diger yonlerinin daha fazla
dikkate alimmasi1 gerektigini belirtmislerdir. Bu nedenle, yiiksek
boyutlu problemlerde siniflandirma dogrulugunu artirmak ve
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hesaplama maliyetlerini azaltmak igin 6znitelik se¢imi icin farkli
yontemlerin kullanilabilecegi ¢aligmalara yonelmislerdir.

Ghavidel vd. (2014) KABG cerrahisinde mortalite riskini tahmin
etmek i¢in gelistirilen EEFDT (Entropy Error Fuzzy Decision Tree) ve
EECDT (Entropy Error Crisp Decision Tree) modellerinin LR
analizinden daha iyi performans gosterdigini belirtmistir. Ayrica,
EEFDT ve EECDT (P = .066) modellerinin ayirt etme yeteneginde
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 tespit edilmistir.
Kullanilan veri taban1 merkezi kalp cerrahisi igin bir sevk kurumu
olmasina ragmen, modelin performansini analiz etmek i¢in bagimsiz
bir test veri seti kullanilmas1 onerilmistir.

Geltser vd. (2020) LR, RF (Random Forest) ve ANN modelleri dahil
olmak tizere hastane igi mortalite tahmin sonuglar1 ig¢in biylik
potansiyele sahip yedi risk faktorii tanimlamistir. RWT (goreceli duvar
kalinlig) ve LVRMI (LV bagil kiitle indeksi) ongoriiciilerini igeren
ANN modelinin maksimum prognostik dogruluk gosterdigi
belirtilmistir. Gelecekteki ilgili arastirmalarda modellerin dogrulugunu
artirmak i¢in farkli kurumlardan veri toplayarak egitim 6rneklerinin
genisletilmesinin yararli olacagi vurgulanmistir. Bu 6neride Ghavidel
vd. (2014) ile hem fikir oldugunu gérmek miimkiindiir.

Huang vd. (2021); Nouei vd. (2014) calismasinda 6nerdigi gibi hangi
risk faktorlerinin sagkalimi etkileyebilecek ¢ok onemli degiskenler
oldugunu aragtirmak i¢in farkli Oznitelik segme yoOntemleri
kullanilmistir. XGBoost modelinin degisken secimi olmadan en iyi
tahmin yetenegine sahip oldugu belirtilmistir. Ayrica her bir
siniflandirma modeli i¢in oOzellik se¢iminden sonra sonuglar
degerlendirilmistir. Perioperatif degiskenlerin 6nemli Ongoriiciiler
olduklari sonucuna varilmstir.

Khalaji vd. (2022) KABG sonrasi mortaliteyi tahmin etmek i¢cin ML
modellerinin  prediktif yetenegini degerlendirmeyi amaglamustir.
Rastgele orman yontemini kullanarak anahtar degiskenleri sectikten
sonra alti farkli ML modelini karsilastirmigtir. LR modelinin
mitkemmel ayrimecilikla bir yillik mortalite i¢in en iyi tahmin
yetenegine sahip (AUC = 0.81) oldugunu belirtmistir. Ayrica, AUC
yorumuna gore, LR digindaki tiim ML modelleri bir yillik mortaliteyi
tahmin etmek ic¢in kabul edilebilir bir performans sergiledigi (0.7
<AUC <0.8) sonucuna varimistir. Mekanik ventilasyon siiresinin
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KABG mortalitesi i¢in 6énemi, LR, RF ve XGBoost modellemesi
kullanilarak yapilan diger caligmalarla da desteklenmistir.

Zea-Veravd. (2022) KABG'yi takiben mortaliteyi, 6nemli morbiditeyi,
yiiksek toplam hastaneye yatis maliyetlerini ve 30 giinliikk yeniden
kabul sonuglarini tahmin etmek i¢in karar agaci tabanli bir makine
Ogrenimi sistemi olusturmayr ve degerlendirmeyi amaglamistir.
Preoperatif ML modelleri, izole KABG uygulanan hastalarda
mortaliteyi veya ©nemli morbiditeyi 0ngérmede standart STS
modelinden daha iyi performans gosterdigini belirtmislerdir. Ayrica
tahmin degiskenleri olarak kros klemp ve bypass siireleri gibi
intraoperatif verileri dahil etmislerdir.

Calismadan once varsaydiklarimizin disinda  gozlemledigimiz
durumlar mevcuttur. Heniiz yapilandirilmamig bityiik miktardaki veri
setlerinin dikkate alinmas1 bagka bir arastirma konusu olarak giindeme
gelmigtir. Tahmin degiskenlerinde cesitlilik beklenirken Mori vd.
(2021) ve Zea-Vera vd. (2022) caligmalari disinda perioperatif
degiskenlere odaklanildigi belirlenmistir. Ayrica ¢aligmalarda
gelistirilen yeni modellerin farkli merkezlerde bagimsiz bir veri tabani
kullanilarak analiz edilmedigi tespit edilmistir.

Gelecekteki caligmalar icin degiskenlerin klinik etkisi agisindan
degerlendirilmesi, model performansinin iyilestirilmesi ic¢in faydali
olacaktir. Bunlara ek olarak c¢esitli tahmin sorunlar1 igin hangi
algoritmalarin en iyi sekilde calistigini belirlemek i¢in daha fazla
arastirma yapilmalidir. Aragtirma israfint Onlemek i¢in model
olusturma ve dogrulama teknikleri daha kapsamli planlanmali ve
belgelenmelidir.

Bu kapsam belirleme incelemesinin bazi sinirlamalarina dikkat
edilmelidir. Sistematik bir tarama yapmamiza ragmen, literatiirdeki
cok cesitli konu ve kisaltmalar nedeniyle bazi makalelerin gozden
kagirilmis olmas1 miimkiindiir. Ayrica, verileri meta-analiz yapmadan
yalnizca tamimlayict olarak Ozetlendigi icin, farkli metodolojiler
arasinda AUROC degerleri hakkinda kesin sonuglar ¢ikarilamaz. Ote
yandan bu ¢alismada, KABG cerrahisini takiben 6liim riskinin tahmin
edilmesi i¢in mevcut makine 6grenimi uygulamalarina genel bir bakis
sunarak ek aragtirmalarin gerekli oldugu alanlar vurgulanmaktadir.
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Gelecekte potansiyel bir calisma olarak tahmin degiskenlerinin
modellerin performansi iizerindeki etkisinin arastirilmasi ve farkli
metodolojilerle gelistirilen tahmin modellerinin dogrulugunun
kargilagtirilmasi ele alinacaktir. Ayrica bu ¢alismanin sonuglari, KABG
uygulanan hastalarda ameliyat 6ncesi klinik ve laboratuvar verilerine
dayali olarak kisa vadeli 6lim riski degerlendirmesi icin bdlgesel
gerceklige uyarlanmis makine Ogrenimi tabanli hibrit bir model
gelistirilen bir caligmada analiz edilecektir.

KAYNAKCA

Ad, N., Holmes, S. D., Patel, J., Pritchard, G., Shuman, D. J., & Halpin,
L. (2016). Comparison of EuroSCORE II, Original EuroSCORE, and
The Society of Thoracic Surgeons Risk Score in Cardiac Surgery
Patients. Annals of Thoracic Surgery, 102(2), 573-579.

Alshakhs, F., Alharthi, H., Aslam, N., Khan, I. U., & Elasheri, M.
(2020). Predicting postoperative length of stay for isolated coronary
artery bypass graft patients using machine learning. International
Journal of General Medicine, 13, 751-762.

Ambale-Venkatesh, B., Yang, X., Wu, C. O., Liu, K., Hundley, W. G.,
McClelland, R., Gomes, A. S., Folsom, A. R., Shea, S., Guallar, E.,
Bluemke, D. A.,, & Lima, J. A. C. (2017). Cardiovascular Event
Prediction by Machine Learning: The Multi-Ethnic Study of
Atherosclerosis. Circulation Research, 121(9), 1092-1101.

Benedetto, U., Dimagli, A., Sinha, S., Cocomello, L., Gibbison, B.,
Caputo, M., Gaunt, T., Lyon, M., Holmes, C., & Angelini, G. D.
(2020). Machine learning improves mortality risk prediction after
cardiac surgery: Systematic review and meta-analysis. Journal of
Thoracic and Cardiovascular Surgery.

Benedetto, U., Sinha, S., Lyon, M., Dimagli, A., Gaunt, T. R., Angelini,
G., & Sterne, J. (2020). Can machine learning improve mortality
prediction following cardiac surgery? European Journal of Cardio-
thoracic Surgery, 58(6), 1130-1136.

Chong, C. F., Li, Y.C.,Wang, T. L., & Chang, H. (2003). Stratification
of adverse outcomes by preoperative risk factors in coronary artery
bypass graft patients: an artificial neural network prediction model.
AMIA Annu Symp Proc. 2003, 160-164.

154



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

Edwards, F. H., Clark, R. E., & Schwartz, M. (1994). Coronary artery
bypass grafting: The Society of Thoracic Surgeons National Database
experience. The Annals of Thoracic Surgery, 57(1), 12-19.

Geltser, B. 1., Shahgeldyan, K. J., Rublev, V. Y., Kotelnikov, V. N,
Kriger, A. B., & Shirobokov, V. G. (2020). Machine learning methods
for prediction of hospital mortality in patients with coronary heart
disease after coronary artery bypass grafting. Kardiologiya, 60(10),
38-46.

Ghavidel, A. A., Javadikasgari, H., Maleki, M., Karbassi, A., Omrani,
G., & Noohi, F. (2014). Two new mathematical models for prediction
of early mortality risk in coronary artery bypass graft surgery. Journal
of Thoracic and Cardiovascular Surgery, 148(4), 1291-1298.e1.

Gummert, J. F., Funkat, A., Osswald, B., Beckmann, A., Schiller, W.,
Krian, A., Beyersdorf, F., Haverich, A., & Cremer, J. (2009).
EuroSCORE overestimates the risk of cardiac surgery: Results from
the national registry of the german society of thoracic and
cardiovascular surgery. Clinical Research in Cardiology, 98(6), 363—
369.

Huang, Y. C., Li, S. J., Chen, M., Lee, T. S., & Chien, Y. N. (2021).
Machine-Learning Techniques for Feature Selection and Prediction of
Mortality in Elderly CABG Patients. Healthcare (Switzerland), 9(5),
1-11.

Jamaati, H., Najafi, A., Kahe, F., Karimi, Z., Ahmadi, Z., Bolursaz, M.,
Masjedi, M., Velayati, A., & Hashemian, S. M. (2015). Assessment of
the EuroSCORE risk scoring system for patients undergoing coronary
artery bypass graft surgery in a group of Iranian patients. Indian
Journal of Critical Care Medicine, 19(10), 576-579.

Karim, M. N., Reid, C. M., Cochrane, A., Tran, L., Alramadan, M.,
Hossain, M. N., & Billah, B. (2017). Mortality risk prediction models
for coronary artery bypass graft surgery: Current scenario and future
direction. Journal of Cardiovascular Surgery, 58(6), 931-942.

Khalaji, A., Behnoush, A. H., Jameie, M., Sharifi, A., Sheikhy, A.,
Fallahzadeh, A., Sadeghian, S., Pashang, M., Bagheri, J., Ahmadi
Tafti, S. H., & Hosseini, K. (2022). Machine learning algorithms for
predicting mortality after coronary artery bypass grafting. Frontiers in
Cardiovascular Medicine, 9(August), 1-9.

155



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

Kilic, A. (2020). Artificial Intelligence and Machine Learning in
Cardiovascular Health Care. Annals of Thoracic Surgery, 109(5),
1323-1329.

Kilic, A., Goyal, A., Miller, J. K., Gjekmarkaj, E., Tam, W. L.,
Gleason, T. G., Sultan, 1., & Dubrawksi, A. (2020). Predictive Utility
of a Machine Learning Algorithm in Estimating Mortality Risk in
Cardiac Surgery. Annals of Thoracic Surgery, 109(6), 1811-1819.

Kilic, A., Goyal, A., Miller, J. K., Gleason, T. G., & Dubrawksi, A.
(2021). Performance of a Machine Learning Algorithm in Predicting
Outcomes of Aortic Valve Replacement. Annals of Thoracic Surgery,
111(2), 503-510.

Kilic, A., Habib, R. H., Miller, J. K., Shahian, D. M., Dearani, J. A., &
Dubrawski, A. W. (2021). Supplementing Existing Societal Risk
Models for Surgical Aortic Valve Replacement With Machine
Learning for Improved Prediction. Journal of the American Heart
Association, 10(22).

Lee, T. S, Li, S. J., Jiang, Y., Shia, B. C., & Chen, M. (2020). Cost
analysis of coronary artery bypass grafting surgery under single-payer
reimbursement in Taiwan. International Journal of Applied Science
and Engineering, 17(4), 419-428.

Lippmann, R. P., & Shahian, D. M. (1997). Coronary artery bypass risk
prediction using neural networks. Annals of Thoracic Surgery, 63(6),
1635-1643.

Melly, L., Torregrossa, G., Lee, T., Jansens, J. L., & Puskas, J. D.
(2018). Fifty years of coronary artery bypass grafting. Journal of
Thoracic Disease, 10(3), 1960-1967.

Mendes, R. G., De Souza, C. R., Machado, M. N., Correa, P. R., Di
Thommazo-Luporini, L., Arena, R., Myers, J., Pizzolato, E. B., &
Borghi-Silva, A. (2015). Predicting reintubation, prolonged
mechanical ventilation and death in post-coronary artery bypass graft
surgery: A comparison between artificial neural networks and logistic
regression models. Archives of Medical Science, 11(4), 756-763.

Mori, M., Durant, T. J. S., Huang, C., Mortazavi, B. J., Coppi, A., Jean,
R. A, Geirsson, A., Schulz, W. L., & Krumholz, H. M. (2021). Toward
Dynamic Risk Prediction of Outcomes after Coronary Artery Bypass
Graft: Improving Risk Prediction with Intraoperative Events Using
Gradient Boosting. Circulation: Cardiovascular Quality and

156



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

Outcomes, June, 734—745.

Naghavi, M., Abajobir, A. A., ... Murray, C. J. L. (2017). Global,
regional, and national age-sex specifc mortality for 264 causes of death,
1980-2016: A systematic analysis for the Global Burden of Disease
Study 2016. The Lancet, 390(10100), 1151-1210.

Nashef, S. A. M., Roques, F., Michel, P., Gauducheau, E., Lemeshow,
S., & Salamon, R. (1999). European system for cardiac operative risk
evaluation (EuroSCORE). European Journal of Cardio-thoracic
Surgery, 16(1), 9-13.

Nashef, S. A. M., Roques, F., Sharples, L. D., Nilsson, J., Smith, C.,
Goldstone, A. R., & Lockowandt, U. (2012). Euroscore Il. European
Journal of Cardio-thoracic Surgery, 41(4), 734-745.

Nicholls, M. (2019). Funding cardiovascular research in Europe.
European Heart Journal, 40(2), 80-82.

Nouei, M. T., Kamyad, A. V., Sarzaeem, M. R., & Ghazalbash, S.
(2014). Developing a Genetic Fuzzy System for Risk Assessment of
Mortality After Cardiac Surgery. Journal of Medical Systems, 38(10).

Nouei, M. T., Kamyad, A. V., Sarzaecem, M. R., & Ghazalbash, S.
(2016). Fuzzy risk assessment of mortality after coronary surgery using
combination of adaptive neuro-fuzzy inference system and K-means
clustering. Expert Systems, 33(3), 230-238.

Penny-Dimri, J. C., Bergmeir, C., Perry, L., Hayes, L., Bellomo, R., &
Smith, J. A. (2022). Machine learning to predict adverse outcomes after
cardiac surgery: A systematic review and meta-analysis. Journal of
Cardiac Surgery, 37(11), 3838-3845.

Penny-Dimri, J. C., Bergmeir, C., Reid, C. M., Williams-Spence, J.,
Cochrane, A. D., & Smith, J. A. (2021). Machine Learning Algorithms
for Predicting and Risk Profiling of Cardiac Surgery-Associated Acute
Kidney Injury. Seminars in Thoracic and Cardiovascular Surgery,
33(3), 735-745.

Rellum, S. R., Schuurmans, J., van der Ven, W. H., Eberl, S., Driessen,
A. H. G, Vlaar, A. P. J.,, & Veelo, D. P. (2021). Machine learning
methods for perioperative anesthetic management in cardiac surgery
patients: a scoping review. Journal of Thoracic Disease, 13(12), 6976—
6993.

157



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

Sinha, S., Dimagli, A., Dixon, L., Gaudino, M., Caputo, M., Vohra, H.
A., Angelini, G., & Benedetto, U. (2021). Systematic review and meta-
analysis of mortality risk prediction models in adult cardiac surgery.
Interactive Cardiovascular and Thoracic Surgery, 33(5), 673-686.

Suzuki, S., Yamashita, T., Sakama, T., Arita, T., Yagi, N., Otsuka, T.,
Semba, H., Kano, H., Matsuno, S., Kato, Y., Ugjima, T., Oikawa, Y.,
Matsuhama, M., & Yajima, J. (2019). Comparison of risk models for
mortality and cardiovascular events between machine learning and
conventional logistic regression analysis. PLoS ONE, 14(9), 1-14.

The Alan Turing Institue. (2022).
https://www.turing.ac.uk/research/research-projects/risk-prediction-
adult-cardiac-surgery

Thomas, H., Diamond, J., Vieco, A., Chaudhuri, S., Shinnar, E.,
Cromer, S., Perel, P., Mensah, G. A., Narula, J., Johnson, C. O., Roth,
G. A., & Moran, A. E. (2018). Global Atlas of Cardiovascular Disease
2000-2016: The Path to Prevention and Control. Global Heart, 13(3),
143-163.

Tozan, H., & Donmez, S. (2015). A Genetic Algorithm Based
Approach to Provide Solutions for Emergency Aid Stations Location
Problem and a Case Study for Pendik/Istanbul. Journal of Homeland
Security and Emergency Management, 12(4), 915-940.

Tu, J. V., Weinstein, M. C., McNeil, B. J., & Naylor, C. D. (1998).
Predicting mortality after coronary artery bypass surgery: What do
artificial neural networks learn? Medical Decision Making, 18(2), 229—
235.

Van Calster, B., McLernon, D. J., Van Smeden, M., Wynants, L.,
Steyerberg, E. W., Bossuyt, P., Collins, G. S., MacAskill, P., Moons,
K. G. M., & Vickers, A. J. (2019). Calibration: The Achilles heel of
predictive analytics. BMC Medicine, 17(1), 1-7.

Zea-Vera, R., Ryan, C. T., Havelka, J., Corr, S. J., Nguyen, T. C,,
Chatterjee, S., Wall, M. J., Coselli, J. S., Rosengart, T. K., & Ghanta,
R. K. (2022). Machine Learning to Predict Outcomes and Cost by
Phase of Care After Coronary Artery Bypass Grafting. Annals of
Thoracic Surgery, 114(3), 711-7109.

158



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZINCIRLERI

SURDURULEBILIR TARIM VE CEVRE

159



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZINCIRLERI

Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Temel
Tasi Olarak Yenilenebilir Enerji:
Saglik Statlisu Perspektifinden Bakis

Volkan Ongel
Beykent Universitesi, Tiirkiye
(ORCID NO: 0000-0001-8881-2465)

GO0Ozde Bozkurt

Beykent Universitesi, Tiirkiye
(ORCID NO: 0000-0001-8413-1099)

160



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

GIRIS

Siirdiiriilebilirlik;  “sosyal, kiiltiirel, bilimsel, dogal ve insan
kaynaklarinin tamaminin ihtiyatli kullanilmasini saglayan ve buna
saygl duyulmasiyla birlikte sosyal bir bakis acis1 olusturan katilime1
siire¢” olarak ifade edilmektedir (Tiras, 2011). “Siirdiilebilir kalkinma”
ise; “cevre degerleri ve dogal kaynaklarin israf edilmeyecek sekilde
akilcr yaklagimlarla giinlimiiz insanmm1 ve gelecek kusaklarm da
haklarii1 goézeterek, ekonomik gelismenin saglanmasini hedefleyen
cevreci diinya goriisii” olarak tamimlanmaktadir (Keles, 1998).
Kalkinmanin siirdiiriilebilirligi ¢er¢evesinde bahsedilen bu iki kavram
ozellikle son yillarda ¢ok tartisilan konular arasinda yer almaktadir.
Enerji, ekonomi ve cevre (ggeninin tam orta noktasinda yer alan
siirdiiriilebilirlik kavrami, ¢ok boyutlu yapisi geregi farkli bilim
dallarinda farkli yaklasimlarla ele alinmaktadir. Son yillarda
siirdiiriilebilir kalkinmanin, ekosisteme ve gevreye zarar vermeyecek
sekilde gerceklestirilmesi ve gelecek nesillere aktarilmak iizere
korunmasi iilkelerin temel Onceligi haline gelmistir. Bu noktada
yenilenebilir enerji politikalarinin 6nemli bir stratejik 6ge oldugu
goriilmektedir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin toplam enerji tiretimi
icerisindeki payimin arttirtlmasi sonucu ¢evre kirliliginin azalmasi ve
boylece yasam kalitesinin artmasi hedeflenmektedir. Bu stratejiyle
birlikte siirdiiriilebilir kalkinma ile toplumsal refahin arttirilacagi ve
yenilenebilir enerji kaynaklarina yapilan ya da yapilacak yatirimlarin
gelecekte karbondioksit ( [CO] 2 ) emisyonunu 6nemli oranda
azaltacag1 ongoriilmektedir (Jorgenson vd., 2014).

Enerji ihtiyact genel olarak geleneksel kaynaklar olarak ifade edilen
fosil yakitlar ve yenilenebilir enerji kaynaklarindan giderilmektedir.
Yenilenebilir enerji kaynaklarinin {iretimi ve kullanimi teknik
nedenlerden dolayr istenilen seviyeye heniiz ulasamadigindan
yogunlukla fosil yakitlar kullanilmaktadir (BP, 2019). Dolayistyla fosil
yakit kullanimi azalmamakla birlikte 6zellikle yoksul hanelerde daha
da artmaktadir (Schmieder ve Neidell, 2008). Cevresel kaliteyi ve
tarimsal verimliligi etkileyen en 6nemli faktdrlerden olan [co] 2
emisyonu insan sagligi ve isgicii verimliligi tizerinde de olumsuz
etkilere neden olmaktadir (Yazdi vd., 2014). Toplumda yer alan
bireylerin elverisli yasam kosullarina ulagamamasi nedeniyle daha
fazla saglik harcamasi yapilmaktadir (Tapsoba, 2017). Bu durum da
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iilkelerin daha fazla mali kaynaga ihtiya¢ duymasina neden olarak
hiikiimetler {izerindeki baskiy1 arttirmaktadir (Yazdi ve Khanalizadeh,
2017). Dolayisiyla beseri sermaye kalitesinde en onemli faktdriin
saglik olmasindan kaynakli, saglik hizmetleri piyasasmin ve piyasada
faaliyet gosterenlerin roli oldukca buytktiur (Apergis vd., 2018).
Litaratir incelemesindede goruldiigii tizere, c¢evre kalitesindeki
bozulma saglik kalitesini olumsuz etkilemekte akabinde artan saglik
harcamalar1 nedeniyle iilke ekonomileri zarar gérmekte ve bu sekilde
unsurlar arasinda yogun etkilesim ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu
etkilesimin ortaya konulmasi ve iliskilerin tespit edilmesi iilkelerin
daha verimli kalkinma politikalar1 gelistirmesinde 6nemlidir. Buradan
hareketle, yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullaniminin saglik maliyeti
tizerindeki etkisinin degerlendirilmesi zorunluluk haline gelmektedir.
“Yenilenebilir enerji kaynaklarina dayali siirdiiriilebilir kalkinmanin,
cevre kirliligini azaltarak insan sagligina olumlu etkisi olacaktir”
savindan hareketle bu c¢alismada; Tiirkiye ekonomisinde enerji
tilketimi ve issizligin saglik kalitesi tizerindeki etkisinin incelenmesi
amaclanmustir.

LITERATUR TARAMASI

Yenilenebilir enerji kaynaklar1 literatiiriine bakildiginda konunun
cevre kirliligini etkileyen faktorler agisindan ele alinarak incelendigi
pek cok ¢alisma oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira enerji tilketimi
ve ekonomik biiylime, yenilenebilir enerji kaynaklari ve issizlik
arasindaki iligkinin incelendigi kapsamli ¢aligmalar da mevcuttur.
Ancak insan saghigini etkileyen ekonomik faktorlerin ele alindig
caligmalarin sayica ¢ok az ve oldukca yeni olduklar1 gérilmektedir.
Saglik ve yenilenebilir enerji kaynaklari temelinde gerceklestirilen
caligmalara ait literatiir taramasi1 Tablo 1’de verilmistir.

Ilgili literatiir degerlendirildiginde, genel olarak yenilenebilir enerji
kaynaklar1 ve insan saglig1 arasindaki iligkinin incelendigi ¢alismalarin
sayica ¢ok az oldugu, ancak son zamanlarda bu konunun daha fazla ilgi
topladig1 tespit edilmistir. Ayrica caligmalarda insan sagligindan
ziyade tilke/bolge ekonomilerinde yer alan saglik harcamalarinin ele
almdig goriilmektedir. Oysa pratikte iilkelerin gelismislik seviyeleri
yalnizca gelir diizeyleri ile hesaplanmamaktadir. Birlesmis Milletler
Kalkinma Progranu (UNDP) tarafindan gelistirilen insani Kalkinma
Endeksi (IKE), iktisadi kalkinmada ¢ok sayida degiskeni temsil eden

162



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZiNCIRLERI

Tablo 1. Literatir Ozeti

Yazar (Yil) Ydntem Kapsam Sonug
Magazzino ve ‘ Issizlik oran1, GSMH, Hastane yatak sayisi ve egitim
g Panel Veri Analizi Italya diizeyinin saglik tizerindeki pozitif etkisi tespit
Mele (2012) o
edilmisgtir.
Chaabouni ve . < o .
Abednnadher Nedensellik Analizi Tunus Kist baslr.la S?.gh{( harcamal?rl.ﬂ.e k.ls.l basl.na GSYIH
(2014) arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmistir.
Pone 111 vd Korelasvon ve Hava kirliliginde daha fazla azalma olan alanlarda,
P ' y . ABD dogumdaki yasam beklentisinde daha biiyiik kazanimlar
(2015) Regresyon Analizi 3 e
yasandigi tespit edilmistir.
Jakovlievic vd A Eloil’lnm Incelenen tiim iilkelerde dogumda yasam beklentisi ile
J ' Veri Zarflama Analizi \VIUp saglik harcamalari arasinda pozitif korelasyon tespit
(2016) ¢ ana alt L
. . edilmigtir.
bolgesi
Genellestirilmis CO, emisyonu, saglik harcamalar1 ve kisi bagina
Chaabouni ve | Momentler Yontemi’ne 51 Ulke GSYIH arasinda cift yonlii, CO, emisyonundan kisi
Saidi (2017) Dayal1 Nedensellik basina saglik harcamalarina dogru tek yonlii nedensellik
Analizi iligkisi tespit edilmistir.
Aperais vd Sahra-Altt CO, emisyonu ve yenilenebilir enerji tikketiminden kisi
Perg ' Nedensellik Analizi Afrika basina saglik harcamalarina dogru tek yonlii nedensellik
(2018) - . D Lo
Ulkeleri iliskisi tespit edilmistir.
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Wang vd.

CO, emisyonu, saglik harcamalar1 ve kisi bagina

(2019) ARDL Yaklagimi Pakistan GSYIH arasinda cift yonlii nedensellik iliskisi tespit
edilmitsir.
- - Sahra-Alt1 . - o e
Zaidi ve Saidi Panel ARDL Yaklasimi Afrika CO, emisyonu ve sqghk- hqrgamal.arl a.raS}n(.la cift yonlii
(2018) Olkeleri nedensellik iliskisi tespit edilmistir.
Mohmmeda vd. _ N ) Ekonom}k buque, insani gelisme endek.s1. ve sektor
Panel Veri Analizi 10 Ulke CO, emisyonu ile saglikli yagsam beklentisi arasinda
(2019) e e e o e
giiclii bir iliski tespit edilmistir.
Chen vd. (2019) Bayesyen Kantil Cin’de yer | Cin’deki saglik harcamalarini etkileyen 6nemli faktoriin
' Regresyon alan 30 Kent C0, emisyonu oldugu tespit edilmistir.
) Dogumda beklenen yasam siiresi, karbon salinimi ve
Ozsahin (2019) ARDL Yaklagimi Turkiye enflasyon orani ile uzun dénemde pozitif, kentsel ntifus
artigt ve enerji kullanimi ile negatif iligki i¢erisindedir.
. Orta Dogu ve Atmosferdeki yiiksek PM2.5 konsantrasyonunun saglik
Alharthi vd. . . Kuzey - ) :
Panel Veri Analizi - sorunlarimi artirdigi ve incelenen ekonomilerde
(2022) Afrika o o e o
o hanehalki gelirini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir.
Ekonomileri
Ecevit vd. ARDL Yaklasimi ve Tiirkive Yenilenebilir enerji tiketiminin saglik kalitesi {izerinde
(2022) Nedenselik Analizi Y pozitif etkisi oldugu tespit edilmistir.
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ii¢ degisken iizerine kurulmustur. Bunlar icerisinde saglik kriteri olarak
dogumda beklenen yasam siiresi incelenmektedir (Nourzad ve Powell,
2003).

Calismalarda ele alinan iilke gruplarinin, donemlerin ve kullanilan
yontemlerin farklilagmasi1 nedeniyle elde edilen bulgularm iliski ve
yoni acisindan  biitiinliik  gosterdigini  sOylemek  miimkiin
gozilkmemektedir. Dolayisiyla beseri sermayenin degerlendirilmesi ve
uygun politikalarin  belirlenmesi adina daha fazla c¢aligma
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Buradan hareketle, calismada
Turkiye’nin saglik statiisii ile yenilenebilir enerji tiikketimi arasindaki
iligkinin  incelenmesiyle ilgili literatiire katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

METOT

Estiimlesme derecesi farkli olan serilere estiimlesme yonteminin
uygulanamama problemi Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen
ARDL yaklagimi ile ortadan kalkmistir. X ve Y degiskenleriyle
gosterimi yapilan ARDL(k,n) modeli denklem 1°de verilmistir.

Vi =ap+ BV + & (1)
AY; = ay + Zf:l BrilYe—; + Zf:o 01X+ a X g +arY g+ & (2)

Denklem 1’in tahmin edilmesinden sonra degiskenler arasindaki uzun
donem iliskisinin varliginin test edilmesinde Wald testi
kullanilmaktadir. Testin hipotezleri Hy: ¢y = @, = 0ve Hy:aq #

a, # 0 seklinde kurulmus olup hesaplanan F-istatistik degeri Pesaran
vd. (2001)’nin caligmasindaki anlamlilik diizeyi ile sinanmaktadir
(Pesaran vd., 2001). Estiimlesme iliskisinin varliginin tespit
edilmesinin ardindan denklem 2’de verilen model kurularak, uzun
donem katsayilari tahmin edilmektedir.

AY, = ag + Xfoq PrilYemi + Tig 81iAX i + Aeey + Uy 3

Modele ait tanisal testlerin incelenmesinin ardindan degiskenler
arasindaki kisa dénem iligkisinin belirlenmesinde denklem 3’de verilen
VEC modeli kullanilmaktadir. Denklemde yer alan hata dizeltme
terimi katsayisi A, kisa donemde degiskenler arasinda meydana gelen
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herhangi bir sok etkisini, uzun dénemde ne kadar yakinsayacagini ifade
etmektedir (Pesaran vd., 2001).

BULGULAR

Calisma kapsaminda dogumda beklenen yasam siiresi (Yasam), kisi
bagina karbondioksit emisyonu (CO,), elektrik enerjisi Uretiminde
yenilenebilir enerjinin pay1 (Enerji), issizlik oram (Issizlik) ve kisi
basia GSYIH degisim oran1 (GSY1H)1990-2021 dénemi kapsaminda
ele alinmaktadir. ilgili degiskenler Diinya Bankas1 veri tabanindan elde
edilmis olup ARDL yontemi araciligiyla incelenmistir. Logaritmik
degiskenlere iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Tammlayici Istatistikler

egisken

LYasam | LGSYIH | LEnerji | Lissizlik | LCO,
Istatistik
Ortalama 4.293 2.246 1.222 2.216 1.286
Medyan 4299 | 2475 | 1241 | 2187 | 1275
Standart Sapma 0.042 0.662 0.113 0.216 0.216
Jarque-Bera 2207 | 4703 | 0617 | 2678 | 2340
Istatistigi
p-degeri 0.331 0.095 0.262 0.734 0.310

Tablo 2’ye bakildiginda degiskenlerin normal dagilim o&zelligi
gosterdigi tespit edilmektedir. Bu degiskenlere ait duraganlik sinamasi
sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3’e bakildiginda kisi basina GSYIH degisim orani hari¢ diger
tim degiskenlerin belirlenen diizeyde degil birinci farkta duragan
oldugu goriilmektedir. ARDL modeli farkli dereceden estiimlesik
seriler i¢in kullanilabildiginden modelin ilk agsamasi olan uygun
gecikme uzunlugunun belirlenmesi gerekmektedir. Tlgili degiskenlerin
farkl1 gecikme kombinasyonlariyla denenerek sinanmasi sonucunda
bilgi kriterlerine gore en diisiik degeri veren model uygun olarak
belirlenmektedir. Calismada optimal gecikme uzunlugu Akaike bilgi
kriterine gore 4 olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda ARDL sinir testi
sonuclar1 Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 3. Birim Kok Test Sonuclart

Test ADF
Degisken (Sabit & Trend)
Ly -2.938
asam (0.1649)
. -6.724
_ LGSYIH (0.0000)
> - -1.564
g LEneryji (0.7839)
Lissizlik (6363;222)
-3.326
LCO, (0.0807)
ALYasam ((-)86(())%?))
=

8 ALEnerji (050(2)?);)
g T -5.549
= ALlssizlik (0.0001)
-5.951
ALCO, (0.0000)

Not: Degiskenlerin duraganliklart %5 anlam diizeyinde incelenmis olup p-
degerleri parantez igerisinde verilmistir.

Tablo 4. ARDL Sinir Testi Sonuclart

ALYasam = f(LGSYiH, ALEnerji, ALissizlik, ALCO,)

Optimum Gecikme Uzunlugu [1,2,4,1,1]
F-Istatistigi 10.160
Anlamlilik Dlzeyi Alt Sinir Ust Sinur
%1 4.28 5.84
%5 3.05 4.22
%10 2.52 3.56
Diagnostik Testler
R? 0.68
Diizeltilmis R? 0.63
Breusch-Godfrey LM (00'08743%1)
1.788
Jarque-Bera (0.4109)
1.291
ARCH-LM (0.2670)
Ramsey Reset (02.1007647)
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Tablo 4’e bakildiginda %35 anlamlilik dlizeyine gore hesaplanan F-
istatistik degeri (10.160) {ist sinir degerinden yiiksek oldugu i¢in Hy
hipotezi reddedilmistir. Dolayistyla incelenen degiskenler arasinda
estiimlesme iligkisi tespit edilmistir. Model varsayimlarinin sinanmasi
icin gergeklestirilen testlerin sonuglarina bakildiginda otokorelasyon,
degisen varyans ve model kurma hatas1 olmadigi, ayn1 zamanda hata
teriminin normal dagildign goriilmektedir. Uzun ddnemde denge
iligkisinin varliginin testpit edilmesiyle parameter tahminlerine ait
sonuclar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. ARDL (1,2,4,1,1) Modeli Tahmin Sonuclart

Degiskenler Katsay1 t-istatistigi
Sabit Terim 10,001 (605%37272)
ALYasam(—1) -1.921 ((_)76%%%))
ALissizlik 0.020 ((_)2623‘;%)
ALissizlik(~1) 0.183 (026142487)
ALissizlik(-2) 0.227 (026322919)
ALEnerji 0.006 (04600%%1)
ALEnerji(—1) 20.001 (0.6254)
ALEnerji(—2) 0.002 (0.0570)
) 1,656
ALEnerji(—=3) -0.002 (0.1586)
ALEnerji(—4) 0.004 (58531
ALCO, -0.042 ((—)2(.)32;6)
2078
ALCO,(~1) 0.025 (0.0581)
LGSYIH 0.002 (03'0305266)
LGSYIH(~1) 0.179 (ﬁ'géé)

Tablo 5’te verilen ARDL modeline ait hesaplanan uzun dénem tahmin
sonuglar1 veya elastikiyet katsayilar1 Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. ARDL Modeli Uzun Donem Tahmin Sonuclart

Degiskenler Katsay1 t-istatistigi
Sabit Terim 0.064 (01_ '1609297)
ALissizlik 10,001 (6_2(')?@22)

ALCO, -0.084 (6_261212)
ALEnerji 0.260 (02_'0426771)
LGSYiH 0.003 (08_6801003)
ECM:— (6(.)6%20(23)

Tablo 6’ya bakildiginda degiskenler igin elde edilen katsayilarin
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda hata
diizeltme degiskenine ait katsay1 (-0.422) isaretinin negatif olmasi ve
istatistiksel olarak anlamli elde edilmesi sonucu, hata diizeltme
mekanizmasinin ¢aligtigi tespit edilmistir. Dolayisiyla kisa donemde
meydana gelen dengeden sapmalarin uzun donemde %42 oraninda
yakinsayacagi tespit edilmistir. Issizlik oraninda uzun dénemde %1°lik
artis meydana geldiginde dogumda beklenen yasam siiresi %0.01 ve
kisi basina karbondioksit emisyonunda uzun donemde %]1°lik artig
meydana geldiginde dogumda beklenen yasam siiresi %8.4 oraninda
azalmaktadir. Uzun dénemde Kisi basina GSYIH oraninda %1°lik artis
meydana geldiginde dogumda beklenen yasam siiresi %0.3 oraninda
artmaktadir. Ayrica uzun donemde elektrik enerjisi Uretiminde
yenilenebilir enerjinin payinda %]1°lik artis meydana geldiginde
dogumda beklenen yasam siiresi %26 oraninda artmaktadir. Tahmin
edilen ARDL modelinin kararliik durumunun incelenmesi igin

CUSUM VE CUSUM-SQ grafikleri Sekil 1’de verilmistir.
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Sekill. CUSUM ve CUSUM-SQ Grafikleri

Sekil.1’de verilen grafik incelendiginde, ilgili ARDL modeline ait
tahmin edilen uzun donem katsayilarmin %5 anlamlilik diizeyinde
tutarli olarak elde edildigi sonucuna ulasmak miimkiindiir.

SONUCLAR VE ONERILER

“Yenilenebilir enerji kaynaklarina dayal svirdiiriilebilir kalkinmanin,
cevre kirliligini azaltarak insan saghgina olumlu etkisi olacaktir”
savindan hareketle gergeklestirilen bu c¢alismada, ARDL modeli
araciligryla dogumda beklenen yasam siiresi iizerinde yenilenebilir
enerjinin etkisi arastirilmistir. Elde edilen bulgulardan hareketle,
Tiirkiye gibi gelismekte olan bir iilkenin ekonomik biiyiime siirecinde
fosil yakit kullanimi sonucunda maruz kalinan cevresel tahribat
nedeniyle beseri sermayenin de olumsuz etkilendigi tespit edilmistir.
Fosil yakitlardan kaynaklanan CO, emisyonu ile beseri sermaye
arasindaki bu durum insan sagligi iizerinde negatif etki yaratmakla
saglik harcamalarinin da artisina neden olabilmektedir. Artan saglik
harcamalarmin ise isgiicii kaybina neden olmasiyla birlikte ekonomik
blyumenin de olumsuz yonde etkilenecegi asikardir. Ayn1 zamanda
ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde issizligin artig
gostermesi kiiresel sermayenin ¢evreyi ve dogal kaynaklar1 da tahrip
etmesine neden olmaktadir. Buna karsilik, yenilenebilir enerjiye doniik
gerceklestirilecek yiiksek yatirim ve kapasite artiglart 6zellikle ilgili
sektorlerde istihdam {izerinde dogrudan olumlu etki saglayabilecektir
(Apergis ve Salim, 2015:2). Ilgili sektorlerin gelismesi ve genislemesi
ile yeni ig imkanlar1 saglanabilecektir. Ancak yenilenebilir enerjideki
bu kaynak artisiyla sonucunda fosil yakitlara olan talebin azalmasindan
kaynakl ilgili sektorlerdeki arz da olumsuz yonde etkilenebilecektir.
Bu durumda istihdamin diger taraftan azalmasina neden olabilecektir.
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Dolayisiyla isgiiciinde sektorlere gore adaletin saglanmasi oldukca
onemlidir.

Genel olarak, beseri sermayenin saglik yoniinde gelistirilmesinin,
cevreye duyarliligin arttirilmasi, stirdiiriilebilir kalkinma ve toplumsal
refah acisindan olduk¢a 6nemli oldugunu sdylemek miimkiindiir. CO,
emisyonu zararlarimin bertaraf edilmesi i¢in yasal diizenlemelerin
yapilmasi, uygulanmasi, siirdiiriilebilir ve yenilenebilir ¢evre bilincinin
olusturulmas: gerekmektedir. Incelenen degiskenler arasindaki iliskiler
nedeniyle beseri sermayenin korunmasi adma CO, emisyonunu
azaltmaya yonelik politikalar gelistirilmesinin faydali olacagi
diisiiniilmektedir. Tiirkiye’nin cografi konumu geregi sahip oldugu
iklim sartlar1 sayesinde yenilenebilir enerji kaynaklari bakimindan
zengin potansiyele sahip olmasi uygun enerji politikalarinin
gelistirilmesine olanak tanimaktadir.
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GIRIS

Diinyamizin sahip oldugu canli ekosistem, icerisinde ¢ok farkli
yasamlar barindiran bir yasam gevresidir. Bilinci gelismis insanin
(Homo Sapiens) yeryuzindeki varligmm 300 bin yil Oncesine
dayandig1 tahmin edilmektedir. Insan, diinya {izerinde var oldugu ilk
giinden beri; barinma, beslenme, korunma gibi temel ihtiyaglarim
kargilamak icin birgok miicadele vermistir. Bu miicadelelerin en biiyiik
pargasin1 ise dogayr anlamak ve ona go0re hareket etmek
olusturmaktadir.

Diinyanin geri kalmig ve gelismekte olan iilkelerinde bulunan dogal
kaynaklar; yanlis ve plansiz arazi kullanimi, duyarh ekosistemlerdeki
toprak erozyonu, yliksek niifus artigina bagl artan ihtiyaglar ve bu
ihtiyaglardan dogan talepler karsisinda kaynaklarin kithgi, kurumsal
desteklerin yetersizligi veya olmayist gibi nedenler ile baski altinda
bulunmaktadir.

Tarim topraklarinin insanlar ve bagka canlilar i¢in bir besin ve yasam
kaynagi olmasi, tarim topraklarinin ¢ok énemli oldugunun en biiyiik
kanitidir. Bu nedenle tarim topraklarina yalmizca bagka kaynaklar
karsisindaki goreli degerine bakarak ekonomik ve ticari bir deger
vermek ve ona bu gozle bakmak dogru degildir. Diinyadaki aglik
sorununun yalnizca bir ekonomik sorun olarak kabul edilebilmesi
mumkun gorinmemektedir.

Tarim arazileri dogal setler (daglar, nehirler, okyanuslar vb.) ile
sinirlanmigtir ve en son seviyesine kadar kullanilmaktadir. Diinya
tizerinde var olan tarim arazilerinin bilingli bir sekilde kullanilmamasi
sonucu artan niifusun gida ihtiyacinin karsilanamamasi son derece
tehlikelidir. Tarim yapilacak topragin tarim disinda kullanilmasi o
bolgenin ayn1 zamanda ekolojik yapisim1 da degistirdigi i¢in kiiresel
1sinmaya da neden olabilmekte ve bunun sonucunda asir1 kuraklik ya
da asir1 yagislar meydana getirebilmektedir.

Iklim degisikligi, COVID-19 salgini, Rusya - Ukrayna savasi, tedarik
zinciri kisitlamalarn tiim diinyada tilke ekonomilerini olumsuz yonde
etkilemektedir. Cok faktorlii makroekonomik sorunlarim yani sira sel,
rliizgar, hortum, kuraklik ve deprem gibi dogal afetler basta tarim
sektorii olmak iizere tiim sektorlerin siirdiiriilebilirligini etkilemektedir.
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Ekosistemin sekillenmesine sebep olan diinya i¢i ve dis1 faktorler
arasinda diinya icerisinde gergeklesen hareketlerden en oOnemlisi
tektonik hareketler, yani depremlerdir. Deprem, yer sarsintisi, seizma
veya halk arasinda yaygin olarak bilinen adi ile zelzele; yer kabugunda
beklenmedik bir anda ortaya ¢ikan enerji sonucunda meydana gelen
kirilmalar nedeniyle olusan sismik dalgalanmalarin yeryiiziinii
sarsmasi olayidir (Akbas ve Caligkan, 2023). Deprem, 6nlenemeyen bir
doga olayidir ve diinya iizerinde bir¢ok can ve mal kaybina neden
olmaktadir. Dogal afetler icerisinde depremlerin daha yaygin olmasi ve
etkisinin biylk alanlara yayilmasi nedeniyle diger afetlere nazaran
daha fazla éneme sahiptir.

Depremden sonraki diger biiyiik felaket ise, tarim arazilerinin
yerlesime acilarak yok edilmesi sonucu, gelecekte yasanacak gida
krizidir. Arzin sabit, degismez karalarla kapli kisminda yer alan,
tizerinde her tiirlii ihtiya¢ duyulan faaliyetin gergeklestigi iiretimin
yapildigi toprak unsurunun niteligi izerinde O©nemle durmak
gerekmektedir. Ekonomik agidan kit bir dogal kaynak olan topragin
yeniden {iretilmesi miimkiin olmadigindan (Soylu, 2021) tarim
arazilerinin vasfin yitirmesi geri doniisii olmayan “ACLIK” felaketine
zemin hazirlamaktadir.

SOFI (State of Food and Nutrition Security in The World) 2018 yilinda
yetersiz beslenen insan sayisini 821 milyon olarak agiklamistir (GRFC,
2020). FAO (2020), dinya niifusunun 2050 yilinda 10 milyara
ulasacagimi ongormektedir. Artan niifus ile gida talebi de artacagindan
tarimsal verimlilik, dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi ve ¢evre
tizerindeki ¢aligmalar ve baski giderek daha fazla kendini
gostermektedir. Kiresel boyutta yeterince beslenebilmek ancak
tarimsal verimliligin artirilmasi, ¢evrenin korunmasi, kiiresel tedarik
zincirindeki kayiplarin azaltilarak geri kazanilmasi c¢aligmalarinin
artirilmasi yolu ile saglanabilecektir (Serbet ve Onursal, 2020).

Artmakta olan diinya niifusunun beslenmesini siirdiirebilmek, gida
giivenligini saglayacak tarim endiistrisinin 6nemini ve gerekliligini
vurgulamak, siirdiiriilebilir ekolojik tarimi tanimlamak, ekolojik ayak
izi ve biyolojik kapasitenin takip edilerek gelecek nesillere daha
yasanabilir bir diinya birakabilmenin yollarini sunmanin yanisira tarim
arazilerinin plansizlik nedeniyle karsi karsiya kaldigi afet etkisinin
daha iyi anlasilmasina katkida bulunmak, afet riski azaltma politikalari
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ve finansal yatirnmlar konusunda bilgi saglamaya yardimci olmak,
depremin tarim sektorii iizerindeki etkilerini tartigsmak, alinmasi
gereken Onlemleri ve stratejileri belirlemek 0Oncellenmesi gereken
konulardandir.

Kiiresel boyutta gida krizi adim adim yaklagirken, tarim arazilerinin ne
denli kiymetli oldugu anlasilmisken lilkemizde yasanan deprem afetleri
sonrasinda “acaba tarim arazilerini yok olmadan geri kazanabilmek
icin gerekli tedbirler nelerdir, neler yapilmalidir?” Caligmanin ana
temasini genel anlamda bu soru belirlemektedir.

Caligmanin temel amaci, depremlerden sonra yapilan barinma
merkezlerinin tarim arazileri iizerine kurulurken yapilan yanliglar ve
nicin yanlis olduklarini irdelemektir. Siirdiiriilebilir ekolojik tarimin,
gelecek nesillere yasanabilir bir diinyayr miras birakabilmek ig¢in
iizerinde durulmasi gereken en Onemli basliklardan biri oldugu
vurgulanmistir. Biyolojik kapasitenin giderek yok olmamasi igin
yerlesim yerlerinin tarimda kullanilmayan topraklarin {izerine insa
edilmesinin ekolojik ayak izinin azaltilmasinin Onemine dikkat
cekilmigtir. Deprem konutlar1 yapilirken doganin fiziksel, ekolojik
olgulart isaret edilerek yapilarin yillar sonra ortaya ¢ikacak dogal
olaylara nasil reaksiyon verecegine deginilmistir. Ayrica depremin
hem ekonomik hem de gida krizi agisindan son derece 6nemli olan
siirdiiriilebilir ekolojik tarima ve tarim sektoriine etkisi tartigilmigtir.

Ulkemizde yasanan 6 Subat 2023 tarihli depremden sonra en fazla
etkilenen 11 il: Hatay, Gaziantep, Kahramanmarag, Adiyaman, Adana,
Elaz1g, Diyarbakir, Kilis, Malatya, Osmaniye ve Sanlurfa’dir.
Tiirkiye’deki tarim arazilerinin yaklasik %16’sim1 baridiran bu illerin
ekonomik yapisinin anlasilabilmesi, siirdiiriilebilir ekolojik tarimin ve
tarim arazilerinin 6neminin kavranabilmesi ve tiim plan ve projelerin
buna gore yapilandirilmasi icin Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK),
Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanlig
(SBB) ve o0zel sektdr raporu verileri calismanin materyalini
olusturmustur.
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TOPRAK, DEPREM VE YAPILASMA

Toprak, atmosfer ile tas kiireyi (litosfer), tatl su ile tuzlu su alanlarini
(hidrosfer) birbirinden ayiran bir ara katman olup, bir¢ok bitki ve
hayvan i¢in yasam alani sunan biyosferin (canli kiire) bir parcasi,
gezegenimizin yasayan, nefes alan derisidir (White, 2002; TEMA,
2023).

Toprak farkli amaglara hizmet etmekte olan bir kara pargasidir. Bazen
arazi, bag-bahge, tarla bazen de imarli, imarsiz arsa vb. seklinde vasfina
gbre tanimlanarak insan ihtiyaglarin1 karsilamada kullanilmaktadir.
Gozden kagirilmamasi gereken gergek her iilkedeki toprak varliginin
sinirli oldugudur.

Celik (2019), caligsmasinda tarimsal alanlarin zemininin aliivyal dolgu
ve gevsek malzemelerle kapli olmasi sebebiyle bu alanlarda
sehirlesmenin basta deprem olmak {izere tiim dogal afetlerde de ciddi
riskler dogurdugunu belirtmektedir. Tiim bu riskleri giderebilmenin
ancak zarar goriilecek yerlere konut ve diger beseri yapilarin insa
edilmemesi, bu hususta radikal tedbirlerin alinmasi ve taskinlari
Onleyecek baraj ve goletlerin yapilmasi gerekliligini savunmaktadir.

Soylu (2021), calismasinda, olusumu etken ana kayaya bagimli
topragin tarim acgisindan verimli topraklar1 ifade ettigini ve tarim
potansiyeli yiiksek topraklarin yerlesim ve yapilasma agisindan neden
zayiflik gosterdigini agiklamaktadir. Depremlerin agir etkileri bu
nedenlerle aliivyal ovalarda goriilmektedir. Arazi kullanim
planlamasina uygun olmayan plansiz yer sec¢imi yikimlarin
¢ogalmasinin sebeplerini agiklamaktadir.

Topraktan yararlanirken ekonomik agidan insanligin yarari
gozetilmelidir. Insan ihtiyaclar1 giderilirken farkli amaglara hizmet
eden sektorlerde topragin en verimli nasil degerlendirilecegi ancak
konunun uzmanlari tarafindan belirlenebilir.

Soylu (2021), caligmasinda bu degerlendirmeyi yapabilmenin genel
toprak bilgisi, toprak fizigi, kimyasi, verimliligi, biyolojisi gibi temel
bilgi birikiminin, toprak genesisi, siniflandirma, etiid, toprak mekanigi,
kartografya, haritalama, toprak ve havza amenajmani, dlgme bilgisi,
arazi degerlendirme, kirsal kullanim planlamasi ve arazi kullanim
planlamas1 gibi donatilara sahip olmay1 gerektirdigini, dogru toprak
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kullanim politika ve planlamasina uyulmasinin sart oldugunu
vurgulamaktadir.

Depremler engellenmesi miimkiin olmayan doga olaylaridir. Nerede
hangi cografyada vuku bulacagi ise yerbilimciler tarafindan yapilan
arastirmalarda elde edilen veriler sonucu Ongoriilmektedir. Ancak
depremlerin etkilerinin azaltilabilmesi i¢in yapilmasi gereken ise
yerlesim ve yapilagmanin bilimsel olarak hazirlanan planlar iizerinden
yiriitilmesinin ~ saglanmasidir. Yasama ve yargi kararlan
yonetimdekiler tarafindan isletilerek deprem gilivenliginin tesis
edilmesi  gerekliligi herkes tarafindan kabul edilmeli ve
uygulanmalidir. Denetimler bilgili uzman kisilerce yapilarak yetkiler
dogru amach kullanilmalidir.

Bir yandan da insanin yasamasi igin gerekli olan su ve beslenme
ihtiyaglarinin karsilandigi su, toprak ve dogal kaynaklarin kitligi goz
ard1 edilmeden 6zellikle tarim sektoriinde ziraat miithendislerinin goriis
ve kararlari benimsenmeli ve siirdiiriilebilir ekolojik dengenin
korunmasi saglanmalidir. Dogal olarak olusmus tarim arazilerinin
yapilagsmaya acilmasinin depremde ne kadar biiyiik can kaybina
sebebiyet verdigi ve verecegi ger¢egi unutulmamali, diinyanin giderek
artan niifusunun beslenme sorunlarina da yol agacagi bilinmelidir.

SURDURULEBILIR EKOLOJIK TARIM

Siirdiiriilebilir ve ekolojik tarim gevreyi koruyarak gelecek nesillere
diizgiin bir dogay1 miras birakmay1 hedeflemektedir.

Siirdiiriilebilirlik kavrami, daimi olma yetenegidir. Insan yasami igin
elzem olan dogal kaynaklarin siirdiiriilebilirligi i¢in ise dogal
kaynaklarin dl¢iisiiniin bilinmesi gerekmektedir. Ekolojik ayak izi ile
dogal kaynaklarin 6l¢iisii belirlenirken biyoekonomi ile bu kaynaklarin
siirdiiriilebilir kullanimi sayesinde bugilin kullanilan kaynaklarin
kayipsiz bir sekilde gelecek nesillere aktarilmasi miimkiin olacaktir
(Karakayac1 ve Tiiyliioglu, 2023).

Ekolojik tarm zincir halinde birtakim kurallara uyulmasi
zorunlulugunu getirir ve organik tarim olarak da adlandirilmaktadir.
Yonetmelikler dahilinde hareket etmek esastir. Verimi 6ncelleyen bu
anlayis insanoglu ve dogaya zarar vermeden en az maliyetle tiretim
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yapmay1 hedeflemektedir. Sir Albert Howard (1873- 1947) tarafindan
Hindistan’da uygulanmistir, daha sonra bu felsefe Walter Northbourne
tarafindan organik olarak adlandirilmis ve bu sistem “biitiiniin pargalari

arasindaki zorunlu iligkiler” seklinde tanimlanmistir (Heckman, 2006;
Nur vd., 2016; Ozen ve Direk, 2023).

Gelecekte diinya genelinde mevcut refahin siirdiiriilmesi ve
kaynaklarin verimli kullanilmasi i¢in yeni ekonomik ve cevresel
diizenlemeler yapilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda yakin gelecege
yonelik tizerinde durulacak konular arasinda gida giivencesi ve
giivenirliginin yan1 sira dogal kaynaklarin = siirdiiriilebilirligini
saglamak, yenilenemeyen kaynaklara bagimliligt ve iklim
degisikliginin etkilerini azaltmak ve uyum saglama politikalarinin
olusturulmasi yer almaktadir (EC, 2018; Karakayac1 ve Tiylioglu,
2023).

Biyoekonomi, gida, yem, enerji ve iiretim gibi gesitli faaliyetlerle
baglantili olarak yenilenebilir biyolojik kaynaklarin ve atik akiglarinin
cikarilmasini, iglenmesini ve doOniistiiriilmesini kapsamaktadir
(Soyyigit ve Yavuzaslan, 2019). Siirdiiriilebilir biyoekonominin
amaclart arasinda toprak bozulmasini durdurmak, bozulmus
ekosistemlerin geri kazanimini saglamak ve mevcudu giiclendirmek
sayilabilir. Dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir yonetimi insanligin
gidaya ve suya olan ihtiyacini karsilamak ve kapasiteyi artirmak, tarim
alanlarmin  ve su havzalarmin kaybina oOnlem almak olarak
Ozetlenebilir. Mevcut durum hakkinda bilgi alinmasi ise ekolojik ayak
izi hesaplamalariyla yapilabilmektedir.

Ekolojik ayak izinin kii¢iiltiilmesi konusu, uluslararasi sorumluluk
mantig ile ¢evresel degerleri kapsayacak sekilde hem insanlarin hem
de ¢evrenin gelecegi icin barigcil yontemlerle yerine getirilmelidir.
Ekolojik Ayak izi hesaplamalari tiiketilen kaynaklarin ve iiretilen
atiklarin izlenmesiyle ve atiklarin yok edilmesi i¢in gereken biyolojik
iiretken alanin 6l¢iilmesiyle yapilabilmektedir. Bu sekilde hesaplanan
ekolojik ayak izleri bireylerin dretim ve tiketimde ne kadar biyolojik
iiretken alan kullandiklarini belirlemektedir. Ekolojik Ayak Izi ulusal
Ol¢ek hesaplama denklemi asagida goriildiigii gibi ifade edilmektedir
(Kaypak, 2013):

Ekolojik Ayak 1zi = Tiiketim x Uretim Alani x Niifus
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Ekolojik Ayak Izi hesabr ile bir insamn tiikettigi dogal kaynaklarin
yeniden {iretilmesi i¢in ihtiyag duyulan kara ve deniz sahasinin
0l¢iilmesi miimkiin olabilmektedir (Simsek ve Bursal, 2019).

Tuketimi temsil eden ekolojik ayak izi ifadesi ile Uretimi ifade eden
biyokapasite miktar1 arasindaki fark Ekolojik Acik olarak
tamimlanmaktadir. Biyolojik kapasitenin ekolojik ayak izinden az
olmas1 durumunda canlilar siirdiiriilebilir bir yasam siirememektedir
(WWF, 2012). 1970’lerde ekolojik ayak izi biyolojik kapasiteden daha
diisiik iken 2018’de durum tersine donmiis ve gezegenin kendini
yenileme hiz1 tiiketim hizindan diistik kalmistir: ekolojik ayak izi kisi
basina 2,77 kha (kilresel hektar) iken biyolojik kapasite 1,58 kha olarak
gorlilmektedir. Ekolojik ayak izinin azaltilmasi ve biyolojik
kapasitenin  artirllmas1  yoniinde  gereken tim  c¢aligmalar
hizlandirilmadig taktirde gelecek nesillere birakilacak miras onlarin
yasam haklarindan ¢almak olacaktir.

Siirdiiriilebilir bir kalkinma igin sosyal ve ekonomik gelisme sarttir,
bunun igin de gevresel faktorlere (hammadde ve tarim alanlari, iiretim
alanlar1 vs.) ihtiya¢ duyulmaktadir. Tam da bu noktada mevcut tarim
alanlar1 kaybedilmemeli (yapilagsmaya agilarak), aksine yeni iiretim
alanlar1 kazanabilmek i¢in aragtirmalar siirdiiriilmelidir. Depremden
sonra izlenen politikalarla tarim arazilerinin korunamadigi, diinya
genelinde yaygin bir kani olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

KAHRAMANMARAS DEPREMININ EKODEMOGRAFIK
ANALIzi

Ulkemizde 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli 7.7 ve 7.6
siddetinde iki deprem, devaminda farkli biiyiikliiklerde 13.498 adet
deprem meydana gelmistir. Bu depremlerin en 6nemli 6zelligi: pek cok
yerde yasanilan biiyiikk depremlerden farkli olarak, yeryliziine ¢ok
yakin (7 km) bir derinlikte meydana gelmesi sebebiyle hem yikiciligini
cok fazla artirmasi hem de Anadolu yarimadasinin 3 metre batiya
kaymasina neden olmasidir (BOUN, 2023).

Yasanan 6 Subat 2023 tarihli depremden sonra en fazla etkilenen 11
ilin toplam niifusu 14.013.196,00 kisidir ve depremlerde zarar goren
niifus Tiirkiye niifusunun %16.4’iine tekabiil etmektedir.
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Yaklasik 14 milyon ortalama niifus ile bolgenin, Belgika (11.611.419),
Avusturya (8.922.082), Yunanistan (10.445.365), Cekya (10.510.751),
Azerbaycan (10.312.992), Israil (8.900.059) gibi Tiirkiye’ye yakin
olan bir¢ok iilkenin toplam niifusundan fazla oldugu goriilmektedir
(FAO, 2023).

11 ilin toplam niifusunun, &zellikle cografi olarak ¢ok daha fazla ve
genis bir bolgeye yayillmis olmasi depremin ne kadar fazla kisiyi
etkiledigini gozler oniine sermektedir (Tablo 1) (Agizan, vd., 2023).

Tablo 1. Afet Bélgesi Illerinin Toplam Niifusu

Nufus Toplam Nufustaki Nifus
Pay1 (%) Yogunlugu
Adana 2.274.106,00 2,70 163,00
Adryaman 635.169,00 0,70 90,00
Diyarbakir 1.804.880,00 2,10 119,00
Elaz1g 591.497 0,69 70,00
Gaziantep 2.154.051,00 2,50 312,00
Hatay 1.686.043,00 2,00 287,00
Kahramanmaras 1.177.436,00 1,40 82,00
Kilis 147.919,00 0,20 102,00
Malatya 812.580,00 1,00 69,00
Osmaniye 559.405,00 0,70 177,00
Sanliurfa 2.170.110,00 2,50 114,00
11 Il Toplam 14.013.196,00 16,49 158,50
Tirkiye Toplam1 | 85.279.553,00 111,00

(Kaynak: TUIK, 2023c)

Yasanan deprem afeti sonucu (mevcut resmi rakamlara gore) 50 binin
iizerinde can kaybi1 olmus, 200 binden fazla bina hasar gomiis ve
sehirlerin iletisim ve enerji alt yapis1 bilylik zarar gérmiistiir (Abay ve
Celik, 2023).

Yasanan depremler sonucunda tarim sektoriinde arazilerde meydana
gelen cokiintiiler, catlaklar, heyelanlar, kaymalar, yariklar veya
kirtlmalar tarimsal iiretimin yapilmasimi zorlastirmaktadir. Ayrica
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tarim arazilerinde olusan bu etkilerden tarimsal sulama sistemleri yani
sulama kanallar1 ve borular1 gibi tarimsal yapilar, ¢iftlikler, hayvan
barmaklar1 vb. yapilar zarar gérmektedir (Agizan, vd., 2023).

TUIK 2022 verilerine gore Tiirkiye’de 23,8 milyon hektar olan tarim
arazilerinin 3,8 milyon hektar1 deprem bdlgesi icerisinde yer
almaktadir. TUIK verilerine gore depremden etkilenen toplam arazi
varlig1 40.340,2 ha (hektar) olarak saptanmaktadir (Tablo 2).

Tablo 2. Depremden Etkilenen Illerin Arazi Varligi Yillara Gére (ha)

Yillar 2018 2019 2020 2021 2022
Titrk ha 231.799,86 | 230.995,03 | 231.451,34 | 234.728,77 | 238.450,49
tirkiye
Y % 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
ha 485598 | 476725 | 482236 | 4.871,85 | 5.04519
Adana
% 2,09 2,06 2,08 2,08 2,12
ha 234341 | 230649 | 237439 | 2.336,01 | 2.261,75
Adiyaman
% 1,01 1,00 1,03 1,00 0,95
. ha 5.704,66 | 552910 | 5.550,24 | 5.73576 | 5.754,39
Diyarbakir
% 2,46 2,39 2,40 2,44 2,41
ha 1.865,82 | 1.851,21 | 1.867,41 | 1.908,18 | 1.825,06
Elazig
% 0,80 0,80 0,81 0,81 0,77
. ha 3.459,14 | 3.454,10 | 3.488,71 | 3.466,18 | 3.468,10
Gaziantep
% 1,49 1,50 1,51 1,48 1,45
Hat. ha 228555 | 2.218,00 | 2.268,35 | 2.352,51 | 2.379,34
ata
Y % 0,99 0,96 0,98 1,00 1,00
ha 3.598,05 | 3.517,05 | 3.59364 | 3.53509 | 3.556,87
Kahramanmaras
% 1,55 1,52 1,55 151 1,49
Kili ha 1.029,45 | 1.009,21 | 1.020,69 | 1.017,79 | 1.024,76
s
% 0,44 0,44 0,44 0,43 0,43
ha 2.780,04 | 279954 | 2.807,82 | 2.729,95 | 2.723,43
Malatya
% 1,20 121 1,21 1,16 1,14
. ha 121069 | 121753 | 119056 | 1.233,06 | 1.261,41
Osmaniye
% 0,52 0,53 0,51 0,53 0,53
ha 10.543,72 | 10.729,25 | 10.496,68 | 10.445,55 | 11.039,90
Sanlurfa
% 4,55 4,64 4,54 4,45 4,63

(Kaynak: TUIK, 2023)
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Depremden etkilenen illerde, ¢esitli endemik bitki ve hayvan tirleri
bulunduran dogal sit alanlari, tabiat parklari, sulak alanlari, yaban
hayat1 gelistirme sahalar1, 6nemli akarsu havzalar1 bulunmaktadir. Sulu
tarim igin en Onemli girdi sulamadir ve hasar maliyeti, 923.976 hektar
alandaki sulama sistemlerinde 11,07 milyar TL ile gergeklesmistir
(SBB, 2023).

Biyokapasite agisindan baktigimizda 6zellikle Sanliurfa, Diyarbakir ve
Adana illerinde tarimsal iiretim alanlarimin pay1 oldukca yiiksektir. Bu
illerin depremden etkilenme dizeyinin diger illere gore daha diisiik
olmas1 gida giivenliginin saglanmasi acisindan oOnemlidir. Fakat
Ozellikle depremin en c¢ok etkiledigi Kahramanmaras, Hatay,
Adiyaman ve Malatya illerinde toplam tahil {iretim alanlarinda 6nemli
zararlar yasanmistir (Agizan, vd., 2023). Soyle ki ozellikle tahil ve
diger bitkisel {iriinlere baktigimizda makarnalik (durum) bugdayin
%26,94°1, ekmeklik bugdaym %14,84’t0 ve musirin %35,13°{
yetistirilmektedir (Tablo 3). Ayrica kirmizi mercimek (%75,83), soya
fasulyesi (%78,78), yer fistig1 (%81,51), pamuk ¢ekirdegi (%73,91),
tath patates (%74,20) ve pamuk (%73,91) bitkisinin ekili alanlarinin
onemli bir kism1 da bu illerdedir (TUIK, 2023a).

Tiirkiye’de ekilen toplam sebzenin yaklasik %16’s1 depremden
etkilenen illerde yer almaktadir. Tiirkiye’de yetistirilen kuru biberin
%96,39’u, marulun %33,94°1, sal¢alik biberin %32,49’u, dolmalik
biberin %22,331i, acurun %41,15’1, taze sarimsagin %64,30’u, turpun
%77,3471i bu illerde yer almaktadir (TUIK, 2023a). iller arasinda en
fazla ekim alanina sahip alan Hatay ili olmustur. Deprem felaketinden
en fazla etkilenen illerden birisi olan Hatay, 6zellikle dereotu, pazi ve
maydanoz gibi otsu bitkilerin yani sira sarimsak, sogan, hiyar ve biber
gibi 6nemli sebze Urdnleri icin de 6nemli Uretim merkezi olarak kabul
edilmektedir.
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Tablo 3. Afet Bélgesi Illerin Secilmis Tahil ve Diger Bitkisel Uriinlerin
Uretim Alanlar (Dekar)

Bugday, -
Uretim Alant Durum Dfrurﬁ Arpa Nohut, Pa‘muk" Aysioegi|  Pamuk, Toplam
(Dekar) Bugday1 | Bugday: Misr (Diger) Kuru Gekirdegi) Tohumu ClIQll’!le.lmﬁ Tahillar

Haric (Cigit) | (Yaglk) (Lifli)
Adana 21.500] 1.397.811] 866.983] 110.577] 38.008] 302.836| 737.777| 302.836] 3.778.328
Adiyaman 36.860] 521.631] 28.682) 536.028] 161.997] 81.888 3.087] 81.888] 1.452.061
Diyarbakir 820.832| 1.944.340] 179.281] 692.009] 52.776] 829.151 2.560]  829.151] 5.350.100]
Gaziantep 171.497) 454.304] 63.695 202.843] 77.385 59.074 4.653] 59.074]  1.092.525
Hatay 16.300] 474.822| 172.338] 32.386) 2.156] 459.510) 2.720]  459.510] 1.619.742
Kahramanmaras |  448.483] 954.130] 279.609] 436.173| 61.364] 70.858] 14.460] 70.858] 2.335.935
Kilis 87.934] 134.442 5.531 88.035] 13.785) 4.120) 4.120] 337.967
Malatya 75.784]  379.082 1718  374.746] 29.519 25 25| 860.899
Osmaniye 382.284] 393.164 42.665| 1573 4.600] 81.889 4.600] 910.775)
Sanlurfa 1.538.920| 1.383.412] 1.211.372[ 1.063.270|  55.733| 2.424.783]  74.485| 2.424.783| 10.176.758,
Tiirkiye 11.946.883| 54.071.460] 9.114.988| 30.775.796| 4.564.804| 5.732.233| 8.992.542| 5.732.233] 130.930.939

(Kaynak: TUIK, 2023a)

Meyve ve sebze liretim alanlarinda toplam iiretim alan1 Tiirkiye’nin
%26,67’sini olusturmaktadir. Ozellikle ¢ekirdekli sofralik tiziimiin
%29,55’1 ekiliyken kurutmalik iiziimin %37,26’s1, greyfurtun
%82,72°si, limonun %49,52°si, portakalin %33,98’i, kayisinin
%72,16’s1, bademin %41,42’si, Sam fistiginin %85,73’{i ve zeytinyagi
{iretimi i¢in yaglik zeytinlerin %23,15’i iiretilmektedir (TUIK, 2023a).
Bu iller arasinda en 6nemli meyve tiretim alanlart Gaziantep ilinde yer
alirken ozellikle sam fistigi, Uretiminin %34,86 olarak belirlenmistir
(Tablo 4).

Tablo 4. Afet Bélgesi lllerin Secilmis Sebze Uretim Alanlart (Dekar)

. am

sf)fr"ahk Kufu?nahk L|mpn ve Portakal | Diger |Mandalina | Mandalina Fslsngl
Uziim, |- Uziim, MISkEt Washington [Portakallar| (Satsuma) [ (Diger) Kaysi | Bacem (Antep TOPLAM

Cekirdekli| Cekirdekli | Limonu .

Fistigr)
Adana 27.753] 550] 237.039 42028 78.921] 37.116] 271597 6.742)  13.540 715.286}
Adiyaman 58.725(  34.615 668] 108.750] 293.848(  496.606)
Diyarbakir 136.745  12.710) 476]  16.121f 19.923]  185.975
Gaziantep 101.218]  48.267] 1.586]  11.660] 1.424.636] 1.587.367)
Hatay 47.257] 36.869 60598 22.133| 130.554|  53.175] 30.095]  1.699 38 382.418]
Kahramanmarag 89.800 33.750 110] 350 1540 104.632[ 15.873] 94.843 340.898
Kilis 3.742 51.370 200 2.376]  74.482) 132.170
Malatya 22.858] 7.952) 877.908]  20.304) 42711 929.449
Osmaniye 1.107} 455 1.380) 1.306} 3.850) 2419 1023 1114 12.654
Sanlurfa 8.805} 1.762 237]  70.602] 1.595.861{ 1.677.267|
Tiirkiye 1.685.258]  512.618| 554.264]  306.107] 176.280] 263.235|  383.997| 1.418.513 632.663]4.087.086] 34.259.067)

(Kaynak: TUIK, 2023a)
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Afet bolgesi illerde toplamda 2.165.024 biiyiikbas hayvan varlig
bulunurken bu miktar toplam Tiirkiye hayvan varliginin %12’sini
olusturmaktadir. Bélgede en fazla hayvan varligi %3,37 ile Diyarbakir
ili 6n plana ¢ikarken s6z konusu ilde depremden dogrudan etkilenen
yerlesim yerlerinin az olmasi gida giivenligi agisindan 6nemlidir. Fakat
deprem {issii olarak bilinen Kahramanmarag ilinde toplam hayvan
varligr 242.239 bas olup kirsal alandaki bdolgeler 6nemli oranda
etkilenmistir. Depremden etkilenen illerde kii¢iikbas hayvancilik daha
fazla yaygindir. Bolgede ilk organize hayvancilik bolgesi Diyarbakir
ilinde yer alirken depremden etkilenen s6z konusu illerde toplam
kiiglikbas hayvan varlig1 ise 9.369.782 adet olup Tiirkiye pay1 %16,29
olarak hesaplanmustir. Depremden dogrudan etkilenen
Kahramanmarag ilinde 1.170.072 bas ve Hatay ilinde 538.745 bas
hayvan varligi bulunmaktadir (TUIK, 2023b). Bu illerde ayn1 zamanda
hayvansal Uretim potansiyeli de oldukga ytiksek olup toplamda bélgede
yillik 2.409.700,55 ton siit iiretimi gergeklesmektedir. Bu miktar
toplam Tiirkiye siit tiretiminin %11,59’unu olusturmaktadir (Tablo 5).

Tablo 5. Afet Bélgesi Illerin Hayvan Varhg: ve Siit Uretimleri

Biiyiikbag Hayvan Kiigiikbas Hayvan Siit (ton) %
Bas % Bas %
Adana 266.601,00] 148] 1.116.289,00] 194 281.777,32 1,36
Adiyaman 11147000 062] 368.544,00f 064 185.917,70 0,89
Diyarbakir 608.214,00] 3,37] 2.209.36800] 3584 673.079,.81 3,24
Gaziantep 200.05000] 1,11] 698.31700] 121] 221.760,15 1,07
Hatay 149.206,00f 0,83] 538.74500] 094 154.936,07, 0,75
Kahramanmarag 242.23900] 1,34 1.170.072,00] 2,03] 282.49217 1,36
Kilis 12.78500] 0,07 222.698,00] 0,39 15.308,34 0,07
Malatya 174.986,00f 097] 367.60600f 064 211.079,93 1,02
Osmaniye 68.292,000 0,38 249.684,00] 043 97.886,05) 047
Sanlurfa 331.181,00] 1,84] 2.428.459,00] 4,22 285.463,01 1,37
Diger 15.871.093,00 88| 48.149.422,00] 83,71] 18.372.673,84 88,41
Tiirkiye 18.036.117,00]  100] 57.519.204,00] 100} 20.782.374,40 100

(Kaynak: TUIK, 2023b)

Hayvancilik sektoriinde toplam hayvan varligindaki hasarin tespitine
yonelik caligmalar siirdiirilmekte olup mevcut durumda 8.241
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biiyiikbasg, 64.260 kiigiikbag, 42.000 bas kanatli hayvanin o6ldiigii
belirlenmistir. Ayrica Adryaman’da 533.000, Malatya’da ise 168.000
civciv telef olmustur. Bu kapsamda, hayvan Oliimleri nedeniyle
yetistiricilerin 602,5 milyon TL (31,9 milyon dolar) kayba ugradig
tahmin edilmektedir (Tablo 6) (SBB, 2023).

Tablo 6. Tarim Sektorii Hasar Tespitinin Kalem Bazinda Dagilimi

- . . Birim Mal. . Veri
Nitelik Alt Kalem Birim Miktar (TL/Birim) Maliyet(TL) Kaynag
Ozel Biiyiikbag Adet 8.241 40.000 |329.640.000] TOB
Ozel Kiigiikbag Adet 64.260 4.000 |257.040.000] TOB
Ozel Kanath Adet 42.000 50 2.100.000 TOB
Ozel Civciv Adet 700.000 20 13.720.000 | TOB
Ozel Ar1 kovani Adet 5.756 1.494 8.600.000 TOB
Kamu | Balik¢1 Barmaklar Adet 4 - 489.700.000] UAB
Ozel Balik Ton 101 70 7.070.000 TOB
Ozel Yavru Balk Adet |37.427.000 15 56.140.500 | TOB

(Kaynak: SBB, 2023)

Deprem bolgesinde bulunan 233.230 agil ve ahirin 13.284 adedi
yikilmistir. Yaklasik 1,6 milyon ar1 kovanindan 5.756’s1 zarar
gOrmiistiir ve yeniden temin edilmesinin maliyetinin 8,6 milyon TL
(456 bin dolar) oldugu tahmin edilmektedir (SBB, 2023).

2021 yih itibariyla deprem bolgesinin GSYH’ye katkis1 713,9 milyar
TL olup bu tutarin yiizde 8,6’sina tekabiil eden 61,3 milyar TL tarim
sektoriinden elde edilmistir. Ulkenin tarimsal hasilasinin yiizde 15,31
depremden etkilenen illerde iiretilmektedir. Gaziantep disinda kalan
illerde tarimin ekonomi i¢indeki payi iilke ortalamasinin iizerindedir.
Tarim sektoriiniin toplam iiretim igindeki pay1 Sanliurfa’da yiizde 20,8,
Kilis ve Diyarbakir’da yiizde 14, Adiyaman’da yiizde 13,1°dir (SBB,
2023).

Depremden etkilenen 11 ilin 2022 yil1 ihracati igerisindeki payi ylizde
8,6’dir. Bu illerin 2022 yili ihracat paylari incelendiginde Gaziantep
toplam ihracat icerisindeki yiizde 4,4’lik pay1 ile 6ne ¢ikmaktadir.
Hatay, Adana ve Kahramanmaras sirasiyla yiizde 1,6, 1,2 ve 0,6
diizeyinde pay almaktadir. Gaziantep en fazla ihracat gerceklestiren
altinc ildir.
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[llerin 2022 yili ithalat igerisindeki pay1 yiizde 6,7 dir. Gaziantep ve
Hatay toplam ithalat icerisinde sirasiyla yiizde 2,3 ve 2,1 diizeyindeki
paylari ile 6ne ¢ikmaktadir (Bayramoglu, vd., 2023).

Kiiresel boyutta gida krizi adim adim yaklasirken tarim arazilerinin ne
denli kiymetli oldugu anlagilmigken iilkemizde yasanan 6 Subat 2023
tarihli deprem afeti sonrasinda yeniden hayata gecirilecek olan tarim
arazilerinin eskisinden daha fazla verim saglayacak sekilde
diizenlenmesi akilli bir gelecek insasi i¢in hayati 6nem tagimaktadir.

DEPREM SONRASI TARIM  ARAZILERININ  VE
HAYVANCILIGIN YAPILANDIRILMASI

2050 yilma kadar artan niifus ile birlikte hayvansal bazli gida
iriinlerine yonelik kiiresel talebin %70 artacagi Ongoriilmektedir
(McFarlane vd., 2019). Ongoriiler gbzoniine almarak iizerinde
durulmas: gereken husus verimlilik ve siirdiiriilebilirligin gozetilerek
geleneksel  yontemlerden  ziyade gelismis  teknolojilerin
uygulanabilmesi ve gerekli mali destegin devlet tarafindan ivedilikle
gecikilmeden hayata gecirilmesidir.

Tarim ve hayvancilik sektoriinde verimliligi arttirmak i¢in yeni teknik
ve yontemler gelistirilmektedir. Dikkatle {izerinde durulmasi gereken
husus yeniden yapilanmada O6zellikle deprem afetinden etkilenen
bolgelerde tarim 4.0 ve tarim 5.0’ sundugu ileri teknolojilerden
yararlanilmasidir. Bu uygulamalar verimliligin, izlenebilirligin ve
refahin artmasi, kalitesi yiiksek iirlinlerin elde edilmesi, etkin zaman
kullanimu, stirdiiriilebilir iiretim, zaman ve ekonomik agidan maliyet
minimizasyonunun saglanmasi bakimindan onemlidir (Yaman, vd.,
2021).

Bitkisel tiretim ve hayvancilik sektorlerinin deprem éncesi durumuna
en kisa siirede getirilebilmesi icin teknolojiden yararlanilmasi
stirdiiriilebilir iiretim ortaminin saglanmasi amaciyla; deprem illerinde
zarar goren tlim tarimsal altyapinin rehabilite edilmesi veya yeniden
ingas1 sarttir. Biitiin bunlar gerceklestirilirken siirdiiriilebilir ekolojik
tarimin g6z Online alinmasi, canli hayvan kayiplarinin yerine
konulmas1 suretiyle karsilanmasi, tarimsal pazarlama konusunda
kamunun etkinliginin artirilmasi, bdlgeden gociin tarimsal tretim
lizerine olabilecek olumsuz etkisinin azaltilmasi igin tarim isgisi
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istihdaminin tesvik edilmesi ve ¢iftgilerin Gretimden vazgecmelerinin
Onlenmesini  saglamak {izere gerekli tedbirlerin  alinmasi
gerekmektedir.

Depremden sonra iilke olarak bir yandan yaralar1 sararken bir yandan
da verimliligi artiracak yeni teknolojileri uygulama zorunlulugu vardir.
Uretim gecikmeleri, artan iyilestirme maliyetleri, nakliye maliyetleri
ve diger maliyetler nedeniyle afet bolgesinde pek ¢ok isletme igin
yatirim planlamalarimin acil olarak yapilmasi gerekmektedir.

Tarim arazilerinin takibinin dogru olarak yapilabilmesi ve israf
edilmemesi icin korumaci bir zihniyet ile yaklasilarak muhtemel
felaket olaylarina kars1 tedbirler alinarak hizla hayata katma olanaklar
bulunmalidir.

Yeniden ayaga kalkarken, zarar gérmiis arazilerin derhal geri kazanimi
hususunda  c¢aligmalar  yapilmali, teknolojinin  getirilerinden
yararlanilmalidir.  Yaralarin daha hizli sarilmasina  olanak
saglayacagindan bu baglamda devletin desteginin acilen giindeme
alinmasi sarttir.

Tiirkiye’nin hemen her yerinde verimli tarim arazilerinin gittikge artan
bir hizla yapilasmaya acildigi gozlenmektedir. Niifusun ve
sehirlesmenin hizli artti§1 yerlere yakin tarim alanlarinda, tarimsal
faaliyetlerden yeterince fayda saglanamadigi bir gercektir. Bu
konumdaki  arazilerde  giin  gectikge  yeni  yerlesmeler
yayginlagmaktadir. Bu ise, lilkeyi tarim {iriinleri bakimindan disariya
bagimli hale getirmekte, milli geliri diigiirmekte, ekolojik dengeyi
bozmakta ve iilke ekonomisine biiylik darbeler vurmaktadir. Oysa son
derece degerli tarim alanlarinin yerlesime agilmasi kesinlikle
onlenmeli, sit alanlari gibi Koruma Kanunu kapsamimna alinmalidir
(Celik, 2019).

Yeni yerlesmeler, verimli tarim arazileri yerine tarima elverissiz gorak
tepe ve yamaglarda yer almalidir. Yerlesimlerde mekanin depremsellik
riski iyi analiz edilmeli, saglam zeminler se¢ilmeli ve mutlaka depreme
dayanikli yapr malzemesi kullanilmasi zorunlu kilinmalidir (Celik,
2019).

Gerek evrensel dlcekte, gerekse de ulusal 6lcekte, gerek insanlar icin,
gerekse de tiim canlilar igin tarim topraklari yasamsal bir dnem
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tasimaktadir. Sonugta, yasamin strdirilebilmesi igin ve bir Glkenin
varligmi  koruyabilmesi igin tarim topraklarmin korunmasi
gerekmektedir (Kayikg1, 2004).

SONUC VE ONERILER

Tarim topraklarinin korunmasinin gerekliligi, evrensel dlcekte oldugu
kadar ulusal Olgekte de ayri bir oneme sahiptir. Cunku tekrar
olusabilmesi igin ylizlerce yilin gecmesi gereken ve sinirli bir dogal
kaynak olan tarim topraklari, su havzalar bir iilke i¢in en az petrol
kadar deger tagimaktadir. Bir iilkenin her seyden Once besine, suya
gereksinimi vardir. Bu gereklilik petrol gibi 6zellikle savas, kitlik gibi
olaganiistii zamanlarda bir silah olarak kullanilabilmektedir. Tarim
topraklarinin stratejik agidan bu 6nemi, besin agisindan olabildigince
az digsa bagimli olunmasinin bir iilke i¢in ne kadar 6nemli oldugunu
ortaya koymaktadir.

Siirdiiriilebilir ekolojik tarim, biyolojik kapasite ve ekolojik ayak
izlerine gereken Onemin verilmesi hususunda artik bilim adamlari
siirekli uyarilar yapmakta ve gelecek nesillere birakilacak diinyada
yasamin siirdiiriilebilmesinin ancak sosyal, ekonomik ve cevresel
baglamda uzman gorislerine basvurularak, planli hareket ederek,
yasalara ve yiiriitmeye uyularak saglanabilecegini vurgulamaktadirlar.

Diinya tizerindeki tiiketicilerin yasam bigiminin kazandirdig
aliskanliklar ve yapilan tiretim ve tiiketim gibi pek ¢cok davranisg, ayak
izinin bilyiimesine neden olmaktadir. Bu durum biyolojik kapasitede
azalmaya sebebiyet verdiginden konu {izerinde durulmasi elzemdir.
Nitekim afet bolgesinin sahip oldugu iiretim cesitliligi ve Tiirkiye nin
biiyliyen pazarlara yakinlhigi sebebiyle potansiyel merkez konumunda
yer almasi Oncelikle sosyal ve ekonomik kalkinmayla uyumlu yerlesim
politikalan yiiriitiilmesinin zorunlu oldugunu goéstermektedir.

Biyokapasitenin, olanaklar oraninda, kaybedilmemesine 06zen
gosterilmelidir. Bitkisel tiretim ve hayvancilik sektorlerinin deprem
oncesi durumuna kisa siirede ulastirilarak siirdiiriilebilir iiretim
ortamimin saglanmasi amaciyla; deprem illerinde zarar gdren tim
tarimsal altyapinin rehabilite edilmesi veya yeniden insasi sarttir. Canli
hayvan kayiplarinin yerine konulmak suretiyle karsilanmasi, tarimsal
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pazarlama konusunda kamunun etkinliginin artirilmast 6ncellenmeli,
gerekli tedbir ve tesviklerin uygulanmasi saglanmalidir.

Dogal afetler nedeniyle topraklarda yasanan kayiplar belki
onlenemeyebilir, ancak insan eliyle doganin tahrip edilmesinin oniine
gecilmesi zaruridir.

Insan yasanmu icin gerekli olan su ve beslenme ihtiyaclarinin
karsilandig1 su, toprak ve dogal kaynaklarin kitlig1 goz ardi edilmeden
ozellikle tarim sektoriinde ziraat miihendislerinin goriis ve kararlar
benimsenmeli ve siirdiiriilebilir ekolojik dengenin korunmasi
saglanmalidir. Dogal olarak olusmus tarim arazilerinin yapilagmaya
acilmasinin depremde ne kadar biiyiik can kaybina sebebiyet verdigi ve
verecegi gercegi unutulmadan, diinyanin giderek artan niifusunun
beslenme sorunlarina da yol acacagi ongoriisii ile giinii ve gelecegi
planlamak gerekmektedir.

Depremin etkisiyle afet bolgesinde kentlerin etrafindaki tarim arazileri
tizerindeki yerlesim baskist azaltilmali, kaynaklarin daha etkin
kullanilmas1 saglanmalidir. Bu yerlesim alanlarinin afetlere karsi
direngli bolgeler olarak olusturulmasina odaklanilmalidir. Direngli
bolgeler ile sadece gida giivenligini saglamak degil ayni zamanda
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yapinin korunmasi da amaglanmalidir.

Hasar biiyiliktlir ve yapilacak hasar onarimlarinda basarili
biyoekonomiye gegcis planlart oncellenmelidir. Teknolojik degisim
veya yenilik, dongiisellik, tiiketici davranigi, iklim degisikligi, biyo
cesitlilik gibi kilit siiregler dikkate alinmalidir.

Bolgeden gogiin tarimsal iiretim tizerine olumsuz etkisi olacaktir. Bu
riskin azaltilmasi igin tarim ig¢isi istihdaminin tesvik edilmesi ve
ciftcilerin Uretimden vazgegmelerinin 6nlenmesi hedeflenmelidir.
Bunu saglamak {izere gerekli tedbirlerin alinmasi biyoekonominin
saglikli igleyisi i¢in sarttir.

Artan ve daha da artacak olan kiiresel niifusun gida talebini
karsilamanin tarimsal verimlilik, dogal kaynaklarin stirdiiriilebilir
kullanim1 ile saglanabilecegi gercegi ¢ogalan bir g¢evre baskisi
yaratmaktadir. Bir yandan tiiketimi azaltma yollarnn ve yoOntemleri
aragtirihirken bir yandan da tiretimi artirabilmek i¢in ekolojik ayak izi
ve biyokapasite bulgularmi yayginlagtirmak sarttir. Tedarik zinciri
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tizerindeki kayiplarin azaltilmasina dikkat edildigi kadar gida geri
kazanimina da yeterli onem verilmelidir.

Afet bolgesinde sektoriin her asamasinda giiclii tiretim ve tedarik agina
sahip olacak, kendine yeterliligi saglayacak, istihdami artiracak ve
teknolojik doniisiimii hizlandiracak yatirimlara 6nem verilmeli ve
tesvikler saglanmalidir.

Bolgenin stratejik konumu, serbest ticaret ag1, giiglii lojistik altyapisi,
tiretim ¢esitliligi, yiiksek tesvikler, maliyet avantajli nitelikli is giicii,
gilicli sanayi kiimelenmesi ve yatirim iklimi tedarik zincirini
guclendiren Onemli faktorlerdir. Depremin ani etkisiyle zayiflayan
tedarik zincirinin tekrardan iyilestirilmesi i¢in 6zel tesvikler ve yatirim
gelistirme programlart kapsaminda tiim paydaslarin  katilmiyla
caligma gruplar1 olusturulmalidir (Agizan, vd., 2023).

6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli yasanan deprem
sonucunda 50.339 can kayb1 yasanmis ve toplamda 227.022 binanin
yikildigi tespit edilmistir. 8.241 biiyiikbas, 64.260 kiigiikbas, 42.000
bas kanatli hayvanin o6ldiigi belirlenmistir. Ayrica Adiyaman’da
533.000, Malatya’da ise 168.000 civciv telef olmustur. Bolgede
bulunan yaklagik 1,6 milyon ar1 kovanindan 5.756’sinn zarar gordiigii
belirlenmistir.

Ulkemizdeki, Deprem Bélgeleri Haritasi’na gére, iilkemizin %92’si
deprem bolgeleri igerisinde bulunmaktadir (Is¢i, 2008). Bu yikimdan
cikip Tirkiye'yi yeniden inga edebilmek i¢in depremi unutmamali,
unutturmamali ve bdyle bir bedeli bir kez daha 6dememek igin
depremler 6ncesi ve sonras1 yapmamiz gerekenlere dikkatle uymaliyiz.

Doganin giicii karsisinda yapilabilecekler sinirlt olsa bile binalar1 fay
hatlarinin, nehir yataklarinin, tarim arazilerinin iizerine yapmamak,
zemin etlidlerini yaptirmak, uygun ve yeterli malzemeyi kurallara
riayet ederek kullanmak, dogru yapilmis miihendislik ve statik
hesaplara uymak gibi 6nlemlerin, birgok gelismis tilkede goriildiigii
gibi, depremin etkisini azaltacagini unutmamak gerekmektedir.
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GIRIS

Gecmisten giliniimiize, toplumlarda bir¢ok farkli pandemik hastalik
ortaya ¢ikmis, insanlarin hayatini derinden etkilemistir. Pandemiler,
insan sagligimi ve ekonomik refahi etkileyebilecek Ongdriilemeyen
ancak tekrarlanan olaylar olarak tanimlanmaktadir (Holmes vd., 2020).
Diinya capinda iilkelerin maruz kaldigi influenza, COVID-19, Sars,
Ebola gibi bircok pandemik hastalik vardir. Pandemilerin {ilke
ekonomisine, sirketlerin i yonetimine, tedarik zincirlerine ve hatta
insanlarin psikolojisine énemli etkileri bulunmaktadir. Bu etkiler son
donemde ortaya ¢ikan COVID-19 salgininda da net bir sekilde
gozlemlenmistir. Onceden planlama ve hazirlik, bir pandeminin
etkisini azaltmaya yardimeci olmak i¢in kritik bir noktadir. Diinyada
hiikiimetlerin neredeyse tamami, koronaviriisin  yayilmasini
yavaglatmak icin ekonomilerini disa kapatmustir. Sirketler bu riski
yonetmenin en iyi yolunu aramaya baglamislardir. Boylelikle, bircok
firma evden c¢alisma karari almig ve bazi iretim firmalar1 da
tiretimlerini durdurmustur. Yasanan tim bu degisimler, sektorlerde,

beklenmedik, ani ve biiyiik degisimlere sebep olmustur (Nicola vd.,
2020).

Olas1 bir pandemiden etkilenecek en 6nemli iki alan gida ve saglik
sektorleridir (Aday ve Aday, 2020; Anyanwu vd., 2022; Uche vd.,
2021). Bu iki sektor, insanlarin hayatlarimi saglikli bir sekilde
siirdiirebilmeleri agisindan olduk¢a kritiktir. Olast bir salginda
toplumlarin siirdiiriilebilirligi agisindan gida, yasamin vazgecilmez bir
parcasit oldugu icin gida sektoriinlin mutlaka ayakta kalmasi
gerekmektedir. Salginlarin gida tedarik zincirleri {izerinde biiyiik
etkileri bulunmaktadir. Ulkeler gida kithgini dnleyebilmek adina gida
tedarik  zincirlerini korumalidir (Hobbs, 2020). Ilgili calisma
kapsaminda, risk ve riske dayali kavramlar cergevesinde, salgin
donemlerinde gergeklesmis gida sektorii vakalarina odaklanilacak,
ilgili vakalar siirdiiriilebilirlik pandemilerde atilabilecek adimlarla
iligkilendirilerek gelecege yonelik onerilerde bulunulacaktir.

Caligmanin tematik yapis1 soyle Ozetlenebilir; ilk olarak literatiir
taramas1  gerceklestirilerek hem gecmisteki salgin  durumlar
incelenecek hem de 6ne ¢ikan vakalarin bir ¢ercevesi ¢izilecektir. Daha
sonra vakalardan destek alinarak problem tanim yapilacak ve
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degerlendirmelerde  bulunulacaktir.  Ozellikle, son donemde
gerceklesmis COVID-19 pandemisinden etkilenen gida sektoriinde
gelecekte meydana gelebilecek bir salginda siirdiiriilebilir sekilde
ilerleyebilmesi adina hangi adimlarin atilmasi gerektigi tartisilacaktir.
Son olarak, ¢caligmanin ¢iktilarinin sunumu yapilarak diger caligmalara
kilavuzluk edebilmek adina 6nerilerde bulunulacaktir.

LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde, c¢alisma igin bir temel olusturulmak tiizere, olasi bir
pandemi durumunda saglik ve gida sektdriiniin nasil etkilenecegi
sorusu ile yola ¢ikilmistir. Bunun yaninda, siire¢ i¢erisinde alinabilecek
Onlemler icin arastirmacilarin  yaptigt Oneriler incelenmistir.
Boylelikle, calismanin gida zincirleri i¢in kullanilabilecek 6énemli bir
kaynak olmas1 hedeflenmistir.

Literatiir calismasini dogru bir yone tagiyabilmek adina gida zincirleri
iizerine gerceklestirilen arastirmalara baslamadan evvel pandemi
durumunda genel bazda saglik ve gida sektoriinde alinan onlemler de
incelenmistir. Ozellikle, saglik sektdriinde salginlara hazirlikli olma
konusuna daha fazla odaklanildigi gozlemlenmistir (Azziz-
Baumgartner vd., 2009; Fell, 2008; Itzwerth vd., 2018). Bunun
yaninda, pandeminin getirileri tartisilmis, saglik personelleri ve
toplumlarin bu siirecle nasil basa ¢iktiklar1 gozlemlenmistir (Ivanova
vd., 2021; Kasdovasilis vd., 2022).

Sari vd., (2022) hangi faktorlerin insanlari restoranlari ziyaret etmeye
tesvik edebilecegini arastirmislardir. Ridley vd., (2023) yapisal bir
cekim modeli gelistirerek, gida sektdriinde salginin ticari etkilerini
incelemiglerdir. Talepte gerceklesen dalgalanmalarin diger tiim
konular1 golgede biraktigi vurgusunu yapmislardir. Kitz vd., (2022)
tiiketici algilar1 lizerindeki potansiyel etkileri aragtirmiglardir. Sonug
olarak, algi degisikliginin tiiketicilerin hem pandemi sirasindaki yeni
gida giivenligi endiselerinden hem de ekonomik durgunluk déneminde
artan fiyat bilincinden kaynaklandigin1 saptamislardir. Bunlarin
disinda, gida sektoriinde pandeminin getirilerine odaklanan ve dikkat
¢eken calismalar devam eden sekilde 6zetlenebilir; Kumar vd., (2022);
Ma vd., (2021); Prasetya vd., (2022); Wang, (2022).
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Daha sonra kapsam daraltilmis ve belirlenen konu dogrultusunda
yapilan arastirmalar sonucunda ilk olarak ¢ok biiyiik bir sirket olan
Kraft Foods Argentina'da 2009 yilinda HIN1 adi verilen salgin
nedeniyle ortaya cikan sorunlari anlatan bir vaka calismasi ele
alinmistir. Llorente vd., (2013)'de, Kraft Foods Company ile is¢i
sendikas1 arasinda dort aylik bir siire boyunca meydana gelen igveren-
is¢i uyusmazligi siireci incelenmistir. Firma salgin nedeniyle 150 is¢iyi
isten ¢ikarmaya karar vermistir. Ancak bu girisim, 40 is¢inin firmalarin
binalarii isgal etmesiyle sonuglanmistir. Boylelikle, alinan kararin
sonucunda sirket varliklarinin tamamina yakinini satma tehdidinde
bulunmustur. Buna gore vaka lizerinde analizler yapilmis ve fikir
birligine nasil ulagildigi acgiklanmigtir. Sonunda taraflar bir araya
gelerek sorunlari ¢6zmek i¢in bir Uzlagma Senedi imzalamislardir.

Huff vd., (2015) ise gerceklestirdikleri ¢aligmada, meydana
gelebilecek herhangi bir pandeminin etkilerini incelenmis ve ABD gida
sektoriinde sistem dinamigi modeli kullanarak siireci simiile
etmislerdir. Calismada kurduklar1 model ile is giiciinde %25 oraninda
azalma olabilecegini ve bu olayla birlikte biiyiik bir gida kithiginin
baglayacagini gézlemlemislerdir. 2014 yilinda Bati1 Afrika'da meydana
gelen Ebola salgini, bu calismanin sonuglarina benzer sekilde biiyiik
gida kitligia neden olmustur.

Schitter vd., (2015)nin odak noktasi senaryo tabanli optimizasyon
yaklagimlarina, stres testlerine ve saglamlik 6lgtimiine aracilik eden bir
simiilasyon modeli i¢in ortaya bir tasarim koyarak, bu tasarimin ana
hatlarin1 ¢izmek olmustur. Tasarimin bir gida perakende sirketine
uygulanmasiyla, Almanya'nin Berlin kentinde bulasic1 bir gribin neden
oldugu gida kitlig: tehlikesinden kaginmasi adina meydana gelen bir
karar sorunu incelenmistir.

Vong vd., (2016)'nin amaci, Giineydogu Asya'daki Diinya Saglik
Orgutt Gyeleri icin Ebola viriisti gibi bir pandemik tehlike igin risk
degerlendirmesi yapmaktir. Diinya Saghk Orgiitii tarafindan
olusturulan ve gonderilen bir ekip, Banglades, Butan, Endonezya,
Maldivler, Myanmar, Nepal, Sri Lanka, Tayland ve Dogu Timor gibi
lokasyonlarda incelemelerde bulunmustur. Bu incelemeler sonucunda
elde edilen bulgular bu makalede dokuz temel bilesen altinda
degerlendirilmistir. Politik olarak, bu Glkelerin timu Ebola igin
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oldukca hazirlikli bulunmustur. Fakat bazi alanlarda iyilestirmelere
ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmustir.

Tim bu aragtirmalarin destegiyle farkli salginlarin gida sektdriine
etkileri gozlemlenmistir. Ardindan son zamanlarin sorunu olan
COVID-19 viriisiiniin etkilerine odaklanilmigtir. Boylece, Wiener-
Bronner, (2020b) vaka c¢aligsmasi bulunmustur. Bu yazida pandeminin
gida tedarik zincirinde yarattig1 sorunlar incelenmistir. Koronavirds ile
birlikte temel besinler bir anda marketlerde veya bakkallarda bulunmaz
hale gelmistir. Salginin neden oldugu miisteri talebindeki artisin,
pandemi sona erdiginde gida zincirlerinde kapasite artisina neden
olabilecegi soylenmistir. Onemli olan arzin nasil dogru dagitildigin ele
alabilmektir. Aksi halde zincirdeki bir kirilma noktasimin daha biiyiik
sorunlara neden olabilecegi vurgulanmis ve farkli firmalarin durumlari
irdelenmistir.  Yazida bu etkinin Bullwhip Etkisi oldugu
vurgulanmistir. Bu etki ile bas edebilmek adina tedarik zincirlerinde
yer alan boliimlerin detaylarina bakilarak arzin karsilanmasi ig¢in hangi
adimlarm atildig1 incelenmistir.

Ayrica, baska bir 6rnek olarak Leone vd., (2020) ve Wiener-Bronner,
(2020b)’un ortaya koydugu vaka incelenmistir. COVID-19 ile birlikte
ABD'deki en biiyiik 9. domuz isleme sirketi unvanina sahip olan
Smithfield Foods sirketi, firmada pozitif bir pandemi vakasi ¢ikmasina
ragmen agik kalmaya karar vermistir. Sirket, bulundugu sehrin en
bliyiik 4. isvereni olma unvanini tagimaktadir. Bu kararla birlikte
zaman gectikce sirketteki vaka sayilari hizla artmaya baslamistir. Hatta
durum Oyle bir hal almistir ki, Smithfield Company ile baglantil
vakalar, o bolgedeki vaka oraninin %55'ini olusturmustur. Bu oran
artmaya devam edince sirket bir sonraki duyuruya kadar kapatma
karar1 almak zorunda kalmistir. Ancak sirketin CEO'su, bu kapanisla
iilkenin et arzinin tehlikeye girecegini savunmustur. Biiyiiyen bu sorun
sadece bu firma ile smirli kalmamistir. Diger eyaletlerdeki et
isletmecilerinde de ortaya c¢ikmustir ve bu firmalarda birer birer
kapatmak zorunda kalmislardir. Burada sorulmasi gereken asil soru,
sirketlerin bu pandemi riskine karsi personelini korumak i¢in ne yaptigi
olmustur. Ciinkii bu pandemik salgin, bu domuz isleme fabrikasinda
orman yangini gibi yayilip biiyiimiis ve kotii sonuglara neden olmustur.

Ayrica Griffith, (2020)'nin haberinde, Smithfield Foods'un Amerikan
gida tedarik zincirini tehlikeye atan devasa fabrikasini kapattiktan
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sonra iki domuz isleme fabrikasini daha kapatma karar1 aldigindan
bahsedilmistir. Bu da domuz eti fiyatlarinin artmasi ve bu alandaki
kithiklar ile Amerika'nin gida tedarik zincirini daha da zor duruma
sokacaginin gostergesi olmustur. Bu kapalilik doneminde fabrikalarin
dezenfekte edilmesine ve isgilere Odeme yapilmasina devam
edilmesine karar verilmistir. Sirketin CEO'su, bu olaylarin pandemi
nedeniyle sektérde olusan domino etkisinin bir sonucu oldugunu
belirtmistir. Ayrica, var olan korkunun aksine gida ve ilac¢ idaresi,
koronaviriisiin gida ambalajlarindan veya gidalardan tiiketicilere
bulastigina dair bir kanit olmadigini savunmustur. Bu noktada ortaya
¢ikan ve ¢aligsmanin odak noktasini olusturan soru, gecmisteki olumsuz
sonuglarin tekrarlanmasini dnlemek i¢in alinabilecek dnleyici tedbirler
hakkinda fikirler ortaya koymay1 amaclamaktadir.

GIDA ZiNCIiRLERINDE SURDURULEBILIRLIK

Problem Tanimi

Ortaya ¢ikan korona viriis nedeniyle diinya saglik orgiitii tarafindan
pandemi durumu ilan edilmis ve bu siire¢ tiim isletmeleri etkisi altina
almigtir. Tiim sirketler bu riski yonetmek ve is siirekliligini saglamak
icin Ustlin bir ¢aba gostermistir. Yapilan literatiir taramasinin
destegiyle, olasi bir pandemi durumunda hayatta kalmasi ve is
siirekliligini saglamasi1 gereken gida zincirleri odaga alinmistir. Bu
baglamda, gida zincirlerinde is siirekliligini saglamak icin yapilan
analiz calismalarini incelemek hedeflenmis ve ortaya cikabilecek bir
salgin durumuna karsin bazi Oneriler sunmak c¢alismanin temel
motivasyonunu olusturmustur.

Calismada ele alinan tehlike, diinya capinda meydana gelebilecek
herhangi bir pandemik durum olarak disiiniilmektedir. Salgin
durumunun isgiiciinii, tedarik zincirini ve ekonomik aktiviteyi sekteye
ugratma potansiyelinin yaninda c¢esitli ticari organizasyonlarda is
sirekliliginin kayb1 ve hatta igletmelerin iflasi gibi tehlikeli sonuglari
beraberinde getirmesi literatiirdeki caligmalar diisiiniildiigliinde c¢ok
olasi bir son olarak goriilmektedir. Salgin durumu operasyonel
dayanikliligin, is giiciinlin veya tedarik zincirinin kaybedilmesi,
kiiresel c¢aligma ortaminda gerekli teknoloji-altyapiya sahip
olunmamasi ve dolayisiyla islerin kesintiye ugramasi gibi riskleri
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beraberinde getirmektedir. Ele alinan konu, bazi ¢alisanlari etkisiz hale
getirecek ve diger calisanlarin karantinaya alinmasina neden olacaktir.
Kresel bir ekonomide, hemen hemen her kurulus baskalarina bagiml
olarak  goriilmektedir. Kurumlar ~ pandemiden dogrudan
etkilenmeyebilir, ancak tedarik zincirlerinde kritik noktada bulunan bir
satici etkilenebilir. Bu nedenle, kuruluslarin paydaglarina olan
bagimliligin1 anlamasi cok dnemli bir noktada bulunmaktadir.

Boliimiin devaminda salgin donemlerine dayali risk senaryolari
tartisilacaktir. ABD'deki Cin merkezli Smithfield Foods gida zinciri,
bir¢ok ¢alisaninin koronaviriis testinin pozitif ¢ikmasi sonrasinda is
giiclinii kaybetme riskiyle karsi karsiya kalmis ve bircok et igleme
tesisini kapatmistir. Ayrica virlisiin kagit, karton, plastik gibi iiriin
ambalajlarinda belirli bir siire yasadigina dair bilimsel tespitler, sirketin
ambalajlama siirecini darbogaz haline getirmistir. Bir diger sorun da
insanlarin market raflarini stoklayip bosaltmaya baslamasi olmustur.
Talepteki mevcut artis emsalsiz olabilir, ancak tedarik zincirleri
aksamalara tepki verecek sekilde insa edilmistir. Sonugta, gida
sistemleri mevcut talebi karsilayabilir fakat pandemi durumunda arzin
nasil dagitilacagini yeniden 6grenmeleri gerekmektedir.

Bahsedilen risk senaryolar1 géz 6niinde bulundurularak ilgili calismada
bir gida zincirinde pandemi durumunda olusabilecek riskler ile bu
risklerin boyutlar1 ¢esitli vaka ¢alismalari ile analiz edilecek ve risklere
kars1 alian 6nlemler stratejik planlarin destegiyle degerlendirilecektir.
Ayrica, bazi Onerilerin sunumunun gergeklestirilmesiyle ¢alismanin
mevcut literatiire katki saglamasi beklenmektedir.

Vaka Degerlendirmesi

Bu béliimde, pandemi siirecini ele alan 6 vaka ¢alismasinin destegiyle
salgin durumunda gida sirketlerinin tepkilerini inceleyebilmek adina
bazi1 sorulara cevap aranacaktir. "Pandemi siireci gida firmalarini nasil
etkilemektedir?", "Salgin nedeniyle bu firmalarin aldig1 6nlemler
nelerdir?", "Farkli pandemilere kars1 getirilen ¢oziimler uygulanabilir
mi veya COVID-19 ile miicadelede bu ¢oziimlere bagvuran firmalar
var mi? .

Tablo 1, vaka ¢aligmalarinin gézlemlenmesi i¢in spesifik kriterlerin ele
alindig1 ve bu kriterlerin 6nemli noktalarm 6zetledigi bir arastirma
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sunmaktadir. ilk olarak, gida endiistrisindeki salgilarin zararlarim ele
alan bir odak noktas1 belirlenmistir. Daha sonra, hangi gruplarin zarar
gorebilecegi perspektifi ile ilgili bir soru ortaya atilmistir. Bu soru,
riskin kisiler, sirketler, tilkeler ve diger etkilenenler tizerindeki etkisini
belirlemeye yonelik bir cergeve sunar. Ardindan, sirketlerin risk
degerlendirmeleri incelenmistir. Is siirekliligi yOnetimi anlayist
dogrultusunda kurumlarin uyguladigi 6nlemler ve risk karsilamasi da
arastirma kapsamina alinmistir. Son olarak, riskin azaltilmasi ve
riskten kurtulmanin olanaklarina dair bir tartisma gerceklestirilmistir.
Bu baglamda, vaka calismalarindan elde edilen veriler 1s181nda, olasi
bir salgin riskine kars1 gida zincirlerinin hazirlikli olma durumu detayl
bir sekilde incelenecektir.

Gida Zincirlerinde Siirdiiriilebilirlik

Bu boliimde, vaka degerlendirmeleri baz alinarak gida zincirlerinde
surdardlebilirlik  icin  Onerilen  ¢Ozumlerin ~ bir  sunumu
gerceklestirilecektir. Cagin yeniliklerinden faydalanmak risklerle basa
c¢ikmanin en rahat yolu olarak goriilmektedir. Diinyanin hizla
benimsedigi 4. Sanayi Devrimi olarak adlandirilan Endiistri 4.0'm alt
basliklarindan biri olan dijitallesme kavrami, bu dogrultuda 6n plana
cikmaktadir. Endiistri 4.0'm en biiylik hedeflerinden biri, iiretimde yer
alan unsurlar arasinda bir ag olusturmak ve {iretim asamasinda biiyiik
faydalar saglamak icin hem dinamik hem de esnek 6zelliklere sahip
siregler olusturmaktir. Bu hedef dogrultusunda ortaya ¢ikan ve
dijitallesme baslig1 altinda bulunan, kendi kendini orgiitleyen akill
fabrikalar  bulunmaktadir (Grabowska, 2020). Bahsi gegen
fabrikalardaki unsurlar Nesnelerin Interneti (IoT) adi verilen iletisim
saglayan sistemler ve sensorlerle donatilmakta, bunun sonucunda,
kalite, verimlilik ve hizda artis yasanmasi beklenmektedir
(Pazargeviren ve Korkmaz Okyay, 2023).

Internet {izerinden cihazlar arasinda veri toplanmasina ve iletilmesine
yardime1 olan ag, IoT olarak tanimlanmaktadir (Erdal & Erguzen,
2020). Cihazlar, mevcut iglerin bilylk ¢ogunlugunu insan
miidahalesine gerek kalmadan birbirleri arasinda iletisim kurarak
gerceklestirmektedir. Ancak insanlar cihazlara istedikleri zaman
miidahale edebilmektedir (Xu vd., 2014).
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Kimler Risk
Yazar Tehlike Riskler zarar o . . Atilan Adimlar Sonuglar
L Degerlendirmesi
gorebilir?
Llorente H1N1 Isveren-isci Kraft Do6ntim noktast Firmanin is¢ilerle | Catisma durumu
vd., salgini. catigmast Foods analizinin zorunlu pazarlik | ¢ozlilmiis ve
(2013) nedeniyle Company gergeklestirilmesiyle | yapilmasina fabrikanin
sirketin yoneticileri, | olusan sorunun karar1 verilmis ve | faaliyetlerine
neredeyse tim | fabrika nedenleri taraflarin bir devam etmistir.
varliklarint calisanlar1 | saptanmustir. araya gelmesiyle
satma olasilig1. | ve Uzlagma Yasas1
miigterileri. imzalanmugtir.
Huff vd., Ebola Isgiiciinde %25 | ABD'nin Sistem dinamigi 5 adiml bir Ebola salginina
(2015) salgini. azalma gida modelinin similasyon dayali risk
olasilig1 ve sistemi, kullanilmasiyla modeliyle gida degerlendirmesi
bliyiik bir gida | sektdrde isgiicti kitliginin sisteminin daha sayesinde
kithgimnin calisan etkileri esnek hale Amerika'da
baslamasi. emekgiler gozlemlenmistir. getirilmesine dair | olusabilecek
ve Onerilerde herhangi bir salgin
miisteriler. bulunulmustur. durumun etkileri

tahmin edilmistir.

204




AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZINCIRLERI

Kimler Risk )
Yazar Tehlike Riskler zarar o . . | Allnan Onlemler Sonugclar
R Degerlendirmesi
gorebilir?
Salgin Uretim Ozel gida | Bir optimizasyon Simiilasyon Personel yoklugu,
Schatter vd., | durumu. zincirlerinin zinciri modelini senaryo modeli ve magaza kapatma ve
(2015) tahrip sirketleri, olusturma mantigina | testleriyle risk calisanlarin
edilmesi, calisanlari, | yerlestiren bir durumunun yeniden tahsis
personel miisterileri. | simulasyon modeli | boyutu problemleri
yoklugu, gida tretilmistir. tahminlenmistir. | sunulan model ile
kitlig. ¢Ozilmiistiir.
Schatter vd., | Salgin Personel Berlin'de Prognostik ve Reaktif Afet ve Bir karar destek
(2019) durumu. yetersizligi, arz | bir gida varsayimsal risk Risk Karar metodolojisi ortaya
dalgalanmalari, | perakende | senaryolari Destek konulmustur.
artan talep sirketi, olusturularak bir Sistemi'nin Boylelikle,
riski. calisanlari, | optimizasyon Onleyici olarak yenilikgi bir 6nlem
misterileri. | modeli sunulmustur. | kurulmasini saglanmigtir
Ongoren bir
strateji

gelistirilmistir.
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Kimler

Yazar Tehlike Riskler zarar o R'Sk. . | Alinan Onlemler Sonugclar
gorebilir? Degerlendirmesi
I Kritik bir midahele | Kapatilan Sirket, tilkenin gida
Isuazllgr; El}feyﬂma ﬁ?&é@f;ﬂd ekinin destegiyle tesislerin arzini korumak igin
- COVID- . - risk analizleri acilmastyla pandemi vakasi
Griffith, isten gitkarma | tesis ve o L -
(2020) 19 . . | oranin artmasi, | fabrikalari ger.g:eklestlrllmls ve | igcileri korumak gor_ulmfay_e_rj
pandemisi. ecici gida ’ isciler > | tesisler kapatilarak | adina kat1 tesislerini dnlemler
1%1 Hiklar miis te;iler daha saglam adimlar | protokoller alarak isletmeye
' © | atilmugtir. uygulanmustir. devam etmigtir.
Sosyal mesafe Sirketlerin arzi
ABD'de ) kurallar1 nasil dagltacagl'm
Salgin yayilma | bulunan Gozler_n yoluyla gygulanarak ogrenebilmeleri
_ hizinin marketler olasi riskler is¢iler korumaya adme_l bazi
Wiener- COVID- artmas aida " | degerlendirilerek alinmus, ayrica Onerilerde
Bronner, 19 te darikéi firmalart tiim paydaslarin stok durumunu bulunulurken,
(2020a) pandemisi. Kithiar, stok mﬁsterilér zarar gérmemesi kontrol tiriinlerin en kisa
sikin tl,lal‘l ciftciler adina adimlar edebslmek a-dlna zamanda
) isciler ' atilmistir. bazi iirlinlerin hazirlanmas1
’ satisl gerektigi vurgusu
stnirlandirilmistir. | yapilmistir.

206




AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZINCIRLERI

Bu yeni cihaz ag1 yavas yavas gida endiistrisine entegre edilmekte ve
bu sayede alanda biiyiik gelismeler kaydedilmektedir. IoT nin iletisim
teknolojileri ile bu agin sagladigi bilgiler 1s181nda tiretimde kararlar gok
daha hizli alinmakta, gerekli veriler izlenmekte, toplanmakta ve
kolayca analiz edilebilmektedir (Dolci, 2017). 10T, Uretilen Urtinlerdeki
guvenilirlik seviyesini artirmak, lojistik siire¢lerin daha iyi izlenmesini
saglamak, ortaya c¢ikabilecek sorunlar1 ele almak ve envanter
yonetimini basitlestirmek icin ideal bir ¢6ziim olarak goriilmektedir
(Mahdad vd., 2022).

loT teknolojisi Endustri 4.0 ile birlikte gelismekte olup, akilli fabrika
dijitallesmesinde, sensdr makinelerinin, robotlarin ve ekipmanlarin
birbirleriyle iletisiminde biiyiik rol almaktadir. Akilli fabrikalarin
olusumunda sanal ortam ve fiziksel ¢evre ile iletisimi saglayan Siber
Fiziksel Sistemler, nesnelerden gelen verilerin depolandigi bir kaynak
olan Bulut Biligsim Teknolojisi ve siireglerin akiglarini ayrintili olarak
gozlemlemek igin bilgisayar ortaminda siireclerin olusturulmasina
olanak saglayan simiilasyonlar kullanilmaktadir (Jung vd., 2021).
Boylelikle, bu dijital doniisiim ile birlikte hem salgin donemlerine kars1
hazirliklt olabilmek icin hem de kalite, giivenilirlik ve verimliligi
arttirabilmek adina gida iiretim siirecleri yapay zekaya sahip robotlar
yardimiyla yonetilmeli ve diizenlenmelidir (Kalsoom vd., 2020). Gida
sektoriindeki tireticiler, Endiistri 4.0 yaklasimini, robotik iiretim ve
paketleme siireclerini sistemlerine entegre ederek akilli fabrika
kurmalidir. Kurulacak akilli fabrikalar sayesinde ¢alisanlarin fabrika
ortamindaki fiziksel etkinligini azaltmali ve kuracaklar1 sistem
sayesinde calisanlarin tiim {iretim hattin1 uzaktan kontrol edebilmesini
saglamalidir. Herhangi bir pandemi durumunda, iiretim hattini is¢isiz,
uzaktan kumanda ile c¢aligmaya devam edebilecek sekilde
tasarlamalidir.

Tim bu bilgiler 151831nda, vaka ¢alismalarinda belirgin olarak
gozlemlenen kurumlardaki en onemli kisiler olan isciler arasinda
salginin yayilmasini 6nlemek ve gida endiistrisinin pandemi durumu
Uzerindeki etkisini en aza indirmek icin ¢0zim yolu olarak akill
fabrikalar 6nerilmektedir. Bu dogrultuda, sistemin tiim gida sektoriine
uygulanabilir oldugunu gostermek amaciyla Tiirkiye'de Endiistri 4.0
yaklasimini basariyla uygulayan ve bu alanda Avrupa'nin ilk ig¢ tesisi
arasinda yer alan Solen Sirketi'nden bahsedilecektir.
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Ornek Uygulama: Sélen Cikolata Fabrikasi

Solen Cikolata, Gaziantep'te 600 milyon TL'lik yatirimla Endiistri 4.0
yaklasimini benimsedigi yeni bir iiretim {issii kurmustur. Boylelikle,
sirketin gilinliik tretim kapasitesi 800 tona kadar yiikseltmistir
(Anonim, 2017). Tirkiye'deki ¢ikolata fabrikasinda hammadde
girisinden iiretime, paketleme ve dagitima kadar her adim 6nceden
planlanmakta ve Endiistri 4.0 tarafindan gelistirilen 6zel yazilimlar her
an kontrol altinda tutulmaktadir. Hammadde fabrikaya ulastiginda ilk
durak kalite laboratuvaridir. Burada hammaddelerden alinan
numunelerin  fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik analizleri
yapilmaktadir. Kalite laboratuvarmin onay1 ile hammaddeler barkod ile
akilli depoya gonderilmektedir. Barkod, hammaddenin kimligi olarak
adlandirilmaktadir. Boylece kullanilan {riin - rafta olsa  bile
hammaddenin izlenebilmesi saglanmaktadir. Akilli depo, iiretim
hikayesinin basladigt ve en son dagitilacagt yer olarak
tamimlanmaktadir. Bu alan karmagik bir algoritmaya sahip yapay bir
zekd tarafindan isletilmekte, 24 saat boyunca kontrol altinda
tutulmaktadir. Hammaddeden nihai {irline kadar her sey akilli bir
depoda saklanmaktadir. Akilli depo da dahil olmak tizere fabrikadaki
tim birimler, Endiistri 4.0 icin gelistirilen bilgisayar programi
araciligiyla birbirleriyle iletisim kurmaktadir. Uretim, akilli depodan
hammadde onay: ile baslamaktadir. Cikolata iiretiminin ilk ve en
Oonemli asamasi pastanede yapilmaktadir. Akilli sistemde bulunan
tariflere gore hammaddeler karistirilir ve ¢ikolata hamuru elde
edilmektedir. Elde edilen hamur inceltmeden ge¢mektedir. Bu islem
kaliteli ve piiriizsiiz ¢ikolataya ulagmak i¢in ¢ok 6nemli bir siiregtir. Bu
nedenle hamurun mikron degeri akilli sistem tarafindan siklikla kontrol
edilmektedir. Bu akilli fabrikada farkli lezzetler aymi anda
iretilmektedir (Tanik, 2018).

Paketleme asamasi tipk: tiretim gibi teknolojik kosullarda da titizlikle
gerceklestirilmektedir. Paketleme sistemi ve iiretimin kendisi ileri
teknoloji ile sekillenmektedir. Makineler dakikada binlerce {iriin
paketlemektedir. Ornek vermek gerekirse; Luppo Griniiniin paketleme
sistemine ait bir robotun 18 kolu vardir ve her kolu dakikada 80 {iriin
tagimaktadir. Bunu giinde toplam 22 saat yapmakta ve boylelikle tek bir
kol giinde 100.000'den fazla {iriin paketlemektedir. Bu say1 tiim Luppo
iretim hatti i¢in giinde yaklagsik iki milyona kadar ulagsmaktadir (Tanik,
2018).

208



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZINCIRLERI

Paketlenmis tirlinler akilli depoya dogru ilerlemekte ve dagitim i¢in
sipariglerini beklemektedir. Fabrikanin akilli sistemine biitiinlesmis
calisan depo; tiretim ve dagitim sistemleri ile stirekli bir baglanti icinde
bulunmaktadir. Bu nedenle stok kontrolii ve yiikleme gibi neredeyse
sifir hata orani ile ¢alismaktadir. Yenilik¢i sistem sayesinde fabrika
genelinde yiizde 30 enerji tasarrufu saglanmaktadir. Akilli depodan
cikan kutular kamyonlara aktarilmaktadir. Dagitim asamas1 merkezi
akilli sistem tarafindan yonetilmektedir. Uriinler depodan sevkiyat
birimlerine dogru miktarlarda ve sirayla tasmmaktadir. Ozetlemek
gerekirse, lretim el degmeden Endiistri 4.0 gerekliliklerine uygun
olarak gergeklestirilmektedir (Sungur, 2017).

Sonu¢ olarak, Solen Firmasi tarafindan uygulanan akilli fabrika
sisteminin tiim gida firmalarinda yayginlasmasi halinde, gida zincirleri
olas1 bir salgin hastalikta zarar gormeden ve is giicii kayb1 olmadan
miisterilerin taleplerini karsilayabileceklerdir.

SONUC VE ONERILER

Gida endiistrisi, insanlik i¢in en 6nemli birka¢ alandan biridir. Bu
nedenle, ilgili sektor her tiirlii riske karsi hazirlikli olmali ve risk
durumunu iyi degerlendirerek insanlarin gida kithgr gibi biiyilik
sorunlarla karsilagsmamasi i¢in hizli ve uygun bir sekilde cevap vermeye
hazir olmalidir. Calisma odaginda taranan tiim arastirmalardaki ortak
sorun, pandeminin isciler arasinda yayilmasiyla birlikte gida
endiistrisinin biiylik problemlerle karsilasmasi ve is giiciinde kayiplar
yasamas1 olarak gdzlemlenmistir. Uretim 6ncesinde, sirasinda ve
sonrasinda iretilen gida maddeleri ile siirekli temas halinde olan
calisanlar pandemiyi tagiyabilmekte ve bu da hem is arkadaslar1 hem de
miigteriler i¢in pandeminin yayilma olasiligimi biiyiikk oOlgiide
arttirmaktadir. Tiim bu sorunlara ¢dziim getirebilmek, bu dogrultuda
onerilerde bulunabilmek adina baz1 gézlem ve arastirmalar yapilmistir.

Robotlar gida hizmetlerindeki siiregleri doniistirme potansiyeline
sahiptir. Bu nedenle, son yillarda gida endistrisinde robotlarin
kullaniminda muazzam bir artis egilimi gdzlenmistir. Ozellikle islenen
salgin durumu Orneginden de anlasilacagi iizere; hijyen sorunu insan
sagligr acisindan giderek onem kazanmaktadir. Ancak, bu zorluklar
modern robotlar tarafindan asilmaktadir. Son yillarda, tiiketilen
gidalardan ve ¢evreden etkilenen bireysel saglik ile ilgili endiseler
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arttikca, gidalarin nasil iretildigini, islendigini, paketlendigini,
depolandigmi  ve  dagitildigint  vurgulamak  gerekmektedir.
Otomasyonun tanitilmasiyla, {iretim ve isleme siireci insan yardimi
veya miidahalesi olmadan c¢alisabilmektedir. Aslinda, ¢ogu otomasyon
sistemi islevi insanlardan daha dogru ve hassas ¢aligmaktadir.

Endiistri 4.0 konseptinin getirdigi akilli fabrika ¢6ziimiiniin basaril bir
sekilde uygulanabilmesi adina girketler tarafindan cesitli stratejilerin
izlenmesi gerekmektedir. Gida sektoriinde rol oynayan firmalar,
bahsedilen ¢6ziim onerisi ile her tiirlii pandemik duruma kolay yanit
verebilmek icin c¢eviklik ve esneklik stratejisini olusturmalidir.
Sirketler, is siire¢lerinin yeniden yapilandirilmasini
gerceklestirebilecek kapasiteyi ve bu yeniliklere agik yoneticileri
yenilik¢i bir bakis agisiyla bulundurmalidir. Bu 6zellik sayesinde
firmalar, Endiistri 4.0 yaklagiminin gerektirdigi son teknolojik ekipman
ve yazilimlarla siireglerini yeniden tasarlayabilir ve Onerilen akilli
fabrikalar1 hayata gecirebilirler.

Pandemi durumu nedeniyle gida sektdrii iiretimi durdurma riski ile karsi
karstya kalabilmektedir. Onerilen ¢6ziim sayesinde iiretimde herhangi
bir duraklama olmadan, uretim, normal siregteki gibi devam
edebilmekte, hatta iiretilen iiriin miktar1 artirilabilmekte, boylece
firmalar siirdiirtilebilirligi saglayabilmektedir. Ayrica IoT ile iletigim
iiretim ortamindaki cihazlar ilizerinden saglanmakta ve insan faaliyeti
minimum diizeye indirilmektedir. Cihazlarin sahip oldugu sensorler
yardimiyla siirecte ariza olan liriinler tespit edilebilmekte, bdylece,
ariza orani en aza indirilmekte ve firmanin giivenilirlik seviyesi
artirilmaktadir. Akilli fabrikalardaki makineler tam verimlilikle Uretime
devam ettigi icin liretim hattindaki kullanilabilirlik en iist seviyeye
ulagmaktadir. Bu yeni siirece uyum saglamanin en 6nemli adimlarindan
biri, ¢alisanlarin bu yenilik¢i fikre ayak uydurabilmeleri ve bunu
benimseyerek verimli ¢alisabilmeler olarak gorilmektedir. Bu nedenle,
iiretim silirecine dahil olan her ¢alisanin, cihazlar1 kullanabilmesi i¢in
belirli bir egitim seviyesine sahip olmasi gerekmektedir. Calisanlara
gerekli egitimler verilmelidir. Sonug¢ olarak, gida endiistrisindeki
sirketlerin, sistemlerini, beklenmedik salgin durumda ortaya
cikabilecek risklere cevap vermek, uyarlamak ve gelistirmek adina
esneklik mithendisligi kavramini benimsemeleri gerekmektedir.
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GIRiS

Son giinlerde arastirmacilar, meyve, sebze ve kuruyemisleri daha uzun
stire taze tutmasi beklenen yenilik¢i yenilebilir film ve kaplamalari test
etmektedir. Yenilebilir kaplama olarak da adlandirilan tabakalar
renksiz, kokusuz, tatsiz ve sagliga =zararsiz olup, dogal veya
mikrobiyolojik kaynaklardan olustuklari i¢in teredditsuz tiiketilebilir.
Yenilebilir kaplamalar; ambalaj atiklarimi, katki maddelerini, gida
atiklarin1 ve sera gazlarimi azaltabilir. Gida iir{inlerinin iizerine
plskiirtiiliir veya daldirilarak kaplanmasi saglanir, bu da i¢ kisimda nem
ve karbondioksit miktarlarini korurken disaridan oksijen ve patojen
mikroorganizma girigine karst koruma saglar (Kurtfaki ve Yildirim
Yalgin, 2022). Miimkiin olan kaliteyi saglamak icin dogru isleme ve
depolama ydntemleri uygulanir ve bu da iiriinlerin raf 6miirlerini uzatir.
Uluslararasi gida ticaretinde, ihra¢ edilen gidalarin geri doniislerinin
arttigt bir donemde yenilebilir ambalajlarin  kullanima alinmast
Onerilmektedir. Cunki 6nemli bir kalite parametresi olan afla toksinler
gibi cesitli kriterlere bakilarak iiriin kabulleri saglanir. Yenilebilir
ambalajlar kif, maya, patojen mikroorganizma gibi istenmeyen
belirteclere karsi iyi bir koruyuculuk saglar.

YENILEBILIR AMBALAJ

Biyoaktif biyobozunur/yenilebilir film ve kaplama kaynaklarina
yonelik artan talep nedeniyle, gidalarin korunmasi ve raf omriiniin
uzatilmasi i¢in fonksiyonel oOzelliklere sahip yeni ve yeterince
kullanilmayan hammadde kaynaklarinin kesfedilmesine ihtiyac¢ vardir.
Bu nedenle, zarar gordiiklerinde agaglar veya calilar tarafindan salinan
dogal agac recineleri ve dogal aga¢ sakizlari, bitkilerden elde edilen
seliiloz, patatesten elde edilen nigasta, yosunlardan elde edilen agar, bal
peteginden elde edilen balmumu vb. yenilenemeyen kaynaklardan
gelen malzemelerin ikamesi olarak, kaplama icin umut verici
alternatifler olabilir.

GIDA AMBALAIJI

Gida ambalajlarinin temel amaci, igerisindeki besin maddelerinin
disaridan gelebilecek herhangi bir kimyasal, fiziksel veya biyolojik bir
etkenlerden korunmasidir (Yildirim Yal¢in vd., 2019). Bu sayede raf
Omriiniin uzayip bir bozulmaya ugramadan son tiiketiciye ‘tarladan
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catala’ prensibiyle saglikli bir sekilde ulagsmasini saglamaktir (Erkmen
ve Barazi, 2018). Besinlerin kimyasal olarak degisiklige ugramasinin
ve bozulmasinin bir¢ok nedeni vardir. Ana nedenlerinden birkac¢i hava
ile temas ve kontaminasyon’lardir (Galus vd., 2020). Havadaki azot ve
oksijen maddeleri besinlerdeki kimyasallar ile tepkimeye girerek
kimyasal degisikliklere neden olurlar. En yaygin olan bozulma tiirii
oksidasyon tepkimesinden kaynaklanir. Bu nedenlerden dolay1 gida
paketlerinin havay1 gecirmeyecek, iyi bir izolasyon olusturabilecek
yapida olmas1 énemlidir.

Diinya ambalaj pazarinin biiytikliigii 2015-2020 yillar1 arasinda kiiresel
boyutta yillik ortalama %2,1 artisla 844 milyar dolardan 915 milyar
dolara ulagmistir. Pazarin biiyiikliigliniin 2020-2030 yillar1 arasinda
biiylimeye devam ederek 1,14 trilyon dolara ulagmasi beklenmektedir.
Birlesmis Milletler ve sektor raporlarina gore; diinya niifusunun
artiginin ortalamasi alindiginda, kisi basina yillik olarak 114 dolar
civarinda bir ambalaj tiikketim maliyeti ortaya ¢ikmaktadir. Yillara gore
beklenen artigin sebepleri gelismekte olan ve gelismemis iilkelerin
global perakende sektdrlerine giris yapmaya baglamalaridir
(Mykhailova ve Lysonko, 2017).

Ambalaj pazar1 materyal tiirleri bakimindan incelendiginde, bu pazar 5
temel materyal tarafindan domine edilmektedir. Bu materyaller; kagit
ve karton, plastik, metal, cam ve ahsap olarak siralanabilir. Materyal
cesitliligi artirilarak yaygin kullanilan bes tip ambalaj malzemesindeki
iiretim baskis1 azaltilip ¢esitlerinin artirilmasi gerekmektedir (Keskin
ve Kogoglu, 2022). Bu yaklagimla ¢evreye olumlu etkisi basta olmak
lizere, ekonominin ¢esit yelpazesi artarak yeni istthdam olanaklar
dogurmaktadir. Bu materyallerin sektorde yiizde olarak paylart Sekil
1’de verilmistir.
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Ambalaj Pazar Pay

Kagnt ve karton

31%

Sert Plastik
2%

@ Xagt ve karton @ Sert Plastik  ® Fleksibl Ambalaj & Meta Cam Digerleni

Sekil 1. Materyal Tiplerine Gore Ambalaj Pazar Payt, (Kaynak:
Keskin ve Kogoglu, 2022)

PLASTIK DISINDA GENEL KULLANIMDA OLAN AMBALAJ
MALZEMELERININ CEVREYE ETKILERI

Kagit ambalajlarin ham maddesi seliillozdur. Seliiloz iiretimi icin
yiiksek miktarlarda aga¢ kesilmektedir. Ayn1 durum ahsap ambalajlar
icin de gecerlidir (Altuntas ve Ozgelik, 2014). Cevreci gruplar artan
ormancilik faaliyetlerini elestirmektedir. Karbondioksit gazinin bu
denli arttig1 bir donemde ormansizlasma endise yaratmaktadir. Cam
ambalaj tiretimi i¢in 1200 ile 1500 santigrat derecelere gikilmaktadir.
Bu yiiksek sicakliklar fosil yakitlarin yakilmasiyla elde edilmektedir.
En yayginlar1 komiir ve dogal gazdir. Camun agir yapisindan dolay1
lojistik faaliyetlerinde daha c¢ok mazot yakilmasina sebebiyet
vermektedir, bu da ambalajin karbon ayak izini arttirmaktadir (Ko vd.,
2012). Camin dogada geri doniisimii 4000 ile 4500 yil arasinda
gerceklesmektedir. Dogaya birakilan camlar mercek etkisi yaparak
orman yanginlarina sebebiyet verebilir. Kirilan camlar dogal yasamdaki
canlilarin yaralanmalarina neden olabilir. Metal ambalajlarin ham
maddeleri madencilik endustrisinden gelmektedir. Madencilik
faaliyetleri dogada geri doniilemez izler ve onarillamaz tahribatlara
sebebiyet vermektedir. Ekosisteme ve maden bdlgesindeki habitata
zarar vermektedir. Madenlerin agirlikli olarak gelismemis iilkelerde
olmasi ¢cocuk is¢i ve i sagligi giivenligi gibi suglarin islenmesine zemin
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hazirlamaktadir (Walde, 1992). Giiniimiizde siyasi ve politik
sebeplerden dolay1 diizenli bir denetim sistemi olusmadigindan insan
haklar1 hice sayilmaktadir

PLASTiIK AMBALAJ KAYNAKLI CEVRE KiRLILiGi

Plastik ambalajlarin havayr gecirmeyecek polimer bir yapida olusu ve
kolay elde edilip kolay islenebiliyor olmasi en yaygin kullanilan
ambalaj malzemesi olmasinda Onemli rol oynar. Hafif olusu,
sevkiyatlarindaki kolayliklar1 ve kirilgan bir yapida olmayis1 plastik
gida ambalajlarinin en ¢ok kullanilan ham madde olmasini saglamstir.
Fakat gida ambalajlarinda kullanilan plastiklerin tek kullanimlik
olmalar1 ve dogada ¢oziinememeleri, onlarin ¢evre kirliliginde biiyiik
bir paya sahip olmalarina neden olmaktadir (Mugobo vd., 2022).
Birlesmis Milletler raporuna gore diinyada her yil 300 milyon ton PET
iiretilmektedir (islam vd., 2022). USE ¢evre koruma ajansinin
paylastig1 verilere gore 2014 yilinda ABD’de 258 milyon ton iiretilen
atigin  %63’linden fazlasi besin paketlenmesinde kullanmilan tek
kullanimlik plastiklerdir. Dogal hayati koruma vakfi (WWF) na gore
diinyada tiim trettigimiz plastigin sadece %2’sini geri donistiiriip
kullandik. Ne yazik ki ham maddesi petrol olan bu plastikler dogada
kendiliginden parcalanarak dogaya geri donmemektedir. Ustelik
iiretimi sirasinda dogaya zararli kimyasal maddeler salinmaktadir ve
insan sagligm tehdit etmektedir. Dogada ¢Oziinmeyen plastik
kullaniminin artmasi ¢evre sorunlarini da beraberinde getirmektedir.
Gida paketlemesinde kullanilan plastiklerin yerine, doga dostu
alternatif bir polimer gelistirilmesi, ¢evre kirliliginin azaltilmasina
neden olacaktir. Bu konuda tiiketici bilinglendirmesi yapilmalidir.
Gunilimiizde firmalar geri doniisiimii tiikketici sinifina atfedip, kendileri
sorumluluk kabul etmemektedir. Belirli kelime oyunlariyla tiiketicilerin
gonilleri kazanilmaktadir. En yaygmn ornekler plastik ambalajlarin
iizerine yazilan ‘beni doniistiir’ ve ‘beni geri doniisiime ver’ gibi
yaftalardir. Tiiketicinin kandirildig1 ikinci en yaygin nokta ise ‘bu
ambalaj geri doniistliriilmiis okyanus plastiklerinden iiretilmistir’ gibi
benzer kelimelerdir (Dauvergne, 2018). Ambalajin arkasi g¢evrilip
kiigiik puntolu yazilar okundugunda ise %1 ile %2 arast geri
dondstiirilmis plastik ilave edilmistir gergegiyle karsilasilmaktadir.
Diinya c¢apinda perakende tiiketimin yiikselise gectigi zamanlardan
birindeyiz. Giiniimiizde aktif olarak ¢cogu sirket ve {iniversite bu alanda
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calismalar siirdiirmektedir. Lakin heniiz tam anlamiyla bir alternatif
kesfedilememistir.

Sekil 2. Malzeme tirlerine gore kiresel biyo-plastik retimi (Kaynak:
Baydemir, 2020)

Sekil 3. Sektorlere gore kiiresel biyoplastik Uretimi (Kaynak:
Baydemir, 2020)
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Sekil 4. Klresel biyoplastik Gretim miktarlar (Kaynak: Baydemir,
2020)

Biyo-bozunur malzemeler

Artig gbsteren gevre sorunlarinin 6niine gegilmesi i¢in sentetik ambalaj
malzemelerine alternatif olarak biyo-bozunur gida ambalaj
malzemelerinin  kullanimi  6ng6riilmiistiir. Biyo-bozunur ambalaj
malzemeleri  plastik ambalajlara gore kullamm  Omiirlerini
tamamladiktan sonra kompost seklinde dogaya karigarak ¢evre
kirliligini 6nler, giibre olarak topragi destekler ve geride zararli, zehirli
maddeler birakmazlar. Giiniimiizde yenilenebilir, biyo-parcalanabilir,
biyo-uyumlu gibi doga dostu plastiklerin 6nemi ve bilinci artmaktadir.
Her gegen giin yeni ¢alismalar eklenmektedir. Bakteriler, algler, maya
ve kiif gibi mikroorganizmalar ile sentezi ve polimer kimyasindaki
uygulamalar1 sonucu biyo-plastik tiirleri artmaktadir.

Biyobozunur malzemelerin hammaddeleri ve iiretimi

Biyo-bozunur malzemelerin ana kaynaklar1 olarak nisasta, seliiloz,
Kitin, protein gibi dogal kaynaklar kullanilmaktadir (Vikhareva vd.,
2021). Biyo-bozunur malzemelerin basinda nisasta ve seliiloz tiirevleri,
polihidroksialkonatlar, sodyum aljinat, polilaktik asit, karboksimetil
seliloz, poli-B-hidroksi bitirat, polikaprolakton, polivinil alkol ve
kitosan gibi maddeler bulunmaktadir.
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Biyobozunur plastiklerin (iretimi:

Biyoplastigin iiretilecegi ham maddeye gore iiretim prosesleri
sekillenmektedir. Ornegin gida atiklarindan, tarimsal yan iiriinlerden,
saman balyasindan, odun talagindan gibi biyo kiitleli yapilar daha ¢ok
birlestirici regineler ilavesi ile birlikte presleme yoluyla iiretilir. Nisasta
ve seliiloz gibi viskoz yapidaki ham maddeler, iiretim proseslerinde 1s1
enerjisine ihtiyag duymaktadirlar. Akigkan yapilar nem kaybederek
molekiiller arasinda kimyasal degisimlere sebebiyet verirler. Buda
sertlesme gerceklestirerek, amorf yapilart olusturur (Vikhareva vd.,
2021).

Biyoambalajlarin kullanim alanlari

Biyoplastikler, ambalajlama, saklama kabi, catal, kasik, bigak, tabak
gibi  kullan-at amach kullanilan ¢ogu alanda kullanilabilir.
Biyoplastikler i¢in ¢ok az ticari uygulama mevcuttur. Bunun baslica
sebebi dretici igin yuksek maliyetler ve tuketiciler icin ise yliksek
iicretlerdir. Biyoplastik ham maddelerinin atik degerlendirme
arastirmalari1  ve  calismalarnt  ile  fiyatlarinin  disiiriilmesi
amaglanmaktadir. Gida sanayinin atik tirtinleri genellikle hayvan yemi
olarak kullanildigindan, biyoplastik {ireticileri igin kesfedilen iiretim
metotlar1 yarar saglamamistir. Yeterli ham maddenin bulunmamasi ise
fiyatlarin artmasina neden olmaktadir (Yin ve Zhang, 2020).

Biyobozunur ambalajlarin avantajlari ve dezavantajlari

Biyoambalajlar iiretimleri sirasinda kimyasallara ihtiya¢ duymaz
(Vikhareva vd., 2021). Tehlikeli ve meslek hastaliklarina sebep
verebilecek proseslere sahip degildir. Cevreye atildiginda dogaya
hizlica ¢oziinlip pargalanarak katilmaktadir. Cevreye zararli toksik
madde birakmaz. Hayvanlar ve insanlar tarafindan tiiketildiginde
herhangi saglik sorununa sebep vermez.

Ambalaj Uretim maliyetleri segilen ham maddeye gdre maliyetli
olabilir. Uygulanacak materyal miktarmin yetersizligi 6rnek olarak
verilebilir. Yeni bir materyal kullaniminin uygunlugu ¢ogu tiiketici ve
iiretici tarafindan bilinmemektedir. Uzerine parlak reklam afisi
yapilamamasi Uriiniin albenisini azaltmasi ve ambalaj tasarimini
kisitlamas1 ambalajin  kullanilmamasi yoniindeki dezavantajlaridir.
Yenilebilir ambalaj oldugunda ise tiiketici saglig1 i¢in genellikle ikincil
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bir ambalaj materyaline ihtiya¢ duyulur. Bu da bazi tiiketiciler igin
alerjen olabilir. Petrol tiirevi materyallere gbre daha az kimyasal ve
fiziksel dirence sahip olmalar1 gidayr korumakta zorlanmasina
sebebiyet vermektedir. Madde ve oksijen gegisini daha az
engelleyebiliyor oluslar iiriin kalitesinin diismesine sebep vermekte ve
raf omriini disiirmektedir (Yin ve Zhang, 2020).

Petrol esasli plastikler ve iiretimi

Plastik olarak adlandirilan polimerler, dogada bulunmayan yapay
urunlerdir. Kimyasal olarak temel organik maddelerden, ham petrolden,
dogal gazdan ve hatta biyo-kiitleden tiretilmektedir. Diigiik molekiiler
agirlikli monomerler, petrol veya dogal gazin fraksiyonel damitilmasi
ve parcalanmasi yoluyla iiretilir. Monomerlerden plastik sentezinde {i¢
farkli reaksiyon vardir: polimerizasyon, polikondansasyon Ve
poliadisyondur. Ham petrolden benzin ve dizel icin uygulanan
rafinasyon islemi sirasinda olusan yan firiinlerinden plastik
tiretilmektedir. Ik baslarda, hali hazirda gerceklestirilen rafinasyon
isleminin yan triiniinden plastik {iretilmesi atik degerlendirme prosesi
olarak goriilmiigtiir. Bu da plastik hammaddesini ucuz kilmaktadir
(Brockhaus vd., 2016).

Polimerizasyonda, monomerlerin doymamis c¢ift baglart kirilir ve
ardindan radikaller rastgele bir sekilde siralanir. Yiiksek molekiiler
agirlikl olarak plastikler halinde polimerlere doniisiir. Polimerizasyon
yontemiyle Uretilen plastiklere genel 6rnekler PE, PP ve PVC'dir.
Polikondensasyonda, monomerler, su gibi diisiik molekiiler agirlikli bir
iriintin  kayb1 yoluyla birbirleriyle reaksiyona girerler. Zincir
reaksiyonu yoluyla yiiksek molekiiler agirlikli plastikler olusturulmus
olur. Bu sekilde {iretilen plastiklere ornekler PA ve PET'dir.
Poliadisyon siirecinde, monomerlerin molekiiler yapisi yeniden
diizenlenir ve yiiksek molekiiler agirlikli plastiklere capraz baglanarak
yapilar olusturur, poliliretan en yaygin 6rnegidir.

Plastik ambalajlarin kullanim alanlari

Ambalaj sektdriinde, plastik iiriinler en yaygmn kullanilanidir. Plastik,
malzeme kategorisini belirtmek i¢in polimer terimi de kullaniimaktadir.
Tum plastikler polimerdir fakat tim polimerler plastik degildir.
Plastiklerin ambalaj olarak kullanimi1 ¢ogunlukla Ikinci Diinya
Savagindan sonra baglamistir (Muncke, 2021). 1970’lerden sonra
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ambalaj sektoriinde plastik kullanimi daha da yayginlasmistir.
Polietilen bu siirecte yayginlasan ve hala ambalaj sektoriinde kullanilan
plastik malzemelerin basinda gelir. Plastikler, modern ambalaj
iiretiminde hafif olmalari, bariyer Ozellikleri (atmosfer gazlarindan
korumasi), baski avantajlar (gorsel reklam, igerik bilgisi ve barkot) ve
hijyenin korunmasinda etken olmalart sebebiyle kullanish bir malzeme
olarak gorilmektedir (Guzman-Puyol vd., 2002). Saglik, teknoloji,
tekstil, beyaz esya, otomotiv gibi sayisiz alanda kullanimi mevcuttur.

Plastik ambalajlarin avantajlari ve dezavantajlari

Plastikler 6zellikleri sebebiyle ¢ok farkli sekillerde islenerek degisik
iiretim tarzlariyla ambalaj haline getirilebilir. Istenildiginde belirli
kimyasal ilaveleriyle esnek, hafif ve yumusak olarak veya sert bir
malzeme olarak tiretilebilmektedir. Plastik esasli ambalajlarin bariyer
ozellikleri gelismistir, oksijene kars1 iyi bir koruma saglar. Plastik’in
seri ve hizli bir sekilde iiretilebilir olusu sanayi sektorii icin ¢ok biiyiik
bir avantajdir. Plastik, malzeme olarak diisiik bir agirlik/hacim oranina
sahiptir (Muncke, 2021). Plastigin diisiik sicaklik ve diisiik basingta
sekil alabiliyor olusu fabrikalarin fatura giderlerini diisirmektedir. Bu
Ozellikleri plastik malzemeleri ambalaj sanayii icin ideal, ekonomik ve
verimli bir malzeme haline getirmistir. Plastik ambalaj malzemeleri
sigeler basta olmak iizere kasalar, stre¢ filmler, kozmetik kaplar, tagima
cantalar1, vb. bircok alanda esnek veya sertlestirilmis, hafif, uygun
maliyetli, seffaf, dayanikli, saglikli ve giivenli polimerlerdir.

Ambalaj malzemesi Uretimi ve tiketimi diinyanin ¢ogu iilkesinde
biiyiik olgiide artmaktadir. Birgok g¢evresel sorunlar1 da beraberinde
dogurmaktadir. Ambalaj malzemelerinin tretimi, islenmesi, nakliyesi
ve yok edilmesi veyahut geri donistiirilmesi ile iliskilidir. Bu
bakimdan ambalaj endistrileri, hava, toprak ve suyun kirlenmesinde
biiyiik rol oynamaktadir. Karbon ayak izi, dogrudan veya dolayli olarak
faaliyetlerden kaynaklanan, bir {iriiniin asamalar1 boyunca biriken 6zel
toplam karbondioksit emiilsiyonu miktarmin bir o6lgiisii olarak
tanimlanmaktadir.  Kiiresel  iklim  degisikligi ve  karbon
emiilsiyonlarinin artmasi, iklim degisikliginin nedensel bir faktoriidiir.
Bu dogrultuda bir¢ok sirket ve kurulus kiiresel iklim degisikliginde
kendi katkilarmi gormek i¢in karbon ayak izi c¢alismalari
yiratmektedir.
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TUKETIMIN SANAYiI KOLLARINA DAGILIMI
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Sekil 5. Tiiketimin sanayi kollarina gére dagilvm (Kaynak: Alp vd.,
2003)

TUKETIMIN PLASTIKLERE GORE DAGILIMI

YYPE PS ELASTOMER
8% 7% 7%
AYPE PET
18% 5%

PUR
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MUHENDISLIK
PLASTIKLERI
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PVC DIGER
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PP
23%

Sekil 6. Tlketimin plastik tirlerine gore dagilimi (Kaynak: Alp vd.,
2003)

ELESTIRILER

Diinya niifusuna paralel artmayan gida {iretimi ve adil olmayan gidaya
erisim oranlan belirli cografi bolgelerde artmaktadir. Gida ziyanlarina
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yonelik toplumsal biling artirllmaya calisilsa da yeterli basar1 elde
edilememektedir. Bu gibi  sebepler arz talep dengesini
dengeleyemediginden gida enflasyonuna sebebiyet vermektedir.
Ekonomik kriz dogrultusunda toplumlarin alim giiciinde diisiigler
yasanmaktadir. Cevreci bir ambalaj materyaline gecisin T{creti
tiikketiciye yansitildiginda alim giicii daha da diisebilir. Gida fiyatlarini
artirabilecek uygulamalardan veya yaptirimlardan uzak durulmasi
gerektigini savunanlar mevcuttur. Yenilebilir ambalajlarin  ham
maddeleri genellikle nisastadan zengin patates ve seliillozdan, pamuk ve
odun olurken bu iirlinleri alip ambalaj sektoriinde kullanmaya baslamak
yiiksek derecede fiyatlar1 artiracaktir. Bu ham maddelerin iiretiminde
tath su ve tarim ilaglar1 kullanilmaktadir. Tarim ilaglarinin ekosisteme
zarar1 biiylik oldugu gibi tatli su rezervlerinin kullanimini artirarak
kaynaklar1 azaltabilir. Tarim ilaglar1 arilar basta olmak iizere birgcok
bocek tiiriinii de 6ldiirdiigiinden dogal yasama zarar vermektedir. Tarim
arazilerinin iizerindeki biiylime baskisini da artirarak ormanlarin kesilip
tarim arazilerine g¢evrilmesini hizlandirmaktadir. Bu ham maddeler
sadece gida endiistrisinde kullanilmayip c¢esitli sektorlerde de
kullanilmaktadir. Baslica tekstil ve enerji gibi alanlarda maliyetlerini
artirmaktadir. Olasiliklar dahilinde ekonomide domino etkisi
olugturarak gida krizini biiyiitebilir. Olusacak talep artisina paralel
tretim yeterli oranda artsa da bunun sonucunda tatli su rezervlerinin
azalmasina yol agarak su krizine sebebiyet verebilir (Karan vd., 2019).

3iyogozuniir Tip/Eczacibik; _ Insaat Yap: <
1tk gantalar; sektori; % Yiyecek-
% 3,1 32 igecek sektory;

%69

Tagma
¢antalan: %
4.1

Tekmk

Te%144

Sekil 7. 2011 yul itibariyle biyoplastikierin kullamldig sektorler
(Kaynak: Ozdemir ve Erkmen, 2013)
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Tablo 1. *PBS yenilenebilir kaynaklardan Uretilen biyoplastikler

Yenilebilir
kaynaklardan elde

edilen biyoplastikler

Biyo/Petrol karisimh
kaynaklardan
elde edilen biyoplastikler

Biyo ¢ozunar
petrol kaynakh
biyoplastikler

Nisasta tiirevli plastikl

er | Termosetler (Biyo-Epoksi ve

Alifatik polyesterler
politretanlar)

(Polikaprolakton
(PCL))

Selilozik (seltloz

Polyesterler Alifatik-Aromatik

esterleri) polyesterler
Soya plastikler (soya Politrimetilen tereftalat Polibtilen adipat
protein/yag esterleri) (PTT) tereftalat (PBAT)
Polilaktik asit (PLA) Biyogoziiniir karisimlar
(PLA+PBAT) Polivinil alkol
Polihidroksi alkonatlar Biyo-karisimlar Polibatilen siiksinat
(PHAS) Petrol+yenilebilir plastic (PBS)

(PP)+PLA

(Kaynak: Raheem, 2012)

Tablo 2. Plastik ambalaj sektoriinde yaygin olarak kullanilan

malzemeler

Plastik Turleri

Plastik Ambalajlarin Kullanim Alanlari

Polietilen tereftalat
(PET)

Siv1 gazli, gazsiz, sekerli, sekersiz igecek siseleri
gibi ambalajlar i¢gin kullanilir.

Yiiksek yogunluklu
polietilen (HDPE)

Siit, lamine kaplar, ev kimyasallari, deterjanlar, yag
sigeleri ve plastik torba iiretiminde kullanilir.

Polivinil klorir
(PVC)

Gida ambalajlari, et, bitkisel yag siseleri ve
teknolojik {irlinlerin ambalajlari igin kullanilir
(Guzman-Puyol vd., 2002).

Diisiik yogunluklu
polietilen (LDPE)

Giysi, market ve evsel atik gibi torbalarda, sirink
ve stre¢ filmlerde kullanilir.

Polipropilen (PP)

Soguk gida kaplarinda ve ketcap, yogurt gibi
islenmis gida maddelerinin paketlenmesinde ve
sige kapaklarinin yapiminda kullanilir.

Polistiren (PS)

Tavuk ambalajinda, yumurta kolilerinde vb.
ambalajlarda kullanilir

(Kaynak: Raheem, 2012)
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SONUCLAR VE ONERILER

Plastik ambalaj k&git esasli ambalaj basta olmak iizere her tlir ambalaj
materyali ile rekabet halindedir. Ambalaj sektoriinde en yaygin
kullanilan plastik ve k&git malzeme, saglayacaklar siirdiiriilebilirlik
ozellikleri dogrultusunda gelecegi sekillendirebilir. Her iki malzeme
icin farkli yontemler gelistirilse bile biiyiiyen pazarda artan talebi
stirdiiriilebilir bir sekilde karsilamak giigtiir (Wandosel vd., 2023).
Plastik ambalaj alaninda iireticiler arge ¢alismalariyla, iiniversiteler ise
laboratuvar ¢aligmalartyla  siirdiiriilebilir  biyo-plastik malzeme
gecislerine yonelik arastirma ve girisimlerini devam ettirmektedirler.
Tam olarak bir gegisin ger¢eklesmemis olmasi1 bakimindan petrol esaslt
plastik ambalajlarin kullanimi yogun olarak devam etmektedir.
Stirdiiriilebilirlik kaygilarinin esiginde, petrol esasli plastik malzeme
kullaniminin yasal diizenlemelerle azaltilmaya calisildigi bir siireg
donemindeyiz (Wandosel vd., 2023). Bu donemde asilmasi gereken
biylk bir problem olarak gorilmektedir. Yenilebilir ambalaj
materyalinin ikincil bir ambalaja ihtiya¢ duyuyor olusu maliyetleri
arttirdigindan ve yeterli ham maddenin bulunmamasindan simdilik
erken bir tercih olacagi distinilmektedir (Wyrwa ve Barska, 2017).
Ciinkdi hizl1 bir gecis yenilenebilir kaynaklarda da baskiy1 artirarak fiyat
artislarina sebebiyet verebilir. Bunun yerine ise %10 plastik igeren %90
kraft kagidi iceren lamine ambalajlarin yayginlagsmasi dogru bir tercih
olarak goriilmektedir. Ornegin karton kahve bardaklarinda oldugu gibi,
siviyla veya gidayla temas eden ambalaj kisimlarmin plastikle
kaplanirken dig yiizeyi kraft kagidi icermekte olanlar1 tercih
edilmelidir. Boyle bir degisim gelecege yonelik biiyiik oranda plastik
atig1 dogadan azaltmis olacaktir (Dauvergne, 2018). Lakin gida ile
plastik temasinda minimal migrasyon gercekleserek mikro ve nano
plastik tiketimine de sebep olabilir. Halen mikro ve nano plastik
alaninda calismalar ve arastirmalar azdir. 21. yiizyilda sifir plastik
kullaniminin akiler bir tercihten ziyade hayali bir yaklasim oldugu
disiiniilmektedir. Ara gecis formu olarak lamine ambalaj kullanimina
gecilerek ve tiiketici bilgisi artirilarak dogru tercihler yapmasi
saglanabilir (Munoke, 2021). Tiiketim toplumundan, bilingli tiiketici
toplumuna egitimlerle gegis yapilabilir. Degisim bireyde baslar diyerek
toplum bilinci artirlip kitlesel ve kiiltiirel degisimler kazanilabilir.
Boylece karbon ayak izlerinde diisiisler ve ¢evre kirliliginde azalmalar
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olacaktir (Brockhaus vd., 2016). Israflarin 6niine gecilmesi (ilke
ekonomilerine de katki saglamis olur.
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GIRiS

Diinya niifusunun artmasi ve gida aligkanliklarinin hizla degismesi ile
gida ihtiyacinin karsilanmasi icin endiistriyel gida sektorii hizla
gelismektedir. Ozellikle meyve sebze islem atiklarinin miktarmin fazla
olmasi ile bu atiklardan yeniden kullanilabilir polimerler elde
edilebilmektedir. FAO, diinyada her y1l 990 milyar dolar degerinde 1.3
milyar ton gidanin israf edildigini bildirmektedir (FAO, 2019).
Arastirmalara gore diinya genelinde gida israfi en ¢ok meyve sebze ve
kokli bitkilerde (%45-50) meydana gelmektedir. Bu orani sirayla
tahillar (%30) ve yagl tohum, et, siit, balik (%20) takip ettigi
bildirilmektedir (Sputnik, 2019; ISRAF, 2019). Bu nedenle gida
atiklarinin degerlendirilmesi amaciyla gida kayiplarini azaltmak i¢in
son yillarda diinya capinda cesitli calismalar yapilmaktadir (Van
Herpen, 2019). Gida- tarim endiistrisinde islem sonrasi ortaya g¢ikan
meyve- sebze atiklar1 ucuz olmalar1 nedeniyle hayvanlar i¢in besin
kaynagi olarak kullamilmaktadir. Meyve- sebze islemede olusan
atiklarin bityiik bir kismi iglem sonrasi ¢evreye atilmakta ve kemirgen-
bocek gibi hayvanlarin ¢ogalmasi ile c¢esitli hastaliklarin ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir (Pinto, 2017). Gida isleme siirecinde
olusan bu yan atiklarin bertaraf edilmesi de kurumlara ayr1 bir mali yiik
getirmektedir. Bu atiklart endiistriyel kullanim i¢in yeniden
degerlendirilebilir polimerlere gevirmek hem c¢evre hem de mali agidan
fayda saglayacag1 éngériilmektedir. Uretilen meyve atiklarinin miktari
cinsine gore degismektedir. Ornegin muzun %20’si, mangonun %30-
50’si ve ananasin %45-55’1 atik olarak ortaya ¢ikmaktadir (Banerjee
vd., 2018). Bitkisel atiklardan nisasta, protein, seliiloz, karbonhidrat,
pektin ve diger polisakkaritler elde edilmektedir (Donhowe, 1994;
Fakhouri, 2018,). Nisasta dogada en fazla bulunan dogal polimerlerden
biridir. Yenilebilir toksik olmayan biyolojik olarak pargalanabilen
dogal kaynaklardan biridir. Kok, meyve ve tohumlarda yiiksek
miktarda bulunur (Le Corre ve Dufresne, 2010). Gida sektoriinde
fonksiyonel bir bilesik olarak kullanilmaktadir. Yogunlugunun diisiik
olmasi, maliyetinin ucuz olmasi nedeniyle paketleme, ambalajlama,
tarim ve gida alanlart igin ¢esitli uygulamalarda farkli meyve ve
tohumlardan farkli yontemlerle elde edilebilmektedir. Bitkisel
atiklardan elde edilen nisasta gesitli alanlarda kullanilmaktadir.
Avokado cekirdegi nisastast jellestirme ve koyulastirma o6zelligiyle
bebek mamalarinda, sos, ekmek iiriinlerinde, jole, sekerleme ve
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sosislerde kullanilmaktadir (Chel-Guerrero, 2016). Ayrica muz
kabugundan elde edilen nisasta 6zellikleri bakimindan tablet yapiminda
bir baglayici olarak kullanilmasi dnerilmektedir. (Hadisoewignyo; Foe,
2017). Cesitli bitkisel atiklardan farkli yontemlerle nisasta izolat1 elde
etmek mimkiindiir. Bu yoOntemler bitkisel atiklarin cinsine gore
degismektedir. Bu yontemlerden bazilarma 6rmek olarak basit (1slak)
ekstraksiyon, sodyum metabislfit ile ekstraksiyon, sodyum bistlfit ile
ekstraksiyon ve askorbik asit ile ekstraksiyon yontemlerinden birkaci
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yontemlerin kullanimi kullanilacak
atigin ¢esidine gore degismektedir. Dogru yontemi kullanmak
maksimum verimi saglayacaktir. Bu ¢alismada, bitkisel atiklardan elde
edilen nisasta kaynaklar1 ve farkli ekstraksiyon yontemleri ile elde
edilen nigastanin maksimum verimi karsilastirilmasi amaglanmustir.

BITKISEL ATIKLARINDAN ELDE EDILEN NiSASTA
KAYNAKLARI

Insan beslenmesinde temel bir gida kaynag1 olan nisastanin endiistriyel
olarak talebinin artmasiyla birlikte farkli kaynaklardan da nisasta eldesi
giindeme gelmistir ayrica meyve atiklarindan elde edilen nisastanin
cesitli sektorlerde kullanimi 6ne ¢ikmugtir. (Estrada-Léon vd., 2016).
Nisasta genellikle bugday, musir, patates gibi geleneksel kaynaklardan
¢ikarilmaktadir. Gida sanayinde kullanilan baz1 meyve sebze atiklart da
Onemli miktarda nisasta icerir ve bu nisasta farkli yontemlerle ekstrakte
edilebilir (Santana vd., 2014). Meyve, sebze ve tohumlardan elde edilen
nigastalar morfolojik yapisina gore cesitli 6zellikler gostermektedir. Bu
durum hem gida sektorii hem de gida disi sektor igin nisastanin
kullanim alanlarin1 genisletmektedir (Guo vd., 2018). Meyve ve
sebzeler igsleme alindiktan sonra olusan islem atiklar1 meyve- sebzenin
cinsine gére degismektedir. Ornegin, S. Banerjee ve arkadaslarinin
yapmis olduklari bir aragtirmaya gére muzun %20’sinin, mangonun
%30-50’sinin, ananasin %45-55’inin gida atig1 olarak atildig
bildirilmistir (Banerjee vd., 2018).
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Diinya Genelinde Gida israfi (%)

Yagh Tohum
Et,Siit;Balik
20%

Tahillar
30%

1.Ceyrek m2.Ceyrek Mm3.Ceyrek H

Sekil 1. Diinya Genelinde Gida Israfi (%) (Kaynak: Sputnik, 2019;
ISRAF, 2019)

Diinyada Gida israfi (%)

m Meyve ve Sebzeler
m Kok ve Yumrular

m Tahil

Sekil 2. Diinyada Gida Israfi (%) (Kaynak: Goniiltas vd., 2020)
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Gida Tedarik Zincirinde Israf (%)

Uretim Tiiketim
%24 %35

mTiiketim ®Uretim Toplama ve Depolama

Sekil 3. Gida Tedarik Zincirinde Israf (%)(Kaynak: Goniiltas vd.,
2020)

Son dénemde arastirma konusu olarak siklikla meyve atiklarinin nisasta
kaynag1 olarak degerlendirildigi goriilmektedir. Bitkisel nisasta
kaynaklarina 6rnek olarak bugday ve yumrularin yani sira kivi, ananas,
mango, avokado, elma, muz vb. atiklar1 6rnek verilebilir. Burada
onemli olan bir kisim da nigasta ekstraksiyon yonteminin kullanilacak
hammaddeye gore degismesidir. Bu yiizden dogru ekstraksiyon
yonteminin bulunmasi gerekmektedir. Bu ¢aligmada bitkisel atiklardan
nisasta eldesini farkli ekstraksiyon yontemleri ile izole edip bitkisel
atiklardan olan kabuk ve tohumlardan nisasta izolati iiretme
yontemlerini, ayrica maksimum verim arastiritlip  bunlarin
karsilastirilmasi amaglanmustir. Tablo 1’de meyve atiklarindan nisasta
kaynaklar1 ve nisasta igerikleri verilmistir. Tablo 2’de ise nigastalarin
meyve atiklarindan izolasyon yontemi, ekstraksiyon verimi ve safligt
verilmistir.
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Tablo 1. Meyve atiklarindan elde edilen nisasta kaynaklari, nisasta
icerigi ve nigasta graniil boyutu (Kaynak: Kringel, vd., 2020).

Nisasta Nisasta Nisasta Referans
Kaynag  |[cerigi Granul
Boyutu
Kivi dig|34,6-40,7 18,7-9,6 D. Li, F. Zhu, Food Chem. 2017, 220,
kabuk (OP) 129,
Kivi 38,6-51,8 |7,5-7,9 D. Li, F. Zhu, Food Chem. 2017, 220,
cekirdek 129.
(CT)
Ananas 11 9,69 N. Nakthong, R. Wongsagonsup, T.
Saplari Amornsakchai, Ind. Crops Prod.
2017, 105, 74.
Mango 58,9-64,0 (19,32 K. Guo, L. Lin, X. Fan, L. Zhang, Food
Cekirdekleri Chem. 2018, 257, 75.
R. Thory, K. S. Sandhu, Int. J. Food
Prop. 2017, 20, 911.
P. Jaiswal, K. J. Kumar, Int. J. Biol.
Macromol. 2015, 79, 256.
Avokado |27,5-29,8 |Ucgen:28-32 |L. Chel Guerrero, E. Barbosa-Martin,
Tohumlar Dairesel:6-9  |A. Martinez-Antonio, E.Gonzalez-
Mondragon, D. Betancur-Ancona. Int.
J. Biol. Macromol.
2016, 86, 302.
L. G. Lacerda, T. A. D. Colman, T.
Bauab, M. A. da Silva Carvalho
Filho, I. M. Demiate, E. C. de
Vasconcelos, E. Schnitzler, J. Therm.
Anal. Calorim. 2014, 115, 1893.
P. F. Builders, A. Nnurum, C. C.
Mbah, A. A. C. Attama, R. Manek,
Starch/Staerke 2010, 62, 309.
Elma posasi|44-53 2-12 D. G.Stevenson, P. A. Domoto, J.-L.
Jane, Carbohydr. Polym. 2006,
63,432.
Muz 22,6 17 Z.Li,K.Guo, L. Lin, W. He, L. Zhang,
Kabugu C. Wei, Molecules 2018, 23, 2312.
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Tablo 2. Nisastalarin meyve atiklarindan
ekstraksiyon verimi ve safligi (Kaynak: Kringel vd., 2020).

izolasyon yontemi,

Nisasta Nisasta Nisasta Nisasta Referanslar
Kaynag |Cikarma Verimi (%) [Saflig1 (%)
Yontemi
Kivi %0,3 wiv Nd: Nd: D. G. Stevenson, S. R.
sodyum Belirlenemedi |Belirlenemedi|Johnson, J.-L. Jane, G. E.
metabisiilfit Inglett, Starch/Staerke
i¢inde 1slak 2006, 58, 323.
ogiitme
Ananas Islak Ogiitme (23,4 95,18 A. Rahma, M. Adriani, P.
Saplari (numune su Rahayu, R. R. Tjandrawinata,
orani 1:2, 24 H. Rachmawati,
saat) Drug Dev. Ind. Pharm 2019,
45, 1029.
Mango %0,16 wiv 44,9 99,3 C. A. Ferraz, R. L. S. Fontes,
Cekirdekleri [sodyum bisulfit G. C. Fontes-Sant’Ana, V.
icinde 1slak Calado, E. O.
ogiitme Lopez, E. M. H. M. Rocha-
Leao, Starch/Staerke 2019, 71,
1800023.
Avokado CGozlcl A (tris, (19,66 Nd: L. Chel-Guerrero, E. Barbosa-
tohumlar1 sodyum klorur, Belirlenemedi|Martin, A. Martinez-Antonio,
sodyum E.
metabisulfit) Gonzalez-Mondragon, D.
Betancur-Ancona. Int. J. Biol.
Macromol.
2016, 86, 302.
Avokado Cozuci 20,13 Nd:
tohumlari B(150ppm Belirlenemedi
sodyum bistlfit
cozeltisi)
Elma posas1 |50,3 w/v Nd: Nd: D. G. Stevenson, P. A.
sodyum Belirlenemedi |Belirlenemedi|Domoto, J.-L. Jane,
metabisilfit Carbohydr. Polym. 2006, 63,
i¢inde 1slak 432.
Ogiitme
Muz kabugi |%1-5 wiv 29 70 H.-C. Franklin, M.-M. Yeison,
askorbik asit L.-M. Henry, P. Jorgelina, J.
¢ozeltisinde Environ.

1slak 6giitme

Chem. Eng. 2017, 5, 4980.
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e Nd: Belirlenemedi.

e Nisasta ekstraksiyonundan dnce 20g unun soxhlet ekstrakorii ile
heksan kullanilarak 75 C de 16 saat yagdan arindirilmasi
gerceklestirildi.

NiSASTA EKSTRAKSIYON YONTEMLERI

Islak (Basit) Ekstraksiyon

Islak ekstraksiyonun c¢alisma prensibi istenilen madde icin uygun bir
¢Oziicliniin kullanilarak maddeyi karigimdan ¢ekip ¢ikarilmasi olarak
tanimlanmaktadir. Ananas ve avokado atiklarindan nisasta eldesinde bu
yontem kullanildigr bildirilmektedir. Ananas i¢cin N. Nakthong ve
arkadaslarinin uygulamis oldugu bu yonteme gore ilk adim olarak
ananasin saplari soyulup ve kiiciik parcalar halinde kesilmektedir. Bu
kesilmis saplar, 1:1 agirlik oraninda (ananas sapi: su) damitilmis su ile
ogutiiliir ve nigasta fraksiyonunu diger ekstrakte edilmis bilesiklerden
ayirmak igin siizme, santrifiijleme, bosaltma ve kurutma asamalarina
tabi tutulmaktadir. Buradaki aragtirma sonucuna gore ananas
saplarindan nisasta ekstraksiyon verimi kuru bazda (%, w/w) %30
olarak belirlendigi ortaya konulmustur. Elde edilen bu nisastanin,
%10.64 nem, %0.71 ham protein, %0.55 ham lipid, %0.54 kil ve %0.68
ham lif (kuru bazda) icerdigi bildirilmistir (Nakthong vd., 2017).
Ananas sapi1 nisastas1 kimyasal iglemler olmaksizin %97,8 ile yiiksek
saflikta elde edildigi bildirilmistir (Nakthong vd., 2017).

Sodyum Bisiilfit ile Ekstraksiyon

Mango cesidine bagl olarak %77 karbonhidrat ve %58 nisasta
icerigiyle ¢esitli uygulamalara nisasta iiretimi i¢in kullanilmaktadir
(Sandhu vd., 2008; Kaur vd., 2004). Sandhu - Kaur ve arkadaslarinin
yontemlerine gére Mango igin 1:5 w/v oraninda bir sodyum bisiilfit
¢ozeltisi icinde tohum tozunun siispansiyonu ile 1slanmaya birakilarak
siispanse edilmis ve silispansiyon c¢okmeye birakilarak siipernatant
sifonla ¢ikarilmigtir. Coken kisim damitlmis su ile 3 kez yikanmus,
santrifiijlenmis ve 40 C de kurutulmustur. (de la Torre vd., 2008). Bu
yontem avokado ¢ekirdeginde de kullanilmistir. Avokadodaki nisasta
verimi %20.1 olarak belirlenmistir (Chel-Guerrero vd., 2016). Ferraz
ve arkadaglar tarafindan yapilan ¢alismada mango nisastasini mango
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cekirdegi unundan %44,9 verim ve yiiksek saflik (nisastanin %99,3")
ile izole edildigi belirtilmistir (Ferraz vd., 2019).

Sodyum Metabisiilfit ile Ekstraksiyon

Avokado, kivi ve elmadan nisasta ekstraksiyonu i¢in bu ydntem
agirlikli olarak kullanilmaktadir. Builders ve arkadaslarinin yapmis
oldugu calismada avokadodan izole edilmis nisasta su sekilde elde
edilmistir. ilk olarak dogranmus tohumlarin 24 saat boyunca % 0.075
w/v sodyum metabisiilfit soliisyonunda islatilmistir. Ardindan yikama
islemi, siizme ve sonrasinda nisasta graniilii ¢okeltmesi i¢in 12 saat
bekletilmistir. Siispansiyondan siipernatantin bosaltilmas1 ve kalan
cokeltinin havayla kurutulma igleminden sonra elde edilen avokado
nisastasindan w/v olarak ortalama %2 0.5 verim elde edildigi saptandig1
belirtilmistir (Builders vd.,2010). Avokado cekirdeginden elde edilen
nisasta diger nigastalara kiyasla daha yiiksek bir jelatinlesme sicakligi
araligi (62-75 °C) gosterdigi sonucuna varildigi belirtilmistir (Builders
vd.,2010).

Stevenson ve arkadaglarinin  yapmis oldugu arastirmada ise
olgunlagmamig elma meyvelerinden nisasta izole ettikleri
belirtilmigtiir. Yapmis olduklar1 ¢aligmada; nisasta izole asamalari
strasiyla, meyveler dilimlenmis ve %0.3 a’h sodyum metabisiilfit icinde
karistirllmigtir. Elde edilen elma nisastasi piiresi siiziilmiis ve elde
edilen siiziintii, nisastay1 ¢okeltmek i¢in santrifiijlenmistir. Daha sonra
nisasta mekanik karigtirma altinda 0.1 M sodyum kloriir soliisyonunda
%10 toluen ile yikanmis, protein ve klorofil pigmentlerini
uzaklastirmak igin 4 saat bekletilmistir. Elde edilen nisasta, damitilmig
su ve etanol ile yikanmis, siiziilerek geri kazanilmis ve sonra
kurutulmustur (Stevenson vd., 2006).

Hadisoewignyo ve arkadaslarmin ¢alismasinda muz kabugundan
nisasta izole etmek i¢in su yontem kullanilmistir: Oncelikle muz
kabuklar tartilmis, temizlenmis, kii¢iik parcalar halinde kesilmis ve 1:2
w/v oraninda sodyum metabisiilfit soliisyonu (%0.3) ile
homojenlestirilerek karigtirilmistir. Sonrasinda elde edilen siispansiyon
stiziilmiis ve nisastanin ¢okelmesi i¢in 24 saat bekletilmistir. Coken
nisasta 24 saat 40°C'de kurutulmustur (Hadisoewignyo, K. Foe, 2017).
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Askorbik Asit ile Ekstraksiyon

Muz nisastasi kuru veya islak yontemlerle ekstrakte edilebilmektedir
(Franklin ve ark., 2017). Kuru ekstraksiyon yontemi sirasiyla; yikama,
sodyum hipoklorit ile dezenfekte etme, soyma, sitrik asit ¢ozeltisine
daldirma, dilimleme, kurutma, ogilitme ve eleme asamalarindan
olustugu belirtilmistir. Islak ekstraksiyondaki adimlar ise, yikama,
soyma, askorbik asit ¢ozeltisi veya sodyum siilfata veya sitrik aside (bir
antioksidan olarak) daldirmak ve bir macun haline gelene kadar
homojenize etme, eleme, bosaltma, siipernatant giderme, yikama ve
kurutma asamalarindan olugmakta oldugu belirtilmistir. Nigasta verimi
etli meyvelerde askorbik asit muamelesi ile %49.6, 1slak ekstraksiyonda
ise nisasta veriminin %56.8- %73'i arasinda degismekte oldugu
belirtilmistir. Ayrica Franklin ve ark. nisastayr muz kabugundan 1slak
ekstraksiyon yontemiyle elde etmis ve nisasta verimini %70 saflikta
%29 olarak bulunmustur (Franklin vd., 2017)..

SONUCLAR VE ONERILER

Teknolojinin hizla gelismesi ile beslenme aligkanliklarindaki
degisiklikler ve artan diinya niifusu ile gida ihtiyacinin karsilanmasi ig¢in
bitkisel atiklardan alternatif nisasta kaynaklar1 giindeme gelmistir. Gida
ve tarim enddistri atiklar diinyadaki toplam atiklarin dnemli bir kismini
olusturmaktadir. Bununla birlikte atiklardan elde olunan degerli
bilegenlerin geri kazanimi sinirli olmasiyla bu alanda daha ¢ok ¢aligma
yapilmas1 6ngoriilmektedir. Bu aragtirma bitkisel atiklardan nigasta geri
kazanimi ile meyve sebze atiklarinin degerlendirilmesi i¢in yontemsel
olarak alternatifler sunmaktadir. Bu hem diinya ekosistemine katkida
bulunmakta hem de ekonomik fayda saglayacagi diistiniilmektedir. Bu
calismanin amact, bitkisel atiklardan nigasta eldesini farkli ekstraksiyon
yontemleri ile izole edip bitkisel atiklardan olan kabuk ve tohumlardan
nisasta izolat1 {iretme yontemlerini kargilastirmigtir. Tohum ve
kabuklardan nisasta izolasyonunda kullanilan hammaddeye gore farkli
yontemler kullanilmistir. Bunlar basit (1slak) ekstraksiyon yontemi,
sodyum metabisulfit (Na2s205) soliisyonu ile ekstraksiyon, askorbik
asit ile muamele, sodyum bisiilfit yontemleridir. Bu arastirmada
kullanilan hammaddeye gore farkli ekstraksiyon yontemleri bulunmus
ve analiz asamalan belirtilmistir. Buradaki ekstrakte yontemlerinde
kullanilan bitkisel atiklarin verimleri goéz Oniine alindiginda nisasta
iiretimi i¢in hammadde olarak kullanilabilecegi sonucuna varilmistir.
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Boylece hem atiklardan kurtulmus olunur hem de insanlar kolay ve
ucuza temel besin maddelerinden biri olan nisastaya kolayca ulasabilir.
Bununla birlikte nisasta bazli yenilebilir film ile petrol kaynakli filmlere
yeni kaynaklar bulunabilecegi ve petrol kaynakli filmlere alternatif
olabilecegi ayrica ambalaj atiklarinin  Oniine  gegilebilecegi
diistiniilmektedir. Gelecekte biyobozunur materyallerin
gelistirilmesinin tarimsal ve endiistriyel atiklarin azaltilmasina katkida
bulunacagi, insan ve hayvanlar icin de besin kaynagi olacagi
Ongorulmektedir.
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GIRIS

Calismanim amac1 Hippophae rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin
meyve ve yapraklarinin hammadde karakterizasyonunun analiz
edilmesi ve farkli polaritelere sahip ekstrelerinin toplam fenolik
bilesik, total anitoksidan bilesik, indirgeyici gi¢ ve aktivite,
antimikrobiyal aktivite testlerinin yapilmasidir.

Insanlar bitkileri tedavi amaciyla eski ¢aglardan beri kullanmaktadir.
Gilintimiizde diinya iizerinde yetisen ¢ok fazla sayida bitki vardir. Bu
bitkiler cok az oranda etken madde bakimindan incelenmistir. Ulkemiz
cografyasinda ¢ok gesitli bitki tiirli yetigmektedir. Birgcok arastirmaya
deger bulunmus bu bitkilerde bulunan bazi dogal maddeler insan
sagligr acisindan olduk¢a Onemli antioksidanlar i¢ermekte ve bu
bitkiler eski ¢aglardan bu yana insanlar ve hayvanlar tarafindan
titketilmekte oldugu gibi giiniimiizde de git gide tiiketimi artmaktadir.

Antioksidanlar, canlilardaki metabolik faliyetler sonucu ortaya ¢ikan
maddelerdir. Kisa omiirliidiirler fakat serbest radikalleri etkisiz hale
getirerek pek cok hastaligi engelleyebilirler. Ayrica gidalardaki
oksidasyondan kaynaklanan tat bozulmalarini 6nleme yetenegine sahip
maddelerdir.

Gidalarin iiretim asamasinda yapilan uygulamalar nedeniyle olusan ve
bunlarin tiiketimi sirasinda organizmaya serbest radikal alimi artarak
bunlarin reaksiyonu sonucu olusan toksik maddeler viicudumuzda
birikmekte ve viicudumuza zarar vermektedir. Insan viicudunda
biriken bu toksik maddeleri atmak ve onlarin zararl etkilerinden
kurtulmak icin antioksidan maddeler iceren besinlerin tiiketilmesi
gerekmektedir. Boylece serbest radikallerin meydana getirdigi hiicre
hasar1 biiylik oranda engellenmis olmaktadir. Bu baglamda insan
sagligl acisindan yararli olabilecek antioksidan ozellikli bilesikleri
iceren dogal {irlinlerin aragtiritlmasi 6nem kazanmaktadir.

Meyveler kanser, kalp damar hastaliklar1 gibi birgok hastaligin
onlenmesinde 6nemli bir role sahiptir. Meyvelerin bu 6zelliklerinin
temelinde sahip olduklar1 antioksidatif maddelerin etkilerinden
kaynaklanmaktadir. Meyvelerde bulunan vitaminler, askorbik asit,
fenolik bilesenler, karatoneidler vb. antioksidatif etkiler saglamaktadir.
Meyvelerin tuketimi ile hicrelerde meydana gelecek oksidatif
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reaksiyonlar bu antioksidan maddeler sayesinde engellenir. Bunun yan
sira yabani meyve tirlerinin, Kkultirli meyvelerden daha fazla
antioksidan ozelligi gosterdigi bilinmektedir. Kendiliginden dogal
ortamda yetisen yabani meyvelerin hem iiretim proseslerinin kolay
olmasi hem de antioksidan igeriklerinin oldukga yiiksek olmasindan
dolay1 arastirilmaya degerdir. Tiirkiye’ de de dogal ortamda rahatlikla
yetistirilebilen yabani meyve tiirlerinden olan yabani igde bitkisinin
antioksidan Ozelliklerinin arastirilmasi planlanmistir. Gelecekte gida
trtinlerinin antioksidan igeriklerinin arttirilmasi yoniindeki ¢aligmalara
katki saglamas1 6ngdriilmiistiir.

Bu calismada Erzurum ili sinirlari igerisinde bulunan ve 6zel 6neme
sahip yabani igde bitkisinin, Erzurum ilinden toplanan meyve ve
yapraklarmin antioksidan kapasitesinin ve fenolik asit profilinin
belirlenmesi amaglanmustir.

LITERATUR TARAMASI

Sahin (2019) 6zellikle antioksidan etkisi yapan bilesenler agisindan
oldukga zengin ve faydali oldugu bilinen yabani meyve tiirlerinin insan
sagligina olan olumlu etkileri biitiin bilimsel c¢aligsmalarda
bildirilmektedir seklinde belirtmistir. Bu meyvelerin antioksidan ve
antikarsinojen faydalarinin yani sira antimikrobiyal etkilerinin de
oldugunu ifade etmektedir.

Pallavi Bhardwaj (2015) nin yapmis oldugu arastirmada, yabani igde
yapraklarinin anti-diyabetik ve antioksidan aktiviteye sahip oldugu ve
alfa-glukosidaz enzimini inhibe ederek ve serbest radikalleri
temizleyerek hareket ettigi sonucuna varilmistir. Ayrica, yabani igde
yapraklarimin metanolik ekstraktinin sulu ekstrakttan daha etkili oldugu
ve bu nedenle diabetes mellitus tedavisinde uygulama potansiyeli
olabilecegi bulmustur.

Berktas (2020) nin yapmis oldugu yabani igde bitkisinin farkli
kisimlarinin (meyve ve yaprak) fenolik igerikleri, antioksidan aktivite
ve antidiyabetik Ozelliklerinin incelendigi bir ¢alismada igde
meyvesinin yapragina gore fenolik bilesenlerce zengin oldugu ve bu
Ozelliginin antioksidan ve antidiyabetik aktivitesine de yansidigi
goriilmistiir. Ayrica bitkinin farkli kisimlarinda baskin olan fenolik
profilinin degismesi de bu aktiviteler iizerinde 6nemli etkiye sahip
olacaktir seklinde ifade etmistir.
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Berktas S. ve Cam M. ye gore; Tiirk Halk Tibbinda Elaeagnus
angustifolia  yapraklarinin  diyabet {izerine olumlu etkiler
gosterebilecegini iddia eden bilgiler mevcuttur.

Sengiin 1. ye gore ozellikle fenolik bilesikler agisindan zengin olan
yabani meyvelerin insan sagligi iizerine pozitif etkileri {izerinde
durulmakta, bu meyvelerin antimikrobiyal etkilerinin yan1 sira onemli
antioksidan ve antikarsinojen etkilere sahip oldugu bildirilmektedir.
Yabani meyvelerde bulunan etken bilesikler; bitki ¢esidi, bitkinin
yetistirildigi cografik yapi, iklim, yetistirilme sartlari, bitkinin
kullanilan kismi, etken maddenin ekstrakte edilmesinde kullanilan
yontem veya hazirlik, paketleme ve depolama gibi sartlara bagli olarak
degisim gostermektedir.

Tkacz K. Vd. tarafindan yapilan bir ¢aligmada, Polonya'da yetistirilen
alt1 yabani igde meyvesi ¢esidi arasindaki biyokimyasal ve fonksiyonel
farkliliklar dogrulanmistir. Sonug olarak, analiz edilen yabani igde
meyvesi ¢esitleri, (tokoferoller ve tokotrienoller, MUFA'lar,
palmitoleik asit (C16:1 n-7), fruktoz, kinik ve oksalik asitler ve pektin)
anti-a-glukosidaz ve anti-lipaz aktivitesine karsi biyolojik potansiyele
sahip oldugu bulunmustur. Yabani igde bitkisinin yiiksek biyolojik
aktiviteye sahip kimyasal bilesikler agisindan zengin yenilikei
fonksiyonel  gidalarm, nutrasotiklerin @ ve  kozmesoétiklerin
gelistirilmesinde bir hammadde olabilecegini belirtmislerdir.

Caglar M. vd. ne gore Uziimsii meyvelerin karakteristik Ozellikleri
icerdikleri biyoaktif bilesiklere gore farklilik arz etmektedir. Bu
farkliliklar {iziimsii meyvelerdeki biyoaktif bilesiklerin igerigi ve
kalitatif kompozisyonu ile degisebilmektedir. Bu meyvelerdeki sagliga
en faydali olan biyoaktif bilesikler fenolik bilesikledir. Uziimsii
meyvelerin zengin biyoaktif bilesikler ihtiva etmesi ve antioksidan
aktivitelerinden kaynaklanan saglig1 tesvik edici 6zellikleri sayesinde
dogal bir fonksiyonel {iriin kabul edilmektedir.
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GENEL BIiLGILER

Hippophae Rhamnoides L. (Yabani igde) Bilimsel
Siniflandirilmasi

Alem: Plantae
Sube: Magnoliophyta
Sinif: Magnoliopsida
Takim: Rosales
Aile: Elacagnaceae
Cins: Hippohae L.

Tur:
Hippophae Rhamnoides L.

Hippohae Rhamnoides L. (Yabani igde) Botanik Ozellikleri

Yiizyillardan beri kullanilmakta olan Hippophae rhamnoides L.
(yabani igde) bitkisi koklii bir tarihe sahip oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda M.S. 618’de Tang Hanedani’ndan itibaren geleneksel Cin
tibbinda kullanilmustir. Ayrica M.O. 800’lerde Tibet medikal klasigi
olan “Gyud Bzi” kayitlarinda da bulunmaktadir. Antik Yunan tarihinde
ise atlarin yemine katilan Hippophae rhamnoides L. bitkisinin
yapraklar1 atlarin daha ¢ok biiylimesinin ve tiiylerinin parlak olmasinin
nedeni olarak kabul edilmistir. Bu nedenle Latince Hippophae adi
“parlayan at” anlamina geldigi belirtilmektedir.

Turkiye’deki yerel isimleri Cicilik, Cigirgan, Ciskan (Erzurum
bolgesi), Sincan calist (Ilgaz, Sivas) oldugu goriilmektedir. Ancak
Tiirkce Botanik kitaplarinda ‘Yalanci igde’ veya ‘Yabani Igde’ olarak
da gegmektedir.
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Hippophae cinsi 6 tiir ve 12 alt tiirden olusmaktadir. Hippophae
Rhamnoides L. bitkisi simpodial dallanma gosteren, g¢esitli
yiikseklikte, yaprak doken, dikenli aga¢ ve calilardir. Yapraklar,
alternat dizilisli, yaprak kenar1 genellikle diiz, taban kism1 genis, uca
dogru gittikge incelen yapidadir ve giimiisi-bronz renkte tiiylerle
kaplidir. Meyve renkleri saridan koyu kirmiziya dogru renk cesitliligi
gosterebilmektedir.

Olgunlasmig meyveleri genellikle turuncu renkte ve kiiresel bir sekil
aldig1 goriilmektedir. Cigeklenme nisan- mayis, meyve olusumu eyliil-
ekim aylarinda goriiliir.

'\ N\ / LN “Q‘A i~F \If J A
Sekil 1: Hippophae Rhamnoides L. Bitkisinin Dogal Ortamdaki
Goriintiisii

Hippophae rhamnoides L. bitkisi Tiirkiye’de 2000 m ve daha fazla
yiikseltilere kadar dogal yayilisa sahip oldugu belirtilmektedir.
Hippophae Rhamnoides L. bitkisi gosterildigi gibi baslica Kuzey ve
Bati Anadolu, Cankiri-Kochisar (Ilgaz)’ da, Kastamonu-Taskoprii’de
yayilig gdstermektedir. Samsun yoresinde, Giresun- Tirebolu’nun 4 km
dogusundaki bolgelerde, Nevsehir-Goreme, Sivas Alacahan’in
giineyinde, Erzincan-Refahiye’de, Van’in Hosap ile Kepir Dagi’nin
bati yamacinda ve Erzurum-Oltu yakinlarinda dogal yayilis alani
gosterdigi belirtilmektedir.

251



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZINCIRLERI

Hippophae Rhamnoides L. (Yabani igde) Farmakolojik

Ozellikleri

Hippophae rhamnoides L. bitkisi yiizyillardir Asya ve Avrupa’da
kullanimasina ragmen, son zamanlarda besleyici ve tedavi edici
degerlerinden dolay1 diinya genelinde bu bitkiye ilginin arttig
gorlilmektedir. Kanser, kalp rahatsizliklari, iilser, hepatik hastaliklar ve
beyin hastaliklar tedavi etmek igin yaklagik 200°den fazla endiistriyel
tiriinde kullanildig1 bilinmektedir. Hippophae rhamnoides L. bitkisinin
meyvesi kullanilarak iiretilen tibbi iirliinlerin anti-inflamatuvar, anti-
mikrobiyal, agr1 kesici, doku rejenerasyonun tesviki, bagisiklik
sisteminin giiclendirilmesi, kanser ve kardiyovaskiiler hastaliklara
kars1 korunma sagladig belirtilmektedir.

Hippophae rhamnoides L. meyvesinin bilesenleri potansiyel bir anti-
kanserojen aktiviteye sahip oldugu belirtilmektedir. Ayrica
meyvelerinin kardiyovaskiiler hastaliklara karsi tiiketilmeleri oldukca
faydali oldugu ifade edilmektedir.

Son yillarda yapilan ¢aligsmalar ile Hippophae rhamnoides L. bitkisinin
icerdigi biyoaktif bilesiklerin kanser, gastrik iilser, deri hastaliklari,
diyabet gibi hastaliklarin tedavisinde ila¢ olarak kullanilabilecegi
belirtilmektedir.

Hippophae rhamnoides L. bitkisinin taze meyvelerinden elde edilen
meyve suyu, meyve surubu, meyve veya tohum yaglari; mide iilseri,
kanser ve metabolik bozukluklarin tedavisinde, analjezik olarak soguk
alginlig, ates, halsizlik i¢in kullanilmaktadir.

Hippophae rhamnoides L. bitkisinin sayisiz yararlarindan dolayi
antioksidan agidan in vitro ortamda bir¢ok kez ¢aligma yapilmstir.

In vitro ve in vivo yapilan ¢esitli deneylerde Hippophae rhamnoides L.
bitkisinin oksidatif stres ve yaslanmaya kars1 koruyucu etki gosterdigi
belirtilmektedir. Hippophae rhamnoides L. bitkisinin ham meyve
ekstresinin igerigi hem lipofilik hemde hidrofilik antioksidan enzimler
acisindan oldukca zengin oldugu bilinmektedir. flging bir sekilde hem
ham ekstrenin hem de fenolik ve askorbath ekstrelerinin radikal
stipiiriicli etkinlikleri meyve olgunlastikca azalmaktadir.
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Diger bitki tiirlerinde oldugu gibi genetik ¢esitlilik, bitylime durumu,
olgunluk derecesi ve hasat mevsimi Hippophae rhamnoides L.
bitkisinin fitokimyasal konsantrasyonunu, in vitro ve in vivo
aktivitelerini farkli oranlarda etkiledigi gozlemlenmektedir.

Hippophae rhamnoides L. bitkisinin meyveleri gida endiistrisinde
yaygin olarak birgok icecekte aroma artirici, gida takviyesi, recel
yapimi, meyve suyu ve gida renklendirme materyali olarak
kullanilmaktadir. Hippophae rhamnoides L. bitkisinin meyveleri
fenolik bilesikler, flavonoidler, askorbik asit, tokoferoller, yag asitleri,
karotenoidler ve organik asitler gibi dogal antioksidanlar bakimindan
oldukca zengin oldugu belirtilmektedir.

Hippophae rhamnoides L. bitkisinin meyveleri, ¢esitli vitaminler (A,
C, E ve K), karotenoidler, flavonoidler, organik asitler, mikro ve makro
besinler gibi bilesikler agisindan oldukca zengin besin kaynagidir.

Hippophae rhamnoides L. bitkisinin meyvesi, i¢erigindeki C vitamini
konsantrasyonu ¢ilek, kivi, portakal, domates, havu¢ gibi meyve ve
sebzelerde yiiksek oranda bulunan C vitamini konsantrasyonundan
daha yiiksek oldugu belirtilmektedir.

Hippophae rhamnoides L. bitkisinin meyveleri zengin antioksidan
icerigine sahip olmalarinin yani sira ayrica bu meyveler palmitik asit,
oleik asit, palmitoleik asit, linoleik asit ve linolenik asit gibi yag asitleri
ve fitosteroller agisindan da oldukg¢a zengin oldugu ifade edilmektedir.

Hippophae rhamnoides L. bitkisinin meyvelerinden ekstrakte edilen
yaglar UV 1smin1 absorbe ederek cildi korumakta, bu nedenle
farmasotik ve kozmetik endiistrilerde hammadde olarak tercih edildigi
bilinmektedir.

Bitkilerde Bulunan Maddeler
Antosiyaninler

Antosiyaninler iiziimsii meyvelerde bulunan polifenol grubunun
onemli bir kismini olusturmaktadir.

Uziimsii meyvelerdeki antosiyaninler, suda ¢dziinebilir pigment
grubunun biiylk bir kismimi olusturmaktadir. Meyvede bu bilesikler
genellikle hipodermisin (perikarp) dis tabakasinda bulunur. Hiicrede,
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antosiyaninler c¢esitli biiyiikliikte graniiller formunda vakuollerin
icerisinde bulunmaktadir fakat hiicre duvari ve meyvenin et dokusu
pratik olarak antosiyanin icermez. Bu fenolik bilesikler seker ve bazen
fenolik ya da mindr organik asitler ile bir aglikondan (antosiyanidin)
olusur (Macdougall, 2002). Ramnoz, galaktoz, ksiloz ve arabinoz
antosiyaninlerin seker kismini olusturmaktadir. Antosiyaninler p-
kumarik, kafeik ve ferrulik asit gibi asitlerle acillenmis olabilir
(Fennema, 1985; Shahidi, 1995; Kurilich, 2005). Acillenmis
antosiyaninlerin, agillenmemis olanlara gore daha kararli oldugu tespit
edilmistir (Cemeroglu, 2009). Uziimsii meyvelerdeki antosiyaninler
mono-, di- ve triglikozitler formunda bulunurlar.

Fenolik Asitler

Fenolik asitler hidroksisinamik ve hidroksibenzoik asitler olmak {izere
iki gruba ayrilirlar. C6-C1 fenilmetan yapisinda olan hidroksibenzoik
asitler, bitkisel gidalarda genellikle iz miktarda bulunmaktadir. Gallik
asit, salisilik asit, m- hidroksibenzoik asit, vanilik asitler
hidroksibenzoik asit grubundaki fenolik asitlere ornek olarak
verilebilir. Fenilpropan C6-C3 yapisinda olan hidroksisinamik asitler,
fenilpropan halkasina baglanan OH grubunun konumu ve yapisina gore
farkli 6zellik gosterirler. Kafeik asit, ferulik asit, p-kumarik asit ve o-
kumarik asit bu gruba 6rnek olarak verilebilir (Balasundram, 2006;
Saldamli, 2007).

Uziimsii meyvelerde benzoik asit tiirevleri arasindan p-
hidroksibenzoik asit, salisilik asit, gallik asit ve elajik asit; sinamik asit
tirevleri arasindan ise kafeik asit, ferulik asit, p- kumarik asit
bulunmaktadir. Hidroksisinamik asit grubunda, kafeik asit tiirevleri
arasinda, en yiliksek miktar klorojenik asit (kafeik asit ve kuinik asit
esterleri) olarak bildirilmistir. Klorojenik asit, meyve ve meyve
iirlinlerinde eksi tattan sorumludur ve polifenol oksidaz varliginda
kolayca okside olur ayrica kahve renkli bilesiklere doniistiiriilebilir.
Kus kirazi, hidroksisinamik asit tiirevlerinin zengin bir kaynagidir. Bu
asit tiirevleri agirlikli olarak kafeik asidin tiirevi olan klorojenik ve
neoklorojenik asit seklinde ifade edilir. Kus kirazinda bu asitlerin
igerigi kuru meyvede 290,81 mg/100 g- 301,85 mg/100 g arasindadir.
Bu asitlerin kus kirazinda varlig1 Slimestad ve ark. (2005) tarafindan
yapilan ¢alismada ifade edilmistir. Ellajik asit ¢ilekte dominant olarak
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bulunmaktadir ve ¢ilekte bulunan asitlerin %51 ini olusturmaktadir
(Hakkinen ve Torronen, 2000; Hakkinen ve ark., 2000; Skupien ve
Oszmianski 2004).

Stilbenler

Bu bilesikler grubu ilk olarak {iziimlerde bulunan resveratrolii
icermektedir. Trans-resveratrol ¢ay iizlimii, kirmizi yaban mersini,
frenk liziimii, kizilcik, cilekte diisiik miktarlarda bulunmaktadir.

Tanenler

Tanenler {iziimsii meyvelerin 6nemli bir bilesenidir. Onlar hem
proantosiyanidinler olarak bilinen yogunlastiritlmis  hidrolize
edilemeyen tanenler, hem de hidrolize edilebilir tanenler olarak
tanimlanan ellajik asit ve gallik asidin esterlerinden olusmaktadir.

Tanenler meyve ve meyve {riinlerinin duyusal 6zelliklerinin
sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Onlar meyve ve meyve
suyu rengindeki degisikliklerden ve eksi tattan sorumludur. Tanenler
enzim inhibitdrleri olduklar i¢in baz1 bitkisel {irlinlerin besin degerini
azaltmaktadirlar (Gawel ve ark., 2001; Shahidi ve Naczk, 2004; Tamir
ve Alumot, 2006). Antosiyaninler agisindan zengin meyvelerde,
tanenler kopolimer olusturmak i¢in antosiyaninlere baglanarak onlari
stabilize eder (Shahidi ve Naczk, 2004; Cheynier ve ark., 2006). Cogu
meyve yogun sekilde tanen igerir.

Hidroliz olabilen tanenler (gallik ve ellajik asit tlireveleri) ¢ilek,
ahududu ve bégiirtlende bulunmustur. Uziimsii meyvelerden olan
hidrolize olabilen tanen miktar1 en fazla kus kirazinda oldugu
bildirilmistir. Meyve taneleri (-) epikatesin ve (+) katesinden
olugmaktadir. (-) Epikatesin kus kirazinda dominant tanen bilesenidir.

Karetenoid

Uziimsii meyveler, diisiik miktarlarda karetonoid igerirler. Kus kirazi
igerigi ortalama 48,6 mg/kg karetonoid miktariyla en zengin karetenoid
kaynaklarindan birisidir. Kus kiraz1 meyveleri likopen, B-karoten, £-
karoten, B-kriptoksantin, lutein, 5,6- epoksilutein, trans-violaksantin,
cis-violaksantin ve neoksantin igerir.
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Antimikrobiyal Aktivite

Genel olarak yabani meyvelerin antioksidan kapasiteleri oldukga
yiiksektir (Tosun ve Yiiksel, 2003). Giinlimiizde tiiketicilerin herhangi
bir kimyasal koruyucu icermeyen, dogal ve saglikli gidalar tiiketme
konusuna O6nem gostermeye baslamasiyla birlikte, tibbi 6zellikleri,
besin degeri, vitamin ve mineral igerikleri agisindan 6nemli kaynaklar
olarak kabul edilen yabani meyveler lizerine yapilan ¢aligmalar da artig
gostermistir (Nahar et al., 1990; Fu et al., 2010).

Farkli meyve tiirlerinin tiiketiminin insan sagligi iizerinde &nemli
faydalar sagladigi bildirilmekte, bunun nedeni olarak meyvelerin
hastaliklar1 6nleme konusunda énemli olan fitokimyasallar agisindan
zengin kaynaklar olmasi gosterilmektedir. Yapilan epidemiyolojik
caligmalar, meyve sebze tiiketimi ile kardiyovaskiiler hastaliklarin (Hu,
2003; Ikram et al., 2009), baz1 kanser hastaliklarinin (Ikram et al.,
2009), bagisiklik sistemi problemlerinin, artrit, inflamasyon ve beyin
fonksiyonu bozukluklarinin olusumlarmin (Leong ve Shui, 2002)
azaldigini gdstermistir. Ozellikle yabani meyveler, makromolekiillerin
oksidasyonunu engelledikleri ve oksidatif stresi azaltarak dejeneratif
hastaliklarin riskini azalttiklari i¢in insan sagligina faydali olarak kabul
edilen flavonoidler, fenolikler, karotenoidler ve vitaminler gibi farkli
tiirde antioksidan bilesikleri igermektedirler (Prior et al., 2003; Heber,
2004; Rangkadilok et al., 2007; Kubola et al., 2011). Meyve ve
sebzelerin rengi, lezzeti ve dayaniklilig: iizerine etkili olan bu fenolik
maddeler, antioksidan, antikarsinojen, antimutajen ve antimikrobiyal
aktivite gostermeleri bakimindan da insan sagligi ile yakindan
iligkilidirler (Argiles et al., 1998; De Groot ve Rauen 199§;
Parthasarathy 1998; Smith et al., 2000).

Dogal Antimikrobiyal Maddeler

Antimikrobiyal bilesikler cogunlukla ikincil metabolitler olan fenoller
ve bunlarin oksijen-ikame tiirevleri olarak bitki ve/veya meyvelerde
bulunmaktadir. Bitkilerde antimikrobiyal etkiden sorumlu olan temel
bilesikler fenolikler, fenolik asitler, kuinonlar, saponinler, flavonoidler,
taninler, kumarinler, terpenoidler ve alkaloidler olarak bilinmektedir
(Gyawali ve Ibrahim 2014). Bitki ekstraktlarinda bulunan biyoaktif
fitokimyasallarin kalitatif ve kantitatif olarak degisim gostermesi,
farkli antimikrobiyal etkilerin olugsmasina neden olmaktadir. Yeterli
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etkinligin saglanmasinda gerekli dogal koruyucu seviyesi, gidalarda
laboratuar ortaminda kullanilan besiyerlerine oranla daha yiiksek
olabilmekte ve bu durum gidanin organoleptik 6zelliklerini olumsuz
yonde etkileyebilmektedir (Negi, 2012). Antimikrobiyal etkinin
saglanmasinda bitki ve meyvelerden elde edilen esansiyel yaglar ve
ekstraktlar rol almaktadir.

Esansiyel yaglar bitkilerden (¢icek, sap, tohum, yaprak, ince dal,
yabani ot, meyve ve kokler) destilasyon yoluyla elde edilen aromatik
yaglardir. Gidalarda kullanilan esansiyel yaglarin her bir bileseni ya
bitki materyalinden ekstrakte edilmekte veya sentetik olarak
iiretilmektedir. Esansiyel yaglar terpenler, alkoller, asetonlar, fenoller,
asitler, aldehidler ve esterler gibi farkli bilesiklerin karistmindan
olugmakta ve genellikle gidalarda aroma artirici ve antimikrobiyal
bilesik olarak veya ilaclarda fonksiyonel bilesikler olarak
kullanilmaktadirlar (Burt, 2004; Corbo et al., 2009). Yapilan farkl
caligmalar esansiyel yaglar ve bunlarin aktif bilesenlerinin patojenler
ve bozulma yapan mikroorganizmalar {izerine etkisinin esansiyel yagin
pH degerine, kimyasal yapisina, konsantrasyonuna bagli olarak
degisim gosterdigini, bununla birlikte mikroorganizmanin tiir ve
sayisinin da 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir (Negi, 2012).

Bitki ekstraktlarmin antimikrobiyal etkisi, farkli komponentlerden
kaynaklanmakta ve bunlarin bazilarin1 fitokimyasal bilesikler
olusturmaktadir. Antimikrobiyal etkinin olusumunda, polifenollerin
bakteri membrani tarafindan absorbsiyonu neticesinde membranin
parcalanmasi ve hiicre i¢i maddenin disar1 sizmasi, ayrica
polifenollerden de hidroperoksitlerin iiretilmesi énemli rol almaktadir
(Ikigai et al., 1993; Akagawa et al., 2003). Fenolik maddelerce zengin
tat verici yabani ot ve baharat ekstraktlarinin bircogu bakteri, kiif ve
mayalara karst antimikrobiyal ve antioksidan etki gostermektedir
(Yanishlieva et al., 2006; Tajkarimi et al., 2010).

MATERYAL VE METOT
Bitki Materyali

Yabani igdenin yaprak ve meyveleri 2022 yilinda meyve hasat
doneminde (Eylil ay1) Erzurum ilinde yer alan igde agaclarindan
toplanmigtir. Toplanan meyve ve yapraklara etiivde 60 °C de 48 saat
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kurutma islemi uygulanmustir. Ornekler analizler gerceklestirilene
kadar kilitli posetlerde muhafaza edilmistir.

Kimyasallar

Kimyasallar analitik standartta olup temin edildikleri yer ve kodlar
sOyledir:

e Folin (1.09001.0500 Merck, Almanya)
o  Qallik Asit (G7384 Sigma-Aldrich, Almanya)
e DPPH (D9132 Sigma-Aldrich, Almanya)

Ekstraktlarin Hazirlanmasi

2’ser gram igde meyve ve yapragi bir havan yardimiyla tamamen
homojen bir hale geldiginden emin oluncaya kadar ayr1 ayn
homojenize edilerek, 100 mL metanol-su (%80-20) ile 25 °C’de
ultrases su banyosunda (Protech ultrasonik) 30 dakika boyunca
ekstraksiyon iglemi gerceklestirilmistir. Ekstraktlar filtre kagidindan
(Whatman no:1) siiziilerek analizleri ger¢eklesinceye kadar -80°C’de
muhafaza edilmistir.

Antioksidan Aktivite Tayinleri
HBLC 6l¢iimdi

Bitki ekstraktlarinin toplam antioksidan aktivitesinin
belirlenmesi

Sentetik bir radikal olan DPPH, dogal 6ziitlerin antioksidan/antiradikal
kapasitesini belirlemede ¢ok sik kullanilmaktadir (Mot ve ark., 2011).
DPPH hiicre zarinda kolaylikla hasara neden olan bir serbest radikaldir.
Bu nedenle de DPPH radikalini siipiiriicii aktivite gliniimiize kadar
birgok bitkisel 6ziit i¢in belirlenmistir. Yontem, DPPH radikaline bir
antioksidan ¢ozelti tarafindan hidrojen atomu verilmesi sonucu, DPPH
radikalinin indirgenmesi temeline dayanmaktadir.

DPPH serbest radikali kullanilarak antiradikal aktivite tayini
gerceklestirilmistir. 6.25 mg DPPH tartilarak 250 mL metanolde
¢Oziindiirilmiistiir. Hazirlanan radikal c¢ozeltiden 3.9 mL tiiplere
almmus ve lizerine seyreltilen ekstraktlardan 0.1 mL eklenmistir. Tiipler
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vorteks ile karistirilarak reaksiyonun gerceklesmesi i¢in 30 dakika
karanlikta oda sicakliginda inkiibe edilmistir. Kontrol 6rnekleri i¢in
ekstrakt yerine 0.1 mL distile su, kor ¢ozelti igin ise metanol
kullanilmistir. Siire sonunda 515 nm de spektrofotometrede drneklerin
okumalar1 gerceklestirilmistir. Ornek icin %inhibisyon verileri
hesaplanmistir.

% inhibisyon = ((Abskontrol — Absérnek) / Abskontrol) x 100
Akontrol; kontrol 6rneginin absorbansi,

Adrnek; yaprak ve meyve ornekleri absorbansi

Bitki ekstraktlarinin toplam fenolik bilesiklerin miktarlarinin
belirlenmesi

Hippophae rhamnoides L. bitkisinin meyve ekstraktlarindaki toplam
fenolik bilesiklerin miktarlari, Rossi ve Singleton tarafindan
gelistirilen  yonteminin  modifiye edilmis hali  kullanilarak
gergeklestirildi.0.1 mg ekstrakt 0.9 mL saf suda ¢oziildiikten sonra
kapakli deney tiipii i¢erisinde tizerine 4 mL Folin-Coicalteu ¢ozeltisi
ilave edildi ve sonra bu karisimin iizerine 5 mL %/,5 luk Na2CO3 ilave
edilerek vortexle karistirilarak kapagi kapatilip, alimiinyum folyoya
sarilarak karanlikta 25 ‘C’de 120 dakika siireyle inkiibasyona birakildi.
120. dakikanin sonunda 765 nm’de absorbanslar 6l¢iildii. Gallik asit
kullanilarak hazirlanan standart grafikten de yararlanilarak sonuglar,
mg Gallik Asit ekivalenti (GAE)/g ekstrakt seklinde verildi.

Antimikrobiyal Aktivite Tayini

Ekstraktlarin Hazirlanmasi

Caligmada kullanilan yabani igde meyvesi ve yapraklart eyliil ayinda
Erzurum ilinden elde edilmistir. Taze meyve ve yapraklardan 10
gramlik 6rnekler alinip taze ve +60 oC’de etiivde kurutulmus (sabit
tartima gelinceye kadar) olarak iki farkli sekilde hazirlanmigtir. Taze ve
kuru Ornekler mekanik &giitlicii ile pargalandiktan sonra ayri ayri
olacak sekilde iizerlerine 100’er mL etanol, aseton, su, metanol ve
hegzan ¢oziiciileri eklenmistir. Ekstraksiyon islemi her bir 6rnek i¢in
ayrt olmak {izere 30 dk boyunca ultrasonik banyoda 2 sefer
karigtirilarak gerceklestirilmistir. Daha sonra adi siizge¢ kagidi
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kullanilarak siiziilmiis ve belli hacimlere ilgili ¢oziiciileri ile
tamamlanmistir. Daha sonra elde edilen ekstraklar antioksidan ve
antimikrobiyal aktivite analizleri i¢in -80 °C’de muhafaza edilmistir.

Test Bakterileri

Bitkilerde bulunan fenolik bilesiklerin ekstraksiyonu; ¢oziciiler,
sicaklik, ekstraksiyon zamani, partikiillerin biiyiikliigii, 6rnek cinsi ve
ekstraksiyon metodlar1 gibi birgok faktor tarafindan etkilenmektedir.
Bu nedenle bu ¢alismada kullanilan bakteri suslari laboratuvardan elde
edilerek saflastirilmistir. Bu suslar; Bacillus cereus, Escherichia coli
(E. coli), Listeria Monosaytogenes, Staphylococcus aerous, Salmonella
Typhie dir.

Mikroorganizma Kiiltiirlerinin Hazirlanmasi ve Agar Kuyu
Difuzyon Teknigi

Antimikrobiyal aktivitenin belirlenmesinde agar kuyu difiizyon
yontemi uygulanmistir (Submuth et al. 1987). Calismamizda besiyeri
olarak bakteri antimikrobiyal aktivitesini belirlemede Mueller Hinton
Agar kullanilmigtir. Stok kiiltiirlerden alinan bakteri suslar1 ayr1 ayri 5
ml. siispanse edilerek, 2-5 saat etiivde inkiibasyona tabi tutulmustur.
Bu siire sonunda bakteri stispansiyonu bakteriler i¢in 108 cfu/mlolacak
sekilde ayar edildikten sonra petri kaplarina 100’er pL ekim
yapilmustir.  Steril ekiivyon, petri kabina sik araliklarla taramak
suretiyle 3 ayr1 yonde siiriilerek inokiile edilmistir. Tiim petri plaklar
bundan sonra 5-15 dakika siire ile oda 1sisinda kurumaya birakilmustir.
Siire sonunda agar lizerine 5 mm ¢apinda agilan kuyucuklara Trigonella
foenum-graecum ekstraktindan 50 pL aktarilarak 24 ve 48 saat sonra
olusan zon gaplari tespit edilmistir. Bakterilerin inokiile edildigi plaklar
35°C’de 24 saat inkiibasyona birakilmistir. Siire sonunda kuyucuklarin
¢evresinde olusan inhibisyon zonlarinin ¢aplari 6l¢lilmiistiir.

Tim test mikrooganizmalarina karsi yapilan antimikrobiyal aktivite
deneyleri 2 kez tekrarli gergeklestirilmistir.
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BULGULAR
Toplam Antioksidan Kapasitelerine Ait Bulgular

Hippophae rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin meyvelerinden
hazirlanan su, etanol, metanol ve n-hekzan ekstrelerinin total
antioksidan sonuglari ortalama absorbans olarak hesaplandi (Tablo 1).

Tablo 1. Hippophae Rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin
meyvelerine ait toplam antioksdan aktiviteleri

Ornek Ortalama ABSORBANS
Meyve 88,68%+1,49
Yaprak 93,15+0,34

Hippophae rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin meyvelerinden ve
yapraklarindan hazirlanan metanol ekstrelerinin antioksidan aktiviteye
sahip oldugu ve aktivitenin yaprak ekstrelerinde daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Toplam Fenolik Bilesik Miktar Tayini Bulgulari

Yabani igde bitkisinin meyvelerinden hazirlanan su, etanol,
metanol,aseton ve n-hekzan ekstrelerinin toplam fenolik bilesik
miktarlar1 Folin- Ciocalteu Reaktifi (FCR) ile belirlendi. Standart
fenolik bilesik olarak gallik asit kullanildi ve hesaplamalarda
yararlanilacak olan standart grafik hazirlandi.
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Sekil 2. Gallik asit standart grafigi
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Hippophae rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin meyvelerinden
hazirlanan su, etanol, metanol, aseton ve n-hekzan ekstrelerinin toplam
fenolik bilesik miktarlar1 gallik asit esdegeri (GAE) olarak hesaplandi
(Tablo 2).

Tablo 2. Hippophae Rhamnoides L. (Yabani Ide) bitkisinin
meyvelerine ait ekstrelerin toplam fenolik bilesik miktarlart

Ekstreler Toplam Fenolik Bilesik (ug GAE/mg
ekstre)

Methanol 346,60+11,17¢

Hegzan 20,81+8,25¢

Etanol 202,24+12,32¢

Aseton 719,86+29,732

Su 496,05+30,55°

Hippophae rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin meyvelerinden
hazirlanan ekstreler arasindan en yiiksek toplam fenolik icerik miktari
aseton ekstresinde oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3. Hippophae Rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin
yapraklarina ait ekstrelerin toplam fenolik bilesik miktarlar

Ekstreler Toplam Fenolik Bilesik (ug GAE/mg
ekstre)

Methanol 717,31+£32,39°

Hegzan 49,86+28,109

Etanol 157,95+15,74°¢

Aseton 744,14+7,14*

Su 394,14+15,12°

Hippophae rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin yapraklarmdan
hazirlanan ekstreler arasindan en yiiksek toplam fenolik i¢erik miktar
aseton ekstresinde oldugu tespit edilmistir.

262



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZINCIRLERI

Antioksidan Kapasite Bulgulari

DPPH Radikali Stipiirme Calismalarina Ait Bulgular

Hippophae rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin meyvelerinden ve
yapraklarindan metanol ve ekstrelerinin ve standart antioksidan
bilesiklerin DPPH radikali siipiirme aktivite tayinleri Blois metoduna
gore yapildi. Analiz edilen konsantrasyon araligi (10-60 pg/mL)
standart antioksidan bilesikleri iizerinde yapilan ¢aligmalar sonucunda
belirlendi. Standart antioksidan olarak o-tokoferolin DPPH radikali
stiplirme aktivitesi 60 pg/mL konsantrasyonunda en yiiksek degere
ulasmigtir.  Bu  veriler dogrultusunda ekstrelerin  galigilacak
konsantrasyon araligi 10-60 pg/mL olarak belirlendi.

Tablo 4. DPPH kullanilarak degerlendirilen yabani igde yapraklarinin
ve meyve ozlerinin antioksidan ozellikleri

Ekstreler (Metanol) %Inhibisyon
Meyve 88,68+1,49
Yaprak 93,15+0,34

Flavonid Bilesen icerigine Ait Bulgular

Yabani igde meyve ve yapraklarinin flavonoid bilegen igerigi kuarsetin
ve gallik asit standart ¢ozeltileri kullanilarak belirlendi.

Quercetin mg/10 ml
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Sekil 3. Kuersetin standart grafigi
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Yabani igde meyve ve yaprak ekstraktlarinin kuarsetin esdegerli
fenolik bilesen icerikleri degerleri sirasiyla agagida verilmistir.

Tablo 5. Yabani igde meyve ve yaprak ekstraktlarimin kuarsetin
esdegerli fenolik bilesen icerikleri degerleri

Ekstarkt Icerik (ug/g)
Meyve-metanol 82,47+0,492
Meyve-hegzan 5,38+2,29¢
Meyve-etanol 70,33+1,08°
Meyve-aseton 71,69+0,30°
Meyve-su 29,00+1,55°¢
Yaprak-metanol 121,76+3,59°
Yaprak-hegzan 10,16+0,70°
Yaprak-etanol 88,77+0,14°
Yaprak-aseton 128,43+1,36?
Yaprak-su 68,03+1,89¢

Antimikrobiyal Aktiviteye Ait Bulgular

Her bir deneme en az 3 tekrarl olacak sekilde gergeklestirilmis ve her
bir bulgu 2 tekrardan olusmustur.

Caligmada elde edilen bulgular Tablo 6’da verilmistir. Tabloda
goriildiigii gibi dl¢iilen zon ¢aplarindan yaprak drneklerinin renginden
kaynaklanip kaynaklanmadigina dair ileri ¢aligmalarla desteklenmesi
gerekmektedir. Meyve ekstrelerinde olusan zon ¢aplarindan
antimiktobiyal aktiviteye sahip oldugu goriilmiistiir.

Tablo 6. Yabani igde meyve ve yapraklarumin antimikrobiyall aktivite
degerleri

Inhibisyon Zonlari (mm)
Test Mikroorganizmalar Meyve Yaprak
Bacillus Cereus 9,27 10,18
Escherichia Coli 9,18 9,75
Listeria Monosaytogenes 9,44 10,19
Staphylococcus Aerous 8,87 9,63
Salmonella Typhie 8,79 8,61
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Ornek 1 Ornek 2

Hippophae Rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin Bacillus Cereus
(SBT8) bakterisine kars1 gosterdigi antimikrobiyal aktivite
sonuglari.

Hippophae Rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin Escerichia Coli
(ATCC 25922) bakterisine kars1 gosterdigi antimikrobiyal aktivite
sonuglari.
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Hippophae Rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin Listeria
Monocytogenes bakterisine kars1 gosterdigi antimikrobiyal aktivite
sonuglari.

Hippophae Rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin Staphylococcus
Aureus (ATCC 25923) bakterisine kars1 gosterdigi antimikrobiyal
aktivite sonuglari.
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Hippophae Rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin Salmonella
Typhi bakterisine kars1 gosterdigi antimikrobiyal aktivite sonuglari.

Sekil 4. Yabani igde meyve ve yapraklarinin metanolik ekstraktlarinin
olusturdugu inhibasyon zonlart (M: Meyve, Y: Yaprak)

Calismada kullandigimiz metanol meyve ekstraktinin antibakteriyal
aktivitesine baktigimizda; en yiiksek zon capinin
ListeriaMonosaytogenes (9,44 mm) tarafindan olusturuldugu tespit
edilmistir.

Elde edilen sonuglar, calismada kullanilan yabani igde meyve
ekstraktinin antibakteriyal etkili oldugunu gostermektedir. Daha etkili
sonuclar elde etmek icin farkli ¢oziiciilerle ekstraksiyonlarin da
denenmesi daha uygun olabilecektir. Bu c¢alisma iilkemizde de
yetistirilen yabani igde bitkisinin dogal ve ekonomik antibakteriyel
madde kaynaklar1 olarak kullanilabilecekleri konusunda fikir
vermektedir.

TARTISMA

Bitkiler eski c¢aglardan beri halk hekimliginde tedavi amach
kullanilmaktadir.1 Bilim insanlar1 birgok bitki tiirii tizerinde gesitli
aragtirmalar yapilmasimma ragmen halen daha {izerine aragtirma
yapilmamis birgok bitki tiirii bulunmaktadir. Bu ¢alismada Hippophae
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rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin meyvelerinin farkl
ekstrelerinin toplam fenolik bilesik, total anitoksidan antioksidan
kapasitleri tespit edilmistir.

Son yillarda arastirmacilar, serbest radikal kaynaklari, rol oynadiklari
reaksiyonlar ve bunlara karsi olusan savunma mekanizmalarinin
aydinlatilmasi tizerine bircok arastirma yapmaktadirlar. Serbest
radikallerin agir1 iiretilmesi ve antioksidan sistemin yetersiz kalmasi
durumunda organizmada oksidatif stres meydana gelmektedir.
Antioksidanlar, biyolojik sistemlerde olusan radikalleri yakalamak bu
molekiilleri zararsiz hale getirmek ve baslayan zincir reaksiyonlarin
durdurarak olusan hasari ortadan kaldirmaya c¢alisirlar.

Antioksidan aktivite tayin yontemleri cesitli parametrelere bagh
oldugundan, bir bilesigin antioksidan aktivitesini tayin etmek i¢in tek
bir standart yontem yoktur. Bundan dolay1 antioksidan aktivite tayin
etmek i¢in bircok yontem kullanilmaktadir. Deneysel calismalarda,
total antioksidan kapasitesinin belirlenmesi, antioksidanlarin tek tek
analizlere gore daha degerli kabul edilmektedir. Yaptigimiz bu
calismada, Hippophae rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin
meyvelerinin farkli ekstrelerindeki total antioksidan kapasiteleri analiz
edildi. Calismanin sonuclarina goére en yiiksek antioksidan aktivite ise
aseton ekstresinde tespit edilmistir.

Hippophae rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin meyvelerinin farkli
ekstrelerindeki toplam fenolik bilesik miktarlar1 sonuglarina gore
aseton ekstresinde diger ekstrelere gore daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Dogal bilesikler olarak bilinen fenolik bilesikler antioksidan
Ozelliklerini, serbest radikalleri yakalayarak ve zincir reaksiyonlarini
durdurarak yapabilmektedirler. Bundan dolay1 toplam fenolik bilesik
miktar1 yliksek olan ekstreler antioksidan deney sistemlerinde etkili
bulunmustur.

Hippophae rhamnoides L. (Yabani Igde) bitkisinin meyvelerinden elde
edilen farkli ekstrelerin antioksidan kapasitelerini belirlemek amacryla
DPPH radikali siipiirme kapasitesi Blois metodu kullanilarak analiz
edilmistir. Deney sonuglarinda goriildiigli gibi yaprak ekstresi yiiksek
inhibisyon degerlerine sahip oldugu gorilmustiir.
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Son yillarda gida sanayinde kullanilan sentetik antioksidanlarin toksik
etkisinin oldugu anlasildiktan sonra, bilim insanlar1 sentetik
antioksidanlarin yerini alabilecek dogal antioksidanlar1 aragtirmaya
baglamiglardir. Antioksidan 6zelligi bulunan bitki ekstrelerinin gida
sanayinde c¢esitli arastirmalarla analizi sonucunda endiistriyel
uygulamaya yonelik devamlilik i¢in 6nemli bir yer tutabilecegi
diistiniilmektedir.

Sonug olarak bu c¢alismada analiz edilen Hippophae rhamnoides L.
(Yabani Igde) bitkisinin meyvelerinden ve yapraklarindan elde edilen
daha cok aseton ekstresinde olmak kaydiyla metanol, su, aseton ve n-
hekzan ekstrelerinde yliksek antioksidan aktivite, yiiksek indirgeyici
giic ve toplam fenolik bilesik bakimindan zengin oldugu tespit edildi.
Bu c¢alisma sonuglarinin son zamanlarda artan c¢alismalara katki
saglayacagina inanilmaktadir.

SONUCLAR VE ONERILER

Tez calismasi kapsaminda Hippophae rhamnoides L. (Yabani igde)
bitkisinin meyvelerinden elde edilen farkli polaritelere sahip 4 ekstrede
(su, etanol, metanol,aseton ve n- hekzan) toplam fenolik bilesik, total
anitoksidan bilesik kapasitleri analiz edilmistir.

Hippophae rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin meyvelerinin farkli
ekstrelerindeki total antioksidan kapasiteleri, fenolik bilesik miktarlar
ve indirgeyici gii¢ analizleri sonucunda diger ekstrelere gore en yiiksek
etki etanol ekstresinde tespit edildi.

Hippophae rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin meyvelerinden ve
yapraklarindan elde edilen farkli ekstreler arasindan yaprak
ekstresindeki DPPH radikali siipiirme kapasitesi % inhibisyon
degerleri diger ekstrelere gore oldukga yiiksek oldugu tespit edildi.

Hippophae rhamnoides L. meyvesinin aseton ekstresindeki etki
digerlerine gore oldukea yiiksek oldugu tespit edildi. Bu bitkinin aseton
ekstresinden izolasyon islemleri sonucu elde edilen major bilesiklerle
daha ileri diizey ¢aligmalar yapilmas1 gerektigini diisiinmekteyiz.
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GIRIS

Ileri oksidasyon siireglerinin (I0S) énemli bir béliimiinii olusturan yari
iletken malzeme esasli fotokatalitik siirecler diisiik maliyetli ve ¢evre
dostu bir ¢6ziim olarak ortaya ¢ikmaktadir. Fotokatalitik sureclerde
reaksiyonlar katalizor ylizeyinde gerceklestiginden reaksiyon
verimliligi i¢in yiizey alani en 6nemli parametrelerden biridir. Bu
boliimde, atik sularindaki organik kirleticileri hizli bir sekilde
bozabilen hidroksil (*OH) ve siiperoksit anyon (+O2-) Uretilmesi
esasina dayanan fotokaliz yontemi igin alternatif katalizor olabilecek
yiizey alanina sahip NaNbO3 (NN) ag yapili seramiklerin replika ve
Na+-aljinat jellesmesi yontemlerinin bir arada kullanilarak tiretilmesi
ve yapisal 6zelliklerinin detayli olarak incelenmesine deginilecektir.

LITERATUR TARAMASI

Gunumiizde atmosferik Kirlilik, solunum sistemi temelli kronik
hastaliklarin yani sira, erken yastaki oliimlerin de nedeni oldugundan
halk sagligini ciddi oranda tehdit etmektedir (De Dios vd., 2014). Buna
ek olarak, son yillarda iklim degisikligi ve su kaynaklarinin yetersiz
hale gelmesi, diinya capinda temiz suya ulasma endiselerini
arttirmaktadir. Temiz suya erigim, genisleyen kiiresel ekonomi ve
ozellikle niifus artis1 olan iilkelerde giderek daha da artan bir sorun
haline gelmektedir (Ong, 2018). Cevresel etkilere bagl krizlerin
onemli bir pargasini vd., olusturan su kirliligi, sadece endiistriyel
gelismeleri degil, ayn1 zamanda da diinya lizerindeki her tiirlii yasamsal
faaliyeti de tehdit etmektedir (Qiao vd., 2019, Ong vd., 2018).
Endistriyel atik sular birgok organikten olusmaktadir. Organik
kirleticiler; kromatik boyalarda, gida, tekstil, kozmetik, boya
endiistrilerinin yam1 sira, deri sanayisinde de yaygin olarak
kullanilmaktadir Mikrobiyel siiregler, toksik etkilerinin yani sira,
biyolojik bozunmaya karst da direncgli bilesenlerdir (Poyatos et al.
2010). Bu problemlerin ¢6zimi igin endistriyel uygulamalarda,
dayanikli molekiillerin biyolojik olarak parcalanabilen molekiillere
doniistiiriilebilmesinde  alternatif aritma teknolojilerine ihtiyag
duyulmaktadir. Ileri oksidasyon siirecleri (I0S), dayanikli organik
bilesikler igeren atik sularin artilmast i¢in yaygin olarak tercih
edilmektedir (Poyatos vd., 2010, Qiao vd., 2019, Ong vd., 2018). i0S
mekanizmalari homojen ve heterojen siire¢ler olmak tizere ikiye ayrilir
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(Poyatos vd., 2010, Ong vd., 2018). Heterojen siirecler arasinda yer
alan fotokataliz yontemi; UV 15181 veya uygun fotokatalizorlerin
tasarimi/modifikasyonu ile giines 1518in1 dogrudan kimyasal enerjiye
donustirme esasma dayanan ve yariiletken fotokatalizorlerin
kullanimiyla enerji verimliligi olan bir yontemdir. Bu niteligi ile
muhtemel enerji krizlerinin ¢dzlimiine yonelik énemli yaklagimlardan
biridir (Sulaeman vd., 2010). TiO2, ZnO, Fe203, CdSe ve CdS gibi
bircok yariiletken oksit, fotokatalitik aktiviteye sahip malzemedir
(Mamba et al. 2019). Son dénemlerde ise bu malzemelere alternatif
olarak perovskit yapili NaNbO3 (NN) etkin bir fotokatalizor olarak
dikkat ¢ekmektedir. NN’nin fiziksel ve kimyasal kararliligi, yiiksek
kristallenme orani, diisiik iiretim maliyeti ve genis bant araligina (3,42
eV) sahip olmasi 6nemli avantajlaridir (Grabowska vd., 2016).
Gunlimuzde hala Ustiin oOzellikler sergileyen alternatif fotokalizor
malzemelerin  gelistirilme ¢alismalart devam etmektedir. Bu
caligmalarin temelini, fotokataliz mekanizmasi i¢in en Onemli
parametrelerden biri olan yiiksek yiizey alanlarina sahip farkl
morfolojilerde malzeme sentezi veya yeni ustiin performans sergileyen
fotokatalizor malzemelerin gelistirilmesi olusturmaktadir (Wols vd.,
2012). Yiksek yiizey alanlarina sahip fotokatalizor malzemelerin
tiretiminde ignesel, plakasal ve gubuk morfolojisine sahip nano tozlarin
yani sira, ag yapili seramikler de yaygin olarak arastirilmaktadir
(Kajbafvala vd., 2012, Li vd., 2014, Kocakusakoglu vd., 2015).
Kullanilan fotokatalizoriin, tekrar kullanilabilme olanagi sunmasi
bakimindan, ag yapili seramik esasli fotokatlizorlerin gelistirilmesi
oldukca 6nemlidir. Ag yapili seramiklerin {iretim yontemlerinden biri
yilksek oranda baglayici iceren replika yontemidir. Bu iiretim
yonteminde, iki veya daha fazla kaplama ve 1s1l islem uygulanmasi
gerekmektedir (Kocakusakoglu vd., 2015).

Bu calismanin amaci, giincel fotokatalizor malzemelerden biri olan
perovskit yapili NN’nin, ag yapili olarak Na+-aljinat jellesmesi
yontemi ile iretilmesi ve yapisal Ozelliklerinin detayli olarak
karakterize edilmesidir. Ag yapili seramiklerin replika yontemi ile
iretimi sirasinda ilk kez kullanilan Na+-aljinat, insan sagligina
herhangi bir zarar1 bulunmayan ve diisiik maliyetli bir malzeme olmasi
bakimindan o6nemlidir (Mensur-Alkoy vd., 2014, Hu vd., 2021).
Aljinat jellesmesi yontemi ile iiretilen ag yapili NN seramiklerin, iki
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veya daha fazla kaplama ve 1s1l islem uygulanmasina gerek kalmadan
hem hammadde hem de enerji tasarrufuna olanak saglamaktadir.

DENEYSEL ASAMALAR

Deneysel calismanin temelini olusturan NN ag yapili seramiklerin
iretiminde kullanilan NN tozu, kati hal kalsinasyon yontemi ile
sentezlenmistir. Oncelikle Nb205 (Entekno A.S) ve Na2CO3 (%99,
Tekkim) baslangi¢ tozlari stokiyometrik oranlarda tartilarak etanol
ortaminda ZrO2 bilyalar ile 24 saat siire ile bilyali degirmende
karigtinnlmigtir. NN esashi  tozun faz olusumlarmin yani sira,
kalsinasyon islemi sirasinda meydana gelen agirhk kayiplariin
belirlenmesi i¢in, kurutulan karisima diferansiyel termal analiz-
termograviametrik analiz islemi (DTA-TG) (STA 449 F3 Jupiter®,
Netzsch-Geratebau  GmbH, Almanya), 25°C-900°C  sicaklik
araliklarinda 5°C/dk 1sitma hizi, 20 ml/dk hava akimu altinda
uygulanmistir. Bu sonuglar dogrultusunda toz karigimi, 750°C - 850°C
sicaklik kosullarinda ii¢ saat siire ile kalsinasyon islemine tabi
tutulmustur. Kalsinasyon iglemi sonrasi tozlarda meydana gelebilecek
sert topaklanmalarin Oniine gegilmesi igin, etanol ortaminda bilyali
degirmende 24 saat siire ile kirma islemi uygulanmistir. NN tozlarinin
faz analizi, (CuKa, A=1,5405°A, Rigaku D/max—2200, Japonya) X-
151 kirmim deseni (XRD) ile belirlenmistir. Farkli kalsinasyon
sicakliklarinda sentezlenen NN tozlarinin tane boyutlari taramali
elektron mikroskobu (SEM-Philips XL 30 SFEG, Eindhoven,
Hollanda) ile belirlenmistir. Daha sonra, NN esash ag yapil
seramiklerin {iretiminde Oncii sablon olan poliliretan siingerlerin
kaplamasi iglemi i¢in gerekli Na-aljinat esasli asilti hazirlanma
islemine baslanmustir. Asilt1 i¢in, Na-+-aljinat (Smart Kimya), gliserin
(Sigma-Aldrich, %99,96), darvan (Vanderbilt Minerals, LLC) ve
siilfanol kimyasallar1 kullanilmistir. Oncelikli olarak 70°C’deki saf
suda Na+t-aljinatin ¢6ziilme islemi ile baglanmistir. Daha sonra ise
plastiklestirici olarak gliserin, dagitici olarak darvan, kopiik onleyici
olarak ise siilfanol eklenmistir. Bu karisim manyetik karistiricida 1 saat
homojen olarak karistirildiktan sonra NN tozlar1 eklenmistir. 2 saat
siire karigtirllma islemi sonrasi, NN asiltisi ile kaplanan poliiiretan
sungerler, CaCl2.5H20 (Zag Kimya) ve saf su ¢Ozeltisi icerisinde 24
saat siire bekletilerek Nat+ ve Ca2+ arasinda iyon degisimi
saglanmgtir. Iki giin siire ile hava ortaminda kurutulan yas haldeki NN
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asiltis1 ile kapli poliiiretan siingerlere, DTA-TG analizi yapilarak
poliiiretanin yapidan uzaklagma sicakligi belirlenmistir. Elde edilen bu
sonu¢ dogrultusunda 2°C/dk 1sitma hiz1 ile 400°C’de 1 saat siire ile
organik ve baglayicilarin uzaklagtirilmasi sonrast 1100°C sicaklikta 1
saat siire olacak sekilde sinterleme islemi uygulanmistir. NN ag yapili
seramiklere 20°-70° aralig1 olacak sekilde XRD analizi uygulanmustir.
Sinterleme sonrast mikroyapi ve gézenek boyutlar1 SEM analizi ile
detayli olarak incelenmistir. Bu calismada takip edilen deneysel
asamalar Sekil 1 ve Sekil 2’de gosterilmektedir.

DENEY SONUCLARI

NaNbO3 (NN) Tozlarinin Yapisal Ozellikleri

NN ag yapili seramiklerin {iretiminde kullanilacak stokiyometrik
oranlarda karistirtlan Nb20O35 ve Na2CO3 tozlarina ait DTA-TG analiz
sonuclar1 Sekil 3°de verilmistir. Buna gore, NN kompozisyonunda
400°C sicaklik degerinde baslayan agirlik kaybi, karbonatlarin termal
bozulmasi sirasinda agiga c¢ikan CO2’nin yapidan uzaklagsmaya
baglamasi sonucu 668°C’de azalmaya baslamaktadir. 100°C sicaklik
araliginda meydana gelen endotermik pik su molekiillerinin salinmasi
ile iligkilidir (Chaiyo vd., 2010). Ote yandan, 668°C’de faz
olusumundan kaynaklanabilecek bir pik mevcuttur. Bu sicaklik
degerinden sonra herhangi faz doniisiimiine rastlanmadigi igin
kalsinasyon sicakliklar1 i¢in baslangi¢ olarak 700°C’nin {izerinde
sicaklik degeri tercih edilmistir. NN i¢in 900°C’de kiitle degisim orani
yaklasik olarak %27,1 olarak belirlenmistir.

Kalsinasyon igleminin NN tozlarinin kristal yapisi lizerine etkisi, Sekil
4’te gosterildigi tizere XRD analizi ile incelenmistir. XRD analizleri
kullanilarak malzemelerin kalitatif ve kantitatif birgok 6zelligi
cozlimlenebilir. Kristallenme miktari, kristal boyutu ve mikro gerilme
miktarlar incelenebilecek bu dzelliklerden birkacidir (Tepe vd., 2022;
Danigman, 2022; Inoue ve Hirasawa; 2013, Kahle vd., 2002).
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Bilyali Degirmen
(24 saat )
Nb,O;  Na,CO, Kurutma

NaNbOj; Toz
Hazrlama

Bilyah Degirmen

aur 1 . Isil islem& Yapisal
Kurutma 24 saat Kirma islemi sil Isle .& apisa
Analizler

+ Kalsinasyon
- I (750°C-850°C"de 3 saat)
+ Karakterizasyon

Sekil 1. NN tozlarimin sentezlenmesine ait akis diyagrami.

~

/

Baglayic,

Aljinat1 C6zme _ .
Dagitici Ekleme

NaNbO; Tozunu
Ekleme

- ATEE
Na* Aljinat Darwa " Gliserin Sillfanol “' NaNbO;

Sa %-'

70°C saf su
Na‘, Ca* .
Na* Aljinat \un"u lerin
iyon degisimi :
f \ Jellesme Asamas1  Kaplanmasi

* Sinterleme
(1100°C-1 saat) -

* Karakterizasyon

CaCl,.5H,0
cozeltisi

Sekil 2. Na*-Aljinat jellesmesi yontemi ile NN ag yapili seramiklerin
uretimine ait akis diyagram: (Kaynak:Hu et al. 2021).
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Sekil 3. Stokiyometrik oranlarda karistirilan Nb,Os ve Na,COs
tozlarmmin kalsinasyon éncesi DTA-TG egrileri.

Literatiirde incelendigi iizere, XRD pik siddetleri atomik konumlarla
iliskili olarak minerallerin yapisal 6zelliklerine 151k tutar. Ote yandan,
pik konumlar1 ve siddetleri kullanilarak malzemelerin saflik dereceleri
hakkinda da bilgi sahibi olunabilir (Kahle vd., 2002). Sekilde
gozlendigi iizere, ICDD 33-1270 uyarinca drneklerin saf ortorombik
yapida NN olduklar1 anlagilmaktadir.

XRD analizlerinden takip edilebilecegi {iizere, kalsinasyon islemi
sonucunda pik konumlarinda belirgin bir kayma gozlenmemektedir.
Ancak pik siddetleri kalsinasyon sicakligina bagli olarak
siddetlenmektedir. 750°C ve 850°C’de kalsine islemi uygulanan NN
tozlar1 birbirleri ile karsilastirildiklarinda o6zellikle (101), (141)
yansima diizlemlerinde siddetlenme daha belirgin olarak tespit
edilmektedir.

Bunlara ilave olarak, 800°C ve 850°C’de kalsine edilmis tozlarin ise
XRD spektrumlarinin hemen hemen ayni oldugu goriilmektedir. Buna
bagli olarak, 800°C’den sonra kalsinasyona bagli bir kristal yapisal
degisim olusmamakta ve mevcut analiz kosullarina da bagl olarak,
gozlenen en siddetli pikle iligkili yansima diizlemi olan (101)’de
tercihli yonlenme olusmaktadir.
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Sekil 4. 750°C-850°C de 3 saat kosullarinda kalsinasyon islemi
uygulanan NN tozlarma ait XRD desenleri.

Kalsinasyon sicakligi ve NN tozlarin kristal yapisal o6zellikleri
arasindaki iliski, XRD analizlerinin Debye-Scherrer metotu
kullanilarak toz drneklerin kristal boyutlarinin hesaplanmasi yontemi
ile irdelenmigtir (Chaiyo vd., 2010). Buna gore Scherrer metotu
Denklem 1 ile ifade edilir.

D = kA/Bcosdes (1)

Bu denklemde, D ortalama kristal boyutu, k=0,89 olan bir sabit, A ise
X-1511 dalga boyundan hesaplanan sabit, B piklerin yar1 genislikleri ve
0B ise kirim agisidir. Debye-Scherrer yontemi uyarinca hesaplamalar,
piklerin ayr1 ayr1 ele alinmalar1 ve mevcut kosullarda elde edilen Bragg
yansima agilari, ilgili piklerin pik yar yiikseklik genislikleri ve X-Isin1
dalgaboyu kullanilarak gergeklestirilmistir (Danigsman, 2022; Inoue ve
Hirasawa, 2013; Kahle vd., 2002; Simonova vd., 2021).

700°C, 800°C ve 850°C kosullarinda kalsinasyon islemi uygulanan NN
tozlarinin kalsinasyon sicakligina bagli olarak hesaplanan kristal
boyutlar Sekil 5°te gosterilmektedir. Sekilden de goriilebilecegi artan
kalsinasyon sicakliklarma bagli olarak tozlarn kristalin boyutlarinin
arttig1 belirlenmistir.
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Sekil 5. Kalsinasyon sicakliklarina bagh olarak NN tozlarimin
kristalin boyutu.

Sekil 6. (a) 750°C, (b) 800°C ve (c) 850°C kalsinasyon sicakitklarinda
sentezlenen NN tozlarimin mikroyapi goriintiileri.
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Sekil 6’da ise 750°C-850°C’de 3 saat siire ile kalsinasyon islemi
uygulanan NN tozlarinin SEM analizleri gosterilmektedir. Artan
kalsinasyon sicakliklarina bagli olarak NN tozlarinin tane boyutu da
artmaktadir. Ayrica, Sekil 6’dan da izlenebilecegi gibi SEM analizleri
ile gozlenen toz tane boyutlar ile XRD analizleri sonucunda hesaplama
yontemi ile elde edilen kristallenme boyutlar1 arasinda belirgin bir
farklilik vardir. Bu farklilik, kalsine edilen NN tozlarda meydana gelen
topaklanmaya isaret edebilir (Chaiyo vd., 2010)..

NaNbO3 (NN) Ag Yapili Seramiklerin Yapisal Ozellikleri

Bu bolimde, Na-aljinat iceren NN asiltisi poliliretan siingerlere
kaplanarak CaCl2.5H20 ¢ozeltisi igerisinde jellesme saglandiktan
sonra kurutulan ag yapili seramiklerin yas haldeki ve sinterleme sonrasi
yapisal karakterizasyonlarina yer verilmistir. Sekil 7°de artan sicaklik
ile birlikte yas siinger yapili NN numunelere uygulanan 1sil iglem
sonucu faz donisimii ve agirlk kaybi DTA-TG analizi ile
belirlenmistir. NN esasli fotokatalizorlerden yas numune alinarak,
25°C-600°C sicaklik araliginda 0,25°C/dk 1sitma hiz1 ile 1s1l isleme tabi
tutulmustur. Asilti ile kaplanan polimer siingerin ve baglayicilarin
termal olarak pargalanip yapidan uzaklagmasi asamasinda, baglayici
olan gliserin, Na+ aljinatin ve kopiik giderici ajan olarak kullanilan
siilfanoliin yanmasi birinci asamada gergeklestirilmis olur. Poliliretan
bazli polyester ve gliserinin literatiir ile uyumlu davranig sergiledigi
belirlenmistir (Kim vd., 2018). Yanma siireci tamamlandiktan sonra,
poliliretan altlik yapidan uzaklagsmakta ve ardindan yerini aglarla,
cevrili bosluklu seramik NN yapisina biraktigi gézlenmektedir. Bu
asamada ag yapili seramik meydana gelmis, ancak yapidaki bosluklar
ve sinterleme esnasinda meydana gelen catlaklar nedeniyle yapinin
oldukca gevrek yapida oldugu diisiiniilmektedir. 300°C’den sonra
biiyiik oranda agirlik kayb1 oldugu gézlenmektedir. Bu sonug, yapidan
uzaklastirilmak istenen baglayici, organik ve polimerlerin, yapidan
basar1 ile uzaklastinldigimin gostergesidir. 1100°C’ye kadar siiren
sinterleme asamasinda agirliktaki azalma hiz kaybederek yiiksek
sicakliklarda daha fazla agirlik kaybi yasanmamasi muhtemeldir.
Sinterleme islemi sirasinda meydana gelebilecek ¢atlak ve kirilmalart
en aza indirmek i¢in 600°C’ye 0,5°C/dk olacak sekilde 1sitma rejimi
uygulanmugtir.
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Sekil 7. NN asiltist ile kaplanan poliiiretan siingerin DTA-TGanalizi.

= Ag Yapili NN Seramik
<
—_ =
c| =
= I
o
[
©
S
e
QO
=
2 -
(]
@ S = § _
] & T 2
PR - ~N
NN
T LHHJ\T T T
20 30 40 50 60 70

2 Teta (°)

Sekil 8. 1100°C’de 1 saat siire ile sinterleme islemi uygulanan NN ag
yapili seramiklerin XRD deseni.
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Sekil 8’de 1100°C’ de 1 saat siireyle sinterleme islemi uygulanan ag
yapili NN seramiklerinden aliman XRD desenine yer verilmistir. Buna
gore ag yapili NN seramiklerin, NN tozlar1 ile benzer olarak ikincil faz
icermeden ortorombik yapida kristallestigi belirlenmistir. Jellesme
asamasinda aljinat yapisindaki Na+ ile Ca2+ arasinda iyon degigsiminin
sinterleme iglemi sonrasi yapida herhangi bir ikincil faza neden
olmadigi goriilmektedir (Mensur-Alkoy vd., 2014). NN ag yapili
seramiklerinin XRD desenlerinden hesaplanan kristalin boyutlar: ise
150,43 nm olarak hesaplanmustir. Ote yandan elde edilen sonuglardan
izlenebildigi iizere hesaplanan kristallenme boyutlarinin kalsinasyon
sicakligina bagli olarak dogrusal olarak arttigi da tespit edilmektedir.
Ayni egilim, 1100°C’ de 1 saat siireyle sinterleme igslemi uygulanan NN
ag yapili seramiklerde de gézlenmektedir.

Sekil 9 (a)’da kaplama 6ncesi poliiiretan siingerin ve Sekil 9 (b)’de ise
NN asiltist ile kaplanip 1100°C’de 1 saat siire ile sinterleme sonrasi
yapilt NN seramiklerin yiizeylerinden alinan mikroyap1 goriintiilerine
yer verilmistir. Sekil 9 (c)’de ise ag yapili seramiklerin kirik
dallarindan alinan yiiksek biiylitmelerdeki mikroyapilari incelenmistir.
Politiretan kopiiglin gézenek boyutlart ve ag dallart NN asiltisi ile
kaplanmadan oOnceki durumu incelenmistir. Ag dallarinin
kalinliklarinin yaklasik olarak 100 pum oldugu belirlenmistir. NN
asiltist ile kaplama sonrasi yapilan sinterleme islemi ile beklendigi gibi
ag yapili seramik govde olusmus (Sekil 9(b)) ve yiiksek oranda
baglayict kullanilan ¢alismalar ile kiyaslandiginda aljinat jellesmesi
yontemiyle iki veya ¢ kez kaplamaya gerek kalmadan ¢ok fazla ¢atlak
olusumu gozlenmeden tiretilmistir (Erturag vd. 2019). Sekil 9 (d) ise
sinterlenen ag yapili NN seramiklerin yiizeyine ait yiiksek
biiylitmelerdeki mikroyap1 analizine yer verilmistir. Bu yapilar
incelendiginde NN ag yapili seramiklerin anormal tane biiyiimesi
meydana gelmeden 1 pm’den daha kiigliik tanelere sahip oldugu
belirlenmistir. Uretilen yiiksek yiizey alanina sahip ag yapili NN
seramikler, herhangi bir katkilama iglemi yapilmadan UV 1sikta ve
yapilacak katkilamalarla ise goriinlir 1s18a duyarli hale gelerek
fotokataliz mekanizmasi ile atik sularm aynstirilmasinda TiO2 ve
ZnQO’ ya alternatif olabilecek adaylardan biri olabilir.
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Sekil 9. (a) Poliiiretan stingerin, ag yapilt NN seramiklerin sinterleme
sonrast (b) genel, (c) kirik kesit ve (d) yiizeyine ait mikroyapi
gorantdleri.
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GIRIS

Dijital doniisiime bagli olan insan-teknoloji etkilesimi her gecen giin
artmaktadir. Bu etkilesimin yansimalari bireysel, orgiitsel ve toplumsal
acidan yogun bir sekilde hissedilmektedir (Misbah ve Budiyanto,
2020). Oyle ki; teknoloji genel olarak bireylerin yasamlarini, beklenti
ve aliskanliklarini degistirirken orgiitlerin strateji, yonetim ve sistem
anlayislarini derinden etkilemekte, haliyle toplumsal doniisiimde etkin
bir rol tstlenmektedir.

Teknolojik degisimin birey ve kuruluslar iizerinde yapici etki
olusturmasinin yanisira tehdit olusturup olusturmadigi da son yillarda
siklikla tartigilmaktadir. Teknoloji yogunlugunun artmasina bagh
olarak zaman zaman endise diizeyinde yapilan bu tartigmalar; doniisen
toplumlarin, endiistrilerin ve Orgiitlerin {izerinde olusturabilecegi
baskilar1 ortaya koyabilmek i¢in yapilmaktadir. Nitekim, teknolojinin
yogun hissedildigi ozellikle iiretim ve sanayide doniistiiriicii etkisi
oldugu aciktir. Ancak bugiin gelinen noktada 21. yiizyilin devrimi
Endiistri 4.0 (E4.0)’a stratejik olarak heniiz adapte olamamis ve yavas
hareket edildigi i¢in mevcut is stratejileriyle E4.0’1 yakalayamamus
orgiitler diger ifadeyle firmalar bulunmaktadir. Diger taraftan E4.0’a
gecis tam anlamiyla saglanamamisken diinya, Endiistri 5.0 (E5.0)’a
dogru evrilmektedir.

E4.0; sanayi lretiminde maliyetlerin diisiiriilmesine ve verimlilik
artigina odaklidir. Karsilastirildigi E5.0 devrimi ya da endiistri vizyonu
ise toplumsal nitelikleri i¢eren, caligsanlar {iretimin merkezine koyan
insan odakli, esneklige ve siirdiiriilebilirlige dayali bir anlayistir. Son
yillarda diinyay1 cevreleyen iklim degisikliginin olumsuz etkileri,
ekolojik dengenin bozulmasi, ¢cevresel sorunlar ve Covid-19’la birlikte
artan hastaliklar gibi toplumsal olaylarda ozii itibariyle E4.0’mn
tamamlayicis1 E5.0 daha da on plana c¢ikmaktadir. Bugiin ise
toplumlarin ¢ikis noktasi oldugu disiiniilen siirdiriilebilir kalkinma
hedefleri ile toplumlarin refahi iizerinde 6nemli bir etkisi olacag
diisiiniilen ve Toplum 5.0 (T5.0) olarak da adlandirilan Siiper Akill
Toplum’a gegis konusulmaktadir (Yiicelbalkan, 2020).

Toplumlarin Siiper Akilli Toplum’a ya da T5.0’a gegis siirecini;
kuruluglar kadar yonetim, ekonomi, sosyoloji, psikoloji ve endustriyel
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psikoloji gibi multidisipliner anlayisa hakim yapisiyla Insan
Kaynaklar1 Yénetimi de (IKYY) er ya da ge¢ yasamak durumundadir.

Gecmisten bugiine gelismekte olan insan kaynaklar1 yonetimi
yaklagimi, c¢ok disiplinli veya farkli disiplinlerden gelen insan
kaynaklar1 profesyonellerinin farkli uzmanliklarimi ve bakis agilarim
bagdastirmasiyla olusan, isletmelerin insan kaynaklari stratejilerinin
gelistirilmesine odaklanan, c¢alisanlardan sorumlu bir disiplindir.
IKY’nin gegmiste calisanin operator olarak degerlendirildigi kayit
tutma faaliyetlerini, bugiin sirketlerin stratejik ortagi olarak insan-robot
isbirligi ¢alismalarina tagimasi, bu alanda ne kadar biiyiik bir gelisme
oldugunun gostergesidir.

Bu c¢aligmanin amaci; multidisipliner anlayisla faaliyetlerini yiiriiten
IK'Y’nin; Toplum 5.0 siirecine adapte olup olamayacagini, bu siireci
nasil degerlendirecegini ve Toplum 5.0’in hem calisan hem de is
diizeni acisindan insan kaynaklar1 uygulamalarimi hangi sekillerde
etkileyecegini ortaya koyacak diisiinme sorulartyla analiz etmektir.

LITERATUR TARAMASI

Toplumlarin yapilari incelendiginde, avciliktan tarim toplumuna, tarim
toplumundan sanayi toplumuna, ardindan bilgi toplumuna ve bugiin
insan odakli topluma doniisiimiin yasandig1 gériilmektedir. Toplumsal
doniisiim, teknoloji  seviyesine bagli smiflandirilan  endiistri
donemleriyle de paralellik gostermektedir. Bu doniigiimiin, hatta ileri
teknoloji seviyesinin temelinde ise girisimcilik ve inovasyon
anlayisimin tetiklenmesi yatmakta, sonucunda ise calisma yasami
sekillenmektedir.

Toplumsal doniigim evreleri Ozellikleriyle birlikte Tablo 1’de
gosterilmistir. Kronolojik acidan bakilacak olursa, doniisiimiin
getirdigi yeniliklerle calisma yasamii etkileyen ilk {i¢ endiistriden
E1.0, E2.0 ve E3.0 devrimi olarak bahsedilmektedir. 1970’lerden
2010’Iu yillara kadar E4.0’a tam anlamiyla heniiz gecis saglanamasa
da son on yildir E5.0 déneminden siklikla bahsedilmekte ve gelecegin
endiistriyel donemini yansitacagi ifade edilmektedir.

[lk ii¢ endiistri devriminin sirastyla; makinalasma, elektrik ve bilisim
teknolojileriyle sekillendigi goriilmektedir (Pfeiffer, 2017). Kisaca
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bahsetmek gerekirse Endiistri 1.0 (E1.0), zaman i¢inde gelistirilen is
prosesleriyle birlikte buharli makinalarin fabrika iiretimi yapilmasina
olanak tanidig1 on sekizinci yilizyil devrimi niteligindedir. Ayrica takim
tezgahlarinda gergeklestirilen imalatin ve endiistriyel liretime gecisin
saglandigi, emegin Orgiitlendigi, manuel c¢alisgan hiinerli fabrika
iscilerinin ve toplumun katlanarak arttig1 bir donemdir (Romero, vd.,

2016).
Tablo 1. Toplumsal Déniisiim Evreleri
" el B . ¥ a5 e 2 ;
M) S ol 4190 TR
aomum L0 oplum 2.0 |Toplum 3.0 |Toplum 40 [Toplum 5.0
Aver- \ ot .
Toplayia Tarmm Sanayi Bilgi Insan Odakh
Toplumu Toplumu | Toplumu Toplumu  (Toplum
Avrr- L o . .
Toplun Toplaysca Tarm Mekanizasyon | Bilgt Siiper Akall
Siber ve
Uhretken . . |Bilgt Iletigim|Fiziksel
Yaklagm Toplama  |Uretim Mekanizasyon Telmolojileri [Meks
Birlestirilmesi
. o o |ler Diizey
Malzeme |TagToprak (hetal Plastik Wan iletken Malzemelar
Moterha Coklu
Ulagm  |Yaya At Araba, Telme - Citonom Siiriig
mobilite
Ucak
Yerlegim | .. hfiiztahlem . . " . Oizark NMerkezi
Sekli (Gogebe Sehir Sanayi Jehri | AZ Sehri Clmayae Sekir

(Kaynak: Mourtzis, vd., 2022).
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Tablo 2. Endiistriyel Déniisiim Evreleri

Endiistri 1.0 Gelistirilen i prosesleriyle birlikte buharli makinalarin

fabrika Giretimi yapilmasina olanak tanidigi on sekizinei
yiizyil devrimidir. Imalat ve endiistriyel iiretime gegilen
emekleri &rgtitlenen fabrika iggilerinin ve toplumun
katlanarak arttig1 bir dénemdir.

Endiistri 2.0

Cahisanlarin ve sahip olunan yenilikei anlayisin biraz
daha 6n plana ¢iktigy, montaj hattinin kullanimi ve sert
iretime gecig dénemidir. Uretim siiresi ve maliyetlerin
kismen azaldif vapilan iglerin sayisinm ve karmagiklik
diizeyinin de artmaya devam edecegi bir dénemdir.

Endiistri 3.0 1970:1erde baglayan kigizel bilgisayarlarin ve internetin

toplumsal hayata girmesiyle, dretim alaminda
kullanilmasin1 saglayan Internet Teknolojileri (IT)
sistemleriyle entegre edilmesi yoniiyle gercek bir
bilgisayar devrimidir.

Endistri 4.0 Teknoloji odakli makina, sirec ve sistemlerin birbirine
entegre edilmesiyle olusan otomasyonun, agirhkh
tretim odagina daha fazla yogunlagmasi sonucu
gerceklegtirilen dijital déntigim devrimidir.

Endiistri 5.0 insan merkezliligin, teknoloji ve siirdiiriilebilirlik
anlayiguun i¢ ige oldugu sistemik bir devrim olarak
karsimiza cikmakta; imnsan ve teknoloji arasindaki
verimli sinerji ekonomiyi, ekolojiyi ve sosyal diinyayi
da etkilemektedir.

(Kaynak: Romero, vd., 2016; Bulte, 2018; Pfeiffer, 2017; Gilchrist, 2016).

Endiistri 2.0 (E2.0), ¢alisanlarin ve sahip olunan yenilik¢i anlayisin
biraz daha 6n plana ¢iktigi, montaj hattinin kullanimiyla birlikte seri
iiretime gecilen donemdir. Uretim siiresinin ve maliyetlerin kismen
azaldig1, makinalar1 ¢aligtiracak vasifli mavi yakali is¢gilere ve yonetim
kademelerini temsil eden beyaz yakalilara talebin arttigi bu donem,
acikcas1 gelecek yillarda yapilacak is sayisinin ve is karmasikliginin
yogunlastigi, personel yoOnetimi faaliyetlerinin yiritildigi bir
donemdir (Bulte, 2018).

20. yiizyilin devrimi olarak da nitelendirilen Endiistri 3.0 (E3.0) ise
1970’lerde baslayan kisisel bilgisayarlarin ve internetin toplumsal
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hayata girmesiyle birlikte iiretim alaninda kullanimini saglayan bilisim
temelli internet Teknolojileri (IT) sistemleriyle entegre edilmis gercek
bir bilgisayar devrimidir (Schwab, 2016). Bu doénemde, bilgi islem
maliyetleri azalirken ayn1 zamanda sirketlerde egitimli ve bilgisayar
kullanimina hékim ofis c¢alisanlarina olan talebin gittikce arttig
goriilmektedir (Goldin ve Katz, 1995). Bu boliimde endiistriyel gelisim
evrelerini agiklamaya g¢alisirken Tablo 2’de onemli noktalar ayrica
gosterilmistir.

Endiistri 4.0

E4.0 ya da dijital doniisiim devrimi; teknoloji agirlikli makinalarin, is
siiregleri ve is sistemleriyle entegrasyonu sonucu olusan otomasyona
bagli iiretim odakli anlayistir. E3.0’1 takip eden bu devrim, isletmeler
ve Ureticiler igin teknolojinin doniisiimiiyle tetiklenen hizli degisimin
hizina ayak uydurmak anlamina gelmektedir (Gilchrist, 2016).

E4.0, kavramsal olarak ilk kez Kagermann vd. (2011) tarafindan ileri
stiriilmiigtiir. Alman hiikiimeti tarafindan baglatilmasiyla da daha sonra
Alman Ulusal Bilim ve Miihendislik Akademisi’nin 2013 yilinda
yaymladigi bildirgenin temelini olusturmustur (Stock ve Seliger,
2016). Diinya Ekonomik Forumu'nun kurucusu Schwab (2016), E4.0'mm
ortaya ¢ikmasina neden olarak gosterilen ii¢ ana siiriiciiden bahsetmis,
bu siirtictilerin Hiz, Genislik ve Derinlik ile Sistem etkisi oldugunu
belirtmistir. “Hiz’dan; teknolojinin iistel ya da katmanli bir hizla
birbirine baglanabilen ¢ok yonlii teknolojileri tetikledigi ve daha fazla
beceri gerektiren teknolojilerin  Oniinii  agtig1 siirlicii  olarak
bahsetmektedir. Ikincisi; ekonomide, is diinyasinda ve toplumsal
yapida benzeri gorilmemis paradigma degisikliklerine yol agan
degisimin de oOtesinde, ¢esitli teknolojileri bir araya getirmesinin
sonucunda olusan “Genislik ve Derinlik” siiriiciisiidiir. Son olarak
devrimin sonunda tiim sirketlerin, sektorlerin hatta devletlerin biiyiik
bir degisim gegirecek olmasinin “Sistem etkisi” siiriiciisiiyle miimkiin
olabilecegini ifade etmistir (Kogyigit ve Akman, 2022). Nitekim
teknolojinin hizi, farkli teknolojilerin birarada kullanilmasi ve degisen
sistemlerin birbirleriyle baglantisi; tiikketim aligkanliklarini, sirketlerin
stratejilerini, is yapma bi¢imlerini ve genel olarak yasamsal kosullari
tamamen degistirmistir.
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Gergekte E4.0’in arkasinda yatan temel diisiince, deger yaratma
siirecinin tlim unsurlarinin tek bir sistem altinda birlestirilebilecek
olmasindan kaynaklanmaktadir. Sistemin tiim bilesenleri “akilli” bilgi
teknolojisi sistemleri araciligiyla birbirine baglidir. Siiriiciilere bagh
olarak gelecek i¢in akilli tiretimler ongoriildiigiinden ve is siirecleri bu
yonde tasarlandigindan  dijitallesme  gittikge  yayginlagmaya
baslamustir.

E4.0, dijitallesmenin kritik dokuz temel unsurunu igermektedir:
Bunlar; veri analitigi, siber fiziksel sistemler, yapay zeka, nesnelerin
interneti (IoT), akilli fabrika, ti¢c boyutlu baski, biiytik veri, isbirlike¢i
robot ve sanal gergeklik alanindaki teknolojik gelismeler olarak
gosterilmektedir (Yiicebalkan, 2020). Mesela, Nesnelerin Interneti
“ahigveris  listemize ne ekleyecegimizi bile diistinmeden
buzdolabimizin yiyecek siparisi verdigi sistemin bir parcasi olarak
aciklayabiliriz” seklinde 6rneklendirilmistir (Kinzel, 2017).

Caligma yasamimi derinden etkileyen, is yapma bigimlerini degistiren
E4.0 doneminde farkli diizeydeki teknolojik robotlarin i ortamin
algilayabilecekleri, uzaktan izlenerek calistirilabilecekleri ve iletisim
kurabilecekleri endistriyel bir ag sistemi 0Ozellikle biiylik olgekli
firmalar icin ongorulmektedir. Kiglk ve orta Olcekli firmalarda ise
robotlarin birden fazla isi birarada yapabilecekleri ve cesitlendirilmis
iirlin yelpazesiyle farkli iiretim hacimlerini gergeklestirebilecekleri
tasarlanmaktadir (Oztuna, 2017).

Bu donemde tiim gelismelere ragmen insani iretim siirecinde
denetleme ve kontrol islevinin disinda tutan otomasyonun ve
dijitallesmenin gittik¢e artmasi, iiretimde yer alan ¢aliganlar tarafindan
zaman igerisinde tehdit olarak algilanmigtir. Sauter vd. (2021)
caligmalarinda E4.0’1 ¢alisanlarin giivensizliginin, asir1 ig yikiiniin ve
yogunlugunun arttig1, is baskisi nedeniyle de fiziksel ve psikolojik
sorunlarin bas gosterdigi donem olarak belirtmislerdir (Saharan ve
Sharma, 2022).

Insan kaynaklar1 yonetimi anlayisi acisindan ise dijital doniisiime
kayitsiz kalinamadigindan is siiregleri, yonetim-¢alisan arasindaki
iliskiler, teknik, sosyal, davranigsal ve hukuki boyutlariyla uygulanan
IK faaliyetleri teknolojik ortamlara tagmmus, calisanlarla teknoloji
arasinda igbirligi yaratilmaya caligilmistir.
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insan Kaynaklari Yénetimi 4.0

Dijital doniisiimiin insan kaynaklar1 iizerindeki etkisi 1K4.0 olarak
belirtilmektedir. IK4.0 donemi; bir is yerinde 6grenme ortaminin
saglanmasiyla, veri giivenliginin ve seffafligin yaratilmasiyla, ise alim,
miilakat ve se¢me siireclerinin hizli, etkin bir sekilde yapilmasiyla ve
yapay zekanin kullanimiyla miimkiin hale gelmektedir.

Herhangi bir kurulusun iKY departmanini ifade ederken ise alimdan
isten ayrilmaya kadar calisanlarin is-yasam dongisiiyle ilgili tiim
yonlerini yonetmekten sorumlu genis bir faaliyet alami oldugunu
sOyleyebiliriz (Sivathanu ve Pillai, 2018). Yonetim anlayisinin ve
teknolojinin etkisiyle IK'Y faaliyetlerinin, kaginilmaz olan dijitallesme
ile iliskisi, E4.0 doneminde artan bir hizla ivme kazanmaya devam
etmektedir. Ozellikle 1980°li yillar itibariyle stratejik ortaklik yonii 6n
plana ¢ikan IKY’nin sekillendirdigi calisan-ydnetici iliskileri ve
calisan bagliigma dayali uzun vadeli is sistemleri, iIK4.0 donemini
yansitmaktadir.

[K4.0 déneminde, is tanimlar1 ve organizasyonlarm calisanlarina
yiikledikleri anlam da yeniden sekillenmistir (Mosterman ve Zander,
2016). Hatta, popdler bir gereksinim olan yetenek yonetimi strecleri,
yine bu donemde yaygin olarak dijital platformlar araciligiyla
yiriitilmektedir. Ayn1 zamanda, operasyonel is siire¢lerinin azalmasi,
kaynaklarin etkin ydnetiminin kolayligi, calisanlarin kendilerini
gerceklestirmelerine olanak saglayan gelisim ortamlarinin yaratilmast
gibi yenilik¢i diizenlemeler hakimdir. Bu durum biitiin is ve
mesleklerin dogasini, i siireclerini ve gorev yapilarini, beceri ve
yetkinlik diizeylerini etkilemektedir (Seger, 2017). Dolayisiyla, yeni
nesil olarak da amlan IK4.0’1n gecis asamasindaki firmalarin dijital
doniistimlerine liderlik etmesi de beklenmektedir (Asiltiirk, 2018).
Hatta bu dénemde sirdiiriilebilir ¢alisma sistemleri, siirdiiriilebilir IK
yonetimi, stirdiiriilebilir liderlik ve siirdiiriilebilir yonetim kavramlar
konusulmaktadir. Isyerinde &grenme ortaminin saglanmasi, veri
giivenligi olusturma, ise alim, miilakat ve se¢me siiregleri bakimindan
yapay zekanin kullanimi yine bu dénemde dikkat ¢eken gelismelerdir
(Kacik ve Aykan, 2022).

Tiim bu gelismelerin disinda bazi firmalarin uygulama agamasinda
ihtiya¢ duydugu teknolojik yatirim alt yapisi, yiiksek finansal kaynak
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gerektirdiginden, iretim alaninda oldugu gibi insan kaynaklari
alaninda da heniiz tam olarak bu déneme gecilememistir. IKY'nin rolii
kurumsal biiyiimenin anahtari olsa da bugiin farkli kuruluslardaki IKY
departmanlarinin ¢ogunun yetersiz veya eskimis teknoloji altyapistyla
daha da koétiilesen yiiksek verimsiz strecleri nedeniyle buyik 6lciide
yalnizca operasyonel bir rol oynadigi goriilmektedir. Yine de gegis
siirecini basariyla yiiriiten firmalarin, ozellikle iiretim ve lojistik
maliyetlerinin  azaltilmasinda, verimlilik artisinda ve miisteri
iligkilerinin ~ gelistirilmesinde =~ performans  artis1  sagladigi
gorulmektedir.

Diger taraftan E4.0’in bileseni olan otonom sistemlerinin devreye
girmesiyle; isten ¢ikarma operasyonlari, is giivenligi sorunlar1 ve bazi
mesleklerin ortadan kalkmasi gibi problemlerin artmasi giindeme
gelmistir. Ustelik, insan odakl1 ¢dziime ve toplumsal yénlere daha az
ilgi gostermekle bagdastirilmistir. Buna sebep olarak, 1K4.0’n
yalnizca teknik boyutta liretime odaklandigi, insanlarin yaratici ve
zihinsel yeteneklerini gbzard1 ettigi gosterilmektedir (Martynov, vd.,
2019). Bu nedenle, insan ve toplum fizerinde yarattigi kaygilar
acisindan E4.0, bugiin de tartigmalarin odaginda yer almaktadir.
Ozellikle E4.0’m IKY agisindan tartisilmasmin  nedenlerine
bakildiginda; calisanlar arasindaki yetenek diizeylerinin farkliligi,
caliganlarin demografik ozellikleri, ¢alisma siireleri, saglik ve diger
alanlar kadar 6zel yasam agisindan da galiganlarin rolleri tizerindeki
etkisinin sorgulandigi goriilmektedir (Smit, vd., 2016).

Tiim bu tartigmalar arasinda 1K4.0 iizerine Kirilmaz (2020) tarafindan
yapilan arastirmada, bazi sirketlerin basarili uygulamalarina yer
verilmistir. Bu uygulamalar incelendiginde, isletmelerin bircok IKY
uygulamalarim dijital ortama tasidiklari tespit edilmistir. Ornegin is
bagvurularmin - QR kod kullanilarak alindigimi, mobil 1KY
uygulamalariyla dashboard ara yiizii kullanarak veri tabanli analizlerin
yapildigini, aday se¢me yerlestirme siireglerinde yapay zekanin
kullanildigin1 gdstermistir. izin, mesai, dzliik bilgileri ve e-bordro gibi
taleplerin mobil uygulama {izerinden gergeklestirmelerinin yanisira
takdir veya diger yumusak odiillerin dijital platform iizerinden bazi
firmalarda isledigi anlasilmaktadir. Hatta bir firma uygulamasinda
yaygin olarak kullanilan chatbotlarn iKY siiregleriyle ilgili dért bin
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soruya anlik yamit verdigi bunun sonucunda da hem IKY ekiplerine
hem de calisanlara biiyiik bir kolaylik sagladigi belirtilmektedir.

Ayrica yine bazi firmalarda IKY metriklerinin dijitallestirilerek
dashboardlara tasindig: belirtilmektedir. Bir bagka firma 6rneginde ise
stirdiriilebilirlik politikas1 ¢ercevesinde ofis ortamlarindaki kagit
kullaniminin en aza indirilmesi hedeflenmektedir. Diger bir 6rnekte,
isyerinde kullanilan sularin biriktirilerek farkli kullanim amaglar1 elde
edilmesi sorumluluk anlayisini ortaya koymaktadir. Bu tiir rnekler,
Toplum 5.0’m amacma yonelik uygulamalarin basladiginin
sinyallerine de isaret etmektedir.

Yine bu donemde yetenekleri elde etmek, gelistirmek ve elde tutmak
icin daha yalin, verimli ve hizi IKY departmanlar1 giindeme
gelmektedir. Bunun i¢in E4.0’m doéniistim zorluklariyla basa ¢ikmak
ve basarili bir IK4.0 stratejisine ihtiya¢ duyulmaktadir. Biiyiik veri ve
yapay zekd gibi gelismekte olan teknolojiler de IKY siireclerinin
¢ogunu otomatiklestirdiginden verimli ve daha yalin iKY ekiplerinin
olusturulmasi saglanmalidir (Sivathanu ve Pillai, 2018).

Konu ile ilgili Bulte (2018) tarafindan yapilan g¢aligmada, E4.0
bilesenlerinin ve bu bilesenlerin IKY uygulamalari iizerindeki etkisi
sorgulanmistir. Tiim IKY uygulamalarindan ziyade 6zellikle dijital
teknolojilerin dogrudan etkiledigi alanlara yonelinmistir. Rekabet
avantaj1 saglamak i¢in E4.0'm; biiyiik veri, siber-fiziksel sistemler ve
nesnelerin interneti gibi teknik bilesenlerinin, sicak bir ¢aligma ortami
ve cazip kosullar gibi sosyal bilesenlerin ve akilli fabrikalar gibi iiretim
bilesenlerinin IKY fiizerindeki etkisinden dolay1 calisanlarmn islerini
yapmalarimi destekleyici IKY siireglerinin gdzden gegirilmesi gerektigi
ifade edilmektedir. Calismada ayrica yoneticilerin bu dogrultuda
proaktif olmalarinin, E4.0’m degisim hizim1 yakalamada belirleyici
olacagi vurgulanmistir. Son yillarda da akilli fabrikalar kurulmakta
sanal ve fiziksel diinya, miisterilerin beklentilerine yanit vermeye
calistigindan, bu alanda yetenekli, is gelistirmeye yatkin pro-aktif
calisanlar1 tercih etmek ve onlara ulagmak bir zorunluluk halini almistir
(Algin, 2016).

Goriildiigii {izere dijitallesmenin Insan Kaynaklarma sagladig1 birgok
kolaylik bulunmaktadir; ise alim, yetenek yonetimi, bilgiye hizli erigim
kolayligi ve zamanin etkin kullanimi dijjitallesmenin katkisiyla
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miimkiin  olmustur. Ornegin ise alimda, aday havuzunun
degerlendirilmesini ve ihtiya¢ duyulan nitelikli calisanlara ulagilmasini
miimkiin hale getirdiginden ise alim siireglerinin kisa siirede
sonuglanmasini saglamaktadir.

Ozliik olusturma, egitim ve gelistirme ile performans degerlendirme
gibi diger IKY operasyonlarmin zamanm etkin ve verimli sekilde
kullaniminin  gergeklestirilmesinde dijitallesmenin rolii  biiyiiktiir.
Esnek c¢aligma sistemlerinin uygulanmasi1 s6z konusu olurken
caligsanlar bundan memnuniyet duymaktadirlar.

Son olarak, sirketler ve calisanlar is siireglerini yonetirken ihtiyag
duyulan dogru bilgiye ulagmada, analiz etmede ve g¢ikarimda
bulunmada ellerini giiclendirmektedir (Goktas ve Baysal, 2018).
Goriildiigli  lizere, dijitallesmenin beraberinde getirdigi  yeni
teknolojilerin IKY tarafindan is siireclerinde uygulanabilmesi sektérel
alanda faaliyet gosteren sirketler i¢in fayda saglamaktadir, ancak diger
taraftan insan refahinin 6nemini gélgede biraktig1 yoniinde tartigmalar
da yapilmaktadir.

Endiistri 5.0

Endiistri 5.0, E4.0'in genisletilmis versiyonu olarak ifade edilmektedir
(Saxena, vd., 2021). Avrupa Komisyonuna gére insan merkezlilik,
esneklik ve sirdlrllebilirlik yoniyle Endistri 5.0 (E5.0), Sanayi
Devriminin yeni bir ¢oziim asamasi olarak kabul edilmektedir.

Biiyiik veriyi kullanan E4.0 devriminin devami olarak da algilanan
E5.0; insan merkezliligin, teknoloji ve siirdiiriilebilirligin i¢ ice oldugu
sistemik bir yaklasim seklinde adlandirilmaktadir. Bu yoniiyle,
sirketlerdeki caligma ortamlarina yeni bir iiretkenlik ve kisisellestirme
dalgas1 getirmeyi amaclamaktadir (Saniuk vd., 2022).

E5.0’in, E4.0'm yarattigt teknolojik karmagiklikla, maliyetli
yazilimlarla ve siber giivenlikle ilgili yasanan sorunlarin daha etkili bir
sekilde ¢oziimiinde rol alacagi ongoriilmektedir. Teknolojiyi insan
bakis agisiyla degerlendiren ES5.0, aslinda robotlarin insanlarin yerini
almasindan ziyade insanlarla isbirligi ig¢inde olan Cobot'larla
calisilabilecegini vurgulamaktadir. Isbirlik¢i robotlar olarak da bilinen
cobotlarin gorevlerini yerine getirmek igin insanlarla birlikte ve
insanlara yakin ¢alisma diizeni gelistirecegi varsayilmaktadir. ES.0’1n
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0ziinii olusturan bu anlayisin, gelecek donemde hedefine ulasacagi
tahmin edilmektedir (Saxena, vd., 2021).

E5.0’1n yalnizea teknoloji tizerinde degil temelinde insan odaklilik,
cevre yoOnetimi ve sosyal fayda gibi ilkeler iizerinde insa edildigi
aciklanmistir. Bunun o6tesinde, insan ve teknoloji arasinda sinerji
yaratarak ekonomiyi, ekolojiyi ve sosyal diinyay1 derinden etkileyecegi
belirtilmistir (Grabowska ve Saniuk, 2022).

Bagka bir tamima gore ES5.0, iiretimin sinirlarin1 dikkate alarak once
calisanlarin saghigma oncelik vermektedir. Istihdam yaratma ve
stirdiiriilebilir bir kalkinma kaynagi olarak kabul edilen E5.0, aym
zamanda kariyerinde ilerlemek isteyen calisanlar igin giivenilir bir
sistem olusturmak, degisen beceri ve egitim ihtiyaclarin1 karsilamak
gibi amagclar giitmektedir. Ayrica, insan yaraticiliginin ve beyin
giiclinlin akilli sistemlerle entegrasyonu yoluyla birlikte calismayi
vurgulamaktadir. Yalnizca endiistri degil endiistriyle birlikte her sektor
ve kurulus igin sorunlara ¢dziim odakli egilmektedir. insan merkezli
olmasi; ¢alisanlarin yeteneklerini, ¢esitliligi ve giiglendirmeyi tesvik
etmesinden kaynaklanmaktadir. Insan merkezli olmasmin disinda
stirdiiriilebilirlik, esneklik unsurlariyla da sosyal, cevresel ve toplumsal
diisiinceleri icermektedir (Breque, vd., 2021). Dolayisiyla, E5.0’da
toplumsal ihtiyaglara, degerlere ve sorumluluklara odaklanilmaktadir
(Ganer, vd., 2022).

Biiyiime, kar ve verimlilik hedefi olan sirketlerin gelecekte yogun bir
sekilde blok zincir, 6G, bulut depolama, robotlar, cobotlar, yapay zeka
(AD) uygulamalar1 gibi bircok akilli sistemi birlikte kullanabilmesi
gerekecektir. Miisterilerin yanisira yetenekli ¢alisanlarin insan odagina
yerlestirilmesi  sirketlere  siirdiiriilebilirlik  acisindan  gelecek
saglayacaktir (Mourtzis, vd., 2022). E5.0, acik inovasyon ve teknolojik
politikalar1 firmalarin genel kurumsal stratejisiyle iliskilendirmeye
yardimc1 olmakta, boOylece uygun bir ortam ve ekosistem
yaratmaktadir. E5.0, endiistrinin gelisimi i¢in teknolojinin giiciinii
kabul etse de is hedeflerine ulasilmasi, isyerlerindeki 6rnegin insan-
makine iligkileri ve is yeri disindaki sosyal ve ekolojik sorumluluk gibi
sosyal hedeflerle birlestirilmektedir (Grabowska, vd., 2022).

Diinya bu gecisi yasarken kuruluslarin mevcut Insan Kaynaklari
Yonetimi de bu gecisi yasamak zorundadir. Simdiki arastirmalar, bu
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siirecte IKY uygulamalarini etkileyen bazi faktorleri analiz etmektedir.
Bunlardan biri olan Ganer vd. (2022) arastirmasinda E5.0'a geciste
IKY fonksiyonlarini etkileyen faktérleri belirlemeye calismistir. Son
teknolojiler, akilli makineler veya robotlarla isbirligi icinde
calisildiginda, sirketin performansi biiyiik dlgiide artmaktadir.

Ayni zamanda mevcut i giiclinlin de igbirligini her zaman giincel
tutmasi ve birbirleriyle uyum iginde ¢alismanin yollarini1 6grenmeleri
gerekmektedir. Bu nedenle IK yoneticileri mevcut is giiciiniin
birbirleriyle uyum iginde ¢alismasinin yollarmi  gosterirken
calisanlarina bilgilerini ve duygusal zekalarin1 gelistirmeye yonelik
kisisellestirilmis goriisme programlar1 da diizenlemelidirler. Ayrica
performans degerlendirme siirecinde insan-robot isgiicii ¢esitliligi s6z
konusu ise calisanin yeteneklerine gore degerlendirilmesi gerektigi
ifade edilmistir. Bazi veriler, insanlar ve teknolojiler arasinda daha az
koordinasyon oldugunu gostermektedir. Bu nedenle, mevcut
isgiicliniin onlarla birlikte ¢alisabilmesi i¢in ciddi bir egitime ihtiyag
duyulmaktadir. Mevcut iggiiciiyle teknoloji arasindaki koordinasyonun
saglanabilmesi icin calisanlarin egitim ihtiyacinin karsilanmasi,
bilgilerini giincelleyici ve motivasyonlarini artirici egitim ve gelisim
faaliyetlerinin oyunlastirilmas1  boylece verimliligin  artirilmasi
hedeflenmelidir. Neticede E5.0 konsepti, teknolojiyi ikame etmenin
yerine insan yararina kullanmak i¢in gelistirildiginden bunu siirdiirmek
durumundadir (Jafari, vd., 2022).

Toplum 5.0

Akilli Toplum olarak da anilan Toplum 5.0 diger ifadeyle T5.0, ileri
diizeydeki teknolojilerin insan yasaminda, saglik ve endiistri gibi diger
alanlarda aktif olarak her insanin yarar1 ve rahathig i¢in kullanildig
toplumsal bir yaklagimdir (John vd., 2020). T.5.0, toplumsal birlik ve
dayanisma duygusunun 6nemini de vurgulamaktadir. T5.0, ginimiz
ekonomisinde ve toplumunda koklii bir degisimi ifade etmektedir. T5.0
bugiine kadar yogun dijital doniisiimiin olumsuz etkilerine karsi
olusturulmus bir farkindalik yaklagimini ve teknolojiyi dogru
yonetebilme gicuni gostermektedir (Fukuyama, 2018). Her ne kadar
akilli sistemler etkin Ogrenmede, insan-makine ara ylizii calisan
memnuniyetinde artis saglasa da ozellikle Nesnelerin interneti’nin
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sosyal boyut ve istihdam {izerindeki olumsuz etkileri tartigilmaktadir
(Mdller ve Voigt, 2017).

Granrath’in (2017) calismasinda, ilk kez Almanya CeBIT Bilisim
Fuari’'nda Japonya Basbakani Shinzo Abe (2017) tarafindan atifta
bulunulan T5.0 déneminin, gelecekte bilgi toplumunun doniisecegi
yeni toplum diizeni oldugu belirtilmistir (Kacik ve Aykan, 2022).
Ekonomik ilerleme ile sosyal sorunlarin ¢oziimiinii dengeleyebilecegi
ongoriilmektedir. Toplum 5.0 vizyonu, teknoloji ile toplum arasindaki
iligkiyi ve bireyler ile toplum arasinda teknolojinin aracilik iliskisini
yeniden tanimlamaktadir (Deguchi, vd., 2020). Tablo. 3’te E4.0, E5.0
ve Toplum 5.0’1n kaynak-konu kapsami agisindan kisa agiklamalari yer
almaktadir

Tablo 3. Endustri 4.0 ile Endistri 5.0 ve Toplum 5.0.

Endiistri 4.0 Endiistri 5.0 Toplum 5.0
Kaynak

Yiiksek Teknoloji Stratejisi 2020
(Alman hilkiimetinin teknoloji
gelistirme stratejisi) Stratejik

girisim Endiistri 4.0 (Alman s Siirdiriilebilir, insan merkezli J2PoRYamun Yeniden

Canlandirilmas:

diinyasy, sanayi ve bilim ve esnek Avrupa endiistrisine Strateiisi 2015
temsilcilerinin sanayideki devrim dogru Endiistri 5.0 Avrupa ]apo?‘ljijalg flyiime
niteligindeki degisiklikleri Komisyonu 2020 Stratejisi 2017

sekillendiren bir hiikiimet
programinm uygulanmasina
yonelik tavsiyeleri)

Konunun Kapsam

Atalli Fabrika Endiistrinin
Uretim odakli ¢éziimler insancillastirilmast
Toplu dzellestirme insan merkezli Stiper zeki toplum
Hizmetlendirme Strdirtilebilirlik
Siber-fiziksel ag iletisimi Esnekligi

(Kaynak: Saniuk vd., 2022)
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T5.0 diisiincesinin sadece iiretim alaninda degil fiziksel ve siber
ortamlar1 entegre ederek sosyal problemlere ¢coziim arayisi icerisinde
olmas1 hedeflenmistir (Skobelev ve Borovik, 2017). Ozii itibariyle
T5.0'm amaci, sanal ve gercek diinyay1 sagliga elverisli bir sekilde
birbirine yaklagtirarak insanlarin yagsam kalitesini iyilestirmektir
(Maulana, 2023). Ayni zamanda insani odagma alan sistemler
gelistirilmesi, ¢aligma ortamlar1 yaratilmasi, ¢cevreye zarar vermeyen
tretim yontemlerinin  kullanilmasi, strdirilebilirlik —ilkelerinin
benimsenmesi, sosyal etki agisindan daha iyi bir gelecek olusturma
amactyla hareket etmektedir. T5.0, insanligin geg¢misten bugiine
stiregelen biiyiik sorunlarin1 ¢dzme iddias1 tagimaktadir (Nakanishi ve
Kitano, 2018).

Ornegin; dijitallesmenin calisanlarda yarattig1 bask, stres, motivasyon
kayb1 ve performans diislikliigii sorunlarin bazilaridir. Diger taraftan,
T5.0°1n ¢6ziim amagli hedeflere ulasmasi durumunda karsilasilabilecek
engellerden de bahsedilmekte, sosyal ve politik a¢idan olusabilecek
Onyargilarla ve toplumsal direngle Kkarsilasilmasi miimkiin
goriinmektedir (Fidanboy, 2022). Bu nedenle, E5.0, ortaya ¢ikan insan
ve toplumla ilgili teknik, etik, operasyonel, toplumsal, givenlik
alanlarinda  karsilagilacak  zorluklarin {istesinden gelmek ve
siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak i¢in yikici teknolojileri ve yenilikei
¢oziimleri benimseyerek kapsamli bir ¢er¢eve olusturmayi
amaglamaktadir. Yasam Kkalitesini, sosyal sorumlulugu ve
stirdiiriilebilirligi artirmak i¢in teknolojiyle entegrasyona bagl insant,
inovasyonun merkezine yerlestiren temel bir anlayisa sahiptir.

Dikkat ¢ekici bir sdylem vardir, der ki; “Bir is kurmazsin, insanlar
kurarsin ve sonra insanlar isi kurar”. Bu ifade herhangi bir sirketin
bagarisi i¢in biliyilk Onem tasimaktadir. T5.0 biraz da bunu
hatirlatmaktadir (Saniuk vd. 2022).

T5.0, E4.0°1n biiyiik veri ve robotlara dayanan yapay zeka enstriimani
sayesinde insanlarin ihtiyaclarimi karsilamaya; sosyal, cevresel ve
ekonomik ac¢idan siirdiiriilebilirlige doniik ¢alismalar1 amaglamaktadir
(Saracel ve Aksoy, 2020). Reformist yaklagim giiden T5.0; bireyler,
sirketler ve sosyal sorunlara yonelik ¢oziimler sunmaktadir.
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Salgues (2018)’e gore bu yoniiyle T5.0, tiim bilesenleriyle biitiinciil bir
yonetim vizyonuna sahiptir. Japonya Kabine Ofisi'nde belirtildigi gibi
Toplum 5.0 sistemik bir yaklagimi benimseyerek siber uzay ve fiziksel
alan arasindaki igbirligini tesvik etmektedir (Fukuyama, 2018).

Isbirligindeki amag; toplumlarin ekonomik kalkinmasini hizlandirmak,
sosyal sorunlarina ¢oziim yaklasimiyla insan odakli, huzur iginde ve
ekonomik agidan giivende olunacak bir toplum yaratmaktir. Bilhassa is
ve Uretim dilinyasinin sermayesi olarak kabul edilen c¢alisanlarin,
gelecekte robotlarla bir arada ¢alisabilmeleri miimkiin hale gelecektir.

Her ne kadar ¢alisma yasaminda dijitallesmeye tam gegis yapilamasa
da ileride yasanmasi muhtemel is kayiplari, sorumlulugun insanlardan
makinelere devrine iliskin etik ve pratik kaygilar, sosyal kontrol ve
algoritmik hatalar gibi sorunlarla karsilasmak kac¢inilmaz olacaktir.
Buna karsin is prensiplerinin ve hukuki mevzuatlarin olusturulmast,
disiplinleraras1 yaklagimlarla sorunlara ¢oziim getirilmesi T5.0’la
miimkiin goéziikmektedir (Fidanboy, 2022). Ornegin enerji, ulagim, su,
atik, nifus hareketi, saglik, tarim, lojistik ve finans gibi alanlar
ekonomik ve sosyal degisim alanlaridir. Bu alanlarda yerel kosullara
cevap veren sistemlerin ve aglarin gelistirilmesi, hizmet anlaminda
bireye indirgenmesi T5.0’a doniisiimiin resmi olacaktir.

Diger taraftan, IKY departmanlarinin da T5.0 felsefesini stratejilerine
dahil etmeleri beklenmektedir. Teknolojik uygulamalar sayesinde IKY
sistemlerine sahip sirketlerin daha kisa siirede giivenilir ve seffaf bir
ise alim politikas1 giitmesi, T5.0’a hazirlik asamasinda oOncelikli
konulardan biri olarak gérulmektedir (Onik vd., 2018). Yoneticilerin
cogu artik teknoloji ve dijital is alanlarinda yetkinliklere sahiptir.
Bundan sonraki siirecte insan Odaklilik, Esneklik ve Siirdiiriilebilirlik
ilkelerine odaklanmak daha rasyonel olacaktir. Gelecekte diisiiniilmesi
gereken konular; E5.0'a hazirlanmak 6nemli olsa da sirketleri insan
odaklilik, dayamiklilik ve siirdiiriilebilirlik gibi temel degerleri
benimsemek olmalidir. Ozetle, ise T5.0 felsefesini benimsemekle
baslanabilir (Mourtzis, vd., 2022).

SONUCLAR VE ONERILER

Teknolojik gelismeler birey, orgiit ve toplum iizerinde doniistiiriicii
giice sahiptir. Endiistriyel iiretimden toplum yasantisina kadar ihtiyag
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beklenti ve aliskanliklarin degisimi de bu giicii dogrulamaktadir.
Teknolojik gelismeler ayn1 zamanda insan iligkilerini de dogrudan
etkilemektedir. Teknolojinin geldigi bu noktada, 6zellikle toplumla
iligkisinde arabuluculuk yapan Japonya’nin ileri siirdiigii Toplum 5.0
(T5.0)’1 glindeme getirmistir. T5.0 diger ifadeyle Akilli Toplum
kavrami, son yillarda her zeminde sikga tartisilir olmustur. T5.0’1n
yalnizca teknoloji odakli olmadig1 ayni zamanda insanlarin ihtiyac,
talep ve degerlerine odakli bir yaklasim oldugu bilinmektedir. T5.0,
cok disiplinli bir yaklagimi benimseyen isletmelerin, geleceklerini daha
verimli hale getirebilecekleri bir ortam sunma misyonu da gitmektedir.

Bunun ig¢in, kiiresel ve uluslararasi sirketler ya da son dénemde iiriin
ve hizmetleriyle 6n plana c¢ikan firmalar, bu anlayisla model
olusturabilir ve yol gosterebilirler. Buradaki oOncelikli unsur;
yaraticilik, bilgi ve teknolojiyi etkin sekilde kullanabilecek yetigmis
insan giicli, yani calisanlardir. IKY ise stratejik ortak olma
sorumluluguyla isgiicliniin yetismesi, gelismesi ve ilerlemesi igin
operasyonlarim1  basariyla  siirdiirmelidir.  Yalmzca teknolojik
yeniliklere yatirim yapmak yetmez, isletmeler; ¢ok disiplinli bir insan
kaynaklar1 yonetimi yaklasimiyla farkli disiplinlerden gelen uzmanlari
bir araya getirerek, farkli ve inovatif diisiincelerin ortaya ¢ikmasini
saglayabilirler. Bu bilingle isletmeler tarafindan; insanlarin yasam
kalitesini artirmak, cevre sorunlarina ¢o6ziim getirmek, yashilik
sorunlarin1  ¢oziicii hizmetleri saglamak ve is giicii agiginin
kapatilmasina yardimci olmak i¢in robotik ve otomasyon
teknolojilerinin kullanilmas: gibi birgok alanda yenilikgi ¢Oziimler
sunulmast  hedeflenebilir. ~ Ozellikle 1KY  bakis  acisiyla
degerlendirdigimizde, teknolojinin belirli bir amaca ulagabilmesinde
insanlarin  uyum saglamasi beklenirdi. Teknolojinin insanlarin
ihtiyaclarina yanit vermesi ise beklenmezdi. Ancak T5.0'da durum tam
tersidir. Bu nedenle T5.0, teknolojinin insanlarin ihtiyaglarina uygun
olarak gelistirilmesine 6nem verir. Calisanlarin ara¢ degil amag oldugu
bilincini ortaya koyar.

Bu bilince erisen IKY stratejileri, isletmelerin insan kaynaklari
yoOnetiminde teknolojinin kullanimina odaklandigi kadar T5.0
stratejileri ile de uyumlastirilabilir. Calisanlarin isletmelerdeki
gorevleri ve rolleri geregi teknolojinin kullanimma daha fazla
odaklanirken ayn1 zamanda isletmelerin toplumsal sorumluluklarini da
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yerine getirmelerine katki saglayabilir. Bu dogrultuda IKY nin,
Toplum 5.0 kavramini sirket stratejilerine dahil edebilmek i¢in bazi
onemli adimlar1 atmalidir. Oncelikle de IKY'nin hedeflerini
gergeklestirmek icin teknolojiyi ve inovasyonu kullanarak, ¢caliganlarin
islerini daha verimli ve etkili bir sekilde yapmalarin1 saglayacak
stratejiler gelistirmesi gerekebilir. Daha siirdiiriilebilir bir toplum
olusturmay1 hedefleyen T5.0’a dogru ilerlerken, ayrica sirketlerin de
siirdiiriilebilirliginin insan boyutunu 6n plana ¢ikardig1 goriilmektedir.
Bu dogrultuda sirketler, genel stratejik hedeflerinin, insan kaynaklar
politikalari ile uyumlu olup olmadigin1 yeniden degerlendirmelidir.

Bu konuda calisanlarin farkindalik seviyelerinin artirilmasi da
onemlidir. Ozellikle egitim, bilgilendirme ve farkindalik programlari,
IKY stratejilerinin basarih bir sekilde uygulanabilmesi igin kritik
oneme sahiptir. T5.0, siirdiiriilebilirlik, yenilik¢ilik, teknoloji odaklilik
ve insan merkezli yaklagim gibi unsurlari i¢ermesi nedeniyle,
sirketlerin rekabet iistiinliigii i¢in birgok firsat sunabilir. Ancak bu,
sirketlerin T5.0'a entegre olmak i¢in ciddi bir donilisiim siirecinden
gecmeleri gerektigi anlamina gelmektedir.

T5.0 vizyonu; sirketlerin kadr odakli yaklasiminin 6tesinde,
surdardlebilirligi ve toplumsal ihtiyaglar1 gozeten kapsamli bir
anlayistir. T5.0 vizyonuna adapte olmak isteyen sirketlerin; {iriin ve
hizmetlerini toplumun faydasina olacak sekilde tasarlamalari, yenilik¢i
teknolojileri  kullanarak toplumsal sorunlara yonelik ¢dzimler
gelistirmeleri, bu yonde isletme siireclerini siirdiiriilebilir hale
getirmeleri ve is giicii yonetiminde Once insana saygi ve adil bir
yaklagim sergilemeleri gerekmektedir.

T5.0 ile IK yonetimi arasinda kurulacak iliski, insanlarin teknolojiyi
kullanarak daha slrdiriilebilir bir toplum olusturmalarina yardimet
olmak icin IK ydnetiminin siirdiiriilebilirlikle ilgili stratejiler ortaya
koymakla saglanabilir. IK yonetimi diger iist yoneticileri; cevre dostu
uygulamalarin ve toplum genelinde ¢evreye daha az zarar veren is
Sureglerinin benimsenmesi konusunda tesvik edebilir. Bu girigim,
organizasyonun sosyal sorumluluklarimi yerine getirmesine ve
calisanlarin dogay1 daha fazla koruma konusunda motive olmasina
yardimci1 olabilir.
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Giiniimiiz is diinyasinda veri analizi de oldukga 6nemli bir konudur ve
IKY alaninda da sik¢a kullanilmaktadir. T5.0 kavrami; insana odakl,
stirdiiriilebilir bir toplum olusturma hedefi tasidigi icin, veri analizi
yapan 1KY, T5.0"1 bir ¢dziim olarak gérebilir. Veri analizi, sirketlerin
calisanlar1 daha iyi anlamalarina, is siireclerini daha verimli hale
getirmelerine ve karar verme siireclerinde daha akile1 kararlar
almalarma yardimci olabilir. Ancak, T5.0 kavrami tamamen yeni bir
yaklasim oldugu igin, veri analizi yapan IKY'nin bu kavram
benimsemesi ve uygulamasi i¢in bazi zorluklarla karsilasmasi olasidir.
Ornegin, daha gelismis teknolojik altyapi, daha fazla veriye erisim ve
caliganlarin bu yeni yaklasima uyum saglamasi gibi engeller IKY nin
agmasi gereken kisitlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Insanlarin teknolojiyi kullanarak daha surdirlebilir bir toplum
olusturabilmesinde, T5.0’1n sirketlere saglayacagi baz1 avantajlart su
sekilde siralamak miimkiin olacaktir: Oncelikle, rekabet avantajini
stirdiiriilebilir is modelleriyle saglamak, daha fazla miisteri ¢ekmeye
yardimet olabilir. itibar Yénetimi: Siirdiiriilebilir bir isletme modeline
sahip olmak, sirketlerin toplum tarafindan daha olumlu sekilde
algilanmasin1  kolaylagtirabilir. T5.0 kavrami, sirketlerin daha
stirdiirtilebilir is uygulamalarin1 benimsemelerini tesvik eder ve bu da
sirketlerin toplumun beklentilerini karsilamasina yardimci olabilir.
Calisan motivasyonunu artirma: T5.0 kavrami, sirketlerin ¢alisanlarin
teknolojik becerilerini gelistirmelerini desteklerken motivasyonlarini
da artiracaktir. Maliyet tasarrufu: Cevre dostu uygulamalarin yanisira
stirdiiriilebilir bir is modelini benimsemek; sirketlerin enerji ve kaynak
tilketimini azaltarak maliyetlerini diisiirmede avantaj saglayabilir.
Inovasyon: T5.0 kavrami, sirketlerin daha yenilik¢i is modelleri
gelistirmelerine, daha 6nce denenmemis is firsatlarin1 kesfetmelerine
ve farkli pazarlara girmelerine yardimei olabilir.

Bu kavramin c¢alisanlara saglayacagt bazi avantajlart ise soyle
siralamak miimkiindiir. Gelisim firsatlari: T5.0, ¢alisanlarin teknolojik
becerilerini gelistirmeleri igin firsat segenekleri sunarken kendilerini
daha fazla gelistirmelerine olanak saglayabilir. Esneklik: T5.0,
caligsanlarin daha esnek ¢alisma kosullarina sahip olmalariyla birlikte
is-yasam dengesini daha iyi yonetmelerinde konfor yaratabilir. Yeni is
firsatlart: Siirdiiriilebilir bir toplumda, yesil teknolojilerin gelistirilmesi
ve uygulanmasi i¢in daha fazla talep olusmasi caligsanlara yeni isg
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firsatlar1 yaratabilir. Isyerinde refah: T5.0, isyerlerinin daha
siirdiiriilebilir hale gelmesine saglayabilir. Bu, c¢alisanlarin daha
saglikli ve giivenli bir is ortaminda ¢aligmalarini kolaylagtirabilir.
Sosyal etki: T5.0, calisanlarin iglerinin bir sosyal etki yaratmasina
yardimc1 olabilir. Bu, ¢alisanlarin iglerinin topluma daha fazla katki
saglamasina ve daha anlaml1 hissetmelerine yol acabilir.

Bu nedenle, sirketlerin T5.0 kavramini benimsemeleri, ¢aliganlarin
hem bireysel hem de toplumsal agidan daha fazla fayda saglamasi
anlamina gelmektedir.

Belirtilen kavramin topluma saglayacagi bazi avantajlar ise sunlardir.
Sardurdlebilirlik: T5.0, toplumun daha surdurdlebilir hale gelmesine,
cevresel, ekonomik ve sosyal agidan daha siirdiiriilebilir bir gelecek
yaratilmasina katki saglayabilir. Is birligi: T5.0, insanlarin birbirleriyle
daha fazla isbirligi yapmalarini, farkli disiplinlerden ve sektorlerden
insanlarin bir araya gelmesini ve birlikte ¢6ziim bulmalarini tesvik
edebilir. Teknolojik yenilik: T5.0, teknolojik yeniliklerin topluma daha
fazla fayda saglamasina; saglik, egitim, ulasim, enerji gibi farkli
sektOrlerde teknolojinin kullanimiyla daha verimli, etkili ve
siirdiiriilebilir hizmetlerin sunulmasina olanak verebilir. Issizligin
azaltilmasi: T5.0, teknolojik yenilikler sayesinde yeni is firsatlar
yaratilmasina, issizligin azaltilmasia ve toplumun ekonomik agidan
daha giiclii hale gelmesine katki saglayabilir. Toplumsal esitlik: T5.0,
toplumsal acgidan teknolojinin daha adil ve dengeli bir sekilde
kullanilmasin1 saglayarak, toplumun tiim kesimlerine esit firsatlar
sunulmasini saglayabilir. Toplumun ihtiyaglarina daha duyarli sekilde
tiriin ve hizmetler sunarak miisterilerle daha giiglii ve derin bir bag
olusturulabilir. T5.0’1 benimseyen sirketler, miisteri memnuniyetini
artirarak pazar paylarin1 genisletebilirler. Ayrica, daha verimli iiretim
strecleri ve c¢evre dostu uygulamalar sayesinde, maliyetlerini
diisiirebilirler. Bu da sirketlerin daha rekabet¢i bir konuma gelmesine
yardimce1 olmasinda 6nemli bir husustur.

Ancak, T5.0 kavrami tamamen yeni bir yaklasim oldugu icin,
sirketlerin bu kavrami benimsemeleri ve uygulamalar1 ig¢in bazi
zorluklarla karsilagmalart olasidir. Ornegin, teknolojik altyapi
yetersizligi, yliksek maliyetler veya calisanlarin bu yeni yaklasimi
anlama konusundaki yiizeyselligi engel olarak goriilebilir.
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Bu nedenle, T5.0’a onciiliik edecek sirketlerin insan odakli anlayisi
barindiran vizyonlarini ortaya koymalari, ¢alisanlarin is yerinde daha
fazla saygi, gliven ve is tatmini hissetmelerine yardimci olabilir.
Bununla birlikte, T5.0'm getirdigi teknolojik degisiklikler, ¢calisanlarin
degisen beceri setlerine uyum saglamalarii gerektirebilir. Ornegin,
yapay zekd ve otomasyonun yayginlagmasi, bazi islerin
otomatiklestirilmesine ve bazi is¢ilerin islerini kaybetmelerine neden
olabilir. Ancak ayn1 zamanda bu teknolojiler, ¢calisanlarin daha yiiksek
katma degerli islere yonelmelerine ve yeni beceriler 6grenmelerine
olanak taniyabilir.

Toplum 5.0, insanlarin ihtiya¢larinin daha iyi anlasilmasi ve toplumsal
refahin artirllmas1 hedefiyle gelistirilmistir. Bu anlamda Insan
Kaynaklar1 alaninda da bir¢ok gelisim firsati ortaya ¢ikmaktadir. T5.0
icin Oncelikli gelisim firsatlarint asagidaki gibi siralayabiliriz:
Dijitallesme: Insan kaynaklari alaninda dijitallesme, ise alim
siireglerinden egitim ve gelistirme silireglerine kadar bir¢ok alanda
firsatlar sunar. Ornegin, yapay zeka ve robotik siireg otomasyonu gibi
teknolojiler, ise alim siireclerinde daha dogru ve verimli kararlar
almmasimi saglar. Esnek calisma modelleri: T5.0, calisanlarin
ihtiyaclarint daha iyi anlamayi ve esnek calisma modellerinin
yayginlastirilmasin1 hedefler. Bu kapsamda, caligsanlarin daha fazla
esneklik saglayan uzaktan ¢aligma gibi modellerin kullanimi artabilir.
Kisgisellestirilmis egitim ve gelistirme: T5.0, insanlarin bireysel
ihtiyaglarina daha uygun egitim ve gelistirme imkanlar1 saglamay1
hedefler. Bu kapsamda egitim ve gelistirme programlari, yapay zeka ve
diger teknolojiler kullanilarak daha kisisellestirilmis hale getirilebilir.
Calisan sagligi ve refahi: T5.0, calisanlarin saghgini ve refahim
onemser. Bu kapsamda, is yerlerinde daha saglikli ve giivenli ¢alisma
ortamlarinin olusturulmasi, stres yonetimi ve is dengesi gibi konularda
destek saglanmasi gibi firsatlar ortaya ¢ikabilir. Veri analitigi: Insan
kaynaklar1 alaninda veri analitigi, ise alim siireglerinden performans
yonetimine kadar bircok alanda firsatlar sunar. Veri analitigi sayesinde,
ise alim siliregleri daha verimli hale getirilebilir, c¢alisanlarin
performansi daha ayrintili bir sekilde degerlendirilebilir ve egitim ve
gelistirme programlar1 daha etkin hale getirilebilir.

Buraya kadar, insanlarin beklentileri ile toplumsal ihtiyaglarin kesistigi
noktada vizyona bagl strateji olusturan sirketlere ve multidisipliner
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bakis acisina sahip ayn1 zamanda stratejik ortak olarak gosterilen Insan
Kaynaklar1 Yonetimi’ne diisen gorevler, beklenen rol ve sorumluluklar
degerlendirilmistir. Goriinen o ki diinya 6l¢eginde Endiistri 4.0’a tam
entegre olunamasa da sanayi ve toplumsal agidan Endiistri 5.0 dort
gozle beklenmekte, insanlarin hem toplum bireyi hem de ¢alisan olarak
mutlulugu ve refahi i¢in Toplum 5.0’a gegisin zamanla miimkiin
olacagi dngoriilmektedir.

IKY nin ¢ok yénlii bakis acistyla T5.0 siirecine adaptasyonu ¢ok da zor
olmayacaktir. Onemli olan sirketlerin ve yoneticilerin, yetenek ve
teknolojiyi birlestirirken, Endiistri 4.0’mn  6tesinde Toplum 5.0
anlayistyla insan1 dissallamak yerine fiziksel, sosyal ve psikolojik
yonden becerilerini artirmalarina olanak verebilmeleridir. T5.0’1n;
yasam kalitesini artiran, mutlu insanlar yaratan, sosyal kalkinmayi
hizlandiran, tiim paydaslarin kazanimi ve yasamuin siirdiiriilebilirligi
icin yegane ¢ikis yolu olacag diisiiniilmektedir.
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GIRIS

Kiiresellesmenin hizla gelistigi diinyada, oOzellikle teknolojinin
gelismesiyle yakin uzak iliskisi ortadan kalkmistir. Yakin uzak
iligkisinin ortadan kalkmasiyla yeni pazarlar ortaya ¢ikmis ve bu
baglamda, uluslararasi isletmeler yeni pazarlara girmeye baslamustir.
Uluslararasi igletmelerin yatirimlart diinya ekonomisine ve istihdama
biiyiik katkilar saglamistir. Uluslararasi isletmelerin pazara girmesi ile
isletme kiiltiirlerinde de cesitli farkliliklar meydana gelmistir. isletme
kaltarleri toplum ve cevre Uzerinde de ¢esitli etkilere ve degisimlere
sebep olmustur. Her iilkenin kendine 6zgii kiiltiir bigimleri, kiiresel
pazarlar da isletmelere ¢esitli avantajlar saglarken c¢esitli dezavantajlar
da saglamaktadir. Uluslararasi igletmelerin basarilarinda biiylik 6neme
sahip olan isletme kiiltiiri, isletme ile biiylime saglayip zaman
icerisinde farkliliklar gosterebilmektedir.

Bu boliimde; Japonya isletme kiiltiirli, Cin isletme kiiltiirii, Almanya
isletme kiiltiiri ve Tiirkiye isletme kiiltiiriine deginilecek olup,
uluslararas: isletme Kkiiltiirlerinin Onemi, isletme kiiltiirii tarihsel
gelisimi, isletme kiiltlirlinlin ¢evreye etkisi, uluslararasi igletmelerde
kiiltiir farkliliklarinin igletmelere ve topluma nasil yansidigi tizerinde
durulacaktir.

KAVRAMSAL CERGECE

Uluslararasi isletme Kiiltiirleri

Uluslararasi isletmeler birden fazla tilkede ticari faaliyette bulunan ve
tek bir merkezden yonetilen isletmelerdir. Bu isletmeler hukuken
bagimsiz, bulunduklar {iilkelerin hukukuna gore hareket ederken,
ekonomik olarak birbirine bagli isletmelerdir (Bolat ve Seymen, 2005).
Son zamanlarda uluslararasi isletmeler ile ilgili ortaya ¢ikan konularin
onem kazanmasi oldukga sik karsilagilan bir durumdur. Bu duruma
ragmen uluslararasi igletmeler gelisimlerini uzun siiren yillar sonunda
tamamlayarak bugiinkii sekline gelmistir.

Kiiltiir ilgili yazinda birgok farkli sekilde tanimlanmistir; Hofstede’ye
gore (2011) kiiltiirtin kisa tanimm sdyledir: “Kiiltiir, bir grup veya insan
kategorisinin iiyelerini digerlerinden ayiran zihinlerin kolektif
programlamasidir”. Her zaman kolektif bir olgudur, ancak farkli
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topluluklarla iliskilendirilebilir. Her bir topluluk iginde cesitli bireyler
bulunur. Bireylerin 6zellikleri, bir c¢an egrisine gore degistigi
varsayilirsa; kiiltiirler arasindaki fark, bir toplumdan digerine gegerken
can egrisinin kaymasi olarak diisiiniilebilir. Orgiit kiiltiirii, bir
isletmenin ¢alisanlarinin  paylastifi degerler, inanglar, normlar,

davranislar ve is uygulamalarinin biitiinidiir.

Uluslararas1 igletmelerde farkliliklarin yonetimi, kiiltiirel, dilsel,
davranmigsal ve islevsel farkliliklar1 kapsayan genis bir konudur.
Uluslararasi igletmelerin farkli {ilkelerde faaliyet gdstermesi, Orgiit
kiltiiri tizerinde etkili olabilir ve farkl tilkelerin kiilttirel farkliliklar,
isletmenin oOrgiit kiiltiirline yansiyabilir. Bu nedenle, uluslararasi
isletmelerin bulunduklarn iilkelerdeki kiiltiirel faktorlerin, isletmenin
orgiit kiiltiirii iizerinde énemli etkileri olabilir. Ornegin, bir isletmenin
Japonya'da faaliyet goOstermesi, isletmenin Orgiit kiiltlirii lizerinde
Japon kdltariniin etkisini gosterebilir. Japon kultlriinde, isbirligi ve
takim c¢aligmasi 6nemlidir ve bu degerler isletmenin orgiit kiiltiiriine
yansiyabilir. Benzer sekilde, bir isletmenin Almanya'da faaliyet
gostermesi, isletmenin Orgiit kiiltlirline Alman kiiltiirtindeki disiplin,
dogruluk, zamaninda is yapma ve kalite gibi degerleri yansitabilir.
Uluslararas1 isletmeler, farkli iilkelerdeki kiiltiirel farkliliklar
yonetmek igin orgut kaltarind belirli bir cerceveye oturtabilirler. Bu
orgiitler, iyelerinin farkliliklarin1 anlamak ve yonetmek igin ¢aba
gostermelidirler. Uluslararasi isletmelerde farkliliklarin yonetiminde
onemli olan bazi konular Japonya, Almanya, Tiirkiye ve Cin isletme
kiiltiirii tizerinden 6zetlenmistir.

Japonya’da isletme Kiiltiirii

Dinyada en buyik tcunct ekonomi ile dikkat ceken Japonya, kultlrd
ile de dikkat ¢cekmektedir. Binlerce yillik tapinaklar, dogal giizellikleri
ve koklii tarihe sahip iilke, ayn1 zamanda ylikselen giinesin iilkesi
olarak bilinmektedir. Japonya’nin ekonomik ve siyasi bagarilarinda
kiiltiiriin etkisi oldukca fazladir. Ozellikle ikinci diinya savasindan
sonra farkli iilkelerin teknolojik gelismelerini takip eden iilke kendi
kiltiirel gelisimine de 6nem vermistir (Herbig ve Jacobs, 1997).
Japonya gerek calisma sistemi gerekse isletme kiltiirii ile diinyada
ekonomik anlamda 6nemli bir yere sahip iilkedir. Ozellikle ikinci
diinya savasindan sonra bilyiik isler basaran Japon isletmeler bir¢ok
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iilkenin dikkatini ¢cekmistir. Yer alt1 kaynaklarmin zayiflig1 ve kiiclik
bir adada sikigsan Japonya imalat ve hizmet sektoriinde 6nemli basarilar
elde ederek diinyanin en biiyiik ekonomilerinden biri olmustur. Japon
orgiitleri yonetim denildiginde akla ilk gelen yasam boyu istihdam
politikasidir. Daha ¢ok kamu ve 6zel isletmelerde olan bu uygulamada,
emeklilik yasma kadar kisiler istihdam edilmektedir. Isletmeler
istihdam ettigi kisileri miimkiin mertebe korumaktadir. Herhangi bir
yol ayrimindan oOnce kisiye isletmede kalmasi i¢in yeni olanaklar
sunulmaktadir (Zerenler ve Rifat, 2006). Bu dogrultuda yasam boyu
istihdam politikasinda isletmeler siirekli biiyiime konusunda farkli
bakis agilar1 gelistirirler. Zor zamanlarda ¢alisanlart isten ¢ikarmamak
icin siirekli uzun vadeli kar hedefleri ile galisilmaktadir. Yasam boyu
istihdamin igeriginde bulunan, istihdam politikas1 ile yoneticilik
pozisyonu igin sirket calisanlarindan yararlanilmaktadir. Japon
isletmelerinde bireysellikten ¢ok grup calismasi s6z konusudur. Bunun
sonucunda ulasilan noktaya bakildiginda, bir departmanin basarili
olmas isletmeye kii¢iik bir katki saglarken isletmenin biitiin olarak
hareket etmesi biitiin bir isletmeyi kapsamaktadir. Japon isletmelerinde
her caligsan igletmeyi bir biitiin olarak goriir ve bunun sonucunda
caliganlar yardimlagma inisiyatife sahip olurlar. Japon igletmelerinde
terfi slreclerine bakildiginda, yetenekli calisanlar, mevki sahibi
olabilmek igin kendilerini siiregclerde kanitlamak zorundadirlar. Terfi
siireglerinde ayni zamanda maas artiglar1 da s6z konusu olmaktadir
(Ouchi,1989).

Japonya isletmelerinde sira digt bir 6deme sistemi sdz konusudur.
Japon isletmeleri ¢alisanlarin 6deme sekillerinin biiyiik bir kismini
ikramiye olarak odemektedir. ikramiyeler bazen calisani bireysel
olarak odiillendirmek i¢in verilse de ¢ogu zaman biiylikce basarili
gruplar dikkate alinarak 6demeler yapilir. Esit is esit iicret gibi bir
durumun s6z konusu olmadigi iilkede daha ¢ok kideme, calisanin
bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayisina gore iicret belirlenmektedir
(Ouchi,1989; Zerenler ve Rifat, 2006).

Ulkelerin ekonomik ve sosyal yapisi icin 6nemli olan profesyonel
yOnetime ge¢is ve kurumsallagsma {ilkenin sosyal ve ekonomik
yapisinda dnemlidir. Genelde aile isletmelerine kars1 negatif bir tutum
s0z konusudur. Japon isletmelerinin onemli bir 0&zelligi, aile
yonetiminden ¢ok Japonya’nin ekonomik geligsme siirecinde isletmeler
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profesyonel yonetime devredilmistir. Japonya kuramsallagmada hizli
davranmig profesyonel yoneticileri kullanip, Dogu Asya’da aile
isletmelerinin digina ¢ikan ilk tilke konumuna ge¢mistir. Japonya’da
kurumsal yap1 benimsendiginden Japon igletmeleri biiyiik boyutlarda
yiikselise gegmislerdir (Sigr1, 2006).

Isletmelerde calisanlar arasindaki ahlaki baglilik cogu zaman aile
baglarindan oOnce gelmektedir. Calisanlarin hafta sonu tatillerini
isletmenin sponsorlugunu {istlendigi mekanlarda yapmasi yaygin
davranislardandir. Bu durum calisanlar iizerinde bir baglilik gostergesi
olusturmanin yani sira ¢alisanlarin aile ¢ikarlarini igletme ugruna feda
etmelerine de olanak saglamaktadir. Bu tarz durumlarin tersinde ise
calisgan goOniilsiiz tavirlarla c¢ikarlar1 saglamaya calisiyorsa burada
ahlaki bir zaaf s6z konusu olabilmektedir. Japon isletme yoneticileri
calisanlara kars1 babacan bir tavir almakla bilinmektedirler. Isletmenin
bu degerleri c¢alisanlarin Orgiite bagliliklarin1 6nemli derecede
etkilemektedir. Ayn1 zamanda Japon isletmeleri ¢alisanlar igin sportif
ve sosyal tatil organizasyonlari diizenlemektedirler (Fukuyama,1998).

Almanya’da Isletme Kiiltiirii

Resmi adiyla Almanya Federal Cumhuriyeti diye bilinen Almanya,
farkli tilkelerden go¢ eden bireylerin olusturdugu buytk bir kiltur
cesitligi igerisindedir. Ozellikle Avrupa’nin en iyi ekonomisine sahip
iilkelerin basinda gelen Almanya’da yasam standartlar1 oldukga
yiiksektir. Bunun yani sira egitim kurumlarinda, sanat ve bilim
alanlarinda da 6ne ¢ikmaktadir. Almanya, Amerika’dan sonra en ¢ok
gogli alan ilkeler arasindadir. Tarihte 6nemli bir yere sahip olan
Almanya, muhtesem imparatorluk tarihi ile diinyada en taninmis
iilkelerin basinda gelmektedir. Muhtesem bir dogaya sahip olan iilke,
kiiltiirel farkliliklart ve yasamlari ile ©6ne ¢ikmaktadir. Alman
Kilttiriinii 6ne ¢ikaran yedi 6zellik s6z konusudur. Bunlara sirasiyla
asagida deginilmistir (Oztlrk, 2014).

Konu Odaklilik: 11k olarak bir meseleye yogunlasilir ve yogunlagilan
mesele halledildikten sonra varsa diger bir meseleye gegilir. Surecler
siraya almir biri bitmeden digerine gecilmez. Tipki bir konu
konusulurken konu bitirilmeden farkli bir konuya gecilmemesi gibidir.
Ayni1 anda birden fazla is yapilmaz.
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Kurala Yonelimli olmak: Almanya’da kurallar, yasamin her alanini
kapsayacak sekilde diizenlenmistir. Bu kurallar bireyleri baski altina
alacak tlirden degil herkesin kolaylikla uyacagi kurallardandir. Bu
kurallara aykir1 davranislar cezalandirilir. Bunun amaci olusabilecek
biitiin riskleri en aza indirmektir. Bu kurallar Almanya’da bulunan
herkes icin gegerlidir.

Stki Zaman Planlamast: Y agsamin her alaninda Almanlar i¢in en 6nemli
faktorlerden biri zamandir. Almanya’da planlanan her sey zamana
uygun ve belirlenen zaman igerisinde gergeklesmelidir. Aksi takdirde
Almanlar kendilerini stres altinda hissedebilmektedirler. Almanya’da
insanlardan Stres Altindayim gibi ciimleleri sik¢a duymak
miimkiindiir. Bu sebepten dolayr Almanya’da is yapmadan gegen
zaman alisilmamis bir durumdur.

Yasam Alanlarmmin Ayr: Tutulmasi: Bu 6zellik ise Almanya’da sik
gorlinen bir durumdur. Almanya’da is hayati ve 6zel hayat birbirinden
farkli olarak ilerlemektedir. Almanlar is yerinde calistiklar kisilere
arkadas goziiyle bakmazken, is disinda da iliskileri neredeyse yok
gibidir. Almanlar is ve 6zel hayat dengesini birbirinden ayirarak bu
durumu idare edebilmektedirler.

Dakiklik: Almanlar 6zellikle is diinyasinda dakiklige ¢ok oOnem
vermektedir. Almanlarin bu &zelligi diinya ¢apinda bilinmektedir.
Dakiklik Almanlara gore sayginin bir belirtisidir. Diger bir deyisle
zamani israf edemezsiniz. Bu durum biitiin bireylerde yaygin olarak
kullanilmaktadir.

Acgiklik: Almanlarin bir bagka ozelligi ise Onemli olan her seyi
dogrudan direk olarak karsisindaki kisiye aktarmasidir. Almanlar icin
sOylenmek istenen sey direk, agik ve diiriist bir sekilde sdylenmelidir.
Ifade edilen konusmada herhangi bir yorum séz konusu olmaksizin
sOylenmek istenen sey acikga belirtilir. Herhangi bir sey istenecekse
herhangi bir imada bulunulmadan istenilecek seyi dile getirmek
gereklidir. Her eylemde agiklik Almanlar i¢in olmazsa olmazdir.

Bireysellik:  Bireyselligi yiikksek olan Almanya’da bireysellik
bagimsizlig1 ve ozgirliigl ifade etmektedir. Her iiye gruplardan ve
organizasyonlardan bagimsiz olarak goriilmektedir. Almanya’da
birgok iilkeden bagimsiz olarak goriilen bireysellik olgusu direk olarak
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yasamun her alaninda kendini acik¢a gostermektedir. Her alanda
bireylerin kendi kararlarin1 kendileri vermeleri beklenir. Bireyler
yetistirilirken her zaman kendi ayaklar1 tizerinde durabilmesi ve 6zgiir
olmasi1 yoniinde bir yetistirilmeye tabi tutulurlar. Fakat bu bireysellik
Almanlarim hayatlarim1 toplumdan soyut bir sekilde yasayist demek
degildir. Alman kiiltiiriinde farkli olan bireysellikte Ornegin aile
kavrami sadece c¢ekirdek aileden olusmaktadir. Alman Kkiiltiiriinde
sadece aile terk edilemez onun digindaki her sey terk edilebilmektedir.

Tiirkiye’de Isletme Kiiltiiri

Avrupa ve Asya kitalar1 arasinda yer alan Tiirkiye, kokli tarihi ile
dikkat ¢ekmektedir. Ayn1 zamanda bulundugu konum itibari ile Dogu
Akdeniz ve Dogu Avrupa’dan Kafkasya’ya kadar uzanan cografi
konumu, Turk kiltiiriiniin bir¢ok kiiltiir ile etkilesime girmesine neden
olmustur. Niifusun biiyiik ¢ogunlugu sanayilesmis sehirlerde yasarken,
kentlesme her gecen giin daha ¢ok artmaktadir. Biiyiik sehirlerde
yasayan bireyler kiiltiirel Ozellikler yerine modern kiiltiirii tercih
etmektedirler. Ulkenin dogu bolgelerine dogru gidildikce geleneksel
uygulamalar gézlemlenirken, bu bolgelerde geleneksel Islami kiiltiir
gbze carpmaktadir. Kiiltiir kavrami biitiin diinyada oldugu gibi Tiirk
toplumunda da kisisel dzelliklerin sekillenmesinde biiyiik Gneme sahip
bir kavramdir. Tiirk kiltiiri 6zellikleri milli kiiltiir igindeki degerlere
dayanmaktadir. Aym1 zamanda Tiirk kiltliriinde yakin ¢evre
haricindeki bireylere duyulan gliven gibi 6zellikler mevcuttur. Tirk
kiiltiriinde bireyler kisisel gelisim ve rekabetten uzak dururken,
bireylerde 0Ozgiiven eksikligi de goriilmektedir. Tirk kiiltliriine
yakindan bakilacak olunursa asagidaki dzelliklerden yola gikilabilir
(Yeloglu, 2011).

Diinyada kalkinmakta olan iilkelerin, endiistriyellesme gelisimi isletme
yoneticiliginde ¢esitli gelismeler meydana gelmistir. Tiirk yoneticiligi
de bu dénemde gelismeler gdstermistir. Ozellikle 1930 yillarinda
kamunun geligsmesi i¢in kamuya yapilan yatirimlar Tiirk yoneticiligini
oldukga 6nemli bir yere getirmistir. Bu doneme kadar askeri faaliyetler
agirlikli oldugundan iilkede yetisen yonetici sayisi ¢ok az sayidaydi.
Ozellikle askeri disiplinin hissedildigi bu yillarda iilke kiiltiiriinde ordu
disiplini s6z konusuydu (Oztiirk, 1998).
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Diinyada meydana gelen hizli degisimler Tiirkiye’de yoneticilerin
yonetsel faaliyetlerinde ani degisimlere yol agmustir. Kararlilik ortami
yerini degisken ve kararsiz bir ortama birakmistir. Yasanan bu olumsuz
degisimler isletme sahiplerinin riskli ve belirsiz ortamda karar
almasina yol agmustir. Ulke Kkiiltiiriiniin yoneticiler {izerinde etKisi
olduk¢a belirgindir. Tiirk yoneticiler farkli kiiltiirlerden yonetim
bicimleri almis olsa da zaman i¢inde yonetim bi¢imlerini kendi kiiltiir
ozelliklerine gore sekillendirmislerdir (Sargut, 1994). Kendi yonetim
bicimini uygulamaya c¢alisan ydneticiler enerjisini bosa harcamanin
yani sira bir dizi ¢atisma ve i¢ ¢ekismelere sebep olmuslardir. Tiirk
kiiltiiriinde aile yapisi, bireylerin yetistirilme sekli yoneticilerin
babacan ve otoriter olmasina sebep olmustur.

Tiirk toplumunda aile kavrami biiyiik nem tasimaktadir. Ozellikle
kirsal bolgelerde aile yapisi akrabalik ve hemserilik gibi durumlar daha
cok gorilmektedir. Bu yap1 Tirk toplumunu bireysellige
yoneltmektedir. Nitekim, bireyler aras1 farkliliklar s6z konusu
olmaktadir (Yeloglu, 2011).

Tiirk toplumunda yasam boyu istihdam anlayis1 giivencesi zayif
oldugundan Tirk toplumu belirsizlikten ve risk almaktan
kaginmaktadir. Belirsizlikten ve risk almaktan kaginan toplumda kamu
kurumlari tercih edilmektedir. Bunun sebebi de kamu kurumlarinda is
giivencesi oldukga yiiksektir (Sargut ve Ozen, 2001). Yiiksek giic
mesafesi, Tiirk toplumunda ¢aliganlarin, karar alma siireclerinde kendi
Ozgu fikirlerini dile getirebilme, ya da fazla guce sahip olmayan
bireylerin otoriteyi elestirmelerinde engel olmaktadir (Sekerli ve
Gerede, 2011). Yakin donemde gelisen degisimler ve gelismeler
disarida  tutuldugunda Tiirk toplumunda bireyciligin, kisisel
onceliklerin, faaliyetlerin zayif ve topluma bagliligin ise yiliksek oldugu
gorlilmektedir. Tiirk toplumunu biirokratik toplum seklinde
tamimlamak miimkiindiir (Aytag ve Ilhan, 2007).

Cin’de Isletme Kiiltiirii

Cin, bes bin yillik bir tarihe sahip olan en eski uygarliklardan biridir.
Tarih boyunca kiiltiirel degerleri ile g6z dolduran Cin benzersiz kimligi
ve gelenekleri ile 6ne ¢ikmaktadir. Tarihte 6nemli bir yere sahip olan
Ipekyolu denilince akla ilk gelenlerden biri olan Cin, ticarette kagt,
ipek, cesitli baharatlar ve degerli taglar1 Avrupa’ya gondermistir. Uzun
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bir tarihe sahip olan Cin, kiiltiir 6zellikleri ile orta cagda bircok iilkenin
kiiltiirel gelisiminde katki saglamistir. Teknolojinin gelismesine
ragmen iilkede biiyiik bir kisim geleneklerini devam ettirmektedir.
Hafta sonlan yiirliylis yaparken taichi yapan gruplar veya Cin hat sanati
ile ilgilenen insanlar bulunmaktadir. Cin orgiit kiiltiirlerinde iilkeye
0zgu Konfugyuscu sosyal normlardan etkilenmektedir. Bu nedenle Cin
gelismekte olan iilkeler gibi bir sanayi siireci yasamaktadir. Cin
toplumsal ve is oOrgiitlerinin yapilarin1 etkileyen sanayi normlarim
korumaktadir (Tung, 2019).

Cin isletme kiiltiiriinde ¢aligsanlar arasinda is birligi ¢ok iyi bir sekilde
siirdiiriilmektedir. Orgiit icerisindeki is birligi, isletmenin rekabeti ve
bliylimesi agigsindan olduk¢a Onemlidir. Ayn1 zamanda modern is
orgiitlerinde ¢alisanlarin es zamanli ve takim halinde calismasi rekabet
etmeleri acisindan 6nemlidir. Orgiitlerin etkin bir sekilde ¢alismas1 ve
takim tiyelerinin birbirine bagimli sekilde siiregleri yonetmesi bu is
birligini zorunlu hale getirmektedir. Bireyler bireysellik anlaminda
calisanlar birbirlerine istlinliik saglama agigindan siirekli iyi
performans gostermeye ¢alismaktadir (Chen, Xie ve Chang, 2011).

Cin orgiitlerinde aile isletmeleri olduk¢a yaygindir. Aile isletmelerinin
onemli roli vardir. Bu sebeple aile isletmelerinde is iligkileri ve aile
yonetimi, 6nemli konulardandir. Cin isletmelerinde calisanlar olaylar
karsisinda ilk olarak birbirleri arasinda tartisirlar. Bu tartigmalarin
sonunda ulasilan kararlar1 toplantida agiklanir. Cin kiiltiiriinde olaylar
daha 6nceden konusuldugu icin toplantilar bireyler i¢in téren olarak
gorilmektedir (Men ve Tsai, 2013).

Cin orgilitlerinde goz temasi kurmak bati orgiitlerinden farkli anlam
tagir. Cin orgiitiinde goz temasi kurmak bircok durumda saygisizlik
olarak kabul edilmektedir bu sebepten géz temasi kurmaktan kaginilir
(Foster ve Ren, 2015). Cin orgitlerinde toplantilar sirasinda hayir
demeyi tercih etmediklerinden hayir yerine belki, diisiinecegim veya
emin degilim gibi cevaplar verilmektedir. Cin orgiitlerinde iist diizey
yoneticilere biitliin grubun 6niinde, yonetici unvanlari olmadan isimleri
ile hitap etmek kabalik sayilmaktadir (Sebenius ve Qian, 2008). Cin
orgiitlerinde is toplantis1 yapacak bireylerin toplantiya zamaninda
katilim saglayip hiyerarsik bakimdan yoneticileri tanitmalar1 ve Cinli
bireylere sar1 ambalajli veya kirmizi ambalajli hediyeler vermesi Cin
orgiitlerinde 6nemlidir. Cin orgiitlerinde yabanci bireylerle toplanti
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esnasinda tercliman kullanmaktadirlar. Bunun nedeni ise, is
insanlarinin  diisinmek ve karar vermek i¢in zaman kazanmak
istemesidir (Deniz, 2014).

Cin orgut kaltirinde, 0stlerin astlarindan daha egitimli olmalari
beklenir. Yiiksek giic mesafesine drnek olan bu davranis astin {istii
kabulii i¢in nemlidir. Iyi egitimli ast {istiinii egitimi sayesinde tehdit
edebilmektedir. Cin orgiitlerinde yashlara {st diizey saygi
gosterilmektedir. Yas ile hiyerarsik diizeyde ise biitiin ¢alisanlar bu
duruma karsi duyarli davranmaktadirlar. Geng¢ yasta yonetici
pozisyonuna gelen bireyler yash astlarina karst olumlu davranislar
gostermektedirler. Cin isletmelerinde Karar vermede ise, 0Ozel
sirketlerde calisan personeller karar verme slrecinde bulunmazlar.
Kararlar yoneticiler tarafindan alinir (Child ve Warner, 2003).

Isletme Kiiltiir Farkliliklarinin Kiyaslanmasi

Isletme kiiltiirleri arasindaki bu farkliliklarin, Uluslararasi isletmelerin
farkli tlkelerde faaliyet gOstermesi durumunda da g6z o©ninde
bulundurulmasi gerekmektedir. Uluslararasi igletmelerin, yerel igletme
kiiltiirlerine uyum saglamalar1 ve yerel ¢alisanlarla etkili bir sekilde
iletisim kurmalar1 6nemlidir. Ayrica, isletme kiiltiirlerinin farkliliklari,
Uluslararasi igletmelerin tilkeler arasi is birligi ve ortakliklar kurarken

dikkat etmeleri gereken faktorler arasindadir (Zairi, ve Whymark,
2000).

Isletme hiyerarsisi: Almanya'da isletme hiyerarsisi oldukea katidir ve
kararlar genellikle Gst duzey yoneticiler tarafindan alinir. Tirkiye'de
ise igletmelerde daha esnek bir hiyerarsi yapis1 goriiliir ve kararlar
genellikle kurumsal kiiltiirden ziyade kisisel iligkilere dayanir. Cin'de
ise isletme hiyerarsisi olduk¢a ayrintilidir ve kararlar genellikle iist
dizey yoneticiler tarafindan alinir. Japon isletmelerinde alinacak
kararlar etkilenecek birim ile goriisiiliip verilmektedir.

Isletme iletisimi: Almanya'da isletmeler, net ve acik bir iletisim tarzi
benimserler ve dogrudan konusmaktan hoslanirlar. Tiirkiye'de isletme
iletisimi, daha dolayl1 bir tarzda gergeklesir ve kisisel iligkilere dayanir.
Cin'de isletmeler, yiiz ifadeleri ve viicut dili gibi dolayli iletisim
yollarmi kullanirlar. Japon isletmelerinde isletme iletisimi bireyler
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arasinda son derece 6nemlidir. Isletme igerisinde ¢alisanlar iyi iletisim
sayesinde kurum i¢inde uyum igerisinde ¢alismaktadir.

Isletme etigi: Almanya'da isletmeler, isletme etigi konusunda oldukca
katidirlar ve diiriistliik, seffaflik ve adalet ilkelerine biiyiik 6nem
verirler. Tiirkiye'de isletme etigi, kisisel iligkilere dayanir ve bazen
yasadigi davraniglar kabul edilir. Cin'de isletmeler, geleneksel Cin
kultirine dayanan ahlaki prensiplere ©6nem verirler. Japon
isletmelerinde igletme etigi Onemlidir, biitlin bireyler disiplinli ve
kurallara uyarak calismaktadirlar.

Isletme stratejisi: Almanya'da isletmeler, yenilik¢ilik ve kaliteye 6Snem
verirler ve genellikle uzun vadeli stratejiler belirlerler. Tlrkiye'de
isletmeler, esnek stratejiler benimserler ve hizli bir sekilde degisime
ayak uydurabilirler. Cin'de isletmeler, uzun vadeli stratejiler belirlerler
ve siirdiiriilebilir ~ biiyiime hedeflerine odaklanirlar.  Japon
isletmelerinde isletme stratejisi uzun vadeli olup yenilikgilige ve
kaliteye énem verilmektedir.

Isletme is birligi: Almanya'da isletmeler, ortak caligma, is birligi ve
takim calismasina biiyiik 6nem verirler. Tiirkiye'de isletmeler, kisisel
iligkiler tizerine kurulu oldugundan, is birligi daha ¢ok aile isletmeleri
arasinda gergeklesir. Cin'de isletmeler, uzun vadeli iliskiler kurmak ve
is birligi yapmak i¢in zaman ayirirlar. Japon igletmelerinde birimler ve
departmanlar arasinda muazzam bir is birligi s6z konusudur. Bireyler
son derece uyumlu ve is birligi icerisinde ¢caligsmaktadirlar.

SONUCLAR VE ONERILER

Eskiden giiniimiize kadar gelen kiiltiir kavrami bugiiniin isletmelerinde
calisanlar iizerinde birtakim etkilere neden olmaktadir. Her iilkenin
kiiltiirii  birbirinden farklilik gostermekte olup bu farkliliklar
isletmelere de hissedilmektedir. Bireyler, ozellikle yoneticiler
calistiklar1 kurumlara kendi kiiltiiriinii yansitmakta ve kiiltiiriin
olusmasinda etkilidirler.

Teknolojik gelismelerin getirdigi birtakim yeniliklerle beraber iletisim
sorunu tamamen olmasa da biiyiikk Olgekte ortadan kaldirilmisg
durumdadir. Isletmelerin rekabet avantaji kazanmak istemesi, pazar
alanlarim1 genisletme ve pazarda daha ¢ok tiiketiciye ulasmaya

324



AKILLI TOPLUMA GECISTE REKABET ZINCIRLERI

caligsmak istemistir. Biitiin bu degisimler isletmeleri ¢okulusluluga
yonlendirmekle kalmamus, isletmelerin kendilerini de gelistirmelerine
olanak saglamistir.

Bu gelismeler ve uluslararasi igletmelerin yayginlagsmasi ile insan
kaynaklarinin 6nemi artmustir. Nitelikli personel bulma ve kiiltiirel
uyumda insan kaynaklari 6n plana ¢ikmis ve bir nevi bir koprii gorevi
gormektedir.

Glinlimiizde bircok basarili igletmeye Dbakildiginda, basarili
isletmelerin diinyanin bir¢ok yerinde faaliyet gosterdigi goriilmektedir.
Faaliyet gosteren bu isletmeler diinyamin her yerinde {iriinlerini
pazarlayip satiglarimi arttirabilmektedirler. Ayn1 zamanda faaliyet
gosterdikleri iilkelerde, tilkelerin gelisimine katki saglamaktadirlar.

Uluslararasi isletmeler genelde yatirim yaptiklari iilkelerin kiiltiirlerine
uyum saglamaya c¢alismaktadir. Bu durum isletmelerin basarisina
direkt olarak yansimasinin yani sira isletmelere biirokraside ve hukukta
cesitli kolayliklar saglamaktadir. Baska bir deyisle uluslararas:
isletmeler, isletmelerini bulunduklari {ilkenin kiiltiiriine uyumlu hale
getirmeye ¢alismaktadir. Kiiltiirler aras1 uyum isletmenin basarisina ve
zamani yonetmesine katki saglamaktadir.

Bu calismada birbirinden farkli {ilkelerin giinliik hayatta benimsedigi
degerlere deginilmistir. Bu degerler direk olarak isletmelere etki
etmektedir. Uluslararasi igletmelerde calisan bireyler kiiltiirlerini
kuruma yansitirken bulundugu iilkelerin de kiiltiirii ile etkilesim haline
girmigtir. Kiiltiirlerin etkilesiminin yani sira bireyler bulunduklar
tilkelerin kaynaklarindan yararlanmis ve bulunduklar1 iilkelerin
kaynaklarini kullanmalarinda yardime1 olmuslardir.

Sonug¢ olarak, Uluslararas: isletmeler bulunduklari tilkelerde ticari
faaliyetlerini en iyi sekilde gerceklestirebilmek adina bulunduklar:
iilkelerin kiiltiirlerinden yararlanmaktadirlar. Bulunduklar: iilkelerde
pazar hacmini genisleten Uluslararasi isletmeler pazarda rekabet
edebilmektedir. Siirekli kendini yenilemeye c¢alisan Uluslararasi
isletmeler bulunduklar1 pazarda herhangi bir kayip yasamamak adina
gelistirdikleri  {irtinleri de ilkede vyasayan bireylere gore
tasarlamaktadir. Gelistirilen {riinler iilkenin kiiltiiriine uyumlu bir
sekilde gerceklestirilmektedir. Ilk etapta birtakim zorluklar yasayan
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isletmeler kendi yoneticileri ile siireci baslatip zaman i¢in bulunduklar
ilkenin  bireylerinden ve ydneticilerinden yararlanmaktadir.
Uluslararas1 igletmeler kendine 6zgii mimarisini de bulunduklar
tilkede yansitmaya calisirken, inanglarma uygun olan kiiltiirii de
isletmelerde uygulamaktadirlar. Birbirinden farkli iilkelerin ¢alisma
stillerine bakildiginda biitiin tlkelerin c¢aligma stilleri birbirinden
farklidir. Bu farkliliklarin olmasinda iilke kiiltiirlerinin oldukca etkili
oldugu gortilmektedir.
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GIRIS

Ust kademeler teorisi yoneticilerin karar mekanizmasinda demografik
ozelliklere 6zel bir vurgu yapar. Yaklasima gore yoneticilerin kararlari
onlarin benzersiz ge¢cmis deneyimlerinden kaynakli olarak ortaya
cikar. Ancak son yillarda iist kademeler teorisine psikolojik unsurlarin
gdz ard1 edildigi yoniinden elestiriler yapilmaktadir (Singh, 1986;
Hambrick ve Mason, 1984). Elestirilerin odaginda, yalnizca
demografik ozelliklerin (st kademelerdeki yoneticilerin karar
mekanizmasini  ¢oziimlemede yeterli olmayacagi, yoOneticilerin
psikolojik egilimlerin de kararlarda etkili olacagi yoniindedir. Ust
kademeler teorisine getirilen bu elestirileri takiben bazi aragtirmalarda

yoneticilerin psikolojik &zellikleri arastirilmaya baslanmistir (Orn;
Tatl1, 2022; Gilley vd., 2004; Finkelstein vd., 2009).

Yoneticilerin karar verme siireclerinde psikolojik faktorlerin yayinda
etkili olan diger onemli bir faktdr ise faaliyet gosterilen gevrenin
yapisidir. Cevrenin dinamik yapist yoneticilerin davraniglari tizerinde
etkili olmaktadir. Dinamizmi yiiksek olan cevrelerde faaliyet gosteren
yoneticilerin daha riskli kararlar alarak firmalarinin rekabet avantaji
kazanmasina katkida bulunmalar1 beklenir (D'Aveni vd., 2010). Diger
yandan yoneticilerin birlikte karar verme, ortak risk alma egilimleri de
bulunulan gevre ile iliskili olabilmektedir (Levine vd., 2000).

Faaliyet gosterilen gevrenin risk egilimi ile iligkili oldugu bilinmekle
birlikte yoneticilerin risk profilleri ile cevrenin dinamizm profillerinin
biitlinlestirildigi, dahasi yoneticilerin risk egilimleri ile c¢evre
algilarmin belirli bir profile sahipligi net olarak aragtirllmamustir.
Yoneticilerin risk profillerinin ve c¢evrenin dinamizm algilarinin
birlikte profillendirilmesi, hangi ¢evre sartlarinda kolektif ve bireysel
risk alma egiliminin olustugunu belirleme agisindan 6nemlidir. Bu
nedenle aragtirmanin amaci yoneticilerin risk egilimleri ve c¢evre
yapisinin profillendirilmesi olarak belirlenmistir. Arastirmanin teorik
arka planinin olusturulmasinda iist kademeler teorisi kullanilmaktadir.
Boylece arastirma sonucunda iist kademeler teorisine psikolojik ve
cevresel faktorler agisindan katkida bulunulmasi planlanmaktadir.
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LITERATUR TARAMASI

Risk alma egilimi, sonuglar bilinmese bile, firmalarda yiiksek getiri ve
yiiksek kayip sansi olan projelere karsi, cesurca hareket etmeye olan
egilimi ifade eder. Yoneticilerin risk egilimleri belirsizlik altinda karar
alma ile iligkilidir (Pablo vd., 1999). Firmalarda yoneticilerin risk
algilar Gist yonetim ekiplerinin risk egilimleri ile iligkilidir (Cruz vd.,
2010; Luo vd., 2016; Papadakis ve Barwise, 2002; Bao vd., 2014).
Yoneticiler odiillerin yiiksek oldugu durumlarda risk alma egiliminde
olurlarken, odiiller az oldugunda ya da cezalar yiiksek oldugunda risk
alma egiliminde olmamaktadirlar (Hoskisson vd., 2009). Ozellikle
sektorel risklerin fazla oldugu durumlarda yoneticiler kayiplar fazla
olacagi durumlarda riskli kararlardan kacinirlar. Yoneticilerin risk
alma egilimleri yonetim kurullar1 tarafindan denetlenir. Bu denetleme
yoneticilerin risk egilimlerini diizenleyici 6zelliktedir (Hoskisson vd.,
2017). Diger yandan firma yoOnetiminde kararlar her zaman tekil
yoneticiler tarafindan alinmaz. Birgok durumda stratejik kararlar
yonetim ekiplerinin ortak hareketine dayanir. Bu noktada kolektif risk
alma egilimi ortaya ¢ikmaktadir. Kolektif risk alma ya da gruplarin risk
alma egilimleri, grubun kimligi haline gelen hedefler ve stratejilerin bir
yansimasidir (Faddegon vd. 2008). Gruplarda iki farkli risk egilimi
goriilebilir; riske yaklagsma ve riskten kaginma. Riske yaklasma egilimi
olanlar basarma, ilerleme ve firsatlar1 yakalama giidiisiine sahiptirler.
Diger yandan riskten kaginma egiliminde olan gruplar kendilerini
koruma ve guvenlik gudusine sahiptirler (Faddegon vd. 2008; 2009;
Levine vd. 2000; Florack ve Hartman, 2007). Ancak y0neticiler
kazanclar arttirabilecekleri ¢evresel kosullarda daha yiiksek risk alma
egiliminde olurlar (Eisenhardt, 1989; Kempf vd. 2009). Cevresel
kosullarin dinamik olmasi risk alma egilimini de etkilemektedir (Tatls,
2022). Cevredeki dinamikligi ifade etmede kullanilan g¢evresel
dinamizm, gelecekteki olaylarin hem belirsizligi hem de
ongoriilemezligi olarak tanimlanir (Miller ve Friesen, 1983). Soz
konusu belirsizlik, gelecekteki olaylar ve sonuglar hakkinda bilgi
eksikliginden kaynaklanir (Wiseman ve Catanach, 1997; Pennings ve
Smidts, 2000). Ornegin, miisteri ihtiyaglarindaki degisiklikler,
rakiplerin ve tedarik¢ilerin davraniglarindaki degisimler veya
teknolojik degisimler hakkinda tam bir bilgiye sahip olmamak
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belirsizligi ortaya cikarmaktadir. Firmada alinan karar cevredeki
kaynaklarin kitlig1 ve kesfedilebilecek ve yararlanilabilecek firsatlarin

varligindan dolay1 ¢evreye bagimli hale gelir (Eisenhardt ve
Schoonhoven, 1990).

Yukarida verilen tanimlara ve agiklamalara gore; risk ve ¢evre iligkileri
g0z Oniine alindiginda dinamik cevrelerde risk alma egilimi yiliksek
olan yoneticilerin ve ekiplerin riskli davranis sergilemeleri
muhtemeldir. Aynm1 zamanda dinamik c¢evrelerde tehditler fazla
oldugunda yoneticilerin ve ekiplerin giivenli davranis sergilemeleri
muhtemeldir. Bu ¢ikarimlardan yola ¢ikarak yoneticilerin ve ekiplerin
risk alma egilimlerinin c¢evrenin dinamizm seviyelerine gore
farklilasmas1  beklenebilir. Ust kademeler teorisine gore de
yoneticilerin risk alma egilimleri onlarin psikolojik ve benzersiz
gecmislerinden etkileneceginden yoneticilerin ve yonetim ekiplerinin
karar alma mekanizmasi farklilagacaktir (6rn; Tath, 2022; Ting vd.,
2015; Hambrick, 2007; Lee vd., 2018; Luo vd., 2018; Gilley vd. 2004;
Baixauli-Soler vd., 2015). Alanyazindaki arastirma sonuglar1 da goz
Online alinarak olusturulan arastirma hipotezi su sekildedir;

Hi: Yoneticiler, bireysel ve kolektif risk alma egilimleri ile ¢evresel
dinamizm algilart agisindan farkl profiller sergilemektedirler.

METOT

Arastirmanin veri toplama araclari: Arastirmada kullanilacak
verilerin toplanmasinda ii¢ farkli l¢iim araci kullanilmustir. {1k olarak
katilimcilarin demografik 6zelliklerinin belirlenmesi i¢in demografik
ozellikleri igeren sorular yoneltilmistir. Bu sorular yas, cinsiyet,
firmadaki c¢alisma siiresi, firmanin ¢alisan sayisini icermektedir. Daha
sonra ydneticilerin risk egilimlerini tespit edebilmek i¢in finansal risk
alma Olcegi kullanilmustir. Olgek tek boyuttan ve alt maddeden
olusmaktadir. Olgekte “Yiiksek karlar icin yilksek risk almak
gereklidir”, “Karin ger¢eklesme ihtimali ¢ok yiiksek ise, daha da
yiiksek risk alabilirim” seklinde yatirim kararlarini igeren ifadeler
bulunmaktadir. Finansal risk alma olgegi DOSPERT (A-Domain-
Specific Risk Taking) 6l¢eginin finansal boyutunu temsil etmektedir.
Olgegin olusturulmasinda Weber vd. (2002) ve Blais ve Weber
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(2006)’in katkilar1 bulunmaktadir. Kolektif risk alma dlceginde ise
yine finansal risk alma 6lgegi kullanilmistir. Ancak aynmi firmadan
katilimcilarin  yanitlarinin ortalamasi alinarak ortalama puanlar
olusturulmustur. Bu yOntemin saglanmasinda Rietzschel (2011)
tarafindan uygulanan metot kullanilmigtir. Arastirmaci kolektif risk
alma egilimin ol¢limiinde benzer diizeyde gecerlik ve giivenilirlik
saglamasindan dolay1 ortalama deger alma yoluna gitmistir. Bu
arastirmada da Rietzschel (2011) tarafindan uygulanan prosediir takip
edilerek bireysel diizeydeki risk algist ortalama degerler {izerinden
kolektif risk algisina doniistiiriilmiistiir. Son olarak ¢evresel dinamizmi
tespit etmede Jansen vd. (2006) tarafindan olusturulan, Tungdogan vd.
(2015) tarafindan arastirmalarinda kullanilan ve alanyazinda sik¢a
kullanilan ¢evresel dinamizm 6l¢egi kullanilmistir. Olgiim araci tek
boyut ve dort maddeden olusmaktadir.

Arastirmanin 6rneklemi ve 6rnekleme teknigi: Aragtirmanin 6lglim
araglar1 belirlendikten sonra anket formlari araciligi ile veri toplama
siireci baslatilmigtir. Arastirmanin  6rnekleminin  belirlenmesinde
kolayda 6rneklem teknigi kullanilmistir. Kolayda 6rneklem teknigi her
katilimcinin arastirma kapsaminda alinmasinda kisith bir yaprya sahip
olsa da maliyet ve zaman konusunda aragtirmacilara kolaylik
saglamaktadir (6rn; Hair vd., 2014; Kurtulug 2004; Singh ve Masuka,
2014). Ayrica her firmadan ayn1 anda 2 ve daha fazla veri toplanmasi
gerektiginden veri toplama siireci daha da zorlagmaktadir. Bu zorluklar
da gbz Oniine alinarak kolayda 6rneklem tekniginin kullanilmasi uygun
goriilmiistiir. Arastirmanin evreni Istanbul ilinde kurumsal firmada
caligan yoneticilerden olugmaktadir. Arastirmanin Orneklemi ise
Istanbul ilinde faaliyet gosteren KOBI’lerde gorevli yoneticilerden
olugmaktadir. Arastirmada Orneklem sayisinin belirlenmesinde
Tavsancil (2002) ve Hair vd. (2014) tarafindan sunulan sinir degerler
kullanilmistir. Yazarlara gore orneklem biiylikliiglinii; 100= zayif,
200= orta, 300=iyi, 500=c¢ok iyi, 1000=mikemmel olarak
belirtmektedir. Ayn1 zamanda Hair vd. (2014) 6rneklem biiyiikliigiiniin
cok yiiksek olmasinin (madde sayist az oldugunda) anlamsiz iliskileri
anlamli hale getirme riskine dikkat g¢ekmektedir. Bu nedenle
arastirmanin veri toplama siireci 288 katilimci ile tamamlanmustir.
Katilimcilar firma bazinda incelendiginde; 22 firmadan 2’ser kisi, 77
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firmadan 3’er kisi, 2 firmadan 4’er kisi, bir firmadan da 5 kisinin
katilim sagladig tespite edilmistir. Firmalarin ortalama ¢alisan sayisi
5922°dir. Firmalarin ¢alisan sayis1 incelendiginde firmalarin %23,3’i
kiictik isletmeler, %31,1°1 orta bliyiikliikteki igletmeler ve %45,6’s1
biiyiik isletmelerden olusmaktadir. Katilimcilarin %13,2’si 34 yas ve
altinda, %20,1°1 35-39 yas arasinda, %19,1’i 40-44 yas arasinda,
%19,4’0 45-49 yas arasinda, %28,1’i ise 50 yas ve iizerindedir.
Calisanlarin  %22,9’'u kadin %77,1’1 erkeklerden olusmaktadir.
Katilimcilarin %20,5°1 1-4 y1l arasinda, %36,1°1 5-9 yil arasinda,
%19,1’1 10-14 y1l arasinda, %24,3’i 15 yil ve iizerinde bir siiredir
bulunduklari firmada ¢alismaktadirlar.

Arastirmanin analizleri: Elde edilen verilerin analizinde SPSS 25
paket programi kullanilmistir. Verilerin analizinde Oncelikle faktor
analizi kullanilmigtir. Faktdr analizi sonrasinda giivenilirlik
(Cronbach’s Alpha) katsayis1 tespit edilmistir. Faktor ve giivenilirlik
analizi sonuglariin degerlendirilmesinde Hair vd. (2014) tarafindan
bahsedilen uygunluk degerleri esas alinmistir. S6z konusu degerler;
KMO degeri; >0,60-0,70, Bartlett’s kiiresellik testi; p<0,05, agiklanan
toplam varyans; >0,60, Cronbach’s Alpha katsayisi; >0,60-0,70
seklindedir.

Degiskenler arasindaki iligkileri tespit edebilmek ic¢in Pearson
korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon analizi bulgularinin
degerlendirilmesinde alanyazinda yaygin olan siir degerleri
kullanilmistir (Kocaay vd., 2022; Biiyiikoztiirk, 2011). Bu degerler su
sekildedir;0= iliski yok, 0,01-0,19= ¢ok diistik iliski, 0,2-0,39= diigiik
iligki, 0,4-0,59= orta diizeyde iliski, 0,60-0,79= yiiksek iliski, 0,80-
0,99= ¢ok yiiksek iliski, 1= tam iligki.

Son olarak ise yoneticilerin profillerinin belirlenmesi icin k-
ortalamalar kiumeleme analizi yapilmistir. K-ortalamalar analizi
MacQueen (1967) tarafindan  gelistirilmistir. ~ K-ortalamalar
algoritmasinda birgok sayidaki veriden az sayida degisken
olusturulmas1 amaglanmaktadir. Bu acidan faktor analizi ile benzerlik
gostermektedir (Hair vd., 2014). K-ortalamalar analizinde miidahalesiz
olarak veriler kiimelenmektedir. Algoritma k baslangic noktasindan
baglayarak en yakin kiimeye veri atamasi yapmaktadir. Her bir veri
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girisinde kiime ortalamasi giincellenmektedir (Jain, 2010). K-ortalama
analizinin en 6nemli 6zelligi mesafeye gore islem yapma algoritmasina
sahip olmasidir. Analiz esnasinda degiskenler arasindaki iliskiler goz
ard1 edilir. Ayn1 zamanda SPSS paket programinda kiime sayisinin
belirlenme sansi da bulunmaktadir (Tath, 2020). Bu arastirma
kapsaminda Olglim araci sayisi da goz Oniine alinarak {i¢ kiime
olusturulmast saglanmustir. Kiimelerin anlamliligin
degerlendirilmesinde ANOVA degerinin p<0,05 diizeyinde olmasina
dikkat edilmistir. Yukarida bahsedildigi iizere kiime olusumunda
degiskenler arasindaki iliskiler g6z ard1 edilse de, arastirma yapisinda
degiskenlerin arasindaki iligkiler sonug¢ elde etme agisindan 6nemli
oldugundan ayrica korelasyon analizine ver verilmistir. Son olarak
ortaya c¢ikan profillerin isimlendirilmesi i¢in Hair vd. (2014)
alanyazinin ve teorilerin goz Oniine alinmasi gerektigini ifade
etmektedir. Bu nedenle kiimelere verilen isimler i¢in alanyazindaki
tanimlamalar kullanilmustir.

BULGULAR

Arastirma kapsaminda yapilmis olan faktor analizi, giivenilirlik analizi,
korelasyon analizi ve kiimeleme analizi bulgulart bu bdliimde
sunulmaktadir.

Tablo 1. Faktor ve Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Risk egilimi | Kolektif risk Cevre yapist
olcegi egilimi olcegi
Kalser-Meye'rv-'O"Ikl.r) otneklem 702 675 0,756
yeterligi 6l¢timii
Bartlett Ki_—kare _ 582,991 531,411 307,992
Testi Serbestllk derecesi 15 15 6
Sig. 0,000 0,000 0,000
Agiklanan toplam varyans %72,03 %70,277 959,394
Madde sayisi 6 6 4
Cronbach’s Alpha 0,706 0,683 0,760

Risk egilimi, kolektif risk egilimi ve ¢evresel dinamizm olgeklerinin
faktor ve giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 1°de yer almaktadir. Elde
edilen bulgulara gore risk egilimi, kolektif risk egilimi olgegi ve
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cevresel dinamizm Olgeginin KMO 0Orneklem yeterligi degerlerinin
0,60/0,70 diizeylerinde oldugu tespit edilmistir. Biitiin 6l¢iim araclar
icin Bartlett kiiresellik testi p<0,05 diizeyinde anlamlidir. Risk egilimi
ve kolektif risk egilimi olgeklerinin agiklanan toplam varyanslar
%60’1n iizerindedir. Ayrica c¢evresel dinamizm Ol¢eginin agiklanan
toplam varyans1 %60’a ¢ok yakindir. Giivenilirlik analizi sonuglar
incelendiginde oOlgeklerin Cronbach’s Alpha katsayilar1 0,60/0,70
degerlerini saglamaktadir. Analizler esnasinda herhangi bir madde
analiz disinda birakilmamistir. Son olarak kolektif risk egilimi 6l¢egi,
risk egilimi 6lgeginin ortalama degeri olarak elde edildiginden ayrica
elde edilen incelendiginde her iki ol¢eginde yakin degerlere sahip
oldugu goriilmektedir. Biitiin bulgular birlikte diisiiniildiigiinde 6l¢iim
araglariin aragtirmada kullanilmas1 uygundur.

Olgiim araglarmin uygunlugu sonrasinda korelasyon analizine
gecilmistir. Pearson korelasyon analizinin yapilmasinda Tabachnick ve
Fidell (2013) ile George ve Mallery (2010) tarafindan Onerildigi
carpiklik-basiklik degerleri kontrol edilmistir. S6z konusu degerlerin -
1,5/1,5 arasinda olmasina istinaden Pearson korelasyon analizi
yapilmustir.

Tablo 2. Korelasyon Analizi Sonuglari

Kolektif Risk
Std risk ... . | Gevresel
Ort. egilimi | ;
sapma | alma | > .. dinamizm
wr .. | Olcegi
olcegi
. Pearson
KOIek“f Correlation 1
risk almaj—: - 4,038 ,485
Sleedi Sig. (2-tailed)
fest N 288
Risk C(F))fr?erlz(t)lr;n 8071
SN Sig. -taied) | 4% | % | "o00
fes N 288 | 288
Pearso.n 14" 13" 1
Cevresel | Correlation 4.064 276
dinamizm| Sig. (2-tailed) ’ ' ,020 ,016
N 288 288 288
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Korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 2’de yer almaktadir. Kolektif risk
ile bireysel risk egilimi arasinda ¢ok yiiksek diizeyde pozitif yonde ve
p<0,05 diizeyinde anlaml iliski bulunmaktadir. Kolektif risk egilimi
ile ¢evresel dinamizm arasinda ¢ok diisiik diizeyde, pozitif yonde ve
p<0,05diizeyinde anlamli iligki, bireysel risk alma egilimi ile ¢evresel
dinamizm arasinda ¢ok diisiik diizeyde, pozitif yonde ve p<0,05
diizeyinde anlaml iligkiler bulunmaktadir. Ayn1 zamandan kolektif
risk alma egilimi, bireysel risk alma egilimi ve cevresel dinamizm
algilarinin ortalamalarinin yiiksek diizeyde oldugu (Ort.=4,03-/4,06)
goriilmektedir. Degiskenler arasindaki iligkiler tespit edildikten sonra
k-ortalamalar kiimeleme analizine geg¢ilmistir.

Tablo 3. K-Ortalamalar Kiimeleme Analizi Sonuclar

Son kiime merkezleri

Cluster Anova
Duragan Yuksek .YUKS.e K
- . . dinamizm .
cevre/Riskli dinamizm ; . Sig.
L /Guvenli
davranig  |/Riskli davranig
davranig
Cevre yapisi 2,90 4,48 4,32 ,000
Risk egilimi 3,80 4,66 3,62 000
olcegi
Kolektif risk 3,80 4,47 376 000
egilimi olcegi
Kiime iiyeligi, . . .
N:288 N: 63 N: 100 N: 125

K-ortalamalar kiimeleme analizi sonuglar1 Tablo 3’te yer almaktadir.
Analiz bulgularina goére yoneticilerin risk egilimleri ve c¢evresel
dinamizm algilar1 3 profile ayrilmaktadir. Birinci kiimede yer alan
yoneticilerin ¢evre yapist algilari orta (3,90), risk egilimleri ve kolektif
risk egilimleri yliksek (3,89) olarak belirlenmistir. Birinci kiimede yer
alan yoneticilerin yiksek dinamizme sahip olmayan piyasalarda
bireysel ve kolektif olarak yiiksek diizeyde risk almalar1 beklenebilir.
Kimenin isimlendirilmesi durgun g¢evre/riskli davranis olarak
yapilmstir.
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Ikinci kiimede yer alan yéneticilerin ¢evresel dinamizm algilar1 ¢ok
yiiksek (4,48) diizeydedir. Ayrica bireysel (4,66) ve kolektif risk alma
egilimleri (4,47) de cok yiiksek diizeydedir. Bu profilde yer alan
yoneticilerin bireysel ve ekip diizeyinde ¢ok yuksek dinamizme sahip
piyasalarda ¢ok yiiksek risk iceren kararlar almalari beklenebilir.
Kiimenin isimlendirilmesi Yiiksek dinamizm /Riskli davranis olarak
gergeklestirilmistir.

Uciincii kiimede yoneticilerin ¢evresel dinamizm algilariin ¢ok
yiiksek (4,32) oldugu goriilmektedir. Ayrica yoneticilerin bireysel risk
egilimleri orta (3,62) ve kolektif risk egilimleri (3,76) orta diizeydedir.
Bu profilde yer alan yoneticilerin ¢ok ylksek piyasa dinamizmine
karsilik goreceli olarak giivenli davramis sergilemeleri beklenir.
Kiimenin isimlendirmesi yiiksek dinamizm /giivenli davranis olarak
gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular, yoneticilerin farkl profillere
uygun sekilde ayrildigini (p<0,05) gostermektedir. Bu nedenle Hi
hipotezi desteklenmistir.

SONUCLAR VE ONERILER

Yoneticilerin risk egilimleri, kolektif risk egilimleri ve ¢evresel
dinamizm algilar1 agisindan hangi profillere ayrildiklarinin tespit
edilmesi, yoneticilerin dinamik c¢evrelerde nasil davraniglar
sergileyeceklerini belirlemek agisindan 6nemli olabilir. Bu nedenle
yoneticilerin bireysel ve kolektif olarak risk algilarinin incelendigi bu
arastirmada risk egilimleri ile ¢evresel dinamizm arasinda ¢ok diigiik
diizeyde ve pozitif yonde iliskiler oldugu tespit edilmistir. Elde edilen
bu bulgu yoneticilerin bireysel ve kolektif risk egilimlerinin ¢evresel
dinamizme verecekleri tepkiler arasinda iligski olacagin1 gosterebilir.

Ayrica yoneticilerin bireysel risk algilari, kolektif risk algilar1 ve
cevresel dinamizm algilar1 farkli profillere ayrilmaktadir. Yani
yoneticiler gruplar olarak birbirlerinden farkli risk egilimi ve ¢evre
algisina sahiptirler. Buna bagli olarak yoneticilerin tamamui yiiksek
dinamizme sahip g¢evrelerde yiiksek diizeyde risk alma egilimi olan
kisilerden, ya da diistik dinamizme sahip ¢evrelerde diisiik risk alma
egilimine sahip kisilerden olugsmamaktadir. Bulgulara gore bazi
yoneticiler ¢ok yiiksek dinamizme ¢ok yiiksek riskle karsilik verme
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egiliminde iken, bazi yoneticiler ise ¢ok yliksek dinamizme karst
givenli davranig sergileme egiliminde olmaktadir. Diger bir grup
yonetici ise yiksek dinamizme sahip olmayan/g6rece durgun
cevrelerde yliksek risk alma egiliminde olmaktadir.

Elde edilen sonuglar ydneticilerin risk alma egilimlerinin ¢evresel
kosullarda nasil gerceklesecegini gdstermesi acgisindan Onemlidir.
Boylece yoneticilerin karar mekanizmalart ¢oziimlenebilir, riskli
davraniglarin hangi cevresel dinamizm seviyelerinde ortaya c¢iktigi
Ongoriilebilir. Ayrica yoneticilerin alanyazinda c¢ogunlukla riske
yaklasan ya da riskten kaginan olarak gruplandirilmasina alternatif
olarak hangi ¢evre sartlarindan riskli davranislar sergileme egiliminde
olduklarinin bilinmesi, yonetim kurullarinin denetleme mekanizmasi
olarak kolayca aksiyon almasini saglayabilir.

Arastirma sonuglar1 alanyazindaki arastirmalardan bir¢ok noktada
ayrismaktadir. Onceki bazi calismalarda yoneticilerin risk algilari ile
dis faktorler arasindaki iliskiler incelense de, onceki arastirmalarin
risk-cevre profillerinin belirlenmesine yonelik olmamasindan dolay1
bu arastirmada elde edilen sonuglar diger ¢alisma sonuglari ile benzer
degildir. Ayrica yoneticilerin hangi ¢evresel dinamizm seviyelerinde
ne diizeyde risk alacaklarmi tanimlayan aragtirmalar olmasina ragmen
bu arastirmada elde edilen profiller belirli bir ger¢eve sunabilir. Ayrica
bu arastirma kapsaminda kolektif risk egilimlerinin 6l¢limlenmesi
Tiirkce alanyazinda heniiz kullanilmayan bir teknikle yapilmigtir. Bu
ylizden Tiirkce alanyazinda, ileride yapilacak olan arastirmalara yon
gosterici olabilir. Ust kademeler teorisine dayanan ve yoneticilerin
karar verme egilimleri hakkindaki ¢alismalar heniiz yeterli seviyede
psikolojik ve ¢evresel faktor perspektifine sahip degildir. Arastirmanin
sonuglar1 elde edilen risk-gevre bulgulari agisindan iist kademeler
teorisine katki sunabilir. Son olarak yonetim arastirmalarinda
profillendirme g¢aligmalar1 nadir olarak yapilmaktadir. Profillendirme
caligmalar1 6rneklemlerin 6zelliklerini siniflandirma konusunda fayda
saglamaktadir. Bu aragtirma ile birlikte Tiitkge yOnetim
alanyazinindaki profillendirme caligmalari igin tartigma giindemi
olusabilir.
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Yoneticilerin risk egilimleri hakkinda yapilacak arastirmalara,
yoneticilerin iist yonetim ekibi ile olan iligkilerinin, yoneticilerin gii¢
alaninin incelenmesi onerilir. Ciinkii yoneticilerin yonetim ekibi ile
olan iliskilerinin risk alma egilimi etkileyecegi diigiiniilmektedir. Diger
yandan yoneticilerin ve firmanin tanimlayici 6zelliklerin risk egilimi
ile iligkili olacagi diisliniilebilir. Bu nedenle s6z konusu o6zelliklerin
profillendirilmesinin saglanabilecegi iki asamali kiimeleme analizinin
kullanilmasi dnerilir.
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GIRiS

Son yillarda artan saglik hizmet talebi ve gelisen teknoloji beraberinde
yiikksek maliyetleri getirmektedir. Artan maliyetlere karsilik kamu
kaynaklar1 sirlidir. Bu durumda karar vericiler kaliteli saglik
hizmetinin strdiirilebilirligini saglamak igin kaynak tahsisini adil,
seffaf ve kanita dayali bir zemine oturtma arayis1 i¢indedirler. Bilimsel
bir karar verme araci olarak kullanilan Saglik Teknolojisi
Degerlendirme (STD), tim paydaslarin siirece katilimina imkan
vererek ilag, tibbi cihaz veya tibbi girisimlerin klinik etkililik,
ekonomik, guvenlik, etik, sosyal, yasal ve organizasyonel yonden
detayli ve objektif sekilde incelenmesinde siklikla bagvurulan bir
yaklagimdir (Banta, 2003; Marsh vd., 2017).

Giliniimiizde saglik sistemlerinin ¢iktilarinin iyilestirilmesi igin hizmet
kargiligi 6deme yapilan hacim temelli modellerin yerine deger temelli
modellerin yapilandirilmasi konusunda genel bir yonelim mevcuttur.
Bir saglik teknolojisi i¢in deger, en basit haliyle bu teknoloji i¢in
katlanilan maliyete karsilik teknolojinin kullanimiyla elde edilen saglik
sonuclar1 olarak tanimlanir (Kopuz ve Akman, 2021). Ekonomik
degerlendirmenin temelini olusturan bu yaklasim giiniimiizde
detaylandirilarak birgok kriteri igeren bir hal almigtir. Kaliteye gore
ayarlanmis yasam yili (QALY: Quality Adjusted Life Years), net
maliyetler, azaltilmig belirsizlik, bulagici hastalik korkusu, verimlilik,
hakkaniyet, firsat maliyeti gibi bilesenler ekonomik degerlendirme
kapsaminda incelenmektedir (Lakdawalla vd., 2018).

Coklu bilegenleri olan “deger” kavrami saglik sisteminin farkli
paydaslar tarafindan farkli sekilde ele alinir. Karar vericiler, politika
belirleyiciler, geri 6deme kurumlari, hasta ve tip dernekleri, saglik
profesyonelleri, hekimler, hastalar, basin, akademik arastirmacilar,
saglik teknolojisi treticileri ve toplum STD siireclerinin paydasi
roliindedir (Caligkan ve Oguzhan, 2020). Geri 6deme kurumlari
acisindan elde edilen saglik faydasmna karsilik katlanilan maliyet
onceliklidir. Saglik hizmet sunuculari tarafindan bakildiginda ise
maliyete ek olarak hizmetin sunumu sirasinda kullanilan insan giicii,
zaman ve verimlilik konulari 6nem kazanir. Hastalar tarafindan
bakildiginda ise yasam kalitesinde saglanan ylikselis bir saglik
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teknolojisinin en 6nemli deger faktoriidiir (Tatar, 2017). Bu dogrultuda
kararda etkisi olan birden ¢ok kriterin ve farkli paydas gruplarinin
goriislerini siirece rasyonel bir sekilde dahil edebilmek ve yapilacak
deger ddiinlesmelerini agiklayabilmek i¢in Cok Kriterli Karar Analizi
(CKKA) yontemlerinin  kullanimi  gerekmektedir (Baltussen ve
Niessen, 2006).

Bu caligmada CKKA ile STD yiiriitiilirken uygulanmasi gereken
adimlar aciklanmig, problemin tanimlanmasi, bu c¢aligmalarda
kullanilacak  kriterlerin  tamimlanmast ve deger cergevesinin
olusturulmasi ile bu kriterlerin agirliklandirilmasi konularinda bilgiler
verildikten sonra CKKA ile bir saglik teknolojisinin degerinin
belirlenmesi hakkinda bilgi verilmistir. CKKA ile STD kapsaminda
yapilan deger bazli caligmalarin literatiirdeki durumu hakkinda yapilan
arastirmada One ¢ikan c¢alismalar derlenmistir. Derlenen ¢alismalar
kullanilan kriter setleri ve gergeveler, calisilan saglik teknolojisinin
tirii, olusturulan modelin hedefledigi bolge gibi niteliklere gore
incelenmis ve literatiirdeki durum yorumlanmistir. Yapilan literatiir
aragtirmasinin detaylari ilgili béliimiinde sunulmustur.

COK KRITERLi KARAR ANALIZi iLE SAGLIK TEKNOLOJi
DEGERLENDIRME

CKKA, nedensellik iligkilerinin karmagik oldugu, farkli paydaslarin
goriislerinin siirece dahil edilmesi gereken durumlarda, konuya etki
eden kriterleri tanimlamaya, bunlarin konu iizerindeki Onem
seviyelerini belirlemeye ve alternatifleri bu bilesenlere gore
siralamaya, siniflandirmaya veya segmeye yarayan yontemlerin genel
adidir (Belton ve Stewart, 2001). Bir STD probleminin CKKA
vasitasiyla ele alinmasi sirasinda izlenmesi gereken adimlar sirasiyla
problemin  belirlenmesi, kriterlerin  tanimlanmasi,  kriterlerin
agirliklandirilmasi, alternatiflerin performanslarinin 6l¢iilmesi, nihai
toplam skorlarinin belirlenmesi, belirsizliklerin tanimlanmasi ve
raporlanmasidir (Marsh vd., 2016).
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Problemin Tanimlanmasi, Kriterlerin Tanimlanmasi ve
Deger Cercevesinin Olusturulmasi

Problemin tanimlanmast sirasinda konu hakkinda genel bilgi
toplanmali, paydaslarin kim oldugu, hedefler, belirsizlikler gibi
detaylar tanimlanmalidir (de Almeida vd., 2015).

Farkli problemler i¢in farkli kriter setleri kullanilmas1 gereklidir. Bu
kriterleri elde edebilmek igin daha ©nce benzer problemlerde
kullanilmig kriter setleri STD raporlarindan elde edilebilir, paydaslar
tizerinde yapilmig aragtirmalardan oncelikleri tespit edilebilir ve klinik
rehberlerden faydalanilabilir. Mevcut karar vericiden, paydaslardan ve
uzmanlardan alinan goriisler kriter olusturmada faydalidir ancak
yanlilik ile ilgili riskler géz 6ntinde bulundurulmalidir (Marsh vd.,
2016). Ik adimda elde edilecek olan kriterlerin ¢ok sayida olacag
beklenir. Kriter listesinin arastirmaci tarafindan kisaltilmasi sirasinda
kapsamin karara iliskin tiim etkenleri kapsamasi, gereksiz kriterlerin
elenmesi, kriterler arasi Ortiismelerin engellenmesi ve kriterlerin
performanslarinin  birbirini  etkilememesi i¢in gerekli Gzenin
gosterilmesi gereklidir (Konidari, 2009).

Zhang vd. (2022) tarafindan yapilan sistematik literatiir derlemesinde
saglik alanindaki mevcut deger cergevelerinde degerin nasil
belirlendigi ve olgildiigi incelenmistir. 2008 ile 2019 yillar1 arasint
kapsayan 57 deger cergevesi ile yapilan incelemede 3 ila 35 arasi farkli
kriterin g¢ercevelere dahil edildigi bildirilmistir. En ¢ok kullanilan
kriterler; saglik faydalari, karsilanabilirlik, sosyal etki, hastaligin yiikii,
kanit kalitesi, maliyet etkinligi, etik, karsilanmamig ihtiyaclar ve
inovasyon bagliklar1 altinda kullanim sikligina goére siralanmistir.

Kriterler deger agaclari icinde organize edilmektedir. Bu agac
yapilarinda hedefler ve alt hedefler iist simif ve alt simif olarak
kiimelenmektedir. Deger agaclarinin olusturulmasinda yukaridan asagi
ve asagidan yukari teknikleri uygulanmaktadir. Tekrar kullanim
ongoriilen modeller i¢in yukaridan asagi, tek probleme tek kullanim
icin olusturulan modellerde ise asagidan yukar1 aga¢ olusturma
yontemi Onerilmektedir (Marsh vd., 2016). Kriterlerin nasil
puanlandirilacaginin  tanimlanmasi tutarlilik agisindan Onemlidir.
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Genellikle 0-100 arasi1 puanlandirma kullanilmaktadir, bunun faydasi
ondalik basamak kullanmak zorunda kalmadan hesap yapabilmektir.
Paydaslara gerceklestirecek olan puanlandirmanin net olarak
aciklanmasi sonuglarin tutarliligini artiracaktir (Marsh vd., 2018).

Kriterlerin Agirliklandiriimasi

Paydaslarin kriterler arasindaki onceliklerini karara dahil edebilmek
icin kriterlerin sayisal olarak agirliklandirilmas: gerekir. CKKA ile
ilgili literatiirde birgok farkli agirliklandirma yontemi bulunmakla
birlikte esit agirliklandirma yontemi siklikla kullanilmaktadir. Bu
yontemle tiim  kriterler esit agirhiklandirilmig  olur.  Esit
agirliklandirmanin  bir adim 6tesinde dogrudan agirliklandirma
yontemi bulunmaktadir. Bu yaklagim karar vericinin kriterlerin
agirliklarin1 kesin olarak belirleyebilecegi varsayimi ile yiiriitiiliir.
Dogrudan  agirliklandirmanin =~ salimim  agirliklandirma,  oran
agirhiklandirma ve puan dagitimi gibi tiirleri bulunmaktadir (Wang vd.,
2009).

Karar vericinin 6znel agirlik belirlemesine dayali yontemlerin diginda
nesnel olarak agirliklandirma i¢in de metotlar kullanilmaktadir. En ¢ok
bagvurulan nesnel agirliklandirma yontemi olan Entropi yontemi,
kriter/niteliklerin kendi 6nemlerine dair veriyi i¢lerinde barindirdiklari
yaklagimindan yola ¢ikarak karar matrisi lizerinden agirliklandirma
yapmaya dayanir (Atalik ve Bakir, 2018).

Kriterlerin agirliklandirilmasinda literatiirde sik¢a karsilasilan bir diger
yontem Analitik Hiyerarsi Siirecidir (Marsh vd., 2016). Bu yontem
kisaca ikili karsilagtirmalardan elde edilen bilginin agirliklara
doniistiiriilmesidir. ikili karsilastirmalarin girdisinde birgok farkl veri
ile birlikte uzman goriisleri de kullanilabilir. Boylece nesnel ve 6znel
girdiler karar siirecinde birlikte kullanilabilir. ikili karsilastirmalar bir
matrise islenir ve matrisin normalizasyonu yapilir. Ozvektdr
kullanilarak her bir kriterin agirligi hesaplanir (Saaty, 2004). Ikili
karsilagtirmalar {izerinden agirliklandirma yapilabilen baska bir
yontem olan MACBETH (measuring attractiveness by a categorical
based evaluation technique) literatlirde kriter agirliklandirma icin
kullanilan bagka bir yontemdir. Bunlarin disinda DCE (discrete choice
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experiment), PAPRIKA (potentially all pairwise rankings of all
possible alternatives) ve CA (conjoint analysis) gibi yontemler daha
diisik yanlilik ile calisma imkani sunmaktadir. Bu ydntemlerin
dezavantaj1 ise karmagik yapilari ve el ile ¢goziimlerinin zor olmasidir
(Németh vd., 2019).

CKKA ile Deger Belirleme

Bir CKKA modeli karar vericinin onceliklerini ve deger yargilarim
kantitatif olarak temsil etmek {izere tasarlanir. Modelin ana iki bileseni
karar vericinin onceliklerini temsil eden kriter setleri ile bunlar
iizerinden alternatiflerin degerlendirilmesi ve toplam goreceli skorlarin
hesaplanmasini saglayan yontemdir (Marsh vd., 2017). Deger 6l¢tim
modelleri kriterlerin altindaki sec¢imlerin toplami iizerinden karar
vericiye hangi alternatifin digerine nazaran tercih edilecegini gosterir.
Bu yaklasim her alternatifin  kantitatif olarak birbiriyle
karsilagtirilabilecegi varsayimina dayanir (Belton ve Stewart, 2001).

Cok nitelikli deger teorisi (MAVT: Multi-Attribute Value Theory) her
alternatif i¢in kriterlerin degerlendirilmesi sonrasi olusan toplam
puanlar ile alternatiflerin birbiri arasinda karsilastirilmasini saglar.
Deger fonksiyonu her kriterin/niteligin agirliklandirilmis puanlarinin
toplami olarak ifade edilir (Marsh vd., 2017).

V(a) = Z w;v;(a)
i=1

V(a) alternatif a’nin toplam puanini ifade eder. w; kriter i’nin goreceli
6nemini ve vi(a) alternatifin i’inci kriterdeki skorunu ifade eder.

Kismi deger fonksiyonlart 0 ile 1 arasindadir ve gesitli teknikler
yoluyla deger ile iligkilendirilirler. Toplam deger fonksiyonu en basit
uygulama seklidir. Bu sekilde alternatiflerin birbiri {izerindeki toplam
veya kismi Ustlinliigii bulunabilir. Alternatif a’nin b’ye tercih edilmesi
icin gecerli durum asagidaki sekilde ifade edilir:

Z wivi(a) > Z w;v;(b)

ieD ieD
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Cok nitelikli deger teorisi disinda ¢ok nitelikli fayda teorisi (multi-
attribute utility theory: MAUT) ve analitik hiyerarsi siireci saglik
alaninda deger 6l¢me yontemi olarak kullanilan diger yontemlerdir.

Karaday1 vd. (2020) tarafindan yapilan derlemede STD c¢alismalarinda
CKKA uygulamalarinin iki yontem ile somutlastirildigi bildirilmistir.
Bunlardan ilki literatirde en ¢ok uygulamaya sahip olan EVIDEM
(Evidence and Value: Impact on Decision-Making), digeri ise AVF
(Advance Value Framework) yontemleridir.

Saglikta karar verme konusunun karmasikligina dikkat c¢eken
Goetghebeur vd. (2008) kanit ve deger konularinin sistematik bir
sekilde degerlendirilerek karara dahil edilebilmesi amaciyla EVIDEM
cergevesini ortaya koymustur. Bir saglik teknolojisinin tiim yagam
evrelerini hedef alan ¢ergevenin lokal, ulusal ve uluslararasi kullanimi
amaclanmistir. Olusturulan ger¢eve 7 farkli modiilden olusmaktadir.
EVIDEM takimi isimli ilk modiil paydaslarin bir araya getirilmesini
saglar, ikinci modiil ise kanitlara erisim icin olusturulmustur.
Cercevenin merkezinde kanitlarin sentezlendigi 3 numarali modiil ve
CKKA deger matrisini i¢ceren 5 numaralt modiil bulunur. Bu modiilde
teknolojinin i¢sel degerini olusturan bilesenler kantitatif hale
getirilmekte ve saglik teknolojisinin degeri arastirilmaktadir. Deger
matrisi ile her katilimcr igin kriterlerin agirliklar1 ve alternatiflerin
kriterler bazinda aldiklar1 skorlar ¢arpilir ve dogrusal toplam modeli ile
incelenen tibbi girisimin degeri belirlenir. Saglik teknolojisi ile ilgili
kanitlarin kalitesini 6lgmek i¢in kullanilan matrisler ise 4. modiiliin
altindadir. 6 numarali modiilde ¢ercevede digsal deger olarak
nitelendirilen kalitatif deger bilesenleri incelenir. 7 numarali son
modiilde karar siireci yiratilmektedir.

Angelis ve Kanavos (2017) tarafindan yeni ilaglarin STD galigmalar
kapsaminda CKKA ile degerlendirilmesi i¢gin AVF yontemi ortaya
konmustur. Kriterlerin elde edildigi literatiir taramasinda Avrupa
Birligi ilkelerinin  STD kurumlarinin  dikkate aldigi deger
bilesenlerinin arandig1, sonug olarak Fransa, Almanya, ingiltere, Italya,
Isveg, Hollanda, Polonya ve Ispanya’nin galismaya dahil edildigi
belirtilmistir. Bu {ilkelerin saglik sisteminin vergiyle veya sosyal
sigorta ile finanse edilmesi, saglik sisteminin merkezi veya bolgesel
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isleyis yapisi, ekonomik veya klinik fayda oncelikli STD
degerlendirme  sekilleri itibariyle birbirlerinden  ayrildiklar
vurgulanmistir. Caligmanin Avrupa genelinde kapsayiciliginin bu
cesitlilik sayesinde saglandigi belirtilmistir. Literatlirden elde edilen
kriterler ile ilgili uzman goriislerinin belirtilen {ilkelerden davet edilen
28 kigilik STD uzmanlar1 grubundan alindigi bildirilmistir. Cer¢evenin
yeni ilaglar i¢in gelistirildigi ancak ortaya konan deger agacinin farkl
karar verme problemleri ve saglik teknolojileri i¢in kullanilabilecegi
vurgulanmustir. Kriterler deger agacinda 3 seviyeli bir gruplandirmaya
tabi tutulmus ve 5 farkli alan adi altinda listelenmistir; hastaligin yiikii,
tedavinin etkisi, glivenlik, inovasyon seviyesi ve sosyoekonomik etki.
Olusturulan deger c¢ercevesinin MAVT ile islevsellestirilmesi
Onerilmigtir. Sosyal refah ekonomisi dogrultusunda yapilan maliyet
fayda analizinde parasal olmayan degerlerin parasal degerler cinsinden
ifade edildigi, karar analizi dogrultusunda olusturulan karar
agaclarinda ise alternatif segimlerin muhtemel sonuglarinin se¢imlerin
maliyetlerine boliinmesi ile para i¢in deger indisleri olusturuldugu,
benzer sekilde CKKA vasitasiyla olusturulan skorlarin maliyetlere
bolinmesi ile maliyet-fayda oranlar1 elde edilebilecegi, kisitli biitge
altinda onceliklendirmelerin bu oranlara gore yapilabilecegi
belirtilmigtir.

EVIDEM ve AVF, iyi uygulama rehberleri ile uyumlu olmalari,
tekrarlanabilir ve farkli problemler i¢in uyarlanabilir olmalar1 ve 6rnek
vaka ¢aligmalari ile desteklenmis olmalari ile 6n plana ¢ikmaktadir.

LITERATURDE DEGER BAZLI CALISMALAR

CKKA ile STD calismalar1 kapsaminda deger bazli c¢aligmalar
bulabilmek igin Web of Science, PubMed ve ScienceDirect
veritabanlarinda (“Health Technology Assessment” AND (“Multi
Criteria Decision Analysis” OR “Multi Criteria Decision Making”)
AND “Value”) arama sorgusu, TRDizin {izerinde (“Saglik Teknolojisi
Degerlendirme” VE (“Cok Kriterli Karar Analizi” VEYA “Cok
Kriterli Karar Verme”) VE “Deger”) sorgusu ile tarama yapilmustir.
Elde edilen sonuglar birlestirildiginde ilk asamada 247 kayit elde
edilmis, yinelenen 85 kayit silindiginde geriye kalan 162 kayit baslik
ve 0z taramasina tabi tutulmustur. Bu asamada 96 kayit konu disi
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bulunarak elenmis, daha sonra elde kalan 66 kayittan 28 adedi “deger
bazli uygulama” olmamas1 nedeniyle, 3 adedi ingilizce ve Tiirkce
disindaki dillerde yazilmis olma sebebiyle, 8 adedi rehber, uzman
gorilisii ve rapor olmasi sebebiyle, 13 adedi ise tam metin erigimi
bulunmamasi sebebiyle elenmistir. Geriye kalan 14 ¢alisma derleme
kapsaminda incelenmistir. Bu ¢alismalar ile ilgili 6zet bilgiler Tablo
1’de sunulmustur.

Tablo 1. Degerlendirilen Calismalar Hakkinda Ozet Bilgiler

Cahsma Kriter Setlerinin Kullamlan Hedef Arastirilan Saghk
Kaynag Cergeve Bolge Teknolojisi
Goetghebeur vd. Mevcut Cerceveden EVIDEM Kanada Ilag (nadir hastalik)
(2010) Uyarlama/Uygulama
Angelis vd. (2017) | Mevcut Cergeveden Advance Ingiltere Ilag (kanser)
Uyarlama/Uygulama | Value Tree
Wagner vd. (2017) | Mevcut Cerceveden EVIDEM Fransa, Ilag (kanser)
Uyarlama/Uygulama Italya ve
Ispanya
Ashoush (2018) Probleme Ozgii - Misir Ilag (kanser)
Olusturulan Cergeve
Angelis (2018) Mevcut Cerceveden Advance Isveg flag (kanser)
Uyarlama/Uygulama Value
Framework
Roldan vd. (2018) Mevcut Cergeveden EVIDEM Lokal Ilag (nadir hastalik)
Uyarlama/Uygulama
Badia vd. (2019) Mevcut Cergeveden EVIDEM Ispanya flag (kanser)
Uyarlama/Uygulama
Hsu vd. (2019) Probleme Ozgii - Tayvan flag (kanser)
Olusturulan Cergeve
Bao vd. (2021) Mevcut Cerceveden EVIDEM Lokal Ilag (diyabet)
Uyarlama/Uygulama
Vandewalle vd. Probleme Ozgii - Portekiz Ilag (nadir hastalik)
(2021) Olusturulan Cergeve
Suwantika vd. Probleme Ozgii - Endonezya Ast
(2021) Olusturulan Cergeve
Zozaya vd. (2022) Mevcut Cergeveden EVIDEM Ispanya Ilag (nadir hastalik)
Uyarlama/Uygulama
Mendola vd. (2022) Probleme Ozgii - ABD Tlag (nadir hastalik)
Olusturulan Cergeve
Zozaya vd. (2022) Mevcut Cergeveden EVIDEM Ispanya Ilag (nadir hastalik)

Uyarlama/Uygulama
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Literatiir taramas1 kapsaminda ¢aligmalar saglik teknolojilerine gore
incelendiginde, derlenen 14 calismanin 6 tanesinin nadir hastaliklar, 6
tanesinin kanser ile ilgili teknolojilerle ilgili oldugu ve bunlarla beraber
1 adet diyabet ilact ve 1 adet as1 teknolojileri ile ilgili ¢aligma
bulundugu goriilmiistiir. Kanser ve nadir hastaliklar ile ilgili
teknolojilerin yuksek maliyetleri ile bu teknolojilerle ilgili klinik
kanitlara ulagsmanin zorlugu sebebiyle deger bazli calismalarin
odaginda oldugu degerlendirilmektedir.

Hedeflenen bolge agisindan incelendiginde, olusturulan cergevelerin
cogunlugu iilke bazinda kullanim amagli olup iilkeler arasi, bolgesel ve
hastane bazli ¢alismalar da bulunmaktadir. Ulkeler arasi bir ¢alisma
olarak Wagner vd. (2017) tarafindan yapilan calismada Fransa, Italya
ve Ispanya’da iilkeye 6zgii paneller diizenlenmis ve kriter agirliklar1 ve
performans puanlar1 elde edilmistir. Lenvatinib isimli ilacin tiroid
kanseri i¢in farkli {ilke saglik sistemlerindeki paydaslar tarafindan
degerlendirilmesinde kriterlere atanan agirliklarin degismesi, kriter
cercevelerinin {ilke ve saglik sistemi bazinda 6zellestirilmesi gerektigi
konusunda bir drnektir.

Hastane bazli olmasi1 ve diyabet ilaglari iizerinde ¢aligilmasi nedeniyle
dikkat ¢eken bir ¢alismada, Bao vd. (2021) tarafindan Cin’deki bir
kamu hastanesinin ilag satin alimlar1 i¢in EVIDEM c¢ergevesi
kullanilarak bir CKKA deger bazli karar ¢aligmasi yiiriitilmiistiir.
Hastanenin ilag yonetim komitesi ile yiiriitiilen ¢alismada diyabet
tedavisinde kullanilan DPP-4 inhibitorleri iizerine c¢aligildigi
belirtilmektedir. Kriterlerin komite tarafindan direkt agirliklandirma ile
agirhiklandirildigi, bu islemden oOnce hangi ilacin c¢ergevede
degerlendirilecegi bilgisinin komiteye verilmedigi belirtilmistir.
Alternatifler i¢in skorlama yapilirken plaseboya kiyasla verilen skorlar
her kriterin agirh@ ile ¢arpilmis, dogrusal toplam yontemi ile nihai
deger skorlar1 elde edilmistir. 5 farkli DPP-4 inhibitériintin bu sonuca
gore siralanip hastane yonetimine sunuldugu bildirilmistir.

Diger ¢alismalar kullanilan deger ¢ergevelerine gore basliklar altinda
sunulmustur.
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EVIDEM Kullanilarak Yapilan Calismalar

Goetghebeur vd. (2010) yaptiklar1 ¢alismada, EVIDEM vasitasi ile
Turner Sendromlu hastalarda biiylime hormonu kullaniminin saglik
teknolojisi degerlendirmesini yapmuslardir. Hesaplanan degerin
Kanada igin gecerli oldugu, uyarlanan ¢er¢evenin kantitatif olmayan
kriterleri (degerler, etik konular) nihai skora dahil edebilmesi ile klasik
maliyet etkinlik analizinden daha iistiin oldugu bildirilmistir.

Roldan vd. (2018) tarafindan Ispanya’da bir hastane ilag¢ ve tedavi
komitesinde ilaglar1 deger bazli incelemek izere bir CKKA gergevesi
olusturulmustur. Calismada EVIDEM cergevesi baz alinarak ve bazi
kriterler eklenerek hastanenin ilag ve tedavi komitesi iiyeleri tarafindan
degerlendirilmistir. Kriterler komite {iyelerince 1 ila 5 arasinda goreceli
puanlar vasitastyla agirliklandirilmigtir. Cergeveyi test etmek igin bir
yetim bir de yetim olmayan ilag olmak iizere iki ilag test edilmis,
ilaglarin deger bilesenleri analiz edilmistir. En yliksek deger bilesenleri
goreceli giivenlik, hastaligin siddeti, goreceli etkililik olarak
bildirilmistir.

Badia vd. (2019) yilinda yapilan ¢alismada STD ¢ercevesi igin kriter
seciminde hasta perspektifinin dahil edilmesi saglayan bir model,
EVIDEM metodolojisi ile olusturulmustur. Literatiir taramasindan 22
kriter elde edildigi, uzman grubu ile yapilan tartigmadan sonra 7
kriterde karar kilindig1 bildirilmistir. En 6nemli kriterler hasta geri
bildirimleri, goreceli etkililik ve hastalik siddeti olarak tanimlanmustir.
Cergeve ile farazi bir onkoloji tedavisi skorlanmis ve sonuglar
yorumlanmustir.

Zozaya vd. (2022) tarafindan herediter anjiyoddem hastaliginin uzun
dénem profilaktik tedavisinde kullanilan ilaglar iizerinde Ispanya
baglaminda CKKA ile deger belirleme galigmasi yapilmistir. Mevcutta
en ¢ok kullanilan danazol, ikame tedavi olarak plazma kaynakli C1-
inhibitor ve yeni bir tedavi olan lanadelumab {izerinde ¢aligilmis, bu
tedavilerin her birinin degerleri plaseboya kiyasla elde edilmistir.
EVIDEM ¢ergevesi lizerinden yapilan c¢alismada, degerlendirilen
ilaclardan herhangi birinin birebir veya dolayli karsilastirmalarinin
tespit edilmedigi, bu nedenle, karsilastirma Ol¢iitii olarak ilgili
midahalelerin pivotal klinik ¢aligmalarinda kullanilan plasebo
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karsilasgtirmalarinin 6l¢iit alindig1 bildirilmistir. Alternatiflerin kriterler
bazinda aldig1 puanlarin dogrusal toplam yoluyla tahmini deger haline
getirildigi belirtilmistir.

Zozaya vd. (2022) tarafindan interstisyel akciger hastaliklarinin
tedavisi i¢in nintedanib isimli ilacin degerinin tespitinde EVIDEM
yontemi kullanilmustir. Calismada plasebo ile nintedanib tedavisi
arasinda karsilagtirma yapilmigtir. Saglik profesyonelleri, hasta
temsilcileri, saglik yoneticileri, eczacilar ve saglik ekonomistinden
olusan 12 kisilik bir komite ile ¢aligildigini bildirmislerdir. Komite bu
caligma i¢in 18 kriterin lizerinde ¢aligmayi kararlagtirmistir. Puan
dagittimi yontemi ile kriterlerin agirliklandirildigi, skorlamanin
ardindan dogrusal toplam yontemi ile deger tahmininin elde edildigi
bildirilmistir. Calismanin sonuglar1 degerlendirildiginde; hasta
temsilcilerinin hasta geri doniislerini, saglik profesyonellerinin kanit
kalitesine, saglik yoneticileri ve eczacilarin ise maliyet konusuna daha
fazla Onem verdigi belirtilmistir CKKA ile deger belirleme
caligmalarinin gelismesi ile geri 6deme konusunda kullanilabilecek
gergevelerin olusmasinin miimkiin oldugu vurgulanmustir.

“Advance Value Tree ve Advance Value Framework”
Kullanilarak Yapilan Calismalar

Angelis vd. (2017) tarafindan yapilan bir simiilasyon ¢aligmasi
kapsaminda ¢oklu paydaslarin katilimi ile metastatik kolorektal kanser
icin CKKA ile STD yapilmistir. Caligmada uygulanan CKKA
stirecinin MAVT ile uyumlu oldugu belirtilmistir. Yeni ilaglarin
degerlerinin belirlenmesinde farkli kriterlerin bir araya getirilmesi i¢in
bir jenerik deger agacit (Advance Value Tree) olusturuldugu, deger
agacinin altindaki kriterlerin 5 kiimede toplandigi ve bunlarin
hastaligin yiikii, teknolojinin tedaviye etkisi, teknolojinin giivenligi,
toplam inovasyon seviyesi ve genis sosyoekonomik etki oldugu
bildirilmistir. Bu 5 niteligin bir saglik teknolojisinin deger
fonksiyonunun temel bilesenleri oldugu vurgulanmustir.
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Angelis (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada AVF ile metastatik prostat
kanseri i¢in bir STD vaka ¢alismasi yiiriitiilmiistiir. Calismanin amact
Isve¢ Discilik ve Eczacilik Sosyal Yardim Ajansi (karar verici) ile
birlikte cercevenin uygulanabilirligini test etmektir. Katilimeilarin
deger oncelikleri kriter se¢imi, puanlama, kriter agirliklandirma ve
toplamlari islemleri ile ortaya ¢ikarilmigtir. Metastatik prostat kanseri
tedavisinde kullanilan 3 ilacin (abiraterone, cabazitaxel ve
enzalutamide) nihai puanlar1 hesaplandiktan sonra alternatiflerin
CKKA puanlari ile maliyetleri kullanilarak para i¢in deger (Value for
Money) analizi yiiriitiilmiistiir. Bu analiz kapsaminda alternatiflerin bir
CKKA deger puanina karsilik gelen maliyetleri hesaplanmistir. Para
icin deger analizi sonuglarinin geri 6deme karari icin temel
olusturabilecegi vurgulanmigtir

Probleme Ozgii Deder Cerceveleri ile Yapilan Calismalar

Ashoush (2018) yaptig1 calismada Misir’da STD siirecinde en diisiik
fiyat politikasindan deger bazli fiyatlamaya gecis igin CKKA
kullanimini aragtirmistir. Pemetrexed ve Gemcitabine isimli iki ilacin
gelistirdigi cerceve 11 kriter ve agirliklari i¢in paydaslara yapilan
anketler sonucu belirlenmistir. Daha sonra agirliklar ve skorlar
kiimiilatif olarak degerlendirilip nihai sonuglara ulagilmistir.

Hsu vd. (2019) metastatik kolorektal kanser tedavisinde kullanilan
hedef tedavilerin karsilastirmali degerlerini arastirmak ilizere CKKA
caligmasi yiiriitmiislerdir. Calismanin tedavilerin onaylanmasi ve geri
O0demesi i¢in bir karar verme modeli olmasi hedeflenmistir. Calismada
Uluslararas1 Farmakoekonomi ve Sonu¢ Arastirmalari Toplulugu
(ISPOR) tarafindan yayinlanan iyi uygulama rehberinde tarif edilen
adimlarin takip edildigi bildirilmistir. Literatiirden faydalanilarak
kriterler olusturulmus, uzman goriisleri ile degerlendirme sonucu 9
kriter ile ¢aligma karar1 alimmustir. Kriterler tedavinin karsilastirmali
etkinligi, tedavinin karsilagtirmali gilivenligi, maliyet etkililigi,
hastaliktan etkilenen hasta popiilasyonu, ulusal harcamalar, ilag
inovasyonunun derecesi, sosyal kaygilar, hasta ihtiyaglar1 ve diger
iilkelerdeki geri 6deme durumundan olusmaktadir. Her kriter grubunun
kendi icinde ikili karsilastirmalar ve normalizasyon uygulanarak
agirliklandirildigi bildirilmistir.  Kriterlerin agirliklandirilmasi igin
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yapilan ankete 30 katilimcinin katildigi, bunlarin arasinda Tayvan
yiyecek ve ila¢ dairesi yetkilileri, ulusal saglik sigorta idaresi
yetkilileri, uzmanlar, hasta temsilcileri, hekim temsilcileri, eczaci
temsilcileri, hastane temsilcileri ve endistri profesyonellerinin
bulundugu belirtilmistir. Calismada deger bazli karsilagtirmasi yapilan
5 farkli tedavi segenegi (bevacizumab, cetuximab, panitumumab,
aflibercept ve regorafenib) her kriter igin klinisyen uzmanlardan ve
klinik eczacilardan olusan 10 kisilik bir grupla 1 ila 5 arasinda
puanlanmistir.

Bu c¢alismanin ¢iktilarindan ¢arpict  bir 6rnek  verilmistir.
Arastirmacilar Tayvan Ulusal Saglik Sigorta kurumunun ilaglar
listelerken karsilagtirmali etkililik, maliyet etkililik ve toplam
harcamalar1 dikkate aldigin1 ve bunlarin bu ¢aligmaya gore bir ilacin
degerlendirmesinde %57,5 agirhigi kapsadigini, geri kalan kriterlerin
temsil edilmedigini bildirmislerdir. Bu ¢aligmada ortaya konan tiim
kriterler ile degerlendirme yapildiginda cetuximab ilk siraya
yerlesirken, sadece ilk 4 kriteri kapsayan bir degerlendirmede
panitumumab en yiiksek puani almaktadir. Bu durum {izerinden karar
vermede daha genis kriter setlerinin kullanilmasi  gerektigi
vurgulanmustir.

Vandewalle vd. (2021) tarafindan Portekiz’de geri 6deme karar igin
yapilan calismada burosumab isimli yetim ilacin pediatrik X'e bagh
hipofosfateminin konvansiyonel tedavisine karsi degeri CKKA ile
belirlenmistir. Calismada kullanilmak tizere 14 kriterin arastirmacilar
tarafindan baska bir ¢calismadan uyarlandigi belirtilmistir. Uyarlanmig
konjoint analizi vasitasiyla karar vericilerin kriterler hakkindaki
goriislerine gore agirliklandirma yapilmistir. Toplam agirligin
%47,88’inin HT A ¢alismalarinda genellikle dikkate alinmayan hastalik
ve tedavi ile i