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Onsoz

Toplumlarin kalkinmasinda sosyal bilimlerin ve sosyal bilimcilerin ¢ok
onemli katkilar1 vardir. Toplumu ilgilendiren her olay sosyal bilimlerin alani
icerisinde oldugundan, disiplinlerin ortak paydasinda birlikte ¢alismak biiyiik
Oonem tasimaktadir. Sosyal bilimler catis1 altinda; iktisat, uluslararasi iliskiler,
cografya, tarih, hukuk, felsefe, egitim bilimleri, psikoloji, ilahiyat, sosyoloji,
dilbilim, arkeoloji, siyaset bilimi, miizikoloji, isletme, turizm gibi ¢ok ¢esitli
akademik disiplinler yer almaktadir. Sosyal, beseri ve idari bilimler alani,
disiplinler aras1 ¢aligmalar agisindan sundugu genis olanaklar ile alana ilgi
duyan okurlara, akademisyenlere ve Ggrencilere bilimsel bir sélen sunma
ozelligine sahiptir.

Bu eser, sosyal bilimlerdeki giincel sorunlardan bazilarin1 mercek altina
yatirmay1 amaglamaktadir. Bu baglamda, sosyal bilimlerin 6nemli tartigma
konulari lizerine yazilmis ¢alismalara yer verilmistir. Sosyal bilimler alaninda
birbirinden farkli disiplinlerde calismalarin yer aldig1 bu kitapta, siyaset bilimi
ve kamu ydnetimi, isletme yOnetimi, pazarlama, tarih, sosyoloji alanlarinda
hazirlanan 14 c¢alismaya yer verilmistir. Sosyal Bilimler alanina ilgi duyan
herkesin ilgiyle okuyacagi bu eser, toplumsal ve beseri bilimlerin stirekli
gelisime acik yapisini bir kez daha gozler 6niine sermektedir.

“Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Uluslararasi Arastirmalar XVII
adli bu eserde farkli disiplinlerdeki arastirmacilar tarafindan gergeklestirilmis
0zgiin ¢aligmalar yer almaktadir. Bu esere katki saglayan degerli arastirmacilar;
Eren ARKIN, Hakan Gokhan GUNDOGDU, Mehmet Serkan SAHIN,
Hiiseyin BATMAN, Semih SUTCU, Aykut Can DEMIREL, Sevilay GULER,
Mustafa Kemal YILMAZ, Birsen YILMAZ, A Burcu OZYURT SERIM, Isil
KIROGLU ARSLAN, Muhammet YUKSEL, Emre EKIN, Burcu KAYACI,
Mustafa KAPLAN, Emre EKIN, Ilayda Gék¢e CESUR, Coskun DIKBIYIK,
Cemre EROL, Hiiseyin ERCAN hocalarimiza ve kitabin basiminda her tiirlii
destegi saglayan Egitim Yayinevi ¢alisanlarina tesekkiir ederim. Ayrica eserin
tiim ilgililere faydali olmasini temenni ederim.

Editor
Prof.Dr. Mehmet Sadik ONCUL






CUMHURIYET SENATOSU TABIi UYELiGi YAPAN ESKi
CUMHURBASKANLARI

Mehmet Serkan SAHIN!

GIRIS

Demokrat Parti’nin (DP) 1950 yilinda bagslayan iktidar1 27 Mayis 1960
darbesi ile sona ererken, darbeyi gergeklestiren cunta Milli Birlik Komitesi ad1
altinda tilke yonetimine el koydu. Darbe sonrasi siyasal sistemin inga slirecinde
yeni bir anayasa hazirlandi ve referandum sonucunda kabul edilen bu anayasaya
gore cift meclisten olusan bir yasama organi olusturuldu. Bu yapida Millet
Meclisi ve Cumhuriyet Senatosu adi verilen iki kurul birlikte Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi’ni olusturuyordu. Bu yap1 igerisinde dikkat ¢eken nokta Milli
Birlik Komitesi iiyeleri ile eski cumhurbagkanlarinin senatonun tabii iiyeleri
olarak dmiir boyu bu gorevi siirdiirmelerinin kararlastirilmis olmasi idi.

Senatoya resmi olarak iiye olan ilk eski Cumhurbaskan1 Cemal Giirsel oldu.
Ancak Giirsel saglik sorunlar1 nedeniyle senato ¢alismalarina hi¢ katilamadi.
Ismet Indnii senatoya iiye olan ikinci eski cumhurbaskani olurken, 1972 yilindan
vefatina kadar aktif yasama faaliyetinde bulundu. Cumhuriyet Senatosu’nda
yer alan tiiclincli eski cumhurbagkani olan Cevdet Sunay 1973-1980 yillari
arasinda gorev yapti. Senato tarihinde gorev alan son eski cumhurbaskani ise
Fahri Korutiirk idi. DP iktidarinin Cumhurbaskan1 Celal Bayar ise siyasi yasag1
kaldirildiktan sonra senato tiyeligine davet edilmesine ragmen bu goérevi kabul
etmedi.

Bu c¢alismada s6z konusu eski cumhurbaskanlarinin senato ¢alismalarina
olan katkilar1 ayr1 ayri ele alinarak genel kurul konugmalar ile yasa tasari ve
tekliflerine yonelik oylamalarda kullandiklari oylarin rengi incelenecektir.

Tiirk parlamento tarihi ¢aligmalarina katki sunmay1 amaglayan bu inceleme
ile senato tabii {yeligi uygulamasi c¢ercevesinde hayata gegirilen eski
cumhurbagkanlarinin sahip olduklar1 devlet yonetim tecriibesinden yasama

1 Dr. Ogr. Uyesi, Dicle Universitesi Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi Tiirkce ve Sosyal Bilimler Egitimi Béliimii Sosyal
Bilgiler Egitimi ABD, ORCID 0000-0003-3417-8635, serkansahin44@gmail.com
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stirecinde yararlanma hedefine ne oranda ulasildigi hakkinda bir fikir temeli
olusturulmaya caligilacaktir.

CUMHURIYET SENATOSU’NUN KURULUSUNA GiDEN YOL

Tiirk demokrasi tarihinde 1876 yilinda kabul edilen Kanun-1 Esasi ile birlikte
baslayan cift meclisli parlamento gelenegi 23 Nisan 1920°’de TBMM’nin
acilisi ile birlikte sona erdi. 1924 Anayasasi’nin hazirlik asamasinda ¢ift meclis
sisteminin devami yoniinde talepler olduysa da c¢ogunluk tarafindan kabul
gdrmedi ve yeni rejim tek meclis sisteminde karar kildi. Cok partili siyasal
hayata geg¢is ile birlikte ikinci meclisin agilmasi dogrultusunda yeni Oneriler
getirildi. Yeni donemin ilk partisi olan Milli Kalkinma Partisi genel oyla secilip
omiir boyu gorev yapacak kirk iiyeden olusan bir Ayan meclisi kurulmasina
programinda yer verirken (Tunaya, 1952: 643), 1948 yilinda kurulan Millet
Partisi de Ayan meclisinin yasalarm daha saglikli bir sekilde yapilmasin
saglayacagini ve bunun bir zorunluluk oldugunu programinda ifade ediyordu
(Tunaya, 1952: 723).

DP iktidar1 doneminde muhalefet partileri ikinci meclisin kurulmasini
saglayacak bir anayasanin hazirlanmasi dogrultusunda kurultay kararlar alip,
secim donemlerinde bu yonde propaganda yaptilar. Donemin ana muhalefet
partisi olan Cumhuriyet Halk Partisi’nin (CHP) 1959 yilinda toplanan 14.
kurultayinda kabul edilen ve [lk Hedefler Beyannamesi olarak adlandirilan
metinde anayasanin demokratik esaslara gore degistirilecegi ve ikinci meclisin
kurulacagi belirtiliyordu (Uyar, 2017: 166).

27 Mayis 1960 darbesi ile birlikte yonetimi devralan Milli Birlik Komitesi
hizla rejimin kurumsal yapisini yeniden olusturacak diizenlemelere gitti. Bu
baglamda en temel donilisiim yeni bir anayasanin hazirlanmasi olacagi igin,
darbeden bir giin sonra, Istanbul Universitesi Rektorii Ord. Prof. Dr. Siddik Sami
Onar bagkanlhiginda olusturulan komisyona yeni anayasa taslagini hazirlama
gorevi verildi. Bu komisyonun ¢aligmalar1 sonucunda bir taslak hazirlandiysa
da? daha sonra olusturulan kurucu meclis anayasay1 hazirlama gérevini tistlendi
ve boylece yeni anayasa kaleme alind1.

1961 Anayasasina gore yasama organi Millet Meclisi’nin yaninda Cumhuriyet
Senatosu’nun da yer aldig1 ¢ift meclisten olusuyordu. Bu iki meclis birlikte
TBMM’yi meydana getirecekti. Cumhuriyet Senatosu genel oyla secilecek 150
iiye, Cumhurbaskani tarafindan segilen 15 tiye, Milli Birlik Komitesi Bagkan1
ve iiyeleri ile eski cumhurbaskanlarindan olusacakti. Son iki grup tabif iiye
olarak adlandiriliyordu ve bu kisiler dmiir boyu gérev yapacaklardi. ilk iki
gruba mensup {iiyelerin ise kirk yasini doldurmus ve yiiksek 6grenim yapmis
olmalar1 gerekiyor ve alt1 y1l gérev yapmak iizere segiliyorlardi. Alt1 yil igin

2 Bu komisyonun hazirladig1 anayasa taslaginin detaylar1 ve ilgili tartismalar i¢in bkz. Cemil Kogak, 27 Mayis in Kayip
Anayasasti, VakifBank Kiiltiir Yayinlari, Istanbul 2022.
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secilen bu iiyelerin iigte biri her iki yilda bir yapilacak se¢imlerle yenilenecekti
(Kili ve Goziibiiyiik, 2006: 214-215).2

Senato yasa yapiminda bir nevi temyiz organi gibi hareket edecekti. Zira
tasar1 ve teklifler once Millet Meclisi’nde goriisiilecek ve burada alinan karar ne
olursa olsun daha sonrasinda Cumhuriyet Senatosu’nun giindemine alinacakt.
Anayasa degisiklik tekliflerinin kabulii i¢in senato {iye tamsayisinin iigte iki
cogunlugu aranacakt1 (Kili ve Goziibiiyiik, 2006: 259).

Cumhuriyet Senatosu’nun kurulus nedenleri hakkinda Ozgisi “Cumhuriyet
Senatosunun kurulugunun temel gerekgesi, daha ¢ok yasamanin etkili ve verimli
isleyecegi diisiincesine dayandirimistir. 1961 Anayasasi’min gerekcesinde
demokratik bir rejimde ikinci meclise diisen gorevierin basinda, parti
politikalarinin kamuoyunun bazi kesimlerinin diigiincelerini géz ardi etmesinin
giderilmesi ve ‘Millet Meclisinden farkli bir segim sistemi ile segilen ve
kamuoyunun istikametlerini daha niianse hale getiren Cumhuriyet Meclisinin’
bu yarari saglayacagi gosterilmistir Bu sekilde genel secimlerle mecliste
tecelli eden kiiresel siyasi tercih ve istikametleri temelinden degistirmeden,
gereken ince ayrimlarin dikkate alinmasi veya bunlara dikkatin ¢ekilmesi ikinci
meclisin gorevlerinden sayilmistir. Ikinci olarak modern demokrasilerde siyasi
tercihlerin ve kararlarin olusumunun, genis ve kamuoyuna agik tartismalarla
vapilmasimin iktidarlarim sorumluluklarindan oldugu, hiikiimet ¢alismalarinin
bir baska organ oniinde de tartisilmasimin yararli olacagr savunulmustur.
Son olarak yapilacak tartismalarin yasalara ve hiikiimet ¢alismalarina
teknik miikemmeliyet getirebilecegi de ongériilmiistiir” degerlendirmesini
yapmaktadir (Ozgisi, 2012: 57).

Diger yandan Okumuslar Meclisi olarak da nitelendirilen Cumhuriyet
Senatosu olusturulma bicimi itibariyle elestirilere de ugrayacakti. Bu
dogrultuda DP doneminde yasananlardan hareketle parlamento lizerinde bir
vesayet kurumu yaratma amaciyla senatonun konumlandirildig1 yolunda gesitli
goriisler One siiriildii (Aydin ve Taskin, 2014: 89, 93-95). Senato genel oya
duyulan giivensizligin gostergesi olarak gosterilirken (Soysal ve Saglam, 1983:
31), yasama iistiinliigiinii zayiflatan bir yap1 i¢erisinde oldugu ve tiyelik yapisi
itibariyle elitist ve korporatif bir nitelik kazandig1 belirtiliyordu (Parla, 1983:
38).

CEMAL GURSEL

1895 yilinda Erzurum’da dogan Cemal Giirsel, Harp Okulu ve Harp
Akademisi’ni bitirdi. Birinci Diinya Savasi’nda Canakkale ve Filistin
cephelerinde gérev yaparken, Milli Miicadele’de Inénii, Eskisehir, Sakarya
muharebeleri ile Biiyiik Taarruz’a katildi. 1918°de Filistin cephesinde Ingilizlere
esir diistii ve bir y1l Misir’da kaldi. Harp ve Istiklal madalyalar1 olan Giirsel
3 Ayrica bkz. Erol Tuncer, Cumhuriyet Senatosu Secimleri, TESAV Yaymlar1, Ankara 2010.
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1957°de orgeneral oldu ve Erzurum’da 3. Ordu komutanlig1 yaptiktan sonra
Kara Kuvvetleri komutanligina atandi. DP iktidarina son veren 27 Mayis 1960
darbesinin ardindan olusturulan Milli Birlik Komitesi’nin bagkanligina getirilen
Girsel, ayn1 zamanda, devlet ve hiikiimet baskanligi ile Tiirk Silahl1 Kuvvetleri
Baskomutanlig1 yetkilerini de tistlendi. Yeni anayasanin halkoylamasi sonucu
kabul edilmesini takiben 15 Ekim 1961 giinii parlamento segimleri yapildi.
Boylece yeniden agilan TBMM Cemal Girsel’i Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin
dordiincii cumhurbaskani olarak segti. Yeni anayasa geregi yedi yil igin secilen
Giirsel’in gorevi 1966 yilinda gegirdigi agir hastalik iizerine sona erdi. ABD’de
tedavi goren ve komaya girmesi lizerine Ankara’ya getirilerek tedavisine
devam edilen Giirsel’in gorevini yapamayacagini bildiren bir saglik raporu
hazirlaninca, TBMM, Cumbhuriyet Senatosu iiyesi Cevdet Sunay’it 28 Mart
1966 giinii cumhurbaskanligina secti (Cetin, 1996: 326-327; URL-1).*

Cemal Giirsel’in cumhurbagkanligi gorevinin sona ermesinden bir giin
sonra Bagbakanlik tarafindan Cumhuriyet Senatosu’na goénderilen tezkerede,
Giirsel’in anayasanin 70. maddesi geregince Cumhuriyet Senatosu tabii iiyesi
oldugu belirtiliyordu.> Ancak Giirsel hastaliginin devam etmesi ve herhangi
bir iyilesme goriilmemesi nedeniyle, vefat ettigi 14 Eyliil 1966 tarihine kadar
senato ¢aligmalarina katilamadi ve bu siirecte iki defa izinli sayildi. Senato
Bagkanlik Divani ilk olarak 20 Nisan 1966 giinii yaptig1 toplantida Giirsel’in
hastalig1 nedeniyle 29 Mart 1966 tarihinden itibaren iki ay izinli sayilmasini
kararlastirdi ve genel kurul bu karar1 28 Nisan 1966 tarihli oturumda onayladi
(CSTD, ty. 5 - c¢. 35: 737). Bu siirenin sona ermesinin ardindan Bagkanlik
Divani 13 Temmuz 1966 tarihli toplantisinda Giirsel’in devam eden hastalig1
gerekeesiyle iki ay daha izinli sayilmasini kararlastirarak genel kurula sundu.
14 Temmuz 1966 giinii yapilan oylama sonucunda ise Giirsel’in 29 Mayi1s 1966
tarihinden itibaren gegerli olmak {izere iki ay daha izinli sayilmasi kabul edildi
(CSTD, ty. 5 - c. 36: 307-308).

Bu kararlarin ardindan Cumbhuriyet Senatosu Baskani ibrahim Sevki
Atasagun izin siliresinin iki ay1 gegmesi nedeniyle igtiizilk geregi Giirsel’e
Odenecek tahsisatin genel kurulun onayina bagli oldugunu® belirten bir onerge
vererek konunun karara baglanmasini talep etti. Yapilan oylama sonucunda ise
tahsisatin 6denmesi kabul edildi (CSTD, ty. 5 - c. 36: 308).

Hastalig1 nedeniyle Senato toplantilarina katilamayan eski Cumhurbaskani
Cemal Giirsel meclisin tatilde oldugu déonemde 14 Eyliil 1966 giinii vefat etti.
Senato’nun yeni toplanti yili ilk birlesiminin yapildigr 1 Kasim 1966 giinii
Ibrahim Sevki Atasagun’un davetiyle genel kurul Giirsel’in hatirasina bir
dakikalik sayg1 durusu gergeklestirdi (CSTD, ty. 6 - c. 37: 4).

4 Ayrica bkz. TBMM Arsivi, T.C. Milli Birlik Komitesi Uyesine Mahsus Zat ve Sicil Dosyast (Cemal Giirsel Sicil No 2514).

5 Cumhuriyet Senatosu Tuttmak Dergisi (CSTD), Toplant1 Y1l1 (ty): 5 - Cilt: 35, s. 589.

6  Cumhuriyet Senatosu I¢tiiziigii Madde 146 - Bir toplant1 yil iginde iki aya kadar alinmis izinlerde denek kesilmez. Tki
aydan sonraki izinlerde ddenek verilip verilmemesi, genel kurulun kararia baglidir. Bkz. Seref [ba, Parlamento I¢tiiziik
Metinleri, Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir Yaynlari, Istanbul 2009, s. 352.
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ISMET iINONU

24 Eyliil 1884 tarihinde Izmir’de dogan ismet Inonii 1901 yilinda girdigi
Topgu Harbiyesi’ni ve 1903 yilinda Harp Akademisi’'nde basladigi kurmaylik
egitimini birincilikle tamamladi. 31 Mart Isyan1’n1 bastirmakla gérevlendirilen
Hareket Ordusu i¢inde Istanbul’a geldi ve 1911 yilinda Yemen’de siiren Zeydi
Isyani’nin bastirilmasinda gorev yapti. 1913 yilinda Istanbul’a dénen inénii,
Ikinci Balkan Savasi’nda Edirne’yi alan birlikler icerisinde yer ald1.

Birinci Diinya Savasi igerisinde 1916 yilinda 2. kolordu komutanligina
getirildi ve Mustafa Kemal Pasa ile beraber ¢alisti. 1917 yilinda Kafkas
Cephesi’nde gorevli 4. kolordu komutanligina atandi. Bir siire sonra Sina
cephesine giderek once 20. kolorduyu, daha sonra 3. kolorduyu yonetti.
Miitarekeden Once ise Harbiye Nezareti miistesarligina atandi.

Istanbul’'un fiili isgali ve Meclis-i Mebusan’in dagitilmasi iizerine
Ankara’ya gecti ve Edirne milletvekili olarak meclise girdi. TBMM’de kurulan
ilk hiikiimette Erkan-1 Harbiye-i Umumiye Vekili olarak yer aldi. 9 Kasim
1920 tarihinde Bati cephesi komutanligina atanarak Inénii, Kiitahya-Eskisehir,
Sakarya muharebeleri ile Biiyiik Taarruz’un komuta kademelerinde yer aldi ve
zaferin ardindan korgenerallige terfi etti.

Zaferden sonra Itilaf devletleri ile Mudanya’da yapilan miitareke
goriismelerinde TBMM’yi temsil eden Inénii, 11 Ekim 1922°de ateskesi
imzaladi1 ve 26 Ekim 1922°de Hariciye vekilligine secildi. Isvigre’de toplanan
baris konferansinda ise TBMM’yi temsil eden heyetin bagkanligina segilerek
Lozan Barig Antlagmasi’n1 imzaladi.

Cumbhuriyetin ilaninin ardindan Mustafa Kemal Pasa tarafindan hiikiimeti
kurmakla gorevlendirilen Inénii, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk Basbakani oldu ve
bu gorevi 22 Kasim 1924 tarihindeki istifasina kadar siirdiirdii. Seyh Sait Isyan1
giinlerinde tekrar hiikiimeti kurmakla gérevlendirilen Inénii’niin basbakanlik
donemi 25 Ekim 1937 tarihine kadar devam etti. 25 Kasim 1934 tarihinde
Atatiirk tarafindan kendisine /nénii soyad: verildi ve Atatiirk’iin vefatinin
ardindan 11 Kasim 1938 giinii Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ikinci cumhurbagkani
secildi. 26 Aralik 1938 tarihinde toplanan CHP birinci olaganiistii kurultayinda
ise Milli Sef unvani aldi.

Ikinci Diinya Savasi yillarinda Tiirkiye nin tarafsiz kalmasi igin yogun bir
diplomasi savasi veren Inénii, Tiirkiye’yi bu kanli savasin disinda tutmayi
basardi. Savasin ardindan Tiirkiye’de ¢ok partili siyasal hayata gecilirken, 1950
secimleri sonrasinda ana muhalefet partisi liderligini iistlendi.

27 Mayis 1960 darbesi sonrasinda yapilan ilk segimlerle birlikte Indnii
liderliginde Tiirk demokrasi tarihinin ilk koalisyon hiikiimeti kuruldu. 1965
yilia kadar koalisyon hiikiimetlerine baskanlik eden Inénii, AP nin kazandig
1965 ve 1969 secimlerinden sonra parlamentoda ana muhalefet partisi genel
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baskanlig1 gorevini yiiriittii. CHP besinci olaganiistii kurultayinda parti meclisi
giivenoyu alinca 34 yildir stirdiirdiigii CHP genel bagskanligi gérevinden -8 May1s
1972 giinii- ayrilan inénii, ilerleyen siirecte partisinden ve milletvekilliginden
de istifa etti.’

[nonii partisinden ayrildiktan sonra 5 Kasim 1972 tarihinde Cumhuriyet
Senatosu bagkanligina gonderdigi su yazi ile senatoya katilma talebini iletti:
Cumhuriyet Halk Partisi’nden ayrilmis bulunuyorum. Anayasamin 70’inci
maddesi geregi Cumhuriyet Senatosu’nda tabii itiyelik yerimde memleketime
hizmet kararindayim. Gerekli islemin yapilmasina emirlerinizi saygilarimla
sunarim (CSTD, ty. 12 - ¢. 7: 29).

Inénii, 16 Kasim 1972 giinii anayasanin 77. maddesi geregince genel
kurulda yemin etti ve tabil {iye olarak Cumhuriyet Senatosu’na katildi.
Senatorlerin stirekli alkiglari ile karsilanan yemin téreninin ardindan agiklama
yapan Cumbhuriyet Senatosu Baskanvekili Macit Zeren, Indnii’niin eski bir
cumhurbagkani olarak senatoya katilan ilk iiye oldugunu belirterek kendisine
basarilar diledi (CSTD, ty. 12 - c. 7: 44).

Genel Kurul Konusmalar

Senatonun 14 Mart 1973 tarihli birlesiminde giindeme alinan Cumhuriyetin
ilamimin -~ 50°nci  yildoniimiiniin -~ kutlanmas1  hakkinda — kanun  tasaris
goriismelerinde baskanliga bir énerge veren kontenjan senatorii Bahriye Ugok,
s0z konusu tasartya eklenecek bir madde ile Atatiirk’iin Etnografya miizesi
onlinde bulunan ve bakimsizlik nedeniyle yikilma tehlikesi igerisinde olan
anitinin TBMM 0Oniine taginmasini ve bdylece metruk halden kurtarilmasini
talep etti. Onerge {izerine lehte ve aleyhte soz alan senatorlerin ardindan usul
hakkinda sdz isteyen Inénii, genel kurula hitaben yaptig1 konusmada konuya
halkevleri baglaminda yaklasarak sunlar1 soyledi: Sayin senatorler, usul
hakkinda soz isteyerek baskanliktan izin aldim. Halkevi oniindeki Atatiirk
amitinin oradan kaldirilip, meclis oniine getirilmesi konusu iizerinde karar
vereceksiniz. Goriiyorsunuz ki, hiildsa hep boyle yapiliyor. Halkevi oniinden
kaldirllacak, Meclis oniine getirilecek. Bu teklifi yapanlarin iyi niyetlerinden
zerre kadar tereddiit edilemez. Atatiirk heykeline oldugu yerde iyi bakilamiyor,
meclis oniinde bulunursa meclise ait bir miiessese olarak hiikiimetlerin de
vekillerin de herkesin de daha ¢ok dikkatine ugrayacaktir. Béyle bir arzunun
hakim oldugunu zannediyorum. Bu arzu, saygiya deger bir arzudur. Yalniz
halkevi ve meclis miinakasast hakkinda gegcmis bir hadisenin yattigini
hatirlamamak miimkiin degildir. Ciinkii kamuoyunun zaruri kildigi, kamu
yararmin zarurt kildigi bir sebepten, zarurt bir sebepten dolay: bir nakil bahis

7 Bkz. Ismet inonii, Hatiralar, haz. Sabahattin Selek, Bilgi Yaymnevi, Ankara 2006; Serafettin Turan, Ismet Inénii
Yasami, Donemi ve Kisiligi, Bllgl Yaynevi, Ankara 2003; Sevket Siireyya Aydemir, Tkinci Adam 1884- ]938 c. I, Remzi
K1tabev1 Istanbul 1984; Sevket Siireyya Aydemir, [kinci Adam 1938-1 950, c. 11, Remzi Kitabevi, Istanbul 1985 Sevket
Siireyya Aydemlr Tkinci Adam 1950~ 1964, c. 111, Remzi Kitabevi, fstanbul 1983 Azmi Siislii - Mustafa Balcmglu
Atatiirk "tin Silah Arkadaslar: AtatuzkAra,stn ma Merkezi Seref Uyelerz Atatiirk Arastirma Merkezi Yayinlari, Ankara
1999.



SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII ‘ 13

konusu degildir. Béyle bir sebep olsa idi meclis dnergesine liizum olmaksizin,
icra kuvveti onu zaten takdir eder, yapar veya teklif ederdi. Meclisten teklif
edildigine gére, bunun bir tercih manasinda telakki edilmesinin kaginilmaz bir
netice olmasindan sakinirim, korkarim. Yani Atatiirk miiesseselerinden halkevi,
meclis goz ontinde ikinci derecede bir itibardadir. Boyle bir teldkkiye, halk
goziinde ugramasindan korkarim. Ondan sonra, bunun tarihte yerlegmis bir
temeli vardir. Halkevieri 1950°den sonraki iktidarlar zamaninda tamamiyla
itibardan diiserek, hi¢ olmazsa beyhude zanni ile bir miiessese sayilarak resmen
kapatilmislardir. Kapanan miiessese, halkevleri miiessesesi o birakildigi yil
da eski siyasi kudretin hi¢hbir tesiri ve kudreti altinda olmaksizin isleyecek
halde idi. Bu hali ile ittiham olunarak tamamiyla memleket miiessesesinden
ctkariimistiv. Halkevleri ¢ikarildigi giin, yalniz o giin, ilerisini birakiyorum, hig
olmazsa 5 bin koyde kiitiiphane var idi veya olmak tizere idi. Bu kadar kuvvetli
bir kiiltiir miiessesesi siyasi vehimlerle bir ¢cirpida géz kirpmadan kapanmustir.
Bunun neticesi ne oldu? Bunun neticesi, giin geldi anayasa miiessesesi kuruldu.
Biitiin diinyada tecriibe olundugu gibi parlamenterlerde, millet meclislerinde,
siyasi kurullarda verilen kararlarin kayitsiz sartsiz adli kontrol altinda olmasi
miiessesesi, Anayasa Mahkemesi kuruldu. Anayasa Mahkemesi, halkevlerinin
lagvint ittiham etti. Anayasa Mahkemesi halkevlerinin yeniden kurulmasina
izin verdi. Simdi Anayasa Mahkemesi ile halkevlerinin kapanmasi,; yani manen
itibarsizligi, zararsizligr mahkim edilmis iken, masum bir teklif ile halkevlerine
meclis goziinde Atatiirk miiesseselerinin itibarli bir varligi degildir manasin
vermek zararlidw. 27 Mayis hareketinden sonra yapilan iadeler arasinda bu
halkevleri miiessesesi tizerindeki kapanma karart kaldirilmistir. Onun iizerine
halkevieri tamamiyle serbest miiessese olarak islemeye baslamistir. Bugiinkii
sartlar altinda, ¢ok daha fazla ilgiye ihtiya¢ gosterdigi halde, miimkiin olan bir
gayretle ¢alismaktadir. Buna yapabilecegimiz, Atatiirk miiesseseleri arasinda
terk edilmis olan halkevlerinin biitiin siyasi kudretler tarafindan itibarlt bir
halde bulunmasi tarzinda manevi bir itibardir. Buna halkevleri 6niinden Atatiirk
aniti kaldirilmis Meclis oniine getirilmis, ¢iinkii orada bakilamiyormus burada
bakilacakmis gibi, meselenin manevi onemi ile kiyas edilemeyecek hakiki bir
sebeple, masum bir sebeple kaldirilmast yanlis olur kanaatindeyim. Yiiksek
Senatonun dikkatlerini celbederim,; vereceginiz kararin manevi ehemmiyeti
vardir. Meclis, Atatiirk miiesseselerinden biri aleyhinde vakti ile ge¢mis olan
kararlarin taraftartymis gibi bir vaziyet almasin. Bunu sizin yiiksek dikkatinize
arz etmek isterim. Teklif sahiplerinin iyi niyetlerinden siiphem yoktur. Hig
olmazsa kamu yararimin faydasi zarurl kilmigtir, hitkmiinii saglam bir tetkike
baglaywp, bugiinkii halkevi miiessesesinin de, yokluklar icinde ¢alisan bugtinkii
halkevierinin de beraber tetkikini saglarsaniz, miiesseseyi, kararinizi daha
saglam temele istinat ettirirsiniz. Maruzatim bundan ibarettir.
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Inénii bu konusmasi ile Atatiirk anitinin bu kanuna eklenerek yer
degistirmesinin usulen miimkiin olmadigini belirtirken, halkevlerinin simgesel
onemi agisindan da dogru olmayacagmi vurguluyordu. indnii’den sonra
s6z alan Devlet Bakani Ismail Arar da s6z konusu husus i¢in kanuna ihtiyag
olmadigini ifade ederek hiikiimet ya da sehir meclisi karari ile bu durumun
coziilebilecegini soyledi ve dnergeye karsi ¢iktt. Yapilan oylama sonucunda da
onerge genel kurulca reddedildi (CSTD, ty. 12 - c. 10: 252-257).

Cumhurbagkan1 Cevdet Sunay’mn 28 Mart 1973 tarihinde tamamlanacak
gorev stiresinin son gilinlerinde 303 milletvekilinin hazirladig: bir kanun teklifi
ana giindemi olusturdu. Anayasaya eklenecek gecici bir madde ile Sunay’in
gorev siliresinin uzatilmasini talep eden s6z konusu teklif 25 Mart 1973 giinii
Cumhuriyet Senatosu’nda gériisiildii. Teklifin aleyhinde s6z alan Indnii yaptig1
konugmada ilk olarak ordunun siyasetten uzak tutulmasi gerektigini, ordu ile
siyasi iktidar arasinda karsilikli giivene dayanan bir iligki kurmanin hayati
oneme sahip oldugunu, siyasi partiler ve vatandaslar arasinda diismanlik
yaratilmasinin 6nlenmesini ve bunun iktidarin sorumlulugunda oldugunu ifade
etti. Sonrasinda giindeme alinan teklife deginen Indnii cumhurbaskanimnin gérev
siiresinin uzatilmasina karsi c¢ikti ve eger uzatilirsa cumhurbaskanina iyilik
yapilmayacagini “Miiddetini dolduran bir insan onu birakmasini bilirse, serefle
vazifesini ifa etmis olan bir insan olur” sozleri ile vurguladi. Ordunun da dahil
oldugu siyasi tartigma, gilincel sorun ve tertiplerin siyasi hayati zehirledigini
ve cumhurbaskanmin bu siirece karigtirilmamasi gerektigini belirten Inonii,
ordunun siyaset disi tutulmasi ve darbe arayislarinin ortadan kaldirilmast i¢in
son yillarda yogun ¢abalar sarf edildigini hatirlatti. Teklife olan muhalefetini “...
Siyast hayatta kiigiik tertiplerle ilanihaye muvaffak olmak ihtimali yoktur. Onun
icin, bu gelen anayasa degisikligi muayyen bir maksat igin geliyor, miiddeti
dolmus olan cumhurbaskanmimizin tekrar getirilmesi maksadini saglamak igin
geliyor. Miiddeti dolmus olan cumhurbaskanimizin tekrar miiddetini uzatmaya
calismak, tertiple memleketi idare etmek usuliinii tesvik etmek demektir. Buna
fasila vermek lazimdwr. Cumhurbaskant igin iyilik budur. Kendisi takdir etmese
bile, iyilik budur, serefi ile ayrilacaktir” diyerek net bir sekilde ortaya koyan
Inénii, yasanan bu tartismalarin -¢oziilmesi gereken bir¢ok sorun varken- iilkeye
zaman kaybettirdigini ve acinacak hale diisiirdiigiinii belirtti. Gorligmelerin
ardindan yapilan oylama sonucunda gereken ¢ogunluk saglanamadi ve Millet
Meclisi’nde de gereken ¢ogunluga ulagamayan teklif Senato tarafindan da
reddedilerek diismiis oldu (CSTD, ty. 12 - c. 10: 446-447, 455).8

Senatonun 22 Mayis 1973 tarihli birlesiminde orman kanununun bazi
maddelerinin degistirilmesi ve yeni maddeler eklenmesine iligkin kanun tasarisi
miizakere edildi. Tasar1 iizerine ilk s6zii alan indnii imparatorluktan o giine kadar

8 Serafettin Turan, Sunay’in gdrev siiresinin uzatilmasini 5ngdren bu diizenlemenin senatoda reddedilmesinde Iindnii’niin
yaptig1 konusmanin etkili oldugunu vurgulamaktadir. Bkz. Turan, Ismet Inénii Yasami, Donemi ve Kisiligi, s. 497.
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gegen siireg icerisinde ormanlar {izerinde yaganan siyasi ve hukuki tartisma ve
diizenlemeler hakkinda bilgi verdi ve konunun anayasanin 6ngérdiigii tizere
siyasi propagandanin disinda tutularak vatan meselesi olarak ciddi bir sekilde
degerlendirilmesi gerektigini belirtti. Goriismelerin devaminda maddeler
iizerine s6z alan Indnii, kadastro konusunun ¢ok &nemli oldugunu, orman
sinirlariin belirlenmesinin 6nemli bir asamay1 olusturdugunu ve bu noktada
ozel istek ve arzulara engel olunmasi gerektigini vurguladi. Tasarida yer alan
bir gecici maddeye de itiraz eden Inonii, ihtilaf halinde bakanligin gerekgeli
miitalaasinin konuyu inceleyen mahkeme igin baglayici olmayacagina dair
hususa karsi ¢ikti (CSTD, ty. 12 - ¢. 11: 341-343, 355-356, 372-373).

Senatonun 6 Kasim 1973 tarihli birlesiminde bagkanlik divani {iyelerinin
kimlerden olusacagina iliskin uzun siiredir devam eden tartigmalara
dahil olan Inénii, senatoda yer alan Milli Birlik ve Kontenjan gruplarmin
bagkanlik divaninda temsil edilmeleri gerektigini belirterek aksi takdirde s6z
konusu gruplara mensup senatdrlere haksizlik yapilacagini ve bunun izah
edilemeyecegini ifade eden bir konugma yapt1 (CSTD, ty. 13 - c. 13: 59-61).
Bu konuya iliskin tartigmalar ilerleyen giinlerde de genel kurulda yasandi. 8
Kasim 1973 tarihli birlesimde konuya iliskin inonii’den farkli diisiinen Adalet
Partisi (AP) grubu adina konusan Bursa Senatérii Thsan Sabri Caglayangil’in
aciklamalar1 {izerine sdz alan Indnii, AP’nin anayasay! yorumlayisinin yanls
oldugunu ve bagkanlik divanina Milli Birlik ile Kontenjan grubu senatorlerinin
de katilmalar1 gerektigini tekraren vurgulayarak sozlerini sOyle noktaladi:
Cumhurbaskamimin boyle on bes kisilik bir grup bulundurmasi lizumlu
goriilmiistiir, llizumlu oldugu sabit olmustur. Milli Birlik Grubu, bir biiyiik
ihtiyag neticesinde buraya gelmistir ve ne olsa émiirleri boyunca bulunacaktir;
usulii var. Ne yapamazlar? Sarahaten soylenmistir. Soylenmeyen, sarahati
olmayan tefsirlere girerek bunlart senatérlerin haklarindan ve senatérleri
gruplarin haklarindan mahrum edemezsiniz. Yanlistir, cok huzursuzluk yapar,
Tekrar diigiiniiniiz; ona gore, bir huzursuzluk yaratmayacak bir tedbir bulunuz
(CSTD, ty. 13 - c. 13: 97-99).

Cumhuriyet Senatosu Bagskanlik Secimi
Senatonun 15 Kasim 1973 tarihli oturumunda yapilan baskanlik se¢imini

dordiincii tur oylama sonucunda Tekin Ariburun kazanirken, ikinci tur oylamada
Ismet Indnii’ye bir oy verildi (CSTD, ty. 13 - ¢. 13: 151).
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Oylamalar

Ismet Inonii’niin gorev yaptig1 siirecte senatoda kabul edilen ve indnii’niin de
oylamaya katilarak Ever oyu verdigi yasa teklifleri/tasarilar ile agik oylamalar
sunlardir:

Jandarma Genel Komutanliginin yeniden teskilatlanmasi, modern silah,
ara¢ ve gereclerle donatilmasi amaciyla igisleri Bakanligi Jandarma
Genel Komutanligina gelecek yillara gegici yiiklenmelere girisme yetkisi
verilmesi hakkindaki kanun tasarist (23 Kasim 1972) (CSTD, ty. 12 - c.
7: 175).

Tiirkiye ile Avrupa Ekonomik Toplulugu arasinda gegici anlagma
hiikiimleri uyarinca, bu anlasmanin kapsamina giren maddelerin Giimriik
vergilerinde anlasmada yer alan esas ve oranlar ¢ergevesinde yapilan
indirimlerin onaylanmasi hakkindaki kanun tasarist (30 Kasim 1972)
(CSTD, ty. 12 - c. 7: 259).

Ugaklarin kanun dist yollarla ele gecirilmesinin 6nlenmesine dair 16
Aralik 1970 tarihli La Haye sozlesmesinin onaylanmasinin uygun
bulundugu hakkinda kanun tasarisi (30 Kasim 1972) (CSTD, ty. 12 - c.
7:262).

1972 yil1 biitge kanununa bagli (A/1) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun teklifi (19 Aralik 1972) (CSTD, ty. 12 - c. 7: 426, 428).

Toptanci Halleri kanunu teklifi (9 Ocak 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 7: 697).

15.5.1971 tarih ve 1402 sayil1 Sikiyonetim kanununun 26’nc1 maddesine
bir fikra ve bu kanuna gecici bir madde eklenmesine dair kanun tasarisi
(11 Ocak 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 7: 741).

Karayollart Genel Mudiirligii 1973 yili biitge kanunu tasarisi (3 Subat
1973) (CSTD, ty. 12 - c. 8: 599).

Hudut ve Sahiller Saglik Genel Midiirliigii 1973 yili biitce kanunu
tasarist (3 Subat 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 8: 601).

Ankara Universitesi 1973 yili biitce kanunu tasaris1 (5 Subat 1973)
(CSTD, ty. 12 - c. 9: 124).

Ege Universitesi 1973 yil1 biitce kanunu tasarisi (5 Subat 1973) (CSTD,
ty. 12 - c. 9: 126).

Istanbul Universitesi 1973 yili biitce kanunu tasaris1 (5 Subat 1973)
(CSTD, ty. 12 - c. 9: 128).

Istanbul Teknik Universitesi 1973 yil1 biitce kanunu tasaris1 (5 Subat
1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 9: 130).

Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademileri 1973 yil1 biitge kanunu tasaris1 (5
Subat 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 9: 132).
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- Hacettepe Universitesi 1973 yil1 biitce kanunu tasaris1 (5 Subat 1973)
(CSTD, ty. 12 - c. 9: 134).

- 1972 yili biitge kanununa bagli (A/1) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkindaki kanun teklifi (8 Subat 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 9: 535, 537,
539, 541).

- 1972 yili biitce kanunu ile bu kanuna bagli cetvellerde degisiklik
yapilmast hakkindaki kanun tasarisi (8 Subat 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 9:
543, 551, 553).

- Istanbul Teknik Universitesi 1972 yil1 biitge kanununa bagl cetvellerde
degisiklik yapilmasi hakkindaki kanun tasarisi (8 Subat 1973) (CSTD,
ty. 12 - c. 9: 545).

- Karayollar1 Genel Midiirliigii 1972 y1l1 biitge kanununa bagh cetvellerde
degisiklik yapilmasi hakkindaki kanun tasarist (8 Subat 1973) (CSTD,
ty. 12 - c. 9: 547).

- Orman Genel Miudiirliigii 1972 yili biitge kanununa bagli (R) isaretli
cetvelde degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasaris1 (8 Subat 1973)
(CSTD, ty. 12 - c. 9: 549).

- Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademileri 1972 yili biitce kanununa bagli
cetvellerde degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (8 Subat 1973)
(CSTD, ty. 12 - c. 9: 555).

- Orman Genel Midiirligi 1972 yili biitce kanununa baglh cetvellerde
degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (8 Subat 1973) (CSTD, ty.
12 - ¢. 9: 557).

- Ankara Universitesi 1972 y1l1 biitge kanununa bagli cetvellerde degisiklik
yapilmast hakkindaki kanun tasarist (8 Subat 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 9:
559).

- 1972 yil1 biitge kanununa bagli cetvellerde degisiklik yapilmasi hakkinda
kanun tasarisi (8 Subat 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 9: 561).

- Hacettepe Universitesi 1972 yili biitce kanununa bagli (A/1) ve (A/2)
isaretli cetvellerde degisiklik yapilmast hakkinda kanun tasarisi (8 Subat
1973) (CSTD, ty. 12 - c. 9: 563).

- 1972 yili biitge kanununa bagl (A/3) isaretli cetvelin Maliye Bakanlig1
kisminda degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (8 Subat 1973)
(CSTD, ty. 12 - c. 9: 565).

- Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii 1972 yili biitge kanununa bagl
cetvellerde degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (8 Subat 1973)
(CSTD, ty. 12 - ¢. 9: 567).

- TC Anayasasinin 30, 57, 136, 138 ve 148’inci maddelerinin bazi
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fikralarinin degistirilmesi ve iki gegici madde eklenmesi hakkinda 397
TBMM iiyesinin teklifinin maddelerine gegilmesinin agik oylamasi (28
Subat 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 10: 103).

TC Anayasasmin 30, 57, 136, 138 ve 148’inci maddelerinin bazi
fikralarinin degistirilmesi ve iki gegici madde eklenmesi hakkinda 397
TBMM iiyesinin teklifinin birinci maddesine verilen agik oylar (6 Mart
1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 10: 182).

TC Anayasasmin 30, 57, 136, 138 ve 148’inci maddelerinin bazi
fikralarinin degistirilmesi ve iki gegici madde eklenmesi hakkinda 397
TBMM iiyesinin teklifinin ikinci maddesine verilen agik oylar (6 Mart
1973) (CSTD, ty. 12 - c. 10: 184).

TC Anayasasmin 30, 57, 136, 138 ve 148’inci maddelerinin bazi
fikralarinin degistirilmesi ve iki gegici madde eklenmesi hakkinda 397

TBMM iiyesinin teklifinin {i¢iincii maddesine verilen agik oylar (6 Mart
1973) (CSTD, ty. 12 - c. 10: 186).

TC Anayasasmin 30, 57, 136, 138 ve 148’inci maddelerinin bazi
fikralarinin degistirilmesi ve iki geg¢ici madde eklenmesi hakkinda 397

TBMM iiyesinin teklifinin dordiincii maddesine verilen acik oylar (6
Mart 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 10: 188).

TC Anayasasinin 30, 57, 136, 138 ve 148’inci maddelerinin bazi
fikralarinin degistirilmesi ve iki gegici madde eklenmesi hakkinda 397
TBMM iiyesinin teklifinin besinci maddesine verilen agik oylar (6 Mart
1973) (CSTD, ty. 12 - c. 10: 190).

TC Anayasasinin 30, 57, 136, 138 ve 148’inci maddelerinin bazi
fikralarinin degistirilmesi ve iki gegici madde eklenmesi hakkinda 397
TBMM iiyesinin teklifinin altinci maddesine verilen agik oylar (6 Mart
1973) (CSTD, ty. 12 - c. 10: 192).

TC Anayasasmin 30, 57, 136, 138 ve 148’inci maddelerinin bazi
fikralarinin degistirilmesi ve iki gegici madde eklenmesi hakkinda 397
TBMM iiyesinin teklifinin yedinci maddesine verilen agik oylar (6 Mart
1973) (CSTD, ty. 12 - c. 10: 194).

TC Anayasasmin 30, 57, 136, 138 ve 148’inci maddelerinin bazi
fikralarinin degistirilmesi ve iki gegici madde eklenmesi hakkinda 397
TBMM iiyesinin teklifinin sekizinci maddesine verilen acgik oylar (6
Mart 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 10: 196).

Cumhuriyetin ilaninin 50°nci y1ldoniimiiniin kutlanmas1 hakkinda kanun
tasarisina verilen agik oylar (15 Mart 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 10: 308).

TC Anayasasinin 30, 57, 136, 138 ve 148’inci maddelerinin bazi
fikralarinin degistirilmesi ve iki gegici madde eklenmesi hakkinda 397



SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII ‘ 19

TBMM iiyesinin teklifinin tiimiine verilen agik oylar (15 Mart 1973)
(CSTD, ty. 12 - ¢c. 10: 331).

- 238 S. Sayili Eski Eserler kanun tasarisi (25 Nisan 1973) (CSTD, ty. 12
-¢. 11: 63).

- 1973 yili biitge kanununa bagli (A) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun tasarist (26 Nisan 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 70).

- Sergi, fuar, toplant1 veya benzeri yerlerde sergilenecek veya kullanilacak
esyanin ithalindeki kolayliklarla ilgili Giimrik so6zlesmesinin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasaris1 (8 Mayis 1973)
(CSTD, ty. 12 - c. 11: 135).

- Mesleki malzemenin gecici ithaline iliskin Glimrik s6zlesmesinin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasaris1 (8 Mayis 1973)
(CSTD, ty. 12 -c. 11: 137).

- Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Sovyet Sosyalist Cumhuriyetleri
Birligi Hiikiimeti arasinda hava ulastirmasima dair 29 Agustos 1967
tarihli anlasmanin onaylanmasinin uygun bulundugu hakkinda kanun
tasarist (8 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 139).

- Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Isve¢ Krallign Hiikiimeti arasinda
hava ulastirma anlagmasinin onaylanmasinin uygun bulundugu hakkinda
kanun tasaris1 (8 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 141).

- Tirkiye Cumbhuriyeti Hiikiimeti ile Danimarka Kralligi Hikiimeti
arasinda hava ulastirma anlagsmasinin onaylanmasinin uygun bulundugu
hakkinda kanun tasarist (8§ Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 143).

- 3 Kasim 1970 tarihinde Viyana’da imzalanan “Gelir ve Servet
vergilerinde ¢ifte vergilendirmenin 6nlenmesine ve diger bazi hususlarin
diizenlenmesine iligkin anlagma”nin onaylanmasinin uygun bulunduguna
dair kanun tasarisi (8 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 145).

- Tiirkiiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Polonya Halk Cumhuriyeti Hikkiimeti
arasinda hava ulastirmasina dair 25 Agustos 1967 tarihli anlasmanin
onaylanmasinin uygun bulundugu hakkinda kanun tasarisi (8§ Mayis
1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 147).

- Milletleraras1 nakliyatta kullanilan paletlerin giimriilk rejimine dair
Avrupa sozlesmesine katilmamizin uygun bulundugu hakkinda kanun
tasarisi (8 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 149).

- Milletleraras1 Atom Enerjisi Ajansi’nin istisna ve muafiyetleri hakkinda
anlagsmaya Tiirkiye Cumhuriyeti hiikiimetinin katilmasinin uygun
bulunduguna dair kanun tasarisi (8 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11:
151).
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Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Avusturya Federal Hiiklimeti arasinda
hava ulastirmasina dair 31Ekim 1967 tarihli anlasmanin onaylanmasinin
uygun bulundugu hakkinda kanun tasarisi (8§ Mayis 1973) (CSTD, ty.
12 -c. 11: 153).

Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Norve¢ Krallig1 Hiikiimeti arasinda
hava ulastirmasi anlasmasmin onaylanmasinin uygun bulundugu
hakkinda kanun tasarist (8 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 155).

XXXVII sayili Tiirkiye Cumhuriyeti listesi en ziyade miisaadeye mazhar
millet tarifesinin yiriirliige konulmasina dair olan bakanlar kararinin
onaylanmasi hakkindaki kanun tasaris1 (8§ Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 -
c. 11: 157).

261 sayili kanun geregince hiikiimetce alinan kararin onanmasi hakkinda
kanun tasaris1 (8 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 11: 159).

Tiirkiye Cumbhuriyeti ile Fransa Cumbhuriyeti arasinda sosyal giivenlik
konusunda genel sozlesmeye ek protokoliin onaylanmasinin uygun
bulunduguna dair kanun tasarist (16 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11:
330).

Yargitay kanun tasarisi (16 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 332).

193 sayili Gelir Vergisi kanununun 104’iincli maddesinin sonuna iki
fikra eklenmesi hakkinda kanun teklifi (30 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12
-¢. 11:523).

5539 sayili Karayollar1 Genel Miidiirliigli kurulus ve gorevleri hakkindaki
kanun tasaris1 (30 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 525).

1973 yil1 biitge kanununa bagl (R) isaretli cetvelin Cumhuriyet Senatosu
kisminda degisiklik yapilmasi hakkindaki kanun tasarisi (19 Haziran
1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 272).

1973 yil1 biitge kanununa bagli (A) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkindaki kanun teklifi (19 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 274).

1973 yil1 biitge kanununa bagli (A) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkindaki kanun tasaris1 (19 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 276).

1973 yil1 biitge kanununun Millet Meclisi kisminda degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun teklifi (19 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 278).

1694 sayili 1973 yili biitce kanununun (H) cetvelinin degistirilmesi
ve 27°nci maddesine bir fikra ilave edilmesi hakkinda kanun tasarisi
(19Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 282).

Bakteriyolojik (Biyolojik) ve zehirleyici silahlarin gelistirilmesi, yapimi
ve stoklanmasinin yasaklanmasi ve bunlarin imhasina iligkin s6zlesmenin
onaylanmasinin uygun bulundugu hakkinda kanun tasaris1 (25 Haziran
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1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 725).

- Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Hollanda Krallig1 Hiikiimeti arasinda
hava ulastirmasi anlagsmasmin onaylanmasinin uygun bulundugu
hakkinda kanun tasarist (25 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 727).

- Diinya Turizm Tegkilat: tiiziigiiniin onaylanmasinin uygun bulunduguna
dair kanun tasaris1 (25 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 12: 729).

- Asgari lcret tespit usulleri ihdasi hakkinda 261 sayili Milletlerarasi
Calisma So6zlesmesi’nin onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun
tasarisi (25 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 12: 731).

- Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Kore Cumhuriyeti Hiitkiimeti arasinda
4 Agustos 1972 tarihinde imzalanmig bulunan kiiltiir anlasmasinin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasarist (25 Haziran
1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 12: 733).

- 4 Haziran 1954 tarihli “Turizm Lehine Glimriik Kolayliklar1 S6zlesmesi”
ve eki “Turistik Propaganda Malzemesi ve Belgeleri Hakkindaki
Protokol” ile “Ozel Karayolu Araglarinin Gegici Ithaline Dair Giimriik
So6zlesmesi”’ne katilmamizin uygun bulundugu hakkinda kanun tasarisi
(25 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 12: 735).

- 27.11.1935 tarih ve 2852 sayili kanunun bazi maddelerinin
degistirilmesine ve bazi maddelerinin kaldirilmasina dair kanun tasarisi
(26 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 12: 825).

- 15.5.1971 tarih ve 1402 say1ili Sikiydnetim kanununun 26’nc1 maddesine
bir fikra ve bu kanuna gegici bir madde eklenmesine dair kanun teklifi
(26 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 829).

- Tiirk Ugak Sanayi Anonim Ortaklig1 kanun tasaris1 (28 Haziran 1973)
(CSTD, ty. 12 - c. 12: 863).

Cumhuriyet Senatosu’nda kabul edilen ancak Indnii’niin Red oyu verdigi
yasa tasarilar1 ise sunlardir:

- Gelir Vergisi kanununu degistiren 202 sayili kanunun degisik gegici
4’lincii maddesinin tadili hakkinda kanun teklifi (23 Kasim 1972)
(CSTD, ty. 12 -¢c. 7: 172-173).

Vefati Uzerine Senato’da Anilmasi

Ismet Indnii 25 Aralik 1973 giinii vefat etti. iki giin sonra toplanan Cumhuriyet
Senatosu genel kurulunda Senato Baskani Tekin Ariburun ile birlikte CHP grubu
adina Fikret Giindogan, AP grubu adina hsan Sabri Caglayangil, Kontenjan
grubu adina Nihat Erim, Milli Birlik Grubu adina Mucip Atakli, Cumhuriyetgi
Gtiven Partisi grubu adina Ferit Melen basta olmak {izere bircok senator soz
alarak Inonii’niin tarihi sahsiyeti ve hizmetleri {izerine konusmalar yaptilar ve
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Tiirk milletine bassagligi dilediler. Bagskan Ariburun’un davetiyle genel kurul
Inénii ile birlikte kisa siire dnce vefat eden senatdr Mansur Ulusoy’un hatirasi
icin dort dakikalik saygi durusunda bulundu (CSTD, ty. 13 - c. 13: 244-255).

CEVDET SUNAY

1899 yilinda Erzurum’da’ dogan Cevdet Sunay Birinci Diinya Savasi’nda
topgu zabiti aday1 olarak goreve basladi ve Filistin cephesinde Ingilizlere
esir diiserek bir yil Misir’da kaldi. Esaret doniisiinde Maras ve Antep
savunmasina, Eskisehir ve Sakarya muharebeleri ile Biiyiik Taarruz’a katilarak
Milli Miicadele’de yer aldi. Cumhuriyetin ilk yillarinda Harp Okulu ve Harp
Akademisi’ni bitiren Sunay 1958 yilinda orgenerallige terfi etti ve Genelkurmay
ikinci bagkani oldu. 27 May1s 1960 darbesinin ardindan 6nce Kara Kuvvetleri
komutanligina ve sonrasinda Genelkurmay baskanligina atandi. 14 Mart
1966 tarihinde Cumbhuriyet Senatosu’na kontenjan senatorii secilen Sunay,
Cumhurbagkan1 Giirsel’in hastaligi nedeniyle goérevini yapamamasi iizerine
iktidar ve ana muhalefet partilerinin destegiyle 28 Mart 1966 giini TBMM’de
yapilan se¢imde Tiirkiye Cumhuriyeti’nin besinci cumhurbaskani segildi
(Erdem, 2009: 526-527; URL-2).

28 Mart 1973 giinii cumhurbaskanligt gorev siiresi sona eren Sunay,
ertesi giin Cumhuriyet Senatosu baskanligina su Onerge ile bagvuru yapti:
Cumhurbaskanligi gorevinden, Anayasada tespit edilmis olan siirenin dolmasi
nedeniyle 28 Mart 1973 tarihinde ayrilmig bulunmaktayim. Anayasanin 70 inci
maddesinin 2’nci fikrasi gereSince, Cumhuriyet Senatosu Tabii Upyeligine
katimam igin gerekli islemin yapilmasini saygilarimla arz ve rica ederim.

Sunay’in Onergesi genel kurulda okundu ve Cumhuriyet Senatosu
Baskanvekili Sirr1 Atalay 1961 Anayasasi, Tiirkive Cumhuriyeti’'ni ve Milletin
birligini temsil eden Cumhurbaskaninin gérev siiresini 7 yil ile kayitlamistir.
Bugiin ilk kez, Anayasamin belli edilen siiresi dolarak bir Cumhurbaskant,
Cumhuriyet Senatosu Tabii Uyesi niteligi ile gérevini bu yénden siirdiirmek
tizere Cumhuriyet Senatosuna katiliyor. Eskiyip uzayan zamanin sonsuzlugu
icinde ve insanligin zihin faaliyetlerinde dileyelim ve umut edelim ki, gorev
stireleri sona eren cumhurbagkanlart sayisiz olarak tarihte ve bu siralarda
yer alsin. Tarihi kavrami ve demokratik anlami ile Devlet Baskanliginin millet
iradesiyle goérevlendirilmesi, gorevinin devri bir ulusun kaderi igin geregi
kadar onem ve gurur tasir. Sayin Cevdet Sunay, eski Cumhurbagkani olarak su
anda Cumhuriyet Senatosu Tabii Uyesi gorevini siirdiirmek iizere aramizdadir:
Kendilerine yiirekten esenlik ve basarilar dilerim ... sdzlerinin ardindan Sunay’1
kiirstiye davet etti. Eski cumhurbaskaninin yaptig1 iiyelik yemini senatdrlerin
bravo sesleri ve siirekli alkiglari ile karsilandi (CSTD, ty. 12 - c. 10: 462-463).

9 Bazi kaynaklarda Cevdet Sunay’in dogum yeri Trabzon olarak yer almakla birlikte, Cumhurbaskanligi Arsivi’nde yer
alan niifus ciizdan1 suretinde Erzurum olarak gosterilmektedir. Bkz. URL-2.
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Cumhuriyet Senatosu Bagskanlik Secimi

Senatonun 15 Kasim 1973 tarihli oturumunda yapilan baskanlik se¢imini
dordiincii tur oylama sonucunda Tekin Ariburun kazanirken, ilk tur oylamada
Cevdet Sunay’a iki oy verildi (CSTD, ty. 13 - ¢. 13: 150). 19 Subat 1974 tarihli
bagkanlik se¢imini ise yine Ariburun kazanirken, Sunay’a bir oy ¢ikt1 (CSTD,
ty. 13 - c. 13: 482). 23 Aralik 1975 tarihinde yapilan bagkanlik se¢iminin ikinci
ve liglincii turlarinda Cevdet Sunay’a yine bir oy verildi (CSTD, ty. 15 - ¢. 24:
369-370).

Oylamalar

Cevdet Sunay’in gorev yaptigi siiregte senatoda kabul edilen ve Sunay’in da
oylamaya katilarak Evet oyu verdigi yasa teklifleri/tasarilart ile a¢ik oylamalar
sunlardir:

Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Romanya Sosyalist Cumhuriyeti
Hiikiimeti arasinda imzalanmis bulunan Konsolosluk Soézlesmesinin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasarisi (19 Nisan 1973)
(CSTD, ty. 12 - c. 10: 758).

- Tirkiye-Danimarka Sosyal Giivenlik So6zlesmesinin onaylanmasinin
uygun bulunduguna dair kanun tasarisi (19 Nisan 1973) (CSTD, ty. 12 -
c. 10: 756).

- 261 sayili kanun geregince hiikiimetce alinan kararin onanmasi hakkinda
kanun tasaris1 (19 Nisan 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 10: 760-761).

- 6 Ekim 1970 tarihinde Sofya’da imzalanan Tiirkiye Cumbhuriyeti
ile Bulgaristan Halk Cumbhuriyeti Hiikiimeti arasinda Konsolosluk
Sozlesmesinin onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasarisi
(19 Nisan 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 10: 762).

- Tirkiye ile Polonya arasinda ticari belgelerin tasdikinden harg
alinmamasina miitedair anlasmanin onaylanmasina dair kanim tasarist
(19 Nisan 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 10: 764).

- 238 S. Sayili Eski Eserler kanun tasarisi (25 Nisan 1973) (CSTD, ty. 12
-c. 11: 63).

- 1973 yil1 Biit¢e Kanununa bagli (A) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun tasarist (26 Nisan 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 70).

- Tiirkiye Cumbhuriyeti ile Fransa Cumhuriyeti arasinda Sosyal Gilivenlik
konusunda Genel Sozlesmeye ek protokoliin onaylanmasimin uygun
bulunduguna dair kanun tasaris1 (16 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11:
330).

- Yargitay kanun tasarisi (16 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 332).

- 5539 sayili Karayollari Genel Midiirliigii kurulus ve gérevleri hakkindaki



24

SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII

kanun tasaris1 (30 Mayis 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11: 525).

Seyir ve Hidrografi hizmetleri kanun tasaris1 (30 Mayis 1973) (CSTD,
ty. 12 - c. 11: 527).

193 sayili Gelir vergisi kanununun 104 {incli maddesinin sonuna iki fikra
eklenmesi hakkinda kanun teklifi (30 May1s 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 11:
523).

1973 yil1 Biitge kanununa bagli (A) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkindaki kanun tasaris1 (19 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 12: 276).

1973 yili Biit¢e kanununun Millet Meclisi kisminda degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun teklifi (19 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 278).

Karayollar1 Genel Miidiirliigii 1973 yili Biitce kanununa bagli cetvellerde
degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (19 Haziran 1973) (CSTD,
ty. 12 - c. 12: 280).

1694 sayili 1973 yili Biitge kanununun (H) cetvelinin degistirilmesi ve
27’nci maddesine bir fikra ilave edilmesi hakkinda kanun tasarisi (19
Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 282).

1973 yili Biitce kanunu ile bu kanuna bagli cetvellerde degisiklik
yapilmast hakkindaki kanun tasarist (21 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 -
c. 12: 545).

1973 y1ili Biit¢e kanununa bagli (A) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkindaki kanun tasarisi (21 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - ¢. 12: 549).

1973 yil1 Biitge kanununa bagli (A) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkindaki kanun tasaris1 (21 Haziran 1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 547).

1973 yil1 Biit¢e kanununa bagli (A) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkindaki kanun tasarisi (22 Subat 1974) (CSTD, ty. 13 - c. 13: 583).

28.2.1973 giin ve 1694 sayili 1973 yili Biitce kanununda degisiklik
yapilmast hakkindaki kanun teklifi (22 Subat 1974) (CSTD, ty. 13 - c.
13: 581).

926 sayili Tiirk Silahli Kuvvetleri Personel kanununun 1323 sayili
kanunla degistirilen 137°nci maddesiyle diizenlenen gosterge tablalarinda
degisiklik yapilmasi ve ek gecici madde eklenmesi hakkinda kanun
tasarist (7 Mart 1974) (CSTD, ty. 13 - c. 13: 685).

648 sayili Siyasi Partiler kanununa bir madde ve bir geg¢ici madde
eklenmesine dair kanun teklifi (12 Mart 1974) (CSTD, ty. 13 - c. 13:
717).

Anayasanin 68’inci maddesinin degistirilmesine ve halkoyu ile kabul
edilen gecici 11°inci maddesinin kaldirilmasina dair Anayasa degisikligi
teklifinin maddelerine gecilmesine dair acik oylama (9 Nisan 1974)
(CSTD, ty. 13 - c. 14: 128).
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- Anayasanin 68’inci maddesinin degistirilmesine ve halkoyu ile kabul
edilen gegici 11’inci maddesinin kaldirilmasina dair Anayasa degisikligi
teklifinin 1’inci maddesinin agik oylamasi (9 Nisan 1974) (CSTD, ty.
13 -c. 14: 130).

- Anayasanin 68’inci maddesinin degistirilmesine ve halkoyu ile kabul
edilen gecici 11’inci maddesinin kaldirilmasina dair Anayasa degisikligi
teklifinin 1’inci maddesine verilen oylar (16 Nisan 1974) (CSTD, ty. 13
- c. 14: 156).

- Anayasanin 68’inci maddesinin degistirilmesine ve halkoyu ile kabul
edilen gecici 11’inci maddesinin kaldirilmasina dair Anayasa degisikligi
teklifinin 2’nci maddesine verilen oylar (16 Nisan 1974) (CSTD, ty. 13
- c. 14: 158).

- Anayasanin 68’inci maddesinin degistirilmesine ve halkoyu ile kabul
edilen gecici 11’inci maddesinin kaldirilmasina dair Anayasa degisikligi
teklifinin tiimiine verilen oylar (16 Nisan 1974) (CSTD, ty. 13 - c. 14:
162).

- Cumbhuriyetin 50°nci yili nedeniyle bazi su¢ ve cezalarin aff1 hakkinda
kanun teklifinin maddelerine gecilmesinin agik oylamasi (26 Nisan
1974) (CSTD, ty. 13 - c. 14: 414).

- Cumbhuriyetin 50°nci yili nedeniyle bazi su¢ ve cezalarin aff1 hakkinda
kanun teklifinin besinci maddesine verilen oylar (26 Nisan 1974) (CSTD,
ty. 13 - c. 14: 428).

- Cumbhuriyetin 50°nci yili nedeniyle bazi sug¢ ve cezalarin affi hakkinda
kanun teklifinin yirminci maddesine verilen oylar (27 Nisan 1974)
(CSTD, ty. 13 - c. 14: 518).

- Cumbhuriyetin 50°nci yili nedeniyle bazi sug¢ ve cezalarin affi hakkinda
kanun teklifinin timiine verilen oylar (27 Nisan 1974) (CSTD, ty. 13 - c.
14: 521).

- Cumbhuriyetin 50’nci yili nedeniyle bazi su¢ ve cezalarin affi hakkinda
kanun teklifinin oniigiincii maddesine verilen oylar (27 Nisan 1974)
(CSTD, ty. 13 - c. 14: 515).

- Toprak ve Tarim Reformu Miistesarligi 1974 yili Biit¢e kanunu (4 May1s
1974) (CSTD, ty. 13 - c. 15: 347).

- Orman Genel Miidiirligi 1974 yili Biit¢e kanunu tasarisi (4 Mayis 1974)
(CSTD, ty. 13 - c. 16: 159).

- 6831 sayili Orman kanununun 34’{incii ve ek 3’lincii maddesinin
degistirilmesine ve bir ge¢ici madde eklenmesine dair kanun teklifinin
birinci maddesine verilen oylar (6 Haziran 1974) (CSTD, ty. 13 - c. 17:
103).
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Tiirkiye Cumhuriyeti Hilkiimeti ile Sovyet Sosyalist Cumbhuriyetleri
Birligi Hiikiimetleri arasinda imzalanmis olan, iki {ilke arasindaki
Devlet Hudut Hattinin gecisine ait tarif protokolii, Devlet Hududu
Haritasi, Hudut isaretleri protokolleri ve hudut isaretlerinin kontrolii,
bakimi, onarimi ve ihyasi ile hudut orman kesim seritlerinin muhafazasi
hakkindaki protokoliin onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun
tasarisi (28 Ocak 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 18: 612).

Karayollart Genel Midiirliigii 1975 Y1l Biitge kanunu tasarisi (9 Subat
1975) (CSTD, ty. 14 - ¢. 19: 633).

1975 Y1l Biitge kanunu tasarist (14 Subat 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 20:
673).

23.5.1972 tarihli ve 1589 sayili kanunun verdigi yetkiye dayanilarak
cikarilan, 13.2.1974 tarihli ve 11 sayili kanun hiilkmiinde kararname ile
31.5.1974 tarihli 12 sayili kanun hiitkmiinde kararnamenin (g) bendinin
yiiriirlikten kaldirilmasina dair kanun tasaris1 (18 Mart 1975) (CSTD, ty.
14 - c. 21: 262).

Dort tniversite kurulmas: hakkinda kanun tasarisinin tiimiine verilen
oylar (1 Nisan 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 21: 378).

Devlet Sanayi ve Is¢i Yatirrm Bankasi kurulmast ile ilgili yetki kanunu
tasarisi (17 Nisan 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 21: 626).

Tiirkiye Cumhuriyeti ile Hasimi Urdiin Krallig1 arasinda hukuki ve ticari
konularda adli iligkileri diizenleyen s6zlesmenin onaylanmasinin uygun
bulunduguna dair kanun tasarisi (17 Nisan 1975) (CSTD, ty. 14 - ¢c. 21:
628).

Tiirkiye Cumhuriyeti ile Belgika Krallig1 arasinda imzalanan konsolosluk
sOzlesmesinin onaylanmasmin uygun bulunduguna dair kanun tasarisi
(17 Nisan 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 21: 632).

Evlenme ile nesep diizeltilmesi hakkinda s6zlesmenin onaylanmasinin
uygun bulunduguna dair kanun tasaris1 (17 Nisan 1975) (CSTD, ty. 14 -
c.21: 636).

Vasiyetnamelerin tescili konusunda bir usul kurulmasina dair Avrupa
s0zlesmesinin onaylanmasinin uygun bulunduguna iliskin kanun tasarisi
(17 Nisan 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 21: 640).

Hayvanlarin uluslararas1 nakliyat sirasinda korunmasina dair Avrupa
s0zlesmesinin onaylanmasinin uygun bulunduguna iliskin kanun tasarisi
(17 Nisan 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 21: 644).

Cenazelerin nakli anlasmasinin onaylanmasinin uygun bulunduguna dair
kanun tasarisi (17 Nisan 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 21: 646).



SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII ‘ 27

“Sivil Havacilik Giivenligine Kars1 Kanun Dis1 Eylemlerin Onlenmesine
Iliskin” 23 Eyliil 1971 tarihli Montreal S6zlesmesi’nin onaylanmasinin
uygun bulunduguna dair kanun tasarist (17 Nisan 1975) (CSTD, ty. 14 -
c. 21: 648).

- 657 sayilh Devlet memurlart kanununun bazi maddelerinin
degistirilmesine, bazi maddelerinin kaldirilmasimna ve bazi maddeler
eklenmesine dair 12 sayili kanun hilkkmiinde kararnamenin degistirilerek
kabulii hakkinda kanun tasaris1 (15 Mayis 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 22:
161).

- Televizyon yayimnlarinin korunmasina dair Avrupa anlagmasi ile ek
protokollerinin onaylanmasimin uygun bulunduguna dair kanun tasarisi
(20 Mayis 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 22: 203).

- Tirkiye - Tunus dostluk andlasmasinin onaylanmasinin uygun
bulunduguna dair kanun tasaris1 (20 May1s 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 22:
207).

- 24 Nisan 1963 Tarihinde Viyana’da imzalanan konsolosluk iligkileri
hakkinda Viyana Sozlesmesi’ne katilmamizin uygun bulunduguna dair
kanun tasarist (20 Mayis 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 22: 209).

- Tirk Silahli Kuvvetleri’nin yeniden teskilatlanmasi, silah, ara¢ ve
gerecglerinin yenilestirilmesi amaciyla Milli Savunma Bakanligi’na
gelecek yillara gecici yliklenmelere girisme yetkisi verilmesi hakkindaki
1601 sayili kanunun bazi maddelerinin degistirilmesine iliskin kanun
tasarisinin tiimiine verilen oylar (3 Haziran 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 22:
268).

- 1868 sayil1 1975 Y1l Biitge kanununa bagli (A) isaretli cetvelde degisiklik
yapilmasit hakkinda kanun tasarist (5 Haziran 1975) (CSTD, ty. 14 - c.
22:301).

- 6.7.1948 tarih ve 5239 sayili Ankara Universitesi kurulus kadrolari
hakkindaki kanun tasaris1 (5 Haziran 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 22: 303).

- 5247 sayil Istanbul Universitesi kurulus kadrolar1 hakkinda kanuna ek
kanun tasarisi (5 Haziran 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 22: 305).

- 24.2.1970 tarihli ve 1235 sayil Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi
kadro kanununa ek kanun tasarist (5 Haziran 1975) (CSTD, ty. 14 - c.
22:307).

- 14.7.1964 giin ve 500 sayili Kibris’a gonderilecek Tiirk askeri birligi
mensuplariin aylik ve iicretleriyle cesitli istihkaklar1 ve birligin bagka
giderleri hakkindaki kanunun 1°inci maddesinin degistirilmesine ve bu
kanuna ii¢ gecici madde eklenmesine dair kanun tasarisi (10 Haziran
1975) (CSTD, ty. 14 - c. 22: 349).
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1868 sayilt 1975 yili Biitce kanunu ile bu kanuna bagli (A) isaretli
cetvelde degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (10 Haziran 1975)
(CSTD, ty. 14 - c. 22: 351).

Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Sovyet Sosyalist Cumbhuriyetleri
Birligi Hiikiimeti arasinda sinirdaki Arpacay (Ahuryan) nehrinde baraj
ingas1 ve baraj goliiniin tesekkiilii konusunda igbirligine dair anlasmanin
onaylanmasinin uygun bulundugu hakkinda kanun tasaris1 (26 Haziran
1975) (CSTD, ty. 14 - c. 22: 585).

Ege Universitesi 1975 yili Biitce kanununa bagli cetvellerde degisiklik
yapilmast hakkinda kanun tasarisi (26 Haziran 1975) (CSTD, ty. 14 - c.
22:589).

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Kitapligr Kanun Teklifi (27 Haziran 1975)
(CSTD, ty. 14 - c. 22: 629).

1868 sayil1 1975 y1li Biitce kanununa baglh (A) Isaretli cetvelde degisiklik
yapilmasi hakkinda kanun tasaris1 (1 Temmuz 1975) (CSTD, ty. 14 - c.
23: 40).

Tiirkiye Cumbhuriyeti ile Federal Avusturya Cumhuriyeti arasindaki
Sosyal Giivenlik Anlagsmasina ek anlasmanin onaylanmasinin uygun
bulunduguna iliskin kanun tasarisi (1 Temmuz 1975) (CSTD, ty. 14 - c.
23:42).

Silahli Kuvvetlerde kadro disi edilen veya ihtiyag fazlasi bulunan
malzemelerin satilmasi, devredilmesi veya hibe edilmesi ve egitim
gorecek yabanci silahli kuvvetler personeli hakkinda kanunun 1 ve 2’nci
maddelerinin degistirilmesi ve bu kanuna bir ek madde eklenmesine
iligkin kanun tasarist (1 Temmuz 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 23: 44).

926 sayil1 Tiirk Silahli Kuvvetleri personel kanununun bazi maddelerinin
degistirilmesi, baz1 maddelerinin yiiriirliikten kaldirilmasi ve bu kanuna
ek ve ek gecici maddeler eklenmesi hakkinda kanun tasarisi (3 Temmuz
1975) (CSTD, ty. 14 - c. 23: 94).

7 Subat 1970 tarihinde Bern’de imzalanan demiryoluyla yolcu ve bagaj
taginmasina iligkin uluslararasi andlasma (CIV) ve ekleri ile demiryoluyla
esya tasinmasina iliskin uluslararasi anlasma (CIM) ve eklerinin, ek
protokoliin onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasarist (3
Temmuz 1975) (CSTD, ty. 14 - c. 23: 98).

1475 sayih Is kanununun bazi maddelerinin degistirilmesi ve 26’nci
maddesinin ikinci fikrasinin yurirliikten kaldirilmasi, 193 sayili Gelir
Vergisi kanununun 25’inci maddesinin 7°nci fikrasinin degistirilmesi ve
bir gecici madde eklenmesi hakkinda kanun tasarisi (4 Temmuz 1975)
(CSTD, ty. 14 - c. 23: 151).
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- Vakiflar Genel Midiirliigti 1976 yili biitge kanunu tasarisi (4 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - c. 25: 438).

- Toprak ve Tarim Reformu Miistesarligi 1976 yil1 biitge kanunu tasarisi (5
Subat 1976) (CSTD, ty. 15 - ¢. 25: 598).

- Hudut ve Sahiller Saglik Genel Midirligi 1976 yili biitce kanunu
tasarist (6 Subat 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 25: 781).

- Beden Terbiyesi Genel Miidiirliigli 1976 yili biitce kanunu tasarist (7
Subat 1976) (CSTD, ty. 15 - ¢. 26: 171).

- Ege Universitesi 1976 yil1 biitce kanunu tasarisi (7 Subat 1976) (CSTD,
ty. 15 - c. 26: 177).

- Ankara Universitesi 1976 yili biitce kanunu tasaris1 (7 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - ¢. 26: 179).

- Cukurova Universitesi 1976 yili biite kanunu tasaris1 (7 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - c. 26: 185).

- Diyarbakir Universitesi 1976 yili biitge kanunu tasaris1 (7 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - c. 26: 187).

- Cumbhuriyet Universitesi 1976 yil1 biitce kanunu tasaris1 (7 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - c. 26: 189).

- 19 Mayis Universitesi 1976 yili biitge kanunu tasaris1 (7 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - c. 26: 191).

- Bursa Universitesi 1976 yil1 biitge kanunu tasarisi (7 Subat 1976) (CSTD,
ty. 15 - c. 26: 193).

- Firat Universitesi 1976 yil1 biitge kanunu tasaris1 (7 Subat 1976) (CSTD,
ty. 15 - ¢. 26: 195).

- Anadolu Universitesi 1976 yih biitce kanunu tasaris1 (7 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - ¢c. 26: 197).

- Orman Genel Miidiirliigii 1976 yil1 biitge kanunu tasarisi (7 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - c. 26: 199).

- Devlet Uretme Ciftlikleri Genel Miidiirliigii 1976 yili biitce kanunu
tasarisi (9 Subat 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 26: 504).

- Tekel Genel Mudiirliigii 1976 yil1 biitge kanunu tasarist (10 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - c. 26: 660).

- Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii 1976 yili biitce kanunu tasaris1 (10
Subat 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 26: 662).

- 1976 yili biitge kanunu tasarisi (11 Subat 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 26:
751).

- Tirkiye Cumhuriyeti ile Suriye Arap Cumbhuriyeti arasinda emlak
sorunlarmin ¢oziilmesine dair sézlesme ve eki ddeme protokoliiniin
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onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasaris1 (24 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - ¢. 27: 75).

1975 yili biitge kanununda ve bu kanuna bagl (A) isaretli cetvelde
degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (24 Subat 1976) (CSTD, ty.
15-¢.27:77).

Beden Terbiyesi Genel Midirliigii 1975 yili biitge kanununa bagh
cetvellerde degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (24 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 -¢. 27: 79).

Istanbul Universitesi 1975 y1il1 biitce kanununa bagli (R) isaretli cetvelde
degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (24 Subat 1976) (CSTD, ty.
15-c¢.27:81).

Orman Genel Midiirliigii 1975 yih biitge kanununa bagh cetvellerde
degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (24 Subat 1976) (CSTD, ty.
15 -c. 27: 83).

1868 sayili 1975 yili biitce kanununa bagli (A) isaretli cetvelin Gida
Tarim ve Hayvancilik Bakanligina ait kisminda degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun tasarisi (24 Subat 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 85).

Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii 1975 yili biitge kanununa bagh
cetvellerde degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarist (24 Subat 1976)
(CSTD, ty. 15 - ¢. 27: 87).

1975 yil1 biitge kanununa bagli cetvellerde degisiklik yapilmasi hakkinda
kanun tasarist (26 Subat 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 101).

Uluslararas1 Sivil Havacilik S6zlesmesinde yapilan degisikliklere iliskin
protokollerin onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasaris1 (16
Mart 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 214).

Avrupa Sosyal ve Tibbi Yardim Sozlesmesi ve ek protokoliiniin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasarisi (16 Mart 1976)
(CSTD, ty. 15 - ¢c. 27: 218).

492 sayili harglar kanununa ekli 6 sayili tarifenin degisik 1’inci
boliimiiniin degistirilmesi; degisik 86’nc1 maddesinin sonuna bir ibare
eklenmesi ve 79 uncu maddesinin degistirilmesi hakkinda kanun tasarisi
(18 Mart 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 253).

Cumhuriyet Universitesi 6gretim iiyeleri ve dgretim yardimeilar1 kadro
kanunu tasaris1 (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 651).

Istanbul Teknik Universitesi 6gretim {iyeleri ve ogretim yardimcilari
kadro kanunu tasarisi (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - ¢. 27: 653).

Selcuk Universitesi 6gretim iiyeleri ve ogretim yardimcilar1 kadro
kanunu tasarisi (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 655).
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- Hacettepe Universitesi 6gretim iiyeleri ve dgretim yardimcilar1 kadro
kanunu tasarisi (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - ¢. 27: 657).

- Inonii Universitesi 6gretim iiyeleri ve dgretim yardimcilar1 kadro kanunu
tasarisi (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 659).

- 27.11.1973 tarih ve 1787 sayili kanuna ek Anadolu Universitesi dgretim
tiyeleri ve 6gretim yardimcilar: kadro kanunu tasarisi (27 Nisan 1976)
(CSTD, ty. 15 - ¢. 27: 661).

- Atatiirk Universitesi 6gretim iiyeleri ve ogretim yardimeilari kadro
kanunu tasarisi (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - ¢. 27: 663).

- Karadeniz Teknik Universitesi 6gretim {iyeleri ve 6gretim yardimcilart
kadro kanunu tasaris1 (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 665).

- Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademileri 6gretim tiyeleri ve 6gretim
yardimeilar1 kadro kanunu tasarisi (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - ¢. 27:
667).

- Firat Universitesi 6gretim iiyeleri ve 6gretim yardimcilar1 kadro kanunu
tasarisi (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 669).

- Diyarbakir Universitesi dgretim iiyeleri ve 6gretim yardimcilar1 kadro
kanunu tasaris1 (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 671).

- Cukurova Universitesi dgretim iiyeleri ve 6gretim yardimcilar1 kadro
kanunu tasaris1 (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 27: 673).

- Istanbul Universitesi dgretim iiyeleri ve dgretim yardimcilar1 kadro
kanunu tasarisi (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - ¢. 27: 675).

- Istanbul Devlet Giizel Sanatlar Akademisi 6gretim iiyeleri ve dgretim
yardimeilar1 kadro kanunu tasarist (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - c.
27: 677).

- 193 sayili gelir vergisi kanununun 13’{incii maddesinin 1’inci fikrasinin
degistirilmesine dair kanun teklifinin 1’inci maddesinin degistirilmesi
i¢in Trabzon {iyesi Hasan Giiven, Mugla iiyesi Fevzi Ozer ve Artvin
tiyesi Recai Kocaman tarafindan verilen onergenin agik oylamasi (5
Mayis 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 28: 132).

- Istanbul Kapali Carsis’nin onarimi ve imar1 hakkinda kanun tasaris1 (11
Mayis 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 28: 236).

- Istihdam politikastyla ilgili 122 sayili sézlesmenin onaylanmasinin
uygun bulunduguna dair kanun tasarist (9 Kasim 1976) (CSTD, ty. 16
-¢.29:72).

- 1131 sayili kanunla onaylanan Diinya Posta Birligi kurulus yasasinin
ikinci ek protokoliiniin onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun
tasarisi (6 Ocak 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 29: 465).
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Tiirkiye Cumhuriyeti ile Danimarka Krallig1 arasinda Sosyal Giivenlik
Sozlesmesi ile bu sozlesmeye ek protokoliin onaylanmasinin uygun
bulunduguna dair kanun tasarist (6 Ocak 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 29:
467).

Bursa Universitesi 1976 yili biitge kanununa bagl cetvellerde degisiklik
yapilmasi hakkindaki kanun tasarisi (1 Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - c.
29: 694).

Istanbul Universitesi 1977 yili biitce kanunu tasaris1 (8 Subat 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 31: 353).

Istanbul Teknik Universitesi 1977 yil1 biitge kanunu tasaris1 (8 Subat
1977) (CSTD, ty. 16 - ¢. 31: 355).

Ege Universitesi 1977 yil1 biitce kanunu tasaris1 (8 Subat 1977) (CSTD,
ty. 16 - c. 31: 357).

Ankara Universitesi 1977 yili biitce kanunu tasaris1 (8 Subat 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 31: 359).

Hacettepe Universitesi 1977 yili biitge kanunu tasaris1 (8 Subat 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 31: 361).

Iktisadi ve Ticari ilimler Akademileri 1977 yili biit¢e kanunu tasaris1 (8
Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - ¢. 31: 363).

Cukurova Universitesi 1977 yili biitce kanunu tasarisi (8 Subat 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 31: 365).

Diyarbakir Universitesi 1977 yili biitce kanunu tasaris1 (8 Subat 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 31: 367).

Cumhuriyet Universitesi 1977 yili biitge kanunu tasaris (8 Subat 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 31: 369).

19 Mayis Universitesi 1977 yili biitce kanunu tasaris1 (8 Subat 1977)
(CSTD, ty. 16 - ¢. 31: 371).

Firat Universitesi 1977 y1l1 biitce kanunu tasarisi (8 Subat 1977) (CSTD,
ty. 16 - c. 31: 375).

Atatiirk Universitesi 1977 yili biitge kanunu tasaris1 (8 Subat 1977)
(CSTD, ty. 16 - ¢. 31: 379).

Selguk Universitesi 1977 yili biitce kanunu tasaris1 (8 Subat 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 31: 383).

Beden Terbiyesi Genel Midiirliigii 1977 yili biitce kanunu tasarist (8
Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 31: 385).

Devlet Uretme Ciftlikleri Genel Midiirliigii 1977 yil biitge kanunu
tasarisi (10 Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 31: 714).
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- Hudut ve Sahiller Saglik Genel Midiirligi 1977 yili biitce kanunu
tasarist (10 Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - ¢. 31: 717).

- Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi Genel Miidiirliigii 1977 yili biitge
kanunu tasaris1 (10 Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 31: 720).

- Toprak ve Tarim Reformu Miistesarligi 1976 yili biitge kanununa bagl
(A) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (12
Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 31: 915).

- 22 Ocak 1962 tarih ve 1 sayili kanunun 5.6.1975 tarih ve 1905 sayili
kanunla degisik 1’inci maddesinin degistirilmesi ve bu kanuna bir gecici
madde eklenmesine dair kanun teklifinin 1’inci maddesine verilen oylar
(24 Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 32: 97).

- 22 Ocak 1962 tarili ve 1 sayili kanunun 5.6.1975 tarih ve 1905 sayili
kanunla degisik 1’inci maddesinin degistirilmesi ve bu kanuna bir gegici
madde eklenmesine dair kanun tasarisinin 3’ilincii maddesine verilen
oylar (24 Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 32: 103).

- 22 Ocak 1962 tarih ve 1 sayili kanunun 5.6.1975 tarih ve 1905 sayili
kanunla degisik 1’inci maddesinin degistirilmesi ve bu kanuna bir gegici
madde eklenmesine dair kanun teklifinin tiimiine verilen oylar (24 Subat
1977) (CSTD, ty. 16 - c. 32: 107).

- Tirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Libya Arap Cumhuriyeti Hiikiimeti
arasinda kiiltiir ve tanitma anlasmasimin onaylanmasinin uygun
bulunduguna iligkin kanun tasarisi1 (1 Mart 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 32:
165).

- Tirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Endonezya Cumhuriyeti Hiikiimeti
arasinda imzalanmis olan kiiltiir anlagmasinin onaylanmasiin uygun
bulunduguna dair kanun tasaris1 (1 Mart 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 32:
167).

- Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Finlandiya Cumhuriyeti Hiikiimeti
arasinda hava ulastirmasina iligkin olarak imzalanan anlasmanin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasaris1 (1 Mart 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 32: 171).

- 19 Temmuz 1975 tarihinde imzalanmis bulunan Tiirkiye Cumhuriyeti
Hiikiimeti ile Kuveyt Devleti Hiikiimeti arasinda kiiltiir anlagmasinin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasaris1 (1 Mart 1977)
(CSTD, ty. 16 - ¢c. 32: 173).

- Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Cin Halk Cumbhuriyeti Hikiimeti
arasinda 14 Eyliil 1972 tarihinde imzalanan hava ulastirma anlagsmasinin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasarisi (1 Mart 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 32: 181).
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Uluslararas1  Sogutma  Enstitiisi  Sozlesmesine  katilinmasiin
onaylanmasina uygun bulunduguna dair kanun tasarist (1 Mart 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 32: 183).

Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Suudi Arabistan Krallig1 Hiikiimeti
arasinda imzalanmig bulunan kiiltlir anlasmasinin onaylanmasinin uygun
bulunduguna dair kanun tasaris1 (1 Mart 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 32:
185).

Tiirkiye Cumbhuriyeti Hiikiimeti ile Bulgaristan Halk Cumbhuriyeti
Hiikiimeti arasinda imzalanan hukuki ve cezaikonularda adli yardimlagma
s0zlesmesinin onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasarist (1
Mart 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 32: 187).

Ceza Kovusturmalarinin Aktarilmasina Dair Avrupa Soézlesmesinin
onaylanmasi ve uygulanmasi hakkinda kanun tasarist (1 Mart 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 32: 189).

Ceza Yargilarinin Milletlerarasi Degeri Konusunda Avrupa S6zlesmesinin
onaylanmasi ve uygulanmasi hakkinda kanun tasarist (1 Mart 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 32: 191).

Kiigiik ciftcilerin TC Ziraat Bankast ve Tarim Kredi kooperatifierine
olan borglarinin on yilda on esit taksitle faizsiz 6denmesine iliskin kanun
teklifi (15 Mart 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 32: 239).

1978 yilt Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigli biitge kanunu
tasarist (10 Subat 1978) (CSTD, ty. 17 - c. 35: 572).

1978 yil1 Petrol Isleri Genel Miidiirliigii biitce kanunu tasaris1 (12 Subat
1978) (CSTD, ty. 17 - c. 36: 365).

1978 y1l1 Orman Genel Miidiirliigii biitce kanunu tasarisi (13 Subat 1978)
(CSTD, ty. 17 - c. 36: 522).

1977 yil1 biitge kanununa bagli cetvellerde degisiklik yapilmasi hakkinda
kanun tasarisi (24 Subat 1978) (CSTD, ty. 17 - ¢. 37: 22).

Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii 1977 yili biitge kanununa bagh
cetvellerde degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (24 Subat 1978)
(CSTD, ty. 17 - c. 37: 24).

1978 yil1 biitge kanununa bagli (A) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkindaki kanun teklifi (27 Haziran 1978) (CSTD, ty. 17 - ¢. 38: 160).
Kayseri Universitesi kurulmasi1 hakkinda kanun teklifi (7 Kasim 1978)
(CSTD, ty. 18 - c. 39: 68).

Dérdiincti Bes Yillik (1979 - 1983) Kalkinma Plani’nin 16.10.1962
tarihli ve 77 sayili kanunun 1’inci maddesine gore sunulduguna dair

basbakanlik tezkeresi ve plan karma komisyonu raporunun tiimiine
verilen oylar (19 Kasim 1978) (CSTD, ty. 18 - c. 39: 475).
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- 1979 yili Toprak ve Tarim Reformu Miistesarlig1 biitge kanunu tasarisi (4
Subat 1979) (CSTD, ty. 18 - c. 41: 331).

- 1979 yili Devlet Hava Meydanlar Isletmesi Genel Miidiirliigii biitge
kanunu tasaris1 (6 Subat 1979) (CSTD, ty. 18 - c. 41: 568).

- 1979 yili Karayollari Genel Midiirliigii biitge kanunu tasarist (9 Subat
1979) (CSTD, ty. 18 - c. 42: 319).

- 1979 yili biitce kanunu tasarisi (11 Subat 1979) (CSTD, ty. 18 - c. 42:
467).

- Tirkiye Cumbhuriyeti Hiikiimeti ile Yunanistan Krallik Hiikiimeti
arasinda Trakya hududunun isaretlenmesi hakkinda ana protokol ile
eklerinin onaylanmasinin uygun bulunduguna iligkin kanun tasaris1 (29
Mart 1979) (CSTD, ty. 18 - c. 43: 327).

- Tiirkiye Cumhuriyet Hiikiimeti ile Irak Cumhuriyeti Hiikiimeti arasinda
hava ulastirma anlasmasinin onaylanmasinin uygun bulundugu hakkinda
kanun tasaris1 (29 Mart 1979) (CSTD, ty. 18 - c. 43: 329).

- Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Libya Arap Cumhuriyeti Hikiimeti
arasinda hava ulastirmasina dair 17 Agustos 1975 tarihli anlasmanin
onaylanmasinin uygun bulundugu hakkindaki kanun tasaris1 (29 Mart
1979) (CSTD, ty. 18 - c. 43: 331).

- 17 Mayis 1977 Tarihinde Trablusgarp’ta imzalanan Tiirkiye Cumhuriyeti
Hiikiimeti ile Libya Arap Halk Sosyalist Cemahiriyesi arasinda Tirkiye
Libya ortak gemi insa ve onarim sirketi kurulmasi hakkinda anlagmanin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasarisi (29 Mart 1979)
(CSTD, ty. 18 - ¢. 43: 333).

- 17 Mayis 1977 Tarihinde Trablusgarp’ta imzalanan Tiirkiye Cumhuriyeti
Hiikiimeti ile Libya Arap Halk Sosyalist Cemahiriyesi arasinda Ttirkiye
Libya deniz nakliyati ortak sirketi kurulmasi hakkinda anlagmanin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasarist (29 Mart 1979)
(CSTD, ty. 18 - c. 43: 335).

- Niikleer silahlarin yayillmasimin 6nlenmesi antlasmasinin onaylanmasinin
uygun bulundugu hakkinda kanun tasarisi (29 Mart 1979) (CSTD, ty. 18
-¢.43:337).

- Adli tip kurumlart kanunu tasarist (25 Aralik 1979) (CSTD, ty. 19 - c.
44: 416).

- 1979 yil1 biitce kanununa bagli cetvellerde degisiklik yapilmasi hakkinda
kanun tasarist (22 Ocak 1980) (CSTD, ty. 19 - c. 44: 537).

- 1979 yili biitge kanununa bagh (A) isaretli cetvelin Maliye Bakanlig1
kisminda degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi1 (22 Ocak 1980)
(CSTD, ty. 19 - c. 44: 539).
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1979 yili biitce kanununa baglh (A) isaretli cetvelin Milll Savunma
Bakanlig1 kisminin sonundaki (R) isaretli cetvelde degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun tasarist (22 Ocak 1980) (CSTD, ty. 19 - c. 44: 541).

2215 sayili 1979 yili biitge kanununa bagl (A) isaretli cetvelin Emniyet
Genel Midiirliigii kisminda degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi
(29 Ocak 1980) (CSTD, ty. 19 - c. 44: 562).

1980 y1l1 Vakiflar Genel Miidiirliigii biitce kanunu tasarisi (5 Subat 1980)
(CSTD, ty. 19 - c. 45: 253).

1980 y1l1 Toprak ve Tarim Reformu Miistesarligi biitge kanunu tasarisi (6
Subat 1980) (CSTD, ty. 19 - c. 45: 363).

1980 yili Hudut ve Sahiller Saglik Genel Midiirliigii biitce kanunu
tasarisi (8 Subat 1980) (CSTD, ty. 19 - c. 45: 606).

1980 yili Istanbul Universitesi biitce kanunu tasaris1 (9 Subat 1980)
(CSTD, ty. 19 - ¢. 46: 157).

1980 y1li Ege Universitesi biitge kanunu tasaris1 (9 Subat 1980) (CSTD,
ty. 19 - c. 46: 161).

1980 yili Ankara Universitesi biite kanunu tasaris1 (9 Subat 1980)
(CSTD, ty. 19 - ¢. 46: 163).

1980 yi1li Hacettepe Universitesi biit¢e kanunu tasaris1 (9 Subat 1980)
(CSTD, ty. 19 - c. 46: 165).

1980 yili Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademileri biitge kanunu tasarisi (9
Subat 1980) (CSTD, ty. 19 - c. 46: 167).

1980 yili Cukurova Universitesi biitce kanunu tasaris1 (9 Subat 1980)
(CSTD, ty. 19 - c. 46: 169).

1980 yili Diyarbakir Universitesi biitce kanunu tasaris1 (9 Subat 1980)
(CSTD, ty. 19 - ¢. 46: 171).

1980 y1li Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii biitge kanunu tasarist (10
Subat 1980) (CSTD, ty. 19 - c. 46: 299).

1980 y1l1 Petrol Isleri Genel Miidiirliigii biitce kanunu tasaris1 (10 Subat
1980) (CSTD, ty. 19 - c. 46: 301).

1980 yili Biitge kanunu tasarisi (12 Subat 1980) (CSTD, ty. 19 - c. 46:
516).
1979 yili biitge kanununa bagl (A) isaretli cetvelin Jandarma Genel

Komutanligi kisminda degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi (26
Subat 1980) (CSTD, ty. 19 - c. 46: 595).

1979 yili biitce kanununa bagli (A) isaretli cetvelin Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanlig1 kisminda degisiklik yapilmasi hakkinda kanun tasarisi
(26 Subat 1980) (CSTD, ty. 19 - c. 46: 597).
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21.6.1927 giinlii ve 1111 sayili askerlik kanununa bazi ek maddeler ve bir
gecici madde eklenmesine iliskin kanun tasarisi (20 Mart 1980) (CSTD,
ty. 19 - c. 47: 32).

Jandarma Genel Komutanliginin yeniden teskilatlanmasi, modern silah,
ara¢ ve gereclerle donatilmasi amaciyla Igisleri Bakanligi Jandarma
Genel Komutanligina gelecek yillara gegici yiiklenmelere girisme yetkisi
verilmesi hakkindaki 1632 sayili kanunun 1, 2 ve 5’inci maddelerinin
degistirilmesine iliskin kanun tasaris1 (20 Mart 1980) (CSTD, ty. 19 - c.
47: 34).

Cumbhuriyet Senatosu’nda kabul edilen ancak Sunay’in Red oyu verdigi

yasa tasarilar1 sunlardir:

193 sayil1 gelir vergisi kanununda bazi degisiklikler yapilmasi hakkindaki
kanun tasarisi (13 Mayis 1976) (CSTD, ty. 15 - c. 28: 271-272).

22 Ocak 1962 tarih ve 1 sayili kanunun 5.6.1975 tarih ve 1905 sayil
kanunla degisik 1’inci maddesinin degistirilmesi ve bu kanuna bir gecici
madde eklenmesine dair kanun teklifinin 2°’nci maddesine verilen oylar
(24 Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 32: 101-102).

Cumbhuriyet Senatosu’nda kabul edilen ancak Sunay’in Cekimser oy verdigi

yasa tasarilari ise sO0yledir:

1973 y1l1 Biit¢e kanununa bagli (R) isaretli cetvelin Cumhuriyet Senatosu
kisminda degisiklik yapilmasi hakkindaki kanun tasarisi (19 Haziran
1973) (CSTD, ty. 12 - c. 12: 273).

TBMM eski iiyeleri hakkinda kanun teklifinin tiimiintin agik oylamasi
(30 Mayis 1974) (CSTD, ty. 13 - c. 17: 42-43).

Ad ve soyadlarinin niifus kiitiiklerine yazilis sekline iligkin s6zlesmenin
onaylanmasinin uygun bulundugu hakkinda kanun tasarist (17 Nisan
1975) (CSTD, ty. 14 - c. 21: 634-635).

Evlilik bagina iliskin kararlarin taninmasi hakkinda soézlesmenin
onaylanmasinin uygun bulunduguna dair kanun tasaris1 (17 Nisan 1975)
(CSTD, ty. 14 - c. 21: 642-643).

CHP Grubu Baskanliginin, Cumhuriyet Senatosu baskanlik seciminin
derhal yapilmasina ve baskan se¢imi tamamlandiktan sonra baskanlik
divaninin diger iiyelerinin se¢imine gegilmesine dair tezkeresi (4 Aralik
1975) (CSTD, ty. 14 - c. 24: 260-261).

Ozel Dagitim Komisyonu Baskanliginin, Cumhuriyet Senatosu baskan
ve baskanlik divani tiyelikleri se¢imleri ile ilgili dagitim cetvelini
diizenleyen Onergelerin komisyonlarma havalesine dair tezkeresi (9
Aralik 1975) (CSTD, ty. 15 - c. 24: 310-311).
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Bagkanlik Divam tyelikleri 6zel dagitim komisyonunun 11.12.1975
tarihli “Esas: 6, Karar: 4” sayili raporu (18 Aralik 1975) (CSTD, ty. 15 -
c.24:363-364).

25.6.1973 tarih ve 1765 sayili iiniversite personel kanununun bazi
maddelerinin degistirilmesi, baz1 maddelerinin kaldirilmasi ve kanuna
bazi maddeler eklenmesi hakkinda kanun tasarist1 (21 Nisan 1976)
(CSTD, ty. 15 - ¢. 27: 601-602).

Ege Universitesi 6gretim iiyeleri ve dgretim yardimcilari kadro kanunu
tasarisi (27 Nisan 1976) (CSTD, ty. 15 - ¢. 27: 647-648).

5434 sayili T.C. Emekli Sandig1 kanununun 6’nc1 maddesi ile bu kanuna
1425 sayili kanunla eklenen ek 6’nc1 maddenin degistirilmesine ve ayrica
2 ek ve 1 gegici madde eklenmesine dair kanun tasarisi (1 Haziran 1976)
(CSTD, ty. 15 - c. 28: 389-390).

Kiigiiklerin korunmasi konusunda makamlarin yetkisine ve uygulanacak
kanuna dair s6zlesmeye katilmamizin uygun bulunduguna iliskin kanun
tasarisi (4 Ocak 1977) (CSTD, ty. 16 - ¢. 29: 446-447).

Orman Genel Miidiirliigii 1977 yili biitge kanunu tasarisi (11 Subat 1977)
(CSTD, ty. 16 - c. 31: 856-857).

1970 sayili 1976 yili biitge kanununa bagl (A) isaretli cetvelin Milli
Savunma Bakanligi kisminda degisiklik yapilmasi hakkinda kanun
tasarist (24 Subat 1977) (CSTD, ty. 16 - c. 32: 94-95).

1978 yili Tekel Genel Miidiirliigii biitce kanunu tasarisi (10 Subat 1978)
(CSTD, ty. 17 - c. 35: 574-575).

1978 yili Karadeniz Teknik Universitesi biitge kanunu tasaris1 (11 Subat
1978) (CSTD, ty. 17 - ¢. 36: 193-194).

Acik bulunan Sayistay Birinci Bagkanligi i¢in yapilan secimin
onaylanmasina dair biitge karma komisyonu raporuna verilen oylar (2
Mayis 1978) (CSTD, ty. 17 - ¢. 37: 399-400).

Sayistay Baskanliginda agik bulunan iiyelik i¢in yapilan seg¢imin
onaylanmasina dair biitge karma komisyonu raporuna verilen oylar (2
Mayis 1978) (CSTD, ty. 17 - c. 37: 402-403).

1979 yili Tekel Genel Miidiirliigii biitge kanonu tasarisi (5 Subat 1979)
(CSTD, ty. 18 - c. 41: 453-454).

1.7.1948 giin ve 5237 sayili belediye gelirleri kanununda degisiklik
yapilmasina iligkin kanun teklifinin 1’inci maddesine verilen oylar (26
Subat 1979) (CSTD, ty. 18 - c. 43: 99-100).
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FAHRiI KORUTURK

1903 yilinda Istanbul’da dogan Fahri Korutiirk Deniz Harp Okulu’nu bitirdi
ve sonrasinda 1930 yilinda agilan Deniz Harp Akademisi’nin ilk mezunlar
arasinda yer aldi. Soyadini Atatiirk tarafindan alan Fahri Korutiirk Roma, Berlin
ve Stockholm biiyiikel¢iliklerinde deniz ataseligi yapti. Montreux Bogazlar
Konferansi’na askeri uzman olarak katilan Korutiirk 1959 yilinda oramirallige
terfi ederek Deniz Kuvvetleri Komutani oldu. 27 Mayis 1960 darbesinden sonra
Moskova biiyiikel¢iligine atand1 ve dort yili askin bir siire gergeklestirdigi bu
gorevden sonra 1968’de Cumhurbaskani Cevdet Sunay tarafindan Cumhuriyet
Senatosu kontenjan senatdrliigiine getirildi. Sunay’in goérev siiresinin sona
ermesi iizerine meclisteki iki biiyiik partinin (AP ve CHP) destegiyle 6 Nisan
1973 giinii Tirkiye Cumhuriyeti’nin altinci cumhurbaskan1 segilen Korutiirk
bu gorevini 6 Nisan 1980 giinii tamamladi. (Cetin, 2002: 214-215; URL-3).

Fahri Korutiirk cuamhurbagkanligi gérevinin sona ermesinden iki giin sonra
8 Nisan 1980 giinii anayasanin 77. maddesi geregince genel kurulda yemin
etti ve tabii liye olarak Cumhuriyet Senatosu’na katildi (CSTD, ty. 19 - c. 47:
49). Korutiirk bu gorevini 12 Eyliil 1980 darbesine kadar siirdiirdii. Cumhuriyet
Senatosu’na katilan eski cumhurbagkanlarinin sonuncusu olan Korutiirk gorev
yaptig1 kisa siirede herhangi bir genel kurul faaliyeti igerisinde yer almadi.

CELAL BAYAR’IN CUMHURIYET SENATOSU UYELIGi DAVETINi REDDI

27 Mayis 1960 darbesi ile yonetimden uzaklagtirilan DP’nin on yillik
iktidar doneminde cumhurbagkani olan Celal Bayar Yassiada mahkemesinde
yargilanmis ve hakkinda verilen idam karar1 miiebbet hapse cevrilerek Kayseri
cezaevine gonderilmisti. Saglik sorunlari nedeniyle 1964 yilinda tahliye edilen
ve ertesi yil Cumhurbagkant Cemal Giirsel tarafindan hakkinda af karari
cikarilan Bayar, bu siirecten itibaren DP mensuplarinin siyasi yasaklarmin
kaldirilmasi i¢in faaliyet gosterdi. 16 Nisan 1974 tarihinde TBMM’de kabul
edilen bir yasa ile DP’lilerin siyasi haklarinin iade edilmesinin ardindan
Cumbhuriyet Senatosu Baskan1 Tekin Ariburun, Bayar’a bir mektup gondererek
kendisini eski cumhurbagkani sifatiyla tabii iiye olarak senatoya davet etti.
Ancak Bayar cevabi mektubunda su gerekce ile bu talebi kabul edemeyecegini
bildirerek senato liyeligini kabul etmedi: Tabii senatorliik ve benzeri sifatlarin
gercek demokrasi esaslart ile telifini giic buluyorum. Bu konuda samimi olarak
bagh bulundugum goriis, diisiince ve inancima sadik kalmak kararindayim.
Bu sebepten Anayasanin 70. maddesi ile bana verilen gérevi deruhte
edemeyecegimden 77. maddedeki vecibeyi yerine getirilmesi maksadiyla vaki
davete uymaya mahal kalmamistir (Cumhuriyet, 29 Nisan 1974: 1; Milliyet, 29
Nisan 1974: 1).
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SONUC

1961 Anayasasi ile birlikte kurulan ve 12 Eylil 1980 darbesi sonrasinda
kapatilarak yeni anayasada yer verilmeyen Cumhuriyet Senatosu, parlamento
tarihimizde Osmanli donemi uygulamasinin sonrasinda ikinci ¢ift meclisli
yasama organi tecriibesini olusturmaktadir. Uye profilini genel oyla segilenler,
cumhurbagkaninca atananlar ve tabii iiyeler olarak ii¢ kaynaga dayandiran
bu yasama organi eski cumhurbagkanlarini dogal iiye olarak biinyesine dahil
ediyordu.

1961-1980 yillart arasinda Cumhuriyet Senatosu’nda ii¢ eski cumhurbaskani
aktif olarak gorev yaparken, bir eski cumhurbagkani ise saglik sorunlari
nedeniyle ¢aligmalara katilamadan vefat etti. 27 Mayis darbesi sonrasinda
yargilanan 1950-1960 donemi Cumhurbaskan1 Celal Bayar ise siyasi yasagi
kaldirildiktan sonra davet edildigi senatoya katilmay1 reddetti.

Cumhurbagkanlig1 gorevini hastaligi nedeniyle siirdiiremeyeceginden dolay1
gorev siiresi sona eren Cemal Giirsel adina Bagbakanlik senatoya basvuruda
bulundu ve Giirsel’in eski cumhurbaskani olarak tabii iiyelik islemlerinin
yapilmasini talep etti. Boylece 29 Mart 1966 tarihinde senato tiyeligi baglayan
Giirsel vefat ettigi 14 Eyliil 1966 tarihine kadar izinli sayildi.

Cumbhuriyet Senatosu’na aktif olarak katilan eski cumhurbagkanlarinin ilki
Ismet in6nii oldu. Indnii 16 Kasim 1972 tarihinde genel kurulda yemin ederek
yasama siirecine dahil oldu. Vefat ettigi 25 Aralik 1973 tarihine kadar bes defa
kiirsiiden genel kurula hitap eden Inénii, seksene yakin oylamaya katild1 ve
kabul edilen yasalardan birine red oyu verdi.

Cumbhuriyet Senatosu’na katilan eski cumhurbagkanlariin ikincisi Cevdet
Sunay’di. En uzun stire tabii senatorliik yapan eski cumhurbagkani olan Sunay,
cumhurbagkanligi gorev siiresinin bitiminden bir giin sonra 29 Mart 1973
tarihinde genel kurulda yemin ederek yasama siirecine katildi. Senatonun
kapanigina kadar gérev yapan ve bu siirecte kiirsiiden genel kurula herhangi
bir hitab1 olmayan Sunay, iki yliziin lizerinde oylamaya katild1 ve kabul edilen
yasalardan ikisine red, on dokuzuna ¢ekimser oy verdi.

Fahri Korutiirk, Cumhuriyet Senatosu’na katilan eski cumhurbagkanlariin
sonuncusu idi. Cumhurbaskanlig1 gorev siiresinin bitiminden iki glin sonra 8
Nisan 1980 tarihinde genel kurulda yemin ederek yasama siirecine bagladi.
Senatonun kapanisina kadar gérev yapan ve bu siirecte kiirsiiden genel kurula
bir hitab1 olmayan Korutiirk herhangi bir oylamaya da katilmadi.
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COCUKLARDA SUC TEKRARI (RESIDIViZM) VE SOSYAL HiZMET
Hiiseyin BATMAN!, Semih SUTCU?, Aykut Can DEMIREL?
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Giiniimiizde ¢ocuk kavrami masum, savunmasiz, incinebilir ve etki altina
alinabilir varliklar olarak ele alinmakta ve bunun geregi olarak ebeveynleri
basta olmak iizere toplumun kontrol, koruma ve gdzetiminde gelisimlerini
tamamlamalar1 saglanmaya calisilmaktadir. Gelisim agamalarinda bebeklik ve
yetiskinlik arasinda bir yer olan ¢ocukluk insan yasamindaki en masum ve 6zel
yerdir (Saglam &e Aral, 2016). Giinlimiizde evrensel olarak kabul edilen ¢gocuk
kavramu tarihsel siirecte farkli tanim ve anlamlandirmalara tabi tutulmustur.
Ornegin Ortacag Avrupasinda cocuklar kiigiik yetiskinler olarak goriilmiistii
(Karatas vd., 2004), uzun saatler boyunca c¢alistirilmakta ve ihtiyag duyduklari
6zen gosterilmezdi (Duyan, Yolcuoglu ve Artan, 2014). Bu anlayisin matbaanin
ortaya ¢ikmasi (Postman, 1982), Aydinlanma ve Sanayi Devrimi ile degismeye
basladigi (Karatas vd., 2004) ve modern ¢ocuk kavramina evrildigi sdylenebilir.

Sanayi devrimi ile birlikte ulus devletlerin ortaya ¢ikmasi, devletlerin
refah alaninda neredeyse biitlin sorumlulugu iistlenmesi modern ¢ocukluk
paradigmasimin gelisimine son derece Onemli katki saglamistir (Karatag
vd., 2004). Bu kapsamda devletler bebek 6liim oranlarinin azaltilmasindan,
cocuklarm gelisimini en st diizey gelisim saglayabilmesi i¢in egitim ve
saglik hizmetlerine kadar bircok alanda yeni politikalar, modeller ve hizmetler
gelistirmistir. Benzer sekilde devletler bir yandan ¢ocuklarin sugun magduru
olmasinin oniine gegecek politika ve hizmetler gelistirirken bir yandan da sug
fiillerine karistirilmis ¢ocuklarin rehabilitasyonu ve topluma kazandirilmasi
icin ¢aligsmalar ortaya koymuslardir.
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Yasa, siyasal otorite tarafindan uygulanan formel ve toplumsal kurallardir
(Zastrow, 2016). Hukuki anlamda sugu, ceza normu (yasa) belirler. Norm yoksa
suc ve ceza da yoktur. (Gokgearslan-Cifci, 2016). Ote yandan yasalara aykiri
davranis (TDK, 2023) olarak ifade edilen sug olgusu tek basina hukuki boyut
tizerinden degerlendirilemeyecek kadar karmasik bir konudur. Su¢ eylemi
icinde olmak, suca yonelmek, tekrar eden suglarin odaginda olmak c¢ocuklar
icin Oongoriilemeyen bir durum olsa da ¢ocuk suglulugu ya da ¢ocuklarin suca
stiriklenmesi 6zellikle 21. yiizyilda ¢ok tartisilan konulardan olmustur. 21.
ylizy1lin son ¢eyreginde gorsel ve yazili medyaya bakildiginda suga siiriiklenen
cocuklarla ilgili haberlerin yogunlastig1 gézlemlenmektedir. Diinya genelinde
her dort dakikada bir sug isledigine dair veri (Yavuzer, 1998) dikkate alindiginda
cocuklar siirekli su¢ ve suglu dykiilerinin yogun oldugu bir donemde yasadigi
sOylenebilir. Su¢ olgusunun giderek yayginlagmasi ve gocuklarinda bu fiillerin
bir parcasi haline getirilmesi 6nemli bir toplumsal sorundur.

Giiniimiizde “sug¢lu ¢ocuk yoktur, suga stiriiklenen ¢ocuk vardir” mottosu
suca siiriiklenen ¢ocuklara iligkin neredeyse biitlin ¢calismalarda kabul géren
bir ilke haline gelmistir. Suga siiriiklenen ¢ocuklarin refahi, rehabilitasyonu
i¢in sosyal hizmetin de i¢inde oldugu bir¢cok meslek ve akademik disiplin
caligsmaktadir. Suga siiriiklenen ¢ocuklara yonelik ¢aligmalar son yiizyilda ciddi
bir ivme kazanmig olmasina kargin sug tekrari konusu halen 6nemini koruyan
bir sorun alanidir.

Sug tekrari (residivizm) kavramsal olarak, daha 6nce bir sugtan hiikiim giymis
veya yargilanmis bir kisinin su¢ davranigina geri donmesi olarak tanimlanabilir
(Maltz, 2001). Cocuklar acisindan degerlendirildiginde cocuklarmn yeniden
suca karigsmasi, kokleri bir dizi sosyo-ekonomik, ailevi ve psikolojik faktore
dayanan karmasik bir konudur. Yapilan arastirmalar 30 yas alt1 ve sabika kayd1
olan bireylerin sug¢ isleme olasiliginin daha fazla oldugunu gostermektedir.
Diger taraftan Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’ndeki ¢aligmalar tahliyeden
bir y1l sonrasinda yeniden tutuklanma oranlarimin yiizde 55, yeniden hapsetme
ve yargilanma oranlariin ylizde 24 oldugunu bildirmektedir (OJJDP- Office of
Juvenile Justice and Delinquency Prevention, 2020). Cocuklarin sug fiillerine
katilmas1 onemli bir sorun olmakla birlikte yeniden suga istirak etmeleri
onleme, koruma ve rehabilitasyon calismalarinda ciddi eksiklikler oldugunu
diisiindtirmektedir. Suga siiriiklenen ¢ocuk kavraminin dogasi sosyal hizmetin
de dahil oldugu hukuk, egitim, tip gibi bir¢ok disiplinin multidisipliner bir ekip
olarak galigmasini zorunlu kilmaktadir.

Bu ¢alismanin temel amaci; ¢ocuklari suca iten nedenleri ve ¢ocuklarda sug
tekrart konularimi irdelemek, Tiirkiye’de suca siiriiklenen ¢ocuklarla ilgili son
yillardaki istatistiki sonuglar1 degerlendirmek, cocuklarda sug tekrar1 konusuna
iliskin olarak sosyal hizmetin rol ve islevlerini paylasmak ve ¢ocuklari sug
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olgusundan uzak tutmaya yonelik onerileri aktarmaktir. Tiirkiye’de son on yil
igerisinde suga siiriiklenen ¢ocuk sayisinin artis gostermesi ve suga bulagan
cocuklarin ileride daha ciddi suclara karistirilma riski bu ¢alismanin konusunun
ne denli 6nemli oldugunu ortaya koyar niteliktedir.

Cocuklar diinyaya geldikleri andan itibaren yetiskinlerin gdzetimine,
destegine ve rehberligine ihtiya¢ duyarlar. Canlilar i¢cinde en uzun siireyle
olgunlasan varliklardan biri olan insan, ¢cocukluk déoneminin saglikli ve giivenli
bir sekilde ger¢eklesmesi biiyiik 6l¢iide bakimidan sorumlu bireylerin 6zenine,
dikkatine ve devletin politikalarina baglhdir. Toplumda genelde yetiskin
bireylerle anilan su¢ olgusuna bazen cocuklarda itilebilmektedir. Cocuklar
yetiskinler tarafindan suga karistirilarak bir nevi istismar edilmektedir (Eryalgin
& Duyan, 2016). Cocugun suga siiriiklenmesi konusu beraberinde birtakim
riskleri getirmektedir. Bunlarin i¢inde en ¢ok iizerinde durulan hususlardan biri
cocugun sug¢ eylemlerine karismaya bir diger ifadeyle sug fiillerinin pargasi
olmaya devam etmesi ve ileride ¢ok daha ciddi suglara karisma potansiyeli
tagimasidir. Sosyal hizmet; sosyal adalet ve insan haklar1 temellerine sahip
bir meslektir (Duyan, 2014). Cocuk su¢luluguna iliskin koruyucu ve onleyici
caligmalarin yani sira rehabilite edici ¢alismalarin ¢gocuk ve ailesini igine alacak
sekilde yiiriitiilmesi ve vakalarin takibi hususlarinda sosyal hizmet meslegi
onemli bir misyon yiirlitmektedir (Karatas & Mavili, 2019). Cocuklar1 suca
yoOnelten unsurlarin tespit edilmesi, bunlarin 6niine gec¢ilmesine imkan sunacak
politikalarin hazirlanmasi ve uygulanmasi konusunda sosyal hizmet mesleginin
uygulayicilart olan sosyal hizmet uzmanlarina 6nemli gorevler diistiigiine
inanilmaktadir.

SUC VE COCUK ILiISKISINDE SUCA SURUKLENEN COCUKLAR

Cocuklarin su¢ ve suclulukla olan iliskileri bir¢ok farkli disiplin tarafindan
konu edilse de genel goriis “suclu cocuk” kavramindan ziyade, “sug siiriikklenen
cocuk” kavramsallagtirmasidir. Her ne kadar kavram olarak suca stiriiklenen
cocuk kavrami toplumsal ve hukuk sisteminde oturmaya baglamis bir kabul olsa
da, cocuk su¢lulugunun hukuki ve sosyal boyutunun ayr ayr1 degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda, sosyal boyutta “sug-cocuk™ iligkisinde suga
siiriiklenen ¢ocuklar ve hukuk sisteminde “suc¢-cocuk™ iliskisinin ele alinmasi
Onem tagimaktadir.

Suga siiriiklenen gocuklar ve ¢ocuklarin ilk su¢ davranisi sonrasi tekrarlayan
su¢ davranisinda bulunmalar1 birgok tilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de dikkat
cekecek boyutlara gelmistir. Tiirkiye’de son on yilda sucga siiriiklene ¢ocuk
sayilarinda ciddi artiglar oldugu bilinmektedir. Euronews (2023) tarafindan
Tirkiye’de 2010-2022 yilar arasindaki suga siiriiklenen c¢ocuk sayilarina
yonelik paylasilan veride, ¢ocuk suglulugunun siirekli bir artis gosterdigi,
sadece Covid-19 salgin doneminde bir dalgalanma ile tekrar artisa gectigi
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goriilmektedir. 2010-2022 yillar1 arasindaki ¢ocuk suglulugu sayilarina yonelik
veriler Grafik 1.’de gosterilmistir.

Tiirkiye'de Suca Surtiklenen Cocuk Sayis1 (2010-
2022)
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Grafik 1. Tiirkiye’de Suga Siiriiklenen Cocuk Sayisi (2010-2022)

Tiirkiye’de 2010-2022 yillar1 arasinda yapilan istatistiki calismada suca
stirtiklenen ¢ocuklarin sayismin %148 oraninda arttig1 tespit edilmistir.
2010 yilinda suga siiriiklenen ¢ocuk sayist 83.393 iken, bu say1 2022 yilinda
206.853’¢ yiikselmistir (Euronews, 2023).TUIK in 2022 verilerine gore 2022
yilinda giivenlik birimlerine gelen ya da getirilen ¢ocuklarin karigmis olduklar
olay sayist 601.754 olarak bildirilmistir. Bu ¢ocuklarin 259.106’s1 magdur
digerleri ise suca siiriiklenen ¢ocuk kategorisindedir (TUIK, 2023). Suca
stirtiklenen ¢ocuk sayis1 2010 6ncesi 100.000’in altinda iken son on iki yilda
Tiirkiye’de goriilen bu biiylik artisin tek bir nedenle degil ¢oklu nedenlerle izah
edilebilecegi diisiilmektedir.

Suca Siiriiklenen Cocuklarda Aile ve Cevre Etkisi

Bir cocuk neden suga siiriiklenir? Sorusunu cevaplamak kolay degildir, ancak
cocuklarin suga siiriiklenmesinde bireysel faktorlerin yaninda ¢evresel faktorler
ve aile faktoriiniin de 6nemli bir yeri vardir (Karatas, 2017). Cocuklarin, aile igi
iligkilerinde anne babanin kisisel 6zellikleri, genetik kodlarinda ve toplumsal
alanda yasanan yoksunluklarla ortaya ¢ikan sosyal, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
kosullar, ¢ocuklart anti-sosyal davranislara, uyum bozukluklarina, sapmalara
ve suca yonelmeye iten nedenlerden bazilari olarak ifade edilmektedir (Duyan,
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Yolcuoglu & Artan, 2014). Bu baglamda suga siiriiklenen ¢ocuklar; daha gok
psikolojik anlamda sorunlar1 olan, birbirini anlamayan ve tolere etmeyen, cogu
zaman siddete dayali davranislari olan, ekonomik yoksunluklar i¢inde yasayan,
toplumun beklenti ve normlarina yanit verecek kapasitesi olmayan, toplumla
biitiinlesme olanaklarini yakalayamamis, kamu tarafindan agir bigimde ihmal
edilen, sosyo-ekonomik yapiya tutunamayan ve sosyal diglanma siireclerine
maruz kalmis anne-babalarin ¢ocuklaridir (Duyan, Yolcuoglu ve Artan, 2014).

Ailevi faktorlerin ¢ocuklarin davraniglart izerinde ¢ok gii¢lii bir etkisinin
oldugu belirtilmektedir (Dundan, Boisjoly & Mullan Harris 2001; Korkmaz
& Erden, 2010). Cheung, Ngai & Ngai (2007) ebeveynler ve ¢ocuk arasindaki
etkilesimin ¢ocuk suglulugunu agiklamada onemli bir yere sahip oldugunu
bildirmislerdir. Korkmaz & Erden (2010) calismalarinda ebeveynler ve
cocuklari arasindaki aile i¢i iliskilerin birg¢ok boyutunun ¢ocuklarin sug¢ davranisi
sergilenmesinde etkili oldugunu belirtmislerdir. Cocuklarda su¢ davranisi ile
ilgili olarak; ¢iftlerin erken yasta evlilikleri ve geng yasta anne baba olmalar1
gibi faktorlerin ¢ocuklarin suca yonelme ve suglulukla sonuglanabilecek
davraniglarda bulunma olasiliklarinin normalden daha yiiksek oldugu bulgusu
elde edilmistir (Cheng, 2004; Korkmaz & Erdem, 2010).

Suga siirtiklenen ¢ocuklarin, aile yapisi, aile i¢i dinamikleri gibi konularda
caligma yapan Kim ve Kim (2008), su¢ isleme davranisi sergileyen ¢ocuklarin
ailelerinde es siddeti, ihmal, istismar gibi durumlarin yaygin olmasinin yaninda
aile tyeleri arasindaki bagin zayif oldugu, yetersiz aile islevinin varligi, rol
model olarak ebeveynlerin olumsuz temsilleri gibi faktorlerin de etkili oldugu
sonucuna ulasmistir. Suca siiriiklenmede bir baska risk faktorii olarak da
parcalanmis aile, ebeveyn yoksunlugu ve aile birliginin saglanmamis olmasi gibi
konular ele alinmistir (Keller, Catalano, Haggerty & Fleming, 2002; Korkmaz
& Erdem, 2010). Bunun yaninda bir bagka arastirmada da biyolojik ebeveynleri
ile yasamamanin, farkli aile yapilari igerisinde olmanin da suca siiriiklenme ya
da su¢a yonelmede risk katsayisini arttirdigi bulunmustur (Stouthamer- Loeber,
Wei, Homish & Loeber, 2002). Cocuk suclulugu ile alkol ve madde bagimliligt
arasinda iligkinin varligin1 destekleyen bircok arastirma da vardir. Bu konuda
yapilan bir arastirmada suca siiriiklenen ¢ocuklarda madde kullanim oraninin
¢ok yliksek oldugu saptanmistir (Robertson, Dill, Husain & Undesser, 2004).
Suga siiriiklenen ¢ocuklarda, sug ile iliskili davranig ve eylemlerin goriilmesinde
arkadas cevresi ve akran iliskilerinin etkili oldugu gorilmektedir (Farrell &
Dintcheff, 2006; Garnier & Stein, 2002). Bu konuyu destekler nitelikte, Miller
ve Matthews (2001) tarafindan yapilan bir arastirmada cocuk suclulugunu
aciklayan ve ¢ocuklarin suga yonelme nedenleri ile iligkili olarak; ¢cevrede ve
okulda sug davranisi sergileyen akranlarin etkili oldugu bulunmustur (Korkmaz
& Erden, 2010).
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Cocuk suglulugu konusunun daha genis bir bakis agisiyla makro nedenleri
incelendiginde ¢ocuk suclulugunun nedenleri arasinda; issizlik, gelir dagilimi
bozuklugu, diizensiz kentlesme, asir1 ve plansiz goc gosterilebilir (Oter,
2018; Karatas & Mavili, 2019). Ozellikle kirsal kesimden biiyiik sehirlere
gb¢ eden ailelerdeki uyum giigliiklerinin ¢ocuklar {izerinde olumsuz etki
yaratabildigi diisiiniilmektedir. Duyan vd. (2014) istatistiksel olarak yoksul
olarak nitelenen belirli bir gelir diizeyi altinda olan ¢ocuk ve genglerin suca
stiriiklenme durumlarinin diger gelir diizeyindekilerden daha yiiksek oldugunu
belirtmektedirler.

Hukuki Baglamda Cocuk Suclulugu

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesinde (1989) ¢ocuklarin temel
haklarindan yasam, egitim, katilim hakk1 gibi haklar esas alinirken, cocuklarin
suc ve ceza iligkisi de ele alinmaktadir. Cocuklarin sug teskil eden bir eylemi
gerceklestirdigi konusunda tiim siiregler tamamlanmadan yani kesinlesme
olmadan “masumiyet karinesine” uyulacagini vurgulamaktadir (Calis vd.
2022). Cocuk Koruma Kanununda (2005) “’kanunlarda su¢ olarak tanimlanan
bir fiili isledigi iddias1 ile hakkinda sorusturma ya da kovusturma baslatilan
veya hakkinda giivenlik 6nlemine karar verilen ¢ocuk™ seklinde tanimlanan
suca stiriiklenen ¢ocuk kavramina yer verilmistir (Resmi Gazete, 2005).

Suga siiriikklenmis ¢ocuk kavrami ile suclu kimligi ortadan kaldirilmak
istense de bir ¢ocugun ceza adalet sistemi icerisinde olmasi ya da bu sitem
icerisinde olacak eylemde bulunmasi ile sisteme dahil olmasi bir¢ok riski de
beraberinde getirmektedir. Ceza adalet sistemine giren ¢ocuklar icin riskler
onlarin magduriyet yasamalarina neden olmaktadir. Uzun siiren yargi siiregleri,
cocuk ve aile iiyelerinde bilgisizlikle birlikte profesyonel bilgilendirmenin
azlig1 gibi bir¢ok olumsuz durum ¢ocuklarin bu magduriyetleri yasamasindaki
etkenler olarak ifade edilmektedir (Karatas, 2017).

Cocuklar her ne kadar 18 yasina kadar bagimsiz bir yasam siirecek 6zgiirliige
sahip olmayip eylemleri bakimindan sorumluluklari aileleri {izerindeymis gibi
algilansa da yargilama gerektiren su¢ davranisinda bulunma durumlarinda cezai
smirlar olarak yas sinirlart vardir. Umit (2006) Tiirk adli hukuk sisteminde
¢ocuklarin ceza sorumluluklarinin ¢ocuklarin yaslar1 géz 6niine alinarak farkl
gruplara farkli yaptirimlar seklinde siniflandigini belirtmektedir.

Fiili Isledigi sirada oniki yasini doldurmamis ¢ocuklar: Fiile kanistirildig
esnada on iki yasini heniiz doldurmamis ¢ocuklarin ceza sorumlulugu
bulunmamaktadir (Akyiiz, 2011). 12 yasini heniiz doldurmayan g¢ocuklara
iligkin olarak suca karigtirllmalari durumunda haklarinda giivenlik tedbirine
basvurulmaktadir (Hafizogullar1 & Ozen, 2010). 12 yasindan kiigiik
cocuklarm suca karistirilmalart durumunda 5395 sayili Cocuk Koruma
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Kanunun 5. maddesi uyarinca haklarinda koruyucu ve destekleyici tedbirler
verilebilmektedir (Albayrak, 2007). Kanun on iki yasini heniiz doldurmamais
cocuklarin karistirilmis olduklari1 suc fiilinin hukuki anlam ve sonuglarini
idrak edemedigini ve davranislarii yonlendirme yetisinin heniiz tam olarak
gelismedigini kabul etmektedir (Akyiiz, 2011).

Fiili Isledigi Sirada Oniki Yasini Doldurmus Onbes Yasini Doldurmamus
Cocuklar: Sug fiiline karigtirildiginda oniki yasint doldurup heniiz onbes yasini
doldurmamis ¢ocuklarin sug fiilinin hukuki anlam ve olasi sonuglarini idrak
etme ya da davraniglarini yonlendirme yetisinin geligip gelismedigi hususunda
bir ayrim yapilmaktadir (Akytiz, 2011). Yapilan incelemede suca karistirildig:
siiregte ¢ocugun isnat yeteneginin olmadigir kanaatine varilirsa g¢ocuk bu
fiillden dolayr sorumlu tutulmamakta, hakkinda c¢ocuklara 6zgii tedbirler
uygulanmaktadir (Hafizogullari & Ozen, 2010). Isnat yetenegi olmayan
cocuklara iligkin olarak Ceza Muhakemeleri Usul Kanunun 223. Md. ne gore
karistirildigi suga iligkin haklarinda ceza verilmesine yer olmadigi yoniinde
karar alinacagi belirtilmektedir (Albayrak, 2007).

Fiili Isledigi Sirada Onbes Yasini Doldurmus, Onsekiz Yasini Doldurmamus
Cocuklar: Tirk Ceza Kanunun 31/3..md bu yas grubunda yer alan ¢ocuklarin
isnat yetisinin bulundugunu kabul etmektedir. 15 yasin1 dolduran ancak 18
yasini heniliz doldurmamis bir ¢ocuk bir su¢ eylemine karigtirilirsa heniiz
ergin sayilmadigindan kendilerine yonelik cezai islemler indirimli sekilde
tatbik edilmektedir. Suga stirliklenen bu yas araliginda bulunan ¢ocugun isnat
yeteneginin bulunup bulunmadigina iliskin islem res’en yapilmamaktadir. Bu
yonde iddiasi olan tarafin bu iddiasini kanitlama ytikiimliiliigli bulunmaktadir
(Hafizogullar1 & Ozen, 2010). Isnat yetenegi oldugu tespit edilen cocuklarla
ilgili olarak karistirildiklar1 sugun mahiyetine gore haklarinda tutuklama veya
adli kontrol karar1 alinmasi s6z konusu olmaktadir.

Tiirkiye’de hukuki olarak bir su¢ isnadi ile karst kariga kalmis ¢ocuklarin
suc tiirlerine yonelik yapilan aragtirmada (Euronews, 2023) cocuklarin ¢ok
cesitli su¢ davranisinda bulunduklari ifade edilmektedir. Tiirkiye’de ¢ocuklarin
en ¢cok hangi suclarla isnat edildiklerine yonelik Grafik 2. olusturulmustur.
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Tiirkiye'de Suga Siiriiklenen Cocuklara Isnat
Edilen Sug Tiirii Dagilim (2022)

M Yaralama

W Hirsizhk

® Uyusturucu/uyanct madde
kullanmak, almak, satmak

B Pasaport kanununa muhalefet

m Diger

Grafik 2. Tiirkiye’de Suca Siiriiklenen Cocuklara Isnat Edilen Sug Tiirleri Dagilimi

2022 yilinda suga siiriiklenen ¢ocuklarin karigtirildig: suglar tiirlerine gore
incelendiginde ¢ocuklarin %37,8 oraninda en ¢ok yaralama suguna karistiklari
goriilmektedir. Cocuklarin en yogun olarak karigtirildiklar ikinei sug tiirii ise
hirsizlik olarak bildirilmistir. Suga siiriiklenen ¢ocuklarin {igiincii sirada en
cok uyusturucu kullanimi1 ve/veya satisi nedeniyle emniyet birimlerinde islem
gordiigii gorlilmektedir (Euronews, 2023) Suga siiriiklenen gocuklarin genel
olarak agir ceza mahkemelerinde yargilanmay1 gerektirecek suclara karistiriliyor
olmalar1 bu sorunun ciddiyetini ortaya koyar niteliktedir. Bunun yani sira
suca siiriiklenen ¢ocuklara iliskin istatistiki bilgilerde ¢ocuklarin yeniden suga
karistirilma (recidivism) oranlariin paylasilmas: gerektigine inanilmaktadir.
Bu durum suca siiriiklenen cocuklarda suc tekrarinin nedenlerinin ortaya
konulmasi bakimindan énem tagimaktadir.

SUC TEKRARI (RESIDIiVizm)

Tekrarlama kavraminin kokeni Arapca ““kerrere” kelimesinin tiiretilmisi
tekerriirden gelmektedir (Bozdoganoglu & Yurtlu, 2021). Tekrarlama bir seyin
yeniden olmasi anlamina gelmektedir. Tekrarlama konusu gerek ceza hukuku
ve infaz hukuku gerekse kriminoloji, sosyoloji ve psikolojinin en Onemli
konularindan biridir (Hocaoglu, 2022). Literatiirde ¢ocuklarin tekrar suga
stiriiklenmesi kavrami (juvenile recidivism), belirli bir siire icinde yeniden sug
isleme (Myner, Santman, Cappelletty & Perlmutter, 1998) olarak tanimlanmis
olsa da Tiirkiye’de kavram c¢ocuklarin miikerrer sucu olarak kullanilmaktadir
(Erbay & Giilim, 2018).

Mulder (2010) residivizm igin risk faktorlerini statik veya dinamik olarak iki
grupta incelenebilecegini belirtmistir. Statik risk faktorleri bireyin yagaminda
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degistirilemez faktorlerdir ve sug¢ isleme riski tagiyan oncelikli gruplarin
belirlenmesinde Onemli katki saglamaktadir (Mulder, 2010). Ebeveynin
antisosyal davranisi ve sug¢ Oykiisii, ¢ocukluk doneminde algilanan ebeveyn
reddi ve diisilk duygusal yakinlik, ¢ocukluk doneminde akran reddi, aile
iiyelerinin sug isleme oykiisii, diisiik akademik basari, su¢ kurbani olma statik
risk faktorlerinden bazilaridir (Firat & Erk, 2022). Dinamik risk faktorleri ise
degistirilebilen 6zellikleri igermektedir (Mulder, 2010). Dinamik risk faktorleri,
rehabilitasyonda o6zellikle hedeflemesi gereken risk faktdrleri oldugundan,
degistirilebilir ve tedavi i¢in yararlidir. Bu grupta zayif sosyal ve ekonomik
cevreyi, dezavantajli bir mahallede yasamayi, okuldan kagmay1 ve akranlar
gibi faktorler yer almaktadir.

Cocuklarda sug tekraria katkida bulundugu belirlenen ¢esitli risk faktorleri
vardir. Bu risk faktorleri bireysel, aile, akran, okul ve toplum faktorleri olarak
siniflandirilabilir. Genel olarak risk faktorleri agsagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1. Cocuklarda Suga Siiriiklenme ve Sug¢ Tekrar1 Risk Faktorleri

Erken Yasta Suca Siiriiklenme: Erken yaslarda su¢ davranisinda bulunan,
suca siiriikklenen ¢ocuklarin, tekrar sug isleme ve sug faaliyetlerine devam
etme riski yiiksektir.

Bagimlilik: Alkol, madde kullanimi her tiirli bagimlilik sug isleme ve
tekrar sug isleme konusunda olasilig1 artirir.

Bireysel

Faktorler Ruh Saghgi Sorunlari: Davranig bozukluklari, karsit olma-karsi gelme

bozuklugu, antisosyal kisilik bozuklugu gibi ruh saglhigi sorunlar
¢ocuklarin tekrar sug isleme davranigi ihtimalini artirmaktadir.

Oz-Kontrol Yetersizligi: Diirtiilerini kontrol etmekte ve duygu durumlarini
yonetmede giigliik c¢eken ¢ocuklarin tekrar su¢ isleme davraniginda
bulunmalart olasidir.

Aile Islevselligi: Aile catismasi, tutarsiz ebeveyn tutumlari, istismar,
ihmal veya ebeveynin su¢ ge¢misi, ¢ocugun suglu davraniglarda bulunma
olasiligina katkida bulunabilir.

Ailevi Faktorler Ebeveyn Denetimi: Cocuklar i¢in yetersiz ebeveyn denetimi ve kontrolii
su¢ davranist tizerinde destekleyici olabilir.

Disiplin Sorunlari: Tutarsiz veya asirt sert disiplin, ¢ocugun olumsuz
davranis kaliplarma katkida bulunabilir.

Su¢  Davramsinda Bulunanlarla Iliski: Sug faaliyetlerine karisan
akranlariyla zaman gegiren ve suga karistiktan sonra da bu durumu devam
ettiren ¢ocuklarin bu su¢ davranislarini kendilerinin de benimseme olasiligi

Akran/Arkadas ;.\ yiiksektir.

Faktorleri

Akran/Arkadas Baskisi: Riskli veya sug¢ teskil eden davranislarda
bulunma yoniinde akranlardan gelen baski, gocugun karar verme siirecini
etkileyebilir.

Diisiik Akademik Bagari: Disiik okul performansi, okuldan kagma ve okulu
birakma, su¢a dahil olma riskini artirir.

Okul Faktérleri  Okul Aidiyeti ve Katilim: Spor ve hobi gibi ders disi etkinliklere katilmayan,
ogretmenleriyle olumlu iliskileri olmayan veya okulla bagi oldugunu
hissetmeyen ¢ocuklar suga karsi daha savunmasizdir.
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Mahalle Ortami: Sug oranlarinin yiiksek oldugu, yoksullugun oldugu ve

Toplum/ olumlu eglence faaliyetlerine sinirli erisimin oldugu mahallelerde yagamak
Topluluk sug davranisini etkileyebilir.
Faktorleri Cetelesme: Cetelere dahil olan gocuklarin, grup dinamikleri ve akran

baskisi nedeniyle sug faaliyetlerine karigma riski daha yiiksektir.

Yoksulluk: Ekonomik ag¢idan dezavantajli durumdaki cocuklar, sinirh
firsatlar ve kaynaklarla kars1 karsiya kalabilir ve bu da onlarin suca yonelik
davranislara karsi savunmasizligini artirabilir.

Sosyoekonomik
Faktorler

Kaynak: Yukhnenko, D., Blackwood, N., & Fazel, S. (2020); Navarro-Pérez, J.-J., Viera, M.,
Calero, J., & Tomas, J. M. (2020); National Institute of Justice (2023).

Cocuklarda Residivizm ve Sosyal Hizmetin Rol ve islevleri

Sosyal hizmet, bir disiplin ve meslek olarak farkli uygulama alanlarina
sahiptir. Bu alanlardan biri olarak ¢ocuk suclulugu ¢ok faktorlii bir olgu olmasi
temelinde, farkli profesyonellerin bir arada ¢aligmasi beklenen alanlardan birini
olusturmaktadir. Sosyal hizmet mikro, mezzo ve makro diizeydeki ¢alismalari
ile ¢ocuk su¢lulugu alaninda uygulamalarmi yiiritmektedir (Acar,2011;
Karatag, 2017).

Sosyal hizmet uzmanlar1 miiracaat¢ilarin tekrarlanan davraniglarina
aliskindir ve bu tarz durumlara hazir olmak icin egitildikleri varsayilir. Ornegin
bir miiracaat¢inin okuldan ya da kurum bakimindan kagmasi, maddeye yeniden
baslamasi, aile ici rollerin miidahale sonrasi eski haline gelmesi gibi. Diger
taraftan sosyal hizmet uzmanlar1 sugluluk alaninda ¢alisma yapan mesleklerden
birisidir. Bu dogrultuda adli sosyal hizmet alaninda gorev yapan sosyal hizmet
uzmanlar1 ¢ocuklarda sug tekrar1 ve siirecine yakindan tanik olabilmektedirler.
Sosyal hizmet uzmanlari gerek ilk kez gerekse tekrarlanan su¢ davraniglarinda
erken miidahale, ailenin gii¢lendirilmesi, egitim ve beceri gelistirme, onarici
adalet ve toplum katilimina yonelik ¢alismalar gerceklestirebilirler.

Erken Miidahale: Koruyucu ve Onleyici miidahaleler olarak da
adlandirilabilen erken miidahale, zihinsel saglik sorunlari, diisiikk akademik
basar1 veya suca veya antisosyal davraniglara karigsma gibi kotii sonuglarla
karsilasma riski tasiyan ¢cocuklari ve gengleri tespit etmek ve onlara erken destek
saglamak anlamina gelir (Early Intervention Foundation- EIF, 2018). Erken
miidahale, ¢ocuklar i¢in kosullar1 iyilestirmeyi, artan ihtiyaglar1 karsilamay1
veya riski dnlemeyi amaclayan destek bigimleridir. (National Society for the
Prevention of Cruelty to Children - NSPCC, 2023). Sosyal hizmet uzmanlari,
¢ocuklara iligskin potansiyel psikososyal ihtiyaglari ve toplumsal kaynak ve
riskleri belirlemeye ve degerlendirmeye yardimei olur (Miller, 2023). Sug tekrar1
olgularindan 6nce sosyal hizmet uzmanlar risk altindaki niifus gruplar ve/
veya ¢ocuklari belirleyerek onlara gerekli destegi saglayarak erken miidahalede
edebilir. Sosyal hizmet uzmanlar1 bu kapsamda mentorluk, danismanlik ve
beceri gelistirme ¢alismalari yapabilir (Dinger, 2020).
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Ailenin Giiclendirilmesi: Aile biitiin ¢ocuklar i¢in 6nemlidir ancak suca
siiriiklenen ¢ocuklar i¢in ¢ok daha kritik bir 6neme sahiptir. Ailelerin, suga
karigsan ¢ocuk ve gencleri destekleme, de§isim yapmak ve degisiklikleri
siirdiirmek i¢in ¢ok Onemli rolleri bulunmaktadir (Scottish Government,
2015). Sosyal hizmet uzmanlari suca siiriiklenen ¢ocuklarin yeniden sug fiilleri
islemesini 6nleme amaciyla ailelere yonelik giiclendirme calismalar yaparlar.
Sosyal hizmet uygulamalarinin temel amaclarindan biri miiracaatcilar
giiclendirmek ve miiracaatgilarin giiglii yonlerinin farkinda olmasini saglamaktir.
Gliglendirme miiracaatgilarin hayatlari iizerinde kontrol sahibi olmalari i¢in
kisisel, kisileraras1 ve politik gii¢c elde etmeleri olarak tanimlanabilir (Erbay,
2019; Sheafor & Horejsi, 2016). Sosyal hizmet uzmanlari ¢gocuk ve aile iiyeleri
arasinda baglarin gili¢lendirilmesi, iletisim kaliplarinin gelistirilmesi ve/veya
yeniden insa edilmesi; ebeveynlik stillerini ve becerilerinin gelistirilmesi;
cocuklar igin stabil ve istikrarli bir aile (ev) ortami olusturmak igin ¢alismalar
yaparak sug tekrarini 6nleyebilirler.

Egitim ve Beceri Gelistirme: Sosyal hizmet uzmanlari, cocugun yeniden
suc fiillerine karigmasini onleyecek miidahaleler olusturmak igin ¢ocugun
davranisini, kosullarini ve ortamini degerlendirirler (The Luminari, 2022). Pek
cok iilkede ceza adalet kurumlari, kuruma kabul edilen her su¢lunun kapsamli
bir risk ve ihtiya¢ degerlendirmesini yapmak i¢in vaka yoneticisi olarak sosyal
hizmet uzmanlar1 ¢alistirirlar (United Nations Office on Drugs and Crime -
UNODC, 2012). UNICEF’in ¢ocuk adaletine iligkin bir raporu, ceza adalet
sistemlerin Ozellikle vaka yonetimi ve tahliye sonrasi takipler agisindan sosyal
hizmet uzmanlariyla igbirligi yapmasi gerektigini belirtmektedir. Sosyal
hizmet uzmanlar1 gerek ceza adalet kurumlarmda gerekse tahliyeden sonra
cocuklarm yeniden sug islemesini dnleyici egitim ve beceriler gelistirmelerini
saglayabilirler. Bu kapsamda vaka yoOneticisi olarak sosyal hizmet uzmanlari
meslek edindirme ve akademik egitim ¢aligmalar1 yapabilirler.

Terapotik Miidahaleler: Kanunla ihtilaf halindeki ¢ocuklar ile bakim ve
korunmaya muhta¢ ¢ocuklar arasinda ruh sagligi ve madde kullanimiyla ilgili
sorunlar daha sik goriiliir (Snehil & Sagar, 2020). Bu nedenle suca stiriiklenen
cocuklarda altta yatan psikolojik ve duygusal sorunlari ele almak hayati 6nem
tagir. Sosyal hizmet uzmanlari, terapi ve danigmanlik saglamak i¢in ruh saghigi
uzmanlari ile isbirligi yaparak, suca siiriiklenmis ¢ocuklarin travmalarini ele
almalarimi ve duygularini yonetmenin daha saglikli yollarin1 gelistirmelerini
saglayabilirler (Finkelhor vd., 2011; Levenson, 2017; Ruiz-Fernandez vd.,
2021).

Onarici Adalet: Magdur ve suglu baristirma programlar1 olarak da bilinir.
Onaric1 adalet magdurlar, suglular ve toplumda iyilestirmeyi getirmeyi
amagclayan sugun ve yanlig davranisin etkileriyle bas etmeye yonelik alternatif
bir paradigmadir (Gumz & Grant, 2009). Onarict adalet, su¢ davraniginin
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neden oldugu zararin onarilmasini vurgulayan bir adalet teorisidir (OJJDP,
2010). Onaric1 adalet, sugun 6znesi ¢ocuklar oldugunda cezalandirmanin en
son bagvurulacak yontem olmasi, temel amacin ¢ocugun toplum i¢inde yeniden
islevsellik kazanmasi i¢in sorun ve ihtiyaglarinin giderilmesini kapsayan
onemli bir yaklasimdir (Calis, 2022). Sosyal hizmet uzmanlari su¢ davraniginin
neden oldugu zarar1 onarmay1 vurgulayan onarict adalet uygulamalarini tesvik
ederler. Bu uygulamalar kisisel gelisimi tesvik edebilir ve yeniden sug islemeyi
onleyebilir (Scholl & Townsend, 2023).

Onaric1 adalet yaklasiminda bir yandan su¢ eylemini gerceklestiren
kisiye su¢ davranisinin sebebiyet verdigi olumsuzluklar ve magdur iizerinde
olusturdugu tahribat anlatilmakta, diger yandan da magdurun temel haklari
giivence altina alinmaya gayret gosterilmektedir. Onaric1 adalet uygulamasi
ile sugun faili resmi olarak sisteme dahil edilmemekte, karisilan sug sebebiyle
su¢ eylemini gergeklestiren kisi degil, su¢ eyleminin kendisi kotiilenmektedir.
Bu yolla fail su¢lu olarak damgalanma riskinden korunmaktadir. Bu sekilde
sucun failine yanligindan vazge¢me ve hatasini diizelterek suctan uzak durma
stirecinde imkan sunulmaktadir (Uludag, 2011).

Onarict adalet ilkeleriyle paralel uygulamalardan birisi de ceza adalet
sistemindeki denetimli serbestlik uygulamasidir. Toplum temelli bir adli
sistem Ozelligi tasiyan denetimli serbestlik uygulamasini Karatag (2017)
“hitkiimliilerin sug islemesine yol agan davranislarinin 6niine gegilerek yeniden
su¢ eylemine karigmalarinin 6nlenmesi, magdurlarda olusan zararin tazmini
ve bu dogrultuda toplumun esenliginin korunmasi1” olarak tanimlamaktadir.
Gegmisteki uygulamalara bakildiginda on sekizinci yiizyila kadarki siirecte
suc eylemine bulasmis kisilere karsi gerceklestirilen uygulama tamamen 06¢
alma temeline dayandirilmigtir. Yirminci ylizyilda bu bakis agisi yerini toplum
temelli rehabilitasyon uygulamalarina birakmistir. Giiniimiizde ise basta ¢ocuk
adalet sistemi olmak iizere uygulamada daha c¢ok onarici adalet (restorative
justice) bakis acisinin etkin oldugu goriilmektedir (Ulugtekin, 1991).

Toplum Katilimi: Sucga siirliklenen cocuklarda rehabilitasyon siirecine
toplumu dahil etmek, sosyal izolasyonu ve damgalanmay1 azaltabilir. Sosyal
hizmet uzmanlari, suga siiriiklenen ¢ocuklarin topluma olumlu katkida
bulunmalar i¢in olumlu firsatlar saglamak iizere toplum orgiitleriyle birlikte
caligmalar gergeklestirebilirler.

SONUC ve ONERILER

Suga siiriiklenmis ¢ocuklar giiniimiizde bir¢ok arastirmaya konu olan 6nemli
sorun alanlarindan birisidir. Tiirkiye’de son yillarda yayinlanan istatistiki
sonuglar suga siiriiklenen ¢ocuk sayisinin arttigini ortaya koymaktadir. Suca
stiriiklenen ¢ocuklarin i¢inde birtakim nedenlerle sug¢ fiillerinin iginde yer



SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII ‘ 55

almaya devam eden ve sug tekrar1 yapanlar olmaktadir. Sug tekrari (recidivism)
konusu sucu 6nlemeye ve suga karistirilan ¢ocuklara iligkin koruyucu-onleyici
ve rehabilite edici calismalarin yeterince uygulanip uygulanmadigi sorusunu
akillara getirmektedir. Tim Onlemler alinirsa, ¢ocuk yeniden, neden suca
stiriikleniyor? sorusu bu alanda en sik sorulan ve yaniti aranan sorulardan birisi
durumundadir.

Cocuklarin suga siiriiklenmesine yol agtigi kabul edilen gog, issizlik,
yoksulluk, boliinmiis aileler, okula devamsizlik gibi unsurlarin her birinin
ayr1 ayrt ele alinmasi gerektigine inanilmaktadir. Go¢ eden ailelerin goc
ettikleri yerde sehirle uyumlarinin saglanmasi, ebeveynlerin is bulmalari
konusunda rehberlik hizmetinden yararlandirilmasi, ailelerin bir biitiin olarak
giiclendirilmesi, okula devamsizlik yapan g¢ocuklarin daha hizli bir sekilde
takiplerinin yapilarak okula geri doniislerinin temin edilmesi gibi hususlar
sosyal hizmet mesleginin mikro, mezzo ve makro olgekte gergeklestirecegi
politika alanlarini ortaya koymaktadir.

Suga siiriiklenen ¢ocuklara zamaninda yapilacak sosyal hizmet miidahalesi
sadece ¢ocugun sicilinin korunmasi adina degil ayni zamanda sug tekrari
yapmasi, ileride ¢ok daha tehlikeli ve biiyilik suglara karigmasimin onlenmesi
ve daha kisa siirede rehabilite olmasi bakimindan 6nem tagimaktadir. Sosyal
hizmet uzmanlari ¢gocuklarin yeniden sug fiillerine karigmasini engellemek icin
erken miidahale, ailenin giiclendirilmesi, egitim ve beceri gelistirme, onarici
adalet ve toplum katilimima yonelik calismalar gerceklestirebilirler. Sosyal
hizmet uzmanlar1 bu calismalart gerceklestirirken ¢ocuklarin damgalanma,
izolasyon ve diglanma durumlarini géz 6niinde bulundurmali ve miidahalelerini
etik ilke ve degerleri gozeterek yapmalidirlar.

Tiirkiye 6zelinde diisiiniildiigiinde su¢ tekrarina yonelik denetimli serbestlik
disinda uygulamalarin oldugunu sdylemek oldukca giigtiir. Dahasi ceza
adalet sisteminde sosyal hizmet uzmanlarinin neyi nasil yapacaklar1 konusu
belirgin degildir. Ceza adalet sisteminde hem sug¢ tekrarina yonelik hem de
sosyal hizmet uzmanlarinin rolii ve islevine yonelik diizenlemelere ihtiyag
bulunmaktadir. Diger taraftan Tiirkiye 6zelinde konu ele alindiginda Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde il¢elerde konuslandirilan Sosyal
Hizmet Merkezlerinde sug tekrarini dnlemeye iliskin sosyal hizmet uzmanlari
caligmalar gerceklestirilebilir. Ancak bunun yapilabilmesi i¢in yasal ve teknik
altyapiya ihtiya¢ oldugu unutulmamalidir.
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DIJITAL INSAN KAYNAKLARI YONETIMI
Sevilay GULER!

GIRIS

19. ylizyilin usta zanaatkarlarindan 20. ylizyilin fabrika iscilerine ve
giiniimiizde ise 21. ylizyilin yapay zeka destekli dijital iscilerine ve robotlarina
varan bir serlivende, calisma yasami ¢ok biiyiilk yol katetmistir. Dijital
teknolojiler, kiiresellesme ve demografik degisikliklerle birlikte giinliik
yasantimizi, ¢alisma, is yapma ve iletisim kurma seklimizi kokten degistirmistir.
Bu siiregte isyerinde ve isyeri disi (uzaktan/online) ¢alisanlar, caligma zamani
ve kisisel zaman, ¢aligma cihazlar1 ve kisisel cihazlar, isyeri alan1 ve kisisel
alan, miisteriler ve tedarikgiler arasindaki sinirlar ortadan kalkmaktadir. Yapay
zeka ve robotik diinyasinda, makineler sadece insanlarin yaptigi isi yapmakla
kalmamis, ayn1 zamanda insanin yerine “diisiinme isini”’ de yapmaya baglamistir
(Phan, Wright ve Lee, 2017).

Dis gevresel degisikliklere ve taleplere yanit olarak, insan kaynaklari (1K)
fonksiyonuyavasama istikrarli bir sekilde emek refahindan personel yonetimine,
daha sonra stratejik IK’ya ve giiniimiizde de dijital veya akilli IK’ya evrilmistir
(Bondarouk, Ruel ve Parry, 2017). Is ortamimin merkezi ve istikrarli olmaktan,
kiiresel ve son derece belirsiz hale gelmesi gibi, IK fonksiyonunun odak noktasi
pasif ve reaktif olmaktan stratejik ve ¢evik olmaya kaymistir (Cohen, 2015).

Insan kaynaklar1 yonetimindeki (IK'Y) kavramsal ilerlemelerle ilgili olarak,
alan geleneksel olarak {i¢ boyut etrafinda donmekteydi: egitim ve gelisim,
kariyer gelisimi ve organizasyon gelisimi. Bugiin ise IKY, temelde teknolojiyle
desteklenen is stratejisiyle genisletilmistir (Werner, 2014). Teknolojik
gelismeler IKY alanini yeni bir boyuta tasimistir ve sonug olarak, insanlar
teknolojiye giderek daha fazla baglanmakta, teknoloji araciligryla ve teknoloji
icinde baglanti kurmaktadir (McWhorter, 2010). Bu nedenle, teknoloji bugiin
IKY’nin dordiincii boyutu olarak kabul edilmektedir (Bennett, 2010). Dijital
devrim, mekanikten bilgisayara, malumata dayalidan bilgiye dayaliya,

1 Dr., Yalova Universitesi, ORCID: 0000-0003-3877-6894, sevilay.guler@yalova.edu.tr
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bireyselden takima dayaliya ve uygulamalidan akil yiiritmeye evrilen ¢alisma
bi¢imi degisiklikleri baglatmistir (Benson, Johnson, ve Kuchinke, 2002).

Dijital teknolojilerin IK’y1 déniistirmedeki muazzam potansiyeline ve
sirketlerin %72’sinin dijital IK’nm 6nemli bir &ncelik olduguna inanmasia
ragmen, sirketlerin yalnizca %381 bu konu iizerine ¢alismalar yapmaktadir ve
yalnizca %9’u dijitallesmeye tamamen hazirdir (Stephen, 2016). Bu durum,
kiiresel olarak IK fonksiyonunun, dijital teknolojilerin potansiyelinin farkina
varmaktan uzak oldugunu gostermektedir. Dijital insan kaynaklar1 teriminin
net bir tamiminin olmamasi, gerekli yeterlilikler, kabiliyetler, yetenekler ve
kaynaklara iliskin konularin da benzer bir belirsizlik perdesiyle ¢evrili oldugunu
gostermektedir (Thite, 2022). Bu kapsamda, bu boliimde giliniimiizde insan
kaynaklar1 yonetiminin evrildigi ve her gecen giin daha da popiiler hale gelen
dijital insan yonetimi (DIKYY) kavramina bir ¢ergeve olusturarak, dijital insan
kaynaklar1 yonetiminde mevcut durumu, insan kaynaklarinda dijitallesmede
uygulanabilecek stratejileri ve gelecekteki olasi olumlu veya olumsuz sonuglari
ele alarak literatiire kapsamli bir i¢gdrii olusturulmaya calisilmistir.

DiJITAL INSAN KAYNAKLARI YONETIMi: KAVRAMSAL CERCEVE

IKY konulu arastirmalarda teknolojik gelismeler ¢ogunlukla sanal IKY
terimi altinda ele alinmaktadir. Sanal IK'Y, formel ve informel 6grenme yoluyla
uzmanligl, performansi, inovasyonu ve ekip olusturmayi stratejik olarak
gelistiren, medya agisindan zengin ve kiiltiirel agidan uyumlu bir web ortami
olarak tamimlanmaktadir (Bennett, 2009). Ayrica Sanal iIKY’nin, IKY nin
geleneksel amaglarini ortadan kaldirmadigi daha ziyade IKY’nin faaliyet
gosterdigi paradigmaya iliskin bakis agisint degistirdigi ifade edilmektedir
(Bennett, 2010). Sanal IKY’nin vizyonunu ve kapsamini, alandaki en son
gelismeleri de dahil ederek daha da genisleten Dijital IKY(DIKY) su sekilde
tanimlanabilir:

Dijital IKY, dijital bir diinyada yeteneklerin stratejik olarak yonetilmesinde
teknolojinin dogast, rolii ve katkis1 ile ilgilenir. IK hizmetlerinin verimli ve etkili
bir sekilde sunulmasi i¢in sosyal, mobil, analitik, bulut (SMAC) ve biiyiik veri,
yapay zeka ve analitik dahil olmak iizere diger gelismekte olan teknolojileri
bilinyesinde birlestirir. Ayn1 zamanda etik, bilgi giivenligi ve gizlilikle ilgili
sonuglar da dahil olmak {izere teknolojinin istenmeyen olumsuz sonuglarinin
bilincindedir ve bunlari ele alir. Akillica ve stratejik olarak kullanildiginda dijital
teknolojiler ve zihniyet, 6grenme ve gelisimi doniistiirebilir; bireyleri islerini
ve kariyerlerini yonetmede direksiyona gecirebilir; bilgi ve fikirlerin serbest
akisini kolaylastirmak icin kurumsal sinirlart biirokratik olmaktan ¢ikarabilir
ve mesru bir sekilde kar pesinde kosarken isletmelere kiiresel topluluk yonelimi
duygusunu asilayabilir (Thite, 2022).
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Dijital insan kaynaklari; bir Orgiitte insan kaynaklar1 ydnetimi
fonksiyonlarinin dijital teknolojiler ile entegre bir sekilde gergeklestirilmesidir.
Bu ayn1 zamanda calisanlar, yoneticiler, rakipler, tedarik¢iler ve miisteriler
gibi tiim i¢ ve dis paydaslarin aralarindaki iliskilerin yenilenmesini igeren bir
dijitallesme siirecidir. DIKY is hayatinda IK uygulamalari ve politikalarina
web tabanli teknolojilerin entegre edilmesidir. DIK'Y, IKY’nin fonksiyonlarimi
yerine getirmek i¢in bilgisayar sistemlerinin, interaktif elektronik medyanin ve
telekomiinikasyon aglarinin kullanimidir (Vardarlier, 2020).

Literatiirde DIKY nin {i¢ tiiriinden séz edilmektedir. Operasyonel DIKY,
bordro ve calisan kisisel verileri gibi idari islevlerle iliskilidir. Operasyonel
IKY, calisanlardan kendi kisisel verilerini bir IK web otomasyonu araciligiyla
giincel tutmalarini istemek veya bunu gerceklestirmek i¢in se¢im yapma olanagi
sunar. Iliskisel DIKY, is siireclerinin egitim, ise alim, performans yonetimi vb.
yollarla desteklenmesi ile ilgilidir. iliskisel IKY, ise alim ve se¢imi web tabanl
bir uygulama araciligiyla veya geleneksel kagit tabanli bir yaklagim kullanarak
(reklamlar, kagit tabanli bagvuru formlari ve mektuplar vb. araciligiyla)
desteklemek arasinda bir se¢im sunar. Déniisiimsel DIKY, bilgi yonetimi ve
stratejik yeniden yonlendirme olarak bilinen stratejik 1K faaliyetleri ile ilgilidir.
Déniisiimsel DIKY ile, isgiiciiniin sirketin stratejik tercihleri dogrultusunda
gelismesini saglamak ve geleneksel araglarla entegre bir web tabanli araglar
seti aracilifiyla degisime hazir bir iggiicli olusturmak miimkiindiir (Ma ve Ye,
2015). DIKY ile birlikte isletmeler daha web tabanli hale geldikge, stratejik is
ortaklar1 da zamanla daha fazla dijitallesecektir. DIKY *nin ne anlama geldiginin
daha iyi anlagilmas1 amaciyla asagida geleneksel iK ile DIKY arasindaki bazi
farklar Tablo 1’de sunulmustur:

Tablo 1: Gelenekselden Dijitale Degisen insan Kaynaklar1 Yénetimi Anlayisi

Geleneksel IK anlayist

DIKY anlayisi

IK departmam standart IK uygulamalarimi
olusturmada siire¢ tasarimi ve entegrasyonuna
odaklanir.

IK departmanlari, calisanlarin iiretkenligini ve
bagliligini, ekip ¢aligmasini optimize etmeye
odaklanir.

IK, bulut bilisim ile sistemi takip etmek i¢in
kullanima hazir uygulamalar1 seger. Bulut
yonetim modelini kullanir.

IK, 6grenme siirecini yenilikgi bir bakis agistyla
takip eden yazilim programlart olusturur ve
yeni uygulamalar gelistirir.

IK teknoloji takimlart ERP uygulamalarinin
entegrasyonuna odaklanir.

IK teknoloji takimlar1 “iste iiretkenligi”

hedefleyen  dijital ~beceriler, yetkinlikler
ve mobil uygulamalar geligtirmeye
odaklanmaktadir.

IK miikemmellik merkezleri siirec tasarimi
ve siireg mitkkemmelligine odaklanir. Siire¢
yonetimi, insan kaynaklar1 fonksiyonlarinin
dogru yapilandirilmasini saglar.

IK miikemmeliyet merkezleri, galisanlari

degerlendirmek  ve  giiclendirmek  igin
sohbet uygulamalarindan ve diger gelismis
teknolojilerden yararlanir. Mesajlasma
uygulamalarmin sayisinin artmasi

beklenmektedir.
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K programlar, diinya ¢apinda 1K
gereksinimlerini karsilamak ve siirdiirmek
igin tasarlanmistir.

[K programlari, galigan profillerini hedef alarak
kariyer ve kariyer yonetimi ile ilgili kariyer
haritalar1 olusturur.

IK, hizmetleri ve destegi genisletmenin bir
yolu olarak “self-servis “e odaklanmaktadir.

IK, insanlarin isleri daha etkin ve verimli bir
sekilde yapmalarina yardimci olmak igin “
aktiviteye” odaklanir.

IK, siire¢ gereksinimlerini ve planlamalarmi
bulmay1 kolaylastiran bir teknoloji platformu
olarak c¢alisan bir “self-servis portali”
olusturur.

IK, kesintisiz ¢alisan ihtiyaglarim desteklemek
icin dijital uygulamalar, vaka yonetimi, yapay
zeka ve robotlari kullanarak entegre bir “calisan
deneyimi platformu” olusturur.

Giiniimiiz Orgiitleri icin Dijital insan Kaynaklari Yonetimi Neden

Onemlidir?

Geleneksel olarak, insanlar kariyerlerinin biiyiik bir boliimiinde tam zamanli
bir caligan olarak ayni igveren i¢in ayni isi yapmay1 beklerlerdi. Sadakat ve
gorev siiresi kariyer ilerlemesinin temel belirleyicileriydi. Yoneticiler hangi
isin, nerede, ne zaman ve nasil yapilacagini belirlerdi. Kariyer yonetimi, egitim
ve geligim igveren tarafindan yonlendirilirdi ve galisanlar pasif katilimcilardi.
Gliniimiizde ise, serbest ¢alisanlardan olusan bir isgiicii piyasast ile karakterize
edilen gig ekonomisinde, Bati iilkelerindeki ¢aliganlarin dortte birinden fazlas,
nerede, ne zaman ve nasil ¢alisacaklarina dair kisitlamalar1 olmayan serbest
aktorlerdir (Lanvin, Evans ve Rodriguez-Montemayor, 2016). Gig ekonomisi
terimi, kisinin kisa siireli isler bulmak ve yerine getirmek igin, bir firma/araci
tarafindan saglanan bir uygulamaya veya internet platformuna erigserek ardindan
isi gerceklestirdigi ve genellikle ii¢ tarafin yer aldig1 is organizasyonunu
agiklamak igin kullanilmaktadir (Unal ve Temiz, 2022). Orgiitler, is belirsizligi
ve Ongoriilemezlikle basa c¢ikabilmek i¢in yenilik¢i, ¢evik ve esnek olmak
adina bilgi ¢alisanlarindan olusan s6zlesmeli isgiiciine giderek daha fazla bel
baglamaktadir.

Kiiresel ekonomi, rekabet avantajinin temel kaynaklari olan yenilikgilik
ve yaraticilikla birlikte daha teknoloji yogun hale geldikce, 6zellikle Bilim,
Teknoloji, Miihendislik ve Matematik (STEM) alanlarinda vasifli yeteneklere
olan talep ciddi dlglide artmigtir, ancak mevcut insan kaynagi heniiz bu talebi
karsilayamamaktadir (Ashton, Brown ve Lauder, 2010). Dijital diinyanin
girdabina kapildik¢a, giiniimiiziin bilgi iscileri ister kadrolu g¢alisanlar ister
gig ekonomisi serbest calisanlart olsun, yeni bir dizi beceri ve yetkinlige
sahip olmali ve siirekli olarak kendilerini giincellemelidir. Diinya Ekonomik
Forumu’na gore, dordiincii sanayi devriminde basarili olmak i¢in gereken ilk
10 yetkinlik karmasik problem ¢dzme, elestirel diisiinme, yaraticilik, insan
yonetimi, baskalartyla koordinasyon, duygusal zeka, yargilama ve karar verme,
hizmet odaklilik, miizakere ve biligsel esnekliktir (Gray, 2016).

Yaslanan bir niifusla birlikte, glinlimiizde insanlarin 60 yasi agkin bir siire
caligmasi beklenmektedir. Teknolojinin hizla eskimesi-ya da hizla gelismesi,
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insanlarin  becerilerini siirekli olarak gelistirmeleri gerektigi anlamina
gelmektedir. “Dijital akicilik”, dijital ¢alisanlarin verileri malumata, malumati
da eyleme gecirilebilir bilgiye doniistiirmelerini saglayan yeni bir beceridir
(Briggs ve Makice, 2012). Biiyiik veri ¢caginda, hesaplamali, istatistiksel ve en
onemlisi siipheci (veya elestirel) diisiinmeyi igeren biiyiik veri okuryazarligi
son derece onemli hale gelmistir (Scholtz, 2019). Bununla birlikte, ikilikler
caginda bir “yetenek paradoksu” (Evans ve Rodriguez-Montemayor,
2016, 70) soz konusudur; ¢iinkii inovasyon ekonomisi, ig birligi ve bilginin
birlikte yaratilmasini gerektirdiginden isverenler gilinlimiizde belirli teknik
becerilerin yani1 sira genel sosyal beceriler de talep etmektedir (Lanvin, Evans
ve Rodriguez-Montemayor, 2016). Bu beceriler, gelismis teknik beceriler
ile iist diizey sosyal becerilerin bir kombinasyonu olan “e-beceriler” olarak
adlandirmaktadir (Andersson vd., 2016, 52). Colbert, Yee ve George (2016, 732)
da dijital isgiiclinde dijital akiciligin 6nemini vurgulamaktadir. Dijital akicilik
caligsanlarin bilgiyi manipiile etmesine, fikirler olusturmasina ve stratejik
hedeflere ulagsmak i¢in teknolojiyi kullanmasina olanak taniyan bir yeterlilik
diizeyini ifade etmektedir. IKY alaninda yapilan arastirmalar, gelecegin
isgiiciine iliskin anlayisimiz1 gelistirmemize dnemli katki saglanmistir. Ornegin,
cesitli caligmalar isgiicii demografisindeki degisiklikler 1s18inda kariyerlerin
degisen dogasini, teknolojideki ilerlemelere ayak uydurmak icin gereken isgiicii
becerilerini gelistirmenin yollarin1 ve bireysel istihdam giivenligi ihtiyaci
ile kurulugsun esneklik arzusunu dengelemeyi ortaya koymustur (Torraco ve
Lundgren, 2020). Bu kapsamda Bennett (2009) etkili 6grenme ve performansi
tesvik etmek i¢in iyi iletisim becerilerinin gerekli olduguna isaret etmektedir.
Calisanlar farkli ihtiyaglari, 6grenme tarzlar1 ve motivasyon yontemleri olan
aktif 6greniciler olarak goriilmelidir. Sanal ortamda giivenin rolii kritiktir ve
giiven ihlal edildiginde negatif 6grenme gerceklesir.

Dijital trendler dogrultusunda, orgiitlerin ise alim ve se¢im, performans ve
odiil yonetimi, kariyer yonetimi ve dgrenme ve gelisim gibi temel IK islevlerini
gdzden gecirmeleri gerekmektedir. Ornegin, web tabanli teknolojilerin
o6grenme ve gelisim islevinde nasil devrim yarattiginin altin1 ¢izen Li (2013),
bu teknolojilerin bireysel (kendi kendine) Ogrenenlere, 6grenme alanlarini
kisisellestirmeleri i¢in ¢ok ¢esitli araglar sundugunu, 6grenme icerigini ve
sunumunu doniistiirdiiglinti, 6grenme stratejilerini zenginlestirdigini ve tam
zamaninda 6grenmenin yani sira mekansal farklilasmayr miimkiin kildigini
belirtmektedir. Sonug olarak, teknoloji okuryazarligi, bilgi ve teknoloji yogun
orgiitlerde temel bir yetkinlik olarak ortaya ¢ikmistir. Mesele sadece yeniden
beceri kazandirmak degil, insan yOnetimi mimarisinde ve eko-sisteminde
gercek bir doniisiimsel degisim yaratmaktir ve bu degisim “Insan Kaynaklar
4.0” olarak adlandirilan anlayisla sonuglanir (Dehaze, 2016). Bu yeni anlayista,
kiilfetli yukaridan asagiya IK siirecleri yerini, insanlarin kendi kendilerine
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¢ozlim Uretmelerine yardimci olmak i¢in asagidan yukariya dijital destekli
sistemlere birakmakta ve gelisimi yonetme sorumlulugunu oOrgiitten bireye
kaydirmaktadir (Evans ve Rodriguez-Montemayor, 2016, 70).

Cesitli caligmalardan derleme yapan Torraco ve Lundgren (2020), IKY de,
ozellikle de egitim ve gelisim alaninda, 21. yiizyilin igyerini doniistiirme
potansiyeline sahip ¢esitli gelismeleri tanimlamaktadir. Bu gelismeler sunlardir:

e Mobil kullanim i¢in Ogrenme uygulamalari, icerik arsivleme ve
kullanicilara her zaman, her yerde program ve video erisimi gibi 6grenme
teknolojileri,

e [Eglence ve oyun hareketinin bilgisayar tabanli egitime uygulanmasi,

e Calisan is birligini ve bilgi paylasimini gelistirmek i¢in sosyal medyanin
degeri,

e Ozellestirilmis uygulamalar kullanarak 360 derece performans
degerlendirmesi ve geri bildirim,

e 7/24 galisma ortamlarinda teknoloji ve sanal IKY ’nin rolii,

e Uygun maliyetli ii¢ boyutlu (3D) sanal egitim ortamlarmin kullanilmasi
ve

e Calisanlar i¢in egitim ve gelecekteki yapabilecekleri isleri nermek igin
bilgisayar tarafindan olusturulan ¢alisan profilleri.

Yukarida ifade edilen ve buglin bir¢ok oOrgiitte uygulamada olan dijital
cozlimler genel itibariyle zaman ve mekan kisitlarini ortadan kaldirmis, egitim
ve gelisim sorumlulugunu orgiit veya yoneticiden ¢ok bireye kaydirmis,
hiyerarsinin etkisini azaltmis, calisan performans degerlendirmesi ve geri
bildirim konusunda 6znel degerlendirmelerin yerini objektif dijital araglara
birakmugtir.

Dijitallesme ve IK Stratejisi

Dijital bir stratejinin amaci, siirekli ve bazen radikal bir sekilde degisen
dis cevre taleplerine proaktif bir sekilde yanit vermek, i¢ yeteneklerini ve
kaynaklarini en iyi sekilde yeniden yapilandirirken “igten disa bakis agisinin”
yani sira “digtan ice bakis agisin1” da benimsemektir (Nyberg vd., 2014). Son
20 yilda, is yapma bi¢imi daha organize ve is birligine dayali hale gelmistir. Bu
durum baglantililigin énemi, modiilerlige vurgu, otoriteye daha az giiven ve
girdi kontroliinden ¢ikt1 kontroliine dogru hizlanan bir ge¢is ile sonuglanmistir
(Evans ve Rodriguez-Montemayor, 2016). IK baglaminda bu, &rgiitlerin is
stratejisi, IK veya Yetenek Yonetimi stratejisi ve dijital 1K stratejisi ile dis ve
i¢ ortamlar arasinda yatay ve dikey bir stratejik uyum veya esgiidiim olmasini
gerektirir.

Arastirmalar teknolojinin, teknik proje yOnetimi basarisinin birincil
belirleyicisi olmadigint géstermektedir. Bunun yerine basari sistem diisiincesi,
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ceviklik, kullanici katilim1 ve kabulii, yonetsel yetkinlik, iletigim, yonetisim ve
paydas katilimi1 gibi kurumsal ve sosyal faktorlere ve aktorlere baglidir (Thite
ve Sandhu, 2014). Teknoloji yalnizca bir aragtir ve bozuk siirecleri diizeltemez
ve yonetsel yetkinligin yerine ikame edilemez (Tabrizi vd., 2019). Bu teknolojik
olmayan basar1 faktorlerinin 6neminin yeterince anlasilamamasi nedeniyle,
teknoloji projesi uygulamalarinin yalnizca %29’u zaman, maliyet ve islevsellik
acisindan basarili kabul edilmektedir (Thite ve Bhatta, 2019). Belirsiz, hizl
degisen ve asir1 rekabetci bir is ortaminda, yenilik¢i ve kendi kendini yoneten
ekipler, 6grenen organizasyon ortami ve miisteri odakli stirec ile karakterize
edilen ceviklik kilit 6neme sahiptir (Bhatta ve Thite, 2019). Aslinda, ¢evik
manifestonun dort temel degerinden biri “siire¢ ve araglardan ziyade bireyler
ve etkilesimlere” vurgu yapmaktir; bu da ¢alisanlarin giiclendirilmesi ve sosyal
etkilesimlerin tesvik edilmesinin kilit 6nemde oldugu anlamina gelmektedir
(Kaur, vd., 2023). Ayrica her orgiitiin dijital yolculugu kendine 6zgiidiir ve
goriiniirde net bir varis noktasi yoktur. Dijitali entegre etmenin herkese uyan
tek bir yolu olmadigi gibi, “dogru yolu”da yoktur (Andersson, Lanvin ve Van
der Heyden, 2016, 52).

Dijital Olarak Yetkin ve Kararl Kiiresel is Giicii Gelistirmek

Dijital ekonomide, dijital yerliler (Y kusagi) ve dijital gogmenler (teknolojiyi
kolayca benimseyen yetiskinler) dijital isgiiciiniin ¢ekirdegini olusturacaktir.
Bilgi calisanlarinin tanimlayici bir 6zelligi de ezber bozan diisiinme egilimleridir.
Imkénsiz1 hayal ederler ve diinya onlardan bazilarinin deli oldugunu diisiinse
de onlar gercekten de yaraticiligin sinirlarimi zorlarlar. Bu ¢esitliligi goz
oniinde bulunduran Loiacono ve Ren (2018), kiiresel ¢esitlilige sahip bir dijital
isgiliciiniin, otizm, DEHB (Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu) ve disleksi
gibi engelli ve bozuklugu olan insanlar igeren ndrocesitliligi de kapsamasi
gerektigini onermektedir. Benzer sekilde Taylor ve Joshi (2018), miisteriler
tarafindan bilgi teknolojileri (BT) kitle kaynak platformlarinda yayinlanan kisa
stireli BT gelistirme projeleri igin teklif veren dijital kitle kaynak ¢alisanlarmin
faydalarini vurgulamaktadir.

Sanal takimlar da dijital isgiliciiniin ayrilmaz bir parcasidir. Sanal takimlar
kendilerine verilen isleri ortak bir sekilde yapmak {izere sanal ortamlarda bir
araya gelen ve belirlenen bir amag¢ dogrultusunda gorev yapabilen takimlardir.
Sanal takimlar, fiziksel olarak farkli yerlerde bulunan iiyelerin aralarindaki
iletisimi, koordinasyonu ve etkilesimi internet, video konferans, elektronik
posta, goriintiilii telefon gibi bilisim araglar ile sagladigi takimlar olarak
adlandirilmaktadir (Cetinkaya ve Giileg, 2018). Eckhardt ve digerleri (2019),
sanal bir isgiicli olusturmak i¢in, sanal bir ¢alisma ortamina gegmek lizere
zihinsel hazirlik, teknoloji hazirligi ve iligki hazirlig1 saglamaya odaklanilmasini
onermektedir. Eden ve digerleri (2019) dijital doniistim ile isgiicti doniistimiiniin
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i¢ ice gectigini savunmaktadir. Bu nedenle IKY’nin, kiiresellesmis esnek
istthdamin ¢agdas diinyasinda artan orgiitler arasi kariyer hareketleriyle iligkili
gecisleri ve 0grenmeleri daha iyi anlamasi gerekmektedir (Black & Warhurst,
2019).

Calisan Baglantisi icin Bir Birlestirici Olarak Dijital Bir isyeri

Gelistirmek

Ampirik aragtirmalar dijital bir igyeri gelistirmenin, dijital inovasyonun
anahtar1 oldugunu gostermektedir (Dery, Sabastian ve van der Meullen, 2017).
Bu baglamda iki boyutun kritik énemi vurgulanmaktadir: ¢alisan baglantisi
(calisanlarin birbirleriyle, paydaslarla ve miisterilerle, bilgiyle ve fikirlerle ne
Olciide etkilesim kurabildigi) ve duyarl liderlik (yonetimin galisan deneyiminin
gelistirilmesine ve siirekli iyilestirilmesine odaklanan faaliyetlere ne Slciide
oncelik verdigi). Bu, agikca ifade edilmis bir vizyon sunan, calisanlarin
girisimlerine agik olan, calisanlarin yeni teknolojileri ve yeni ¢aligma
yontemlerini denemesini tesvik eden ve siirekli 6grenme firsatlar1 sunan bir
yonetim zihniyeti degisikligi gerektirmektedir.

Yeni ¢alisma big¢imleri, en verimli ¢aligma ortami hakkinda yeni diisiince
bicimleri gerektirmektedir. Caligsanlar, hibrit ¢aligmay1 destekleyen dinamik ve
esnek calisma mekanlarina giderek daha fazla giivenirken, geleneksel igyerleri
giintimiizde insanlarin bulugma, sosyallesme ve is birligi yapma beklentilerini
ve ihtiyaglarim karsilayacak sekilde gelismemistir. Internetin olmadigi
bir diinyay1 hi¢ bilmeyen yeni nesil geng isgiiciiniin caligma ekosistemine
katilmasiyla birlikte, calisma tarzlarindaki degisiklikleri benimsemekte yavas
kalan igletmeler, en verimli isgiiciinii ¢cekmek ve elde tutmak igin miicadele
edecek ve daha tiretken rakiplerine karsi kaybedecektir. Giderek kiiresellesen
bir pazarda, toplumun her kademesindeki liderler, isyerlerini ve hatta ulus
devletleri doniistiirmek icin kiiresellesmeden yararlanma konusunda goz ardi
edilemeyecek firsatlara sahiptir. Birlesmis Milletlerin 2030 siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerinde ¢evre ve toplum arasinda diinya ¢apinda siirdiiriilebilir
baglantilar olusturmak; smirlar ve zaman dilimleri arasinda etkili ekip
caligmasi ve is birligi yapmak ve sanal uygulama topluluklari, sanal ekipler
ve ekip 0grenimi olusturmak gibi ¢esitli firsatlar tanimlanmaktadir (Torraco
ve Lundgren, 2020). Liderler tiim bu itici giiclerden yararlanarak igyerini
dijitallestirmelidir. Giiniimiizde c¢alisma her yerde gerceklesebilmektedir.
Dijital bir isyeri gelistirmenin en iyi yolu, fiziksel ofisin en iyi yanlarim
koruyan ve bunu uzaktan caligmanin en iyi yanlariyla birlestiren bir igyeri
tasarlamaktir. Calisanlar ister ofiste ister uzaktan calisiyor olsunlar, bir masaya
sahip olma, bir toplant1 odas1 rezerve etme veya yaklasan toplantilarini hizl
ve kolay bir sekilde goriintiileme 6zgiirliigii ve esnekligi talep etmektedir. Bu
siirecleri miimkiin kilan dijital bir isyeridir. Bu yolla ¢alisanlarin ofisi ziyaret
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ettiklerinde is birligi yapmalar1 veya daha iiretken olmalar1 saglanabilir ve
yonetime calisanlarin nerede ve kiminle c¢alisacagina dair net bir genel bakis
saglanabilir. Ayrica tiim Orgiitii birbirine baglayarak ve uyumlu hale getirerek,
dagmik ekiplerin sebep oldugu siirtiismeler ortadan kaldirilabilir ve hibrit
calismay1 destekleyen duyarli bir igyeri gelistirilebilir (Thomas, 2023).

Dijital Olarak Yetkin Bir iK Ekibi Gelistirmek

Isletmelerde 1KY fonksiyonu, sadece orgiitiin insan kaynag ile ilgili
degil, ¢alisanlara, kuruluslara, miisterilere, yatirimcilara ve topluluklara deger
sunmakla da ilgilidir. IK profesyonelleri teknolojiyi anlayarak hem is hem de
IK dijital giindemini sekillendirmeye yardimei olabilirler. IKY ’nin dijitallesen
ogrenen Orgiitlerdeki doniistiiriici rollerinden biri, dijital odakli ve ¢evik orgiit
kiiltiirlerini, yapilarii ve iglevler arasi is birligi ve risk toleransi gibi isgiicii
uygulamalarmi asilamak ve kurumsallastirmaktir. 1K, dijital okuryazarlig
yiiksek ve yetismis yarinin liderlerini gelistirmelidir (Ulrich, 2019).

Dijital diisiinme ve uygulama, IK profesyonellerinde uygun dijital beceriler
ve yetkinlikler gerektirir ve bu becerilerin hem kurum iginde gelistirilmesi hem
de optimum bir kombinasyonla disaridan tedarik edilmesi gerekir. Angrave
ve digerleri (2016), IK profesyonellerinin su anda biiyiik veriyle basa ¢ikma
becerisine sahip olmadiklar1 ve biiyiik veri okuryazarligi gelistirmedikleri
siirece stratejik karar alma stireclerinin disinda kalabilecekleri konusunda
uyarida bulunmaktadir.

Yetenek yonetimi stratejisi, bir yetenek miknatis1 gorevi gormeli ve daha
once bahsedilen bilgi ¢alisanlarinin benzersiz 6zelliklerini ve gereksinimlerini
ele alarak en iyi yetenekleri ¢ekebilmeli, dagitabilmeli, gelistirebilmeli ve
elinde tutabilmelidir. Aym zamanda, IK’nin gig ekonomisi c¢alisanlarim
geleneksel anlamda c¢alisan olarak mi1 yoksa serbest c¢alisan (freelancer)
olarak m1 degerlendireceginin yasal sonuglarini da géz 6niinde bulundurmasi
gerekmektedir. Sullivan’m (2013) belirttigi gibi, yenilik¢i bir orgiite gegis
yapmak sorunludur ciinkii mevcut IK fonksiyonlarinin neredeyse tamami 20.
ylizyilin gegmis uygulamalari, verimlilik, riskten kaginma, yasal uyumluluk ve
Onseziye dayali insan yonetimi kararlari ilkeleri altinda faaliyet gostermektedir.

IK genellikle biiyiik veri, analitik ve sosyal medya dahil olmak {izere
dijital teknolojilerin potansiyelinden yararlanan kanita dayali yoOnetimi
anlama ve benimseme konusunda yavas ve 0zensiz davranmakla elestirilir.
IK liderleri, gergek stratejik is ortaklari olabilmek igin dncelikle kurumun geri
kalanindan bekledikleri ¢evik, gelecek odakli, inovasyon yonelimli, sistematik
diisiinebilen, fonksiyonlar arast isbirlik¢iler ve bilgi lireticileri haline gelmelidir.
Kavramsal degisim acisindan, IKY siiregten uzaklasarak insanlar, kuruluslar,
toplum ve ulus iizerindeki etkiye yonelmistir (Hanandi ve Grimaldi, 2010).
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Bennett (2010) tarafindan belirtildigi gibi, DIKY, 6zellikle sanal ortamlarin
mimarlar1 haline gelen IKY uygulayicilarmin rollerini ve ilgili becerilerini
degistirmektedir. Uygulayicilar, teknolojinin akillica kullanimini tesvik eden
elgiler olmali, teknolojinin sinirlarini bilmeli ve ¢alisanlarin internette bulunan
yiizeysel ¢oziimler yerine kalici ¢oziimler bulmak igin sahip olmalari gereken
ogrenme istedigini ve yetenek gelisimini tesvik etmelidir. Ayrica bir alan olarak
IKY, dijital IKY ye girdikge bilgisayar bilimi uzmanlariyla ortak bir kelime
dagarcig1 da edinmelidir.

Giivenli Bilgi, Guvenlik ve Gizlilik

Dijital diinyada ¢alisanlar, 7/24 sanal bir ortamda herhangi bir cihazi
kullanarak her yerde, her zaman c¢aligmaya tesvik edilmektedir. Dahasi,
offshoring hizmetleri, sosyal medya, bulut teknolojileri ve zayif giivenlik
Ozelliklerine sahip uygulama tabanli iirtinlerin yayginlasmasi bir araya gelerek
bilgi glivenligi ve gizliligine yonelik simdiye kadarki en biiyiik tehdidi
olusturmustur. Ancak, drgiitlerin ¢ogu bu sorunlari etkin bir sekilde ele almak
icin yeterince hazirlikli ya da yetkin degildir (Graham, 2017).

Subramaniyan, Thite ve Sampathkumar (2019) tarafindan belirtildigi
tizere, bu sorunlara iliskin farkindalik yaratmak daha giiglii bir bilgi glivenligi
kiiltiirii i¢in baslangic noktasidir. Insan hatasi, ihmal ve sabotaj, giivenlik ve
gizlilik ihlallerinin baslica nedenleri oldugundan, IK departmani, ise alim
Oncesi 0zgegmis dogrulamasi, gizlilik anlagsmalari, siirekli giivenlik bilinci
egitimi ve karar alma siirecine ¢oklu kontrol ve dengelerin dahil edilmesi gibi
proaktif énlemler almalidir. Benzer sekilde, IK departmam iyi ifade edilmis
ve yayginlagtirilmis bir gizlilik politikast olmasini saglamalidir. Hassas calisan
verilerini kesinlikle gizlilik politikasi ve prosediirlerine gore ele alarak liderlik
etmelidir. Ayrica, igyerinin mahremiyete miidahaleden (6rnegin elektronik
gbzetim) ve calisanlarin hassas 6zel bilgilerinin kamuya ifsa edilmesinden
arinmig oldugundan emin olmalidir.

Stratejik olarak uyumlu hale getirilmis teknoloji ¢alisanlarin performansini
artirabilir, ancak bazen kisa vadeli teknoloji araciligiyla gegici ¢éziimler uzun
vadeli yapisal sorunlara doniigebilir. En 6nemlisi, gliven ve seffafliga dayali
uzun vadeli odaklanma ve insana yatirim ugruna ve iyi tanimlanmis ve uyumlu
stireclerin, yonetsel yetkinligin, sezgi ve i¢gdriiniin 6nemini goz ardi ederek,
insanlar1 yonetirken teknolojinin asir1 ve yanlig yonlendirilmis kullaniminin
tehlikelerine karsit dikkatli olunmasi gerekir. Baska bir ifade ile, ‘yiiksek
teknoloji, insani dokunusun yerini tutmaz’ (Thite, 2004, 50-67). Teknoloji daha
fazla hiz, verimlilik, zaman ve mekan Gtesi baglanti sunar; ancak orgiitlerin
organik dogasinin yerini almaz. DIKY *nin basaril1 bir sekilde gelistirilmesini
saglamak i¢in sanal ¢alismanin insanlar ve manevi degerler iizerindeki etkisine
de dikkat edilmelidir (Bennett, 2010, 730).
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iKY Arastirmalarn ve Uygulamalar icin Cikanimlar

Teknoloji, insanlik tarihi boyunca her zaman kilit bir rol oynamistir.
Degisken (volatility), belirsiz (uncertainty), karmasik (complexity) ve muglak
(ambiguity): (VUCA) bir diinyada bugiin farkli olan sey, teknolojik ilerlemeler
ve kiiresellesmenin getirdigi degisimin hizi ve yogunlugudur. Kiiresel is
diinyasinda paradigma degisimleri yasanirken, yonetim zihniyeti, teknikleri,
araglar1 ve uygulamalari da bununla orantili bir doniisiime ihtiyag duymaktadir.
Bunu géz oOniinde bulundurarak, ortaya cikan dijital 1KY’ nin yonetim
arastirmalar1 ve uygulamalar tizerindeki temel etkileri sunlardir:

e Teknolojinin IKY’nin dérdiincii boyutu olarak ortaya ¢ikmasi (Werner,
2014) ve temel IKYY bilesenlerinin teknoloji ile, teknoloji araciligiyla ve
teknoloji i¢inde baglanti1 kurmasi (Bennett, 2010).

e Gorevler, isler, departmanlar, {irlin ve hizmet hatlari, oOrgiitler ve
cografyalar arasindaki sinirlarin bulaniklasmasi ve biitlinlesmesiyle
birlikte, i¢-dig ve dis-i¢ arasinda kesintisiz bir baglant1 sz konusudur.
Bu, yoneticilerin artik kurumsal stratejinin tek mimarlar1 olmadigi ve
karar alma siirecine c¢aligan, miisteri ve toplum perspektiflerini giderek
daha fazla dahil etmeleri gerektigi anlamina gelmektedir.

e (Ceviklik, uyarlanabilirlik, 6grenmeyi 6grenme ve dijital akicilik kariyer
yonetimi, kurumsal gelisim ve ulusal IKY alanlarinda hayatta kalmak ve
refah i¢in gerekli 6n kosullardan bazilaridir (Li, 2013).

e Geleneksel calisan anlayisi yerini, tutum ve profil olarak kiiresel olan,
ozerklik ve anlik odiiller arayan, belirsizlik ve muglaklik konusunda
rahat olan ve her tiirlii istihdam veya is iliskisinde sosyal bagliliga ve
is birligine deger veren modern is ekonomisi aktorii ve bilgi calisant
kavramina birakmaktadir. Bu nedenle, herhangi bir diizeydeki IKY
miidahalesinin yenilikg¢iligi, yaraticiligi, risk almay1 ve kaliplarin disinda
diisiinmeyi tesvik edecek sekilde tasarlanmasi gerekmektedir (Bennett,
2009).

Yukarida ifade edilenler ve literatiiriin 15181nda, dijital IK'Y iizerine gelecekte
yapilacak arastirmalarin asagidakilere odaklanmasi gerektigi ifade edilebilir
(Scully-Russ ve Torraco, 2020; Strohmeier, 2020):

e Teknolojinin sosyo-kiiltiirel baglam, etik, mahremiyet ve bilgi giivenligi

tizerindeki etkileri.

e Ulusal ve kurumsal kiiltiir, bireysel ve ekip diisiincesi, geleneksel ve

modern istihdam araglar1 ve dijital boliinme dahil olmak iizere dijital
cesitliligin bir¢ok yoniinii aragtirma tasarimina dahil etmek.

e Sinerjilerinden faydalanmak i¢in insanlar, stiregler ve teknoloji arasindaki
dinamik etkilesimi kesfetmek.
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e Bilgi yonetimi, bilgi sistemleri ve veri bilimleri gibi farkli disiplinlerle is

birligi yaparak disiplinler aras1 baglantilar aramak.

IK’nin meveut yetkinliklerinin ve rollerinin artik yeterli olmadigini ve
degisen sorumluluklarina karsilik gelmedigini vurgulamak 6nemlidir. Rastgoo
(2016) galismasinda insan kaynaklari yetkinliklerini, IK profesyonellerinin
rollerinde iyi performans gdstermelerini ve yiliksek performans elde etmelerini
saglayan kisisel 6zellikleri ve Olgiilebilir yetenekleri olarak tanimlamaktadir.
Ayrica bilgi, tutum, beceri ve 6zelliklerin insan kaynaklar1 yetkinliklerinin ana
parametreleri arasinda yer aldigi ileri siirlilmiistiir. Stracke (2011) dijital cagda
yetkinlikler ve beceriler lizerine yaptigi ¢alismada, yetkinliklerin dogrudan
gbzlemlenemeyecegine, ancak belirli hedeflere ulagsmay1 amaglayan eylemlerle
Olciilebilecegine dikkat ¢ekmektedir. Bir bagka ¢alisma (Lo, vd., 2015), is
bilgisi ve stratejik karar alma siireglerine aktif katilimi igeren stratejik 1K
yetkinlikleri ile IK operasyonlarmin yiiriitiilmesi, kisisel giivenilirlik ve 1K
teknolojilerinin aktif kullanimiyla ilgili islevsel iK yetkinlikleri arasindaki
ayrimi vurgulamaktadir. IK teknolojilerinin siirekli gelisimi, IK profesyonelleri
igin yeni gorevler ve roller yaratmakta ve onlart giiglii IK teknolojisi
yetkinlikleri gelistirmeye motive etmektedir (Mazurchenko ve MarSikova,
2019). Tablo 2., dijitallesmenin etkisiyle geleneksel IK yetkinliklerinden
dijital IK yetkinliklerine ve teknik becerilere gecis yapan insan kaynaklari
yetkinliklerinin gelisimini gostermektedir.

Tablo 2: Geleneksel IK yetkinlikleri ve dijital IK yetkinlikleri

Geleneksel IK Yetkinlikleri Dijital K Yetkinlikleri

Iliski yonetimi (damgmanlik) Dijital okuryazarlik

Etik uygulamalar Dijital Iletisim (Sosyal Medya)

Ticari zeka Veri analitigi ve bulut teknolojileri

IK uzmanlik bilgisi Karmasiklikla basa ¢ikma (¢oklu gorevler)
Isgiicii planlamas1 ve degisim ydnetimi Cevik bir sekilde calismak, yaraticilik
Farklilik yonetimi, kiiltiirel farkindalik Yasam boyu dgrenme (yetenek gelistirme)
Elestirel diigiinme Problem ¢6zme (dijital ¢oziimler)

Yukarida Tablo 2°de goriildiigii izere insan kaynaklarinin yetkinlikleri iliski
yonetiminden, dijital okuryazarliga; etik uygulamalardan dijital iletisim ve
sosyal medyaya; ticari zekadan veri analitigi ve bulut teknolojilerine; uzmanlik
bilgisinden coklu gorevlere; isgiicii planlamasit ve degisim yonetiminden
ceviklik ve yaraticiliga; farklilik yonetiminden yetenek gelistirmeye; elestirel
diisiinmeden problemlere iliskin dijital ¢oziimler tiretmeye evrilmistir,

Dijital iKY’de Olasi Olumsuz Sonuclar

Dijital IKY’nin “cesur yeni diinyasinda”, teknoloji genellikle insan
yonetimiyle ilgili tiim sorunlar1 ve zorluklari ele almak i¢in her derde deva bir
¢ozlim olarak sunulmaktadir (Thite, 2022). Firmalar, daha aziyla daha fazlasini
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yapabilmek i¢in ve teknoloji tedarikgileri tarafindan verilen yiiksek vaatlerin de
etkisiyle, yetenek yonetiminde kati bir yaklagim benimseyerek, genellikle insan
varliklar1 yerine, SMAC teknolojilerine biiylik yatirimlar yapma egilimindedir.
Bu durum kisa vadede daha verimli hizmetlere yol agsa da sistemler ve uzun
vadeli perspektifier agisindan IK nin etkinligi azalabilir. Robotik ve yapay zeka
(Al) da issizlik oraninin biiylimesine ve iicretlerin dondurulmasina yol agabilir
(Sharon ve Aggarwal, 2017). Bu nedenle, IKY’de teknolojiye asir1 giivenin,
insani dokunus eksikligi, dijital bolinme ve kisa vadeli ¢oziimlerin uzun vadeli
sorunlara doniismesi gibi istenmeyen sonuglara yol acabilecegi iddia edilebilir.
Bussiirecte, IK fonksiyonu daha kimliksiz hale gelmekte, calisanlar ve miisteriler
genellikle onlara sunulan sec¢eneklere bel baglamak zorunda kalmaktadir.
Ayrica IK, stratejik bir is ortag1 ve ayn1 zamanda bir calisan destekgisi olmaya
caligirken siklikla kimlik kriziyle miicadele etmektedir (Dabié, vd. 2023).

Teknolojinin gilinliik hayatta her yerde bulunmasinin bireysel kimlik
gelisimi ve kigiler arasi iligkiler iizerinde olumsuz etkileri olabilecegi kabul
edilmelidir. Bu olumsuz etkiler arasinda 6z farkindalik ve 6z yansitma eksikligi,
sosyal medyada otantik bir benlikten ziyade arzulanan bir imaj sunma arzusu
ve azalan empati yer almaktadir. Dijital teknolojiler isin yapilandirilmas: ve
yiirtitiilmesine yardime1 olabilir ve bunlari artirabilirken, ayn1 zamanda bilgi
giivenligi ve gizlilige iliskin endiseler ve yasal kisitlamalar ve asirt bilgi
yiiklemesi nedeniyle analiz giicliigii, calisanlarin stres diizeylerinin artmasi ve
sosyal izolasyon gibi 7/24 dijital bagliligin olumsuz etkileri gibi ciddi sorunlari
da beraberinde getirmektedir (Colbert, Yee ve George, 2016).

Teknolojinin is yeri ve is yeri disi alanlart bulaniklastirmasiyla birlikte,
calisanlar is yerindeki teknolojiyi giderek daha fazla kisisel isleri igin
kullanmakta ve bu da ciddi giivenlik riskleri olusturabilmektedir (Stanko
ve Beckman, 2015). Benzer sekilde, calismadigi zamanlarda kurumsal
e-postalarina ve telefon gorlismelerine yanit vermek, ¢alisanlarin dinlenme ve
kaliteli aile zaman1 gegirme firsatin1 ellerinden almaktadir (Butts, Becker ve
Boswell, 2015). Aragtirmalar ayrica agir1 e-posta kullaniminin stres diizeylerinin
artmasina neden oldugunu ve asir1 is yiikiine nasil katkida bulunabilecegini de
gostermektedir (Barley, Meyerson ve Grodal, 2011).

Biiyiik verilerin daha nesnel ve daha kesin olma vaadi vardir; fakat bunlar
ayni 0l¢lide 6znel ve yliksek oranda baglamsallastirilmistir. Biiyiik veri otomatik
olarak yeni bir ampirizm ya da rasyonalizm dalgasina yol agmayacaktir. Yine
de nesnellik havasi ve sayilara duyulan giiven, genellikle yanlis yonlendirilen
veri odakl bir IK’ya yol agabilir (Thite, 2022).

Algoritmalarin yonetsel karar alma siireclerinde artan kullanimi, istenmeyen
olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikabilecegi bir baska alandir. Ornegin, orgiitlerin ise
alim algoritmalarini, yonetsel i¢goriiler olmaksizin, i basvurusunda bulunanlari
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kisa listeye almak i¢in kullandig1 durumlarda, algoritmalar daha iyi performans
gosterdigi diislinlilen bir etnik grubu digerlerine tercih edebileceginden
istihdam ayrimciligina yol agabilir (Sholtz, 2019). Ayrica istatistiksel aykiri
degerleri dislayabilir ve tarihsel onyargilarn giiclendirip besleyebilirler. Dijital
teknolojilerin yayginlasmasinin belki de en biiyiik istenmeyen olumsuz sonucu,
bilgi giivenligi ve mahremiyete yonelik siirekli ve artan tehdittir. Ornegin veri
ihlallerinin ¢ok biiyiik bir kismi rgiit igerisinden, yani hosnutsuz bir ¢alisandan
kaynaklanmaktadir (Von Ogden, 2017). Bennett (2009) dijital IKY de gizlilik,
veri kullanim1 ve calisan iligkileri ile ilgili olarak ele alinmasi gereken etik
sorunlar oldugu konusunda uyarida bulunmaktadir. Dijital IKY nin stratejik
olabilmesi i¢in sosyokiiltiirel baglam icinde gelismesi gerekir. Kiiltiir dinamik
ve Ogrenilmis oldugundan, her zaman istenmeyen sonuclarin ortaya ¢ikma
tehlikesi vardir.

SONUC

IK, cok uzun bir siiredir endiistriyel ekonomi zihniyetine takilip kalmistir
ve bilgi ekonomisindeki roliinii, degisen ig diinyasina ve hem orgiitsel sinirlar
icinde hem de disinda bilgi ¢alisanlarinin ihtiyag ve beklentilerine hitap edecek
sekilde stratejik olarak diizenlememistir. Dijital teknolojilerin ve araglarn stirekli
artan inovasyonu ve benimsenmesiyle birlikte, dijital IK, IK hizmetlerinde
yaratici tasarim diigiincesi fikriyle tanismistir. Ancak, IK’nim, iK platformlarmi
dijitallestirmenin Otesine gegerek, dijital igyerleri ve dijital isgiicli gelistirmesi
ve insanlarin ¢alisma seklini ve isyerinde birbirleriyle iliski kurma bi¢imlerini
degistiren teknolojiyi kullanmasi1 gerekmektedir (Deloitte, 2017). Dolayisiyla,
dijital IK’nin odak noktas1 dijital isgiicii (cevik ve inovasyon odakli), dijital
igyeri (68renen Orglit zihniyetiyle karakterize edilen bir ortam) ve kapsayici bir
kiiltiir (gelecek odakli, kiiresel, kiiltiirel agidan duyarli, etik ve siirdiiriilebilir)
olmalidir.

Hanandi ve Grimaldi’nin (2010, 12) insan kaynaklar1 yonetiminin 6nemi
hakkindaki ifadesiyle, “IK'Y herhangi bir uygarligm 6nemli bir bilesenidir ve ne
kadar gelismisse bir ulus o kadar basarili ve miireffeh olur”. IK'Y nin gelecegi,
disiplinin teknolojinin stratejik kullanimi1 ve amacindan nasil yararlanacagina
ve ayni zamanda insan baglantisina yonelik insani dokunus ihtiyacini nasil
karsilayacagina baglidir (Swanson ve Holton, 2001). Bierema (2020) ve
Mitsakis (2020), COVID-19 salgminin ortaya ¢ikardigi kaos ve belirsizlik
is1¢inda, 1KY’ nin kiiresel isyeri adaleti, kapsayicilik ve saglik icin yeni
standartlar belirleyerek yeni bir normal yaratmasinin ve kuruluslara entelektiiel
liderlik ve bilimsel uygulama saglamasinin zamaninin geldigini belirtmektedir.

Teknoloji yogun is ve ¢alisma ortami, IKY profesyonellerinin is yerinde
ogrenmeyi destekleme, is performansini artirma ve drgiitsel gelisim ve degisimi
kolaylastirma misyon ve roliine paradigma degisikligi getirme potansiyeline



sahiptir (Benson, Johnson ve Kuchinke, 2002). Bu kapsamda iKY’ nin gok
ihtiyag duyulan bir paradigma degisimi i¢in bir doniim noktasinda oldugu
ifade edilmektedir (Li, 2013). Ancak, dijitalin ne oldugu ne yapilacagi ve nasil
yapilacagi konusunda netlik olmadigindan, ¢ogu sirket hala bir “dijital sis”
icindedir ve ¢ogu yaklasim hala kesif agsamasindadir (Andersson, Lanvin ve
Van der Heyden, 2016, 56). Dijital diinyanin tiim potansiyelinden faydalanmak
uzun vadeli bir seriivendir ve slirekli deneyimlemeye, is siireclerinin yeniden
yapilandirilmasina ve iyilestirilmesine odaklanarak her zaman devam eden
bir ¢aligmadir. Thite (2019, 278) tarafindan 6zetlendigi iizere, IK “is merkezli
ve teknoloji merkezli” olmadan o6nce “insan merkezli” olmalidir ve bu
nedenle insanlari-siireglere, zihniyeti-dl¢iimlere ve saygmligi (mahremiyeti)-
(miidahaleci) verilere tercih etmelidir.
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HAVAYOLU iSLETMELERINDE STRATEJIK YONETIM:
REKABET ANALIZi & STRATEJILERI

Mustafa Kemal YILMAZ', Birsen YILMAZ?

GIRIS

Isletmeler, kurulus amaclarindan biri olan varliklarini siirdiirebilmek ve
devamliliklarin1 saglayabilmek i¢in iiretmis olduklari iiriin veya hizmetleri
miisterilerinin tercihlerine sunmaktadirlar. Siirdiiriilebilirlik ihtiyact karhilhig
beraberinde getirmekte, bu sayede isletmeler canli olan organik yapilarim
devam ettirebilmektedirler. Nitekim isletmelerin piyasada strdiiriilebilir bir
sekilde rekabet edebilmek ve rakiplerinin bir adim 6niine gegebilmek i¢in ¢ok
iyi bir stratejiye sahip olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii isletmeler kiiresellesen
diinyada zorlayici bir rekabet ortamu ile kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Gliniimiiz isletmecilik anlayisinda herkes tretim yapabilir, buna bagl
olarak da tiikketim gergeklesebilir. Ancak bu noktada risk alip daha ileriyi
diigiinebilenler, pazardan daha fazla pay alma imkanina erismis olurlar ki
tam da burada strateji kavrami kargimiza ¢ikmaktadir. Sayet bir orgiit, ortam
dinamizmine iyi bir sekilde ayak uydurabilir ve buna bagl olarak rakiplerinin
Oniine gegebilirse bu durum onun igin siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji
yaratacaktir. Monopol bir piyasada bulunulmadig: siirece oligopol piyasalar
igin strateji oldukga biiyiik bir dneme sahiptir. Orgiitler yapmis olduklar iyi
stratejik planlamalar ile gelecege yonelik karliliklarini artirmakta, buna bagh
olarak yatirim yapabilmekte ve olas1 kriz ortamlarinda diger rakip isletmeler
piyasadan ¢ekilirken kendi firsatlarini yaratip kéarhlik ile olaya farkli bir boyut
kazandirabilmektedirler.

Strateji ve stratejik yonetim kavramlari tiim isletmelerde oldugu gibi
rekabetin yogun olarak yasandigi havacilik sektoriinde de oldukca 6nemli bir
yere sahiptir. Havayolu isletmeleri uygulamis olduklari stratejilerin basarilt

1 Dog. Dr, Samsun Universitesi Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Havacilik Yénetimi, kemal.yilmaz@samsun.edu.tr
ORCID No: 0000-0002-1533-8990

2 Ogr. Gor., Avrasya Universitesi Meslek Yiiksekokulu, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, brsn_5326@hotmail.com
ORCID No: 0000-0002-4126-0613
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olabilmesi i¢in sadece mevcudu degil, 6tesini de ongdrebilmeli ve geleceklerine
yon verebilmelidirler.

Bu kapsamda; c¢alismada havayolu isletmelerinde uygulanan stratejik
yonetim slirecleri, yonetim stratejileri ve rekabet stratejileri olmak iizere iki
farkli sekilde ele alinmaktadir. Havayolu isletmelerinin uyguladiklar1 yonetim
stratejileri sektordeki mevcut rakipler arasindaki rekabet, sektdre yeni girenlerin
yaratacagi tehdit, ikame irilinlerin yaratacagi tehdit, tedarikgilerin pazarlik
giicii ve alicilarin (miisterilerin) pazarlik giicli temelinde ele alinirken, Rekabet
stratejileri; maliyet liderligi, farklilastirma, odaklanma ve birlesik rekabet
stratejileri temelinde degerlendirilmektedir.

STRATEJi VE STRATEJIK YONETIM

Stratejikelimesinin kokeni etimolojik olarak eski Yunan diline dayanmaktadir.
“Ordu” anlaminda olan “Stratos” ile yon verme, yonetme anlamina gelen “ago”
kelimelerinin birlesiminden meydana gelmistir. Kimi yazarlara gore; strateji
kelimesinin kokeni etimolojik olarak Latin dilinde “¢izgi, yol, nehir yatag1”
anlamma gelen “Stratum” kelimesinden tiiremistir (Barca, 2002:27; Agirbas,
2016).

Bagka bir kaynakta strateji; “uygulanabilir temel yonetim sekilleri ve hedefe
ulagmak adina bir alanda istenilen sonuca ulagma yolunda takip edilmesi gerekli
olan yollarin tiimii” olarak ifade edilmektedir (Dogan, 2003:102).

Strateji kelimesi Tiirkce’de “glitme, gonderme, siirme” seklinde tanimlanmig
“hedeflenen bir amaca ulagmak i¢in eylemde birlik saglama ve diizenleme
sanat1” olarak ifade edilmistir (Akgemci, 2007:418).

Ansoffa gore; strateji, onceden tahmin edilemeyen kismi belirsizlik
kosullar i¢inde ileride olusabilecek tiim durumlara yonelik alinacak kararlar
biitiintdiir. Stratejiler olusturulduktan sonra; programlara, hedeflere ve orgiit
planlarinda uygulamaya gidilir (Sarvan ve dig., 2003).

Strateji ve stratejik yoOnetim kavrami havacilik sektorii  Ozelinde
degerlendirildiginde ise; havayolu isletmelerinin rekabet edebilmek igin
stratejik planlar yaptiklart ve bu planlari en optimum diizeyde uyguladiklari
goriilmektedir. Nitekim sektorde devamliligin saglanabilmesi ve her isletmede
oldugu gibi karliligin siirdiiriilmesi esastir. Havacilik sektoriinde yogun rekabet
sebebiyle her ne kadar karlilik oranlar1 ¢ok yiiksek degerlerde olmasa da
alinan yanlis stratejik kararlar havayolu isletmelerini olduk¢a zor durumda
birakmaktadir. Ornegin; havacilikta filo planlamasi dogrudan stratejik bir
planlama siireci olmamasina ragmen, stratejik planlarla beslendigi i¢in bir
alt planlamadir. Dolayisiyla; yanlis filo planlamasi, havayolu isletmelerinin
kiiresel ugus ag1 planlamasimi olumsuz yonde etkilemektedir. Isletmelerin
almis oldugu yanlis kararlar ¢ok biiylik maliyetlere sebep olmakta, bu durum
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istenmeyen sonuglar dogurabilmektedir. Bu yiizden yanlis stratejik kararlar
isletmelerin gelecegini etkilemekte, sektérde kaybedenler oldugu kadar, bu
durumdan pozitif yonde etkilenenler de olmaktadir.

HAVAYOLU SEKTORUNDE STRATEJiK YONETIM

Gecmisten giiniimiize isletmecilik alaninda pek c¢ok sey degisiklige
ugramigtir. 1978 yilinda Amerika’da yasanan deregiilasyon sonrasi yeni bir
sistemin i¢ine girilmis, yonetim anlayisinda ¢ok biiylik degisikliklerin temeli
atilmis ve havacilik isletmeleri icin stratejik yonetimin 6nemi ortaya ¢ikmaistir.
Tiirkiye’de ise durum biraz farklilik gostermektedir. Cilinkii havacilik sektorii
Tirkiye i¢in olduk¢a yeni ve ¢ok hizli degisim gosteren bir sektér olma
0zelligini halen devam ettirmektedir. Sektdr tam doyum noktasina ulasmadigi
icin halen daha yapilabilecek pek ¢ok yenilik ve degisiklik s6z konusudur.
Bu baglamda, Tiirk havaciligina yon veren yoneticiler, bu durumun farkinda
olduklar i¢in sektorii etkileyip siirekli ¢itay1 bir adim ileri tagima niyetinde ve
taktik gelistirme ¢abast igerisindedirler.

Diger taraftan, havacilik sektorii her gegen giin gelisen ve degisen bir sektor
olmasi sebebiyle, misterilerin istek ve beklentileri de zamanla degismektedir.
Nitekim  havacilik  isletmeleri  siirdiiriilebilirliklerini  saglayabilmek,
yasamlarini devam ettirebilmek i¢in bu istek ve beklentilere karsi cevapsiz
kalamamaktadirlar. Aksitakdirde, sektorde devamlilik sozkonusuolamayacaktir.
Havacilik, kiiresel dlgekte faaliyet gosteren bir sektor oldugu icin yapilan yeni
uygulamalar, miisteriye sunulan yeni hizmetler diger isletmeleri de oldukga
yakindan ilgilendirmektedir. Bu durum havayolu sirketleri arasindaki rekabeti
onemli Ol¢iide etkilemektedir.

Rekabet Analizi

Havacilik isletmelerinde stratejik yonetimin 6nemini daha iyi anlayabilmek
icin, Oncelikle rekabetin temel bilesenlerini incelemek gerekir. Bu alanda
oldukca genis calismalar yapan Michael E. Porter (Sekil 1) genel olarak
rekabeti yonlendiren bu temel bilesenleri bes farkli gruba ayirmistir. Bu
temel bilesenler: sektordeki mevcut rakipler arasindaki rekabet, sektore yeni
girenlerin yaratacagi tehdit, ikame iriinlerin yaratacag: tehdit, tedarikgilerin
pazarlik giicii ve alicilarin (miisterilerin) pazarlik giicii olarak tanimlanmigtir
(Porter, 1980:80). Bu rekabetci giigler bazi sektorlerin niye digerlerinden daha
karlt oldugunu ve basarili olmak i¢in hangi kaynaklarin gerektigini ve hangi
stratejilerin belirlenmesi gerektigini ifade eder (Onen, 2017).
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{ Potansiyel
Rakiplerin Tehditi

Pazarlk Giicii A;l;&"::g::a Pazarhk Giicii

( P— ( Mevcut Isletmeler TGTEriern

(‘ _ lkame
Uriin/Hizmetlerin
Tehditi

Sekil 1. Porter’in Bes Rekabetgi Giig¢ Modeli
Kaynak: (Porter, 2008: 42)

Potansiyel Rakiplerin / Girisimcilerin Tehditi

Bir sektorde yeni girisimciler yeni kapasitenin yani sira fiyatlara, maliyetlere
ve rekabet igin gerekli yatirim oranina baski uygulayan bir pazar elde etme
arzusunu tagirlar. Bu yiizden yeni girisim bir sektdriin kar potansiyeline tavan
sinir koymak gibi bir tehdit yaratir. Tehdit yiiksekse yerlesik sirketler yeni
rakiplerini caydirmak i¢in fiyatlarini asagida tutmali ya da yatirimi artirmalidir
(Coskun, 2014).

Rekabetin siddeti pazarda bulunan sirketlerin sayisina gore degisir. Hizmet
kalitesi bu noktada 6nemli bir belirleyicidir. Havayolunun ne kadar siklikla
uctugu, kag tane frekansinin bulundugu bunlarin hepsi hizmet kalitesini belirler.
Havayolunun sahip oldugu ugus ag1 da rekabet acisindan olduk¢a 6nemlidir.
Yapilan non-stop uguslar, 6zellikle uzun mesafeli uguslarda yolcularin tercih
sebebidir. Bu noktada, havayolunun rakiplerinden farkli olarak hizmet sunmasi
rakiplerinin bir adim Oniine gegmesine olanak saglar. Pazara giris ne kadar
kolay olursa potansiyel rekabet olduk¢a kolay olur, pazara giris zorsa potansiyel
rekabet kullanilamaz.

Miigterilerin / Alicilarin Pazarhik Giicii

Gugli misteriler, fiyatlarin diisiiriilmesi i¢in baski yaparak, daha ylksek
kalite ve daha ¢ok hizmet talep ederek ve genellikle sektor katilimcilarim
birbirine diisiirerek daha ¢ok deger elde edebilirler, lstelik biitiin bunlar
yaparken sektor karliligini disiriirler. Sektordeki iiriin veya hizmetlerin
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standart veya ¢ok fazla farklilagmadig1 durumlarda alicilar her zaman es deger
bir iiriin veya hizmet bulacaklarina inaniyorlarsa saticilari birbirine diigiirme
egilimi gosterirler (Porter, 2008:43).

Miisteriler, piyasada bulunan isletmelerin fazlaligi, yogun bir rekabetin
varligi, sirketler arasinda karsilagtirma yapabilme ve tercih edebilme
potansiyeliyle giiclii konuma gelir. Miisteriler ne kadar bilgili olurlarsa
kendileri i¢in en uygun olani sececekler ve bunun sonucunda da duyarh bir
miisteri potansiyeli olusacaktir. Boylece, isletmelerin miisterilerini ikna etmek
icin yapmis olduklar stratejiler onlar1 farkli {iriin veya hizmetleri liretmeye
itecektir. Havayolu pazarinda da miisteriler oldukea biiyiik bir 6neme sahiptir.
Nitekim {retilen hizmeti tiikketmeye meyilli olmalar1 beklenir. Bu durum
havayolu sirketinin iirlin yasam egrisinin devamligi acisindan elzemdir. Ayrica
ikame {iriinlerin bulunmasi da alicilarin giiciinii 6nemli dl¢iide etkilemektedir.
Ornegin; Istanbul-Ankara hattinda hizl1 tren seferlerinin yapilmasi miisterilerin
havayolu ulagimi tercihi iizerinde 6nemli bir belirleyicidir.

Tedarikcilerin Pazarlik Giicii

Gliglii tedarikciler daha yiiksek fiyatlar koyarak, kalite ve hizmetleri
simirlandirarak ya da sektdrdeki paydaslarin maliyetlerinin artmasina neden
olarak, degerin cogunu ele gecirirler. Isgiicii tedarikgcileri de dahil giiclii
tedarikgiler, maliyet artiglarin1 kendi fiyatlarina yansitamayan bir sektérden
yiiksek diizeyde kar elde edebilirler (Coskun, 2014).

Tedarikgiler igletmelerin ihtiya¢ duyduklar: {irlin veya hizmeti iiretmeleri
sebebiyle sektorde oldukca hayati bir 6neme sahiptirler. Ozellikle; sektor
monopol bir yapidaysa, bu havayolu isletmelerinin elini kolunu baglar ve
maliyet artiglar1 kacinilmaz olur. Havacilik sektdriinde bir havayolu i¢in yer
hizmeti sirketleri, yakit sirketleri, ikram hizmeti sunan sirketler ve teknik bakim
hizmeti sunan isletmeler tedarik¢i konumundadir. Ozellikle, bu isletmeler
birden fazla havayolu sirketine hizmet sunuyor ise; sektor iginde giiclii bir
konuma sahip olurlar ve baska bir tedarik¢i sirkete gecis maliyetinin yiiksek
olmasi havayolu isletmelerinin elini kolunu baglar ve tedarikgiyi gii¢lii konuma
getirir.

Ikame Uriin veya Hizmetlerin Tehdidi

Ikame, bir sektdr iiriiniiyle ayn1 ya da benzer islevi farkl1 bir yoldan goriir.
Ikame tehdidi yiiksekse, bunun sikintisii sektor verimliligi ¢eker. Ikame iiriin
ya da hizmetler fiyatlara bir iist sinir koyarak sektoriin kar potansiyelini kisitlar
(Coskun, 2014).

fkame {iriin denildiginde, aym ihtiyacin tatmininde birbirleri yerine
kullanilabilen iiriinler ifade edilmektedir. Ozellikle havacilik sektorii icin son
yillarda hizli trenin {ilkemizde daha yaygin hale gelmesi, kisa mesafelerde
havayolu isletmelerinin seferlerinde doluluk oranlarinda olumsuz sonuglar



84 ‘ SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII

meydana getirmektedir. Diger taraftan, pandemiyle birlikte teknoloji
kullaniminin artmasi, dijitallesmedeki agir1 derecede artis, yliz yiize toplantilar
yerine video/tele konferans yontemlerinin yaygin olarak kullanilmaya
baslanmast, is insanlariin toplanti amach gerceklestirdikleri ugak seyahatlerinin
azalmasi havacilik sektorii icin benzer sekilde olumsuz sonuglar yaratmaktadir.

Mevcut Isletmeler Arasindaki Rekabet

Mevcut rakipler arasindaki rekabet fiyat indirimi, yeni iirlin veya hizmetlerin
piyasaya sunulmasi, reklam kampanyalari, {irlin veya hizmette iyilestirme/
farklilagtirma gibi farkli sekillerde ortaya g¢ikmaktadir. Piyasadaki yiiksek
rekabet sektoriin karliligint sinirlarken, rekabetin bir sektoriin kar potansiyelini
diistirme derecesi Oncelikle sirketlerin rekabet ettikleri yogunluga; ikincisi,
rekabet ettikleri temele dayanmaktadir. Rekabet boyutlar1 kadar 6nemli olan bir
baska nokta da rakiplerin ayni1 boyutlarda rekabet etmeleridir. Rakiplerin hepsi
ya da ¢ogu ayni ihtiyaclar1 karsilamay1 ya da ayn1 6zellikler tizerinden rekabet
etmeyi amagliyorsa, sonug sifir toplamli rekabet olur. Burada bir firmanin
kazanci diger bir firmanin kaybidir ve bu da karlilig1 diisiirmektedir (Coskun,
2014).

Havacilik sektorii korona salgin doneminden bagimsiz olarak son yillarda
bliytik bir biliylime trendi yakalamis olup sektordeki gelisme ve degisimlerden
kolaylikla etkilenebilir hdle gelmistir. Kiiresel Olcekte faaliyet gdsteren
rakiplerin fazlalig1 rekabetin siddetini artirmaktadir. Bu durum Tiirkiye’deki i¢
piyasaigin ¢ok gecerli olmasa da kiiresel diizeyde degerlendirildiginde havayolu
isletmelerinin bu yogun rekabet ortamindan oldukca fazla etkilendikleri
sdylenebilir. Isletmelerin biiyiikliiklerine gore, birbirleriyle yapmis olduklar:
rekabet savaslari, stratejilerini de onemli Ol¢lide belirlemektedir. Havayolu
isletmelerinin rekabetgi stratejileri sektdr i¢i tanmirligin ve miisteriler
nezdinde tercih edilme olasiliginin da artmasina olanak saglamaktadir. Ayrica,
genisletilmis miisteri hizmetleri de mevcut isletmeler arasindaki rekabeti
tetiklemektedir.

Rekabet Stratejileri

Is yonetimi stratejileri veya is birimi stratejileri olarak da ifade edilen
rekabet stratejileri, yoneticilere isletmelerin dig ¢evresine yonelik rekabetgi
stratejiler gelistirme noktasinda yol gostermektedir. Sayet, isletmeler icinde
bulunduklar1 sektorde sekillenen rekabetgi giiclerini fark edemez ve etkili bir
sekilde rekabet¢i bir tepkide bulunamazlarsa basarili olmalart beklenemez.
Nitekim rekabet stratejisinin temeli olarak isletmeler rekabet yoniinden avantaj
saglayabilmek i¢in kaliteyi artirma, yenilik¢i olma ve maliyetleri diisirme
yolunu tercih etmektedirler (Sucu, 2007).
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Maliyet Liderligi Stratejisi
Maliyet liderligi stratejisinin hedefi genis kapsamlidir ve amag belli bir

sektorde en diisiik maliyetle iiretim gerceklestiren isletme olmaktir (Mintzberg,
1973:16).

Havayolu isletmeleri i¢in maliyet liderligi, havayolunun miisteri algisinda
diisiik maliyetli bir havayolu olarak konumlandirilmasidir. Burada kapasite
kullanimin1 en iist diizeyde tutmak en oncelikli konulardan biridir. Kapasite
kullaniminin yan1 sira standart bir filo yapisinin kullanilmasi ugaklarin bakim
maliyet giderlerinin azalmasina etki edecektir. Ucaklar yapilari itibariyle
isletme maliyeti oldukga yiiksek hava araglaridir. Dolayisiyla, ne kadar fazla
havada kalirlarsa; bu, bir havayolu igletmesi i¢in daha fazla gelir demektir.
Ozellikle, maliyet liderliginde kapasite kullanimimni en iist diizeyde tutup, birim
maliyetler azaltildig: stirece karlilik artirilmis olur. Bu stratejinin temel amaci;
sadece koltuk satip, diger hizmetleri belli bir ticret kargiliginda yolcudan temin
etmektir. Ornegin; ucak i¢i ikram hizmetlerinin iicretli olmasi veya bagaj
hizmetlerinin de iicrete tabii tutulmasi diisitk maliyet liderliginin olmazsa
olmazlarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Burada havayolu isletmeleri
minimum girdiyle maksimum ¢iktrya ulagmaya ¢alismaktadir.

Maliyet liderliginde havayolu isletmeleri bir noktadan baska bir noktaya
dogrudan ucus gergeklestirme egilimine sahiptirler. Ancak ne kadar fazla ara
noktali ugus, o kadar fazla maliyet anlamina gelir ki bu durum hig istenmeyen
bir sonugtur. Ciinkii bu isletmeler 6l¢ek ekonomisini yaygin bir sekilde kullanip
birim maliyetleri diisiirmeye odakli olarak ¢aligmaktadirlar. Maliyet liderligine
en iyi uygulayan havayolu sirketlerinden biri olan Southwest havayollari,
caligsan baglilig1 ve karliligini arttirmak i¢in ¢alisanlarina hisse senedi satip
sirkete ortak etmekte ve uzun vadede isletmeye olan sadakatlerini saglamaya
caligmaktadir. Boylelikle calisanlarin havayolu sirketini kendi isyerleri gibi
benimseyip, calisma prensiplerine uygun hareket etmeleri saglanmaktadir.
Avrupa’da ise maliyet liderligini en iyi uygulayan isletmeler olarak Easyjet
ve Ryanair goze ¢arpmaktadir. Bu isletmeler, olduk¢a uygun fiyatlarda bilet
satarak, Avrupa hava sahasi i¢inde i¢ hat seyahat eder gibi ucak yolculugu
yapma imkani sunmaktadirlar. Ancak yolcu beraberinde bagaj fazlasi olmasi
durumunda oldukga yiiksek bagaj ticretleri ile karsi karsiya kalinabilmektedir.
Nitekim satilan biletten ¢ok daha yiiksek bagaj ticretleri denebilmektedir.

Farklilasarma Stratejisi

Farklilastirma stratejisi, maliyet liderligi stratejisine benzer olarak isletmeye
rekabet¢i yonden faydalar saglayan ve elde edilen gelirin sektdr ortalamasi
iizerine ¢ikmasini saglayan diger bir rekabet stratejisi modelidir (Sucu, 2007).
Farklilastirma stratejisi bu agidan degerlendirildiginde, arastirma, gelistirme,
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tasarim, yenilik, pazarlama bilinci ve belirli miisteri ihtiyaglarini 6n planda
tutan bir rekabet stratejisi ¢esididir (Campbell, 2002:165; Agirbas, 2016).

Hemen hemen biitiin havayolu isletmeleri hizmet iretip satmak ve
bundan gelir elde etmek iizerine kurgulanmis olsalar da havacilik sektoriinde
farklilagtirma denildiginde miisterinin algiladigr kalite faktdrii 6n plana
cikmaktadir. Her havayolu igletmesi hizmet {iretir, lakin kalite demek
maliyet demektir. Havayolu isletmeleri bu maliyetlere, miisterilerinin istek
ve talepleri dogrultusunda mevcut hizmetlerini rakiplerinden farklilagtirarak
katlanmaktadirlar. Bu stratejide Onemli olan miisteri tarafindan essiz
olabilmektir. Havayolu isletmelerinin farklilagmak istedigi belli bagh noktalar
vardir ki; bunlarin basinda, ugus aginin kesintisiz olmasit ve havayolu
isletmesinin dakikligi en 6nemli unsurlarin baginda gelmektedir. Farklilastirma
stratejisi isletme i¢i maliyetlerin artmasina sebep olur, lakin miisteri bu hizmeti
almasi karsiliginda fazla iicret 6demeye zaten goniilliidiir. Havayolu isletmeleri
ne kadar ileri teknoloji kullanirsalar o kadar daha farkli olmay1 basarabilirler.
Ozellikle, uzun uguslarda bu durum yolcular i¢in biiyiik énem arz etmektedir.
Ornegin, Emirates Havayollarinin A380 ucusunun First Class segmentinde
yolculara ucakta dus alabilme imkani dahi sunulmaktadir. Bu hizmetin uzun
ucus yapacak olan is insanlarini etkilemesi beklenmektedir. Uzun ve yorucu bir
is seyahatinden sonra 35.000 feette yolcunun dugunu alip dinlenmesi onun i¢in
paha bicilemez bir deneyim ve konfor anlamina gelmektedir. Nitekim yolcunun
bu ucus deneyimi icin d6deyecegi yiiksek bilet iicreti, kendisi i¢in satin almis
oldugu degerin bir karsilig1 olacaktir.

Farklilagtirma stratejisinde bir diger dnemli nokta ise, sik ugan yolcu
programlar1 (Frequent Flyer Program) ile yolculara ayricalikli bir hizmet
sunulmasidir. Bu sayede havayolu isletmeleri sadik miisteri portfoyii olusturma
yoluna gitmektedir. Boylelikle her iki taraf i¢in bir kazan-kazan iliskisi
kurulmaktadir.

Odaklanma Stratejileri

Odaklanma stratejisini benimseyen isletmeler, belirli bir misteri grubuna
yonelik faaliyetlerini yiiritmektedirler. Bu durumda isletmeler, belli bir
cografi alana veya bolgeye ya da belirli bir miisteri grubuna odaklanarak tim
pazara hizmet etmek yerine sinirh bir alanda faaliyet gostermektedirler (Eren,
2005:261-262).

Odaklanma stratejisinde havayolu isletmeleri maliyete odaklanmay1 tercih
edebilir. Yani yiiksek fiyata odaklanma veya diisiik fiyata odaklanma seklinde
bir strateji uygulayabilir. Burada daha dar bir faaliyet alan1 seg¢ilmis olup
bunun iizerine yogunlasilmaktadir. Havayolu isletmeleri i¢in odaklanmanin
dezavantaj1 ise rakiplerin alt veya daha alt pazarlara odaklanmasidir. THY ve
Lufthansa ortaklig1 ile kurulan Sunexpress Havayollar1 odaklanma stratejisini
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etkin bir sekilde kullanmaktadir. Almanya-Antalya arasinda seferler diizenleyen
Sunexpress Havayollari, yurt disinda yasayan gurbetgi Tiirkler ile tatil amagh
Tiirkiye’ye seyahat eden diger yabanci yolcular1 tagimaktadir. Bu durum,
Sunexpress Havayollarimin tercih edilebilirligini artirmakta, nish bir pazardan
daha fazla pay almasini saglamaktadir.

Birlesik Rekabet Stratejileri

Isletmelerin odaklanma stratejilerini veya ana rekabet stratejilerinden
(farklilagtirma ve maliyet liderligi gibi) iki veya daha fazlasimi art arda veya
aym anda uygulamalari durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Ornek olarak bir
pazarda farklilagtirma stratejisini tercih eden bir isletme, baska bir pazarda
maliyet liderligi stratejisini se¢ebilmektedir (Akgemci, 2007: 182).

Birlesik Rekabet stratejisinde; Tiirk Hava Yollari’nin (THY) yurt iginde alt
segment bir havayolu olarak kurdugu Anadolu Jet markasiyla maliyet liderligi
ile diisitk maliyete odaklanip yolcu ugurmasi, dis hatlarda topla-dagit olarak
ifade edilen hub and spoke stratejisi ile yolcularina uzun ve kesintisiz hizmet
sunarak farklilastirma stratejisini kullanmasi ve ayrica ucak ici ikramlarda
Turkish Do&Co’nun ikram hizmetleri ile Business Class segmentinde ucan
sefleri gdrevlendirmesi farklilagtirma stratejisinin kullanildigini gostermektedir.

SONUC VE TARTISMA

Havayolu igletmeleri sektorde siirekli bir gelisim ve degisim iginde
olduklari icin stirekliliklerini saglayabilmek adina rekabet stratejilerden en iyi
sekilde faydalanmak zorundadirlar. Rekabet analizinde potansiyel rakiplerin
hizmet kalitesi ile 6n plana ¢ikmasi ve bunun sonucunda miisteriler/yolcular
tarafindan tercih edilmeleri, alicilarin sektor i¢in ne kadar da 6nemli oldugunu
gostermektedir. Bu strateji ile alicilar fiyat rekabeti ile havayolu isletmelerinin
satig giictinii kirmaktadir.

Havayolu isletmeleri i¢in diger onemli bir husus tedarikgilerdir. Cilinkii;
tedarik¢i, pazarda monopol bir yapidaysa havayolunun elini kolunu
baglamakta, rekabet edebilme firsatini elinden almaktadir. Ozellikle, havayolu
sektoriinde yer hizmetleri, ikram hizmetleri veya teknik bakim hizmetleri
ucus operasyonunu etkileyen ana siirecler olduklarindan havayolu isletmeleri
tedarikgilerin giiciinii kirabilmek adina ya kendi yan sirketlerini kurma ya da
mevcut sirketlerle ortaklik yapma yoluna giderek mevcut tedarik¢iler iizerinde
s0z sahibi olmaya calismaktadirlar. Diger taraftan pandemi doneminin getirmis
oldugu zorluklar, teknoloji kullanimimin, dijitallesmenin ve video konferans
yontemleriyle iletisimin artmasi, salgin sebebiyle ucuslarin askiya alinmasi /
azalmasi miisterilerin ikame {irlin veya hizmetlere yonelmesine neden olmustur.

Havayolu sirketlerinin rekabet stratejileri degerlendirildiginde, hemen
hemen biitiin havayolu sirketlerinin degisen piyasa kosullarina gore farkli
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stratejiler gelistirdikleri goriilmektedir. Maliyet liderligini benimseyen, tek
tip ugak kullanip teknik bakim maliyetlerini azaltarak kar elde etmeye ¢aligan
havayollar1 hi¢ de azimsanamayacak kadar cogunluktadir. Tiirkiye’de Pegasus
ile Anadolu Jet bu stratejide birbirlerine rakip olurken, Amerika’da; Southwest,
Jetblue, Avrupa’da ise; Ryanair, Easyjey gibi tasiyicilar tam anlamiyla diisiik
maliyetli tagiyictya en giizel 6rnekler olmuslardir. Farklilastirma Stratejisinde;
Emirates, Qatar, Quantas, Singapore gibi havayolu isletmeleri misterilerinin
gozinde farkli hizmetler sunup hizmet kalitesine g¢esitlilik katmislardir.
Odaklanma stratejisinde ise; havayolu isletmeleri tamamen nish bir alana
odaklanip bu pazardan kendilerine pay elde etmeye ¢aligmislardir ki bunu en
iyi sekilde maliyet ve hizmet sinifi ¢esitliligi ile gergeklestirmislerdir.

Havayollar1 icin ucak ici konfigiirasyon maliyeti ne kadar yiliksek olsa
da; temel amag, bilet satip bunun karsiliginda bir kazang elde etmek oldugu
icin bir ¢ok maliyeti goglislemek zorunda kalmaktadirlar. Aksi takdirde
havayolu isletmelerinin yasamlarini devam ettirebilmeleri pek miimkiin
goriinmemektedir. Bu bakimdan, havayolu isletmelerinin kisa, orta ve uzun
vadeli hedeflerine ulagabilmeleri i¢in etkin bir stratejik yonetim siirecine sahip
olmalar1 beklenmektedir.
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SAYISAL YONTEMLERLE GELECEGE YONELIK TAHMINLEME ANALIZi:
ISTANBULDAKiI BARAJLARA DUSEN YAGIS MIKTARININ HOLT-WINTERS
YONTEMI iLE TAHMIN EDILMESi

Emre EKIN!

GIRIS

Suyun varligi, diinyadaki tim canlilarin biyolojik mekanizmalarmin
caligmasinin temel konusudur. Su canli yasami i¢in hayati bir ihtiyagtir. Su ile
birlikte basta insan yasami olmak iizere biyolojik ve fizyolojik ¢caligmalarin ve
bedensel mekanizmalarin varlig1 s6z konusu hale gelmistir. Su tiim insanlar
birlestiren evrensel nitelige sahiptir. Milattan 6nce insanlar temel ihtiyac¢larindan
biri olan barimma ihtiyaci ile birlikte suyun varliginin oldugu bélgelerde yasam
kurmus olup suyun varligimmin az bulundugu bdlgelerden gd¢ etmislerdir. Su
tiikkenebilir bir kaynak oldugundan dolay1 bu kaynagin tilkenmesi s6z konusu
olmakla birlikte suyun tiikenmemesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi 6nemlidir.
Tiim diinya iilkelerinde su kaynaklarinin korunmasi ve tiikenmemesi igin
sozlesmeler, etkinlikler ve seminerler yapilmaktadir. Tiirkiye de bu iilkelerden
biridir. Ulkemizde de su kaynaklarinin korunmasi i¢in calismalar yapilmaktadir
fakat iilke olarak su kaynaklarmmiz yeterli seviyede degildir. Ozellikle
metropol bir sehir olan Istanbul’da bu kaynaklar artik tiikenme sinirma gelmis
olup barajlara diisen yagis miktarlar1 6nemli derecede azalmistir. Ozellikle
sonbahar ve kis aylarinda, yagmur ve kar yagislarimin her yil azalmasina
bagli olarak yaz aylarinda barajlarin doluluk oranlari azalmaktadir. Barajlarin
bir¢ok avantaji bulunmakla birlikte barajlarin varlig1 {ilkemizde biiyiilk 6nem
tasimaktadir. Barajlar sayesinde, su depolanmakta, depolanan su ihtiyact
kargilamakta, olaganiistii hallerde veya Onemli bir ihtiya¢ durumunda
kolaylikla suya erisim saglanmaktadir. Barajlarin varligi sadece su kaynaklar1
ile iligkilendirilmemelidir. Ayni zamanda enerji {retiminin saglanmasi
amaciyla da kullanilmaktadir. Barajlarm kullanim kolayliklar1 bir¢ok etkene

1 Dr. Marmara Universitesi Ekonometri/Yoneylem Arastirmasi Bilim Dali, emrenike@hotmail.com Orcid no: 0000-
0002-4043-9750
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bagl olmaktadir. Ozellikle barajlarin doluluk oranlar1 yagis miktarlarina baglh
oldugundan yagislar doluluk durumlarini ve barajlarin islevlerini etkilemektedir
(Aksungur ve Firidin, 2008).

Tiirkiye basta olmak iizere tiim diinya iilkelerinde artan niifus sayisi,
teknoloji ve inovasyon, iiretim ve imalat artisi, sanayi gelisimi, enerji ihtiyaci
gibi etkenler suya olan ihtiyacin artmasina yol agmistir. Artan niifus sayisi ile
birlikte basta lilkemiz olmak iizere suyun varligina olan ihtiyacin ve éneminin
arttig1 goriilmektedir. Insan varhginin temel ihtiyaglarinin basinda gelen su
ihtiyacinda barajlarin 6nemi biiytiktiir. Y1l bazinda barajlara diisecek olan yagis
tahminlerinin yapilmasi sayesinde su talebine olan ihtiyacin hesaplanmasi,
talebe bagl olarak ihtiyacin karsilanmasina yonelik hazirliklarin yapilmasi,
baraj doluluk hesaplarinin yapilmasi, yagis yetersizligi durumunda alinacak
olan tedbir ve uygulamalarin planlanmas1 amaglanmaktadir.

Talep tahminlerinin yapilmasi i¢in birtakim tahmin teknikleri bulunmaktadir.
Bunlar; Holt-Winters Ustel Diizeltme (HWUD), ARIMA modelleri, Bulanik
Mantik, Yapay Sinir Aglari, Genetik Algoritma ve Regresyon modelleridir
(Demir, Geng ve Karaboga, 2018).

Bu c¢alismada da yagis miktarlarimin tahmin edilmesi sayisal bir yontem ile
gergeklestirilmistir. Bu ¢alismanin amaci; Tiirkiye nin metropol sehirlerinden
biri olan ve barajlara diisen yagis miktar1 her yil biiyiik Olciide azalmakta
olan Istanbul barajlarmin 2020 yili verilerinden hareketle barajlara diisen
giinliik yagis miktarlarinin nicel tahmin yontemlerinden olan Holt-Winters
yontemi kullanilarak 2023 yili igin Istanbul barajlarina diisecek olan yagis
miktarlariin tahmin edilmesidir. Calismada Holt-Winters Ustel Diizlestirme
yontemi kullanilmistir. Calisma sonucunda, Istanbul barajlarma 2023 yilinda
diisecek yagis miktarlar1 tahmin edilmistir. Holt-Winters Ustel Diizlestirme
yontemi ile 2020 yilinda Istanbul’daki barajlara diisen giinliik yagis miktari
verilerinden hareketle 2023 yili igin Istanbul’daki barajlara diisecek olan
giinliik yagis miktarlarinin tahminlemesi yapilmisti. HWUD y&nteminin
tahmin degerlerinin dogruluk ve tutarlilik saglamasi i¢in uygun katsayi tespiti
gerekmektedir. Calismada yapilan dogru hesaplamalar, analizler ve tespitler ile
birlikte su israfinin dnlenmesi, su kitlig1 yasanip yaganmayacagi ve barajlarin
doluluk oranlar ile buna yonelik hareket tarzlarinin belirlenmesine yonelik
oneriler verilmistir.

LITERATUR TARAMASI

Rani ve Raza (2012) tarafindan yapilan ¢alismada Trend analiz ve ¢ift Gistel
diizeltim yontemleri tercih edilip kullanilmistir. 1975-2010 yillar1 arasindaki
verilerden hareketle Pakistandaki altin fiyatlart tahmin edilmeye caligilmistir.
Uygulama sonucunda ¢ift iistel diizeltim yontemin daha efektif oldugu sonucuna
varilmistir.
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Cigekgil ve Yazic1 (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, Tiirkiye’de tavuk
iiretim sayilarindan hareketle 1980-2015 yillar1 arasindaki veriler dikkate
alinarak Cift Ustel Diizeltim yontemleri ile gelecek 5 yillik donemdeki yumurta
tiretim sayilar1 tahmin edilmistir. Sonug itibariyle; Tiirkiye’de yumurta {iretim
sayilarinda yil gectikge artis yasanacagi goriilmiistiir.

Panyuwa vd. (2016) tarafindan yapilan ¢alismada Endonezya’nin
Papua kentinde meydana gelen trafik kazasi sayilar1 tahmin edilmistir. Bu
tahminlemedeki en 6nemli kriterler AHP yontemi kullanilarak belirlenmistir.

Maia ve De Carvalho (2010) tarafindan yapilan ¢alismada Cok Tabakali
Yapay Sinir Aglar1 ve Cift Ustel Diizeltim yéntemlerinin beraber kullanimiyla
ortaya konulan yeni bir yaklagim ile hisse senetlerinin fiyatlari tahmin edilmistir.
Sonug itibariyle; yeni ortaya konulan yaklagima ait tahmin performansinin
optimum ve etkili oldugu sonucuna varilmstir.

Oziidogru ve Gorener (2015) tarafindan yapilan ¢alismada bir hastanedeki
dort medikal malzemenin 2009-2014 donemindeki aylik talep verileri
kullanilarak tahmin c¢aligmasi yapilmistir. Analiz sonucunda optimum sonug
Holt-Winters yontemi ile bulunmustur.

Tilizemen ve Y1ldiz (2018) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye’deki igsizlik
oranlart Carpimsal ve Toplamsal HW teknikleriyle incelenmistir. Yapilan
caligma sonucunda issizlik oranlarinin zaman gectikce artmasi beklentisinde
bulunulmustur.

Dantas, Oliveira ve Repolho (2017) tarafindan yapilan calismada
havayollarina iligskin talep tahmini Holt-Winters yontemi ile yapilmistir. 14
adet tilke verisi bu yontem ile incelenmistir.

Jalil, Ahmad ve Mohamed (2013) tarafindan yapilan ¢calismada Malezya’nin
saatlik elektrik talebine yonelik analiz Holt-Winters teknigi kullanilarak
yapilmistir.

Al-Hafid ve Al-Maamary (2012) tarafindan yapilan ¢aligmada Irak’in
giinliik elektrik tiiketiminin tahmin edilmesi istenmistir. Bunun i¢in Holt-
Winters yontemi kullanilmistir.

Irmak,Koksal ve Asilkan (2012) tarafindan yapilan ¢alismada gelecekte
hasta yogunlugunun belirlenmesi amaciyla ARIMA ile Winters yontemleri
kullanilmigtir. Toplamsal Winters yonteminin daha iyi oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Kotsialos,Papageorgiou ve Poulimenos (2005) tarafindan yapilan calismada
orta ve uzun vadeli satiglarin tahmin edilmesi HW ve yapay sinir aglar ile
yapilmustir.

Yigit (2016) tarafindan yapilan ¢alismada SDU Hastanesinde serum setinin
tilkketimine iliskin bir tahmin yapilmistir. Bu tahminleme calismasi; hareketli
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ortalama ydntemleri, tek iistel diizeltme ydntemi, holt-winters yontemi ve
dogrusal regresyon yontemleri kullanilarak yapilmistir. Sonug olarak serum seti
tilkketim talebininin incelenmesinde en iyi yontem toplamsal HW yontemidir.

Ucakkus ve Kogyigit (2019) tarafindan yapilan ¢alismada Gazi Universitesi
yogun bakim tinitesinde cerrahi gazli bezin tiikketim verileri 5 yillik donemde
incelenerek gelecege doniik tahmin yapilmaya calisgiimistir. Talep tahmin
sonuglart minimum hata payinin hareketli ortalama yonteminde oldugunu
ortaya gikarmistir,

Mohamed, Banu ve Lakshmi (2013) tarafindan yapilan ¢aligmada 2012
Nisan-2013 Mart donemi Hindistan Borsasi verilerinden hareketle Holt-
Winters ile Nisan 2013- Agustos 2013 donemi tahmin edilmistir.

Valakevicius ve Brazenas (2015) tarafindan yapilan g¢aligmada Toplamsal
Holt-Winters, Carpimsal Holt-Winters, Azaltilmis Toplamsal HW, Azaltilmis
Carpimsal HW yontemlerini kullanarak Euro/Dolar paritesine ait tahminleme
yapilmistir. Yapilan incelemede tahmin alaninda en iyi yontem Carpimsal HW
olarak ortaya ¢ikmustir.

YAGISLAR VE ONEMi

Yagis, hava kiitlelerinin soguk hava kiitlesi ile karsilasmasi ile soguk bir
noktadan gegmesi veya ylikselerek sogumasi neticesinde igerisinde bulunan su
buharinin yogunlasarak kati ya da siv1 olarak anakaraya diismesidir. Yeryiiziine
diisen yagis miktar1 Pliilviyometre denilen cihaz ile 6l¢iilmektedir. Yillik yagis
miktart mm, cm ve m cinsinden giinliik yagis miktar1 ise kg/m? cinsinden
gosterilir. Yagislar; cesitli sekillerde meydana gelmektedir. Bunlar; kar, yagmur,
dolu vb. seklindedir. Yagisin meydana gelmesinde temel faktdr; ortamda
su buharinin (nem) olmasidir. Yalniz nem tek basina yeterli olmayip bunun
yaninda soguma, yogunlagsma ve alana yeni bulut gelmesi gibi durumlarin da
vuku bulmasi gerekmektedir (https://www.tech-worm.com/yagis-nedir-nasil-
olusur-cesitleri-nelerdir/, 2017).

Yagislar, iklim sistemlerinin 6nemli bir bilesenidir ve su dongiisiiniin
bir parcast olarak siirekli olarak gerceklesir. Yagislar, bitkilerin biiyiimesi,
su kaynaklarinin yenilenmesi, barajlarin dolmasi gibi ekosisteme faydalari
yaninda insana ve her canliya etki etmektedir Yagislar, igme suyu ve kullanma
suyu basta olmak tizere tiim canlilar icin hayati dneme sahiptir. Kuraklik
canli hayatint olumsuz yonde etkileyen ve canli yasami i¢in olmazsa olmaz
olan suyun azalmasi ve yagislarin azlhigi ile kendisini gostermektedir. Son
zamanlarda diinya genelinde meydana gelen mevsim degisiklikleri ve
kiiresel 1sinma ile yagislarda azalma, diizensizlik ve uzun kurak dénemler
yasanmaktadir. Yagiglardaki azalmanin neticesinde barajlardaki doluluk
oranlarinda da diisme meydana gelmektedir. Yagis miktarlarinin azalmasi ve
mevsimlerdeki kaymalar su ihtiyacinin karsilanmasini tehlikeye sokmakta ve
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kurakligm habercisi olmaktadir (https://supolitikalaridernegi.org/2016/12/15/
baraj-doluluk-oranlari-neyi-gosteriyor/, 2016).

Yagis Tahmin Yontemleri

Yagislarin gelecekteki miktarin1 tahmin etmek, tarim, su kaynaklari
yonetimi, sel kontrolii gibi bir¢ok alan i¢in kritik 6neme sahiptir. Baz1 yagis
tahmin yontemleri:

Hidrolojik Modeller: Su havzalarin topografyasini, toprak 6zelliklerini
ve yagis gecmigini kullanarak gelecekteki yagislari tahmin etmeye calisan
modellerdir.

Meteorolojik Modeller: Atmosferik kosullar1 ve hava durumu verilerini
kullanarak yagis tahminleri yaparlar. Bu modeller, sayisal hava tahminleri
(numerical weather prediction) temel alinarak galigir.

Istatistiksel Yaklasimlar: Gegmis yagis verilerini analiz ederek mevsimsel
ve yillik desenlere dayali tahminler yaparlar. Holt’s Method gibi yontemler bu
kategoriye girer.

Uzaktan Algillama: Uydu goriintiileri ve radar verileri kullanilarak yagis
bolgeleri ve yogunlugu tahmin edilebilir.

BARAJLAR VE ONEMi

Barajlar canlilara igme suyu ve kullanma suyu tedarik etmekle birlikte
elektrik enerjisi iiretimine imkan saglayan yerlerdir. Ayni zamanda balik¢ilik ve
ulagim gibi imkanlar da tanimaktadir. Barajlar nehirlerin tagmasini dnleyerek
insanlarin taskindan zarar gérmelerini engeller. Dag ve yiiksek tepelerden
asagiya dogru akan nehir sularmin bariyerler ile tutulmasini, sularin kontrol
altina alinmasini saglar. Bu sayede tiim canlilar i¢in gerekli olan suyun
muhafaza edildigi ve ihtiyacin karsilandig1 yer konumundadir (Devlet Su Isleri
Genel Midiirligi, 2015)

Barajlarin tabiata ¢ok fazla olumlu katkilar1 bulunmaktadir. Bu olumlu
katkilarm yeterli seviyede ger¢eklesmesi igin baraj doluluk oranlarimin istenen
seviyelerde olmasi gerekmektedir. Ayrica bunun i¢in barajlarin yeterli diizeyde
yagis almalar1 gerekmektedir. Baraj doluluk oranlar1 baraja diisen yagis miktar1
ile dogru orantili oldugundan dolay1 barajlarin islevlerini yerine getirmeleri
icin yagis almalar1 son derece kritik ve 6nemlidir. Eskiden g6l alani ¢6l olan
bolgelerde baraj sayesinde yagmurlar yagmaya baslamakta, Giiniimiizde
modern barajlar iilkeler i¢in dnemli bir degere sahiptir. Ciinkii enerji tiretiminin,
igme suyu, kullanma suyu ve tarimsal su ihtiyacinin karsilandigi yerlerdir.
Barajlarin temel islevi; serbest birakilan suyun depolanmasidir. Bu amagla
birlikte; sulama, hidroelektrik enerji, su temini, tagkinlarin 6nlenmesi ve ulagim
gibi amagclar1 da yerine getirmektedir. (https://www.sanalsantiye.com/baraj-
kullanim-amaclari/, 2022)
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TAHMIN KAVRAMI VE OZELLIKLERI

Tahmin, gelecekte ortaya c¢ikmast muhtemel bir olay hakkinda sonug
cikarilmasidir. Tahmin demek kesinlikten uzak olunan durum anlamina
gelmektedir. Tahmin ne denli dogru yapilirsa karar almakta o denli basarili
olacaktir. Tahmin gelecege yonelik ¢ikarimda bulunma demektir. Gelecegin
belirsizlik icermesi insanlar1 tahmin yapmaya mecbur kilmaktadir. Bu tahmin
yapma eski donemlerde i¢ giidiilere dayanirken teknolojinin gelismesiyle
birlikte sayisal, tutarli ve bilimsel yontemlerle yapilmaktadir. Talep tahmininde
gecmisteki verilerden hareketle tahmin islemi sayisal verilere dayali olarak
yapildigindan dolayr nicel tahmin yontemleri kullanilmaktadir. Talep belli
bir zaman diliminde belli bir fiyattan tiiketiciler tarafindan satin alinabilecek
mal miktarini ifade etmektedir. Talep tahmini, miisterilerden gelen ihtiyaclarin
matematiksel yontemler ile ortaya konulmasidir (Ozcan, 2013).

Talep tahmini; stok seviyeleri, teslim siireleri ve stok miktarlarina iliskin
detaylar1 icermektedir. Talep tahmini ile sirketlerin hammadde ve iiriin stok
miktarlar1 belirlenmektedir. Talep tahmini ile hangi iriinlerin ne kadar
iretilecegi ve bu taleplerin hangi dénemlerde ortaya g¢ikacagi belirlenir. Bu
sebeple gelecege doniik tahmin yapilmasi rasyonel sonuglar vermektedir. Bu
hususta 6nemli olan ise talep tahmin yontemlerinden uygun olanini minimum
hata ile uygulamak ve tahminin dogruluk derecesini arttirmaktir. Talep tahmin
yontemleri hatalart minimize etmek, taleplere karsilik vermek, ihtiyatli olmak
ve strateji belirlemek i¢in son derece kritiktir. Talep tahmin yontemleri; nicel ve
nitel yontemler olarak ikiye ayrilir. Nicel yontemler; zaman serileri teknikleri
ile ekonometrik tekniklerdir. Nitel yontemler ise; gecmis doneme ait makul
ve yeterli bilgiye ve veriye sahip olunmadigr durumda sayisal ve bilimsel
yontemler yerine karar verici birimlerin duygulari, diigiinceleri, i¢ giidiileri ve
deneyimlerini icermektedir (Torun ve Deste, 2021).

Tahmin bes adimdan olusur. Bu agamalar asagida verilmistir.

e Tahmin amaglarimin belirlenmesi: Bu adimda tahmin yapmanin énemi
ve gerekliliginden bahsedilmektedir.

o Tahmin siiresinin belirlenmesi: kag donem sonrasinin tahmin edilmek
istendigi adimdr.

e Tahmin yonteminin se¢imi: Tahmin yonteminin belirlenmesi incelenen
konuya ve finansal kaynaklarin miktarina gore degisiklik gosterir.

e Tahmin asamasi: Bu adimda en iyi veriler ve yontemler kullanilarak
gelecege dontik tahminleme galigmasi yapilir.

e Tahmin dogrulugunun degerlendirilmesi: Tahmin islemi i¢in ¢cok sayida
yontem kullanilmaktadir. Her yontemin tahmin sekli ve kullanilan veri
tiirleri farklilik gostermektedir (Dedeoglu ve Cetin, 2021)
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YONTEM

Ustel Diizleme

Ustel diizleme, gegmisteki verilere farkli agirliklarin verildigi yéntemlere
karsilik gelmektedir. Ustel kelime olarak incelenen zaman serisi verilerinin
son donemde gerceklesmis verilere yiiksek gecmis donem verilerine dogru
geriledikge diistik agirlik veren tistel olarak azalan agirliklar demektir (Tlizemen
ve Yildiz, 2018).

Holt-Winters Ustel Diizleme Yéntemi

Holt-Winters tahmin yontemi, mevsimsellik ve trend etkisine sahip zaman
serilerinde tahmin yapilmasini saglayan bir diizlestirme yontemidir. Ydntem,
ozellikle periyodik ve tekrarlanan desenlerin oldugu veri setlerinde etkili bir
sekilde kullanilir. Adin1 yontemi gelistiren Charles C. Holt ve Peter Winters’dan
almistir.1957 yilinda dogrusal yontem literatliire kazandirilmistir. Trend
faktoriiniin yapisindan kaynakli olarak ulasilan sonuglar dogrusal sekilde artan
veya azalan karakterde olacaktir (Temugin ve Temiz, 2016) Zaman serisinin
varyans Ol¢iisiine bagli olarak Holt-Winters tekniginin kullanildigi alanlar
degisiklik gosterir. Verilerin varyanst zaman igerisinde degisiyorsa Carpimsal
HW yontemi, varyansi degigsmiyorsa Toplamsal HW yontemi kullanilmaktadir
(Demir, Geng ve Karaboga, 2018).

Mevsimsel dalgalanma ve trende sahip zaman serilerinin tahmin edilmesinde
Winters yontemi siklikla tercih edilmektedir. Winters yoOntemi ikiye
ayrilmaktadir. Toplamsal ve ¢arpimsal olmak tizere iki ¢esittir. ~ Holt-Winters
yontemi, mevsimsellik etkisi gosteren zaman serilerinin tahmin edilmesi i¢in
kullanilan bir tahmin teknigidir. Bu yontem, parametrelerin baglangi¢ degeri ile
agirhgmin tanimlanmasini kapsamaktadir. (Ozkan, Ezgi ve Zerrin, 2020)

Winters Ustel diizeltme yontemi ile verilerde meydana gelen son degisimler
ve sicramalar dikkate alinmaktadir. Yontemde yakin gegmisin verilerinin
gelecegi etkileme giicli eski doneme nazaran daha fazladir. Winters Ustel
diizeltme yontemi hem trend hem mevsimsellik etkisine sahip zaman
serilerinde kullanilmaktadir. Holt’un iki parametreli modeline mevsimselligin
ilave edilmesiyle ortaya ¢ikan bir yontemdir. Bu nedenle Holt-Winters yontemi
olarak da ge¢mektedir. Winters Ustel Diizlestirme Y&ntemi’nin temel amaci,
gecmis verileri kullanarak gelecekteki degerleri tahmin etmektir. Yontem,
diizey bileseni ile gegmis verilerin tistel agirlikli ortalamasini temsil eder. Egilim
bileseni ise gegmis egilimlerin agirlikli ortalamasini ifade eder. Mevsimsellik
bileseni ise zaman serisinin periyodik mevsimsel varyasyonlarini yakalamak
icin kullanilir (Esen ve Kaya, 2021).

Winters Ustel Diizlestirme Yontemi, zaman serisi verilerinde iic temel
bileseni tahmin eder:
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e  Diizey (Level): Serinin genel ortalama diizeyini ifade eder. Yani veri
serisinin yatayda ne kadar diizgiin bir sekilde hareket ettigini temsil eder.
Diizey, serinin baz degeri olarak diisiiniilebilir.

e FEgilim (Trend): Serinin zaman i¢indeki yiikselme veya diisme egilimini
ifade eder. Egilim, serinin genel yoniinii ve egilimini temsil eder.

o Mevsimsellik (Seasonality): Serinin belirli periyodlarla tekrar eden
dalgalanmalarini ifade eder. Bu periyodik desenler genellikle aylik, mevsimsel
veya yillik desenler olabilir.

Winters Ustel Diizlestirme Ydntemi, bu ii¢ bileseni bir arada tahmin etmeye
yonelik matematiksel denklemler kullanir. Bu denklemler, ge¢mis verilerin
degerleri ve tahmin edilen degerler arasindaki iliskileri temsil eder. Ydntem,
tahmin yaparken 6nce ge¢mis verilere gore bu ii¢ bileseni tahmin eder, ardindan
gelecekteki degerleri hesaplamak icin bu bilesenleri birlestirir. Yontem, tahmin
stirecinde kullanilan parametreler olan diizey piiriizliiliik (a), egilim piirtizlilik
(B) ve mevsimsellik piiriizliiliik (y) parametrelerini optimize etmek suretiyle en
iyi tahmin sonuglarii elde etmeyi amaglar. Yontemde kullanilan denklemler
asagida gosterilmistir (Kervanci ve Akay, 2023).

Tablo-1 : Winters Ustel Diizlestirme Yontemi Formiilleri
A
Zrir = a, -0-bT (F)

a, =a/, + (l - a')(anl + br—l) a: ortalama diizeyin diizlestirme katsayisi
v: egimin dazlestirme katsayisi
b, = }/(a’r —a., )+ (1 — '1/)])1_7l F: 6ngériiniin yapilacagi dénem sayisi

Kaynak : http://ecl.mtncom.net:2080/

UYGULAMA

Uygulamada, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin veri setleri arasinda
yer alan “Istanbul Barajlarina Diisen Yagis Verileri” icerisinde elde edilen
veriler resmi siteden alinmugtir. Calismada Istanbul Barajlarina diisen giinliik
toplam yagis miktarini(kg/m?) iceren 9 adet baraj igin elde edilen veri seti
kullanilmigtir. Uygulamada 2020 yili baz alinarak 2023 yili i¢in yagis miktari
tahmini yapilmistir. Analizler ve tahminler i¢in MS. Excel programindan
yararlanilmistir. Yapilan analiz sonucunda, Istanbul’da 2023 yil1 igin barajlara
diisecek yagis miktarlarinin artacagi tespit edilmistir.
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Tablo-2: 2020 yil1 Ocak Ay Istanbul Barajlarina diisen giinliik toplam yagis miktar1 (kg/m2)

Tarih ¥ |Omerli |Darlik Elmali Terkos B.cekmecgSazlidere |Alibey Kazander{Pabucdere
1.01.2020 0 162 0.45 [v] 0 0 0.46 0 o
2.01.2020 9.5 7.6 0,45 4,01 16 3.6 3,84 1.6 2,2
3.01.2020 15,3 12,34 25,8 0,85 11,39 7.8 52,54 2 2,1
4.01.2020 0 0 0 0 *] 2] 0,96 0 0
5.01.2020 o 0 o [v] o o o 0 Y]
6.01.2020 8 12,34 57,09 9,01 22,14 19,52 57,6 6,45 8
7.01.2020| 12353 82,69 78,56 23,25 61,87 54,8 62,88 14,99 22,03
8.01.2020 47,82 48,52 59,45 19,99 26,86 19,87 57.38 6,98 6,46
9.01.2020 0,4 1,87 3.85 13,98 8,67 3,3 65,61 0,8 0.5

10.01.2020 0,4 0,38 3,5 [}] 0 0 1,46 0 0

11.01.2020 o) [} 0 [*] o o o) 2,22 0.5

12.01.2020 () 0,26 0,81 1,75 0,2 o 0,34 1,64 1,8

13.01.2020 0.6 0,62 1 [+] ] 0 0,62 0 0

14.01.2020 0 0 0 [+] 0 0 0 0 o]

15.01.2020 () [} 0 0 o o () [} 0

16.01.2020 o) 0 0 0 *] 2] o) 0 0

17.01.2020 o 0 ) [v] ] o o 0 o)

18.01.2020 3.3 1,5 2,32 3.01 3,02 3 4,8 0,48 0,3

19.01.2020 1,35 2,87 1,44 0,45 0,56 1 0,47 0,73 0,46

20.01.2020 18,8 7,36 13,61 2,45 5,24 4,47 5,22 5,1 7,74

21.01.2020 11,03 6,37 3.96 10,47 3,78 16 4,46 1,43 1,48

22.01.2020 0,5 1,37 1,26 [} 0 0 0,21 0 0

23.01.2020 o) 0 0 [*] o o o) 0 0

24.01.2020 0 0 0 0 0 0 0 0 0

25.01.2020 0 0 0 0 ] 0 0 0 0

26.01.2020 0 0 0 [v] 0 0 0 0 0

27.01.2020 () 0 0 0 0 o o) 0 0

28.01.2020 3,03 1 5.18 7.52 15,48 6,65 6,62 11 14,05

26.01.2020 0.35 0,63 0.35 0,7 19 04 2,13 0.35 0.4

30.01.2020 25,55 189 17,93 14,04 18,24 13,7 15,39 2,5 3.9

31.01.2020 2,3 2,38 2,01 2,7 14 0,7 0,35 0,7 0,5

Kaynak: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi A¢ik Veri Portali

Tablo-2’de 2020 yili Ocak ayina ait Istanbul’daki barajlara diisen giinliik
yagis miktarlarina yer verilmistir. 2020 yilinin geri kalan diger aylarina iligkin
giinliik yagis miktarlar1 ¢calismanin Ekler kisminda tablolar halinde verilmistir.
Ornegin; 01.01.2020 tarihinde Omerli, Terkos, Biiyiikcekmece, Sazlidere,
Kazandere ve Pabugdere barajlarina diisen giinliik yagis miktar1 O(kg/m?) iken,
Darlik Barajina 1,62(kg/m?), Elmali Barajma 0,45(kg/m?), Alibey Barajina
0,46(kg/m?) yagis diismiistiir.

Caligmada formiillerde kullanilmasi baz alinan veri setleri Tablo-3 de yer
almaktadir. S = 200 ve G= 300 baz alinarak hesaplamalar yapilmustir.

Tablo-3 : Calismada yer alan formiillerde kullanilan degerler

alpha 0,1
1-alpha 0,9
5 200
G 300
Beta 0,2
1-Beta 0,8
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Tablo-4 : Uygulamada Kullanilan Holt’s Method Formiilleri

Exponential Smoothing with
Trend Adjustment
(Holt’s method)

S¢=aD* (1-0)(S;.1 * Gy.q)
G, =B(S; - S¢.4) + (1-B)G;_4

Step 1: Compute S;
Step 2: Compute G,
Step 3: Calculate the forecast F,,,, = S+ xG;

Kaynak : https://slideplayer.com/slide/7867571/

Calismanin ana konusu Istanbul’daki barajlara diisen 2020 yili aylarina
ait giinliik yagis miktar1 verilerinden hareketle 2023 yili i¢in Istanbul’daki
barajlara diisen giinliik yagis miktarlarinin tahmin edilmesidir. Holt’s Metodu,
zaman serileri analizi i¢in kullanilan bir tahmin yontemidir. Bu yontem, zaman
icindeki degisimleri ve egilimleri modellemek icin kullanilir.

Tablo-5: Calismada kullanilan Holt’s Metod Formiilasyonlar1

Diizey:

Li=a-Y,+(1—a) (Li—y +T;)
Egilim:

Ti=8-(Li— Lea) + (1= 8)-Tia
Tahmin:

Fop=Li+k-T,

Tablo-6: Formiilasyonda yer alan ilgili parametreler (gostergeler)

* Y, gunlik yadis miktarn

* L, tahmin edilen diizey (level) degeri
* T tahmin edilen egilim (trend) degeri
* F;.;. k giin sonrasi tahmin

* @ dizey purazlilik parametresi

* [ egilim plirGzlGlik parametresi

* k tahmin periyodu
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Ik adim olarak, o ve B parametreleri belirlenmistir. Bu parametreler;
a=0,1

B=0,2 seklindedir.

Bu parametrelerin degerleri genellikle 0 ile 1 arasindadir ve bu parametreler

deneysel olarak belirlenir. Farkli parametre degerlerinin kullanilarak tahminlerin
yapilmasi ¢ikan sonuglarin dogruluklarinin kontrolii igin 6nemli bir etkendir.

Tablo-7 : Hesaplanan Forecast degerleri

YEAR{2020) | Demand St Gt 2023(forecast)
Omerli 903,93 540,393 | 308,0786 1464,6288
Darlik 638,94 | 513,894 | 302,7788 1422,2304
Elmali 783,55 | 528,355 | 305,671 1445,368

Terkos 869,61 | 536,961 | 307,3922 1459,1376
B.cekmece | 791,35 | 529,139 | 305,8278 1446,6224
Sazlidere 675,63 | 517,563 | 303,5126 1428,1008

Alibey 795,56 | 529,556 | 305,9112 1447,2896
Kazandere | 643,13 | 514,313 | 302,8626 1422,9008
Pabugdere 710,5 521,05 304,21 1433,68
SUM 12969,9584

Tablo-7’de yer almakta olan “Demand” degeri, verilen veri setinde giinliik
yagls miktarlarini ifade eder. Her bir baraj yeri (Omerli, Darlik, Elmali,
Terkos, Biiylikgekmece, Sazlidere, Alibey, Kazandere, Pabugdere) i¢in belirli
bir tarih araliginda giinliik yagis miktarlar1 gozlemlenmistir. Bu giinliik yagis
miktarlar1 toplami, “Demand” degerini olusturur. Veri setinde belirli bir yil
(2020) icin her bir yerin giinliik yagis miktarlar1 gosterilmistir. Toplam 9 farkl
yer oldugundan, her bir yer i¢in 2020 yili boyunca gozlemlenen giinliik yagis
miktarlari toplanarak “Demand” degeri hesaplanmistir.

Tablo-7’de yer almakta olan “S(t)” degeri, Winters Ustel Diizlestirme
Yontemi’nde mevsimsellik (seasonality) bilesenini temsil eder. Bu bilesen, veri
setinde gozlenen periyodik mevsimsel varyasyonlari ifade eder. “S(t)” degeri,
mevsimsel etkileri tahmin etmek i¢in kullanilir.

Uygulamada Winters Ustel Diizlestirme Y6ntemi’nin mevsimsellik bileseni
asagidaki formiille hesaplanir:

Mevsimsellik (Seasonality):

S t=0a* Demand + (1 - a) * (S + G) formiilii ile hesaplanmustir.
Burada:

Demand : Gozlemlenen deger (giinliikk yagis miktari)

G _t: Tahmin edilen diizey (level) degeri

S_t: Tahmin edilen mevsimsellik (seasonality) degeri
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a: Mevsimsellik diizeltme parametresi

k: Mevsimsellik periyodu (6rnegin, 12 aylik veriler i¢in m=12)

“0” parametresi, mevsimsel bilesenin diizeltme faktoriinii belirler. Bu
parametrenin degeri 0 ile 1 arasinda olur. Eger “o” degeri 1’e yakinsa,
mevsimsel bilesen daha fazla dikkate alinir; “o” degeri 0’a yakinsa, gecmis
mevsimsel verilerin daha az etkili oldugu bir tahmin yapilir. Mevsimsel
bilesenin hesaplanmasinda, 6nceki donemlerin mevsimsel degerleri kullanilarak
giincel mevsimsel deger hesaplanir. Bu sekilde, zaman i¢indeki mevsimsel
varyasyonlari yakalamak ve gelecekteki tahminlerde kullanmak amaglanir.

“G(t)” degeri, Winters Ustel Diizlestirme yonteminde gozlemlenen giinliik
yagis miktar1 (demand), tahmin edilen diizey (level) degeri ve tahmin edilen
mevsimsellik (seasonality) bileseninin kombinasyonu ile hesaplanir. Bu deger,
gelecekteki giinliik yagis miktarini tahmin etmek icin kullanilir.

Winters Ustel Diizlestirme Y &ntemi’nin tahmin formiilii asagidaki gibidir:

Tahmin: G(t) = G * (S(t)-S) + (1-p) * G

Bu formiilde, 6nce tahmin edilen diizey ve egilim bilesenleri hesaplanir.
Ardindan, gelecekteki tahmin dénemindeki mevsimsel bilesen ile ¢arpilarak
tahmin edilen yagis miktari elde edilir. Bu yontem, ge¢mis verilere dayali olarak
gelecekteki giinliik yagis miktarlarii tahmin etmek i¢in kullanilir. Tahmin
edilen degerler; diizey, egilim ve mevsimsellik bilesenlerinin kombinasyonu ile
olusturulur ve gelecekteki degisimleri yakalamaya ¢alisir.

“2023 (forecast)” degeri, Winters Ustel Diizlestirme Y dntemi’nin kullanildig1
tahminlerde belirli bir gelecek donemi (2023) i¢in tahmin edilen 3 yil sonraki
barajlara diisen yagis miktarini ifade eder. Bu tahmin, yontemin hesapladigi
diizey (level), egilim (trend) ve mevsimsellik (seasonality) bilesenlerinin
kombinasyonu ile elde edilir. Winters Ustel Diizlestirme Yéntemi’nin tahmin
formiilii agagidaki gibidir:

2023 (forecast)= (S(t)+ k *G(t))

m: Mevsimsellik periyodu “2023 (forecast)” degeri, belirli bir tahmin
periyodu (“k”) kullanilarak hesaplanir. Uygulamada o6rnegin, “k” degeri
1 olarak secilirse, “2023 (forecast)” degeri bir sonraki yilin tahminini ifade
eder. Eger “k” degeri daha biiyiik bir degerse, daha uzak bir gelecek donemi
icin tahmin yapilir. Tahmin yapilirken, 6nce tahmin edilen diizey ve egilim
bilesenleri hesaplanir. Sonrasinda, gelecekteki tahmin donemindeki mevsimsel
bilesen ile carpilarak barajlara diisecek yagis tahmini elde edilir. Bu yontem,
mevcut verilere dayali olarak gelecekteki degerleri tahmin etmek i¢in kullanilir
ve zaman icindeki degisimleri yakalamaya calisir. Son olarak Istanbul’daki
barajlar (Omerli, Darlik, Elmali, Terkos, B.cekmece, Sazlidere, Alibey,
Kazandere, Pabugdere) icin ayri ayr1 hesaplanan yagis degerleri toplanarak
Istanbul’daki barajlara diisen toplam yagis degeri hesaplanmustir.
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Yapilan hesaplamalara gore 2023 yilinda barajlara diisecek olan yagis
miktarlar agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo-8 : Barajlara gore hesaplanan 2023 yili Forecast degerleri

YEAR(2020) | 2023(forecast)
Omerli 1464,6288
Darlik 1422,2304
Elmali 1445,368
Terkos 1459,1376
B.cekmece 1446,6224
sazlidere 1428,1008
Alibey 1447, 2896
Kazandere 1422,9008
Pabucdere 1433,68
SUM 12969,9584

SONUC VE DEGERLENDIRME

Uygulama sonucunda, Istanbul’'un Tiirkiye’nin metropol sehirlerinden
biri olmas1 ve barajlara diisen giinliik yagis miktarinin her yil biiyiik dlgiide
azalmasi ger¢eginden yola ¢ikarak, 2020 yilina ait verileri kullanarak barajlara
diisen giinliik yagis miktarlarinin nicel tahmin yontemlerinden biri olan Holt-
Winters yontemi ile 2023 yil1 i¢in tahmini yapilmistir. Calismada, Holt-Winters
Ustel Diizlestirme ydntemi kullanilmustir.

Uygulama sonucunda 2023 yilinda Istanbul’da yer alan barajlara diisecek
olan yagis miktarlarimin tahmini degerleri asagida belirtilmistir. Buna gore;
Omerli Barajina diisecek yagis miktar1 1464,6288(kg/m?), Darlik Barajina
diisecek yagis miktari 1422,2304(kg/m?), Elmali Barajina diisecek yagis miktari
1445,368 (kg/m?), Terkos Barajina diisecek yagis miktar1 1459,1376 (kg/m?),
Biiyiikcekmece Barajina diisecek yagis miktar1 1446,6224 (kg/m?), Sazlidere
Barajina diisecek yagis miktar1 1428,1008 (kg/m?), Alibey Barajia diisecek
yagis miktar1 1447,2896 (kg/m?), Kazandere Barajina diisecek yagis miktart
1422,9008 (kg/m?) ve Pabucdere Barajina diisecek yagis miktart 1433,68 (kg/
m?) seklinde hesaplanmistir. 2023 yilinda yapilan tahmin sonucunda Istanbul’da
yer alan tiim barajlara diisecek olan toplam yagis miktar1 12969,9584 (kg/m?)
olarak hesaplanmustir.

2020 yilinda Istanbul barajlarna diisen yagis miktarlart gergek verileri su
sekilde gerceklesmistir: Omerli Barajina diisen yagis miktar1 903,93(kg/m?),
Darlik Barajina diisen yagis miktar1 638,94 (kg/m?), Elmali Barajina diisen
yagis miktar1 783,55 (kg/m?), Terkos Barajina diisen yagis miktar1 869,61 (kg/
m?), Biiyiikcekmece Barajina diisen yagis miktart 791,39 (kg/m?), Sazlidere
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Barajina diisen yagis miktar1 675,63(kg/m?), Alibey Barajina diisen yagis
miktar1 795,56 (kg/m?), Kazandere Barajina diisen yagis miktar1 643,13 (kg/m?),
Pabugdere Barajina diisen yagis miktar1 710,5 (kg/m?) seklinde gerceklesmistir.
2020 yilinda Istanbul’da yer alan tiim barajlara diisen toplam yagis miktar1 ise
6812,24 (kg/m?) olarak hesaplanmistr.

Bu tahmin verilerine gore, 2023 yilinda Istanbul’da yer alan tiim
barajlara diisecek olan toplam yagis miktarinda artiy gozlemlenmektedir. Bu
veriler, gelecekteki su kaynaklar1 yonetimi, su talebinin karsilanmasi, baraj
kapasitesinin planlamasi gibi stratejik kararlarin alinmasinda &nemli bir
rol oynayacaktir. Tiirkiye’nin yani sira tiim diinya iilkelerinde, artan niifus,
teknolojik ilerlemeler, liretim artigi, sanayi biiylimesi ve enerji talebi gibi
etkenler, su kaynaklarina olan ihtiyaci artirmistir. Bu baglamda, suyun varligi
ve siirdiiriilebilir kullanimi, kiiresel bir 6neme sahiptir. Suyun temel yasam
kaynagi olmasi nedeniyle barajlar gibi su yonetim yapilart biiyiik stratejik
Ooneme sahiptir. Bu ¢alisma, su kaynaklarinin siirdiirtilebilir yonetimi i¢in atilan
adimlardan biridir. Barajlara diisecek yagis miktarlarinin tahmin edilmesi, su
talebinin karsilanmasi, barajlarin doluluk seviyelerinin belirlenmesi ve olast su
krizlerine kars1 hazirlikli olunmasi amactyla yapilmistir. Bu sekilde, gelecekteki
su yonetimi ve kullanimi daha iyi planlanabilir ve siirdiiriilebilir su kaynaklari
yonetimi saglanabilir.

Mevsimsel yagislarda yasanan degismelerin devam etmesi 6nemli bir sorun
olmakla birlikte {ilke genelinde su kullanim1 ve ydnetimine 6zen gdsterilmesi
gercegini ortaya koymaktadir. Su kithg ile karsilasmamak adma gerekli
tedbirlerin alinmasi her zaman dncelikli olarak goriilmelidir. Kiiresel isinma ve
mevsim degigmelerinin ilgili kurum ve kuruluglarca sonuglarinin takip edilmesi
ve olumsuz sonuglarla karsilagmamak adina 6ncesinde tedbir alinmasi makul
olacaktir. Su kitlig1 ve yagis miktarlari {izerine yapilan tartigmalara yonelik
spekiilasyon yapmak yerine yaklasan tehdide yonelik nedenler ve alinacak
onlemler konusunda farkindalik ve biling olusturulmasi daha dogru olacaktir.

Ulkemizde yillar arasinda kiiresel 1sinma ve mevsim degisikliklerinin
etkisiyle yagislarda ve sicakliklarda meydana gelen degismelerin etkisini
arttiracagi bir ongorii olarak kamuoyunda siklikla dillendirilmektedir. Bunun
olumsuz etkilerinin minimize edilmesi i¢in tim paydaslarin hazir olmasi,
vatandaglarda su tiiketimi noktasinda farkindalik ve biling olusturulmasi
gerektigi sonucuna varilmistir.
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EKLER

Tarih ~¥ |Omerli Darlik Elmali Terkos B.cekmecqSazlidere [Alibey Kazander{Pabucdere
1.01.2020 o 1,62 0,45 o o o 0,46 o o
2.01.2020 9,5 7.6 0,45 4,01 16 3.6 3,84 1.6 2,2
3.01.2020 15,3 12,34 25,8 0,95 11,39 7.8 52,54 2 2,1
4.01.2020 o o o o o o 0,96 o o
5.01.2020 o o o o o o o o o
6.01.2020 8 12,34 57.09 9,01 22,14 19,52 57.6 5,45 8
7.01.2020 123,53 82,69 78,56 23,25 61,87 54,8 62,88 1499 22,03
8.01.2020 47,82 48,52 59,45 19,99 26,86 19,87 57,38 5,98 5,46
9.01.2020 0.4 1.87 3,95 13,98 8,67 3.3 6,61 0.8 0.5

10.01.2020 0,4 0,38 3.5 0 o o 1,486 0 o
11.01.2020 o o o o o o o 2,22 0.5
12.01.2020 o] 0,26 0,81 1,75 0,2 o 0,34 1,64 1.8
13.01.2020 0.6 0.62 1 o o o 0.62 o [}
14.01.2020 o o o 0 o o o o o
15.01.2020 (o] (o] (o] o o o (o] (o] o
16.01.2020 o] o] o] o o o o] o] o
17.01.2020 o o o o o o o o v}
18.01.2020 3.3 1,5 2,32 3,01 3,02 3 4,8 0,48 0.3
19.01.2020 1,35 2,87 1,44 0,45 0,56 1 0,47 0,73 0,46

20.01.2020 18,8 7.36 13,61 2,45 5,24 4,47 5.22 6,1 7,74

21.01.2020 11,03 6,37 3,96 10,47 3,78 1.6 4,46 1.43 1.48

22.01.2020 0.5 1,37 1.26 o o o 0,21 o o

23.01.2020 o o o o o o o o o

24.01.2020 o o o 0 o o o o o

25.01.2020 o o o o o o o o o

26.01.2020 o o o o o o o o o

27.01.2020 o o o o o o o o o

28.01.2020 3,03 1 5,18 7,52 15,48 6,65 6,62 11 14,05

29.01.2020 0,35 0,63 0,35 0.7 19 0.4 2,13 0,35 0,4

30.01.2020 25,55 18,9 17,93 14,04 19,24 13.7 15,39 2,5 3.9

31.01.2020 2,3 2,38 2,01 2,7 1,4 0,7 0,35 0,7 0,5
Tarih -T |Bmerli Darlik Elmali Terkos B.cekmecdSazlidere |Alibey Kazanderg Pabugdere
1.02.2020 o o 0,77 o o o o o o
2.02.2020 o o o o o o o o o
3.02.2020 o o o o o o o o o
4.02.2020 3,1 3,4 3,57 2,5 0,4 0,96 2 [5) [s)
5.02.2020 2,05 o o o 0,73 o o o o
6.02.2020 22,55 16,22 21,26 25,31 23,72 22,55 21,47 25,84 25,03
F.02.2020 6,03 7,73 2,24 1,2 0,22 o 0,54 o o
8.02.2020 9,03 6,2 6,31 5,46 2,3 4.5 a 1,3 2,9
9.02.2020 2,1 0,88 0,57 0,45 1,01 0,42 0,63 3,34 2,45
10.02.2020 o o o o 0,24 o o 2,59 1,08
11.02.2020 o o 0,35 o o o o o o
12.02.2020 10 8,36 8,45 10,73 10,24 7.68 6,25 2,5 1,6
13.02.2020 o o o o o o o o o
14.02.2020 o o o o o o o o o
15.02.2020 o 0,25 1,44 o o o 1,13 o o
16.02.2020 1,1 1 o o o o o o o
17.02.2020 o o 0,06 o o o o o o
18.02.2020 o o o o o o o o o
19.02.2020 o o 0,08 o o o o o o
20.02.2020 o o o o o o o o o
21.02.2020 13,53 16,84 13,14 10,22 5,54 3,08 5,75 4,58 5,92
22.02.2020 6,28 1,75 0,44 ) 5,51 ) 1,45 0,98 [s)
23.02.2020 o o o o 0,2 o 0,26 2 1
24.02.2020 o o o o o o o o o
25.02.2020 o o o o o o o o o
26.02.2020 o o o o o o o o o
27.02.2020 o o o o o o o o o
28.02.2020 12,75 8,48 10,56 14,78 11 8,55 3,99 14,62 10,13
29.02.2020 2,83 0,13 5,76 10,02 8,18 1,31 4,54 7,08 9,18
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Tarih ST | Emerli Darlik Elmali Terkos B.cekmecdSazlidere |Alibey Kazanderd Pabugdere
1.03.2020 3,53 1,75 4,01 14,599 10,24 11,16 4,75 1,24 0,96
2.03.2020 o o o o o o o o o
3.03.2020 o o o o o o o o o
4.03.2020 o o o o o o o o o
5.03.2020 o o o o o o o o o
6.03.2020 3,03 2,25 2,35 1 5,96 1,62 0.9 1,55 1,68
7.03.2020 1,58 1,7 0,78 o 0.6 1,63 o o o
8.03.2020 o o o o o o o o o
9.03.2020 o o o o o o o o o

10.03.2020 1,83 0,75 1,27 o 2,01 0,17 1,4 o o
11.03.2020 3,28 4,44 2,13 2,51 2,26 2,44 0,52 1.8 1,9
12.03.2020 o o o o o o o o o
13.03.2020 o o o o o o o o o
14.03.2020 o o o o o o o o o
15.03.2020 o o o o o o o ] 0,44
16.03.2020 12,28 16,22 13,87 15,04 5.8 9,32 6,49 9,18 12,62
17.03.2020 o o o o o o o o o
18.03.2020 o o o o o o o o o
15.03.2020 7,28 8,23 2,54 4,47 2,11 0,53 2,31 0,4 0,52
20.03.2020 3,28 1,45 o o o o o o o
21.03.2020 o o 0,08 o o o o o o
22.03.2020 o o o o o o o o o
23.03.2020 o 1,3 o o o o o o o
24.03.2020 0.3 0,25 0,46 1,75 0,12 0,4 0,62 6,6 8,57
25.03.2020 1.8 3,38 1,26 4,71 3,36 3,45 1,64 2,11 2,64
26.03.2020 o 0,38 1.6 2,71 0,37 0,04 0,45 0,48 0,33
27.03.2020 0,4 o 1,45 0,45 o 0,4 0,26 o o
28.03.2020 o 0,38 o o o o o o o
259.03.2020 15 8,37 16,96 8,73 18,54 9,69 8,13 3,08 2,76
30.03.2020 17,28 12,11 13,2 7.48 6,34 4 5,14 0,84 0,44
31.03.2020 o o o o o o o o o

Tarih ~T|omerli Darlik Elmali Terkos B.cekmecqdSazlidere |Alibey Kazanderg Pabucdere
1.04.2020 o 0.5 o o o o o o o
2.04.2020 o 0.5 o 4,51 o o 0,22 2,36 1,51
3.04.2020 21,53 11,98 14,37 43,11 22,9 17,14 17,2 10,92 12,57
4.04.2020 o o o o o o o o o
5.04.2020 3,28 2,63 2,56 12,54 5,38 2,96 4,31 21,87 24,07
6.04.2020 4,3 4,5 4,27 37,07 5,47 2,77 4 52,2 54,35
F.04.2020 o o o o o o o o o
8.04.2020 o o o o o o o o o
9.04.2020 o o o o o o o o o
10.04.2020 o o o o o o o o o
11.04.2020 o o o o o o o o o
12.04.2020 o o o o o o o o o
13.04.2020 o o o o o o o o o
14.04.2020 o o o o o o o o o
15.04.2020 o o 4,51 1 o o 0,13 3,34 3,11
16.04.2020 6,03 4,38 7,89 14,75 11,08 8,48 5,13 9,27 11,96
17.04.2020 o o 0,09 o o o o o o
18.04.2020 o o o o o o o o o
15.04.2020 o o o o o o o o o
20.04.2020 o o o o o o o o o
21.04.2020 o o o o o o o o o
22.04.2020 0,85 1 1,35 0,75 o 0,69 0,72 o o
23.04.2020 o o o o o o o o o
24.04.2020 o o o o o o o o o
25.04.2020 o o o o o o o o o
26.04.2020 o o o o o o o o o
27.04.2020 o o o o o o o o o
28.04.2020 o o o o o o o o o
259.04.2020 o o o o o o o o o
30.04.2020 o o o o o o o o o
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Tarih ~T|Omerli Darlik Elmali Terkos B.cekmecqSazlidere [Alibey Kazanderd Pabugdere
1.05.2020 o o ] o o o o o 0
2.05.2020 o o 0,15 2,51 o o o 7.7 17,85
3.05.2020 5,03 3,24 5,4 15,51 15,57 4,05 4,05 10,61 11,09
4.05.2020 18,8 4,63 3,68 13,76 21,75 11,1 23,04 12,1 10,1
5.05.2020 20,3 3,38 7,99 10,01 26,02 11,46 6,14 2,45 2,5
6.05.2020 o o ] o o o o 4,47 1,18
7.05.2020 7,88 3,88 7,75 10,24 11,33 6,1 8,27 15,57 16,259
8.05.2020 ] o o ] o ] ] o 0
5.05.2020 o o o o o o o o 0
10.05.2020 o o o o o o o o 0
11.05.2020 o o ] o o o o o 0
12.05.2020 o o o o o o o o 0
13.05.2020 ] o o ] o ] ] o 0
14.05.2020 o o o o o o o o 0
15.05.2020 o o o o o o o o 0
16.05.2020 o o ] o o o o o 0
17.05.2020 o o o o o o o o 0
18.05.2020 ] o o ] o ] ] o 0
15.05.2020 o o o o o o o o 0
20.05.2020 o o o o o o o o 0
21.05.2020 o o ] o o o o o 0
22.05.2020 8,03 11,51 4,85 8,24 12,07 8,65 5,27 3,52 5,18
23.05.2020 11,53 6,38 1,77 1,71 2,61 3 0,82 o 0
24.05.2020 3,25 1,64 2,25 3,73 o 3,46 o 0,21 0
25.05.2020 o o 0,39 0,47 o 0,16 o 1,22 0,78
26.05.2020 o o ] o o o o o 0
27.05.2020 o o o o o o o o 0
28.05.2020 5,1 3,63 5,65 2,22 4,28 4,2 11,77 1,84 1
25.05.2020 15,53 3,74 1,86 o o o o o 0,54
30.05.2020 o o o 11,79 o o o 6,94 9,51
31.05.2020 o o o 0,5 o o o 1,53 0,18
Tarih ST | Omerli Darlik Elmali Terkos B.cekmecdSazlidere |alibey Kazanderd Pabucdere
1.06.2020 7,28 1,24 2,11 0,26 ] ] 0 0,62 0
2.06.2020 1,1 12,73 2,6 4,48 8,59 9.9 2,65 ] 0
3.06.2020 2,1 1,5 0,35 2,77 1,8 15,94 17,05 6,07 5,76
4.06.2020 0,2 0,39 0,26 3,22 3,34 2,27 7,36 13,68 8,18
5.06.2020 ] o ] o ] o o ] 0
6.06.2020 ] o ] o ] o o ] 0
7.06.2020 ] o ] 0 ] ] 0 ] 0
8.06.2020 o] 0 ] o ] ] o ] 0
5.06.2020 ] 0 o o0 o o o0 o 0
10.06.2020 ] o ] o ] o o ] 0
11.06.2020 ] o ] o ] o o ] 0
12.06.2020 ] o 0,38 0,47 ] o o 1,72 1,13
13.06.2020 ] o ] 12,04 ] ] 0 11,41 4,33
14.06.2020 0,35 0 ] o 1 ] o 0,71 0.3
15.06.2020 7,28 11,98 2,97 15,05 5,23 6,61 8,46 15,58 14,01
16.06.2020 ] 7,63 4,55 8.5 ] o 4,96 14,27 14,49
17.06.2020 ] o 0,47 o ] o o 0,38 0,79
18.06.2020 ] o ] 1,22 ] o o 10,63 10,24
15.06.2020 0,15 1,4 0,35 0,72 3,21 5,34 2,25 4,55 3,42
20.06.2020 6,45 3,87 3,34 6.5 8,59 17.3 13,55 1,74 4,57
21.06.2020 ] 0 o o0 o o o0 o 0
22.06.2020 ] o ] o ] o o ] 3,97
23.06.2020 ] o ] o ] o o ] 0
24.06.2020 ] o 9,07 8,76 60,65 100,58 15,46 0,25 8,81
25.06.2020 3,75 o 0,37 0 4,86 11,05 0 0,25 0
26.06.2020 0 0 0,359 65,04 o ] 10,87 o 0,07
27.06.2020 ] 0 o o0 o o o0 o 0
28.06.2020 ] o ] o ] o o ] 0
25.06.2020 ] o ] o ] o o ] 0
30.06.2020 o o o o o o o o 0
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Tarih ST|lomerli Darlik Elmali Terkos B.cekmecd Sazlidere |alibey Kazanderd Pabucdere
1.07.2020 o 0 o] ] o 0 o o 0
2.07.2020 o 0 o] ] o 0 o o 0
3.07.2020 o 0 o ] o o0 o o 0
4.07.2020 o 0 o ] o o0 o o 0
5.07.2020 o o o ] ] 0 o o 0
6.07.2020 o o o o] ] o] o o o]
7.07.2020 o o o o] ] o] o o o]
8.07.2020 o o 1,29 o o o o o o
9.07.2020 o o o o o o o o o

10.07.2020 o 0 o o o o o 1,86 0
11.07.2020 o 0 o o o o o o 0
12.07.2020 o 0 o o o o o o 0
13.07.2020 o 0 o o o o o o 0
14.07.2020 2,1 0 0,48 o o o o o 0
15.07.2020 o 0 o o o o o o 0
I 16.07.2020 o 0 o o 1] o o o 0
17.07.2020 o 0 o] ] o 0 o o 0
18.07.2020 o 0 o] ] o 0 o o 0
19.07.2020 o 0 o ] o o0 o o 0
20.07.2020 o 0 o ] o o0 o o 0
21.07.2020 o o o ] ] 0 o o 0
22.07.2020 o o o o] ] o] o o o]
23.07.2020 o o o o] ] o] o o o]
24.07.2020 o o o o] ] o] o o o]
25.07.2020 o o o o o o o o o
26.07.2020 o 0 o o o o o o 0
27.07.2020 o 0 o o o o o o 0
28.07.2020 o 0 o o o o o o 0
29.07.2020 o 0 o o o o o o 0
30.07.2020 o 0 o o o o o o 0
31.07.2020 o 0 o o o o o o 0

Tarih T |Omerli Darlik Elmali Terkos B.cekmecq Sazlidere |Alibey KazandergPabucdere
1.08.2020 o o o o o o o o o
2.08.2020 o o o o o o o o o
3.08.2020 o o o o o o o o o
4.08.2020 o o o o o o o o o
5.08.2020 o o o o o o o o o
6.08.2020 o o o o o o o o o

I 7.08.2020 o o o o o o o o o
8.08.2020 o o o o o o o o o
9.08.2020 o o o o o o o o o

10.08.2020 o o o o o o o o o
11.08.2020 o o o o o o o o o
12.08.2020 o o o o o o o o o
13.08.2020 o o o o o o o o o
14.08.2020 o o o o o o o o o
15.08.2020 o o o o o o o o o
16.08.2020 o o o o o o o o o
17.08.2020 o o o o o o o o o
18.08.2020 o o o o o o o o o
19.08.2020 o o o o o o o o o
20.08.2020 o o o o o o o o o
21.08.2020 7,45 o 13,22 18,83 3,36 3,35 22,6 o o
22.08.2020 o o o o o o o o o
23.08.2020 o o o o o o o o o
24.08.2020 o o o o o o o o o
25.08.2020 o o o o o o o o o
26.08.2020 o o o o o o o o o
27.08.2020 o o o o o o o o o
28.08.2020 o o o o o o o o o
259.08.2020 o o o o o o o o o
30.08.2020 o o o o o o o o o
31.08.2020 o o o o o o o o o
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1M1

Tarih ST |Omerli Darlik Elmali Terkos B.cekmecqdSazlidere |Alibey Kazanderg Pabucdere
1.11.2020 12,98 9.5 7,15 4,5 1,08 1,27 2,58 o o
2.11.2020 0,85 1,1 0,91 o o 1,28 o o o
3.11.2020 o o o o o o o o o
4.11.2020 7,28 2,58 2,32 5,26 1,15 1,64 11,08 8,9 11,6
5.11.2020 11,53 5,58 21,4 12,03 28,52 6,37 46,11 3,6 2,9
6.11.2020 4,53 6,55 9,07 13,54 6.6 15,26 8,89 0,21 0,15
7.11.2020 0,6 0,58 5,13 0,4 1,8 4,18 5,58 o o
8.11.2020 1,08 0,58 1,73 5,01 3,86 2,81 4,48 0,18 0,22
9.11.2020 o o o o o o o o o
10.11.2020 0,6 0,82 0,34 o o o o o o
11.11.2020 0,85 1,82 0,33 0,59 0,8 3,16 1,02 14,01 20,08
[ 12.11.2020 0,4 0,81 1,11 8,02 0 0,3 o 2,8 4,61
13.11.2020 0,6 o o 0.5 o 0.3 o 29,61 34,88
14.11.2020 0,6 0,32 0,35 0,7 o o o 8,13 7.65
15.11.2020 15,25 8,07 15,67 36,88 4,86 4,71 10,3 0,7 0,34
16.11.2020 3,03 2,07 2,59 o o 0,75 o o o
17.11.2020 o 0 0,58 0,48 0 0,74 o 0 o
18.11.2020 0,4 o 0,78 0.5 o o o 4,12 3,7
19.11.2020 8,53 3,18 4,84 10,03 6,1 3,54 14,08 20,98 27,47
20.11.2020 o o o o o o o o o
21.11.2020 4,78 2,63 3,11 2,5 o o o 10,96 10,67
22.11.2020 6,48 7,54 4,43 9,02 4,11 5,24 4,99 17,51 22,53
23.11.2020 3,8 2,06 5,53 4,24 1,6 1,77 3,08 o o
24.11.2020 o o o o o o o o o
25.11.2020 0.83 0 2,49 0,74 0 0,39 o o 0
26.11.2020 o o o o o o o 1,35 o
27.11.2020 o o 0,36 o o o o 0,71 o
28.11.2020 o o 0,45 0,48 o o o 0,71 o
29.11.2020 o o o o o o o o o
30.11.2020 0,35 o o o o o o o o
Tarih _T|Omerli Darlik Elmali Terkos B.cekmecd Sazlidere |Alibey KazanderdPabucdere
1.12.2020 1,38 2,07 0,68 3 o o o 1,22 2,3
2.12.2020 0.6 1,07 0,57 7,26 2,86 2,08 3,47 ] o
3.12.2020 0,6 0,32 0,4 o ] ] o o ]
4.12.2020 0,15 0,32 0,46 1,24 ] o o 2,32 o
5.12.2020 ] o ] o o ] o ] ]
6.12.2020 ] o o o o o o o o
7.12.2020 ] ] ] o ] o o ] o
8.12.2020 0,6 0,57 0,67 0,24 1,5 1,41 0,38 7,41 5,5
9.12.2020 0,1 0,08 0,47 0,49 ] 1,79 o ] o
10.12.2020 4] ] o o ] ] o o ]
11.12.2020 4,05 1,07 2,49 1,5 0,5 0,3 o ] o
12.12.2020 0,6 0,8 0,43 0,98 1,1 1,18 0,86 1,42 0,5
13.12.2020 7.28 6,84 5,61 7,27 7,59 6,37 6,64 3.4 3,39
14.12.2020 2,33 2,14 4,3 11,54 12,07 6,1 8,61 7.9 16,5
15.12.2020 13,78 10,55 7,29 10,8 7,34 4,02 7,89 1,42 3
16.12.2020 9.5 6,3 5,59 18,83 7,59 8,19 8,3 ] o
17.12.2020 2,35 1,17 1,39 1,99 o 0,32 1,13 ] ]
18.12.2020 ] o o 2,52 o 1,51 o o o
19.12.2020 ] ] 0,46 4,21 ] o o ] o
20.12.2020 ] o o 4 o 1,61 o o o
21.12.2020 0,1 0,92 0,77 2,5 2,52 2,14 1,48 0,86 1,93
22.12.2020 0,4 0,92 1,04 3.5 0,7 0,78 1,16 2,12 3,27
23.12.2020 0,13 0,09 0,4 5,76 0,27 1,1 1,28 0,21 3.64
24.12.2020 ] o ] o o 0,88 0,8 ] ]
25.12.2020 ] o o o o o o o o
26.12.2020 ] ] ] o ] o o ] o
27.12.2020 4] ] o o ] ] o o ]
28.12.2020 ] ] 0,4 0,5 ] o o ] 0,22
29.12.2020 3,05 1,74 2,22 o o ] o ] ]
30.12.2020 ] ] ] o ] o o ] o
31.12.2020 o] o o o o o o o o







UNIVERSITE OGRENCILERINDE iSSIiZLiK KAYGISI: SOSYAL BIiLIMLER
ALANINDA OKUYAN SON SINIF OGRENCILERI UZERINE BiR ARASTIRMA

Coskun DIKBIYIK !, Cemre EROL?

GIRIS

Giliniimiizde diinyanin pek ¢ok iilkesinde oldugun gibi Tirkiye’de de issizlik
basat bir sorun haline gelmistir. Bu durum tiniversite egitimi alan kisiler i¢in
ayricalikli bir 6nem tagimaktadir Bu sorun genel olarak tiniversite mezunlari ve
0zel olarak ta sosyal bilimler alanindan mezun olanlarin biiyiik bir kesiminde
daha belirgin olarak kendisini gostermektedir. Piyasa sartlarinda mesleki ve
teknik alanda egitim goren 6grenciler is bulma konusunda belli 6l¢iide avantajli
gozikiirken, bu durum sosyal bilimler alaninda daha fazla artan bir dlglide
dezavantaja doniisebilmektedir. Ciinkii sosyal bilimler alani giiniimiizdeki
kosullarda piyasadan ¢ok kamuda istihdam1 gerekli kilan sartlari tagimaktadir.
Kamudaki istihdam alanlarinin siirlt olmasi sosyal bilimler alaninda egitimini
tamamlayanlarin 6nemli bir kesimi i¢in issizlige neden olmaktadir.

Issizlik sorunu dgrencilerde gelecege karsi umutsuz olmaya ve egitim siireci
devam ederken performans disiikligiine, mezun olduktan sonraki doneme
iliskin olarak kaygiya sebep olmaktadir. Ozellikle sosyal bilimler alanindan
mezun olanlarin piyasa sartlarinda ya da kamu kuruluslarinda is bulmalari
noktasindaki yasadiklart giigliik halen bu alanlarda egitimini siirdiiren
ogrencilerdeki kaygi boyutlarini daha ileri diizeylere tagimaktadir.

Bu galisma, Tekirdag Namik Kemal Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesinde
sosyal bilimlerin farkli boliimlerinde son yilin1 okuyan &grencilerin igsizlik
kaygisina iligkin olarak tutum ve diisiincelerini aragtirmayi amaglanmaktadir.
Boylece sosyal bilimler alaninda okuyan son sinif 6grencilerinin 6grenim
gordiikleri alanlar baglaminda mezuniyet sonrasi is bulma kaygilarinin boyutu

1 Dr. Ogretim Uyesi, Tekirdag Namik kemal Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji Boliimii, Orcid ID: 0000-
0002-2006-4784787, cdikbiyik@nku.edu.tr

2 Sosyolog, Tekirdag Namik Kemal Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Bolimii mezunu, Orcid 1D:0009-
0002-2405-7645, cemrerool@gmail.com



14 ‘ SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII

hakkinda bir agiklama getirme imkani dogacak ve bu alanda yapilan ¢aligmalara
siirli da olsa bir katki saglanmig olacaktir.

Aragtirmada nicel veri toplama yontemi olan anket teknigi kullanilmistir.
Verilerin analizinde Excel programi kullanilmistir. Konuyla ilgili hipotezler
olusturulmus, bu hipotezler verilerle iliskilendirilerek sinanmistir,

Konu oOnce kavramsal-kuramsal cercevede issizlik ve geng issizligi,
Tiirkiye’de geng issizligi, kaygi ve toplumsal kayg1 ve tiniversite 6grencilerinde
igsizlik kaygist bagliklar altinda ana hatlariyla degerlendirilmis sonra da elde
edilen bulgular ¢er¢evesinde analiz edilmistir.

KAVRAMSAL/KURAMSAL CERCEVE

issizlik ve Geng igsizligi

Giiniimiizde 6nemli bir sorun olarak ortaya ¢ikan igsizlik birey ve toplum
baglaminda iki sekilde agiklanabilir. Birey agisindan issizlik bireyin ¢aligma
yetenegi ve istegi oldugu halde ¢aligmaya elverisli bir konumda bulunmasina
ragmen bir ise sahip olamama durumudur (Isigigcok, 2018). Toplum agisindan
igsizlik ise “ basat iiretici kaynak olan isgiictinlin bir kisminin kullanilmamasi,
bosa harcanmasi olarak™ belirtilmektedir (Talas, 1997: 128-129).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii ¢alismak icin belirlenen yasa gelmis veya
iizerinde olan, ¢aligmaya elverigli ve hazir oldugu halde is bulamayan tiim
kisileri igsiz olarak tanimlamaktadir. ILO’ya gore de issizlik evrensel bir sorun
olarak varligim siirdiirmektedir (Bayrak, 2020). Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK, Mayis, 2023) ise referans doneminde istihdam edilmeyen kisilerden is
arayan ve son bir ay i¢inde ig arama kanallarindan en az birini kullanan ve on
bes giin i¢inde ise baslayabilecek durumda olan tiim kisileri igsiz saymaktadir.

Kiiresel bir sorun haline gelen issizligin giliniimiizde gittikce artmaya
basladig1 kalic1 bir olgu haline geldigi goriilmektedir (Isigicok, 2018). Issizlik
gelismemis ve gelismekte olan iilkeler yaninda gelismislik diizeyi yiiksek
olan iilkelerde bile 6nemli bir sorun olarak goriilmektedir. Bu yoniiyle igsizlik
toplumda sosyo-ekonomik sorunlar yaninda psiko-sosyal sorunlara da sebep
olmaktadir (Koray, 2008: 230).

Birlesmis Milletlerin standart siniflamasima gore 15-24 yas araligi geng
niifus olarak kabul edilmektedir. Fakat bu kabul kiiltiirel, sosyolojik, politik ve
kurumsal faktorler temel alindiginda iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir.
Endiistriyel agidan gelismis iilkelerde bu yas araligi egitim hayatinin sona erdigi
doneme bagl olarak degismektedir. Ust sinir belirsiz iken alt smir olarak egitim
hayatinin bitmis olmasi n kosuldur. Ingiltere’de bu yas aralig1 16-18, Italya’nin
kuzey bélgesinde 14-29, Giiney’de ise 14-32dir (O Higgins, 1997). Ulkemizde
ise bu yas aralig1 15-24 olarak sinirlandirilmistir. Bu yag sinirlamasina egitim



SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII ‘ 115

acisindan bakildiginda, lise veya yiiksekdgrenim donemine denk gelmektedir
(Kaya, 2022).

Geng issiz bu yas araliklarinda olup egitimini yeni tamamlayan erkekse
askerlik gérevini yapan, yasamini ailesiyle birlikte stirdiiren, isgiicii piyasasinda
ilk kez i arayan, tecriibesiz olan ve aranan niteliklere yeterince sahip olmayan
kisidir. Ancak yiiksek gelir beklentisi i¢inde olan bazi geng {iniversite mezunlar1
da issiz kalabilmekte ve bu kapsamda degerlendirilmektedir (Yentiirk ve
Baslevent, 2007).

Bir is sahibi olmak ve istihdamda yer almak gengler i¢in bir ge¢im kaynagi
olmanin yaninda ayni zamanda sosyal bir kimlige sahip olmay1 ifade eder
(Cetinkaya, 2010). Boylelikle geng¢ toplumda kendini var kilacak, kendi ayaklar1
iizerinde durabilecek ve gorece bagimsiz olarak kendini gergeklestirebilecektir.
Aksi halde gen¢ kendisini topluma ve ailesine yiik olarak gorecek degersiz
hissedecek ve toplumdan yalitacaktir.

Tiirkiye’de Geng Issizligi

Tiirkiye’de genel anlamda issizlik yaninda 6zellikle de geng issizligi ve
egitimli geng issizligi ¢6ziime kavusturulmasi gereken en 6nemli sorunlardandir.
Bu soruna isgiicii piyasasi egitim ve yapisal agidan bakmak gerekir.

Isgiicii piyasasinin 6ziine bakildiginda, gegmisten giiniimiize yasanan issizlik
probleminin en temel nedenlerinin, isgiicii arz ve talebi arasindaki orantisizlik,
tarimsal alanda ekonomik ¢6ziilmenin sebep oldugu i¢ gocler ve ekonominin
ihtiya¢ duyulan miktarda istihdam alani olusturabilmesi konusunda yasadigi
sikintilar oldugu goriilmektedir (Alancioglu ve Utlu, 2012).

Egitim ag¢isindan da arz talep dengesi bakimindan sorunlar yasanmaktadir.
Universite sayilarinda meydana gelen artis, mezun sayilarmin da hizla
artmasina neden olmaktadir. Yeterli istihdam alanlar1 yaratilmadan mezun olan
gencler is bulma sorunuyla kars1 karsiya gelmektedirler. istihdam olanaklarinin
sinirliligr gencler arasinda rekabeti artirmakta ve bircok geng is bulmakta
zorluk yasamaktadir (Dursun ve Aytag, 2009:72).

Yapisal nedenler agisindan bakildiginda ise geng igsizlikte; genglerin egitim
niteligi, aldiklar1 egitimin is becerisine aktarimi ile genglerin gosterdikleri
emek karsisinda beklenilen arz ve piyasanin emek talebi arasinda farkliliklar
bulunmaktadir (Cetinkaya, 2010). Tirkiye’de geng issizligin nedenlerine
baktigimiz zaman ise karsilastigfimiz ilk neden, genclerin hala &grencilik
hayatina devam etmesi sonucu istihdama katilamama durumlarinin ortaya
¢tkmasidir. Ogrencilik durumunun devam etmesi, istihdama katilmak igin
ge¢ kalinmis bir etken olarak goriilmektedir (Kaya, 2022). Ancak asil sorun
mezuniyet sonrasi istihdama katilmamakta kendisini gostermektedir.
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Bilgi teknolojilerinde yasanan koklii yapisal doniisiim sebebiyle Tiirkiye’de
genglerin isgiliciiniin gerektirdigi egitimi yeteri kadar almamis olmasi da
sorunun nedenleri arasindadir. Geng issizligin nedenleri arasinda genglerin
is giicli piyasasinda yeterince taninmamalar1 bir faktor olarak goriilmektedir.
Ayrica igverenlere istihdam agisindan ek maliyet yaratmalari geng igsizligin
olusumuna sebep olan etkenlerdendir. (Ata, 2007).

Yenidiinya kosullarinda issizligin yalnizca kisilerin yetkinlikleriyle iliskili
olmadig1 yapisal bir sorun oldugu goériilmektedir (Kocaoglu, 1997: 69). Nitekim
yeterli donanima sahip egitimli kisilerin de igsiz kaldig1 goriilmektedir. Ayrica
gelisen teknolojiye bagli olarak bazi is kollarmin atil duruma diismesi soz
konusudur. Ozellikle sosyal bilimler alaninda ihtiyactan fazla agilan boliimlerin
i yasamina dahil edilememesi ve mezunlarina yeteri kadar istihdamin
saglanamamasi geng issizliginin baslica nedenlerinden biridir. TUIK (Mart,
2023)’nun agikladigi isgiicii istatistiklerine bakildiginda Tirkiye’deki geng
igsizliginin 15-24 yas araliginda 2022 dénemi itibariyle 2021 yilina gore 3,2
puan azalarak %19,4 oldugu ifade edilmekte ve bu yas grubunda issizlik orani
erkeklerde %16,4, kadinlarda ise %25,2 olarak gosterilmektedir. Bu orana her
yil yenilenen yeni geng issizlerin de dahil edilmesiyle sorunun boyutlar1 daha
da genisleyecek ve geng issizligi katlanarak artacaktir. Bu durumun pek ¢ok
olumsuz sonuglar dogurdugu goriilmektedir.

Konumuz baglaminda bu sorunun sonuglardan biri de heniiz is hayatina
atilmamis, egitimini siirdliren ama issizlik gercegiyle yiizlesecek olan genclerde
olusan, bireysel ve toplumsal boyutlariyla kendisi gosteren kaygidir. Bunedenle
bu kavramlar iizerinde kisaca durmakta yarar goriilmiistiir.

Kaygi ve Toplumsal Kaygi

Tirk Dil Kurumu Sozliigiinde kaygi “iizlicii veya kotii bir sey olacak
korkusundan dogan tedirgin edici duygu; diisiince, tasa, kiisiim, endige, gam”;
tip ile ilgili olarak da “genellikle kotii bir sey olacakmis diislincesiyle ortaya
cikan ve sebebi bilinmeyen gerginlik duygusu” seklinde tanimlanmaktadir
(TDK, 2005). Kaygi, latince “anxius” kelimesinden gelmektedir. Terim anlami
kaygi ve lizlintii halini tanimlamaktadir. Freud bu durumu kavramsal diizeyde
tanimlayan ayni zamanda sebeplerini arastirarak ortaya koyan ilk kigidir (Lok
vd., 2008). Freud, kaygiy1 nevrotik bir duygu durumu olarak agiklar (Davison
ve Neale, 2004).

Kaygi, insan yasamimi her agidan tehdit eden, i¢ ve dis kaynakli tehlike
olarak algilanan bir duygu durumunun sonucu anlamma gelmektedir
(Ehtiyer ve Ungiiren, 2008). Kaygi kavrami genel olarak tehlike riski altinda
yasanilan korku ve bu korkunun yaratmis oldugu bunalti ve tedirginlik olarak
tanimlanabilir. (Budak, 2000). Birey yaklasmakta olan herhangi bir tehlikeyi
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hissettiginde ve bu tehlike tedirginlik ve endige hissini meydana getirdiginde
aslinda yasanilan duygu kaygidir (Akgiin vd., 2007).

Hemen tiim insanlarda bulunan ve uygar insan olmanin bir geregi olarak
kaygi, biling diizeyinde var olan ve devamli yenilenen bi¢imleriyle bireyin
yagsaminda hep var olmustur (Kilicbay, 1999). Bireyi tiim yonleriyle ele alan,
biitiin kuram ve ruhbilim 6gretileri her zaman kaygiya yer vermistir. Kaygiy1
kisiligi olusturan temel giic kaygi olarak kabul eden bazi bazi goriisler ileri
stiriilmiigse de bunlar ikincil bir etken olarak degerlendirmistir (Alper vd.,
2001). Burada kaygiy1 karsilasilan sorunlarin {istesinden gelinebilmesinde
motive edici bir gii¢c kaynagi olarak gérmek miimkiindiir. Kaygisizlik ise bir
anlamda sorunlar karsisinda duyarsizligi, pasiflesmeyi ve yenilgiyi beraberinde
getirecektir.

Kaygt ile korku arasinda nesnesine gore temel bir farklilik vardir. Korku
duygusunun nesnesi belli iken kayginin nesnesi belli degildir (Budak, 2000) ya
da somut bir nesne olmaktan ¢ok bir hal, durum ve olaydir. Kaygi icinde olan
birey herhangi bir sey veya durum karsisinda kuruntu yapar ve kendini rahatsiz
hisseder (Dag, 1999). Kaygi, nesnesi somutlastikca korkuya doniigebilir
kisilerde baz1 asir1 ve anormal tutumlar goriilebilir (Atkinson, 2010). Kayg1
bireyden topluma uzanan boyutlariyla nesnesine bagli olarak yasamimizda
varligini hissettirmektedir.

Insanlarin sosyal ortamlarda yasadiklari korkular ve tasidiklar1 endiseler uzun
yillardonemsel olarak arastirmacilariilgisine konu olmustur. Toplumsal kaygiy1
toplumsal kaygi bozuklugundan farkli olarak tanimlama girisimleri 1996’°lardan
sonra baglamistir (Gelder ve Marks, 1966). Bu kapsamda da toplumsal kaygiy1
aciklayan bazi yaklagimlar ortaya ¢ikmistir. Bunlar arasinda biyolojik yaklasim
kaygiy1 biyolojik faktorler ve kalitsal ozellikleri one ¢ikarmakta, kiiltiirel
yaklasim ise bireylerin yagsamis olduklart kaygiyla toplumun utangaglik ve
cekingenlik anlayislar arasinda iliski kurmaktadir. Beceri eksikligi yaklasimi
bireylerin yeterli beceriye sahip olamamalarindan kaynaklanan endise durumu,
kendini sunma yaklasimi ise yine beceri eksikligine bagli olarak bireyin kendisi
topluma sunmas1 esnasinda kabullenilme endisesine bagli olarak hissettigi
kaygilar olarak agiklanmaktadir. Psikolojik yaklasima ise sosyal kaygiy1 kisinin
giindelik yagsaminda kaygi1 verici bir durumla karsilagtiginda yasadigi gerimler
olarak goriir (Oztiirk, 2014). Bu yaklasimlardan her biri farkli agilarindan
toplumsal kaygiy1 aciklamaktadirlar. Bunlardan biyolojik yaklasimi disarda
tutarsak digerlerini psiko-sosyal yaklagim altinda birlestirmek miimkiindiir.

Bu baglamda toplumsal kayg1 bireyler arasi etkilesime bagli olarak ortaya
cikan ve diger bireyler karsisinda kiiclik diisme endisesinden kaynaklanan
durumlarinda ortaya ¢ikan yogun korkular olarak kendisini gosterir (Kring
vd., 2017). Sosyal ortamlarda bulunuldugunda ve sosyal ¢evremizden olmayan
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bireylerle bir araya gelindiginde meydana gelen mantikli olmayan, devamli
bir korku seklinde ifade edilmektedir (Kaya, 2022). Bu kaygiy1 gosteren
temel 6zellik baskalar1 tarafindan siirekli degerlendirilmekten duyulan korku
ve kisinin kendi davranislarindan dolay1 utanacagi, asagilanacagi ve rezil
olacagindan endiselenme durumudur (Dilbaz, 2000).

Toplumsal kaygiy1 yogun olarak yasayan kimi bireylerde terleme, titreme,
kizarma seklinde kaygi bozuklugu goriilebilmektedir (Heimberg ve Becker,
2002). Bireylerin, olduk¢a zorlanmalarina sebep olan bu gibi olumsuz durumlarin
yasanmamasi adina tipik olarak toplumdan kaginma davranisi sergiledikleri
gozlemlenmektedir (Sungur, 1997). Bireylerde bas gdsteren toplumsal kaygi
bozuklugunun odaginda sosyal olarak bireylerin kendisini zayif ya da yetersiz
hissetmesi ve basgkalari tarafindan yargilanma ya da gozlemlenme korkular1
oldugu soylenebilir (Liebowitz, 1987).

Bu anlamda toplumsal kaygi toplumsal bir sorun karsisinda bundan etkilenen
belli toplum kesimlerinin kaygi nesnesi olan sorununun boyutlarina bagli olarak
gosterdikleri endise, imitsizlik, giivensizlik ve degersizlesme bigiminde ortaya
¢ikan tutum ve davraniglar kiimesidir. Bu baglamda toplumsal kaygi bireylerde
kaygi nesnesine bagli olarak gdsterilen, muhatap olmama, kaginma, kendini
geri cekme ve toplumdan yalitma biciminde olumsuz nitelikleriyle ortaya
cikabilmektedir.

Toplumsal kayginin boyutlar1 bireylerin bilgi, beceri ve 0&zgiiven
diizeylerine bagli olarak degismekle birlikte, iginde yasanilan cografya, iklim,
kiiltiirel atmosfer yaninda toplumlarin gelismislik diizeyi, cinsiyet, ait olduklar1
sosyal kesim ve sosyo-ekonomik seviye ve karsilastiklar: sosyal problemlerle
iligkili olarak degisiklik gosterebilmektedir. Bu nedenle konunun sosyolojik
boyutlarimin 6nemli oldugu goriilmektedir.

Toplumsal kaygiy1 olusturan nesnelerden biri de giiniimiizde yogun olarak
kendisini gosteren issizliktir. Igsizlik kaygis1 genclerde ve {iniversite gengliginde
daha belirgin olarak yasanan sosyal bir problem olarak goriilebilmektedir.

Universite Ogrencilerinde issizlik Kaygisi

Egitim seviyesi gittikce artan genclerin, igsizlik diizeyleri de yasanan
istihdam sorunlarma bagli olarak artmaktadir. Issiz olan genglerin egitim
seviyelerinin ylikselmesiyle ekonomik agidan potansiyel gelir kaybi artig
gostermis olmaktadir. Bu durum diisiik egitimli ya da egitimsiz gencler i¢in
is bulma umudunu daha da zora sokmaktadir. Glinlimiizde tiniversite mezunu
ogrencilerin igsizlik sorunu siirekli bir bicimde artmakta ve bu durum sonucunda
halk arasinda “iiniversite mezunu kisiler bile is bulamiyor, calismiyor” seklinde
yargilar yayginlagmaktadir. Bu yargilar genglerde ve egitimini siirdiiren
genglerde umutsuzluga sebep olmaktadir (Karabiyik, 2009). Bu umutsuzluk
duygusu gencgleri bunalima siirliklemektedir. Geng birey is bulamadigi
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icin bunalimli bir ruh haline girip, caresizlik ve yetersizlik duygularini
hissedebilmektedir. Bu duygularla kars1 karsiya kalan bireyde gelecege iliskin
olarak kayg1 boyutlar1 da yiikselmektedir (Onocak, 2008).

Istihdam imkanlarinin darlig1 nedeniyle egitimli isgiicii istihdami diisiik
diizeyde seyrederken egitimli igsizlik oranlari da yiikselmektedir. Bu nedenle de
iilkemizde tiniversitede 6grenim goren genglerin dnemli bir kesimi mezuniyet
sonrast is bulma kaygisiyla karsi karsiya kalmaktadirlar (Ozkan, 2013).
Issizlik kaygisinin en aktif sekilde yasandigi dénem, iiniversite egitiminin son
yillarin1 kapsamakta ve bu kaygi biiyiik 6l¢iide 6grencilerin okula ve egitime
yabancilagmamalarina neden olmaktadir (Kaya, 2022).

Basarili bir egitime sahip olup, egitimli isgiicliniin istihdamda yer alma
oraninin diisiikliigii genglerde mezun olduktan sonra igsizlik kaygisinin
yiiksek olmasina sebep olmaktadir. Nitekim yapilan bir arastirmada istihdam
oranlarmin oldukg¢a diigiik oldugunun bilincinde olan iiniversite 6grencileri
ile igsizlik kaygisi arasinda dogrudan bir iligki oldugu saptanmistir (Kogak ve
Cepni, 2017).

Egitimli genglerin igsizlik kaygisi yasamasinin nedenleri arasinda iiniversite
sayilarinin hizla ¢ogalmasi ve buna bagli olarak mezun sayilarinin hizla artig
gbstermesi vardir. Is sahibi olabilmek icin rekabet ortaminin her gegen giin
artmasi genglerin kendilerini siirekli olarak gelistirmesi gerektiginin 6nemini
ortaya koyarken (Dursun ve Aytag, 2009) ayni zamanda bu ortam kaygiy1 da
artirmaktadir. Ustelik kendisini siirekli gelistirmesinin bir ise girebilmek igin
yeterli bir 6l¢iit olmadigin1 diigsiinen gengler icin gelecek, daha belirsiz hale
gelmektedir. Ayrica liniversite egitimi alan bir kisim gengler mezun olduktan
sonraki donemde aldig1 egitimle baglantili olarak niteliksiz bir iste calismaktansa
giivencesi ve iyi bir geliri olan bir iste calismak istemektedir. Bu durum issizlik
siiresini uzatmaya sebep olan etkenlerden biri olarak goriilmektedir (Cakmak
ve Hevedanli, 2005).

Issizlik kaygisi karsisinda ya da bu kaygiyr asmak adina dgrencilerde
genel olarak biri aktif digeri pasif diyebilecegimiz yaklasim sergilenmektedir.
Alanlarindaki istihdam darligini géren bir kisim dgrenciler is bulabilmek adina
daha fazla kendini gelistirme, bilgi ve becerilerini artirma, kurslara gitme, ¢esitli
alanlarda sertifika alma, gerekirse baska bir bolim okuma ya da lisansiistii
egitim alma gibi egilimler gosterirken diger bir kesim 6grenci ise derslere
onem vermemek, sosyal ortamlarda daha ¢ok bulunmak, vaktinin énemli bir
boliimiinii ya eglenceyle ya da atil bir bicimde ge¢irmektedir. Burada diger bir
sorun tniversiteye yonelimde kendisini gostermektedir. Cogu kez istedikleri
alandaki boliimii kazanamayan 6grencilerin yeterli isttihdam imkani bulunmasa
da bir sekilde statiisiinden faydalanmak ya da farkli segenekler olusturma adina
bir iiniversite okumus olmak i¢in daha diisiik puanlarla girebilecekleri alanlar
tercih ettikleri goriilmektedir.
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Toplum yapisinda meydana gelen sosyal kiiltiirel ve teknolojik
geligmeler sonucunda iilkenin ekonomik, siyasi ve toplumsal yapisinda
belirsizliklerin olmasi, genglerin gelecekte iyi bir yasam standardina sahip olup
olmayacaklarindan emin olamama, siirekli artan igsizlik oranlar1 genglerde
belirsizlige ve giivensizlige neden olmaktadir. Boylece issiz, kendini degersiz
hisseden, sosyal statiisli diisen, atil bir kitle yaratilmis olmaktadir. Sorunun
egitimi alinan boliimle istihdam kosullar arasindaki iliskiye yonelik bir boyutu
bulunmakla birlikte mevcut sartlarda sosyal bilimlerin degisik alanlarinda
okuyup da issiz kalacagini diigiinen 6grencilerde yarattig1 toplumsal kaygilar
bu ¢alismanin temel probleminiolsturmaktadir..

YONTEM

Bu aragtirma iiniversitenin sosyal bilimler alaninda son sinifta okuyan
Ogrencilerin mezun olacaklari alana iliskin olarak yasadiklari igsizlik kaygisini
sosyo demografik degiskenlere bagli olarak incelemeyi amaclamaktadir.
Boylelikle bu alanda yapilan ve yapilacak ¢aligmalara da yerel l¢ekte de olsa
bir katki saglanmig olacaktir. Caligsmada nicel aragtirma yontemi ve anket teknigi
uygulanmistir. Bunun yaninda ¢alisma gozlem ve sohbet tarzi goriismelerle
arastirmanin desteklendigi bir model olarak tasarlanmistir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin  evrenini Tekirdag Namik Kemal Universitesi Fen
Edebiyat Fakiiltesinde sosyal bilimler alaninda okuyan son sinif 6grencileri
olusturmaktadir. Son sinif tercihi mezuniyet sonrasi i arayisiyla karsi karsiya
kalmak durumunda olan 6grencilerin igsizlik kaygisini alt siniftaki dgrencilere
nazaran daha yogun hissetmeleridir.

Arastirmada basta Sosyoloji olmak iizere Cografya, Tarih ve Arkeoloji
boliimleri esas alimus Tiirk Dili ve Edebiyati, ingiliz Dili ve Edebiyati, Alman
Dili ve Edebiyati Fransiz Dili ve Edebiyati1 Boliimleri bir dil alan1 sayildigindan,
Psikoloji Boliimiinde ise son sinif dgrencisi heniiz bulunmadigindan ¢alisma
kapsami disinda birakilmistir. Fakiilte’nin Ogrenci Isleri’nden son smifta
okuyan; Arkeoloji boliimiinde 10, Cografya boliimiinde 62, Tarih boliimiinde
71, Sosyoloji boliimiinden de 57 dgrenci olmak {izere toplam 200 6grencinin
bulundugu bilgisi alinmistir. Bunlarin arasindan 75 dgrenciye ulasim saglanmig
ve 65 dgrencinin verileri gecerli kabul edilerek ¢alismaya dahil edilmistir.
Dolayisiyla ¢alismanin 6rneklemini ilgili fakiiltenin sosyal bilimler alaninda
okuyan 65 katilimc1 olusturmaktadir. Katilimeilar: 21°1 erkek, 44’1 ise kadindr.
Bu durum kadin 6grencilerin erkeklere gore sayisal olarak daha fazla olmasiyla
uyumlu bir durum teskil etmektedir.
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Veri Toplama Araci ve Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirmada iki béliimden olusan 6l¢gme araci kullanilmistir. Birinci béliimde
katilimcilarin 6grenim gordiikleri boliim, cinsiyet, daimi ikamet yeri, ailesinde
isyeri sahibi olma durumu, daha 6nce is deneyimi gibi demografik bilgilerine
yer verilmis iki boliimde ise bu degiskenlere bagli olarak katilimcilarin konuya
iligkin olarak tutum ve davraniglarini lgen sorulara yer verilmistir. Anket formu
olusturulurken Literatlirdeki ¢aligmalar gdzden gecirilmis ve arastirmacilar
tarafindan soru havuzu olusturulmustur. Olusturulan bu soru havuzundan
sorular segilerek 10 kisiye deneme anketi olarak uygulanmistir. Sorularin
hazirlanmasinda iki akademisyenden de goriis alinmis, onlarin inceleme ve
elestirileri ve deneme anketinin degerlendirilmesi neticesinde ankete son sekli
verilmistir.

Verilerin analizi ve degerlendirilmesinde hipotezlerden yararlanilmistir.
Caligma igin 5 tane temel hipotez olusturulmus ve bu hipotezler anket verileriyle
iligkilendirilmistir. Aragtirmanin hipotezleri sunlardir.

H1: Ogrencilerin &grenim gordiigii boliimlere gore issizlik kaygist
bakimindan anlamli bir farklilik vardir.,

H2: Kadm ve erkek 6grenciler arasinda issizlik kaygist bakimindan anlamli
bir farklilik vardir.

H3: Ogrencilerin daimi olarak ikamet ettikleri yerlesim yerlerine gore
issizlik kaygis1 bakimidan anlamli bir farklilik vardir.

H4: Ailede bir i yeri sahibi olup olmama durumuna gore issizlik kaygist
bakimindan anlaml bir farklilik vardir.

H5: Ogrencinin is deneyimi olup olmamas1 durumuna gore issizlik kaygist
bakimindan anlamli bir farklilik vardir.

Anket uygulamasi gonilliilik esasina dayali olarak Google iizerinden
yapilmistir. Arastirmada elde edilen veriler Excel programinda ¢oztimlenerek
siniflandirilmig ve tablolara doniistiiriilerek analiz edilmistir.

Gecerlilik ve Giivenirlik

Aragtirmada da nicel veriler alanda yapilan gdzlem ve sohbet tarzi
goriigmelerle sinanmistir. Bu tercih arastirmanin gegerliligini ve giivenirliligini
artiran bir unsur olarak goriilmiistiir. Sayisal verilerle, yapilan gozlem ve
goriismelerden elde edilen sonuglar arasinda paralellik tespit edilmistir.
Boylelikle dogal olarak sayisal verilerinden kaynaklanan bazi eksiklikler bu
sekilde 6nemli 6l¢iide tamamlanmis olmaktadir.
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BULGULAR ve ANALIZzi
Sosyo-Demografik Bulgular

Tablo 1: Katilimcilarm Sosyo-Demografik Ozellikleri

Degiskenler Kategori Kisi (n) Yiizde (%)
Boliimii Arkeoloji 2 3,1
Cografya 15 23,1
Sosyoloji 30 46,2
Tarih 18 27,7
Toplam 65 100
Cinsiyeti Kadin 44 67,7
Erkek 21 32,3
Toplam 65 100
Daimi ikamet yeri il merkezi 50 76,9
Kasaba-ilge 15 23,1
Koy 0 0
Toplam 65 100
Ailesinde isyeri sahibi olma durumu Var 12 18,5
Yok 53 81,5
Toplam 65 100
Daha once is deneyimi Var 17 26,2
Yok 48 73,8
Toplam 65 100

Toplamda katilimcilar 65 kisinden olusmaktadir. Bunlardan 44’ kadin
(%67,7), 21’1 se erkektir.(%32,3). Katilimeilardan %46,2°si (30 kisi) Sosyoloji,
%27,7’si (18 kisi) Tarih, %23,1°1 (15 kisi) Cografya ve %3,1’1 (2 kisi) de
Arkeoloji Bolimiinde egitim almaktadir. Katilimeilarin %76,9’u (50 kisi),
il merkezinde, %23,1°1 (15 kisi) de kasaba-ilge yerlesim yerinde ikamet
etmektedir. K&y yerlesim yerinde ikamet eden katilimci bulunmamaktadir.
Katilimcilar arasinda ailesinde is yeri sahibi olanlarin orant %18,5 (12 kisi),
daha dnce is deneyimi olan katilimcilarin orant ise %26,2 (17 kisi) dir.

Katilimcilarin - ¢ogunlugunu kadinlardan olusmasi sayisal olarak bu
boliimlerde daha fazla oranda bulunmalartyla iligkilidir. Bu nedenle de
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katilimeilar arasinda kadinlardan erkeklere oranla daha fazla Grneklem
alinmistir. Katilmcilarin ¢ogunlugunu kent merkezinde ikamet edenlerin
olusturmasi koy ve kasabadan c¢ok yapisal olarak niifusun 6zellikle de geng
niifusun kentlerde biiylik bir cogunlukla da il merkezlerinde yasamasi ile dogru
orantilidir. Yine ailelerinin igyeri sahibi olmalar1 bakimindan daha az olmasi
ve tespitlerimize gore cogunlukla kiiciik igyeri veya isletmeye sahip olmalar1
sosyo-ekonomik yonden gelir diizeylerinin sinirli oldugunu gostermektedir. Bu
baglamda yapilan goriismelerde ¢ogunlukla ailelerin ¢ocuklariin bu yondeki
ihtiyaclarinin karsilanmasi noktasinda sinirli imkanlarla da olsa fedakarlik
gosterdikleri tespit edilmistir. Katilimeilarin bilytik bir cogunlugunun daha énce
is deneyiminin olmamasi da okul ¢aginda olunmasi yaninda is yasamindan ¢ok,
iyi bir gelecegin olusmasinda liniversite 6grenimine yonlendirilmeleri 6nemli
bir faktor olmaktadir.

Sosyo-Demografik Degiskenlere Gore Hipotezlere Dair Analizler
H1 Ogrencilerin 6grenim gordiigii boliimlere gore issizlik kaygisi
bakimindan anlamh bir farkhilik vardir

Tablo 2: Ogrenim Gériilen Boliimlerle Issizlik Kaygis1 Arasindaki liski

Secenekler Yanitlar Boliimler

Tiirkiye’de mezun
olacagim bolimle ilgili is Arkeoloji Cografya Sosyoloji Tarih Toplam
olanaklar1 sinirhidir

Evet 2 14 27 18 61
Hayir 0 0 0
Kismen 0 1
Toplam 2 15 30 18 65
Benzer alanlardan mezun
olan arkadaslarimin is
arayis1 kendimi kaygili
hissetmeme neden oluyor Evet 1 1 23 13 53
Hayir 1 4 2 4 11
Kismen 0 0 0 1 1
Toplam 2 15 30 18 65
Kendi alanimda meslek
sahibi olabilecegime dair
bir umudum yok
Evet 2 13 24 15 54
Hayir 0 2 0 0
Kismen 0 0
Toplam 2 15 30 18 65
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Tercih edilen boliimle mezuniyet sonrasi ig bulma olanaklar1 arasinda
katilimeilarin  olumsuz bir bag kurduklari gorilmektedir. Bu baglamda
“Tiirkiye’de mezun olacagim boliimle ilgili is olanaklar1 sinirlidir” senegine
toplamda 2 katilimcidan olusan arkeoloji bolimii 6grencileri evet; cografya
boliimiinde 6grenim goren 15 katilimeidan 1471 evet, 1’1 kismen; sosyoloji
boliimiinde 6grenim goren 30 katilimecidan 27’si evet, 3 katilimcr kismen;
18 katilimcidan olusan tarih boliimii 6grencilerinin tamami evet yanitini
vermislerdir. Totalde, %96,5 oraninda katilimci evet yanitint verirken, %3,5
oraninda katilimc1 kismen yanitint vermistir. Hayir yanitini veren bir katilimci
bulunmamisti. O halde katilimcilarin nerede ise tamamina yakini kendi
alanlarinda is olanaklarinin sinirli oldugunun bilincindedirler.

Is olanaklarinm sinirhilig1 ve is bulma giicliigii karsisinda benzer alanlarda
mezun olan dgrencilerin i arayisin1 goren katilimeilarin “benzer alanlardan
mezun olan arkadaglarimin is arayisi kendim i¢in kaygili hissetmeme neden
oluyor” seklindeki se¢enege verdikleri yanitlar sdyledir: Arkeoloji boliimiindeki
katilimeilardan biri evet, digeri ise hayir; cografya boliimiinden 11 evet 4’
hayir; sosyoloji boliimiinden 28’1 evet, 2’si hayir; tarih boliimiinde, 13’ii evet,
4’1 hayir 1 katilmer da kismen yanitini vermistir. Totalde %81,5 oraninda
katilimer evet, %16,9 oraninda katilimer hayir, %1,5 oraninda katilimer ise
kismen yamitin1 vermistir. Dolayisiyla benzer alanlarda is arayan mezun
Ogrencilerin is bulma noktasindaki giigliiklerini goéren son sinif 6grencileri
biiyiik bir gogunlukla bu durumdan kendi gelecekleri i¢in kaygi duymaktadirlar.

Benzer alanlardan mezun durumda olanlarin is arayisina duyulan kayginin
katiimcilar igin ifade edecegi durum ‘“kendi alanimda meslek sahibi
olabilecegime dair bir umudum yok” segenegi ile ol¢iilmiistiir. Katilicilar bu
secenege arkeolojide 2 evet; cografyada 13 evet, 2 hayir; sosyolojide 24 evet,
6 kismen; tarihte ise 15 evet, 3 kismen seklinde yanitlar vermislerdir. Totalde,
%83, 1 katilimc1 evet yanitini verirken, %13,8 katilimc1 kismen yanitini vermis,
%3,1 katilimci ise hayir yanitini vermistir. Yine bu durumda biiyiik bir cogunluk
kendi alanlarinda meslek sahibi olacaklarina dair bir umut tagimamaktadirlar.

Sosyal bilimlerin farkli boliimlerinde 6grenim goren Ogrencilerin biiyiik
bir ¢ogunlugu mezun olacaklari alanlarda is bulma imka&ninin sinirlt oldugunu,
benzer alanlardan mezun olan ve is bulamayan arkadaslarim1 gordiikce kaygi
duyduklarint ve gelecege dair is bulma konusunda umutsuz olduklarini
belirtmislerdir. Dolasiyla issizlik kaygisi tasimalari agisindan katilimeilar
arasinda boliimlerine gore aralarinda anlamli bir farklilik saptanmamustir.
Burada béliimlerin gerek sosyal bilimler alan1 olmalar itibariyla ve gerekse is
bulma potansiyeli bakimindan birbirine yakin alanlar olmasinin etkili oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla H1 hipotezi dogrulanmamistir.
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H2 Kadin ve erkek o6grenciler arasinda issizlik kaygis1 bakimindan
anlamh bir farkhhik vardir.

Tablo 3: Issizlik Kaygisiyla Cinsiyet Arasindaki Iliski

Secenekler Yanitlar Cinsiyet

Okulumu bitirdikten sonraki hayatimin daha

sikintili olacagini diistiniiyorum. Erkek  Kadn  Toplam

Evet 13 34 47
Hayir 7 4 11
Kismen 1 6 7
Toplam 21 44 65

Ulkemizde istihdam olanaklarinin az olmasi ve

egitimli gengler i¢in is bulma imkaninin sinirlt

olmast is bulamayacagimi diisiindiirmektedir
Evet 15 40 55
Hay1r 5 4 9
Kismen 1 0 1
Toplam 21 44 65

“Okulumu bitirdikten sonraki hayatimin daha sikintili  olacagini
diistiniiyorum” seklindeki segenege toplamda 21 katilimcinin olusturdugu
erkek katilimeilardan 13’1 evet, 7°si hayir, 1 katilimer ise kismen yanitini
vermistir. 44 katilimcinin olusturdugu kadin katilimcilardan 34’1 evet, 4’1
hayir, 6 katilimer da kismen yanitin1 vermistir. Erkek katilimcilarin %61,9’u
okul sonras1 hayatinin sikintili gegecegini diisliniirken, kadin katilimcilarda bu
oran %77,2°dir. Buna kismen diyen 6 (%13,6) kadin katilimc1 da bulundugu
diistiniiliirse bu oran %90’lara ¢ikmaktadir. Dolayisiyla kadin katilimcilari bu
konuda erkeklerden ¢ok daha fazla kaygili olduklart sdylenebilir. Bu durum
kadinlarin sorunlari algilama bi¢cimindeki duyarliliginin erkeklerden daha fazla
olmasiyla iliskili bir tutum olarak aciklanabilir. Ancak bunun da arka planinda
kadina gerek aile iginde gerekse sosyal hayatta bigilen rol ve sorumlugun fazla
olmasi yatmaktadir. Giiniimiizde kadin bir yandan aile sorumlugu tagirken diger
yandan da is ve meslek sorumlulugunu tagimaktadir. Bu baglamda mezuniyet
sonras1 kadin katilimeilari, 6grencilik donemlerinden daha fazla ve farkli
boyutlarda sorumluluk ve buna bagl olarak da sikinti beklemektedir. Totalde
%72,3 oraninda katilimer egitimi sonrasi hayatmin daha sikitili olacagini
diistiniirken, %16,9 katilimer bu diislinceye katilmayarak hayir yanitini
vermistir. %10,8 oraninda katilime1 ise kismen yanitin1 vererek kararsiz bir
tutum gostermistir.
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“Ulkemizde istihdam olanaklarinin az olmasi ve egitimli gencler icin is bulma
imkaninin sinirl olmasi is bulamayacagimi diisiindiirmektedir” segenegine
ise erkek katilimcilardan 15°1 evet, 5’1 hayir 1’i kismen yanitin1 vermistir.
Kadin katilimeilardan 401 evet, sadece 4’1 hayir yanitin1 vermistir. Kismen
yanitint veren bir katilimc1 olmamigtir. Erkeklerin %71,4” is bulamayacagini
disiiniirken, kadinlarda bu oran 9%90,9 a kadar yiikselmektedir. Yine
burada da kadin katilimcilarin erkeklere oranla daha fazla kaygili olduklar
goriilmektedir. Buradaki ayrimda ig giicii piyasasinda 6zellikle kamu disinda
kadinlarin 6zel durumlari nedeniyle is kaybina neden olacagi ya da fiziki gii¢
gerektiren iglerde igverenlerin daha ¢ok erkek tercihi ile de ilgili bir tutumun da
g0z Online alinmasi gerekir. Kamuda istihdam edilemeyecegini diisiinen kadin
katilimeilarin serbest piyasada erkeklerle rekabet etmesinin giigliigii kaygiy1
artiran unsur olarak degerlendirilebilir Totalde, %84,6 oraninda katilimci bu
disiinceye katilarak evet yanitini verirken, %13,8 oraninda katilime1 bu goriise
katilmayarak hayir, 1 katilimci ise (%]1,5)kismen yanitini vermistir.

Bu yoniiyle H2 hipotezi dogrulanmistir denilebilir. Neticede biiylik bir
cogunluk, cinsiyet baglaminda kadinlarda daha fazla olmak iizere mezuniyet
sonrast hayatlarinin  sikintili - gegecegini, istihdam olanaklarinin  smirh
olmasindan dolay1 is bulamayacagini diisiinmektedir.

H3 Ogrencilerin daimi olarak ikamet ettikleri yerlesim yerlerine gore
issizlik kaygis1 bakimindan aralarinda anlamh bir farkhhk vardir.

Tablo 4: Katilimcilarm Daimi Tkamet Yerleriyle Issizlik Kaygist Arasindaki iliski

Secenekler Yanitlar Daimi olarak ikamet edilen yer
Issiz kallrs?n gevreme karst itibarimi Koy Kasaba- i . Toplam
kaybedecegimden endise duyuyorum. Iige Merkezi
Evet 0 13 41 54
Hayir 0 2 9 11
Kismen 0 0 0 0
Toplam 0 15 50 65

Ailemden yakin gelecekte bir is sahibi
olmam i¢in baski gériiyorum.

Evet 0 13 34 47
Hayir 0 3 9 11
Kismen 0 0 7 7
Toplam 0 15 50 65
Isgiicii piyasas1 belirsiz oldugu i¢in yakin
gelecekte kendime hedef koymuyorum.
Evet 0 9 35 44
Hayir 0 6 14 20
Kismen 0 0 2 2
Toplam 0 15 50 65
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“Igsiz  kalirsam cevreme kars1 itibarimi kaybedecegimden endise
duyuyorum” segenegine daimi olarak kasaba-ilge yerlesim yerinde ikamet
eden toplamda 15 katilimcidan 13’# evet yanitim1 verirken, 2 katilimer hayir
yanitin1 vermistir. Daimi olarak il merkezinde ikamet eden 50 katilimcidan
41°1 evet yanitini verirken sadece 9 katilimer Hayir yanitin1 vermistir. Kismen
yanitim1 veren katilimci olmadigi goriilmiistiir. Totalde %83,1 oraninda
katilimet, igsiz kalma durumunda ¢evresine karsi itibarini yitirecegi endisesini
tasimaktadir. %16,9 oraninda katilimcr ise bu anlamda bir endise tasimadigini
ifade etmektedir. Neticede biiylik bir ekseriyet is bulamadigi takdirde ¢evresine
kars1 itibari yitireceginden endise duymaktadir. Burada katilimeilar toplumun
beklentilerine bagli olarak is ile sosyal itibar arasinda iliski kurmakta igsizligin
toplumsal sayginliklarini azaltacagini diisiinmektedirler.

“Ailemden yakin gelecekte bir is sahibi olmam i¢in baski gdriiyorum”
secenegine daimi olarak kasaba-ilce yerlesim yerinde ikamet eden 15
katilimcidan 13’1 evet yanitini verirken, 2 katilime1 hayir yanitini vermistir.
Kasaba-ilge yerlesim yerinde ikamet eden katilimcilardan kismen yanitini
veren katilimc1 bulunmamaktadir. Daimi olarak il merkezinde ikamet eden 50
katilimcidan 34’1 evet yanitini verirken, 11 katilime1 bu goriise katilmayarak
hayir yaniti1 vermistir. 7 katilmer ise kismen seklinde cevap vermistir.
Totalde %72,3 oraninda katilimci evet, %18,5 oraninda katilimer hayir, %10,8
oraninda katilime1 ise kismen yanitini vermistir. Yine ¢cogunlukla katilimcilar ig
bulamadiklari takdirde ailelerinden baski géreceklerini ifade etmekte ya da boyle
diistinmektedirler. Burada aileler dogrudan baski yapmasalar bile ¢ocuklari,
kendilerinin egitimi i¢in ¢aba harcayan ve fedakarlik yapan ailelerine kars1 is
bulamadiklari takdirde bir mahcubiyet hissedeceklerdir. Bu durum toplumun
ve ailelerin egitim gérmiis bireylerden bir meslek sahibi olmalar1 yoniindeki
beklentileri ile ilgili bir tutumdur. Bu da dogrudan olmasa bile dolayl1 bir baski
unsuru olarak ¢ocuklara yansiyacaktir. Katilimeilarin biiyiik bir cogunlugu da
bu baskiy1 hissetmektedir.

“Isgiicli piyasasi belirsiz oldugu igin yakin gelecekte kendime hedef
koymuyorum” senegine ise daimi olarak kasaba-ilce yerlesim yerinde ikamet
eden 15 katilimeidan 9’u evet, 6’s1 hayir yanitin1 vermistir. Ancak yapmis
oldugumuz gorigmeler dahilinde hayir yanitim1 veren 6 katilimei, isgiicii
piyasasina dahil olma umudu ile sehir merkezlerine go¢ etme arzusu ve
hedefinde olduklarini belirtmistir. Daimi olarak il merkezinde ikamet eden
50 katilimeidan 35’1 evet, 14’1 hayir, 2 katilimcr da kismen yanitint vermistir.
Totalde, %67,7 oraninda katilimc1 evet yanitint verirken, %30,8 katilimc1 hayir
yanitin1 vermistir. %3,1 oraninda katilimci ise kismen demistir. Bu durum
katilimcilarin kendilerine is piyasasindaki olumsuz kosullar nedeniyle is
konusunda belirli bir hedef koymalarini 6nemli 6l¢iide engellemektedir.
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Katilimeilarin daimi olarak ikamet ettikleri yerlesim yerlerinin, issizlik
kaygisin1 etkiledigi dogrultusunda anlamli bir farklilik saptanmamistir.
Katilimcilar biiyiik bir cogunlukla is bulamadiklari takdirde ¢evrelerine karsi
itibarlarin yitireceklerini, ailelerinden baski goreceklerini ve is giicii piyasasinin
belirsizliginden dolay1 kendilerine yakin gelecekte bir hedef koyamadiklarini
ifade etmektedirler. Burada katilimcilarin daimi olarak yasadiklari bolgenin
kasaba-ilge ya da il merkezi olmasi nedeniyle kent 6zelliklerini tagimasi ve
issizligin ve 6zellikle egitimli igsizligin kentlerde yogun olarak hissedilmesinin
etkili oldugu gortilmiistiir. Katilimcilardan daimi ikamet yeri olarak kdyde
yasayan bulunmamistir. Sonug olarak H3 hipotezi dogrulanmamistir Daimi
ikamet yeri kOy olmasa da koy ile biiytikleri ve akrabalari yoluyla baglantisi
olan ya da kdyde yasamasalar bile ailelerinin arazileri bulunan genglerde issizlik
kaygisinin kentlere gore nicelik olarak daha az olacagi tahmin edilmektedir. Bu
da ayr1 bir arastirma konusu olabilir.

H4 Ailede bir is yeri sahibi olup olma durumuna gore issizlik kaygisi
bakimindan anlamh bir farkhlik vardir.

Tablo 5: Ailesinde Is Yeri Sahibi Olma Durumuna Gére Issizlik Kaygist

Secenekler Yanitlar  Ailesinde is yeri sahibi olma durumu

Genel not ortalamam ig bulmam

agisindan onemlidir. Evet Hayir Toplam
Evet 2 40 42
Hay1r 10 12 22
Kismen 0 1 1
Toplam 12 53 65

Is bulabilmem icin yeni bir bolim daha

okumam gerekebilir.
Evet 2 48 50
Hayir 10 3 13
Kismen 0 2 2
Toplam 12 53 65

Ailesinde bir ig yeri sahibi olan toplamda 12 katilimcidan 10’u genel not
ortalamasini is bulmasi acisindan 6nemli bulmadigma karsilik gelen hayir
yanitin1 verirken, 2 katilimer Evet yanitt vermistir. Bu da %16,6’ya tekabiil
etmektedir. Ailesinde is yeri sahibi olmayan 53 katilimcidan 40’1 evet yanitini
verirken, 12 katilime1 hayir, 1 katilimcer da kismen yanitini vermistir. Dolayisiyla
ailesinde is yeri sahibi olmayan katilimcilar %75,47 oraninda is bulabilmeleri
icin not ortalamasinin 6nemli olugunu diistinmektedirler. Her iki kesimi birlikte
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diisiindiigiimiizde totalde %64,6 oraninda katilimci evet, %33,8 oraninda
katilimer hayir cevabini vermistir. Kismen yanitini verenler %1,5 oranindadir.
Ailesinde ig yeri sahibi olan katilimcilar ¢ogunlukla is bulma noktasinda not
ortalamasiin énemli olmadigin diisiinmekte bir yoniiyle kendileri ailelerinin
is yerinde ¢alisma imkani da bulundugu i¢in ya da ailelerinin maddi giicline
giivendikleri i¢in kendilerini garantide gérmektedirler. Halbuki ailesinde is yeri
sahibi olmayanlar ise boyle bir garantileri olmadig: i¢in biiytlik bir cogunlukla
notlarmin yiiksek olmasini is bulma agisindan 6nemli bulmaktadirlar. Daha
dogrusu not ortalamasini yiiksek tutmay1 bu sorunu asmanin bir yolu olarak
gormektedirler

Ailesinde bir is yeri sahibi olan 12 katilimcidan 2 katilimer is bulabilmek
icin yeni bir boliim okumasi gerektigini diisiinerek evet yanitint vermis, 10
katilimer ise hayir yanitini vermistir. Ailesinde bir is yeri sahibi olmayan
toplamda 53 katilimcidan 48’1 evet yanitim1 verirken, 3 katilimci hayir, 2
katilimer ise kismen yanitini vermistir. Dolasiyla ailesinde bir isyeri sahibi
olmayan katilimeilar %90,5’e tekabiil eden bir oranda yeni bir boliim okumay1
gerekli gormektedirler. Ailesinde bir ig yeri sahibi olanlarin yeni bir bolim
okuma noktasindaki tercihi %16,6’da kalmaktadir. Totalde %76,9 oraninda
katilime1 bu segenege evet yanitini verirken, %20 oraninda katilimer hayir,
%3,1 oraninda katilimer ise kismen yanitini vermistir Burada ailesinde bir
isyeri sahibi olan katilimcilar yukarida ifade edilen not ortalamasiyla ilgili
ortaya koyduklar1 tutuma paralel bir tavir sergilemiglerdir. Belli dlgiide is
edinme bakimindan kendilerini garantiledikleri igin is bulma noktasinda yeni
bir béliim okumayi gerekli gormemektedirler. Ailesinde is yeri sahibi olmayan
katilmeilar ise is bulma noktasinda halen okuduklart boliimiin taleplerini
karsilayamamasina bagl olarak bu sorunu asmanin diger bir yolu olarak yeni
bir boliim okuma egilimi tagimaktadirlar.

Neticede ailesinde bir is yeri sahibi olan katilimcilarin daha az kaygil
oldugu goriilmektedir. Elde edilen verilere gore, ailede bir is yeri sahibi olup
olmama durumunun issizlik kaygisi tizerinde etkili oldugu saptanmistir. Sonug
olarak, H4 hipotezi dogrulanmistir
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H5 Ogrencinin is deneyimi olup olmamasi durumuna gore issizlik
kaygis1 bakimindan farkhliklar vardir.

Tablo 6: Daha Once Is Deneyimi Durumuna Gére Issizlik Kaygist

Secenekler Yanitlar Daha once is deneyimi durumu

Aldigim egitim gelecekte sahip

olabilecegim meslekler i¢in yetersiz Evet Hayir Toplam

kalabilir.
Evet 1 25 26
Hayir 16 21 37
Kismen 0 2 2
Toplam 17 48 65

Iyi bir isimin olmas1 icin lisansiistii
egitim almam gerekecek.

Evet 4 47 51
Hayir 13 1 14
Kismen 0 0 0
Toplam 17 48 65

Daha oOnce bir ig deneyimi olan 17 katilimcidan 1’1 alinan egitimi sahip
olacagi meslekler icin yeterli bulurken bu 16°s1 yetersiz bulmaktadir. Daha
once bir i3 deneyimine sahip olan katilimcilardan kismen yanitini veren
katilime1 goriilmemektedir. Daha once bir is deneyimine sahip olmayan 48
katilimcidan 25’1 evet, 21°1 hayir, 2 katilime1 kismen yanitint vermistir. Totalde
65 katilimcimin bulundugu anket ¢alismasinda %40 oraninda katilimci evet
yanitint verirken, %56,9 oraninda katilimci hayir, %3,1 oranindaki katilime1
ise kismen yanitin1 vermistir. Burada daha 6nce is deneyimi olan kisiler %94,1
oraninda aldig1 egitimi yetersiz bulmuyor. Bir yerde kendini iste sinadigi i¢in
tecriibe kazanmus biri olarak egitime fazla deger vermiyor denebilir. Is deneyimi
olmayanlarin ise %531 egitimi yetersiz buluyor. Clinkii deneyimsizligin ortaya
cikardig1 boslugu egitim yetersizligine bagliyorlar.

Daha once bir is deneyimi olan toplamda 17 katilimcidan 4’1 iyi bir isi
olmasi i¢in lisansiistii egitim almasi gerektigini diistiniirken, 13’1 bu goriise
katilmamistir. Daha 6nce bir is deneyimine sahip olmayan toplamda 48
katilimcidan 47’si iyi bir ise sahip olmak i¢in lisanstistii egitim almas1 gerektigini
disiiniirken, daha 6nce bir is deneyimine sahip olmayan 1 katilimc1 bu goriise
katilmamistir. Bununla birlikte yapilan goriismeler dahilinde, daha 6nce bir is
deneyimine sahip olan katilimeilarin 6nemli bir kisminin, mezuniyet sonrasi is
arayislarina girmeden, mevcut ¢alisma diizenlerine devam edecekleri bilgisine
ulasilmistir. Totalde %78,4 oraninda katilimer evet, %21,5 oraninda katilimci
hayir yanitin1 vermistir. Kismen yanitin1 veren bir katilimci bulunmamstir.
Dolayisiyla is deneyimi olanlar lisansiistii egitimini gerekli gérmezken, is
deneyimi olmayanlar lisansiistii egitimi gerekli gormektedirler. Bir baska
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ifadeyle is bulamama sorununu agmanin yollarindan biri olarak lisansiistii
egitimi denemeyi diistinmektedirler. Yapilan gozlemlerde de bu durum teyit
edilmistir.

Sonug olarak H5 hipotezi dogrulanmistir. Elde edilen verilere gore, daha
once bir is deneyimine sahip olan katilimcilarin, is arayis1 ve gelecek kaygisi
baglaminda, daha 6nce bir is deneyimi olmayan katilimcilara gére daha az
kaygili oldugu saptanmustir.

SONUC ve DEGERLENDIRME

Kiiresel 6lgekte bir sorun olarak ortaya ¢ikan igsizlik tiim toplum kesimleri
yaninda gengleri ve egitimli gengleri de olumsuz olarak etkilemektedir.
Glintimiizde egitimli issizlik yeterli istihdam alanlari olusturulamamasina
bagl olarak artmakta ve bu durumun egitim goéren genclerde umutsuzluk,
stres, 0zgliven ve performans diisiikliiyle birlikte belirgin olarak bir toplumsal
kaygiya yol agt1g1 goriilmektedir. Bu baglamda tiniversite 6grencileri de issizlik
kaygis1 yasamaktadir. Sosyal bilimler ¢esitli alanlarinda okuyan Ggrenciler
mesleki ve teknik alanlara gore istihdam konusundaki yetersizlik nedeniyle bu
kayginin daha yogun olarak yasandigi kesim olarak kendisini gostermektedir.

Tekirdag Namik Kemal Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyal
Bilimler alaninda egitim goéren son smif dgrencilerini kapsayan bu ¢alismada
ogrenciler lizerindeki igsizlik kaygisi anket uygulamasi yapilarak arastirilmistur.
Aragtirma hipotezler baglamimda ytritiilmiistiir. Olusturmus 5 hipotezden 2’si
dogrulanmamisken, 3 hipotez dogrulanmstir.

H1 “Ogrencilerin 6grenim gordiigii boliimlere gore issizlik kaygist
bakimimdan anlamli bir farklilik vardir” seklinde olusturulmustur. Sosyal
Bilimler alaninda farkli boliimlerde 6grenim goren dgrencilerin issizlik kaygist
tagimalar1 agisindan anlamli bir farklilik saptanamamistir. Dolayisiyla H1
dogrulanmamistir. Bu bdliimlerde okuyan 6grencilerin mezuniyet sonrasinda
istihdam olanaklar1 agisindan aralarinda 6nemli bir fark olmamasi bu sonucu
dogurmustur.

Diger hipotez olan H2 ise “Kadin ve erkek Ogrenciler arasinda issizlik
kaygist bakimindan anlamli bir farklilik vardir.” seklinde olusturulmustur.
Erkek ve kadin katilimcilar totalde biiyiik 6l¢iide issizlik kaygisi tagimalarina
ragmen kadinlarda bu kaygi nicelik olarak erkeklerden daha fazladir.
Dolayisiyla H2 dogrulanmistir. Burada da kadin 6grencilerin erkeklere gore
psikolojik agidan bu soruna karsi daha duyarli olmalar1 ve o6zellikle kamu
disindaki kimi igverenlerin istihdam agisindan kadinlarin 6zel durumuna bagl
olarak performans diisiikliigii gosterecekleri gerekgesiyle erkek tercihinin de
etkili oldugu diisiiniilebilir.
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Dogrulanmayan bir diger hipotez olan H3 ise, “Ogrencilerin daimi olarak
ikamet ettikleri yerlesim yerlerine gore igsizlik kaygis1 bakimindan anlamli bir
farklilik vardir.” seklinde olusturulmustur. Ogrencilerin daimi olarak ikamet
ettikleri yerlesim yerlerinin, issizlik kaygisini etkiledigi dogrultusunda anlamli
bir farklilik saptanmamustir. Katilimcilarin biiytik bir gogunlugunun kentlerde
ikamet etmesi ve issizliginde biiyiik Olclide kentsel alanda yasanmasi bu
farklilig1 ortadan kaldirmistir. Dolayisiyla H3 dogrulanmamustir.

Bu dogrultuda dogrulanan, H4 “ailede bir is yeri sahibi olup olma durumuna
gore igsizlik kaygisi bakimindan anlamli bir farklilik vardir” seklinde
olusturulmustur. Ailesinde bir isyeri ya da isletme sahibi olan katilimcilarin
daha az kaygili oldugu saptanmigtir. Biiylik bir oranda, mezuniyet sonrasi
is bulamama durumlar1 i¢in bir plani olduklar1 ve buna bagh olarak igsizlik
kaygisin1 daha az yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla, ailede bir is
yeri sahibi olup olmama durumunun igsizlik kaygisi iizerinde etkili oldugu
goriilmiistiir. Sonug olarak, H4 hipotezi dogrulanmastir.

Dogrulanan son hipotez olan, H5 “6grencinin is deneyimi olup olmamasi
durumuna gore issizlik kaygisi bakimindan farkliliklar vardir.” seklinde
olusturulmusgtur. Elde edilen verilere gore, daha dnce bir ig deneyimine sahip
olan katilimcilarin, is arayist ve gelecek kaygisi baglaminda, daha 6nce bir
is deneyimi olmayan katilimcilara gére daha az kaygili oldugu saptanmustir.
En azindan bu kisilerin mezuniyet sonrasi bu islere devam edecekleri bilgisi
alindigindan kayg1 diizeyleri daha diisiik olarak goriilmektedir. Dolayisiyla H5
dogrulanmastir.

Neticede bu caligmayla birlikte sosyal bilimler alaninda son sinifta 6grenim
goren 0grencilerin biiylik bir oranda issizlik kaygisi tasidiklari tespit edilmistir.
Bu kayginin 6grencilerin sinirli da olsa bir kesiminde sinav notlarini yiiksek
tutmaya c¢alisma, cesitli kurslar giderek sertifika biriktirme gibi kendini
gelistirmeye yonelik etkinliklerde bulunma davranigini tetikledigi, dnemli bir
kesiminde de derslere kars1 ilgisizligi, geleceklerine iliskin olarak belirsizlik ve
giivensizlik duygularini artirdigi tarafimizdan gézlenmistir. Ayrica 6grencilerle
yaptigimiz sohbet tarzi goriismelerde bir kisim Ogrenciler yakinlarinin
kendilerine “artik okulu bitiriyorsun, ne olacaksin, ne is yapacaksin” seklinde
sorular yonelttiklerini ve bu sorulara mevcut kosullarda is bulma ve mesleklerini
icra etme noktasindaki karsilasacaklari giicliikler nedeniyle yeterli ve tatminkar
bir cevap veremediklerini, hatta bu sorularla muhatap olmak istemediklerini
beyan etmislerdir. Bu durumu toplumsal kayginin 6grencilerdeki, degersizlesme,
prestij kayb1 ve toplumdan kendilerini yalitma seklindeki tezahiirleri olarak
gormek miimkiindiir.

Tiirkiye gibi toplumlarda gitim ve Ogretim sadece bir akademik veya
entelektiiel bir faaliyet degil ayn1 zamanda is ve meslek edinme imkan ve
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firsat1 yaratan bir faaliyettir. Dogal olarak yasanan sosyo-Kkiiltiirel atmosfere
bagli olarak toplumun ve ailelerin 6grencilerden bekledikleri rol de bu
yondedir. Universite mezunu statiisiinii elde eden genglerin mesleki rollerini ifa
edememeleriliniversite egitimi izerinde yeniden diistinmeyi gerekli kilmaktadir.
Nitekim dzellikle sosyal bilim alanlarindan mezun olan dgrencilerin bilytik bir
cogunlugu igsiz kalmakta ve bir kesimi de alanlarinin disinda ya da alanlariyla
dogrudan ilgisi olamayan daha alt diizeyde, kasiyerlik, biiro elemani, kuryelik,
tamircilik, tezgahtarlik, garsonluk gibi islerde ¢alismak zorunda kalmaktadir.
Bir yontiyle sosyo-ekonomik sartlarin gerekli kildigi ve mesleki teknik egitimin
yetersizligine bagl olarak ortaya ¢ikan ara elemani gorevini yapmaktadirlar.
Universite mezunu olarak bu isleri yapmak zorunda kalmak da onlar icin bir
degersizlesme ve statii kayb1 gostergesidir.

Kuskusuz 6grencilerin biiyiik bir kesimi bu boliimleri segerken mezuniyet
sonrast is olanaklarini da dikkate almaktadirlar. Ogrenciler arasinda yapigimiz
gorliisme ve gozlemlerimize gore aralarinda sinirli sayida bir grup “idealist”
Ogrenciyi saymazsak ¢cogunlukla 6grenciler bu boliimlere tiniversite tercihlerinin
daha alt swralarinda yer vermislerdir. Bu bdliimlere yerlesen Ogrenciler
mezuniyet sonrasi istedikleri alanlarda is bulamasalar bile en azindan farkl
alanlarda da olsa is bulma sanslarinin artacagini diistinmektedirler. Tabi ki igsiz
kalmak bir yana, yukarida ifade ettigimiz gibi mezuniyet sonrasi beklentilerinin
disinda daha alt diizeydeki islere mecbur kalacaklar1 endisesi de 6grencileri
kaygi diizeylerini artiran bir durum olarak kendisini gostermektedir.

Bu durumun g¢esitli toplumsal problemleri de beraberinde getirecegi ve
yeterli dnlemler alinamazsa daha da kronikleserek toplumsal patlamalara yol
acabilecegi ongoriilmektedir. Bu nedenle genclerin iilkemiz gerceklerine uygun
olarak gegerli istihdam alanlarina yonelik olarak egitilmesi veya istihdam alan1
genis olan alanlara yonlendirilmesi ve bu ¢ercevede egitim ve istihdam alanlari
arasindaki denge g6z Oniine alinarak planlamalar yapilmasinin énemine vurgu
yapmak gerekir. Ayrica mevcut c¢alismalara ek olarak bu tlir ¢alismalarin
sayilarinin artirilmasinda, farkli ydre ve bolgeleri kapsayacak sekilde
genisletilmesinde akademik faydalar yaninda soruna iligkin olarak farkindalik
olusturma bakimindan yarar goriilmektedir.
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TOPTAN SATIS FIRMALARININ FINANSAL PERFORMANSLARININ
ENTROPiI TABANLI COPRAS, ARAS VE TOPSIS YONTEMLERI iLE
BUTUNLESIK INCELENMESI

Emre EKIN', Tlayda Gékge CESUR?

GIRIS

Gliniimiiz yogun rekabet ortaminda firmalar; varliklarmi stirdiirebilmek
icin diisiik maliyetli {iretime, siirecleri optimize edip darbogazlari 6nlemeye
ve miisteri memnuniyetini saglamaya yonelik ¢aba igerisindedirler. Stirekli
degisen ve dijitallesen glinlimiiz diinyasinda firmalarin sermayesini ve sahip
olduklar kaynaklar1 en verimli sekilde kullanmalar1 bir zaruriyettir. Finansal
performans sayesinde firmalarin finansal durumu, yatirnmlarmin verimlilik
orani ve firmalarin risk dereceleri ortaya konabilmektedir. Finansal performans
verilerin diizgiin bicimde degerlendirilmesinde yatirim kararlarinin verilmesi
ve kaynak kullanim1 konularinda yonetim birimine degerli bilgiler sunmaktadir
(Uygurtiirk ve Korkmaz, 2012).

Isletmeler verimliligi dl¢iimlemek icin hedefler belirlemeli ve hedeflere
ulagsma derecelerini de diizenli olarak takip altina alip ¢esitli donemlerde
denetlemelidirler. Isletmeler; finansal raporlar yayinlayarak yonetici, paydas,
ortak, hissedar, tedarik¢i, miisteri ve yatirimcilari igeren hedef kitleye analizler
sunmaktadir. Ayrica isletmelerin performans ve mali degerlendirmelerinde
finansal analizler siklikla kullanilmaktadir. Finansal raporlamalar igletmenin
sektordeki konumunu ve gelecegini tahmin etmede en sik kullanilan performans
6l¢lim yontemidir. Finansal oran analizleri yatirim yapmayi diisiinen hissedarlar
icinalternatif segciminde 6nemli katkilar saglamaktadir. Alanyazinda isletmelerin
finansal performans siralarinin belirlenmesinde kullanilmasiyla yontem pek
cok farkli sektdr igin de kullanilabilecegi gosterilmistir.

1 Dr., Marmara Universitesi Ekonometri/Y6neylem Arastirmast Bilim Dali, Istanbul, emrenike@hotmail.com https://
orcid.org/: 0000-0002-4043-9750 .
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Isletmelerin finansal performanslarinin degerlendirilmesi hedeflerinin ne
Olciide gerceklestiginin goriilebilmesi ile finansal ve mali yapisinin durumunun
analiz edilerek karar vericilere fikir verebilmesi agisindan son derece 6nemlidir.
Isletmelerin karlilik, verimlilik ve devamliliklari bakimindan finansal
performanslarin ortaya konulup degerlendirilmesi isletme karar birimleri i¢in
elzem olmakla beraber igerisinde ¢ok sayida dlgiitii barindirdigindan dolay1
performans degerlendirme problemleri ¢ok Olgiitlii karar problemi seklinde
karsimiza c¢ikmaktadir. Borsa Istanbul’da (BIST) faaliyet gdsteren toptan
satis isletmelerinin performanst ekonomik anlamda hem tiiketici hem iiretici
acisindan faaliyet performanslar1 yoniinden 6nemlidir. Toptan satis sektoriiniin
ekonomik dalgalanmalardan dogrudan ve hizli etkilenmesi sektoriin finansal
performansinin degerlendirmesini gerekli kilmaktadir. Bu c¢alismada, toptan
satis sektoriinde faaliyette bulunan isletmelere iligkin finansal performans
incelemesinde kullanilan 11 adet 6lgiitiin 6nem agirliklart Entropi yontemi ile
tespit edilmistir. Ardindan COPRAS, ARAS ve TOPSIS olmak iizere tli¢ farkli
alternatif siralama yontemi kullanilarak BIST te faaliyet gosteren 9 adet toptan
satis isletmesinin performans siralamalari elde edilmis ve sonuglar mukayeseli
olarak degerlendirilmistir.

Olgiitlerin agirliklandirilmasinda ve segeneklerin degerlendirilmesinde
cogunlukla ¢ok kriterli karar verme yontemleri kullanilmaktadir. Bunlar;
ARAS, COPRAS, TOPSIS, AHP, WASPAS, PROMETHEE vb. yontemlerdir.
Bu galismanin temel amaci, BIST Toptan Satis alaninda faaliyet gosteren 9
firmanin 11 adet finansal 6lgiite gore degerlendirilmesidir. CKKV tekniklerinin
uygulandigikararvermetekniklerive performans élgiim drneklerindekarsilasilan
en kritik zorluklardan biri degerlendirme kriterlerinin agirliklandirilmasidir
(Cakar ve Pergin, 2013). Calismada agirliklandirma yontemi olarak biitiinlesik
Entropi yontemi kullanilmistir. Alternatifierin degerlendirilmesinde ise ARAS,
COPRAS, TOPSIS yontemleri ile alternatif olarak goriilen 9 adet toptan satis
firmas1 yontemler bazinda kiyaslanmis ve finansal 6l¢iitlere gore en iyi segenegin
tespiti yapilmistir. Alanyazinda toptan ticaret alanindaki ¢aligmalarin az sayida
oldugu gozlemlenmistir. Bu ¢alismanin alanyazina ve Tiirk Toptan Ticaret
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelere; finansal performans degerlemesinde,
rakiplerini tanimasinda ve 4 adet farkli ¢ok kriterli karar verme (CKKYV)
yonteminin bir arada kullanilmas1 yonlerinden katki sunacagi dngoriilmektedir.

ALANYAZIN TARAMASI

Alanyazinda CKKV yontemlerinin finansal siireglere siklikla uygulandig
goriilmektedir. Bu kapsamda incelenen c¢aligmalara yer verilmistir. Ayrica
calismada kullanilan Entropi, ARAS ve TOPSIS yontemlerinin kullanildigi
bazi arastirmalara da yer verilmektedir.



SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII ‘ 139

Zavadskas, vd. (2010) calismasinda, akifer zemin {lizerinde duran yapilar
icin uygun ve giivenli olmasi gereken temel kurulum alternatifinin se¢im siireci
incelenmistir. Sec¢im, bir dizi Ol¢ilite dayanmaktadir: Bu dlgiitler sunlardir:
Taksit siiresi, taksit maliyetleri, kararlarin avantajlari, kararlarin karmasikligi,
dezavantajlari, kurulu temel sisteminin siirdiiriilebilirligi, onaylanmig
kararlarin uygulanmasinda deneyimler, miisterinin ¢ikarlar1 ve hedefleri ile
ingaat siireglerinin verimliligi ve gelecekteki binanin giivenligini etkileyen
faktorlerdir. Problemin ¢oziimii Additive Ratio Assessment (ARAS) yontemi
uygulanarak yapilmistir.

Dinger ve Gorener (2011) caligmasinda, Tirkiye’deki yabanci, 6zel ve
kamu sermayesine sahip bankalarin performans Olglimiine dair kriterlerin
agirliklandirilmast AHP yontemiyle yapilmig olup TOPSIS ve VIKOR
yontemleriyle alternatiflerin siralamasi belirlenmistir.

Bulgurcu (2013) c¢alismasinda, Tiirk otomotiv endiistrisindeki isletmelerin
2009-2012 yillar1 arasindaki performanslart TOPSIS yontemi ile finansal
oranlarin agirliklarinin belirlenmesinde kullanilan entropi agirlikli teknik
entegre edilerek degerlendirilmekte ve siralanmaktadir.

I¢ vd. (2015) calismasinda, Tiirkiye ekonomisinde 24 farkli sektdrde yer alan
firmalarin siralanmasina iligkin finansal performans degerlendirme modelini
TOPSIS yontemini kullanarak ortaya koymustur.

Yilmazvd. (2016) ¢alismasinda, gida iiriinleri sanayisinde yer alan girketlerin
2010-2015 yillart arasindaki siiregte finansal tablolardan hareketle ulasilan
verileri kullanarak finansal performanslari incelemistir. CKKV tekniklerinden
biri olan TOPSIS yo6ntemi kullanilmistir.

Uygurtiirk ve Soylu (2016) ¢alismasinda, BIST te faaliyet gosteren girisim
sermayesi yatirim ortakliklarmin karlilik ile likidite performanslarii 2013-
2015 yillart arasinda mali tablolardan hareketle COPRAS ydntemi kullanilarak
hesaplamistir.

Aytekin  ve Erol (2018) c¢alismasinda, finansal performanslarin
siirdiiriilebilirlik endeksinde yer almalarinda yeterli bir 6l¢iit olup olmadigini
arastirmustir. Orneklemde bulunan sirketlerin finansal performanslari 10 adet
oran kullanilarak ARAS yontemiyle analiz edilmistir.

Kayali ve Aktas (2018) cgalismasinda, 2010-2015 yillar1 arasinda Borsa
Istanbul’da yer alan 7 sirketin finansal tablolarindan hareketle finansal oranlari
belirlemis ve finansal oranlar1 TOPSIS yontemi kullanarak incelemistir.

Akyiiz 1., Aydemir, Bayram ve Akyiiz K. (2019) calismasinda, 6 adet
isletmenin finansal performanslarinin belirlenmesinde 11 adet kriter ve 2014-
2017 yillar arasindaki verileri kullanmistir. Entropi ile agirliklar belirlenmis ve
TOPSIS yontemi ile igletme performanslart 6nceliklendirilmistir.
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Demirkol ve ikvan (2019) calismasinda, CKKV yodntemlerinden biri olan Aras
yonteminden faydalanilmistir. Aras yontemi ile alternatifler degerlendirilmistir.
Finansal oranlara dayali fayda-maliyet agisindan degerlendirilmesi yapilmistir.

Tufan ve Kili¢ (2019) calismasinda, lojistik sektoriinde yer alan 6 isletmeye
ait 2014-2018 yillar1 arasindaki veriler incelenmis ve isletmelerin finansal
performanslart TOPSIS ve VIKOR yontemlerine gore degerlendirilmistir.

Aycin ve Giiglii (2020) calismasinda, BIST te faaliyet gdsteren isletmelerin
finansal performans degerlemesini Entropi ve MAIRCA (Cok Nitelikli Ideal-
Gergek Karsilastirma Analizi) olmak {izere 2 yontemi bir arada kullanilarak
analiz etmistir. Uygulama sonucunda en iyi performansa sahip olan isletme
MILPA olarak belirlenmistir.

Sahin ve Karacan (2020) calismasinda, BIST Insaat sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerin finansal performanslarinin CKKV yontemleri kullanilarak
karsilastirilmasi yapilmistir. Bu karsilastirmada; Aras, Copras ve Entropi
yontemleri kullanilmistir.

Ekin (2022) caligmasinda, Tiirkiye’deki 3 kamu bankasinin performansini 8
adet kriter boyutunda degerlendirmistir. Uygulamada Entropi, WSA ve ARAS
yontemleri kullanilmistir. Kriter olarak literatiirde en fazla kullanilan Slgiitler
temel alinmistir. Caligmada 2018-2020 yillar1 arasindaki veriler kullanilmisgtir.

Ekinve Cesur(2022)¢aligmasindaTiirkiye’de 11 adetbankanin performansini
8 oOlciit ile Entropi, VIKOR ve TOPSIS yontemleri kullanilarak analiz etmistir.
Calismada 2018-2020 yillar1 arasindaki verilerden yararlanilmistir.

Giil ve Erdem (2022) calismasinda, BIST’te gida perakende sektdriinde
faaliyet gosteren isletmeler incelenmistir. Gida sektorii  Onciilerinden
CarrefourSA, Bizim Toptan Satis Magazalar1 AS, Bim AS ve Migros Ticaret
AS’nin 2013-2020 yillar1 arasindaki finansal verileri kullanilarak finansal
performanslari incelenmistir. Bu incelemede Entropi ve TOPSIS yontemleri
kullanilmastr.

Literatiirde toptan satis firmalarmin finansal performanslarinin analiz
edilmesinde ¢ok sayida sayisal yontem bulunmaktadir. Bu yontemler; AHP,
COPRAS, ARAS, ELECTRE, TOPSIS, VIKOR vb. seklindedir. Toptan satis
firmalarinda finansal performanslarin ortaya konulmasinda amaca uygun karar
verme yontemi ve degerlendirme 6l¢iitlerinin se¢ilmesi ile daha rasyonel ve iyi
sonuclara ulasilacaktir.

YONTEM

Bu calismada Entropi, COPRAS, ARAS ve TOPSIS yontemleri entegre
sekilde kullanilmistir.
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Entropi

Entropi yontemi, nesnel kriter agirliklandirma ydntemlerindendir. Bu
yontem sayesinde verilerdeki belirsizlikler olgiiliir ve bu entropi degeri
(belirsizlik degeri) ile veri kiimelerinin farklilagma degerleri elde edilir.
Entropi yonteminde kriter agirliklart; kriterlerin her birinin farklilagma
degerinin toplam farklilasma degerine boliinmesi ile ortaya g¢ikar. Objektif
agirhiklandirma yontemi olan Entropi yontemi, karar matrisine ait degerlerin
bilinmesi durumunda kullanildigindan c¢alismada tercih edilmistir (Koyuncu
ve Atalik, 2018). Entropinin gii¢lii yoni karar vericilerin degerlendirmesine
ihtiyag duymamasidir (Alp vd., 2015: 68).

Entropi yonteminin igslem adimlar1 asagida gosterilmistir:
Adim 1: Normalizasyon Isleminin Yapilmas1
mxn boyutlu bir karar matrisinin degerlendirmesi i¢in normalizasyon
isleminin yapilmast gerekmektedir. Normalizasyon islemi Esitlik (1)’deki
verilen formil ile yapilmaktadir.
X

= m
Epzlxm'

nj i=12,...m j=12,...,n (1)

Esitlik ile R= [Rylmem normalize edilmis karar matrisi olusturulur.
Adim 2: Entropi Degerlerinin Elde Edilmesi

Kriterlerin hepsi i¢in entropi degeri Esitlik (2)’deki formiil kullanilarak
hesaplanir.

m
g; = —kZ?‘i-}-.hl?‘i_,- J=12, ..n 2)
i=1

K degeri 1/lnm ile tanimlanan sabit say1y: ifade eder. k degeri 0 <e<I
araliginda deger alir. e degeri j. kriterin entropi degerine karsilik gelmektedir.

Adim 3: Farklilagma Derecesi Degerinin Bulunmasi

Onceki adimlar sayesinde elde edilen entropi degeri sayesinde her bir kriter
icin farklilasma derecesi degerleri Esitlik (3)’deki formiil ile hesaplanir.

d=1—e j=12...n )

Adim 4: Agirlik Degerlerini Elde Etmek

Kiriterlerin agirlik degerleri, her kriterin farklilagma derecesinin toplam
farklilasma derecesine bolinmesiyle ortaya ¢ikmaktadir Esitlik (4)’deki W,

degeri j. kriterin agirligini ifade etmektedir. Agirliklarin toplami ise 1’e esit
olmalidir (Demirarslan, Kiigiikonder, & Kingir, 2019).
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d;
= 57, )

wW. =
i

Son olarak, entropi degeri (e) baz alinarak farklilasma degeri (d=1-e)
olarak degerleri formiilii elde edilir. Her bir kriterin farklilasma degerleri
toplanir ve kriterlere ait farklilasma degerlerinin toplam farklilagsma degerine
oranlanmasiyla kriter agirliklarina ulasilmaktadir (Ekin,2022).

COPRAS

COPRAS (Complex Proportional Assessment) yontemi Tiirk¢e olarak
“Karmagik Oransal Degerlendirme” demektir. Kaklauskas ve Zavadskas
tarafindan gelistirilmis bir CKKV yontemidir. Kriterlerin minimum yonlii
olmasi ve maksimum yonlii olmasint baz alarak seceneklerin siralanmasi
icin kullanilan bir tekniktir. COPRAS yo6nteminin diger yontemlerden farkli
ozelligi, alternatifleri mukayese ederek diger alternatiflerden ne kadar iyi veya
kotii olundugunu agiga ¢ikarmasidir (Aksoy vd.,2015). Alternatifler birbirlerine
goreceli onemlerine gore siralama yaptigindan ¢alismada COPRAS yontemi
kullanilmagtr.

COPRAS yonteminin islem adimlar1 asagida gosterilmistir:
Adim 1: Karar Matrisi Olusturulmasi
Karar matrisi Esitlik (5)’deki sekilde formiilize edilir.

xi}-

= m
Ep=1xpj

T i=12,..m j=12,..,n ®)

Adim 2: Karar Matrisinin Standart Hale Getirilmesi

Esitlik (6)’da bulunan formiil ile karar matrisi normallestirilir. qi kriter
agirliklarini ifade etmektedir.

X

d;; =
L s

i=12,.m j=12,.,n (6)

Her kriter xi ‘ye gore agirliklandirilmis olan dij degerlerinin toplam ilgili
kriterin agirlik degeri olan qi ‘ye esittir. Egitlik (7) buna karsilik gelmektedir.

n
q; = Z d; i=12,..m j=12,..,n 7
=1

Adim 3: Agirlikli Indekslerin Toplanmasi
S, minimum yonli kriterler ile hesaplanmaktadir.

S, degeri ne kadar kiigiik olursa amaca erisme orani bir o kadar yiiksektir.
Maksimum yonlii kriterlere baz alinarak hesaplanan S, degeri ise ne kadar
biiyiik olursa amaca erisme orani bir o kadar yiiksektir.
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m m
Si= Zizldﬁj R Zizld_f}- i=12..m j=12..,n ®)

Adim 4: Seceneklerin Goreceli Onemlerinin Hesaplanmasi

Q. , segenekler kargilagtirilmasiyla elde edilen goreceli 6nem degerini
gostermektedir. Esitlik (9)’da bulunan formiil kullanilarak hesaplanir.
Sonrasinda Q,degeri biiyiikten kii¢ige dogru siralanir.

n
S min E}':ls—j

v S—min
—Jeg=1 5_;

Q-lr=5+_lr+ j= 1,2J...,Tl (9)
Adim 5: Segeneklerin Fayda Derecelerinin Belirlenmesi

Seceneklerin fayda degeri Esitlik (10)’daki formiil yardimiyla ortaya
cikarilir (Ozbek ve Erol, 2016).

Ny = % x100% (10)

ARAS

ARAS (Additive Ratio Assesment) yontemi, E. K. Zavadskas ve Z. Turskis
tarafindan ortaya konulmus bir yontemdir. ARAS yontemi alternatiflerin fayda
degerlerini goz Oniine alarak gelistirilmistir. Karar problemine ilave edilen
optimal alternatifin fayda degeri ile karsilagtirilmas: 6zelligine dayanan bir
tekniktir (Ilgaz vd.,2019). ARAS yontemi alternatiflerin performanslarinin
ortaya konulmasini ve her alternatifin ideal alternatife gore oransal benzerliginin
ortaya konulmasini sagladigindan dolay1 ¢alismada tercih edilmistir.

ARAS yonteminin iglem adimlar1 asagida gosterilmistir:
Adim 1: Karar Matrisi Olusturulmasi

ARAS ydnteminde bir baglangi¢ karar matrisi bulunmaktadir. Her bir kritere
ait optimal degerlerin yer aldig1 satir mevcuttur.

Karar probleminde kriterin fayda veya maliyet 6zelligine sahip olmasi
durumunda optimal degerlerin nasil elde edilecegi Esitlik (11)’de gdsterilmistir.

X11 X1z e Xip

X=|*%n Xz *Xon (11)
Xmi Xmz = Xmn

Fayda durumu:  xg; = max;x; (12)

Maliyet durumu: xg,; = minxy; (13)
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Adim 2: Karar Matrisinin Normalize Edilmesi

Kriterlerin performans degerleri fayda durumunu ifade ediyor ise normalize
degerler Esitlik (14) kullanilarak hesaplanmaktadir.

..
T, === Ux-- (Fayda durumu) (14)
k=1%ij

Kriter performans degerleri maliyet durumunu ifade ediyor ise normalizasyon
islemi iki iglem adimmi ile gergeklesmektedir. Performans degerleri Esitlik
(15)’deki formiil kullanilarak fayda degerine donistiiriiliir, sonraki adimda
Esitlik (16)’daki formiil kullanilarak normalize edilmis degerler elde edilir.
Normalize matris Esitlik (17)’de gosterilmektedir (Saricali, 2016)

1
=t (15)
x;:*
€ — = - (Maliyet durumu) (16)
k=1-Yij
11 jEi: JEin
¥= |*z1 Xz Xon (17)
Xmi1 -f:n“ -'f:lmz

Adim 3: Agirliklandirilmis Normalize Karar Matrisi Olusturulmasi

Normalize karar matrisinin ardindan uzman goriisleri veya karar vericinin
kendi belirtmis oldugu goriisler sayesinde saptanan kriter agirliklari araciligiyla
agirliklandirilmis normalize karar matrisi elde edilmis olur. Esitlik (19)’da
gosterilen normalize degerler ile kriter agirliklarimin g¢arpilmasi sonucunda
agirlikli normalize matris degerlerine ulasilir.

n

Zw}. -1 (18)

i=012 .. m (19)

Adim 4: Optimallik Fonksiyon Degerlerinin Belirlenmesi

Yontemin sonunda alternatiflerden her biri i¢cin optimallik fonksiyon
degeri elde edilir. Elde edilen degerler ile alternatifler siralanir. Optimallik
fonksiyon degeri Esitlik (20)’de verilen formiil ile hesaplanmaktadir. Si degeri
i alternatifinin optimallik fonksiyon degerini gostermektedir.

n

S:‘ = in_;l' i=012.,m (20)

=1
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Alternatiflerin Ki fayda derecesi degeri, Si degerlerin So optimal fonksiyon
degerine boliinmesi ile hesaplanmaktadir. Ki fayda derecesi Esitlik (21)’deki
formiil ile hesaplanmaktadir.

Ki, [0, 1] araliginda deger almaktadir. Ki degerleri ile alternatifierin
goreli fayda etkinligi hesaplanmaktadir. Hesaplanan degerlerin biiyiikten
kii¢iige dogru siralanmastyla olusan siralama alternatifierin siralamasini ifade
etmektedir (Kenger ve Organ, 2017).

K, = % i_042..m (21)
So

TOPSIS

TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution),
pozitif ve negatif ideal ¢oziim temelli bir yontemdir. TOPSIS yontemi
temel olarak negatif ideal ¢oziime en uzak ve pozitif ideal ¢oziime en yakin
mesafedeki karar kriterinin belirlenmesine dayanir. Pozitif ideal ¢ozlm,
maliyet boyutunu en kiigiikleyen, fayda olgiitiinii en yiiksekleyen ¢oziimdiir.
Negatif ideal ¢6ziim ise, maliyet 6l¢iitiinii en yiiksek yapan ve fayda ol¢iitlini
en kiiciikleyen ¢oziimdiir. TOPSIS, pozitif ve negatif ideal ¢oziimlere olan
mesafeleri belirleyerek ¢oziimleri ortaya ¢ikaran bir yontemdir (Soba ve Eren,
2011).

TOPSIS yonteminin islem adimlar1 asagida gosterilmistir:
Adim 1: Karar Matrisinin Olusturulmast

Satirda alternatiflerin ve siitunlarda kriterlerin yer aldigir A ile asagida
gosterilen baslangi¢ matrisi olusur. mxn boyutlu bir karar matrisi ortaya ¢ikar.

@11 Q12 . Qip
A= |G 92 9 (22)
AOm1 Omz - Omn

Karar matrisindeki verilerin 6l¢ii birimleri farkli oldugunda veriler tizerinde
6l¢ek doniistimil yapmak i¢in verilerin standartlagtirilmasi gerekmektedir. Buna
normalizasyon iglemi denmektedir.

M1 Nyg we Ny
N = ?,1,?1 Tll'_I!:_'! .I.... n,:,:l_: (23)
Mm1 Mmz = Tp
n = ai}.
N (24)

m 2
\JI k=10k;
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Adim 3: Agirliklandirilmis Standart Matrisin Elde Edilmesi

Kriterlerin 6znel ya da nesnel yontemlerle agirliklari elde edilir. Bulunan
agirlik degerlerinin toplami 1 olmalidir. Agirliklarin tespit edilmesinin ardindan
standardize edilmis karar matrisinin elemanlarindan her biri ilgili kriterin
agirlik degeri ile ¢arpilir. Elde edilen agirlikli standardize edilmis karar matrisi
Esitlik (25)’de gosterilmektedir.

Willyy  Wallya e WipNy,
Willzy Willpz o Wyllgy

Hﬂx?!

(25)

WimTlm1  WmTlmazeo Winllmn

Adim 4: Ideal ve Negatif Ideal C6ziim Setlerinin Olusturulmasi

Ideal ¢dziim seti, V matrisinde yer alan agirlikli kriter degerlerinin maximum
degerleri V"ile tespit edilir, minimum degerleri ise V" ile tespit edilir.

vt = {nm.xVi-}-|j =54 (26)

o= {msz—}-|jE T} (27)

Adim 5: Ayrim Olgiilerinin Olusturulmasi

TOPSIS yénteminde bulunan sapma degerler Pozitif Ideal Ayirim ve Negatif
Ideal Ayirim seklinde ifade edilir. Pozitif - Negatif Ideal Ayirim degerleri
asagida gosterilen formiiller yardimiyla elde edilir.

st = Q0= 1)’ 28)
j=1

5 = Z(V”_ V)2 (29)
=1

Adim 6: ideal Coziime Goreli Yakinlik Degerinin Bulunmasi

Alternatiflerin her biri i¢in ayr1 ayr1 ideal ¢oziime goreli yakinlik degerleri
Esitlik (30)’daki formiil baz alinarak hesaplanir.

5
57+ 57

Ci* = (30)

Ci’ nin mutlak deger karsilig1 degeri ideal ¢oziime uzakligi vermektedir
(Akytiz vd., 2011).

UYGULAMA

Calismanin  uygulama béliimiinde BIST (Borsa Istanbul)’te toptan
ticaret sektoriinde faaliyet gosteren 9 firma igin, 11 adet finansal oran
kriteri kullanilarak Entropi yontemi ile kriterlerin agirliklart belirlenmistir.
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Agirliklandirilan kriterlerin alternatif se¢iminde TOPSIS, ARAS, COPRAS
yontemleri kullanilmigtir. Karar probleminin ¢6ziimii Microsoft Excel programi
ile yapilmistir. Finansal performanslar1 degerlendirilen sirketler Tablo 1°de,
uygulamada yararlanilan finansal oranlar ise Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 1. BIST Toptan Satis Alaninda Faaliyet Gosteren Sirketler

Kod Sirket Unvam

ARZUM ARZUM ELEKTRIKLI EV ALETLERI SANAYI VE TICARET A S.

DOAS DOGUS OTOMOTIV SERVIS VE TICARET A.S.

GENIL GEN ILAC VE SAGLIK URUNLERI SANAYi VE TICARET A.S.
INTEM INTEMA INSAAT VE TESISAT MALZEMELERI YATIRIM VE PZRLM.
PSDTC PERGAMON STATUS DIS TICARETA.S.

SANKO SANKO PAZARLAMA ITHALAT THRACAT A.S.

SELEC SELCUK ECZA DEPOSU TICARET VE SANAYI A.S.

TGSAS TGS DIS TICARETA.S.

UZERB UZERTAS BOYA SANAYI TICARET VE YATIRIM A.S.

Caligmada BIST te Toptan Ticaret sektoriinde yer alan 9 sirket gosterilmistir.
Her sirket i¢in kodlar belirlenmistir.

Tablo 2. BIST Toptan Satis Alaninda Faaliyet Gosteren Sirketler

Kriter No  Kriter Ad1 Formiil

K1 Hisse Bagina Kar Net Kar/ Toplam Hisse Senedi

K2 Aktif Devir Hiz1 Net Satiglar / Toplam Aktif

K3 Kaldirag Orant Yabanci Kaynak Toplami/Aktif Toplami1
K4 Aktif Karlilik Orani Net Kar/Aktif Toplam1

K5 Ozkaynak Karliligi Net Kar/Ozkaynak

K6 Cari Oran Dénen Varliklar/ Kisa Vadeli Yabanci K.
K7 Finansman Orani Ozkaynaklar/ Yabanci Kaynak Toplami
K8 Ozkaynak Devir Hiz1 Net Satiglar /Ozkaynak

K9 Net Kar Marji Net Kar/Net Satis

K10 Donen Varlik Devir Hizi Net Satislar/ Ortalama Donen V.

K11 Duran Varlik Devir Hizi  Net Satislar/ Ortalama Duran V.

Caligmada 9 sirketin degerlendirilmesi i¢in 11 adet finansal Slglim kriteri
kullanilmistir. Bu kriterler kapsaminda degerlendirmeler yapilmigtir. Calismada
finansal performans degerlendirme kriterlerinin belirlenmesinde literatiirde yer
alan caligmalar ve TCMB tarafindan yaymlanmis olan oran formiilleri dikkate
almmistir. Uygulamada kullanilan kriterler Tablo 2’ de goriilmektedir.

Entropi Yontemi ile Kriter Agirliklarinin Bulunmasi

9 adet alternatif sirketin finansal performanslart incelenirken oran
analiz formiillerince belirlenmis olan 11 kriter Entropi yOntemine gore
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agirhiklandirilmistir. Kriter degerlendirme igin gerekli olan verilerin tiimii BIST
finansal raporlarindan elde edilmistir. Karar matrisinde yer alan kriterlerin
agirlik degerlerinin bulunmasi i¢in karar matrisi olusturulduktan sonra esitlik
(1) ile degerler normalize edilmistir. Normalize edilen degerler ile esitlik (2)
ve (3) kullanilarak her bir kritere ait entropi degerleri ve agirlik degerleri
bulunmustur. 11 kritere ait 9 alternatifin karar matrisi Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Karar Matrisi

Alternatif/ 0 yr K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 KI0 KIil
Kriter

ARZUM 1,553 1,096 0,764 0,067 0285 1241 0,309 4,642 0,061 1,223 10,571
DOAS 2,318 2,492 0,553 0,239 0,535 1,294 0,809 5,570 0,096 3,692 7,664
GENIL 1,340 1,180 0,394 0,146 00242 1,841 1,538 1,948 0,124 1,709 3,814
INTEM 1,598 0,510 0,883 0,060 0,509 1,054 0,133 4,338 0,117 0,586 3,916
PSDTC 2,440 0,007 0,978 0,009 0,406 1,023 0,023 0333 1,220 0,007 21,061
SANKO 1,220 1,888 0,359 0,135 0211 2253 1,783 2,947 0,071 2,548 7,286
SELEC 0,170 2,063 0,656 0,073 0,211 1,428 0,523 6,003 0,035 2245 25395
TGSAS 0,002 0,009 0,977 0,005 0202 1,021 0,023 0401 0,503 0,009 4,172
UZERB 0,007 0,222 0,523 0,308 0,645 0,570 0,912 0466 1,385 1,165 0275

Tablo 4. Agirlik Degerleri

Kriterler K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 KiI1
wj 0,115 0,1079 0,0702 0,090 0,072 0,0705 0,097 0,086 0,098 0,1075 0,087

Uygulamanin ilk adimi finansal performans degerlendirme kriterlerinin
agirliklarinin belirlenmesinden olugmaktadir. Bu nedenle agirlik belirleme
tekniklerinden biri olan Entropi yontemi kullanilmistir. Entropi yontemi sonucu
elde edilen agirlik degerleri Tablo 4’ te gdsterilmistir.

COPRAS Yontemi ile Alternatiflerin Secilmesi

Karar matrisinin olusturulmasindan sonra karar matrisi Esitlik (6) ile
normallestirilir. Esitlik (7)’deki gi kriter agirliklarini gostermektedir. Agirlik
indeksleri Esitlik (8)’deki maksimum ve minimum yonlii kriterlere gore
hesaplanir. Alternatiflerin goreceli 6nemi karsilagtirmalara gore Esitlik (9)
kullanilarak hesaplanir. Hesaplanan Q, degeri biiyiikten kii¢ige dogru siralanir,
Tablo 5’deki gibi elde edilir. Son adimda Esitlik (10) kullanilarak fayda
derecesi tespit edilir. Fayda dereceleri biiylikten kiigiige siralanarak Tablo 6°da
gosterilmistir.
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Tablo 5. COPRAS Yontemi Alternatif Degerlendirme Tablosu

A'Ité’:i‘:::‘f/ Sic+ Si- Smin/Si- T“"ls’:‘)‘*(ssif‘““/ Qj

ARZUM 0,091 0,009 0.470 0,048 0,097
DOAS 0,165 0,006 0,650 0,034 0,174
GENIL 0,109 0,005 0,912 0,025 0,121
INTEM 0,074 0,010 0.407 0,055 0,079
PSDTC 0,099 0,011 0,368 0,061 0,103
SANKO 0,133 0,004 1,000 0,022 0,146
SELEC 0,118 0,008 0,547 0,041 0,125
TGSAS 0,031 0,011 0,368 0,061 0,036
UZERB 0,110 0,006 0,687 0,033 0,119

Tablo 6. COPRAS Yontemi Alternatif Se¢im Tablosu

Alternatif Ad1 Nj
DOAS 1,000
SANKO 0,840
SELEC 0,721
GENIL 0,697
UZERB 0,687
PSDTC 0,595
ARZUM 0,561
INTEM 0,456
TGSAS 0,205

ARAS Yontemi ile Alternatiflerin Secilmesi

ARAS yonteminde karar matrisinde her bir kriterin optimal degerlerinin
yer aldigi satir bulunmaktadir. Fayda durumu ve maliyet durumu ozelinde
karar matrisi Esitlik (14) ve (16)’daki formiiller ile normalize edilir. Normalize
edilmis karar matrisi olusturulduktan sonra uzman goriislerinden yararlanarak
agirliklandirilmis normalize karar matrisi elde edilmis olur. Normalize degerler
ile kriter agirliklarinin ¢carpilmasi sonucunda agirlikli normalize matris degerleri
Tablo 7°deki gibi elde edilir.

Tablo 7. ARAS Yoéntemi Agirliklandirilmis Normalize Matrisi

Alternatif/
Kriter

Optimum 0,021 0,022 0,004 0,021 0,012 0,011 0,022 0,016 0,027 0,024 0,020 0,200 1,000
ARZUM 0,014 0,010 0,008 0,004 0,005 0,006 0,004 0,012 0,001 0,008 0,008 0,081 0,406
DOAS 0,020 0,022 0,006 0,016 0,010 0,007 0,010 0,015 0,002 0,024 0,006 0,137 0,686
GENIL 0,012 0,011 0,004 0,010 0,004 0,009 0,019 0,005 0,002 0,011 0,003 0,091 0,453
INTEM 0,014 0,005 0,010 0,004 0,009 0,005 0,002 0,011 0,002 0,004 0,003 0,069 0,345
PSDTC 0,021 0,000 0,011 0,001 0,007 0,005 0,000 0,001 0,024 0,000 0,017 0,087 0,435

KiI K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11 Si Ki
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SANKO 0,011 0,017 0,004 0,009 0,004 0,011 0,022 0,008 0,001 0,016 0,006 0,109 0,545
SELEC 0,001 0,019 0,007 0,005 0,004 0,007 0,006 0,016 0,001 0,014 0,020 0,101 0,502
TGSAS 0,000 0,000 0,011 0,000 0,004 0,005 0,000 0,001 0,010 0,000 0,003 0,034 0,172
UZERB 0,000 0,002 0,006 0,021 0,012 0,003 0,011 0,001 0,027 0,007 0,000 0,090 0,451

w

- 0,115 0,108 0,070 0,090 0,072 0,070 0,097 0,086 0,098 0,108 0,087
(Agirhik)

Son asamada optimallik fonksiyon degeri Esitlik (20)’deki formiille elde
edilir. Alternatiflerin siralanmast islemi gerceklestirilir. Alternatiflerin  Si
degerlerinin SO optimal fonksiyon degerine boliinmesiyle Ki fayda degeri
bulunur. Tablo 8’de alternatif siralamalar1 gosterilmistir.

Tablo 8. ARAS Yontemi Alternatif Secim Tablosu

Alternatif Adi Ki

DOAS 0,686
SANKO 0,545
SELEC 0,502
GENIL 0,453
UZERB 0,451
PSDTC 0,435
ARZUM 0,406
INTEM 0,345
TGSAS 0,172

TOPSIS Yontemi ile Alternatiflerin Secilmesi

Karar matrisinin olusturulmasindan sonra Esitlik (24) deki formiil ile
degerler normalize edilir. Entropi yontemi ile tespit edilen agirliklar ile
normalize edilmis karar matrisinin elemanlarindan her biri ilgili kriterin agirlik
degeri ile carpilir ve bu sayede agirlikli standardize edilmis karar matrisi elde
edilir. Ideal ¢dziim seti olusturulmasi icin agirhikli kriter degerleri Esitlik (26)
ve (27)’deki gibi hesaplanmis ve Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9. TOPSIS Yontemi Agirliklandirilmis Normalize Matrisi

Alternatif/
Kriter

ARZUM 0,040 0,031 0,041 0,017 0034 0013 0,048 0004 0,025 0,033
DOAS 0,060 0,069 0,030 0,061 0036 0034 0058 0,006 0076 0,024
GENIL 0,035 0,033 0,021 0,037 0051 0,065 0,020 0007 0,035 0012
INTEM 0,041 0014 0047 0015 0,029 0006 0,045 0007 0012 0012
PSDTC 0,063 0,000 0,052 0,002 0,028 0,001 0,003 0,073 0,000 0,065
SANKO 0,032 0,053 0019 0,034 0,062 0,075 0,031 0,004 0,052 0,023
SELEC 0,004 0,057 0,035 0018 0039 0022 0063 0002 0046 0,079
TGSAS 0,000 0,000 0,052 0,001 0,028 0001 0,004 0030 0,000 0,013
UZERB 0,000 0,006 0,028 0,078 0,016 0,038 0,005 0,082 0,024 0,001
W (Agrlik) 0,115 0,108 0,070 0,090 0,070 0,097 0,086 0,098 0,108 0,087

K1 K2 K3 K4 K6 K7 K8 K9 K10 K11
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Pozitif ve Negatif Ideal Ayirim degerleri Tablo 10°daki gibi elde edilir.
Alternatiflerin her biri i¢in ayr ayn ideal ¢oziime goreli yakinlik degerleri
Esitlik (28) ve Esitlik (29)’daki hesaplamalar kapsaminda tespit edilir.

Tablo 10. TOPSIS Yontemi Ayirim Olgiilerinin Hesaplanmast

Si+
S2+
S3+
S4+
S5+
S6+
S7+
S8+
S9+

Pozitif ideal Ayirim

0,151
0,111
0,142
0,168
0,165
0,130
0,141
0,198
0,155

Negatif ideal Ayirim
S1- 0,086
S2- 0,154
S3- 0,103
S4- 0,078
S5- 0,122
S6- 0,128
S7- 0,129
S8- 0,047
S9- 0,128

Tablo 11°de ideal ¢oziime goreli yakinlik degerleri biiylikten kiiclige
siralanmisgtir. TOPSIS yonteminde elde edilen sonuglara gore 11 kriter
degerlendirmesine gore en iyi alternatif DOAS (DOGUS OTOMOTIV SERVIS

VE TICARET A.S.) olarak tespit edilmistir.

Tablo 11. TOPSIS Yontemi Alternatif Se¢im Tablosu

Alternatif Ad1

DOAS
SANKO
SELEC
UZERB
PSDTC
GENIL
ARZUM
INTEM
TGSAS

Qi
0,582
0,496
0,477
0,451
0,425
0,419
0,364
0,316
0,190

Entropi yontemi ile agirliklandirmalar sonucu, 9 alternatif isletme CKKV
tekniklerinden TOPSIS, ARAS ve COPRAS yo6ntemlerine gore siralanmistir.
Tablo 12’de alternatif se¢im siralamalari gosterilmektedir.
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Tablo 12. Alternatif Se¢im Siralama Tablosu

Siralama TOPSIS ARAS COPRAS
1 DOAS DOAS DOAS
2 SANKO SANKO SANKO
3 SELEC SELEC SELEC
4 UZERB GENIL GENIL
5 PSDTC UZERB UZERB
6 GENIL PSDTC PSDTC
7 ARZUM ARZUM ARZUM
8 INTEM INTEM INTEM
9 TGSAS TGSAS TGSAS

SONUC

Calismada, BIST Toptan Ticaret sektoriinde faaliyet gosteren 9 isletmenin
2021-2022 donemi finansal performanslart CKKV yontemlerinden olan
COPRAS, ARAS, TOPSIS yontemleri ile incelenmistir. Yapilan uygulamada
alanyazinda genel kabul goéren ve finansal performans degerlemesinde
kullanilan 11 adet oran kullanilmis ve elde edilen sonuglar degerlendirilmistir.

Calismada CKKV yontemlerinin finansal performans analizinde
kullanilabilirligini gostermek hedeflenmis ve kullanilan 3 yonteme ait
sonuglarin birbirleri ile kiyaslanarak sonuglarin yorumlanmasi hedeflenmistir.
Biitiinlesik Entropi yontemine gore agirliklandirilmis 11 finansal oran dlgiiti
degerlendirilirken 9 isletme segenek olarak degerlendirilmistir. Olgiitler finansal
performans degerlendirme alanyazin kapsaminda kullanilan verilerinden elde
edilmistir. Entropi yonteminde yapilan kriter agirliklandirma sonucunda en
onemli kriterler sirasiyla; K1 (Hisse Basina Kar), K2 (Aktif Devir Hizi), K10
(Donen Varlik Devir Hizi), K9 (Net Kar Marji), K7 (Finansman Orani), K4
(Aktif Karlilik Orani), K11 (Duran Varlik Devir Hiz1), K8 (Ozkaynak Devir
Hiz1), K5 (Ozkaynak Karlilig1), K6 (Cari Oran), K3 (Kaldirag Orani) olarak
belirlenmistir.

Degerlendirme sonuglarina gore ise, TOPSIS yonteminde sirket siralamasi
sirasiyla; DOAS, SANKO, SELCUK, UZERB, PSDTC, GENIL, ARZUM,
INTEM, TGSAS olarak gergeklesirken ARAS ve COPRAS yontemlerinde
de sirket siralamast ayni olup, sirasiyla; DOAS, SANKO, SELCUK, GENIL,
UZERB, PSDTC, ARZUM, INTEM, TGSAS olarak elde edilmistir.

Tablo 12’de goriildigii lizere birbirinden farkli iic yontemin ¢ozliimiine
iligkin sonuglar analiz edildiginde alternatiflere iligskin siralamanin {i¢ yontemde
benzer olmasi sonuglarin tutarli oldugunu gostermektedir. Ulasilan bu sonug
calismanin dogru ve tutarli sonuglar ortaya koydugunu gostermesi agisindan
son derece onemlidir. TOPSIS yonteminin 4. Alternatif itibari ile ARAS ve
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COPRAS yonteminden farkli sonuglandigi goézlemlenmis olup; ARAS ve
COPRAS yontemlerinin tiim alternatif siralamasinda tam uyumlu oldugu
da tespit edilmistir. TOPSIS, ARAS ve COPRAS nihai alternatif siralama
sonuglarinin benzerlik gosterdigi en iyi ve en zayif alternatifin tespitinde
tamamen uyumlu oldugu Tablo 12’de gdsterilmektedir.

Calismada elde edilen sonuglar, Oncelikle toptan ticaret sektOriinde
faaliyette bulunan yonetici ve calisanlara sektorde bulunan sirketlerin
performanslart hakkinda ipucu saglamaktadir. Toptan ticaret sektdriine yatirim
yapmay1 planlayan yatirimcilar ve bu sektoére yatirim yapmis olan mevcut
yatirimcilar tarafindan da karar verme ve degerlendirme noktasinda etkin bir
calisma olmasi hedeflenmigtir. Sonug itibariyle; yapilan caligmanin toptan
satis sektoriinde finansal performanslarin ortaya konulmasinda ve bunu dort
farkli CKKYV yontemi ile ortaya koymasi yoniiyle alanyazina katki sunacagi
degerlendirilmektedir. Yapilan ¢alismanin farkli sektdrlerdeki alternatiflerin
finansal performanslarinin belirlenmesinde farkli CKKV yontemleri ve
subjektif agirliklandirma yontemlerinin kullanilmasiyla gelistirilebilecegi
degerlendirilmektedir. ilerleyen ¢aligmalarda bu karar verme tekniklerinin
biitlinlesik kullanilabilecegi sonuglar kapsaminda 6ngoriilmiis olup alanyazina
katki saglamasi hedeflenmistir.
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TURKIYE'DE SURDURULEBILIR KALKINMANIN SAGLANMASINDA
TOPLUMSAL CiNSIYET ESITLIGININ ONEMI*

Eren ARKIN? Hakan Gékhan GUNDOGDU?

GIRIS

Stirdiiriilebilir  kalkinma; {ilkelerin sosyal, ekonomik ve ¢evresel
gelismelerde devamlilik saglamalarina vurgu yapmaktadir. Bu kavramin
oziinde hem giiniimiizde hem de gelecekte sosyal adalet, toplumsal cinsiyet
esitligi, ekolojik biitiinliikk ve insan refahini destekleyen ekonomik, sosyal ve
cevresel biiylime onemli bir yer tutmaktadir (United Nations, 2014). Kavramin
arka planinda, insanlarin daha iyi bir yagama ulagmalar1, stirdiiriilebilirlik ile
ilgili beklentilerin karsilanmasi ve imkanlarin gelismesine yonelik hedefler yer
almaktadir (Bozlagan, 2005; Tiras, 2012). Giintimiizde siirdiiriilebilir kalkinma*
konusundaki hedef ve eylemlerin yerine getirilmesinde Birlesmis Milletler
(BM) tarafindan hazirlanan “2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Giindemi” temel
referans noktasi olarak gortilmektedir (Glindogdu ve Aytekin, 2022a).

Stirdiirtilebilirligin arka planinda toplumun sosyal, kiiltiirel, bilimsel,
dogal ve beseri kaynaklarinin akillica kullanilmasii saglayan katilimer bir
siirece vurgu yapilmaktadir (Gladwin vd., 2015). Siirdiiriilebilir kalkinma
anlayis1 da kiiresel ve ulusal diizeyde sosyal, ekonomik ve ¢evresel egilimlerin
gelistirilmesini amac edinmektedir (Gladwin vd., 2015; Ozmete, 2010; Tiras,
2012). Bu baglamda, stirdiiriilebilir kalkinmanin etkili olabilmesi i¢in kavramin
ekonomik, sosyal ve ¢evresel bilesenler iizerindeki etkisi incelenmeli ve tiim bu
bilesenler arasindaki
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danigman1 Hakan Gokhan GUNDOGDU ile beraber hazirladigi dsnem projesinden tiretilmistir. Yazarlar calismaya esit
oranda katki sunmuslardur.
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iliskiler ¢oziimlenmelidir (Tiras, 2012). Ote yandan, cinsiyet esitligi
6zelinde ise esitlik, adalet ve hak gibi kavramlar 6nemli bir yer tutmaktadir.
Insan haklarinin temel ilkelerinden olan bu kavramlardan 6tiirii cinsiyet esitligi,
insan haklartyla yakin bir temas halindedir. Cinsiyet esitligi, insanlarin tiim
becerilerini tam ve dzgiirce ifade etmelerine olanak taniyan sosyal bir ortamin
insasina yonelmektedir. Bu ortamdaki tiim toplumsal ve siyasal engellerin
kaldirilmas1 cinsiyet esitliginin saglanmasima zemin hazirlamaktadir (Bal,
2014). Bu baglamda, toplumsal cinsiyet esitligini saglamak ic¢in kadin ve
erkeklerin farkli talep ve ¢ikarlarini yansitacak sekilde yetki ve kaynaklarin
yeniden dagitilmasi gerekmektedir (Murat, 2017).

BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Giindeminde “toplumsal cinsiyet esitliginin
saglanmas1” 17 temel hedeften biri durumundadir. Bu hedefin altinda ¢esitli
diizeyde temel amaglar bulunmaktadir. Bunlar; kadinlara ve kiz ¢ocuklarina
yonelik tim ayrimciliklarin 6niline gegilmesi; onlara yonelik cinsel istismar,
insan kagakeiligt dahil her tiirlii siddet araglarina son verilmesi; ¢ocuk
veya erken evlilik gibi uygulamalarin 6niine gecilmesi; kadinlarin sosyal,
ekonomik ve siyasal hayata katilmalarina ve esit haklara sahip olmalarina katki
saglanmasi, dolayisiyla toplumsal diizeyde kadinlar ve kiz ¢ocuklar1 6zelinde
cinsiyet ve firsat esitliginin temin edilmesi; esit haklarin gozetilebilmesi i¢in
ulusal diizeyde yasal diizenlemelerin (mevzuatlarin), politika ve reformlarin
yuriirliige girmesini saglanmasi gibi temel amacglar yer almaktadir (United
Nations, 2021; T.C. Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023a).

BM nezdinde cinsiyet esitsizligi sorunu ile ilgili yapilan uygulamalara ek
olarak ulusal diizeyde de bu soruna ¢6ziim iireten bir takim eylem planlar
bulunmaktadir. Ozellikle, ulusal diizeyde cinsiyet esitligini tesis etmek ve
kadinlar ve kiz ¢ocuklarmi toplumsal diizeyde giiclendirmek adina; egitim,
ekonomi, yoksulluk, yetki ve karar alma organlari, saglik, medya, ¢cevre ve insan
haklar1 ve siddet konularinda calismalar yiiriitiilmektedir. Bununla birlikte,
kadinlarin toplumsal agidan giiglendirilmesine yonelik kurumsal mekanizmalar
meydana getirilmesi, mevcut bulunan mekanizmalarin gii¢lendirilmesi ve
toplumsal cinsiyet esitliginin tesis edilmesi icin kisilerin bu konudaki biling
diizeyi ve duyarliligini artirmaya yonelik stratejiler yiriitiilmektedir (T.C.
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023a). Ulusal diizeydeki kalkinma
planlarindan biri olan “On Birinci Kalkinma Plan1” ¢er¢evesinde ise kadinlara
dontik her tiirli ayrimeiligim engellenmesi ve kadinlarin toplumsal yasamin her
asamasinda hak, firsat ve olanaklardan esit bigimde yararlanmasini hedefleyen
stratejilerin yiriitildigl gorilmektedir (T.C. Cumhurbagkanlig1 Strateji ve
Biitce Bagkanligi, 2023b). Dolayisiyla, giincel mevzuat esas alindiginda
cinsiyet esitligine yonelik diizenlemelerde artig oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu
calismada, siirdiiriilebilir kalkinma yaklasiminin arka planina, énemine ve bu
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kapsamda toplumsal agidan cinsiyet esitliginin ne gibi etkilere sahip oldugu
hakkinda degerlendirmeler yapilmaktadir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Toplumsal cinsiyet esitsizligi, genel olarak ayrimcilik bigiminde
belirmektedir. Bir¢cok insan bu agidan, is ve egitimden yoksun kalmakta,
yetersiz iicretler almakta, yeteneklerine ve Ozelliklerine bakilmaksizin
belirli mesleklere girememektedir. Dolayisiyla, mevcut durum kalkinma
anlayisin1 sekteye ugratmakta, yoksulluk sinirini arttirmakta ve buna bagl
olarak Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclar1 (SKA) agisindan olumsuzluga yol
agmaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma ile cinsiyet esitligi kavramlari birbirleriyle
i¢ ice gegmistir. Ozellikle, kadinlar sosyal ve ekonomik sebeplere bagl olarak
cesitli alanlarda olumsuz kosullarla karsi karsiya kalabilmekte ortaya g¢ikan
durum, siirdiiriilebilir kalkinmay1 olumsuz yonde etkilemektedir. Bunun 6niine
gecmenin en iyi yolu sosyal ve ekonomik ¢evrede cinsiyet esitligi kavramini
One ¢ikartmak, istthdamda esitlige nem vermektir (Murat, 2017).

Stirdiiriilebilir kalkinma temelinde cinsiyet esitligi kavraminin sosyal
boyutta 6ne ¢ikan konulari ise; es siddeti, cocuk evlilikler ve degisen aile
yapilarina uygun politika eksikleridir. Bu vakalarin online gegmek igin
stirdiiriilebilir kalkinma cergevesinde egitime énem verilmesi ve egitimli bir
neslin yetigsmesi elzem olarak goriilmektedir. Ayrica, bireylerin okul dncesinden
baslayarak, cinsiyet esitligi konusunda egitilmesi cinsiyet esitligi agisindan
hedefe ulasilmasinda 6nem arz etmektedir (Kalayci, 2019).

Sosyal a¢idan SKA’lara ulagilmasinda toplumsal cinsiyet esitliginin 6énemli
bir rolii bulunmaktadir. Ozellikle kadinlara ve erkeklere yonelik ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel ayrimciligin sona erdirilmesinde “cinsiyet esitligi” anlayisi
on plandadir. Bu yoniiyle, iilkelerin gelismislik olgiitleri agisindan cinsiyet
esitliginin saglanmasi ve cinsiyet ayrimciliginin ortadan kaldirilmasi énemli
bir gostergedir. Ote yandan, Tiirkiye Ornedi iizerinden cinsiyet esitsizligi
ile ilgili sayisal veriler dikkate alindiginda kadinlarin egitim, istihdam ve
temsil edilme agisindan esitsizliklere maruz kaldigi goriilmektedir. Egitim
acisindan TUIK” in 2021 yili verileri incelendiginde, kadinlarda 25 yas iistii
okuryazar olmayanlarin oran1 %6,1 iken, erkeklerde bu oran %1; en az ilkokul
mezunu olanlarin orani, kadinlarda %87,3 iken, erkeklerde ise %97,1 olarak
belirtilmistir. Istihdam a¢isindan s6z konusu TUIK verileri ele alindiginda, 15
yas Ustl kisilerin istihdam edilme orani kadinlarda %28, iken erkeklerde ise bu
oran %62,8; igsizlik oran1 kadinlarda %14,7 iken, erkeklerde ise %10,7 olarak
aciklanmistir (TUIK, 2023). Temsil diizeyi bakimindan veriler incelendiginde,
kadinlarin ulusal parlamentodaki oranm1 %26, yerel yonetimlerde bulunma
orant %36,3 ve yOnetici pozisyonlarda temsil edilme orani ise %28,2 olarak
belirtilmigtir (UNDP, 2021). Tiim bu veriler, SKA’larin yerine getirilmesinde
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toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik istifade edilen kaynaklardir.

Bu c¢aligma, insan haklar1 kapsamindaki siirdiiriilebilir kalkinma
stratejilerinden biri olan “cinsiyet esitligi” hakkinda detayli bir inceleme
yapip, Tiirkiye ekseni iizerinden konuyu degerlendirmektedir. Caligma
kapsaminda yukarida belirtilen gilincel veriler, cinsiyet esitligi konusunda
yapilan arastirmalar ve raporlar SKA baglaminda degerlendirmektedir. Ayrica
bu calismada, Tiirkiye’deki cinsiyet esitsizliginin nedenleri irdelenmekte,
cinsiyet esitsizliginin azaltilmasi, sona erdirilmesi ve bu dogrultuda da
sirdiiriilebilirligin saglanmasina yonelik goriis ve dnerilerde bulunulmaktadir.
Ote yandan bu aragtirma, Tiirkiye’deki cinsiyet esitsizligi verileri {izerinden
aragtirma konusunu degerlendirerek smirlandirilmistir. Cinsiyet esitliginin
saglanmasi ile siirdiiriilebilir kalkinmanin gerceklestirilmesi dogru orantilidir.
Kadinlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda gii¢clendirilmesi, kadinlarin
egitim ve is diinyasinda istihdama daha yiiksek seviyelerde katilmalarina
olanak saglamaktadir. Egitim ve istihdam konusunda kadinlar nezdinde
artis olmasi, siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi agisindan Snemli bir
noktay1r olusturmaktadir. Bu caligmada, siirdiriilebilirligin saglanmasinda
toplumsal cinsiyet esitsizliginin giderilmesine yonelik literatiire katki saglama
amacindadir.

Calisma kapsaminda siirdiiriilebilir kalkinma kavrami tanimlanmakta,
akabinde stirdiiriilebilir kalkinma ile insan haklari konusunun ortak yanlar
vurgulanmaktadir. Ayrica, insan haklar1 kapsaminda toplumsal esitsizlik
ve siirdiiriilebilir kalkinma yaklasimi arasindaki baglanti literatiir esliginde
ortaya konulmaktadir. Bu kapsamda ele alinan c¢alismalar hakkinda bilgiler
verilmekte kalkinma, cinsiyet esitligi ve toplumsal cinsiyet esitsizligi ile ilgili
calismalar irdelenmektedir. Ugiincii béliimde, BM’nin SKA igerisinde yer
alan “Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi” ile ilgili Tiirkiye verileri {izerinden konu
incelenmektedir. Elde edilen bulgular yorumlanmakta ve literatiir esliginde
degerlendirilmektedir. Sonug kisminda ise Tlrkiye 6rnegi iizerinden toplumsal
cinsiyet esitsizligi konusuna iliskin degerlendirmeler ve ¢6ziim 6nerilerinden
bahsedilmektedir. Bununla birlikte Tiirkiye 6znelindeki egitim, istihdam ve
kamu verileri belirtilmekle birlikte, bu veriler kapsaminda cinsiyet esitligi
konusu irdelenmektedir.

LITERATUR

Surdiralebilir Kalkinmanin Arka Plani

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda savasin yol a¢tif1 tahribatlarin azaltilmasi,
imar ve bayindirlik ile sosyal refahin arttiritlmasina yonelik birtakim girisimler
gerceklesmistir. Savag sonrasi meydana gelen hizli yapilanma ve agiri niifus
artisinin sonucu olarak dogal sistemler bozulmus ve kontrolsiiz bir kalkinma
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siirecine girilmistir. Bu plansiz ve denetimsiz biiylime ¢evresel diizenin giderek
bozulmaya baslamasina sebebiyet vermistir. 1960’11 yillarin sonunda hizli
sanayilesme ve kentlesmenin etkisi ile dogal ¢evrenin giderek tahrip oldugu
fark edilmistir. Dogal ¢evrenin bozulmasi ise ¢evre ve kalkinma kavramlarinin
sirdiriilebilir bir bi¢imde nasil ele alinmasi gerektigi sorununu ortaya
cikarmustir (Ozmehmet, 2008).

Kiiresel diizeyde cevre bilincinin giderek artmasiyla birlikte 1972 yilinda
gevre sisteminin zarar gérmemesine yoOnelik Roma kuliibii tarafindan,
“Biiylimenin Smuirlar1” isimli rapor hazirlanmistir. Bu raporda, ekonomi
ve ¢evre arasindaki iliskiler agiklanmakta ve diizensiz kalkinmanin cevre
tizerindeki olumsuz etkileri ifade edilmektedir (Tirag, 2012). Bu kapsamda
aymi yil icerisinde, kiiresel diizeyde cevrenin korunmasi ve gelistirilmesi
amaciyla “Stockholm Konferans1” diizenlenmistir (Ozmehmet, 2008).
Konferansin sonucunda, “BM Insan Cevresi Bildirisi” ilan edilmistir. Bildirinin
Oziinde; oOzgiirliik, esitlik ve yeterli yasam olanaklar1 saglayan bir ¢evrede
yasamanin insan haklarimin sartlarindan biri oldugu ifade edilmektedir. “BM
Insan Cevresi Bildirisi’nin temel konularindan biri olan ve insan yerlesimi
konusunda gelisme saglamak amaciyla 1976 yilinda “Habibat I Konferans1”
gerceklestirilmistir. Konferans sonucunda “Vancouver Bildirgesi” kabul
edilmistir. Bildirge, insan yerlesimlerinin asgari diizeyde yapilmasi ve higbir
kosulda ayrim gozetilmemesi, insan haklarina saygi gosterilmesi ve toplumlarin
temel ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik sorunlara ¢6ziim Onerisi getirmistir
(T.C. Daisisleri Bakanligi, 2023a). 1980 yilinda hazirlanan “Diinya Korunma
Stratejisi” nde “siirdiiriilebilir kalkinma” terimi ilk defa belirtilmistir. Diinya
Korunma Stratejisi, siirdiirebilir toplum hedefine ulasabilmek i¢in koruma
ve gelistirme kavramlarinin beraber ele alinmasi gerektigini vurgulamistir
(Bozlagan, 2005; Erten, 2019).

Stirdiiriilebilir kalkinma anlayisina uluslararas: diizeyde etki eden bir
diger onemli gelisme, 1987 yilinda donemin BM Genel Sekreteri’nin 6nerisi
lizerine hazirlanmig olan “Ortak Gelecegimiz (Brundtland) Raporu”dur.
“Ortak Gelecegimiz” Raporu cevresel problemlere karsi, cevresel gelisme ve
ekonomik kalkinma arasinda iligki kurulmasi ve kalkinmanin siirdiiriilebilir
olmasinin 6nemine deginmektedir. Dolayisiyla bu Rapor, siirdiiriilebilir
kalkinma anlayisinin hareket noktasi olarak degerlendirilmektedir (Basiago,
1999; Giindogdu ve Aytekin, 2022b). Siirdiiriilebilir kalkinma stratejileri
ortaya ¢iktigi 1987 yilindan giiniimiize kadar ki siiregte degisim ve doniisiim
icerisinde olmustur. Kapsam olarak giderek genislemekte olan siirdiiriilebilir
kalkinma stratejileri ile ilgili bir diger énemli gelisme, 1992 yilinda Rio de
Janeiro’daki BM Cevre Kalkinma Konferansi’dir. Bu konferans ¢ercevesinde
sirdiriilebilir kalkinma kavramiyla birlikte, siirdiiriilebilir insan yerlesimi,
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stirdiiriilebilir tarim ve kirsal kalkinmanin saglanmasi ve siirdiiriilebilir orman
gibi konular ele alinmistir. Ayrica, siirdiiriilebilir kalkinma kavramiyla yakin
temas halinde bulunan; cevre, ekonomi, kentlesme ve yonetim konularinda
yapilmasi 6ngoriilen ¢alismalara deginilmistir (Bozlagan, 2005).

BM Cevre Konferansi’nda kabul edilen siirdiiriilebilir insan yerlesimleri
konusu ile ilgili hedefler giindeme alinmis ve 1996 yilinda diizenlenen “Habibat
II” Konferansinda tiim insanlar adina uygun barinma ve insan yerlesimlerinin
stirdiiriilebilir sekilde gelistirilmesi maksadiyla hedefler olusturulmustur (T.C.
Disisleri Bakanligi, 2023a). Glinlimiize yaklastikca siirdiiriilebilir kalkinma
stratejileri insan haklar1 konusunu daha kapsamli bir sekilde ele almaya
baslamistir. insan haklari, demokrasi ve kalkinma konularini giindemine
alan organizasyonlardan biri de 2000 yilinda toplanan “Devlet ve Hiikiimet
Baskanlar1 Zirvesi (Binyil Zirvesi)” dir (Akyildiz, 2011). Bu kapsamdaki
zirvelerden digeri de 26 Agustos — 4 Eyliil 2002 tarihlerinde diizenlenmis
olan “Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi (WSSD)’dir. Yapilan zirve
cercevesinde, kalkinma adina g¢ok tarafl1 yiikiimliiliiklerin pekistirilmesi ve
yapilan gelismelerin degerlendirilmesi hedeflenmistir. Zirve kapsaminda
ayrica sivil toplumu kiiresel anlasmalara ve eylem planlarina dahil etmek i¢in
“BM Paydas Forumu Konferansi” yapilmasi kararlagtirilmistir. Konferansin
giindemini ise su, enerji, saglik ve tarim konular1 olugturmaktadir (Gedik,
2020).

Stirdiiriilebilir kalkinma anlayiginin gelisimini saglamak ve insan haklari
sistemini giiclendirmek adina hazirlanan “Binyil Bildirgesi” (Millennium
Declaration) kiiresel anlamda insan haysiyeti, esitlik ve adalet gibi kavramlarin
uygulanmasinda ortak bir mesuliyetin oldugunu vurgulamaktadir. Bunun yani
sira, Binyil Bildirgesi kapsaminda insanligin temel degerleri olan, “6zgiirliik,
esitlik, dayanisma hosgorii, dogaya saygi ve ortak sorumluluk™ gibi kavramlara
deginilmistir. Esitlik kavrami cercevesinde ise kadina doniik her tiirli
siddetle miicadele etmeye ve “Kadima Yonelik Her Tiir Ayrimeiligin Ortadan
Kaldirma Sézlesmesi” ne yer verilmistir (Akyildiz, 2011). Bu temel degerler
kapsaminda, “Binyil Kalkinma Hedefleri” (BKH) olusturulmustur. Bu hedefler,
asir1 yoksulluga ve acliga son verilmesi, zorunlu ilkogretim egitim hakkinin
gergeklestirilmesi, kadin ve erkek esitliginin temin edilmesi, gocuk Sliimlerinin
en diisiik seviyeye diigiiriilmesi, anne sagliginin iyilestirilmesi, HIV ve sitma
gibi hastaliklara karst korunmasi, g¢evresel siirdiiriilebilirligin yiiriitiilmesi
ve kalkinma igin kiiresel bir esglidiimiin saglanmasini olusturmaktadir
(Peskircioglu, 2016). BKH somut amaglar belirleyip, s6z konusu amaglara
ulagma agisindan gayretli olmanin yararliligina dikkat ¢ekmistir. Bu bakimdan
acgligin azaltilmast, kizlarin okula gidebilmesi ve diinya kaynaklarinin korunmasi
konularinda olumlu gelismeler saglanmistir. Ayn1 zamanda, BKH’lerin iilkeler
tarafindan uygulanmasi ile ¢ok sayida insan asir1 yoksulluk kosullarindan
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kurtarilmisg, insanligin temel ihtiya¢ maddelerine ulagmasi konusuna oncelik
saglanmis, devletlerin karar alma siireglerinde s6z konusu hedefleri 6n planda
tutmalarina 6nem verilmistir (Eskinat, 2016). Devam eden siirecte, kalkinma
hedeflerinin gézden gegirilmesi ve degerlendirilmesi maksadiyla 2005 yilinda
BM Zirvesi yeniden toplanmistir. Cinsiyet esitligi baglaminda, kiz ¢ocuklarinin
egitime katilim oranlarinin yiikseltilmesi, kadinlar adma sahiplik hakkinin
taninmasi, saglik hizmetlerine ulagimlarinin gergeklestirilmesi, is diinyasinda
esit olanaklarin saglanmasi, hiikiimetin karar alma mekanizmalarinda daha
yiiksek oranda bulunma olanagi bulmalar1 ve kadinlarin siddetten korunmast
icin dogrudan miidahalenin gerceklestirilmesi gibi s6z konusu yiikiimliiliikklerin
gelistirilmesi gerektigi belirtilmistir. Yapilan zirve kapsaminda ayni zamanda
kiiresel, sosyal ve ekonomik kalkinma ile ilgili kararlar alinmigtir (T.C. Disisleri
Bakanlig1, 2023b).

Stirdiiriilebilir kalkinma adina BM onciiligiinde yapilan bir diger énemli
organizasyon ise 20-22 Haziran 2012 tarihleri arasinda diizenlenen “BM
Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi (Rio+20)’dir”. Konferansta, vatandaslarin
stirdiiriilebilir kalkinmanin merkezi konumunda bulundugu, siirdiiriilebilir
kalkinma adina; c¢evresel, ekonomik ve sosyal etkenlerin uyumunun
saglanmasiin onemi ve toplumdaki tiim bireylerin siirdiiriilebilir kalkinma
cercevesinde etkin rol almalar gerektigi konular1 ele alinmistir (Tiras, 2012).
Bu konudaki en giincel ve genis kapsamli toplanti1 ise 2015 yilinda BM
Genel Kurulu’nun kabul ettigi 2030 yilina kadar siirecek olan “Diinyamizi
Doniistiirmek: 2030 Siirdirilebilir Kalkinma Gilindemi” dir. Bu Giindem
kapsaminda, siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi agisindan 17 temel hedef
belirlenmistir. Bu kapsamda, iilkelerin kalkinmasi ve gelismesi i¢in 2015
yilinda siiresi sona ermis olan BKH’ler yerine SKA’lar ortaya atilmistir (Gedik,
2020).

SKA’larin temelinde; fakirligi ve agligi bitirmek, saglikli ve kaliteli hayat,
vasiflt egitim, toplumsal cinsiyet esitligi, temiz su ve sanitasyon, ulasilabilir
ve temiz enerji, insana yakisir is ve ekonomik biiyiime, sanayi yenilik¢ilik ve
altyapi, esitsizliklerin azaltilmasu, siirdiiriilebilir sehirler ve topluluklar, sorumlu
tiretim ve tiiketim, iklim eylemi, sudaki yasam, baris, adalet ve gii¢lii kurumlar,
karasal yasam ve amaglar ic¢in ortakliklar yer almaktadir (United Nations,
2023). S6z konusu amaclar, insan haklar1 baglaminda ele alindiginda, kisilerin
temel yiyecek maddelerine ve insana yakisir bir yasama ulasmalart agisindan
yoksulluga ve agliga son vermek, insanligin en temel hakki olan yagam hakkini
garanti altina almak i¢in saglikli ve kaliteli yasama yonelik hedefler 6nemlidir.
Ote yandan, kisilerin potansiyellerine ulasmalar1 ve egitimdeki esitsizliklerin
sona erdirilmesi bakimindan nitelikli egitime gerek vardir. Insan sagligmin
korunmasi i¢in ise temiz su ve sanitasyona yonelik stratejilerin gerceklesmesi,
giinlik yasantinin idame edilmesi bakimindan Onemlidir. Dayanigma
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haklarindan biri olan c¢evre hakkinin korunmasi baglaminda erisilebilir ve
temiz enerji, iklim eyleminin, sudaki yasamin korunmasi ve karasal yasamin
korunmasi da benzer onem derecelerine sahiptir (T.C. Cumhurbaskanligi
Strateji ve Biitge Baskanligi, 2023a).

Insan haklarmin temeli olan esitlik ilkesi bakimindan cinsiyet, yas, engellilik,
ik, etnik koken, din, ekonomik faktorler gozetilmeden tiim insanlarin sosyal,
ekonomik ve siyasal agidan esit sartlara sahip olmasina yonelik hedefler
bulunmaktadir. Ayrica, her tiirlii siddetin 6niine gecilmesi, adil yargilanmalarin
gerceklesmesi adina giiclii kurumlarin olusturulmasi bu baglamda baris, adalet
ve gliclii kuruluslarin tesis edilmesi SKA’larin temel basliklar1 arasinda yer
almaktadir (T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023a).

Siirdiiriilebilir Kalkinma Kapsaminda Cinsiyet Esitliginin Rolii

Cinsiyet esitligi kadinlarin ve erkeklerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
bakimdan tam bir esitlige ulagsmasini ifade etmektedir. Bu bakimdan cinsiyet
esitsizligi kadinlarin ve erkeklerin hak ve firsatlardan esit bir sekilde
yararlanamamasi olarak belirmekle birlikte yapilan ayrimciliklarin daha ¢ok
kadinlara yonelik oldugu goriilmektedir (Akkas, 2019). Bu baglamda, cinsiyet
esitligi ile amaglanan hedefler arasinda cinsiyet esitligini elde etmek ve tim
kadinlar ile kiz ¢ocuklarini yasal ve toplumsal agidan giiglendirilmek Snemli
bir yer tutmaktadir. Bu kapsamda kiiresel diizeyde olusturulan hedefler ise;
cinsiyet baglaminda yapilan tiim ayrimciliklarin sona erdirilmesi, cocuk yastaki
evliliklerin durdurulmasi, kadinlara ve kiz ¢ocuklarina doniik siddet tiirlerinin
onlenmesi, kadinlarin ekonomik, sosyal ve siyasal hayata katilimlarini artirmak
icin firsat esitliginin saglamasidir. Bu sayilan hedefler ile birlikte cinsiyet
esitligini saglamak ve hak kapsaminda garanti altina alinmasi agisindan yasal
diizenlemelerin ve reformlarin yiirtirliige girmesi 6nemlidir (United Nations,
2023).

Cinsiyet esitsizliginin teorik arka planinda s6z konusu esitsizligi
tanimlayan modeller bulunmaktadir. Bu modellerde, is diinyasindaki kadinlara
yonelik cinsiyet esitsizligi lizerinden tanimlamalar yapilmistir. Bu konuda
yapilan arastirmalarin genel bulgulart ise kadinlarin erkeklere gére daha az
iicretle calistiklart ve mesleki kariyer agisindan uzmanlik gerektirmeyen
mesleklerde daha fazla ¢alistiklart gézlemlenmistir. Is diinyasindaki cinsiyet
ayrimciliginin arka planini anlamak i¢in olusturulan teoriler ise “Neo Klasik”
yaklasim ve “Kurumcu” yaklagimlardir. “Neo Klasik™ yaklasimin temelinde
kadin calisanlarin, erkek calisanlara gore daha az iicret almalarindan dolay1
igverenlerine maliyetlerinin daha az oldugu, bu sebeple igverenlerin kadin
calisanlar1 daha fazla istihdam edecegi ve bu durumda esitsizligin ortadan
kalkacagir ongoriilmektedir. Bu baglamda, isverenlerin cinsiyet ayrimciligina
devam etmeleri, iggiicii maliyetlerinin artmasina ve igverenlerin piyasadaki
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rakipleri ile rekabet agisindan sorunlara maruz kalmalarina yol acabilmektedir.
“Neo Klasik™ yaklasim ¢ergevesinde iicret ve meslek ayrimciliginin devamlilik
gosterdigini agiklayan alt yaklagimlar ise “Beseri Sermaye” yaklasimi,
“Istatistiksel” yaklasim, Becker’in “Duygusal Ayrimcilik Teorisi” ve “Asiri
Kalabaliklagsma Teorisi” olarak ifade edilmektedir (Palaz, 2003; Yalgin vd.,
2017). “Beseri Sermaye” yaklasimi, kadinlarin daha ciizi iicret almasini
ve daha digiik statiilii islerde caligmasini, beseri sermaye donanimiyla
iliskilendirmektedir. “Istatistiksel” yaklasim, isverenlerin isteki performanslari
ve calistiklar siire konusunda bilgi ve belirsizlik olmast durumunda cinsiyet
ayrimcilig1l temelli iicret esitsizligi yapildigma deginmektedir. Becker’in
“Duygusal Ayrimcilik Teorisi”, isverenlerin duygu durumuna bagli olarak
onyargili davranip is diinyasinda cinsiyet ayrimi yaptiklarii belirtmektedir
(Karakas, 2018). “Asirt Kalabaliklasma Teorisi” ise yine isverenlerin onyargil
davranislarindan o6tiirii kadinlarin belli mesleklerde calisamadiklarina, bundan
dolay1 kadinlarin diisiik statiilii islerde istihdam edilmelerinde artis meydana
geldigini vurgulamaktadir (Palaz, 2003; Yal¢in vd., 2017).

Is diinyasindaki cinsiyet ayrimciliginin arka planini ifade etmek igin
olusturulan bir bagka teori ise “Kurumcu” yaklagimdir. Kurumcu yaklagim temel
olarak, is diinyasindaki cinsiyet ayrimimi kiiltiirel bakimdan incelemektedir.
Ayrica, bu yaklagim toplumsal rol ve kimlikler baglaminda degerlendirmelerde
bulunmaktadir. Kurumcu yaklasim gercevesinde “ikili Rol” yaklasimi, “Isgiicii
Piyasasinin Boliinmesi” yaklasimi, “Marksist” yaklagim ve “Feminist” yaklagim
yer almaktadir. “Ikili Rol” yaklasimi, kadilarin birincil gorevinin ev ile ilgili
isler oldugunu vurgulamaktadir. Bu yiizden, kadinlar kalan zamanlarda beceri
gerektirmeyen, gecici ve disiik ticretli islerde ¢alistiklarindan dolayi esitsizlige
ugradiklar1 ifade edilmektedir. Ozellikle bu yaklasim, isgiicii piyasasinin
boliinmesi ile birincil ve ikincil statiilii islerin ortaya ¢ikmasina ve kadinlarin
daha az iicret ve daha disiik pozisyondaki islerde calistiklarinin {izerinde
durmaktadir. “Marksist” yaklagim ise kapitalist {iretim sisteminin maliyetlerini
daha ¢ok azaltmak i¢in yedek bir isgiiciine ihtiyact oldugunu, kadimnlarin bu
yedek isgiicli olarak degerlendirildigini belirtmektedir. “Kurumcu” yaklagim
cergevesindeki son yaklasim olan “Feminist” yaklagimda ise sosyal,
ekonomik, siyasi ve kiiltiirel sistemin erkek hegemonyasi kapsaminda oldugu
vurgulanmaktadir. Bu yaklagimin temelinde, kadinlarin ikinci sinif vatandag
statiisiinde goriilmeleri ve bu yiizden daha diisiik statiilii islerde yogunlagmalari
s6z konusudur (Sugur, 2005; Yal¢in vd., 2017). Tiim bu yaklasimlar; toplumsal,
ekonomik, kiiltiirel pek ¢ok sebepten ortaya ¢ikan ve kadin- erkek esitsizligini
aciklamaya calisan teorilerdir. Dolayisiyla, cinsiyet esitsizligi pek ¢ok alanda
kendini gdstermis ve ¢esitli sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Siirdiiriilebilir
kalkinma yaklagimi, biitiinsel olarak pek ¢ok soruna sistematik bir ¢oziim
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Onerisi sunmaktadir. Bu sebepten, cinsiyet esitsizligi de siirdiiriilebilir kalkinma
yaklagiminin ¢dzmeye gayret ettigi sorun alanlarindan birini olusturmustur.

Siirdiiriilebilir Kalkinmada Cinsiyet Esitliginin Onemi ile ilgili Yapilan
Calismalar

Sosyal, ekonomik ve kiiltlirel bakimdan siirdiiriilebilir kalkinmanin
saglanmasinda toplumsal cinsiyet esitliginin roliiniin kaginilmaz derecede
onemli oldugu kimi calismalarda belirtilmektedir. Asagidaki Tablo 1°de soz
konusu caligmalara iliskin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 1. Kalkinmanin Saglanmasinda Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Rolii ile Tlgili Calismalar

Yazarlar

Gorgiin
Baran
(2016)

Murat
(2017)

Calismanmin Amac ve Kapsami

Calismada insan kaynaklarina,
kalkinmanin gergeklesmesinde insan
unsurunun ve cinsiyet esitsizliginin
6nemine vurgu yapilmistir. Cinsiyet
esitsizliginin giderilmesine yonelik
kadinin egitim firsatlarindan
yararlanmasina, istthdam ve isgiicii
katilimma yonelik 6nerilerde
bulunulmustur. Bu kapsamda 2012’de
yayimlanan Diinya Kalkinma
Raporu’ndaki cinsiyet esitligi ve
kalkinma arasindaki iliski incelenmistir.
Calisma, AB ve Tiirkiye 6rnegi
iizerinden i diinyasindaki kadinlar
istihdam, igsizlik, ¢alisma sartlar1 ve
icretler agisindan degerlendirmistir.
Calismada, kadinlar ve kiz

¢ocuklarmin hala ayrimcilik ve siddete
ugradiklarindan s6z edilmistir.

Is diinyasinda, cinsiyete dayal
ayrimciliklarin 6nemli bir yer tuttugu
belirtip, kadinlarin issizlik diizeylerinin
erkeklere gore daha fazla oldugu
vurgulanmigtir. Bu kapsamda, kalkinma
adma “Insana Yarasir Is 2030 Giindemi”
nde tiim kadinlarim firsat esitligine sahip
olmasi ve cinsiyet esitligini olusturmaya
doniik amaglar belirtilmistir.

One Cikan Bulgular

Kalkinmanin saglanmasi i¢in toplumda
kadinin konumunun yiikseltilmesi
onerilmistir. Bu kapsamda firsat
esitliginin dneminden bahsedilmistir.
Toplumsal cinsiyet konusunun ii¢
boyutuna odaklanilmis ve kadmlarin
egitim, saglik ve fiziksel olarak
donanimlarinin saglanmasina
deginilmistir. insan haklar1 kapsaminda
stirdiiriilebilir kalkinmada cinsiyet
esitligi ile ilgili politikalarin uygulamaya
gecilmesi gerektigi vurgulanmistir.
Avrupa’nin ¢esitli kesimlerinde

cinsiyete dayali issizligin finansal

kriz olustugu ve ulusal piyasalar
daralttig1 belirtilmis, det yandan sosyal
korumanin bilhassa annelik ve yaslilik
sigortas1 yardimlarindan kaynaklandig:
vurgulanmustir. Esitsizligin giderilmesine
yonelik hedeflerin Uluslararas1 Caligsma
Orgiitii (ILO)’niin “Calisma Hayatinda
Kadin Yiiziincii Y1l Girisimi” ile paralel
olarak ele alinmasi isaret edilmistir. AB
stratejik eylem planlar1 ve Tiirkiye ulusal
eylem planlar ile kalkinma planlarinda
ILO Soézlesmeleri’nin ve tavsiye
kararlarinin 6nciiliigiinde ¢aligmalarin
yapilmasi dnerilmistir.
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Kavas
(2018)

Tung
(2018)

Erten
(2019)

Kalayci
(2019)

Bu ¢alismada Tiirkiye ekseninde
kadn erkek esitligi il bazinda
olciiliip degerlendirilmekte,
toplumsal cinsiyet esitligine esas
olusturan sosyal politikalarin tiretim
asamasina deginilmektedir. Bu
dogrultuda, ulusal ve uluslararasi
alanda toplumsal cinsiyet esitligine
yonelik politikalar belirtilmistir.
Calismanin olusturulmasinda saglik,
egitim, parlamentoda temsil oranlari
ve is giiciine katilim oranlar1 dikkate
alimmustir.

Calismada, toplumsal cinsiyet
esitsizliginin insani gelismislik diizeyi
iizerinde ne yonde etkiye sahip oldugu
arastirilmistir. Calisma kapsaminda
En Kiigiik Kareler (EKK) yontemi

ve dogrusal regresyon metotlari
kullanilmigtir. Calismada, feminist
iktisat kurami kapsaminda toplumsal
cinsiyet esitsizliginin gelir ve insani
kalkinma diizeylerini ne 6l¢iide
etkiledigi sorusuna cevap aranmaktadir.

Calisma, engelli bireylerin hak

ve hukuklarmin giiglendirilmesi,
uygulamada ortaya ¢ikan engellerin sona
erdirilmesi ve SKA kapsaminda esitligin
saglanmasinin 6nemine deginmistir.

Bu kapsamda, engelli bireylerin
karsilastiklar1 sorunlarin temel nedenleri
hakkinda bilgiler verilmektedir. Ayrica,
engelli haklarinin kullanilmasi ile

ilgili uygulamada sorunlar oldugu
belirtilmistir.

Calisma, sosyal hizmet kapsaminda
cinsiyet esitligi ve stirdiiriilebilir
kalkinma arasindaki iligkiyi incelemistir.
Ulkelerin gelismislik diizeylerine
bakilmaksizin toplumsal cinsiyet
esitsizliginin her {ilkede farkli
bi¢imlerde etkili oldugu belirtilmistir.
Ayrica, lilkelerin ulusal ve uluslararasi
alanda bu esitsizliklerin giderilmesine
yonelik gesitli ortak girisimlerde
bulunduklar1 vurgulanmustir. Ozellikle,
stirdiiriilebilir kalkinma adina sosyal
hizmet disiplininin énemine dikkat
cekilmistir. Toplumsal cinsiyet
tizerinden kadin ve erkege bazi gorevler
yiiklendigi ve bu baglamda kisilerin
cinsiyet esitsizligine maruz kaldiklart
aciklanmagtir.

Tiirkiye’deki kadinlarin, ekonomik ve
sosyal durumlarinda yeterli diizeyde
gelismeler olmadig1 belirtilmistir. Ulke
genelinde cinsiyet esitligi ile ilgili

daha iyi sonuglar elde edebilmek i¢in
toplumsal cinsiyete duyarli politikalarin
gelistirilmesi onerilmistir. Cinsiyet
esitliginin kadmlarm yalnizca galisma
hayati, egitim ve saglik gibi alanlarda
sayilarinin artmasi olarak goriilmemesi,
ayn1 zamanda toplumsal yasamda
kadin-erkek esitliginin esas alindig1
doniisiimlerin kalict hale getirilmesi
vurgulanmisgtir.

Kadin ayrimciliginin artmasiyla

dogru orantili olarak insani kalkinma
seviyesinin diisecegi vurgulanmistir.
Insan sermayesi unsuru olarak kadin
emeginin kalkinma siirecini olumlu
yonde etkiledigi belirtilmistir. Cinsiyet
bazinda yapilan ayrimeiliklarin,
kadinlarin isgiiciine katilimlarini
diistirmekle birlikte ayn1 zamanda
cinsiyet esitsizligini arttirdigina
deginilmistir.

Engelli kadinlarin ve kizlarin ugradiklart
esitsizliklerin engellenmesi gerektigi
belirtilmistir. SKA ¢ergevesinde engelli
bireylerin giiclendirilmesi ve bunlarin
somut politikalarla desteklenmesi
gerektigine dikkat cekilmistir. SKA
kapsaminda olusturulan politikalarin
uygulamaya konulmasi sirasinda
gbzetim ve denetleme sistemleri
olusturulmasi ve bu sistemlere engelli
bireylerinde katilimlarinin saglanmasi
gerektigi vurgulanmistir.

Caligsma kapsaminda elde edilen
bulgulara gore kadinlar, kiiresel

isglicii piyasasinin % 40’1n1 ve

tarimsal is giicli piyasasinin % 43’{ini
meydana getirmektedir. Kadinlarin
yeteneklerinden tiimiiyle yararlanildigt
takdirde tiretimde artis olacagi ve tiim
bunlarin stirdiirtilebilir kalkinmay1
olumlu yonde etkileyecegi belirtilmistir.
Siirdiiriilebilir kalkinmanin ekonomik
boyutuyla ilgili yapilacak ¢aligsmalarin,
toplumsal cinsiyet esitsizliginin sosyal
boyutunda da ¢oziimler iiretecegine
isaret edilmistir. Siirdiirebilir
kalkinmanin amaglarindan biri olan
cinsiyet esitsizliginin giderilmesi i¢in
sosyal hizmetler baglaminda ¢alisan
kisilerin, biitiinciil ve sistemli bir sekilde
calismalarinin 6nemi vurgulanmistir.
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Calismada, AB iilkelerindeki geng Cin.siyet esitsizliine yt'm.eli.k e
Kadm issiziigi ile kalkinma arasmndaki politikalarda gen¢ kadin issizliginin hala
9 biiyiik bir sorun oldugu belirtilmistir.
baglanti ortaya konulmustur. Kalkinma S T Lo
stirecinde geng kadinlarin istihdam Cms1yet.e$1t.s Al Ve geng e
edilme bakimindan nemli bir konumda | °2 erilisbilime iyl yalimml
olduklarma deginilmistir. Ayrica, isci arttirllmasinin, yeni istihdam sahalarmin
alimindaki cinsiyet ayrmllcﬂlgml’n Sl s, eko“f.“?“k. EEE T
toplumsal esitlik ve toplumsal yarar g kazap masinin ve egljﬂHPn daha -
fizerinde olumsuz etkiye sahip oldugu vasifl1 bir hale gelmesinin 6nemli qldpgu
Eren belirtilmistir. Calisma kapsaminda vurgulanmlstl.r. Yoksulluk probleminin
(2020)  AB ilkelerine iliskin 1991-2018 yillar1 Ggfuer?({zntirr;ielsﬁll;sei l:g}:;;girslime "
verileri esas alinarak panel veri analizi £l (]; <es 51 msty 4
R — esitliginin saglanmasinin tizerinde
’ durulmustur.
Bu galismada, siirdiiriilebilir kalkmma | 1 0Kiye deki kadinlarn egitime ulagma,
amaglarma erismede toplumsal lsgucune _katllma ve parlamentoda
cinsiyet esitsizligi ile kadm yoksullugu | (TSIl edilme oranian aimindan
arasindaki baglant1 Tiirkiye gercevesinde yerer seviy L PR
ortaya konulmugtur. Siirdiiriilebilir cekilmistir. Toplurflsal c1£1s1yet eslt_s1z11g1
olmayan tiiretim ve tiiketim modellerinin ve kadmlyoksullluguln un orll(lenme§1
ekonomide, esitsizlikler ve krizler i(q mn yapll?u.lkq? 1yma lzir.m"e O?Oml lvel
Tokgoz | yarattigi belirtilmistir. Siirdiirtilebilir amu politika arlnda_i_duzen emererie
Giines ve | kalkinma adina BM tarafindan d?.Ste.l.( l.f.: nmest gerektigi vurgulanmistir.
Binboga | olusturulan 2030 yili siirdiiriilebilir Ss;f 1(; Lrllr;ﬁielzlllel;kialiﬁliﬁ?ﬁﬁ fusunun
(2021) kalkinma amaglarindan olan, cinsiyet g ¢

esitliginin saglanmasi ve yoksullugun
sona erdirilmesi ilkelerine deginilmistir.

bilgi, emek ve yaratici giiciiniin
degerlendirilmesinin 6nemli oldugu
belirtilmistir.

Kaynak: Tablo’daki bilgiler yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 1°deki caligmalarda genel itibariyle cinsiyet esitligi ile siirdiirtilebilir
kalkinmanin dogru orantili olduguna deginilmistir. Toplumsal esitligin
saglanmasi ile birlikte siirdiiriilebilir kalkinma nezdinde sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik olarak geligsimin daha olumlu diizeyde seyir edecegi vurgulanmustir.
Bu baglamda siirdiiriilebilir kalkinmanin gerceklestirilmesine yonelik egitimde,
is diinyasinda ve temsil edilme de cinsiyet esitliginin saglanmasimin 6nemi
belirtilmistir.

TURKIYE’'DE SURDURULEBILIR KALKINMADA CiNSIYET ESITLIGi:
ISTATISTiKi VERILER VE YORUMLAR

Tiirkiye’de Cinsiyet Esitliginin Saglanmasina Yonelik Girisimler ve
Yasal Mevzuat
SKA’lar kapsaminda cinsiyet esitliginin saglanmasi, tilkelerin kalkinmalarini
olumlu yénde etkilemektedir. Ozellikle kadinlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
yonden esit kosullara erigsebilmeleri, karar alma sistemlerine katilimlarinin
artirilmasi ve kadina yonelik siddete son verilmesi 6nemli sorun alanlari olarak
ortaya ¢ikmustir.



SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII ‘ 169

Tiirkiye’de cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik son donemlerde pek
¢ok girisimler yapilmaktadir. Ozellikle, Tiirkiye’de kadinlarin ekonomik ve
sosyal yasamda yasal ve toplumsal haklara sahip olmalar1 ve bu kapsamda
cinsiyet esitligini gozeten bilitge hazirlik ¢alismalarinin yapilmasina yonelik
politikalarin uygulanmasi ve bu girisimlerin desteklenmesi beklenmektedir
(T.C. Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanligi, 2023c). Kadinlarin
toplumsal statiilerinin giiclendirilmesi kapsaminda; kadmlarin ekonomik
ve sosyal yasamda giiglenmelerine yonelik arastirmalar yapilmasi, projeler
olusturulmasi ve egitim verilmesi gibi pek ¢ok girisimler yapilmaktadir. Bu
girisimler icerisinde kadinlarm siyasete etkin olarak katilmalarinin saglanmasi
icin projeler ylritiilmiistiir. Kadmlarin ekonomik durumlarini giiglendirmek
adina kadin girisimcilere is gelistirme asamasinda danismanlik ve rehberlik
hizmetleri sunulmasi adina ¢aligmalar yapilmistir. Bununla birlikte, kadinlarin
ekonomik hayata aktif katilimlarinin artirilmasi ve bununla ilgili illerdeki farkli
is giicii ihtiyaglar1 dikkate alinarak egitim, staj, is basi egitimi uygulamalarinda
kadmlarin siirekli ve iglevsel olarak istihdam edilmelerine yonelik projeler
gerceklesmektedir (T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi,
2023b).

Cinsiyet esitligi baglaminda Onemli konulardan biri de kadimnlarin is
diinyasinda ayrimciliga maruz kalmalaridir. Bu konuda Tiirkiye 6zelinde ve
kalkinma planlar1 ¢ercevesinde kadinlarin kamu alanlarinda ve 6zel sektorde
idare ve karar mekanizmalarinda kendilerine daha fazla yer bulmalari igin
farkindalik artirici, yonlendirici, motive edici g¢alismalar yapilmaktadir.
Ayni zamanda, kirsal kesimdeki kadinlarin girisimciligini artirmaya yonelik
calismalar yiiriitiilmektedir. Is diinyasindaki degisen ihtiyaclar kapsaminda
yeni gelisen meslek sektorleri dikkate alinarak kiz ¢ocuklarimin fen, teknoloji,
mithendislik, matematik alanlarindaki is sektorlerine tesvik edilmesi yoniinde
faaliyetler bulunmaktadir. Egitimde esitligin saglanmasi adina kiz ¢ocuklarinin
egitimin biitlin agsamalarina tam erigsim ve etkin katilimlarinin saglanmasina
yonelik projeler yiirtitiilmektedir. Bu projelerin yliriitiilmesi sonucunda kiz
cocuklarmin egitimin tiim asamalarinda kayit, devam ve bitirme oranlarinin
artirllmasina yonelik hedefler bulunmaktadir. Bu c¢aligmalar arasinda “Haydi
Kizlar Okula” projesi énemli bir yer tutmaktadir (T.C. Cumhurbaskanlig1
Strateji ve Biitge Baskanligi, 2023b).

Kadina yénelik siddetin énlenmesi adina, “Kadimna Yonelik Aile Ici Siddet
Arastirmasi” sonuglarryla baglantili politika olusturulmasi ve “Siddet Onleme
ve Izleme Merkezleri” nin sayilarinin ve kalitelerinin artirlmasina yodnelik
caligmalar yapilmistir. Siddete maruz kalan kadimnlarin ve ¢cocuklarinin giivenli
bir barmma alanina ulagsmasini saglamak adina kadin konuk evlerinin orani ve
islevselligi artirllmakta, bu kurumlardan yararlanan degisik ihtiya¢ gruplarina
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etkili hizmet vermek acisindan ihtisaslagma calismalart yapilmaktadir (T.C.
Cumbhurbagkanligi Strateji ve Biitce Bagkanligi, 2023¢). Kadina doniik siddetin
ve ayrimciligin sona erdirilmesinin 6nemli bir adimi da ¢ocukluk doneminden
itibaren yapilmasi planlanan orgiin ve yaygin egitimin gerekliligidir. Bu
kapsamda, Tiirkiye’de Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 aile ve toplumsal
biling diizeyini artiran projelere imza atmislardir. Hedeflerden biri olan erken
yasta ve zorla evlendirmeyi engellemeye yonelik diizenlemeler Tiirk Medeni
Kanunu ¢ergevesinde ele alinmistir. Bu baglamda, zorunlu egitim siiresinin
yiikseltilmesi erken ve zorla evlilikleri sona erdirmek i¢in 6nemli bir adim
olusturmustur (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi 2023b).

Tiirkiye’de kadin sagligimma yonelik girisimler ele alindiginda ise saglik
hizmetlerinin iyilestirilmesi ve bu konuda bilinglendirici ¢alismalarin 6n
planda oldugu goriilmektedir. Ozellikle, kadmlarda saglik okuryazarliginin
gelistirilmesi  amaciyla  bilinglendirici farkindalik ~ g¢aligmalarinin
gergeklestirilmesi dngoriilmiistiir. Tiim bu projelerin yiiriitiilmesinde medya ve
tiirevi platformlardaki farkindalik artirict ¢aligmalar 6nemli bir yer tutmaktadir.
Medyada, kadin temsilini iyilestirmek ve kadinlarin medya okuryazarliginin
artirilmasi icin ¢alismalar yapilmasi 6ngoriilmektedir. Bu baglamda, medyada
kadin temsilininiyilestirilmesi agisindan olumlu bulunan haber, reklam, dizi, film
ve ¢ocuk programlarina odiiller verilmesi ve projeler yapilmasi ongoriilmekte,
bu konuda Cumhurbaskanligi biinyesinde de girisimler yapilmaktadir (T.C.
Cumbhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanligi, 2023b).

Tiirkiye’de cinsiyet esitliginin yasal mevzuat agisindan korunmasinda;
Anayasa basta olmak iizere Tiirk Ceza Kanunu, Tiirk Medeni Kanunu ve Is
Kanunu’nun ilgili hiikiimleri uygulanmaktadir. Cinsiyet esitligini saglamada
olusturulan yasal mevzuatlar; evlilik ve aile hayati, i hayati, kadina yonelik
siddetin 6nlenmesi ve kadiin giiglendirilmesi bagliklar1 altinda ele alinmugtir.
2002 yilinda giincellenerek yiirtirliige giren Tiirk Medeni Kanunu, kadinlar ve
kiz ¢ocuklar1 nezdinde yapilan ayrimciliklar engellemede 6nemli bir gorevi
yerine getirmektedir. Bu Kanun, kadin ve erkek esitligine nem veren ve cinsiyet
ayrimciligint engelleyici bir tutumu esas almaktadir. Kanun kapsaminda ele
alinan diger dnemli noktada aile *de babanin konumunda degisiklik yapilarak,
evlilik birligini eslerin beraber yonetmesi gerektigine vurgu yapilmasidir (T.C.
Cumbhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023c).

2003 yilinda giincellenerek yiiriirliige giren Is Kanunu ise is diinyasindaki
esitsizliklerin giderilmesi hususunda kadinin konumunda 6nemli degisiklikler
meydana getirmistir. Bu kanun ile birlikte, cinsiyet ve hamilelik gibi sebeplerden
dolay1 is sézlesmelerinin sona erdirilemeyecegi ve cinsiyet farkindan dolay1
esit degerdeki ise daha az iicret 6denemeyecegi gibi is diinyasindaki cinsiyet
esitsizligini engellemeye yonelik hiikiimler getirilmistir (T.C. Cumhurbaskanlig1
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Strateji ve Biitge Baskanligi, 2023c¢).

Tiirkiye’de kadma yonelik her tiirli siddetin dnlenmesine iliskin yasal
mevzuat ise 2012 yilinda yiirlirliige giren 6284 sayili “Ailenin Korunmasi ve
Kadima Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun” dur. Bu baglamdaki diger
onemli mevzuatlar ise “Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri Hakkindaki
Yonetmelik” ve “Kadin Konuk Evlerinin A¢ilmasi ve Isletilmesi Hakkindaki
Yonetmelik”lerdir. Kadin sagligina yonelik diizenlemelere 6ncelikle Anayasa’da
olmak tlizere kanun ve yonetmeliklerde de yer verilmis ve bu konuda yapilan
ihlallere yonelik cezai hiikiimler olusturulmustur. Tiirkiye’nin de imzaladigi
Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi kapsaminda, {ireme sagligi hakkiyla iliskili
olarak kisilerin ¢ocuk sahibi olmalar1 kendi kararlarma birakilmistir. Ote
yandan, kadinlarin ekonomik kaynaklara ulasmasi, toprak ve diger miilk
tiirlerini edinmelerine iliskin haklar Tiirk Medeni Kanunu ¢ergevesinde koruma
altina alinmstir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye’de cinsiyet esitligi mevzuat ve
kuramsal cergeve kapsaminda korunma altina alinmistir. Cinsiyet esitliginin
yasal olarak korunma altina alinmasi ile birlikte bu konuda etkin olan
kurumlar arasi esgiidiimiin saglanmasi da uygulamada etkinlik ag¢isindan
onemlidir. Ozellikle cinsiyet esitligi konusunda kurumsal agidan esgiidiimiin
saglanmasinda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi 6nemli bir gorevi
yerin getirmektedir (T.C. Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge Baskanligi,
2023c).

Tiirkiye Orneginde toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasinda yasal
mevzuata yonelik dénemli gelismeler yasandigi yukarida siralanmistir. Ote
yandan, Tiirkiye’nin cinsiyet esitligi verilerinde istenilen diizeyde sonuglar elde
edilemedigi ve bu baglamda uygulamada konu ile ilgili sorunlarin yasandigi
asagida detayli bir bicimde ele alinip degerlendirilmektedir.

Cinsiyet Esitligi ile ilgili Verilerin incelenmesi ve Degerlendirilmesi

Istatistiksel acgidan Tiirkiye’nin cinsiyet esitligi ile ilgili verileri, AB
ortalamasi altinda kalmaktadir. Bu kapsamda, TUIK’ in “Istatistiklerle Kadin”
verilerine gore egitim agisindan 2008 senesinde iiniversiteyi tamamlayan
25 ve daha yiiksek yastaki kadinlarin oran1 %7,6 iken erkeklerin orani ise
%12,1°dir. Bu oran 2021 senesinde kadinlarda %20,9’a erkeklerde ise %25,1’e
yiikselmistir. Veriler ele aldiginda iiniversite bitirme ac¢isindan kadinlar
nezdinde artis olmustur. Bununla birlikte, kadinlarin hala erkeklerden tiniversite
mezuniyet orani bakimindan diisiik oranda oldugu belirtilmektedir. Kadinlarin
egitim kademelerini tamamlamasi ile dogru orantili olarak is diinyasina katilim
oranlart da ylikselmektedir. Hanehalki is giicli arastirmasi verilerine gore
okuryazar olmayan kadinlarin %12,8’si ilkdgretim mezunlarinin %25,3’i lise
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mezunlarinin 32,51 mesleki ve teknik lise mezunlarmin %38,5’1 yiiksekdgretim
mezunlarinin ise 67,6’smin is diinyasina katildiklart goriilmektedir. Veriler
dogrultusunda egitimin is diinyasina katilim agisindan 6nemi anlagilmaktadir.
Cinsiyet esitligi baglaminda egitimde firsat esitligi ve isgiiciine katilma
agisindan ele alindiginda ise kadin oranlarinin erkek oranlarindan daha diistik
seviyede oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, yukarida belirttigimiz gibi kadin
tiniversite mezunlarimin 67,6 oraninda is diinyasina katilmasina karsilik erkek
{iniversite mezunlarmin ise %84,6’ 6zel sektdrde istihdam edilmektedir (TUIK,
2023). Tiirkiye 6rnegi tizerinden kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin egitime katilim
oranlarinin yapilan ¢aligma sonuglarinin da belirttigi tizere yeterli oranda
olmadig1 anlasilmaktadir.

Tiirkiye’de kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin egitime katilma oranlarinin diisiik
olmasinin arka planinda birtakim kiiltiirel ve ekonomik nedenler bulunmaktadir.
Kiiltiirel etkenler ele alindiginda kadinlarin birincil sorumlulugunun ev isleri
oldugu, bu agidan egitim alip i giliciine katilmalarinin gereksiz oldugu ile ilgili
toplumsal tabandan gelen muhafazakar bir diisiince egilimi bulunmaktadir. Bu
diisiince egilimimin sona erdirilmesi adina yapilan ¢alisma ve programlarinin
arttirilmasi ve nitelik yontinden gii¢lendirilmesi gerekmektedir.

Ekonomik faktorler ele alindiginda ise kiz ¢ocuklarinin yoksulluk sebebi
ile okula gidememeleri 6nemli bir etkendir. Yoksulluk sebebi ile okula
gidememenin Oniine gecilmesi i¢in diisiik gelirli ailelere ve kiz ¢ocuklarina
maddi destek sunulmasi ve burs alabilme imkani saglanmasi gereklidir. Bu
konudaki diger 6nemli unsurlar ise ilkdgretime baslama asamasinda yapilan
gec kayitlar, mezun olmadan okuldan ayrilmalar ve kirsal bolgelerde egitime
erisim agisindan yasanan sorunlardir.

Cinsiyet esitligi baglaminda incelendiginde ise kiz ¢ocuklarinin okulu
birakma oranlariin, erkek ¢ocuklara gére daha fazla oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
Bu baglamda olusan problemlerin 6niine ge¢mek i¢in kiz ¢ocuklarinin egitim
orani agisindan diisiik oldugu yerlerdeki denetimlerin siki tutulmasi ve ailelerin
bu konuda bilgilendirilmesi adina yapilan ¢aligsmalarin islevselligi artirllmalidir
(Ozaydinlik, 2014). TUIK in “cinsiyete gore 25 ve daha yukar1 yastaki niifusta
en az ilkokul mezunu olanlarin oran1” verileri incelendiginde 2008 senesinde
ilkokulu tamamlayan kadinlarin orani %72,6 erkeklerin ise %89,8 iken bu oran
2021 senesinde kadinlarda %87,3 erkeklerde ise %97,1e yiikselmistir (TUIK,
2023). Veriler dogrultusunda, ilkokulu tamamlama agisindan kadinlar nezdinde
artis olmustur. Bununla birlikte, cinsiyet esitligi baglaminda incelendiginde
kadin ilkokul bitirme orani, erkek ilkokul bitirme oranindan diisiik olarak
belirtilmektedir.

Istihdam verileri incelendiginde “Hanehalk: Isgiicii Arastirmas1” sonuglar
dogrultusunda 2021 yilinda 15 ve daha yukari yastaki istthdam edilenlerin
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%¢45,2 oraninda oldugu goriilmektedir. Bu oran kadinlarda %28 erkeklerde ise
%62,8 oraninda seyir etmektedir. Kadin istihdam oranlari sehirlere gore ele
alindiginda en yiiksek istihdam, %36,8 ile Trabzon, Ordu, Giresun, Rize ve
Artvin, Glimiishane sehirlerinde goriilmektedir. En diisiik kadin istihdamlari ise
%14,5 ile Mardin, Batman, Sirnak ve Siirt sehirleridir (TUIK, 2023). istihdam
ile ilgili veriler genel olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye’de is gilicii agisindan
kadin istihdamu diisiik seyretmektedir. AB baglaminda incelendiginde ise 2021
verilerine gore calisma cagindaki erkeklerin oran1 %78,5 iken kadin istihdam
orant ise %67,7°dir. Dolayisiyla erkek ile kadm arasinda 10,8’lik puanlik
farki bulunmaktadir (Eurostat, 2023). Veriler dogrultusunda Tiirkiye’de kadin
istihdaminin Avrupa’ya oranla diisiik oldugu anlasilmaktadir. Tiirkiye 6zelinde
kadin istihdaminin diisiik olmasina neden olan bir takim kiiltiirel, yonetsel ve
ekonomik engeller bulunmaktadir. Kiiltiirel nedenlerin arka planinda kadimin
caligma hayatinda bulunmasina karsi onyargili tutumlar géze carpmaktadir.
Bir diger kiiltiirel neden ise ev isleri ve ¢ocuk bakiminin kadinin sorumlulugu
olarak goriilmesidir (Korkmaz ve Korkut, 2012). Bunun sonucunda ev ve is
hayatin1 birlikte yiiriitmekte zorlanan kadinlar ¢alisma konusunda problemler
yasamaktadir.

Yonetsel agidan ele alindiginda ise isverenlerin kadinlara yonelik
tutumlar1 engel olusturmaktadir. Isverenlerin onyargilarindan 6tiirii kadm
is¢i calistirmamast kadmn istihdamini diigirmektedir. Ekonomik engellere
bakildiginda ise kadin is¢ilere, erkek iscilere gore daha az iicret 6denmesi nemli
bir esitsizlik olarak goze ¢arpmaktadir. Cinsiyet baglaminda yapilan ticret
esitsizlikleri ile ilgili 2018 verilerinde, istihdam edilen erkeklerin kadinlara gére
isverenlerinden %10 daha fazla iicret kazandiklar1 belirtilmektedir (Sustainable
Development Report, 2022). Bir diger ekonomik engel ise kirsal bolgelerden
kentlere yapilan goglerdir. Bu baglamda, kadinlar goc¢ edilen yerin caligma
kosullarina adapte olmakta zorunluk yasayabilmektedir. Sonug itibariyle
kadinlar, go¢ kaynakli istihdam sorunu yasamaktadir (Korkmaz ve Korkut,
2012). Her ne kadar yasalarla korunma altina alinsa ve bu konuda ¢aligmalar
yirtitiilse de kiiltiirel, yonetsel ve ekonomik ydnden desteklenmedikge
is diinyasindaki kadm istihdammnin yeterli seviyeye ulagmasi miimkiin
gortinmemektedir.

Tirkiye’nin  cinsiyet esitligi ile ilgili verileri genel itibariyle
degerlendirildiginde, ge¢misten bugiinii is diinyasinda kadinlarin istihdamina
yonelik olumlu gelismeler yasandigi, kadinlarin egitim diizeylerinin ge¢mis
yillara oranla arttig1 gozlemlenmistir. Bu olumlu gelismelerin arka planinda,
kadinlarin egitim diizeylerinin artmasina bagli olarak istihdam edilme
seviyelerinde de ayni yonde artis oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, s6z
konusu olumlu gelismeler yagsanmasina ragmen, kadinlarin sektordeki istihdami
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AB tilkelerinin ¢ok gerisindedir. Dolayisiyla, cinsiyet esitligi baglaminda ele
alindiginda egitim ve istihdam konusunda esitsizliklerin halen mevcut oldugu
goriilmektedir. Bu dogrultuda, TUIK’ in 2021 yilindaki “Cinsiyete Gore
Secilmis Gostergeler” verileri Tablo 2’de belirtilmistir.

Tablo 2. Tiirkiye’de Cinsiyete Gore Se¢ilmis Gostergeler (2021)

Gostergeler Erkek (%) Kadin (%)  Toplam (%)
Okuryazar olmayan niifus orani (25 + yas) 1,0 6,1 3,5
Yiiksekogretim mezunu niifus oram (25 + 25.1 20.9 23.0
yas)
istihdam oram (15 + yas) 62,8 28,0 452
Isgiiciine katilma oram (15 + yas) 70,3 32,8 51,4
Issizlik orami (15 + yas) 10,7 14,7 12,0

Kaynak: TUIK (2021).

Cinsiyet esitligi kapsaminda, ele alinmasi gereken bir konu da kamu
gorevlilerinin cinsiyetbaglaminda dagilimidir. Budogrultuda, kiiresel diizeydeki
kamu yoneticilerinin cinsiyet baglamindaki dagilimini incelemekte fayda
vardir. BM Kalkinma Programi ¢er¢evesinde hazirlanan “Kamu Y 6netiminde
Toplumsal Cinsiyet Esitligi” isimli raporun verilerinde, kamu sektoriinde
calisan kadinlarin oran1 %46 olarak belirtilmektedir. Bununla birlikte, daha az
gelismis tilkelerde bu oran ortalama olarak %23 olarak belirtilmistir (Cigeroglu
Oztepe, 2023). Verilere gore diinya genelinde kadinlarin kamu gérevleri
acisindan yoneticilik pozisyonlarinda yeterince yer alamadigi anlasilmaktadir.
Kamu gorevi kapsaminda, kadinlarin ulusal parlamentolardaki orami %26
yerel yonetimlerde bulunma orani %36,3 ve yonetici pozisyonlarindaki temsil
oranlar1 %28,2 olarak belirtilmektedir (UNDP, 2021). Tiirkiye Orneginde
kamu gorevlilerinin cinsiyet baglaminda dagilimi ise TUIK 2022 verilerine
gore kadinlarin TBMM’de bulunma orani %17,23 biiylikelgilik orani %27,2
yoneticilik pozisyonunda bulunma orani 20,7 ve yiiksekogretim kapsaminda
profesdr olarak gorev yapma oran1 %20,7 olarak belirtilmistir (TUIK, 2023).
Veriler 1s1¢inda Tirkiye’de kadmlarm kamu gorevi kapsaminda yoneticilik
pozisyonunda bulunma oranmin diinya ortalamasindan diisiik oldugu
goriilmektedir.

Tiirkiye’de yoneticilik agisindan kadin oranlarinin  diisik olmasinin
nedenleri arasinda, “cam tavan”, “kralice ar1 sendromu” ve “cam asansor”
teorileri lizerinden aciklamalar yapilmistir (Leblebici ve Karcioglu, 2014;
Durmaz, 2016; Ozkan, 2020). Cam tavan teorisi, kadinlarin is yasamlarinda
karsilagtiklar1 problemlerin belirsizligini ifade etmektedir. Bu teori, kadinlarin
yoneticilik pozisyonlara gelememelerini erkeklerin Onyargili tutumlarina
baglamaktadir. Kadmlarin liderlik vasfi olmadigina yonelik tutumlar ve
kadinlarin erkekler iizerinde yonetici pozisyonunda bulunamayacagi iizerine
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olusmus deger ve davranislar cam tavan sendromunun olusumu agisindan
onemli etkenlerdir (Leblebici ve Karcioglu, 2014). Kralige ar1 sendromu teorisi,
kadinlarin ig diinyasinda yasadiklari sorunlari, kadin yoneticilerin diger kadin
caligsanlara karsi davranig ve tutumlarina baglamaktadir. Bu baglamda kadin
yoneticilerin yiiksek pozisyonlarda sadece kendilerinin bulunmak istedigini,
diger kadin ¢alisanlarin ayni pozisyona gelmelerini istemedikleri ve buna engel
olduklarini ifade etmektedir. Dolayisiyla, bu teori kadinlar arasinda i¢ ¢cekisme
yasandig1 iizerinden degerlendirmeler yapmaktadir (Ozkan, 2020). Cam
asansor teorisi ise i diinyasinda erkek calisanlarin hakim oldugu sektorlerde
kadinlarin yasadiklan tizerinde durmaktadir. Bu baglamda, kadinlarin erkek
egemenliginde bulunan mesleklerde sorunlar yasadiklart vurgulanmakta,
kadmlarin hakim olduklart mesleklerde calisan erkeklerin pozisyon olarak
yiikselme konusunda daha fazla imkanlara sahip olduklar belirtilmektedir
(Durmaz, 2016).

SONUC VE ONERILER

Diinya niifusunun 6nemli kismini olusturan kadinlar, iiretim ve tiikketim
agisindan  siirdiiriilebilir kalkinmaya dogrudan etki etmektedir. Ozellikle
kadmlarin ayrimciliga maruz kalmadan yeteneklerine ve potansiyellerine
gore istthdam edilmesi, kiiresel ve ulusal boyutta SKA’larin saglanmasina
katk1 sunmaktadir. Ozellikle, siirdiiriilebilir kalkinmanin gerceklestirilmesinde
toplumsal, kurumsal ve yasal diizeyde cinsiyet esitliginin saglanmasinin énemi
biiyiiktiir. Ayrica toplumsal cinsiyet esitligi hem insan haklariin saglanmasi
hem de siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina ulasilmasi bakimindan énemli bir
olgudur.

Kiiresel anlamda toplumsal cinsiyet esitliginin saglamasi amaciyla
yapilan calismalarda kalkinma konusu ve insani esitlige yonelik sOylemler
yaygmlik kazanmistir. Cinsiyet esitligi baglaminda ayrimciliklara son
verilmesi ve kadinlarin politik, ekonomik, sosyal, kiiltlirel ve medeni alanlarda
giiclendirilmesine yonelik pek ¢ok degerlendirmeler yapilmistir. Bu calismada,
stirdiiriilebilir kalkinmanin tesis edilmesinde toplumsal cinsiyet esitliginin ne
gibi etkiye sahip oldugu Tiirkiye 6rnegi lizerinden arastirilmigtir. Tlirkiye nin
toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili giincel verileri degerlendirilmistir. Bu
calismada 6ne ¢ikan bulgular, Tiirkiye’de egitim, istihdam ve kamu konularinda
gecmis donemlere gore ilerlemelerin oldugu yoniindedir. Ote yandan, giincel
veriler ve literatiirdeki uygulamaya yonelik degerlendirmeler kadin ve
erkek arasindaki esitsizliklerin devam etmekte oldugunu ortaya koymustur.
Tirkiye’nin cinsiyet esitligi konusundaki giincel veriler ele alindiginda,
kadin ve kiz ¢ocuklarina yonelik ayrimciliklarin gesitli sorunlara yol agtigi
goriilmektedir. Bu sorun alanlari; egitim, isttihdam ve kamu alanlarinda
belirginlesmektedir. S6z konusu esitsizlikler genel olarak egitim konusunda,
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kiz ¢ocuklarinin yeterli diizeyde egitime katilamamasi; istihdam alaninda,
kadinlarin yeterli oranda is yagsamina dahil olamamasi olarak ortaya ¢ikmustir.
Kamu ydneticiligi konusunda ise kadinlarin liyakat ve yeteneklerinin géz ardi
edilmesi, kariyer mesleklerinde istihdam edilmede zorluklar yasamalari gibi
sorunlarin 6n planda oldugu belirtilmistir.

Tirkiye cercevesinde cinsiyet esitliginin tesis edilebilmesi icin egitim
yoluyla kiiltiirel agidan birtakim g¢aligmalar yapilmalidir. Bu dogrultuda kiz
cocuklarmin aileleri; kiz ¢ocuklarinin okula gitmesinin yanlis bir sey olmadigi
ve bu cocuklarin erken yasta evlendirilmesi yerine okula gonderilmesi
gerektigi iizerine bilinglendirilmeye yonelik dogrudan iletisim kurularak
egitim seminerleri verilebilir. Aileler agisindan bir diger Snemli konuda
ailelerin Onyargilarinin ortadan kaldirilmasidir. Bu dogrultuda, egitim
goren kiz ¢ocuklarinin hem gergek hem de mecazi anlamda yoldan ¢ikacagi
tarzinda olumsuz genellemelere son vermek dnemlidir. Bu gibi dnyargilarla
miicadele etmenin en etkili yollarindan birisi ise olumlu 6rneklerin ailelerle
(Tung, 2009) paylasilmasidir. Bununla birlikte, kiz ¢gocuklarinin egitim orani
acisindan diisiik oldugu yerlerdeki denetimler siki tutulmali ve ailelerin bu
konuda bilinglendirilmesi adina yapilan ¢alismalarin islevselligi artirilmalidir.
Bu calismalar basta devlet olmak {iizere sivil toplum orgiitleri tarafindan
desteklenerek egitim faaliyetleri seklinde gergeklestirilebilir. Ote yandan,
kiz cocuklarinin egitim gérme oranlarinin yiikseltilmesi agisindan kiiltiirel
faktorlerle birlikte ekonomik faktdrlerde 6nemli bir yer tutmaktadir. Ekonomik
faktorler incelendiginde ise kiz gocuklarin egitim ve dgretim faaliyetlerine
katilamama nedenleri arasinda 6zellikle kirsal kesimdeki ekonomik yoksullugun
on planda oldugu bilinmektedir. Ozellikle ekonomik yoksulluk nedeni ile okula
gidememenin 6nlenmesi i¢in diisiik gelirli ailelere ve kiz ¢ocuklarma maddi
destek ve burs alabilme imkam saglanmasinin 6nemi biiyiiktiir (Ozaydimlik,
2014).

Tiirkiye kapsaminda, kadinlarin kamu ve 6zel sektdrde yasadiklari sorunlara
kars1 sosyal yapinin giiglendirilmesi ve ekonomik Onlemlerin alinmasi bu
sorunlarin 6niine gecilebilmesi adina yararli olacaktir. Ayn1 zamanda, egitim
ile dogru orantili olarak gelisme gosteren kadin istihdami agisindan, kiz
cocuklarmin egitim seviyelerinin yiikseltilmesi ve bu konudaki politikalarin
arttirilmas1 dnem tasimaktadir. Ozellikle, toplumsal cinsiyet kimliginin sonucu
olarak; cocuk, yaslh bakimi ve ev islerine yonelik gorev ve sorumluluklarin
kadina yiiklenmesi hususunda esitlikgi ve paylasimct bir yaklagim
olusturulmadig1 siirece isgiicii piyasasinda cinsiyet esitliginin saglanmasi
mimkiin goriinmemektedir. Bu nedenlerden &tiirii kadinlarin isgliciine
katilim1 agisindan, okul dncesi egitim kurumlarinin ve bakim evlerinin sayilar
yiikseltilmelidir. Bununla birlikte, uluslararasi alanda imzalanan cinsiyet
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esitliginin saglanmasina yonelik maddelerin, uygulamada yararli olabilmesi
icin kamusal alanda yasal mevzuatin gelistirilmesi, sivil toplum &rgiitleri ve
diger paydaslarinda bu minvalde destekleyici faaliyetlerde bulunmalarinda
fayda vardir.

Cinsiyet esitsizligi ile ilgili bir diger sorun alam1 da istihdam konusudur.
Tiirkiye’nin istihdam alaninda cinsiyet esitligini saglamasi her ne kadar yasalar
ile koruma altina alinmis olsa da halen esitsizliklerin devam ettigi goriilmektedir.
Bu esitsizliklerin sona erdirilmesinde kadinin ¢alisma hayatindaki yerine iligkin
onyargili tutumlarin 6niine gecilmesi ve bu konuda toplumu bilinglendirici
caligmalar yiiriitiilmesi onerilir.

Kadinlarin ¢alisma hayatinda karsilastiklart zorlu durumlardan biri de is
hayatini ve ev islerini bir arada yiiriitmek zorunda kalmalaridir. Bu dogrultuda
kadinlara ¢ocuklari ile ilgili nemli konularda, is hayatinda pozitif ayrimcilik
taninmasi kadinlarmn bu ikilemden kurtulmasina olanak saglayacaktir. Istihdam
acisindan esitsizligin gorildigi diger bir nokta da iicret farklaridir. Her ne
kadar yasalar yolu ile iicret esitsizligi azaltilmigsa da halen mevcut uygulamalar
bulunmaktadir. Ucret esitsizligini engellemeye yonelik yasal denetimlerin
siklastirilmast onemli bir adim olarak gériilebilir. Ozellikle istihdam konusunda
esitligin saglanmasina yonelik kadinlarinda iizerine birtakim gereklilikler
diismektedir. Bu dogrultuda kadinlar se¢im yapmak durumunda olduklarinda,
toplum tarafindan olusturulan 6nyargilardan bagimsiz bigimde kendi fikirleri
ve inanglart dogrultusunda hareket etmeleri elzemdir. Ayrica, yonetici olarak
gorev aldiklarinda, diger kadin c¢alisanlarin1 bu konularda desteklemeleri ve
yardimc1 olmalari istthdam agisindan cinsiyet esitsizliginin azalmasina katki
sunabilir.

Sonu¢ olarak, toplumsal cinsiyet esitliginin tesis edilmesi, kisilerin
kabiliyetlerinigelistiripuygulayabilecekleritoplumsalzemininolusturulabilmesi
ile iligkilidir. Béyle bir zeminin olusabilmesi i¢in 6n kabullerin ve engellerin
asilmas1 ve de bahsedilen uygulamadaki habis sorunlara karsi miicadele edilmesi
onerilir. Tlrkiye’de yasalar ve yapilan ¢alismalar kapsaminda kadinlar nezdinde
geemis donemlere gore birtakim iyilesmeler meydana gelmistir. Fakat cinsiyet
esitligi baglaminda degerlendirildiginde, kadin ve erkek arasindaki esitsizlikler
halen devam etmektedir. Siiphesiz SKA’larin yerine getirilmesi bu sorunlarin
¢Ozlime ulagsmasina katki sunacaktir. Bununla birlikte s6z konusu esitsizliklerin
sona erdirilmesi adina bu konuda daha fazla akademik ¢aligmalarin yapilmasi,
raporlarin olusturulmasi ve ortaya konan eksikliklerin giderilmesine yonelik
olumlu kanaatin toplumun tiim kesimi tarafindan benimsenmesi gereklidir.
Ozellikle kamu sektorii, 6zel sektdr, sivil toplum, medya ve tiim kamuoyunun
toplumsal cinsiyet esitsizligini giderici tiim unsurlar1 desteklemelerinde fayda
vardir.
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UZERINE iNCELEME: NEPOTiZM, MOBBING, WHISTLEBLOWING,
ORGUTSEL SESSIZLIK, ISTEN AYRILMA NiYETi

Muhammet YUKSEL!

GIRIS

Modern ¢agda yasanan teknolojik ilerlemeler Orgiitlerin tiim isleyisinin
bastan asagi degismesine neden olmaktadir. Bu degisimin hizi Oyle fazla
olmustur ki bilimsel olarak ilk kabul edilen ve orgiitlerce uygulanan yonetim
yaklagimi Klasik Yonetim (Orgiit) yaklasimi (1910) ile Neo-Klasik Yonetim
(orgiit) yaklagimi (1940) arasinda yaklagik 30 yil kadar bir slire gectigi
goriilmekteyken, giinlimiizde ise giin gegmeden aragtirmacilar tarafindan yeni
bir yonetim yaklagimi fikri ortaya konulmaktadir (Cakmakli ve Alptekin, 2020:
66). Bu siiregte orglitlerin ne yapacagi ve giincel degisimleri nasil takip edecegi
karmagas1 yasayabilme ihtimalleri daha da artmaktadir. Degisimlerin etkinligi
konusunda gerekli uyumu saglayamayanlar ve hangisinin dogru oldugu
konusunda siipheye diisenler arasinda diisiince ¢atismalart ¢ikmakla birlikte
bu stlire¢ sonunda olumsuz yaklagimlar meydana gelebilmektedir. Bu sebeple
caligma igerisinde yer alan konu basliklar1 arastirmacilar tarafindan ilgi odagi
olurken bu kavramlarin tanimlanmasinda karmasikliklar devam etmektedir.
Oyle ki bir aile kayirmacilig1 olarak kabul edilen nepotizmin orgiitler igin
yararlt oldugunu ileri siliren arastirma sonuglart oldugu gibi oOrgiitlerin
performanslarini uzun vadede olumsuz etkiledigi sonuglarina ulasan ¢calismalar
da mevcuttur (Jaskiewicz vd., 2013:122). Yine “Bilgi Ugurumu, Islik Calma”
anlamlarina gelen whistleblowing davranisi orgiitsel etik kiiltiir anlayisina gore
farkli orgiitlerde anlayis degisikligi gosterebilmektedir. Caligma igerisinde
kesin olumsuz davranis yaklasimlari olarak kabul edilen kavramlar ise,
igsyerlerinde calisanlara kars1 belli araliklarla yapilan zihinsel zarara ugratici
davraniglar olarak kabul edilen mobbing, calisanlarin orgiitlerde yasanacak

1 Ogr. Gor. Dr. Dis Ticaret Programi, Terme Meslek Yiiksekokulu, Ondokuz May1s Universitesi, muhammet.yuksel@
omu.edu.tr, ORCID:0000-0002-6099-0160,
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her tiirlii olumsuzluklara kars1 basina gelebilecegi olaylar1 diisiinerek sessiz
kalmasi neticesinde orgiitlerin bu olumsuzluklar1 diizeltebilme firsatlarindan
yararlanmasinin  Oniiniin  kesilmesi anlamima gelen Orglitsel sessizlik,
calisanlarin bir¢ok olumsuzluklari kendisinin yasadigini iddia eden ve orgiitsel
adalet sorgulamasi sonucunda vicdanen huzur bulamayanlarin g¢aligtiklar
kurumlarda islerine son verme istegi diger bir ad1 ile isten ayrilma niyeti olarak
belirlenmektedir.

Bu baglamda ¢alismada nepotizm, mobbing, whistleblowing, orgiitsel
sessizlik, isten ayrilmaniyeti kavramlari literatiir taramasi yapilarak agiklanmaya
calisilmis olup, sonucunda orgiitlerin yeni yonetim yaklagimlarini faaliyetlerini
gergeklestirme siireglerinde galiganlara karsi yiiriitiilen olumsuz yaklagimlara
kars1 daha dikkatli olmalar1 gerektigi her calisanin orgiitlere ¢esitli maliyetlere
sebep oldugu gibi ayn1 zamanda bireysel kazanimlarin kaybedilmesi orgiitsel
isleyislerde cesitli siire¢ zafiyetlerine sebep olabildigi sonucuna varilmaktadir.

1. NEPOTiZM

Tarihsel olarak ne zamandir var oldugu tartigilagelen ancak, insanin oldugu
her yerde olabilecegi ihtimali iizerinde durulan nepotizm kavrami gerek 6zel
sektorde gerekse kamu sektoriinde Onemli sorunlardan biridir. Latince’de
“yegen” anlamina gelen bu sdzciik giniimiizde yeteneklerine bakilmaksizin
akraba iligkileri sayesinde bazi kisilere iltimas gecilmesi suretiyle 6nemli
gorevler verilmesi olarak tanimlanmaktadir (Ford ve Mclaughlin, 1985:57).
Nepotizm, kayirmaciligin somut hali oldugu sdylenebilmekle beraber, bireyin
bilgi, beceri, yetenek ve egitim diizeyine bakilmaksizin, ise alinmasi ve sonraki
stireclerde de kayirmaciligin devam ederek terfi ettirilip, daha uygun imkanlar
dahilinde ¢aligtirilmas:1 siirecini ifade etmektedir (Karacagoglu ve Yorik,
2012: 46). Ozellikle aile sirketlerinde ortaya ¢ikan bu durum bazen olumlu
sonuglar dogursa da genel anlamda adalet yoksunlugu tasidigi i¢in ¢ok da kabul
edilebilir bir durum olarak goriilmemektedir (Calisal, 2019: 169). Vinton (1998)
nepotizm kavraminin gevresel, yonetimsel, davranigsal, yasal ve finansal/
ekonomik olarak bes farkli perspektif ile incelenmesi gerektigini belirtmektedir.
Nepotizm yaklagiminin tercih edilmesinin altinda yatan orgiitiin ¢evresel
etkilesimi, yonetsel 6zelligi, orgiit kiiltiirel davranisi, yasalarin belirleyiciligi
ve finansal gostergeler agisindan bakildiginda bir neden bulunmasi hi¢ de
zor degil gibi goriilmektedir (Vinton, 1998: 299). Akraba iliskileri nedeniyle
yasanan kayirmacilik kisinin orgiitiine karsin sadakatini ve yiikiimliiliiklerini
arttirabilmekle beraber, 6rgiit adina olumlu gibi duran bu davranis bi¢imi zaman
gectikge zarar verici hale dontisebilmektedir. Clinkii alinacak kararlar kurumsal
yapilara uygun olmamakla birlikte, yoneticileri ikilemde birakabilmektedir. Bu
nedenle ¢ogu Orgiitlerin aile tiyelerini sevdikleriyle ilgili personel kararlarindan
uzaklastiran politikalar1 olmasi gerekmektedir (Pearce, 2015: 43).
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Orgiitlerde ¢izilen teorik cerceve ve gorillen nepotizm uygulamasi
kayirmacilikla ilgili olarak gelistirilen ve islevsel uygulama aslinda kimi
zaman igglidiisel olarak ortaya ¢ikmakla beraber Orgiitsel sorunlardan biri
haline gelebilmektedir (Aksay, 2020:18). Nepotizm aile {iyesi olmayanlara
karst ayrimeilik yaptigi igin orgiitler i¢in zararl olarak nitelendirilmis olsa da
nepotizmi 6zel olarak inceleyen sasirtici derecede az sayida ¢alisma, nepotizm
uygulanan orgiitlerde is ve isleyis performanslaria olumlu etkisi olabilecegi
iddia edilmistir  (Vinton, 1998: 301). Calismalardan ¢ikan &rneklerde
caligsanlarin nepotizm yolu ile secilmis olmalari aile ya da tanidik sahipliginin
ortaya ¢ikmasina neden olmakla birlikte, orgiitler yararina sonugclar verdigi de
goriilmektedir. Orgiitlerin nepotizm uygulayanlar1 daha ¢ok sistemde var olmaya
calisan kiiciik ve biiylik olcekteki kuruluslar olup, asil meselenin ise nepot ile
tabir edilen c¢alisanlarin nasil secildigi ve bu uygulamanin nasil yapildig: ile
ilgilidir. Genellikle uygulama ve secilme agisindan iki tiir olarak kabul edilen
nepotizm uygulama ydniinden yetki kayirmaciligi olarak kabul edilirken,
secilme yontemi olarak da aile liyelerinin katihmi ile gergeklesmektedir
(Jaskiewicz ve dig., 2013:122).

Bazen se¢ilme yonteminde uygulanan kayirmacilik kendi icerisinde baska
kayirmact uygulamalara birakarak, aile liyelerinde bile digerlerine gore daha
fazla 6nemsenen kisiler olabilmektedir. Bazi aile igsletmelerinde en biiyiik ¢ocuk
o isletmenin tepe yoneticisi olabilmekteyken, erkek ¢ocuklarda bu oran daha da
fazla goriilebilmektedir. Sadece aile baglilig1 neticesinde ise alimlar toplumsal
anlamda aile ortamlarinda ve kiiltiirel yaklasimlarda desteklenebildigi gibi
derin bir sekilde yerlesmis gelenek de olabilmektedir. Orgiitler agidan ise bu
durum her zaman istenildigi gibi ve takdir edilen sekilde gitmeyebilmektedir.
Nepotizm ile Orgiitlerde goriilecek zarar zaman igerisinde ortaya c¢ikacak
olup, 6zellikle yetki kayirmacilig1 orgiitlerin gelecekleri i¢cin dnemli tehditler
icermektedir (Emre ve dig., 2013: 62). Sonug olarak, orgiitlerin performansi
acisindan incelendiginde siyaset bilimi, ekonomi ve iktisat alanlarinda yillardir
yapilan aragtirmalar nepotizmin yani kayirmacilik ve ahbap cavus iliskisinin
orgiitler ve toplumlar i¢in kotii sonuglart oldugunu gdstermistir.

2. MOBBING

Mobbing kavrami ¢ok eski bir kavram olmamakla birlikte ilk defa 1980’lerde
Heinz Leymann tarafindan deneysel faaliyet sonrasinda ortaya atilmis bir
tanimlamaya sahiptir. Bir is psikologu olan Leymann (1996) is yerinde ¢alisan
birey ya da bireylere kisi ya da kisilerce belli araliklarla zihinsel yonden zarara
ugratici davraniglarda bulunulan eylemler biitiinii olarak tanimladigi mobbing
olgusunu bir saldirganlik olarak betimlemektedir (Leymann, 1996:167-168).
Glinlimiizde ise alan yazinda daha ¢ok psikolojik siddet olarak anlamlandirilan
mobbingin olusumu ti¢ 6nemli faktorle gergeklesmekte ve bu li¢ faktor “siklik,
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stireklilik ve statii (gii¢) farklilig1” olarak kabul edilmektedir (Tengilimoglu ve
Mansur, 2009: 70). Mobbing, hedefte olan kisi ya da kisilere kargin uzun siireli ve
devam eden organize kotii davranislar olup, ahlak ve etik kurallarina uymayacak
sekilde bu kisilerin ruhsal sagliklarin1 bozarak onlar1 dayanamayacak duruma
getirerek, isten ayrilmalarin1 amaglamaktadir. Mobbing eylemi toplumlarin
kiiltiirel ~ 6zelliklerine gore farkli sekillerde ortaya ¢ikarabilmektedir.
Ozellikle uluslararasi orgiitlerde bu farkliligm sonucu mobbing kavraminda
yasanabilmektedir (Ozler ve dig., 2008: 38). Bu davranisin olusumu sistemli
oldugunda, kisiyi yildirdiginda ve uzun siire devam ettiginde gerceklemis kabul
edilirken, kisiyi psikolojik olarak perisan ettikten sonra ¢alisanin Orgiitten
ayrilmasi sonucu konu kapanabilmektedir.

Insan iliskilerini gelistirmek, i¢inde bulunduklari toplum tarafindan kabul
edilen bir dizi norm ve davranisa dayanmaktadir. Orgiitsel ydnetimlerde
ise calisanlara karsi davraniglar performansi ve performanst etkileyen
karakteristikler olarak kabul edilmektedir. Orgiitlerde olusturulan saglikli
calisma ortaminin gelistirilmesi ve c¢alisanlar1 bu ortam ile uyumlastirma
orgiitlerdeki verimliligi arttirabilmektedir Mobbing ise g¢aligma ortaminda
saglanacak refahliseviye yerine isyerinde ¢alisanlara karsi saldirmayi amaglayan
her tiirlii davranisi temsil etmektedir. Caligma ortami kisilerin hangi ortamlarda
calisacagi kararinmi verirken mobbing fiziksel dis1 her tlirli yildirma eylemleri
sayilan bir taciz sayilmaktadir. Calisanlara yonelik diismanca davraniglar
olarak bilinen mobbing taciz etme, rencide etme, sosyal olarak diglama veya
bir bireyin gorevlerini/isini olumsuz yonde etkileyerek, onu olumsuz sekilde
yonlendirecek sistematik bir sekilde hareket etmek olarak kabul edilmektedir.
Aslinda kanitlanmasi bazi zorluklar igeren bu kavramin tipki isyerinde tacizin
genel taniminda oldugu gibi, kendini gosterdigi ortamin baglaminda kesin bir
tanim1 bulunmamaktadir. Ancak kesinligi olmamakla birlikte asagida belirtilen
bir dizi 6zelliklere sahip davraniglar o ortamda mobbing yapildigi sonucuna
ulagsmada yardimci olabilmektedir. Bu bir dizi 6zellikler su sekildedir (Solis ve
dig., 2019:371):

e Yasal ve/veya fiziksel bir giicii korkutucu bir sekilde kullanmak

e Her tiirli zorlama

e Fiziksel ve/veya zihinsel biitiinliige zarar verme.

e Asagilamak veya rencide etmek

e Dislama

e Kabullenmeme

Calisanlarin yasayabilecekleri ya da yasadiklart bu tiir davranislarin
mobbing olarak degerlendirilmesinin 6l¢iitii eylemlerin tekrar tekrar meydana
gelmesi ve uzun bir siire boyunca diizenli olarak kisilerin bu tarz davraniglara
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maruz kalmasi ile kabul edilmektedir. Bu tarz davranislarin igyerlerinde tek tip
olarak kabul edilmesi yanlis bir anlayis olmakla birlikte, aslinda bu davranislar
hicbir calisan tarafindan istenmeyen ve sistematik ilerleyen davranislardir
(Tmaz, 2016:14-15). Her mobbing eyleminde tiim belirtilerin goriilmesi gibi bir
sartin olmamasinin yani sira davraniglarin kasitli ve siirekli olmasi bu eylemin
o igyerlerinde uygulandiginin bir kanit1 olmakla birlikte isyerlerinde yasatilan
mobbing eylemlerinin sonucu calisanlar isyerlerinden uzaklasabilmektedir.
Bu eylemler kisiden kisiye degisebilirken bir bireye rahatsizlik veren davranig
diger bir bireye rahatsizlik vermeyebilir. Birey uygulanan davranislardan
rahatsiz oldugu takdirde ise bu davranislar sistemli olarak kisiye kars1 yapilan
mobbing davranis halini almaktadir.

3. WHISTLEBLOWING

Kisaca “Bilgi Ugurumu, Islik Calma” olarak tanimlanan bu kavramin
Ingilizcedeki “to blow the whistle” sdzciiklerinden meydana geldigi
diisiiniilmektedir. Tiirkge karsilig1 ise “Muhbirlik” olacak sekilde tanimlanan
bu sozciik, 6zel bilgileri bildirme ya da ifsa etmek anlamina gelmektedir
(Cemaloglu ve Akyiirek, 2017:125). Orgiit icerisinde yasanan etik dis1
davraniglart gbren Orgiit i¢i c¢alisanin yasanan olumsuz durumu diizeltme
etkisinde bulunabilecek kisi ya da kurumlara bu durumu bildirmesi olarak
kabul edilen bu kavram, uygulama alan1 buldugunda dogru bir davranis olup
olmadig: tartistlmistir. Etik digi davraniglart somut olarak goren ve diizeltme
yetkinligine sahip olmayan calisanlarin bu durumu bildirmesi kimilerine goére
kamu yarar1 olarak goriiliirken kimilerine gore ise Orgiitsel 6zel bilgilerin
ifsas1 olarak goriilmektedir (Nhema, 2015:167-168). Orgiitsel yozlasmanin
yiksek seviyelerde oldugu durumlarda, bilgilerin ugurumu kisileri vicdanen
rahatlattig1 gibi bu kisilerin bilinmesi iizerine istenmeyen ¢alisan ilan edilme
riski de tagimaktadir. Bu kisiler genellikle orgiitlerde uzun siireli ¢aligan
olduklar1 ve orgiitiin 6nemli bir pargasi haline geldikleri gibi orglite karsi
duyarli kisilerden meydan gelmektedir (Dasgupta ve Kesharwani, 2010:58). Bu
davranigin sergilenmesinde bir beis gormeyenlerin tizerinde durduklar1 konu
sorunun oOrgiit icerisinde ¢oziime kavusamayacagi ve imkanlarin tiikendigi
yer olarak kabul edilmesidir. Whistleblowing eyleminde bulunan kisi ya da
kisiler sorunlarin ¢6ziimii i¢in bu durumu son ¢are olarak gérmekte ve bagka
secenekleri kalmadigi diistincesine sahiptirler. Temelde bu davranis orgiitsel
0zel bilgilerin ac1ga ¢ikarilmasi oldugu i¢in gizlilik ilkesine aykir1 bir davranig
olarak goriilebilirken ayni zamanda sorunlarin ¢dziime kavugsma ihtimaline
karsin legal bir davranig olarak da kabul edilmektedir (Mercan, 2015:2-3;
Cetinel ve Taslak, 2017: 81-82).

Orgiit icerisinde goriilebilecek bdyle bir eylem, calisanlarin sadakatleri
ile ilgili 6nemli sorular1 giindeme getirmektedir (Iscan ve Kagyin 2009:215).
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Ik bakista geleneksel bir calisan olarak goriilen bu kisiler ahlaki bir yanlslik
olup olmadigi ile ilgili stipheye kapilmaktadirlar. Aslinda bu tiir bir davranis,
baskalarina gereksiz yere zarar verilmesini dnlemeye yonelik ahlaki giidiilerden
de kaynaklanabilmektedir. Sorun ¢6zme niyeti olan ya da bir yanlis1 diizeltmeye
calisan kisiler yapilan yanlislari ve 6nlenebilecek sorunlari kamuya mal etmeden
once ic kanal ve stirecleri kullandig1 takdirde daha yapici olabilmektedir (Aktan,
2015:20-22; Bir ve Kog, 2022:1275). Ancak herhangi bir yanlishg ifsa etmek
isteyen makul kisilerin ihlalden kaynaklanabilecek ciddi bir tehlike algilamasi
veya ihlali gerceklestirenlerin kararlarinin ahlaki ag¢idan dogru ya da yanlis
oldugunu ve bu davraniginin sonucunda kurumun ¢ikarlarini degerlendikten
sonra bu karar1 verdikleri diisiiniilmektedir. Whistleblowing temelde yasa dis1
oldugu kabul edilen, yapilanlarin ise mesru kabul edilmeyen ve etik degerlerle
ortiismeyen davranis ve eylemlerin agiga ¢ikmasi igin yapilmaktadir (Miceli ve
Near, 1994:67).

Whistleblowing davranisinda bulunan kisiler bu davranisla ilgili oldukca
verimli bilgiye sahip kisiler olmakla birlikte ortaya ¢ikardiklari ile drgiitlerinde
yanlig giden seyleri diizelterek kisilerin ya da orgiitlerin zarar gérmesini
engellediklerini diisiinmektedirler. Burada kisiler i¢in belirleyici yol olarak
orgiit kultliri gosterilebilir (Russel, 2000:77). Calisanlar oOrgiitsel etik
degerlere gore bildirme (Whistleblowing) niyetlerini belirleyebilmektedir.
Orgiit yonetimi o kurumun saglam bir etik kiiltiirden sorumlu olmasini ya da
boylece yoOnetimin etik taahhiidiinii yansitmasi bir kisinin bilgi ugurumunu
tesvik edebilmektedir. Hem kurumun kdltiir yapist hem de yonetim ve iiyeler,
ihbarcilara yonelik korumanin pekistirilmesi ve gli¢lendirilmesinde 6nemli bir
rol oynamaktadir. Dolayisiyla, saglam bir etik kiiltiir ve ihbarda bulunanlara
saglanan koruma, ihbarlarin dikkate alinma olasiligini artiracaktir (Zakaria,
2015:232). Orgiit kiiltiiriiniin bilgi ugurumunu etik degerler cercevesinde
gormesi ile birlikte kisilerin bu eylemi gergeklestirmesi i¢in iki secenegi
bulunmaktadr. Ilk secenek calisanlar goriilen yanlis uygulamalar sirket i¢inde
¢6zmek niyeti tasidiginda kendi yoneticilerine bildirebilir ve bu davranis igsel
davranis olarak kabul edilirken ikinci secenek ise yanlis giden seyleri aciga
vurmak adina kurum igi bilgileri isletme disindaki kisilere ya da kurumlara
bildirdiginde dissal davranis ortaya ¢ikmaktadir. Her iki davranisin icerisinde
bilgi ugurumu s6z konusu olmakla birlikte, bu davranis riskleri ve problemleri
beraberinde getirebilmektedir (Miceli ve Near, 1994:67).

4. ORGUTSEL SESSIZLIK

Calisanlarin, 6rgiitlerinde ortaya ¢ikan sorunlarini gérmezden gelerek dikkate
almamasi ve birtakim korkular nedeniyle de kendi fikirlerini aciklamayarak
durumlara sessiz kalmasina orgiitsel sessizlik denilmektedir (Ozler ve dig.,
2008: 38). Orgiitsel sessizlik bir kurum ya da sektdriin karsi karsiya kaldigi
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onemli sorunlardan biridir. Sorunlarin ortaya ¢ikmasi ve bu sorun i¢in eyleme
gecgilmesi durumunda calisanlar gergeklerle karsi karsiya kalmakta ve ayni
zamanda meslektaslariyla yiizlestiklerinden sorunlara miidahale etmeleri
konusunda korku yasayabilmektedirler (Henriksen ve Dayton, 2006:1540).
Arastirmacilar, dogru bildigi halde dile getirmeme eylemi olarak kabul edilen
bu kavrami iki yonlii agiklamaktadir. Tlk olarak dogru olmayan her tiirlii
faaliyeti kaniksama ve bu konu ile ilgili fikirlerini bireyin kendinde saklama
seklinde olup, ikincisi ise iyi gitmeyen her seyi gordiigii halde miidahale
ettiginde basina hi¢ de istemedigi birtakim seylerin gelebilme ihtimaline
karsin endiseli oldugundan kendisini korumak olarak gordiigii bu duruma kars1
bireyin ¢oziimsel soylem ve eylemlerde bulunmamasidir (Kalay ve dig., 2014:
6). Calisan bulundugu konum ve yaptig1 is gérme faaliyetlerinden memnun ise
soylediginde etki edebilecek her tiirlii fikrini dile getirmekten imtina etmesinin
yani sira ¢alisan kendini korumay1 amacgladigindan proaktif bir eylemde de
bulunmamas: orgiitsel sessizligin konusunu olusturmaktadir (Ozler ve dig.,
2008: 38). Calisanlar orgiitsel sessizlik davranisi sergilemelerinin nedenini
yine Orgiitlerine fayda saglamak icin ve orgiitlerini dis tehlikelerden korumak
icin aciklamaktadirlar (Kalay ve dig., 2014: 6). Morisson ve Milliken (2000)
ise orgiitlerdeki sessizligin olusunun nedenini su maddelerle agiklamaktadir;

e Ust yonetim
Orgiitsel kiiltiir

Yoneticilerin olumsuz geri doniisiim ihtimali

Cevresel faktorler

Ust yonetimin tutum ve davranislar orgiitsel kiiltiirii olusturmakla birlikte,
ic-dis ¢evresel faktorler, fikir beyan edildiginde yoneticilerden geri doniisiimiin
olumsuz olma endisesi gibi bircok neden orgiitsel sessizligin dinamikleridir
(Morrison ve Milliken, 2000:710-712). Orgiitsel sessizlik, bir davranis tercihi
olmakla birlikte, duygusal olarak da zor bir tercihtir. Orgiit ici muhalefet kisilerde
hem bireysel hem de toplumsal bir baski mekanizmasi haline gelebilmektedir.
Bu tiir davranislar adalet konularin1 merkezlerine alarak, sonraki seslenme ya
da sessiz kalma eylemlerinin ana odak noktasi olmustur. Her ne kadar orgiit
icerisinde yasanan olumsuzluklara karsi calisanlar tarafindan bilgi ugurumu
(Whistleblowing) gibi eylemlerde bulunulsa da eger adaletli bir davranig
goriilmiiyor ve geri doniisler alinmiyorsa calisanlar tekrar davranis olarak
sessizlige yonelebilmektedirler (Cavusoglu ve Seving, 2016:117). Temelde
adaletsizlige kars1 bir tepki olarak ortaya cikan bu davranis, aslinda bildigi
ve sOyledigi halde, diizelmeyecegi diisiiniilen olaylarin tiimiine kars1 bilerek
ve isteyerek eylemsiz kalinmasinin yani sira ¢dziimiin bir parcast olmanin
istenmemesi halini gostermektedir.
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Degisimin ¢ok yogun olarak yasandigi gliniimiizde ise orgiitlerde yasanan
sessizlik, istenilen bir davranis olmamakla birlikte, degisimin gii¢lii ve 6nemli
bir kaynagi olan calisanlarin bu tiir davranislar sergilemesi onlar1 yenilik
yapmalarinin Oniine gegerek istenilen verimin alinmasimi engellemektedir
(Bakan ve Dogan, 2012: 7-8; Esmer ve Alan, 2019: 467). Orgiit ¢alisanlar1 bazen
de digerlerine kars1t mahcup olmamak ya da diger ¢alisanlar ile kars1 karsiya
gelmemek icin sessiz kalmay1 tercih edebilmektedir (Macit ve Erdem, 2020:
95). Orgiilere sesiz kalmanin bir diger énemli nedeni ise yayilma olasiligina
karsin kendini korumaya alam olarak goriilebilir. Calisanlar sdylediklerinde
ve soylediklerinin yayilmasi sonucu yasayabilecekleri mahcubiyet ihtimaline
karsilik hi¢ risk almamay1 tercih edebilmektedirler. Ancak bu tiir ¢ekinim
davranislar orgiitsel sessizligin calisanlarda yayilmasina neden olabilecegi
icin uzun vadede orgiit isleyisine zarar verebilmektedir. Morrison ve Milliken
(2000) orgiitsel sessizligi “kolektif” bir durum olarak gérmekte ve sessizligin
nedeninin sadece bireylerden degil ayni zamanda Orgiit kiiltirtinden de
kaynaklanan sosyolojik bir terim olarak belirtmektedir. Orgiit galisanlarda
cogunlugun, goérev yaptiklari yerlerde sessiz kalmasi, sessizligi kolektif bir
davranis haline getirmektedir (Bagheri ve dig., 2012: 49).

Orgiitsel sessizlik verimsiz bir siire¢ olmakla birlikte, cabalarin bosa
harcanmasina ve Orgiit maliyetlerinin artmasina neden olacak basarisizliklar
da beraberinde getirebilmektedir. Dolayisiyla calisan sessizligi, pargasi
olduklar kurulus icin yararli olabilecek bilgileri kasithi veya kasitsiz olarak
sOylemeyerek caligsanlarin seslerini ¢ikarmadigi durumlari ifade etmektedir.
Her gecen giin artan sistem karisikligini gidermek icin Orglit yoneticilerine
ve liderlere yeni bir rol 6ngdriilmektedir (Foegen, 1999:32). Deger verilerek
yonetilen orgiitlerin kurumsal sagligin isaretleri olarak muhalefet ve c¢oklu
bakis acilar1 ile anlagmayi, uzlagsmay1 ve oOrglitsel faaliyetleri ¢ok kolay bir
sekilde sorguluyor olmalar ile goriilmektedir. Kisacasi, liderler ya da orgiit
yoneticileri sosyo teknik sistemlerin karmagikligini anlamaya istekli oldugu
kadar sessizligi bozmaya da hazir olmalidirlar (Ekinci, 2019:20). Sessizlik
orgiitlerde ¢alisanlarda diisitk memnuniyet verdigi ve is giicli devrine de neden
oldugu i¢in hem kurum hem de calisanlar igin zararli davranigsal durumdur.
Basaril1 6rgiitsel yonetim tarzlarinda iletisimin acik olmasi, ¢alisanlarin giivenli
ve emniyetli hissetmesi ile katilimc1 yonetim anlayisi temel felsefe olarak kabul
edilirken, ¢aliganlarin ise bu tarz kurumsal yapilarda gorev alma, gérev alanlarda
ise verimli ¢alisma istegi dogmaktadir (Cavusoglu ve Seving, 2016:117).

5. ISTEN AYRIMA NIYETi

Orgiitlerde yetismis ve iiretken isgiiciiniin kaybi son y1llarda 6nemli bir sorun
haline gelmektedir (Kole ve Lehn, 1997:422). Bir ¢alisanin orgiitten ayrilmasi
sadece iginin son bulmasi ve devam eden faaliyetlerdeki eksiligin ortaya ¢gikmast
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ile kalmamakla birlikte ayn1 zamanda yeniden o pozisyonda gorev yapacak
caliganin se¢imi, egitimi ve en énemlisi de uyumu saglayabilme sorunlarini da
beraberinde getirmektedir (Anafarta, 2015:113). Isten ayrilma niyeti Cagdas
Yonetim Yaklasimlarindan personel giiglendirme, orgiitsel davranig ve orgiitsel
adalet konular1 igerisinde degerlendirilerek insan kaynaklar1 yonetim alan
yazininda kullanilan isgiicii devir orani degiskenidir. Bu degiskenin birgok
nedeni olmakla birlikte tiikenmislik, is stresi, oOrgiitsel adalet yoksunlugu,
haksiz rekabet, mobbing ve i memnuniyetsizligi gibi sebepler baglica sebepleri
sayllmaktadir. Bir orgiitte yagsanan baslica bu sebepler, calisanlarda tiikenmislik
belirtileri gostererek, orgiitlerden fiili ayrilma sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir
(Weisberg, 1994: 5).

Ik defa Rusbelt ve arkadaslari tarafindan (1988) incelenen bu konu
caliganlar tarafindan iglerinde tatmin olmadiklari durumunda orgiitlerine karsi
gosterdikleri zararli eylemler biitlinli olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve
dig., 2014: 36). Orgiitlerde bu tarz sorunlarin olusumunun engellenmesi anacak
caligan-Orgiit arasinda yasanacak karsilikli beklenti uyumunun saglanmasi ile
gerceklesebilir. Calisanlar bedenen ya da zihnen orgiitleri yararlarina emek sarf
ederken bunun karsilig1 olarak da orgiitlerine karst maddi ve manevi beklenti
icerisine girmekte olup, bu beklentileri ger¢eklesmeyen calisanlarda birgok
hayal kiriklig1 ve moral bozuklugu yasanmaktadir (Esmer, 2013: 44-45). Eger
bu stire¢ Orglit yoneticileri tarafindan dogru kontrol edilmez ise birgok emek
ile ortaya ¢ikmig yetenekli ve yetismis ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin
anlagilmasinda gec kalinarak orgiitlerinden ayrilmasina sebep verilebilir.

Calisanlarin orgiitlerin performanslari iizerinde kimi zaman goniilli kimi
zaman ise istemeden de olsa etkileri s6z konusudur. Islerinden ayrilan yetismis
personelin dolayli ve dogrudan orgiit faaliyetlerinde bozulmalara neden
olabilecegi de diisiiniildiigiinde orgiitler i¢in isten ayrilan personel ¢ok da iyi
bir durum olarak gériilmemektedir (Sahin, 2011:278). Isten ayrilma sebepleri
orgiitsel olabildigi gibi bireysel de olabilmektedir. Tabi bu siirecte bu iki sebebi
de etkileyen bir¢cok etken bulunmaktadir. Diisiik seviyelerde galisan morali,
is memnuniyetsizligi, miisterilerin hizmet kalitesi algilarindaki zorlayici
sebepler ve ekonomik nedenler gibi orgiitsel sorunlar ¢alisanlar tarafindan isten
ayrilma sebepleri sayilabilmektedir (Gray ve dig., 2000:16). Genel anlamda,
‘ayrilma niyeti’ basitge bir ayrilma niyeti olarak adlandirilsa da niyet kismi
derinlemesine arastirilmasi gereken bir konu olmaktadir. Oyle ki calisanlar
ayrilma niyetlerini kuruma bildirerek fiziksel anlamda bir ayrilis s6z konusu
oldugu gibi yine ayrilma niyetlerini kurumlarina bildirme yapmadan zihnen
ayrilis da gerceklesebilmektedir. Ayrilmanin fiziksel degil de zihnen olmasi
orgiitler i¢in fiziksel ayrilislardan daha zarar verici olabilmektedir.
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Isten ayrilma niyeti kasith geri gekilmenin son adimi olarak kabul edilir ve
kalma istegi de ayni sekilde ¢alisanlarin bilingli ve kasitli olarak devam etme
isteginden kaynaklanmaktadir. Kalma niyeti ve ayrilma niyeti madeni para gibi
ayni seyin iki yiizii olarak kabul edilmektedir (Cho ve dig., 2009: 374). Ciinkii
orgiitsel uygulamalar kalmay1 ve ayrilmayi ayni oranda tetiklemektedir. Temelde
calisanlarin isten ayrilma niyetleri islerine son verme davranigina doniismesi
belirli bir zaman ve siire¢ isteyen bir eylem olup, bu siire¢ birgok unsurdan
etkilenebilir. Calisanlarin isten ayrilma niyetlerinin sebeplerini anlamak oldukga
onemlidir, ¢linkii orgiitler her calisanlarina yatirim yapmaktadir ve bu yatirimlar
orgiitlerin ayn1 zamanda geleceklerine yapilan yatirnmlardir (Sahin, 2011: 27).
Orgiitler kurumsal yapilar gercevesinde geleceklerine yaptiklar1 yatirimlarin
maliyetleri yiiksek oldugundan orgiitlerin bu niyetleri 6nleme calismalarinda
calisanlarin memnuniyet duyabilecegi orgiitsel kiiltiir olusturabilecek kisiler
olan lider ve yoneticilere 6nemli roller dismektedir (Yildirim ve dig., 2014:
37). Calisanlarin isten ayrilma niyetlerinin orgiitsel faaliyetlerin etkinligini
etkiledigi disiiniildiiglinde, isten ayrilma niyetlerinin dnceden tahmin edilmesi
sonucu belirlenerek, orgiit yoneticilerinin potansiyel ayrilmalari 6nlemek i¢in
tedbirler almalar1 gerekmektedir.

SONUC

Sanayi devrimi sonrasi iiretimde yasanan degisim ve yenilikler yerel
isletmelerin yerini daha biiyiik ve karmasik yapilara birakmistir. Sonralari
sayilar1 oldukca fazlalasan bu yapilar bilimsel anlamda nasil yoOnetilmesi
gerektigi lizerine ¢aligmalar yapilan kurumlar haline doniismiistiir. Ilk bilimsel
calismalar Amerikali bilim ve is insan1 Taylor tarafindan 1910’lu yillarda
yapilmis olup, bu calismalar neticesinde ortaya koyulan yonetim yaklagimi
cok insancil olmamakla birlikte, siire¢ igerisinde bircok anlayis ve kavram
degisikligine ugramistir (Segtim ve Erkul, 2020:21). Giinlimiize gelindiginde
ise Cagdas Yonetim Yaklagimlart adi altinda modern yonetim yaklasimlari
uygulama alani bulurken, bir¢cok arastirmaci tarafindan sisteme dahil edilen
ozellikle ¢alisanlar i¢in olumsuz manada yaklagimlar da ortaya ¢ikarilmistir. Bu
yaklasimlar, alan yazin incelemelerinde bir¢ok arastirmaci tarafindan orgiitlere
kimi zaman kisa kimi zaman ise uzun vadede zarar verdigi sonucuna varan
caligmalar yapilarak aciklanmaya caligilmistir. Olumsuz yonetim yaklagimlari
orgiitlerin performanslarini etkiledigi gibi faaliyetlerini devam ettirmesinde
de Onemli sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu yaklasimlar Orgiitsel
kiiltiirin meydan gelmesinde oldukga etkili olmakla birlikte, ¢alisanlar olusan
kiiltiiriin etkisi ile davranmislarini belirlemektedir. Oyle ki ¢alisanlar {ist yonetim
davranislarii incelerek orgiit icinde islerini yiriitiirken bu davranislara gore
eylemlerde bulunabilmektedir. Ornegin, bir calisanin &rgiit icindeki yanlis
uygulamalara karsi tepkimeleri bu tepkimelerin nasil karsilanacaginin diisiinme
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asamalar1 sonrasinda ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitlerde yasanan olumsuzluklara
karg1 faaliyetlerin devam etmesinde en dnemli etkiye sahip calisanlarin yapict
miidahaleleri olmadigi takdirde, orgiitler belki kisa zamanda bir karsilik
gormeseler de uzun donemde olumsuzluklara neden olacak bazi sonuglar ile
kars1 karsiya kalabilmeleri s6z konusu olabilir. Orgiit ydneticilerinin bu siirecte
etkili ve dogru yonetim yaklagimlarini benimsemesi onlar1 ayni zamanda
calisanlarla birlikte olusturulan bu ortamda orgiitleri yararina daha ozverili
gorevlerini ifa etmelerini de saglamalarina olanak vermektedir. Bu siire¢ bir
yandan da daha az hata yapilan bir ig gérme ortami kazanilmasina yardimeci
olmaktadir. Ancak, aksi durumun s6z konusu olmasi ve yoneticilerin olumsuz
yonetim yaklagimlarini benimsemesi, ¢alisanlar iizerinde olduk¢a olumsuz
etki birakmakla birlikte, bunun sonucu olarak Orglit faaliyetlerini yiirliten
en onemli kaynagin yani insan kaynagimin iyi degerlendirilmesi s6z konusu
olamamaktadir.

Bu baglamda calismada olumsuz uygulamalardan ayrimcilik kavrami olan
nepotizm, yakin akrabalara kayirmaciligi ifade ederken, calisanlara karsi
psikolojik siddeti ifade eden mobbing kavrami, érgiitlerde laf tasima ya da bilgi
ucurumu anlamlarina gelen whistleblowing ifadesi, orgiitlerine karsi calisanlarin
faaliyetlere karsi endiseleri geregi miidahale etme istegi bulunmamasini
tanimlayan kavram olan orgiitsel sessizlik ve ¢alisanlarin 6rgiitlerinde bir takim
sebepler nedeniyle islerine son verme istegi olan isten ayrilma niyeti kavramlari
aciklanmistir. Calismanin 6zellikle ilgili akademisyen, yoneticiler ve liderler
icin faydali olacag diisiiniilmektedir.
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ANKARA'DA CALISAN CIRAK COCUKLARIN BUYUMELERINDE
GOZLENEN YiRMi YILLIK (1999-2019) DEGiSiM*

Ayse Cenan KARATOPRAKLI?, Berna ERTUGRUL?

GIRIS

Cocuklarin g¢alistirilmasi, iilkelerin ekonomik gelismislik diizeylerinin yani
sira gelenekler, egitim, sosyal statii, kentlesme gibi faktorlerle birlikte, gilincel
sosyal politikalarin da i¢inde yer aldig1 karmasik bir olgudur. Cocuklarin uygun
olmayan kosullarda ¢alismak zorunda kalmalari, egitimlerinden ali konulmalari
ve cocukluk haklarindan mahrum birakilmalar1 sadece sosyal degil, fiziksel

gelisimleri {izerinde de olumsuz etkilere neden olmaktadir (Duyar ve Ozener,
2003; Fors, 2014).

Gelismekte olan iilkelerde yapilan ¢alismalar, yasam kosullar ile fiziksel
bliylime arasinda dogrudan bir iliskinin varligini ortaya koymaktadir. Bu sebeple
birey ve toplum bazinda biiyiimenin takibi tilkelerin gelismislik diizeylerinin
dogrudan yansiticisidir (Steckel, 1995; Tanner, 1986;). Ulkemizde calisan
cocuklarin biiyiimeleri {izerine yapilan calismalar oldukc¢a yakin tarihlidir.
Bu caligmalarin ortak bulgusu, c¢alisan ¢ocuklarin fiziksel agidan ¢alismayan
yasitlarindan geri kaldiklaridir (Firat, 1998; Fisek, 1986; Ozener, 2000; Polat
ve Koseli, 1999).

Cocuk isciler iizerindeki ilk kapsamli calisma Figsek (1986) tarafindan
“Cocuk Iscilerin Mediko-Sosyal Sorunlari Arastirmasi” ismiyle Ankara,
Eskisehir ve Bursa’da yasayan 14-18 yas arasindaki 379 calisan cocuk
iizerinde ylirtitiilmiistiir. Bu arastirmanin bulgularina gore, boy ve agirlik
acisindan ¢aligan ¢ocuklarin 6rgiin 6gretime devam eden yasitlarinin gerisinde
kaldiklar1 gériilmektedir. Sonrasinda sirastyla Istanbul Yenibosna Sanayi Sitesi
(Firat, 1998) ve Denizli Ciraklik Egitim Merkezi (Polat ve Kdseli, 1999)’nde

1 Bu galisma Ayse Cenan Karatoprakli’min Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Antropoloji Programinda
tamamlamis oldugu yiiksek lisans tezinden iiretilmistir. .

2 Bilim Uzmani, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Antropoloji Bolimii, Istanbul/Tiirkiye,
cenankaratoprakli@gmail.com, ORCID ID: 0000-0002-8593-7569 .

3 Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Antropoloji Boliimii, Istanbul/Tiirkiye, berna.e@istanbul.edu.
tr, ORCID ID: 0000-0002-4966-601X
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yiiriitiilmiis ¢alismalar benzer sonugclara isaret etmektedir. Ornegin, Polat ve
Koseli (1999) tarafindan yapilan ¢alismada, Neyzi ve arkadaslarinin (1978)
Tiirkiyereferans degerleri ile karsilastirildiginda, 129 ¢irak cocugun %31.7°sinin
boy, %47.2’sinin agirlik ve %10’ nun ise boya gore agirlik yoniinden biiyliime
geriligi sergiledigi tespit edilmistir. Ozener (2000) tarafindan 532 ¢irak gocuk
iizerinde yliriitiilen bir baska calismada, calisan ¢ocuklarin hem agirlik hem
de boy ac¢isindan geri kaldiklari, 6zellikle agir ¢calisma kosullarinin ¢ocuklarda
kemik ve kas hipertrofisine sebep oldugu sonucuna ulasilmistir. Agir ¢alisma
kosullarinin ¢alisan ¢ocuklarin uzunlamasina biiylimesini yavaslattigi, ancak
enine gelisimi arttirdig1 sdylenebilir. Caligmanin ¢gocuk bedenine etkisini ortaya
koymak amaciyla sonraki tarihlerde yiiriitiilmiis olan ¢aligmalarin bulgular1 da
benzer sonuglara isaret etmektedir (Etiler ve digerleri, 2011; Tomak ve digerleri,
2009).

Cocuklarin giincel biiylimelerinin tespitinin yan sira, fiziksel biiyiimede
gozlenen sekiiler egilimler, nesiller arasindaki etkilesimin dogal bir sonucu
olarak ekonomik gelismislikle yakindan baglantihidir. Sekiiler egilim, bir
nesilden digerine bir popiilasyondaki bireylerin ortalama boy ve/veya
agirhigindaki degisiklikleri ifade eder (Bogin, 2021). Son iki yiiz yildir
biliylimede gozlenen sekiiler egilimleri konu alan aragtirmalarin ortak bulgusu,
boy ve agirlik yoniinden ¢ocuklarin her yas diliminde bir onceki kusaktaki
yasitlarindan daha uzun ve daha agir olduklar1 ve ergenlik biiylime atilim1 ve
menarsin giderek daha erken yaslarda ortaya ¢iktigidir (Danubio ve Sanna,
2008; Hosokawa ve digerleri, 2012; Song ve digerleri, 2011).

Ulkemizdeki biiyiimede gozlenen sekiiler egilim ¢alismalari simirl sayidadir
(Neyzi ve digerleri, 2008; Koca Ozer, 2007a, b). Alan yazinina bakildiginda, bu
calismalarin ¢ogunlukla —Batili toplumlarda oldugu gibi— risk altinda olmayan
gruplar iizerinde yiritildigi, cocuk isciler gibi risk altindaki gruplarin
bliylimelerinde gozlenen sekiiler degisimlerin pek merak uyandirmadigi
anlasilmaktadir. Ote yandan sekiiler egilimlerin rutin takibinin yapildigi Batili
iilkelerde g¢ocuk is¢iligi sorununun uzun zaman once ¢oziilmiis olmasi, ¢aligsan
cocuklar iizerindeki bu tip ¢aligmalarin yapilmamasinin temel nedenidir. Ancak
gelismekte olan iilkeler kategorisinde yer alan Tirkiye’de ¢ocuk isciligi gerek
ekonomi-politik gerekse halk sagligi agisindan giindemi mesgul etmeye devam
etmektedir.

Bucalismada Ankara’dafarkliis kollarinda ¢alisan gocuklarin biiyiimelerinde
gozlenen 20 yillik degisim incelenmeye ¢aligilmigtir. Sekiiler egilimleri tespit
etmek i¢in, Ozener (2000) tarafindan lgiimleri 1999 yilinda tamamlanmis olan
calismaya ait veriler referans alimmistir. Bu arastirmanin g¢alisan ¢ocuklarin
giincel biiylimelerinde gdzlenen sekiiler egilimleri ortaya koymasi agisindan
alan yazininda bir ilk olacag1 sdylenebilir.
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MATERYAL VE METOT

Calismanin saha arastirmasinda yer alan egitim kurumlari, dlgtimleri 1999
yilinda tamamlanan Ozener (2000) tarafindan yiiriitiilmiis yiiksek lisans tez
caligmasinda yer alan Mesleki Egitim Merkezleri ve oOrgiin 6gretim veren
devlet liselerinden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda Mesleki Egitim
Merkezlerinde egitim goren 14-18 yas arasinda 562 erkek cirak ile ayni yas
grubunda yer alan ve Ankara’da orgilin egitim veren devlet liselerinde egitim
goren ¢alismayan toplam 506 erkek ¢cocuk incelenmistir (Tablo 1).

Tablo 1: Arastirma Kapsamindaki Okullar ve incelenen Birey Sayilari

Cahsan Cocuklar
Okullar N
Ahi Evran Mesleki Egitim Merkezi 186
Siteler Mesleki Egitim Merkezi 38
Ostim Mesleki Egitim Merkezi 338
Toplam 562
Calismayan Cocuklar
Okullar N
Altindag M. Ali Hasan Coskun Anadolu Lisesi 88
Incirli Sehit Furkan Yayla Anadolu Lisesi 104
Tuzlugayir Anadolu Lisesi 101
Sehit Mehmet Karakasoglu Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 62
Tiirkozii Oguzhan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 151
Toplam 506
Genel Toplam 1068

Arastirmada ¢ocuklarin sosyoekonomik diizeylerini belirlemek icin anne
ve baba egitim durumlar1 ve kardes sayilari sorulmus ve anket formuna
kaydedilmistir. Calisan ¢ocuklarin ¢alisma yagsamina iligkin bilgilere
ulagabilmek i¢in, meslekleri, ka¢ yasinda c¢alismaya basladiklari, kac yildir
caligma hayatina yer aldiklar1 ve giinde kag saat ¢aligtiklar1 inceleme kapsamina
alinmistir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin bilylime diizeylerini belirlemek
icin boy uzunluklar1 ve agirliklar Sl¢tilmiistiir. Agirlik Slgtimii i¢in 100 grama
duyarli dijital tarti, boy uzunlugu Sl¢liimii i¢in ise Martin tipi antropometre
kullanilmistir. Tiim antropometrik 6lgiimler Ozener (2000)’in calismasinda
oldugu gibi, IBP (International Biological Programme)’nin 6nerdigi tekniklere
gore alinmustir (Weiner ve Lourie, 1981). Olgiimler cogunlukla simiflarda, kimi
zaman da okul yoneticilerinin uygun gordiigii (spor salonu gibi) mekanlarda
gerceklestirilmistir. Arastirmada kullanilan tim prosediirler icin Istanbul
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurul Baskanligindan
onay almmustir (2019-109). Cocuklarin dogum tarihleri Ozener (2000)’in
caligmasinda oldugu gibi giin/ay/yil olarak kaydedilmis ve yaslar1 bucuklu yas
sistemine gore belirlenmistir (Tanner ve digerleri, 1978).
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Antropometrik Ol¢limlerin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalari
hesaplanmigtir. Sapkin olarak nitelendirilebilecek degerlerin tespiti igin dal
yaprak grafikleri olusturulmustur. Istatistiksel karsilastirmalar igin tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) ve kovaryans analizi (ANCOVA) kullanilmistir.

BULGULAR

Sosyoekonomik Gostergeler

Iki grupta yer alan bireylerin ortalama ebeveyn egitim siireleri (y1l) ve
kardes sayilar1 (kendileri dahil) Tablo 2°de sunulmustur. Tabloya gore, anne
ve baba egitim seviyesi ¢alisan ¢ocuklarda —beklendigi gibi- belirgin bicimde
daha diisiiktiir (P < 0,001). Buna karsin kardes sayisi ¢alismayan ¢ocuklarda
daha diisiiktiir (P < 0,001).

Tablo 2: Calisan ve Calismayan Cocuklarin Ebeveyn Egitim Siireleri (y1l) ve Kardes Sayilart

Calisan Calismayan
Ort. S.S. Ort. S.S. F
Anne egitim siiresi 6,48 2,61 8,03 3,03 79,26%%*
Baba egitim siiresi 7,39 2,62 9,22 2,93 111,99%%=*
Kardes sayis1 3,10 1,34 2,51 0,93 67,90%%*

%P < 0,001

Aragtirmada calisan ve calismayan c¢ocuklarin ebeveynlerinin meslek
dagilimlar1 Tablo 3 ve 4’te yer almaktadir. Bulgulara gore galisan ¢ocuklarin
ev hanimi annelerinin oranm1 %88,8 iken calismayan cocuklarin ev hanimi
annelerinin oram1 %75,5°tir. Ozellikle galisan grupta ev hanimi oranlarmin
yiiksekligi, bu gruptaki annelerin ev ve c¢ocugun bakimindan sorumlu,
ekonomik anlamda esine bagimli ve geleneksel aile yapisi icinde yer aldiklarini
gostermektedir. Ote yandan dikkate deger bir diger bulgu da meslek sahibi
annelerin oranlaridir. Calisan ¢ocuklarin, is¢i statiisiinde g¢alisan annelerinin
orani (%9,8) ekonomik kaygilarla is yasamina katildiklarini diisiindtirmektedir
(Tablo 3).

Baba meslek gruplarina bakildiginda (Tablo 4), calisan ¢ocuklarin
babalarinin daha ¢ok {icretli is¢i, zanaatkar ve ingaat iscisi olduklari (%68.9),
calismayan gruptaki babalarin ise bu oranin daha diisiik oldugu (%50,1) oldugu
sOylenebilir.

Bu galismanin verileri ¢ocuklarin anne ve babalarinin en son mezun
olduklarini egitim derecelerine gore degerlendirilmistir. Bu nedenle ¢alisan
ve ¢alismayan c¢ocuklarm ebeveyn egitim durumlari referans calismaya gore
(Ozener, 2000) daha detayli sunulmustur. Referans ¢alismada ise sosyoekonomik
durumu belirlemek i¢in baba egitim durumu ve meslegine basvurulmus, sadece
babanin ailenin sosyal statiisiinii ve gelir diizeyini yansittig1 kabul edilmistir
(Tablo 5).
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Tablo 3: Calisan ve Calismayan Cocuklarin Annelerinin Meslek Dagilimlari
Calisan Calismayan
Meslek Grubu N % N %
Ev hanimi 499 88,8 382 75,5
Diizenli Ucretli Tsci 55 9,8 67 13,2
Kiigiik Esnaf - Serbest Meslek 3 0,5 12 2,4
Kamu Calisani 3 0,5 27 5,3
Profesyonel 1 0,2 2 0.4
Muhasebeci - Bankaci 1 0,2 12 2,4
Tekniker - --- 1 0,2
Emekli — - 3 0,6
Tablo 4: Calisan ve Caligmayan Cocuklarin Babalarinin Meslek Dagilimlari
Calisan Calismayan
Meslek Grubu N % N %
Diizenli Ucretli Is¢i 195 34,7 143 28,3
Zanaatkar - Orta Vasifl1 Isci 51 26,9 99 19,6
Insaat Iscisi 42 7,5 11 2,2
Kamu Calisan 21 4,8 54 10,7
Kii¢iik Esnaf - Serbest Meslek 96 17,1 117 23,1
Tekniker/Teknisyen 2 0,4 18 3,6
Muhasebeci - Bankact 2 0,4 9 1,8
Profesyonel - - 1,6
Emekli 21 3,7 30 5.9
Issiz 10 1,8 3 0,6
Vefat 7 1,2 6 1,2
Mahkim 2 0,4 1 0,2
Bilinmiyor 7 1,2 7 1,4
Tablo 5: 2019 ve 1999 Verilerine Ait Calisan ve Caligmayan Cocuklarin Baba Egitim
Durumlarmin Karsilastiriimasi
2019 1999*

Calisan Calismayan Calisan Calismayan
Egitim Durumu % % % %
Okuryazar degil 0,4 - 1,9 1,4
Okuryazar 0,2 0,2 --- -
Tlkokul terk 4,3 0,8 --- -—-
Ilkokul 29,2 17,8 74,7 48,6
Ortaokul terk 5,3 3 - -—
Ortaokul 35,2 26,5 18,3 26
Lise terk 2,5 2 --- -—
Lise 15,3 37,5 4,9 22,1
Universite terk 0,2 0,4 - —
Universite 23 9,9 0,2 1,8
Lisansiistii 0,2 0,2 - -
Bilmiyor 5 1,8 --- ---

*Duyar ve Ozener (2003)’den alinmustir.
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Tablo 5’e gore 1999°a ait verilerdeki ¢alisan ¢ocuklarin baba egitim durumu
%74,7’siilkokul, %18,3’{i ortaokul ve %4,9’u lise mezunu olarak kaydedilmistir.
Bu caligmanin bulgularina gore babalarin %35,2si ortaokul, %29,2’si ilkokul
ve %15,371 lise mezuniyet derecesine sahiptir. Her iki ¢calismada da ¢alismayan
¢ocuklari babalariin egitim seviyesi ¢aliganlara gore daha yiiksektir. Ancak,
2019 ile 1999 verileri karsilastirildiginda, ebeveyn egitim diizeylerinin 20 yillik
bir siiregte hem calisan hem de ¢alismayan grup acisindan belirgin bicimde
arttig1 sdylenebilir.

Calisma Kosullarina iligkin Bulgular

Saha arastirmasi kapsamindaki ii¢c mesleki egitim okulunda incelenen ¢irak
ogrencilerin is kollarina gore dagilimi Tablo 6’de yer almaktadir. Tabloya
gore, ciraklarin biiyiik cogunlugu motor tamiri, berberlik ve makine teknolojisi
iskollarinda egitim almakta ve ¢aligmaktadir.

Tablo 6. Calisan Cocuklarim Is Kollarma Gére Dagilimi

Calisan Cocuklarin is Kollar: N %
Elektrik Elektronik Teknolojisi 34 6
Makine Teknolojisi 105 18,7
Motorlu Araglar Teknolojisi 242 43,1
Berberlik 140 249
Mobilya ve I¢ Mekan Tasarimi 8 1.4
Matbaa Teknolojisi 12 2,1
Metal Teknolojisi 7 1,2
Tesisat Teknolojisi ve Tklimlendirme 3 0,5
Yiyecek Igecek Hizmetleri 10 1,8
Giyim Uretim Teknolojisi 1 0,2
Toplam 562 100

Ciraklarin galismaya baslama yasi (1999 verileri ile birlikte) Tablo 7°de
sunulmustur. Ayni ¢iraklik okullarinda 20 yil 6nce egitim alan ¢iraklarin her
yas grubunda calismaya baglama yasi, yaklasik 1 yil (0,86 — 1,23 yil) daha
erkendir. Ne kadar stiredir (y1l) ¢alistiklar1 degerlendirildiginde ise (Tablo 8),
20 y1l onceki ciraklara gore giiniimiiz ¢iraklariin yaklasik 1 yil (0,78 — 1,19
yil) daha az siiredir ¢alisma hayatinda yer aldiklar1 goriilmektedir.

Tablo 7: Calisan Cocuklarin Calismaya Baslama Yaginin 1999 Ortalamalari ile Karsilagtirilmast

1999 2019
Yas Ort. S.S. Ort. S.S. Fark F
14 12,51 1,04 13,37 0,69 0,86 21,34%**
15 13,08 1,16 13,85 1,05 0,77 26,88%**
16 13,52 1,41 14,54 1,10 1,02 43,11%%*
17 13,67 1,49 14,90 1,31 1,23 47,80%**
18 14,44 1,51 15,41 1,40 0,97 24 2] %**

**x P <0,001
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Tablo 8: Calisan Cocuklarin Toplam Caligma Siirelerinin (yil) 1999 Ortalamalar ile

Karsilagtirilmast
1999 2019
Yas Ort. S.S. Ort.. S.S. Fark F
14 1,62 1,00 0,62 0,69 1 30,88%**
15 1,92 1,15 1,14 1,05 0,78 27,84%**
16 2,50 1,38 1,45 1,10 1,05 46,71%**
17 3,28 1,51 2,09 1,31 1,19 44,16%**
18 3,48 1,55 2,58 1,40 0,9 20,27%**

% P <0,001

Calisan ¢ocuklarin giinliik ¢aligma saatlerine bakildiginda (Tablo 9), 20 yil
once cirak olarak calisan 15-17 yas araligindaki bireylerin bir miktar daha az
(P <0,001) calistiklar1 goriiliir. 14 ve 18 yas grubunda yer alan ciraklarin ise
giinliik ¢aligma saatlerinin benzer oldugu soylenebilir.

Tablo 9: Calisan Cocuklarin Giinliik Calisma Saatlerinin 1999 Ortalamalar ile Karsilastirilmasi

1999 2019
Yas Ort. S.S. Ort. S.S. Fark F
14 11,20 1,95 11,58 1,55 0,38 1,12
15 10,42 1,81 11,20 1,81 0,78 10,30%**
16 10,34 1,61 11,22 2,01 0,88 14,03 %=
17 10,52 1,82 11,40 1,82 0,88 14,23 %%
18 11,12 1,81 11,01 1,92 0,11 0,18

*H% P <0,001

Antropometrik Bulgular

On yedi yas grubunda yer alan ¢aligmayan ¢ocuklarin daha agir olduklari
(P <0,05), diger yas gruplar1 arasinda ise genel olarak ¢alismayan grubun bir
miktar daha agir oldugu, ancak farkin anlamli olmadig1 goriilmektedir (Tablo
10). Farkliliklarin ¢aligma kosullarindan mi, yoksa sosyoekonomik diizey
farkliliklarindan mi1 kaynaklandigini anlamak i¢in, ebeveyn egitim diizeylerinin
etkisi kontrol altina alinmigti. ANCOVA analizi sonuglarina gore gore, 17
yasinda ortaya ¢ikan farkin anlamlilig1 ortadan kalkmaktadir.

Tablo 10: Calisan ve Calismayan Cocuklara Ait Yasa Gore Agirlik Ortalamalarinin ANOVA ve
ANCOVA ile Karsilagtirilmasi

Calisan Calismayan

Yas Ort. Min. Maks. S.S. Ort. Min. Maks. SS. Fow Fincowa

14 59,79 42,40 102,90 12,74 58,24 39,20 104,00 14,23 0,31 0,05

15 62,75 40,40 115,60 12,63 62,40 36,60 103,10 12,88 0,05 0,70

16 63,35 41,60 112,90 13,53 65,80 41,10 117,60 14,28 2,09 0,92

17 67,68 43,40 11530 12,78 70,91 51,40 114,70 12,74 3,57%* 1,21

18 67,58 48,50 106,30 11,27 70,50 4590 119,50 14,72 2,37 1,36
*P < 0,05, ANCOVA icin bagimlh degisken: Agirlik (kg), kontrol degiskeni: Ebeveyn egitim
stiresi (y1l), Fix faktor: Grup (calisan ve ¢alismayan)
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Tablo 11: Calisan ve Calismayan Cocuklara Ait Yasa Gore Boy Uzunlugu Ortalamalarinin
ANOVA ve ANCOVA ile Karsilastirilmasi

Calisan Calismayan

Yas Ort. Min. Maks. S.S. Ort. Min. Maks. SS. F .. F ..

14 164,86 154,80 178,40 6,26 164,78 149,80 182,50 6,70 0,01 0,05

15 167,44 150,50 182,20 6,45 168,86 151,60 186,10 6,78 2,86 0,81

16 169,91 155,50 189,70 6,26 171,69 154,00 192,00 7,74 4,42* 2,25

17 171,94 158,70 186,00 5,85 173,75 159,20 190,00 6,53 4,88* 1,17

18 173,30 156,50 188,20 6,30 174,32 159,90 196,00 6,69 1,15 0,72
*P < 0,05, ANCOVA i¢in bagimli degisken: Boy (cm), kontrol degiskeni: Ebeveyn egitim siiresi
(y1l), Fix faktor: Grup (¢alisan ve galigmayan)

Calisan ve calismayan g¢ocuklarin boy uzunlugu ortalamalarini gosteren
tabloya gore her iki grupta yer alan 14 yasindaki ¢ocuklarin boy uzunlugu
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. 15 yasindan itibaren
ise her yas grubunda c¢alismayan ¢ocuklarin, ¢alisan yasitlarindan daha uzun
olduklar1 ancak 16 ve 17 yasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli
oldugu goriilmektedir. Ebeveyn egitim diizeylerinin etkisi kontrol altina alinarak
yapilan ANCOVA’ya gore, tiim yas gruplari agisindan calisan ve c¢alismayan
cocuklar boy uzunlugu agisindan istatistiksel bir fark tagimamaktadir (Tablo
11).

Calisan Cocuklarin 1999 ve 2019 Ortalamalarinin Karsilastiriimasi

Agirlik acisindan 1999-2019 verileri karsilastirildiginda, Tablo 12 ve
Sekil 1’de goriildiigii gibi, her yasta anlamli olmak {iizere, giiniimiiz ¢irak
cocuklarmin, 20 yil 6nce ayni okullarda ¢iraklik egitimi alan akranlarina gore
belirgin bigimde agir olduklar1 dikkat ¢ekmektedir. Aradaki fark yaklasik 7 —
11,5 kg arasinda seyretmektedir.

Tablo 12: Yasa Gore Agrilik Ortalamalarinin 1999 Verileri ile Karsilastirilmasi

Calisan 1999 Calisan 2019
Yas Ort. S.S. Ort. S.S. Fark F
14 48,08 8,14 59,79 12,74 11,71 40,64%**
15 52,93 8,03 62,75 12,63 9,82 47,78%**
16 56,33 8,8 63,35 13,53 7,02 21.91%**
17 57,22 8,25 67,68 12,78 10,46 54,00%**
18 60,07 7,96 67,58 11,27 7,51 32,08%***

% P <0,001

Boy acisindan 1999-2019 bulgulart karsilastirildiginda, gene her yas
grubunda 20 yil sonra 6lgiilen ¢iraklarin belirgin bi¢imde daha uzun olduklari
goriiliir. Bununla birlikte, yas gruplari arasinda en biiyiik farkin 11.48 cm ile 14
yasinda ortaya ¢iktig1 dikkati ¢eker (Tablo 13; Sekil 2).
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Tablo 13: Yasa Gore Boy Uzunlugu Ortalamalarinin 1999 Verileri ile Karsilagtirilmasi

Calisan 1999 Calisan 2019
Yas Ort. S.S. Ort. S.S. Fark F
14 153,38 7,97 164,86 6,26 11,48 61,55%%%*
15 163,13 7,72 167,44 6,45 431 20,37%%*
16 165,89 7,83 169,91 6,26 4,02 21,207
17 167,95 6,77 171,94 5,85 3,99 24,80%**
18 168,95 6,34 173,3 6,3 4,35 25,8 %%k
**% P < 0,001
- @ = Calisan 1999 - @ = Calisan 2019
—— Calismayan 1999 —&— Calismayan 2019
T2+
70
68 I
gg [
< 6 -
a 60
= 58
B 36
< 54 r
52
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48 r
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Sekil 1. Calisan ve Calismayan Cocuklarin Agirlik (kg) A¢isindan Gosterdikleri 20 Yillik Degisim
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—— Calismayan 1999 —#— Calismayan 2019

152
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Sekil 2. Calisan ve Caligmayan Cocuklarin Boy (cm) Agisindan Gosterdikleri 20 Yillik Degisim
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TARTISMA

Insan biiyiimesinde gdzlenen farkliliklar sosyoekonomik kosullar, iklim ve
hastalik gecmisi gibi pek ¢ok etmenin karmasik etkilesiminin bir sonucunda
ortaya cikar. Pek ¢ok bulgu, erken yasta ¢alisma yasaminda yer almis bireylerin
fiziksel agidan geri kaldiklarini gostermekle birlikte, bu geriligin ne kadarinin
calisma kosullarindan, ne kadarinin sosyoekonomik kosullardan kaynaklandigi
belirsizdir. Caligmayan yasitlar1 ile yapilacak karsilastirmalarda, calisan
¢ocuklar ile karsilagtirma grubunun sosyoekonomik diizeylerinin ayni olmasi
gereklidir. Ancak erken yasta caligmaya baslayan cocuklarin ailelerinin,
genelde toplumun en diisiik sosyoekonomik tabakasina mensup ailelerden
olusmas1 beklenen bir durumdur. Bu sebeple calisan ve calismayan grupta
biiyiime agisindan ortaya ¢ikan farkin sosyoekonomik diizey farkliliklarindan
kaynaklanip kaynaklanmadigi incelenmelidir. Ancak alan yazininda yer alan
arastirmalarda bu noktanin goz ardi edildigi goriilmektedir (Firat, 1998; Fisek,
1986; Ozener, 2000; Polat ve Koseli, 1999).

Referans ¢aligma olarak dikkate aldigimiz Ozener (2000) tarafindan
yliritilmis arastirmada, c¢alisan c¢ocuklarin sosyoekonomik diizeylerinin,
calismayan yasitlarindan bir miktar daha diisiik oldugu tespit edilse de,
biliyiime agisindan ortaya ¢ikan farkliliklar — diger ¢alismalarda oldugu gibi
— caligma kosullarma atfedilmistir. Dolayisiyla, iki grup arasinda ¢alismayan
cocuklar lehine ortaya ¢ikan sosyoekonomik diizey farkinin biiyiime iizerindeki
etkisi goz ardi edilmistir. Bu ¢alismada ise, ebeveyn egitim siirelerinin etkisi
ANCOVA ile kontrol altina alindiginda, agirlik agisindan 17, boy ag¢isindan
ise 16 ve 17 yaslarinda ¢alismayan c¢ocuklar lehine ortaya c¢ikan farklar
ortadan kalkmaktadir. Bunun anlami, iki grup arasinda biiylime agisindan
ortaya cikan farkin énemli Gl¢lide iki grup arasindaki sosyoekonomik diizey
farkliliklarindan kaynaklanmis oldugudur. Siiphesiz, anne ve baba egitim
diizeyleri, ailenin sosyoekonomik yapisini en iyi yansitan parametrelerdir
(Caldwell ve Caldwell, 1993; Cleland, 1990). Tablo 2’de goriildiigii gibi (iki
grup ayni bolgeden sec¢ilmis olsa da), calismayan yasitlarina gore c¢alisan
cocuklarin anne ve babalarmin egitim diizeyi daha disiiktiir ve kardes sayilar
daha fazladir. Anne-babalarin meslek dagilimlari da ¢alisan ¢ocuklarin daha
diisiik sosyal statiiye mensup ailelerden geldigini gostermektedir. ANCOVA
bulgulari, ¢alisan ¢ocuklarin sahip olduklar1 biiyiime geriliklerinden, ¢alisma
kosullarindan ziyade, daha diisiik sosyoekonomik statiiye sahip olmalarindan
kaynaklandigini diisiindiirmektedir.

Bu arastirmada, ayrica yirmi yillik zaman diliminde ¢alisan erkek ¢ocuklarin
boy ve agirliklarinda gézlenen degisim degerlendirilmistir. Orneklemimizde yer
alan 14-18 yas grubundaki ¢alisan ve ¢alismayan ¢ocuklarin agirlik ve boylari
karsilastirildiginda, her yas grubunda 2019 yilinda 6lgiilen ¢iraklarin daha agir
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ve uzun olduklar1 goriilmektedir. Boy ag¢isindan bakildiginda, 2009 yilinda
Ol¢iilmiis ¢irak ¢ocuklarin, 16 yasindan itibaren 1999 yilinda 6l¢iilmiis okullu
(calismayan) cocuklarm boyuna yaklastiklari goriilmektedir (Sekil 2). Oyle ki,
17 yasinda iki grup arasinda boy acisindan fark yoktur. Bu bulgu, 20 yillik
siiregte boy biiylimesi agisindan ¢alisan ¢ocuklarin 20 yi1l 6nceki ¢aligmayan
yasitlarini ancak yaklastiklarini ortaya koymaktadir.

Sekiiler degisim ¢aligmalar1 son 200 yildir, 6zellikle Avrupa merkezli olmak
tizere bliylime alanindaki pek ¢ok ¢alismanin konusunu olusturmaktadir. Bu
caligmalarda dikkati ¢eken nokta, refah diizeyi ve saglik alanindaki ilerlemelere
paralel olarak, gecen yiizyildan bu yana Avrupali bireylerin ebeveynlerinden
belirgin bi¢imde uzun olduklaridir (Roche ve Sun, 2003,172-182). Ancak Kuzey
ve Giiney Avrupa iilkelerinde pozitif sekiiler degisimin diizeyi farklidir. Isveg
ve Norveg gibi Kuzey Avrupa iilkelerinde boy uzunlundaki artis genetik iist
sinirma ulagmis goriiniirken, Italya ve Ispanya gibi Giiney Avrupa iilkelerinde
az da olsa pozitif sekiiler egilim devam etmektedir (Fudvoye ve Parent, 2017;
Hauspie ve digerleri, 1997).

Polonyal1 askerlerin boy uzunluklarmi inceledigi bir arastirmada (Bielicki
ve digerleri, 1997) boy uzunlugundaki sekiiler artigin tiim gruplarda goriildigi,
ancak daha yiiksek sosyoekonomik gruplar igin 1986 ve 1995 yillar1 arasinda
maksimum diizeye ulastig1 bildirmistir. Sosyal siniflarin ebeveyn egitim diizeyi,
meslekleri ve bulunduklari bélgelerin niifusu dikkate alinarak gruplandirildig:
bu calismada, Polonyali geng erkeklerin boy uzunluklarinda belirgin bir sosyal
tabakalagma oldugu, iist ve alt gruplar arasindaki farkin yaklasik 4,3 cm oldugu
goriilmektedir. Arastiricilara gore, Polonya’daki sosyoekonomik gelismeler,
orta ve alt siniflara nazaran, iist sosyoekonomik siniftaki bireylerin biiyiimesi
lizerinde daha pozitif etki yaratmustir (Bielicki ve digerleri, 1997). Ote yandan,
Kotodziej ve meslektaslarin ¢aligmasinda, her bir sosyoekonomik faktoriin
19 yasindaki Polonyali erkeklerin, boy ve agirliklar iizerinde etkili oldugu
bulunmustur. Bu ¢aligmada, anne ve baba egitim diizeyi, boy ve agirlik iizerinde
en giiclii etkiye sahipken, annesi iyi egitimli ¢gocuklarin, digerlerine gére daha
uzun ve agir olduklar1 gézlenmistir (Kotodziej ve digerleri, 2015).

Diinyadaki pozitif sekiiler egilimlerin diger orneklerine bakildiginda,
Hauspie ve arkadaslariin 1830, 1930, 1960 ve 1980-1982 yillar1 arasindaki
sekiiler egilimleri ele aldig1 dort farkli arastirmaya iligkin analizinin sonuglari
goze carpmaktadir. Belgika’daki biiylime verilerinin analizini iceren bu
calismada, Belgika niifusunun farkli yaglardaki kiz ve erkek cocuklariin,
1830’dan bu yana, 6zellikle biiyiime doneminde, ortalama boy uzunlugu ve
agirlik degerleri 6nemli 6lglide artmistir. Boydaki ortalama sekiiler artis 1830
ile 1980 arasinda her on yilda, hem erkek hem de kiz ¢ocuklarinda 0,9 cm’dir.
Ustelik bu veriler 1960’lar ve 1980’ler arasindaki boydaki sekiiler artisin



208 ‘ SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII

cocukluk, ergenlik ve yetigkinlikte neredeyse ayni oldugunu ortaya koymustur
(Hauspie ve digerleri, 1997).

Biiytimedeki pozitif sekiiler egilimin bacak uzunlugundan mi
kaynaklandiginin tespiti dnemlidir. Bir¢ok farkli iilkede yiiriitilmiis ¢alisma,
boy uzunlugunda goézlenen pozitif yondeki sekiiler degisimin, {ist bedenden
¢ok, bacak uzunlugu ile iligkili oldugunu gostermektedir (Bodzsar, 1998; Cole,
2000; Fredriks ve digerleri, 2005). 1960 ve 1980 yillar arasinda Belgikal
erkek ¢ocuklarda goézlenen pozitif sekiiler degisim, biiyiik Ol¢lide bacak
uzunlugundaki artis ile iligkilidir (Hauspie ve digerleri, 1997).

Tiirkiye’de, yukaridaki aragtirmalara benzer bulgular sunan bir sekiiler egilim
arastirmasi, 2007 yilinda Koca Ozer (2007a) tarafindan gerceklestirilmistir. Bu
calismada Ankara’da 6—17 yaslar1 arasinda olan 1.427 okul ¢gocugunun verileri
ile retrospektif veriler karsilagtirilmis ve sekiiler egilimler degerlendirilmistir.
Koca Ozer (2007a), sosyoekonomik bir degisken olarak segilen ebeveyn
mesleginin, boy uzunlugu ve beden kitle indeksi lizerinde pozitif yonde etkiye
sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu calismaya gore, ebeveynlerin toplam
egitim siireleri, boy uzunlugu ve agirlik ortalamalari ile de anlamli bir iligkiye
sahiptir.

Cirak ¢cocuklariizerinde yiiriittiiglimiiz bu ¢calismada yer alan babalarin egitim
diizeyinin, 20 y1l onceki cikarlara gore daha iyi oldugu dikkati ¢ekmektedir.
Tablo 4’e gore, 1999’a ait galismada yer alan ¢iraklarin babalarinin %74,7’si
ilkokul mezunu iken bu oran 2019°da %29,2’ye kadar gerilemis goriinmektedir.
Lise mezunu babalar ise 1999 verilerinde %4,9, 2019 verilerinde ise %15,3 tiir.
Dikkat gekici bir diger nokta, tiniversite ve daha yliksek egitim seviyesine
sahip babalarin, 2019 yilinda %2,5, 1999 yilinda ise sadece %0,2 diizeyinde
oldugudur. Ayrica her iki calismada da g¢aligmayan g¢ocuklarin babalariin
egitim seviyesi calisanlara gore daha yiiksektir. 2019 ile 1999 verileri
karsilastirildiginda, ebeveyn egitim diizeylerinin 20 yillik bir siirecte hem
calisan hem de ¢alismayan grup agisindan belirgin bigimde arttig1 soylenebilir.
Bununla birlikte, yirmi yil 6nceki referans ¢alismada yer alan ¢irak ¢cocuklarin
daha fazla sayida kardese sahip olduklar1 ayrica belirtilmelidir. 1999 verilerine
gore ¢iraklarin ortalama kardes sayist 3,75 iken (Duyar ve Ozener, 2003), bu
say1 2019’da 3,10’a diismiistiir. Gegen yirmi yillik siirecte hane biiyiikliigliniin
kiiciilmesi, bireylerin sosyoekonomik agidan hanenin gelir kaynaklarindan
daha fazla yararlanabilecegini, dolayisiyla da kardes sayisinin azalmasinin
cocuklarn biiylimelerini pozitif yonde etkileyebilecegi sOylenebilir (Keister,
2003; Parr, 2006).

Belgika’da 1960-80 yillar1 arasinda {iiniversite Ogrencilerinin ebeveyn
egitim diizeyleri ve boy uzunluklar1 arasindaki iliskinin incelendigi bir
calismada (Hauspie ve digerleri, 1997), babalari lise ve tiniversite egitimi alan
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kiz ¢ocuklarin, maksimum 9 yil egitim kizlardan uzun olduklar1 goriilmiistiir.
Belgikali askerlerin verileri karsilastirildiginda ise 1920’lerden 1980°lere
kadar {iniversite 6grencilerinin, askerlere kiyasla daha hizli sekiiler egilim
gosterdikleri tespit edilmistir.

Cirak ¢ocuklarin 1999 ve 2019 yillart arasinda gostermis oldugu pozitif
yondeki sekiiler degisimile ¢alisma kosullari arasindaki iliski de dikkate alinmasi
gereken bir konudur. Kuskusuz, fiziksel gelisimlerinin en kritik asamalarinda
caligma yasamina katilmak c¢ocuk bedenlerinde belirgin deformasyonlara
neden olmaktadir (Duyar ve Ozener, 2003). Baz1 ¢alismalar, iscilerin ne
kadar genc¢ yasta caligmaya baslarlarsa, fiziksel gelisimlerindeki geriligin de
o kadar yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Japonya’da yapilan bir arastirma,
14 yasindan once ¢alismaya baslayanlarin ortalama olarak 18 yasindan sonra
caligmaya baslayanlardan 4 cm daha kisa olduklarini gdstermistir (Shah, 1984).
Ote yandan, Ozener ve Ertugrul (2012) tarafindan, Ankara’daki otomotiv tamir
atOlyelerinde calisan, yas ortalamasi 18,33 olan 106 geng isci lizerindeki bir
caligmada (ayni yastaki caligmayan yasitlar1 ile karsilagtirildiginda), erken
yasta caligmaya baslayan ¢iraklarda boy biiylime geriliginin daha belirgin
oldugu goriilmiistiir. Ancak onceki satirlarda da vurgulandigi gibi daha erken
yasta calismaya baslayan ¢ocuklarin daha diisiik sosyoekonomik statiide yer
almalar1 bu geriligin altindaki temel sebep olabilir.

1999 ve 2019 verilerine bakilacak olursa, ayn1 ¢iraklik okullarinda 20 sonra
egitim alan ¢iraklarin (her yas grubu i¢in) calismaya baslama yas1 yaklagik 1 y1l
daha gectir (0,86 — 1,23 y1l). Ciraklarin giinliik calisma saatlerine bakildiginda
(Tablo 8), bu cgalismada yer alan 15-17 yasindaki ¢iraklarin, 20 yil onceki
yasitlarina gore yaklasik 1 saat daha fazla (P < 0,001) calistiklar1 goriiliir. 14
ve 18 yas grubunda yer alan ¢iraklarin ise giinliik ¢alisma saatlerinin benzer
oldugu soylenebilir. Bu rakamlar, giiniimiiz ¢iraklarinin 1 yil daha geg is
yasamina katilsalar da, giinliik caligma siirelerinin pek de fazla degismedigini
gostermektedir. Bu bulgu, bir yil daha ge¢ yasta calismaya baslamanin, ¢irak
¢ocuklarin biiylimelerinde gozlenen iyilesmeleri de desteklemis olabilecegini
diistindiirmektedir.

Crraklar iizerinde arasgtirmanin yiiriitildigi Altindag, Siteler ve Ostim
Bolgelerinde 1999 yilindan bu yana gecen yirmi yildaki kentsel ve mekansal
doniisiimiin sosyal etkilerinin aragtirmamizin sonuglarina yansimig olabilecegi
de ayrica belirtilmelidir. Ulkemizde kentsel doniisiim siireci 1999 yili Marmara
ve Diizce depremlerinin ardindan 2000’li yillardan itibaren baglamis, 2012
yilindan itibaren ivme kazanmistir (Geng, 2008). Ankara’da bu arastirmanin
yurttildiigii Altindag, Mamak, Yenimahalle ilceleri, kentsel doniisiim
projeleri ile birlikte yogun gecekondulagsmadan arindirilarak, planli kentsel
bolgeler haline doniistliriilmiistiir (Sadioglu ve digerleri, 2016). Arastirmay1
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yurittiigimiiz ilgelerdeki fiziksel degisikliklerin dolayli olarak bolgenin
sosyokiiltiirel ve sosyoekonomik yapisini da doniistiirdiigii belirtilmelidir.

SONUC

Bu arastirmada elde edilen bulgular, 20 y1l 6ncesinde oldugu gibi, ¢alisan
cocuklarin, caligmayan yasitlarindan daha diisiik bir biiylime performansi
sergilediklerini bir kez daha ortaya koymustur. Ancak kritik soru, bu geriligin
altinda yatan asil sebebin, bu ¢ocuklarin erken yasta ¢alismaya baslamalari mi,
yoksa her zaman calismayan yasitlarindan daha diisiik sosyoekonomik statiide
yer almalari midir? Alan yazininda yer alan pek ¢ok ¢alisma, ¢alisan cocuklarin
daha kisa ve zayif olmalarini ¢alisma yasantisina baglamakta ve karsilastirilan
grupla (¢alismayan) sosyoekonomik farkliliklari dikkate almamaktadir. Ancak
bu ¢aligmanin bulgulari iki grup arasindaki farkin biiyiik 6l¢iide sosyoekonomik
diizey farkliligindan kaynaklandigini diistindiirmektedir. Diger bir ifadeyle bu
cocuklar (daha ¢ok) calistiklari i¢in degil, ¢aligmak zorunda kalmalarina neden
olan yoksulluklari nedeniyle daha kisa ve zayiftir.

Ciraklarin anne ve babalarinin egitim diizeylerinin belirgin bigimde
artmast ve kardes sayilarinin azalmasi, ¢irak ¢ocuklarin 20 yillik siirecte
belirgin olarak biiyiimelerinde iyilesmelere neden olmus goriinmektedir.
S6z konusu iyilesmeler, yirmi yillik siirecte erkek ciraklarin biiyiimelerinde
pozitif yonde belirgin bir sekiiler egilimin temel nedeni gibi gériinmektedir.
Biiyiime acisindan gozlenen bu iyilesmeye, cocuklarin 1 y1l daha geg¢ ¢alismaya
baslamalar1 ve arastirmanin yiriitildigi bolgelerdeki yasam kosullarinda
gozlenen iyilesmelerin de etkisi oldugu soylenebilir. Ancak bu iyilesmelere
ragmen, ¢irak ¢ocuklar, ¢alismayan yasitlarindan (20 yil 6ncesinde oldugu
gibi) hala geridedir. Hem ¢alisan hem de okullu ¢ocuklarin ebeveyn egitim
seviyeleri arttikca boy uzunlugunda belirgin bir artis gézlenmektedir. 1999
yili verilerine gore agirlikli olarak oturulan ev tiirliniin gecekondu oldugu
(%60), bu ¢aligmanin saha arastirmasi boyunca ziyaret edilen bolgelerde ise
kentsel doniistim siireci sonucunda ev tiplerinin apartman dairesine dontistiigii
goriilmektedir. Bu mekansal doniisiimii toplumsal, kiiltlirel ve ¢evresel olarak
cok boyutlu ele almanin cocuklarn biiylimelerinde gozlenen degisimleri
anlamaya yardimci olacagi ayrica vurgulanmalidir.
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SOSYAL MEDYA PAZARLAMASI CERCEVESINDE KITLIK MESAJLARI VE
TUKETICi SATIN ALMA DAVRANISLARININ iINCELENMESI

Burcu KAYACT', Mustafa KAPLAN?

1.Giris

Gilinlimiizde, teknolojide yasanan hizli gelisim siireci icerisinde Ozellikle
2000 yil1 sonrasinda yasanan ilerlemeler ile, baglangicta kullanim amaglari kisitlt
olan internet teknolojisi hayatin her alanina niifuz etmistir. Internet teknolojisi
giiniimiizde bir¢ok insanin kolaylikla erisebildigi, kullanabildigi ve etkilesime
girebildigi bir platform haline gelmis, bir iletisim araci olmaktan ¢ikarak, gliclii
bir ticari ekipman haline doniismiistiir. Internet teknolojisinin gelismesi ile sosyal
medya, daha yaygin sekilde kullanilir olmus, sosyal medya kullanicilar i¢in bir
etkilesim ve iletisim saglama platformu haline gelmis, internet teknolojisi ve
beraberinde sosyal medyanin sundugu hizmet ve kolayliklar kullanicilar igin
vazgecilmez bir hal almigtir. Daha 6nceki donemlerde agirlikli olarak bilimsel
arastirmalar i¢in kullanilan internet, giiniimiizde egitim, pazarlama, bilisim
servisleri gibi bir¢ok hizmetin sanal ortamda ger¢eklesebilmesini saglayan
siiper bir glice dontismiistiir. Bu gelismeye paralel olarak da diinyadaki birgok
isletme, satis ve pazarlama faaliyetlerini yerel olmaktan ¢ikararak, internet
tizerinden tiim diinyaya hizmet verebilecek sekle sokmus ve kendi internet
siteleri, pazar yerleri ya da sosyal medya araciligiyla internet {izerinden {iriin ve
hizmet pazarlamasi yapmaya baslamistir.

Bilisim teknolojilerindeki gelismeler ve sosyal medyanin artan kullanimi,
geleneksel pazarlama yontemlerinin yerini dijital pazarlama metotlarmin
almasina yol agmis, bu durum bircok isletme pazarlama stratejisini de bu
dogrultuda degistirir hale gelmistir. Isletmeler ve pazarlama yéneticileri,
sosyal medya platformlari vasitasi ile tiiketicilerden birebir geri doniit alabilme
sansina sahip olmus, tiiketiciler de bir {irtin ya da hizmet ile ilgili olarak satin
alma yapmadan 6nce sosyal medya platformlarindan bilgi alip arastirma yapma
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imkanina sahip olmuslardir. Bu nedenle sosyal medya reklamlar1 ve sosyal
medya platformlar1 vasitasiyla verilen kitlik mesajlarmin tiiketicilerin satin
alma davranislart tizerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir. Sosyal medyanin
kitlelerin hayatinin bir parcasi haline gelmesiyle, sosyal medya reklamlari
da popiler hale gelmis ve dijital pazarlama stratejisi uygulayan sirketler
icin vazgecilmez olmuslardir. Sosyal medya reklamlar ile sirketler {iriin ve
hizmetlerini genis kitlelere tanitmaya baslamis ve satiglar agisindan 6nemli geri
doniigler almiglardir. Bu durum da sosyal medya platformlarina entegre olan
daha fazla isletmeyi ortaya ¢ikarmaistir.

Pazarlama literatiiriinde siklikla karsilagilan zaman kitlig1 ve miktar kitligi
kavramlar ile ilgili uygulamalar da sosyal medya platformlarinda yaygin
olarak kullanilmakta ve bu sayede tiiketici satin almaya tesvik edilmeye
calisilmaktadir. Plansiz satin alma davranisi planlanmadan, aniden gelisen bir
davranig bicimidir. Plansiz satin alma davranigi, gliniimiizde yaygin olarak
goriilen tiiketici davraniglarindan biridir. Tiiketicilerin promosyon, kampanya,
reklam veya kitlik mesaji gibi unsurlarin etkisiyle gergeklestirdikleri dnceden
planlanmamis davranislar da plansiz satin almaya 6rnektir. Calismada, sosyal
medya reklamlar1 ve kitlik mesajlariin kullanicilarin plansiz satin alma
davranislarina olan etkileri incelenecektir.

2. Sosyal Medya Kavrami

Internetin 1970’1i yillarda ortaya ¢ikmasi ve 1990°li yillarda yasanan
teknolojik ilerlemeler beraberinde ¢esitli sanal ortam ve platformlarin
olugmasina zemin hazirlamistir. 21. Yiizyila gelindiginde kullanimi giinden
giine artan internet ve internetin onemli bir alani olarak bilinen sosyal medyanin
kullaniminda yasanan artis ile sosyal medyanin hem toplum hem de bireyler
acisindan 6nemli bir konuma geldigini sOylemek yanlis olmaz (Erdogan,
2019:7-8).

Sosyal aglara verilebilecek ilk 6rnek, 1970 yilinda Illinois Universitesinde
gelistirilmis olan PLATO platformudur. Bu platform bir mesaj- forum
uygulamasindan olugmakta ve sosyal medyanin ilk 6rnegini ortaya koymaktadir.
Ik cevrimici sohbet odast TERM-talk olarak bilinmektedir. Sosyal ag olarak
kabul edilen ilk web site ise SixDegreescom, 1997 yilinda kurulmus bir web
sitesidir. 2001 yilina kadar varligini siirdiirmiis olan bu site bir arkadaslik
sitesidir (Ozsahin, 2019:10-11).

Sosyal medya faaliyetleri, 1971 yilinda icat edilen iki bilgisayar arasinda
atilan bir e-posta ile baslamistir. Daha sonra bu biiyiik gelisimi; bloglarin
olusumu, belirli sitelerin icadi, platformlarn kurulusu (Facebook gibi)
takip etmistir. Sosyal medya platformlari, bireylerin birbirleriyle iletigim
kurmalari, anilarini paylasmalari, fikirlerini beyan etmeleri amaciyla kurulmus
platformlardir (Bilginer, 2020: 16-18).
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Sosyal medya platformlari, kullanici kaydi yaptiran bireylerin kendileri
hakkindaki bilgilerini yazdiklari, fotograf, diislince, fikir ve videolarini
paylasabildikleri, ayni zamanda kars1 taraftaki bireylerin de paylastiklar:
fotograf, diisiince, fikir, video gibi paylasimlarini gorebildikleri, yorum
yapabildikleri ve birey veya topluluklarla iletisim kurabildikleri platformlara
verilen isimdir (Kegeli, 2020: 37).

Giliniimiiz diinyasinda Facebook, Twitter, Instagram, WhatsApp gibi sosyal
medya platformlari milyonlarca kisi tarafindan siklikla kullanilmaktadir.
Sosyal medya platformlarinin teknolojik gelismelere paralel olarak gittikce
kolaylasmasi ve bireylerin istedikleri zaman bu ve benzer platformlara kolayca
ulasabilmeleri, kisilerin sosyallesme ve iletisim siireclerini kolaylastirmis, ayni
zamanda sosyal medya bagimlili§ini da giin yiiziine ¢ikarmistir (Kumpasoglu
vd, 2020).

2.1. Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medya kavrami bircok 6zelligi ile geleneksel medyadan ayrilmaktadir.
Sosyal medyanin en belirgin 6zelliklerinden birisi iletisimi beseri bir forma
doniistiirmesidir. Sirketlerin uyguladiklar: klasik pazarlama faaliyetleri yerine
miisteri kitleleri ile iletisime gegmeleri insanilesme olarak agiklanabilir. Sosyal
medya; Toplumun birgok farkli kesiminden bireylerin kolaylikla etkilesime
girebilecekleri ve yakinlik kurabilecekleri bir ortam olusturmaktadir.

Sosyal medyanin en temel Ozellikleri ise sOyle siralanmaktadir (Biger,
2012:11):
e Zaman ve mekan simirlamasi olmaksizin, bireylerin yaptiklar
paylasimlarin esas oldugu bir platformdur.

e Bireyler, kendilerinin olusturduklar: igerikleri ¢ok pratik bir sekilde
internet ortaminda yayimlayabilmektedirler.

e Bireyler, digerkullanicilariigerik ve yorumlarini takip edebilmektedirler.

e Bireyler, sosyal medya uygulamalarinda hem bagkalarini takip edebilir
hem de takip edilebilirler.

e Sosyal medya, rijit kurallar1 olan bir iletisim sekli olmayip, daha ¢ok bir
sohbet mantigina dayanir.

e Iceriklerin daha ¢ok informel olduklar1 ve zamanla kullanicilar arasinda
bir dedikodu zincirine donebilecekleri goriilmektedir.

e Sosyal medya geleneksel medyaya olan tiiketici ilgisini azaltmis olmasina
ragmen geleneksel medyaya olan ilgi tamamen ortadan kalkmamustir.
Sosyal medya, geleneksel medyadan ayrilan birtakim o6zellikleri
nedeniyle tliketicin tarafindan ragbet gormektedir. Bu ozellikler soyle
siralanmaktadir (Ulu ve Akdag, 2015: 294-295);
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e Dijitallik, bir diger ifade ile kullanic1 kaynakli yani tire-tiiketici olmasi,
e Etkilesimsellik, yani her yerde hazir olma durumu,

e Multimedya bicimselligi; Ses, yazi, gorsellik ve numerik verileri bir
arada bulundurabilme durumu,

e Hipermetinsellik; Belirli bir birimden baska birimlere giden c¢oklu
yollardan olusan bir yap1 olup ve agda bulunan bir birimin birgok giris,
cikis veya baglantilarinin bulunmasi durumu,

e Kullanict tirevli igerik iiretimi (re-tikketici); Sosyal medya
kullanicilarinin  agda iletisim kurabilme, ortak igerik tiiketimi ve
kendilerinin dogrudan iiretiminde bulunabilmeleri durumu,

e Yayilim; Ag temelli yayilim ile kullanicilarin farkli zamanda, farkl
iceriklere ulasabilmesi durumu,

e Sanallik; kullaniciya orada olma hissinin saglanmas1 durumu

Bu ozellikler baglaminda sosyal medyanin isletmeler ve o6zelinde
pazarlamacilara iletisim noktasinda ¢ok ciddi farkliliklar getirdigi sdylenebilir.
Bu acidan sosyal medyanin dogasi geregi sahip oldugu ozellikleri tespit
ederek bu dogrultuda dogru stratejiler belirleyerek bu 6zelliklerden avantaj
saglamayabilmek isletmelerin  giiniimiizde yapmasi gereken Onemli
gerekliliklerden bir tanesidir.

2.2. Sosyal Medya Pazarlamasi

Sosyal medya oOzel ve is hayatim1 kolaylastirmasi, iletisim hiz1 ve
kapsamini arttirmasi gibi temel nedenlerden dolay1 insan hayatinin en 6nemli
gerekliliklerinden biri haline gelmistir. Ozellikle Z kusag1 olarak adlandirilan
gencler basta olmak iizere ¢ogu insanin hayatinin bir pargast haline gelmis
ve giinliik rutinler arasinda yerini almistir (Giiltekin, 2022: 1). Sosyal medya
pazarlamast; bireylere ¢evrimici sosyal kanallar araciligryla, ulasilmasi zor olan
biiyiik kitlelerle iletisim kurmay1 saglayan bir siire¢ olarak ifade edilmektedir.
Akar’a gore ise (2010a) sosyal medya pazarlamasi, “sosyal medya sitelerini
kullanarak internet iizerinden goriniirliigii arttirmak ve mal/hizmetleri
tutundurmak™ olarak ifade edilmektedir. Sosyal medya pazarlamasinda
iriin ya da hizmetlerin internet ortaminda goriiniirliigiiniin arttirilmasi i¢in
kullanilmaktadir (Islek, 2012: 65).

Sosyal medya pazarlamast; Televizyon, gazete ve haber sitesi gibi geleneksel
iletisim araclarindan farkli yontemlerle miisteri ile iletisim ve diyalog kurmaya
dayanmaktadir. Sosyal medya, isletmeler ve markalar ac¢isindan hem iletisim
kanallarmi hem de is yapilis bigimlerini birgok agidan degistirmistir. Isletmeler,
var olan misterileri ile iletisimde kalmak, yeni misteriler edinmek, giliven
saglamak ve goriiniirliiklerini artirmak amaciyla her gegen giin daha fazla sekilde
sosyal medyay1 kullanmaktadirlar. Bu baglamda isletmelerin gelistirecekleri
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sosyal medya pazarlama stratejilerinin ayn1 zamanda siirdiiriilebilir stratejiler
olmasi gerekmektedir (Barutgu ve Tomas, 2013: 9-10).

Isletmeler sosyal medya pazarlamasi faaliyetlerini temelde dort adimda
yiirtitmektedirler. Bu adimlar; dinleme, baglanma, 6lgme ve optimize etme
olarak siralanmaktadir. Dinleme agsamasi, miisterilerin iiriin ya da hizmet ile ilgili
olarak duyduklar1 memnuniyet derecesini, marka sadakatini, {iriin gelistirme
ile ilgili gelen fikirleri, rakip faaliyetlerini ve pazarin durumunu ortaya koyan
asamadir. Marka baglilig1 asamasi, tiiketicinin bir markaya karsi olumlu bir
tutum gelistirerek, baglilik duydugu markay1 satin almaya devam ederek uzun
bir periyod boyunca o markay1 kullanmasin1 agiklamaktadir. Sosyal medya
Olglimil, firmalarin hedefleri dogrultusunda gergeklestirdikleri sosyal medya
faaliyetlerinin takip edilerek, gerceklestirilen faaliyetlerin performanslarinin
Ol¢lilmesi anlamina gelmektedir. Sosyal medya pazarlamasinda optimize etme
adiminda ise isletmeler tiiketicileri ile uzun soluklu aktif bir iligki kurmalidirlar.
Bu asamada tiiketicinin isteklerini ve Onerilen ¢Oziimiin ne kadar etkili
oldugunun belirlenmesi de firmalara geri doniit olusturur (Alan vd., 2018: 497-
498).

Sosyal medya pazarlamasinin amagclar;; Marka farkindaligr olusturma,
Fikir onderlerini agiklama, tiiketici davranislarina yon veren dis kaynaklari
(mtsteri gruplar1 gibi) inceleme, yeni pazarlama stratejileri gelistirme, firmanin
web sitesine olan ilgiyi artirma, verilmek istenilen mesajlar1 yayma, marka
mesajimin goriiniirliigiinii uzatma, sosyal aramalar1 (organik linkler yoluyla)
gelistirme, marka imajim giiclendirme, iriin satislarimi artirma, pazarlama
amaglarimi yerine getirebilme, karsilikli iletisim olusturma ve siirdirme olarak
siralanabilir (Ozgen ve Doymus, 2013: 96).

2.3. Sosyal Medya Araclari ve Reklamlari
Sosyal medya araglari, kullanicilarin etkilesim halinde olmalarina imkan

saglayan cevrimigi araclardir. Sosyal medya araglarima ornekler su sekilde
siralanabilir (Alkis, 2020: 19-21);

e Bloglar, Kisa yazi, makale, video ve fotograf paylasilabilen, web sitesine
benzer bir paylasim sitesidir.

e Mikro Bloglar: Uyelerin birbirleriyle anlik olarak duygu ve diisiincelerini
paylasabildikleri sosyal paylasim siteleridir. Twitter diinyadaki en iinlii
mikro bloglardan biridir.

e Sosyal Ag Siteleri: Kisilerin kendi profillerini olusturabildikleri, arkadas
edinebildikleri ve iletigim kurabildikleri, fotograf, video, duygu ve
diisiincelerini paylasabildikleri platformlardir. Ornegin; Facebook ve
Instagram.
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e Forumlar ve Haber Gruplar:: Bu gruplarda herhangi bir konuyla ilgili
olusan bir tartigmada bireyler kendi fikirlerini bildirirler

o Wikiler: Wikinin kelime anlam1 hizlidir. Wikiler kisilerin bilgi aktarimi
yapabildikleri sosyal aglardir. Kisiler bilgileri ve makaleleri istedikleri
gibi diizenleyebilmektedirler.

e Medya Paylasim Siteleri: Kisilerin icerik olusturabildikleri ve gesitli
paylasimlar yapabildikleri aglara denir.

e Podcasting: Mini kapsiil anlamina gelmektedir. Bireylerin ortaya
koyduklar1 dinletileri diger kisilerle paylasmasina yarayan sosyal agdir.

o Sosyal Ag Sitelerive Sanal Diinya: Facebook, Instagram, Twitter, Youtube,
Myspace, LinkedIn gibi sosyal aglari icermektedir. Kullanicilarin
cevrimici olarak islerini gergeklestirebildikleri sisteme de sanal diinya
ad1 verilmektedir (Bayram, 2020: 12-20).

Sosyal medyanin kisilerin hayatinin bir parcasi haline gelmesiyle, sosyal
medya reklamlar1 da popiiler hale gelmistir. Sosyal medya reklamciligi,
tiikketiciler ve akranlar ile ilgili bilgileri kullanarak reklamlar hedefleme ve
uyarlama noktasinda avantajlidir. Sosyal etki teorisine gore, sosyal medya
platformuna ait bir sosyal karakter, reklamcilarin pazarlama i¢in olusturduklari
mesajlarin, tiiketici sosyal aglari vasitasi ile yayilmasina olanak saglayip, sosyal
ipuglari ile tepkileri etkileyebilmektedir (Niu vd, 2021: 2-3).

Bazi1 arastirmacilar, markalarin sosyal medyada tiiketicileri etkilemek i¢in
zamanin ¢ogunlugunda rasyonel ¢ekiciligi, zamanin daha az bir boliimiinde ise
duygusal ¢ekiciligi kullandiklarini belirtmislerdir. Kimi arastirmacilar ise sosyal
medyada daha fazla oranda tiiketici katilimini saglayan iceriklerin duygusal
icerikler oldugunu savunarak, duygusal igerikleri fazla olan reklamlarin, diger
reklamlara gore daha fazla paylasildigini 6ne siirmislerdir (Tellis vd., 2019,
Akt; Wajid vd, 2021: 2-3). Yapilan bazi calismalarda, bir tiiketicinin dikkat
ettigi cekicilik unsurunun sosyal medya platformuna gore degisiklik gosterdigi
savunulmustur. Ornegin YouTube’da duygusal igerikler tercih edilirken,
Twitter’da kisiler rasyonellige dnem vermektedirler (Wajid vd, 2021: 2-3).

Sosyal medya reklam tiirleri su sekilde siralanmaktadir;

Facebook Reklamlan

Facebook reklamlari, sirketlerin ii¢ genis kampanya hedeflerinden birine

ulagilmasina yardimeir olmaktadir:

e Farkindalik: Marka bilinirligini olusturur veya erigimi artirir.

e Degerlendirme: Web sitelerine trafik gonderir, etkilesimi artirir,
uygulama yiiklemelerini veya video goriintiilemelerini tesvik eder,
potansiyel miisteriler olusturur veya insanlari Facebook Messenger
iizerinden isletmeyle iletisim kurmaya tesvik eder.
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e Doniistiirme: Site veya uygulama araciligryla satin almalar1 veya olasi
satiglart artirarak, ¢evrimdisi magazalara trafik g¢ekilmesine yardimci
olur.

2021 yilinin ilk ¢eyrek periyodu itibariyla diinyada aktif Facebook kullanici
sayist 2,85 milyardir. Bu biiyiilk kullanici havuzu igin ayrintili hedefleme
secenekleri ile Facebook, sosyal medya reklamciligi konusunda oldukca
basarili bir platformdur. Facebook, reklamlari ile kullanicilarint sirketlerin
Facebook sayfalarina ya da kendi web sitelere yonlendirme imkani vermektedir
(Alalwan, 2020: 65-77).

Fotograf Reklamlari

Facebook’un dahili verileri, yalnizca fotograf iceren bir dizi reklamin,
diger reklam bigimi tiirlerinden daha fazla benzersiz trafik g¢ekebilecegini
gostermektedir. Bir fotografa ek olarak, Facebook fotograf reklamlar1 90
karakterlik metin ve 25 karakterlik birbaslik icerir. Bureklamlar, “Simdi Aligveris
Yap” veya “Indir” gibi bir harekete gegirici mesaj diigmeleri de igermektedir.
Fotograf reklamlari, Facebook Business Manager’da olusturulabilmekte ve
Facebook Sayfasindan bir resimle tanitilabilmektedir (Cyberclick, 2018).

Video Reklamlar

Facebook video reklam secenekleri, kullanicilarin akislarinda otomatik
olarak oynatilan kisa, dongiisel video kliplerden, masaiistii kullanimina uygun
olan 241 dakikalik orijinal videolara kadar ¢esitlilik gostermektedir. Bu noktada
bir¢ok secenek icerisinde, hedef pazarin kimler oldugunu ve videonun hedeflere
nerede ulasacagini anlamak 6nemli bir konu haline gelmektedir (Hootsuite,
2020).

Instagram Reklamlan

Facebook sirketi ayn1 zamanda Instagram’mn da sahibi oldugundan,
Instagram reklamlarinin Facebook reklamlariyla aym {i¢ genis kampanya
hedefi kategorisini desteklemesi sasirtict degildir. Bu kategoriler;

e Farkindalik

e Diislinme

e DoOniistiirmektir

Instagrami bir¢ok Z ve X kusagi da kullanmakta olup, uygulama en ¢ok
Y kusagi arasinda popiilerdir. Instagram’da da ideal izleyiciler Facebook’ta
oldugu gibi, 6zel hedefleme secenekleriyle hedeflenebilmekte, benzer kitleler

olusturularak, kitlelerin davraniglari, etkinlikleri, ilgi alanlar1 ve demografik
ozellikleri tanimlanabilmektedir (Buffer, 2020).
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Twitter Reklamlan

Twitter Promote ile Twitter algoritmasi, Tweetleri belirlenmis hedef kitleye
otomatik olarak tanitmaktadir. Twitter, kalite filtresinden gecen ilk 10 giinliik
organik Tweetleri tanitmakta ve yeni takipgiler ¢ekebilmek i¢in hesaplar1 da
tesvik etmektedir (Cyberclick, 2018).

Twitter reklam kampanyalari ile is hedeflerine uygun bir is hedefi secilerek,
mevcut organik tweetleri segilerek kullanilir ya da dzellikle reklam tweetleri
olusturulabilir.

Twitter reklamlari ti¢ farkl isletme hedefine yoneliktir:

e Farkindalik: Reklamlarin erigimini en st diizeye ¢ikarir.

e Diisiinme: Video gorlintilemeleri, videodan once gosterilen
goriintiilemeler, uygulama yiiklemeleri, web trafigi, ile bu alanda ¢aligir.

e Doniisiim: Isletmeler islem yapmalari icin kullanicilarina, uygulamalara
veya web sitelerine trafik yonlendirebilir.

LinkedIn Reklamlan
LinkedIn reklamlari, isletmelere {i¢ tiir pazarlama hedefiyle yardimci olur:
e Farkindalik: Sirket ya da marka hakkinda farkindalik yaratilir.

e Diisiinme: Web sitesi ziyaretlerini ve etkilesimi artirir ya da video
goriintiilemelerini tesvik eder.

e Doniigimler: Potansiyel miisterileri toplar ve web sitesi doniisiimlerini
artirir.

LinkedIn, hedef kitle konusunda diger sosyal aglardan ¢ok daha fazla is
odakli oldugundan, is unvani ve kidem gibi profesyonel niteliklere dayali
hedefleme se¢enckleri sunmaktadir.

Sponsorlu icerik

Sponsorlu Igerik reklamlar: hem masaiistii hem de mobil cihazlardaki haber
akiglarinda goriinmektedir. Igerikleri daha genis bir kitlenin dniine gikararak
marka uzmanliklarini sergilemek i¢in kullanilirlar. LinkedIn’deki sponsorlu
icerik reklamecilig1 i¢in resimler ve videolar kullanilmaktadir.

Sponsorlu InMail

Sponsorlu InMail, mesajlarin dogrudan kullanicilarin LinkedIn gelen
kutularina gitmesi haricinde e-posta pazarlamasina benzemektedir. Bu
uygulamada 6deme s6z konusudur. Ayrica Sponsorlu InMail, kullanicilar
yalnizca LinkedIn’de aktif olduklarinda reklam mesajlar1 gondermektedir. Bu
durum mesajlarin gegerliligini kaybetmemesini ve hedef kitlelerine dogrudan
bir mesaj gonderilmesini saglamaktadir (Hootsuite, 2020).
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3. Kithk Mesajlan

3.1 Kithik ve Kithik Mesajlar

Kitlik algisinin sosyal olarak giiclii bir etkisi oldugundan, satig¢ilar tarafindan
tiiketicileri triinlere karst etkilemek icin kullanilirlar. Kithk durumu siirh
sayida Uriin ya da hizmet arzi veya asir1 talep durumunda olusabilir. Her iki
durumda tiiketicinin iiriine kars1 istegi artsa da farkli sonuglar ortaya cikabilir.
Tiiketiciler, tirline olan fazla talepten kaynaklanan bir kithik olustugunda bu
durumu riinitin kalitesinden kaynakli olarak diisiinebilmektedirler (Li vd,
2019: 14).

Kithik mesajlar, tiiketicilerin iirtinii satin alma isteklerini artirmak igin
psikolojik baski kullanilarak verilen mesajlardir. Kithik mesajlari, bir {irlin
ile ilgili olarak iirtinin varliginin smirli oldugu bilgisini vererek, tiiketicileri
satin almaya yoneltmek icin kullanilan taktiklerdir. Sinirlanan satin alma
imkanlar1 tiiketicilerde psikolojik baski hissi olusturarak tiiketicilerin satin
alma niyetlerinin artmasina neden olur. Uriine yonelik tiiketicilerin isteklerini
artirmanin bir yolu da {iriiniin algilanan degerinin artirilmasidir (Chae vd, 2020:
400).

3.2 Kithk Mesajlarinin Siniflandiriimasi

3.2.1 Sinirh Miktar Kithgi

Miktar kitlig1 mesajlar tiiketiciye arz veya talep tarafindan olmak tizere bir
iiriin ya da hizmet ile ilgili olarak sinirla sayida mevcudiyet oldugu bilgisini
verir (Song vd, 2021: 168).

Miktar kitlig1 mesajlari, {iriin igin daha énceden belirlenmis bir miktar i¢in
irlin teklifinin verildigi anlamini tasir ve belirtilen miktar bittiginde teklif
de sona ermis olur. Miktar kitligi kavrami s6z konusu {irlinlerin az sayida
oldugunu ve satin alma yapacak tiiketicilerin digerleri ile rekabet iginde olmasi
gerektigini vurgular ve satig¢ilarin iirlin tekliflerini siirlandirmasi tiiketicileri
erken davranmaya ve rekabete yoneltir. Miktar kitlig1 pazarlamasi s6zkonusu
tirlinlerin emsalsiz olarak goriilmesini ve satin alma yapacak kisilerin bu
nedenle kendilerini diger kisilerden farklilagtirmak ve imajlarini giiclendirmek
icin ¢aba gostererek bireysel beceri kazanmanin bir yolu olarak goriilmektedir
(Chen vd, 2021: 924-925).

Miktar kithigi, iirliniin yalnizca belirli sayida var oldugunu vurgulayarak
iiriin bittiginde mevcut teklifin gegersiz olacagimi ifade etmektedir. Uriiniin
smirlt miktarda oldugunun belirtilmesi ya da sinirli sayida tiiketiciye sunulmasi,
triinlin ¢ok ragbet gordiigii mesajini tiiketiciye ileterek, popiilerlik algist
yaratmaktadir. Bu durum tiiketicide, iiriine sahip olursa kendisini imtiyazli
ve Ozel hissettirebilmektedir. Miktar kithi§1 ayn1 zamanda tiiketicileri iiriine



222 ‘ SOSYAL, BESERI VE IDARI BILIMLER ALANINDA ULUSLARARASI ARASTIRMALAR XVII

sahip olabilmek i¢in rekabet etmeye de tesvik etmektedir. Kitlik mesajlarinda
genellikle, su iriinden “yalnizca 3 adet iretilmistir” gibi propagandalar
yapilmaktadir (Yaprakli ve Mutlu, 2020: 431).

Tiiketici davraniglart ile ilgili yapilan ¢aligsmalarda kitlik olgusu, iiriinlerin
siire, ragbet, promosyonlar ve buna benzer satig sartlarinin taktiksel olarak
olusturulmas: seklinde kavramsallastirilmistir. Kitlik mesajlar1 tiiketicilere
cogu zaman Ozenli satis kampanyalar ile ulastirilarak, belli bir {iriinii satin
alabilme ihtimalinin kisitli oldugu mesajini iletir. Sirketler bazi tirtinleri ile ilgili
stok bilgilerini paylasarak kasitli olarak kitlik stratejisi gliderler. Kitlik stratejisi
belirli sayida olan iirlinlerin satis1 i¢in olduk¢a uygundur. Miktar kithgi soz
konusu bir iriin igin belirli sayida iiriiniin var oldugunu ifade eder. “Ilk gelen,
ilk hizmet alir” hiikmiine uygun sekilde miktar kitliginin tiiketiciler nezdinde
rekabet ve panige yol agmasi olasidir. Ayrica satisgilar ellerindeki {irlin stogunu
smirl olarak gostermek ve pazarlayabilmek icin kirlik stratejisini etkin bir
sekilde kullanirlar. Miktar kitliginin fazla oldugu durumlarda tiiketiciler arasi
olusan rekabet artan algilanan uyarilmaya yol agmaktadir. Bu alanda yapilan
caligmalar kitlik algisinin tiiketicilerin hissi agidan da uyarilmasimn etkiledigini
ortaya koymustur (Islam vd, 2021:4).

3.2.2 Sinirh Zaman Kithgi
Siirli zaman kitlig1 mesajlari, 6nceden tanimlanmis ve belirli bir siire i¢in

bir iiriin ya da hizmetin sunulacagini tiiketiciye bildiren mesajlardir (Song vd,
2021: 168).

Kitlik kavrami ekonomiden tiiretilen bir kavram olup, giiniimiizde {iriin
kithig: ile baglantili olarak bireysel davraniglart da arastiran, pazarlama ve
psikoloji disiplinlerine uzanan bir kavramdir. Kitlik, pazarda var olan iiriin ya
da hizmet icin belirli sayida iirlin (miktar kitlig1) ya da belirli siireli bir iiriin
teklifi (zaman kitlig1) olarak iki sekilde belirtilir. Cevrimici aligveris ile ilgili
yapilan aragtirmalarda, zaman kitligi, zaman baskisi olarak da ifade edilir.
Cevrimici aligverislerde, tliketicilere satin alma kararimin verilmesi i¢in sinirl
bir zaman verildiginde, tiiketicilerin verilen siirede mevcut tiim bilgileri goz
Oniine almalar1 olasi olmayip, satin alma kararlarini belli baslt 6zelliklere gore
verirler ve aligveris kararlarin1 ¢cogunlukla 6telemezler. Sinirli zaman, yani
zaman kitligi, bireylerin davranislarini degistirebilecegi gibi, psikolojik stres
ve uyarilma seviyelerinde artisa yol agabilir (Mou ve Shin, 2018: 76-77).

Siurls siireli kitlik teklifinde, 6nceden belirlenmis siirenin sonunda teklifin
gecersiz hale geldigi kitlik cesidi oldugundan, kithgin diizeyi zaman gectikce
artis gosterir. Miktarsal kitlikta arz ya da talep kitligi mevcut iken, zaman
kithginda yalnizca arz kithigr olabilir. Siirli zaman kithiginda tiiketiciler arasi
rekabet soz konusu olmadigindan, sinirlt miktar kithgmdan farklhidir. Sinirl
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zaman kithiginda, iiriin teklifi belirli bir siire i¢in gegerli oldugundan, tiiketicinin
bu tekliften faydalanabilmesi i¢in saticilarca belirlenmis siireye riayet etmesi
gerekmektedir. Pazarlamacilar satis platformlarinda tiiketicilere zaman ve
miktar kitlig1 mesajlarim bilingli bir sekilde ulastirirlar (Gupta, 2013: 14-16).

4. Kithk Mesajlari ve Satin Alma Davranisi

Kitlik mesajlarinin tiiketiciler agisindan algi ve satin alma niyeti ile alakal
olarak iirline kars1 olusan istegi ve algilanan degeri iizerinde olumlu bir etkisi
oldugu yapilan ¢alismalarda gosterilmistir (Jang vd., 2015; Lee vd., 2015;
Aggarwal vd., 2011; Hardesty vd., 2007; Bae ve Lee, 2005). Kitlik mesajlart
ile ilgili literatiir incelendiginde, kitlik mesajlarinin daha ¢ok kendi dogasindan
yani kitlik mesajinin dogasindan, yani bulussal izlerden tiiredigi goriilmektedir
(Song vd., 2021). Kitlik mesajlari, tiikketicileri fazla diislinmeden iiretilen bilgiyi
kullanmaya tesvik ettiklerinden, s6z konusu {iriiniin az bulunan ya da zor elde
edilen bir iiriin oldugu kanaatine varilarak, tirtin daha ¢ekici olarak gosterilir.
Bazi arastirmacilar, bir ¢evrimigi aligveris drneginde zaman kitligi sebebiyle
zor sahip olunan iiriiniin, kitlik olmayan {iriine gére daha fazla satin alma niyeti
olusturdugunu ortaya koymuslardir. Ancak verilen her kitlik mesajinin satin
alma niyeti ve karari {izerinde ayn1 etkiyi gostermedigi onceki galigmalarda
ifade edilmistir (Song vd, 2021: 168).

Arastirma sonuglarina bakildiginda ¢cogunlukla, kitlik algisinin satilan iirtin
miktarinda artis, daha kisa siireli iirlin aragtirma ve satin alan kisilerin satin
aldiklart iiriinlerden daha fazla memnuniyet duymalari gibi etkilere yol acgtigt
goriilmektedir. Arastirmalar, incelenen aragtirma verilere dayanarak, sinirl
stireli bir promosyon teklifinin tiiketici satin almalarina hizlandiricr bir etki
yaptigini gostermektedir (Aggarwal vd, 2011: 19).

Cevrimici promosyonlarda, kitlik mesajlart sinirli zaman ve sinirli miktar
olarak kullanilmaktadir. Sinirli miktar mesajlarinda, promosyon belirlenmis
miktarda {iriin i¢in verilirken, sinirli zaman mesajlarinda teklif, sinirlandiriimig
bir siire boyunca sunulur. Sinirlt zaman ve siir1 miktar tekliflerini ayran en
temel Ozelliklerden biri, sinirli zaman promosyonunda alicilar birbirleriyle
rekabet etmek yerine, promosyondan faydalanabilmek i¢in tarihe riayet etmesi
gereklidir ancak siirli miktar kithiginda {iriin teklifi belli miktarda iiriin
ile smirlandirilmistir. Her alict bir {iriinii satin aldiginda, kalan iirlin sayisi
azaldigindan, sinirh miktar kitligir promosyonu tiiketicide belirsizlik duygusu
yaratmaktadir (Wua vd, 2021:2-3).

Literatiirde yapilan baz1 aragtirma sonuglarina gore, farkli kitlik stratejilerine
maruz birakilmis ya da birakilmamis bireylerin satin alma niyetleri arasinda
anlamli bir farklilik gdzlemlenmemistir (Ayvaz ve Alnmiagik, 2018; Bae ve
Lee, 2015; Eisend, 2008; Hardesty vd., 2007; Jung ve Kellasris, 2004). Bu
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durumun sebebi olarak aragtirmacilar s6z konusu ¢alismada kullanilan ve kitlik
mesaj1 igeren reklam afiglerinde vaad edilen teklifin katilimcilara ¢ok cazip
gelmesi nedeniyle fazla manipiilasyona yol agmis olabilecegini belirtmislerdir.
Aragtirma sonuglar1 tim katilimc1 gruplarda satin alma niyetinde artis
oldugunu gosteris, bu durum konu ile ilgili olarak yapilabilecek gelecek donem
calismalarinda fiyat manipiilasyonu konusunun diizeyinin daha makul bir
sekilde ayarlanabilecegi goriisiinii dogurmustur. Kullanilan reklam brosiirii
ile katilimcilarin artan satin alma niyetlerine ragmen, bu durum satin alma
davranislarina yansimamis, varilan sonug ise satin alma niyetinin her durumda
satin alma davranisina doniismeyecegini vurgulamistir (Ayvaz ve Almagik,
2018: 14).

Kitlik algist iirlinlin zaman, temin edilebilme gibi alisveris sartlarinin
taktiksel olarak siirlandirilmasi olup, tiiketicilere iiriiniin satin alinmasinin
zor ihtimal oldugu mesajimni verir. S0z konusu sinirlt arz, verilmek istenen
mesaj ile tiiketicilerin satin alma karar siirecini hizlandirma ve tiliketiciyi
satin almaya yonlendirmesi agisindan kuvvetli bir ikazdir. Arastirmacilar
dijital platformda iiriinlerin smirli miktarda ve belirli silire i¢in var oldugunu
ifade eden mesajlarin tiiketicilerde kuvvetli bir pozitif algi yaratabilecegini
gozlemlemislerdir. Arastirmacilar e-ticaret platformlarindaki plansiz satin
almalar ile ilgili yaptiklar1 arastirmada kitlik algisi ve indirim mesajlariin
tiikketicilerin dikkatini ¢ektigini ve bu taktigin iirliniin cazibesini de etkiledigini
bulmuslardir. Herhangi bir {iriine olan talebin daha yiiksek oldugu durumlarda,
tiikketiciler sozkonusu triiniin tutulduguna ve satiginin yiiksek olduguna kanaat
getirerek satin alma davranisina yonelirler (Chen ve Yao, 2018: 1252).

5. Sonu¢

Sosyal medya giiniimiizde satin alma davraniglarinin 6tesinde yasantilarimizi
dahi farklilastiran, diigsiince, davranis bigimlerimizde ve aliskanliklarimizda
ciddi etkiler yaratan bir olgu haline gelmistir. Bu etkinin farkinda olsak da
olmasak da insanlarin aligkanliklarini degistirebilen etkiye sahip bir olgunun
pazarlama 6zelinde satin alma davraniglarini da etkilemesi kagiilamaz bir
durum haline gelmistir.

Bu gelismelere paralel olarak sosyal medya kullaniminin giderek artmasi
ile sosyal medya uygulamalari alaninda 6zellikle de sosyal medya reklamlari
konusunda bir¢ok gelisme yasanmis, isletmeler yiiksek sayida olan sosyal medya
kullanicilarin1 kendi miisterileri haline getirebilmenin yolunu saglayabilecek
platformlar1 fonksiyonel bir sekilde kullanir olmuslardir. Dijital doniisiim ile
beraber, bu durum sirketlerin uyguladiklar1 geleneksel pazarlama yontemlerinin
de dijital pazarlama yontemlerine evrilmesine neden olmus, sirketler bir dijital
pazarlama stratejisi gelistirmeye neredeyse mecbur hale gelmislerdir. Sosyal
medya platformlarinda ayn1 zamanda tiiketiciye kitlik mesajlari da verilir
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olmus, zaman ve miktar kitlig1 algis1 yaratilarak, tiikketiciler satin alma yapmaya
tesvik edilir olmuslardir.

Teknolojik gelismelerin beraberinde getirdigi kokli degisiklikler, insan
hayatinin 6nemli bir alanini temsil eden sosyallesme kavraminda da cesitli
evrilmelere neden olmustur. Bu degisikliklerin baginda ise, kullanici sayisi
her gecen giin artan sosyal medya yer almaktadir. Sosyal medya igerikleri ve
uygulamalar1 her gegen giin daha da popiiler hale gelmekte, bu durum aymn
zamanda sosyal medyay1 sirketler i¢cin ¢ok bliylik ve verimli bir pazar yeri
yapmistir. Bu nedenle sosyal medya, tliketicilerin ve igletmelerin yaygin olarak
kullandig1 bir pazarlama platformu haline gelmistir. Tiiketiciler, sosyal medyada
sosyal cevreleri ile etkilesimde kalmanin yani sira tirlin veya hizmetler hakkinda
bilgilenmek ve aligveris yapmak i¢in de bu platformlar1 kullanmaktadirlar.
Isletmeler ise sosyal medya platformlarinda dijital pazarlama faaliyetlerini
yiirlitmektedirler. Bu baglamda calismanin, sosyal medya kullanicilarinin
sosyal medya reklamlarina yonelik algilarinin ve siklikla sosyal medya ve
e-ticaret platformlarinda kullanilan kitlik mesajlarinin incelenmesi ve bunlarin
tiiketicilerin plansiz satin alma davranigina yonelik etkileri konusunda literatiire
katki sagladigina inanilmaktadir. Gelecek ¢alismalarda konunun dijital
pazarlama, daha spesifik sosyal medya mecralarinin dahil edildigi farkli bakis
acilariyla ele alinmasi da literatiire katki saglayacaktir.
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ISLETME FAKULTESi OGRENCILERININ MATEMATIK OKURYAZARLIK
DUZEYLERININ iNCELENMESi

A.Burcu OZYURT SERIM!

GIRIS

Egitim, son ylizyilda bireylerin yiiz yiize bir araya geldigi sinif, okul gibi
ortamlar yerine web araglar1 ve internet {izerinden iletisimin saglandig dijital
ortamlara evrilmistir. Bu koklii degisikliklerin 6grencilerin 6zelinde olumlu ve
olumsuz pek ¢ok durum yasanmasina sebep olmustur. Bazi 6grenciler i¢in bu
ortamlarin sagladigi gorsel isitsel alternatiflerle 6grenme daha kolay ve zevkli
hale gelirken diger yandan bazilar i¢in ise ortamdaki dikkat dagitic1 pek ¢ok
faktor sebebiyle 6grenmeye dayali konsantrasyonu saglayamama veya dikkat
dagmikligi nedeniyle 6grenememe gibi giigliikleri de beraberinde getirmistir.

Gegmisten bugiine yliriitillen ¢aligmalarda YouTube, Facebook, Skype
benzeri sanal ortamlarin gelisen teknolojilerle sohbet disinda egitsel amagl
kullaniminin lisans diizeyi 6grencileri arasinda gergeklestigi gozlenmektedir.
Bu eylemler genellikle arkadaslarla proje hazirlama, arkadaglarla odev
yetistirme ya da 6devin teslimi i¢in birlikte ¢alisma, ders notunun paylagimi,
sinav bilgilerinin duyurulmasi ya da anlik iletisim ig¢inde ¢evrede olanlarla
ilgili (ekonomik, siyasi, teknolojik, medyatik vb.) haberleri izleme ve glincel
kalabilme seklinde ortaya ¢ikmistir (Aydin, 2012; Green ve Bailey, 2008;
Tharayil ve Prince-Cohen, 2012). Dijital ortamlarin uzun saatler ve stirekli
kullanimindan kaynaklanan olumsuz sonuglarda yasanmaktadir. Bu olumsuz
tutum ve davraniglarin sonucu olarak yasanan akran zorbaliklari, kisinin 6zel
alanina izinsiz girme tesebbiisleri gibi problemli hassas durumlarin yaganilmasi
(Aydin, 2012:1093) ve sanal zorbalik (Aydin, 2012; Kwan ve Skoric, 2013)
seklinde kendini gostermektedir. Ozetle, alan yazinda {iniversite dgrencileri
arasinda teknolojilerin egitimde kullanimlarina yonelik iyi 6rnekler mevcut
olmasina ragmen, bu teknolojilerin bilingsiz kullanimindan dogan olumsuz
sonuglarda bulunmaktadir.

1 Dr. Ogretim Uyesi, Hali¢ Universitesi, Orcid:0000-0001-9868-2676, burcuozyurt@halic.edu.tr
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Gelisen ve degisen diinya i¢inde dijitallesme adiyla medya araglarinin
icinde oldugu yeni teknolojilerin 6grenme i¢in uygun ortamlar sundugu bir
gercektir. Dijital ortamlarda egitim &grencilerin kisisel 6grenme hedeflerini
zaman yonetiminde birebir karar verici olarak etkin oldugu bir 6grenme ortami
sunmaktadir. Ogrenciler bu sebeple egitimlerine devam ederken teknolojiyi
kullanma gereksinimi hissetmektedir. Bu gereksinim YouTube, Facebook’un
ve Vikipedi’nin 6grenme ortamlar1 iizerinden gerceklestirilen egitimlerle
mimkiin olmaktadir.

Literatiire bakildiginda, bireylerin daha etkin 6grenme i¢in yeni beceri
kazanimlarimi sagladigi, farkli 6grenme sistemlerinin kullanildigi ve bu sayede
yeni Ogrenme tarzini olusturma ve gelistirme durumunun gerceklesmesi
okuryazarlik kavramiyla ortigmektedir.(OECD,2019) Okuryazarlik, bireylerin
yasam boyu 6grenme bilincini olusturma, bu bilinci gelistirme, daha etkin
O0grenme ic¢in bireylerin yeni beceriler kazanmalarini saglamak olarak
tanimlanmistir (Aldemir, 2003). Okuryazarlik kavrami, &grencilerin temel
konu alanlarinda ¢esitli durumlarda karsilastiklart problemleri tanimlarken,
yorumlarken ve ¢ozerken bilgi ve becerilerini kullanma, analiz etme, mantiksal
¢ikarimlarda bulunma ve etkili iletisim kurma becerisi olarak ifade edilmektedir
(MEB, 2022).

Zaman igerisinde okuryazarlik, temel okuma yazma becerisi disinda yagam
boyu 6grenmenin bilgi biriktirme, teknoloji {iretme, bilim yapma hedeflerine
ulagsmak i¢in bir ara¢ olmustur. Yeni teknolojilerle desteklenen okuryazarlik
kavrami ise matematik egitimi i¢cinde matematiksel okuryazarlik kavraminin
olusmasina neden olmustur (NCTM, 2000 National Council of Teachers of
Mathematics). Benzer bir durumda Pinkard (2008)’e gore dijital medyanin
anlamli bir {reticisinin nasil olabilecegini bilmenin baska bir dnemli beceri
oldugunu ifade ettigi dijital okuryazarlik kavrami 6ne ¢ikmistir. Bu nedenle
dijital okuryazarlik okuryazarligin 6nemli bir parcasidir.

Teknolojiler hizla gelistikce, insanlarin kisa siirede dijital beceriler edinme
mecburiyeti olusmaktadir. Bu yeni teknolojiler yeni 0Ogrenme firsatlar
sunmakta ve gelecege yonelik beceri gereksinimlerini de degistirmektedir.
Dijital becerilerin ve insanlarin ihtiya¢ duydugu tamamlayici becerilerin
gelistirilmesine dijital araclarin kullanilmasi1 yardimci olacaktir. Buna ek
olarak, dijital araclar kisisellestirilmis Ogretimi destekleyerek o6grencilerin
kendi hizlarinda ilerlemelerine yardimci olacaktir. Diinya genelinde dijital
dontisim OECD Yetiskin Yeterliliklerinin Uluslararast Degerlendirmesi
Programinin bir {iriinii olan Yetiskin Becerileri Anketi (PIAAC) degerlendirme
testleri araciligiyla dlgiilmektedir. Bu anket okuryazarlik becerisi, matematik
becerisi, dijital araglarla problem ¢6zme becerisinden olusan biligsel becerilere
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iligkin bilgileri igermektedir. Biligsel becerilere iliskin mevcut veriler, {ilkelerin
niifuslarinin dijital doniisiime ne kadar hazirlikli oldugu konusunda farkliliklart
gosterir. Ayrica, Yetigkin Becerileri Anketi (PIAAC), bir meslekten diger
meslege olan mesafelere iligkin istatistikler, igglicii piyasasinda ilerlemek igin
gerekebilecek cabaya 1s1ik tutmaya yardimci olmaktadir. Yetiskin Becerileri
Arastirmasi’nin (PIAAC) da iilkelere bagh degiskenlik gostermesine ragmen
diinya genelinde yiiksekogretim mezunu gencglerin %1,5 ile %19 arasinda
degisen oranlarda diisiik okuryazarlik ve matematik becerilerine sahip oldugu
belirlenmistir (OECD, 2019). Bundan dolay1 giiniimiizde temel okuryazarlik
ve matematik becerilerinin eksikligi, cevrimigi etkinliklere katilmanin 6niinde
bir engel haline gelmistir. Cevrimigi etkinliklere katilanlar i¢in okuryazarlik,
matematik veya teknoloji kullanarak problem ¢ézme becerileri ¢ogunlukla
bilgi ve iletisim amagl bir kullanimdan ¢ok ders ya da kariyer basarisizligini
Onleyebilme olasiligini diisiindiirmektedir. Bu nedenle insanlar katildiklari
cevrimici faaliyet tlirleri ve bunlardan elde ettikleri olumlu sonuglarla
giderek daha fazla ilgilenmektedir. Ayrica teknolojinin Ogrenci ¢iktilart
iizerindeki etkisi, teknolojinin egitimle nasil biitiinlestirildigine ve 6gretim
uygulamalariyla nasil iliskilendirildigine baglidir. Bu sonuglar dogrultusunda
calismada dijital okuryazarlik ile matematik okuryazarhigi arasindaki
iligkinin arastirilmasi ve matematik okuryazarhigimi etkileyen demografik
ozelliklerin belirlenmesi amacglanmistir. Bu amagla dijital okuryazarlik ve
matematik okuryazarlik anketleri uygulanmistir. Uygulanan anketler analiz
edilerek iliskiler degerlendirilmistir. Universite ogrencilerin 21. yiizyila
yonelik beceriler gelistirmelerine, isglicii piyasasindaki degisikliklere uyum
saglamalarina, kariyerlerinde ilerlemelerine veya mesleki degisimlere uyum
saglamalarina ihtiya¢ artmaktadir. Egitimin her diizeyinde, dijital beceriler
ile yeni teknolojilerle ¢alisma ve uyum saglama i¢in gerekli tamamlayici
becerileri gelistirmek onemlidir. Universitede egitimine devam eden her
smif seviyesinde mevcut matematik egitimini alan dgrencilerde okuryazarlik
diizeylerinin belirlenmesini ve isletme fakiiltesi 6grencileri 6zelinde degisen ve
gelisen gelecek is modellerine uyum diizeylerinin belirlenmesi konusunda alan
yazinina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Dijital Okuryazarhk

Internette mevcut olan bilginin hizli bir sekilde biiyiimesinin yani sira, Web
4.0 uygulamalarinin Facebook, instagram ve Twitter etki alam diisiiniildiigiinde,
bilginin giincellenme hiziyla beraber insanlarin anlik ve siirekli bilgiye olan
ihtiyaglarinin artmasina neden olmaktadir. Cagin gerektirdigi teknolojik
gelismeler sonucunda teknolojik ara¢ ve geregleri takip etme ve kullanma
becerisine dijital okuryazarlik olarak diisiiniildiigiinde (Ozbay ve Ozdemir,
2014:31) yeni bir ¢alisma alani olan dijital okuryazarlik hakkinda 21. yiizyil
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becerilerinden biri olduguna dair ifadeler yer almaktadir (Aksoy ve dig., 2021;
Alexander ve dig., 2012; List, ve dig., 2020; Spante ve dig., 2018). Dijital
okuryazarlik, bilgi, medya ve bilgi teknolojileri okuryazarligini kapsamaktadir
(Yildinm ve Kursun, 2020:89) Alan yazinda dijital okuryazarliginin, bilgi
okuryazarlig, bilgi iletisim teknolojileri (BIT), medya okuryazarhigi ifadeleriyle
birlikte kullanilmaktadir.

Lane’e (2012:59) gore, “Bu teknolojilere maruz kalan &grencilerin
beklentileri, 6grenme ve diistinme stilleri, 6grenme yontemleri ve 6grenmeye
yonelik beklentilerini degistirmektedir.” Ogrenciler artik bilgiye erisim araci
olarak bilgisayarlarin yaninda akilli cep telefonlar1 ve tabletler gibi cesitli
mobil cihazlarla da anlik erisebilmektedir. Bu sayede yeni ortaya ¢ikan araglar
ve teknolojiler ile 6grenme, 6gretme, ¢alisma aliskanliklarr degismistir.

Matematik Okuryazarhg

Matematik okuryazarlig1 en basit sekilde “matematik egitimi i¢in bilginin
erisiminin saglanmasi, bilginin anlasilmasini kolaylastirmas: ve bilgiyi
kullanma becerisini etkinlestirmeyi saglamak i¢in gerekli olan beceriler” olarak
kabul edilebilir. Okuryazarlik kavrami, mevcut bilgi caginda eskiden oldugu
gibi bilgiye erisme ¢abasindan farkli olarak dogru, net ve ihtiya¢ duyulan
bilgiyi belirleme ve erisme olarak boyut degistirmektedir. Uluslararas1 Ogrenci
Degerlendirme Programinda (PISA) matematik okuryazarligi, bireyin cesitli
problem baglamlarinda matematigi formiile etme, kullanma ve yorumlama
kapasitesidir (Ilgiin Dibek ve Demirtash, 2015). Matematik okuryazarligi,
Ogrencilere matematigin yasamdaki roliinii kabul etmelerinde rehberlik eder ve
yapici ve yansitic insanlarin ihtiya¢ duydugu dogru karar verme ve muhakeme
yapmalarin1 saglar. NCTM (National Council of Teachers of Mathematics)
(2000:7)’ ye gore matematik okuryazarligi matematik egitiminin énemli bir
pargasidir. Ayrica Ojose (2011:89), iyi bir matematik okuryazarligi becerisine
sahip birinin ayn1 zamanda probleme uygun matematiksel kavramlara duyarliliga
da sahip oldugunu belirtmistir. Bu sebeple okuryazarlik kavraminin etkin
kullanimu, istenen sonuglarin elde edilmesini aranan ¢oziimlerin bulunmasinda
giderek daha 6nemli bir kavram haline getirmektedir.

Her smif diizeyinde 6grencinin matematik basarisinin ve hedeflenen
sonuglarin elde edilmesinin, kisinin Matematik Okuryazarlig diizeyiyle iligkili
oldugu goriilmektedir. OECD/PISA (Programme for International Student
Assessment) caligmasina goére matematiksel okuryazarlik, matematiksel bilgi
ve becerilerin yalniz okul miifredati icinde uygulanmasinin yaninda giinliik
hayatta kargilagilan durumlarda 6grencilerin problem ¢ézme becerisi, analiz,
muhakeme ve sunulan fikirlerin etkili iletisimi, formiile etme, ¢c6zme, birgok
farkli alan ve durumdaki matematiksel problemlere ¢oziimler hazirlama
kapasitesi ile iligkilendirilmistir (OECD, 2021:68).
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Uluslararas1 yetiskin egitimi literatlirinde temel matematik becerileri
kavramina es olarak matematik okuryazarligi, sayisal okuryazarlik, islevsel
matematik, yetiskin matematigi, isyeri matematigi kavramlariyla beraber en
yaygin kullanilan kavramlarin oldugunu ifade etmistir (MEB, 2018) Matematik
okuryazarlig1 diizeyinin artmasiyla matematik yeterligi artacaktir; bu sebeple
matematik okuryazarligini artirmak, giindeme alinmasit gereken egitim
hedeflerinden biridir (Yildiz, 2010:158). Maryani ve Widjajanti (2020:3)
matematigin, &grencilerin gilinliik yasamlarina higbir faydasi olmadigini
diisiinmelerinin sonucu olarak matematige yonelik olumsuz tutumlarin
matematik basarisizliklarina sebep oldugunu agiklamigtir. Khurgin (2016:93),
okulda 6grenilen matematiksel bilgilerin, giinliik hayatta unutuldugunu, hangi
bilginin ne amacla 6grenildiginin hatirlanmadigini ifade etmistir. Okuldaki
egitim esnasinda veya sonrasinda matematik egitimi hakkinda okulda
Ogrenilenlerin devam eden yasamda neyin ne kadar akilda kaldigini, hangi
bilgilerin faydali, hangilerinin gereksiz oldugunu degerlendirmek gerekliligi
zorunludur. Eger birey yeterli diizeyde Matematiksel bilgi sahibi ve bu bilgileri
kendi ihtiyaglarini ya da sorunlarini gidermede uygulayabiliyorsa, matematiksel
diisiinebilme becerileri ve yeterliklere sahipse Matematik Okuryazarliginda
yeterli diizeyde oldugunu gdstermistir (Ozgen ve Bindak, 2008:517).

21. yiizyilda &grenme, dgrencilerin medya, teknoloji ve bilisim alaninda
bilgi, diislince, yetenek ve becerilere sahip (dijital okuryazarlik becerisi)
olmasini gerektirmektedir. Artan bilginin hizlanmasini desteklemede medya
ve bilgi teknolojileri énemli bir role sahiptir. Trilling ve Fadel (2009:78) de
21. yiizy1l becerilerinin elestirel, analitik ve yenilik¢i diisiinme becerilerine
(matematiksel okuryazarliga sahip) odaklandigimni ifade etmistir. Bu durum
Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi’nin kamuoyu goriisiine gore 21. ylizyilda
O0grenmenin, 0grencilerin birden fazla kaynaktan bilgi toplama, problemleri
formiile etme, analitik diisiinme ve problem ¢6zmede is birligi yapma becerilerini
one cikaran bir 6grenme oldugu yoniindeki aciklamasina uygundur (Maryani
ve Widjajanti, 2020:2). Bu nedenle egitimle 6§rencinin is ve gilinliilk yasamda
basarili olabilmesi i¢in yaratici ve analitik diisiinme yetenegine sahip, becerikli,
esnek ve yenilik¢i olmasi beklenir. Bilgiyi giinliikk yasamda isleyebilme ve
kullanabilme becerisine okuryazarlik ad1 verilmektedir (Ojose, 2011; Karabiyik
ve digerleri, 2023). Bu yetenek matematiksel diisiince ve dijital araglarin beraber
kullanilmasi araciligryla gelistirilebilir. Bu kiiresellesme ¢aginda insanlarin
ihtiyaclari sadece bilgiyi anlamak degil, ayn1 zamanda giinliik yagsamda var olan
sorun gidermede bilgiyi isleyebilme ve kullanabilme yetenegine haiz olmak
gerekliligidir. Bu calisma Web 2.0 araglariyla basglayan pandemi ile daha da
hiz kazanan dijitallesme siirecinin 6grencilerin bilgiye erisimi ve kullanimini
dogrudan etkileyen Matematik-Dijital Okuryazarlik diizeyini dlgmek ve bu
Matematik Okuryazarlik diizeyinin dgrencilerin cinsiyet, devam edilen bdlim,
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smif diizeyi vb. gibi demografik 6zellikler arasinda iliskinin olup olmadigi
belirlemektir.

YONTEM

Bu aragtirmada dijital okuryazarlik ve matematik okuryazarligi
kavramlarmin tanimini ve siireglerini ortaya koyan pek ¢ok kaynak incelemeye
alimmistir. Giincel bilimsel bilgiler dikkate alinarak detayli bir alan yazin
incelemesi yapilmistir. Bu kapsamda, dijital egitim, dijital egitim teknolojileri
ve uygulamalari, dijital okuryazarlik ile matematik okuryazarligi kavramlari,
dijital matematik okuryazarligina yonelik araglar, matematik okuryazarligina
yonelik yapilan gegmis ¢alismalar ve dneriler ele alinmistir.

Arastirmanin Amaci

Teknolojinin 6grenci ¢iktilar1 iizerindeki etkisi, teknolojinin egitimle
nasil biitlinlestirildigine ve dgretim uygulamalariyla nasil iliskilendirildigine
baglidir. Bu sonuglar dogrultusunda c¢alismada dijital okuryazarlik ile
matematik okuryazarligi arasindaki iligkinin arastirllmasi ve matematik
okuryazarligini etkileyen demografik 6zelliklerin belirlenmesi amaglanmaistir.
Dijital egitim araglarinin sundugu isitsel, gorsel, motivasyona iligskin imkanlar
ile egitimle ilgili kazanimlara yonelik bilgi teknolojilerinin nasil kullanilacagi
konusunda gelismis biligsel becerilerin elde edilmesi onemlidir. Ayrica bu
calisgma ile {niversite Ogrencilerinin dijital doniislimlerden kaynaklanan
matematik okuryazarligi farkindaliginin olusturulmasina yonelik katki sunmasi
amaglanmaktadir.

Arastirmanin Onemi

Matematik okuryazarligi son yillarda ilgi gormiis ve degisen egitim
programlarinin 6nem verdigi bir konu haline gelmistir. Bilindigi gibi artik
ogrenciler degisen miifredatla bilgiyi bire bir alan degil bilgiyi olusturan, bilgiyi
giinliik hayatin her asamasinda kullanir hale gelmislerdir. Bu diger alanlarda
oldugu gibi matematikte de kabul gérmekte ve matematik okuryazarligi 6nem
kazanmaktadir. Ulkemizde MEB tarafindan 2022 LGS sinav raporunda en
diisiik ortalamaya sahip derslerden biri matematik dersi oldugu agiklanmistir
(MEB, 2022:14). Matematik her egitim diizeyindeki 6grenci ig¢in soyut
kavramlar tagidigindan 6grenme giicliigtinii de beraberinde getirmektedir. Bu
soyut kavramlari dijital ortamda daha goriiniir daha gorsel ve daha isitsel bir
forma sundugumuzda bu gii¢liigiin ortadan kalkacagi diisiiniilmektedir (Polly,
2014; Karabiyik vd., 2023). Bu nedenle bu ¢aligmanin amaci olan matematik
okuryazarliginda dijital okuryazarlik becerisinin birlikte hareket etmesi
diisiincesi gelecek i¢in 6nemlidir.
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Arastirmanin Modeli

Aragtirmada nicel arastirma deseni kullanilmig olup; tanimlayici nitelikte
bulgular ortaya konulmustur. Tanimlayict arastirmalarin en belirgin 6zelligi
arastirma sonuglarmin bir durumu tanimlamasi, ancak bu durumu agiklamak
iizere karsilastirmalar yapmiyor olmasidir (Biiyiikoztiirk vd., 2016).

Evren/Orneklem

Universite programimin amaci, dgrencilerin temel egitimde yiiksek diizeyde
yeterlilige ve becerilere sahip olmasini saglamak, bdylece bualanlarda gelismeye
devam edebilmelerini ve hayatlar1 boyunca yeni beceriler kazanabilmelerini
saglamaktir. Benzer bir yaklasimla Isletme Fakiiltelerinin de genel egitim amaci,
is diinyasinin ihtiyaclarina temel egitim ve teknolojik bilgi ve birikim diizeyinde
yanit verebilen bireyler yetistirmektir. Endiistri 4.0 ‘in getirdigi yenilenen is
modellerini anlamak ve dijital doniisiimle paralel olarak hem biligsel becerileri
hem de ise 6zgii becerileri gelistirmek giderek daha 6nemli hale geliyor. Bu
sebeplerden dolay1 Isletme Fakiiltesi 6grencileri tercih edilmistir. Dijital ¢agda
beceriler becerileri dogurdugundan, iiniversiteler tiim alanlarda her diizeyde
yiiksek kaliteli egitim, etkili rol modeli ve mentorluk destekleriyle, 6grencileri
yetistirme hedefleri arasinda okuryazarlik ve matematik biligssel becerilerin
dijitallesme ile uyumlari de ele almalidir

Arastirmanin evrenini bir vakif {iniversitesinin her sinif diizeyinde lisans
ogrenimi gdren isletme fakiiltesi 6grencileri olusturmaktadir. Olgegin yer aldigi
form 6 Subat 2023 depreminden dolayi tiniversite egitiminin online yapilmasi
nedeniyle 6grencilere online olarak ulastirilmis ve calismaya katilmaya goniilli
248 kisiye ulagilmistir ancak 8 veri kayip veriden dolay1 (herhangi bir soruya
cevap vermemis) veri setinden ¢ikarilmistir. Veri toplama siirecinde kolaylikla
bulunabileni 6rnekleme (convenience sampling) yontemi kullanilmistir
(Wiersma & Jurs, 2009:246).

Arastirma Problemi

Bu calismada isletme fakiiltesi Ogrencilerinin matematik okuryazarlik
becerilerinin farkli demografik 6zellikler agisindan incelenmesi amaglanmistir.
Bu amaca yonelik arastirmada cevabi aranan arastirma sorulari asagida ifade
edilmistir:

1. Isletme fakiiltesi 6grencilerinin matematik okuryazarlik diizeyleri nedir?

2. Isletme fakiiltesi 6grencilerinin matematik okuryazarlik diizeylerinin
cinsiyet, okudugu boliim, sinif diizeyine, aile gelir diizeyine, genel matematik
durumuna gore anlamli farklilik gostermekte midir?
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Veri Toplama Araclan

Aragtirmada ilgili literatiir taranarak elde edilen temel demografik
bulgular icin Kisisel Bilgi Formu, Dijital Okuryazarlik Olcegi ve Matematik
Okuryazarhig1 Olgegi kullanilmustir.

Arastirmada Ng (2012:8) tarafindan gelistirilen Dijital Okuryazarlik Olgegi
(DOYO) kullamlmistir. Olgek, 17 maddeden olusan 5°1i likert tipi bir dlgektir.
Ozgiin 6lcegin standart sapmasi 0,89 ve alt dlgekleri igin belirlenen i¢ tutarlilik
katsayilart 0,79 ile 0,98 arasinda degismektedir. Hamutoglu ve arkadaslar
(2017:429) tarafindan gecerlilik giivenilirlik ¢alismasi yapilan 6lgme araci
17 madde ve 4 alt boyuttan (Tutum, Teknik, Bilissel ve Sosyal olmak iizere)
olugmaktadir. Tiim 6l¢ek i¢in alinabilecek en diisiik puan 17 ve en yiiksek puan
ise 85°tir (Ng, 2012:1065). Dijital Okuryazarlik 6lgeginin alt boyutlarindan ve
6lgegin genelinden alinan puanlarin az olmasi yetersiz/az Dijital Okuryazarlik
seviyesine, yiikselmesi ise yiliksek dijital okuryazarliga isaret etmektedir.

~ 9

Arastirmada kullanilan “Matematik Okuryazarligi Oz-yeterlik Olcegi” ise
Ozgen ve Bindak (2008:517) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 25 maddeden
olusturulmus olup, 5%li Likert tipinde hazirlanmistir. Olgekte yer alan
olumlu maddeler “Tamamen Katiliyorum” se¢eneginden baglayip “Tamamen
Katilmiyorum” segenegine dogru 5°ten 1’e¢ dogru puanlanirken, olumsuz
maddeler ise tersten puanlanmistir. Olgekte en diisiik puan 25, en yiiksek
puan ise 125°tir. Olgekten elde edilecek yiiksek puan katilimcilarm matematik
okuryazarlig1 6z-yeterliklerinin yiiksek olmasi olarak kabul edilmistir.

Veri Analizi

Veriler SPSS 20.0 (Statistical Package for the Social Sciences) paket
programi ile analiz edilmistir. Aragtirma problemlerinin test edilmesinden dnce
gerekli varsayimlar test edilmistir. Verilerin normal dagilimini incelemek i¢in
Kolmogrov Smirnov testi, basiklik-carpiklik degerleri ve histogram dagilimlar
incelenmistir. Ayrica verilerin homojenligi incelenmistir.

Isletme fakiiltesi grencilerinin matematik okuryazarlik diizeylerinincinsiyet,
okudugu bolim, smif diizeyine, aile gelir diizeyine, genel matematik durumuna
gore anlaml farklilik gosterip gostermedigi bu calismada, parametrik ve
parametrik olmayan testler kullanilmistir. Bundan dolay1, parametrik testlerden
bagimsiz grup t-testi ve tek yonliit ANOVA testi kullanilmistir. Varsayimlarin
kargilanmadigi durumlarda ise parametrik olmayan testlerden Mann Whitney
U Testi kullanilmistir. Testlerden elde edilen veriler yorumlanmastir.

Ayrica, arastirmada kullanilan  Olgeklerin  giivenilirlik  analizleri
gerceklestirilmis ve elde edilen sonuglarina gére Matematik Okuryazarlik
6lgegi giivenilirlik katsayis1 0,96 iken Dijital Okuryazarlik 6lgegi giivenilirlik
katsayis1 0,94 olarak bulunmustur. Olgeklerin giivenirlik katsayisinin .70 ve
tizerinde oldugunda giivenilir oldugu kabul edilmektedir (Biiyilikoztiirk, 2016).
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BULGULAR

Aragtirmaya katilan 6grencilerin matematik okuryazarligi 6zyeterlilikleri ve
dijital okuryazarlik diizeyleri incelenmistir. Tablo 1’de 6grencilerin matematik
okuryazarlig1 6zyeterlilik puani ortalamasinin 2.77 oldugu ve puanlarin 1.60 ile
3.84 aralikta degistigi goriilmektedir. Dijital okuryazarlik puanin ortalamasinin
ise 3.73 oldugu ve 1.06 ile 5.00 oldugu belirlenmistir. Okuryazarlik puanlar
karsilastirildiginda dijital okuryazarlik puanlarmin ortalamasmin matematik
okuryazarlig1 6zyeterlilik puanina gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 1: Ogrencilerin Matematik Okuryazarligi Ozyeterligi ve Dijital Okuryazarlik
Diizeylerine iliskin Istatistikler

Ortalama Standart Sapma | Minimum | Maximum
Matematik
Okuryazarligi 2.77 0.54 1.60 3.84
Ozyeterligi
Dijital Okuryazarlik 3.73 0.79 1.06 5.00

Arastirmaya Katilan isletme Fakiiltesi Ogrencilerinin Matematik

Okuryazarhigi Ozyeterligine Sahip Olma Diizeyinin Cinsiyet

Degiskenine lliskin Bulgular

Arastirmanin  diger bir probleminde arastirmaya katilan &grencilerin
matematik okuryazarligi Ozyeterligi puanlarmin cinsiyete gore degisip
degismedigi incelenmistir. Orneklem grubu 144°{i (%58,1) erkek, 96’s1 (%38,7)
kadin olmak tizere toplam 240 kisiden olusmaktadir. Analiz 6ncesinde yapilan
incelemelerde verilerin Kolmogrov Smirnov testi sonuglarina gére normal
dagilim gostermedigi anlagilmistir (p < 0.05). Varsayimin saglanmamasindan
dolay1, parametrik olmayan testlerden Mann Whitney U Testi kullanilmistir.
Tablo 2’de elde edilen sonuclar 6zetlenmistir.

Tablo 2: Matematik Okuryazarligi Ozyeterligi Diizeyinin Cinsiyete gore Farklilagip
Farklilasmadigini belirlemek tizere yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglart

Matematik Okuryazarhg

Ozyeterligi N S0 v : p
Erkek 144 126,03 611600 -1,511 0,131
Kadin 96 112,21

Toplam 240

Erkekler i¢in ortalama matematik okuryazarligi 6z yeterlik puani1 2,80 (SS
=0,75), kadinlar i¢in ortalama matematik okuryazarligi 6z yeterliligi puani 2,72
(SS =0,68) oldugu tespit edilmistir. Sonuglar incelendiginde, erkek ve kadin
katilimcilarin matematik okuryazarligi 6zyeterligi puanlarinin arasinda anlamli
bir ortalama fark olmadigini tespit edsilmistir (Mann Whitney U = 6116,00, z=
-1.511, p >.05).
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Arastirmaya Katilan isletme Fakiiltesi Ogrencilerinin Matematik
Okuryazarligi Ozyeterligine Sahip Olma Diizeyinin Universite Boliim
Degiskenine iligkin Bulgular

Ayrica  katilimcilarin - matematik  okuryazarligi  Oz-yeterlik  puan
ortalamalarinin ~ bolimlerine gore farklililk gOsterip  gdstermedigine
incelenmistir. Orneklem incelendiginde, Isletme Enformatigi’nden 37 dgrenci
(¥=2,63), Halkla iliskiler ve Tanitim’dan 62 6grenci (¥=2,79), Siyaset Bilimi ve
Uluslararas: Iligkiler’den 76 6grenci (£=2,81), Isletme Tiirk¢e’den 37 dgrenci
(%¥=2,86) ve Uluslararas1 Ticaret ve Isletmeciligi’nden 28 dgrenci (¥=2,68)
oldugu tespit edilmistir.

Matematik okuryazarlig1 6z-yeterlik 6l¢egi puanlariin “bolim” degiskenine
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilacak
test Oncesi verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir.
Analiz Oncesinde yapilan incelemelerde verilerin Kolmogrov Smirnov testi
sonuglarina gore normal dagilim gosterdigi anlasilmistir (p > 0.05). Varsayimin
saglanmasindan dolay1, parametrik testlerden tek yonlit ANOVA kullanilmugtir.
Elde edilen sonuclar Tablo 3’te 6zetlenmistir.

Tablo 3: Matematik Okuryazarligi Ozyeterligine Sahip Olma Diizeyinin Universite Boliim
Degiskenine iliskin Sonuglar

N i S8 KT Sd KO. F P
Yonetim Bilisim 37 2,63 056 G.Arast 1,387 4 0,347 1,189 0,316
Sistemleri
Halkla iliskiler ve 62 2,79 0,52 G.i¢i 68,533 235 0,292
Tanitim

Siyaset Bilimi 76 2,81 0,53 Toplam 69,920 239
ve Uluslararasi

iliskiler

Tiirkce isletme 37 2,86 0,57

Uluslararasi 28 2,68 0,54

Ticaret ve

isletmeciligi

Elde edilen bulgular incelendiginde, dgrencilerin matematik okuryazarligi
0z-yeterlik puanlarmin “Universite bolim” degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermedigi tespit edilmistir F(4,235)=1,189, p=0,316.

Arastirmaya Katilan isletme Fakiiltesi Ogrencilerinin Matematik

Okuryazarligi Ozyeterligine Sahip Olma Diizeyinin Sinif Diizeyi

Degiskenine iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan isletme fakiiltesi 6grencilerinin 55 tanesi 1. smf
(%22,2), 77 tanesi 2. siif (%31,7), 43 tanesi 3. Smif (%17,3) ve 65 tanesi 4.
Smif (%26,2) 6grencisidir. Ogrencilerin hesaplanan Matematik okur yazarligi
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puani 1. Sinif ile 4. sinif 6grencileri icin en diislik 1.60 en yiiksek 3.84 olurken;
2 smif 6grencilerin puanlari 1.72 ile 3.76 arasinda degismekte ve 3. Simf
Ogrencilerinin ise puan degisimi 2.04-3.80’dir.

Matematik okuryazarligi 6z-yeterlik 6l¢egi puanlariin “6grenim gordiikleri
smif” degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilacak test 6ncesi verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi
incelenmistir. Analiz oncesinde yapilan incelemelerde verilerin Kolmogrov
Smirnov testi sonuglarina gore normal dagilim gosterdigi anlasilmistir (p
> (.05). Varsayimin saglanmasindan dolayi, parametrik testlerden tek yonli
ANOVA kullanilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Matematik Okuryazarligi Ozyeterligine Sahip Olma Diizeyinin Ogrenim Gériilen
Smif Degiskenine iliskin Sonuglart

N x S.S KT S.d.  K.O. F P
1.S1mf 55 2,77 0,56 G.Aras1 1,345 3 0,448 1,543 0,204
2. Smif 77 2,78 0,55 G.Ici 68,575 236 0,291
3.Smuf 43 2,89 0,51 Toplam 69,920 239
4.Smuf 65 2,67 0,52

Elde edilen bulgular incelendiginde, 6grencilerin matematik okuryazarlig
0z-yeterlik puanlarimin “6grenim gordiikleri sinif” degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermedigi tespit edilmistir F(3,236)=1,543, p=0,204.

Arastirmaya Katilan isletme Fakiiltesi Ogrencilerinin Matematik

Okuryazarligi Ozyeterligine Sahip Olma Diizeyinin Aile Gelir Diizeyi

Degiskenine lliskin Bulgular

Aile gelir diizeyi dort grupta incelenmistir. Bu incelemede Ogrencilerin
%12.5°1 7000tI’nin altinda iken %37.1°1 11000tl ve iizeri gelir durumuna sahip
oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin bazilari hem okuyup hem ¢alistig1 igin
anketi cevaplayan bu 6grencilerin kendi gelirini beyan ettigi anlagilmistir.

Matematik okuryazarligi 6z-yeterlik 6lgegi puanlarinin “Aile Gelir diizeyi”
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilacak test oncesi verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi
incelenmistir. Analiz 6ncesinde yapilan incelemelerde verilerin Kolmogrov
Smirnov testi sonuglarma gore normal dagilim gosterdigi anlasilmistir (p
> 0.05). Varsaymmin saglanmasindan dolay1, parametrik testlerden tek yonli
ANOVA kullanilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5: Matematik Okuryazarlig Ozyeterljgine Sahip Olma Diizeyinin Aile Gelir Diizeyi
Degiskenine Iliskin Sonuglari
N x S.S KT S.d K.O. F P
5001-7000 TL Arast 31 2,80 0,52 G.Aras1 1,618 3 0,539 1,863 0,136
7001-9000 TL Arast 42 2,76 0,50 G.igi 68,303 236 0,289
9001-11000 TL Arast 75 2,87 0,59 Toplam 69,920 239
11000 TL Uzeri 92 2,68 0,52

Elde edilen bulgular incelendiginde, 6grencilerin matematik okuryazarligi
0z-yeterlik puanlariin “aile gelir diizeyi” degiskenine gdre anlamli bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir F(3,236)=1,863, p=0,136.

Arastirmaya Katilan isletme Fakiiltesi Ogrencilerinin Matematik

Okuryazarligi Ozyeterligine Sahip Olma Diizeyinin Genel Matematik

Diizeyi Degiskenine iligkin Bulgular

Ogrencilerin anketi cevaplarken kisisel bilgiler formunda 1’den(en diisiik
seviye) 10’a (en yiiksek seviyeye) kadar Genel Matematik diizeyini belirleyiniz
ifadesi seklinde soru yoneltilmistir. Alinan yanitlarda sadece 6 kisinin 9 puan”
(katilimceilarin %2.4°1) kendi igin bu degerlendirilmeyi yapmis olmasmin
matematik kaygis1 yada kendi matematik becerisine olan giivensizligi literatiirle
destekler sekilde manidardir.

Matematik okuryazarligi 6z-yeterlik 6lgegi puanlarinin “Genel Matematik
Durumu” degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilacak test oncesi verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigi incelenmistir. Analiz dncesinde yapilan incelemelerde verilerin
Kolmogrov Smirnov testi sonuglarina goére normal dagilim gdosterdigi
anlasilmistir (p > 0.05). Varsaymmin saglanmasindan dolayi, parametrik
testlerden tek yonliit ANOVA kullanilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 6: Matematik Okuryazarligi Ozyeterligine Sahip Olma Diizeyinin Genel Matematik
Durumu Degiskenine Iliskin Sonuglari

Genel N % S.S KT Sd KO. F P Fark

Matematik

Durumu

1 33 2,84 0,53 G.Aras1 37212 3 4,651 32,85 0,00 23,4>1>6,7,8

2 14 336 0,35 G.ici 32,709 231 0,142 2>1,4.5,6,7.8,9

3 22 340 0,18 Toplam 69,920 239 3>5,6,7,8,9

4 25 3,41 0,29 456,789
. , 5>8

5 42 2,62 0,44

6 38 2,52 0,30

7 43 2,46 0,36

8 17 222 0,39

9 6 2,40 0,19
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Elde edilen bulgular incelendiginde, 6grencilerin matematik okuryazarlig
0z-yeterlik puanlarinin “genel matematik durumu” degiskenine gdre anlamli
bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir, F(3,231)=32,85, p<0,01. Hangi
gruplar arasinda fark oldugunu belirlemek icin post hoc testleri uygulanmustir.
Sonuglara Tablo 6’da sunulmustur.

Korelasyon ve Regresyon Analizi

Matematik Okuryazarligi Ozyeterligi ile Dijital Okuryazarlik arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Ayrica, 6grencilerin
dijital okuryazarlik diizeylerinin matematik okuryazarligi 6zyeterligini yordama
glicli basit regresyon analizi ile dl¢iilmiistiir. Analiz sonuglarina gére, Matematik
Okuryazarlig1 Ozyeterligi ile Dijital Okuryazarlik arasinda negatif yénde anlamli
bir iligki vardir (r =-0,324, p<0,01). Ayrica, regresyon analizi sonuglarina gore,
ogrencilerin dijital okuryazarlik diizeyleri 6grencilerin matematik okuryazarligi
Ozyeterligini negatif olarak yordamaktadir, F(1,238)=40,81, p<0,01. Diger
bir deyisle, dgrencilerin dijital okuryazarhk diizeylerindeki bir birim artista,
Ogrencilerin matematik okuryazarligi Ozyeterlik diizeyleri yaklagik olarak
0,26 puan azalmaktadir (B = 0,261, SH = 0,041, t = -6,388). Bu model, toplam
varyansin yaklasik %15’ini agiklamaktadir.

TARTISMA

Matematik okuryazarligi son yillarda ilgi goérmiis ve degisen egitim
programlarinin 6nem verdigi bir konu haline gelmistir. Bilindigi gibi artik
ogrenciler degisen miifredatla bilgiyi bire bir alan degil bilgiyi olusturan, bilgiyi
giinliik hayatin her asamasinda kullanir hale gelmislerdir. Bu diger alanlarda
oldugu gibi matematikte de kabul gormekte ve matematik okuryazarligi
Oonem kazanmaktadir. Arastirmalar her gecen giin degisen ve gelisen sartlara
uyum saglayacak bireylerin yetistirilmesinin Onemini vurgulamaktadir.
icinde bulundugumuz yiizyilda diinyada gergeklesen olaylarla teknolojinin
hayatin her alaninda karsilagilmak miimkiindiir. Son donemde yasanan salgin,
deprem ve konut sikintis1 gibi olaganiistii durumlarin giindeme gelmesiyle
egitimde siirdiiriilebilirligin devami konusunda teknolojinin artan Onemi
degerlendirilmistir. Ozellikle bu olumsuz kosullarin teknolojik araclar
kullanarak giderilmeye ¢alisilmasi ¢abalar1 sonucunda bilgiye ulasma, ekranina
gelen grafiksel yonergeleri okuma, dijital ortamda yeni islevsel materyaller
olusturma, bilginin niteligini ve dogrulugunu degerlendirme becerileri dijital
okuryazarlik sayesinde elde edilebilecek dijital becerilerdir (Altun ve Bangir
Alphan, 2021:284). Dijital okuryazarligin matematik okuryazarligi ile ilgili su
an ki verilerle istenen uyum saglanamamustir. ilerleyen zamanda matematik
egitim ile dijital 6grenme araglar1 daha sik kullanilmaya baslandiginda aranan
iliski ve uyum goriilecegi diisiiniilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Giiniimiiz egitiminde elestirel diisiinebilen, matematiksel muhakeme
ve akil yiiriitme ile matematik dilini kullanabilen bireylerin yetistirilmesi
amaglanmaktadir. Bu baglamda matematik okuryazarligi biyiik ©6nem
tasimaktadir. Bu dogrultuda isletme Ogrencilerinin dijital okuryazarlik
diizeyleri ile matematik okuryazarlik 6zyeterlilikleri incelenmis ve d6grencilerin
dijital ozyeterlilik diizey puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Literatiir incelendiginde benzer bir sonucun 6. Siniflarla yapilan bir ¢aligmada
elde edildigi gortlmiistiir. Bu calismada ogrencilerin ortalama bilgisayar
okuryazarlig1 diizeyinin ortalama matematik okuryazarligi diizeyinden daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir (IigveTutak, 2017). Ayrica yapilan analizler sonucu
dijital okuryazarlik diizeyi arttikca matematik Ozyeterlilik diizey puanin
azaldig1 goriilmektedir. Yurtici ve yurtdisi literatiirde bu iliskiyi inceleyen ¢ok
az calismaya rastlanilmistir. Lise 6grencileriyle yapilan bir baska ¢aligmada
dijital okuryazarlikla matematik okuryazarlig1 becerileri arasinda dogrudan bir
etki oldugu tespit edilmistir (Busnawirv and others,2022). Buna karsin yapilan
bir baska ¢alismada Ogrencilerin dijital okuryazarlik becerileri iyi olsa da
matematik okuryazarligi ile ilgili teknik problemleri ¢6zmede dijital teknolojiyi
tam anlamiyla kullanamadiklar1 vurgulanmistir (Aruvee & Vintere, 2022:931).
Elde edilen bulgular dogrultusunda matematik okuryazarlik diizeyi ile dijital
okuryazarlik arasindaki negatif iligkide matematik kaygisinin etkisi oldugu
disiiniilmektedir. Bu sebeple bu degiskenler arasindaki iliskinin alan yazinda
yapilacak ¢aligmalarla aydinlatilmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Ayrica bu ¢alismada matematik okuryazarligina etki eden bazi demografik
ozellikler incelenmistir. Bu 6zellikler cinsiyet, 6grenim goriilen bolim, smif
seviyesi ve gelir durumu olarak belirlenmistir. Yapilan analizler sonucunda
belirlenen demografik o6zellikler ile matematik okuryazarligi oOzyeterliligi
arasinda anlamli biriligki bulunamamustir. Alan yazin incelendiginde demografik
Ozelliklerin yapilan ¢alismalarda farkli sonuglar verdigi belirlenmistir. Bazi
calismalarda cinsiyet ve sinif seviyesinde bir farklilagsma goriilmezken (Topbas
Tat, 2018, Aykac ve digerleri, 2021) baz1 ¢aligmalarda cinsiyet, sinif seviyesi,
gelir durumunun etkili oldugu (Retnawati &Wulandari, 2019, Uysal ve
Yenilmez,2011) belirlenmistir.

Ojose (2011:89), iyi bir matematik okuryazarliina sahip birinin ayni
zamanda probleme uygun matematik kavramlar1 konusunda duyarliliga da
sahip oldugunu belirtmistir. Ayrica iyi bir matematik okuryazarligina sahip olan
biri, tahminde bulunabilecek, verileri yorumlayabilecek, akil yiiriitebilecek,
giinliik problemleri ¢dzebilecek ve bunlart matematikle anlatabilecektir. Stacey
ve Turner (2015:1), iyi matematik okuryazarliginin bir pargasinin, diisiince
gercekei bir baglamdan ortaya ¢iktigr siirece kisinin karmasik bir problem
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hakkinda derinlemesine ¢o6ziimler iiretebilmesi oldugunu belirtmektedir.
Daha sonra problem ciddi bir sekilde ¢oziiliirse dgrenciler baglamla ilgili her
seyi tamimlar, aciklar ve tahmin ederler. Matematik okuryazarligmnin temel
faktorlerinden biri olan problem ¢dzme becerisine sahip bireylerin yetigsmesini
saglamak onemlidir. Eger birey hayatinin her alaninda karsilastig1 problemleri;
akil ytiriitme, elestirel diisiinme, muhakeme yetenekleriyle ¢ozebiliyorsa, yani
matematik okuryazarligi becerisini kullanabiliyorsa, matematik egitiminin
hedeflerini  gergeklestirmis olacaktir (Yesilova, 2013:46). Matematik
okuryazarligi ve problem ¢6zme becerisinin geligsmesi ile bireylerin; mesleki
ve sosyal hayatta kendine daha ¢ok giivenen, donanimli bir yapiya biirlinmeleri
miimkiindiir. Matematik okuryazarligi diizeyinin artmasiyla matematik yeterligi
artacaktir; bu sebeple matematik okuryazarligini artirmak, giindeme alinmasi
gereken egitim hedeflerinden biridir.

Egitim alaninda yapilan reformlarla 6grencilerin matematik basarilarinin
ve matematik okuryazarlik diizeylerinin gelistirilmesi konusunda c¢aligmalar
devam etmektedir. Matematik 6gretimi, gelecek nesillerin ¢agin kosullarina
uygun bilimsel diisiinme becerisi kazanmasinda ve bu beceriyi yasam boyunca
uygulamasinda 6nemli bir yere sahiptir. (Yildiz ve Uyanik, 2004:438). Bu
dogrultuda matematik okuryazarlhigina etki eden degiskenler ile ilgili yapilan
caligmalarin alan yazina katkisinin 6nemli olacagi disliniilmektedir. Ayrica
glinlimiiz sartlarinda hayatin ayrilmaz bir par¢asi olan teknolojinin de egitimdeki
yerinin pekistirilmesi i¢in dijital okuryazarlik gibi beceriler ile ilgili calismalara
yer verilmesi gerekmektedir. Egitim politikalarmin bigimlendirilmesinde,
egitimciler ve uygulayicilara farkindalik kazandirmasi agisindan yapilan
caligmalarin katki saglayacag diigiiniilmektedir.
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YAPAY ZEKANIN KAMU MALi YONETiIM ALANINDA KULLANILABILIRLIiGi
Hiiseyin ERCAN!

GIRIS

Gliniimiizde teknolojinin gelismesiyle birlikte ©ne ¢ikan konulardan
birisi de yapay zekadir. Her alanda oldugu gibi kamu sektoriinde de yapay
zeka uygulamalari tartisilan bir konu haline gelmistir. Yapay zekanin kamu
kurumlarinda kullanilmasindaki temel amag, daha fazla verimlilik ve daha
yiiksek kaliteli hizmetler elde etmektir. Ozel sektor gibi kamu sektorii de, politika
olusturma, hizmet sunumu konularinda yenilik¢i yaklagimlar gelistirmek i¢in
yeni ve gelismekte olan teknolojileri benimsedikleri goriilmektedir.

Vatandaslarin ihtiyaglarini belirlemede ve daha iyi sonuglar elde etmede,
hizmetlerin daha etkin ve verimli bir sekilde sunulmasinda, sorunlara karsi yeni
¢oziimler bulmada, kamu hizmetlerinin sunulmasi i¢in yeni modeller gelistirme
konusunda, dig paydaslarla etkilesim kurmada, bazi kamu hizmetlerinin
ticarilestirilmesinde ve yeni gelir kaynaklariin gelistirilmesinde dijital araglar
hiikiimetlere yardimci olmaktadir (Bertrand, 2019:1). Bugiin yapay zeka, akilli
makineler ve araglar gelistirerek diinya capinda bir devrim yaratan bilgisayar
bilimi ve veri bilimi ile biiyliyen teknolojilerden birisini olusturmaktadir.
Yapay zeka, insan beyninin isleyisine benzer bir sekilde, 6zellikle bir insanin
bir sorunu ¢ézmeye ¢aligirken 6grendigi, karar verdigi ve ¢alistig1 ve ardindan
bu sonucu akilli makineler ve yazilimlar gelistirmek i¢in kullandig1 sekilde
gelistirilmistir (Garg, 2022:7).

Ulusal ve yerel yonetimler, giiveni korumak ve yeniden tesis etmek i¢in
vatandaslarin beklentilerine ayak uydurmali, biitgeler {izerindeki artan
baskilar1 yonetmeli ve yeni politika konularma yanit vermelidir (OECD,
2020:9). Yonetimlerin vatandaglarin taleplerini yerine getirmelerinde yeni
teknolojilerden yararlandiklar1 goriilmektedir. Yapay zeka da bu teknolojilerde
birisini olusturmaktadir.

1 Dr. inénii Universitesi, Malatya, Tiirkiye, ORCID: 0000-0003-2641-3674, huseyin.ercan@inonu.edu.tr.
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Yeni teknolojilerin kullanim alanlar1 dort grupta toplanabilir (Ubaldi, vd.,
2019:3-4);
1- Hizmet kalitesini artirmak,
2- Operasyonel verimliligi ve giivenligi artirmak,
3- Cevreyi, dogal sermayeyi ve iklim direncini korumak,
4- Daha iyi yonetisim i¢in veriye dayali politika kararlar1 almak seklinde
maddelenebilir. Bu sayilan maddeler hem 6zel sektdr hem de kamu

sektorii agisindan 6nem arz eden konulardir. Bu amaclara ulasmak icin
de yeni teknolojilerden her iki sektor de yararlanmak zorundadir.

Bu calismada yapay zekd kavraminin tanimi, gelisim siireci kullanilma
alanlar1 ve son olarak da kamu mali yonetim alaninda kullanim potansiyeli
konular ele alinmustir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Yapay Zeka

Son yirmi yilda yapay zeka ve robotik alaninda biiyiik ilerlemelerin oldugu
goriilmektedir. Ayrica bu teknolojilerin gelecekte de diinya genelinde is hayatini
degistirecegi ileri stiriilmektedir. Yapay zeka ve robot teknolojisinin iggiicii
piyasasi ve iiretkenligi nasil etkileyecegine dair tatmin edici bir anlayistan
uzaktayiz (Acemoglu ve Restrepo, 2019, s.197). Yapay zeka, bilgisayar bilimi,
biyoloji, psikoloji, sosyoloji, felsefe, matematik ve norobilim gibi bir¢cok alani
kapsayan bir teknolojidir (Garg, 2022:7).

Mobilite, bulut bilisim, Nesnelerin Interneti (IoT), yapay zeka (Al) ve
biiylik veri analitigi, giiniimiiziin dijital ekonomideki en énemli teknolojileri
arasindadir. Dijital doniisiim, bilimi, yeniligi, ekonomiyi ve insanlarin ¢calisma
ve yagama bigimlerini etkilemektedir (OECD, 2017:13). Yapay zeka sistemleri
giinlik yasamamizi bircok yonden etkilemektedir. Bu sistemler araba
kullaniyorlar, ipotek basvurularma karar veriyorlar, metinleri ceviriyorlar,
sosyal aglarda yiizleri taniyorlar, spam e-postalar tespit ediyorlar, sanat eserleri
yaratiyorlar, oyunlar oynuyorlar ve catisma bolgelerine miidahale de bulunma
gibi cesitli sekillerde goriilmektedir (Reillon, 2018:1).

Yapay zeka, makinelerin insan beynine benzer biligsel islevleri 6grenme
ve gerceklestirme yeteneginden yararlanan, hizla gelisen bir teknolojidir.
Diger seylerin yani sira 6grenmeyi, problem ¢6zmeyi, konusmay1 tanimay1 ve
planlamay1 icermektedir (Pontes, 17). Yapay zeka bir¢ok disiplini etkiledigi
gibi kamu maliyesini de etkilemektedir. 2000’li yillarda baslayan yapay zeka
devrimi, makine 6grenimi teknikleri ile ‘biiylik veri’nin birlesiminden ortaya
cikmistir (Reillon, 2018:1). Yapay zekanin evrensel olarak kabul edilmis bir
tanimi1 yoktur. OECD’1 yapay zekay: “Belirli bir insan taniml1 hedefler kiimesi
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icin gercek veya sanal ortamlar etkileyen tahminler, tavsiyeler veya kararlar
verebilen makine tabanli bir sistem” olarak tanimlamistir. Bunu, makine ve/
veya insan temelli girdileri kullanarak yapmaktadir (Ubaldi, vd., 2019:9).

Bilgisayarlar, ornekleri inceledik¢e hatalarini azaltip performanslarini
gelistirerek, daha dogru sonuglar iiretebilmektedir. Makinelerin geldigi bu
asamay1 Ikinci Makine Cag1 olarak adlandiran Erik Brynjolfsson ve Andrew
McAfee (2018) yapay zekdyi, talimatlar yazarak bilgisayarlara tam olarak
aciklayamayacagimiz bilgileri, bilgisayarlarin 6rnekleri inceleyerek algilama
yetenegi olarak tanimlamaktadir.

Yapay zekd, cevreyi analiz ederek ve belirli hedeflere ulasmak icin bir
dereceye kadar 6zerklikle harekete gegerek akilli davranis sergileyen sistemleri
ifade etmektedir (European Commission (EC), 2018:1). Yapay zeka, 6grenme,
anlama, akil yiiriitme ve etkilesim kurma gibi insan benzeri bilissel siirecleri
gerceklestiren makineleri tanimlamak i¢in kullanilan bir terimdir. Teknik altyap1
(yani algoritmalar), bir iiretim siirecinin pargasi veya bir son kullanici {irlinii
dahil olmak tizere bir¢ok bicimde ortaya ¢ikmaktadir (Szczepanski, 2019:1).

Yapay zeka tabanli sistemler tamamen yazilim tabanli olabilir ve sanal
diinyada hareket edebilir. Bu sistemlere 6rnek olarak sesli asistanlar, goriintii
analiz yazilimi, arama motorlari, konusma ve yliz tanima sistemleri verilebilir.
Yapay zeka, donanim cihazlarma gomiilii halde olabilir. Ornegin, gelismis
robotlar, otonom arabalar, dronlar veya Nesnelerin Interneti uygulamalari
seklindedir. Bir¢ok yapay zeka teknolojisi, performanslarini artirmak igin
verilere ihtiya¢ duymaktadir (EC, 2018:1).

Yapay zeka tabanli yazilim, problem ¢6zme, muhakeme, algi ve iletigsim gibi
zeka gerektiren yeteneklere sahiptir. Yapay zeka tabanli olmayan yazilimlarin
aksine, yapay zeka tabanli yazilim kendi kendine ogrenebilmekte, bu da
onceden programlamanin gerekli olmadigi anlamina gelmektedir. Yazilim,
islenen verilerden makine 6grenimi yoluyla karar verme kurallarini ¢ikarabilir.
Genellikle, teknoloji kural tabanli ve veri giidiimlii olarak ayrilir. Yapay zeka
tabanli yazilim, biyiik veri kiimelerinden 6nemli bilgileri alir ve insanlar
tarafindan algilanamayan kaliplar1 taniyabilmektedir. Bu, bagka tiirlii gdzden
kacabilecek risklerin ve sorunlarin belirlenmesine yardimei olabilir (Gesk ve
Leyer, 2022:2).
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i-Tasarmm, veri ve modelleme

Sekil 1:Yapay Zekanin Sistem Yasam Dongiisti
Kaynak: OECD (2019), Artificial Intelligence in Society. OECD Publishing, Paris.

Sekil 2: Yapay Zeka Kullanilan Cesitli Teknolojiler

Kaynak: Pradeep Kumar Garg, (2022). Overview of Artificial Intelligence, L. Sharma ve P. K.
Garg (Ed.), Artificial Intelligence Technologies, Applications, and Challenges iginde (s.3-18).
Boca Raton : Chapman & Hall/CRC Press.

Yapay zeka, Sekil 2’de gosterildigi gibi uzman sistemlerin, makine
Ogreniminin (ML), derin 6grenmenin (DL), dogal dil islemenin (NLP), sinir
aginin ve bulanik mantigin kullanimini igermektedir.

Yapay Zekanin Ortaya Cikisi

“Yapay zeka” terimi ilk olarak 1956’da oOncelikle insan zekasi ile
iliskilendirilen yeteneklere ve islevlere sahip teknolojileri tanimlamak icin
kullanilmistir (Gesk ve Leyer, 2022:2). John McCarthy tarafindan genel
sorunlara ¢oziim iiretmek amaciyla planladigi “advice taker” isimli varsayimsal
bilgisayar programi, akil yiiriitmenin temel ilkelerini igeren bilgi tabanl ilk

sistem olarak kabul edilmektedir (Negnevitsky, 2005:6).

1936 yilinda Ingiliz matematik¢i Alan Turing, bilisim ve bilgisayarlarin
gelisimini tetikleyen bir hesaplama modeli olan Turing makinesi kavramini
ortaya atmistir. 1950°de Turing, genellikle modern yapay zekdnin kokeni
olarak anilan “Bilgisayar makineleri ve zeka” iizerine bir makale yaymlamistir
(Reillon, 2018:2). Ik kez 1956’da Dartmouth Konferansi’nda John McCarthy
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tarafindan “akilli makineler, 6zellikle akilli bilgisayar programlari yapma

bilimi ve ustalig1” olarak tanimlanmuistir (Collosa, 2020:1).

Yapay zeka, ii¢ gelisim asamasindan gec¢mistir. 1950’lerden 1970’lerin
ortalarina kadar uzanan donemde, mantiga dayali yaklasimlarin izlenerek
akillt makineler ve robotlar yapmaya odaklanan arastirma ¢abalarinin oldugu
donemdir. Mantiksal akil yiiriitme, karakter tanima ve dogal dil isleme {izerine
erken caligmalarin gelistirildigi ve yapay zekanin bir ilgi alan1 olarak zemin
kazandig1 dénemdir. ikinci yapay zeka donemi (1980-1987), bilgiye dayali
sistemler (6rn. uzman sistemler), uzmanlarin bilgisinden tiiretilen mantiksal
kurallar1 kullanarak belirli bir alanla ilgili sorunlar1 yanitlayan veya ¢dzen
bilgisayar programlaridir. Son otuz yilda devam eden teknolojik ilerleme,
istatistiksel 6grenmenin yonlendirdigi yapay zeka gelisiminin {igiincii donemini
olusturmaktadir (Ubaldi, vd., 2019:11).

Yapay Zekanin Potansiyeli
Yapay zekanin potansiyel faydalar asagidaki gibi siralanabilir.

» Yapay zeka, daha etkili bir sekilde kisisellestirilmis hizmetler sunmak ve
vatandaglarin kamu kurumlariyla etkilesimini artirmak i¢in kullanilabilir.
Daha iyi karar verme ve politika sonuglart icin daha fazla tahmin
yetenegi saglamak. Biiyiilk hacimli verilerdeki egilimleri ve kaliplar
ortaya ¢ikarmak i¢in yararlanilabilir (Ubaldi, vd., 2019:3).

» Mevcut yeteneklerimize daha fazla destek saglayabilir ve daha iyi alg
ve anlayisa izin verebilir. Yapay zeka, programlarinin akil yiriitme,
problem ¢ézme, 6grenme, algilama ve kendi kendini diizeltme gibi
biligsel becerileri bulunmaktadir (Garg, 2022:7).

> Isletmelere akilli izleme, hizl1 geribildirim ve is siireglerinin gelistirilmesi
konusunda yardimei1 olacaktir. Bu kapsamda robotik siire¢ otomasyonlari
ile tekrarlayan is siirecleri yeniden planlanarak verimlilik artacaktir
(Atik, 2021:252).

» Pandemi sonras1 6zellikle saglik sektorii, dijitallesme ve verilere dayali
analitik ile birlikte daha miisteri odakli bir yapiya doniisecek, hastalar
gercek zamanli izlenebilecek ve algoritmalar ile saglik durumu teshisleri
yapilabilecektir (Atik, 2021:252).

» Yapay zeka ve insanlar es zamanli hareket edecek ve ig birligi yapacaktir.
Yapay zeka ve insan zekasinin birlesimi ile yapay zekd uygulamalar
daha iyi karar verebilme yetenegine sahip olabilecektir (Atik, 2021:252).

» Giinlimiizde heniiz kullanilmaya baslayan akilli ve otonom araglar
ileride daha da yayginlasacak ve 6nlimiizdeki 30 y1l i¢erisinde bu araglart
kullanan insanlarin sayisi artacaktir (Atik, 2021:252).
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> Imalat sektdriinde artan yapay zeka kullanimu ile birlikte tahmine dayali
analitikler kullanilarak triinlerin kalitesinin yaninda lojistik ve tedarik
zincirlerinde de iyilesmeler saglanacaktir (Atik, 2021:252).

» Yapay zeka kullanilarak mobil uygulamalar gibi araglarla miisterilere
yonelik kisiye 6zel pazarlama faaliyetleri gergeklestirilebilecektir (Atik,
2021:252).

» Yapay teknoloji ile gelen ¢oziimler daha fazla igletmenin yapay zeka
uygulamalarint kullanmasina neden olacak ve bdylece isletmeler
arasi rekabetin artmasi ile yapay zeka calismalari da artacaktir (Atik,
2021:252).

Yapay zeka yukarida maddeler halinde sayildigi gibi bir¢ok konuda hem
insanlara hem de orgiitlere fayda saglamasi ongoriilmektedir. Zamanla bu
sayilan potansiyellerinin yaninda yeni kullanim alanlar1 da ortaya ¢ikacaktir.

Yapay Zekanin Onemi ve Kullanim Alanlari

Yapay zekd, veri kiimeleri aracilifiyla tekrarlayan 6grenmeyi
otomatiklestirmektedir. Yapay zeka, insanlarin yerini almayacak ancak daha
iyl performans gosterebilmeleri i¢in insan yeteneklerini tamamlamaktadir.
Yapay zeka, algoritmalari insanlardan tamamen farkli sekilde 6grendiginden,
insanlarin goremedigi iligkileri ve kaliplar kolayca gorsellestirebilirler.

Yapay zekanin kullanim alanlar1 (Mueller ve Massaron, 2018:17-18);
1-Kaynaklarin planlanmasi

2- Karmasik analizlerin yapilmasi

3- Otomasyonlara eklenebilmesi

4- Sistemlerin giivenliginin saglanmast

5- Makinelerin verimliliginin kontrol edilmesi

6- Miisteri hizmetleri hattinda kullanilabilmesi

7- Dolandiriciligin tespiti.

Yapay zekanin bu kullanim alanlart kamu mali yonetiminde verimliligin
ve etkinligin saglanmasinda Onemli ilerlemelerde bulunabilir. Tablo 1°de
goriildiigl gibi yapay zekanin birgok uygulama alani bulunmaktadir.

Tablo 1: Yapay Zekanin Kullanim Alanlari

Uygulama Alani 1.Vatandas Katilimi ve Refah Hizmetleri

1.1.Saglik ve Bakim | Yasl ve engelli insanlarin bakimina yonelik robotlar1 kullanimi,
Hizmetleri Kanser tarama yontemlerini iyilestirmesi,
Klinik teshisleri ve tedavi 6nerilerini iyilestirmesi

1.2.istihdam ve Uzun vadeli issizlik riskini tahmin etmesi,
Sosyal Giivenlik Dolandiricilig Tespit Etmek.
Konular1
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1.3.Gdgmenlerle Tlgili
Konular

Adil ve etkili isletim prosediirlerinin tasarimina bilgi saglamak igin
makine 6grenimini kullanarak gogmenlik ve vize usulsiizliiklerindeki
kaliplar belirlemek.

1.4 Medeni Haklarla
flgili Konular

Yiiz goriintiisii tanimay1 kullanarak pasaport diizenlemede hileleri
Onlemek,

Yiiz goriintiisii tanima ile smir kontroliinii gii¢lendirin,

Makine 6grenimi yoluyla dijital kimlik uygulamalarinda sahtekarlig:
tespit etmek,

Adalete erisimin ve savcilarin ¢alismalarinin iyilestirilmesinde,
Cinsiyete dayali siddet tespitine hizla yanit vermede.

1.5.Genel Kamu ve
Refah Hizmetleri

Sanal asistan (sohbet robotu) ve ses tabanli yazilimla devlet web
sitesi gezinme deneyimini iyilestirilmesi,

Konugma tanimay1 kullanarak ¢agri merkezi uygulamalarinda hizmet
kullanict deneyimini iyilestirilmesi,

2. Operasyonel verimlilik ve giivenlik

2.1. Toplu tagima

2.2. Gida giivenligi ve
tedarik

Daha iyi gida giivenligi

2.3. Islerde iiretkenlik

Toplantilarin planlanmasi ve yorumlama hizmetleri,
Metinlerin siniflandirilmasi ve gdzden gegirilmesinin yani sira
degerlendirme i¢in Oriintii tanima ve kiimeleme ile arka ofis
hizmetlerini kolaylastirmada

2.4. Niifus sayimi1 ve
istatistikler

2.5. Siber giivenlik

Siber saldirilar1 6nlemede ve raporlama ile erken miidahaleyi
iyilestirmede.

2.6. Giivenlik ve
savunma

3. Cevre, dogal sermaye ve gida

3.1 Kirlilik kontrolii

3.2. Hava tahmini ve
raporlamasi

3.3. Dogal yasam
alanlarinin korunmasi

Devasa uydu goriintiileri arsivlerini kullanarak, dzellikle
risk altindaki tiirler olmak {izere yaban hayati icin 6nemli
olan ekosistemleri ve habitatlart daha iyi karakterize ederek,
haritalandirmasi ve izlemesi.

3.4. Acil durum
miidahalesi / afet
tahmini

Makine goriisiinii kullanarak orman yanginlarini gergek zamanl
olarak tespit edilmesi

Kaynak: OECD (2019),

State Of The Art In The Use Of Emerging Technologies In The Public

Sector. OECD Publishing, Paris.

Yapay zeka alanindaki deneyler saglik, ulasim ve giivenlik sektdrlerinde
yogunlastigi goriilmektedir (Ubaldi, vd., 2019:4). Yapay zekanin bu alanlarda
uygulanmasiyla vatandaslarin yasam kalitesinde gozle goriilen artislar ortaya

¢ikmaktadir.
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Yapay Zekanin Avantajlan

Yapay zekanin birgok alanda kullanimi sonrasinda insan eliyle
gergeklestirilen bir¢ok iglerin daha hizli ve akamadan gerceklesecegi
gorilmektedir.

Yapay zekanin avantaja sahip 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Garg,
2022:12-13).

» Yapay zekd tabanli makineler, kullanicilarin ihtiyaglarini dogru bir
sekilde degerlendirerek kaliplar1 ve egilimleri analiz etmeye yardime1
olur.

» Yapay zeka sistemleri ¢ok hizlidir ve insanlar i¢in miimkiin olandan daha
yiiksek bir dogruluk derecesi ile tahminler yapabilir.

> Insan algisi, anlayis1 ve karar verme siireci genellikle Kisisel
onyargilardan ve mevcut duygusal durumdan etkilenir. Makineler 6n
yargilardan veya duygulardan etkilenmedigi i¢in yapay zeka destekli
sistemler herhangi bir kisisel 6nyargi olmaksizin en uygun kararlar ve
¢Ozlimleri saglayabilmektedir.

» Yapay zeka donanimli makineler, tekrar eden eylemleri degismeyen
yiiksek bir dogruluk derecesi ile gergeklestirme yetenegine sahiptir.

» Yapay zeka sistemleri, insanlarin ihtiya¢ duydugu uyku, yemek, dinlenme
icin ara vermeden uzun siire kesintisiz ¢alisabilir.

» Makineler, birka¢ gorevin ayni anda gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli
olan biiylik miktarda veriyi herhangi bir karigiklik ve buna bagli hatalar
olmadan isleyebilmektedir.

» Yapay zekd donanimli makineler, bir bombay1 etkisiz hale getirmek,
niikleer bolgeleri kesfetmek, zehirli bir dokiintiiyii temizlemek ve benzeri
gibi insanlar i¢in tehlikeli eylemlerde ¢ok faydalidir.

» Yapay zeka teknolojisi, ¢esitli e-ticaret sirketleri tarafindan miisterinin
ihtiyacina gore tiriinleri goriintiilemek i¢in kullanilmaktadir.

» Yapay zeka kamu hizmetlerinde, siiriiclisiiz arabalarda, trafigin
diizenlenmesinde, yiiz tanimada, dogal dil islemede vb. gibi bir¢cok
alanda kullanilmaktadir.

» Hayatimiz1 kolaylastirmanin 6tesinde, yapay zeka diinyanin en biiyik
zorluklarindan bazilarint ¢6zmemize yardimci olmaktadir. Kronik
hastaliklart tedavi etmekten veya trafik kazalarindaki 6liim oranlarini
azaltmaktan iklim degisikligiyle miicadeleye veya siber giivenlik
tehditlerini 6ngérmeye kadar bir¢ok zorluklar1 yenmede yardimci
olmaktadir (EC, 2018:1).
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Yapay Zekanin Dezavantajlari

Yapay zeka bircok alanda insanogluna yardim etmektedir. Fakat en dnemli
dezavantaj1 ise yliksek maliyetli olmasidir.

Yapay zekanin dezavantaj Ozellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Garg,
2022:13).

» Donanim ve yazilimdan olusan bir yapay zeka sistemi ¢ok maliyetlidir
ayrica giinliik ihtiyaglar1 karsilamak i¢in bakim ve ylikseltmeler
icin yinelenen harcamalar gerektirmektedir. Ek olarak, yapay zeka
programlamanin gerektirdigi hacimli bilgileri islemek maliyetli olabilir.

> Insanlar her zaman yaraticidir ve yeni fikirlerle doludur. Ancak yapay
zeka makineleri, insan zekasini yenecek kadar yaratici degildir.

» En iyi performans gosteren yapay zekd makinelerinin bile duygular
yoktur, bu nedenle insanlarla herhangi bir duygusal bag kuramazlar.
Bu makineler aslinda dogru kullanilmadig: takdirde kullanicilara zarar
verebilir.

» Teknolojideki gelismelerle birlikte, insanlar cihazlara, makinelere,
yazilimlara bagimli hale gelmekte ve bu nedenle zihinsel yeteneklerinin
cogunu kullanmasina engel olmaktadir.

» Yapay zeka, ekonomik biiyiimeyi ve liretkenligi artirmak i¢in 6nemli bir
potansiyele sahiptir. Ama ayni1 zamanda is piyasasinda kutuplasma, artan
esitsizlik, yapisal issizlik ve istenmeyen yeni endiistriyel yapilarin ortaya
cikmasi gibi ciddi riskler de yaratmaktadir.

Kamu Mali Yénetimi Kavrami

Kamu kesimi hukukun dstiinliigii ilkesince yonetilmektedir. Gorevi
vatandaslarin korunmasi ve genel olarak refahin tesvik edilmesi olan cesitli
topluluklar i¢in kamu yararma ulasmay1 amaclamaktadir. Kamu kurumlar ve
yoneticileri, ancak mevzuatla kendilerine taninan gorevleri yerine getirebilirler
(Manzoni, vd., 2022:10). Kamu mali yonetimi biitge siirecinin olusumu,
uygulanmasi, raporlanmasi ve denetimini igeren kamu gelirlerinin yonetimi i¢in
yasa ve yonetmelikle olusturulmus prosediirlerden olugmaktadir. Giiniimiizde
bir¢cok gelismekte olan iilkelerin kamu mali yonetim alaninda karsilastiklar:
sorunlar1 5 kategoride toplayabiliriz (Digital Innovation in Public Financial
Management (PFM), 2018:8):

1) Politika oncelikleri ile biitgeleri uyumlastirmak,

2) Vergi uyumunu artirmak,

3) Kamu harcamalarini etkili bir sekilde tahsis etmek,
4) Kamu harcamalarinda yolsuzlugu azaltmak,

5) Kurumsal hesap verebilirligi gliglendirmek.
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Kamu mali yonetim alaninda karsilasilan bu giicliiklerin {istesinden gelmede
kamu kurumlari dijital araglardan yararlanmaktadir.

YAPAY ZEKANIN KAMU MALIi YONETIM ALANINDA KULLANIMI

Kamu maliyesi, hizmet ve fayda saglamak, geliri yeniden dagitmak ve is
dongiisiiniin inis ¢ikiglarini yumusatmak i¢in para toplama ve harcama sanatidir.
Hiikiimetlerin bunlar1 ne kadar etkili bir sekilde yerine getirebilecegi, ¢esitli
bilgileri toplama, isleme ve bunlara gore hareket etme becerilerine baglidir.
Ornegin sirketler ve isciler ne kadar kazaniyor, kag kisi issiz, kimler devlet
yardimlarina hak kazaniyor. Dijitallesme, vergi ve harcama politikalarinin
tasarlanma ve uygulanma seklinin bu enformasyonel o6ziinii yeniden
sekillendirmede Onemli rol oynamaktadir. Yalnizca mevcut politikalarin
etkinligini artirmak i¢in degil, ayn1 zamanda yeni politikalar1 uygulamaya
koymak icin de ara¢lar sunmaktadir. Ancak dijitallesme bir taraftan da esitsizlik
ve yeniden dagitim konusunda tartigmalara yol acgarken; diger taraftan da
mahremiyet ve siber giivenlikle ilgili endiseleri de artirmaktadir (Gupta, Keen,
Shah ve Verdier, (2018:1).

Dijitallesmenin kamu mali yonetimi agisindan iki potansiyel faydaya sahip
oldugu goriilmektedir. Bunlardan birincisi daha fazla depolama kapasitesi ve
bilgi islem giicii sunmasidir. Karar vericilerin daha fazla bilgi toplayabilmesi
sayesinde daha iyi ve zamaninda bilgi sahibi olmalarina imkan saglamaktadir.
Diger potansiyel faydasi ise, daha etkin ve verimli hizmet sunumu saglamaya
yardimeci olmasidir. Ayrica diger potansiyel faydalarini da asagidaki gibi
siralanabilir (Digital Innovation in Public Financial Management (PFM),
2018:35):

» Siirecleri optimize ederek, kamu mali yonetimini ve vergi idaresini daha
verimli hale getirerek ve kurumlarin daha azla daha fazlasini yapmaya
yonelik taleplerini karsilamalarina yardimer olmaktadir.

» Kontrolleri iyilestirerek ve biiyiik hacimli verilerdeki anormallikleri
tespit ederek, muhasebe hatalarini azaltmaya, riskleri belirlemeye ve
vergi kacakeiligi ile mali suglar1 6nlemeye yardimer olmaktadir.

» Makine 6grenimi, robotik siire¢ otomasyonu ve dogal dil isleme gibi bu
sonuglart saglayan teknolojiler, biiyiik miktarda veriden beslenmektedir.
Sonuglarinin degerli olabilmesi igin, bunlarin arkasindaki verilerin
(makroekonomik istatistikler, denetim raporlari, vergi miikellefleri
tarafindan saglanan kaynak veriler, bankalardan ve diger aracilardan
toplanan veriler dahil) giivenilir, tutarli, seffaf ve zamaninda erisilebilir
olmasi gerekmektedir.

» Yapay zeka, dijital giiven, seffaflik ve maliyet verimliligi {izerine
kurulu giivenilir bir sistem olusturarak hiikiimetlerin finans islevlerinin
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calisma seklini degistirme potansiyeline sahiptir. Ancak gelir ve finans
kurumlarinin tam olarak meyvelerini toplamalar1 i¢in kendi verilerine
ve kurduklar1 yapay zeka sistemine giivenmeleri gerekmekte vatandaslar
arasinda da ayni1 giiveni olusturmalar1 gerekmektedir.

Yapay zekanin bir¢ok alanda oldugu gibi kamu mali yonetim alaninda da
faydalar1 bulunmaktadir.

Vergi idarelerini Daha Verimli Ve Etkili Hale Getirmek

Vergi idareleri, vergi miikellefleri hakkinda bilgi toplama gibi zorlu bir
gorevle karsi karsiya kalmaktadir. Ayrica risklerin belirlenmesi, vergilerin
hesaplanmasi, vergi tahsilatlarimin izlenmesi, vergi beyannamelerinin
dogrulanmasi ve vergi sorgularinin ele alinmasi gorevlerini de yerine getirirler.
Vergi uyumlulugu artirmak i¢in bazi iilkelerdeki vergi makamlari, vergilerini
O6dememe riski daha yiiksek olan miikellefleri tahmin etmek i¢in analitikle
birlikte yapay zekd modellerini kullanmaktadir. Bu sayede gelir tahsilati
artmakta ve daha duisiik vergi kacakciligi ortaya ¢cikmaktadir. Yapay zeka 6zellikli
teknolojiler, vergi idarelerinin vergi miikellefleriyle iletisimlerini giderek daha
fazla dijital platformlara tasimalarma da yardimci olabilmektedir. Isve¢ Vergi
Dairesi i¢in bir sohbet robotu olan Skatti, ayda yaklasik 15.000 vatandasin vergi
iadeleriyle ilgili sorgusunu yanitlayarak hizmetleri daha erisilebilir, kigisel ve
verimli hale getirmektedir (Atalla ve MacDonald, 2019). Vergi idareleri, dijital
sistemler, standartlastirilmis raporlama formatlart ve elektronik arayiizler
araciligiyla, banka islemleri ve faiz geliri gibi konularda 6zel sektor tarafindan
toplanan zengin bilgi hazinelerine daha iyi erisebilir. Daha iyi veri toplama,
artirllmig islem giicliyle birlestiginde, hiikiimetlerin mevcut vergi toplama
yontemlerini iyilestirmesine olanak tanimaktadir. Elektronik dosyalama, vergi
miikelleflerinin vergi beyannamelerini doldurmasini ve hiikiimetlerin bunlar1
isleme koymasimi daha kolay ve ucuz hale getirmektedir (Gupta, Keen, Shah
ve Verdier: 2018:1).

Mali Suclari Onleme Ve Yolsuzlugu Tahmin Etme

BM tahminlerine gore, kara para aklama ile ilgili suclarin diinya ¢apinda
yillik maliyeti 1,4 trilyon ABD dolar ile 3,5 trilyon ABD dolar1 arasinda
oldugunu belirtmektedir. Insan kagak¢ili1, uyusturucu, silah satist ve terdrizm
icin fonlarin kesilmesine yardimei olacagi one siiriilmektedir. Ispanya’daki
Valladolid Universitesi’ndeki arastirmacilar, ispanya eyaletlerinde yolsuzlugun
meydana gelme olasiligint hesaplayan bir bilgisayar modeli olusturmuslardir.
Sinir aglarin1 temel alan model, yolsuzlugu tesvik eden kosullar1 da
belirlemektedir. Bazi hiikiimetler, ddemelerin yani sira siibvansiyonlar ve
sosyal yardim 6demelerindeki sizintilar1 kontrol etmek icin de yapay zekay1
kullanmaktadir (Atalla ve MacDonald, 2019).
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Satin Alma Siirecinde Tasarruf Saglamak

Yapay zeka, yalnizca satin alma siire¢lerini kolaylastirmanin yani sira, ayni
zamanda onlar1 doniistiirerek zamandan ve paradan tasarruf etme potansiyeline
sahiptir. Yapay zekd semsiyesi altindaki teknolojiler, devlet kurumlarinin
yani sira devlet isleri icin teklif veren tedarik¢iler i¢in de satin alma siirecini
iyilestirebilir (Atalla ve MacDonald, 2019).

Kamu Sektorii Denetimlerini Kolaylastirmasi

Kamusektoriinde denetim ve muhasebe, biiyiik hacimli verilerin toplanmasini
ve kullanilmasini igermektedir. Yapay zeka, insanlarin geleneksel olarak yaptigi
islerin biiyiik bir boliimiinii otomatiklestirerek, denet¢iyi insan muhakemesi
gerektiren alanlara odaklanmasi i¢in serbest birakabilir. Anormallikleri veya
hatalar1 belirlemede ve dolandiricilik veya kasitsiz hatalara isaret edebilecek
olagandisi islemleri bulmada 6zellikle yararli olabilir (Atalla ve MacDonald,
2019).

Makroekonomik Tahminin lyilestirilmesi

Potansiyel piyasa risklerini belirlemek ve ekonomiye zarar verebilecek
durumlart tahmin etmek, kamu kurumu politikalarina uygun prosediirleri
formiile etmek ve uygulamak icin biiylik veri toplamak, ¢esitli senaryolarda
politika reformlariin etkisinin tahmin edilmesi gibi faydalari bulunmaktadir
(Atalla ve MacDonald, 2019).

Cok Miktarda Yapilandiriimamis Veriyi Anlamlandirmak

Dijital teknolojiler hakim oldukga, gelir ve finans kurumlarimin idare ettigi
veri hacmi biiyliyecektir. Bu verilerin ¢ogu “yapilandirilmamis” olacak, yani
geleneksel bir veri tabaninda organize edilmek yerine e-postalarda, videolarda
ve sosyal medya gonderilerinde bulunacaktir. Bir insanin bu binlerce sayfay1
hatasiz analiz etmesi miimkiin degildir. Ancak metin analitigi ve dogal dil
isleme (NLP) dahil olmak iizere yapay zeka teknolojileri sayesinde bunlarin
iistesinden gelebilir.

SONUC

Dijital teknolojiler ve veriler hayatimizda giderek daha fazla yer kaplamaya
baslamistir. Hilkiimetler zorluklari ele alirken ve maliyetleri en aza indirirken
firsatlar1 yakalayan ve faydalari en iist diizeye ¢ikaran politikalart 6n plana
cikarmalidirlar. Dijital teknolojiler ve veri kullanimi inovasyonu tesvik eder,
verimlilik artig1 saglar ve birgok mal ve hizmetin kalitesinde iyilestirmeler
yapar. Daha fazla biliylimeye ve ekonomik firsatlara yol acarak {iretkenlik
siirimi zorlamaya yardimer olurlar. Birgok tilke, 6zellikle COVID-19 salgini
sirasinda ve sonrasinda dijital kamu altyapisina daha fazla yatirim yapmislardir.
Ayrica, kamu sektorii tarafindan sunulan ¢ok sayida hizmet, genel olarak
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belirli bir talep olmaksizin (6rn. trafik 1siklar1) saglandigi i¢in birgok vatandasi
etkilemektedir. Akilli telefon gibi dijital teknolojiler, daha fazla insanin devlet
hizmetlerine erismesini, sivil katilimi tesvik etmesini ve her zamankinden daha
fazla insanin baglant1 kurmasini saglamaktadir.

Glinlimiizde yapay zekanin potansiyeline olan ilgi sadece 6zel sektorde
degil, kamu sektoriinde de hizla artmaktadir. Dijital doniisiim artik kamu sektorii
acisindan bir zorunluluk olmustur. Bir¢ok {ilke, dijital hiikiimet giindemini
ilerletmek ve yapay zeka gibi gelismekte olan teknolojilerde liderlik pozisyonu
saglamak i¢in ulusal stratejiler ve politika girisimlerini agiklamaktadirlar.

Dogru bir sekilde tasarlanip uygulandigi takdirde, otomasyon araglari
bircok kamu sektorii prosediiriiniin verimliligini ve kalitesini artirmak igin
kullanilabilir ve vatandaslara devletle daha cevik, etkili ve kisisellestirilmis
yollarla etkilesim kurma firsati sunmasina imkan saglar.

Yapay zeka, vergi idarelerinin verimli ve etkin ¢aligmasinda, mali suglari
Oonlemede ve yolsuzlugu ortaya c¢ikarmada, kamu satin alim siirecinde
tasarruf saglamada, kamu mali denetimin yerine getirilmesinde, saglikli bir
makroekonomik tahminin elde edilmesinde ve verilerin anlamlandirilmasinda
kamu mali yonetim alaninda yardimei olmaktadir.
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