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ONSOz

Dogus Universitesi ile Yonetim Arastirmalari Dernegi'nin birlikte diizenledigi
Yonetim Arastirmalari / Mihendislik Uygulamalari Sempozyumu’nun temasi “Akilli
Topluma Gegiste Rekabet Zincirleri” olarak saptanmistir. Bu temanin belirlenmesi
son derece isabetli olmustur. Clinkli diinyada hemen her alanda 6nemli ve bas
dondiricl hizda degisimler olmakta, kiresel sistem belirgin bir yapisal donlisime
ugramaktadir.

Hayatimiza 1989 yilinda giren interneti, buglin diinya nifusunun yaklasik %63’0
etkin bir sekilde kullanmakta, iletisim kurmakta, alisveris yapmakta, veri ve bilgi
paylagsmakta ve arastirmaktadir.  Her seyi kodlama aliskanhgl edinmis bulunan
glnidmdiz insani, “world wide web (www)” olarak adlandirilan internet lzerinden
giiniimize kadar gerceklesen gelismeleri de (¢ asamali bir siire¢ olarak
kodlamaktadir:

> internetin basit-sinirli iletisim imkani sunan, baslangic ve emekleme
donemini ifade eden, 1989-1999 arasini kapsayan “web 1.0”.

> Internetin gelistigi, yayginlastigi, is hayatina girdigi, ancak veri depolama
imkaninin heniiz bulunmadigi 2000-2013 dénemini kapsayan “web 2.0”

» Blok zinciri, yapay zeka, makine 68renmesi kavramlarinin kullaniimaya
baslandigi 2014 ve sonrasi donemi kapsayan “web 3.0”.

Blok zinciri kdkenli Bitcoin, Ethereum gibi ekonomik hayati etkileyen ve ¢ok genis bir
yelpazede ortaya cikan dijital paralarin yani sira “Nitelikli Fikri Tapu (NFT/ Non-
Fungible Token)”, “Nesnelerin interneti (loT / Internet of Things)”, Metaverse, Avatar,
Makine Ogrenmesi, Derin O§renme gibi kavramlar hayatimiza girmis bulunmakta ve
yayginlasmaktadir. Merkeziyetci olmayan, ¢ok kaynakli, sinir tanimayan artan sayida
teknoloji tabanli kavramlar yakin gelecekteki yeni bir hayat tarzinin habercileridirler.

insanlarin ve kurumlarin bir dijital danismaninin olmasina duyulan ihtiyaglar
dogrultusunda ortaya cikan yeni meslekler bu déntsimiin sonuclarindan sadece
biridir. Faydali-zararl, eksik-yanhs-dogru olup olmadigi ya da etik tartismalari ve
cesitli kesimlerin direngleri arasinda, yapay zeka kurumlardaki yerini almaya
baslamistir.

Yapay zeka veri tabani olarak interneti tarayarak, dolayisiyla ge¢mis verileri
kullanarak 6grenme ve 6gretme yetenegini arttirmaktadir. Yapay zeka musteri
hizmetleri, tedarik zinciri yonetimi, kalite kontrol ve operasyonel siireglerde
gelismis, ileri seviyede otomatik analiz, yanit sistemi, sikayetlerin ¢6ziimiinde
tahminleme, potansiyel talebin belirlenmesi, piyasa arastirmalari, veri toplama
bltceleme, finansal analiz risk yonetimi, erken uyari sistemlerinin gelistirilmesi
alanlarinda etkili bir sekilde faydalanilabilmektedir. Vergi, muhasebe, hukuk, finans,
halkla iliskiler, geviri gibi ¢ok sayida alanda giderek daha yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir.

Ekonomik, kiltlrel, sosyal, siyasi, askeri, hukuki alanlari, kisaca yasamin bitinina
etkileyecek ve sekillendirecek dijital donlsim; evleri, binalari, sehirleri, ordulari
kurumlari, finansal kararlari, saghgi, hatta egitimi akilli hale getirecek bir dijital
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yasama dogru evrilmektedir. Ornegin; akilli sehirlerde daha etkili bir sekilde dizayn
ile yasam kalitesi artarken, enerji basta olmak (izere bircok alanda verimlilik,
tasarruf, cevre duyarliligi ve glivenlik de artmaktadir. Akilli kent bilesenleri Akilli
Cevre, Akilh Givenlik, Akillh Yapilar, Akilh Ekonomi, Akill Mekan Yonetimi, Akill
Saghk, Akilli Yonetisim, Bilgi Teknolojileri, Akilli Ulasim, Akilli Enerji, iletisim
Teknolojileri, Bilgi Glvenligi, Akilli Altyapi, Afet ve Acil Durum Yonetimi ve Cografi
Bilgi Sistemleri olarak ¢ok genis bir alanda siralanmaktadir.

Hizli dijital donlsim; bircok meslegi tarihin gecmisine terk ederken, yeni
mesleklerin de ekonomik hayatin iginde filizlenmesini saglayacagi anlasiimaktadir.
Hayatin hemen her alanini kontrol edebilecek bu yapay akla sahip yapi, kurumlar,
sirketler ve Ulkeler arasinda teknolojiye dayali cok yogun ve kiyasiya bir rekabetin de
habercisi niteligindedir. Bu yogun ve hizli degisimin hem Ulkeler hem de kurumlar,
sirketler icin yikici olabilecegi dikkate alindiginda; zincir yapilar gibi yeni ve entegre
is diinyasi olusumlarina ihtiya¢ duyulacagi ongoérilmektedir.

Uretim, hizmet, pazarlama, finans gibi ekonomik alt yapilardan, siirdirilebilirlik,
cevre ve iklim boyutlarina kadar her alani kalite ve verimlilik kriterine goére
bicimlendirecek yeni dijital ortam hizla gelismekte ve otonom yapilariyla kiiresel bir
kapsama alanina dogru hizla yol almaktadir. Gliinimizde zaman ve mekandan
bagimsiz olarak, binlerce hektar tarimsal alanin 1si, 1sik, hastalik, zararli, besin
potansiyeli, sulama, bitki, toprak, nem ve hava verilerinin, drone veya uydu
araciligiyla izlenmesi, verilerin ayrintili bir sekilde raporlanmasi ve bu verilerin
depolanmasi miimkin bulunmaktadir.

Kisacasi; yapay zekalarin yaratacagi bir sanal gerceklik diinyasi bizi beklemekte,
diinya hayati tam anlamiyla bir oyun ve eglenceden ibaret hale gelmektedir.
Gelecegi kurgulayan bu yeni dijital yapinin, insani sosyal bir varlik olmaktan giderek
uzaklastiran, yalnizlastiran, bireysellestiren, mekaniklestiren ¢ok sayida ogeyi de
icinde barindirabilecegi hususunun da cok yonli olarak, ayrica analiz edilmesi
gerektigi kanisindayim.

Yonetim ve mihendislik bilimlerinin yani sira hemen her alani yakindan ilgilendiren
Yénetim Arastirmalari / Miihendislik Uygulamalari Sempozyumu’nun; konuyla ilgili
tim taraflara 6nemli mesajlar sunacagina, bu konudaki akademik ve sektorel alt
yapinin gelisimine ve literatiire katkida bulunan 6nemli bir islev yerine getirecegine
inaniyorum. Sempozyumumuzda ¢ok degerli konusmacilarimizin, is insaninin ve
akademisyenlerin bulunmasi, birbirinden ilging konularin yer almasi bu inancimi
kuvvetlendirmektedir. Sempozyumumuz karsilikli bilgi ve tecribe aktarimi igin
gerekli kosullari saglamakta ve tiim katihmcilarini bu konuda tesvik edecek,
cesaretlendirecek gerekli ortami yaratmaktadir.

Yonetim  Arastirmalart  /  Mduhendislik  Uygulamalari  Sempozyumu’nun
diizenlenmesinde 6nemli rol oynayan Miihendislik Fakiiltemizin Dekani Sayin Prof.
Dr. Sunullah Ozbek’e, Sempozyum Es Baskanlari Sayin Prof. Dr. Semra Birgiin ve Sayin
Prof. Dr. Kemal Giiven Giilen’e, Sempozyum Dilizenleme Kurulu Uyelerine, Yonetim
Arastirmalari Dernegi’'nin degerli yoneticilerine, her asamada yogun emek sarf eden
Mihendislik Fakiiltemizin 6gretim elemanlarina, tim akademik ve idari
kadrolarimiza ve misafirlerimize Dogus Universitemiz adina ayri ayri tesekkir
ediyorum. Ayrica, onemli destekleri nedeniyle basta Organize Sanayi Bolgesi
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Yénetim Kurulu'nun degerli Baskani Sayin Murat Onay olmak (izere,
sempozyumumuza katilimlari ile destek veren tiim firma yoneticilerine 6zel olarak
tesekkdir ediyorum.

Ozgiin calismalarin yer aldigi “Yénetim Arastirmalari / Miihendislik Uygulamalari
Sempozyumu’2023 Bildiri Ozetleri” kitabimizda yer alan tiim katilimcilarimiza ve
konuklarimiza sevgi ve saygilarimi sunuyor, Dogus Universitesi olarak sizleri
agirlamaktan biiyiik onur duydugumuzu, bu 6nemli sempozyumun bir pargasi ve ev
sahibi olmaktan dolayi son derece mutlu oldugumuzu belirtmek istiyorum.

Prof. Dr. Turgut Ozkan

Sempozyum Onursal Baskani
Dogus Universitesi Rektorii

vii
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ONSOz
Degerli Okuyucumuz,

Yénetim Arastirmalari Dernegi (YONAD) ve Dogus Universitesi’'nin isbirligi ile
dizenledigimiz  YONETIM  ARASTIRMALARI/MUHENDISLIK ~ UYGULAMALARI
(YONAR/MU’2023) SEMPOZYUMU'nu 11 - 13 Mayis 2023 tarihleri arasinda
cevrimici olarak gerceklestirdik. Sempozyum temamizi, glnimizin degisen
kosullarini ve tlkemizin gelisimi icin giderek 6nemi artan ¢etin rekabet kosullarinda
0zglin ¢ozimler gelistirmenin dnemine dikkat cekmek amaci ile “Akilli Topluma
Gegiste Rekabet Zincirleri” olarak belirlemistik. Rekabet Zincirleri, sempozyumda ilk
kez tarafimizdan kullanilan bir kavramdir ve Ulkemizin diger (lkelerle rekabet
edebilmesi icin oncelikli roli olan sektorler arasi ve isletmeler arasi isbirlikleri
gelistirilmesini saglamak icin yeni bir yol haritasi tanimlamaktadir. Akilli toplum bilgi
toplumunun refah artisi saglamaya donik ¢oéziimlerin hayata gecirilmesi biciminde
Ozetlenebilir. Akilli topluma gegcis icin ulasiimasi gereken hedeflerin basinda
toplumun ve endistriyel faaliyetlerin her seviyede dijital yasama daha fazla entegre
edilmesi gelmektedir. Dijital donlisim hizina uyum saglama hazirliklari stirecinde,
diger yandan sinirh kaynaklarimizi da etkin kullanmayi basarmak zorundayiz.
Rekabet zincirleri, bu amaclara yonelik olarak isletmeler arasinda her diizeyde
ishirliklerinin  gelistiriimesi, boylece glcli entegre vyapilar olusturulmasi,
surdirdlebilir gelisme ortaminin her alanda gelistirilmesi ve (ilke ekonomisine ivme
kazandiracak bilingli rekabet stratejilerine odaklaniimasi i¢in bir felsefi yaklasim
Onerisidir. Amacimiz, bu sempozyum ile yonetim arastirmalari ve mihendislik
uygulamalari konularinda faaliyet gésteren ve her biri kendi alaninda kayda deger
calismalar ve fikirler Greten arastirmaci ve uygulamacilarin bir araya gelmeleri, bu
sayede bir sinerji ortami olusmasi ve “Rekabet Zincirleri” felsefesi ile ilgili
calismalarin (lke genelinde duyurulmasi idi. Kisith kaynaklarla faaliyetlerini
surdiren orta ve kiiglik 6lgekli isletmelerin gogunlukta oldugu Glkemiz is yagaminda,
beseri ve teknolojik gelismelerin saglikh bicimde gerceklestiriimesi ve tilkemize 6zgi
bir rekabet felsefesi kurgulamak igin yapilmasi gerekenleri duyurabilecegimiz bir
altyapr saglamis olmamiz llkemiz igin oldugu kadar bizler adina da 6nemli bir
kazanctir.

Sempozyumumuz, 11 Mayis 2023 Persembe giinii Dogus Universitesi Rektorii Sayin
Prof. Dr. Turgut Ozkan, Mihendislik Fakiltesi Dekanimiz Sayin Prof. Dr. Sunullah
Ozbek, Yénetim Arastirmalari Dernegi Baskani ve Sempozyum Es Bagkanimiz Sayin
Prof. Dr. Kemal Giiven Gilen ve Endistri Mihendislig§i Bolim Bagkani ve
Sempozyum Es Baskanimiz Sayin Prof. Dr. Semra Birglin’lin sempozyumun
gerekgelerini, amaglarini ve 6nemini vurgulayan degerli konusmalari ile agilmistir.

Davetli konusmacimiz ile devam eden programimizda; Sayin Prof. Dr. Ali Riza
Blytkuslu “Strdirtlebilir Kalkinma, Enddstri 5.0 ve Miihendisligin Yeni Misyonu”
baslikli konusmasi ile stirdlrilebilir kalkinma ve Endistri 5.0 kavramlarina deginerek
yeni miihendislik misyonunun bu gelisimlere odaklanarak toplum igin deger
yaratmak oldugunu vurgulamistir.

ikincisini gerceklestirdigimiz sempozyumumuz; yénetim ve miithendislik alanlarinda
calisan akademisyenlerin ve cesitli sektorlerde hemen her diizeyde degerli
arastirmacilarin katilimi ile diizenlenmistir. Ug giinliik sempozyum siiresince imalat,
tarim, saglik, spor, eneriji, cevre, afet, girisimcilik ve rekabet konulari 6ncelikli olmak
Uzere pek ¢ok galisma sunulmus ve c¢alisma sonuglarinin akilli topluma gegiste

viii
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saglayabilecekleri katkilar ve olasi yeni is modelleri tartisilmistir. 44 {niversitenin
akademisyenleri, is diinyasindaki kurumlar ve sivil toplum kuruluslarinin katilimi ile
sekiz panel, bir 6zel oturum ve 22 akademik oturum gercgeklestirilmis olup toplam
74 bildiri sunulmustur. Tim bu degerli calismalarin, getirilen 6nerilerin, yapilan
tartismalarin akilli topluma dénisiim icin ¢ok faydah oldugunu ve yeni ufuklar
yaratacagini umuyoruz.

YONAR yolculugumuzda degerli bilgi ve tecriibeleri ile destegini esirgemeyen,
aramizdaki pek ¢ok akademisyenin hayatina dokunmus, Uretim Yénetimi
camiasinda ¢ok sevilen ve gencleri bilimsel toplantilara tesvik etmesi ile 6ne ¢cikmis,
Uretime gonl vermis, 14 Aralik 2022’de kaybettigimiz, degerli hocamiz, dostumuz
Sayin Prof. Dr. Mahmut Tekin’i sevgi, saygi ve 6zlemle aniyoruz.

Oncelikle degerli konusmacilarimiz ve katiimcilarimiz olmak (izere, etkinligimizin
diizenlenmesinde biiyiik destek veren Dogus Universitesi Rektorii Sayin Prof. Dr.
Turgut Ozkan’a, Miihendislik Fakiiltesi Dekanimiz Sayin Prof. Dr. Sunullah Ozbek’e,
Endustri Mihendisligi Bolim Baskanimiz Sayin Dr. Kivang Onan’a, emegi gecen Bilim
kurulumuzun Sayin Gyelerine, Sayin Koordinatorlerimize, oturum baskanlari ve
Moderatorlerimize, basta blylk bir 6zveri ile katkida bulunan Sayin Dog. Dr. Beyza
Akylz, Sayin Dr. Yildiz Sahin, Sayin Dr. Elifcan Yasa, sevgili arastirma gorevlilerimiz
Yeliz Cotoy, Sevde Ceren Yildiz ve Ekrem Kaplan olmak Uzere Sempozyum
Diizenleme Kurulumuzun Sayin liyelerine, Dogus Universitesi Endiistri Miihendisligi
Kullibi (DEMK) Gyesi sevgili 6grencilerimize, degerli editorlerimize, basta Giircan
Degirmencioglu ve Sevgi Cam Bingdl olmak Uzere Bilgi Islem Muidirligi
calisanlarina, Tanitim ve Halkla iliskiler merkezi calisanlarina ve YONAD ekibine
tesekkirlerimizi sunariz.

Tabi ki basarimizda en bliyik tesekkiir siz degerli katilimcilarimiza.

Sonsuz tesekkirlerimizle...

Prof. Dr. Semra Birgiin Prof. Dr. Kemal Giiven Giilen

YONAR/MU’2023 Es Baskanlari
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Emisyonu Azaltmak icin Yaklasik Optimal
iletim Anahtarlama

Masood Jabarnejad

Dogus Universitesi
(0000-0003-1633-5094)

Optimal iletim Anahtarlama (OIA), elektrik gii¢ sistemlerinin verimliligini arttirmak
icin yeni ve modern ydntemlerden birisidir. OiA modelinde, iletim hatlarinin agik ve
kapali durumunu temsil etmek icin ikili karar degiskenlerinin kullanildigl karisik
tamsayili dogrusal programlama olarak formiile edilmistir. OIA modelinde, amacg
fonksiyonu toplam elektrik Gretim maliyetlerini minimize eder. Balans kisitlar, her
bir baraya akan giiclin, her bir baradan akan glice esit olmasini saglar. Bagli baralarin
gerilim acilari ile baglanti hatlarindaki glic akisi arasindaki fiziksel iliski, giic akis
kisitlamalar ile temsil edilir. Hatlarin termal limitlerine gerekli kisitlamalar ile uyulur
ve jeneratorlerin lGretim kapasiteleri ilgili kisitlamalar ile saglanir. Bagh baralarin faz
acisi farkliliklari Gzerindeki sinirlar, ilgili kisitlamalar tarafindan zorlanir. ikili
degiskenler ilgili iletim hatlarinin hizmette oldugunu veya hizmet disi oldugunu
belirtir. Eger bir iletim hath hizmette degilse, bliyiik M metodu uygulanarak ilgili giic
akisi devre disi kalir. Dogru sonuglara ulasmak i¢in genelde M parametrenin degeri
yeterince biylik bir sayiya ayarlanir. Ancak, bu parametre icin daha distk bir deger,
daha gticll bir dogrusal programlama gevsemesi ile sonuglanir ve bu nedenle arzu
edilir.

Bu calismada, OIA ile karbondioksit emisyonu indirgemek icin OIA yéntemi
uygulanmistir. Ayrica, ¢6ziim kalitesi ve hesaplama siiresi acisindan daha iyi sonuglar
elde etmek icin OIA problemi icin yaklasik optimal bir model &nerilmistir. Optimal
iletim anahtarlama programina alternatif olarak yaklasik bir optimal iletim
anahtarlama programi gelistirilmistir. Yaklasik optimal modelimizde, st siniri biiylik
M parametre degeri olan ve optimizasyon islemi sirasinda otomatik olarak
ayarlanan ek bir degisken vardir. Bu calismada 6nerilen yaklasik optimal modelin
kritik fizibilite ve optimallik 6zelliklerini de incelenmistir ve Ug¢ teorem gelistirilip
ispatlanmistir. Gelistirilen teoremler, dnerilen yaklasik optimal modelin fizibilite ve
optimallik 6zelliklerini ortaya cikarmaktadir. ilk teoremimde, yaklasik optimal
modelin optimal ¢dzlimiiniin orijinal optimal modeline uygun bir ¢6ziim oldugunu
kanitlamistir. Birinci teorem sayesinde, yaklasik optimal modelin ¢dziimlerinin
gegerli ¢éziimler oldugu anlamina gelir. ikinci teoremde, yaklasik optimal modelinin
buldugu anahtarlama sayisinin her zaman daha disik veya esit oldugunu
kanitlamaktadir. Bu teorem, bu projedeki ana amaci desteklemektedir. Son olarak
Uglinct teoremde yaklasik optimal modelinin sagladigi emisyon tasarrufun orijinal
optimal modelinin sagladigi tasarruftan en fazla ylizde C*n daha kiiglik oldugunu
kanitlamaktadir. Burada C ¢ok kigik bir sayidir (6rnegin 0,001) ve n hizmet disi
birakilan iletim hat sayisina esittir. Sonug olarak, orijinal optimal model, 6rnegin, 50
iletim hattin anahtarlanmasini planlarken, yaklasik optimal model yaklasik 10 iletim
hattin anahtarlanmasini 6nermektedir ve ayrica emisyon tasarrufun en az ylizde
99,95 ila yuzde 99,999'unu saglayacagl anlamina gelir. Yaklasik optimal modelinin
anahtarlama sayinin énemli capta duslirebilmesi, bu model ile orijinal optimal
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model arasindaki kii¢lik tasarruf farkina kesinlikle deger. 10 iletim hatti yerine 50
iletim hath anahtarlamak ¢ok daha maliyetli ve risklidir.

Anahtar Kelimeler: Karisik tamsayi programlama, Elektrik giic Gretimi dagitimi,
Gii¢c sistemi emisyonu, Gii¢c iletim kontrolii, Yaklasik optimal model, iletim

anahtarlama
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Fotovoltaik Panellerin Sogutulmasinda
Kanatg¢ik Acisinin Panel Verimliligine
Etkisinin Optimizasyonu

Utku Canci Matur
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-9618-3232)

Biisra Kocakog
Yildiz Teknik Universitesi
(0000-0003-2283-1043)

Ali K6se
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-0426-5159)

Artan nifus sayisi ve sanayilesme ile insanoglunun enerjiye olan ihtiyaci giin
gectikce artmaktadir. Enerji kaynaklarindan fosil kaynaklarin tiikenebilir olmasi ve
cevre ile dost olmamasi nedeniyle birgok tlke yenilenebilir enerji kaynaklari ile ilgili
AR-GE calismalarina hiz kazandirmistir. Yenilenebilir enerji kaynaklarindan glines
enerijisi sonsuz ve temiz bir enerji kaynagi olmasi nedeniyle arastirmacilar tarafindan
ilgi odagl olmustur. Glnes enerjisinin, I1sitma-sogutma, havalandirma, elektrik
Uretimi, damitma, kurutma pisirme gibi bircok farkli uygulama alanina sahiptir.
Fotovoltaik paneller glines enerjisinden elektrik Gretiminde kullanilan en yaygin
sistemlerdir. Fotovoltaik paneller monokristal giines paneli, polikristal glines paneli,
ince film glines pilleri, esnek glines filmleri ve saydam giines pilleri olmak Ulzere
bircok farkli sekilde Uretilebilmektedirler.

Fotovoltaik panel sicakligi, panelden elde edilen verimi etkileyen 6nemli
faktorlerdendir. Ayni giines 1sinimi degerinde hiicre sicakhgl artarken, kisa devre
akimi (ISC) ¢ok az artar, ama aglk devre gerilimi (VOC) dogrusal olarak azalr. Bu
durum elektriksel enerji dontsim verimliliginde azalmaya neden olur. Gilines
enerjisinden alinan verimi arttirmak igin literatlirde bircok calisma mevcuttur.
Yapilan bu c¢alismada, sicakliga bagh verimlilik distsiini 6nleyebilmek igin
fotovoltaik paneli sogutma kanali yardimiyla sogutarak verim artisi optimizasyonu
arastirlmistir. Sogutma kanalinda fotovoltaik panel yiizeyi ve alt tabakadaki
akiskanla temas eden kanatciklarin etkisi dikkate alinmistir. Kanatgiklarin hem
akiskan hem de fotovoltaik panelin yilizeyine temas etmesi, artan 1si gegis alaninin
ve kanatgiklarin olusturduklari girdaplarin yardimi ile fotovoltaik panellerin
sogutulmasi gerceklestirilmistir.

Bu c¢alismada, fotovoltaik panelin sicakliginin verim artisi lzerine etkileri
incelenmistir. Fotovoltaik panellerin zamanla isinmasi sonucu artan sicakligin
elektriksel verimi dlistirdigi gorilmis ve bu durum kanatgiklarla sogutma yontemi
kullanilarak azaltilmaya calisilmistir. Panellerdeki sogutmanin elektriksel enerji
donistm verimliligi Gzerindeki etkisi, kanatgiklar ile taban plakasi arasindaki aginin
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degistirilmesi ile gerceklestirilmistir. Kanatgik agilarinin 45°, 90° ve 135° oldugu 3
farkh  durum incelenmistir. Sogutma kanalinin uzunlugu 0.5 metre olarak
belirlenmistir. Sogutma isleminde kullanilacak olan kanatgiklar aliminyum
malzemeden 9 adet segilip, 0,002 metre kalinliginda ve 0,01 metre uzunlugundadir.
Galisma akiskani olarak su tercih edilmistir. Akiskanin sicakhigl 10°C, kanatgiklarin ve
panel ylzey sicakligi 50°C olarak belirlenmistir. Bu calismada kanatcik varken ve
kanatcik yokken yapilan sogutma isleminin, panel elektriksel verimlilik degeri
Uzerindeki etkisi karsilastirilarak incelenmistir. Fotovoltaik panel SolidWorks
programi yardimiyla tasarlanmis, niimerik analizler icin Hesaplamali Akiskanlar
Dinamigi (CFD) yazilimlarindan biri olan ANSYS Fluent tercih edilmistir. Yapilan bu
calismada fotovoltaik panellerin sicakliga bagli elektriksel enerji dontisim verimliligi
incelenmis ve 6nemli performans verim degerleri ortaya ¢ikartilmistir. Kanatgigin
akis yoninde yerlestirildigi 45° derece egimli durumda akiskanin sogutmaya
etkisinin daha fazla oldugu gozlenmistir. Yiksek sicaklik nedeniyle azalan elektriksel
enerji donistim verimliliginin kanatgik agisinin degisimine bagh olarak kanatgiklarla
sogutma yontemi kullanilarak énlenebilecegi bu galisma ile tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Fotovoltaik Panel, Glines Enerjisi, Elektriksel Verim, Su Sogutma
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Dogal Gaz Sayag¢ Veri Yonetimi icin Tahmin
Yontemlerinin Uygulanmasi

Hiiseyin Biyikci
Marmara Universitesi
(0000-0001-5437-3302)

Bahar Sennaroglu
Marmara Universitesi
(0000-0002-6809-634X)

Sehirlerdeki niifus yogunlugunun her gecen giin artmasi ve buna bagl olarak enerji
ihtiyacinin artmasi, metropollerde dogal gaz sebekesinin verimli ve entegre bir
sekilde isletilmesini zorunlu hale getirmistir. Basta 1sinma olmak (zere, elektrik
Uretimi ve endistride kullanilan dogal gaz, havayi kirletmedigi ve alternatif eneriji
kaynaklari ile karsilastirildiginda hem daha yiiksek yanma veriminden hem de fiyat
avantajindan dolayi glin gectik¢e daha ¢ok kullaniimaktadir. Ayrica, serbest dogal gaz
enerji piyasasinin (SPOT Dogal Gaz Piyasasi) kurulmasiyla birlikte dogal gaz tiiketim
tahminlerindeki hatanin en aza indirilmesi 6nem kazanmaktadir. Tiketimin dogru
tahmin edilmesi, ilgili piyasada dogal gazin fiyatinin dogru belirlenmesini saglayacak
ve gaz dagitim sirketi icin olasi cezalarin 6niine gececektir. Ulkemizin gaz merkezi
olma hedefleri dogrultusunda; yurt icinde ihtiya¢ duyulan dogal gaz miktari, stok
kapasitesi (gaz ihtiyacinin belirli kismi depolanmasi gerekliligi), yurt disina iletilecek
gaz miktari gibi degiskenler enerji tedarik zincirindeki planlamalari dogrudan
etkilemektedir. Bu sebeple dogal gaz sektoriiniin sorunsuz isleyebilmesi icin dogal
gaz arz- talep planlanmasinin son derece hassas bir sekilde yapilmasi gerekmektedir.

Bu calismanin amaci, dogal gaz piyasasinda sayac veri yonetimi icin uygun tahmin
yontemlerini sunmaktir. Calismada, glinlik dogal gaz tiketim verisi kullanilarak
zaman serisi tahmin yontemleri uygulanmakta ve sonuglar tahmin hatasi élglimleri
ile degerlendirilerek en uygun yontemler dnerilmektedir. Glinlik dogal gaz tiketim
verisinin ¢ift mevsimsellik igerdigi godzlenmistir. Bir mevsimsel doéngl verinin
haftanin glinlerine gore degiskenlik gbstermesi sebebiyle, diger mevsimsel déngi
ise verinin yilin aylarina gore degiskenlik géstermesi sebebiyle olusmaktadir. Bu
nedenle tahmin modellerinde glinliik dongii yedi glin ve aylik déngi on iki ay olmak
Gzere iki mevsimsel dongi kullanilmistir. Zaman serisi tahmin yontemleri olarak
Mevsimsel Otoregresif Timlesik Hareketli Ortalama (ARIMA) ve ARIMA hatalari ile
regresyon kullaniimistir. Aday tahmin modelleri arasindan en iyi modeller, Akaike
Bilgi Kriteri kullanilarak ve model varsayimlarinin kontroli yapilarak belirlenmistir.
Bir sonraki yil icin glnlik enerji talep tahminleri, belirlenen en iyi modeller
kullanilarak bulunmustur. Tahmin hatalari model kurmada kullaniimayan, test icin
ayrilan veri seti kullanilarak hesaplanmistir. Tahmin hatasini 6l¢mek icin hata kareleri
ortalamasinin kare koki, ortalama mutlak hata ve ortalama mutlak ylizde hata
Olgltleri kullanilmistir. Glinlik eneriji talep tahminlerinin girdi olarak islenmesinden
hareketle spot dogal gaz piyasasli arz ve talep agisindan dengelenebilmekte ve buna
bagh olarak arz giivenligi saglanabilmektedir. Gilinlik gaz talebinin dogru tahmin
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edilmesi enerji tedarik zincirinin dogru sekilde tasarlanmasi ve gaz arz giivenliginin
saglanmasina katki saglayacaktir. Sayac veri yonetimi, sidrdirilebilir enerji
yonetiminin ayrilmaz bir pargasidir. Verinin érnekleme sikhginin artirilmasi, dogal
gaz cekis miktarlarinin saatlik miimkinse dakikalik alinmasi, modelin 6grenme
kapasitesini artiracagi icin tahminlemede etkili bir yaklasim olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sayac Veri Yonetimi, Dogal Gaz Piyasasi, Tahmin Yontemleri
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Cok Degiskenli Gri Tahmin Modeline
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Elektrik, sosyal ve ekonomik kalkinmanin tesvik edilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. NUfus artisi, kentsel gelisim ve sanayilesme nedeniyle enerji tiiketimi
diinya capinda artis gostermektedir. 2040 yilina kadar dinya nifusunun, mevcut
nifusa gore 1,6 milyar artarak 9 milyara ulasmasi beklenmektedir. Ayni sekilde,
diinya ekonomisinin de onimuizdeki 20 yilda yaklasik %3 oraninda biylimesi
degerlendirilmektedir. Bu durum enerjiye ve dolayisiyla elektrige olan talebin hizla
artacagina isaret etmektedir. Elektrik enerjisi birincil enerji tiirlerinin islenmesinden
elde edilen ikincil bir enerji tarGdir ve hayatin her alaninda kullanilarak sosyal ve
ekonomik kalkinmada o6nemli rol oynamaktadir. Fakat elektrik enerjisinin
depolanmasinin zor ve maliyetli olmasi tiketim tahmini problemini birlikte
getirmektedir.

Elektrik tliketimi tahmini yatinm planlamalari iginde 6nemlidir. Tiketim tahminleri,
sebeke sirketlerine gelecek planlari gelistirmeleri igin bir referans saglayabilir ve
hikiimetlerin enerji endistrisi icin stratejik hedefler belirlemesine yardimci olabilir.
Enerji planlama siireci, lilkelerin enerji glivenligi ve stirdlrilebilir kalkinmasi igin cok
onemlidir. Ozellikle uzun dénemli yenilenebilir enerji yatirimlari planlamasinda
elektrik tiketim tahminleri 6n plana ¢ikmaktadir. Tiirkiye gibi birincil enerji
kaynaklari agisindan disa bagiml Ulkeler igin yenilenebilir enerji yatirnmlar
planlamasi 6nemlidir. Yatirim planlarinin temelinde de uzun dénemli elektrik
tiketim tahminleri gelmektedir.

Literatir incelendiginde elektrik tiketimi tahmini icin zaman serileri analizi, makine
o0grenmesi, regresyon modelleri, yapay sinir aglari gibi yontemlerin yaygin olarak
kullanildigi goriilmektedir. Yapilmis olan galismalarda elektrik tiketim tahminleri,
kisa-orta veya uzun vadelerde, genel olarak bir bitiin seklinde yapilmistir. Ancak
mevsimler, tatil glinleri, elektrik politikasi, elektrik fiyati, niifus yapisi, sosyal durum,
ekonomik ve teknolojik gelismislik dizeyi vb. gibi bircok degisken faktor, elektrik
tiketimi tahmininin yetenekleri ve kesinligi Uzerinde ciddi bir etkiye sahip
olabilmektedir. O nedenle elektrik tahmininin bolgesel bazda yapilmasi, ileriye
yonelik yatirim planlamasi kararlarinin verilmesi agisindan énemlidir.

Gri tahmin algoritmasi, sinirli 6érneklem ile ¢alisma, uygun hesaplama, ylksek
tahmin dogrulugu ve hizli olmasi gibi avantajlara sahiptir. Cok degiskenli dogrusal
regresyon yontemi, zaman serileri analizi ve yapay sinir aglari veya derin 6grenme
gibi akill algoritmalar blytk miktarda veri gerektirmektedir. Bu nedenle, gri tahmin
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modelinin benimsendigi ve son zamanlarda gri tahmin modellerinin enerji
tahminlemesinde yogun olarak kullanildigi  goriilmektedir.  Ayrica  akilli
algoritmalarin hesaplanmasi icin zaman maliyeti yliksektir. Bunun yerine, gri tahmin
modeli, yeterli verinin elde edilmesinin zor oldugu durumlarda, tahmin modelinin
modellenmesinde, kigilk veri sorunu igin daha iyi bir uyarlanabilirlige sahiptir.
Onceki galismalar, gri cok degiskenli GM (1, N) modelinin tahmin etkisinin genellikle
GM (1,1) modelinden daha iyi oldugunu dogrulamistir. Gri ¢cok degiskenli model,
sistematik bir bakis acisiyla sistem karakteristiginin sirasi ile ilgili faktorlerin etkisini
g6z 6nlnde bulundurarak eksikliklerin tistesinden gelmek icin kullanilabilir.

Galismada gri ¢cok degiskenli model kullanilarak Tiirkiye’de yedi farkli bolge 6zelinde
uzun donemli elektrik tliiketim tahminlemesi gerceklestiriimistir. Elde edilen
sonuglar geleneksel GM (1,1) modeli, regresyon analizi ve yapay sinir aglari
sonuclari ile karsilastirlmaktadir. Onerilen modelin diger modellere gére daha iyi
tahmin sonuglari verdigi gértlmstr.

Anahtar Kelimeler: Elektrik Tiketim Tahmini, Gri Tahmin modeli, Uzun Dénem
Tahmin, Bolgesel Tahminleme
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Enerji, Dinya’da hizla gelisen ve gelismekte olan bir sektérdir ve enerjiye her
sektorde ihtiyac duyulmaktadir. Enerjinin bircok cesidi mevcuttur ve her sektérde
birbirinden farkh enerji gesitlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ihtiyag, enerji tizerine
calismalar yapilmasini saglamistir. Kullanilan enerji cesidine gére bazi zehirli gazlarin
ortaya ciktigi gortlmistir. Sektorler enerji verimliligi ¢alismalari yiritmis ve bu
calismalarin atik zehirli gaz miktarini distirmekle birlikte maliyeti de azalttgini
gormduslerdir. Teknolojinin gelismesi ve Endistri 4.0 ile enerji verimliligi calismalari
da gelisim gostermistir. Sektorler pazardaki yerlerini korumak icin enerji verimliligi
alaninda calismalara 6nem vermeye baslamislardir.

Turkiye sanayisi icin gemi insa dnemli bir yere sahip oldugu gibi Tiirkiye gemi
ihracatinda Diinya’da ilk 10 {lke arasindadir. Endistri 4.0 ve teknolojinin
gelismesiyle gemi insa sektort de gelisme gostermistir. Endistri 4.0'in amaci az
maliyet, daha az enerji, daha az alan, hizli ¢calisma, verimi artirma ve kaliteyi
artirmadir. Bu amacla yapilan g¢alismalardan biri de enerji verimliligi calismalaridir.
Gemi insa, ¢ok asamali siiregler bitlini oldugu igin verimlilik galismalarinin 6nemi
bu asamada yulksektir.

Enerjinin kiymetinin arthgl bu zamanlarda globallesen ticaret ile biylk yapilardan
olusmakta olan ve yogun enerji kullanimina sahip gemicilik sektériiniin énemi
artmisken Endustri 4.0'1n gemicilik sektoriine girisi ile enerji verimliligi calismalari
yuratilmeye baslanmistir. Gemi yapim silirecinde maksimum enerji verimliliginin
saglanacagl asamayi belirlemek ve Endistri 4.0’a katki saglamak adina bu ¢alismaya
ihtiyac duyulmustur.

Bu ¢calismanin amaci, gemi yapiminda maksimum enerji verimliligini saglayacak olan
bolimin degerlendirilmesi olarak belirlenmistir. Ayrica oncelikli ¢ikan béliime
uygun stratejilerin enerji verimliligi calismalarinin hangi yonde olmasi gerektiginin
ortaya ¢ikmasi ile gemi yapiminda enerji verimliligi stratejilerinin yonlendirilmesi
hedeflenmektedir.

Bu calismada kullanilacak olan kriterlerin ve yontemlerin belirlenmesi icin literatir
arastirmasindan faydalaniimistir. Yapilan literatiir arastirmasi sonucunda bu ¢alisma
icin degerlendirilecek kriterler belirlenmis ve calisma icin Analitik Hiyerarsi Prosesi
kullanilmistir.  Calismada akademik galismalardan olusan literatlir taramasi ile 20

11



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

adet makale incelenerek 6 adet ana kriter ve 40 adet alt kriter ile model
kurulmustur.

Analitik Hiyerarsi Prosesi yonteminin uygulanmasi icin olusturulan karar matrisleri
U¢ uzman tarafindan degerlendirilmis ve veriler elde edilmistir. Analitik Hiyerarsi
Prosesi yontemi kullanilarak kriterlerin énem agirliklari belirlenmis ve yéntemden
alinan sonuca gore kriter agirhgl en yiksek ¢ikan ana kriter Gemi Dizayni kriteri
olmustur. Bu durumda gemi yapim asamalarindan biri olan Gemi Dizayni kriteri,
gemi yapiminda maksimum enerji verimliligi elde edecegimiz bélim olarak
belirlenmistir. Gemi Dizayni bélimiinde insa edilecek gemiye karar verilmekte ve
verilen karara uygun tasarimlar yapilmaktadir. Gemi Dizayni ana kriterinin 7 adet alt
kriteri bulunmaktadir. Bunlar; Gemi Tipi Se¢imi, Esas Dizayn, Makine Secimi,
Stabilite, Kapasite, Geminin Maliyeti ve Rantabilitedir. Gemi Dizayni alt kriterleri igin
de uygulanan Analitik Hiyerarsi Prosesi yontemi sonucunda dnem derecesi en
ylksek kriter gemi tipi secimi olarak belirlenmistir. Ardindan esas dizayn, makine
secimi, stabilite, kapasite, geminin maliyeti ve rantabilite gelmektedir.

Bu galismanin sonucunda, gemi yapiminda enerji verimliligi stratejileri uygulanarak
maksimum verimlilik elde edilmesi icin calismanin ilk adimi olan Analitik Hiyerarsi
Prosesi yontemi kullanilarak gemi dizayni kriteri belirlenmistir. Bu ¢alisma Endstri
4.0'in amaglarina uygun olarak daha az enerji kullanimi ve daha verimli sonuglar
elde etme adina yapilan calismalara 1sik tutacak niteliktedir. Bu sonuglar
dogrultusunda alternatif olarak belirlenen stratejiler arasindan maksimum enerji
verimliligi saglama olasiligina sahip uygulamalarin belirlenmesi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Enerji Verimliligi, Gemi Yapimi, Analitik Hiyerarsi Prosesi
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Calismada, “App Store” ve “Play Store” gibi mobil uygulama magazalarindaki
uygulamalarin siralanmasini saglayan bir algoritma olan “Application Store
Optimization (ASO)” konusu ele alinmistir. “App Store Optimization” igin
uygulamanin adi, kullanicilar tarafindan uygulamaya yapilan yorum ve uygulama
acitklamasi uygulamalarin magazadaki sirasi icin en 6nemli unsurlardir. “Search
Engine Optimization (SEO)”, web siteleri icin ASO ile benzer gorev gormektedir.
SEQ’da uygulama siralamalarini hangi faktorlerin (bashk, meta aciklamalar, site hiz,
icerik, baglantilar vb.) belirledigi acik¢ca gosterilse de bu durum mobil uygulama
magazalari icin maalesef ki gecerli degildir.

“Application Store Optimization (ASO)” konusu ile ilgili calisan glincel algoritmanin
yapisi tam olarak bilinmemekle birlikte, cesitli faktor, parametre ve unsurlarin is akis
diyagramina etki ettigi gozlemlenmektedir: Mobil uygulama magazalarinda,
gelistirilen uygulama adinda kullanicilarin arama yaparken kullanabilecegi anahtar
kelimeler bulunmalidir. Uygulama adinin uzunlugu 255 karaktere kadar
cikabilmektedir; fakat bu ismin uzun olmasi bazen dezavantajli olabilmektedir.
Clinkd uzun isme sahip uygulamalar icin arama yapilirken, kullanici yalnizca 6n
kelimeleri (“App Store” uygulama adi icin ilk 23 karakteri, “Play Store” ise ilk 30
karakteri gosterebilmektedir) gérebilmektedir. Ayrica, uygulama agiklamasi, anlasilr
olmali ve kullanicilarin dikkatini ¢ekebilecek bir bicimde uygulamayi dogru olarak
yansitmaldir. Bununla birlikte, uygulama igerigini gésteren ekran gorintileri etkin
bir sekilde eklenerek uygulama aciklamasi zenginlestirilmeli ve mobil uygulamanin
simgesine de 6zen gosterilmelidir. Kullanicilarin akilli telefonlarinda uygulamaya ait
yer alan semboliin, uygulamanin simgesi oldugu gézden kagirilmamalidir. Uygulama
gelistirilmeden 6nce mobil magazalarinda yer alan benzer uygulamalar arastirilip,
uygulama hangi hedef kitleye hitap ediyor ise karsilanmasi istenilen gereksinim ve
isterlere cevap verilmelidir. Uygulama puanini yiksek tutabilmek icin de kullanicilar
tarafindan yapilan yorumlara dénis saglanmali ve hedef kitlesiyle muhakkak iletisim
halinde kalinmalidir.

Teknolojinin gelisimiyle birlikte mobil uygulama magazalarindaki uygulamalarin
sayisi inanilmayacak sekilde fazlaca artmaktadir. Nisan 2022'de vyayinlanan
“Commencis 2022 Mobil Uygulama Trendleri Raporu”na gore, 2022 yil iginde
ortalama 6,65 milyar mobil cihaz kullanicisi olacagi ve yine ayni yil icerisinde mobil
uygulama indirme sayisinin da 171 milyar olacagi 6ngérilmektedir.
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Calismanin amaci, gelistiricilerin yapmis oldugu uygulamalari benzer uygulamalar
arasinda 6n plana gikarip, tasarlanan ve gelistirilen bu uygulamalarin gérinrlGgin
artirmaya destek saglamaktir. Ayrica, calisma sayesinde mobil uygulama
gelistiricileri uygulamalarini tasarlayip kodlarken ya da mobil magazalara yliklerken
ne gibi faktorlere dikkat etmeleri gerektigi ile alakah farkindalik
olusturabileceklerdir. Ginimuzde mobil gelistirici sayisi glin gectikce artmaktadir.
Dlinyada ortalama uygulama gelistirici sayisi 2021 yilinda 26,9 milyon iken, 2023
yihinda 27,7 milyon kisi olacagl beklenmektedir. Her gegcen giin yaziim insan
hayatinin hemen hemen tamamina entegre olmakla birlikte, insan yasami i¢in ¢ok
blylik 6nem arz etmektedir. Bu baglamda, “Application Store Optimization” gibi
mobil magaza siralama algoritmalari gelistiriciler icin oldukca 6nemli olacaktir. Bu
dogrultuda hazirlanan bu c¢alisma hem gelistirici tarafindan gelistirdikleri
uygulamalarin indirilme oranini artirabilecek hem de kendisine en yakin (arzu ettigi,
istedigi, vb.) uygulama ya da uygulamalar son kullanici tarafindan rahatlikla
indirebilecektir.

Anahtar Kelimeler: Mobil Uygulama, “Application Store Optimization”, “App
Store”, “Play Store”
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Enduistri 5.0 Bir Endiistri Devrimi midir,
Yoksa Endiistri 4.0'in Devami midir?

Melike Oztiirk
Dogus Universitesi
(0000-0003-3006-3830)

Endustri 4.0 olarak adlandirilan Dérdiinct Sanayi Devrimi, Gretim teknolojilerinde
yasanan gelismelerin bir sonucu olarak 2011 yilinda tanimlanmis ve tanitilmistir.
Modern teknolojiler, liretim sistemlerinin bilgisayarlar ve makineler arasinda
toplanan ve paylasilan gercek zamanh verilere dayali olarak akilli kararlar almasina
olanak tanir. Endistri 4.0 Akilli Fabrika, biylk veri ve analitik, similasyon,
nesnelerin interneti, bulut, siber gilivenlik, otonom robotlar gibi teknolojiler
sayesinde ortaya cikmistir. Bu cagin odak noktasi, dijitallesme ve yapay zeka
gidimli teknolojilerle gerceklesen Gretim esnekligidir. Bu teknoloji odakli devrimin
baslamasindan kisa bir siire sonra, Enduistri 4.0’in gergevesinin insan faktoriinden
yoksun oldugu fikri dogmustur. Bu nedenle Endistri 5.0 terimi tanitilmistir. Endistri
5.0'in odak noktasi siirdlrilebilirlik, dayanikhlik ve insan odakliliktir. Yani EndUstri
5.0 su diisiinceye dayanmaktadir; Endiistri 4.0 fazla teknoloji odaklidir ve toplumun
dretim sistemlerinden alacagi dederin de degerlendirilmesi gerekmektedir. Ancak
bu fikir beraberinde bazi sorular getirmektedir. Séyle ki, literatlirde Endistri 4.0'1 bu
kavramlardan bazilariyla birlestiren ¢alismalar varken, Endistri 4.0''n sadece
teknoloji odakli olduguna ve surdirulebilirlik, dayaniklilik ve insan odakhligi g6z ardi
ettigine nasil karar verebiliriz? Endistri 5.0'a eklenenler yalnizca siirdirilebilirlik,
dayaniklilik ve insan odakhlik kavramlari mi yoksa yeni teknolojilerin de gelistirilmesi
gerekiyor mu? Sadece bu kavramlari eklemek yeterliyse, Endistri 4.0 hen(iz gelisme
slrecindeyken Endustri 5.0 kavramina ihtiyacimiz oldugunu soyleyebilir miyiz? Bu
calismada Endustri 4.0 ve Endiistri 5.0'in kapsamlari tanimlanmis ve yukarida verilen
sorular tartisiimistir. Bu tartismaya duyulan ihtiyag, Endistri 1.0 ve Endustri 2.0'in
tarihsel gelisiminden kaynaklanmaktadir. Birinci Sanayi Devrimi, manuel Gretimden
makineli (iretime gecisin bir sonucuydu. ikinci Sanayi Devrimi, farkli bir eneriji
kaynaginin, yani buhar veya su yerine elektrigin kullaniimasiyla ortaya ¢ikti. Bu
devrimlerin ilk zamanlarinda, bu teknolojiler yeni oldugu ve lretim miktarlarini
blylk olctide artirdigl icin, fabrika sahipleri mimkin oldugu kadar fazla tretim
yapmak istiyordu. Bu nedenle, giinimiiz kriterleriyle dislindiigiimizde ¢alisma
kosullari insanlik disi bir seviyedeydi. Ek olarak, ikinci sanayi devrimi, birinci diinya
savaslyla cakisir, ki bu donemde isciler fabrikalarda tlkeleri icin fedakarlik yaparak
calistilar. Ancak, calisma kosullarinin iyilestiriimesi ihtiyaci da acikti. Dolayisiyla
zaman etidi, ergonomi ve endustri psikolojisi calismalari hak ettigi degeri zamanla
kazandi (Ek olarak galisma kosullarinin iyilestirilmesinde sendikalarin dneminden de
bahsetmek gerekir). Ancak, Endistri 3.0 bu c¢alismalar sonucunda ortaya
¢tkmamistir. Endistri 3.0, otomatik tGretime olanak saglayan iletisim teknolojilerinin
ve programlanabilir mantik denetleyicilerinin sonucudur. Dolayisiyla, Endistri 5.0
disindaki biitlin endistri devrimleri yeni teknolojilerin gelismesi sonucunda
olmustur. Bu yiizden bu calismanin amaci, Endistri 5.0'in basl basina bir devrim mi
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yoksa Endistri 4.0''n devami niteliginde mi oldugunu objektif bir sekilde

tartismaktr.

Anahtar Kelimeler: Endustri 4.0, Endistri 5.0, icerik ve ¢ergeve

17



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

Dijital Sermaye Calismalarina
Bibliyometrik Bakis

Hande Ulukapi Yilmaz
Bagimsiz Arastirmaci
(0000-0001-7496-7095)

Abdullah Yilmaz
Selcuk Universitesi
(0000-0002-7443-6064)

Sermaye, bireyler ve orgiitler adina 6nemli bir kavram olarak literatiirde yer
almaktadir. Sermaye tirlerinin her biri ¢ok degerli birer kaynak ve gli¢ iken,
glnimdaz dijital caginda bir adim 6ne c¢ikan dijital sermaye kavrami, detaylari ile
arastirilmasi gereken bir olgu olarak dikkat cekmektedir. Bu noktada ortaya cikan
“Literattirde dijital sermaye kavrami ne zaman ortaya ¢ikmis, gliniimiize kadar kag
calisma yapilmistir?”, “Dijital sermaye kavrami hangi arastirma yaklasimlari ile
actklanmaya cgalisilmistir?”, “Calismalarda dijital sermaye kavrami hangi degisken
tlrd olarak ele alinmistir?”, “Dijital sermaye kavrami hangi arastirma yontemleri ile
analiz edilmistir?” ve “Dijital sermaye kavraminin iliskilendirildigi diger kavramlar
nelerdir?” sorulari temelinde kurgulanan bu galismada, glinimiz dijital ¢aginin
ylkselen bir trendi olan dijital sermaye kavraminin bibliyometrik bir analizinin
yapiimasi amaclanmistir. Calismanin amaci dogrultusunda bibliyometrik analiz
tekniklerinden bilimsel haritalama tercih edilmistir. Bibliyometrik analiz igin gerekli
veriler Scopus veri tabanindan elde edilmistir. Veri tabaninda 4.11.2022 tarihinde
yapilan sorgulama sonucunda basliginda “dijital sermaye” kavramini iceren 45
calisma incelenmis ve amaca uygun gorilerek calismaya materyal olarak kabul
edilmistir. Analizler, MAXQDA 2020 nitel veri analizi programi araciligi ile yapilmis ve
raporlanmistir.

Arastirma bulgularina gore; dijital sermaye kavramina iliskin en ¢ok calismanin 2021
yilinda yayinlandigi tespit edilmistir. Dijital sermaye ¢alismalarinin yaklasik %87’sinin
makalelerden ve %13’lnin diger yayin tirlerinden olustugu gorilmistir. Bu
calismalarin %81’inin ampirik ve %19’unun tanimlayici ¢alismalar oldugunu
soylemek mumkindir. Calismalarin en g¢ok nitel ve nicel yontemler ile yapildigi,
bunun yaninda karma ybnteme basvuran calismalarin da bulundugu tespit
edilmistir. Dijital sermaye kavrami, ampirik calismalarda bagimh ve bagimsiz
degisken olarak dengeli bir dagilim ile ele alinmistir. Dijital sermaye ¢alismalarinin
veri toplama tekniklerinde ilk sirada milakat, ikinci sirada anket, Uglinci sirada
sosyal medya ve web verileri ve son sirada diger hazir verilerin yer aldig
gorllmektedir.  Dijital sermaye calismalarinin  yillara gbére arastirma
metodolojilerinde yer alan unsurlarin seyri incelendiginde, 2021 ve 2020 yillarinda
ampirik c¢alismalarin sayisinda 6nemli bir artis oldugu, 2021 yilindaki ampirik
calismalarda dijital sermayenin bagimli degisken olarak kullaniminin arttigi, yine
2021 yilinda nitel galismalarin sayisinda artis oldugu, 2017 yilinda dijital sermaye
kavramina yonelik tanimlayici galismalara yogun ilgi oldugu tespit edilmistir. Dijital
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sermaye ile calisilan degiskenlerin yillara gore seyri incelendiginde ise kavramin
bircok farklh degisken ile cahisildigl; en ¢ok 2021 yilinda dijital esitsizlik ile birlikte
calismalara konu edinildigi bulgulanmistir. Dijital sermaye ¢alismalarindaki yontem-
yaklasim-veri toplama teknigi iliskileri incelendiginde; veri toplama tekniklerinden
milakat ve anketin karma yontem cgalismalarinda ¢ogunlukla tercih edildigi, 6te
yandan arastirma yaklasimlarindan ampirik calismalarin en ¢ok nicel ¢alismalar
olarak tasarlandigl belirlenmistir. Ayrica veri toplama teknigi olarak milakat
yonteminin nitel veya ampirik ¢alismalarda da siklikla tercih edildigi gérilmustar.
Son olarak nitel calismalarda veri toplama teknigi olarak sosyal medya verisi ile web
verileri kullaniminin, milakatin ardindan ikinci sirada tercih edildigi; ampirik
calismalarda ise milakatin ardindan anketin ikinci sirada yer aldigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Sermaye, Sermaye, Dijitallesme, Bibliyometrik Analiz,
Scopus, MAXQDA.
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Toplum 5.0'a Dahil Olmak i¢in inovasyon
Yonetimine Literal Bir Yaklagim

Tugbay Burgin Giimiis
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-4225-2313)

"Inovasyon Yénetimi ve Toplum 5.0", verimliligi, Giretkenligi ve genel yasam kalitesini
iyilestirmek icin yapay zeka, nesnelerin interneti ve Endistri 4.0 gibi ileri
teknolojilerin topluma entegrasyonuna odaklanan bir kavramdir. Bu kavram ayni
zamanda bu teknolojilerin gelistirilmesi ve uygulanmasinda sosyal ve etik hususlarin
onemini vurgulamaktadir.

Toplum 5.0, bu teknolojilerin kullaniminin yalnizca isletmelere ve ekonomilere degil,
ayni zamanda bireylerin ve topluluklarin refahina da katkida bulunmasi gerektigi
fikrine dayanmaktadir. Ayrica esitsizlik, cevresel silrdirilebilirlik ve sosyal
bitlinlesme gibi konulari ele almayi amaclamaktadir.

inovasyon yonetimi, bu baglamda, bir organizasyonda veya toplumda vyeni
teknolojileri ve fikirleri belirleme, gelistirme ve uygulama siirecini ifade eder. Bu,
yalnizca yeni Urliin ve hizmetlerin gelistiriimesini degil, ayni zamanda yeni is
modellerinin ve organizasyon yapilarinin olusturulmasini da igerir.

Etkili yenilik yonetimi, yeni teknolojilerin faydalarini en Ust diizeye cikarirken
olumsuz etkilerini en aza indirecek sekilde gelistirilmesini ve uygulanmasini
sagladigindan, Toplum 5.0'in basaril bir sekilde uygulanmasi icin blyik énem arz
etmektedir. Bu da teknolojilerin sosyal ve etik sonuglarini dikkate almayi ve
hikiimet, endistri ve sivil toplum gibi ¢esitli paydaslari karar verme siirecine dahil
etmeyi igerir.

Toplum 5.0 ve inovasyon Yénetimi, sosyal ve etik hususlara vurgu yaparak, ileri
teknolojilerin bir biitlin olarak topluma fayda saglayacak sekilde entegrasyonuna
odaklanan birbiriyle baglantii kavramlardir. Onemli olan, bu teknolojilerin
faydalarini en Ust diizeye cikarirken olumsuz etkilerini en aza indirecek sekilde
gelistirilmesini ve uygulanmasini saglamakdr.

Tiirkiye'de Toplum 5.0 ve inovasyon Yénetimi kavramlari nispeten yeni ve halen
gelistirilmektedir. Bununla birlikte, verimliligi, Gretkenligi ve genel yasam kalitesini
iyilestirmek icin ileri teknolojileri topluma entegre etmeye yonelik devam eden
calismalar vardir.

Turkiye, Dijital Déniisimi aktif olarak desteklemektedir. Ozellikle otomotiv
sektoriinlin basi cektigi liretim ve lojistik gibi cesitli alanlarda ileri teknolojilerin
benimsenmesini tesvik edecek politikalar uygulamaktadir.

inovasyon yoénetimi acisindan, yeni kurulan sirketler ve kiicik ve orta 6lcekli
isletmeler icin fon saglama da dahil olmak Uzere, arastirma ve gelistirmeyi
desteklemek icin bir dizi hiikiimet girisimi ve programi mevcuttur. Ayrica Tirkiye'de
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patent sayisini artirmak, yenilik ve girisimcilik icin daha elverisli bir ortam yaratmak
da hedefler arasindadir.

Bununla birlikte, Tlrkiye ekonomisinin bazi zorluklarla karsi karslya olmasi, yiksek
enflasyon orani, yiksek issizlik orani ve bliylk cari acik Toplum 5.0'da hedeflerine
ulasmakta zorlanacagini, inovasyonu yénetme ve ileri teknolojilerin faydalarinin
toplum geneline yayilmasi agisindan zamana ihtiya¢ oldugunu géstermektedir.

Bu calismada, Toplum 5.0 ve inovasyon Yénetimi konularindaki mevcut literatiir
kapsamli sekilde incelenmistir. Bu inceleme literatlirdeki bosluklari belirlemeye
yardimci olmakla kalmayip daha fazla arastirmanin yapilmasi icin bir temel
olusturmaktadir.

Ayrica bu calisma temel alinarak belirlenecek eksikler Gzerinden yapilacak vaka
calismalarinda Toplum 5.0 ve inovasyon Yénetimi kavramlarini uygulayan belirli bir
organizasyon, sektor veya toplulugun derinlemesine incelenmesine olanak
saglayacak, bu kavramlari pratikte uygulamanin zorluklari ve basarilari hakkinda fikir
verebilecektir. Anketler ile bireylerin, kuruluslarin ve topluluklarin Toplum 5.0 ve
inovasyon Yénetimi kavramlarina yénelik algilari ve tutumlari hakkinda bilgi alinacak
ve mevcut durumun farkindaligini da saglayacaktir. Buradan elde edilen bilgiler farkli
senaryolarin veya politikalarin Toplum 5.0 ve inovasyon Yénetiminin uygulanmasi
Gzerindeki etkisini simile etmek icin kullanilabilecektir. Potansiyel zorluklarin ve
firsatlarin belirlenmesine ve farkh ¢ozimlerin gercek hayatta uygulanmadan 6nce
test edilmesine yardimci olabilmesi ileride yapilacak ¢alismalar olarak dnerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Yenilik Yonetimi, inovasyon, Dijital Déniisiim, Toplum 5.0

21



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi
Uzaktan Calisma ve is Yasam Dengesi

Pelin Vardarher
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-5101-6841)

Emine Giindogmus
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0001-5278-8694)

Ceren Gakir
Istanbul Medipol Universitesi
(0009-0000-5633-4227)

Galisan bir bireyin hayatinda temel olarak is yasami ve is disi yasami olmak Uzere iki
yasami bulunmaktadir. Bu iki yasam arasindaki denge olduk¢a 6nem tasimaktadir.
Bilgi ve iletisim teknolojisinde, llkenin ekonomik kosullarinda, kisilerin yasam
tarzlarinda, ruh hallerinde, galistiklari kurumun aldigi birtakim kararlarda ve galisma
sekilleri vb. olusan degisim calisanlarin is yasamlari ve is disindaki 6zel yasamlari
arasinda kurmus olduklarn ya da kurmaya calistiklari dengeyi etkilemektedir.
Ozellikle bu degisimlerin hizli olmasi bu dengeyi cok daha kisa siirede bozmaktadir.
is ve yasam dengesinin bozulmasi kisinin hem is hem de is disi yasamini olumsuz
yonde etkilemektedir. Ayrica kisi bu dengesizlikten dolayi psikolojik agidan da
yipranmaktadir. Bu dogrultuda is yasam dengesi kurma arzusu kisilerde kaginilmaz
olmaktadir.

Uzaktan c¢alisma ise esnek calismanin bir tird olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Teknolojik gelismelerin beraberinde getirdigi dijitallesme ve sirketlerin dijital
sureclere gegcisi, is hayatindaki degisiklikler, 6zel hayatimizdaki degisiklikler, is
yogunlugundaki artis, ekonomik durumlarin degisimi ve is hayatinin hareketlenmesi
sonucunda uzaktan calisma tiri ile daha fazla karsilasmaya baslanmistir. Calisanlar,
isverenler, ekip liderleri ve st diizey yoneticiler bazen zorunlu kosullar sebebiyle
bazen ise kendi istedikleri icin uzaktan calisma tirini tercih etmektedirler.

Uzaktan calisma, is-yasam dengesi tizerinde dnemli bir etkiye sahip olabilir. Uzaktan
calisma, galisanlarin kisisel ve profesyonel yasamlarini kendilerine en uygun sekilde
yonetmeleri icin daha fazla esneklik ve ozerklik saglarken; calisanlarin stres
seviyelerinin azalmasina, daha iyi zihinsel sagliga, kisisel hobiler ve faaliyetlerle
mesgul olmak icin daha fazla zamanin olmasina yardimci olabilir. Ancak uzaktan
calisma, is ve 6zel yasam arasindaki cizgileri de bulaniklastirarak bireylerin saglikh
bir denge kurmasini zorlastirabilir. Evden galismak, daha uzun g¢alisma saatlerine ve
isten ayrilma glicliigline yol acabilir, bu da ruh saghgini olumsuz yénde etkileyebilir
ve tlikenmislige yol acabilir.

Uzaktan galisanlarin, 6zel bir ¢alisma alani belirlemek, bir program olusturmak ve
isverenleri ve is arkadaslariyla net beklentileri iletmek gibi is ve 6zel yasamlari
arasinda sinirlar olusturmasi 6nemlidir. Ek olarak, isverenlerin uzaktan galisanlarini
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esnek programlar, esnek calisma siireleri ve mental saglik gibi is-yasam dengesini
destekleyen kaynaklar ve politikalarla desteklemesi 6nemlidir.

is yasam dengesi ve uzaktan calisma son yillarda hem sirket yoneticileri hem de
akademik calismalar yiriten akademisyenler tarafindan ragbet goren konulardir.
Dolayislyla uzaktan galismanin is yasam dengesi izerindeki etkilerinin neler oldugu
merak uyandirmaktadir. Bu ¢alismada uzaktan calisma donemiyle birlikte is ve
yasam dengesini kurma konusu (izerinde nitel bir arastirma gerceklestirilerek
arastirma incelenecektir. Arastirmada hem calisanlara hem de kar hanesine fayda
saglayan uzaktan calisma politikalarini uygulamak isteyen isletmeler icin degerli
bilgiler elde edilecegi ve is hayatina katki saglayacagi diisinilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Calisma, Esnek Calisma, is-Yasam Dengesi
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Uluslararasi ve Cokuluslu Orgiitlerde
Kulturel Farklhihklarin Yonetimi

Pelin Vardarher
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-5101-6841)

Kahraman Karaman
Istanbul Medipol Universitesi
(0009-0007-1124-4480)

Kiresellesmenin hizla gelistigi diinyada, 6zellikle teknolojinin gelismesiyle yakin
uzak iliskisi ortadan kalkmistir. Yakin uzak iliskisinin ortadan kalkmasiyla yeni
pazarlar ortaya ¢ikmis ve bunun sonucunda ¢okuluslu ve uluslararasi isletmeler yeni
pazara girmeye baslamistir. Cokuluslu isletmelerin uluslararasi yatirimlari diinya
ekonomisine ve istihdama biylk katkilar saglamistir. Cokuluslu ve uluslararasi
isletmelerin pazara girmesi ile isletme kiltlrlerinde de gesitli farkhiiklar meydana
gelmistir. isletme kiltirleri toplum ve cevre lizerinde de cesitli etkilere ve
degisimlere sebep olmustur. Her Ulkenin kendine 6zgi kiltur bigimleri, kiresel
pazarda isletmelere c¢esitli avantajlar saglarken cesitli dezavantajlar da
saglamaktadir. Cokuluslu isletmelerin basarilarinda biliyik 6neme sahip olan
isletme kiltird, isletme ile blylime saglayip zaman icerisinde farkhliklar
gosterebilmektedir.

Kultirel farkhhklari yénetmek, uluslararasi ve ¢ok uluslu kuruluslar igin kritik bir
konudur. isletmelerdeki kiltiirel farkliliklari etkili bir sekilde ydnetmek igin
kullanilabilecek bazi stratejiler bulunmaktadir. Kiltiirler arasi egitim, cesitlilik ve
kapsayicilik politikalari olusturma, kiltlrel farkindalik programlari, dil egitimi, ise
alma uygulamalari ve esnek ¢alisma uygulamalari ile stratejiler gelistirilebilir.

Kultirler arasi egitim kapsaminda galisanlara kiiltiirler arasi egitim verilerek, onlarin
kiltarel farkhihklar daha iyi anlamalarina ve takdir etmelerine yardimci olunabilir.
Bu kapsamda, farkli lkelerdeki iletisim stilleri, klltiirel normlar ve beklentiler
Uzerine egitim verilebilir. Kultlrel farkindalik programlari ile farkli kiltirleri 6ne
cikaran kultlrel farkindalik programlari olusturulmasi ile calisanlar arasinda anlayis
ve sayginin gelismesine yardimci olmak mimkin olabilir. Calisanlara dil egitimi
vermek, iletisim engellerini ortadan kaldirmaya ve daha iyi iletisim ve anlayisi
kolaylastirmaya yardimci olabilir. ise alma uygulamalarinin kapsayici ve ényargisiz
olmasini saglamak, kultlrel farklihklari anlamak i¢in daha donanimli, daha gesitli bir
is glcl olusturulabilir. Esnek saatler veya evden calisma gibi esnek calisma
uygulamalarinin uygulanmasi, kiltirel farkliliklarin karsilanmasina yardimci olabilir
ve calisanlara daha fazla is-yasam dengesi saglayabilir.

Kaltirel farkhhklarin etkili bir sekilde yonetilebilmesi; cesitliligin ve katilimin tesvik
edilmesi, egitim-gelistirme imkanlarinin saglanmasi ve kiltirel farkliliklara deger
veren ve saygl duyan bir ¢alisma ortaminin yaratilmasi ile mimkin olmaktadir.
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Bu ¢alismada; Japonya isletme kultlrd, Cin isletme kiiltirt, Almanya isletme kiltira
ve Turkiye isletme kultlirt Gzerinde durulmakta olup, isletme kiiltlrlerinin 6nemi,
isletme kiiltiri tarihsel gelisimi, isletme kiltiriinin cevreye etkisi, isletme
kiltirinin birokraside yasadigl zorluklar, Cokuluslu ve Uluslararasi orgiitlerde
kiltar farklihklarinin isletmelere ve topluma nasil yansidigi, Farkl kiltirlere sahip
isletmeler herhangi bir dis pazara girdiklerinde kendi kiltlrlerini dis pazara
uygulama bicimleri, bulunduklari pazarda ne gibi kiltirel sorunlarla karsilastiklari,
orgut yapilan igerisindeki farkhlklarin kiltire etkisi, kiltirlin isletme basarisina
olan katkisi ve calisanlarin isletme kiltirine uyumuna yonelik bir calisma
hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: isletme Kiiltiirl, Kiiresellesme, Cokuluslu isletmeler
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Kilturel Mirasimiz olan Mimari Mirasin
Akill Turizm ile Surdiirilebilirliginin
incelenmesi

Olcay Cetiner Ozdemir
Bagimsiz Arastirmaci- E. Ogretim Uyesi
(0000-0001-9534-361X)

Kiltlrel miras tim insanhga ait ortak bir mirastir. Bu nedenle kiltiirel miras olan
degerler uluslararasi degere sahiptir. Gelecek nesillere aktariimasi 6nemli bir yer
tutmaktadir. Kiltirel Mirasin bulundugu tlke ve yére 6nem kazandigi icin daha fazla
turist gelmektedir. Kiltiirel Miras turizm ile bulusarak yoéreye ekonomik kazang
saglamaktadir. Mimari Miras, Kiltlirel miras icinde yer alan somut miras
degerlerinden biridir. Mimari Miras, kent mekanlar icinde ge¢misle baglarin
kurulmasi, kimlik ve yer duygusunun artirilmasinda ve toplumsal bellegin
giclendirilmesinde 6nemlidir. Eski ve tarihi binalarin kentin sosyo-ekonomik ve
kiltirel yaprya uyumlu koruma ve canlandirma ile sirdirebilirligi 6nem
kazanmaktadir. GlinlimUizde bilgiye ulasmak ve teknoloji her gecen gilin artmaktadir.
Teknolojinin bu denli gelismesi, kentlerin de gelismesini beraberinde getirmistir.
Kentlerin ginimizde “akill” hale gelmesi 6nemlidir. Kentin “akilli  kent”
olanaklariyla donatilmasi ve gelismesi 6nem kazanmaktadir. Bu calismalarda veriler
ve verilerin dogru kullaniminin énemi, kullanim siiresince bilginin nasil kullanildigi
ve kullanilabilecegi, glincel teknolojilerin bu sisteme nasil entegre edilebilecegi,
dogru veri/bilgi gorsellestirilmesinin 6nemi vurgulanmaktadir.

Kentteki akilli uygulamalar, bicimsel ve yonetimsel farkliliklarin ortaya konulmasi ve
turizmin dijital uygulamalarda kullanabilir hale gelmesidir. Dijitallesme, yeni
organizasyonel prosedirler, is modelleri veya ticari teklifler gelistirmek icin
sayisallastirilmis Grinleri veya sistemleri kullanmanin sosyo-teknik sireci ifade
etmektedir Sayisallastirma, ne oldugu ve yetenekleri hakkinda bilgi veren teknoloji
sistemini tanimlarken, dijitallestirme, bu teknolojinin neden belirli bir siire¢ veya
organizasyonla ilgili oldugunu yanitlamaktadir. Akilli turizm uygulamalarin ana
amaglari: imaj yenileme ve konumlandirma, yeni hedef pazarlara ulasiimasi,
mevsimselligin 6nline gecilmesi, kullanicilarin deneyimlerinin zenginlesmesi,
turizmin altyapisina yenilik getirilmesi, alternatif turizm cesitlerinin desteklenmesi,
gelir artisi vb. basliklari icermektedir. Calismanin amaci, Kiltlirel Mirasimiz olan
Mimari Mirasin Akilli Turizm ile Surdirilebilirliginin incelenmesidir. Calismanin
yontemi Kiiltiirel Miras, Mimari Miras, Surdirulebilirlik, Dijitallesme ve Akilli Turizm
tanimlari yapilarak Akilli turizm uygulamalarinin dijital kaynaklarinin incelenmesi ile
mimari mirasin siirdurilebilir olmasi incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirel Turizm, Kiltiirel Miras, Stirdurilebilirlik, Akilh Turizm,
Dijitallesme.
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Robyn ve LMMM ile Pazarlama Karma
Yontemlerinin Uygulanabilirligi: E-Ticaret
Platformu Ornegi

Ozgiir Alptekin
Connect Dijital Hizmetler Ltd. Sti.
(0009-0006-0920-5207)

Baha Ulug
Connect Dijital Hizmetler Ltd. Sti
(0009-0004-8642-9015)

Mehmet Nafiz Aydin
Kadir Has Universitesi
(0000-0002-3995-6566)

Semih Agikgoz
Connect Dijital Hizmetler Ltd. Sti.
(0009-0008-0987-8836)

Pazarlama giderleri ginimizde her firma icin pek ¢ok cesitli kanalda artmaktadir.
Pazarlama ve is liderleri dahil olmak Gzere kuruluslarin Gst diizey yoneticileri,
optimize edilmis pazarlama butgelerinin etkinligini ve sonuglarini daha iyi anlamak
icin farkh analizlere ihtiya¢c duymaktadir. Pazarlama Karmasi Modellemesi (MMM),
yaygin olarak kullanilan pazarlama analitiklerinden biridir. Cesitli sektorlerdeki
kuruluslara, farkh reklam kanallarinda harcanan pazarlamanin etkilerini optimize
etme ve tahmin etme konusunda yardimci olacak yaklagimlar sunmaktadir.
MMM'nin kullanimiyla ilgili temel endiselerden biri, sirketlerin yatirim yaptiklari
kanallar arasinda etkin olmayanlari belirleyebilmek icin uygun degisken déniisiim
tekniklerini  (6zellikle dogrusal ve ridge regresyonlari) saptamaktir. Bu ¢alisma,
Turkiye’de onde gelen e-ticaret kuruluslarindan biri icin MMM yontemlerinin
uygunlugunu belirlemeyi ve en ¢ok kullanilan iki regresyon yonteminin (lineer ve
ridge) kullanimini karsilastirmayr amaglamaktadir. ilki icin GroupM UK tarafindan
gelistirilen Lineer MMM (LMMM) aracini ve ikincisi icin Meta'nin (bilinen eski adiyla
Facebook) deneysel, yari otomatik ve agik kaynakh bir Pazarlama Karmasi
Modelleme (MMM) araci olan Robyn'i kullanidi. Bu ¢alisma, bir vaka calismasi igin
donlisiim ve diizenlilestirme parametreleri (adstock ve doygunluk tabanli degisken
donislimleri) boyunca hangi (lineer ve ridge) regresyon yontemlerinin ne oélglide
daha iyi calistigini analiz etmeyi amaclar. Haftalik is, cevrimici, cevrimdisi, satis ve
yatirim verileri 2018-2020 donemi boyunca toplanmis kullaniimistir. Vaka galismasi
icin pazarlama giderlerinin satislar (zerindeki etkilerini ifade ederek MMM
yontemlerinin uygunlugunu degerlendirilmistir. Sonuglar, LMMM ve Robyn
tarafindan harcanan pazarlama kanallarindaki katkilar ve yatinm getirisi (ROI)
acisindan sunulmustur. MMM ydntemlerinin uygun kullanimi sonucunda, her bir
medya faaliyetinin kullandigi KPI (Satis) lGzerinde hem katki (toplam etki) hem de
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ROI (yatinnm getirisi) degerleri hesaplanarak "Sirket" icin en etkin medya kanallari
belirlenmistir. (¢evrimici ve c¢evrimdisi medya yatirimlar). En etkili medya
kanallarinin televizyon ve sosyal medyadaki influencer faaliyetleri oldugu
gbzlemlenmistir. Ayrica LMMM ve Robyn artilari ve eksileri ile birlikte yaygin olarak
kullanilan araglar olarak karsilastirilmistir. Robyn, optimum gecikmeyi, reklam stogu
seviyelerini bulmak, bitce tahsis etmek ve her kanal icin otomatik olarak doygunluk
seviyeleri olusturmak icin daha uygun olabilecegi de gézlemlenmistir. Oysa Robyn'in
belirli bir degisken kiimesini 6énceden hazirlamasi gerektiginden, yaklasik iki bin
degiskenlik bir havuzdan o belirli kiimeyi segmek simdiye kadar ancak LMMM ile
yapilabilecek bir seydi. Ayrica bulgularin teorik ve pratik ¢cikarimlari da sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama Karmasi Modellemesi, Robyn, LMMM, regresyon
yontemleri, e-ticaret platformu, diizenlilestirme yontemi, pazarlama analitigi
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Dijital Doniisiimde insan Kaynaklari
Analitigine Bakis

Pelin Vardarher
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-5101-6841)

Ozgiir Katanalp
Istanbul Medipol Universitesi
(0009-0005-2216-4174)

Dijital donisiim, kuruluslarin calisma ve misterilere deger sunma seklini temelden
degistirmek icin dijital teknolojileri kullanma siireci olarak tanimlanmaktadir. Ote
yandan insan kaynaklari analitigi, ise alim, elde tutma, calisan baghligi ve
performans gibi insan kaynaklari yonetiminin c¢esitli yonlerini anlamak ve
iyilestirmek igin veri ve analitik yontemler kullanma pratigidir.

Dijital donlisim, isletmelerin calisma seklini temelden degistirmek, musterilere
deger sunmak ve paydaslarla etkilesimde bulunmak icin dijital teknolojileri
kullanma siirecini icermekle birlikte bulut bilgi islem, yapay zekd, nesnelerin
interneti ve veri analitigi dahil olmak Uzere bir dizi farkli teknolojiyi de icinde
barindirmaktadir.  Dijital teknolojinin bir organizasyonun tim alanlarina
entegrasyonunu icerdigi icin organizasyonun isleyisinde ve mdsterilerine deger
saglama bigiminde temel degisikliklerle sonuglanmaktadir. Dijital donlisiim, bulut
bilgi islem, yapay zeka, nesnelerin interneti ve veri analitigi dahil olmak tzere bir dizi
farkh teknolojiyi icerebilir.

Dijital donlisimiin hedefi, biylime icin yeni firsatlar yaratmak, verimliligi artirmak
ve mdisteri deneyimini iyilestirmektir. Dijital donlisim, her boyuttaki ve tim
sektorlerdeki isletmeler Uzerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Kuruluslarin siregleri
kolaylastirmasina, maliyetleri diisirmesine, musteri katilimini iyilestirmesine ve
yeni gelir akislarn olusturmasina olanak saglamaktadir. Bununla birlikte, dijital
teknolojileri ve g¢alisma bigimlerini benimsemek igin teknolojiye 6nemli yatirim ve
kurum icinde kiltlrel bir degisim de gerektirmektedir.

Dijital donlisim ile insan kaynaklari analitigi arasindaki iliski 6nem arz etmektedir.
Dijital teknolojiler, kuruluslarin galisanlari hakkinda veri toplama, isleme ve analiz
etme yontemlerini déniistirmekte ve bu durum da iK analitiginin isletmeye icgorii
ve deger katmasi icin yeni firsatlar yaratmaktadir.

insan kaynaklari analitigi, kuruluslarin is giicii hakkinda bilingli kararlar almak igin
verilerden yararlanmasina olanak tanidigi icin dijital dénisiimde ¢ok 6nemli bir rol
oynamaktadir. Dijital déniisiim baglaminda iK analitigi, yetenek yénetimi siireglerini
optimize etmek, calisanlarin katthmini artirmak ve kurumsal performansi artirmak
icin verilerin kullanilmasini icermektedir. Ayrica dijital dontisiim, kuruluslarin ise
alm, ise allm ve performans degerlendirmeleri gibi bircok IK sirecini
otomatiklestirmesini de saglayabilmektedir. Bdylece, iK profesyonellerinin yetenek
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yonetimi stratejileri gelistirme ve ¢alisan deneyimlerini iyilestirme gibi daha stratejik
gorevlere odaklanmalarini saglayabilmektedir.

Sonug olarak, dijital dontsim ve insan kaynaklari analitigi birbiriyle yakindan
iliskilidir ve c¢alisanlari hakkinda veri toplamak ve analiz etmek icin dijital
teknolojilerden yararlanan kuruluslar, iK analitigi yoluyla is degerini artirmak igin iyi
bir konumda olabilmektedir. Bu kapsamda, mevcut ¢alismada dijital dontsiimde
insan kaynaklari analitigi (izerine yapilan uygulamalar incelenecektir. Ayrica iK
analitiginin kuruluslarin dijital dontisiim hedeflerine ulasmalarina nasil yardimci
olabilecegini ve bu konuda ne tiir iK analitigi girisimlerinin en etkili oldugunu
incelenmesi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Ddniisiim, insan Kaynaklari Analitigi
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Rekabetgi is Ekosistemlerinde Stratejik
Olarak Dijital Donlisiime Yon Vermek

Tugbay Burgin Giimiis
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-4225-2313)

Dijital donlisiim, endustrilere ve firmalara birgcok yarari olan ve rekabet avantaji
saglamak icin kullanilan 21.yy’in etkin silahlarindandir. Dijital teknolojiler sayesinde
mdisteri verileri toplanarak analiz edilebilmekte, misteri ihtiyaglari daha iyi
anlasilabilmekte ve misteriye 6zel coziimler sunulabilmektedir. is siregleri
otomatiklestirilerek, verimlilik arttirilabilmekte ve maliyetler azaltilabilmektedir.
Mobil uygulamalar, sosyal medya gibi dijital platformlar kullanilarak, misteri erisimi
kolaylastirilabilir ve misteri sadakatini arttirmak, yeni is modelleri olusturmak ve
mevcut modellerin donistirilmesi mimkiin olabilmektedir.

Ancak, endustriler arasindaki farkhliklar nedeniyle, dijital donlisimiin sagladigi
rekabet avantaji da farkliliklar sergilemektedir. Ornegin, perakende sektdriinde
dijital teknolojilerin kullanimi ile misteri sadakatini arttirmak mumkin iken, saghk
sektoriinde ise veri glivenligi ve yasal mevzuat gibi konular daha énemlidir. Ayrica,
bazi endistrilerde dijital donlisimiin etkisi daha hizli olurken, bazilarinda ise daha
yavas olabilir. Baska bir deyisle, dijital dontsim bulundugu ekosistemde
gelisebilmek, yararli olabilmek igin farkindalik, altyapi, is birligi, modulerlik,
entegrasyon gibi etkin kavramlara ihtiyac¢ duyar.

Dijital donusimde rekabet avantajlarini incelemek igin bircok sektor
secilebilmektedir. Ornegin, perakende sektérii ve finans sektéri, dijital déniisiimiin
etkisini ¢cok fazla hissetmis ve rekabet avantajlarinin nasil saglandigini gézlemlemek
icin uygundur. Saglk sektori ve enerji sektor, dijital dontsimiin etkisi daha yavas
olmasina ragmen, dijital teknolojilerin nasil kullanilabilecegi ve rekabet
avantajlarinin nasil saglandigini incelemek icin uygun olabilir. E-ticaret ve turizm
sektord, dijital donusimiin nasil is modellerini degistirdigini ve rekabet
avantajlarinin nasil saglandigini analiz etmek i¢in uygun olabilir.

Bu ¢alisma, isletmelerin dijital teknolojileri kullanarak enddstri dinamiklerini nasil
degistirdikleri ve rekabet avantaji saglamak igin nasil kullanilabilecekleri lzerine
odaklanmistir. Dijital donisimiin cesitli endustrilerin rekabet ortamini nasil
etkiledigini ve sirketlerin bu yeni dijital ¢cagda rekabet gliciinii korumak icin
benimseyebilecekleri stratejilerini kesfetmeleri amaglanmistir. Calisma, blyuk veri,
bulut bilgi islem, yapay zeka ve nesnelerin interneti gibi dijital teknolojilerin etkisini
ve sirketlerin galisma ve rekabet etme bicimlerini nasil degistirdiklerini, yeni is
modelleri yaratmada ve geleneksel olanlari bozmada dijital donlisiim{in roliniin de
altini ¢izmistir. Stirecin her kademesinde alinacak olan kararlarin uygun ve yerinde
kararlar olmasi teknoloji, ekonomi, sosyal ve kurumsal yapilar, politika ve yasal
uygulamalardan etkilenmektedir. Bu kapsamda, toplam 100 ¢alisma (makale, blog,
bildiri) MaxQuda paket programi kullanilarak incelenmistir. Bu analiz sonucunda
yoOneticilere ve karar vericilere dijital teknolojilerden nasil etkin bir sekilde
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yararlanilacagl ve rekabetci is ekosisteminde nasil hareket etmeleri gerektigi
konusunda fikir ve dneriler verilmistir.

Rekabetci is ekosistemlerinde, dijital donlisime yon vermek icin stratejik bir
yaklasim miimkiindir. Oncelikle, isletmelerin dijital donisim igin gerekli olan
teknolojileri ve yetenekleri kazanmalari, isletmelerin dijital donlsim igin gerekli
olan yatirimlari yapmalari ve gerekli olan 6lgekte bir dijital ekosistemi olusturmalari
gerekmektedir.

Dijital donlsimun 6nemli bir pargasi olarak, isletmelerin kurumsal kiltirlerini,
yonetim sistem ve anlayislarini degistirmeleri bu sirecteki basari oranlarini
artiracakdr.

isletmeler ayrica, dijital doniisiim icin gerekli olan veri ve analitik yeteneklerini
gelistirmelidir. Veri ve analitik yetenekleri, isletmelerin dijital dontsiim slirecinde
kararlar almalarini ve isletmelerinin performansini izlemelerini saglamaktadir.

Son olarak, calismada, isletmelerin dijital donlisim icin gerekli olan sosyal ve
kurumsal iliskileri gelistirmeleri, ortaklari, tedarikgileri ve misterileri ile is birligi
yapmalari suireci olumlu etkiler sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Yonetimi, is Ekosistemleri, Dijital Déniisiim, Rekabet
Zincirleri
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Akilli Kentsel Evrim: Akilli Sehir
Gelistirmede Yapay Zekanin
Benimsenmesi

Yavuz Selim Balcioglu
Gebze Teknik Universitesi
(0000-0001-7138-2972)

Akilli kentsel evrim ¢aginda ilerlerken, yapay zeka ile Nesnelerin interneti (loT),
blylk veri analitigi ve 5G baglanabilirligi gibi diger gelismekte olan teknolojiler
arasindaki potansiyel sinerjileri tanimak ¢ok dnemlidir. Bu tamamlayici teknolojiler,
yapay zeka gudumli akilli sehir ¢oziimlerinin yeteneklerini daha da gelistirerek
sorunsuz ara baglanti, gercek zamanli veri isleme ve karar verme igin gelismis
analitigi etkinlestirebilir. Paydaslar, disiplinler arasi isbirligini ve sektorler arasi
ortakliklari tesvik ederek inovasyon igin yeni olasiliklarin kilidini agabilir ve yalnizca
mevcut zorluklari ele almakla kalmayan, ayni zamanda gelecekteki ihtiyaglari
ongoéren ve bunlara uyum saglayan batinsel akilli sehir ekosistemlerinin gelisimini
yonlendirebilir. Nihayetinde, yapay zekanin akilli sehir gelisiminde basarili bir sekilde
benimsenmesi, arastirmacilarin, politika yapicilarin, endistri liderlerinin ve
topluluklarin teknolojik gelismelerin, etik kaygilarin ve sosyal ¢ikarimlarin karmasik
etkilesiminde gezinmek igin ortak ¢abalarina baglidir ve daha stirdirilebilir, esitlikgi
yol acar ve akilli kentsel ortamlar. Kentsel niifus daha dnce goriilmemis bir oranda
artmaya devam ettikce, bu hizli genislemenin getirdigi zorluklarin Ustesinden
gelmek icin yenilikci ¢oziimlere duyulan ihtiyag giderek daha kritik hale geldi. Akilli
sehirler kavrami, kentsel sistemleri optimize etmek ve sakinlerin yasam kalitesini
iyilestirmek igin yapay zeka (Al) dahil olmak Uzere ileri teknolojilerden yararlanarak
bu zorluklarin Gstesinden gelmek icin umut verici bir yaklasim olarak ortaya
ckmistir. "Akilli Kentsel Evrim: Akill Sehir Gelistirmede Yapay Zekanin KabulG"
baslhkh bu ¢alisma, akilli sehirlerde yapay zekanin benimsenmesinin mevcut
durumunu kesfetmeyi, bunun cesitli sektorler tzerindeki etkisini vurgulamayi ve
gelecekteki bliylime icin potansiyel engelleri ve firsatlari belirlemeyi amacliyor. Bu
kapsamh arastirmada, yapay zeka teknolojilerinin ulasim ve hareketlilik, enerji
yonetimi, saglik, egitim, cevresel izleme ve atik yonetimi, tarim, risk yonetimi ve
guvenlik dahil olmak Uzere akilli sehir gelisiminin birkac temel alaninda
uygulanmasini analiz ettik. Oncelikle Scopus (%85) ve WoS (%64) veritabanlarindan
alinan 215 makaleyi kapsayan, 2010 ile 2022 yillari arasinda yayinlanan ilgili
literatliriin kapsaml bir incelemeyi icermektedir. Bulgular, akilli sehirlerde yapay
zekanin benimsenmesinin birden ¢ok sektdérde énemli bir bliyime kaydettigini
gostermektedir; saglk sektori yapay zekanin etkisinin %38'tini olustururken, bunu
mobilite (%24), gizlilik ve giivenlik (%18) ve enerji (%20) izliyor.. Ozellikle, 2019'da
COVID-19 salgininin baslangicindan bu yana, saglik sektorl yapay zeka tabanh
inovasyonlarda %74'lik bir artis yasadi ve bu da yapay zekanin kentsel ortamlarda
ortaya cikan zorluklarin ele alinmasinda oynadigi kritik roliin altini ¢giziyor. Bununla
birlikte, yapay zeka teknolojilerinin akilli sehir gelisimine basarili bir sekilde
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entegrasyonu, zorluklari da beraberinde getiriyor. Calismamiz, algoritmik 6nyargi ve
adaletle ilgili etik kaygilar, veri toplama ve kullanimiyla ilgili gizlilik sorunlari ve
mevcut sosyal esitsizlikleri siddetlendirebilecek dijital ugurum dahil olmak tzere
yapay zekanin benimsenmesinin O6nlindeki potansiyel engelleri belirliyor. Akilli
sehirlerin adil ve strdurilebilir gelisimini saglamak icin bu engellerin ele alinmasi
sarttir. Sonug olarak, "Akilli Kentsel Evrim: Akill Sehir Gelistirmede Yapay Zekanin
Kabuli", akilli sehirlerdeki yapay zeka uygulamasinin mevcut durumu ve bunun
cesitli sektorler Gzerindeki donlstirict etkisi hakkinda degerli bilgiler sunuyor.
Sehir planlamacilari, politika yapicilar ve teknoloji gelistiriciler yapay zekanin
potansiyelini anlayarak ve ilgili zorluklari ele alarak, sakinlerinin farkli ihtiyaglarini
karsilayan akilli, dayanikh ve kapsayici sehirler insa etmek icin isbirligi icinde
calisabilirler.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, Akilli Sehir Gelistirme, Kentsel planlama, Teknoloji
Entegrasyonu, Akilli Sistemler, Stirdirilebilir Sehirler
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Dijitallesmenin Perakende Ev Tekstili
Sektoérii Uzerindeki Etkisi

Mehmet Terzi
Sisecam A.S.
(0009-0009-3441-8767)

Aybige Ozer Kogak
Istanbul Beykent Universitesi
(0000-0002-1063-4563)

Covid-19 pandemi doneminde diinyada her alanda hizli degisimler yasanmis olup,
kisi ve kurumlar hem psikolojik hem de ekonomik olarak bu salgindan
etkilenmislerdir. Bu sire¢ nedeniyle bazi aliskanliklarimizin degistigi ve bu
ahskanliklarin yeni sonuglar dogurdugu gorilmektedir. Yeni normal igerisinde ve
pandemi silirecinde yasanan kisitlamalarda dijitallesme, insanlara énemli 6lglide
fayda sunarak, evde aktif kalmalarini saglamistir. Bununla birlikte hem tiiketicilerin
hem de Ureticilerin davranis sekilleri degismis, isletmeler, potansiyel misteriler ile
etkilesimde kalmak amaciyla, cogunlukla dijital kanallar kullanmaya baslamislardir.
Dijital kanallarin bu sekilde fazlaca kullanilmasi zorunlu bir doéniisime ve bu
donlisimin tim sektorlere uygulanmasina sebep olmustur. Firmalarin varlklarini
sirdidrme ve cevrimici olarak misterilerine her kanaldan hizmet gétiirme ihtiyaci,
kullanilan tim dijital platformlara olan talebi arttirmis, ihtiyac gidermeyen, eksik
kalan tim alanlarin hizlica evrilmesi sonucunu beraberinde getirmistir. Ticaret
Bakanligi verilerine gére de pandemiden 6nceki donem ile karsilastirildiginda e-
ticaret satislari pandemi siirecinde %64 oraninda artis gostermistir.

Hizli bir gecis donemi yasayan perakende ev tekstili sektortinde de is yapis sekilleri
degismis, ¢alisanlardan beklentiler farklilagmistir. Fiziki magazalara gitmekten daha
kolay olan ve ayni hizmeti sunan ¢evrimici magazalar, ilk defa pandemi déneminde
cok ylksek oranda talep gérmis ve yalnizca (riin satip eve gondermenin musteri
tarafinda bir karsihgi olmadigi da boylelikle goriilmistiir. Bu anlamda firmalar, uygun
bir misteri deneyimi yasatmak (izere bircok dijitallesme ajanindan faydalanarak
hizmetlerine yenisini eklemistir. Satis ve etkilesim fiziki olmasa dahi, alisveris
slrecinin musteri tarafindan uygun sekilde hissedilmesi amaglanmistir. Bu amaglar
Isiginda bircok yeniligi biinyesine ekleyen firmalar, dijitallesme ile genis bir kitleye
hitap ederek hemen hemen tiim kusaklarla etkilesimlerini korumuslardir.

Bu calismada, degisen alisveris aliskanliklarinin perakende ev tekstili sektorii ve
sektor calisanlari (zerindeki etkileri ortaya konulmaya calisilmistir.  Pandemi
slrecinde dijitallesmenin sektére olan etkilerini gormek ve sektor calisanlarinin
pandemi siirecindeki davranislarini gézlemlemek icin, yari yapilandirilmis miilakat
yontemi kullaniimis, perakende ev tekstili sektori ve sektor ¢alisanlarinin kullanmis
olduklari yontemler ve sektor icinde dijitallesmeye konu olan alanlari ortaya
¢tkarmak amaclanmistir. Bunun igin, Tirkiye’de faaliyet gosteren iki farkli 6nemli
perakende ev tekstili sektorl isletmesinin, farkli seviyeden sekiz adet c¢alisani ile
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gorismeler gergeklestirilmis, bu yolla isletmelerin dijitallesme yonelimleri ve
calisanlarin dijitallesme ile ilgili algilari ortaya ¢ikartilmaya ¢alisiimistir. Perakende ev
tekstili sektoriinde dijitallesme sayesinde, misteri baghhgini saglama yolunda ciddi
adimlar atildigi, 6zellikle pandemi doneminde, siirdirilebilir satislar icin kaynak
israfini Onleyebildikleri tespit edilmistir. Bu bilgiler 1siginda; dijitallesmenin Covid-19
pandemisi kisitlamalari ve yeni normal olarak adlandirilan dénem igerisinde hem
kisilerin hem de kurumlarin verimliligini olumlu yonde etkiledigi izlenmistir. Elde
edilen bilgilerin yeni pazara girecek firmalar igin rehber niteliginde olabilecegi
distnilmektedir. Arastirmanin, dijital teknolojinin kaynak israfini 6nleme ozelligi
basta olmak lzere, bu sektdrde hangi alanlarda kullaniliyor oldugu konusunda bilgi
vermesi ve strdurilebilirlige ne tiir bir etkisinin bulundugunu ele almasi yonii ile de
alan yazina katki saglayacagi 6ngorilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Pandemi, Perakende ev tekstili sektéri, Dijitallesme, Dijital
donisim
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Surdiiriilebilirlik Cercevesinde Yesil insan
Kaynaklari Yonetimi ve Rekabet Stratejisi
Arasindaki iliski

Emine Gliindogmus
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0001-5278-8694)

Pelin Vardarlier
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-5101-6841)

Yesil insan kaynaklari yonetimi ve siirdirilebilirlik, ginimizde isletmeler igin
giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Yesil insan kaynaklari yonetimi, ¢evresel
olarak surdirilebilir uygulamalarin insan kaynaklari yonetimine entegrasyonunu
ifade etmekte ve enerji tilketimini azaltmak, atiklari en aza indirmek ve ¢evre dostu
uygulamalari benimsemek dahil olmak Uzere isyerinde g¢evresel strdirilebilirligi
tesvik etmek icin tasarlanmis bir dizi uygulama ve politikadir. Rekabet stratejisi ise
bir sirketin pazardaki rakiplerine gore rekabet avantaji elde etme planini ifade
etmektedir. Ayrica rekabet stratejisi, bir sirketin maliyet liderligi, farklilasma veya
odaklanma gibi rakiplerine gore rekabet avantaji elde etmek icin kullandig
yaklagimdir.

Surdurulebilirlik cercevesinde, yesil insan kaynaklari yonetimi ve rekabet stratejisi
yakindan iliskilidir. Strdtrtlebilir uygulamalari ve politikalari benimseyen sirketler,
maliyetlerini dlsUrerek, itibarlarini artirarak ve ¢evreye duyarli misterileri cekerek
rakiplerine karsi rekabet avantaji elde edebilir.

Yesil insan kaynaklari yonetimi uygulamalarini operasyonlarina entegre eden
isletmeler ise cesitli sekillerde rekabet avantaji elde edebilir. Ornegin, cevresel
olarak sirdirdlebilir uygulamalari benimseyen sirketler, isletme maliyetlerini
azaltabilir, marka itibarlarini artirabilir ve cevresel siirdirilebilirlik konusunda
tutkulu olan yetenekli calisanlari cekebilir ve elde tutabilir.

Yesil insan kaynaklari yonetimi uygulamalari, bir sirketin rekabet stratejisine cesitli
sekillerde katkida bulunabilir. Ornegin, geri déniisim ve enerji tiketiminin
azaltilmasi gibi cevre dostu uygulamalar uygulayarak sirketler maliyetleri azaltabilir
ve karlihklarini arttirabilirler. Ek olarak, strdirilebilir uygulamalari benimseyen
sirketlerin inovasyonu yonlendirmeye ve performansi iyilestirmeye yardimci
olabilecek cevreye duyarli calisanlari gekmesi ve elde tutmasi daha olasidir.

Rekabet stratejisi agisindan sirdurilebilirligi 6n planda tutan sirketler, ¢evre
konusunda giderek daha fazla endise duyan miusterilerinin ihtiyaclarini karsilayan
cevre dostu Urlin ve hizmetler sunarak rakiplerinden farklilasabilmektedir. Sirketler
ayrica yenilenebilir enerji veya elektrikli ara¢ pazarlari gibi belirli bir pazar
segmentinde rekabet avantaji elde etmenin bir yolu olarak sirdirilebilirlige
odaklanabilir.
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Genel olarak, strdirilebilirlik cercevesinde yesil insan kaynaklari yonetimi ile
rekabet stratejisi arasindaki iliski, karsilikli yarar saglayan bir iliskidir. Yesil insan
kaynaklari yonetimi uygulamalarini benimseyen ve sirdirilebilir kalkinmayi
faaliyetlerine entegre eden sirketler, pazardaki rakiplerine karsi rekabet avantaji
elde edebilir. Sirdurdlebilir uygulamalar ve politikalar benimseyen sirketler,
karlhihklarini iyilestirebilir, yetenekli calisanlari cekip elde tutabilir ve rakiplerine karsi
rekabet avantaji elde ederken herkes icin daha siirdirilebilir bir gelecege katkida
bulunabilir. Bu nedenle, isletmeler uzun vadede rekabet¢i kalmak ve basarili olmak
istiyorlarsa, faaliyetlerinde yesil insan kaynaklari yénetimine ve surdurulebilir
kalkinmaya 6ncelik vermeleri giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Bu kapsamda,
mevcut c¢alismada yesil insan kaynaklari yonetimi ve rekabet stratejisi hakkinda
mevcut akademik literatlir kapsamh bir sekilde incelenmistir. Ayrica yesil insan
kaynaklari yonetimi uygulamalarini ylriten sirketlerin vaka incelemeleri arastiriimig
ve bu uygulamalar ile rekabet stratejileri arasindaki iliski analiz edilmistir.
Arastirmada isletmelerin strdirilebilir is uygulamalarinin gelistirilmesine katkida
bulunulmasi amaglanmustr.

Anahtar Kelimeler: Sirdiirilebilirlik, Yesil insan Kaynaklari Yonetimi, Rekabet
Stratejisi
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Kiiresel Rekabetgilikte inovasyon
Ekosisteminin Karsilastirmali Analizi

Cenk Lagin Arikan
American University of the Middle East, Kuwait
(0000-0002-7187-3904)

Atik Kulakh
American University of the Middle East, Kuwait
(0000-0002-2368-3225)

Kiresellesme siireci ve Endistri 4.0 hem yeni firsatlar yaratmakta hem de Ulkeler ve
bolgeler arasinda kutuplasmayi arttirmaktadir. Bu baglamda, Dinya Ekonomik
Forumu kiresel rekabetciligin geldigi noktayr daha derinden irdelemek igin ihtiyag
duyulan yeni bir ekonomik pusulayi, yeni Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0"1, 2018
yihinda tanitmis ve 2019 yilinda COVID-19 oOncesi glincellemistir. Bu endeks,
glnimize en yakin tarihli ve en kapsamli endeks olma ozelligiyle ileriye yonelik
Ulkelere, kurumlara ve profesyonellere yon ve ilham verme 6zelligi tasimaktadir.
Uzun vadeli rekabetciligin itici glglerini kiyaslama konusunda bu endeks, politika
yapicilarin kisa vadeli ve populist 6nlemlerin 6tesine bakmalari icin yillik bir 6lgit
Ozelligi tasimaktadir. Diinya Ekonomik Forumu, kiresel rekabetciligi bu endekste
oniki temel kriterde incelemektedir. Bunlar; Kurumlar, Altyapi, Bilgi islem
Teknolojilerinin benimsenmesi, Makroekonomik istikrar, Saglik, Yetenekler, Uriin
piyasasi, Isglicii piyasasi, Finansal sistem, Piyasa buyikligi, is dinamizmi ve
inovasyon yetenegidir.

Bu calisma, rekabetgilik endeksinin temel alanlarindan olan inovasyon
ekosisteminin onbir Balkan ulkesi baglaminda karsilastirmali analizini icermektedir.
Calisma kapsamindaki Glkeler; Arnavutluk, Bosna Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan,
Karadag, Kuzey Makedonya, Romanya, Sirbistan, Slovenya, Tirkiye ve
Yunanistan’dir. Kiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0'a gore inovasyon ekosistemi, is
dinamizmi ve inovasyon yeteneginden olusmaktadir. is dinamizmi, idari gereklilikler
ve girisimcilik kiltiriini icermektedir. idari gereklilikler, o Ulkedeki is yapis
sekillerinin ne kadar sirket dostu oldugunu ve kolayliklar icerdigini ifade eder. Bir
baska deyisle idari gereklilikler; yeni bir is kurma maliyeti, yeni bir isyeri agma suresi,
iflastan kurtulma orani ve iflaslari dlizenleyici cerceveyi degerlendirerek o tlkenin is
dinamizminin ne kadar rekabetgilige uygun oldugunu belirlemektedir. Ote yandan
girisimcilik kltlra o Gilkede girisimciligin is diinyasinda nasil karsilandigini ifade eder
ve girisimcilik riskine karsi tutumlar, yetki devretme istekliligi, inovatif firmalarin
blylmesi ve yikicl fikirleri benimseyen sirketler araciligiyla olgiimlenmektedir.
inovasyon ekosisteminin is dinamizminden sonraki diger temel belirleyeni
inovasyon yetenegidir. Klresel Rekabetgilik Endeksi 4.0’da inovasyon yetenegi
Ulkelerin hangi oranda vyeniliklere agik yapilarinin oldugunu ve yenilikleri ne
derecede hayata gecirebildiklerini ifade etmektir. inovasyon yetenegi, Kiiresel
Rekabetcilik Endeksi 4.0°da (¢ alt 6lglte sahiptir; etkilesim ve gesitlilik, arastirma ve
gelistirme ve ticarilestirme. Etkilesim ve cesitlilik alaninda endeks, isglici
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piyasasindaki cesitliligi, kime gelistirme durumunu, uluslararasi ortak buluslari ve
cok paydasli isbirliklerini dlcmektedir. inovasyon yeteneginin arastirma ve gelistirme
boyutu ise bilimsel yayinlari, patent basvurularini, arastirma ve gelistirme
harcamalarini ve arastirma kurumlarinin énemini dikkate almaktadir. inovasyon
yeteneginin ticarilesme alt boyutunda ise alicilarin gelismislik diizeyi ve ticari marka
basvurulari dikkate alinmaktadir.

Bu galismaya konu olan veriler Turkiye’nin kiiresel rekabetgilik baglaminda hem
kiiresel hem de Balkan dlkelerine kiyasla oldukg¢a orta-ortanin biraz st bir
rekabetcilik dizeyini yakaladigina isaret etmektedir. Kiresel rekabetgilik
siralamasinda 141 llke arasinda 61. sirada yer alan Tiirkiye (2018 siralamaslyla ayni),
11 Balkan dlkesi arasinda da 5. siradadir. Bulgular, Tirkiye’nin bolgesinde ve kiresel
baglamda kendini gelistirebilecegi bircok alana isaret etmektedir. Bu calisma
ozelinde Inovasyon Ekosistemi Balkan (lkelerinin bélgesel potansiyellerini
gelistirebilecekleri temel alanlari géz 6niine sermektedir. Arastirmanin bulgulari ve
sonuclari is dlinyasina, politika yapicilara ve profesyonel yoneticilere, ileriye yonelik
1sik tutma cabasinda kapsamli kiyaslamalar ve oneriler icermektedir.

Anahtar Kelimeler: Rekabetcilik, inovasyon Ekosistemi, is Dinamizmi, inovasyon
Yetenegi, Balkan tlkeleri
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Multidisipliner insan Kaynaklari Yonetimi
Anlayisi ve Akilli Toplum iliskisi

Giiler Ertag Capan
Dogus Universitesi
(0000-0002-7148-6082)

Lerzan Erkan

Serbest Yénetim Danismani
(0009-0001-2849-8889)

Uretim diinyasi ve toplumlarin déniisimi son yizyildir birbirleriyle derin bir
etkilesim icindedir. Ozellikle iretim alanindaki gelismelerin tarim toplumundan
sanayi toplumuna ve ardindan bilgi toplumuna gegisi hizlandirmasiyla birlikte bugiin
dijitallesmeyi de iceren farkh bir donlisim yasanmaktadir. Bu dénisiim son yillarda
bahsedilen “Akilll Toplum” kavramini 6n plana gikarmaktadir. Cikis noktasi olarak
“Akilll Toplum” kavraminin Almanya-Hannover’de diizenlenen CEBIT fuarinda
Japonya Basbakani Shinzo Abe (2017) tarafindan dile getirilisi 6nemlidir. Bu
dogrultuda Japon toplumundaki ekonomik ilerlemenin ortaya cikardigi ya da
cikarabilecegi muhtemel sosyal sorunlarin ¢éziminde “Akill Toplum, Stper Akilh
Toplum ya da Toplum 5.0” olarak ifade edilen olgunun, gelecegin toplumu olarak
nitelendirildigini gormekteyiz.

“Akill Toplum” ya da diger bir ifadeyle Toplum 5.0"1 6nceki toplumsal donemlerden
ayiran en 6nemli Ozelligi; insani, ¢evreyi ve sorun ¢oziicii olarak sosyal konulari
merkezine almis olmasidir. Bunun yani sira akilli toplumun diger bir 6nemli 6zelligi;
surdirdilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda daha organize olmasi, daha esnek,
daha hiimanist ve daha demokrasi gerektiren kapsayici genel bir ¢erceveyi ifade
etmesidir.

Diger taraftan devrim olarak nitelendirilen iginde bulundugumuz Endistri 4.0'in
Uretim odakli yapisi; Uretimin teknolojiyle i¢ ice olmasini gerekli kilan yapay zeka
uygulamalarini da iceren kisacasi dijital dontstmleri, sirket yonetimlerinin stratejik
ortagl olarak goérilen insan Kaynaklari Yonetimi (iKY) alanini da birbirleriyle
baglantili is stratejilerini olusturmaya yéneltmektedir. Bilindigi izere iKY stratejileri,
organizasyonel, bireysel ve toplumsal hedeflere ulasmak icin planlanmaktadir.
Ustelik Toplum 5.0 nezdinde multidisipliner iKY anlayisinin temsil ettigi kurum
onceliklerinin, calisanlarin ilgilerinin ve toplumsal ihtiyaglarin kesisimini yansithgina
dair 6ngoriler bulunmaktadir.

iKY faaliyetleriyle calisanlarin sosyal refahi ve gelecege giivenle bakmalarinin
saglanmasi ve mutlu olabilmeleri sirketler icin de rekabet UstinlUgl saglayacak
gelecegin anahtarlaridir. Bu kapsamda dijital doniisiimii yakalayan iKY’nin Gzerinde
disliinmesi gereken diger 6nemli konular; yeteneklerin varligi ve bulunabilirligi, elde
edilen yeteneklerin yonetimi, ise basladiktan sonra calisanlarin kariyerlerinin ve
gelisimlerinin planlanmasi, kapsayicilik ve c¢esitlilik c¢alismalaridir.  Dolayisiyla
belirtilen dngoriilere dayali olarak Endistri 4.0'a uyum saglamaya calisan iKY
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kolaylikla Akilll Toplum ya da Toplum 5.0"1 stratejilerine dahil edebilecek mi? Bu
duruma uyum saglamaya calisanlar bu ivmenin neresinde yer aliyor? Diger taraftan
veri analizi yapan iKY gercekligi 5.0 ¢6ziim olarak gérecek mi? Toplum 5.0
sirketlerin rekabet UstlinlGgi icin bir cikis mi? IKY, calisanlarin gelecege giiven
duymalarinin saglanmasi roliini Ustlenecek mi? Stratejik ortak, kuiltiir ve
organizasyon tasarimcisi iKY'ciler, bu tiir kritik sorulara verecekleri farkli yanitlarla
rekabet gliciin( artiracaklardir.

Bu tlrden sorularin degerlendiriimesi, s6z konusu bu calismanin hayata
gecirilmesinde belirleyici unsurlar olarak yer almaktadir. Bu kapsamda calisma
derleme bir calisma olup ulusal ve uluslararasi alan yazin taramasi yapilarak 6ngori
niteliginde belirtilen sorulara kapsamli literatiir arastirmasiyla birlikte IKY géziiyle
yanit aranacakdtir.

Anahtar Kelimeler: Endustri 4.0, Dijital Dontistiim, Stiper Akilli Toplum, Toplum 5.0
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Nesnelerin interneti Ortaminda Kusurlu
Jantlarin Tespiti

Masood Jabarnejad
Dogus Universitesi
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Tolga Kaplan
Arabam.com

GUnlmuizde insanlarin ihtiyaglari her gegen giin artmaktadir. Bu nedenle
fabrikalarda minimum kayipla Gretim yapilmasi gerekmektedir. Calisan insan giicli
bu konuda yetersiz kalacaktir. Clinki insanlar hata yapabilir ve gozden kacirabilir.
Bilgisayarlarda kugik kayiplara neden olabilirler ancak verilerin makine 6grenmesi
yontemleri ile bilgisayarin anlayabilecegi bir dilde egitilmesiyle bu basari oranlari
her zaman artacaktir. Bu nedenle fabrika ortamindaki otomasyon sistemleri biyuk
dnem tasimaktadir. Ozellikle bu sistemlerin isleyisi veri analitigi ile desteklendiginde
daha fazla kazang ve daha az kayip yasanacakdir.

Endistri 4.0, yeni nesil endustriyel sistemlerdir ve tiim tedarik zincirinin
dijitallestirilebildigi blylk veri, akilli fabrika, siber fiziksel sistemler, nesnelerin
interneti (IoT) ve birlikte cahisabilirlik gibi bircok farkli arastirma alanini ve anahtar
teknolojileri kapsar. Akilli bir fabrika yalnizca tamamen otomatik degildir, ayni
zamanda tim makineleri tek bir sistemde dijital olarak birbirine baglayan alt
sistemlere de sahiptir.

Jantin retim asamasi, aliminyum igeren ingot alasimlari ile baslar. Kilgeler 700
santigrat derecede eritilir. Glglendirmek icin toz titanyum gibi metaller eklenir. Jant
olusturulurken bu sivi aliminyum metal karisimi kaliplara konur. D6kiim makinesi,
kalibi alttan doldurmak igin basingla tasarlanmistir ve homojen aliiminyum alasimini
mikemmel bir jant haline getirmenin ilk adimini kapsar. Bu kaliplarda sicaklik ve
basing degerleri cok 6nemlidir. Kaliba dékilen aliminyum alagiminin katilagmasi 7-
10 dakika sirer. Daha sonra ilik suya konularak dokunulabilecek kadar sogutulur.
Daha sonra jantin yapisina gore Ozel i1sitma yapilarak molekiler yapisi gliclendirilir.
Daha sonra tekrar suya daldirilir ve tekrar 180 derecede 9 saat isitilir. Jant kaliptan
¢ciktiginda ideal olarak ¢ikmaz. Bu nedenle bilgisayarda bir torna tezgahina oturtulur
ve jant Uzerindeki yarim milimetrelik detaylar dahi jant Uzerine uygulanarak
temizlenir. Ardindan hava gecirgenlik testi yapilir. Calismamizda kullanilan veriler
jantin tam Uretim asamasi icin gecerlidir. Sicaklik ve basing degerleri jant Gretiminin
en onemli asamalaridir. Bu sicaklik ve basing degerleri belirtilen siire icerisinde
gerceklesmelidir. Bu siireden %30 daha az veya daha fazla stiren islemlerde hurdaya
¢citkma olasiligl oldukga yuksektir.

loT teknolojisi son vyillarda Endistri 4.0 (retim sireglerinde yaygin olarak
kullanilmaktadir. Bu teknoloji sayesinde artik Gretim sireci ham verileri kayit altina
alinabilmektedir. Bu galismada, bahsi gecen jant imalat fabrikasindan loT teknologisi
vasitasiyla elde edilen gergek lretim verileri incelenmistir. Veriler, Gretim aninda
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gerceklestirilen operasyonlar ve uygulanan sireclerden olusmaktadir. Son islem
uygulanip Grlnlerin imalatlari tamamlandiktan sonra galisan insan glicl tarafindan
X-ray cihazlarinda Grdnlerin kusurlu veya hatasiz olup olmadig kontrol edilir. Bu
¢alismada, insan giciine ihtiyagc duymadan Urlnlerin kusurlu veya miikemmel olup
olmadigini belirlemek igin tahmine dayali analitik uygulanmistir ve tahmine dayal
modeller gelistirilmistir. Jant fabrikamizda 10T cihazlarinin kullanilmasi nedeniyle,
basing, sicaklik, sogutma ve islem sonrasi sogutma gibi tiim sureg degiskenleri ve
Uretim hattinda Uriine uygulanan sire ile ilgili veriler toplanmistir. Daha sonra bu
sire¢ degiskenlerinin degerlerindeki anormallikler analiz edilmistir ve makine
0grenimi kullanarak kusurlu triinlerin temel nedenleri tespit edilmistir. Ayrica, farkli
makine 6grenimi yontemlerinin performanslari birbiriyle karsilastirllmistir ve giicli
yonleri degerlendirilmistir. S6z konusu jant imalat firmasinda gelistirdigimiz
ongoruli modellerimizden faydalanarak otomatik Gretimi iyilestirerek bu fabrikayi
daha akilli hale getirebilir ve maksimum verime ulasilabilir.

Anahtar Kelimeler: Siniflandirma, Kusurlu Uriin Tespiti, Makine Ogrenimi, Jant
Uretimi, Nesnelerin interneti, Endiistri 4.0
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Esit Olmayan Capl Silindirler Uzerinde
Tasinimla Isi Gegisinin Sayisal Simiilasyonu

Biilent imamoglu
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-2833-5510)

Boru demeti Uzerinde capraz akis problemi, akiskanlar mekanigi ve 1si transferi
alanlarinda siklikla karsilasilan ve 1si esanjorleri, ekipmanlarin sogutulmasi gibi
pratik uygulamalari oldukga fazla olan bir konudur. Literatiirde Reynolds sayisi ve
akiskan ozelliklerine bagl olarak Nusselt sayisini ve dolayisiyla tasinim katsayisini
veren bircok korelasyon bulunmaktadir. Boru dizilisi ve capinin etkisi deneysel
baglantilarla hesaplamalara dahil edilmektedir. Akis yoninde yer alan silindirlerin
sayisi arttikca, ilk baslarda yer alan silindirler icin yerel tasinim katsayilari nispeten
kiicik olup, baslangictaki silindirlerde gittikce artis gostererek bir noktadan sonra
sabit kalmaktadir.

Isi esanjorleri ve ekipman sogutma gibi uygulamalarda i1si gecisinin artmasi igin
tasinim katsayisinin yiiksek olmasi arzulanir. Bunun icin kullanilacak akiskan debisini
arttirmak ilk akla gelen fakat maliyetli bir yontemdir. Uygulamada ve bu calismada
tercih edilen diger yontem de boru dizilisinin en uygun sekilde yapilarak akista
silindir ylzeylerde sinir ayrilmalari ve girdaplar gibi tasinim katsayisini distren
etkenlerin en aza indirilmesidir.

Bir dizi silindir Uzerinde ¢apraz akisi inceledigimizde genelde diizgiin sirali ve
kaydirilmis siral dizilisler kullanildigi goriilmektedir. Yaygin uygulamalarda tim
silindirlerin ¢api esittir. Bu uygulamada ilk silindirin ¢capi daha kiiglik ve gérevi sadece
akis alanini  dizenlemek olarak segilmis, bu nedenle izotermal olarak
modellenmistir. Esas hedefimiz arkadan gelen silindirde tasinim katsayisinin
arttirlmasidir. ANSYS Fluent yazilimi kullanilarak birbiri ardina diizglin dizilmis 3
silindirden birincinin capi ve silindirler arasi mesafe degisken parametre olarak
belirlenmistir. Simetriden yararlanarak ¢6ziim alaninin yarisini modellenmis ve
bilgisayar kaynaklarindan tasarruf edilmistir.

C6ziim alani 1 metre uzunluk ve 0,2 m yuksekliginde bir dikdortgen igerisinde
merkezleri alt kenarda yer alan 3 adet yarim silindir olarak modellenmistir.
Silindirlerin ilkinin capt 5 cm ve daha duslik degerlerle parametrik olarak
degismektedir; digerleri 5 cm capindadir. Silindirler arasinda bosluk 2 cm olarak
secilmistir. Ag yapisi 2 mm aralikli elemanlarla ve silindir ylizeylerinde sinir tabakasi
15 elemanla temsil edilmistir. Sinir tabakanin silindir duvarina temas eden ilk ag
hicresinin ylksekligi 0.13 mm’dir.

Turbilans modeli, 1si transferi modellerinde siklikla kullanilan SST-k-omega olarak
secilmistir. Sinir kosulu olarak dikdértgen ¢o6ziim alaninin alt tarafi ve silindir
ylzeyleri simetri kosulu olarak tanimlanmistir. ANSYS Fluent’de sinir kosulu olarak
¢6ziim alaninin sol kenari 5 m/s sabit hiz, sag kenari ¢ikis ve Ust kenari duvar olarak
verilmistir. Isil sinir kosullari ise giriste 20 °C, ikinci ve tglnci silindirde 80 °C olarak
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verilmistir. ilk simiilasyonda degisken parametre olan ilk silindir capi 5 cm iken 89
iterasyonda yakinsama saglanmis ve tasinim katsayisi degerleri ikinci silindirde
38.99 ve Uglncu silindirde 34.91 W/m2°C olarak bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Tasinimla 1si transferi, sayisal modelleme
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iklimlendirme Sistemlerinde Yalitim
Malzemesi Olarak Kullanilan Esnek ve Sert
Politiretan Kopiigiin Boru Akisinda Termal
Ozelliklerinin incelenmesi

Ertugrul Sena Cagiltay
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-5471-3335)

Ali Kose
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-0426-5159)

Haslet Eksi Kogak
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-2328-8129)

Ayse Berksoy-Yavuz
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-6462-343X)

Son dénemlerde, gelisen teknoloji ve nlfus artisinin, enerji tiketimini arttirmasi
enerji kaynakl krizleri de beraberinde getirtmektedir. Bu nedenle temiz, alternatif
enerji kaynaklarina ulasma ve enerji tiiketimini azaltacak sistemlerin gelistirilmesi
oncelikli arastirma konulari olarak yerini almistir. Enerji tliketiminin azaltilmasinda
ise en etkili yontemlerinden biri 1sitma, havalandirma ve iklimlendirme
sistemlerinde (HVAC) uygun yalihm malzemesinin secilerek enerji kaybini
minimuma indirilmesidir. Ayrica i1si yalitimi, yogusmanin azaltilmasi ile korozyon
dayanimi saglarken, yakit tiketiminin azaltarak atmosfere zehirli gaz salinimini da
sinirlandirilacagindan gevre kirliliginin énlenmesine 6nemli 6lglide katki saglar.
HVAC sistemlerinde yaliim malzemesi olarak segilecek malzemenin Uluslararasi
Standartlar Teskilati’'na (ISO) ve Avrupa Standartlar Komitesi'ne (CEN) gore sl
yayinim kat sayisi degerinin (A) <0,065 W/m.K olmasi gerekmektedir. Bunun yani
sira, buhar diflizyon direng kat sayisi (i), gozenek yapisi, ortam kosullari, mekanik
Ozellikler, maliyet gibi parametrelerde uygun yalihm malzemesi se¢im kriterlerini
etkilemektedir. HVAC sistemlerinde tesisat icerisinden gecen akiskanin sicakligina
gore boru hatlari (i) sicak, (ii) ihk ve (iii) soguk hatlar olmak (zere (¢ gruba ayrilir.
Soguk hatlarda akiskanin sicakhgr +6 2C, ilik hatlarda ise +62C-1002C araliginda
olurken, sicak hatlarda ise akiskanin sicakligi 1002C’'nin tizerindedir. Genellikle sicak
ve 1k hatlarda yalitm malzemesi olarak poliGretan koplik yaygin olarak
kullanilmaktadir.  Politiretan kopilkler dogrusal zincir vyapili termoplastik
malzemelerdir. Fonksiyonel grup sayisi kontrol edilerek ¢apraz bag yogunluguna
bagli olarak sert ve esnek politiretan olarak tanimlanir. Esnek ve sert politiretan
képugin 1sil yayinim kat sayilari sirasiyla 0,0265 W/m.K ve 0,0445 W/m.K'dir. Bu
ozellikler dikkate alindiginda yalihm malzemesi olarak secilen poliliretan képtgin
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esnek veya sert yapida olmasi iklimlendirme sistemlerindeki tesisat performansini
belirgin olarak etkilemektedir. Yalitm malzemesinin yani sira, tesisatta secilecek
borunun s iletkenligi, korozyon direnci, kolay sekillendirilebilir olmasi, sert
lehimleme veya kaynaklanabilir 6zelliklerine sahip olmasi olduk¢a Onemlidir.
Ozellikle 1sitma uygulamalarinda, tesisatta ihtiyaglari karsilayan boru malzemeleri
bakir ve bakir alasimlaridir. Bu ¢alismada, bakir boru uzunlugu L=1000 mm, boru
¢apl d=337 mm ve cidar kalinig 34 mm olarak belirlenmistir. Esnek ve sert
poliliretan olmak Gzere iki farkli yalitm malzemesi farkli kalinliklarda (0,5 mm, 1 mm
ve 2 mm) tercih edilerek silindirik bakir borunun dis ylizeyine sarilacak sekilde
ANSYS programinda modellenerek Hesaplamali Akiskanlar Dinamigi (HAD) yontemi
kullanilarak sayisal analiz gerceklestirilmistir. Modelleme yapilirken sert ve esnek
politiretan koplk icin gerekli 1sil ve mekanik 6zellikler ANSYS programinin veri
tabanindaki degerler kullanilarak gergeklestirilmistir. Ayrica bu modelleme ilik hatlar
icin yapilmis olup, boruya giren akiskanin sicakligi 363 K ve dis ortam sicakhigi 300 K
olacak sekilde her bir model igin sabit tutulmustur. Yapilan analizler dikkate
alindiginda esnek ve sert poliliretan kopiik 1 mm yalitim kalinhginda sicaklik farklari
siraslyla 40,5 K ve 33 K olarak gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: HVAC, Isi Yaliimi, Politiretan Képuik, ANYS
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Seryum/Vollastonit Katkili Kitosan Doku
Iskelelerinin Uretimi, Mekanik ve
Biyoaktivite Ozelliklerinin
Degerlendirilmesi

Nurcan Acar
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0003-3094-7265)

Biisra Mutlu
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0002-9946-6729)

Hatice Kiibra Akben
Yeditepe Universitesi
(0000-0002-4037-626X)

Seyma Duman
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0002-6685-5656)

insanlarin ortalama yasam siiresinin uzamasiyla, doku ve organlarda meydana gelen
saghk sorunlarindan biri olan kemik hastaliklari artmakta, bu durum yeni tedavi
yontemlerinin arastirilmasina neden olusturmaktadir. Bu amagla gelistirilen yapay
doku iskeleleri, li¢ boyutlu yapiya sahip hiicre disi matrisleri (ECM) taklit ederek
tasarlanmis biyouyumlu yapilardir. Bu yapilar, hiicreler ile etkilesime girerek hiicre
disi matrisi kendi Uretebilmelidir. Ayrica l¢ boyutlu destek yapiyr olusturabilecek
osteokondliktif 6zellige ve biyolojik aktivitelerin gerceklesmesini saglayacak icsel
baglantili gbzenekli yapiya sahip, mekanik dayanimini korurken kemik doku olusumu
ile ayni oranda bozunabilir 6zellikte yani biyobozunur yapida olmalidir.

Doku uygulamalarinda oldukca sik kullanilan dogal bir polimer olan kitosan
antibakteriyel, biyofonksiyonel, biyobozunur ve biyouyumluluk ozelliklerine
sahiptir. Kitosanin polisakkarit ana zinciri, kemik dokunun ECM’sinin temel bileseni
olan glikozaminoglikan ile benzer yapida olup hasarin iyilesmesini hizlandirmaktadir.
Fakat mekanik dayaniminin yeterli olmamasi nedeniyle sert kemik dokularda
mineralizasyonun olusumu ve mukavemetin iyilestirilmesine yonelik calismalar
yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu dogrultuda arastirmacilar, biyobozunur kitosan ile biyoseramiklerin
katikilandiriilmasi  calismalarina  odaklanmislardir.  Biyoseramikler  yapisal
islevselliklerine gore kalsiyum fosfat, silikat ve oksit seramikler olmak Uzere (g
grupta siniflandirilabilir. Silikat yapida olan vollastonit (CaSiOs) iyi biyouyumluluk
Ozelliginin yaninda diger biyoseramik malzemelere gére mekanik 6zellikleriyle de
Gstlinlik saglamaktadir. Biyoaktif seramikler kemik ylizeyinde bulunan apatit
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tabakasina benzer icerikli bir fosfat tabakasi olustururken hiicre yapismasiyla
kemige baglanmaktadir. Ote yandan, dogada en c¢ok bulunan nadir toprak
elementlerinden seryum (Ce) in vitro olarak osteoblastlarin cogalmasi, farklilasmasi
ve mineralizasyonunu destekleyerek osteojenik hiicreler lizerinde olumlu etkiler
gosterdigi belirtiimektedir. Bu nedenle Ce katkili vollastonit ylizeylerindeki apatit
olusum mekanizmalarinin tespit edilmesi dikkat cekicidir.

Bu ¢alisma kapsaminda kemik doku yenilenmesini desteleyecek yapisal ozelliklere
sahip katkisiz ve Ce katkili doku iskelelerinin sol-jel ardindan dondurarak kurutma
yontemiyle Uretilmesi amaclanmistir. Vollastonit sentezi sol-jel/isil islem ikili
prosesleri ile gerceklestirilmistir. Sentezlenen tozun kimyasal yapisi X-isini kirinimi
analizleri ile dogrulanmistir. Ardindan sentezlenen vollastonit tozu kitosan
¢ozeltisine katilarak, %80 vollastonit ve agirlikca %0, %1, %3, %5 Ce iceren dort farkl
kitosan doku iskelesi liyofilizator kullanilarak -80°C’de 24 saat boyunca dondurarak
kurutma yontemi ile Uretilmistir. Bu yolla i¢sel baglantili ve acik gdzeneklilige sahip
doku iskeleleri elde edilmistir. Vollastonite, Ce ilavesi ve bu ilavelerin kitosan doku
iskeleleri Gzerindeki etkisi incelenmistir. Calisma sonunda, tim doku iskeleleri
Uzerinde sisme calismalari, yogunluk ve gozeneklilik dlgimleri, mekanik dayanim
testleri ve yapay viicut sivisi (SBF) icerisinde biyoaktivite testleri gerceklestirilmistir.

Elde edilen kemik dokularin agik gozeneklilik ile i¢csel baglantilara sahip oldugu
gorulmastar. Belirli oranda Ce katkisi vollastonit/kitosan kemik doku iskelelerinin
gozeneklilik oranini olumlu etkilemistir. Ancak belirli bir oran sonrasi Ce ilavesiyle
yogunluk artmakta, gézeneklilik azalmaktadir. SEM gorintdleri ile de Ce ilavesi
arttikca gozenekliligin azaldigi dogrulanmistir. Mekanik dayanim degerlerinin uygun
gorilen sinirlar dahilinde oldugu, Ce katkisi ile mekanik dayanimlarinin arttigi tespit
edilmistir. SEM ve EDS analizi sonuglari yapay viicut sivisinda bekletilen kemik doku
iskelelerinde apatit tabakalarinin olusumunu gostermistir. Ce ilavesi doku
iskelelerinin biyoaktivite 6zelligini artirmistir.

Anahtar Kelimeler: Biyomalzeme, Vollastonit, Seryum, Kitosan, Dondurarak
Kurutma, Biyoaktivite
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Mekanik Alasimlama ile Sentezlenen
Akermanit Tozlarindan Hareketle
Kompozit Kaplamalarin Gelistirilmesi

Miiesser Gogmen
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-9074-6193)

Hatice Kiibra Akben
Yeditepe Universitesi
(0000-0002-4037-626X)

insan émriiniin uzamasiyla beraber teknolojinin gelisim géstermesi yaralanma ve
cesitli hastaliklarin artmasi, implant malzemelere olan ihtiyacin da bu baglamda
artmasina sebep olmaktadir. “Kiiresel Firsat Analizi ve Endistriyel Tahmin” (Global
Opportunity Analysis and Industry Forecast) 2017-2023 raporuna gore 2023 yilinda
biyoimplant pazar degerinin 124.000 milyon dolara ulasmasi beklenmektedir. Bu
sebeple kullanilan malzemelerin uzun soluklu performans artisinin saglanmasi
tizerine bilimsel calismalar yogunlasmistir. implant olarak kullanilan malzemeyle
kemik doku arasinda mekanik ozelliklerin benzer olmasi ve viicut dokusuyla
biyouyumlulugun saglanmasi, organlarda hasara sebep olacak metalik korozyon
hizinin azaltilmasi temel hedeflerdir. insan viicudunun ¢ogunlugunu kaplayan sivi;
klorlr, hidroksit ve ¢Ozlinmis oksijen iyonlari icermektedir. Bu ortamda
biyomalzemeler korozif 6zellik gostermektedir. Glinimuizde implantlarda kullanilan
metalik biyomalzemelerin dayanimlari bu ortamda dismektedir. Ylzeyde
olusturduklar korozyon {riinleri implanta temas eden bolgeye zarar vermekle
beraber insan saghg icin tehditlere de yol agmaktadir. Metalik implantin
biyouyumlu bir kaplamayla desteklenmesiyle korozyon direncinin artirilmasi
arastirlmakta olup bu alanda bilimsel calismalar yapilmaktadir. Bu kaplamalar
sayesinde kemik ile implantin uyum kabiliyeti ve etkinligi artmaktadir.

Sitotoksisite gostermeden biyobozunabilir 6zellikte bir biyoseramik olan akermanit
(Ca2MgSi207) biyoseramiklerinden salinan Ca, Mg ve Si iyonlarinin hicre
¢ogalmasini 6nemli 6lglide uyarici etkiye sahip olmasi akermanitin kalsiyum fosfat
esasli seramik malzemelere alternatif bir biyomalzeme olarak arastiriimasini
giindeme getirmistir. ilgili literatiir incelendiginde, kitosan/akermanit kompozit
kaplamalarla ilgili bir veriye ulasilamamistir.

Bu calismada; biyouyumlu bir polimer olan kitosan ile biyoaktivitesi ve korozyon
direnci yliksek mineral olan akermanitin paslanmaz cgelik Gzerine homojen olarak
elektroforetik depozisyonunu (EPD) saglamak amaclanmistir.

Calismada oncelikle akermanit seramik tozlarinin mekanik alasimlama teknigi ile
eldesi lizerine calisiimistir. Oglitme deneyleri, Fritsch Pulverisette™6 gezegen tipi
bilyal degirmende gerceklestirilmistir. 10 mm c¢apinda zirkonyum dioksit (ZrO2)
bilya kullaniimistir. Degirmen kabina, 2:1:2 stokiyometrik oraninda CaO, MgO ve
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SiO2 baslangi¢ tozlari yiklenmis (izerine saf su ve bilyalar ilave edilerek mekanik
o6gutme islemine hazir hale getirilmistir. 10:1 bilya/toz orani, 500 rpm 6giutme
devrinde 4 saat 06glitme vyapilmistir. Daha sonra, Ogutilmis tozlara hava
atmosferinde 1300 °C’de 3 saat boyunca isil islem uygulanmistir. Uretilen tozlarin
XRD paterni incelenmis akermanit beraberinde diopsit ve mervinit fazlari tespit
edilmistir.

Ardindan 0,5g/L kitosan iceren bir stok ¢ozelti olusturulmus, bu ¢ézelti icerisinden
10 ml alinarak ayri bir beherde 0,1g/L akermanit icerecek sekilde bir
akermanit/kitosan kolloidal ¢6zeltisi hazirlanmistir. Hazirlanan kolloidal karisimlarin
ZetaSizer Nano ZS cihazinda zeta potansiyelleri tespit edilmistir. Hazirlanan bu
cozeltiler, 316L kalite paslanmaz celik lizerine 2,5-5-10 V uygulanarak 7 dakika
slreyle elektroforetik olarak kaplanmistir. Yapilan kaplamalar bir glin boyunca oda
sicakliginda kurumaya birakilmistir.  Calismada farkli  voltaj degerlerinin
akermanit/kitosan kompozit kaplamalar (zerine etkisini incelemek amaciyla
taramali elektron mikroskobu (SEM) analizleri yapilmistir. Akermanit tozlarinin
yapida dagilimi gorilmustir. Ayrica yapilan FT-IR analiziyle organik — inorganik
yapllar tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Biyomalzeme, Akermanit, Kitosan, Biyoaktivite, Elektroforetik
Kaplama
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Yabani igde (Hippophae Rhamnodies L.)
Bitkisinin Meyve ve Yaprak Ekstraklarinin
Antioksidan ve Antimikrobial
Ozelliklerinin Arastirilmasi

Ozlem Kasapoglu
Istanbul Aydin Universitesi
(0000-0002-5754-4274)

Calismanin amaci Hippophae rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin meyve ve
yapraklarinin hammadde karakterizasyonunun analiz edilmesi ve farkli polaritelere
sahip ekstrelerinin toplam fenolik bilesik, total anitoksidan bilesik, indirgeyici gli¢c ve
aktivite testlerinin yapiimasidir.

insanlar bitkileri tedavi amaciyla eski ¢aglardan beri kullanmaktadir. Giinimiizde
diinya lizerinde yetisen cok fazla sayida bitki vardir. Bu bitkiler cok az oranda etken
madde bakimindan incelenmistir. Ulkemiz cografyasinda cok cesitli bitki tiirii
yetismektedir. Eski caglardan beri bu bitkilerin tedavi amaciyla kullanildig
bilinmektedir. Birgok arastirmaya deger bulunmus bu bitkilerde bulunan bazi dogal
maddeler insan sagligl acisindan oldukca dnemli antioksidanlar icermekte ve bu
bitkiler eski ¢aglardan bu yana insanlar ve hayvanlar tarafindan tiiketilmekte oldugu
gibi glinim{izde de git gide tiketimi artmaktadir.

Antioksidanlar, canhlardaki metabolik faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan maddelerdir.
Kisa dmirlidirler fakat serbest radikalleri etkisiz hale getirerek pek ¢ok hastalig
engelleyebilirler. Ayrica gidalardaki oksidasyondan kaynaklanan tat bozulmalarini
Oonleme yetenegine sahip maddelerdir.

Gidalarin Gretim asamasinda yapilan uygulamalar nedeniyle olusan ve bunlarin
tiketimi sirasinda organizmaya serbest radikal alimi artarak bunlarin reaksiyonu
sonucu olusan toksik maddeler viicudumuzda birikmekte ve vicudumuza zarar
vermektedir. insan viicudunda biriken bu toksik maddeleri atmak ve onlarin zararl
etkilerinden kurtulmak igin antioksidan maddeler iceren besinlerin tiketilmesi
gerekmektedir. Boylece serbest radikallerin meydana getirdigi hiicre hasari blylik
oranda engellenmis olmaktadir. Bu baglamda insan sagligl acisindan yararh
olabilecek antioksidan 6zellikli bilesikleri iceren dogal Urinlerin arastiriimasi 6nem
kazanmaktadir.

Meyveler kanser, kalp damar hastaliklari gibi bircok hastaligin 6nlenmesinde dnemli
bir role sahiptir. Meyvelerin bu 6zelliklerinin temelinde sahip olduklari antioksidatif
maddelerin etkilerinden kaynaklanmaktadir. Meyvelerde bulunan vitaminler,
askorbik asit, fenolik bilesenler, karatoneidler vb. antioksidatif etkiler saglamaktadir.
Meyvelerin tliketimi ile hicrelerde meydana gelecek oksidatif reaksiyonlar bu
antioksidan maddeler sayesinde engellenir. Bunun yani sira yabani meyve tirlerinin,
kiltirli meyvelerden daha fazla antioksidan ozelligi gosterdigi bilinmektedir.
Kendiliginden dogal ortamda yetisen yabani meyvelerin hem liretim proseslerinin
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kolay olmasi hem de antioksidan igeriklerinin oldukga yiliksek olmasindan dolayi
arastirilmaya degerdir. Tlirkiye’de de dogal ortamda rahatlikla yetistirilebilen yabani
meyve tilrlerinden olan yabani igde bitkisinin antioksidan 6zelliklerinin arastiriimasi
planlanmistir. Gelecekte gida Urilnlerinin antioksidan iceriklerinin arttirilmasi
yonindeki calismalara katki saglamasi 6ngorilmustir.

Bu ¢alismada Erzurumiili sinirlariicerisinde bulunan ve 6zel 6neme sahip yabaniigde
bitkisinin, Erzurum ilinden toplanan meyve ve vyapraklarinin antioksidan
kapasitesinin ve fenolik asit profilinin belirlenmesi amaglanmistir.

Calisma kapsaminda belirlenen kimyasallarla ekstraksiyon hazirlanarak, ekstraktor
Uzerinde;

Folin ile toplam fenolik madde igerigi,
Antioksidan kapasitesinin belirlenmesi icin DPPH yontemi,
Fenolik asit profilinin belirlenmesi yontemleri izlenmistir.

Hippophae rhamnoides L. (Yabani igde) bitkisinin meyvelerinin ve yapraklarinin
total antioksidan kapasiteleri, fenolik bilesik miktarlari, antimikrobiyal aktivite
diizeyleri tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Hippophae rhamnoides L., Antibakteriyal aktivite, Yabani igde,
Antioksidant, Biyoaktif bilesikler, Omega 7, Palmitoleik asit
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Potansiyel Gida Ambalaj Uygulamalari igin
Akermanit Katkih Polilaktik Asit (PLA)
Esasli Kompozit Filmlerin Uretimi

Hazal Yilmaz Dogan
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0002-4101-6960)

Seyma Duman
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0002-6685-5656)

Pinar Terzioglu
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0003-4114-7044)

Ambalaj teknolojisi genel olarak kullanilan malzemelerin glivenli ve hijyenik sekilde
saklanmasi ile ilgilenir. Son yillarda cesitli uygulamalarda kullaniimak tzere farkl
ambalaj malzemelerine olan ilgi giderek artmaktadir. Polimerler disik maliyet,
hafiflik, dayaniklihk, kolay islenebilirlik gibi Ozelliklerinden dolaylr paketleme ve
ambalaj alaninda etkili bir sekilde kullaniimaktadir. Polimer ambalaj filmlerin gida
ambalajlama alanindaki kullanimi zayif mekanik ve fiziksel 6zellikleri ve seffaf
olmamalari nedeniyle sinirlidir. Bu zayif 6zelliklerin gelistiriimesi icin ¢inko, demir,
silisyum ve titanyum dioksit gibi gelismis 6zelliklere sahip katkilarin eklenmesiyle
kompozit gida ambalaj filmleri ortaya ¢cikmaktadir. Bu calismada Ca, Mg ve Si
elementlerini iceren akermanit (Ca,MgSi>05) katkili PLA kompozit ambalaj filmlerin
Uretilmesi ve elde edilen ambalaj filmlerin katkisiz PLA ambalaj filmleri ile
kiyaslanarak ozelliklerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Akermanit tozu sol jel ve
ardindan isil islem ikili yontem ile sentezlenmis olup PLA ¢ozeltisine farkh oranlarda
katkilandirilmistir. Ardindan katkisiz ve akermanit katkili PLA kompozit ambalaj
filmleri ucuz, basit ve etkili bir yontem olan ¢ozelti dokiim yéntemi kullanilarak
hazirlanmistir. Uretilen katkisiz ve katkili kompozit ambalaj filmlerin 6zellikleri
fourier dontisimlu kizilotesi spektroskopisi (FTIR), termogravimetrik analiz (TGA),
diferansiyel taramali kalorimetri (DSC), mekanik test, taramali elektron mikroskobu
(SEM), mikrometre 6lglimleri yapilarak incelenmistir. FTIR analizlerinde akermanit
katkisina ait O-Ca-O, O-Si-O ve 0-Mg-O pikleri katkisiz ambalaj filmleri ile
kiyaslandiginda gozlemlenmistir. Akermanit katkili PLA kompozit ambalaj filmlerin
SEM gorintileri incelendiginde, acik bir sekilde partiklllerin PLA icerisinde
homojen dagilimini goéstermistir. Mikrometre Olglimlerinde elde edilen katkih
kompozit filmlerin kalinhginin akermanit katki oranina bagl olarak kademeli sekilde
arttigl hesaplanmistir. DSC sonuglari ise akermanit katki malzemesinin elde edilen
kompozit ambalaj filmlerinin kristallesme sicakhigini arttirdigi belirlenmistir. Bu
sonuglara ek olarak iretilen akermanit katkill PLA kompozit ambalaj filmlerinin
mekanik dayaniminin PLA ambalaj filmlerine kiyasla arttigi sonucuna varilmistir.
Akermanit katkili PLA kompozit filmlerinin gelismis Ozellikleri sayesinde yeni
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calismalara 1sik tutabilecegi ve gida ambalaj uygulamalarinda umut verici bir
malzeme olabilecegi diisiintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Akermanit, Kompozit, PLA, Film, Ambalaj.
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Stokiyometrik Olmayan Bizmut Sodyum
Titanat-Stronsiyum Titanat Seramiklerinde
Sinterleme Yardimci Bakir Oksit (CuO)
Katkisinin Etkilerinin Arastiriimasi

Giilbeniz Yaldiz ince
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0003-2161-8283)

Mustafa Yunus Kaya
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0002-4518-3184)

Kursunsuz elektroseramik malzemelerin kullanim alanlari ve pazar paylari son
yillarda olduk¢a artmistir. Bu malzemelerin ¢evre dostu olmasi, yiksek dielektrik
sabitleri ve kapasitif ozellikleri dolayisyla enerji depolama kabiliyetleri elektronik
cihazlarda kullanilmalarina olanak saglamaktadir. Enerji depolama sistemleri,
yenilenebilir kaynaklardan dretilen enerjinin daha verimli kullanilmasini
saglamaktadirlar. Buna istinaden ayrica enerji piyasasinin istikrarini
desteklemektedir. Ek olarak 6zellikle kursunsuz sistemler cevresel etkileri azalthgi
icin stirdirlebilir enerji programinda 6énemli bir rol oynamaktadir. Dahasi diistk
maliyetleri ve termal/mekanik kararliliklari ve dayanimlari ile 6n plana
ctkmaktadirlar. NagsBiosTiOs (NBT) esasli seramikler enerji depolama uygulamalari
icin son yillarda arastirmacilardan biyiik ilgi cekmistir. Cesitli kat1 ¢ozeltileri ve oksit
katkilariyla NBT esash sistemlerde maksimum 0,6-1,4 J/cm enerji depolama
yogunlugu elde edilmistir. Yapilan ¢ogu arastirma faaliyetlerinde, geleneksel kati hal
reaksiyon yontemi, toz lretim sekli olarak yaygin bir sekilde benimsenmistir.
Sodyum Bizmut Titanat-Stronsiyum Titanat ([(NaosBios) TiO3]1[SrTiOs]y; NBT-ST)
gibi kompozisyonlar morfotropik faz siniri (MFS) boyunca oldukga farkh elektriksel
davranislar sergileyebilmekte ve boylece 6zellikle enerji depolama uygulamalari igin
ideal bir aday olabilmektedir. Bu sistemler genel olarak yiiksek kapasitans, distk
kayip faktori ve yiiksek galisma sicakliklarinda kararlihk gosterirler. Ayrica, bu
kursunsuz elektroseramik malzemeler enerji depolama sistemleri haricinde
manyetik ve optik uygulamalar gibi diger birgok alanda da kullanilabilir.

Bu calismada, geleneksel kati hal reaksiyon yontemi kullanilarak 0.75NBT-0.25ST
genel formilline sahip seramiklere tercihli olarak stronsiyum miktari molce 0,20
oraninda katilarak stokiyometrik olmayan kompozisyon sentezlenmistir. Kalsinasyon
islemi 950°C'de 4 saat boyunca gerceklestirilmistir. Kalsinasyon sonucunda faz
analizleri 20°-70° arasinda X-1sini kirinim teknigiyle (Rigaku DMAX 2000) yapilmis ve
perovskit yapida faz bulgusu elde edilmistir. Sentez islemi sonrasinda seramik
tozlarina yogunlasmayi arttirmak ve sinterleme sicakhgini distk tutmak amaciyla
farkli oranlarda CuO (%0,5;1;1,5 mol) ilavesi yapilmistir. Katkilama sonrasi toz sarji
bilyeli degirmende homojen dagihm saglanmasi igin birakilmistir. Sekillendirme
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slrecinde organik baglayici soltisyonu (Polivinibiitral-PVB98) agirlikga %5 polimer
icerigi elde edilecek sekilde toz sarjina eklenmistir. Seramik numuneler tek eksenli
pres (MSE) yardimiyla 100 MPa sekillendirme basinci altinda 16 mm capta disk
formunda (retilmis ve sinterleme 600°C’de organik yakma islemini takiben
1200°C’de 3 saat gergeklestirilmistir. Sinterlenen numunelerin yogunluklari Arsimet
yontemiyle 6l¢lilmistir. Sinterleme islemi sonucunda faz analizleri 20°-70° arasinda
X-1sin1 kirinim cihaziyla yeniden yapilmig ve yliksek oranda perovskit fazinin olustugu
gdzlenmistir. Oda sicakliginda 1 kHz-10® kHz frekanslari arasinda kapasitans (C),
dielektrik sabiti (&) ve kayip (tand) degerleri LCR metre (Hioki 3532-50) dl¢tlmiistr.
Elektrik alan etkili polarizasyon (Pmax, Pr) ve gerinim sonuglari ise oda sicakliginda
ferroelektrik olgiim sisteminde (Radiant Precision LC Ferroelectric Tester) Vision5
(Vision Data Acquisition Software) araylz programiyla alinmistir. Ferroelektrik
karakterizasyon sonucunda sentezlenen kompozisyonun saf NBT kompozisyonuna
benzer normal ferroelektrik histeresiz davranisini sergiledigi ayni zamanda
karakteristik piezoelektrik kelebek egrisini elektrik alan etkili gerinim grafiklerinde
gosterdigi saptanmisti. MFS kompozisyonu olan stokiyometrik NBT-ST relaksor
davranis sergilerken, stronsiyum eksikligine bagli olarak gelisen kompleks noktasal
kusurlar etkisinde elektriksel 6zellikte degisim meydana gelmis ve sonuglari
irdelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kursunsuz, Bizmut Sodyum Titanat, Stronsiyum Titanat,
Seramik, Elektriksel Ozellik
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Gida Zincirlerinde Sirdurilebilirlik:
Kuresel Salginlar

Elif Delice
Istanbul Topkapi Universitesi
(0000-0002-0238-623X)

Hakan Tozan
American University of the Middle East, Kuwait
(0000-0002-0479-6937)

Son zamanlarda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan COVID-19 salgini olumsuz
getirileriyle 6n plana gikiyor ve tiim Diinya’da yanki uyandiriyor olsa da glinimiize
kadar bircok farkh klresel salgin farkli virlslerin etkisiyle insanlik tarihinde kendini
gostermisti. TUm bu salginlar insanligi derinden etkileyerek farkh alanlarda
kesintilere sebebiyet vermistir. Bircok sektor benzeri goriilmemis sosyal, ekonomik
ve yasal zorluklarla karsi karsiya kalmis ve ¢6ziim Onerileri aramaya baslamistir.
Basta devletler, sektorel bazda yuritilen cok paydasl operasyonlar ve bireysel
temelde insanlk buyik degisimlerin icine strtklenmistir. Boylelikle, geleneksel
ahiskinlar yerini yeni normallere birakmistir. Ortaya ¢ikan salginlarin etkisiyle tedarik
zincirleri dogrudan etkilenmis, yasanan kesintiler isgliciinde ve ekonomide olumsuz
sonuglarin dogmasina neden olmustur. Bunun en 6nemli sebebi, ortaya ¢ikan
hastaliklarin kiiresel olarak yayginhgi, yeniligi, bilinmezligi ve ©6ngorilemezligi
olmustur. Gegmis veriler anlamsizlasmis, gelecek stratejiler yeniden sekillenme
ihtiyaci duymustur. Tum bu o6zellikleriyle var olan durum, ekonomik operasyonlari
ve hikimetleri sasirtmistir. Slregler giderek yavaslamaya, isleyis igerisinde
sureklilikler ve kararliliklar bozulmaya baslamistir. Sonug olarak, sirketler
faaliyetlerini durdurma seviyesine kadar gitmek zorunda kalmistir. Karar vericiler
icin, bu durumu en iyi sekilde ydonetmek buyiik bir 5nem tesgkil etmektedir.

En savunmasiz sektorlerin basinda gelen gida zincirleri hizla bliyliyen endistrilerden
biri oldugu, ayni zamanda, insanlarin temel ihtiyaglarina hizmet ettigi icin ortaya
ctkan kiresel salginlardan dogrudan etkilenmis ve biylk degisimlerin icine
sridklenmistir. Ayni zamanda, paydas fazlaliginin da etkisiyle gida zincirlerindeki
karmasiklik seviyesi olusan olumsuz durumlarin getirisiyle Ust seviyelere tasinmistir.
Boylelikle, 6zellikle salginlar sirasinda gida zincirlerinin esnekligi 6nemli hale gelmis,
politika yapicilarin gelistirdikleri stratejilerle meydana gelen kesinti ve aksakliklari
yonetmek adina riskleri saptayarak cevik sekilde hareket etmeleri gerekmistir.
Sardurilebilirlik kavramini temele alarak yeni yonetimsel bakis acilariyla operasyon
ve sireglere odaklaniimistir.

Bu calismanin temel amaci, kiiresel salginlarin dogurdugu krizler sirasinda riskleri
belirlemek, gida zincirlerinin islevselliginin yani sira glvenilirligini gelistirmek ve
bunun  sirdirdlebilir  olmasini  saglamak amaciyla  dayanikhhgin  nasil
olusturulabilecegine dair bir rehber olusturmaktr. Yuritilen ¢alismayla, 2022 yilina
kadar ortaya c¢ikan kiresel salginlarin farkli gida zincirleri Uzerindeki etkileri
arastirilmakta ve yasanan senaryolar tartisilarak, ¢éziim yollarinin bir 6zet sunumu
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gerceklestiriimektedir. Vakalar, kiiresel salginlarin gida sektoérini nasil etkiledigini
gozler onlne sermis, sirketlerin zorluklarla nasil basa ciktiklarini tartismistir.
Boylelikle, yapilan risk degerlendirmelerinin sonucunda hangi risk yonetimi
yaklasimlarinin benimsendigi vurgulanmistir. Ek olarak, ortaya cikabilecek yeni
salginlar icin olusturulan senaryolarin sunumu yapilmistir. Onceki yillarda meydana
gelen salginlar sonucunda ortaya konulan stratejilerin ortaya cikabilecek yeni
salginlarda da faydali olmasi ayni kesintilerle tekrar karsilasmamak adina kritik bir
noktada bulunmaktadir. incelemelerden yola cikarak, son vyillarda hayatimizi
derinden etkileyen ve tim Diinya dizenini degistiren COVID-19 salgininin gida
zincirleri Gzerinde olusturdugu aksakliklara c¢ozliimler oOnerilmektedir. Ayrica,
onerilen ¢oziimler Tirkiye'de isleyisini slirdirmekte olan bir fabrika (zerinden
desteklenmektedir. Gida zincirlerinde kiresel salgin sireclerinde sirdurulebilirlige
odaklanan bu ¢alisma, geviklik ve dayanikhligin gelistiriimesine destek olan bir harita
gorevi gorecektir. Sonug olarak, arastirmanin ortaya koydugu bulgularla, salginlarin
gida sektori tizerindeki etkilerine yonelik yapilacak gelecek ¢alismalara isik tutmasi
beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gida Mobil Fenilketoniiri Yenidogan Zincirleri, Risk
Degerlendirme, Stirdirilebilirlik.
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Afet Durumlarinda Tarihi ve Sanat
Eserlerin Guvenli Lokasyonlara
Tasinmasinda Tedarikgi Kriter

Agirliklarinin Belirlenmesi

Erdal Kilig
istanbul Universitesi
(0000-0002-9308-5028)

Tarihin en basindan beri insanlar bulunduklari cevreyle var olmaya ve onu koruyup
aktarmaya calismislardir. Bu disiince vyapisi, insanlarin Gretmis olduklarini
korumalari gerektigini bize gosterir. Bu da bugtin sahip oldugumuz kiiltlrel bellegin
olusmasindaki en ilk basamaktir. Yani bir magarada cizilmis olan bir resmin
korunarak bu déneme gelebilmesi kolektif bir hafiza olusturmakta ve insanlik
tarihinin en 6nemli ipuglarini bize sunmaktadir.

“Koruma” kavraminin buglinki anlamiyla kaltlr varhklar ve arkeolojik varliklari,
tarihi belge niteligindeki geg¢mis yapilari korumaktan gectigi dislinlilmektedir.
Aslinda her gecen giin olusturdugumuz, bir parcasi oldugumuz toplumun ve
hafizanin belgeleri olabilecek ne varsa kapsamaktadir. Koruma toplumla 6zdeslesen
bir kavramdir, ayri dislintlemez. Bir toplumda eksik kalan koruma, o toplumdaki
kilturel hafizadaki bosluklara sebep olacaktir. Bu sebeple ikisi birlikte ayrilmaz bir
bltlndir. Korunan her bir 68e, gelecege yolculuk edebilmektir

Afet durumlarinda Tarihi yapilari korumanin en 6nemli yolu, 6zglinliiklerinin
degismemesinin saglanmasidir. Gegmisin kiltlirel mirasinin gelecek nesillere
aktarilmasinin yolu, yapilarin yasatilarak en az midahale ile korunmasindan
gecmektedir. Koruma yéntemlerinden biri olan tarihi yapilarin tasinmasi afet ve acil
durumlarda s6z konusu eserlerin yagmalanmasi, ¢alinmasi, kaybolmasi, tahrip
gormesi gibi tehditler altinda kalmaktadir. Bu durumlarda tarihi ve kiymetli eserlerin
bir baska yere nakledilmesi, eserin maddi olarak varliginin devam edebilmesi ve
korunarak yasatilmasinin yegane kosulu bu tasima faaliyetini saghkli bir sekilde
gerceklestirecek orgitlin saglikh bir sekilde secilmesinden gegmektedir.

Korumanin birgok trl vardir. Saglamlastirma (Consolidation), Bitinleme
(Reintegration), Yenileme (Renovation), Yeniden Yapma (Reconstruction), Tasima
(Relocation - Moving) uygulanan teknikler arasindadir. Bltiin bu bahsedilen koruma
uygulamalarn gerekli egitimi almis, yeterli bilgi ve deneyime sahip kisilerce
gerceklestirilmelidir. Bu husus olasi bir afet durumunda, koruma siirecinin planlama,
projelendirme ve uygulama asamalarinda gérev alacak her tiir kurum ve kisi icin de
gecerli olmalidir. Calismada bu tir yontemler agiklanmaya c¢alisilarak bu eserlerin
glvenli lokasyonlara tasinmasinda hangi 6rgiit veya kurumun uygun olabilecegine
yonelik 6neriler gelistiriimesi amaglanmaktadir.

Yuzyillar 6nce daha ziyade dev boyutlardaki anit ve heykeller ile baslayan tasima
uygulamalari, yakin dénemde gelisen teknoloji ile ¢ok daha karmasik yapim
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sistemine sahip farkli nitelikteki eserlerin ¢ok daha uzun mesafelere tasinmasini
mimkin kilabilmisti.  Tasima kavrami uluslararasi  kuruluglar tarafindan
tanimlanmistir. ICOMOS tarafindan da sunularak 1964 yilinda kabul edilen Venedik
TuzGgu’'nin 7. maddesinde, “Bir kiltlr varligi tanikhk ettigi tarihin ve icinde
bulundugu ortamin ayrilmaz bir pargasidir”” maddesiyle karsimiza gikmaktadir. Burra
Tuz(gu’'nln 9.3. maddesi ise eger bir yapinin yeri degistiriliyorsa, bu yapi uygun bir
yere tasinmali ve uygun bir amaca hizmet etmelidir.

Bu calismada “Tarihi ve Sanat Eserlerinin taginmasi”, biitiin yonleriyle ele alinip
Turkiye 6zelinde incelenmesi yapilacaktir. Calismanin ilerleyen kisimlarinda olasi bir
afet durumunda tehdit altinda kalarak tarihi ve kiltirel varliklarin tasinmasina yol
acan sebepler ve tasimanin yasal, yonetsel boyutlari ile prensipleri belirlenip,
tasimanin teknik yontemleri dinya ve Ulkemiz genelindeki ornekleriyle
aciklanacaktr.

Anahtar Kelimeler: Tedarik¢i Secimi, Tarihi ve Sanat Eser Lojistigi, Afet
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Deprem Sonrasi Yeniden Yapilasma ve
Tarim Arazilerine Etkisi

Gokhan Yasar
Ziraat Miihendisi
(0009- 0004-1644-1326)

Fatma Serab Onursal
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0001-6545-9291)

Bilinci gelismis insanin (Homo sapiens) yerylziindeki varligr 300 bin yil 6ncesine
dayandigi tahmin edilmektedir. insan, diinya {izerinde var oldugu ilk giinden beri;
barinma, beslenme, korunma gibi temel ihtiyaclarini karsilamak icin bircok
miicadele vermistir. Bu miicadelelerin en blylk pargasini ise dogayi anlamak ve
uyumlu hareket etmek olusturmaktadir.

Dilnyanin geri kalmis ve gelismekte olan Ulkelerinde bulunan dogal kaynaklar; yanlis
ve plansiz arazi kullanimi, duyarl ekosistemlerdeki toprak erozyonu, yiksek niifus
artisina bagl artan ihtiyaclar ve bu ihtiyaglardan dogan talepler karsisinda
kaynaklarin kithgi, kurumsal desteklerin yetersizligi veya olmayisi vb. nedenler ile
baski alinda bulunmaktadir.

Dlnyamizin sahip oldugu canh ekosistem, icerisinde ¢ok farkl yasamlar barindiran
bir yasam c¢evresidir. Ekosistemin sekillenmesine sebep olan Diinya igi ve disi
faktorler bulunmaktadir. Dlinya igerisinde gerceklesen hareketlerden en dnemlisi
tektonik hareketler, yani depremlerdir. Deprem, yer sarsintisi veya halk arasinda
yaygin olarak bilinen adi ile zelzele; yer kabugunda beklenmedik bir anda ortaya
ctkan enerji sonucunda meydana gelen kirilmalar nedeniyle olusan sismik
dalgalanmalarin yeryiiziini sarsmasidir. Deprem, dnlenemeyen bir doga olayidir ve
diinya lizerinde bir¢ok can ve mal kaybina neden olmaktadir.

Depremden sonraki diger bliyik felaket ise, tarim arazilerinin yerlesime agilarak yok
edilmesi sonucu, gelecekte yasanacak gida krizidir. Dinya lzerinde her tirli
faaliyetin gerceklesmesinde ihtiyag¢ duyulan mekan olarak yer alan, Uretim
faktortiniin de gerceklestirildigi kara boliimiinde, toprak unsurunun niteliklerinin
onemsenmesi gereklidir. Toprak yeniden (lretilmesi miimkiin olmayan ekonomik
bakimdan kit bir dogal kaynaktir. Bu nedenle tarim arazilerinin vasfini yitirmesi geri
doniisi olmayan bir felaketi cagirmaktadir; Aghk. Tarim arazileri dogal setler (daglar,
nehirler, okyanuslar vb.) ile sinirlanmisir ve en son seviyesine kadar
kullanilmaktadir. Diinya Uzerinde var olan tarim arazilerinin bilingli bir sekilde
kullanilmamasi artan ndfusun gida ihtiyacinin  karsilanamamasi son derece
tehlikelidir. Tarim yapilacak topragin tarim disinda kullanilmasi o bdlgenin ayni
zamanda ekolojik yapisini da degistirdigi icin kiiresel iIsinmaya da neden olabilmekte
ve bunun sonucunda asiri kurakhk ya da asiri yagislar meydana getirebilmektedir.

Bu calismada depremden sonra yapilan barinma merkezlerinin tarim arazilerine
kurulurken yapilan yanlislardan bahsedilecektir. insa edilen  yerlesim yerlerinin
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tarimda kullanilmayan topraklarin Gzerine insa edilmesi dikkatle tGzerinde durulmasi
gereken bir husustur. Deprem konutlari yapilirken dikkat edilmesi gereken doganin
fiziksel, ekolojik olgulari isaret edilerek insa edilecek yapilarin yillar sonra ortaya
cikacak dogal olaylara nasil reaksiyon verecegine deginilecektir. Ayrica depremin
hem ekonomik hem de gida krizi agisindan son derece 6nemli olan tarim sektoriine
etkisi tartisilacaktir.

Deprem Bolgeleri Haritas’’'na gore, Ulkemizin %92’si deprem bdlgeleri icerisinde
bulunmaktadir. Bu yikimdan cikip Tiirkiye'yi yeniden ingsa edebilmek igin depremi
unutmamali, unutturmamal ve boyle bir bedeli bir kez daha 6dememek igin
depremler 6ncesi ve sonrasi yapilmasi gerekenler kitlelere anlatilmali ve bulgulara
kesinlikle uyulmahdir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Deprem, Toprak, Tarim Arazisi, Gida Krizi
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Deprem Afetinde Arama Kurtarma
Ekiplerinin Cizelgelenmesi icin Bir Ornek
Uygulama

Elif Akdas
Kirikkale Universitesi
(0000-0002-3951-3407)

Tamer Eren
Kirikkale Universitesi
(0000-0001-5282-3138)

Beklenmedik bir anda aniden meydana gelen afetler insan yasamini kesintiye
ugratarak veya durma noktasina getirerek normal yasantiy1 etkilemektedir. Afetler
dogal kaynakli, insan kaynakl ve teknolojik kaynakli olmak (izere (i¢ kategoride ele
alinmaktadir. Afrika ve Arabistan levhalari ile Avrasya levhalari arasinda yer almakta
olan Tirkiye, bu iki levhanin birbirine yaklasmasi sonucunda depremleri siklikla
yasayan bir deprem bélgesidir. Ani gelisen bir dogal afet olan depremler, maddi ve
manevi bircok kayba sebep olmaktadir. Yakin zamanda taniklik edilen
Kahramanmaras ve Hatay depremleri ile deprem afetinin ne kadar ciddi kayiplara
neden oldugu goralmistir. Depremlerin  gerceklesecegi zaman  dilimi
bilinmemektedir ancak gerekli planlamalarin yapilmasi ile sebep olacagl zarar
azaltilabilir. Dinamik ve c¢ok yonli bir siire¢ olan afet yonetimi, afetlerin negatif
etkilerini azaltmak icin afet 6ncesinde zarar azaltma ve hazirlik, afet esnasinda
midahale ve afet sonrasinda iyilestirme igin ihtiya¢ duyulan kaynaklarin ve
faaliyetlerin organizasyonunu ve yonetimini kapsamaktadir. Afet yonetiminin bir
asamasi olan miidahale asamasinda arama kurtarma ekipleri afet bolgesinde arama
kurtarma c¢alismalari ylritmektedir. Goglklerin meydana gelmesi ile hemen
baslayan arama kurtarma calismalari oncelikle kendi imkanlariyla afetzedeleri
kurtarmak igin ¢evredeki insanlarin yardima kosmasiyla baslamaktadir. Haberlesme
ve ulasim araglarinin etkin olarak kullaniimasiyla bolgelere ulasan yerel afet ve acil
durum hizmetlerinin midahalede bulunmasi ve bolgesel veya ulusal destegin de
bolgeye ulasmasiyla arama kurtarma calismalari devam etmektedir. Arama
kurtarma ekipleri genellikle coklu ve daginik afet bolgelerinde, canh odakh yaptiklari
enkaz c¢alismalarinda zorlu gorevler (stlenerek zaman baskisina karsi
calismaktadirlar. Bu c¢alismalari gerektiren afet bolgelerine arama kurtarma
ekiplerinin hizl bir sekilde gonderilmesi icin etkili bir organize gerekmektedir. Afet
ve acil durumlarda kayiplari en aza indirmek i¢in, arama kurtarma ekiplerinin afet
bolgelerine en kisa slirede gonderilmesi gerekmektedir. 2023 Kahramanmaras
depremlerinde de ekiplerin hizli bir sekilde yonlendiriimesinin ne kadar 6nemli
oldugu gorilmustir. Bilimsel ©6ngoriilere gore, bu bolgede meydana gelen
depremlerde kirilan fay hatlarinin yaydigi stres yakinlardaki diger fay hatlarina
aktarilmis olabilmektedir. AFAD Deprem Dairesi Baskanhgl tarafindan deprem
sonrasi kaosu ve bilgi kirliligini azaltmak icin acil midahale ekiplerinin dogru afet
bolgelerine en kisa zamanda sevk edilmesi amaciyla, AFAD-RED analiz programini
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kullanmaktadir. Programin ciktilari potansiyel kayiplar icin sismik siddet haritasi,
yapisal hasar grafigi vb. tahmin sonuclari tiretmektedir. Bu ¢calismada, deprem riski
tastyan bir ildeki deprem senaryosu ele alinarak bu bélgede meydana gelecek bu
depremden etkilenen c¢oklu afet bolgesine sevk edilecek AFAD arama ve kurtarma
ekiplerinin gizelgelenme problemi ele alinmistir. Ekiplerin yikik binalarin oldugu ve
yash, felcli, engelli vb. afetzedelerin oldugu durumlarda ise agir hasarli binalarin
oldugu bolgelere gonderilmesi icin hedef programlama yontemi ile bir matematiksel
model olusturulmustur. Bu problemdeki amag, uygun sayidaki ekipleri dogru afet
bolgelerine sevk etmektir.

Anahtar Kelimeler: Afet Yonetimi, Deprem, Personel Cizelgeleme, Arama
Kurtarma Ekipleri, Hedef Programlama
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Afet Durumunda Organize Sanayi
Bolgelerinde Natech Risk Kriterlerinin
Agirliklandirilmasi

Emel Giiven
Kirikkale Universitesi
(0000-0001-6106-9720)

Mehmet Pinarbasi
Kirikkale Universitesi
(0000-0003-3424-2967)

Haci Mehmet Alakas
Kirikkale Universitesi
(0000-0002-9874-7588)

Tamer Eren
Kirikkale Universitesi
(0000-0001-5282-3138)

Ulkemizde dogal afetler her zaman varligini hissettirmektedir. En son yakin zamanda
ciddi boyutlarda zararlara sebep olan Kahramanmaras ili merkezli iki deprem
meydana gelmistir. Bu durum dogal afetlerin lilkemizde ne kadar etkili oldugunu bir
kez daha gozler 6niline sermistir. 06.02.2023 tarihinde gerceklesen depremler biiyik
oranda can ve mal kaybina sebep olmakla birlikte bazi teknolojik afetlere de
sebebiyet vermistir. iskenderun limaninda deprem sonrasi rihtimda bulunan
konteynerler alev almis ve biyik bir yangin olusmustur. Yanginin sondirilmesi icin
ciddi calismalar yapilmistir. Deprem, sel, ¢ig vb. afetler olusumlarindan sonra
teknolojik kaza olarak adlandirilan kazalara sebep olabilmektedir. iste dogal afetlerin
sebep oldugu bu tir teknolojik kazalar Natech kazalari olarak adlandiriimaktadir.
Dogal afetler kadar dogal afetler sebebiyle olusabilecek teknolojik kazalar da
canli hayatinda maddi ve manevi ciddi sikintilara sebep olabilmektedir
Ulkemizde endistriyel alanlarin fazla olmasi Natech riskini de beraberinde
getirmektedir. Ozellikle Organize Sanayi Bélgeleri (OSB), icerisinde metal ve makine
techizat, kimyasal, insaat, mobilya, kdgit, tekstil, petrokimya, plastik, yem vb. bircok
sektorde faaliyet gosteren firma bulundurmaktadir. Bu isyerleri olasi bir afetten
etkilenip Natech kazasi olusturabilme riski tasimaktadir. Natech kazalari sonuglari
ciddi hasarlara neden olsa da bu konuda yeteri kadar risk azaltma ve 6nleme
calismalari yapilmamaktadir. Bu ¢alisma ile yapilacak olan zarar azaltma ¢alismalari
desteklenmek istenmektedir. Bu kapsamda ¢alismada OSB’ler icin Natech kazalarina
sebebiyet verecek kriterler belirlenmistir. Kriterler Elektrik Kaynaklari (EK), Dogalgaz
(D), isyeri Alet ve Ekipmanlari (IAE), Meteorolojik Etkenler (ME), Giivenlik agigi (GA),
Maruziyet Stiresi (MS), Altyapi eksikligi (AE), Plansiz yerlesim (PY), Tehlikeli Madde
ve Yanici Madde Salinimi (TMYMS), Midahale Kaynak ve Ekiplerin Yetersizligi
(MKEY) olarak belirlenmistir. Bu kriterler OSB’lerde olmasi muhtemel isyerleri ve
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calisma alanlari distnilerek literatiir arastirmasi ile olusturulmustur. Bu yéntemde
kriterlerin agirliklandirilmasinda 6znel ve dilsel ifadelerin olmasi sebebiyle gercege
daha yakin sonuglar elde edebilmek icin bulanik ortamda bir ¢alisma yapilmak
istenmis ve bulanik yontemler arasindan Pisagor Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi
(PBAHP) yontemi segilmistir. Kriterlerin agirliklandiriimasi ile OSB’lerdeki belirlenen
risk kriterlerinin dnem agirliklarinin belirlenmistir. Elde edilen agirliklarin orani
dogrultusunda Natech riski olusturabilecek kriterler ile ilgili zarar azaltma ¢alismasi
yapilmak istendiginde nereden baslanacagini gosteren bir yol haritasi gizilmek
hedeflenmistir. Agirliklandirma isleminin ardindan Kirikkale OSB icin Ornek bir
uygulama yapilmistir. Belirlenen kriterler dogrultusunda Kirikkale OSB icerisinde
faaliyet gosteren isyerleri sektorlere ayrilarak Natech kaza riskini tasiyan sektorler
arasinda bir siralama yapilmistir. Bu sayede OSB bolgesi icinde Natech kaza riski
yliksek olandan dislik olana dogru siralanmistir. Kirikkale 6zelinde yapilan bu
uygulama calismasi bu yonuyle gercek hayat problemini ¢c6zmeye yardimci olacak
ve bu konuda ¢alisma yapmak isteyen OSB birlikleri icin yol gosterici olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Afet Yonetimi, Natech, Organize Sanayi Bolgesi, Pisagor
Bulanik AHP
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Pandemi Direnci: Kuiresel Krizler Sirasinda
is Siirekliligi Stratejileri

Tugbay Burgin Giimiis
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-4225-2313)

Yizyillar 6ncesinden miras kalan ve belirli dénemlerde insandan baslayip kurulan
tim ekosistemleri derinden etkileyen pandemi, isletmeler igin biyuk bir risk teskil
etmekte ve kriz olusturmaktadir. Bu nedenle, isletmelerin pandemi sirasinda nasil
hayatta kalabilecekleri ve biylyebilecekleri konusunda stratejiler gelistirmeleri
elzemdir.

Calismada bu stratejiler asagidaki ana basliklar altinda incelenmis, analiz edilmis ve
degerlendirilmistir.

Risk degerlendirmesi ve acil durum planlamasi konusunda isletmeler, pandemi gibi
krizler icin risk degerlendirmesi yapmali ve acil durum planlari olusturmalidir. Bu
planlar, isletmelerin kriz sirasinda nasil hareket etmeleri gerektigini belirlemelerine
ve hizli bir sekilde tepki vermelerine olanak tanimaktadir.

Uzaktan c¢alisma ve iletisim protokollerinde calisanlarin uzaktan c¢alismasini
saglamak icin gerekli teknolojiler kullaniimalidir. Ayrica, isletmeler iletisim
protokolleri olusturmali ve ¢alisanlarina bu protokoller hakkinda bilgi vermelidir.

Tedarik zinciri ve lojistik yonetiminde olusabilecek kesintileri 6nlemek icin dnceden
hazirhkli olunmalidir. Ayrica, isletmeler lojistik yonetimini optimize etmeli ve
malzeme ve Urinlerin teslimatlarini saglamak igin gerekli dnlemleri almalidir.

Finansman ve nakit akisi stratejilerini revize etmeli ve kriz sirasinda guvenli bir
sekilde para aktarimlarini saglamak igin gerekli dnlemleri almahdir.

GCalisan saghg ve guvenligi Onlemleri kapsaminda ¢alisanlarinin saghgini ve
givenligini koruyacak dnlemler alinmalidir. Bu 6nlemler arasinda calisanlarin maske,
sosyal mesafe ve hijyen kurallarina uymasini saglamak gibi énlemler yer alabilir.

Pandemi sirasinda, isletmelerin piyasa kosullarinin degisebilecegini goz ardi
etmemeleri gerekmektedir. Bu nedenle, isletmeler piyasa kosullarina adapte olmall
ve degisen piyasa kosullarina gére Uriin ve hizmetlerini revize etmelidir. Ayrica,
isletmeler yeni firsatlarin olusabilecegi piyasa kosullarini takip etmeli ve bu firsatlari
degerlendirmelidir.

Musteri ve paydas glivenini korumada ¢ok ciddi dnlemler alinmalidir. Bu 6énlemler
arasinda miusteri ve paydaslarla strekli iletisim kurmak, onlarin endiselerini
yatistirmak, onlara hizmet ve UrUnlerle ilgili bilgi vermek gibi 6nlemler yer alabilir.

Durumun strekli olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi, isletmelerin kriz sirasinda
olusabilecek degisikliklere hizli adapte olabilmesi ve gerekli dnlemleri alabilmesine
baghdir.
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Gelecekteki krizlere karsi direncin saglanmasi ise risk degerlendirmesi, acil durum
planlamasi, finansman ve nakit akisi stratejileri, ¢alisan saghgi ve givenligi ile ilgili
alinacak énlemler sayesinde miimkiin olabilir.

is birligi ve toplum destegi sayesinde isletmeler kriz sirasinda gerekli kaynaklara
erisebilir ve krizden daha hizh ¢ikabilir.

Bu calisma, pandemi sirasinda isletmelerin devam etme stratejileri konusunda bir
oneriler sunmaktadir. Oncelikle, literatiir taramasi yapilmis ve isletmelerin pandemi
sirasinda nasil davrandiklari konusunda anket veya gérisme yontemi ile veriler
toplanmistir. Verilerin analizi sonucunda, isletmelerin pandemi sirasinda nasil
hayatta kaldiklari veya biyldikleri belirlenmistir. Elde edilen sonuglar, pandemi
sirasinda isletmelerin devam etme stratejileri konusunda o6neriler sunulmasina
olanak saglamistir. Oneriler arasinda, risk degerlendirmesi ve acil durum planlamasi,
uzaktan calisma ve iletisim protokolleri, tedarik zinciri ve lojistik yonetimi,
finansman ve nakit akisi stratejileri, ¢alisan saghgi ve glivenligi 6nlemleri, degisen
piyasa kosullarina adaptasyon, misteri ve paydas givenini koruma, durumun sirekli
olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi, gelecekteki krizlere karsi direncin saglanmasi,
is birligi ve toplum destegi, yasal ve diizenleyici konular gibi konular yer almakta ve
pandemi gibi is ekosistemini kokten degistiren krizlerle nasil basa cikilacagi
konusuna i1sik tutmasi amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Pandemi, is Surekliligi, Kiiresel Krizler, Kriz Yonetimi
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(4

Afet Yonetiminde Endiistri Muhendisligi

Uygulamalari

Yeliz Cotoy
Dogus Universitesi
(0000-0001-9130-9094)

Dogal veya insan faaliyetlerinden kaynaklanan olaganisti olaylar gibi afetler
topluma ve is silireglerine zarar verebilir. Bu nedenle afet yonetimi, afete hazirlik,
midahale ve iyilestirmeyi kapsayan karmasik bir disiplindir. Endistri Mihendisligi
ise sistemlerin etkin ve verimli tasarimi, yonetimi ve iyilestirilmesi ile ilgilenen bir
mihendislik dahdir. Bu makale, Endistri Mihendisligi uygulamalarinin afet
yonetiminde nasil kullanilabilecegini kesfetmeyi ve yodntemleri, bulgulari ve
sonuclari 6zetlemeyi amaclamaktadir. Literatlr taramasi ve analizine dayanan
makale, Endustri Muihendisligi  tekniklerinin  afet yonetiminde nasil
kullanilabilecegini incelemektedir. Afet yonetimi kaynaklari gozden gecirilerek
Endistri Mihendisligi teknikleri ve yontemlerinin afet ydnetiminde uygulanabilirligi
degerlendirilmistir. Afet O6rnekleri, Endistri Miahendisligi  uygulamalari  ve
sonuglarini analiz eden vaka ¢alismalariile vurgulandi. Calismanin sonuglari Endistri
Mihendisligi uygulamalarinin afet yonetiminin bircok alaninda faydah oldugunu
gostermektedir. Afete hazirlik stireclerinde risk analizi, senaryo analizi gibi Endustri
Mihendisligi tekniklerini kullanarak 6ncelikle afetlerin etkilerini en aza indirmeyi
amaclamaktadir. Ayrica afet 6ncesi, sirasi ve sonrasinda lojistik yonetimi, kaynak
tahsisi, tedarik zinciri yonetimi, depolama gibi alanlarda Endistri Mihendisligi
yaklasimlarinin etkili oldugu gorilmustir. Afetlerde kriz yonetimi ve karar verme
slreclerinde optimizasyon ve modelleme teknikleri kullanilarak afet durumlarinda
hizli ve etkili kararlar alinabilmektedir. Ayrica Endiistri Mihendisligi yaklagsimlarinin
afet sonrasi kurtarma siireclerinde kaynak verimliligi, lojistik yonetimi ve tedarik
zinciri yonetiminde dnemli rol oynadigi tespit edilmistir.

Afet yonetiminde Endistri MUhendisliginin uygulamalarinin bulgulari ve kazanimlari
su sekilde 6zetlenebilir:

1. Afet riski azaltma suregleri, risk analizi ve senaryo analizi gibi Endustri
Muihendisligi teknikleri kullanilarak bir afetin etkisini en aza indirmeyi
amaglamalidir. Bu nedenle, bir afet meydana gelmeden 6nce alinmasi gereken
onlemlerin belirlenmesi ile afetin etkisinin sinirlandiriimasi mimkandir.

2. Afet 6ncesi, sirasi ve sonrasinda lojistik yonetimi, kaynak tahsisi, tedarik zinciri
yonetimi, depolama gibi konularda Endistri Mihendisligi yaklasimlari etkilidir. Bu,
afete hazirlik, afet midahalesi ve afet kurtarmanin daha etkin bir sekilde
yonetilmesini saglar.

3. Afet yonetiminde ve karar alma sireclerinde optimizasyon ve modelleme
teknikleri sayesinde afet onlemede hizli ve etkin kararlar alinabilir. Bir afet
durumunda kaynaklar daha verimli kullanilarak midahale siireci daha hizli ve
verimli bir sekilde yurutulebilir.
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4. Afet sonrasi iyilestirme sireclerinde kaynaklarin etkin kullanimi, lojistik yonetimi
ve tedarik zinciri yonetimi konusunda Endistri Miihendisligi yaklagimlari 6nemli bir
rol oynamaktadir. Bu sayede, afet sonrasi iyilestirme silirecinin daha hizli ve verimli
bir sekilde yurutiilmesi mimkin olmaktadir.

5. Endistri Mihendisligi uygulamalarinin afet yonetimi alaninda kullanimi, afetlerin
etkilerinin minimize edilmesi ve midahale siireclerinin daha etkin bir sekilde
ylruttlmesi agisindan onemlidir. Bu sayede, afetlerin neden oldugu kayiplarin ve
hasarlarin azaltilmasi ve toplumlarin daha hizli bir sekilde normal hayatlarina
donmeleri saglanabilmektedir.

Sonug olarak, ¢alismamiz Endistri Mihendisligi uygulamalarinin afet yonetiminde
nasil kullanilabilecegini arastirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Afet yonetimi, Risk analizi, Endistri Mihendisligi, Tedarik
zinciri yénetimi, Kriz ydnetimi
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BOLUM 6
LOJISTIK YONETIMI
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Engelli Ogrencilerin Universite
Kampislerine Erisimlerinin Kimeleme ve
Rotalama Yaklasimlari ile lyilestirilmesi:
Bir Vakif Universitesi Ornegi

Kivan¢ Onan
Dogus Universitesi
(0000-0002-8402-9446)

irem Oztiirk
Dogus Universitesi

Merve Nur Celen
Dogus Universitesi

Muhammet Angi
Dogus Universitesi

Enver Baran Ataman
Dogus Universitesi

Sosyal sorumluluk bilincini hem kendi binyesinde yaptigi ¢alismalar ile hem de
farkindahk galismalari ile 6grencilere her daim asilamaya calisan Universiteler, bu
calisma icerisinde bahsedilen ‘Egitimde Erisim” uygulamasinin da dnciilerindendir.
Bu uygulamayi gerceklestiren tiniversiteler Yiiksekdgretim Kurulunun (YOK) karartile
Engelsiz Universite Bayragi ve Program Nisani ile birlikte Yesil Bayrak gibi 6diller
almaya hak kazanabilmektedir. Bu hem sosyal faydasi agisindan hem de
Universitelere getirdigi bu gibi prestijli 6diller nedeniyle ¢cok 6nemli bir konudur. Bu
gibi calismalarda amag; engelli bireylerin toplumsal hayata uyumlarini artirmak ve
firsat esitligini saglamaktir. Bu amagla Universiteler kampdus icerisini hem fiziksel
hem sosyal anlamda engelsiz bir faaliyet alani haline getirerek cevreye de 6nci
olmak konumundadirlar.

Engelli birimleri, Gniversite icerisindeki tim paydaslarin her tirli engellerinde,
onlara destek olabilmek ve cevreye karsi farkindaliklar olusturabilmek igin
calismaktadir. Bu birimler bu amaglar dogrultusunda akademik ve idari her tirli
alanda cesitli yenilikler yapmakla gorevlidirler. Bu kapsamda gerekli seminerleri
diizenleyerek farkindalik olusturmak, ihtiyaglari belirleyerek cesitli arag-geregler
saglamak, engellilere uygun sinav ve ders ortamlari dizenlemek, onlar igin
platformlar olusturmak ve birimler ile iletisim saglamak gibi temel gorevleri yerine
getirirler. Engelli Ogrenci Birimi, (iniversitenin tiim birimleri ile is birligi icerisine
girer. Yaptiklari cesitli calismalardan bir tanesi de engelli 6grencilerin egitim
hayatlari boyunca ihtiya¢ duydugu arac gereg ve ilgili destekleyici diizenlemelerin
yapilmasi amaciyla “egitimde erisimi” saglamakdir.
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Engelli bireyler yasamlarinin her alanlarinda bir¢ok farkl sorunlarla micadele
etmektedirler. Tirkiye’de de bu durum ayni sekilde gegerlidir. Bunun ¢6ziilmesi igin
yalnizca engelli bireyin ailesi ve yakinlari degil, toplum olarak herkesin caba
gostermesi gerekmektedir. Glinimuzde egitim, 6gretim ve adaletin en temel sekilde
ogretildigi Giniversiteler dahi engelli bireyler icin yeterince uygun standartlara ve
ergonomik kosullara sahip degillerdir. Bu kosullardan bir tanesi de ulasim ile ilgilidir.
Bu calismada oOrnek olarak secilen vakif tniversitesi, iki yildan bu yana engelli
Ogrencilere Ozel servisler tahsis ederek, 6zellikle gérme ve yirimesine mani olan
bedensel engeli bulunan 06grencilerin temel sorunlarindan biri olan ulasim
problemlerine ¢6ziim saglamaya calismaktadir. Bu uygulama sayesinde bahsi gecen
ogrenciler evlerinden kampiise ve kampusten eve olacak sekilde ¢ift yonli olarak bu
ozel servisler ile ulasim saglayabilmektedirler. Bu uygulamanin da katkisiyla bahsi
gecen vakif (niversitesi YOK tarafindan daha énce deginilmis olan édiiller ile
oduillendirmistir. Bu odillerden Yesil Bayrak odill, engelli 6grencilerin egitim
slireclerinde gereksinim duydugu arac gerec ile ilgili destekleyici diizenlemelerin
yapilmasi durumunda verilmektedir. Bu ¢alismada, engelli 6grencilere verilen
engelsiz ulasim hizmetlerinin kimeleme ve rotalama yontemleri ile iyilestirilmesi ve
yayginlastirilmasi hedeflenmistir. Bu sayede hem bu 6grencilerin hem de ailelerinin
yasam kalitelerinin ylkseltiimesi amaglanmistir. Engelsiz ulasim hizmeti vermekte
olan bir vakif Universitesi secilerek, bu tGniversiteden alinan veriler ile matematiksel
modeller olusturulmus ve 6grencilerin bu hizmeti daha c¢ok tercih etmelerini
saglayacak ve ailelerinden bagimsiz hareket edebilmelerine daha cok olanak
verecek sekilde planlamalara yapilmasi amaglanmistir. Bu sekilde hangi 6grencilerin,
hangi glinlerde, hangi servis ile ve hangi zaman diliminde kampuse ulasmalari
gerektigi planlanmis ve mevcut uygulamaya gore iyilestirme saglanmistir.
Calismanin sonucunda engelli 6grenciler ile ilgili calismalar yapilmasina ok ihtiyag
oldugu ve bu alanda agik oldugu degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Erisilebilirlik, Engelli Bireyler, Ulasim, Kiimeleme, Rotal
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Uyarlamali Sinirsel Bulanik Mantik ile Bir
Otoblis Hattinin Varis Zaman Analizi

Ugur Giiven Adar
Beykent Universitesi
(0000-0003-3807-2176)

Ating Yilmaz
Beykent Universitesi
(0000-0003-0038-7519)

Kalabalik sehirlerin basta gelen problemlerinden biri olan trafigin giinliik yasama
etkisi yadsinamaz bir gercektir. Metropol olarak adlandirilan niifus yogunlugunun
fazla oldugu sehirlerdeki trafik problemini azaltmak amaciyla cesitli politikalar
uygulanmaktadir. Bu politikalardan biri de bireylerin toplu tasima kullanimini
artiracak uygulamalardir. Ancak bireylerin toplu tasima ulasim araglarini
kullanmalari, toplu tasima sistemlerinin glvenilirligine baghdir. Toplu tasima
deneyimlerinden duyulan memnuniyet, bu tir bir ulasim sisteminin daha sik veya
daha az kullanilmast ile dogrudan iliskilidir. Ozellikle otobiis hatlarinin kullanimi séz
konusu oldugunda hem vatandaslarin hem de yerel yonetimlerin giindemini yogun
sekilde mesgul eden ve ¢6zimi icin sirekli bir ¢cabanin mevcut oldugu trafik
problemi, bireylerin toplu tasima deneyimlerini dogrudan etkilemektedir. Otobiis
hatlarinin varis surelerinin trafikle dogrudan baglantili oldugu dusundlirse,
otobliste gecirilecek siirenin 6ngorilmesi kullanicilarin memnuniyeti icin oldukga
onemlidir. Akilli ve yenilikgi sehirlerde bir yolcunun ilgili otobis hattini kullanmayi
diisindiglinde, varis noktasina ulasacagi slireyi 6ngorebilmesi, toplu tasimayi tesvik
eden politikalara katki sunacaktir. Bu calismada, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin
“Acik Veri Portall” sistemindeki 2021 yilinin Mayis ayina ait trafik yogunluk veri seti
kullanilarak istanbul ilinde bulunan otobiis hat giizergahlarindan biri olan 44
kilometre uzunlugundaki Beylikdlizii-Taksim giizergahi arasinda sefer yapan 145-T
otobilis hattinin gectigi glizergahtaki veriler Takagi-Sugeno-Kang bulanik ¢ikarim
sistemi ve uyarlamali sinirsel bulanik mantik (ANFIS) kullanarak ginin belirli
saatlerindeki varis sureleri tahmin edilmis ve gergek vars sireleri ile
karsilastiriimistir. ilgili veri setinde sehrin gesitli bolgelerinde bulunan kameralara ait
enlem, boylam, tarih, saat bilgilerinin yaninda bu kameralardan elde edilen
ortalama hiz ve ara¢ sayilari bulunmaktadir. Verilerin 6n isleme asamasinda
oncelikle Python programlama dili ile pandas ve folium kittiphaneleri kullanilarak
kameralarin konumlari belirlenmis ve otobils hattinin gegcmedigi bolgeler
cikarilmistir. Elde edilen veri setinden 145-T otoblis hattinin gectigi konumlar dort
farkh rotaya boéllinmis ve her bir rotadaki ortalama hiz verilerinden otobus hattinin
varis slireleri dakika cinsinden hesaplanmistir. Daha sonrasinda her bir rota igin
Takagi-Sugeno-Kang bulanik c¢ikarim sistemi kullanilarak, ortalama hiz, arag
yogunlugu, saat verileri girdi Gyelik fonksiyonlari olarak, ¢ikt tiyelik fonksiyonu ise
seyahat siresi olarak belirlenmistir. Her bir rotadaki bulanik ¢ikarim sistemi ANFIS
ile modellenerek, rotalardaki streler tahmin edilmistir. Son olarak rotalardaki varis
slreleri birlestirilmis ve 145-T otobis hattinin sefer saatleri esasinca sistemin
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yolculuk siresi ile gercek varis suireleri karsilastirilmistir. Yapilan analiz sonucunda
gercek veriler ile ANFIS sonuglari karsilastiriimis ve ortalama RMSE=0.00977 ile hata
orani elde edilmistir. Varis slrelerinde sistemin elde ettigi sire ile gercek siireler
arasinda 0-32 saniye araliginda bir fark goézlenmistir.

Anahtar Kelimeler: ANFIS, bulanik ¢ikarim sistemleri, otobiis zaman gizelgesi,
trafik tahmini.
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Depo Yonetimi Problemlerinin
Cozumiinde Akilli Depolama Sistemlerinin
Roli

Kerem Toker
Bezmidlem Vakif Universitesi
(0000-0002-1904-1406)

Ali Gorener
istanbul Ticaret Universitesi
(0000-0001-6000-5143)

Dijital donisiimiin lojistik alanina yansimasi, depolarda teknoloji kullaniminin daha
fazla glindeme gelmesini saglamistir. Akilli depolama sistemleri; yiiksek verimlilikle
calisma Uzere tasarlanmis, iyi uygulama ornekleri kapsaminda butinlestirilmis
yazilim ve donanim teknolojilerini iceren bir depoda yer alan dijital ¢éziimleri ifade
etmektedir. Belirtilen ¢ozimler; izlenebilirlik, stok dogrulugu, siparis toplama,
yerlesim dlzenleme vb. gibi depo problemlerinin ¢6ziimiinde 6nemli rol
oynayabilmektedir.

Depolar; hammadde, yari mamil veya mamilin tedarik kaynaklarindan teslim
alinarak, ayirim islemleri yapilarak, kayitlarinin tutularak muhafaza edildigi, ihtiyag
durumunda i¢ ve dis misterilere aktarilmak tzere bekletildigi tesislerdir. Pazardaki
yogun rekabetin etkisiyle olusan dagitim aglarinin ve operasyonlarinin strekli
gelistirilmesi olgusu, yliksek performansli depolara ihtiya¢c duyulmasina neden
olmustur. Tam zamaninda Uretim gibi yaklasimlarin, tedarik zinciri yonetimi ile
bltinlesmesi neticesinde, depolama sistemlerinin 6nemi daha da artmistir.

Belirtilen zorluklarla basa ¢ikmak igin isletmeler, gelisen teknoloji ekseninde
yenilik¢i yaklasimlar benimsemektedirler. Mevcut rekabet ortaminda, depolama
acisindan teknoloji destekli bir yapilanma kaginilmazdir. Belirtilen baglamda
isletmeler, depolama sisteminin yonetimini otomasyon tabanli gergeklestirmek igin
yeni yaklasimlar uygulamaktadirlar. Ancak teknolojilerin de sirekli gelistigi ve
mevcut olanlarin hizla yetersiz kaldigi gortlmektedir.

Akilli depolama sistemi; maksimum verimlilikle ¢alismak (lizere tasarlanmis, iyi
uygulama ornekleri kapsaminda butinlestirilmis yazilim ve donanim teknolojilerini
iceren bir depoda yer alan yapiy! ifade etmektedir. Akilli depolama sistemlerinde
depo ici sirkiilasyonunun es zamanli takip edilebilmesi, depolama siireglerinin anhk
kayit altinda tutulabilmesi, bu verilerin gerekli baska programlarla paylasiimasi ve
sistemin gonderdigi anlk verilerin islenmesi mimkiinddr.

GuUndmuz akilh depolama sistemleri, glicli yazilimlarin disinda etkin donanim
ekipmanlarina da sahiptirler. Depo yonetim sistemleri (WMS); bir depolama
sisteminde gerceklesen operasyonlarin verimli bir sekilde yiiriitebilmesi amaciyla,
hareketleri anlik olarak izlemek, planlama yapabilmek, depo ici yerlesim dizenini
saglamak, depolama sireglerini ydonetmek, raporlar hazirlayabilmek icin kurumsal
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kaynak planlama (ERP) ve tasimacilik yonetim sistemi ile birlikte ¢alisan bir yazilim
uygulamasidir. Etkin bir depo yonetimi igin gelismis otomatik depolama ve geri alma
sistemlerine (AS/RS) de ihtiya¢ duyulabilmektedir. Malzeme hareketlerinin gercek
zamanh olarak gorsellestirilip izlenebilmesi icin ise depolardaki faaliyetler, radyo
frekansli tanimlama (RFID) sistemi ile rasyonalize edilebilmektedir. Uzun yillardir
kullanilan ses yonlendirmeli depolama teknolojisi de RFID ile butlinlestirilerek,
operasyonlarin verimliligine katkida bulunulabilmektedir.

Yeni nesil otomatik kilavuzlu araglar (AGV’ler), Endustri 4.0 ile baslayan sirecte
ihtiyacimiz olan, daha esnek, isbirlikci, uyarlanabilir ve insan ile ¢alismaya daha
uygun teknolojilerdir. Nesnelerin interneti ile desteklenen akilli depo yonetimi ise,
karmasik is slireclerindeki olasi aksakliklari tespit edebilmekte ve bu aksakliklara
yonelik etkili ¢ozlimler Uretilmesini saglayarak karar stireglerini hizlandirmaktadir.
Depo yonetiminde kullanilacak dijital ikiz teknolojisi ile yapilacak iyilestirmeler
sayesinde de kesinti siiresi veya fiziksel varliklarin yeniden diizenlenmesi olmaksizin,
gelistirmeler sanal olarak test edilebilmektedir. TUm bunlara ek olarak siparis
toplama slreclerinde, bakim yonetiminde, kalite kontrolde ve operator
egitimlerinde arttinlmis gerceklik (AR) teknolojisi 6nemli zaman ve maliyet
avantajlari saglamaktadir. Akilli depolama sistemleri uygulamalarinda, yetenekleri
arttirilmis ve insanla beraber calisabilen, WMS ve diger fiziksel donanimlarla tam
uyumlu, robotik sistemlere de ihtiyag s6z konusu olabilmektedir.

Gerceklestirilen calismada, temel depo yonetimi problemlerinin ¢éziimiinde hangi
teknolojilerin daha fazla 6n plana ¢iktiginin tespiti amaciyla uzman gorislerine
dayall bir arastirma gerceklestirilmistir. En iyi- En kéti metodu (BWM-Best Worst
Method) kullanilarak, tecriibeli depo yoneticilerine, yari yapilandirilmis anketlerle
akilli depolama teknolojilerinin, depo yonetimi problemlerini ne o6lglide

noowu

giderebilecegi sorulmustur. Analiz sonucunda depolarda; “siparis toplama”, “is

o

givenligi”, “envanter dogrulugu” gibi problemlerin 6n plana ciktigi gérilmustar.

Akill depolama teknolojileri kapsaminda ise “artirilmis gerceklik”, “depolama
robotlari” ve “otomatik depolama sistemleri” ilk olarak tercih edilebilecek ¢dziimler
olarak tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik, Depolama, Akilli Sistemler, BWM.
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Mesut Ulu
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi
(0000-0002-5591-8674)

Yusuf Sait Tiirkan
Istanbul Universitesi - Cerrahpasa
(0000-0001-7240-183X)

Diinya capindaki hizli kentlesmenin yani sira artan arac¢ sayisi, Ozellikle blyik
sehirlerde trafik sikisikligl, yol kazalari ve kirlilik gibi cesitli zorlu sorunlara yol
acmaktadir. Ayni zamanda diinya genelinde trafik kazalarinin neden oldugu 6limler
ve yaralanmalar her yil milyonlarca insani etkilemektedir. Diinya Saghk Orgiiti’ne
gore, dinya genelinde her yil yaklasik 1,3 milyon insan trafik kazalarinda hayatini
kaybetmekte olup yaklasik 50 milyondan fazla insan yaralanmaktadir. 2030 yilina
kadar trafik kazalarinin yedinci 6l1im nedeni olacagi tahmin edilmektedir.

Trafik kazalari birgcok faktore bagh olarak meydana gelmektedir. Bu kazalarin ¢ogu,
insan hatalari, alkol veya uyusturucu kullanimi, asiri hiz, dikkat daginikhgi ve diger
faktorler gibi nedenlerden kaynaklanmaktadir. En yiksek trafik 6lim oranlari ise
distk ve orta gelirli Glkelerde kaydedilmistir. Bununla birlikte, trafik 6lim oranlari
gelismis Ulkelerde de yiiksek seviyelerdedir. Tirkiye'de de trafik olaylari sik
karsilasilan bir sorundur. 2020 yilinda Tiirkiye'de meydana gelen trafik kazalarinda,
4369 kisi hayatini kaybetmis, 184782 kisi yaralanmistir. Bu rakamlar, tlkemizde trafik
givenliginin dnemini vurgulamaktadir.

Trafik olay yonetimi, bir trafik agindaki beklenmedik olaylari, 6zellikle de kazalari
yonetmek ic¢in tasarlanmis stratejik bir yaklasimdir. Bu olaylar arasinda trafik
kazalari, dogal afetler, yol insaatlari veya diger engeller gibi cesitli durumlar
bulunmaktadir. Trafik olay yonetimi, trafik akisini etkileyen olaylarin yonetimi igin
tasarlanmis bir dizi prosediiri, araglari ve teknolojileri icermektedir. Bu yonetim,
olayin baslamasindan sonuna kadar olan tiim sirecleri kapsamaktadir. Bu sirecler,
acil midahale, trafik yonetimi, yolcularin bilgilendirilmesi, olayin ¢6zimi ve yola
cikan trafik akisinin yeniden diizenlenmesi gibi farkli agsamalari icermektedir.

Trafik olay yonetimi trafik kazalari, yoldan ¢ikma, arag arizalari, engeller ve diger
olumsuz trafik olaylarina yanit vererek bu olaylarin etkisini minimize etmek ve trafik
akisint miimkiin olan en kisa siirede normale dondiirmek amaciyla tasarlanmis bir
slrectir. Trafik olay yonetimi, trafik olaylarina hizli ve etkili bir sekilde yanit vererek
trafikteki yavaslama, sikisiklik ve trafigin tamamen durmasi gibi olumsuz sonuglarin
onlenmesine yardimci olmaktadir. Trafik olay yonetimi ayrica trafik kazalari ve diger
olaylarin sebeplerini belirleyerek gelecekte benzer olaylarin dnlenmesine yardimci
olacak verilerin toplanmasina da odaklanmaktadir. Bu sireg, acil durum ekipleri,
polis, itfaiye, ambulanslar ve diger ilgili kuruluslar arasindaki koordinasyonu
artirarak etkili bir sekilde iletisim kurulmasini saglamaktadir.

Bu yonetim trafik olaylarina miidahale sireleri kisaltilir ve acil yardim hizmetleri
daha hizl ve etkili bir sekilde saglanabilmektedir. Trafik akisinin kesintiye ugramasini
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en aza indirmek ve kazalarin, trafik sikisikligi ve diger olaylarin etkilerini azaltmak
icin tasarlanmigtir. Trafik olay yonetimi, trafik akisini daha glivenli, daha verimli ve
daha etkili hale getirmeye yardimci olmaktadir. Bu yonetim, siirlicllerin, yolcularin
ve diger trafik katilimcilarinin givenligini saglamak ve trafik akisinin
surdurdlebilirligini korumak igin 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Trafik Kazalari, Trafik Olay Sireci, Trafik Olay Yonetimi
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Olasiliksal Dilsel Terim Kiimesine Dayali
Kargo Firmasi Oneri Calismasi

Veysel Coban
Bilecik Seyh Edebali Universitesi
(0000-0002-7885-1935)

Sezgin Caglar Aksezer
Isik Universitesi
(0000-0002-1150-7064)

Teknolojik, sosyal ve ekonomik degisimler tiiketici davranislarinin da degismesine
neden olur. Klasik tiketim aliskanliklari yerini teknolojik ve finansal degisimin bir
sonucu olarak e-ticarete dayal tiiketime birakir. E-ticaret tiliketicilerin Grlin ve
hizmet taleplerini zaman ve ekonomik tasarruflar ile saglamasina imkan verir. E-
ticaretin gelismesinde ve yayginlasmasinda 6nemli bir faktor olan tedarik siirecinin
gelistirilmesi kargo hizmetleri ile gerceklesir. Kargo hizmeti veren firmalarin
rekabete ve degisime karsi ayakta kalabilmesi kaliteli hizmet verme ve mdisteri
memnuniyeti saglama vyetkinlikleri ile saglanabilir. Bu yetkinliklerin varligi
mdsterilerin kendileri ya da baskalari Gizerinden edindigi tecribelerin aktariimasi ile
belirlenebilir. Mevcut misteri donlsleri potansiyel miusteriler icin tavsiye
mekanizmasinin olusmasini saglar.

Bu calisma kullanici degerlendirmelerine dayanarak Tiirkiye'de kargo hizmeti veren
yaygin alti firma igin 6neri siralamasi yapmayi amaglar. Kullanicilarin gegmis tecriibe
bilgileri, anket yontemi kullanilarak yapilan degerlendirmelerden elde edilir. Klasik
sayisal Olgekler kullanici degerlendirmelerini yansitmada sinirli ve yetersiz kalir.
Kullanicilarin tecriibe ve bilgilerini daha rahat yansitmak ve anlamlandirmak igin
degerlendirme Olcegi olarak dilsel terimler kullanilir. Dilsel ifadeler distinceleri
aktarmada onemli bir ara¢ olmasina ragmen bilgiyi aktarmada belirsizlikler
barindirir. Dilsel ifadelerdeki belirsizliklerin ¢éziimlenmesi icin Olasiliksal Dilsel
Terim Kiimesi (ODTK) yontem olarak kullanilir. ODTK degerlendirmelerin 6nem ve
sikhgini tanimada olasiliksal degerleri kullandig igin bulanik bilgileri isleme imkani
sunar. Boylece ODTK, bilgi belirsizliklerinden arindirilmis degerlendirmelerin
hesaplamalara yansitilmasina ve faktorlerin énem diizeylerinin belirlenmesine
yardimci olur.

Bu calismada ODTK ydnteminin 6zgiin uygulama ornegi olarak kullaniciya ge¢mis
secimlerine gbre kargo firmasi 6nerisi yapilir. Uygulamada alti kargo firmasi (Aras
Kargo, MNG Kargo, PTT Kargo, Sirat Kargo, UPS Kargo, Yurtici Kargo) bes nitelige
(fiyat, personel, hiz, giivenilirlik, ag) gore degerlendirilir.  Kargo sirketlerinin her
nitelik icin elde edilen sikliklari kendi icinde normalize edilerek dilsel terimlerin
olasilik degerleri hesaplanir. Kullanicilardan elde edilen dilsel degerlendirmeler ve
olasiik degerleri ODTK'ye donustirilerek kullanici degerlendirme matrisi
olusturulur. Kullanici degerlendirme matrisine dayanarak kargo firmalari icin
tanimlanan niteliklerin agirliklarini belirlemek icin maksimum sapma en iyileme
yontemine basvurulur.  Ozelliklerin  agirliklarini  hesaplamak icin kullanilan
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maksimum sapma en iyileme denklemlerinin basit ¢c6zimiinii gerceklestirmek icin
Lagrange fonksiyonu uygulanir. Lagrange fonksiyonu ile elde edilen agirlik degerleri
toplamlari 1 olacak sekilde normalize edilir. Niteliklerin agirhk degerleri ayni
zamanda mdasterilerin, kargo firmalarini degerlendirme niteliklerinin de
derecelendirmesini saglar. Bu degerler kargo firmalarinin misteri memnuniyeti
saglamada dikkat etmesi gereken nitelikleri de Onceliklendirmis olur. Kargo
firmalarinin bes nitelik igin ikili karsilastirmalari normalize ODTK'ye dayanarak
olasiliksal dilsel kosiniis benzerlik yontemi ile gergeklesir. Kosinlis benzerlik yontemi
ile alti kargo firmasinin ikili degerlendirmelerini iceren benzerlik matrisi elde edilir.
Benzerlik matrisi, kullanicinin gegmis segimine gore alternatif kargo sirketlerinin
siralamasini verir.

Anahtar Kelimeler: Olasiliksal Dilsel Terim Kimeleri, Kargo Hizmeti, Lagrange
Fonksiyonu, Kosinis Benzerlik Yontemi
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Eritrosit Envanter Yonetiminde Derin
Pekistirmeli Ogrenme

Ahmed Arif Sengil
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-5086-9842)

Kevser Banu Kose
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-1766-2778)

Diinya capinda en yaygin olarak uygulanan tedavi yéntemlerinden birisi kan
transflizyonudur. Sagligin korunmasinda ve hayatlarin kurtarilmasinda kan
Uranlerinin dogru bir sekilde temini ¢cok dnemli bir rol oynamaktadir ve modern
saglk hizmetlerinin 6nemli bir pargasidir. Dolayisiyla, kan kithgl sorununu
¢ozebilmek ve kan talebinin ihtiyaglarini karsilayabilmek icin hastane diizeyinde de
verimli bir kan Urinleri talep ve arz yonetimi saglamak ve kan tedarik diizeyini
ylkseltmek ciddi bir ihtiyactir. Her yil, glivenli ve taze kan erisimi sayesinde yiiz
binlerce hastanin hayati kurtarilmaktadir.

Kan Urunleri talebi ve arzinin daha dogru ve verimli yonetilmesi ihtiyaci giderek
artmaktadir. Bu durum, bagisci sayisinin azaliyor olmasi ve ayni zamanda kan
Uranlerine duyulan ihtiyacin da artiyor olmasi sebebiyle, bircok tilkede gitgide daha
kritik bir problem haline gelen bir endise kaynagidir. Diinya ¢apinda hastanelerin
ortak hedefi, hizmet verilebilen hasta sayisini en st diizeye gikararak ve kan israfini
azaltarak mevcut kan birimlerini daha iyi kullanmaktir. Kani yonetmek zordur ¢linkii
kan Urinleri bozulabilir Grlnlerdir, arz stokastiktir ve talepler oldukga belirsiz bir
sekilde gerceklesmektedir. Ayni zamanda, kanin tek tedarik kaynagl insan
vicududur ve kan drinlerinin yeri doldurulamamaktadir. Ek olarak, eritrositler farkli
gruplara ayrilmaktadirlar ve hasta uyumlulugu gerektirmektedirler.

Pekistirmeli 6grenme, dinamik ortamlarda sirali karar verme problemlerini ¢6zmek
icin gelistirilmistir ve envanter yOnetimi igin ilgi c¢ekici bir ydntemdir.
Olgeklendirilebilir, karmasik problemlerde dahi optimal politikalara yakinsayabiliyor
olmalari sebebiyle pekistirmeli 6grenme metodlari arasindan yalnizca derin
pekistirmeli 6grenme yontemleri dikkate alinmistir. Son zamanlarda, derin
pekistirmeli 6grenme, sirali karar verme problemleri icin bliyik potansiyel
gostermistir. Derin pekistirmeli 6grenme, geleneksel yaklasimlar kullanilarak elde
edilmesi zor olan optimuma yakin politikalar gelistirmek i¢in kullanilabilmektedir.
Ancak, derin pekistirmeli 6grenme algoritmalari, geleneksel yontemlerle elde
edilmesi zor, veya hatta bazi durumlarda imkansiz olan optimuma yakin politikalar
gelistirmek icin kullanilabilmelerine ragmen, envanter kontrol alaninda yeterli
diizeyde uygulanmamislardir.

Bu calisma, hastane dizeyinde kan envanteri yonetimini iyilestirmek icin
pekistirmeli 6grenme ve derin 6grenmedeki son gelismelerden yararlanmaktadir.
Kan bankasi envanter yonetiminde derin pekistirmeli 6grenme yontemlerinden
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yararlanilip yararlanilamayacagl veya nasil yararlanabilecegi arastirlmistir. Bu
dogrultuda, istanbul’da bulunan biiyik 6lcekli dzel bir hastane érnek alinarak
eritrosit envanter yonetimi farkli kan gruplari icin derin pekistimeli 6grenme
yontemi ile modellenmistir. Sinir aglarinin 6grenme bicimlerinin ve karar verme
mekanizmalarinin anlasilabilmesi adina egitim egrilerinden ve 1si haritalarindan
yararlaniimistir. Egitim egrileri lizerinden yontemin 6grenme sireci ve yakinsanan
politikalarin nasil performans sergileyebildigi incelenmistir. Ayrica, ydontemin hangi
durumda nasil karar vermeyi tercih ettiginin daha iyi anlagilabilmesi i¢in de durum
degiskenlerine bagl olarak karar verilen siparis miktarlarinin gosterildigi 1si haritalari
olusturulmustur. Kullanilan Proksimal Politika Optimizasyonu algoritmasinin tiim
kan gruplarinda optimale yakin seviyelerde performans gosterebilecek siparis
politikalari yakinsayabildigi gbzlemlenmistir. Derin pekistirmeli 6grenme yontemi
kullanilarak kan drinleri envanter yonetiminden sorumlu uzmanlara siparis kararlari
konusunda destek olabilecek modeller kurulabilecegi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Envanter Yonetimi, Derin Pekistirmeli Ogrenme, Kan Uriinleri
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Parke Tasi Uretiminde, Cimento
Hammaddesinin Kalitesini Arttirmaya
Yonelik Tedarikgi Se¢imi

Kivan¢ Onan
Dogus Universitesi
(0000-0002-8402-9446)

ilkim Bayram
Dogus Universitesi

Selma Cinoglu
Dogus Universitesi

Sabiha Dilara Kutlu
Dogus Universitesi

Erkut Belen
Dogus Universitesi

Yigit Akar
Dogus Universitesi

Bu calisma hammadde olarak ¢cimento kullanarak Griinler imal eden bir firmanin
Uretim tesislerinde gergeklestirilmistir. Firmada tretilmekte olan Grilinler; parke tas
ve bordiir, beton ve betonarme boru, hazir beton, kent mobilyalari ve prefabrik yapi
elemanlaridir. Bu Grinlerin Gretimi disinda misteri taleplerine gére mimari tasarim,
kentsel proje uygulamalari, taahhiit ve yapi denetim alanlarinda projeler de
yapilabilmektedir. Tesiste ortalama 300 donlmlik bir arazi mevcuttur. Firmanin
aran cesitliligi oldukga fazladir. Cesitlerden en fazla lretilmekte olan parke tas, ayni
zamanda siparis gecikmelerinin en fazla oldugu ve hata oraninin en yiiksek oldugu
Grandar. Parke tasi hayatin bircok aninda karsilasigimiz, her gilin zerinde
ylaradagimuz yollarda, kaldirimlarda karsilastigimiz bir malzemedir. Gorselligi ile
cevre tasarimi agisindan olduk¢a 6nemli olan parke taslarinin tasarimi yiksek
kalitede yapilmalidir. Firma insan glici kullanimini minimum seviyede tutarken
makine kullanimini ve otomasyonu maksimize etmeyi hedeflemektedir. Buradan da
anlasilacagr Gzere karsilagilan Uretim hatalarinin  pek az1 Uretimden
kaynaklanmaktadir. Esas ele alinmasi gereken ise tedarik edilen hammaddelerdeki
kalite sorunlari olarak ortaya c¢ikmaktadir. Uretim tesisinde yapilmis olan
incelemeler 1siginda genel yerlesim plani, parke tas tretim departmaninin iretim
tesisindeki yeri ve 6zellikle de 20x20 dlgllerde Uretilen parke tas tretimi incelendi.
Yapilan incelemeler ve {iretim sirasindaki gozlemler sonucunda firmada ciddi
miktarda hatali Girlin Giretiminin ve buna bagli siparis teslimat gecikmelerinin oldugu
gozlemlendi. Bu soruna sebep olabilecek tim durumlar detayli olarak incelenip
siralandi. Firmanin Grettigi hatali Grlin sayisini en az seviyeye indirmek amaglandi.
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Bu calismadaki temel amag; ¢cimento bazli Grlnler Ureten bir firmanin, parke tas
Grina o6zelinde, Gretiminde hatali Girlin ¢ikmasini hatanin kék nedenlerini tespit
ederek engelleyip, bu aksakliklarin dogurabilecegi olasi siparis gecikmelerinin
online gecebilmektir. Bu nedenleri ortadan kaldirabilmek icin c¢alismada GZFT
analizi, neden sonug analizi, Pareto analizi ve 5N analizi, HTEA analizi gibi pek ¢ok
yontemden vyararlaniimis ve bu analizlerin sonucunda en ¢ok 6ne ¢ikan sorunun
tedarikcilerden alinan hammaddelerdeki cesitli kalite sorunlari  oldugu
belirlenmistir. Bu nedenle sorun bir tedarikgi segimi problemi olarak ele alinmis ve
Matematiksel Modelleme ve Cok Kriterli Karar Verme gibi yaklasimlar kullanilarak
bu nedenlerin ortaya cikardigi kalite sorunlarinin iyilestiriimesi hedeflenmistir.
Cozime ulasabilmek icin bircok amach matematiksel model kurulmus ve GAMS
¢Ozliclist yardimiyla model ¢oziilerek, kalite sorunlarinin azaltilmasina sebep olacak
tedarikgiler belirlenmistir. Matematiksel modelde ele alinan amaglar kaliteyi
maksimizasyonu ve maliyeti minimizasyonu olarak belirlenmistir. Kalite ise 5 kriter
ile modellenmistir; kizdirma kaybi, basing dayanimi, hacim genlesmesi, priz sliresi
ve SOz miktaridir. Kizdirma kaybi, cimentonun rutubete maruz kalma derecesini
belirtir, Grandn tazeligini ifade eder. Basing dayanimi ise, {rlnlerin maruz
kalabilecegi basinc yiiklerine karsi gostermis oldugu direnc olarak tanimlanir, hangi
basing degerine kadar gerilime dayanabilecegini belirtir Hacim genlesmesi,
Uranlerin hacimsel genisleme oranlarini ifade eder, fazla olmasi durumunda
catlamaya sebep olabilir. Priz siresi; baglayici 6zelligi bulunan ¢imentonun su ile
karistiriimasiyla hamur kivamina getirildikten sonraki, kimyasal tepkime olusmasi
nedeniyle ger¢eklesen katilasma olayina denir, degeri arttik¢a sertlesme olmasi
gerekenden hizli gerceklesir. Son olarak SOs miktari ise cimentonun icinde yer alan
kiiktrt miktarini gosterir, degerinin yiksek olmasi durumunda kaliteyi olumsuz
etkileyen etrenjit olusumuna neden olur. Kalite maksimizasyonu igin kullanilan kalite
kriterlerinin agirliklari ise cok amacl karar analizi yontemlerinden AHP yonteminin
siralama yaklasimi kullanilarak belirlenmistir. Son olarak, olusturulan ¢ok amagli
model, e-Kisitlama metodu kullanilarak ¢ézilmustir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik¢i Secimi, Cimento, Kalite, e-Kisitlama

90



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

Yemek Siparisleri Dagitimi Ara¢ Rotalama
Problemi i¢in Bir Optimizasyon Modeli

Yusuf Sait Tiirkan
Istanbul Universitesi - Cerrahpasa
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Gokegenur Parlak
Medtronic Medical Teknoloji Tic.Ltd.Sti.
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Son adim teslimat, teslimat sirecinin en zor, zaman alici ve pahali olan kismidir.
Ozellikle ayni giin teslimat hizmeti veren isletmeler icin cok sayida kurye ve genis bir
arag filosu gerekmektedir. Teslimat slirecinin dogasi geregi, artan talep durumunda
arag sayisinin artirilmasi, yollarin karmasikhgi ve trafik sikisikhigl nedeniyle yasanan
gecikmeler neticesindeki artan yakit tiiketimi, maliyetlerde énemli artisa neden
olabilmektedir.

GUnUmuzin rekabetci e-ticaret ortaminda siparislerinin ne zaman teslim
edilecegine dair saglam taahhitler bekleyen musterileriler bulundugu igin son adim
arag rotalama ve teslimat kritik bir 6neme sahiptir. Elektronik ticaretle birlikte,
teslim edilmesi gereken siparislere siirekli yeni siparisler eklenmekte ve kosullar
dakikalar icinde degiskenlik gosterebilmektedir. Teslimat ve cevre kosullari
degistikce, kaynaklara ait 6zel kisitlar arttikca isletmelerin arag rotalama problemleri
de Ozellesebilmekte ve yenilenebilmektedir. Bu durum isletmelerin belirli araliklarla
rotalama ¢ozlimlerini gbzden gecirilmesini ve gerektiginde problemlerin yeniden
modellenmesini gerektirmektedir. Firmalar teslimat maliyetlerini azaltabilmek
adina matematiksel modeller ve sezgisel yontemler yardimiyla optimum ¢éziimlere
ulasmayi arzu etmektedir.

Teslimat maliyetlerinin azaltilmasina yonelik rotalama ¢6zimleri Uzerinde siklikla
calisilan alanlarindan biri yemek siparisleri teslimatidir. E-ticaretin degisen sartlar
ve kiiresellesen diinyadaki tiiketim aliskanliklarinin farklilagsmasi ile birlikte yemek
siparigleri teslimatina ait problemler de farklilagabilmekte ve 6zel problemler ortaya
cikabilmektedir. Bu kapsamda restoran siparis teslimati, yemek siparisleri teslimat
icerisinde sartlarin hizla degisebildigi alanlardan biri konumundadir.

GUnUmuzde restoranlar, gelirlerinin 6nemli bir kismini ¢evrimigi yemek
siparislerinden elde etmektedir. Siparisler ise genellikle motor kuryeler vasitasiyla
mdisterilere ulastirilmaktadir. Gelen siparislerin tanimlanan siireyi asmadan, en hizh
sekilde miusteriye teslim edilmesi, musteri memnuniyetini direkt etkilerken,
siparisin en ekonomik yontemle misteriye ulastiriimasi da firmanin karhihg
acisindan 6nem arz etmektedir. Siparisler geldikten sonra, farklh bolgelerdeki siparisi
almaya misait durumda olan kuryelerin atama ve rotalama kararlari restoranlar
acisindan hayati 6neme sahip bir optimizasyon problemidir.

Bu calismada bir restorana gelen gercek zamanli siparisler ve siparis zamaninda
bolgedeki kuryeler dikkate alinarak, kurye ara¢ rotalama probleminin bir
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matematiksel modeli olusturulmustur. Gercek hayat problemindeki siparis ve
kuryeler ile ilgili kisitlar mimkiin oldugunca modele dahil edilmistir. Ele alinan arag
rotalama probleminde, kuryelerin dis kaynak olarak kullanildigi ve siparislerin ayni
restorandan toplandigi bir sisteme sahip, tek bir dagitm merkezi/depo esas
alinmistir. Dagitim merkezinde, baslangi¢c zamaninda ayni anda dagitima ¢ikmasi
gereken siparisler bulunmaktadir ve bu siparisleri de maliyet avantaji saglayacak
sekilde bir ¢oziim elde edilmesi amaglanmistir. Arag rotalama problemlerinin farkli
siniflari incelendiginde, bu ¢alismada ele alinan problem kat edilen toplam mesafe
minimizasyonu olmak lzere tek amacgli, tek depolu, kapasite ve zaman kisith ve agik
uglu bir rotalama problemi olarak gorilmektedir. Calismada maliyetleri en
kiicikleyecek ¢oziimi elde etmek icin bir ticari ¢ozlici kullanilmistir. Olusturulan
karmasik tamsayili programlama modeli ile kurye tasima maliyetlerinin en disuk
oldugu optimum bir ¢6ziim elde edilmistir. Cozim sonrasinda duyarhlik analizleri
gerceklestirilmis, farkli senaryolardaki kurye sayilarinin siparis teslim siiresi ve
dagitim maliyetine etkileri incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ara¢ Rotalama Problemi, Tam Sayili Programlama, Yemek
Dagitimi-Teslimati, Kurye Atama
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Is Saghgi ve Giivenligi Alaninda 5S ve
Gorsel Fabrika Uygulamalari

Mesut Ulu
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi
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Yalin, strekli iyilestirme ve en 6nemlisi deger yaratmaya odaklanmanin 6nemini
temsil eden bir kelime haline gelmistir. Yalin Gretim, Uretim sistemindeki israfi
ortadan kaldirmak icin kullanilan sistematik bir Gretim yontemidir. Dizensiz is
ylklerinden ve asiri yikten kaynaklanan israflari hesaba katar ve maliyetleri azaltir.
Yalin Uretim uygulanmasi, kaliteyi arirmamiza, maliyetleri diisirmemize ve ayni
zamanda katma degeri olmayan faaliyetleri ortadan kaldirmamiza imkan
vermektedir.

Hizmet ve Uretim sektorlerinde kaynaklar insan, makine, malzeme, enerji, ydntem,
cevre ve benzeri faktorler olarak ele alinabilir. Yalin felsefe ise bu kaynaklarin aktif
olarak kullanildigi bir hizmet veya Urlnin alicisina en blylk faydayl saglayan
yaklasimdir. Hedef, kaynaklarin mikemmel degerini belirlemektir. Yalin felsefenin
basarisi bes ana hedefle belirlenerek bu hedefler maliyet, kalite, Gretim, insan ve is
givenligi olarak siralanabilir. Yalin yaklasim, organizasyonlarin verimliligini artirmayi
ve israfi azaltmayl amaclayan bitiincil bir yaklagimdir. is saghigi ve giivenligi ise
organizasyonlarin galismalari sirasinda galisanlari her tirli tehlikeden korumak igin
yapilan sistematik ve bilimsel calismalardir.

Calismada yalin Gretim tekniklerinden 5S ve gorsel fabrika kullanilarak is saghgi ve
guvenligi alaninda tehlike ve risklerin azaltlmasi ve ¢alisanlarin givenliginin
saglanmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda basvurulan 5S teknigi, bir isyeri
organizasyon sirecinin adimlarini tanimlayan Japonca kelimeleri temsil eder. Bu
adimlar sirasiyla Seiri (ayiklama), Seiton (diizenleme), Seiso (temizlik), Seiketsu
(standartlastirma), Shitsuke (disiplin)'dir. Bu sistem, her seyi ait oldugu yere
koymaya ve isyerini temiz tutmaya odaklanir, bu da insanlarin zaman kaybetmeden
veya yaralanma riski olmadan islerini yapmalarini kolaylastirir. 5S, isyerinde gereksiz
her seyi ortadan kaldirarak ve yeniden dizenleyerek is kazalarinin risk ve
tehlikelerini azaltmaya yardimci olur.

Gorsel fabrika verileri verimli bir sekilde sunmak icin isaretler, etiketler, cizelgeler,
infografikler ve diger iletisim araglarini kullanir. Gorsel fabrika, dogru ve verimli bilgi
aktarimina izin veren bir dizi aragtir. Gorsel fabrika iki asamada uygulanir ve bunlar
hangi bilgilerin iletilmesi  gerektiginin  belirlenmesi ve bunun naslil
gerceklestirildigidir. Bu bilgiyi gorsel olarak iletmek, metin tabanl talimatlari
okumak, islemek ve yorumlamak icin harcanan zamani azaltir. Gorsel fabrika
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yaklasimi ile gerekli her yere talimatlarin asilmasi, gortintrlik ve seffaflik temin
edilmektedir. Yalin felsefe ile is saghgi ve glivenligi burada bir araya gelmektedir.

Bu calismada yalin lretim araglarindan olan 5S ve gorsel fabrika tekniklerinin is
saghgi ve givenligi alaninda nasil uygulandigi bir vaka galismasi ile degerlendirilmis
ve 5S ve gorsel fabrika uygulamalarinin is glivenligi kosullarina katki sagladig
gorlalmustir. Vaka galismasi, 5S kullanimindan elde edilen gesitli avantajlardan bir
baskasini gostermektedir. 5S, isyeri ortamini dizenlemek ve optimize etmek icin
glcli bir arag olmasinin yani sira, is glivenligini saglamanin da gerekli oldugunu
gostermektedir. 55 ve gorsel fabrika is saghgi ve glivenligi faaliyetlerini desteklerken
sifir kaza hedefine dogru ilerlememizi saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: 55, Gérsel Fabrika, is Sagligi ve Giivenligi, Yalin Teknikler, Yalin
Felsefe
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Seramik isletmesinde Bulanik VIKOR ile
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Veysel Coban
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(0000-0002-4374-1971)

Kiresellesen diinya kiltirel, sosyal ve ekonomik etkilesimin ve degisimin hizini
arttirmaktadir. Musterilerin ve rakiplerin de kiresellesmesi rekabet sinirlarinin
ortadan kalmasina neden olur. isletmelerin ayakta kalmasi bu rekabete karsi
koyabilme ve rekabet giiglerini arttirabilme yeteneklerine baglidir. Kiiresel rekabete
destek veren modern yonetim yontemlerinin ve araglarinin kullanilmasi isletmeler
icin kritik 6neme sahiptir. Yalin tretim, isletmelere rekabet yetenegi saglayan 6nemli
bir Gretim sistemi aracidir. Yalin Uiretim, israfa neden olan unsurlari en aza indiren,
verimliligi ve karlihgl arttiran, misterilere degerli UGrin ve hizmetler sunarak
memnuniyetlerini ylkselten bir sistemdir. Kurumsal basariya 6nemli katkilari oldugu
inanilan yalin Uretimin organizasyon tarafindan kabul edilmesi ve gelistirilmesi
slrecinde engeller ortaya cikabilir.

Yalin dretimin kurumsal kabulii ve isletme tarafindan basarili bir sekilde
uygulanmasi i¢in engelleri tanimlayan risk faktorlerinin belirlenmesi ve etkilerinin
azaltilmasi beklenir. Aksi halde yalin Gretim sistemlerinden beklentilerin verimli
gerceklesmesi engellenir. Bu ¢alismada Bilecik ilinde yer alan seramik liretim
tesislerinde yalin lretim sistemlerinin uygulanmasinda ongorilen risklerin
belirlenmesi ve analiz edilmesi amagclanir. Riskler sektérde calisan uzmanlarin bilgi
ve tecriibelerine dayanarak belirlenir ve degerlendirilir. Dilsel terimlere dayanarak
yapilan degerlendirmeler uzmanlarin bilgi ve tecriibelerini yansitmada yetersiz kalr.
Bulanik mantik teorisi karar verme sireglerindeki belirsizlik ve kararsizliklarin
degerlendirme sirecine dahil edilerek bilgi kaybinin énlenmesinde basvurulan
onemli bir yontemdir. Bu g¢alismada da karar vericilerin yansitma yetersizliklerini
gidermek icin bulanik mantik teorisi temelinde gelistirilen yamuk aralik tip-2 bulanik
kiimeler degerlendirme araci olarak onerilir.

Tip-1 bulanik kiimelerin bir uzantisi olarak énerilen tip-2 bulanik kimeler birincil ve
ikincil olmak tzere iki Gyelik deger ile tanimlanir. Tip-2 bulanik kiimenin de o6zel
durumu ile ortaya c¢ikan aralik tip-2 bulanik kimelerin Ust ve alt uyelik
fonksiyonlarinin yamuk bulanik sayilar ile tanimlanmasi durumunda yamuk aralik
tip-2 bulanik sayilar gelistirilmis olur. Uzman degerlendirmelerindeki belirsizlikleri
ve bilgi kayiplarini gidermede yamuk aralik tip-2 bulanik kiimeler énemli bir arag
olarak kabul edilir. Risk faktorleri karar vericiler tarafindan dilsel terimler ile
tanimlanir ve dilsel terimlere karsilik gelen bulanik kiimeler aralik tip-2 ifadeler ile
gosterilir. Risk faktorlerine dayali karar vermede ¢ok kriterli karar verme araci olan
VIKOR yontemi kullanilir. Aralik tip-2 bulanik kiimeler kullanilarak bir seramik
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firmasinin farkli Gg¢ Gretim tesisinde yalin Uretim sisteminin uygunlugu igin risk
analizinin yapilmasi ve VIKOR y&ntemi ile en uygun tesisin belirlenmesi, ¢calismanin
0zgln yapisini olusturur.

Calismada risk faktorleri analiz edilerek Bilecik ilinde bulunan ayni sirkete ait iki
seramik Uretim tesisi arasindan yalin Gretim uygulamaya en uygun tesis belirlenir.
Sonuglar yalin Uretim sisteminin isletmede gelismesi onilindeki risk faktorlerini
tanimlamada kurum ydnetimine yardimci olur. Ayrica duyarlilik analizi sonuglari
yoneticilerin odaklanmasi gereken risk faktorleri icin de bir 6ngorii olusturur.

Anahtar Kelimeler: Yalin Uretim, Risk Faktorleri, Aralik Tip-2 Bulanik Kiimeler,
Bulanik VIKOR, Seramik
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Savunma Sanayi’de Yalin Uretim Yapan Bir
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Degisen misteri ihtiyaclarini en kisa stirede ve en yiksek kaliteli Grinler ile
karsilamak firmalarin hayatta kalabilmeleri icin en 6nemli hedefleri halindedir.
Degisen musteri ihtiyaglari zaman iginde Urin gesitliligini artirmis ve ¢ok ¢esitte
kiicik hacimde Urinleri en kisa slirede en dusik maliyet ile Giretmek firmalarda
yapilan endustri mihendisligi ¢alismalarinin 6nemli bir bélimini olusturmustur.
Yapilan ¢alismada yalin Gretim stratejisiyle Gretim yapan savunma sanayi’de faaliyet
gosteren bir firmanin zaman iginde artan Urin gesitliligi sebebiyle olusabilecek tiim
maliyet ve kalite kayiplarinin 6niine gegilebilmesi i¢in en yiksek g¢eside sahip bir
Uretim hattinda hat dengeleme ve model siralama calismalari yapilmistir. Yapilan
calismada hat dengeleme calismasi icin matematiksel bir model kullaniimis ve
dengelenen hat lzerinden sezgisel bir yontemle model siralama calismasi
gerceklestirilmistir. Yapilan gorsellestirme calismalari ile dengelenen hattin
gorintusi ile dar bogaz olusturan ya da atil zamanin olustugu noktalar tek seferde
anlasilabildigi icin hat ve kapasite planlamasinin yapilmasinda destekleyici bir arag
olarak kabul edilmistir. Uygulama, firmada giin gectikge sayisi artan karisik modelli
montaj hatlarinda personele bagh kalmaksizin ilk seferde dogru dengeleme ve
planlamanin yapilmasini saglamaktadir. Ele alinan montaj hattinda 23 farkli gesitte
Grin Gretimi yapilmaktadir. Haftalik 3 farkli modele kadar misteri talepleri
olusabilmektedir. Yapilan calisma haftalik bir plan kesitinden alinan misteri
taleplerine gére yapilmistir. Yapilan calismada birlestirilmis 6nceik diyagraminda 79
adet islem adimi bulunan 3 farkli modelin hat dengeleme ¢alismasi yapilmistir.
Matematiksel model ile;1440 dk olarak belirlenen ¢evrim siresi icinde en az sayida
istasyona sahip olacak sekilde hat dengelemesi gergeklestirilmistir. Model Phyton
docplex kiitiiphanesi ile kodlanmis ve ¢ozlilmustiir. Dengelenen hat lizerinde zaman
vayltlimi sezgiseli kullanilarak modellerin siralanmasi yapilarak hat kurgusu
tamamlanmistir. Hat kurgusunun gorsellestirilmesi, standartlastiriimasi ve kolay
takibi icin yamazumi grafiklerinin otomatik olusturulmasi amach programlama
yontemi kullanilmistir. Phyton da matplotlib kiitliphanesi ile yapilan calismada
dengelenen hattin detayli yamazumi chart tasarimi yapiimistir. Gergek durumu
yanstimasi icin, her bir renk farkli bir gérevi temsil etmekte ayrica gorev siirelerinin
uzunluguna goére gorev pargalarinin boyutu degisecek sekilde tasarlanmistir. Yapilan
¢alisma sonucunda eski yontem ve yeni yontem karsilastirilmistir. Eski yontemle
yapilan parti tretimi; musteri ihtiyacini dogrudan karsilayacak ve stok miktarini en
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aza indirecek sekilde tek parcali stirekli akisa donistlrilmistir. Sonuglar eskiden
cevrim sliresini asan ve fazla mesai gerektiren durumlarin tamamen yok edildigini,
istasyon sayisinin ve personel atil zamaninin azaltldigini gostermistir. Cevrim
slresini agsma siiresi (fazla mesai gerektiren durumlar) 704,5 dk’dan 0’a indirilmistir.
8 adet olan istasyon sayisi 6’ya indirilmistir. Haftalik elle yapilmaya galisilan hat
dengeleme calismalari icin gereken iscilik, sirecin matematiksel model ve ¢6ziimii
icin olusturulan programlama yontemi ile yok edilmistir. Elle hazirlanan yamazumi
grafiklerine harcanan isgilikler stirecin otomatize edilmesiyle yok edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Karisik modelli montaj hatth dengeleme, yalin Uretim,
gorsellestirme.
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Deger Akis Haritalama Yontemi ve Bir
imalat isletmesinde Uygulanmasi

Eda Coskun
Karabiik Universitesi

Selguk Ozcan
Karabiik Universitesi
(0000-0001-5509-1534)

Teknolojinin gelismesiyle birlikte birgok sektdér daha genis bir kitleye hitap
etmektedir. Diinyada ¢esitli alanlarda meydana gelen hizli degisimler ve teknolojik
hayatin icerisindeki dinamikler birbirini etkilediginden dolayi rekabet kavrami ¢ok
yonli bir bilesen haline gelmistir. Bu durumdan yola cikarak firmalar; meydana
gelen yeni kosullara uyum saglama, farkl alanlar ile yeni is birlikleri kurma,
olusabilecek degisim silireclerini rekabet amaciyla birlestirme ve gelistirilen
muhendislik calismalarini en verimli sekilde uygulayarak akilli toplum yasamina olan
katkisini arttirmayi hedeflemektedir. Sosyal ve toplumsal yasama ayak uyduran
firmalarin en biiylik amaci; musterilerin tercihinde ilk sirada yer almak ve kar elde
etmektir. Misterilerin ilk olarak tercih ettigi firma olmak igin isletmeler Grinin
kalitesi, teslim stiresi dolayisiyla Gretim siresi, Grtiiniin maliyeti gibi faktorlere dikkat
ederken kar elde etmek icin ise liretim sirasinda olusan hurda ve harcanan zaman,
hareket ve kaynaklarin tasarruflu kullanimina dikkat etmektedir. Cok farkh
sektorlerden sirketler kaliteyi arthirmak, maliyeti distirmek, Gretimi verimli hale
getirmek, Gretim siiresini distirmek, israflari azaltmak, hurda sayisini azaltmak ve
misteri isteklerini tam ve zamaninda karsilamak icin yalin kavramina
basvurmaktadirlar. Yalin tretim tekniklerinin hepsi neredeyse ayni amaca hizmet
etse bile uygulanma bigimleri birbirinden farklilik gdstermektedir. Yalin {iretim
yontemlerinden biri olan Deger Akis Haritalama yontemi ise firmalarin en blyuk
isteklerinden biri olan Uretim siiresini kisaltma talebine hizli cevap vermektedir.
Deger Akis Haritalama; stireg icinde katma deger yaratan ve yaratmayan faaliyetlerin
tanimlanmasiyla baslamaktadir. Deger Akis Haritalama yonteminin adimlarinin
uygulanmasiyla birlikte gorsel bir sekilde sire¢ hakkinda birgok bilgiye (israflar,
cevrim siresi vb.) ulasilmaktadir. Kisacasi Deger Akis Haritalama yontemi sireg
iyilestirmeye yarayan gorsel bir aragtir. Bu g¢alismada ayakkabi yan sanayisi igin
Uretim yapan bir firmada, deger yaratmayan faaliyetleri ortadan kaldirarak Griinin
Uretilme stlresini kisaltmak ve mdusterilerin taleplerini daha hizli karsilamak
amaglanmistir. Amaca ulasmak icin Deger Akis Haritalama yontemi kullanilirken
yontemin adimlarindan biri olan Urin ailesi se¢imi icin ise Pareto analizi
kullanilmistir.  Uriinlere yillara gére ve kazanclarina goére Pareto analizi
uygulanmasinin ardindan Urin ailesi olarak siinger grubu secilmistir. Ana malzemesi
slinger olan Urinlerin Gretimi icin mevcut durum haritasi ¢izilmis ve yapilabilecek
iyilestirmeler belirlenmistir. lyilestirmeler isletme icerisinde hiicresel (iretim
uygulamasi, hiicresel liretim uygulamasi icin gereken makine yerlesimi degisikligi,
ortam kosullarinin etkiledigi streglerde kosullarin iyilestirilmesi ve ihtiya¢c duyulan
bolimlerde yeniden planlama yapilmasi olarak belirlenmistir. Karar verilen
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iyilestirmeler dogrultusunda gelecek durum haritasi ve Spagetti diyagrami
cizilmistir. Gelecek durum haritasi iretim akis stiresindeki degisiklikleri gosterirken,
Spagetti diyagrami ise Urlnin isletme icerisindeki hareketlerini gdstermektedir.
Yapilan iyilestirmeler sonucunda Uretim akis sliresi 32,25 gilinden 23,5 giine
dislrilmustldr. Ayrica malzeme dolasimi 262,25 metreden 233,8 metreye
indirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pareto Analizi, Deger Akis Haritalama, Spagetti Diyagrami,
Yalin Kavrami
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SWARA Yontemiyle Dijital Pazarlama
Strateji Se¢imi

Nilay Utlu
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-0626-7406)

isletmeler, yasamlari boyunca, ortalamanin izerinde kar maksimizasyonu ile
surdirdlebilir rekabet avantaji elde etmeyi amaglar. Bu amag, onlari siirekli olarak
pazar yapisindaki degisiklikleri takip etmeye zorunlu kilar. Ozellikle teknolojik
alandaki gelismeler, Griin 6zellikleri, organizasyon yapisi ve is siregleri gibi deger
zincirinin her katmaninda degisimi getirebilir. Ginlimizde, deger zincirinin tim
slreclerine, teknolojik gelismeleri entegre etmek sirdirdlebilir rekabet avantajiicin
bir gerekliliktir. isletmeler ya da yeni bir is girisiminde bulunacak kisiler tarafindan
ylratilen pazarlama faaliyetleri, teknolojik gelismelerin 1s1g8inda, dijital araglarin
kullanimiyla yeniden sekillenmis, bu da dijital pazarlama kavramini ortaya
cikarmistir. Dijital pazarlama, bilgisayar, tablet, cep telefonu gibi araclar kullanilarak
hedef kitleye 6lgllebilir pazarlama iletisimin gergeklestiriimesidir. Az zamanda ¢ok
sayida tliketiciye, kullanilan bu araglarla ulasilmasi 6zellikle yeni bir is girisiminde
bulunacak kisiler icin ilgi cekici olmustur. Arastirmada, dijital pazarlama stratejileri,
sosyal medya pazarlamasi, icerik pazarlamasi, bloglar, arama motoru pazarlamasi
(Search Engine Marketing-SEM), c¢evrimici reklamcilik, viral pazarlama, text
mesajlari, e-posta pazarlamasi, tiklama basina 6deme (Pay Per Click-PPC) ve satis
ortaklig: (affiliate marketing) olmak lzere 10 baslikta incelenmistir. SWARA (Step-
wise Weight Assessment Ratio Analysis — Kademeli Agirlik Degerlendirme Oran
Analiz) ydntemi, 2010 yilinda kullanilmaya baslanan Cok Kriterli Karar Verme (CKKV)
yontemlerindendir. CKKV yontemlerinin temel hedefi, en uygun kararin verilmesine
yardimci olmaktir. SWARA, uzmanlardan elde edilen bilgileri degerlendirdiginden
oncelik siralama konusunda giiclii bir CKKV yontemi olarak gorulir. Bu yontemin
diger CKKV yontemlerinden ayiran 6zelligi, uzmanlara yoneltilen karsilastirma sayisi
distk oldugundan, arastirma sonuglarinda tutarliligin artmasini ve karisikhgin
onlenmesini saglar. Arasirmanin amaci, isletmelerin ya da yeni bir is girisiminde
bulunacak kisilerin dijital pazarlama yonetiminde kullanabilecegi etkin ve etkili
stratejilerinin SWARA yontemi ile onceliklendirilmesidir. Bu amagtan hareketle,
dijital pazarlama stratejileri ve e-ticaret konularinda sektérde egitim veren
akademisyenlere, SWARA yonteminin ihtiyaci olan kriter degerlendirme formu
hazirlanmis ve bu degerlendirmeler 1s1ginda sonuglar tartisilmistir. Arastirmanin,
dijital pazarlama strateji se¢ciminde yardimci bir yéntem sunmasi dolayisiyla, hem
literatlire hem sektore katki saglayacagi duslinilmektedir. Bunun yani sira, SWARA
yonteminin diger ¢ok kriterli karar verme yontemleriyle birlestirilmesi ilerde
yapilacak calismalar icin fayda saglayacaktr.

Anahtar Kelimeler: Dijital Pazarlama, Strateji, SWARA Yontemi, Cok Kriterli Karar
Verme.
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VIKOR Yontemi ile Kurumsal Kaynak
Planlamasi Yazilimi Se¢imi

Menekse Yesim Cakirli
Dogus Universitesi
(0000-0002-2081-3311)

Mesut Ulu
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi
(0000-0002-5591-8674)

Kuruluslarin Gretim, yénetim, finans, satinalma, satis ve dagitim faaliyetlerinin
birbiriyle koordineli yonetimi sayesinde etkinliginin ve verimliliginin yukseltilerek,
maliyetleri distUrmeleri, Grin cesitlerini  genisletmeleri, Grliin  kalitesini
iyilestirmeleri ve guvenilir teslimat tarihleri saglamalari mimkiin olmaktadir. Bu
nedenle merkezi bir yazilim kullanilmasi yoniinde muazzam bir talep olmustur. Bu
hedeflere ulasmak i¢in kuruluslar stirekli olarak is uygulamalarini yeniden
tasarlamali veya degistirmeli ve bilgi sistemlerini kullanmalidir. 1990'larda,
Kurumsal Kaynak Planlama (KKP) sistemleri, cesitli islevsel (operasyonlar,
pazarlama, finans) bilgi sistemlerini kurulus genelinde kesintisiz bir is uygulamalari
paketine entegre eden ve boylece is verilerinin sorunsuz bir sekilde islenmesine izin
veren, kolaylastirici bir teknoloji olarak ortaya ¢ikmistir.

GUnlmuzde KKP, birgok kurulus icin temel bir bilgi isleme gereksinimi haline
gelmistir. Diinyanin 6nde gelen sirketlerinin ¢ogu, KKP sistemlerini glinimiz
ekonomisinde hayatta kalmak ve gelismek igin gerekli bir bilgi teknolojilerinin
altyapisi olarak goérmektedir. KKP sistemleri, bilgi teknolojileri ihtiyaglarini
karsilamak icin oldukca entegre bir ¢6ziim sagladiklari icin kuruluslar her yoniine
dahil olmaktadir. KKP sistemleri, ¢ok sayida arastirmacinin ve uygulayicinin ilgisini
cekmis ve cesitli arastirma ve incelemelere konu olmustur. Bu nedenle KKP
yazilimini se¢mek, kullanicilar igin ylksek kaliteli hizmetler sagladigi igin iretkenligi
artirmak icin cok dnemlidir.

Bir Kurumsal Kaynak Planlama (KKP) sistemi, kuruluslarin farkli departmanlardan ve
konumlardan gelen bilgileri entegre etmesine izin vermek icin ortak veri tabanlarini
ve tutarh islevler arasi bilgi akisini kullanan entegre bir bilgi teknolojisidir. Bircok
kiicik ve orta olgekli kurulusun bilgi teknolojileri stratejilerini gelistirmede bu
yazilmi satin almasina neden olmustur. Belirli bir sistemi secerken, kuruluslar
kendilerine en uygun olani belirlemek igin cesitli kriterler kullanirlar. Bir KKP
sisteminin sec¢imi, birka¢ tedarikgiyle gbérismekten daha fazlasini icermektedir. Bu
calismada KKP yazilimi secimi icin ¢ok kriterli karar verme (CKKV) yontemi olan
VIKOR kullanilmistir.

VIKOR yontemi, ¢atisma ¢6zUmdi icin uzlasmanin kabul edilebilir oldugu, karar
vericinin ideale en yakin ¢6zimi istedigi ve alternatiflerin tim kriterlere gore
degerlendirildigi varsayilarak, celisen ve kiyaslanamaz (farkli birimler) kriterlere
sahip CKKV problemlerini ¢dzmek icin gelistirilmistir. Bu yontem, celisen kriterlerin
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varliginda bir dizi alternatifi siralamaya, segmeye ve uzlasmaci bir veya daha ¢ok
¢6zim Onermeye odaklanmaktadir. Burada uzlasmaci ¢oziim, ideale en yakin
uygulanabilir ¢ozimdir ve uzlasma, karsilikh tavizlerle kurulan anlasma anlamina
gelmektedir.

Bu calismada Turkiye'de faaliyet gbsteren orta olgekli bir firmanin KKP yazilimi se¢cim
slreci ele alinmistir. Firmanin yazilim firmalari ile yaptigi demo toplantilari sonucu
elde ettikleri veriler toplanarak sekiz kriter ve dort farkli alternatif belirlenmistir.
Kriterlerin AHS sirecinden faydalanilarak agirliklari hesaplanmistir. Elde edilen
agirhklarin dogrulamasi igin tutarlihk analizi yapilmistir. Tutarlilik analizi sonucunda
tutarh oldugu gorilen agirliklar kullanilarak VIKOR yontemi uygulanmistir. VIKOR
yontemi kullanilarak, demo toplantilari sonucu elde edilen degerler isiginda uzlasik
bir ¢6ziim aranmistir.

Anahtar Kelimeler: CKKV, Kurumsal Kaynak Planlama, KOBI, VIKOR Yontemi
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Lojistikte Surdurulebilirlik Riskleri ve
Siirdiiriilebilirlik Riskleri
Degerlendirmesine Yonelik Bir Karar
Modeli

Yusuf Sait TURKAN
Istanbul Universitesi - Cerrahpasa
(0000-0001-7240-183X)

Bercem Tiimay
Fibabanka
(0009-0007-8454-5698)

GuUnUmiuzde kuruluslar, misteri memnuniyetini artirmak ve rekabet avantaji elde
etmek icin lojistik slreclerini etkin bir sekilde yonetme arayisindadir. Lojistik
sureglerin performansini ve sirdirilebilirligini iyilestirmek igin yoneticiler, bu
slreclerdeki riskleri analiz etmeli ve sistem bitinlugi tzerindeki olumsuz etkilerini
azaltmak igin risk azaltma onlemleri uygulamalidir.

Surdurulebilirlik risklerini belirlemek de surdirilebilirligi saglamak agisindan
sektorlerde olduk¢a 6nem arz etmektedir. Ekonomik sosyal cevresel ve yonetisimsel
bircok gruba ayrilabilen bu risk faktorleri belirlenerek ve dnceliklendirme calismalari
yapilarak cesitli degerlendirmeler sonucunda siirdlrilebilirligin  tehlikeye
diismemesi amaclanmaktadir. Bircok sektorde oldugu gibi lojistik sektoriinde de son
yillarda yesil lojistik ve tersine lojistik gibi kavramlarin da ortaya cikisiyla
surdardlebilirlige  verilen 6nemin arthgl  goéridlmektedir. Bu  baglamda
surdardlebilirlik risklerinin degerlendirilmesi ve calismalarin yapilmasina verilen
onem de artmistir. Degerlendirme igin nicel ve nitel olmak lzere yapilan galismalar
ve cesitlilikler de glinden giine artmaktadir. Bu ¢alismanin amaci da siirdarilebilirlik
kavramindan vyola cikilarak lojistik sektoriinde sirdirilebilirlik risklerinin ele
alinmasi ve bir karar modeli ile degerlendirme galismalarinin yapilmasidir.

Calisma  kapsaminda lojistik  sektorlinde  surdurtlebilirlik  risklerinin
degerlendirilmesinde yapilan uygulamada, en kritik riskin gevresel stirdirilebilirlik
riskleri oldugu tespit edilmistir. Sonrasinda sirasiyla ekonomik siirdirilebilirlik
riskleri, yonetisim/strateji alanindaki sirdurulebilirlik riskleri ve sosyal
surdirdlebilirlik riskleri yer almistir. Alt kriterler olarak ele alindiginda kendi
aralarinda alt kriter bazinda siralamalari degisse de yine karbon salinimi faktori
cevresel stirdirulebilirlik riski olarak en st sirada yerini korumaktadir. Ayrica kriter
agirhg degisseydi sonucun nasil degisecegini arastirabilmek igin farkli senaryo
analizleri yapilmistir. Ekonomik sirdurulebilirlik ana kriteri kaldirilacak olursa
cevresel, yonetisim/strateji ve sosyal siirdtrulebilirlik risklerinin artis orani %40,18
%30,39 %57,37 olarak gozlemlenmistir.

Bir diger analiz olarak uzmanlarin gevresel ve ekonomik sirdirulebilirlik risklerini
karsilastirirken verdikleri agirliklar tam tersi olsaydi degerlendirme nasil degisirdi
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arastirmasina bakilacak olursa da cevresel sirdirilebilirlik ana kriterinin
kritikliginin/6neminin  %26.5 duslus yasadigi gozlemlenmektedir. Ekonomik
surdirdlebilirlik ana kriterinin kritikliginin ise %46.34 artis yasadigl gdzlemlenmistir.
Ve bu durum yonetisim/strateji alanindaki surdurtlebilirlik risklerini %13.72
oraninda arttirirken, sosyal strdirilebilirlik riskleri ana kriteriise %3.27’lik bir diisis
yasamistir. Buradan ekonomik sdrdirilebilirlik riskleri ile yonetisim/strateji
alanindaki surdirdlebilirlik risklerinin ayni yonli bir degisim gecirdigi ve cevresel
surdurdlebilirlik riskleri ile sosyal surdirulebilirlik risklerinin ayni yonli bir degisim
gecirdigi sonucuna ulasilabilir. Bu nedenle bu risklerin baglanti analizi de son derece
onemlidir. Bu degerlendirmeler dikkate alinarak sirdurilebilirligin saglanmasi igin
onem siralarina ve iliskilere dikkat edilerek gerekli optimize ¢alismalari yapilabilir.

Sirketler surdirdlebilirlik raporlarinda sunduklari bu riskleri minimize etmek igin
risklerin  kritikligini  belirleyip bu dogrultuda c¢alismalar yapmalidirlar.
Surdurulebilirligin daha verimli ve etkin bir sekilde uygulanabilmesi icim firmalarin
yapacaklari calismalara bu amacla 6nem vermeleri gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Surdarulebilirlik, Risk, AHP, CKKV, Lojistik
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Baski Makinesi Se¢ciminde Bulanik AHP ve
Bulanik EDAS Uygulamasi

Semih Sancar
Bahgesehir Universitesi
(0000-0001-9235-1091)

Sait Giil
Bahgesehir Universitesi
(0000-0002-6011-0848)

isletmeler icin makine parki yatirimi, dnemli kaynak gerektiren ve sonrasinda tiim
Uretim faaliyetlerini de etkileyen kritik bir karar sirecidir. Bu slre¢c maliyet,
verimlilik, kalite gibi bircok kriter icermekte ve satin alma, pazarlama, tiretim gibi
birden fazla birim bu slirecte yer almaktadir. Bu calismada gercek bir basim
kurulusundaki baski makinesi secme sorunu analiz edilmektedir. Baski makinesi
secim problemini, bulanik cok kriterli karar verme yontemleriile ¢gzmeyi amaglayan
bu arastirmada; bir baski tesisinde yapilacak makine parki yatirimi igin en uygun
baski  makinesi belirlenmeye calisilmistir.  Karar verme  slreglerinin
otomatiklestirilmesi, daha hizli ve etkin kararlarin verilmesini saglamaktadir. Ayrica,
uzman bilgisi gerektiren durumlarda da gorislerdeki muglakhgi ve belirsizligi hesaba
katmak buylk 6nem tasimaktadir. Bu acidan ¢alismada cok kriterli karar verme
yaklagimlarinin bulanik versiyonlarindan vyararlanilmaktadir. Kriterlerin 6nem
agirhklarinin belirlenmesinde Bulanik AHP ve alternatiflerin kriterler bakimindan
degerlendirilmesinde ise Bulanik EDAS yontemleri kullanilmistir. Belirlenen (¢ ana
kriter altinda toplam dokuz adet alt kriter bes kisilik karar verici grup tarafindan
degerlendirilmistir. Degerlendirmeye alinan kriterler ve alt kriterler soyledir:
Maliyet kriteri altinda yatirrm maliyeti, isletme maliyeti, bakim maliyeti; verimlilik
kriteri altinda fire orani, Urlin kalitesi, sorunsuz ¢alisma; esneklik kriteri altinda
teknik yeterlilik, operasyonel kolaylik, bakim kolayligi. Alternatif olarak ise, siirec igin
uygun oldugu ve satin aliminin yapilabilecegi diistinlilen dort farkli baski makinesi
belirlenmistir. Bu alternatiflerin 9 kriter acisindan puanlandiriimalari yine ayni bes
kisilik uzman ekip tarafindan 6znel olarak yapilmistir. Bulanik AHP analizinin
sonucuna gore teknik yeterlilik kriteri %17 ile en yliksek dGneme sahip kriter olarak
bulunmustur. ikinci sirada %16.5 ile yatinm maliyeti, iclincii sirada ise %11.8 ile
Urln kalitesi gelmektedir. Bulanik EDAS analizi sonucunda ise alternatifler su sekilde
onem sirasina dizilmislerdir: A2, A3, Al ve A4. Kriterlerin dnemlerinden degisimleri
baz alarak yapilan duyarlilik analizleri de gostermektedir ki her durumda A2
alternatifi en iyi tercih konumundadir.

Anahtar Kelimeler: Baski Makinesi, Cok Kriterli Karar Verme, Bulanik Mantik, AHP,
EDAS, Uggen Bulanik Say.
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Bir Otomasyon Firmasinda Ar-Ge
Projelerinin AHS Tabanli TOPSIS Yéntemi
ile Degerlendirme ve Se¢imi

Yildiz Sahin
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-6283-5340)

Damla Topal
Robo Otomasyon Miih. Elek. Mak. San. Ve Tic. A.S.
(0000-0003-3319-8116)

Teknolojinin hizla ilerledigi ve gelistigi glinimiz kiresel diinyasinda, rekabet eden
firmalarin ve buna bagh olarak ta Ulkelerin gelismislik seviyeleri, bilgiyi teknolojik
araclara doéniistiirme becerileri ile dogru orantili olarak kabul edilmektedir. iste bu
noktada arastirma ve gelistirme faaliyetleri bilginin teknolojiye dénisiimu sirasinda
en 6nemli destek ve yol gosterici olmaktadir. Ar—Ge ¢alismalari sonucunda yeni bilgi
Uretilebildigi gibi, var olan ve kullanilan bilgiler yeni sireglere ve Ulretim
yontemlerine donustiirtlebilmekte ya da mevcut durumun iyilestiriimesi ve
gelistiriimesi dogrultusunda kullanilabilmektedir.

Makro diizeyde llkeler ve mikro 6lcekte firmalar, kendi gelismislik seviyelerine katki
saglamak lizere Ar-Ge projelerine fazlaca 6nem vermekte ve blyik bitceler
ayirmaktadir. Yogun emek, zaman ve bitce ayrilarak yiritilen Ar-Ge projelerinin
tespit edilmesi ise stratejik Gneme sahip bir karar verme problemi haline gelmistir.
Katma degeri ylksek ve basarili Ar-Ge stiregleri icin en kritik adim fikir asamasi
olarak karsimiza ¢ikmakta ve bu siirecte alinan dogru kararlarin da deger yaratma
potansiyelini artirdigi bilinmektedir.

Dilinyada oldugu gibi llkemizde de arastirma ve gelistirme projeleri glin gegtikce
nitelik ve nicelik bakimindan artarak gelismeye devam etmektedir. Firmalarin kurum
kiltiirlerinde arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin surdirdlebilirligi icin Ar-Ge
projelerinin tamamlanmasinin ardindan etkilerinin de degerlendirilebilir olmasi
Oonem arz etmektedir. Kurum kiltiiri ve stratejik hedefleriyle 6rtiisen dogru bir Ar-
Ge projesini segmek ve ylriitmek, firmalarin ilgili sregten beklentisi dogrultusunda
katma degeri ylksek bir sonug elde etmesini saglamaktadir. Dolayisiyla firmanin
yeni bir Ar-Ge projesine adim atmasi ve ayrica Ar-Ge ve inovasyon projelerinin
kurum kiltirinde yerlesmesi de miimkin hale gelmektedir. Firmalarin rutin
calismalari disinda 6nemli yonetsel sirecler isleterek ve 6zel kaynak kullanimi
yoluyla ortaya koyduklari Ar-Ge faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve secim siiregleri
son derece onemli stratejik kararlardir. Bu siireclerin dogru isletilmesi ve dogru
kararlar alinmasi hem firma kaynaklarinin dogru ve katma degeri yiksek bir alana
aktarilmasini saglarken hem de (ilke ekonomisi ve teknolojik gelismislik diizeyine
dolayli katkilari mimkiin olmaktadir.
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Bu ¢alisma kapsaminda bir firmada yiritilmesi planlanan Ar-Ge proje fikirlerinin
degerlendirilmesi ve sec¢imi saglanmistir. Bu dogrultuda oncelikle karar vermede
etkili olan baslica kriterler literatirden de faydalanarak ortaya konulmustur.
Gergeklestirilen literatlir arastirmasi ve firmanin st diizey yoneticileri ile yapilan
gorlismeler sonrasinda toplamda 22 degerlendirme kriteri ortaya konulmustur.
Karar probleminin dogasi geregi degerlendirme ve ¢6ziim araci olarak ¢ok kriterli
karar verme yontemlerinden olan ve literatlirde basarili uygulamalari bilinen
Analitik Hiyerarsi Siiresi (AHS) ve TOPSIS (Technique for Order of Preference by
Similarity to ldeal Solution) Yontemlerinden faydalaniimistir. Degerlendirmede
kullanilan kriterlerin agirhklandiriimasinda Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) Yontemi,
iki farkh Ar-Ge proje fikrinin degerlendirilmesinde ise TOPSIS Yontemi kullanilarak
¢oziim gelistirilmistir. Gergeklestirilen degerlendirmeler sonucunda iki farkh Ar-Ge
projesi belirlenen kriterler dikkate alinarak degerlendirilmis ve hangi projeye 6ncelik
verilecegine analitik bir yaklasim ile karar verilmesi saglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri, Stratejik Karar Alma
Siireci, Ar-Ge Proje Secimi, Cok Kriterli Karar Verme, AHS Yéntemi, TOPSIS Yontemi
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Nobetc¢i Eczane Atama Probleminin Analizi
ve Modellerin Degerlendirilmesi: Kadikoy
Uygulamasi

Elifcan Yasa
Dogus Universitesi
(0000-0002-4847-3937)

ismail Kayahan
Isik Universitesi
(0000-0002-6536-4783)

Seda Bas Giire
Isik Universitesi
(0000-0002-2603-5653)

Eczaneler, saglk sisteminde hastalarin ilaca ulasim noktasidir. istanbul Eczacilar
Odasinin Ustlendigi nobetci eczane atama islemi su anda kullanilan sistemde en iyi
atama (erisilebilir, esit) gozetilmeksizin yapilmaktadir. Ancak saglk sistemlerinin her
elementinde oldugu Uzere eniyileme bu alanda da eczaneler acisindan adil, talep
acisindan da erisilebilir olmasina olanak saglayabilir. Nobet¢i eczane atama islemi
calisma saatleri disindaki zamanlarda (pazar glinleri, resmi tatiller vs.) hastalarin
ilaca erisimi icin Gnem tasimaktadir. Bu calismada hastalarin ilaca erisimi, potansiyel
taleplerin mimkiin olan en kisa mesafe katedilerek ndbetgi eczane bulabilmesi
olarak tanimlanmistir. NGbet¢i eczane atama problemi literatiirde ¢ok genis yer
bulamamasina karsin, saglk sistemlerindeki elementlerin lokasyonunun
belirlenmesi ve/veya atanmasi problemi sik¢a calisiimistir. Lokasyon belirlenmesi
ve/veya atanma problemleri literatlirde temel iki model yaklasimiyla
modellenmektedir; kapsama temelli modeller ve medyan temelli modeller.
Literatlrde kisith yer alan Nobetgi Eczane Atama c¢alismalari her iki yaklasimi da
icermektedir. Bu calismadaki analizlerde talep agirhkli uzakhk gézeten P-medyan
modeli ile talebin en iyi bicimde kapsanmasini gbzeten maksimum kapsama modeli
mevcut problem icin degerlendirilmistir. Literatirde yaygin olarak kullanilan P-
medyan modellemesinde taleplerin uzamsal olarak dagilimi fark gostermektedir.
Eczane atama probleminin ¢éziimiinde taleplerin lokasyonu olarak hanelerin ve
yasam birimlerinin cografi konumlari géz 6niinde bulundurulmaktadir. Uygulanan
modeller arasindaki temel fark gézetilen amag fonksiyonudur. Bununla birlikte her
iki modelde saglik sisteminin izin verdigi acik ndbetg¢i eczane sayisinin Gst siniri, her
eczanenin bulunulan planlama déneminde bir defa mutlaka gérev almasi gibi kisitlar
bulunmaktadir. Ornek uygulama alani olarak istanbul’'un yogun yasanan kiyi
ilcelerinden biri olan Kadikoy ilcesinde Rasimpasa, Osmanaga, Caferaga mahalleleri
alinmistir. Bu ¢ mahalle igerisinde toplam 46 eczane ve 4908 adet bina yer
almaktadir ve talep noktalari olarak binalar alinmistir. Ayrica yasanan boélgede
isyerlerinin yogun olmasi sebebiyle, bolgeye ait toplam nifus bina sayisina
bolinerek elde edilen ortalama yaklasik talep sayisi olarak kullanilmis, her binada
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toplam kisi sayisi 11 alinmistir. Degerlendirilen bolgede talep basina 100 m uzaklik
icin 12.3 eczane diismekte, 200 m ve 300 m icinse bu sayilar 23.6 ve 32.6 degerine
ulasmaktadir. Bu calismada asil amacg literatiirde Eczane Atama Problemi icin
kullanilan modellerin daha genis oOlcekli lokasyonlara uygulanabilirligini 6lgmek ve
yapilan atamalarin karsilastirilan diger modelin amag¢ fonksiyonu agisindan
olgmektir. Maksimum kapsama problemi icin 100 m, 200 m ve 300 m parametreleri
ile kapsama en iyi sonuglari ve p-medyan en iyi sonuglari hesaplanmistir. En iyi
¢ozimlerin kapsadigl talep noktalari ve ayrica bu talep noktalarinin toplam
katetmesi gereken mesafeler hesaplanip bu degerler karsilastirimistir. Toplam
kapsanan talep degerlendirildig§inde P-medyan ve maksimum kapsama
modellerinde 200 m ve 300 m sonuglari birebir ayni elde edilmistir. Kapsanan talebin
katetmesi gereken yol i¢in her iki modelin en iyi ¢6zimd{i, digerinin amag fonksiyonu
goz 6nlinde bulundurularak hesaplandiginda ortalama %1.5 fark gozlenmektedir.
Uygulanan her iki model icin CPLEX 12.10 ¢6zticl kullaniimis, ayrica talep ve eczane
lokasyonlari ARCGIS 10.0 lzerinden elde edilmistir. Amag fonksiyonu agisindan
blyuk farklar elde edilmemesine karsin ¢oziime ulasma siresi karsilastirildiginda P-
medyan modelinin bu 6l¢ekte bir modelde bile ¢6ziime ulasma siiresi maksimum
kapsama modelinin yaklasik 10 katidir. Tim bu analizler g6z oOnilinde
bulunduruldugunda maksimum kapsama modelinin Eczane Atama Probleminin
blyiik problemlerde ¢6ziimi icin daha avantajli oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Nobetci Eczane, Atama, Eniyileme, P-medyan, Maksimum
Kapsama, Kadikoy
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Transformer Bazli GAN ile Duygu Analizi
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Mert Bal
Yildiz Teknik Universitesi

Yiiz ifadeleri insanlarin duygularini iletmek icin bir yoldur, her biri yogunlugu, niansi
ve belirsizligi acisindan benzersizdir. Yiiz ifadelerinin insan duygularinin sozli
olmayan iletisiminde énemli bir 6ge oldugu acgiktir. Deneyimlenen duygu ile ilgili
ifade arasindaki baglanti karmasiktir ve heniliz tam olarak anlasilamamistir. Farkh
duygular bazen ayni ifadeyi bile yaratabilirler, cinki yiiz kaslarinin hareketleriyle
ifade edilirler. Bu, insan duygularini anlamadaki bircok sorunun yalnizca
baslangicidir. Duygu analizi konusunda birgok galisma yapilmistir, her biri farkl
teknikler, algoritmalar ve yontemler kullanmistir. Son yillarda, transformer modeli,
derin 6grenme ve derin sinir aglarindaki ilerlemelerin ana vurgularindan biri haline
geldi. 2017'deki ilk c¢ikisindan sonra transformer mimarisi gelisti ve farkli
varyasyonlari ortaya cikti. Genellikle dogal dil islemede basarili sonuglar vererek
vayginlasmaya baslasa da sonradan farkhh  alanlarda  kullanilmaya
baslanildi. Transformerlar dikkat kavramina dayali bir makine 6grenimi modelidir.
Bu c¢alismada Transformer’larin nesne algilama Uzerindeki basarisinin  yiz
ifadelerinin  siniflandiriimasina etkisi analiz edilmistir. Farkli transformer
modellerinin ¢esitli sonuclar verebilecegini géz 6niinde bulundurarak analizler iki
transformer modeli Gzerinde yapilmistir. Daha 6nceki ¢calismalarda GAN (Generative
Adversarial Networks) modeli kullanilarak duygu ifadeleri tespitindeki basarisi ele
alinmistir. GAN modeli iki yapay sinir agindan olusur: bir Uretici ve bir ayirt edici.
Calismalarda GAN modelinin ayirt edici béliminde konvollsyonel sinir aglari
kullanilarak ylz ifadelerinin siniflandiriimasindaki basarisi ele alinmistir.

Bu calismada ayirt edici bolimiinde CNN modili  yerine Transformer
kullanarak yeni model, yani Transformer bazli GAN olusturulmustur. Calismanin
ana odak noktasi duygu siniflandiriimasinda, yeni gelistirilen modelin daha 6nceki
calismalarda gelistirilen modele gére basari oraninin olcilmesidir. Gelistirilen GAN
modelinde yiiz ifadelerinin siniflandiriimasi icin Vision Transformer (VIT) ve CrossVit
kullanilmis, ikincisinin CNN le karsilastinildiginda AffectNet veri seti (izerinde daha
basarili oldugu goézlemlenmistir. Ek olarak Transformerlarin dikkat mekanizmasi
degerlerini gorsellestirerek modelin duygu siniflandirmasi icin karar asamasinda
girdideki odak noktalari gorsellestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Duygu Analizi, Vision Transformer, AffectNet, Gan Modeli, Yiiz
ifadeleri
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Medikal Turizm Talep Tahmini Uzerine Bir
Uygulama
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Saghk turizmi sosyoekonomi, mevzuat, araci kurulus ve diger turizm hizmet
faktorlerindeki degisiklikler nedeniyle dinya c¢apinda dramatik bir sekilde
artmaktadir. Gelismis Ulkelerde ekonomiye katkisi yliksek olan turizm gelirleri
onemsenmekte olup bilinen klasik seyahatlerin 6tesinde saglk hizmetlerinin de bir
turizm cazibesi haline getirilmeye c¢alisildigi gozlemlenmektedir. Dolayisiyla kaliteli
ve dislik maliyetli tedavi yaklasimi bircok (lke i¢in yeni pazarlara yol agcmistir.
Boylece (lkeler turizm sektoriindeki paylarini artirmak ve gelirlerine katkida
bulunmak amaciyla bu sektdérde biiyiik ilerlemeler kaydetmislerdir. Ulkemiz de
zengin tarih, kiilturel, dogal glizellikler, termal kaynaklar ve tibbi tedavi imkanlari ile
cografi konumunun ulasim rahathg sayesinde saglik turizmi igin uygun Ulkelerden
biridir. Ulkemizde Saglik turizmi artisi ve ekonomik katkilari sebebiyle hiikiimet
politikasi haline getirilmistir. Saglik turizminin alt baslklarindan birisi de medikal
turizmdir. Medikal turizm, insanlarin herhangi bir nedenle sinir disi Ulkelere
gittiklerinde ve bu (lkelerde tibbi tedavi veya operasyon gerceklestirdiklerinde
meydana gelen hasta hareketliligi olarak tanimlanmaktadir. Tiirkiye ileri teknoloji ile
donatilan hastaneleri, saglik alt ve st yapisi, nitelikli insan gicl, tedavi
masraflarinin batili tlkelere oranla disik olmasi, tedavi icin bekleme siiresinin
olmamasi, uluslararasi akreditasyon belgesine sahip hastanelerin bulunmasi gibi
ozellikleriyle medikal turizmde 6ne ¢ikan dlkeler arasinda olmak amaciyla kiyasiya
rekabet halindedir. Turkiye’nin medikal turizmden elde etmis oldugu gelir ve
Ulkemize gelen medikal turist sayisinin yildan yila artmasi Turkiye’nin medikal
turizmde gii¢lii bir destinasyon oldugunun kanitidir. Ulkemiz icin en biiyiik pazar
niteligindeki Avrupa vatandaslarinin gergeklestirdikleri tip turizmi amacl seyahatleri
son 5 yilda %24 oraninda artmistir. Saghk bakanligi 2013 medikal turizm
degerlendirme raporuna goére 2011 yilinda saglk hizmeti alan uluslararasi hasta
sayisl 156.176 iken bu sayi 2012 yili igin yaklasik olarak 262.000 olmustur. Bu ise
yaklasik olarak %68 artis anlamina gelmektedir. Bu dogrultuda, ¢alisma kapsaminda
istanbul’da hizmet veren 6zel bir hastaneyi tercih eden hastalarin 2015-2019
yillarina ait aylik verileri analiz edilerek gelecek yil icin medikal turizm talep tahminin
yapilmasi amaglanmistir. Ulkemizi tercih eden hastalarin éncelikle ge¢mis veri setini
kullanilarak tedavi gormek istedikleri hastane birim analizi, geldikleri Ulkelerin
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dagihmi, gelinen bélimlerin hastanede yatis slirelerinin analizi, gelinen bolimler
arasi iliski analizi, gelinen boélimler de kadin erkek dagilimlarinin analizi yapiimistir.
Yapilan 6n analizlerin sonucunda en c¢ok tercih edilen li¢ hastane birimi; “Tibbi
Onkoloji”, “Ortopedi ve Travmatoloji”, ve “Kadin Hastaliklari ve Dogum” olarak tespit
edilmistir ve gelecek yil bu birimlere gelme potansiyel hasta sayisinin tahmini zaman
serileri analizinde kullanilan yontemlerden biri olan otoregresif bitlinlesmis
hareketli ortalama ARIMA modeli kullanarak tahmin edilmistir. Calismanin
sonucunda, hastane ydnetimine ve karar vericilere dogru medikal turizm talep
tahmin degerleri sunarak, hastalara verilen hizmetin kalitesinin artirilmasi adina,
ilgili slire¢ yonetimine yonelik stratejilerin belirlenmesi ve gelistirilmesine katki
saglanmasi hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Turizmi, Medikal Turizm, Talep Tahmini, ARIMA, Zaman
serisi analizi
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isgliclinden Etkin Bir Sekilde
Yararlanilmasini Amaglayan ve isci
Yeterliliklerini Dikkate Alan Bir is

Cizelgeleme Modeli Onerisi
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Baskent Universitesi
(0009-0006-4766-9897)
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Baskent Universitesi
(0000-0002-7275-2012)

Rayh sistemler enddstrisi, Grln cesitliliginin fazla olmasi, ydritilen Gretim
faaliyetlerinin karmasik olmasi ve misteri tarafindan kalite beklentilerinin ylksek
olmasi nedenleriyle, bu sektdrdeki alt parga imalatgilari igin karlik orani disik ve
rekabet sartlarinin zorlayici oldugu bir sektér haline gelmistir. Bu nedenle, rayli
sistemler endustrisi icin alt parca imal eden Ureticilerin yiksek maliyetli ve sinirli
olan is glicinden etkin bir sekilde yararlanmalari gerekmektedir. Buna gore, is glicli
planlamasinda bilimsel yaklasimlardan faydalaniimasi gerekmektedir. Boylece,
kalitesizlik, gec teslim ve stokta tutma maliyetleri azaltilabilecektir. Bu calismada,
rayli sistemler icin kaynak yapilarak trtin imalati gerceklestiren bir firmada, teslim
tarihlerinin dikkate alinmasiyla; toplam gecikme ve erken bitirme strelerinin tam
saylli dogrusal programlama modeli kullanilarak en kigiklenmesi amaglanmistir.
Firmada, kaynakgi olarak calisan iscilerin, kaynak operasyonu gerceklestirilecek yari
mamullerin, hammadde tiirline ve kalinhgina bagh olarak yetkinlik sertifikalari
bulunmaktadir. Bu nedenle, her irin igin gerekli olan kaynak operasyonlari,
herhangi bir kaynak iscisi tarafindan gerceklestirilememektedir. Bu durum, kaynak
yapilmasi gereken pargalarin beklemesine ya da isginin erken bitirerek bos
kalmasina yol agmaktadir ve rekabetin ylksek oldugu rayl sistemler sektoriinde,
firma icin goze alinamayacak bir ek maliyet yaratmaktadir. Ayrica, kaynak
operasyonu gergeklestirilerek imal edilen Uriinlerin sevkiyatinda, Uretici firmanin,
misteriye sevkiyat gerceklestirirken, Grln ile beraber kalite sertifikalarini ve Griline
ait Uretim raporlarini da géndermesi gerekmektedir. Bu siiregte, Urilin ile beraber
kaynak operasyonunu gergeklestiren iscinin yeterlilik sertifikasi misteriye iletilemez
ise, Urlin musteri tarafindan kabul edilmemektedir. Ayni kapsamda, ilgili kaynak
operasyonunu uygun sertifikasi olmayan bir kaynak iscisi gerceklestirdiyse yine,
Grin mdasteri tarafindan kabul edilmemektedir. Bu durum, dogru kaynak
operasyonunun dogru isciye atanmamasindan kaynaklanan kalitesizlik maliyetine
de yol agmaktadir. Buna gore, oOnerilen matematiksel modelde, isci-yetkinlik
kontrold, iscinin misaitlik kontrol, iki operasyon arasinda gecen hazirlik stiresi, her
bir operasyonun yalnizca bir isgiye atanmasi kisitlari géz 6niinde bulundurularak
¢ozlime ulasiimistir. Ayrica, dnerilen matematiksel modelde firmadan alinan gergek
veriler kullaniimistir. Calismada elde edilen sonuglarin firma ile gérisilerek, kaynak
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siirecinde uygulanmasinin anlamli olup olmadigi degerlendirilecektir. ilgili
degerlendirmenin ardindan, kurulan matematiksel modelin firmanin kullandig
kurumsal kaynak planlamasi programina entegre edilmesi hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: is Cizelgeleme, Rayh Sistemler, Kaynak, Tam Sayili Dogrusal
Programlama
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Yoneticilerin Risk Egilimlerinin
Belirlenmesi: Profillendirme Arastirmasi

Hasan Sadik Tath
Beykent Universitesi
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(0000-0002-4165-3601)

Firmalarda yoneticiler stratejik karar mekanizmasinin 6nemli unsurlari olarak
gorilmektedir. Degisen cevre sartlarinda hizli kararlar almak yoneticilerin 6nemli
rollerinden birisi haline gelmistir. Ancak bu kararlar her zaman rahatca alinan
kararlar olmamaktadir. Kararlar belirsiz bir cevrede alindiginda risk icermektedir. Bu
nedenle yoneticilerin risk alma egilimleri stratejik kararlar agisindan énemli bir
egilimi ifade edecektir. Diger yandan yoneticiler cogunlukla kararlari tek baslarina
almazlar. Genellikle kurumsal firmalarda kararlar {ist ydonetim ekiplerinin katilimi ile
alinmaktadir. Bu agindan yoneticilerin karar almalarinda risk egilimi de arastirmaya
deger bir konudur. Clinkii yoneticilerin risk egilimi ve gruplarin risk egilimi
miizakereler ya da baskin bir aktore bagl olarak gerceklesebilir. Ayni zamanda risk
egilimleri digsal faktérlerden dnemli derecede etkilenebilir. Firma diizeyinde en
onemli dis faktorlerden birisi gevrenin dinamizmidir. Cevresel dinamizm agisindan
distnuldiginde yoneticilerin ya da yonetim gruplarinin riskli karar verme egilimleri
nasil gerceklesecektir? sorusu ¢oziilmesi gereken bir probleme dénlismektedir. Bu
sorudan hareketle arastirmanin amaci “yoneticilerin ve yonetim gruplarinin, risk
egilimi ve cevresel dinamizm agisindan olusturduklari profillerin tespit edilmesi”dir.
Yoneticilerin risk profillerinin ve c¢evresel dinamizm algilarinin  birlikte
profillendirilmesi, yoneticilerin hangi cevre sartlarinda kolektif ve bireysel risk alma
egilimine sahip oldugu belirleme agisindan 6nemlidir.

Arastirma kapsaminda KOBI’lerdeki yonetici pozisyonundaki 288 yéneticiden anket
yonetimi ile veri toplanmistir. Arastirma 6rneklemine ulasmada kolayda 6rneklem
teknigi kullanilmigtir. Arastirma verilerinin analizinde SPSS 25 paket programi
kullanilmistir. Analizi sonuclarina gore yoneticilerin bireysel ve kolektif risk egilimleri
cevresel dinamizm agisindan (g farkli profile ayrilmaktadir. “Duragan cevrede/riskli
davranis” (1) gosteren yoneticiler, “Yiksek dinamizme sahip cevrelerde /riskli
davranis” (2) egilimine sahip yoneticiler, “Yiksek dinamizme sahip cevrelerde
/givenli davranis” (3) egilimine sahip yoneticiler oldugu tespit edilmistir. Elde edilen
bulgular yoneticilerin risk egilimi ve faaliyet gosterilen cevreye gore farkli
egilimlerini belirleme agisindan onelidir. Boylece yoneticilerin karar mekanizmalari
¢ozlimlenebilir, riskli davranislarin hangi cevresel dinamizm seviyelerinde ortaya
ciktigi 6ngoriilebilir. Ayrica yoneticilerin alanyazinda ¢ogunlukla riske yaklasan ya da
riskten kaginan olarak gruplandiriimasina alternatif olarak hangi ¢evre sartlarindan
riskli davranislar sergileme egiliminde olduklarinin bilinmesi yonetim kurullarinin
denetleme mekanizmasi olarak kolayca aksiyon olmasini saglayabilir. Ayrica
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arastirma bulgular yoneticilerin davranis profillerinin belirlenmesinde kiimeleme
yaklasimlarinin yayginlastiriimasi agisindan fayda saglayabilir.

Anahtar Kelimeler: Risk Egilimi, Yoneticiler, Profillendirme, Kiimeleme, Ust

Kademeler Teorisi.
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Calisan Bireylerin Kisisel Donanim ve
Bulunduklari Sektor ile Kazandiklari
Maaslar Arasindaki iliskinin Parametrik
Olmayan Testler ile incelenmesi

Ceren Asker
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-7460-1736)

Burcu Ozcan Tiirkkan
Kocaeli Universitesi
(0000-0003-0820-4238)

Farkh sektorlerde kazanilan maaslar arasindaki degiskenliklerin zaman zaman ciddi
boyutlara ulasmasi ve bu degiskenligin sebepleri tartisma konusu haline gelmistir.
Bu maas farkliliklarinin sebepleri sektor farkliliklarinin yani sira kisilerin bireysel
donanimlari gibi bircok kriterden kaynaklanabilmektedir. Gergeklestirilen bu
galismada maas farkhiliklarinin sebepleri arastirilmistir. Calisma kapsaminda
degerlendirilen kisisel donanimlar ve sektorlerin kazanilan maaslar tGzerinde anlamli
bir etkisinin olup olmadigi, varsa bu farklihigin hangi kriterlerden kaynaklandigi tespit
edilmeye calisiimistir. 123 katilimci Gizerinde gergeklestirilen bu ¢alismada verilerin
toplanmasi asamasinda anket teknigi kullanilmis ve elde edilen veriler SPSS
programi araciligiyla parametrik olmayan testler ile degerlendirilmistir. Hazirlanan
anket 7 farkli sorudan olusmaktadir. Kisilerden bireysel donanimlarini “Kesinlikle
Katilyorum”,  “Katiliyorum”,  “Kararsizim”, “Katilmiyorum” ve “Kesinlikle
Katilmiyorum” segeneklerinden olusan begsli Likert Olcegi ile degerlendirmeleri
istenmistir. Degerlendirilen bu bireysel donanimlar; tecriibe diizeyi, yabanci dil
bilgisi, 6zgliven seviyesi, gelecek kaygisi ve akademik basari seviyesidir. Ek olarak
katilimcilardan ¢alismakta olduklari sektor ve kazandiklari maaslari yazmalari
istenmistir. Elde edilen veriler SPSS paket programi kullanilarak analiz edilmis ve
yorumlanmistir. ilk asamada verilere normallik testi uygulanmis ve veri sayisi 30’dan
fazla oldugu icin Kolmogorov-Smirnov test sonuglari dikkate alinmistir. Kolmogorov-
Smirnov test sonuglari incelendiginde verilerin normal dagilma uymadig
anlasilmistir. Sonrasinda verilerin homojen dagilip dagilmadiginin analiz edilmesi
icin Levene testi uygulanmis ve tecriibe diizeyi, yabanci dil bilgisi, gelecek kaygisi ve
akademik basari kriterlerinin homojen dagildigi, 6zgiiven kriterinin homojen
dagilmadigi gortlmistir. Verilerin normal dagilima uymadiginin tespit edilmesiyle
hipotez testlerinin karari icin parametrik olmayan testler tercih edilmis ve K adet
orneklem bulundugu icin Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Kisilerin bireysel
donanimlari icin verdikleri cevaplar ve calismakta olduklari sektorler, kazanilan
maaslar acisindan degerlendirilmis ve bireysel donanimlarin kazanilan maas
Gzerinde anlamli bir etkisi olmadigi fakat calisilan sekt6riin kazanilan maas Uzerinde
anlamh bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu farkhihgin hangi sektorlerden
kaynaklandiginin tespit edilebilmesi icin Mann-Whitney U testi ile tim sektorler

121



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

arasinda ikili karsilastirmalar yapilmis ve bu farkhliga 6nemli derecede sebebiyet
veren sektor tespit edilmistir. Mann-Whitney U testi sonucunda otomotiv ve tekstil
sektorlerinin bu farklihga 6énemli derecede etki ettigi gorilmuistir. Bu anlamda
otomotiv ve tekstil sektorlerinde kazanilan maaslarin rekabetgi seviyelerde oldugu
yorumu yapilabilmektedir. Otomotiv sektériinde kazanilan maagslar ile hizmet,
makine, kamu, saglk, bilisim ve tekstil sektorleri arasinda kazanilan maas
farkhliklarinin; tekstil sektoriinde kazanilan maaglar ile makine, bilisim ve eneriji
sektorleri arasinda kazanilan maaslarin farkliliklarinin anlamli diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Calismanin sonucunda maas farkhligina sebep olan en 6énemli kriterin
sektor farklihgr oldugu ve sektoérler icerisinde rekabet avantaji en ylksek olan
sektoérin otomotiv sektéri oldugu gortlmistir. Bireylerin tecriibe diizeyi, yabanci
dil bilgisi, 6zgliven seviyesi, gelecek kaygisi ve akademik basarilarin kazanilan
maaslar tizerinde anlamli diizeyde bir etkisi olmadigi gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Maas Farkhliklari, Normal Dagilim Analizi, Non-Parametrik
Testler, SPSS ile Analiz
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Endustriyel Kaza Risk Yonetimi

Sayali (Saialy) Alekperova
EDC Expert, LS
(0000-0001-8680-1877)

Etkin risk yonetimi, olasi kazalarin meydana gelmesini 6nlemek ve tesislerin tiim
yasam donglisii boyunca teknolojik siireglerin glivenligini saglamak igin yeterli
tedbirlerin planlanmasini ve uygulanmasini gerektirir.

6331 sayili is Saghg ve Givenligi Kanunu 3. Maddesi 6n bendine gére risk
degerlendirmesi: “isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske dontismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmasi amaciyla yapilmasi gerekli calismalar1” ifade eder.

Kazalari tetikleyen faktorler ve bu faktorlerin parametreleri (6nkosullari) hakkinda
kapsamli bilgilerin mevcudiyeti, etkin risk yonetimini garanti eder.

Tedbirlerin dogru planlanmasi kazalarin 6nlenmesini, kazalarin 6n kosullarinin
zamaninda tespitini, kazalarin sonuglarinin sinirlandirilmasini ve ortadan
kaldirilmasini saglar.

Bu tedbirlerin ana amaci — endustriyel tesisler kapsamindaki bina ve tesislerin
yasam donglsinin her asamasinda, daha dogrusu projelendirme, insaat, devreye
alma ve isletme asamalarinda kaza olusum ve gelisim riskinin etkili bir sekilde
yonetimini saglamakdr.

Endustriyel tesislerinin komple glivenligi, gerceklestirilen Uretim sireglerinin
surekliligi ve giivenligi, kullanilan ekipmanin givenilirligi, tesislerin bilgi givenligi,
endustriyel tesislerinin gevresinin giivenligi ile saglanir.

Bu gostergelerin birbirine bagimhliginin dikkate alinmasi ve kaza olusumunu ve
gelisimini tetikleyebilecek faktorlerin bunlara etkisinin analiz edilmesi gereklidir..

Ongoriilen proje c¢oziimlerini degerlendirmek, ilave teknik ve organizasyonel
tedbirleri uygulama ihtiyacini belirlemek, tedbir planlama asamasinin verimliligini
artirmak, ayrica alinan kararlarin éncelik agisindan verimliligini artirmak amaciyla
yapay zeka temelinde makine 6greniminin kullaniimasi ve karar almayi destekleme
sistemlerinin uygulanmasi 6nerilmektedir.

Bu vyaklasimla cesitli menseli ve “dogali” verilerin muazzam dizisinin analizi
gereklidir.

Belirtilen amaglar igin yapay zeka kullaniimasi:
1) Verilerin tiim potansiyelinin kullaniimasini,
2) Guvenilir projeksiyonu,

3) Karmasik gorevlerin otomasyonunu saglar.
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Bilhassa risk analizinde kullanilan anahtar verileri 6rnekleme, sistematik hale
getirme ve siniflandirma asamalarinda yapay zeka kullanimi olasi kazalari saptama,
tahmin etme ve degerlendirme etkililigini dnemli derecede artirir.

Bu calismada verilerin diizenli saklanmasi ve ileride kullanilmasi amaciyla, planlanan
bina ve tesislerin olasi kazalarin olusum ve agirlasma olasiligi agisindan
tehlikeliligine gore, etki faktorlerinin olasi kaza durumlarinda kazalarin 6nlenmesini,
zamaninda saptanmasini, yayllmasinin dnlenmesini ve sonuglarinin kaldirilmasini
saglayan tedbirlerin siniflandiriimasi gergeklestirilmistir.

Olusturulan tedbirlerin listesi nihai degildir: yapay zeka, tedbirlerin 6nceligine gore
secenekler Onerir, ancak nihai karar bir uzman tarafindan verilir. Yapay zeka ve
entegre veri tabanlarinin kullanilmasi, risk yonetimi acisindan alinan kararlarin
kalitesini ve gecerliligini 6nemli 6lctide artirabilir.

Tedbirleri planlamak igin bir Siniflayici gelistirildi ve bu Siniflayici, veritabani olarak
kullanihr.

Belirlenen kriterler, tesislerin tim yasam dongisii asamalarinda emniyet ve
givenilirligi saglama ihtiyacini dikkate alir.

Tedbirlerin secimi asagidaki kriterlere gére yapilir:

— Teknik dnlemlerin orgltsel 6nlemlere karsi avantaji;

— Bir kazanin 6nlenmesinin sinirlandiriimasina karsi avantaji;
— Tedbirin dogrudan binaya/tesise yonelik olmasi avantaji;

— Tedbirler listesi olusturulurken “glivenlik bariyerlerini” diizenleme yaklasimini
uygulama.

Karar destek sistemi su konularda desteklenmektedir:

— Emsallerin temeli;
— Tedbirlerin siniflandirici;
— Onerilen tedbirlerin listesini olusturan akilli bir program.

Anahtar Kelimeler: Endustri tesisleri, Risk yonetimi, Guvenilirlik, Streg ve tretim
glvenligi, Emniyet tedbirleri
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Mobil Fenilketoniiri Yenidogan Tarama
Test Merkezi Konumlandirma Modeli

Giilsah Olmez
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-4979-3526)

Selin Eraslan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-4630-3600)

Selva Giizeler
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-3533-2710)

Tirkiye’de akraba evlilikleri ¢cok sik rastlanilan bir durumdur. Akraba evlilikleri
dogumsal metabolizma hastaliklarinin olusmasinda 6nemli bir sebep olusturur.
Ama bu hastaliklar Tirkiye’deki cogu hastalarda ve 6zellikle yenidoganlarda geg
teshis edilmektedir. Bu nadir gorilen hastaliklarin erken doénemde teshis
edilebilmesi i¢cin yenidogan bebeklerde bir¢ok tarama testleri yapilmalidir.
Yenidogan tarama testleri, saptandiginda tedavisi miimkin olan bazi hastaliklarin
taninmasi agisindan énemlidir.

Turkiye’de yeni dogan tarama testlerine dahil olan nadir hastaliklardan biri de
fenilketondridir (FKU). Fenilketondri, fenilalanin hidroksilaz (FAH) geninde
mutasyon sonucu gelisen ve dogustan gelen genetik bir rahatsizliktir. Hastalik geg
fark edildigi ya da hastaligin tedavisi yapiimadigi zaman da beyni harap eder ve
beyinde kalici hasar olusturur. Fenilketoniri hastaligl, zeka geriligi ve davranis
bozukluklari gibi ciddi saglik problemlerine yol agar. Bununla birlikte agir zeka
geriligi olan 10000 ¢ocukta yapilan bir ¢alismada FKU sikhigi %5 gibi yliksek bir
oranda saptanmistir. Bu da FKU igin yenidogan tarama programinin gerekliligini
isaret eden ilk arastirma olmustur.

Fenilalanin hidroksilaz gen rahatsizigina sahip olan hastalarda hastaligin
ilerlememesi icin erken tani ve tedavi cok dnemlidir. Ozellikle bu hastalik yeni dogan
bebeklerde erken teshis edildigi ve tedaviye erken baslanildigi zaman belirtileri
onlenir ve bebek normal gelisimine devam eder. FKU taramasinda Guthrie testi
yaygin olarak kullanilir. Yenidogan bebeklerden alinan topuk kani numunesi ile
Fenilketonlri hastaligi taranmaktadir. Bu hastaligin  kesin bir tedauvisi
bulunmamaktadir. Ancak erken teshisle beraber uygulanan disik fenilalaninli
enzim tedavisi ve ilag takviyesiyle yasam boyu hastaligin belirtileri en aza
indirilmektedir. Bununla birlikte FKU tedavisinde fenilalanin kisitli diyet uygulanir.
Fenilketondrili ¢ocuklarda 5-6 aydan sonra belirgin hale gelen belirtiler tedavi
uygulanmadigi zaman olimcul olabilir. Bu nedenle hastaligin 6limcil etkileri
gelismeden yenidogan doneminde tani konularak tedaviye baslanmasi yasamsal
onem tasimaktadir.
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Mobil tarama merkezleri, FKU hastaliginin teshis edilmesinde 6nemli bir rol oynar
ve bircok kisiye ulasilabilir olmasi bu merkezleri daha faydali kilar. Erken taninin
onemli rol oynadig bu hastalikta ne kadar ¢ok aileye test ulastirilabilirse hastaligin
oniine o kadar hizli gegilebilir. Onerilen “Mobil Fenilketoniiri Yenidogan Tarama
Test Merkezi Konumlandirma Modeli” ile yenidogan tarama testlerini Tiirkiye’de,
hastaliginin ylksek oranda belirlendigi bolgeye ulastirilacak model kurulmasi
hedeflenmektedir. Genetik algoritma, kiime kapsama ve maksimum kapsama
problemlerinden yola gikilarak en uygun sekilde merkez sayisi belirlenip mobil
tarama merkezleri konumlandirilir. Genetik algoritma evrimsel bir stire¢ kullanilarak
bu slre¢ sonunda en yakin optimum sonuca ulasmayi saglamaktadir. Kiime
kapsama modeli kullanilarak, Tirkiye’de belirlenen bdlge niifusunun ulasim igin
gereken minimum sayida mobil fenilketoniri tarama merkezi sayisi elde edilir. Daha
sonrasinda ise, maksimum kapsama modeli ile belirli sayidaki mobil fenilketonri
tarama merkezi, maksimum sayida nifusa ulastirilir.

Anahtar Kelimeler: Fenilketoniiri, Yenidogan Tarama Testleri, Erken Teshis, Tedavi,
Kime kapsama, Genetik Algoritma
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Kornea Nakli Kararinin Cok Kriterli Karar
Verme Yontemi ile Degerlendirilmesi

Zeynep Aydin
istanbul Medipol Universitesi
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Beyzanur Sener
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0001-5693-2059)

Biisra Pege
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-7870-0950)

Melis Almula Karadayi
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-6959-9168)

Kornea, goziin gérmesini saglayan en 6nemli tabakadir ve korneanin seffaf ve
diizglin bir sekle sahip olmasi gerekir. Korneanin saydamligini kaybettigi veya
seklinin bozuldugu durumlarda en etkili tedavi yontemi kornea naklidir. Kornea
naklinin tanimi, dlen bir kisiden (dondr) alinan saglikh kornea dokusunun hasarli
korneanin yerine nakledilmesidir. Nakilde kullanilan saghkli donér kornealari goz
bankalarindan temin edilmektedir. Nakil sirasinda mevcut donér kornea i¢in hasta
seg¢imi sorumlu cerrahin inisiyatifindedir. Donér kornea sayisinin az olmasi nedeniyle
kornea nakli bekleyen hastalarin listesi oldukg¢a fazladir. Nakil stireci hataya acik,
uzun, mesakkatli bir siirectir ve basarisizlik orani %10'dur. Bu basarisizligin en biyik
nedeni hastanin dondr korneasini reddetmesidir. Se¢im karari yas, géorme bozuklugu
ve gorme keskinligi gibi kriterlere gore yapilmaktadir. Bu dogrultuda calisma
kapsaminda, Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemleri kullanilarak dondr kornea
icin en uygun hasta secimi yapilacaktir. CKKV, coklu secim kriterleri ve farkh kriter
onceliklerinin varliginda olasi bircok alternatif arasindan en uygun alternatifin
belirlenmesinde, karar vericiye yardim saglamayl ve s6z konusu karar verme
slrecinin saglam temeller lizerine oturtulmasini amaglayan bir yaklasimdir. Calisma
nakil karar slirecindeki hata payini azaltarak hekimlerin nakil sirasinda karar
slreglerini hizlandirarak daha objektif bir karara varmalarini saglayacaktir.

Calisma kapsaminda bulanik mantik ve CKKV yaklasimlari kullanilarak hasta icin en
uygun sec¢im yapilacaktir ve kornea nakli sonrasi hastanin dondr korneasinin
reddedilme oraninin en aza indirilmesi hedeflenmektedir. Bulanik mantik,
modelleme ve hesap yaparken giinliik konusma dilinde gecen sdzel belirsizlikleri isin
icine katma imkani saglar. Gergekte insan kararlari belirsiz ve bulaniktir ve kesin
sayisal degerlerle belirtmeye uygun degildir. Bu nedenle insan kararlarini
modellemede s6zel degiskenler kullanmak daha gergekgi olacaktir.
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En uygun karara ulasmak amaciyla kornea nakli ile ilgili verileri ve uzman gorislerini
degerlendirmek adina karar destek sistemlerinde en yaygin kullanilan bulanik CKKV
yontemlerinden biri olan Bulanik ideal Céziime Benzerlige gére Tercih Siralama
Teknigi (TOPSIS) yonteminden yararlanilacaktir. Bu yontem ideal ¢oziim igin gerekli
olan yakinhgi bulurken hem pozitif ideal ¢éziime uzakhg hem de negatif ideal
¢ozlime uzakhg: dikkate almaktadir.

Sonug olarak 6nerilen CKKV degerlendirme gergevesiyle uzman karar vericilerin
kriterleri ve alternatifleri degerlendirilmesi sonucunda donér kornea dokusu
uyumunun en iyi dlizeyde olmasiyla birlikte ameliyatlarin basari oraninin artirilmasi
ve mevcut stirecin hem Tirkiye’de hem de diinyada iyilestirilmesi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kornea, Nakil, Donér, Cok Kriterli Karar Verme, Bulanik TOPSIS
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Saglk isletmelerinde Performansa Dayali
Ek Odeme Sisteminin Calisan
Memnuniyeti Uzerine Etkisi

E. Fatma Seyfioglu
Sadglik Bilimleri Universitesi
(0000-0002-5410-1558)

Saglik profesyonellerinin mesleki bilgi ve beceri kazanmalarina yénelik yatirnmlar ve
sunulan hizmetin degeri distndldiginde isletmelerin en 6nemli sermayesi
calisanlaridir. Saglik isletmelerinin en 6nemli kaynagi olan saglik calisanlari etkin,
verimli ve ylksek performansla galistiginda, isletmenin finansal yapilari glicli hale
gelmektedir Bu nedenle isletmeler, ister is temelli ister is goren temelli bir insan
kaynaklari yonetim sistemine sahip olsun, her durumda verimliligi arttirmak igin
odil ve (cret sistemi kurmak zorundadir. Giniimuiz rekabet ortaminda isletmelerin
Ustlinlik elde edebilmeleri igcin bireysel ve orgltsel performanslarinin
ivilestirilmesine ihtiya¢ vardir. isletmenin basarili olabilmesi icin verimlilik ve
etkinligin  Olcilmesi esasina dayanan performans degerlendirme, saghk
isletmelerinde 6nemli hale gelmistir. Performansa dayali ek 6deme sistemi ile
sunulan saglik hizmetinin kalitesini, saglk isletmelerinde verimliligi, saghk
personelinin memnuniyetini arttirmak yolu ile hasta ve vatandas (musteri)
memnuniyetini saglamak, maliyetleri azaltmak amacglanmistir. Bu ¢alisma, Saglik
Bilimleri Universitesi (SBU) Umraniye Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde
performansa dayali ek 6deme sisteminin, saglik personelinin memnuniyet
diizeylerini etkileyip etkilemedigini arastirmak, c¢alisanlarin saglik isletmesi
Uzerindeki olumlu-olumsuz katkilarina bakmak ve sistem hakkindaki
degerlendirmelerine ulasarak yonetmeligin eksikliklerini saptamak, ayni zamanda
yapilmasi gereken iyilestirmeler icin kaynak olusturmak amaciyla yapilmistir. Yapilan
nicel arastirma ile SBU Umraniye Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde calisan ve
performansa dayali ek 6deme sistemi (PDEOS)'nden faydalanan 332 saglk
calisanina kolayda 6rnekleme ile ulasiimis olup veriler kisisel gériisme yoluyla elde
edilmistir. Sorularin 26 tanesi kapali uglu, 1 tanesi agik uglu sorulmustur. Ankette 5’li
Likert Olcegi kullaniimistir. Acik uglu soru icin verilen cevaplar icerik analizine tabi
tutulmustur. Arastirma sonuglarina gore, bu ¢alisma ile PDEOQS’nin saglk isletmesi
Uzerindeki etkilerine islem temelli bakildiginda, sistemin saglk hizmetinin adedini
arttirdigl gortlmis olup farkli meslek grubunda olan saglik calisanlarinin, toplam
sinerji ve memnuniyet diizeyleri Gizerinde olumsuz etkiler biraktigi saptanmistir. Ayni
zamanda performansa dayali ek 6deme sisteminin dagitimini hekim grubu adil
bulurken diger saghk c¢alisanlari (hemsire, teknisyen, saglik memuru vs.)
elestirmekte ve sistemin haksiz kazanglara sebebiyet verdigini diisiinmektedir. Ote
yandan, sistem hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklari gériilen uzman hekimler,
sistemin verimliligi, motivasyonu ve sunulan hizmetin kalitesini arttrdigini
disiinmektedir. Yonetimde bulunan hekimler ise, sistemdeki olumsuzluklarin
farkinda olup performansa dayali ek 6deme sistemini yetersiz bulmaktadir. Tim bu
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bilgiler 15181nda, sistemin kurum ici ve kurumlar arasi rekabete yol acabilecegi ve bu
nedenle mesleksel dayanismayi olumsuz yonde etkileyebilecegi unutulmamalidir.
Bu sebeple, saglik isletmelerinin finansal yapilarini glicli hale getirebilmek ve kaliteli
hizmet sunumu icin, temizlik personelinden teknisyenine, idari personelinden
hemsiresine, hekiminden yoneticisine kadar farkli meslek grubunun katkilari da goz
onlinde tutulmalidir. Performansa dayali ek 6deme sisteminde yeni diizenlemeler
yapilmalidir. Bu diizenleme ile hekim disi saglk galisanlarinin is slregleri ve is
analizleri yapilmali, yaptiklari ve uyguladiklari islemler sisteme dahil edilmelidir.
Sistem icinde yer alan tim saglk calisanlarina ek 6demeler adil bir sekilde
dagiildiginda, calisanlarin motivasyonu, hasta/calisan memnuniyeti ve isletme
verimliligi artacak; kaliteli hizmet sunumu gerceklesecek ve verilen hizmet deger
saglayacaktir. “Deger” lizerinde gesitli Glkelerde ve Tirkiye’de yapilmaya baslanilan
calismalar dikkate alindiginda kamu hastaneleri prim sisteminin deger ile iliskisi
yaninda 0Ozel saglik hizmetleri icin ayni paralelde yapilacak calismalar saglik
hizmetleri isletmeciligi alaninda yeni boyutlar getirebilecektir. Yine PDEQS’nin temel
aldigi hacme dayali 6deme sistemi yerine, hasta temelinde maliyet ve zaman
(iyilesme zamani, iyi kalma zamani, tekrarlamama, vs) temelli farkh yaklasimlar
(kamu ve Ozel sektoérun farkli hedefleri de olsa) performans sisteminin yeniden
diizenlenmesi amagli calismalarda kullanilabilir.

Anahtar Kelimeler: Calisan Memnuniyeti, Performans Sistemi, Saglik isletmeciligi
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Sinirsel Bulanik Mantik (ANFIS) Metodu ile
Diyabet Teshisi

irem Acet
Beykent Universitesi
(0000-0002-5731-9448)

Ating Yilmaz
Beykent Universitesi
(0000-0003-0038-7519)

GunlUmiuzde diyabet giderek artan hayati riski ylksek hastaliklardan biridir. Diyabet
fark edilmediginde kalp krizi, korlik, sinir hasari, kan damari hasari ve organ
yetmezligi gibi pek ¢ok ciddi hastaligi da beraberinde getirebilir.

Yapilan istatistikler diinya genelinde, on bir yetiskinden birinin diyabet hastasi
oldugunu, ancak diyabetli iki yetiskinden birinin teshis edilmedigini gbstermektedir.
Uluslararasi Diyabet Federasyonu (IDF) tarafindan yayimlanan glincel verilere gore
de Turkiye'de yaklasik yedi milyon seker hastasi oldugu bilinmektedir. Ama ne yazik
ki seker hastalarinin cogu ya diizenli olarak doktora gitmiyor ya da seker hastasi
oldugunu bilmiyor. Oysaki diyabete de erken teshis diyabeteden kaynaklanacak
hastaliklarin 6nine ge¢mek icin olduk¢a 6nemlidir.

Bu ¢alismanin amaci da artan diyabete hastalarinin hizli bir sekilde tespit edilmesine
yardimci olacak uzman sistem gelistirmektir. Bulanik mantik ve yapay sinir aglari
tibbi ¢alismalarda kullanilan en ¢ok kullanilan yapay zeka yontemleridir. Bulanik
mantik tabanli sistemlerin egitim yolu ile 6grenme yetenegi yoktur. Fakat yapay sinir
aglar 6grenme yetenegine sahiptir. Sinirsel bulanik mantik sistemi (ANFIS), yapay
sinir aglarin 6grenme becerisi ile bulanik mantigin ¢ikarim 6zelliklerinin birlesmesi
ile olusan melez bir yapay zeka yontemidir. Diyabete de bircok parametreye bagh
olan tibbi bir arastirma oldugu igin ¢calismada ANFIS metodu kullanilarak diyabet
teshisi icin bulanik ¢ikarim sistemi gelistirilmistir. ANFIS bulanik sistemi MATLAB
Uzerinde gelistirilmistir.

Calismada, “Pima Indian Diabetes Dataset” i kullanilmistir. Veri setinde toplam 768
ornek ve 9 tane 6znitelik bulunmaktadir. Bu 6znitelikler; Hamile kalma sayisi, Glikoz
tolerans testinde 2 saatlik plazma glikoz konsantrasyonu, Diyastolik kan basinci (mm
Hg), Triceps deri kivrim kalinhgi (mm), 2 saatlik serum insilini (mu U/ml), Viicut kitle
indeksi (kg cinsinden agirlik/m cinsinden boy), Diyabet soyagaci, Yas ve Diyabete
durumunu (0 veya 1) gostermektedir. Veri setinde bulunan o6znitelikler
incelendiginde, Triceps deri kivrim kalinhigi'nda 227 tane, 2 saatlik serum insilin’de
374 tane veri eksikligi gorilmustir. Bu nedenle bu 6znitelikler c¢alismada
kullanilmamistir. Buna ek olarak Glikoz konsantrasyonu’'nda 5, Diyastolik kan
basincr'da 35, Vicut kitle indeksi'nde 4 adet veri eksikligi tespit edilmistir. Ve bu
veriler de c¢alismaya dahil edilmemistir. Yapilan veri temizlemesinden sonra
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kullanilan toplam 726 tane verinin, 580 tanesi Egitim Verisi ve 146 tanesi Test verisi
olarak kullanilmigstir.

ANFIS ile yapilan calismada, 6 tane giris parametresi 1 tane cikis parametresi
kullanilmistir. Calismada veri setinin %80’i egitim veri seti, %20’si test veri seti olarak
kullanilmistir. Her bir model 50 epok ile egitilmistir. Modeli egitirken farkl Gyelik
fonksiyonlari ile optimizasyon metotlari karsilastirilmistir. Gauss lyelik fonksiyonu
ve Geri Yayllim optimizasyonu en iyi egitim sonucunu vermistir.

Anahtar Kelimeler: Bulanik Mantik, ANFIS, Diyabet
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Saghk Hizmetlerinde Bilisim Sistemlerinin
Onemi: Pandemi Donemine Katkisinin
incelenmesi

Fatma Uyar
Dogus Universitesi
(0000-0001-7816-4564)

Yasemin Atilgan Sengiil
Dogus Universitesi
(0000-0002-5109-2262)

Merve Ding
Dogus Universitesi
(0000-0002-1805-0060)

COVID-19 diinyaya yayllma hizi, sebep oldugu hasta sayisinin oldukga yiiksek olmasi
ve hastaligin agir sonuglari gibi sebeplerle tiim dinyada saglik hizmetleri sunan
kuruluslarin faaliyetlerinde bircok zorluga neden olmustur. Tum bu zorluklarin
yaninda saglik bilisim sistemlerinin yaygin kullanimi artmis ve saglikta bircok farkli
alanda calismalar yapildigi gézlemlenmistir. Bu calismada, COVID-19 pandemisi
doéneminde saglik hizmetlerinin sunumunda saghk bilisim sistemlerinin yeri ve
onemi Gizerinde durulmus ve bu dogrultuda bir literattir taramasi yapilmistir. Yapilan
literatlr taramasiyla pandemi doéneminde kullanilan bilisim sistemlerinin
incelenmesi, gelismelerin saptanmasi ve saglk hizmetlerine kattigi degerin tespit
edilmesi amaclanmistir. Cahsmada “saglik bilisim sistemleri”, “saghk bilgi
sistemleri”, “hastane bilgi sistemleri” anahtar kelimeleri; “pandemi” ve “covid”
anahtar kelimeleriyle kombinlenerek TRDizin ve “health information systems”
anahtar kelimesi “pandemi” ve “covid” anahtar kelimesiyle kombinlenerek
ScienceDirect veritabanlarinda 2020-2023(dahil) yillari arasinda Tiirkge ve ingilizce
olarak taranmistir. Cikan sonuglar (g yazar tarafindan 6zet kisimlari taranarak daha
detayli inceleme igin segilmistir. Tarama sonucu toplam 416 makaleye ulasiimistir.
ilk asamada c¢ikan sonuglar ii¢ yazar tarafindan 6zet kisimlari taranarak daha detayli
inceleme icin secilmistir. ilk asama sonucunda toplam 93 makale detayli inceleme
icin secilmistir. Calismaya, temel olarak bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilarak
saglik hizmetlerinde kaliteyi artirma, hizli teshis ve tedaviyi destekleme alanindaki
calismalar dahil edilmistir. Bunun yaninda bilisim teknolojilerinin kullaniimasiyla
anhk bilgi akisinin saglanmasi, cevrimigi toplantilar, hasta ziyaretleri gibi yontemlerle
COVID-19 pandemisi Gzerindeki etkileri incelenmistir. Son olarak segilen makaleler
detaylica degerlendirilmistir.

incelenen makaleler sonucunda seker hastaligindan, kalp rahatsizliklarina, pediatri
alnindan geriatri alanina birgok farkli saglk konularinda ve yas grubunda yapilan
¢alismalarin oldugu gézlemlenmistir. Ayrica; halk saghgl yonetimi agisindan birgok
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farkh tlkede pandemi siirecinde yapilan galismalar oldugu tespit edilmistir. Ote
yandan; COVID-19 pandemisi sebebiyle asi gelistirilmesi ve uygulanmasi siireci de
normal slirecten ¢cok daha hizli gelismistir. Bu nedenle asi uygulamalari ile ilgili de
genis kapsaml calismalarin asi karsitlarinin tespiti ve nedenlerinden asinin kronik
hastaliklari olan hastalar Uzerindeki etkilerine kadar genis bir yelpazede calisildig
gorilmektedir. Ayrica; calismalarda kullanilan bilgi ve iletisim teknolojileri agisindan
secilen makaleler detaylandirilmistir. Elektronik saglik kayitlari, laboratuvar ve
gorintuleme sonuglari gibi cesitli veriler kullanilarak gorinti isleme, derin
O0grenme, yapay zeka gibi yontemlerle saglk hizmetlerini destekleyici, saghk
calisanlarina karar destegi saglayan c¢alismalar saptanmistir.

TRDizin'de yer alan calismalar incelendiginde; ulasilan makalelerin olduk¢a az
oldugu anlasiimakla birlikte; Tiirkiye’de pandemi doneminde alinan tedbirler
neticesinde saglik hizmetlerinin takibinin uzaktan yapilma ihtiyaci vurgulanarak
calismalarda Hayat Eve Sigar (HES) uygulamasini tanitan, uygulamanin islerligini
ortaya koyan arastirmalar oldugu gorilmektedir.

Tum bunlarin sonucunda bilgi ve iletisim teknolojilerinin pandemi siirecinde saglik
sektorine hizlica adapte edildigi durumlarda kronik hastalarda hastaligin ve/veya
asinin etkisi, hastaligin yayilma hizinin tespiti, hasta yatis stirelerinin tahminlenmesi,
hastalik slirecinde bulas riski sebebiyle uzaktan takip ve destek gibi bircok konuda
destek sagladig tespit edilmistir. Bunun yaninda calisma saglik verilerinin dogru,
glvenilir bir sekilde saklanip, gerekli oldugu durumda ilgili kisiler tarafindan
erisilebilir olmasinin dnemli oldugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Bilisim Sistemleri, Saglik Bilgi Sistemleri, Hastane Bilgi
Sistemleri, Pandemi, Covid

135



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

Cok Kriterli Karar Analizi ile Saghk
Teknolojisi Degerlendirme: Deger Bazli
Yaklasimlar

Cihat Koyuncu
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0001-8943-3889)

Melis Almula Karadayi
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-6959-9168)

Son yillarda artan saglik hizmet talebi ve gelisen teknoloji beraberinde yiksek
maliyetleri getirmektedir. Artan maliyetlere karsilik kamu kaynaklari sinirlidir. Bu
durumda karar vericiler kaliteli saglik hizmetinin sirdurdlebilirligini saglamak igin
kaynak tahsisini adil, seffaf ve kanita dayali bir zemine oturtma arayisi icindedir.
Bilimsel bir karar verme araci olarak kullanilan Saglik Teknolojisi Degerlendirme
(STD), tlim paydaslarin slirece katihmina imkan vererek ilag, tibbi cihaz veya tibbi
girisimlerin klinik etkililik, ekonomik, giivenlik, etik, sosyal, yasal ve organizasyonel
yonden detayli ve objektif sekilde incelenmesinde siklikla basvurulan bir
yaklasimdir.

Bir saglik teknolojisi icin deger, en basit haliyle bu teknoloji igin katlanilan maliyete
karsilik teknolojinin kullanimiyla elde edilen saglik sonuglari olarak tanimlanir. Deger
kavrami saglik sisteminin farkli paydaslari tarafindan farkh sekilde ele alinir. Geri
o6deme kurumlari agisindan yalin maliyet yoni 6nceliklidir. Saglik hizmet sunuculari
tarafindan bakildiginda, maliyete ek olarak insan glicl, zaman ve verimlilik konulari
onem kazanir. Hastalar tarafindan bakildiginda ise yasam kalitesinde saglanan
yukselis bir saghk teknolojisinin en 6nemli deger faktéridir. Bu dogrultuda tim
paydaslarin farkh gorislerini bir karar siirecine dahil edebilmek adina Cok Kriterli
Karar Analizi (CKKA) yontemlerinin kullanimi yayginlasmaktadir.

CKKA, nedensellik iliskilerinin karmasik oldugu, farkli paydaslarin perspektiflerinin
slrece dahil edilmesi gereken durumlarda, konuya etki eden kriterleri tanimlamaya,
bunlarin konu Uzerindeki ©nem seviyelerini belirleyen ve alternatifleri bu
bilesenlere gore siralamaya, siniflandirmaya veya secmeye yarayan yontemlerin
genel adidir. Bir deger bazli geri 6deme karar probleminin CKKA ile ele alinmasi, ilk
olarak problemin tanimlanmasi ile baslar. Bu adimda problem hakkinda bilgi
toplanir, paydaslarin kim oldugu, hedefler, belirsizlikler gibi detaylar tanimlanir.
Daha sonra karar vericinin ve paydaslarin gorisleri toplanir, literatiirden de
faydalanilarak kriterler tanimlanir. Kriterler tanimlanirken kriterlerin nitelikleri ve
skorlama olgltleri de tanima dahil edilir. Kriterler tanimlandiktan sonra kriterlerin
goreceli dGnemini gosteren agirhiklandirma sireci yiritalir. Literatlirde kriter 6nem
derecelerini belirlemek amaciyla bircok agirliklandirma yéntemi bulunmaktadir.
Kriterler agirliklandirildiktan sonra problemin potansiyel ¢6zim adaylari
(alternatifler) belirlenir ve boéylece problemin ana modeli kurulmus olur.
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Alternatiflerin kriter bazinda alacagi skor genellikle paydaslardan anketler yolu ile
toplanir ve karar matrislerine islenir. Daha sonra alternatiflerin kriterlerden aldigi
skorlar ile kismi deger fonksiyonlari elde edilir. Kismi deger fonksiyonlari deger
Olcim yonteminde kriterler bazinda bir alternatifin digerine gbre hangi 6lclide
tercih edildigini gosteren deger bilesenleridir.

Bu calismada, CKKA yontemlerinin STD kapsaminda verilecek Deger Bazl Geri
Odeme kararlarinda kullanimini incelemek izere literatiir derlemesi yapilacaktir. Bu
alanda en sik kullanilan CKKA yontemleri, bu yontemlerinin giigli ve zayif yonleri,
gincel arastirma odaklari ve mevcut literatiirdeki bosluklar tespit edilecektir.
Gergeklestirilen ¢alismanin giktilarinin geri 6deme sistemleri kapsaminda karar
vericilerin farkindaligini ve STD calismalarina olan ilgiyi artiracagi 6ngorilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglk Yonetimi, Deger Bazli Geri Odeme, Saglhk Teknolojisi
Degerlendirme, Cok Kriterli Karar Analizi
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Diyaliz Merkezlerinde Seans Cizelgelemesi

icin Bir Yaklasim Onerisi ve Karar Destek
Sistemi

Beyza Giinesen Akansu
Eskisehir Osmangazi Universitesi
(0000-0003-3709-7558)

Saglk endistrisi, dogrudan insan hayatina ve yasam kalitesine miidahalede bulunan
hizmetler sunmaktadir 6te yandan toplum icin 6nem derecesinden bagimsiz olarak
ekonomik kosullardan diger endistriler kadar etkilenmektedir. Saglk hizmet
saglayicilari ve yoneticilerinin, artan maliyetler ile basa ¢ikilabilmesi icin hizmet
kalitesini olumsuz etkilemeyecek ekonomik formiillerin gelistiriimesine olanak
saglayan yonetim anlayisina sahip olmalari gerekmektedir. Saglik hizmet
birimlerinde gizelgeleme yaklasimlarinin gelistiriimesi, maliyetlerin disirilmesi ve
kaynaklarin optimum sekilde kullanilmasinin yani sira hasta akisinin iyilestirilmesi ve
tedavi siirecleri icin gereken siirenin azaltilmasi gibi hizmet kalitesi bilesenleri igin
de kritik rol oynamaktadir.

Beslenme aliskanliklari, cevresel etmenler ve genetik faktorlerin neticesinde ortaya
¢ctkan son donem bobrek yetmezligi hastaligl, niifus yogunluguna da bagli olarak
diinyada ve Ulkemizde artis egilimindedir. Bobrek yetmezligi sonucu ortaya ¢ikan
hemodiyaliz tedavisi ihtiyacinin karsilanmasinda 6zel diyaliz merkezleri ilk sirada yer
almaktadir. Hastalar i¢in diyaliz tedavisi ihtiyaci bobrek nakli gergceklesmedigi siirece
Omir boyu devam etmektedir. Bu sebeple merkezler, hastalarina siirekli ve
periyodik bir hizmet saglamaktadirlar.

Bu ¢alismada diyaliz merkezi yoneticilerinin hasta-seans cizelgelemesi esnasinda
nasil bir anlayis benimsemeleri gerektigine yardimci olmak amaciyla bir karar destek
sistemi (KDS) gelistirilmistir. Diyaliz tedavisi isletmeleri icin en 6nemli iki kaynak,
diyaliz makineleri ve saglik personelidir. Bir kaynagin optimum kullanimi diger
kaynakta istenen verime ulasilamamasina sebep olmaktadir. KDS yardimiyla
operasyonel kararlarin daha hizli ve dogru alinmasi hedeflenmektedir.

Diyaliz merkezleri genel olarak bir gilinde iki veya U¢ seans olarak hizmet
sunmaktadirlar. Hastalarin tedavi sikliklari ve sirelerini iceren tedavi takvimleri,
doktor tarafindan belirlenmektedir. Hastalarin ziyaret gilinleri ve hizmet alacagi
seans bilgisi hasta tercihleri ile uyumlu olarak ¢izelgelenmektedir. Bir seansta kabul
edilen hasta sayisi merkez biinyesinde bulunan HD cihazi ile dogru orantili olup tiim
makinelerin her seans boyunca kullanilmasini saglayacak sekilde belirlenmektedir.
Hastalarin tedavi stireleri, recetelerine bagh olarak 2 ila 4 saat slrebilmektedir.
Hastanin sisteme girecegi glin ve seans bilgisi belirli oldugundan hastanin ilgili
seansin hangi diliminde gelmesi gerektigi merkez tarafindan yapilan atamalar ile
belirlenmektedir. Calismada, hastalarin bir seansin hangi zaman diliminde gelmesi
gerektigi kararinin makine kullanimlari ve o seansta gerekli saglik personeli sayisina
(hemsire) gore ayri ayri belirleyen bir sistem gelistirilmistir.
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Gelistirilen sistemde, hastalarin tedavi siireleri, 2 ile 4 saat arali§inda degisecek
sekilde rassal olarak belirlenmektedir. Bir hastanin sistemdeki tedavi siireci li¢ ana
asamaya ayrilmaktadir. Birinci asama hastanin makineye baglanmasi, liclinciasama
hastanin makineden ayrilma asamasidir ve bu iki asama hemsire ve makine
kaynaklarinin ayni anda kullaniimasini gerektirir. ikinci asamada ise tedavi isleminin
yalnizca makine tarafindan gerceklestirildigi asama olarak tanimlanmistir. Makine
baglama ve makineden ayrilma asamalari yaklasik 15 dakikalik sreleri
kapsamaktadir bu sebeple bir hastanin toplam islem siiresi 15’er dakikalik slotlara
ayrilmistir. Hastalarin atanmasi dogrusal programlama (DP) modeli sonuglarina gore
vapiimaktadir. Dogrusal programlama modeli, bir seanstaki maksimum
tamamlanma zamani ve bir seanstaki gerekli hemsire sayisini minimize etme
amaclariile ¢cozdurilmektedir. MS Excel ortaminda gelistirilen sistem icin DP modeli,
OpenSolver eklentisi ile ¢ozdirilmustir. Sistemde bir kaynak eniyilendiginde diger
kaynakta meydana gelen gereksinimler gorsel ve sayisal olarak islenmistir. Merkez
yoneticilerinin KDS ¢iktilarini dikkate alarak kendi stratejilerine uygun olan veya
daha az maliyetli karari tercih etmesine destek saglayarak, merkezin hizmet
ekonomisinin iyilestiriimesi ve sirekliligine katkida bulunulmasi hizmet kalitesini
olumsuz yonde etkilemeden saglanmis olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Karar Destek Sistemi, Diyaliz Merkezi, Optimizasyon, Saghk
Yonetimi
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Saglik Sistemlerinde Dayanikhilik Kavramu:
Sistem Dinamigi Yaklasimi ile Pandemi
Yonetimi

Ozgiir Erol Yesilsirt
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-4893-0536)

Sistem miihendisligi, karmasik sistemlerin tasarimi, iyilestiriimesi ve yonetimi igin
sistematik yaklasimi 6ngoren ve de sistemin tim elemanlarina bir biitliin olarak ele
alan ¢ok disiplinli bir yaklasimi gerektirir. Sistem yaklasimi ise karmasik sistemlere
bltilnsel olarak ele almayi gerektirir ve sistem dinamigi yontemiyle, bitliinin tim
parcalari arasindaki etkilesimi anlamaya calisiriz. Gliniimizde, karmasik sistemler
dedigimizde insan, makine, platform, elektronik, mekanik ve vyazilim alt
sistemlerinden olusan sistemler cokca ele alinirken, trafik, altyapi, saglik, egitim ve
benzeri sosyoekonomik sistemlerin de son on yilda karmasik sistemler olarak ele
alindigini  gérmekteyiz. Karmasik sistemlerin sorunlarini ve iyilestirilme
potansiyellerini anlamak icin sistemlere butiinsel bir bakis acisi gerektigi kadar
sistem dinamigi gibi tiim alt bilesenleri ve bunlarin 6zelliklerini anlamaya yardimci
olan yontemlerinden yararlaniriz. Karmasik sistemlerin cevresel etkenlerden ve
potansiyel risklerden etkilenmesi ve bu risklerin yonetilebilmesi de sistem yaklasimi
gerektirmektedir. Sistem dayanikliligi kavrami karmasik sistemlerin sorunlarinda
sikga kullanilan ve olmasi beklenen bir 6zellik olmustur. Dayanikhhk kavrami, bir
sistemin maruz kalabilecegi tiim risklerin 6nceden bilinemeyecegi, ancak
sistemlerin beklenen ya da ongorilemeyen bir risk karsisinda yeterli derecede
esnek, uyumlu ve de gevik olmasi Gzerine kurulu proaktif bir yaklagimdir.

Sosyoekonomik karmasik sistemler arasinda yer alan ve bu yayinda bahsi gecen
“saglk sistemi” kavramini ele aldigimizda, bir Glkenin sinirlari icinde yasayan ve an
itibariyle bulunan tiim bireylere saglik hizmetlerinin sunulmasinda gereken tim
altyapi, kisi, kurum, cihaz, ilag, malzeme, yazihm ve donanimi kapsayan bir
sistemden bahsetmekteyiz. Bir Ulke saglik sisteminin ise, glinimiziin globallesen
yapisinda, diger saglik sistemleri ile de etkilesimde oldugu da yok sayilamayacak bir
ozellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle 2000li yillardan itibariyle, dogal,
ekonomik, dogal olmayan veya insan kaynakh cevresel etkenlerle saglk
sistemlerinin ¢okca etkilendigi ve sunulan hizmet performansinda dusls oldugu
gozlenmistir. Karmasik ve cok bilesenli yapisi ve cevresel etkenlere acik olmasi
nedeniyle, sistem mihendisligi alanindaki akademik ¢alismalarda “saglik sistemleri”
de sistem yaklasimi ile ele alinmaya baslamistir.

2019 yilinda baslayan ve tim diinyayi etkisine alan Covid-19 Pandemisi ise saglk
sistemlerinin masaya vyatirilmasina sebep olmustur. Bu baglamda saghk
sistemlerinin dayanikliiginin arttirilmasi da biylik 6nem kazanmistir. Diinya Saghk
Orgiitii 2007 yilinda saglik sistemlerinin dayanikhhig kavramini kullanmis ve bunu
takiben pek cok llke de saglik sistemleri politikalarinda “saglik sistemlerinde
dayanikhlik” yer vermeye baslamistir.
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Medipol Universitesi Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Sistemleri
boliminde 2019 yilinda baslamis ve hali hazirda siregelen bir arastirma
kapsaminda saglik sistemleri dayanikliiginin 6lcimi ve ydnetimi konusunda
akademik bir calisma yapilmaktadir. Bu yayinda, Turkiye’nin saglk sistemi tanimi ve
dayanikhliginin 6lctlmesi acisindan Covid-119 pandemisi verileri ile ve sistem
dinamigi yaklasimiyla Onerilmis model tanitihp elde edilen sonuglar
paylasiimaktadir.

Bu yayinda 6nerecegimiz model, saglik sistemleri yonetisimi acisindan (lkelerin
saglk sistemlerinde pandemi yonetimi ile ilgili verilecek kararlara 151k tutabilecegi
gibi, Turkiye Saglk Sistemi ile ilgili yapilmis kapsamli ve énci bir ¢calismadir.

Anahtar Kelimeler: Sistem muhendisligi, saglik sistemleri, risk yonetimi, sistem
dayanikhhgi, saghk sistemlerinde dayanikhlik kavrami, pandemi yonetimi, saghk
sistemleri yonetisimi
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Kardiyak Cerrahi Risk Tahmininde Makine
Ogrenmesi Uzerine Literatiir Calismasi

Ayse Banu Birlik
Beykoz Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0001-5148-3784)

Hakan Tozan
American University of the Middle East, Kuwait
(0000-0002-0479-6937)

Kevser Banu Kose
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-1766-2778)

Makine oOgrenmesi multidisipliner saglik sistemlerinde tahmine dayali analitik
yontemler igin dnemli bir modeldir ve dijital saglik hizmeti donisiimiine 6ncilik
etmektedir. Makine 6grenimi saglik hizmetlerinin belirli yonlerine uygulanmis olsa
da ozellikle kalp cerrahisinde potansiyel kullanimi genis ¢apta arastirllmamistir.
GuUnlUmiuzde koroner arter bypass grefti cok damarli koroner arter hastaligi, 6zellikle
U¢ damarli veya sol ana koroner arter hastaligi icin “altin standart” tedavi olmaya
devam ettigi bilinmektedir. Kardiyovaskiiler cerrahi intraoperatif ve postoperatif
komplikasyon agisindan yiiksek risk altindadir. Koroner arter bypass greftleme
cerrahisinden 6nce operatif riski anlamak hem cerrahlarin hem de hastalarin tedavi
seceneklerine karar verme siirecine etkin bir sekilde katilmalarini saglamaktadir. Bu
nedenle cerrahi adaylarinin dikkatli se¢imi, morbidite ve mortalite sonuglarini
optimize etmek icin 6nemli bir kriterdir.

Kalp cerrahisinde en sik kullanilan, Avrupa Kardiyak Operatif Risk Degerlendirme
Sistemi (EuroSCORE) ve Go6gls Cerrahlari Birligi (STS) risk siniflandirma modelleri
klinik karar vermeyi desteklemeye yonelik kardiyak cerrahiyi takiben hastane igi
mortaliteyi tahmin etmek icin gelistirilmistir EuroSCORE gibi risk puanlama
sistemleri gercek riski fazla tahmin etme egiliminde olduklarindan ayrimcilik ve
kalibrasyon eksikligi ozellikle yiksek riskli hastalar igin bir sorun olmaya devam
etmektedir. Bu durumun potansiyel olarak hastalara ve ailelerine mevcut
komplikasyon ve olim riski hakkinda gliven vermeyen sonuglara, klinisyenlere de
ortak karar verme silirecinde olumsuz uygulamalara donUsebilecegi
ongorilmektedir.

Dikkatli risk-fayda analizi ve hasta segimi, ¢cok sayida komorbiditesi olan eriskin
hastalarda en uygun cerrahi sonuglari saglamada hayati 6nem tasidig! icin kalp
cerrahisinde  mortalite riskinin  degerlendirilmesi giderek daha fazla
vurgulanmaktadir. Cerrahlar klinik degerlendirmelerine ek olarak bir tahmin modeli
ile olusturulan risk puanini dikkate alarak belirli bir hasta icin en uygun tedavi
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planina karar verebilme potansiyeline sahip olacaklardir. Bu nedenle yanlis model
kalibrasyonun énlenmesi kritik 5neme sahiptir.

Karar verme sirecinde risk tahmin modelleri 6nemli bir rol oynadigl icin daha
karmasik matematiksel varsayimlarla yeni yontemlerin degerlendirilmesine ihtiyag
vardir. Klinik tahmin modelleri kardiyak cerrahide hastalarin operatif riskine iligkin
bir tahmin saglayarak ortak karar verme siireci icin kanita dayali girdi saglayabilir.
Mevcut konunun yonetimi dogru saglik politikalarinin gelistirilebilmesi igin ¢ok
onemlidir. Kimulatif verideki anlamli bilgiyi edinmek Uzere bir yol haritasinin
cizilmesi gerekmektedir. Verilerdeki gizli ve 6nemli bilgileri ortaya cikaran
algoritmalar, saglik bilisimindeki gelismeler igin katalizor gorevi gérecektir.

Kardiyovaskiler cerrahide makine 6grenimi yontemlerini kullanarak dijital saglik
uygulamalarinin gelistirilmesine iliskin kapsaml literatiir yayinlanmistir. Ozellikle
risk tahmin modelleri icin klinik karar verme stireclerinde bircok makine 6grenimi
yontemi uygulanmistir. Bu derleme, koroner arter bypass ameliyat geciren
hastalarda operatif mortalite risklerini tahmin etmek icin makine 06grenimi
uygulamalari hakkinda bir literatir glincellemesini paylasmayi amaglamaktadir. Bu
calisma icin koroner arter bypass cerrahisi sonrasi kisa slreli mortaliteyi tahmin
etmek igin kullanilan makine 6grenme yontemleri ve sonuglari hakkinda yeterli
ayrinti saglayan hakemli bilimsel yayinlar secilmistir. Bu makaleler, calismalarin ilgili
ozelliklerini iceren tablolar olusturularak belirlenen ve gézden gegirilen kriterleri
karsilamistir. Onerilen inceleme, yiiksek riskli cerrahi uygulamalarda makine
O0grenimi  yontemlerinin  yararhhgini  gostermekte, iyilestirme ihtiyacini
vurgulamakta ve saglik sistemi icin gelecekteki tahmin modelleri icin verimli destek
saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Karar Verme, Kardiyak Cerrahi, Makine Ogrenimi, Tahmin
Modeli, Risk Degerlendirmesi
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ATIK YONETIMI
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Bitkisel Atiklardan Nisasta Eldesi ve
Kullanim Alanlar

Ayse Giil Asikkutlu Fidan
Istanbul Aydin Universitesi
(0000-0002-2270-2463)

Dinya nufusunun hizla artmasiyla beraber gida ihtiyacinin karsilanmasi igin
endistriyel gida alanlari hizla gelismektedir. Gida sektoriindeki bu gelismeyle
beraber endistriyel meyve- sebze islem atiklari olusmaktadir. Ayrica tarimsal kati
atiklar da azimsanmayacak derecededir. Bunlar tohumlar, kabuklar, kokler ve
govdelerden olusmaktadir. Bu atiklar buyik miktarda kabuk ve tohum yan Grini
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu yan Urinler kemirgen ve bocek gibi zararlilarla gesitli
hastaliklarin ortaya cikmasina ve yayilmasina neden olmaktadir. Diger bir yandan
distik maliyetli olduklari icin hayvanlar i¢in besi kaynag olarak da
kullanilmaktadirlar. Ayrica bu yan Grlinlerin bertaraf edilmesi icin kurulacak alan ve
nakliyesi icin harcanacak yiiksek maliyet biyik mali kayiplara neden olmaktadir. Bu
durum kaginilmaz olarak cesitli cevresel sorunlara neden olmaktadir. Bu atiklardan
endustriyel kullanim icin yeniden degerlendirilebilir biyopolimerler elde edilebilir.
Bu biyopolimerler o6zellikle gida, kozmetik ve medikal sektorlerde yaygin olarak
kullanilmaktadir. Nisasta dogada en fazla bulunan dogal polimerlerden biridir.
Meyve, kdk ve tohumlarda yliksek miktarda bulunur. Biyolojik olarak pargalanabilir,
toksik olmayan ve yenilenebilir kaynaklardan biridir. Nisasta gida sektoriinde cesitli
alanlarda kullaniimaktadir. Gida sektoriinde baslica kalinlastirici, jellestirici, stabile
edici ozellikleri ile fonksiyonel bir bilesik olarak yaygin olarak tercih edilmektedir.
Nisasta ayrica ambalaj imalatinda biyolojik olarak parcalanabilen malzemelerin
tretiminde de kullanilmaktadir. Son yillarda bitkisel gida atiklarindan elde edilen
nisasta hem gida sektoriinde ikame olarak hem de gida ambalajlamada yenilebilir
film olarak kullaniimaktadir. Gelecekte petrol kaynakli polimerlerin yerini alacagi
ongorilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, bitkisel atiklardan nisasta eldesini iki farkl
ekstraksiyon yontemi ile izole edip bitkisel atiklardan olan kabuk ve tohumlardan
nisasta izolati tretmek, ayrica maksimum verim, fiziksel ve kimyasal ozellikler
arastirthp bunlarin karsilastirilmasi amaglanmistir. Tohum ve kabuklardan nisasta
izolasyonunda iki farkhh yontem kullanilmistir. Bunlar basit (islak) ekstraksiyon
yontemi ve sodyum metabisilfit (Na2s205) soliisyonu ile ekstraksiyondur. Islak
ekstraksiyon yontemi istenilen madde icin uygun bir ¢ozlicinin kullanilarak
maddeyi karisimdan ¢ekip ¢ikarmaktir. Sodyum metabisulfit (Na25205) soliisyonu
ile ekstraksiyonda ise belirli oranda nisasta iceren ¢okeltinin bu sollisyonla beraber
tekrar tekrar yikanma ile nisastanin ayrilmasi ilkesine dayanir. Bitkilerden ve
atiklardan birgok cesit nisasta elde etme yontemi bulunmaktadir. Nisasta ekstrakt
yontemleri kullanilacak hammaddeye gore degismektedir. Bu ylzden dogru
ekstraksiyon yonteminin bulunmasi gerekmektedir. Teknolojinin gelismesiyle
beslenme aliskanliklarindaki degisiklikler ve artan diinya niifusu ile gida ihtiyacinin
karsilanmasi icin bitkisel atiklardan alternatif nisasta kaynaklarini glindeme
getirmistir. Bitkisel atiklardan insanlarin kolay ve ucuza ulasabilecegi nisasta kaynagi
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saglamakta ayni zamanda bitkisel atiklarin degerlendirilmesi ve cevre kirliliginin
azaltilmasinda buylk fayda saglayacagl 6ngoriilmektedir. Bununla birlikte nisasta
bazli yenilebilir film ile petrol kaynakli filmlere alternatif olabilecegi ve ambalaj
atiklarinin  6niine gecilebilecegi  duslinilmektedir. Gelecekte biyobozunur
materyallerin gelistirilmesi tarimsal ve endistriyel atiklarin azaltiimasina katkida
bulunacagi 6ngoérilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bitkisel atiklar, Nisasta ekstraksiyonu, Basit ekstraksiyon
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Yenilebilir Gida Ambalajlar

Orhun Macit
Istanbul Aydin Universitesi
(0001-0001-8957-8017)

Tek kullanimlik ambalaj malzemeleri petrokimyasal hammaddeler ile iretilmektedir.
Dlinya Uzerinde petrol Urlinlerinin ve petrokimyasal Grinlerin Uretiminde de
kullanilan fosil yakitlarin maliyeti her gecen giin artmaktadir. Bunun baslica sebebi
jeopolitik gerginliklerdir. Brent petroliin etkiledigi birgok sektér mevcuttur. Covid-19
salgini sonrasi kirilan tedarik zincirlerinin masraflarina ek olarak ham petrolin
tirevlerinde de fiyat artisi yasanmaktadir. Fiyat artisindan etkilenen bir diger madde
ise plastik olmustur. Tum bu maddi faktorlerin yaninda plastiklerin dogada bin yil
gibi uzun bir siirede bozulmasi, ekosistemin dengesini ve beslenme zincirlerini
bozuyor olusu kullaniminin kisitlanmasini gerektirmektedir. Ekonomik olarak
hammaddelerde yasanan olumsuzluklara ragmen plastiklerin hafif olusu,
gecirgenlik 6zelliklerinin iyi olusu (gidada nem kaybini azaltma), fiziksel ve kimyasal
dirence sahip olmalari, Gizerine reklam amagl gorsel tasarimlarin eklenebilmesi ve
tiketici albenisinin artirilmasi gibi nedenler kullaniminin artarak devam etmesini
saglamistir.  Farkh sektorlerde vyasanan alternatif gecislere 6rnek olarak
verebilecegimiz; yikselen petrol fiyatlarinin elektrikli arabalara gecisi hizlandirdig
gibi ambalaj sektoriinde de bu dontsimin gerceklesebilmesi icin Ar-Ge
cahsmalarinin artirllarak desteklenmesi ve devam edilmesi gerekmektedir.
Yenilebilir ambalajlar, olumlu cevresel etkilerinin yaninda bireysel ve toplum saglig
Uzerine de olumlu etkilere sahiptir. Bununla birlikte ekonomiye geri déngusel katma
deger katmasi da mumkindir. Yenilebilir ambalajlar, yenilebilir kaynaklardan
Uretilen ve kaplandigi Griin ile birlikte tiketilebilen veya dogaya atildiginda
biyobozunma prosesi sonucunda c¢evresel bir atik olusturmayan ambalaj
malzemeleridir. Yenilebilir ambalaj Gretiminde c¢ok cesitli biyomalzemelerden
yararlaniimaktadir. Baslica hammadde olarak polisakkaritler, proteinler ve yaglar
kullanilmaktadir. Sagladigi avantajlar sadece insanlik icin degil, ambalajin dogaya
atildiginda kara veya deniz ekosisteminin canlilari tarafindan tiketimine de
uygundur. Yenilebilir ambalaj o6zellikleri gelistirilebilir organoleptik ve besinsel
Ozellikleri gelistirmek igin bilesenler eklenerek fonksiyonel gidalar lretilmesi ve
beslenme kaynakli hastaliklara ek olarak besin yetersizliginin sebep olacagi
rahatsizliklarin azaltilmasi saglanabilir. ithal edilen polietilenlerin yerine lkelerin
mevcut gida proseslerinden elde edilen gida atiklari yenilebilir ambalaj tretiminde
kullanilabilmektedir. Atiklardan elde edilen nisasta ve liflerin ambalaj hammaddesi
olarak kullaniimasiyla hem ¢evreci bir ambalaj Gretmekte hem de atik {riinlerin
degerlendirilmesi ile atik bertarafi prosesinden tasarruf edinilmis olmaktadir.
Yenilebilir ambalajlarin depolama siresi, tiketici begenisine yonelik tasarimlarin
yapilmasi, uygun maliyetli Gretim proseslerinin gelistiriimesi duyusal olarak ana
maddenin 6nlne gec¢meyecek noétr tatlarin elde edilmesi gibi konularda
iyilestirmelere ihtiyaci vardir. Yenilebilir 6zellikte olmalarindan dolay: tiiketici saghgi
acisindan cogu kez ikinci bir ambalaj malzemesine de ihtiyac duyulmaktadir.
Tuketiciler ise minimal islem gérmiis dogal olarak uretilen Grlinleri isteme egilimleri
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artmaktadir. Bu ¢alismada glinimizde artan gevre kirliliginin Gnemli sebeplerinden
biri olan plastik esasli gida ambalajlarinin yenilebilir ambalaj materyalleriyle
degistirilmesi konusu cevresel, besinsel ve ekonomik boyutlariyla arastirilarak ¢cok
yonli bir degerlendirme ile avantajlarinin ve dezavantajlarinin belirlenmesi
amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Ambalaj, Yenilebilir Ambalaj, Ekosistem, Besin Donguisu,
Surdurulebilirlik, Tuketici aliskanliklari ve Beklentileri
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Tekstil Atik Sularinin Ayristiriilmasina
Yonelik Ag Yapili NaNbO;
Fotokatalizorlerin Aljinat Jellesmesi
Yontemi ile Uretimi ve Yapisal
Ozelliklerinin incelenmesi

Ayse Berksoy-Yavuz
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-6462-343X)

Sedanur Semerci
istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-8951-2250)

GUnUmiuzde sanayilesme, sehirlesme ve niifus artisi, dogal kaynaklarin tiikenme
endiselerine neden olmaktadir. Bu nedenle dogal kaynaklara ulasma ve atiklar ile
kirlenen dogal kaynaklarin tekrar kullanilabilir hale getirilmesi cevresel
uygulamalarda oncelikli arastirma konulari arasinda yer almaktadir. Su kirliliginin
onemli bir parcasini olusturan endustriyel atik sularda kirletici olan kromatik boyalar
gida, tekstil, boya, kozmetik endistrisinde ve deri sanayinde yaygin olarak
kullanilmaktadir. Atk sularin zararli bilesenlerinden ayristirilmasinda gugli
oksitleyici ajanlar kullanan ileri oksidasyon siireglerinin (i0S) énemli pargasi olan
fotokataliz mekanizmasi ¢evresel uygulamalarda diisik maliyetli, ¢cevre dostu ve
surdirilebilir bir ¢é6zim sunmaktadir. Atik sularda bulunan organik kirleticilerin
parcalanarak CO, ve H,O’ya donistirilmesinde en yaygin olarak kullanilan
fotokatalizorler yari iletken titanium dioksit (TiO,) ve ¢inko oksit (ZnO)’dur. Son
donemlerde ise bu malzemelere alternatif olarak perovskit yapili sodyum niyobat
(NaNbOs3) esash seramiklerin fotokatalizor olarak kullanimi yaygin olarak
arastinlmaktadir. NaNbOs'lin fiziksel ve kimyasal kararlihgi, yiksek kristalin orani,
disuk Gretim maliyeti ve genis bir bant araligina (3,42 eV) gibi avantajlar sergilemesi
fotokataliz uygulamalarinda olduk¢a ©nemlidir. Fotokataliz mekanizmasinda
indirgenme ve yiikseltgenme reaksiyonlari fotokatalizor malzemenin ylizeyinde
gerceklestiginden yilksek vylzey alanina sahip malzeme sentezi veya yeni
fotokatalizor malzeme gelistirilmesi 6ncelikli arastirma konularinin temelini
olusturmaktadir. Yiiksek ylzey alanina sahip fotokatalizorler ignesel, plakasal ve
fiber morfolojili nano tozlarin yani sira ag yapili seramiklerin gelistirilmesi de
calisiilmaktadir. Fotokatalizor malzemenin tekrar kullanilabilme olanagi saglamasi
bakimindan ag vyapili seramiklerin gelistirilmesi olduk¢a Onemlidir. Ag yapih
seramiklerin Uretim yontemlerinden biri yliksek oranda baglayici iceren Replika
yontemidir. Bu yontem iki veya daha fazla kaplama gerektirdiginden daha fazla isil
islem uygulanmasina neden olmaktadir.
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Bu calismada, literatlirde ilk kez ag yapili NaNbOs seramiklerin Replika yontemi ve
ylksek oranda baglayici icermeden Na-aljinat jellesmesinin bir arada kullanilmasi ile
Uretilmesi amaglanmistir. NaNbOs tozlarin sentezi icin Na,COs ve Nb,Os baslangig
tozlari stokiyometrik oranlarda karistirilmis ve 7502C-8502C sicaklik araliklarinda 3
saat slirede kalsinasyon islemi uygulanmistir. NaNbOs tozlarina ait X-1sinlari analiz
sonucu JCPDS-PDF#00-033-1270 kartina gore indekslenmis olup, ortorombik
simetri sergilemektedir. 7502C’de kalsinasyon uygulanan NN tozlarinda ikincil faz
meydana gelirken, 8002C-8502C sicaklik degerlerinde ise herhangi bir ikincil faz
icermeden perovskit yapida kristallestigi belirlenmistir. Ayrica kalsinasyon islemi
yapilan tozlara % 0,5 mol ve % 1,0 mol oraninda sinterleme yardimcisi olarak bakir
oksit (CuO) eklenerek sinterleme sicakliginin distrilmesi amaglanmistir. Na-Aljinat
asiltisinda bulunan baglayici, organiklerin ve kaplama sonrasi politiretan képigiin
uzaklasma sicakliklarinin belirlenmesi igin yas halde bulunan ag-yapili NaNbO;
seramiklere 252C-10009C sicaklik araliginda 202C/dk i1sitma hizi ve 20 ml/dk hava
akimi altinda Diferansiyel termal analiz-termogravimetrik analizi (DTA-TGA)
yvapiimistir. Bu sonuglara gore poliGretanin yapidan uzaklasma islemi sirasinda
catlama meydana gelmemesi icin isil islem 2702C’de 30 dk, 6002C’de 30 dk
beklenerek kademeli olarak yapilmis ve nihai olarak ag yapili NaNbO3; seramikler
11002C’de 1 saat siire ile sinterlenmistir. Yapilan CuO katkisi ile ag yapili seramiklerin
faz yapisinda herhangi bir degisiklik meydana gelmezken, ikincil faz gozlenmemistir.
Katkisiz ve CuO katkili ag yapili seramiklerin mikroyapi analizi ve gozenek boyutlari
taramali elektron mikroskobu ile belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Perovskit, NaNbOs, Aljinat Jellesmesi, Fotokataliz
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Siirdurulebilir Kalkinmanin Temel Tasi
Olarak Yenilenebilir Enerji: Saghk Statiisu
Perspektifinden Bakis

Volkan Ongel
Beykent Universitesi
(0000-0001-8881-2465)

Gozde Bozkurt
Beykent Universitesi
(0000-0001-8413-1099)

Ulkelerin  ekonomik  biylimelerinin  temeli olan {retimin  kesintisiz
slirdiiribilmesinde enerji 6Gnemli bir role sahiptir. Fakat diger yandan enerji yogun
olarak karbon degeri yiksek fosil yakitlar kullanilmak suretiyle elde edilmektedir.
Ozellikle kiiresel CO, emisyonunun artig géstermesiyle kiiresel capta ¢evre ve insan
sagligl icin tehlike olusturacak siirecler giindeme gelmektedir. ilgili literatiire
bakildiginda cevre kirliligi Gizerinde belirleyici olan faktorlerin ve etkilerinin yeterli
seviyede ortaya kondugu gorilmektedir. Calismalar detayli incelendiginde ise
ekonomik kalkinma ve cevresel kalite arasindaki iliskinin genellikle geleneksel
teorilere dayandirildigi tespit edilmistir. Bunun yanisira literatiirde enerji tiiketimi ve
ekonomik biyime arasindaki iliski ile yenilenebilir enerji tiketimi ve issizlik
arasindaki iliski Gzerine kapsamh calismalar oldugu goriilmektedir. Fakat insan
sagligi ile yenilenebilir enerji arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismalarin ¢ok az
oldugu ve o6zellikle son zamanda incelendigi tespit edilmistir. Buradan hareketle,
calismada Tirkiye'nin saglik statisl ile yenilenebilir enerji tiketimi arasindaki
iliskinin incelenmesiyle ilgili literatiire katki saglanmasi hedeflenmektedir. Bir
Ulkenin temel saglik statislinlin géstergesi olarak kabul géren dogrumda beklenen
yasam siresi, ayni zamanda (lkenin ekonomik kalkinmasinin da gostergesidir.
Literatlir incelendiginde, (lkelerin ekonomik kalkinma siirecinde kiresel olarak
bebek olimlerinin azaldigi ve ortalama yasam siiresinin arttig bulgusunun hakim
oldugu goriilmektedir. Buna paralel olarak insan sagligi, cevre kaygisi ve kalkinma
arasindaki dengenin nasil olmasi gerektigi hususunda tartismalar devam etmekte
olup henliz uzlasma oldugunu soylemek mimkin degildir. Ancak bir Glkedeki
ekonomik biylimeye bagli olarak bebek 6liimlerinin azaldigi konusunda genel bir
uzlasi oldugu da soylenebilir.

“Yenilenebilir enerji kaynaklarina dayali ekonomik kalkinmanin cevre Kkirliligini
azaltarak insan saglhigina olumlu etkisi olacaktir” savindan hareketle bu ¢alismada,
Turkiye ekonomisinde yenilenebilir enerji tiketimi ve issizligin saglik kalitesi
Uzerindeki etkisi incelenmektedir. Bu kapsamda dogumda beklenen yasam siiresi,
kisi basina yenilenebilir enerji tiiketimi, enerji sektorli kaynakli kisi basina karbon
emisyonu, issizlik orani ve kisi basina gelir degiskenleri 1988-2018 donemi
kapsaminda ele alinmaktadir. ilgili degiskenler arasindaki iliski ARDL ydntemi
araciligiyla incelenmektedir. ARDL yontemiyle bagiml degiskene ait gecikmeli
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degerler ile bagimsiz degisken/degiskenlerin gecikmeli ve cari degerleri sisteme
dahil edilmektedir. incelenmesi istenen degiskenler arasindaki uzun dénem
iliskisinin varhginin tespit edilmesinde sinir testi yaklasimi kullanilmaktadir.
Calismada elde edilen bulgulardan hareketle politika 6nerilerinde bulunulmaktadir.
Turkiye’nin sahip oldugu vyenilenebilir enerji kaynaklarinin gesitliliginin ve
potansiyelinin yiiksek olmasi, elde edilen bulgulardan hareketle strdirilebilir enerji
politikalarinin olusturulmasinda oldukga 6nemlidir. Kiiresel diizeyde gesitli kurum ve
kuruluslar tarafindan cesitli faaliyetler diizenlenerek sera gazi ve karbon miktarinin
azaltilmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir. Fosil yakitlarla kiyaslandigi zaman
yenilenebilir enerji kaynaklarinin gevreye yaydigi karbon emisyonunun disiik olmasi
nedeniyle yenilenebilir enerji teknolojilerinin gelistiriimesine yonelik calismalarin
arttirilmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saghk Géstergesi, Yenilenebilir Enerji, Dogrusal Olmayan
Nedensellik Analizi
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Nigde Su Varligindaki Degisimin
Surdiiriilebilirligi-AKKAYA Baraj Goleti

Aziz Cumhur Kocalar
Nigde Omer Halisdemir Universitesi
(0000-0003-0580-9530)

GUnUmuzde iklim krizinin yasandigi bir dénemin igindeyiz, bu ylizden uzun zamandir
su ayak izi de oldukg¢a 6dnemli bir parametre haline gelmistir. Calismanin teorik arka
planinda diinyada ve Tirkiye’de su varliginda yasanan degisim genel hatlariyla
incelenmektedir.

Literatlr incelemesi, sahadaki uygulamalarin da dogruladigi su kithigi konulu
sorunlarin kaynaklarina inmektedir. Sahadaki uygulamalar son 72 yillik suyla ilgili
slreclerin hatali yonetsel kararlarini ve bazen de bunlarin dogru olanlarinin etkisiz
kalan halini bize isaret ediyor. Calisma, 6zellikle Tiirkiye’de sahadaki uygulamalar
kadar teknik arazi kullanim ihmallerinin kdkenini de arastirmaktadir. Bulgularin ve
saha orneklerinin cesitliligine bakildiginda ise su kithgl konusunda ortaya ¢ikan
sonuglar, giderek olumsuz bir ydonde artarak yayilim géstermektedir.

Saha calismasinda &érnek olarak alinan sehir i¢ Anadolu Bélgesinde Nigde'dir.
Nigde’nin sulama baraj goletleri ve 6zellikle Akkaya Baraj Goleti cevresel iliskileri
arastirmanin da konusu olarak segilmistir. Nigde su varligi agisindan da tarihte zengin
su varliklari oldugu goriilen bir yerlesim merkezidir. Ancak glinimizde yer alt su
seviyesi giderek ¢ok daha alt kotlara kadar diserek adeta vyillardir alarm
vermektedir. ilerleyen siireclerde son yapilan goletler de iklim krizinin etkileri
nedeniyle kuruma tehlikesi ile karsi karsiya kalabilir. Calisma, 6zellikle Nigde’nin su
varhiginda bu tarihsel degisimi ve su yonetimiyle iliskili bulgu ve saha gozlemlerini
konu edinerek su kithgl sorununu yeniden gézden gecirmektedir. Calismanin 6ne
¢ikan yani ise Nigde Akkaya Baraj Goletinin mevcut varhigi tizerinden 6zellikle son 10
yillik dénem iginde Nigde ve gcevresinde suyla ilgili gézlemlere dayanan elestirel bir
saha arastirmasini da kapsamasidir.

Bu son donemde ulkemiz, tarim alanlarina dogru artan yapilasma ve hatali arazi
kullanim kararlariyla tarimsal ve dogal alanlarda yasanan hasarlardan kaynakh
kayiplarini arttirdigi icin oldukca yikici bir durumla karsi karsiya kalmistir. Ayrica
tarimsal amacli cogu da izinsiz/kacak olan ve sayilari her gegen giin de artan sondaj
kuyulari oldugu yine goriinen bir gercektir. Bu sondajlarla siirdirilebilen izinsiz su
arayislar, karstik (gozenekli) yapida bulunan vyer alt yollarini/arklarini da
bozmaktadir. Bu tilr izinsiz sondajlar ve asiri kagak kullanimlar plansizligin bir
gostergesidir. Bu kullanimlara géz yumulmasi da ayrica distindiricidir. Gelinen
son nokta da sirdrdlebilirlik agisindan riskler stirekli artmaktadir. Yakin gelecekte
su kithgr yasayan bir (ilke gercegi ile coktan ylzlesilmesi gerektigi aciktir. Plansiz,
denetimsiz ve hatali tarimsal tesviklerle gliniimiizde sliren tarim anlayisi da
sakincalar dogurmaktadir. Halbuki havza yénetimi ve planlamasi sarttir, ancak bu
konudaki ¢alismalar da yine oldukca gecikmektedir.
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Nigde ve cevresi ise 21.yy. icinde kuraklik yasamaya adaydir. Su ydnetimi, eskisi gibi
rahat hareket edemeyecek kadar bu son silrecten sorumludur. Yeristiine yakin
yeralti su seviyelerinin oldukca gecmiste kalmaya basladigi yillardir gorildiigi halde
oncelikle insaat sinirlamasi  olmaksizin  yogun vyapilasma da vyayilarak
surdurilmektedir. Tarihi karakteri olan Nigde Fertek Kasabasindaki anit agaglarinin
da yer Usti sularinin kanala alinmasi nedeniyle kuruma siirecine girdigi
goriilmektedir. Bu tiir miidahalelerin ilgili kurumsal yapilarca da (DSi, Bakanliklar,
Yerel Yonetimler, AFAD vb.) ve bilimsel cevrelerle de tartisiimasi beklenir.

Fertek ve Koyunlu altinda kalan sahalara yerlestirilen Yeni Organize Sanayi Sitesi
kentin yayilma alaniile artik yakin temas haline gegmistir. Ayrica bircok gevre kirletici
unsurlarla (gdrdltt, atik, vs.) birlikte sanayi atiklari da goéleti olumsuz yonde
etkilemektedir. Sanayi yer secimi de acikgasi sorunludur. Sanayinin ¢cevresel olumsuz
etkileri kurulusundan giiniimiize kadar ki bu son siirecte hi¢ kiiciimsenmeyecek
derecede artarak c¢esitlenmis olabilir.

Bu sanayi bolgesinin altindaki eski cayirlik alana ge¢miste bir de 30 bin kisilik niifusu
glinimizde barindirip gegen Universite kamplisu getirilmistir. Halbuki Universite
yerleskesinin bulundugu alanda kuruldugu yillarda iki su degirmenin varligi
bilinmektedir. Akkaya Goletinin mevcut durumu, sliphesiz son 32 yilda gelisen tim
bu sireclerin bir sonucudur.

Hatali arazi kullanimlariyla tekrar eden bu plansiz carpik stireglerin izi stirtildiglinde,
stirekli ciddi ve geri donlisii olmayan dogal kayiplara karsi korumasiz kalinmaktadir.
Tum bu konularda da artik idari ve teknik 6nlemler alinmasi gerekir.

Ozellikle giinimiizde yasanan gida krizine karsi, akilli arazi ve su kullanim
yontemleriyle mevcut riskleri ¢ok daha iyi bir sekilde yonetme zorunlulugu
ortadadir. Aksi halde gelecek ¢ollesme ve kuraklikla birlikte su kithigi ile pek ¢ok krizi
tetikleyecek derecede sorunlarla dolu olacaktr.

Anahtar Kelimeler: Su Yonetimi, Havza Planlamasi, iklim Krizi, Strdurilebilir
Kalkinma, Sehir ve Bolge Planlama.
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Cevre ve Surdurulebilirlik Agisindan
Toplum 5.0’a Bakis

Atik Kulakh
American University of the Middle East, Kuwait
(0000-0002-2368-3225)

Hacer Saduman Okumus
Dogus Universitesi
(0000-0002-4435-3831)

Semra Birgiin
Dogus Universitesi
(0000-0001-5018-6120)

Yildiz Sahin
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-6283-5340)

Toplum 5.0, 21. ylzyihn ¢ok buyilk bir oranda elektroniklesen ve yapay zeka
teknolojisinin hizla yayginlastigi bir doneminde ortaya cikan bir konsepttir. Toplum
5.0 kavraminin gelisimine bakacak olursak, zaman icinde farkh evrelerden gectigi
goralur. Bu evreler; Avcl Toplumu (Dogal Yasam 1.0), Tarim Toplumu (Sulama ve
Tarim 2.0), Endistri Toplumu (Buharli Lokomotif 3.0), Bilgi Toplumu (Bilgisayar ve
Teknoloji 4.0), Stiper Akilli Toplum (Toplum 5.0) olarak siralanabilir. Bu evreler daha
detayli olarak, ilk devre olan Avci Toplumunda temel ihtiyaglarin giderildigi basit arag
yapiminin olmasi; Tarim Toplumunda gelistirilen yontemlerle kitlelerin ihtiyaglarinin
daha genis kapsamda karsilanmasi ve avciliga olan bagimliligin azaltilmasi; Endustri
toplumuna gegisle birlikte Gretimin (kitlesel boyutta Uriin ve hizmet sunumunun
cesitlenmesi) daha genis alanlara yayiliminin saglanmasi; Bilgi toplumu ile iletisimin
ve bilgisayar teknolojisinin her alanda etkisini gostermesi, 6zellikle internet tabanli
hizmetlerin etkisi ve gesitliligi, Stiper Akilli Topluma gegisle birlikte teknolojinin her
alanda etkilesimi, baglantisi, yasami kolaylastirici yaklasimlarinin biyik veri analizi
ve makina 6grenme glicli ile de desteklenen yapisi sayesinde insanligin 6niine ¢ok
farklh yasam kosullarini sunmasi olarak belirtilebilir.

Toplum 5.0 konseptinin amaci, insanlarin yasam kalitesini artirmak ve gelecek
kusaklara daha iyi bir dinya birakmak igin teknolojinin glglerini kullanarak,
surdirdilebilir bir toplum yaratmaktir. Bu nedenle, Toplum 5.0'in teknolojik altyapisi
¢ok onemlidir.

Toplum 5.0'in teknolojik altyapisi, bircok farkh teknolojinin bir araya getirilmesi ile
olusturulmustur. Bu teknolojiler arasinda, Nesnelerin interneti, Yapay Zeka, Bulut
Bilisim, mobil cihazlar ve mobil uygulamalar, sensérler ve veri toplama sistemleri
gibi konular yer almaktadir. Nesnelerin interneti, bircok cihazin internete baglanarak
birbirleriyle iletisim kurmasini saglar. Bu sayede, cihazlar arasinda veri paylasimi ve
yonetimi mimkiin olur. Ornegin, ev otomasyon sistemleri gibi uygulamalarda,

156



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

Nesnelerin interneti sayesinde evdeki cihazlar arasinda iletisim kurulur ve evin isisi,
aydinlatmasi gibi fonksiyonlar otomatik olarak yonetilebilir. Yapay Zeka, bilgisayar
programlarinin insan gibi diisinme ve 6grenme yeteneklerine sahip olmasini saglar.
Bu sayede, cihazlar insanlar gibi disiinerek, verileri analiz ederek karar verir ve
islemler yapabilir. Ornegin, saglik sektdriinde yapay zeka kullanilarak, hastaliklarin
teshisi ve tedavisi konusunda yardimci olunabilir. Bulut bilisim, verilerin internet
Uzerinden saklanmasini ve paylasiimasini saglar. Bu sayede, verilerin saklanmasi ve
yonetimi kolaylasir ve verilere her yerden erisilebilir hale gelir. Mobil cihazlar ve
mobil uygulamalar, insanlarin hayatini kolaylastiran ve hizli bir sekilde yayginlasan
teknolojilerdir. Bu cihazlar ve uygulamalar araciligiyla, insanlar birgok islemi hizli bir
sekilde gerceklestirebilir ve bilgiye ulasabilir.

Toplum 5.0 hedeflerine ulasmak igin, teknolojinin giclerini dogru bir sekilde
kullanmanin yanisira gevre ve siirdirilebilirlik konularinin da dikkate alinmasi
gerekmektedir. Bu sayede, insanlarin yasam kalitesi artirilirken, ayni zamanda
gelecek kusaklara daha iyi bir diinya birakilmis olunur. Toplum 5.0 cercevesinde,
cevre ve slrdirilebilirlik konularina 6nem verilen birgok ¢alisma yapilmistir. Yapilan
bir arastirmada, Toplum 5.0 hedeflerine ulasmak icin cevresel etki azaltici
¢ozlimlerin gelistiriimesine odaklaniimasi gerektigi belirtiimektedir. Bu ¢ézimler
arasinda, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi, atik yénetimi ve enetiji
tasarrufu gibi konular yer almaktadir. Toplum 5.0'in stirdirlebilir bir gelecek igin
cevre ve insan haklari gibi konulara dikkat etmesi gerektigi vurgulanmustir.

Calismamiz, Toplum 5.0 cercevesinde cevre ve stirdiirilebilirlik konularinin nasil ele
alindiginin incelenmesi ve bu konulara iliskin literatlirde yer alan g¢alismalarin
degerlendirilmesini hedeflemektedir. Bu baglamda, Toplum 5.0'in hangi ¢evresel ve
surdirdlebilirlik hedeflerine ulasmayl amacladigl da rekabet zincirleri yaklasimi
kapsaminda degerlendirilmistir.

Calismamizda karma metot olarak, “Tanimlayici Bibliyometrik Yaklasim” ile
“Sistematik Literatir Arastirmasi” kullanilmis, arastirmanin boyutu “Toplum 5.0”,
“cevresel vyaklasimlar” ve “sirdirilebilirlik” anahtar kelimeleri kapsaminda
planlanmistir. On arastirma sonuglarina gére toplam 41 adet kaynaga erisilmis ve
gerekli analizler belirtilen arastirma amacina gore gergeklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Toplum 5.0, Akilli Toplum, Teknoloji, Cevresel Yaklasimlar,
Sardirulebilirlik
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DAVETLI KONUSMACI
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Surdiriilebilir Kalkinma, Enduistri 5.0
ve Miihendisligin Yeni Misyonu

Prof. Dr. Ali Riza Biiyukuslu

Warwick University

Surdurilebilir kalkinma, endistri 5.0 ve mihendisligin yeni misyonu giinimuziin
kaotik karmasik ve degisen diinyasinda énemli kavramlardir. Bu (¢ konu, insanhgin
karsi karsiya oldugu kiiresel zorluklarla basa ¢ikma ve daha iyi bir gelecek yaratma
¢abalarinin bir parcasidir.

Surdurdlebilir  kalkinma, ekonomik bilylime, sosyal refah ve cevresel
surdirdlebilirlik arasinda bir denge kurmayi hedefleyen bir yaklasimdir. Bu yaklasim,
dogal kaynaklarin akilct kullanimini tesvik ederken, esitsizlikleri azaltmayi ve
toplumlarin ihtiyaclarini  karsilamayr amagclar. Sirdirilebilir kalkinma, iklim
degisikligi, enerji verimliligi, su kaynaklarinin korunmasi gibi konulari ele alarak,
gelecek nesillere yasanabilir bir diinya birakmayi hedefler.

159



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

Endustri 5.0 ise, endistriyel donlsimiin son evresidir ve makinelerin insanlarla
ishirligi icinde ¢alistig akilli fabrikalari ve akilli sistemleri tanimlar. Enddistri 5.0 ayni
zamanda teknolojinin sosyal boyutu ile de ilgilidir. Sosyal gelisim hedeflerini
onemser. Bu vyaklasim, yapay zeka, robotik ve otomasyon teknolojilerinin
entegrasyonunu vurgular. Endistri 5.0, daha esnek, verimli ve strdirdilebilir Gretim
slrecleri sunarak, endistriyel sektérde biyik bir degisim yaratmayi hedefler.

Mihendisligin yeni misyonu ise, surdirilebilir kalkinma ve enddistri 5.0 gibi
kavramlara odaklanarak toplum i¢in deger yaratmaktir. Mihendisler, ¢evre dostu ve
yenilikgi ¢dzlimler Ureterek, kaynaklarin etkin kullanimini saglamali ve toplumsal
ihtiyaglari karsilamalidir. Ayni zamanda, teknolojinin insanlara ve gevreye olan
etkilerini degerlendirerek, etik, sosyal kapsayici ve surdurulebilirlik ilkelerini
gozetmelidirler. Mihendislik, endistriyel donlsiimle birlikte daha ¢ok insana
odaklanan, toplumun refahini artirmaya yonelik ¢éziimler Greten bir disiplin haline
gelmektedir.

Sonug olarak, strdirulebilir kalkinma, endistri 5.0 ve mihendisligin yeni misyonu,
insanhgin karsi karsiya oldugu zorluklara cevap vermek igin birlikte hareket etmeyi
gerektiren 6nemli konulardir.
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PANELLER
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Universite - Sanayi isbirligi

Y#NAR/MUZ

Yonetim Arastirmalari / Mhendislik Uygulamalar Sempozyumu
“Akilli Topluma Gegiste Rekabet Zincirleri”
11-13 MAYIS 2023, iSTANBUL

www.yonar23.dogus.edu.tr

UNIVERSITE SANAYi iSBIRLIiGi

11 Mayis Persembe Saat: 13:00-14:30

X7 ;

Moderator: Prof. Dr. Tarik BAYKARA

Dogus Universitesi

>

Av. B. Murat ONAY Semih F. EMEKLI

Dudullu OSB Bagkani SESINOKS
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Universite - Sanayi isbirligi

Prof. Dr. Tarik Baykara
Dogus Universitesi
Moderator

B. Murat Onay
Dudullu OSB Baskani

Semih. F. Emekli
Sessinoks

1990’li yillarin basindan itibaren, “Universite-Sanayi isbirligi” bashg alinda gelisen
tartismalar halen daha stirmekte olup, ginim{ziin zorlu ve kompleks sorunlarindan
birisi olarak kabul edilir. Akademik calismalarin asiri “teorik” bulunmasi, endistrinin
Ar-Ge taleplerinin ise yetersiz bulunmasi seklinde, karsilikli elestiriler strekli
gindemde olagelmistir. 1990’hh vyillarin ikinci yarisindan itibaren yeniden
yapilandirilan sanayii tesvik ve destek kurallari, fikri milkiyet haklarinin giderek
Oonem kazanmasi, sanayi arastirma-gelistirmelerinin ylkselen 6nemi, kanunlastirilan
teknopark ve teknoloji gelistirme bolgelerinin kurulmalarinda tniversite ortakliginin
kosul olarak konulmasi ve AB arastirma fonlari ile belirli bir asamaya ulasmis
gorinmektedir.  Universite-Sanayi Isbirligi kavraminin, karsilikli olarak tarafi olan
sanayi ve akademinin beklentileri dile getirilerek, 6zet olarak asagidaki sonug ve
cikarimlar panel katilimcilari tarafindan ortaya konuldu:

- Sanayi ihtiyac ve gereksinimlerine yanit verebilecek derinlik ve nitelikte ders
ve genel miifredatin diizenlenmesi;

- Insangiicii egitimi kapsaminda teknik ve pratik bilgi ve beceriyle donatiimis,
nitelikli personelin yetistiriimesi ve sanayi gereksinimlerine hizla intibak
olabilmesi;

- Universitenin bilimsel ve teknolojik birikiminin, dogrudan sanayi ihtiyag ve
taleplerine yanit verebilecek, sorun ¢oziicii ve kolaylastirici olmasi zarureti;

- Sanayinin akademiden talepleri dogrultusunda, esit ortaklik anlayisi ile
erisilebilir hedefler ve gercekcilikte 6zellikle fonlama ve destek konusunda
daha agik ve esnek olunabilmesi.

Bu dogrultuda, gelistiriimesi dngoriilen lniversite-sanayi isbirligi etkinliklerinde,
ozellikle yeni gelisen ve yuksek teknoloji (hi-tech) olarak nitelendirilen alan ve
konularinda 6nciiliigiin Gniversite ve dolayisi ile akademisyenlere diistigi belirtildi.
Buna bagh olarak, AB (lkeleri kapsaminda 6zellikle elektronik, yazilim, yapay zeka,
robotik, mekatronik, nanoteknolojiler gibi alanlarin 6n plana ¢iktigl ve buna uygun

163



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

olarak Universitelerin yapilandirildigi &rneklerle anlatildi. inovasyon odakh ve
dogrudan sanayii isbirligi icerisinde gelistirilen mufredat yapilanmasiyla derslerin
tamamen sanayi ihtiyag ve gereklerine hitap edebilecek bir bicimde, fabrikalarla i¢
ice ve yakin birliktelikle tamamlandigi slireclerin son derece verimli ve yararh oldugu
ortaya konuldu. 3. ve 4. siniflardan itibaren, staj anlayisinin gelistirilerek
fabrikalarda dogrudan is Gzerinde ve tim doneme yayilarak 6grenilmesi, deneyim
kazanilmasi ve uygulamanin tamamen iginde bulunulmasinin én planda tutulmasi
gereginin alt cizildi.

Dogus Universitesinin ilke capinda érnek bir bicimde Dudullu Organize Sanayi
Bolgesinin icerisinde yer almasi ve Bolge Yonetimiyle karsilikliimzalanan protokol ve
olusturulan danisma kuruluyla aktif hale getiriimesiyle birlikte Universite-sanayi
ishirligi kavraminda 6nemli gelismeler saglandig belirtildi.

Baslatilan ishirligi etkinlikleriyle birlikte, Universitenin 6zellikle yeni ve gelisen
ylksek teknoloji alanlarinda uzman yetistiren bir “insan kaynag” olarak cok 6nemli
islevi oldugu ortaya konuldu. Benzer sekilde, Gniversite bilim adamlarinin dogrudan
sanayi sorunlarina odakli konulara odaklanmasi ve buna uygun yiliksek lisans ve
doktora tezleri yuratilmesinin 6nemi vurgulandi. Bolgede yer alan ve Ar-Ge ve
Tasarim Merkezi yapilanmalari olan kuruluslarla daha dogrudan ve etkin bir isbirligi
anlayisinin asama asama gelistirildigi belirtildi. 0SB firmalarinin egitim
gereksinimlerine yanit veren ortak programlara baslanilmasi, isbirligi anlayisi ile
insan kaynagi gelistirme amacgh o6dulli yarismalar, TeknoFest Yarismalarina
katthmlarda karsilikli destek ve isbirligi anlayisi gibi pek c¢ok farkh alt baslikta
“Universite-Sanayi isbirligi” kapsaminda Dudullu OSB Yénetimi ve firmalariyla,
Dogus Universitesi arasinda 6rnek ve dncii olabilecek bir anlayisin belirli bir diizeye
getirildigi anlatildi. Oniimiizdeki dénemde isbirligi etkinliklerinin daha yogun ve
karsilikli yararlara dayali olarak siireklilik arz eden bir gelisme ¢izgisine kavusacagi
bildirildi.

Anahtar Kelimeler: Universite-Sanayi isbirligi, Ar-Ge, inovasyon,
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EFQM Modelinin
isletmelere ve Kurumsallasmaya Pozitif
Etkisi

Sabri Biilbiil
Tiirkiye Kalite Dernegi Genel Sekreteri

Dr. Mehmet Coban
EFQM Modeli Danismani

Oznur Ozcan
Toyota Boshoku Kalite Direktortii

Toplam Kalite Yonetimi ile siireglerini iyilestiren kurumlar verimliliklerini
en iist seviyelere yiikseltiyor.

“Bir kurulus ideal olarak nasil yénetilmeli?” sorusuna cevap arayan ve cesitli
kanallarla ideal yonetim anlayisini kurumlara aktaran Tirkiye Kalite Dernegi
(KalDer), mukemmellik kiltirini yasam bicimine donistilirerek Glkemizin rekabet
gucliniin ve refah dizeyinin ylikseltiimesine katkida bulunmak igin galigiyor. Bu
kapsamda Toplam Kalite Yonetimi esaslarini benimseyen KalDer, her &lgekten
firmanin siireglerini iyilestirmesi ve verimlilik yoluyla rekabet avantaji kazanmasi igin
kurumlara rehberlik ediyor.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi tarafindan, T.C. Kalkinma Bakanhiginin
yararlanici kurum ve Avrupa Birligi ile T.C. Kalkinma Bakanligi finansér oldugu
“Toplam Faktor Verimliligi icin Politika Cercevesi Gelistirilmesine Destek Projesi”
kapsaminda “EFQM Miikemmellik Modeli’nin KOBi’lerde Kurumsallagmaya Etki
Degerlendirmesi” arastirmasi yapilmis ve EFQM Mikemmellik Modeli’ni bir stratejik
yonetim modeli olarak kullanan, EFQM sertifikasi olan kuruluslar arasindan tretim
ve Uretimi destekleyen sektérlerden 19 adet KOBI secilmis ve T.C. Strateji ve Biitce
Dairesi Baskanligi ve UNDP tarafindan onaylanmistir.

Bu proje sonucunda EFQM Modelinin KOBi’'lerde kurumsallasma ve verimlilige
etkisinin belirlenebilmesi amaciyla kurumsallasma 6l¢cegi hazirlanmis ve yapilan
saha ziyaretleri sonrasinda, EFQM modelinin on baslikta kurumsallasmaya ortalama
% 40 oraninda pozitif etki ettigi ortaya ¢ikmistir.

166



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

Ozetle; EFQM Modelini uygulayan organizasyon icindeki kalite bilinci artarken her
siirecin is kalitesi de yiikselir. inovatif ve gelisim odakli siireglerin ortaya ¢cikmasiyla
verimli bir dizen olusur. Daha disik harcamalar ile daha iyi maliyet yonetimi
saglanir. Kurum ve vyapisi, degisen piyasa kosullarina uyumlu hale gelir. Misteri
sadakati gelisirken musteri memnuniyeti de artan kaliteye bagl olarak (st seviyeye
tasinir. Tum bu degiskenler, isletmelerin rekabet gliciine gli¢ katmaktadir.
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Sporda Muhendislik Uygulamalari

Dog¢.Dr. Beyza Akyiiz
Fenerbahce Universitesi
Moderator

Prof. Dr. Birol Cotuk
Marmara Universitesi

Dog. Dr. Adil Deniz Duru
Marmara Universitesi

Murat Siikuti
Neo Auvra A.S Ar-Ge Direktorti

Sanal ve artirlmis gerceklik kavramlarinin  karsilastirilmasi ile baslayan
konusmalarda spor ve spor disi faaliyetlerde 6lgme degerlendirmede yapay zeka,
sanal gerceklik uygulamalarinin roli ve beyin sinyalleri, kalp atim hizi, g6z takibi gibi
fizyolojik verilerin takibi ve performans analizlerinde kullaniminin spor bilimciler ve
noro-bilimciler igin 6nemi vurgulanmistir. Spor teknolojileri olarak kullanilan
cihazlarin ayri ayri calistirilmasinin yarathgi sorunlar ve bu cihazlarin birlestiriimesi
ve sanal gerceklik ortamlarinin gelistirilmesi geregi hakkinda gérisler sunulmustur.
E-spor ve fiziksel sporun karsilastiriimasi yapilmis, e-sporun spora getirecegi katkilar
tartisilmistir. Spor, tip ve mihendisligin birlikte 6nemli rol oynadigl ve tip ve
miihendislik dahil tim bilimlerde c¢alisanlarin is birliginin spor ve sporda
mihendislik uygulamalarinin gelisiminde, spor egitimi ve uygulamalarinda pek ¢ok
soruna care bulmada gerekli oldugu vurgulanmistir.
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Stratejik Yetenek Yonetimi
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Gizem TOPSAKAL ACET Dilek Bingol
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Yetenek Ise Alim Ortadi ELE L] Yetenek Kazanim Sorumlusu

Turkcell Bireysel Bayi ve Satis
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Stratejik Yetenek Yonetimi

Dog¢.Dr. Pelin Vardarlier Prof. Dr. Osman Yildirbm
Istanbul Medipol Edutyee Concultancy
Universitesi

Moderatorler

Gizem Acet Topsakal
Tetris Solutions

Bahtiyar Kalayci
Turkcell Akademi

Dilek Bingol
Divan Turizm Isletmeleri

Stratejik yetenek yonetimi konulu panelimizin amaci stratejik yetenek yonetimi
kavraminin hem aday hem de insan kaynaklari calisanlari icin fayda ve kazanimlarin
neler olduguna yonelik yaklasimlari ve stratejileri tarismak Uzerinedir. En uygun
insanlari isletmeye nasil ¢ekmeli? En iyi yetenekleri isletmeye cekip, yetenek
savaglarini kazanmak igin hangi yetenek ydnetimi sistemlerini uygulamalari gerektigi
sektorden konusmacilar ile degerlendirildi.

Stratejik yetenek isletmelerin ¢ogu tarafindan isletmenin kurulus amacini
gerceklestirmek ve rekabet avantaji elde etmek igin atilan adimlar olarak
degerlendiriimektedir. isletmelerin yetenekleri sirkette tutmak adina uyguladig
politikalar incelendiginde blyik kisminin maas, terfi ve haklar gibi personel
zenginlestirme oldugu gorilmektedir. Yetenek ydnetimi uygulamalari dogru
yonetildigi taktirde sirketler rekabet edebilme konusunda avantajli duruma
gelecektir.

isletmenin surdiriilebilirlik, degisen calisma kosullarina uyum, biiyiime, kiigiilme
veya duraklama, yeni veya farkli is alanlarina girme gibi 6nemli konular icin belirli
stratejileri vardir. isletmenin bu genel stratejileriyle birlikte, her departman gérev ve
sorumluluklarini en iyi sekilde yerine getirmek ve hedeflerine ulasmak icin kendi
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stratejilerine ihtiya¢ duymaktadir. Bu stratejileri yerine getirebilmek igin yetenekli
cahisanlari blinyesinde bulundurmasi gerekir. Bu noktada stratejik yetenek yonetimi
on plana ¢ikmaktadir.

Rekabet zincirleri acgisindan stratejik yetenek yonetimi, organizasyonun
yeteneklerini gelistirmesine ve rekabet avantaji saglamasina yardimci olur. Bu
slrecte, organizasyonlarin isletme stratejilerini belirlemeleri, zincirdeki paydaslarin
ihtiyaglarini anlamalari ve is sonuglarini élgiimlemeleri 6nemlidir.

Bununla birlikte, bir yetenek yonetimi sisteminin i¢sel adaleti saglamasi igin belirli
kriterleri yerine getirmesi gerekir. Ornegin, ise alim siireci adil ve seffaf bir sekilde
ylruttlmeli, performans olglitleri acik ve net bir sekilde tanimlanmali ve ¢alisanlarin
gelisim planlari bireysel olarak olusturulmalidir. Ayrica, ¢alisanlarin yetenek
yonetimi stirecinde geri bildirim alma ve iletisim kurma firsatlari olmalidir.
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Endistri Miihendisliginin
Afet Yonetimindeki Rolii

Dr. Kivang Onan
Dogus Universitesi
Moderator

Prof. Dr. Bahar Yetis Kara
Bilkent Universitesi

Prof. Dr. Sibel Salman
Kog¢ Universitesi

Endustri muhendisligi, hazirlik, miidahale ve normale donis ¢abalarini iyilestirmek
icin bilimsel yontemleri uygulayarak afet yonetiminde ¢ok dnemli bir rol oynar. Bu
alan, verimliligi, Giretkenligi ve glivenligi artirmak i¢in karmasik sistemleri optimize
etmeye odaklanir ve bu da onu afetlerin etkilerini azaltma ve yonetmede paha
bigilmez kilar.

Endistri mihendisleri, acil durumlarda kaynaklarin ve personelin hareketini
kolaylastirmak igin saglam altyapi ve lojistik sistemleri tasarlayip uygulayarak afet
yonetimine katkida bulunur. Cesitli felaket senaryolari altinda bu sistemlerin
davranisini tahmin etmek i¢in modelleme ve simiilasyon tekniklerini kullanirlar,
etkili karar verme ve kaynak tahsisi saglarlar. Ek olarak, endistri miihendisleri acil
durum miudahale protokollerini ve prosedirlerini analiz eder ve gelistirir, farkh
kurum ve kuruluslar arasinda verimli koordinasyon saglar.

Afet yoOnetimi icin endlstri muahendisliginde gelecekteki arastirmalar, afet
miidahalesi ve kurtarma igin tahmine dayali modelleri gelistirmek Uzere gelismis
veri analitigi ve makine 6grenimi tekniklerini kapsayabilir. Bu, acil durumlarda
durumsal farkindaligi ve karar vermeyi gelistirmek icin sosyal medya ve sensoér aglari
gibi cesitli kaynaklardan gelecek gercek zamanli verileri analiz etmek igin
algoritmalar gelistirmeyi icerebilir. Diger bir potansiyel arastirma alani, etkilenen
alanlarin daha hizli ve daha givenli bir sekilde degerlendirilmesini saglayan ve
arama ve kurtarma cabalarini kolaylastiran, insansiz araglar ve robotik gibi
gelismekte olan teknolojilerin afet miidahale operasyonlarina entegrasyonudur.
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Ozetle endiistri miihendisligi, sistemleri optimize ederek, lojistigi iyilestirerek ve acil
durum midahale protokollerini gelistirerek afet yonetimi sireclerinde kritik
iyilestirmeler saglar. Gelecekteki arastirmalar, felakete hazirlik, miidahale, kurtarma
ve afet sonrasi normale doénis yeteneklerini daha da gelistirmek igin veri
analitiginden ve gelismekte olan teknolojilerden yararlanmaya odaklanmalidir.
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Akilh Toplumlarda Yasam Giivenligi
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Akilh Toplumlarda Yasam Giivenligi

Y. Miih. Omer Celepgikay
Dogus Universitesi
Moderator

Haluk Ali Glines
RS Danismanlik AS

Murat Aktas
A Sinifi s Giivenligi Uzmani

Eren Demir
AFAD Uzmani

Turkiye, afet ve acil durum yonetimi konusunda Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanhgl (AFAD) tarafindan desteklenmektedir. AFAD, Ulkenin afet risklerini
yonetmek, afetlerden etkilenen bolgeleri iyilestirmek ve toplumu afetlere
hazirlamak igin ¢alismalar ylritmektedir. AFAD, afetlere mudahale ekipleri ve
malzeme depolariyla donatilmistir ve afetlere karsi etkili bir sekilde miicadele etmek
icin cesitli uygulamalar gelistirmistir. Bu baglamda AFAD biinyesindeki erken uyari
sistemleri Tirkiye'de dnemli bir yer tutmaktadir. Tlrkiye Deprem Erken Uyari Sistemi
(DOKA) gibi sistemler, deprem 6ncesinde halki bilgilendirmek ve gerekli 6nlemlerin
alinmasini saglamak igin kullanilmaktadir. Deprem, sel gibi dogal afetlerde halkin
glvende olabilmesi i¢in erken uyari sistemleri gelistirilmistir. Bu sistemler deprem
aktivitelerini izleyen sensorler ve iletisim agi araciligiyla hizli bir sekilde bilgi saglar
boylece insanlar ve kurumlar afetlere karsi daha iyi hazirlikli olabilir.

is saghg ve giivenligi Tirkiye'de énemli bir konudur. Calisanlarin sagligini ve
glvenligini korumak amaciyla gesitli yasalar, diizenlemeler ve denetimler mevcuttur.
Boylece galisanlarin glivenli bir ortamda ¢alismasini saglamak amaglanmaktadir.
Calisma hayatindan is saghgi ve glivenligi standardizasyonu, Tiirkiye'de calisanlarin
saghgini ve glivenligini korumak amaciyla belirlenen standartlar ve diizenlemeleri
icermektedir. Tlrkiye, is sagligl ve glvenligi konusunda uluslararasi standartlari
benimsemis ve bu alanda énemli adimlar atmistir. is saghgi ve giivenligiyle ilgili
standartlar, is vyerlerindeki risklerin degerlendirilmesini, 6nleyici tedbirlerin
alinmasini ve calisanlara egitimlerin saglanmasini kapsar. Ayrica, is saghg ve

177



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

givenligi denetimleri, standartlara uyumun takip edilmesini ve gerektiginde
diizeltici 6nlemlerin alinmasini saglar.

Akill toplum kavrami, bir dlkenin teknoloji ve iletisim alanindaki gelismelerine
odaklanmaktadir. Bu kavram bilisim teknolojilerinin toplumsal yasamin her alaninda
etkin bir sekilde kullanilmasini hedeflemektedir. Akilli toplumlarda, dijital altyapiyi
glclendirmek, e-devlet hizmetlerini genisletmek ve dijital becerileri gelistirmek igin
cesitli projeler desteklenmelidir. Bu sayede bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak
daha akill bir toplum olma yolunda ilerlenmesi mimk{indr.

is saghg ve givenligi calismalari ve AFAD uygulamalari beraber disiinildiigi
takdirde hayatin her evresinde giivenlik prensibi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu yaklagimla
yasam givenligi felsefesinin olusturulmasi ve toplumun her noktasinda uygulanmasi
zaruridir. Akill toplum hedefi ve yasam glivenligi felsefesi, toplumlarin glivenligini
ve refahini saglamak igin atilan 6nemli adimlardir.

Turkiye, AFAD kurumu ve afet yonetimi, erken uyari sistemleri, akillh toplum, is
saghg ve glivenligi, yasam gilivenligi ve ¢alisma hayatindan is saghgi ve glivenligi
standardizasyonu gibi konularda ilerlemeler kaydetmistir. Bunlar, halkin glivenligini
ve refahini saglamak icin atilan adimlardir. Ancak her alanda iyilestirmeler yapilmasi
gerekmektedir. Tirkiye, bu alanlardaki calismalarini sirdiirerek, daha glivenli ve
saglkli bir toplum insa etme yolunda ilerlemektedir.
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Dijital Girisimcilik ve Rekabet

Dog¢.Dr. Pelin Vardarhier
istanbul Medipol Universitesi-SODIMER Baskan
Danismani
Moderator

Prof. Dr. Levent Eraslan
SODIMER & Tiirkiye Metaverse Platformu Baskani

Dog. Dr. Pinar Goktas
Siileyman Demirel Universitesi-SODIMER Genel
Koordinatoérti

Kerem Gengler
Tiirkiye Metaverse Platformu

Dijital girisimcilik ve rekabet konulu panelimizin amaci bir dijital girisimcinin rekabet
avantaji elde etmek igin ne tiir stratejiler kullanmasi gerektigine yonelik yaklasimlari
tartismak Uzerinedir. Dijital girisimcilik, dijital teknolojileri kullanarak yeni bir
isletme kurma sirecidir. Bu isletmeler genellikle yenilik¢i bir is modeli, hizmet veya
Urin sunarak piyasadaki talebi karsilamayi hedeflerler. Rekabet ise, benzer
hedeflere sahip farkli dijital girisimler arasindaki micadeledir. Dijital girisimciler,
misteri cekmek ve pazar payini artirmak icin yenilikgi Griinler ve hizmetler sunmak,
fiyatlar dusiik tutmak veya daha iyi misteri deneyimleri saglamak gibi farkli
stratejiler kullanirlar. Rekabet, dijital girisimciligi daha glicli hale getirir clnki
girisimcilerin daha yaratici ve inovatif olmalarini tesvik eder ve miisterilere daha
fazla segenek sunar. Ancak, ayni zamanda birgok dijital girisimci i¢in zorlu bir ortam
yaratir ve basarisiz olma riskini artirir. Rekabet avantaji, farkli dijital girisimlerin
birbirleriyle rekabet etmeleriyle elde edilir. Rekabet, daha yaratici ve inovatif
olmalarini tesvik eder ve girisimcilerin hizmetlerini ve Urinlerini misterilere daha
iyi bir sekilde sunmalarini saglar. Bu da misterilerin daha iyi bir deneyim yasamasina
ve daha iyi hizmetler veya urinler elde etmelerine yardimci olur. Nitekim, rekabet
ayni zamanda birgok dijital girisimci icin zorlu bir ortam yaratir. Clinki rekabetgi bir
ortamda basarili olmak, inovasyon ve yiliksek performans gerektirir. Rekabet
nedeniyle, bazi girisimciler piyasada ayakta kalmakta zorlanabilir veya basarisiz
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olabilir. Ancak, saglam bir is plani, dogru stratejiler ve yenilik¢i fikirlerle, dijital
girisimciler rekabet avantaji elde edebilirler ve basaril olabilirler.

Dijital girisimcilik ve oyunlastirma, son vyillarda poptler olan bir konudur.
Oyunlastirma, bir isletmenin, bir Grliniin veya bir hizmetin, oyun tasarimi
tekniklerinin kullanildigi bir sekilde tasarlanmasidir. Dijital girisimciler, islerinde
oyunlastirmayi kullanarak misteri deneyimini artirabilir, sadakat olusturabilir ve
pazarlama stratejilerini gelistirebilirler.
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Multidisipliner insan Kaynaklari Yonetimi
Anlayisi ve Akillh Toplum iligkisi

‘..
YANAR/MUZ%
23
Yonetim Arastirmalari / Muhendislik Uygulamalar Sempozyumu
“Akilli Topluma Gegiste Rekabet Zincirleri”

11-13 MAYIS 2023, iSTANBUL

www.yonar23.dogus.edu.tr

MULTIDISIPLINER INSAN KAYNAKLARI YONETiMi
ANLAYISI ve AKILLI TOPLUM iLiSKisi

13 Mayis Cumartesi saat 16:10 - 17:30

Moderatér:Dr. Giiler ERTAS CAPAN

Dogus Universitesi

Prof. Dr. Ismet BARUTCUGIL Esra KAYA

Ve DEmERENT Croda Turkey EEMEA Human
Resources Director ACC
Lerzan ERKAN

insan Kaynaklari ve iSG Yonetim
Sistemleri Danismani/ Egitmen

SODIMER
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Multidisipliner insan Kaynaklari Yonetimi
Anlayisi ve Akilli Toplum iliskisi

Dr. Giiler Ertas Capan
Dogus Universitesi
Moderator

Prof. Dr. ismet Barutgugil
Yonetim Danismani

Lerzan Erkan
insan Kaynaklari ve ISG Yénetim Sistemleri Danismani-
Egitmen

Esra Kaya
Croda Turkey EEMEA Human Resources Director - ACC-

Teknolojinin sosyal yasamlailiskisinde arabuluculuk arayisi Japonya’nin ileri stirdigu
Toplum 5.0’ gindeme getirmistir. Toplum 5.0 diger ifadeyle Akill Toplum kavrami
son vyillarda her zeminde sikca tartisilir olmustur. is dinyasinda da yer bulan
kavramin yalnizca teknolojik yaklasimlara odakl olmadigl ayni zamanda insanlarin
ihtiyag, talep ve degerlerine odakli bir yaklasimi igerdigi diistinlilmeye baslanmistir.
Panelistlerin konuya dair gorislerini paylastigi Toplum 5.0 ya da Akilli toplum
felsefesinin ve teknolojik degisimin toplumlar, sirketler ve calisanlar Gzerinde
etkilerine dair 6ngoriler aktariimistir.

insanlarin beklentileri ile toplumsal ihtiyaglarin kesistigi noktada vizyona bagli
strateji olusturan sirketlere ve multidisipliner bakis agisina sahip ayni zamanda
stratejik ortak olarak gosterilen insan Kaynaklari Yonetimi’ne diisen gorevler,
beklenen rol ve sorumluluklar degerlendirilmistir. Degerli panelistlerin katkilariyla
Uzerinde durulan baslica konular; is ve yasamin ekosistemle iliskisinde sirketlerin
onciligi ve IKY’nin pozisyonudur. Bireysel yasam kalitesi, gelecege dair giiven
olusturma, sosyal sorumluluk ve stirdirilebilirligi kapsayan kiltliriin degeri ve bu
yonde 6ne ¢ikan galisan yetkinlik ve becerileri drneklendirilmistir.
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Akill toplumun insasi icin ortak hareket edildiginde elde edilecek kazancla,
toplumun ve bireyin yasam kalitesinin artabilecegi ayrica sirketlerin rekabet
Ustinligl elde edebilmesinin miimkiin olabilecegi ifade edilmis ve iKY’nin bu
kazancin saglanmasindaki rolinin 6nemi vurgulanmistir.
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OZEL
OTURUM
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Otonom Araglar ve Akilli Toplumdaki Rolii

o0
YANAR/MUZ%
23
Yonetim Arastirmalari / Muhendislik Uygulamalar Sempozyumu
“Alalli Topluma Geciste Rekabet Zincirleri”
11-13 MAYIS 2023, iISTANBUL

www.yonar23.dogus.edu.tr

OTONOM ARACLAR
VE AKILLI TOPLUMDAKI ROLU

12 Mayis Cuma Saat: 16:10-17:30

-
\

Atalay TASKOPARAN

ADASTEC CO.
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Otonom Araclar ve Akilli Toplumdaki Rolii

Onur Can Yicedag

Otonom araglar, artirilmis glivenlik, verimlilik ve strdirilebilirlik sunarak ulagimin
donistirilmesinde ¢ok onemli bir rol oynuyor. Endistri 5.0 ve Toplum 5.0
cercevesinde, otonom araclar hem endistriyel stireclerde hem de toplumsal refahta
devrim niteliginde bir 6nem tasiyor.

Yapay zeka ve sensorler gibi ileri teknolojilerle donatilmis olan otonom araglar,
Endustri 5.0'da ulasim sistemlerini optimize etme potansiyeline sahiptir. Mallari
akilli fabrikalarda otonom olarak tasiyarak, el isciligini azaltarak, operasyonel
verimliligi ve Uretkenligi artirabilirler. Dahasi, Toplum 5.0'da otonom araglar
erisilebilir ve uygun hareketlilik ¢dzlimleri sunarak yaslilar, engelliler ve yetersiz
hizmet alan niifus icin ulagsimi mimkdan kilyor.

Elektrikli otonom araglar, sera gazi emisyonlarini ve fosil yakitlara bagimlihg
azaltarak strdurilebilirlik hedeflerine daha fazla katkida bulunuyor. Elektrikli
aracglarin benimsenmesi, hem Endistri 5.0 hem de Toplum 5.0'da yenilenebilir
enerji kaynaklarina gecisle uyumlu hale gelerek daha cevre dostu bir ulasim
sistemini tesvik ediyor.

Otonom araclarin gelecegi, teknolojik ve yasal zorluklarin Ustesinden gelerek
mevcut altyapiya sorunsuz entegrasyonun gelistiriimesinde yatiyor. Glivenli ve
glvenilir operasyonlar saglamak icin sensor teknolojisi, veri isleme ve baglanti
teknolojisinde daha fazla gelisme gerekli olacaktir. Ayrica, karar verme algoritmalari
ve sorumlulukla ilgili etik ve yasal endiselerin ele alinmasi, yaygin bir sekilde
benimsenmesi icin cok 6nemlidir.

Sonug olarak, basta elektrikli araclar olmak Gzere strtclistiz araglar, Endistri 5.0 ve
Toplum 5.0 icin hayati 6nem tasimaktadir. Gelistirilmis Uretkenlik, strdirulebilir
ulasim ve herkes icin artan hareketlilik gibi donustirict faydalar sunarlar.
Teknolojik, yasal ve etik zorluklarin Ustesinden gelmek, otonom araglarin
toplumumuza ve sektorlere sorunsuz bir sekilde entegre oldugu bir gelecegin
yolunu agacaktir.

187



YHNAR/MUZ

Bildiri Ozetleri Kitabi

SEMPOZYUM
PROGRAMI

188



Bildiri Ozetleri Kitabi

YHNAR/MUZ

nioy

e IIANIWILINOA 134V NINIDIISIANIHNW ¥ 1SNAN3

T13INVd

1SS INNTJOL ITINY 3A ISIAVINY

INLLINOA IVTIVNAYN NYSN| MANMISIALLINA N10Y PIVAWNTAOL TNV 3A ¥V1OVHY WONOLO

WNINLO 13ZQ

I13NVd

z
z T aws3jenhia
D z :”w“ﬂ“wﬂ< uejewensSAn | _Ewuw:m> uejewniery an

twaueA rsifol RIUQA MISIPUSYNIA i wnsugA | wopfalens

12qe)3y

T 1WnRBuUoA 133V

HYTANENLO JINIAVIY HYTAINHNLO MIWIAWIY

vy

v A4

oV

138WI3Y IANTDWISIYID Tv.LINa IWILINOA HINILIANIMELVHILS

13NVd 13NV

ISV¥V 3190 ISVyV 3190

IDITNIAND WVSVYA YAHYIANNTHOL ITIY RVIVAYTINOAN ATSIANIHN YA¥0dsS

13NVd 13NV

€
uejewemn3An

ASIPUBYNIN

T
uejewen3An

HusIpuBUnIA

€ URBUOA
sjges

z wese) Z1wunsugA

z T
SuLIBA Jesey 1eafia yges

YVTANNAENLO AIWIaWIY
1s931eWIND £20Z SIABIN €T

HYTAINENLO MIW3awiy
ewn) £Z0Z s'Aen ZT

T
2wIap Jeie)] wesey eallig

T

ISI13 4111Z0d VAVINSYTIVSIAINYN
3A 3HITINLITSI NINNTIAOW D43

IWR3BUOA IV

wWR3UQEA UleA

HVTWNHENLO ANW3IAVIV

;-
neunia

vy

T13INVd

synsifon

A

an
uapiaiens
12geyay

DVYWSNNOS M13AVA

vav

T

T13INVd

ISVyY 3190

Higes

HYTAINHENLO MIW3aWIVY

NWNIN1O0 SNV

aquasiad £Z0Z SIAeIN TT

A

1911818$1 IAYNVS ILISHIAIND

MISMINANE VZIY 1TV "d¥a "40dd

1Biwuap 1hiauz

RBuUoA
EXTE%Y

189



YHNAR/MUZ Bildiri Ozetleri Kitabi

Program

1. GUN
09.30-10.50
11.00-12.30
13.00- 14.30
14.40- 16.00

16.10-17.30
17.40-19.10

2. GUN
09.30- 10.50

11.00-12.30
13.00- 14.30
14.40- 16.00

16.10-17.30
17.40-19.10
3.GUN

09.30- 10.50

11.00-12.30
13.00- 14.30
14.40- 16.00

16.10- 17.30

11 Mayis 2023 Persembe
Acilis Oturumu
Konferans
Panel "Universite Sanayi isbirligi"
Paralel Oturumlar
o (Cevre YOnetimi o Rekabet Stratejileri ve Dijitallesme 1
o Saglik Yonetimi 1 o Lojistik Yonetimi 1

Panel "EFQM Modelinin isletmelere ve Kurumsallagmaya Pozitif Etkisi"
Paralel Oturumlar
o Enerji Verimliligi o Atk Yonetimi

e YalinYonetim

12 Mayis 2023 Cuma
Paralel Oturumlar
o Dijital Yagam 1 e Miihendislik Uygulamalari 1
e Karar Verme 1 o Saglik Yonetimi 2

Panel "Sporda Miihendislik Uygulamalan"

Panel "Stratejik Yetenek Yonetimi"

Paralel Oturumlar
o Rekabet Stratejileri ve Dijitallesme o Afet Yonetimi 1
e Yonetim Arastirmalan 1

Ozel Oturum "Otonom Araglar Ve Akilli Toplumdaki Rolii"

Panel "Endiistri Miihendisliginin Afet Yonetimindeki Rolii"

13 Mayis 2023 Cumartesi
Paralel Oturumlar
o Dijital Yasam 2 o Mihendislik Uygulamalari 3
e Karar Verme 2 o Saglik Yonetimi 3

Panel "Akill Toplumlarda Yagam Giivenligi"
Panel "Dijital Girisimcilik Ve Rekabet"
Paralel Oturumlar
e Yonetim Arastirmalari 2 o Afet Yonetimi 2

o | Lojistik Yonetimi 2

Panel "Multidisipliner insan Kaynaklari Yonetimi Anlayisi Ve Akill Toplum iliskisi"

17.40 - 19.10 |Kapanig Oturumu ‘ ‘
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1. Giin 11 Mayis 2023 Persembe
Agihs Oturumu 09.30 - 10.50

Saygi Durusu ve istiklal Marsi

Prof. Dr. Turgut Ozkan
Dogus Universitesi Rektdrii

Prof. Dr. Sunullah Ozbek
Dogus Universitesi Mihendislik Fakiiltesi Dekani

Prof. Dr. Kemal Giiven Gililen

Sempozyum Es Baskani - Yonetim Arastirmalari Dernegi Baskani

Prof. Dr. Semra Birgiin
Sempozyum Es Baskani - Dogus Universitesi

Konferans 11.00 - 12.30

Siirdiirilebilir Kalkinma, Endiistri 5.0 ve Miihendisligin Yeni Misyonu

Prof. Dr. Ali Riza Biiyiikuslu (Warwick University)

ENT 13.00 - 14.30

Universite Sanayi isbirligi
Moderator:
Prof. Dr. Tarik Baykara (Dogus Universitesi)

B. Murat Onay
Dudullu OSB Baskani

Semih. F. Emekli
SESINOKS
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11 Mayis 2023 Persembe

Paralel Akademik Oturumlar 14.40 - 16.00

Cevre Yonetimi
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Hacer Saduman Okumus (Dogus Universitesi)

® CY11 - Surduriilebilir Kalkinmanin Temel Tagi Olarak Yenilenebilir Enerji: Saghk
Statiisii Perspektifinden Bakig
Volkan Ongel, Gézde Bozkurt

® CY12 - Nigde Su Varhgindaki Degisimin Surdirilebilirligi-AKKAYA Baraj Goleti
Aziz Cumhur Kocalar

® CY13 - Cevre ve Surdiiriulebilirlik Agisindan Toplum 5.0'a Bakig
Atik Kulakli, Hacer Saduman Okumus, Semra Birgln, Yildiz Sahin

Saglik Yonetimi 1

Oturum Baskani: Dog. Dr. Melis Almula Karadayi (istanbul Medipol Universitesi)

® SY11 - Mobil Fenilketoniiri Yenidogan Tarama Test Merkezi Konumlandirma Modeli
Giilsah Olmez, Selin Eraslan, Selva Giizeler
® SY12 - Kornea Nakli Kararinin Cok Kriterli Karar Verme Yéntemi ile Degerlendirilmesi
Zeynep Aydin, Beyzanur Sener, Bisra Pece, Melis Almula Karadayi
e SY13 - Saghk isletmelerinde Performansa Dayal Ek Odeme Sisteminin Calisan
Memnuniyeti Uzerine Etkisi
E. Fatma Seyfioglu
® SY14 - Sinirsel Bulanik Mantik (ANFIS) Metodu ile Diyabet Teshisi
irem Acet, Ating Yilmaz

Rekabet Stratejileri ve Dijitallesme 1
Oturum Baskani: Dog. Dr. Pelin Vardarher (istanbul Medipol Universitesi)

e RD11 - Robyn ve LMMM ile Pazarlama Karma Yontemlerinin Uygulanabilirligi: E-
Ticaret Platformu Ornegi
Ozgiir Alptekin, Baha Ulug, Mehmet Nafiz Aydin, Semih A¢ikgéz

e RD12 - Dijital Doniisiimde insan Kaynaklari Analitigine Bakis
Pelin Vardarher, Ozgiir Katanalp

e RD13 - Rekabetgi is Ekosistemlerinde Stratejik Olarak Dijital Doniisiime Yén Vermek
Tugbay Burgin Gimiis

e RD14 - Akill Kentsel Evrim: Akilli Sehir Gelistirmede Yapay Zekanin Benimsenmesi
Yavuz Selim Balcioglu

Lojistik Yonetimi 1
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Ali Gérener (istanbul Ticaret Universitesi)

® LY11 - Engelli Ogrencilerin Universite Kampiislerine Erisimlerinin Kiimeleme ve

Rotalama Yaklagimlari ile lyilestirilmesi; Bir Vakif Universitesi Ornegi
Kivanc Onan, irem Oztiirk, Merve Nur Celen, Muhammet Angi, Enver Baran
Ataman

® LY12 - Uyarlamali Sinirsel Bulanik Mantik ile Bir Otobiis Hattinin Varigs Zaman Analizi
Ugur Given Adar, Ating Yilmaz

® LY13 - Depo Yonetimi Problemlerinin Céziimiinde Akilli Depolama Sistemlerinin Roli
Kerem Toker, Ali Gérener

® LY14 - Trafik Olay Sureci ve Yonetimi
Mesut Ulu, Yusuf Sait Tirkan
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11 Mayis 2023 Persembe

Panel 16.10 - 17.30

EFQM Modelinin isletmelere ve Kurumsallasmaya Pozitif Etkisi
Moderator:
Sabri Bulbul (Tdrkiye Kalite Dernedi Genel Sekreteri')

Yilmaz Bayraktar
Turkiye Kalite Dernegi Yonetim Kurulu Baskani

Dr. Mehmet Coban
Akademisyen / EFQM Modeli Danismani

Oznur Ozcan
Toyota Boshoku Kalite Direktora

Paralel Akademik Oturumlar 17.40 - 19.10

Enerji Verimliligi
Oturum Baskani: Dr. Elifcan Yasa (Dogus Universitesi)

e EV11 - Emisyonu Azaltmak i¢in Yaklagik Optimal iletim Anahtarlama
Masood Jabarnejad

e EV12 - Fotovoltaik Panellerin Sogutulmasinda Kanatgik Agisinin Panel Verimliligine
Etkisinin Optimizasyonu

Utku Canci Matur, Blisra Kocakog, Ali Kése

e EV13 - Dogal Gaz Sayag Veri Yonetimi icin Tahmin Yéntemlerinin Uygulanmasi
Hdiseyin Biyikci, Bahar Sennaroglu

e EV14 - Cok Degiskenli Gri Tahmin Modeline Dayah Elektrik Tuketim Tahmini
Bahadir Yériir, Nihal Erginel

e EV15 - Gemi Yapiminda Enerji Verimliligi Stratejilerinin AHP Yéntemi ile

Degerlendirilmesi
irem Diizdar Argun, Reyhan Giiney

Yalin Yonetim
Oturum Baskani: Y. Miih. Mesut Ulu (Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi)

® YY11 - is Saghg ve Glivenligi Alaninda 5S ve Gdrsel Fabrika Uygulamalari
Mesut Ulu, Semra Birgin
® YY12 - Seramik isletmesinde Bulanik VIKOR ile Yalin Uretim Risk Analizi
Veysel Coban, Gungér Cakir
e YY13 - Karisik Modelli Montaj Hatti Dengeleme: Savunma Sanayi'de Yalin Uretim
Yapan Bir Firmada Uygulama
Merve Eyiipoglu Sahin, Fatma Yesim Kalender Oksiiz
® YY14 - Deger Akis Haritalama Yéntemi ve Bir imalat isletmesinde Uygulanmasi
Eda Coskun, Selcuk Ozcan

Atik YOonetimi
Oturum Baskani: Dog. Dr. . Serab Onursal (istanbul Medipol Universitesi)

e AT11 - Bitkisel Atiklardan Nisasta Eldesi Ve Kullanim Alanlari
Ayse Gul Asikkutlu Fidan

® AT12 - Yenilebilir Gida Ambalajlari
Orhun Macit

e AT13 - Tekstil Atik Sularinin Ayristirilmasina Yonelik Ag Yapili NaNbO3
Fotokatalizorlerin Aljinat Jellesmesi Yontemi ile Uretimi ve Yapisal Ozelliklerinin
incelenmesi

Ayse Berksoy-Yavuz, Sedanur Semerci
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2. Gilin 12 Mayis 2023 Cuma

Akademik Oturumlar 09.30 - 10.50

Dijital Yasam 1
Oturum Baskani: Dr. Yildiz Sahin (Kocaeli Universitesi)

e DY21 - Android Temelli Uygulamalar igin “Application Store Optimization"
Yasariye Hilal Tokg6z, Mustafa Batar

DY22 - Endiistri 5.0 bir Endiistri Devrimi Midir Yoksa Endiistri 4.0'in Devami Midir?
Melike Oztiirk

DY23 - Dijital Sermaye Calismalarina Bibliyometrik Bakis
Hande Ulukapi Yilmaz, Abdullah Yilmaz

DY24 - Toplum 5.0'a Dahil Olmak igin inovasyon Yénetimine Literal Bir Yaklasim
Tugbay Burgin Gimis

Karar Verme 1
Oturum Baskani: Prof. Dr. Zerrin Aladag (Kocaeli Universitesi)

e KV21 - SWARA Yontemiyle Dijital Pazarlama Strateji Se¢imi
Nilay Utlu
® KV22 - VIKOR Yéntemi ile Kurumsal Kaynak Planlamasi Yazilimi Secimi

Menekse Yesim Cakirli, Mesut Ulu

e KV23 - Ulkelerin Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina Uyumundaki Performansinin Gok
Kriterli Karar Verme Teknikleri ile Zaman Serisi Analizi Kullanilarak Degerlendirilmesi
Can Giilayin, Ozgiir Kabak
o KV24 - Lojistikte Siirdiirtulebilirlik Riskleri ve Surdurilebilirlik Riskleri
Degerlendirmesine Yonelik Bir Karar Modeli
Yusuf Sait Turkan, Bercem Timay

Mihendislik Uygulamalan 1

Oturum Baskani: Dr. Masood Jabarnejad (Dogus Universitesi)

e MU21 - Nesnelerin interneti Ortaminda Kusurlu Jantlarin Tespiti
Masood Jabarnejad, Tolga Kaplan

e MU22 - Bir Vida Fabrikasinin Esnek imalat Agisindan incelenmesi
Ahmet Karabey, Mehmet Altug

e MU23 - Yayh Baskili ve Yuvarlak Zimba Tutucu
Mustafa Yazar, Hilal Kir

Saghk Yonetimi 2
Oturum Bagkani: Dr. Kivang Onan (Dogus Universitesi)

® SY21 - Saghk Sistemlerinde Operasyon Cizelgelemesi
Begiim Serra Sengil, Emin Erdal Karacaoglu, Eylil Yagmur Olsen, Oguzhan
Durgun, Sevval Dericioglu, Melis Almula Karadayi

® SY22 - Saglik Hizmetlerinde Bilisim Sistemlerinin O®nemi: Pandemi Dénemine
Katkisinin incelenmesi
Fatma Uyar, Yasemin Atilgan Senglil, Merve Ding

® SY23 - Cok Kriterli Karar Analizi ile Saglk Teknolojisi Degerlendirme: Deger Bazh
Yaklagimlar
Cihat Koyuncu, Melis Almula Karadayi
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12 Mayis 2023 Cuma

Panel 11.00 - 12.30

Sporda Miithendislik Uygulamalari
Moderator:
Dog.Dr. Beyza Akyiiz (Fenerbahge Universitesi)
Prof. Dr. Birol Cotuk
Marmara Universitesi

Dog. Dr. Adil Deniz Duru
Marmara Universitesi

Murat Stkuti
Neo Auvra A.S Ar-Ge Direktori

Panel 13.00 - 14.30

Stratejik Yetenek Yonetimi

Moderatorler:

Dog.Dr. Pelin Vardarher (istanbul Medipol Universitesi)
Prof. Dr. Osman Yildinnm (Edutyee Concultancy- London-UK)

Gizem Acet Topsakal
Tetris Solutions Yetenek ise Alm Ortagi

Bahtiyar Kalayci
Turkcell Akademi
Bireysel Bayi ve Satis Kanallari Egitmen Yoneticisi

Dilek Bingol
Divan Turizm isletmeleri Yetenek Kazanim Sorumlusu

Paralel Akademik Oturumlar 14.40 - 16.00

Rekabet Stratejileri ve Dijitallesme 2
Oturum Baskani: Dog Dr. Atik Kulakli (American Univ. of the Middle East)

e RD21 -Dijitallesmenin Perakende Ev Tekstili Sektorii Uzerindeki Etkisi
Mehmet Terzi, Aybige Ozer Kogcak
e RD22 -Siirdiiriilebilirlik Cergevesinde Yesil insan Kaynaklari Yonetimi ve Rekabet

Stratejisi Arasindaki iliski
Emine Gindogmus, Pelin Vardarlier

e RD23 -Kiiresel Rekabetgilikte inovasyon Ekosisteminin Karsilastirmal Analizi
Cenk Lacin Arikan, Atik Kulakl

e RD24 -Multidisipliner insan Kaynaklari Yonetimi Anlayisi ve Akilli Toplum iliskisi
Gdler Ertas Capan
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12 Mayis 2023 Cuma

Paralel Akademik Oturumlar 14.40 - 16.00

Yonetim Arastirmalan 1
Oturum Baskani: Prof. Dr. Bahar Sennaroglu (Marmara Universitesi)

e YA21 - Transformer bazli GAN ile Duygu Analizi
Narmin Yagubbayli, Mert Bal

e YA22 - Medikal Turizm Talep Tahmini Uzerine Bir Uygulama
Liitviye Ozge Polatli, Melis Almula Karadayi, Hakan Tozan

e YA23 - Baglanti Elemanlari Uretim Planlama Siiregleri igin Uygun Talep Tahmini
Yonteminin Belirlenmesine Yonelik Uygulama
Ahmet Karabey, Mehmet Altug

e YA24 - isgiiciinden Etkin Bir Sekilde Yararlanilmasini Amaglayan ve isci Yeterliliklerini
Dikkate Alan Bir is Cizelgeleme Modeli Onerisi
Temmuz Can Gezer, Giilin Feryal Can

Afet Yonetimi 1
Oturum Baskani:Dog. Dr. Fatma Serab Onursal (istanbul Medipol Unv. )

® AY21 - Farkli Zemin Tiplerinin Esdeger Dogrusal Analiz Yontemi ile Sismik Tepki
Analizi
Raziye Bozkurt

® AY22 - Gida Zincirlerinde Surdiriilebilirlik: Kiiresel Salginlar
Elif Delice, Hakan Tozan

e AY23 - Afet Durumlarinda Tarihi ve Sanat Eserlerin Gilivenli Lokasyonlara
Tasinmasinda Tedarikgi Kriter Agirhklarinin Belirlenmesi
Erdal Kilig

e AY24 - Deprem Sonrasi Yeniden Yapilasma ve Tarim Arazilerine Etkisi
Gokhan Yasar, Fatma Serab Onursal

Miihendislik Uygulamalar 2
Oturum Baskani: Dr. Hatice Kiibra Akben (Yeditepe Universitesi)

e MU24 - Esit Olmayan Capl Silindirler Uzerinde Tasinimla Is1 Gegisinin Sayisal
Simiilasyonu
Biilent imamoglu

e MU25 - Iklimlendirme Sistemlerinde Yalitim Malzemesi Olarak Kullanilan Esnek ve
Sert Poliiiretan Kopiigiin Boru Akisinda Termal Ozelliklerinin incelenmesi
Ertugrul Sena Cagiltay, Ali Kése, Haslet Eksi Kogak, Ayse Berksoy-Yavuz

e MU26 - Seryum/Vollastonit Katkil Kitosan Doku Iskelelerinin Uretimi, Mekanik ve
Biyoaktivite Ozelliklerinin Degerlendirilmesi
Nurcan Acar, Biisra Bulut, Hatice Kiibra Akben, Seyma Duman

e MU27 - Mekanik Alasimlama ile Sentezlenen Akermanit Tozlarindan Hareketle

Kompozit Kaplamalarin Gelistirilmesi
Miesser G¢gmen, Hatice Kiibra Akben
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12 Mayis 2023 Cuma

Ozel Oturum 16:10 - 17:30

Otonom Araclar Ve Akilli Toplumdaki Rolii

Atalay Taskoparan
ADASTEC CO.

Panel 17.40 - 19.10

Endustri Miihendisliginin Afet Yonetimindeki Rolii
Moderator:
Dr. Kivang Onan (Dogus Universitesi)

Prof. Dr. Pinar Keskinocak
Georgia Institute of Technology

Prof. Dr. Bahar Yetis Kara
Bilkent Universitesi

Prof. Dr. Sibel Salman
Kog Universitesi
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3. Giin 13 Mayis 2023 Cumartesi

Akademik Oturum 09.30 - 10.50

Dijital Yasam 2
Oturum Baskani: Dog. Dr. Beyza Akyiiz (Fenerbahce Universitesi)

e DY31 - Uzaktan Calisma ve is Yasam Dengesi
Pelin Vardarlier, Emine Gindogmus, Ceren Cakir

e DY32 - Uluslararasi ve Gokuluslu Orgiitlerde Kiltiirel Farklihklarin Yonetimi
Pelin Vardarlier, Kahraman Karaman
e DY33 - Kamusal Mekanlarda Evrensel Tasarim Prensiplerine iliskin Rehber Arayisi

Batuhan Aksu, Gizem Erdogan Aydin
e DY34 - Kulturel Mirasimiz olan Mimari Mirasin Akill Turizm ile Surdiiriilebilirliginin
incelenmesi
Olcay Cetiner Ozdemir
Karar Verme 2
Oturum Bagkani: Dog Dr. Atik Kulakli (American Univ. of the Middle East)

e KV31 - Oyun Teorisi ve Yazilim Miihendisligi Alaninda Kullanimi: Oyun Teorisi Nasil Daha
iyi Yazim Gelistirmemizi Saglar

Fatih Bildirici
e KV32 - Baski Makinesi Seciminde Bulanik AHP ve Bulanik EDAS Uygulamasi

Semih Sancar, Sait Gul
e KV33 - Bir Otomasyon Firmasinda Ar-Ge Projelerinin AHS Tabanl TOPSIiS Yontemi ile
Degerlendirme ve Sec¢imi

Yildiz Sahin, Damla Topal
e KV34 - NSbetci Eczane Atama Probleminin Analizi ve Modellerin Degerlendirilmesi:
Kadikdy Uygulamasi

Elifcan Yasa, ismail Kayahan, Seda Bas Giire
Mihendislik Uygulamalar 3

Oturum Baskani: Prof. Dr. Sunullah Ozbek (Dogus Universitesi)

e MU31 - Yabani igde (Hippophae Rhamnodies L.) Bitkisinin Meyve ve Yaprak
Ekstraklarinin Antioksidan ve Antimikrobial Ozelliklerinin Arastirilmasi

Ozlem Kasapoglu
e MU32 - Potansiyel Gida Ambalaj Uygulamalari igcin Akermanit Katkili Polilaktik Asit (PLA)
Esash Kompozit Filmlerin Uretimi

Hazal Yilmaz Dogan, Seyma Duman, Pinar Terzioglu

e MU33 -Stokiyometrik Olmayan Bizmut Sodyum Titanat-Stronsiyum Titanat
Seramiklerinde Sinterleme Yardimci Bakir Oksit (CuO) Katkisinin Etkilerinin Arastirilmasi

Giilbeniz Yaldiz ince, Mustafa Yunus Kaya

Saghk Yonetimi 3
Oturum Bagkani: Dog. Dr. Ating Yilmaz (Beykent Universitesi)

e SY31 - Diyaliz Merkezlerinde Seans Gizelgelemesi icin Bir Yaklasim Onerisi ve Karar
Destek Sistemi

Beyza Giinesen Akansu
® SY32 - Saglik Sistemlerinde Dayaniklilik Kavrami: Sistem Dinamigi Yaklasimi ile Pandemi
Yonetimi

Ozgtir Erol Yesilsirt

e SY33 - Kardiyak Cerrahi Risk Tahmininde Makine Ogrenmesi Uzerine Literatiir Galismasi

Ayse Banu Birlik, Hakan Tozan, Kevser Banu Kése
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13 Mayis 2023 Cumartesi

Panel 11.00-12.30

Akilli Toplumlarda Yasam Giivenligi
Moderator:

Y. Miith. Omer Gelepgikay (Dogus Universitesi)

Haluk Ali Giines
1SO 45001 isci Saghg ve is Glivenligi Yonetim Sistemi Bagdenetgisi / RS
Danismanhk AS

Murat Aktas
A Sinifi is Guvenligi Uzmani

Eren Demir
AFAD Uzmani

Panel 13.00 - 14.30

Dijital Girisimcilik Ve Rekabet
Moderatoér:
Dog.Dr. Pelin Vardarlier (istanbul Medipol Universitesi /SODIMER Baskan Danismani)

Prof. Dr. Levent Eraslan
SODIMER & Tiirkiye Metaverse Platformu Baskani

Dog. Dr. Pinar G6ktas
Siileyman Demirel Universitesi
SODIMER Genel Koordinatéri

Blinyamin Emeg
SODIMER Baskan Danismani
Turkiye Metaverse Platformu

Kerem Gengler
Turkiye Metaverse Platformu

Paralel Akademik Oturumlar 14.40 - 16.00

Yonetim Arastirmalan 2
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Oya Erdil (Gebze Teknik Universitesi)

® YA31 - Yoneticilerin Risk Egilimlerinin Belirlenmesi: Profillendirme Arastirmasi
Hasan Sadik Tatl, Gékten Ongel

e YA32 - Galisan Bireylerin Kisisel Donanim ve Bulunduklari Sektor ile Kazandiklari Maaslar
Arasindaki iliskinin Parametrik Olmayan Testler ile incelenmesi

Ceren Asker, Burcu Ozcan Tiirkkan

e YA33 - Endiistriyel Kaza Risk Yonetimi
Sayali (Saialy) Alekperova

® YA34 -Mimari Projelerde Proje Yonetimi Ve Maliyet Analizi
Melike Ozsobaci, Kerem Ercoskun
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13 Mayis 2023 Cumartesi

Paralel Akademik Oturumlar 14.40 - 16.00

Lojistik YOnetimi 2
Oturum Bagkani: Dr. Kivang Onan (Dogus Universitesi)

e LY31 - Olasiliksal Dilsel Terim Kiimesine Dayah Kargo Firmasi Oneri Calismasi

Veysel Coban, Caglar Aksezer
e LY32 - Eritrosit Envanter Yonetiminde Derin Pekistirmeli Ogrenme
Ahmed Arif Sengil, Kevser Banu Kése
- LY33 - Parke Tasi Uretiminde, Cimento Hammaddesinin Kalitesini Arttirmaya Yoénelik
Tedarikgi Segimi
Kivang Onan, llkim Bayram, Selma Cinodglu, Sabiha Dilara Kutlu, Erkut Belen, Yigit
Akar

e LY34 - Yemek Dagitiminda Ara¢ Rotalama Problemi igin Bir Optimizasyon Modeli

Yusuf Sait Turkan, Gékgcenur Parlak
Afet YOonetimi 2
Oturum Bagkani: Dr. Tugbay Burgin Giimis (istanbul Gedik Universitesi)

e AF31 - Deprem Afetinde Arama Kurtarma Ekiplerinin Cizelgelenmesi igin Bir Ornek
Uygulama

Elif Akdas, Tamer Eren
e AF32 - Afet Durumunda Organize Sanayi Bolgelerinde Natech Risk Kriterlerinin
Agirhiklandirilmasi

Emel Given, Mehmet Pinarbasi, Haci Mehmet Alakas, Tamer Eren

e AF33 - Pandemi Direnci: Kiiresel Krizler Sirasinda is Siirekliligi Stratejileri

Tugbay Burgin Glimiis
o AF34 - Afet Yonetiminde Endustri Miihendisligi Uygulamalari
Yeliz Cotoy

Panel 16.10 - 17.30

Multidisipliner insan Kaynaklari Yonetimi Anlayisi ve Akillh Toplum iliskisi

Moderator:

Dr. Giiler Ertas Gapan (Dogus Universitesi)

Prof. Dr. ismet Barutgugil
Yénetim Danismani / Akademisyen

Lerzan Erkan
insan Kaynaklari ve iSG Yénetim Sistemleri Danismani / Egitmen

Esra Kaya
Croda Turkey EEMEA Human Resources Director,
ACC, Co-Active Coach, TA & Gestalt Practitioner

Kapanis Oturumu

Kapanis Konusmalari
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YAZAR INDEKSI

ACAR, NURCAN

ACET, IREM

ACIKGOZ, SEMIH

ADAR, UGUR GUVEN
AKANSU, BEYZA GUNESEN
AKAR, YiGIT

AKBEN, HATICE KUBRA
AKDAS, ELIF

AKSEZER, SEZGIN CAGLAR
AKTAS, MURAT

AKYUZ, BEYZA

ALAKAS, HACI MEHMET
ALEKPEROVA, SAYALI (SAIALY)
ALPTEKIN, OZGUR

ANGi, MUHAMMET
ARGUN, iREM DUZDAR
ARIKAN, CENK LACIN
ASKER, CEREN

ATAMAN, ENVER BARAN
AYDIN, MEHMET NAFiz
AYDIN, ZEYNEP

BAL, MERT

BALCIOGLU, YAVUZ SELIM
BARUTCUGIL, ISMET
BATAR, MUSTAFA
BAYKARA, TARIK
BAYRAM, iLKiM

BELEN, ERKUT
BERKSOY-YAVUZ, AYSE
BINGOL, DILEK

BIRGUN, SEMRA

BIRLIK, AYSE BANU
BIYIKCI, HUSEYIN
BOZKURT, GOZDE
BULBUL, SABRI
BUYUKUSLU, ALi RIZA
CAGILTAY, ERTUGRUL SENA
CAKIR, CEREN

CAKIR, GUNGOR

CAKIRLI, MENEKSE YESIM
CAN, GULIN FERYAL
CAPAN, GULER ERTAS
CELEN, MERVE NUR
CELEPCIKAY, OMER

Bildiri Ozetleri Kitabi
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CINOGLU, SELMA
COBAN, MEHMET
COBAN, VEYSEL
COSKUN, EDA

COTOY, YELiZ

COTUK, BIROL

DELICE, ELIF

DEMIR, EREN

DINC, MERVE

DOGAN, HAZAL YILMAZ
DUMAN, SEYMA

DURU, ADIL DENiz
EMEKLI, SEMiH F.
ERASLAN, LEVENT
ERASLAN, SELIN

EREN, TAMER

ERGINEL, NIHAL
ERKAN, LERZAN

FIDAN, AYSE GUL ASIKKUTLU
GENCLER, KEREM
GEZER, TEMMUZ CAN
GOCMEN, MUESSER
GOKTAS, PINAR
GORENER, ALI

GUL, SAIT

GUMUS, TUGBAY BURCIN
GUNDOGMUS, EMINE
GUNES, HALUK ALI
GUNEY, REYHAN

GURE, SEDA BAS
GUVEN, EMEL
GUZELER, SELVA
IMAMOGLU, BULENT
INCE, GULBENIZ YALDIZ
JABARNEJAD, MASOOD
KALAYCI, BAHTIYAR
KAPLAN, TOLGA

KARA, BAHAR YETIS
KARADAYI, MELIS ALMULA
KARAMAN, KAHRAMAN
KASAPOGLU, OZLEM
KATANALP, OZGUR
KAYA, ESRA

KAYA, MUSTAFA YUNUS
KAYAHAN, ISMAIL
KILIC, ERDAL

KOCAK, AYBIGE OZER
KOCAK, HASLET EKSI

Bildiri Ozetleri Kitabi
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KOCAKOG, BUSRA
KOCALAR, AZiZ CUMHUR
KOSE, AL

KOSE, KEVSER BANU
KOYUNCU, CIHAT
KULAKLI, ATIK

KUTLU, SABIHA DILARA
MACIT, ORHUN

MATUR, UTKU CANCI
MUTLU, BUSRA

OKsUz, FATMA YESIM KALENDER
OKUMUS, HACER SADUMAN

OLMEZ, GULSAH

ONAN, KIVANC

ONAY, B. MURAT
ONGEL, GOKTEN

ONGEL, VOLKAN
ONURSAL, FATMA SERAB
0OZCAN, OZNUR

OZCAN, SELCUK
OZDEMIR, OLCAY CETINER
OZTURK, iIREM

OzTURK, MELIKE
PARLAK, GOKCENUR
PECE, BUSRA

PINARBASI, MEHMET
POLATLI, LUTVIYE OZGE
SAHIN, MERVE EYUPOGLU
SAHIN, YILDIZ

SALMAN, SIBEL

SANCAR, SEMiH
SEMERCI, SEDANUR
SENER, BEYZANUR
SENGIL, AHMED ARIF

SENGUL, YASEMIN ATILGAN

SENNAROGLU, BAHAR
SEYFIOGLU, E. FATMA
SUKUTI, MURAT

TATLI, HASAN SADIK
TERZI, MEHMET
TERZIOGLU, PINAR
TOKER, KEREM
TOKGOZ, YASARIYE HiLAL
TOPAL, DAMLA
TOPSAKAL, GIZEM ACET
TOZAN, HAKAN
TUMAY, BERCEM
TURKAN, YUSUF SAIT

Bildiri Ozetleri Kitabi
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TURKKAN, BURCU OZCAN
ULU, MESUT

ULUG, BAHA

UTLU, NiLAY

UYAR, FATMA
VARDARLIER, PELIN
YAGUBBAYLI, NARMIN
YASA, ELIFCAN

YASAR, GOKHAN
YESILSIRT, OZGUR EROL
YILDIRIM, OSMAN
YILMAZ, ABDULLAH
YILMAZ, ATING

YILMAZ, HANDE ULUKAPI
YORUR, BAHADIR
YUCEDAG, ONUR CAN

Bildiri Ozetleri Kitabi

83,94, 104

79, 132
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DOGUS UNIVERSITESI

1995'te kurulan Dogus Egitim Vakfi'nin basarili calismalari ile Tirkiye Bliyuk Millet
Meclisi'nde kabul edilen 09 Temmuz 1997 tarih ve 4281 Sayili Kanun ile agilan Dogus
Universitesi, kamu tiizel kisiligine sahip ©nceligi kdr amaci olmayan bir vakif

Universitesidir.

Hizli bir akademik ilerleme ile ylksekogretimde kendine kisa stirede basarili bir yer
edinen Dogus Universitesi; 5 fakiiltede 35 lisans programi, saglik yiiksekokulunda 1
ylksekokul programi, meslek yiiksekokulunda 36 6n lisans programi, lisansisti
egitim enstitlsiinde 13 ylksek lisans ve 3 doktora programi ile yiiksekdgretimin her

kademesinde yer almaktadir.

Dogus Universitesi egitimde ilklerin sahibi, yeniliklerin énciisii olarak, ge¢cmisinden
aldigi giigle ve genglerin egitime emanet oldugunun bilinciyle gelecegi yetistirmeye

devam etmektedir.
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YONETIM ARASTIRMALARI DERNEGI

Dernegimiz; 2013 yilinda, yonetim alaninda yapilan arastirma ve uygulamalari
desteklemek, tyelerinin mesleki, bilimsel ve sosyal birligini saglamak, gelistirmek ve

yayginlastirmak amaci ile kurulmustur.

Dernek faaliyetlerimiz glincel ve gelecege yonelik ihtiyagc duyulan alanlarda
inceleme ve arastirmalar yapmak; sempozyum, konferans, kongre, panel,
arastirma, anket, seminer, kurs, vb. bilimsel ve egitim amach toplantilar
dizenlemek ve vyayinlar Uretmektir. Dernegimizin baslica c¢alisma hedefleri;
Ulkemizdeki kurumlarin, kurumsal yonetim fonksiyonlarinin ve bu konulardaki
bilimsel arastirmalarin gelisimine katkida bulunacak vyasal dizenlemelerin
yapllmasina caba sarf etmek, yonetim alaninda bilimsel ve mesleki ahlak
kurallarinin saptanmasi ve uygulanmasini saglamak, yurt icinde ve yurt disinda
yonetim alaninda arastirma ve uygulama amaci ile faaliyet gosteren benzer
kuruluslarla ishirligi ve dayanisma icerisinde olmak, tim bu konularla ilgili

danismanlik ve egitim hizmetleri sunmaktir.

Fiili ehliyete sahip, dernegimizin amag ve ilkelerini benimseyerek bu dogrultuda
katkida bulunmayi kabul eden, 26 yasini tamamlamis kisiler dernegimize tye olma

hakkina sahiptir.
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