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ETiK KODLARIN iSLETME PERFORMANSI UZERINE ETKIiSi: MUHASEBE
MESLEK MENSUPLARINA YONELIK BiR ARASTIRMA

Ali ALTINBAY', Sezer BUDAK?

0z

Etik kodlar, orgiitlerin etik kararlar almalarinda, isgdrenlerin sergiledikleri
davraniglarin etik olup olmamasmin degerlendirilmesinde ve etik iklimin
zedelenmesi, korunmasi ya da gelistirilmesi durumunda referans olarak 1sik
tutabilecek &nemli unsurlardandir. Orgiitlerin takim olabilmeleri etik kodlarm
olusturulmasi, etik ilkelerin belirlenmesi ve isgdrenlerin bunu icsellestirerek
uymalarindan ge¢mektedir. Isletme performansi da bu dogrultuda artig gosterecek
ve finansal performansa katki sunacaktir. Bu baglamda; ¢alisma Muhasebe Meslek
Mensuplar1 Etik Kodlarmin Isletme Performansi Uzerindeki 6nemi ve etkisini
belirlemeye yonelik olarak yapilmistir. Bu amagla caligma Kiitahya, Eskisehir
ve Istanbul sehirlerinde aktif olarak faaliyette bulunan 703 muhasebe meslek
mensubuna kolayda ornekleme yoOntemiyle ve goniillillik esasina dayanarak
gerceklestirilmistir.  Yapilan korelasyon analizinde etik kodlar ile isletme
performansi arasinda (r=0,220) kuvvetinde p< 0,05 anlamlilik diizeyinde pozitif
yonde zayif diizeyli bir iliski belirlenmistir. Etik kodlar ile isletme performansi
arasindaki regresyon analizi sonucunda (F=44,256; p< 0,05) istatistiki olarak
anlamli bir etki belirlenmistir. R>=0,070 sonucuyla isletme performansindaki
degisimin %7,0’1nin etik kodlar tarafindan agiklandig1 belirlenmistir. Bu sonug ile
etik davraniglarin normlarimi olugturan ve standardizasyon saglayan etik kodlarin
isletme performansi iizerinde pozitif yonlii anlamli etkisi saptanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Etik Kodlar, Isletme Performanst

1 Dr.Ogr.Uyesi, Kiitahya Dumlupinar Universitesi [iBF., Isletme, ali.altinbay@dpu.edu.tr Orcid: 0000-0003-3128-0669
2 Bilim Uzmani, Bagimsiz Arastirmaci, sezerbu@gmail.com Orcid: 0000-0001-8482-4311
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THE EFFECT OF ETHICS CODES ON BUSINESS PERFORMANCE: A
RESEARCH ON ACCOUNTING PROFESSIONALS

Abstract

Ethical codes are important elements that can shed light on the ethical
decisions of the organizations, the evaluation of the ethical behavior of the
employees, and as a reference in case the ethical climate is damaged, protected or
improved. Organizations can be a team through the creation of ethical codes, the
determination of ethical principles and the internalization and compliance of the
employees. Business performance will increase in this direction and will contribute
to financial performance. In this context; the study was conducted to determine
the importance and impact of the Ethical Codes of Accounting Professionals on
Business Performance. For this purpose, the study was carried out on the basis
of convenience sampling method and on a voluntary basis to 703 professional
accountants active in the cities of Kiitahya, Eskisehir and Istanbul. In the correlation
analysis, a weak and positive correlation was determined between ethical codes and
business performance (r=0.220) at a significance level of p< 0.05. Resulting of the
regression analysis between ethical codes and business performance (F=44,256; p<
0.05), a statistically significant effect was determined. With the result of R>=0.070,
it was determined that 7.0% of the change in business performance was explained
by ethical codes. With this result, it has been determined that the ethical codes that
form the norms of ethical behavior and provide standardization have a positive
significant effect on business performance.

Keywords: Ethics, Ethical Codes Business Performance

1. GIRiS

Sanayi devrimi igletmelerde ahlak konusunun giindeme gelmesinde doniim
noktast olarak goriilebilir. Sanayi devrimi hayatimiza “fabrika” kavramini
yerlestirmis, tiretim kiiglik, ev tipi atdlyelerde olmaktan ¢ikarak biiyiik olgekli
alanlara tasgmmmistir. Bu da biiyliyen isletmelerin ana fonksiyonlarini belirgin
hale getirmistir. Benzer donemde yeni bir kavram olarak rekabet is hayatinda
bas gostermistir. Rekabet ile isletmelerin ana fonksiyonlarinin (liretim, satis,
pazarlama, personel yonetimi vb.) yerine getirilmesinde ciddi ahlaki ikilemler
meydana gelmistir (Erdemir, 2012: 5).

Bu ahlaki ikilemlerle karsilasilmasi genelinde isletmeler 6zelinde meslekler
icin etik ilkeler ve etik kod arayisi i¢cin zemin hazirlamistir. Etik basit olarak
bireyler arasindaki iliski ve davraniglari sekillendiren insanlara 6zgii davranig
kurallar1 biitiinliigii seklinde tanimlanabilir. Etik kodlar ise, iyi-kotl, dogru-
yanlig davranislar i¢cin normlar1 belirleyerek degerleri ortaya koymakta, standart
olusturarak ahlaki davraniglarin yoniinii ¢izmekte ve ikilemlere karsilagilmasi
durumunda ahlaki karar alma noktasinda yardimci olmaktadir. Etik kodlarin en
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onemli 6zelliginden birisi de insanlar tarafindan benimsenmis olmasi ve bunun {ist
yonetim tarafindan katilim saglandiginda gecerliligini korumasidir (Demir, 2021:
2315).

Isletme performansi, rekabetin yogun olarak yasandigi giiniimiiz is hayatinda
orgiitlerin var kalabilmesi icin bilyilk onem tasimaktadir. Isletme performansi
hizmet isletmelerinde baska tiretim isletmelerinde baska sekillerde 6l¢iimlenmekle
birlikte odaginda tiretilen ¢ikt1 ile bu ¢iktinin {iretiminde yararlanilan girdi olarak
tanimlanabilen verimlilik kavrami ile yer almaktadir. Baska bir ifadeyle kit
kaynaklarin etkin bir bigimde kullanilmas1 seklinde ifade edilebilir.

Isletme performansmin 6lgiilmesi, ydnetimin kontrol fonksiyonun biiyiik
onem tasiyan parcasi olmasidir. Kontrol fonksiyonuyla, performans hedeflerinin
belirleyerek Olglilmesi, baslangi¢ hedefleriyle ulagilan sonuglar1 kiyaslamayi,
bu kiyasin ardindan ortaya ¢ikan farkliliklarin sebeplerini arastirarak diizeltmeyi
amaclamaktadir. Isletme performansinin l¢iilmesi rekabet avantaji kazanilmasinda
yasamsal 6neme sahiptir. Isletme performansinin 6l¢iilmesi ayn1 zamanda miisteri
memnuniyeti saglama bakimindan da bir zorunluluk olarak goriilmektedir.
Isletmeler icin finansal sonuglar her zaman performans gostergelerinde basat aktor
olmustur. Sanayi devriminin ardindan verimlilik, bilgi toplumuna gegisle birlikte
de kalite, yenilik, itibar gibi faktorler isletme performansinin belirleyicilerindendir.
Ozellikle bilgi cagina gegisle birlikte isletme performansinin dl¢iilmesinde maddi
varliklarin yanisira maddi olmayan varliklar da 6nemlidir (Y1ldiz, 2010, 2007).

Etik kodlar isletmeler agisindan yalnizca i¢ iliskilerini diizenlemeye yonelik
olarak degil, etik dis1 davranislarla karsilasildiginda isletmeler i¢in yaratabilecegi
riskler ve kurum imajin1 zedeleyici davraniglardan itibarina, tiretkenliginden,
karlilik performansindaki artis ya da azalisa kadar pek ¢ok farkli boyutuyla
isletmeler iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Demir, 2021: 2316). Etik kodlar
giiniimiizde 6zellikle isletmeler agisindan 6nem tasir. Ciinkii teknolojide yasanan
ilerlemeler, iletisim imkanlarmin genislemesi ve sosyal medya aracilifiyla etik
dis1 davranislart duyurma pratiginin yayginlagsmasi finansal olmayan isletme
performansi kavramlarinin zedelenmesine (imaj, itibar vs.) bunun sonucu olarak
da finansal isletme performansinin etkilenmesine yol agmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Etik kodlarin ve islet performansiin kavramsal ¢ergevesi lizerinde durularak,
onemli hususlara vurgu yapilmistir.

2.1. ETiK KODLAR

Etik kelimesi Yunanca kokenli bir kelimedir ve “ethos”, “karakter” anlamina
gelmektedir. TDK sozliigiine gore de tore bilimi; gesitli meslek kollar1 arasinda
taraflarin uymasi1 veya kacinmasi gereken davraniglar biitiinii; ahlak, ahlakla
ilgili anlamlarina gelmektedir (Tdk, 2022). Etik, bireylerin ahlaki iligkilerini,
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davraniglarin1 ve bakig agilarini yansitan bir felsefe dalidir. Etik, ahlaki tutum
ve davraniglarinin arkasindaki yargilar ele alir (Kiigiikoglu, 2012, s.178). Etik
degerler, kiiltiiriin yasamsal bir bilesenidir ve toplumu bir araya getiren insanlarin
hangi davranisinin dogru hangi davranisinin yanlis oldugu konusunda elindeki
temel inanglardir (Canpolat ve Dogrul, 2022, s.28).

Bir bagka ifadeyle etik, ayni zamanda dogru ve yanlis davranis teorisi
seklinde de tanimlanabilir. Ilke olarak etikten sz etmek gerektiginde davranis
bicimine deginmek dogru bir yol olacaktir. Cilinkii etik, insanin eylemlerinde
karsilik bulmaktadir. Birey giinliikk yasaminin bir pargasi olarak etkin ve devinim
icerisindedir ve eylem igerisinde bulunan insan igin etik fiiller s6z konudur. Etik
perspektif ise daha ¢ok ilkesel 6zellikleriyle 6n plana ¢ikmakta ve davraniglar
belirleyen esas kurallar1 olusturmaktadir (Bekman, 2021, 245).

Etik genel anlamda “yapilmasi gereken davraniglar” olarak tanimlanabilir.
Bu baglamda etik, ahlaki boyutuyla kabul edilebilir nitelikleri belirleyerek
davranis Olciitlerinin ortaya konulmasinda esas belirleyici olarak goriilmektedir.
Bu perspektifle etik, bireylerin yapmasi gereken davranislar ile ilgili sinirlart
belirlerken beraberinde insanlar arasi iliskileri gbzetme boyutuyla da davranis
normlarmi belirlemektedir. Kisiler arasi iligkilerde cikar catismasi yasanmasi
durumunda etik giindeme gelmekte, bunlarin sonucunda da herkes i¢in gegerli etik
ilkelere gereksinim olmaktadir (Levent ve Sall1, 2022: s.111).

Kural tanimazligin yaygin hale gelmesi, riigvetin siradanlagmasi vb. gibi hukuk
dis1 eylemlerin kurumsallagmasi, kamuoyunda tepkilerin olugsmasina neden olmakta
ve yaganan tim bu olumsuzluklar karsisinda bir ¢éziim arayisina girilmektedir.
Iste meslek etigi bdyle bir ¢dziim arayigimin bir parcasi olarak giindeme gelmistir
(TMMORB, 2007 s.16).

Etik kodlar, diinyay1 biiyiik bir pazar olarak goren olan ¢okuluslu isletmelerin
yayginlagsmasiyla Orgilitlerde var olmustur. Bunun sebeplerinden birisi
kiiresellesmeyse bir bagka sebebi de kiiresellesmenin etkisiyle dil, din, etnik
koken vb. gibi farkliliklar tagryan bireylerin ayni yap1 altinda ¢alisiyor olmasidir.
Sonug olarak, orgiitlerde etik kodlarin tanimlanmas1 ve orgiitii olusturan bireylerin
tanimlanmis bu kodlara uymasi bir gereksinim olmustur. Bu gereksinimlerin
sonucunda orgiitler, iggorenlerin gostermis olduklari tutum ve davranislarin asgari
smirimi etik kodlar araciligiyla ¢izmektedirler. Ayn1 zamanda etik kodlar ile bu
siirlar1 yazili hale getirmekte ve normatif 6zellik kazandirmaktadir. Diger yandan
orgiitler bu etik kodlarin1 kamuoyu ile paylasarak da 6rgiitiin benimsedigi degerleri
topluma duyurmakta, orgiitiin sahiplendigi deger, ilke ve davranig standartlarinin
isletme dis1 paydaglarina ilan ederek kurumsal bir yapiya sahip olduklarini
gostermektedirler (Kiling, 2022: 391).

Etik konusu uzun yillardir insanoglunun dikkatini c¢ekerek is ve ticaret
hayatinda énemli yerini almigtir (Oztiirk, 2022: 89). Bu 6nemde bir etik kodun
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giicii sadece yazili kurallara bagli olmasindan kaynaklanmamaktadir. Bu gii¢ ayni
zamanda bireylerin yani bu etik koda bagl olanlar tarafindan ayirt ediciliginin ve
mesruiyetinin kabuliinden kaynaklanmaktadir. Etik kodlar, kisilerin bireysel deger
yargilarinin istiinde ve Gtesinde is hayatinda uymak zorunda oldugu kurallarin
toplamudir. Etik kodlarin ihlali durumunda uygulanabilecek yaptirimlar da agikca
belirtilmelidir. Toplumsal deger yargilarindan hukuki yaptirimlara varan boyutlarda
uygulanabilen yaptirnmlar dizisinde etik kodlarn bireylerde fonksiyonelligi ve
ikna ediciligi de artmaktadir. Etik kodlar, belli bir meslek grubuna yonelik olarak
genel ve 6zel durumlar1 da kapsayan bir rehber hiiviyeti tagimaktadir (Altay ve
Aydemir, 2022: 5.233).

Etik kodlar her zaman ve her yerde tim meslek gruplari i¢in ayni bigimde
olmayabilir. Ciinkii etik kodlarin kapsami mesleklere gore farklilik barindirabilir.
Sektorlere, endiistrilere gore de degisiklik gosterebilir. Bu farkliliklara bagh
olarak eksiksiz, genellenebilir ve saglam bir zemine oturan etik kodlar olugturmak
miimkiin degildir. Fakat etik kodlarin olusumunda yine de bazi evrensel ilkelerden
s0z etmek miimkiindiir. Bunlar (Giirlek ve Giirol, 1993: 196-197):

e Onceliginin insan ve insanin mutlulugu olmasi, bunu amag edinmesi,

e Diiriist olmak ve hukuki sadakat,

e Kargilikli saygi, giiven hissi ve dzelestiri yapabilme,

e Ortak duygu ve degerlerin yarattig1 kiiltiir,

e Tutarli olma ve siirekli iyilesme.

Calisanlarin etik deger yargilarini etkileyerek etik tutum ve davranislara
yonelmelerini saglayici, Ozendirici bir unsur olan etik kodlarin isleyisinde
organizasyon yapisinin seffaf, orgiitiin degisim icin esnek ve igsgérenlerin her
tiirlii beseri ve fiziksel kaynaga erigsiminde kolaylastirici bir unsur olarak 6n plana
¢itkmasi beklenmektedir (Boz, 2022: 56).

2.2. iISLETME PERFORMANSI

Isletme performansi, faaliyetler sirasinda orgiitsel hedeflere ulasmadaki
basar1 diizeyi olarak tanimlanabilir (Pham ve Vu, 2022:179). Baska bir tanima
gore igletme performansi; belirli bir slirenin sonucundaki kazanimlar veya orgiit
amaglarina ulasma derecesi olarak tanimlanabilir. Performans olgiilerek, orgiit
igerisinde yasanan gelismelere izleyici olmanin dniine gecilmekte; bu gelismelere
cevap verebilme, sorunun kaynagina inebilme vb. gibi konularda aktif olabilmenin
yolu agilmaktadir. Isletme performansmin 6lgiilmesinin faydalari siralanirsa
(Erdem, Gokdeniz ve Met, 2011: 84);

e Orgiitiin islerligini gorme olanag saglar,
e Yagsanan sorunlarin esas sebebini gormeye, basari ya da basarisizliginin
altindaki faktorleri anlamaya yonelik bilgiler sunmasi,

e Yasanabilecek performans agiklarini gérmeye imkan tanimasi,
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e Bagsarili performansin ddiillendirilmesinde belirleyici olma,

e Planlara sadik kalma, kaynak kullanimmin etkinligini test etme imkani
saglar.

Yillar igerisinde performans kavramina bakis acisinda degisiklikler yasanmustir.
Pratik uygulamacilar olan is diinyas1 1990’11 yillara gelindiginde performans
kavramina biitiinciil olarak yaklagmis, bu performans yonetiminde bir doniim
noktast olarak yalnizca finansal Olglim kriterleri ile degil finansal olmayan
Olciitlerle de performans kavramina yaklasarak kurumsal performansin g¢ok
boyutlu olarak 6l¢iilmesini ve kurum stratejilerine odaklanilmasini saglamistir.
Klasik olarak tarif edilebilecek yaklagimda performans kriterleri kar ve verimlilik
odaklidir. Gliniimiizde ise firsatlar1 gorme, 6grenen organizasyon olma, inovasyon,
kalite, esneklik, giivenirlik ve sorumluluk gibi etmenler de 6n plana ¢ikmistir. Bu
sebeplerle; performans 6l¢glim ve yonetim sistemleri olusturulurken bu faktorler
g0z oniinde tutulmali, bireysel ve kurumsal performans ¢iktilar1 bu unsurlara gére
tasarlanmalidir (Y1ldiz, 2010: 208).

Isletmeler faaliyet gosterdikleri ¢evreye uyum saglayabilmek icin cesitli
stratejiler gelistirebilmeli, bu sekilde rekabetci bir pozisyon kazanabilmeleri
icin verimli ve etkin bir performans o6l¢iim kriterleri gelistirerek diizenli bir
sekilde geri dontigler almalidir. Performans kriterleri drgiitlerin misyon hedefleri
dogrultusunda izledikleri yolda gerekli bilgileri saptar ve yoneticilere planlama,
kontrol ve karar verme, amaclara ulagsma ve diizeltilmesi gereken noktalar var
ise de bu alanlarda dogru kararlar1 alma konusunda destek olmalidir. Performans
Olciimleriyle yapilacak siirekli iyilestirmeler ve kontrollerde orgiitlerin basariya
ulagsmasinda biiylik pay elde edilecektir. Bu baglamda gegerli, giivenilir, agik, net,
Olctimlenmesi kolay ve performans kriterlerinin de basarili bir sekilde belirlendigi
ve uygulanabildigi yapilar rekabet avantaji kazanabilecektir (Gencer, 2019: 570).

Ince ve Giirbiiz’iin (2020) Eroglu’ndan aktardigma gore isletme performansi
dort baslik altinda ele alinmistir. Bunlan siralayarak kisaca agiklayacak olursak
(ince ve Giirbiiz, 2020: 100-102):

e Uriin ve hizmet kalitesi,

e (Calisan tatmini,

e Miisteri tatmini ve

e Stratejik isletme performansidir.

Uriin veya hizmet kalitesi; isletmelerin yiiksek kaliteli iiriin ve hizmet sunmasi,
bunun sonucu olarak tatminkar ve memnun miisterilere sahip olmak yiiksek iiriin
ve hizmet performansi Olgiitleridir. Fakat yalnizca iiriin ve hizmet kalitesi tek
basina bir performans 6l¢iitii degildir. Bunun yani sira fiyati, hizmetin sunum hizi
ve bi¢imi, kullanim kolaylig1 vb. gibi farkl kriterler de performans belirlenirken
onemli oldugu ihmal edilmemelidir.
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Calisanlarin  tatmini; bir isletme paydasi olarak calisanlar isletme
performansinin belirleyici unsurudur. Calisan memnuniyetinin yiikksek olmasi
isletme performansinin da ayn1 paralelde olmasi agisindan 6nem tasir. Bu sebeple
orgiitsel baglilig yiiksek calisanlarin se¢imi ve orgiit yapisi olusturulurken ¢aligan
oncelikli bir organizasyon kurularak bagliligin olusmasina katki sunmak igletme
performansi i¢in dnemlidir.

Miisteri tatmini; miisteriler isletmeler agisindan finansal girdi saglayan en nemli
unsurdur. Giiniimiiz pazarlama anlayist miisteri odakli olarak kurgulanmistir.
Memnun olarak ayrilmis her miisteri isletmelere rekabet avantaji kazandirarak
tercih edilebilir kilar. Miisteri tatmini, miisterilerin iirlin ve hizmetlere ulasmadan
onceki beklentileri ile satin aldiktan sonraki diislinceleri arasindaki uyum olarak
tanimlanabilir.

Stratejik isletme performansi; isletmelerin stratejik performansinin esasini
varhgini siirekli kilmak ve kar elde etmek olusturur. Isletmelerin stratejik
performans basarilari pazar paylarmin hesaplanmasinda temel rol oynamaktadir.
Satiglar ve satislarin ardindan elde edilen kar, finansal performans olgiitleridir.
Bunlarin yan1 sira pazar pay1 da performans kriteridir.

3. ARASTIRMA YONTEM VE HiPOTEZLER

Bu calisma Kiitahya, Eskisehir ve Istanbul illerinde ¢alisan 703 Muhasebe
meslek mensubu ile kolayda ornekleme yontemi ve goniilliilik esasiyla 02-31
Mayis 2022 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Calisma i¢in kullanilan dlgekler;
Etik kodlar 6l¢egi (Altinbay vd. 2022) 40 ifade, isletme performansi 6lgegi; Phillips
(1999), Harris ve Mongiello (2001) ve Laitinen (2002) in ¢alismalar1 temel alinarak
Ozer (2011) tarafindan Tiirkge uyarlamasi yapilan 10 ifadeden olusan 5°1i likert
tipindedir. 7 adet demografik bilgileri iceren ifadelerde ankete eklemlenmistir.
Veri analizinde SPSS 22.0 programindan yararlanilmistir. Arastirmaya iligkin
kavramsal model sekilde sunulmustur.

Arastirmada igletme performansi finansal ve finansal olmayan performans
boyutlariyla iki kategoride dl¢iilmiistiir. Isletme performansinm iki kategori olarak
finansal ve finansal olmayan boyutlarla 6l¢iilmesinin sebebi Laitinen (2002) ve
Kaplan ve Norton (1996) gibi arastirmacilar tarafindan yalnizca finansal performans
olgtilerek isletme performansinin 6l¢iimiiniin yetersiz kalacagi; finansal olmayan
performans Olgiitlerinin de déhil edilmesiyle finansal performans artigina katki
sunacag1 boylelikle isletme performansiin Olgiilebilecegi diisiincesidir (aktaran
Ozer, 2011:92). Altinbay vd. (2022) yaptiklar1 calismada etik kodlar 6lgeginin
alt boyutlarint ise; gizlilik, sosyal sorumluluk, etik ikilem, diiriistliik, tarafsizlik,
mesleki davranig ve yeterlilik ve 6zen olarak belirlemislerdir.
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Sekil 1: Arastirma modeli

ETIK KODLAR ISLETME
(EK) __ *| PERFORMANSI
Gizlilik i
Sosyal sorumluluk s‘ (isL)
Etﬂf 1‘l~<11e}n :: Finansal Perf.
Diiriistliik
Tarafsizlik 7; Finansal olm. Perf.
Mesleki davranis /
Yeterlilik-6zen

Arastirmanin hipotezleri;
H1: Etik kodlarin, Isletme Performans: iizerinde anlamli etkisi vardir

Hla: Etik kodlarm alt faktorii Gizlilik, Isletme Performans iizerinde anlamli
etkisi vardir

H1b: Etik kodlarin alt faktdrii Sosyal sorumluluk, Isletme Performansi iizerinde
anlaml etkisi vardir

Hlc: Etik kodlarmn alt faktorii Etik ikilem, Isletme Performanst iizerinde anlamli
etkisi vardir

H1d: Etik kodlarin alt faktdrii Diiriistliik, Isletme Performansi iizerinde anlamli
etkisi vardir

Hle: Etik kodlarin alt faktorii Tarafsizlik, Isletme Performansi iizerinde anlaml
etkisi vardir

HI1f: Etik kodlarm alt faktorii Mesleki davranis, Isletme Performans: iizerinde
anlamli etkisi vardir

H1g: Etik kodlarm alt faktorii Yeterlilik ve Ozen, Isletme Performansi {izerinde
anlaml etkisi vardir
3.1. Bulgular

Aragtirma kapsaminda 703 muhasabe meslek mensubundan elde edilen veriler
ile demografik 6zellikler, giivenilirlik analizi ve regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 1: Demografik bilgiler-Cinsiyet

Cinsiyet n % Gegerli %
Kadm 264 37,6 37,6
Erkek 439 62,4 62,4

Toplam 703 100,0 100,0

Arastirma katilimcilarinin %37,6’s1 kadin, %62,4 liniin erkek muhasebe meslek
mensubu oldugu belirlenmistir.
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Tablo 2: Demografik bilgiler-Medeni durum

Medeni durum n % Gegerli %
Evli 408 58,0 58,0
Bekar 295 42,0 42,0
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirma katilimcilarinin %58,0°1 evli, %42,0’inin bekar muhasebe meslek
mensubu oldugu belirlenmistir.

Tablo 3: Demografik bilgiler-Statii

Statii n % Gegerli %
SMMM 375 53,3 533
YMM 36 5,2 5,2
Muhasebe meslek ¢alisani 278 39,5 39,5
Muhasebe akademisyeni 14 2,0 2,0
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirma katilimcilarinin %53,3’i SMMM, %5,2’si YMM, %39,5’i Muhasebe
meslek calisani, %2,0’1in Muhasebe akademisyeni oldugu belirlenmistir.

Tablo 4: Demografik bilgiler-Yas

Yas n % Gegerli %
18-29 162 23,0 23,0
30-40 279 39,8 39,8
41-50 171 24,3 243
51-60 69 9,8 9,8

60+ 22 3,1 3,1
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirma katilimeilarimin %23,0’1 18-29 yas grubunda, %39,8’1 30-40 yas
araliginda, %24,3i 41-50 yas grubunda, %9,8’1 51-60 yas grubunda, %3,1’inin

60 yas lizerinde olduklar1 belirlenmistir.
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Tablo 5: Demografik bilgiler-Aylik Gelir

Aylik Gelir TL n % Gegerli %
0-2400 117 16,6 16,6
2401-4000 147 20,9 20,9
4001-6000 168 23,9 23,9
6001-8000 119 16,9 16,9
8001+ 152 21,7 21,7
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirma katilimcilarmin %16,6’s1 0-2400 TL., %20,9’u 2401-4000 TL.,
%23,9°u 4001-6000 TL., %16,9’u 6001-8000 TL., %21,7’sinin 8001 TL. ve iizeri
gelir sahibi olduklari belirlenmistir.

Tablo 6: Demografik bilgiler-Egitim

Egitim n % Gegerli %
[lkogretim 4 0,6 0,6
Lise 110 15,6 15,6
Onlisans 44 6,3 6,3
Lisans 489 69,5 69,5
Lisanstistii 56 8,0 8,0
Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirma katilimcilarinin %0,6°s1 ilkogretim, %15,6°s1 lise, %6,3’1 Onlisans,
%69,5°1 lisans, %8,0’mni1n lisansiistii mezunu olduklar1 belirlenmistir.

Tablo 7: Demografik bilgiler-Kurumda ¢aligma siiresi

Kurumda Caligma siire n % Gegerli %
1 yildan az 37 53 53
1-5y1l 161 22,9 22,9
6-10y1l 232 33,0 33,0
11-20y1l 156 22,2 22,2
20+ 117 16,6 16,6
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirma katilimeilarinin %5,3°1 1 yildan az, %22,9’u 1-5 yil, %33,0°1 6-10 y1l,
%22,2’si 11-20 y1l, %16,6’sin1n 20 yil tizeri kurumlarinda ¢alistiklart belirlenmistir.
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Tablo 8: Giivenirlik analizi

Olgekler Cronbach’s Alpha n

Etik Kodlar (EK) 0,851 40

Isletme Performansi

(isL) 0,888 10

Tiim 6lgegin Cronbach’s Alpha degeri Etik Kodlar (EK) 6l¢egi 0,851 sonucuyla,
Isletme Performansi (ISL) dlgegi 0,888 sonucuyla ¢ok iyi (Kalayci, 2014) olarak
belirlenmistir.

Tablo 9: KMO Barlett Testi

EK isL
KaiserMeyerOlkinMeasureofSamplingAdequacy. 0,903 0,886
Bartlett’sTestofSphericity Approx.Chi-Square 17003,291 5123,220
df. 589 45
Sig. 0,000 0,000

Arastirmada Etik Kodlar (EK) ile Isletme Performansi (ISL) verilerinin 6rneklem
yeterliliginin bulunmasinda Kaiser-Meyer-Olkin testiyle Bartlett Kiiresellik testi
yapilir. Bu degerlerin 0,80-0,90 arasinda olmasi ¢ok iyi, 0,60-0,80 arasinda olmast
yeterlidir. KMO degerinin 0,50’den yiiksek olmas1 faktdr analizinin yapilmasina
uygun oldugunu ve yeterli 6rneklemin bulundugunun isareti olarak alinmalidir
(Kalayci, 2014: 322). KMO degeri Etik Kodlar (EK) 6l¢eginin 0,903 sonucuyla,
Isletme Performansi (ISL) &lgeginin 0,886 sonucuyla faktor analizi yapilmasi
uygun olarak degerlendirilmistir.
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Tablo 10. Etik Kodlar Olgegi Faktor Analizi

ifadeler

Bilesenler

4

S01
S02
S03
S04
S05
S06
S07
S08
S09
S10
S11
S12
S13
S14
S15
S16
S17
S18
S19
S20
S21
S22
S23
S24
S25
S26
S27

S28
S29
S30
S31

S32
S33
S34
S35
S36
S37
S38
S39
S40

0,857
0,840
0,790
0,784
0,733
0,685
0,630

0,885
0,779
0,698
0,587
0,527
0,488
0,465

0,923
0,886
0,854
0,823
0,604

0,819
0,802
0,756
0,694
0,678
0,625
0,525

0,834
0,777
0,712
0,655
0,505

0,872
0,770
0,615
0,567
0,559

0,733
0,649
0,533
0,468

%Agiklanan varyans

57,71
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Tablodaki aciklanan varyanslar dikkate alindiginda 40 ifade ve 7 faktorli
yapinin toplam varyansin %57,71’ini agikladig1 ve madde yiik degerlerinin 0,923
ile 0,465 arasinda oldugu saptanmastir.

Tablo 11: isletme Performansi Olgegi Faktor Analizi

ifadeler Bilesenler
1 2
ISL 1 ,826
ISL2 ,753
ISL3 752
ISL 4 ,686
ISL'S5 ,657
ISL 6 874
ISL7 ,738
ISL 8 716
ISL9 ,676
ISL 10 ,652
%agciklanan varyasns 50,295

Tablodaki agiklanan varyanslar dikkate alindiginda 10 ifade ve iki faktorlii
yapimin toplam varyansin %50,295°sini agikladigi ve madde yiik degerlerinin
0,652 ile 0,874 arasinda degistigi goriilmektedir.

Tablo 12: T testi

Cinsiyetiniz N Ort. t p
ETIK Kadin 264 4,180 1,001046 317
KODLAR Erkek 439 4,160 ,119 317
ISLETME Kadin 264 3,769725 -0,079597 ,936
PERFORMANSI
Erkek 439 3,773273 -0,080532 ,936

Tabloya gore isletme performanst konusunda kadin ve erken calisanlarin
arasindaki farka bakildig1 zaman kadin ve erkek calisanlarin isletme performanslari
birbirine yakin olmakla birlikte nispeten farkli oldugu gézlemlenmistir. Tabloya
gore erkek ¢alisanlarin igsletme performansi kadin ¢aliganlara gére daha yiiksektir.
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Tablo 13: Degiskenler ile Gelir arasinda ANOVA

Gelir TL. Karel. top. df Kareler ort. F Sig.
Gruplararast. 2,662 4 ,665 6,415 ,000
ETIK KODLAR Grupigi 124,251 1198 ,104
Toplam 126,912 1202
Gruplararast 3,995 4 ,999 2,113 ,078
ISLETME — 20,961 P
PERFORMANSI Grupigi 329,96 698 473
Toplam 333,955 702

Tabloya gore gelir ile Etik kodlar arasindaki ¢oklu karsilagtirma testinde anlaml
farklilik saptanmistir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak i¢in
Post.Hoc.Tukey testi yapilmistir.

Tablo 14: Degiskenler ile Gelir arasinda Post.Hoc.Tukey testi

. S 95% giiven
(1) Aylik geliriniz | (J)Aylik geliriniz Ort. Fark (I-J) SH. Sig.
TL TL ..
Altsinir Ustsinir

2401-4000 -,084* ,029 ,031 -,16 ,00
4001-6000 -,134% ,029 ,000 -21 -,05
E.K.0-2400 6001-8000 -,124% ,032 ,001 -21 -,04
8001 + -, 117* ,032 ,002 -,20 -,03
2401-4000 ,084%* ,029 ,031 -,00 ,16
4001-6000 -,050 027 328 12 02

2401-4000 . . > > :
6001-8000 -,040 ,029 ,649 -,12 ,04
8001 + -,033 ,029 792 -, 11 ,05
2401-4000 ,134% ,029 ,000 ,05 21
4001-6000 050 027 328 -,02 12

4001-6000 . . > . .
6001-8000 ,010 ,030 ,997 -,07 ,09
8001 + ,017 ,029 977 -,06 ,10
2401-4000 ,124% ,032 ,001 04 21
4001-6000 ,040 ,029 ,649 -,04 ,12
6001-8000 6001-8000 -,010 ,030 ,997 -,09 ,07
8001 + ,007 ,032 ,999 -,08 ,09
2401-4000 L17* ,032 ,002 ,03 ,20
8001 + 4001-6000 ,033 ,029 ,792 -,05 ,11
6001-8000 -,017 ,029 977 -,10 ,06
8001 + -,007 ,032 ,999 -,09 ,08

Tabloya gore aylik geliri 0-2400 TL arasinda olan ¢alisanlarin diger tiim gelir
grubunda yer alan c¢aliganlara gore etik kodlara yonelik bakis agilarmin daha
diisiik oldugu gortiltirken geliri 4001-6000 arasinda olanlarin 2401-6000 arasinda
olanlara gore 6001-8000 arasinda olanlarin ise 2401-4000 arasinda olanlara goére
son olarak 8000+ olanlarin ise 2401- 4000 arasinda olanlara gore daha fazla oldugu
goriilmektedir.

Tabloya gore Etik kodlar konusunda aylik geliri 0-2400 TL arasinda olan
muhasebe meslek mensuplarinin diger gelir grubu muhasebe meslek mensuplarina
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gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde negatif yonlii anlamh farklilig1 saptanmustir.
Bu anlamli farkliligin diisiik gelir grubundaki muhasebe meslek mensuplarinin
Etik kodlar1 igsellestirmedikleri ve etik disi davraniglara egilimleri olmalariyla
aciklanabilir.

Tablo 15: Korelasyon analizi

ETiK KODLAR ISLETME PERFORMANSI
Pearson C. 1 0,220™
ETIK .
KODLAR Sig.(2) 0,000
n 703 703
Pearson C. 0,220™ 1
ISLETME .
PERFORMANSI Sig(2) 0,000
n 703 703

Iki veya ikiden fazla degisken arasindaki iliskinin biiyiikliik, diizey ve yoniiniin
belirlenmesinde kullanilan istatistiksel yonteme korelasyon denilmektedir.
Korelasyon arastirmaciya nedenselligin sebeplerini anlamada 6nbilgi verir (Giirbiiz
ve Sahin, 2014). Aciklayici faktor analiziyle belirlenmis degiskenler arasindaki
iligkilerin tespitinde “Pearson Korelasyon Analizi” kullanilir. Bu analizde r="0,00-
0,20 Cok Zayif”, <0,20-0,40 Zay1f”, “0,40-0,60 Orta”, “0,60-0,80 Yiiksek”, “0,80-
1,00 Cok Yiiksek™ iliskili oldugu degerlendirilir (Akgiil ve Cevik, 2005:359). Etik
Kodlar (EK) ve isletme performansi (ISL) arasinda bulunan iliskiyi belirlemek
amaciyla Pearson Korelasyon testi yapilmistir. Tabloya gore Etik kodlar ile igletme
performansi arasinda (r=0,220) kuvvetinde (p< 0,05) pozitif yonde zayif diizeyli
(Akgiil ve Cevik, 2005: 359) bir iliski belirlenmistir.

Tablo 16: Regresyon Analizi

R R F P Sabit B

EK ile iSL
0,220 0,070 44256 0,000 3,779 0,133

ISL=3,779+(0,133*EK)

2 .
EK_Sosyal Sorumluluk R R F p Sabit B

ile ISL

0,205 0,066 47,296 0,000 3,681 0,120

ISL=3,681+(0,120*EK_Sosyal Sorumluluk)

R R? F p Sabit B
EK_Diiriistliik ile iSL

0,190 0,057 21,102 0,000 3,714 0,115

ISL=3,714+(0,115*EK_Diiriistliik)
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R R? F p Sabit B

EK_Gizlilik ile iSL
0,120 0,043 16,001 0,000 3,898 0,106

1SL=3,898+(0,106*EK_Gizlilik)

R R? F p Sabit B
EK_Etik ikilem ile iSL

0,033 0,001 1,288 0,257 3,825 0,024

ISL=3,825+(0,024*EK_Etik ikilem)

2 .
EK_Yeterlilik ve ozen R R F P Sabit B

ile iSL

0,123 0,047 33,656 0,000 3,017 0,122

iSL=3,017+(0,122*EK_Yeterlilik ve 6zen)

2 .
EK_Mesleki davrans ile R R F p Sabit B

isL

0,149 0,053 37,404 0,000 4,359 0,132

ISL=4,359+(0,132*EK_Mesleki davranis)

R R? F p Sabit B

EK_Tarafsizhk ile iSL
0,016 0,001 1,508 0,112 4,673 0,022

ISL=4,673+(0,022*EK_Tarafsizlik)

Regresyon analizi degiskenler arasindaki etkinin test edilmesi, degiskenlerden
birisinin degisiminin digerindeki degisimi agiklanmasidir. Bu yontem genellikle
degiskenler arasinda sebep - sonug iliskisinin testinde kullanilmaktadir (Giirig ve
Caglayan, 2005: 199). Regresyon analizinde “R: bagimli degisken ile bagimsiz
degiskenler arasinda olan korelasyonu”, “R* bagimh degiskendeki degisimin
bagimsiz degisken tarafindan ne kadarmi agikladigr”,“F: yapilan regresyon
analizinin anlamli olup/olmadigint” (p<0,05 den kiiciikk olmasi), “B: bagimsiz
degiskenin etkisinin sabit tutularak bagimli degisken tizerindeki etkisinin” test
edilmesinde kullanilir (Kalayei, 2010:259-269). Arastirma kapsaminda etik kodlar
(EK) ve isletme performansi (ISL) arasindaki regresyon analizleri sunulmustur.

Tabloya gore etik kodlar ile isletme performansi arasindaki regresyon analizi
sonucunda ( F= 44,256; p< 0,05) istatistiki olarak anlamli bir etki belirlenmistir.
R?=0,070 sonucuyla, isletme performansindaki degisimin %7,0’1nin etik kodlar
tarafindan agiklandig1 belirlenmistir. Bu sonugla “H,: Etik kodlarn, isletme
performansi iizerinde anlamh bir etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gére Etik Kodlar alt faktorii Sosyal Sorumluluk ile Isletme Performansi
arasindaki regresyon analizi sonucunda (F=47,296; p<0,05) istatistiki olarak
anlamli bir etki belirlenmistir. R?=0,066 sonucuyla, isletme performansindaki
degisimin %06,6°s1 Etik Kodlar alt faktorii Sosyal sorumluluk tarafindan aciklandigi
belirlenmistir. Bu sonugla “H, : Etik kodlarin alt faktérii Sosyal Sorumluluk,
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Isletme Performansi iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktérii Diiriistliik ile Isletme Performansi arasindaki
regresyon analizi sonucunda (F=21,102; p<0,05) istatistiki olarak anlaml1 bir etki
belirlenmistir. R =0,057 sonucuyla, Isletme Performansindaki degisimin %35,7’si
Etik Kodlar alt faktorii Diriistliik tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu sonugla
“H,,: Etik kodlarmn alt faktorii Diiriistliik, isletme Performans: iizerinde
anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gére Etik Kodlar alt faktérii Gizlilik ile isletme Performans: arasindaki
regresyon analizi sonucunda (F=16,001; p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenmistir. R?= 0,043 sonucuyla Isletme Performansindaki degisimin % 4,3’
Etik Kodlar alt faktorii Gizlilik tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu sonugla
“H, : Etik kodlarn alt faktorii Gizlilik, Isletme Performansi iizerinde anlamh
etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Etik ikilem ile Isletme Performansi
arasindaki regresyon analizi sonucunda (F=1,288; p>0,05) istatistiki anlaml1 bir
etki belirlenmemistir. R>=0,001 sonucuyla, isletme performansindaki degisimin
%0,1°i Etik Kodlar alt faktorii Etik Ikilem tarafindan agiklandig1 belirlenmistir.
Bu sonugla “H, : Etik kodlarin alt faktorii Etik ikilem, isletme Performansi
iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmemistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Yeterlilik ve Ozen ile isletme Performansi
arasindaki regresyon analizi sonucunda (F=33,656; p<0,05) istatistiki olarak
anlamli bir etki belirlenmistir. R? =0,047 sonucuyla, Isletme Performansindaki
degisimin % 4,7’si Etik Kodlar alt faktérii Yeterlilik ve Ozen tarafindan agiklandig
belirlenmistir. Bu sonugla “H, : Etik kodlarn alt faktérii Yeterlilik ve Ozen,
Isletme Performansi iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Mesleki davranis ile Isletme Performansi
arasindaki regresyon analizi sonucunda (F=37,404; p<0,05) istatistiki olarak
anlamli bir etki belirlenmistir. R? =0,053 sonucuyla, isletme performansindaki
degisimin % 5,31 Etik Kodlar alt faktorii Mesleki davranig tarafindan agiklandigi
belirlenmistir. Bu sonugla “H,: Etik kodlarmn alt faktorii Mesleki davrams,
Isletme Performansi iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktdrii Tarafsizlik ile Isletme Performansi
arasindaki regresyon analizi sonucunda (F=1,508; p>0,05) istatistiki olarak
anlamli bir etki belirlenememistir. R>=0,001 sonucuyla, isletme Performansindaki
degisimin % 0,01°1 Etik Kodlar alt faktorii Tarafsizlik tarafindan agiklandigi
belirlenmistir. Bu sonugla “ng: Etik kodlarin alt faktorii Tarafsizhik, isletme
Performansi iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmemistir.
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Tablo 17: Hipotezlerin Testi

Hipotezler p Sonug
H,:Etik kodlarm, Isletme Performanst {izerinde anlamli etkisi vardir 0,000 Kabul
H, :Etik kodlarm alt faktorii Sosyal Soru.rrTluluk, Isletme Performans: iizerinde 0,000 Kabul
anlamli etkisi vardir
H,,: Etik kodlarm alt faktorii Durust%u'k, Isletme Performansi tizerinde anlaml 0,000 Kabul
etkisi vardir
H, : Etik kodlarin alt faktdri Gllelllk., Isletme Performansi tizerinde anlamli 0,000 Kabul
etkisi vardir
H, ;: Etik kodlarin alt faktorii Etik Ikl.le.m, Isletme Performans: tizerinde anlamli 0257 Ret
etkisi vardir
H, : Etik kodlarn alt faktorii Yeterlilik VF? Qzen, Isletme Performansi tizerinde 0,000 Kabul
anlamli etkisi vardir
H,;: Etik kodlarin alt fakt6rii Mesleki Dgyrams, Isletme Performansi {izerinde 0,000 Kabul
anlamli etkisi vardir
H : Etik kodlarin alt faktérii Tarafsizlik, Isletme Performansi iizerinde anlamli
le . 0,112 Ret
etkisi vardir

Etik tartismasi ¢ok uzun yillara yayilan ve lizerinde uzlasmanin zor oldugu
konulardan birisidir. Etik konusunda yasanan belirsizlikler ve dogru ve yanlis
davranislarin tek tiplestirilemiyor olmasi orgiitler acisindan bazi davranis
normlarin1  belirleyerek 1iyi-kotii, dogru-yanlis vb. gibi smiflandirmalarin
yapilmasinda kolayliklar saglayacag: diisiiniilmektedir. iste bu normlar etik
kodlar olarak tanimlanmaktadir. Bu ¢alisma Tiirk¢e yazinda ilk kez yapilan ve
etik kodlarin isletme performansina etkisini belirlemeye yonelik olarak ortaya
konulan bir ¢aligmadir ve etik kodlarin isletme performans: {izerinde etkili oldugu
saptanmistir.

Alan yazininda genel olarak isletme performansini dolayl olarak etkileyen
negatifyadapozitiforgiitsel performans ve performans ¢iktilariile iligkilendiren bazi
¢alismalar mevcuttur. Bunlardan bir kismi su sekilde 6zetlenebilir. Atan ve Tunger
(2019), isletmelerin entelektiiel sermaye yatirimlarinin isletme performansini
artirmaya olumlu etki yaratacagi sonucuna ulasmislardir. Gelmez ve Caglayan
(2019) tarafindan yapilan ¢aligmanin sonucunda isletmelerin iiretim ve pazarlama
performanslariin genel isletme performans: {lizerinde pozitif etkisi oldugunu
tespit etmislerdir. ince ve Giirbiiz (2020), arastirmalarinda yeni girisimcilerin
rekabet stratejileri uygulamalarinin isletme performansi iizerinde pozitif yonde
ve anlamli bir iligkisi oldugunu tespit etmislerdir. Literatiir taramasi yapildiginda
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etik ve etik kodlara yonelik olarak bazi ¢aligmalar mevcuttur. Bunlardan bir kismi1
su sekilde 6zetlenebilir. Bayram (2005), yaptig1 arastirmada isletmede etik kodlar
bulunmasina ragmen igyerinde etik ve is davranislarinin yazili yonetmeligi var mi1?
Sorusunun yanit olarak isletmenin tamaminin olumlu cevap veremedigini tespit
etmistir ve etik kodlarin farkindalik oranini1 %74 olarak agiklamistir. Cotul (2019)
is etiginin kurumsallagmasini irdeleyen ¢alismasinin sonucunda, isletmelerin etik
degerlere yonelik olarak etik konusunda egitim vererek, bir etik komite/kurul
olusturarak calisanlar1 etik davranislart Ozendirici-odiillendirici davranislarda
bulunarak is etiginin kurumsal bir yapiya kavusabilecegini test etmistir. Yine
isletme performansinin sonuglarindan birisi olarak is performansinin da olumlu ya
da olumsuz olarak etkilenebileceginden hareketle alan yazininda is performansiyla
ilgili baz1 ¢alismalarin sonuglarina da burada yer verilmistir. Bakker ve Heuven
(2006), yaptig1 calismada duygusal tiikkenmislik ve sinizm ile ¢alisan performansinin
olumsuz olarak etkilendigini iddia etmislerdir. Kahya (2013), is performansi ve
is tatminin sinizm ile negatif yonli bir iliskiye sahip oldugunu ileri siirmiistiir.
Uzun (2018), ¢alismasinda sinizm davraniglari ile is performansi arasinda negatif
korelasyonlu bir iligki saptamistir. Boz vd. (2019) yaptiklar ¢alismada mobbing
ise is performansi arasinda negatif yonlii bir iliski tespit etmislerdir. Tiifekei
(2019), caligsmasinda tiikenmisligin alt boyutlarindan olan duygusal tiikenme ve
duyarsizlagma ile is performansi arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii
ve zayif diizeyli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Tuna (2019) yilinda yaptig1
caligmasinda kabin memurlar tizerinde yapmis oldugu calismasinda tiikenmislik
ile orgiitsel baglilik ve is performans: arasinda anlaml iliski bulundugunu ifade
etmistir. Karakus (2019) ise yaptig1 ¢aligmada saglik calisanlart ile arastirmasini
yiiritmiis ve tiikenmislik diizeylerinin ve is performansi olumsuz etkiledigini iddia
etmistir (Altinbay, 2021:410).

4. SONUC VE ONERILER

Arastirma Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlarinin, Isletme performansi
iizerindeki 6nemi ve etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Bu amacla
Kiitahya, Eskisehir ile Istanbul illerinde faaliyette bulunan 703 muhasebe meslek
mensubuna kolayda 6rnekleme yontemi ve goniilliiliik esasi gozetilerek ulagilmistir.

Yapilan korelasyon analizinde etik kodlar ile igletme performansi arasinda
(r=0,220) kuvvetinde (p< 0,05) pozitif yonde zayif diizeyli anlamli bir iligki
belirlenmistir. Yapilan regresyon analizi sonucunda etik kodlar ile isletme
performansi iizerinde (F= 44,256; p< 0,05) istatistiki olarak anlamli bir etki
belirlenmistir. R?> =0,070 sonucuyla, isletme performansindaki degisimin
%7,0’min etik kodlar tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Yapilan regresyon
analizi sonucunda etik kodlarin alt faktorii olan etik ikilemin (F=1,288; p>0,05)
ve tarafsizligin (F=1,508; p>0,05) isletme performansi lizerinde etkisi olmadig1
belirlenmistir. Calisma sonucunda ortalamasi diisiik ifadeler temel alinarak
muhasebe meslek mensuplarina yonelik olarak su 6nerilerde bulunulabilir;
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Isletme performansinin dogru lgiilebilmesi amaciyla iist yonetim tarafindan
beklentiler ifade edilmeli, kriterler belirlenmeli ve sistematik bir yapi
olusturulmali,

Isletme performansinin basarili bir sekilde 6lciilebilmesi icin finansal ve
finansal olmayan gostergeler arasinda iyi bir denge kurulmali,

Isletme maliyetlerini azaltma cabasinda oncii fikirler gelistirerek liderlik
etmeleri,

Isletme performansinda artis ve siireklilik i¢in calisan devir oranmin diisiik
isletme politikalariin se¢imi

Yiiksek isletme performansi icine etik degerlere Onem veren, Orgiitsel
baglilig1 yiiksek, kurum imaj1 ve itibarini 6nceleyen iggéren se¢imi,

Etik kodlarin isletme misyon ve vizyonuyla uyumlu olmasi iist yonetimin
etik kodlar1 sahiplenmelerinin gdstergelerinden birisi olabilir,

Etik kodlar isletme kiiltiiriiniin bir pargasi haline getirilerek isletme
performansinin artisina katki sunmali,

Meslek birlikleri etik kodlar olusturarak meslek ilgililerinin etik ikilemde
kaldiklar1 noktada bagvuru kaynagi yaratmali ve etik konusunda
bilgilendirilmeli,

Muhasebe meslegi ilgililerin yasalarda ortaya ¢ikan/gikabilecek bosluklari
kendilerinin /miikelleflerinin ¢ikarlar1 dogrultusunda degil kamu c¢ikar
gozeterek toplum lehine kullanmalari 6nerilebilir.
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ETiK KODLARIN ETiK iKLIMIN OLUSTURULMASINDAKI ONEMi: MUHASEBE
MESLEK MENSUPLARINA YONELIK BiR ARASTIRMA

Dursun BOZ!

0z

Etik kodlar, orgiitlerde etik kararlarin nasil alinacagini, g¢alisanlarin etik
davranislariile etik iklim algisinin nasil etkiledigini gosteren dnemli unsurlardandir.
Ekip ruhunun olusturulmasinda 6rgiitlerin sahip olacagi etik kodlarla etik degerlerin
olusturulmasi ve bu sayede ¢alisanlarin etik karar almalar1 desteklenmektedir. Bu
baglamda arastirma Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlarmin, Etik Iklim
tizerindeki onemi ve etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Bu amagla
Kiitahya, Eskisehir ile Istanbul illerinde faaliyette bulunan 703 muhasebe meslek
mensubuna kolayda ornekleme yontemi ve goniilliiliik esasiyla ulasilmistir.
Yapilan korelasyon analizi sonucu Muhasebe Meslek Mensuplari Etik Kodlari ile
Etik iklim arasinda (r=0,251) kuvvetinde zay1f yonlii pozitif bir iliski saptanmustir.
Regresyon analizi sonucu Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlarinin, Etik
Iklimi (B=0,147; p<0,05) pozitif yonlii etkisi saptanmugtir. Bu sonug etik kodlarm
etik iklimin olusturmasindaki 6nemini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Etik Kodlar, Etik Iklim

THE IMPORTANCE OF ETHICS CODES IN CREATING THE ETHICAL CLIMATE

Abstract

Ethical codes are important elements that show how ethical decisions are made in
organizations and how employees’ ethical behavior and ethical climate perception
affect. In the formation of team spirit, the establishment of ethical values with the
ethical codes that organizations will have, and thus the ethical decision-making of
employees is supported. In this context, the research was carried out to determine
the importance and impact of the Ethical Codes of Professional Accountants on
the Ethical Climate. For this purpose, 703 professional accountants operating in
the provinces of Kiitahya, Eskisehir with istanbul were reached on the basis of

1 Dr.Ogr.Uyesi, Istanbul Gelisim Universitesi UBF., Ynt.Bls.Sis. dboz@gelisim.edu.tr Orcid: 0000-0003-3206-8950
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convenience sampling method and volunteerism. As a result of the correlation
analysis, a weak positive relationship (r=0.251) was found between the Code of
Ethics for Professional Accountants and the Ethical Climate. As a result of the
regression analysis, the positive effect of the Code of Ethics for Professional
Accountants on the Ethical Climate (f=0.147; p<0.05) was determined. This result
shows the importance of ethical codes in creating an ethical climate.

Keywords: Ethics, Ethical Codes, Ethical Climate

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Etik kodlarin ve etik iklimin kavramsal cercevesi ¢izilirken nelerin 6nemli
oldugu vurgulanmaktadir.

2. ETIK KODLAR

Etik kodlar, kabul edilebilir davraniglarin tanimlanmasindaki sistematik
cabalardir. Bu c¢abalar calisanlarin orgiit igindeki davraniglarina klavuzluk
edebilecek ahlaki davranmis kaliplarinin yazili, agiklayict ve resmi belgesidir
(Schwartz, 2001: 248). Bir baska tanimda etik kodlar Langlois ve Schlegelmilch
(1990); calisanlarin, hissedarlarin, tiiketicilerin, ¢evre ve topluma karsi
sorumluluklarinin orgiitsel ilke, etik, davranis ve uygulama kurallartyla igletmenin
felsefesini ortaya konuldugu agiklamalardir. Bu agiklamalar piyasa aktorlerince
belirsiz ve karmagsik durumlarda karar almay1 kolaylastirict davranis kaliplaridir.
Bu kaliplar bir orglitteki calisanlarin ahlaki ¢ikmaz ile yiiz yiize geldiginde
hareket yoniinii tayin etmektedir. Aslinda etik kodlar gemilere yol gosterici deniz
fenerlerine benzetmek olasidir (Carroll ve Buchholtz, 2008).

Etik kodlar genelde, etik ile ilgili yasa, davranis kalib1, ek kilavuzu kapsayici
bicimde yazili hale getirilerek sistemlestirilebilir (Yiksel, 2011: 623). Bu
durumda; en alt diizeydeki ¢aligandan en iist diizeydeki ¢alisana kadar ortak bir
paydadan hareketle kisilerin davranislarina yon verici unsurlardir. Bu unsurlar
sayesinde neyin yapilmasi neyin yapilmamasinin ¢ergevesi ¢izilmektedir. Cizilen
bu ¢erceveye uyulmamasi durumunda hem toplumsal hem de yasal yaptirimlar ile
kars1 karstya kalinabilir (Kul, 2017: 32). Etik kodlar, orgiitlerde etik kararlarin nasil
almacagini, ¢alisanlarin etik davranislar ile etik iklim algisinin nasil etkiledigini
gosteren Onemli Dbilesenlerdendir (Adams, Tashchian, Shore 2001: 207).
Schlegelmilch ve Houston (1988) etik kodlari; isletme prensipleri, ahlak kurallari
yada c¢alisan davraniglarini belirleyici bir bildiri oldugunu ifade etmektedir. Bu
bildiri temelde, calisanlarin, hissedarlarin ve tiiketicilerin ¢evreye ve topluma kars1
sorumluluklariyla ilgili 6rgiit felsefesi ile uygulamalarini agiklar.

Bir orgiitte etik iklimin ortaya cikartilmasinda etik kodlar ile isletme
politikalarinin varlig1 6nemlidir (Deshpande 1996: 658). Yapilan arastirmalar etik
kodlara sahip olan ve bunlarin uygulanmasiin zorunlu oldugu orgiitlerde etik
davranislarin ortaya ¢ikmasinin daha kolay oldugunu gostermektedir. Bu agidan
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etik kodlar orgiitlerde etigin biirokratiklesmis halidir (Ferrell, Skinner 1988: 107).
Etik iklimin ortaya ¢ikartilmasinda etik kodlarin 6nemli olmasinin yaninda orgiitsel
yapt1 ve isleyiste etik durumlarin diizeyi ve agiklanmasi da 6nemli rol oynamaktadir
(Wimbush, Shepard, Markham 1997: 1715). Bu yoniiyle degerlendirildiginde etik
kodlar, etik iklimin temel belirleyicilerinden birisi olarak goriilebilir (Martin,
Cullen, 2006: 190).

Etik kodlarin orgiitlerde etik iklime etkisi ii¢ degisik sekilde kendini
gostermektedir. Ilkinde etik kodlar, oOrgiitin etik konusuna ilgisini agia
¢ikarmasidir. Tkincisinde etik kodlarn 6rgiit calisanlarina kurumsal etik degerleri
aktarmasidir. Son olarak ise etik kodlarin ¢aligsanlarin etik davranis bigimlerini
etkilemesidir. Bdylece kurumdaki etik iklim ortaya cikmaktadir (Wotruba,
Chonko, Loe 2001: 60). Etik kodlarin diger bir 6nemli yani ise orgiitte ortak bir
amag¢ duygusunu giiclendirmesindeki roliidiir. Bu rol vasitasiyla ¢alisanlar etik
dis1 davraniglardan uzaklasabilir. Bunun neticesinde drgiitte ortak amaca yonelmis
ekip ruhu olusmaktadir (Torlak vd., 2012: 173). Ekip ruhunun olusturulmasinda
orgiitlerin sahip olacagi etik kodlarla etik degerlerin olusturulmasi ve bu sayede
caliganlarin etik karar almalar1 desteklenmektedir. Orgiitler bu kodlara sahip
olduklarinda g¢alisanlar da kurumlarmin etik kodlara énem verdigini diistinerek
kurumlar1 hakkinda pozitif yonde bir yargiya sahip olabileceklerdir (Valentine ve
Barnett, 2003: 365).

Orgiitlerde etik kodlarin var olmasi, calisanlarin etik davranislarinin ortaya
cikartilmasinda yoOnetim destegi kadar etik iklimin de belirleyici olmasindan
gecmektedir. Orgiitlerde etik kodlarin varhigi calisanlarin daha yiiksek etik
standartlara sahipligini de saglamaktadir (Ki, Lee ve Choi, 2012: 132). Wirsen
(2018)’e gore etik iklimin desteklenmesinde etik iklimin tlirline gore onlemleri
gerektirir. Ornegin; ilkeli iklimin yaygin oldugu bir orgiitte etik kod ve kurallar
etkin olmaktadir. Burada Onemli olan noktalardan birisi de, etik kodlarin
yayinlamasi degil, ¢alisanlarca bilinip farkina varilmasidir. Bu farkindalik ise etik
ile ilgili yapilacak egitimlerle miimkiindiir (Valentine, Barnett 2003: 365).

Caligsanlar hangi davranisin etik, hangi davranisin ise etik dist oldugu konusunda
yonlendirilmelidir. Bu yonlendirme; kanun, yonetmelik, kural ve belirlenen etik
kodlar araciligiyla gergeklesir (Soyalin, 2019: 105).

3. ETiK iKLIM

Etik iklim kavramini ilk kez Victor ve Cullen (1988) ¢alismasinda ¢alisanlarin
orgiitsel politikalar, kurallar, uygulamalar ve ilkelerinin etik olup olmamasina
iligkin algilariyla tanimlanmugtir. Etik iklim, orgiitsel yap1 ve isleyiste calisanlardan
beklenen davranislardir. Bu davraniglarin ¢alisanlarca uygulanma sikligi ile etik
iklimin hangi seviyede kabul gordiigiiniin agiklanmasidir (Sahin ve Diindar, 2011:
130). Orgiitteki etik sorunlarin nasil ¢oziildiigii ve etik olmayan davranislarin ise
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nasil tamimlandigidir. Etik iklim orgiit calisanlarmin neyin etik olduguna karar
verdiklerini gosteren algilaridir. Calisanlarin orgiitsel konulari etik bakimindan
nasil degerlendirip ¢ozdiikleri de etik temelinde tahmin edilebilmektedir (Martin
ve Cullen, 2006: 185).

Etik dist davraniglarin  bilinerek gerektiginde Onlenmesinde egitim ve
uygulamalar 6nemlidir. Etik iklimin olusturulmasi 6rgiitiin etik dis1 davranislarinin
onlenmesinde gerekli bir yoldur (Aktan, 2008: 106). Etik iklim orgiit ile
paydaslarinin igbirligini kolaylastirict agik ve diiriist iliskilerdir (Yesil, Mavi ve
Ceyhan, 2017: 21). Bu iligkiler ahlaki sonuglar barindiran orglitsel politikalar,
prosediirler ve pratikler igerir. Orgiitlerde etik iklimin meydana gelmesiyle
calisanlarin orgiit icindeki kararlari alirken etik deger ve davraniglarin gdzetilmesine
yonelik genel inanglarina baghdir (Kayaci, 2020: 115). Etik iklim grup ve orglit
icinde neyin yanlis neyin dogru olduguna dair ahlaki normlardir. Birbirinden farkli
orgiitlerin, birbirleriyle iliskilerinin yonetildigi, davranislarinin diizenlendigi ve
farkli altkiilttirleri gelistirdigi gerceginin ifadesidir (Pagliaro vd., 2018: 2).

Etik iklim, {ist yonetimden baslayarak, kurumun isleyis, kural, kiiltiir ve etik
anlayisiyla ortaya ¢ikan, calisanlar ve paydaslarca algilanan, inanilan ve buna
uygun orgiitsel isleyigin siirdiiriilmesini saglayan ortamdir (Ayral, 2021: 22).
Etik kiiltiir ile etik iklimin orgiitsel tutumu etkiledigi belirlenirken, orgiitsel bazli
davraniglarda farklilagmalar oldugu tespit edilmistir. Etik kodlarin var olmasi etik
kiiltiirle iligkili iken etik kodlarin yoklugu etik iklimin varligiyla iliskilidir (Trevifio,
Weaver ve Reynolds, 2006: 966). Etik kodlarin olmasi ¢alisanlarin nerede ve nasil
davranilmas1 gerektigini belirleyerek hangi davranislarin daha uygun olacagmin
belirlenmesinde kullanilir. Bu sayede calisanlar etik ikilem yasamazlar. Bu sayede
orgiitsel ve bireysel hedeflere ulasilmasinda istekli ve gayretli olurlar (Akca,
2021: 39). Bu istek ve gayret Orgiitlerdeki alt gruplarda farklilagabilmektedir.
Sistem yaklasimi gergevesinde orgiitler iist ve alt sistemlerden tesekkiil olur. Hem
sistemin hem de alt sistemlerin kiiltiirii, yapisi, etik iklimi ve isleyisi kurumdan
kuruma degisiklik gosterebilir. Bu durumda her orgiitteki kurumsal kimlikler de
farklilasarak etik iklimin farklilasmasini saglayabilmektedir (Victor ve Cullen,
1998: 103).

Calisanlarin orgiitsel davranis ve tutumlarinin iistiinde olumlu etkisi olan etik
iklimin siirdiiriilmesi igin etik davranislara doniismesiyle miimkiin olmaktadir.
Bu baglamda orgiitsel etik davranislar1 bigimlendirmenin yonetilebilir olmasi
etik iklimin olusturulmasindan ge¢mektedir (Weeks vd., 2004: 202). Orgiitsel
yap1 ve isleyiste etik iklim algilamalarinin disiikliigii ¢alisanlarin is performansi,
yoneticiye giiveni, motivasyonu, bagliligi, is tatminini ve isten ayrilma niyetlerini
negatif yonlii etkileme egilimi tasimaktadir (Karagdzoglu, Ozden ve Yildirim,
2014: 42). Calisanlarin etik iklim algilamalar1 bireysel ve durumsal faktdrlerden de
etkilenmektedir. Bireysel faktorler yas, cinsiyet ve medeni durum gibi demografik
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degiskenler ile ozyeterlilik, 6zkendilik algis1 ve psikolojik sermaye gibi biligsel
siireglerdir. Durumsal faktorlerse orgiite 6zgii kidem, {icret ve ¢alisma gruplarina
taninan ayricaliklar1 kapsamaktadir (Victor ve Cullen, 1988: 108).

Ozellikle hizmet sektdriinde miisteriyle dogrudan temasta olan calisanlarin
algiladiklart giiglii etik iklim sayesinde oOrgiitsel giliven, paydas giiveni, is
performansi, verimlilik ve karlar1 artirirken calisan devir hizi ve ise devamsizligi
disiirmektedir (Aldemir, 2022: 43). Etik iklim sadece bireysel tutum ve
davraniglarda degil orgiitsel karar ve davraniglarda da kendini gostermektedir.
Etik iklim sayesinde ¢alisanlarin bireysel tutum ve davraniglarini olumlu yonde
etkilerken oOrglitsel baglamda isten ayrilma, sapkin davraniglar ve ¢alisan devir
hizin1 da negatif yonde etkilemektedir (Mulki, Jaramillo ve Locander, 2008: 129).

Birgok orgiit etik konusunun temel degerlerine olumlu yaklagsmaktadir.
Orgiitlerin 6nemli paydaslarinin da etik iklime 6nem verdikleri goriilmektedir.
Bu olumlu durum kurumun kredibilitesini de artirmaktadir (Duh vd., 2010: 476).
Orgiitsel basari; ¢alisanlarim kisisel diisiincelerinden daha ¢ok kurumsal ortak etik
degerlerin veiklimin olusturulmasina ve bunauygun davranilmasina dayanmaktadir.
Calisanlarin, paydaslarin ve kurumun etik davranislar sergilediginin algilanmasi
orgiitsel hedef ve amagclarla yakindan iliskilidir (Ayral, 2021: 21).

4. ARASTIRMA AMACI, VERI VE YONTEMI

Bu calisma Kiitahya, Eskisehir ve Istanbul illerinde ¢alisan 703 Muhasebe
meslek mensubu ile kolayda drnekleme yontemi ve goniilliiliikk esasiyla 02-31
Mayis 2022 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Calisma i¢in kullanilan 6lgekler;
Etik kodlar 6l¢egi (Altinbay vd. 2022) 6lgegi 40 ifade, etik iklim 6lgegi Schwepker
(2001) gelistirip Biger (2005) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan 6lgegi 9 ifadeden
olusmakta olup 5°1i likert tipindedir. 7 adet demografik bilgileri igeren ifadelerde
ankete eklemlenmistir. Veri analizinde SPSS 22.0 programi kullanilmustir.
Aragtirmaya iliskin kavramsal model sekilde sunulmustur.

Sekil 1: Arastirma modeli

ETIK KODLAR ETIK IKLIM
Gizlilik [ ™
Sosyal sorumluluk
Etik ikilem % (Ey
Dirdstlie | B
Tarafszhk
Mesleki davranig ?

Yeterlilil-Gzen
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Arastirmanin hipotezleri;

H,: Etik kodlarmn, Etik Iklim iizerinde anlaml etkisi vardir

H, : Etik kodlarin alt faktorii Gizlilik, Etik Iklim iizerinde anlamli etkisi vardir

H ,: Etik kodlarin alt faktorii Sosyal sorumluluk, Etik Iklim {izerinde anlamli
etkisi vardir

H, : Etik kodlarin alt faktorii Etik ikilem, Etik Iklim {izerinde anlamli etkisi
vardir

H, : Etik kodlarin alt faktori Diiristlik, Etik Iklim {izerinde anlaml etkisi
vardir

H,: Etik kodlarin alt faktorii Tarafsizlik, Etik Iklim iizerinde anlamli etkisi
vardir

H : Etik kodlarin alt faktorii Mesleki davranis, Etik Iklim {izerinde anlamli
etkisi vardir

ng: Etik kodlarin alt faktorii Yeterlilik ve 6zen, Etik Iklim iizerinde anlaml
etkisi vardir

4.1 .Bulgular

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler ile demografik 6zellikler, giivenilirlik

analizi ve regresyon analizleri yapilmistir.

Tablo 1: Demografik bilgiler-Cinsiyet

Cinsiyet n % Gegerli %
Kadm 264 37,6 37,6
Erkek 439 62,4 62,4

Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %37,67s1 kadin, %62,4 tiniin erkek muhasebe meslek

mensubu oldugu belirlenmistir.

Tablo 2: Demografik bilgiler-Medeni durum

Medeni durum n % Gegerli %
Evli 408 58,0 58,0
Bekar 295 42,0 42,0
Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %58,0°1 evli, %42,0’min bekar muhasebe meslek

mensubu oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3: Demografik bilgiler-Statii

Statii n % Gegerli %
SMMM 375 533 533
YMM 36 5,2 5,2
Muhasebe meslek ¢alisant 278 39,5 39,5
Muhasebe akademisyeni 14 2,0 2,0
Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %53,3’1 SMMM, %5,2’si YMM, %39,5’1 Muhasebe
meslek calisani, %2,0’min Muhasebe akademisyeni oldugu belirlenmistir.

Tablo 4: Demografik bilgiler-Yas

Yas n % Gegerli %
18-29 162 23,0 23,0
30-40 279 39,8 39,8
41-50 171 243 243
51-60 69 9,8 9,8

60+ 22 3,1 3,1

Toplam 703 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarin %23,0°1 18-29 yas grubunda, %39,8’i 30-40 yas
araliginda, %24,3’i 41-50 yas grubunda, %9,8’1 51-60 yas grubunda, %3,1’inin
60 yas lizerinde olduklar1 belirlenmistir.

Tablo 5: Demografik bilgiler-Aylik Gelir

Aylik Gelir TL n % Gegerli %
0-2400 117 16,6 16,6
2401-4000 147 20,9 20,9
4001-6000 168 23,9 23,9
6001-8000 119 16,9 16,9
8001+ 152 21,7 21,7
Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %16,6’s1 0-2400 TL., %20,9’u 2401-4000 TL.,
%23,9°u 4001-6000 TL., %16,9’u 6001-8000 TL., %21,7’sinin 8001 TL. ve lizeri
gelir sahibi olduklari belirlenmistir.
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Tablo 6: Demografik bilgiler-Egitim

Egitim n % Gegerli %
ilkégretim 4 0,6 0,6
Lise 110 15,6 15,6
Onlisans 44 6,3 6,3
Lisans 489 69,5 69,5
Lisansiistii 56 8,0 8,0
Toplam 703 100,0 100,0

%69,5°1 lisans, %8,0’min lisansiistii mezunu olduklar1 belirlenmistir.

Tablo 7: Demografik bilgiler-Kurumda ¢alisma siiresi

Kurumda Caligma siire n % Gegerli %
1 yildan az 37 5,3 53
1-5y11 161 22,9 22,9
6-10y1l 232 33,0 33,0
11-20y1l 156 22,2 22,2
20+ 117 16,6 16,6
Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %0,6’s1 ilkogretim, %15,6’s1 lise, %6,3’1 Onlisans,

Arastirmaya katilanlarin %5,3’1 1 yildan az, %22,9’u 1-5y1l, %33,0°1 6-10yil,
%22,2’s1 11-20y1l, %16,6’sinin 20 yil tizeri kurumlarinda galistiklari belirlenmistir.

Tablo 8. Giivenilirlik analizi

Olgekler Cronbach’s Alpha n
Etik Kodlar (EK) 0,851 40
Etik Tklim (EI) 0,893 9

Tim o6lgegin Cronbach’s Alpha degeri Etik Kodlar (EK) 6lcegi
sonucuyla, Etik Iklim (EI) 6l¢egi 0,839 sonucuyla ¢ok iyi (Kalayci, 2014) olarak

belirlenmistir.

Tablo 9. KMO Barlett Testi

0,851

EK Ei
KaiserMeyerOlkinMeasureofSamplingAdequacy. 0,903 0,839
Bartlett’sTestofSphericity Approx.Chi-Square 17003,291 3022,374
Df. 589 28
Sig. 0,000 0,000

KMO degerinin 0,50 den yiiksek olmasi faktor analizinin yapilmasina uygun

oldugunu ve yeterli 6rmeklemin bulundugunun isareti olarak alinmalidir (Kalayci,
2014: 322). KMO degeri Etik Kodlar (EK) él¢egi icin 0,903 sonucuyla, Etik Iklim
(EI) 6lgegi igin 0,839 sonucuyla faktor analizi yapilmasi uygun degerlendirilmistir.
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Tablo 10. Etik Kodlar Olgegi Faktor Analizi

ifadeler

Bilesenler

4

S01
S02
S03
S04
S05
S06
S07
S08
S09
S10
S11
S12
S13
S14
S15
S16
S17
S18
S19
S20
S21
S22
S23
S24
S25
S26
S27
S28
S29
S30
S31
S32
S33
S34
S35
S36
S37
S38
S39
S40

0,857
0,840
0,790
0,784
0,733
0,685
0,630

0,885
0,779
0,698
0,587
0,527
0,488
0,465

0,923
0,886
0,854
0,823
0,604

0,819
0,802
0,756
0,694
0,678
0,625
0,525

0,834
0,777
0,712
0,655
0,505

0,872
0,770
0,615
0,567
0,559

0,733
0,649
0,533
0,468

Aciklanan varyans
%

57,711
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Tablodaki aciklanan varyanslar dikkate alindiginda 40 ifade ve 7 faktorli
yapinin toplam varyansin %57,71ini agikladigi ve faktor yiklerinin 0,923 ile
0,465 arasinda degistigi goriilmektedir.

Tablo 11. Etik iklim Olgegi Faktér Analizi

ifadeler Bileslenler
S41 ,838
S42 811
S43 ,792
S44 ,765
S45 ,749
S46 ,693
S47 ,692
S48 ,684
S49 ,028
Aciklanan varyans% 55,067

Tablodaki agiklanan varyanslar dikkate alindiginda 9 ifade ve tek faktorli
yapinin toplam varyansin %55,067’sini agikladigi ve faktor yiiklerinin 0,838 ile
0,628 arasinda degistigi gortiilmektedir.

Tablo 12. T testleri

Cinsiyetiniz N Ort. t p

. Kadmn 264 4,1790 ,120 ,905
ETIK KODLAR

Erkek 439 4,1760 119 ,905

R Kadin 264 4,4457 2,948 ,004
ETIK IKLIM

Erkek 439 4,1654 3,025 ,003

Tabloya gore Etik iklim konusunda kadin muhasebe meslek mensuplariin
erkek muhasebe meslek mensuplarina gére p<0,05 anlamlilik diizeyinde pozitif
yonli anlamli farklilik saptanmistir. Bu farklilik kadinlarin yiiksek etik iklim
algistyla agiklanabilir..

Tablo 13. Degiskenler ile Gelir arasinda ANOVA

Gelir TL. Kareler top. df Kareler ort. F Sig.
Gruplararasi 3,237 4 ,809 7,889 ,000
ETIiK KODLAR Grupigi 71,591 698 ,103
Toplam 74,827 702
) Gruplararasi 1,543 4 ,386 ,862 ,488
ETIK .
iKLIM Grupici 88,607 198 ,448
Toplam 90,151 202

Tabloya gore gelir ile Etik kodlar arasindaki ¢oklu karsilagtirma testinde anlaml
farklilik tespit edilmistir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak
icin Post.Hoc.Tukey testi yapilmistir.
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Tablo 14. Degiskenler ile Gelir arasinda Post.Hoc.Tukey testi
S S 95% Giiven
(I) Aylik geliriniz | (J) Aylik geliriniz Ort fark (I-)) SH. Sig.
TL. TL. ..
Altsinir Ustsinir
2401-4000 -,11193" ,03968 ,005 -,1898 -,0340
4001-6000 -,17963" ,03856 ,000 -,2553 -,1039
0-2400
6001-8000 -,20208" ,04170 ,000 -,2839 -,1202
8001+ -,16725" ,03939 ,000 -,2446 -,0899
0-2400 ,11193° ,03968 ,005 ,0340 ,1898
4001-6000 -,06770 ,03617 ,062 -,1387 ,0033
2401-4000
6001-8000 -,09016" ,03949 ,023 -, 1677 -,0126
8001+ -,05532 ,03705 ,136 -,1281 ,0174
0-2400 ,17963" ,03856 ,000 ,1039 ,2553
2401-4000 ,06770 ,03617 ,062 -,0033 ,1387
4001-6000
6001-8000 -,02245 ,03837 ,559 -,0978 ,0529
8001+ ,01238 ,03585 ,730 -,0580 ,0828
0-2400 ,20208" ,04170 ,000 ,1202 ,2839
2401-4000 ,09016" ,03949 ,023 ,0126 ,1677
6001-8000
4001-6000 ,02245 ,03837 ,559 -,0529 ,0978
8001+ ,03484 ,03920 374 -,0421 L1118
0-2400 ,16725° ,03939 ,000 ,0899 ,2446
2401-4000 ,05532 ,03705 ,136 -,0174 ,1281
8001+
4001-6000 -,01238 ,03585 ,730 -,0828 ,0580
6001-8000 -,03484 ,03920 374 -, 1118 ,0421

Tabloya gore Etik kodlar konusunda aylik geliri

0-2400TL. arasinda olan

muhasebe meslek mensuplariin diger gelir grubu muhasebe meslek mensuplarina
gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde negatif yonlii anlamli farkliligi saptanmaistir.
Bu anlamh farkliligin disiik gelir grubundaki muhasebe meslek mensuplarinin
Etik kodlar1 igsellestirmedikleri ve etik dis1 davranislara egilimleri olmalartyla

agiklanabilir.
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Tablo 15. Korelasyon analizi

ETIK KODLAR ETIK IKLIM
Pearson C. 1 0,251™
ETIK )
KODLAR Sig.(2) 0,000
n 703 703
Pearson C. 0,251 1
ETIK ,
KLIM Sig.(2) 0,000
n 703 703

Tabloya gore Etik kodlar ile Etik iklim arasinda (r=0,251) kuvvetinde (p< 0,05)
pozitif yonde zayif diizeyli (Akgiil ve Cevik, 2005: 359) bir iliski belirlenmistir.

Tablo 16. Regresyon Analizi

. R R F t P Sabit B
EK ile Ei
0,251 0,063 | 47216 | 38317 | 0,000 3,535 0,147
El=3,535+(0,147*EK)
EK_Sosyal Sorumluluk R R? F t p Sabit B
ile EI 0,175 0,030 | 22,044 | 27,978 0,000 3,825 0,148

EI=3,825+(0,148*EK_Sosyal Sorumluluk)

R R R? F t p Sabit B
EK_ Diiriistliik ile EI
0,209 0,044 31,949 | 30,698 0,000 3,858 0,164
E1=3,858+(0,164*EK_Diiriistliik)
. R R? F t P Sabit B
EK_Gizlilik ile EI
- 0,149 0,022 16,001 29,945 0,000 4,127 0,127

Ei=4,127+(0,127*EK_Gizlilik)
R R? F t P Sabit B
0,010 0,000 0,077 0,278 0,781 2,177 0,017

Ei=2,177+(0,017*EK_Etik ikilem)

EK_Etik ikilem ile Ei

EK_Yeterlilik ve tzen R R F t P Sabit [
ile Ei 0,197 0,039 | 28,443 | 24,071 0,000 3,478 0,178
Ei=3,478+(0,178*EK_Yeterlilik ve 6zen)
EK_Mesleki davrams R R? F t p Sabit B
ile EI 0,204 0,042 | 30,404 | 24,083 0,000 3,622 0,192

EI=3,622+(0,192*EK_Mesleki davranis)

R R? F t p Sabit i}
0,220 0,048 35,714 25,400 0,000 3,656 0,199
Ei=3,656+(0,199*EK_Tarafs1zlik)

EK_Tarafsizhk ile Ei

Tabloya gore Etik Kodlar ile Etik iklim arasindaki regresyon analizi sonucunda
(F=47,216; p<0,05) istatistiki anlaml1 bir etki belirlenmistir. R>=0,063 sonucuyla,
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Etik iklimdeki degisimin %6,3’1i Etik Kodlar tarafindan agiklandigi belirlenmistir.
Bu sonugla “H,: Etik kodlarmn, Etik iklim iizerinde anlamh etkisi vardir”
hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Gizlilik ile Etik Iklim arasindaki regresyon
analizi sonucunda (F=16,001; p<0,05) istatistiki anlaml1 bir etki belirlenmistir. R?
=0,022 sonucuyla, Etik iklimdeki degisimin %2,2’si Etik Kodlar alt faktorii Gizlilik
tarafindan agiklandig1 belirlenmistir. Bu sonugla “H, : Etik kodlarin alt faktorii
Gizlilik, Etik Iklim iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktdrii Sosyal Sorumluluk ile Etik iklim
arasindaki regresyon analizi sonucunda (F=22,044; p<0,05) istatistiki anlamli
bir etki belirlenmistir. R? =0,030 sonucuyla, Etik iklimdeki degisimin %3,0’1
Etik Kodlar alt faktorii Sosyal Sorumluluk tarafindan agiklandigi belirlenmistir.
Bu sonugla “H,,: Etik kodlarmn alt faktorii Sosyal Sorumluluk, Etik klim
iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Etik Ikilem ile Etik Iklim arasindaki
regresyon analizi sonucunda (F=0,077; p>0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenememistir. R>=0,000 sonucuyla, Etik iklimdeki degisimin %0,0’1 Etik
Kodlar alt faktérii Etik Ikilem tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu sonucla
“H, : Etik kodlarin alt faktori Etik ikilem, Etik iklim iizerinde anlamh etkisi
vardir” hipotezi kabul edilmemistir.

Tabloya gére Etik Kodlar alt faktrii Diiriistliik ile Etik Iklim arasindaki
regresyon analizi sonucunda (F=31,949; p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenmistir. R*=0,044 sonucuyla, Etik iklimdeki degisimin %4,4’i Etik Kodlar
alt faktort Diiriistlik tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu sonugla “H ;2 Etik
kodlarmn alt faktorii Diiriistliik, Etik Iklim iizerinde anlamh etkisi vardir”
hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Tarafsizlik ile Etik Iklim arasindaki
regresyon analizi sonucunda (F=31,949; p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenmistir. R2=0,044 sonucuyla, Etik iklimdeki degisimin %4,4’i Etik Kodlar
alt faktorti Tarafsizlik tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu sonugla “H, : Etik
kodlarin alt faktorii Tarafsizhik, Etik Iklim iizerinde anlamh etkisi vardir”
hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Mesleki davranis ile Etik Tklim arasindaki
regresyon analizi sonucunda (F=30,404; p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenmistir. R2=0,042 sonucuyla, Etik iklimdeki degisimin %4,2’si Etik Kodlar
alt faktorti Mesleki davranig tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu sonugla “H,:
Etik kodlarin alt faktorii Mesleki davrams, Etik Iklim iizerinde anlamh etkisi
vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Yeterlilik ve 6zen ile Etik Iklim arasindaki
regresyon analizi sonucunda (F=28,443; p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
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belirlenmistir. R2=0,039 sonucuyla, Etik iklimdeki degisimin %3,9’u Etik Kodlar
alt faktorii Yeterlilik ve 6zen tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu sonugla
“ng: Etik kodlarn alt faktorii Yeterlilik ve 6zen, Etik iklim iizerinde anlamh
etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 17. Hipotezlerin Testi

Hipotezler P Sonu¢

H,:Etik kodlarm, Etik iklim iizerinde anlamli etkisi vardir 0,000 Kabul

H, :Etik kodlarin alt faktorii Gizlilik, Etik iklim tizerinde anlamli etkisi vardir 0,000 Kabul

H,,:Etik kodlarm alt faktorii Sosyal sorumluluk, Etik Iklim iizerinde anlaml etkisi 0,000 Kabul
vardir

H, :Etik kodlarm alt faktorii Etik ikilem, Etik iklim iizerinde anlamli etkisi vardir 0,781 Ret

H,,:Etik kodlarin alt faktérii Diirtistlik, Etik iklim {izerinde anlamli etkisi vardir 0,000 Kabul

H,:Etik kodlarm alt faktorii Tarafsizlik, Etik iklim tizerinde anlamli etkisi vardir 0,000 Kabul

H :Etik kodlarin alt fakt6rii Mesleki davranig, Etik iklim tizerinde anlamli etkisi 0.000 Kabul
vardir

ng:Etik kodlarin alt faktorii Yeterlilik ve 6zen, Etik Iklim {izerinde anlaml1 etkisi 0.000 Kabul

vardir

Elde edilen sonuglar alanyazindaki etik, etik kodlar ve etik iklim ile ilgili baz1
kavramsal ve saha ¢aligmalari ile benzerlik gostermektedir. Victor ve Cullen (1988)
calismasinda sosyal norm, orgiitsel form, etik kod ve orgiite ait ¢esitli kurallarin
orgiitlerin etik ikliminin gelistirilmesinde belirleyici oldugunu ifade etmektedir.
Bruce (1994) ¢alismasinda etik kodlar ile etik iklim arasindaki iliskiye dair yapilan
caligsmalarin, etik kodlarm varligmin etik iklimi destekledigini ileri stirmiistiir.
Schwepker (2001) calismasinda etik kod ve etik kurallarin daha giiclii sekilde
uygulanmasinin orgiitsel baglilik iizerinde olumlu bir iliskisinin oldugunu ileri
stirmiistiir. Ayn1 zamanda etik kodlarin etik iklimin olugmasinda ve etik olmayan
davranislarin azaltilmasinda aracilik etkisi oldugunu iddia atmistir. Peterson
(2002) galismasinda etik kodlara sahip isletmelerde daha az etik dis1 davranislarin
ortaya c¢iktigini ifade etmistir. Peterson (2002) ¢alismasinda etik kodlarin varligi,
orgiitte ilkelilik ikliminin goriilmesinde etkili oldugunu etik kodlarin olmamasi
ise egoist bir iklimin olusmasina yol agtigini ileri sirmiistiir. Pater ve Van Gils
(2003) calismasinda etik kodlarin, beklenen davranislari formiile ederek, etik
iklimi degistirecek iki yontemle spesifik olarak c¢alisanlarin davraniglarini olumlu
etkiledigini ifade etmistir. Valentine ve Barnett (2003) ¢aligmasinda pazarlama
personelinin ¢ogunun etik kodlar ile sosyal sorumluluklarin orgiitsel etkiligin
yerine getirilmesinde 6nemli olduguna inandiklarim1 ve giiglii etik degerlerin
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kurumsallastirilmasiyla ¢alisanlarin tutum ve davraniglar tizerinde olumlu etkisi
oldugunu iddia etmistir. Schwepker ve Hartline (2005) ¢alismasinda etik kodlarin
icsellestirilmesiyle, calisanlarin daha fazla ortak degerlere baglanmasi ve buna
uygun hareket etmesinin beklenmesi anlamina geldigini ileri stirmiistiir. Martin ve
Cullen (2006) ¢aligmasinda orgiitlerde gok bilesenli etik kodlarin olusturulmasinin
cagdas isletmecilik anlayisindaki etik ikliminin teorik temellerine katkida
bulunacagini ileri stirmiistiir. Mulki, Jaramillo ve Locander (2006) ¢aligmasinda
etik kodlar temelindeki yonetimin hareketlerinin ahlaki prensipler ve diiriistliige
isaret ettiginin diisiiniilmesi nedeniyle etik iklim, i tatmini, baglilik ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskide yOneticiye glivenin satis temsilcilerini motive
ettigini ifade etmistir. Verbos vd., (2007) ¢alismasinda orgiitsel kimlik temelli
olusmus siirdiiriilebilir etik kodlarin, orgiitlerin temel, belirleyici ve Orgiite
has Ozelliklerinin dayanak noktasini olusturacagini iddia etmistir. Bektas ve
Koseoglu (2007) galismasinda etik kodlarin yoneticilerin iyi isler yapma ve kotii
davraniglardan alikoymaya yonelik bir kilavuz oldugunu ve etik kodlarin bir
catigma halinde yol gosterici nitelikte rol iistlendigini ifade etmistir. Verbos vd.,
(2007) galismasinda orgiit igcindeki etik kodlarin igsellestirilmesinin olumlu etik
orgiit iklimine sahip oOrgiitlerde daha fazla goriilmesinin beklenildigini, ¢tlinkii
derin yapili 6zdeslesmeye olumlu katki sagladigini ifade etmektedir. Flynn (2008)
yaptigi ¢aligmada etik kodlarin var oldugu isletmelerdeki etik liderligin etik iklimi
desteklemede 6nemli bir unsur oldugunu vurgulamistir. Tutar (2008) calismasinda
orgiitiin i¢ ve dig cevresinde saglikli iletisim kurulmasinin yolu etik kodlarin
gelistirilmesinden gegtigini ileri stirmiistiir. Thoms (2008) c¢alismasinda lider ve
iist yonetim Orgiit igerisinde izlenecek yollarda etik kodlarin yerlestirilmesininin
ise alim ve performans degerlendirmesine katkisi olacagini ifade etmistir. Vitell
ve Singhapakdi (2008) ¢alismasinda etik kodlarla ilgili farkindaligin ¢alisanlarin
orgiitsel bagliliklarin1 daha da yiikseltecegini iddia etmistir. Ambrose vd., (2008)
caligmasinda isgdrenlerin etik kodlar ve pollitikalarin degerleri anlamasinin,
bunlarin uygulanmasi ve etiksel deger uyumunun gelistirilmesinde vazgegilmez
oldugunu ileri siirmiistiir. Leung (2008) calismasinda yiiksek diizey etik iklimin
etik kodlarin gelistirilmesiyle saglanacagini ve durumun ¢alisanlara belgelenerek
iletilmesi gerektigini ifade etmistir. El¢i ve Alpkan (2009) c¢alismasinda
yoneticilerin evrensel etik kodlar1 gercek anlamda calisanlarina aktararak is
tatminlerini olumlu ydnde etkileyebildiklerini ileri stirmiistiir. Stevens (2009)
calismasinda etik kodlarin desteklenmesinin orgiitsel baglilikla ifade edilebilir
oldugunu ve bu durumda Orgiit icerisinde gii¢lii bir etik iklimin olmasinin
desteklendigini ileri siirmiistiir. Akbas (2010) ¢aligmasinda etik iklimin olmadig1
kurumlarda, orgiitsel baglilik, 6rgiitsel vatandaslik, is tatmini, adalet algisi ve isten
ayrilma niyetlerinin orgiit ve ¢alisan aleyhine degismesine neden oldugunu ifade
etmistir. Jung, Namkung ve Yoon (2010) ¢alismasinda etik kodlarin rgiitsel yap1
ve isleyiste etik diistinmeyi saglayan kritik faktdrler oldugunu ve orgiitiin ortak etik
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degerler olugturmak adina kullanilmasi gerektigini ifade etmistir. Parboteeah vd.,
(2010) ¢alismasinda etik iklimin olusturulmasinda etik kodlara basgvuruldugunu
ve yonetimin etik kodlar sayesinde etik davranislar1 odiillendirir iken etik dist
davranislart cezalandirarak etik iklimi tesvik ettigini ifade etmistir. DeConinck
(2010) galigmasinda etik olmayan davraniglarin engellenmesinde etik kodlarin
etkili olmasinda, yonetimin kodlarin uygulanmasi konusunda istekli olmasi ve
kodlar ihlal eden ¢alisanlari cezalandirilmasinin gerekli oldugunu ileri stirmiistiir.
Yesiltas (2012) calismasinda etik kodlar ve standartlarin yazili olarak ¢alisanlara
iletilmesi halinde kisinin etik ikilemlerle diisme ihtimalini azaltarak kendi etik
anlayisiyla orgiit icinde davranmasinin dniinde engel olusturacagini ifade etmistir.
Ki vd., (2012) caligmasinda iist yonetimin destegi ve etik kodlarin, ¢alisanlarin
etik uygulamalarint ve davraniglarin1 6nemli diizeyde etkiledigi ifade etmistir.
Lu ve Lin (2014) calismasinda etik iklim ve etik liderlik algisinin yiiksek oranda
oldugu orgiitlerde ¢alisanlar daha fazla etik davranislar gosterdigini ve etik liderlik
algilamalar1 yiiksek yoneticilerin etik iklim iizerinde pozitif etkisi oldugunu
bildirmistir. Agrawal (2017) ¢calismasinda orgiitlerde etik iklimin saglanmamasi ya
da bozulmasi durumunda ¢alisanlarin yonetime karsi olan glivenlerinin olumsuz
etkilendigini ileri siirmiistiir. Akgakanat ve Uzunbacak (2018) calismasinda
orgiitsel etik iklim ile orgiitsel diglanma arasinda orta diizeyde negatif yonlii ve
anlamli bir iliski oldugunu ifade etmistir. Aydan ve Kaya (2018) calismasinda
katilimeilari etik iklim algis1 ve orglitsel giiven diizeyleri arasinda anlamli bir iliski
saptandigini ileri siirmiistiir. Demir (2019) etik iklimin, ¢alisanlara rehberlik ederek
psikolojik bir fonksiyon yiirittigiinii ve katilimcilarin isten ayrilma niyetlerini
negatif yonde etkiledigini ileri stirmiigtiir. Erdem (2021) calisanlarin etik iklimi
kabullenip benimsemeleri etik ikileme diismeden en dogru karar verme yoniinde
etik iklim algisini referans olarak kabul ettiklerini iddia etmistir. Yaman (2021)
calismasinda etik kodlarmn isletme genelinde uygulanmasinda etik davraniglara
yon verdigini ve yodneticilerin etik kodlarla etik iklim ile ¢alisan davranislarini
etkiledigini ifade etmistir. Bryant ve Merritt (2021) calismasinda ¢alisanlarin orgiit
yanlisi etik olmayan davraniglarin seffaflastirilmasiyla bu davraniglarin 6nlenmesi
kolaylastigini ileri siirmiistiir. Aldemir (2022) ¢aligmasinda psikolojik etik iklimin
hem hissedar hem tedarikgi giiveni tizerinde pozitif etkiye sahip oldugunu ifade
etmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Arastirma Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlarimnn, Etik iklim iizerindeki
Onemi ve etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Bu amagla Kiitahya, Eskisehir
ile Istanbul illerinde faaliyette bulunan 703 muhasebe meslek mensubuna kolayda
ornekleme yontemi ve goniilliiliik esasiyla ulasiimistir.

Yapilan korelasyon analizi sonucu Muhasebe Meslek Mensuplari Etik
Kodlar ile Etik iklim arasinda (r=0,251) kuvvetinde zayif yonlii pozitif bir
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iligki saptanmistir. Regresyon analizi sonucu Muhasebe Meslek Mensuplari
Etik Kodlarmin, Etik Iklimi (B=0,147; p<0,05) pozitif yonlii etkisi saptanmustir.
Muhasebe Meslek Mensuplart Etik Kodlart alt faktorii Sosyal sorumlulugun,
Etik Iklimi (B=0,148 p<0,05) pozitif yonlii etkisi saptanmistir. Muhasebe Meslek
Mensuplar1 Etik Kodlar1 alt faktorii Diiriistliigiin, Etik iklimi (=0,164; p<0,05)
pozitif yonli etkisi saptanmistir. Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlari alt
faktorii Gizliligin, Etik Iklimi (B=0,127; p<0,05) pozitif yonlii etkisi saptanmuistir.
Muhasebe Meslek Mensuplari Etik Kodlar1 alt faktorii Etik ikilemin, Etik iklimi
(B=0,000; p>0,05) etkilemedigi tespit edilmistir. Muhasebe Meslek Mensuplar1
Etik Kodlar1 alt faktdrii Yeterlilik ve ozenin, Etik Iklimi (B=0,178; p<0,05)
pozitif yonlii etkisi saptanmistir. Muhasebe Meslek Mensuplart Etik Kodlar alt
faktorii Mesleki davramisin, Etik iklimi (B=0,192; p<0,05) pozitif yonlii etkisi
saptanmistir. Muhasebe Meslek Mensuplar Etik Kodlar alt faktori Tarafsizligin,
Etik Iklimi (B=0,199; p<0,05) pozitif yonlii etkisi saptanmistir. Bulgular sonucunda
ortalamasi diisiik ifadeler temel alinarak muhasebe meslek mensuplarina yonelik
bazi 6nerilerde bulunulabilir;

e Meslek mensuplarinin ciro ve miikellef artirici ¢aligmalarda etik kodlar
dikkate almalari,

e Meslek mensuplarinin uygulamalarinda ciizdan1 ile vicdani arasinda
sikismalarini 6nleyecek maliyetlerin meslek odalarinca ilan edilmesi,

e Meslek mensuplarinin belirsilik ve risk ortamlarinda miikelleflerden gelen
vergi kacirma taleplerini dikkate almamalari,

e Meslek mensuplarinin meslek odalarinca belirlenen {icret tarifelerinin
altinda tcret talep etmemeleri,

e Meslek mensuplarmin yasal bosluklar1 kendi lehlerine degil devlet ve
toplum lehine kullanmalari,

e Mesleki uygulamalarda ulusal ve uluslar arasi degisme ve gelismeleri
yakindan takip etmelerini,

e Mesleki uygulamalarda degisen ve gelisen muhasebe standartlart egitimi
icin meslek odalarinca uygun egitimlerin agilmasi 6nerilebilir.



46 CENGIZ DURAN - ALi ALTINBAY

KAYNAKCA

Adams, J., Armen, T., ve Ted, S. (2001). Codes of Ethics as Signals for Ethical Behavior. Journal of
Business Ethics. 29: 199-211.

Agrawal, R. K. (2017). Do Ethical Climates Impact Trust in Management? A Study in Indian Context,
International Journal of Organizational Analysis, 25(5): 804-824.

Akbas, T. T. (2010). Orgiitsel etik iklimin 6rgiitsel bagllik iizerindeki etkisi: Mobilya sanayi biiyiik
olcekli isletmelerinde gorgiil bir arastirma. Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal ve
Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2010(2), 121-137.

Akca, 1. (2021). Kamuda toksik liderlik, isten ayrima niyeti ve etik iklim algist iligkisi: bir alan
arastirmast, (Doktora Tezi), Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya.

Akgakanat, T. ve Uzunbacak, H. (2018). Algilanan Orgiitsel Etik Iklim ile Orgiitsel Dislanma
Arasindaki {liski ve Demografik Degiskenlere Gore Farkliliklarin Incelenmesi, VI. International
Multidisciplinary Congress of Eurasia, Social and Educational Sciences, 176-183.

Akgiil, A., ve Cevik, O. (2005). Istatistiksel Analiz Teknikleri-Spss te Isletme Yonetimi Uygulamalart,
Emek Ofset Ltd. Sti. Ankara.

Aktan, C. C. (2008). Meslek ahlak ve sosyal sorumluluk. Is Ahlaki Dergisi, 1(1), 99-121.
Aldemir, M. E. (2022). Ulusal Kiiltiir Degerleri Baglaminda Psikolojik Etik Iklimin Paydas Giiveninin

Olusumundaki Etkisi: Tiirk Sigortacilik Sektorii Ornegi, (Doktora Tezi), Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Nevsehir.

Altinbay, A., Boz, D., Duran, C., Giiler, M. ve Oztiirk, M. (2022). Muhasebe Meslek Mensuplari
(MMM) Etik Kodlar Olgegi, Ankara, Gazi Kitabevi.

Ambrose, M. L., Arnaud, A., ve Schminke, M. (2008). Individual Moral Development and Ethical
Climate: The Influence of Person-Organization Fit on Job Attitudes, Journal of Business Ethics,
Cilt.77: 323-333.

Aydan, A. ve Kaya, A. (2018). Hemsirelerin Etik iklim Algilarinin Orgiitsel Giiven Diizeyleri Uzerindeki
Etkisi, Hacettepe Saglik Idaresi Dergisi, 21(2): 199-216.

Ayral, G. (2021). Yoneticiler Aqisindan Etik Iklimin Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Uygulamalarina
Etkisinde Kurum Itibarinin Rolii, (Doktora Tezi), Dogus Universitesi LEE., Istanbul.

Bektas, C., ve Kdseoglu, M. A. (2007). Etik kodlarinin yonetsel karar alma siirecine etkileri ve bir
model 6nerisi. “Is, Gii¢” Endiistri Iligkileri ve Insan Kaynaklar: Dergisi, 9 (2), 94-115.

Biger, M. (2005). Satis elemanlarimn is tatmini, orgiit baglhiligi ve isten ayrilma niyetinin etik iklim ile

iliskisi: Sigorta ve ilag sektorlerinde bir arastirma. (Yiiksek Lisans Tezi), Cukurova Universitesi,
Adana.

Bruce, W. (1994). Ethical People Are Productive People, Public Productivity and Management Review,
17:242-252.

Bryant, W. ve Merritt, S. M. (2021). Unethical Pro-Organizational Behavior and Positive Leader—
Employee Relationships. Journal of Business Ethics, 168: 777-793.

Carroll A. B., Buchholtz A. K., (2008). Business and Society: Ethics, Sustainability and Stakeholder
Management, Ohio: South-Western Cengage Learning.

DeConinck, J. B. (2010). The influence of ethical climate on marketing employees’ job attitudes and
behaviors. Journal of Business Research, 63(4), 384-391.

Demir, S. (2019). Etik iklim ve okuldan ayrilma niyeti arasindaki iliski: Orgiitsel bagliligmn aracilik
rolii. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 34(3): 824-838.



MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI ETiK KODLARI SAHA ARASTIRMALARI 47

Deshpande, S. P. (1996). The Impact of Ethical Climate Types on Facets of Job Satisfaction: An
Empirical Investigation. Journal of Business Ethics. 15: 655-660.

Duh, M., Belak, J., ve Milfelner, B. (2010). Core Values, Culture and Ethical Climate as Constitutional
Elements of Ethical Behaviour: Exploring Differences Between Family and Non-Family
Enterprises. Journal of Business Ethics (97): 473-489.

El¢i, M. ve Alpkan, L. (2009). The Impact of Perceived Organizational Climate on Work Satisfaction.
Journal of Business Ethics, 84,297 —311.

Erdem, A. T. (2021). Orgiitsel Etik Iklim Algisinin Calisan Sesliligi Davranisina Etkisinde Psikolojik
Giivenligin Araci Etkisi: Vakif Universitelerine Yonelik Bir Arastirma. Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 24(1): 57-70.

Ferrell, O. C. ve Skinner, S. J. (1988). Ethical Behavior and Bureaucratic Structure in Marketing
Research Organizations. Journal of Marketing Research. 25(1): 103—109.

Flynn, G. (2008). The Virtuous Manager: A Vision for Leadership in Business, Journal of Business
Ethics 78: 359-372

Jung, H. S., Namkung, Y., ve Yoon, H. H. (2010). The effects of employees’ business ethical value on
person—organization fit and turnover intent in the foodservice industry. International Journal of
Hospitality Management, 29, 538- 546.

Kalayct, S. (2014). Spss Uygulamal: Gok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Ankara: Asil Yaymn Dagitim.

Karagdzoglu, S., Ozden, D., ve Yildirrm, G. (2014). Yogun bakim hemsirelerinin hastane etik iklim
algis1. Hemsirelikte Arastirma Gelistirme Dergisi, 16(1): 34-45.

Kayaci, M. (2020). Etik Davrams [lkelerinin Tiirkiye 'de Kamu Yonetiminde Etik Iklim Algist Ve Etigin
Kurumsallasmasima Etkileri: Diyarbakir Ornegi, (Doktora Tezi), Sivas Cumhuriyet Universitesi
SBE., Sivas.

Ki, E.-J., Lee, J. ve Choi, H.-L. (2012). Factors affecting ethical practice of public relations professionals
within public relations firms. Asian Journal of Business Ethics, 1(2), 123-141. doi: 10.1007/s13520-
011-0013-1.

Kul, B. (2017). Kurumsal Etik Kodlarmn Onciilleri ve Sonuglari, (Doktora Tezi), Gebze Teknik
Universitesi SBE., Gebze.

Langlois, C. C., ve Schlegelmilch, B. B. (1990). Do Corporate Codes of Ethics Reflect National
Character? Evidence from Europe and the United States, Journal of International Business Studies,
21(4): 519-5309.

Leung, A. S. M. (2008). Matching Ethical Work Climate to In-role and Extra-role Behaviours in a
Collectivist Work Setting, Journal of Business Ethics, Cilt.79: 43-55.

Lu, C. S., ve Lin, C. C. (2014). The Effects of Ethical Leadership and Ethical Climate on Employee
Ethical Behavior in the International Port Context, Journal of Business Ethics, 124(2): 209-223.

Martin, K.D., Cullen, J.B. (2006). Continuities and Extensions of Ethical limate Theory: A Meta-
Analytic Review. Journal of Business Ethics 69(2): 175-194.

Mulki, J. P., Jaramillo, F. ve Locander, W. P. (2006). Effects of ethical climate and supervisory
trust on salesperson’s job attitudes and intentions to quit. Journal of Personal Selling and Sales
Management, 26(1), 19-26.

Mulki, J., Jaramillo, J., Locander, W. (2008). Effect of ethical climate on turnover intention: Linking
attitudinal and stress theory. Journal of Business Ethics 78(4): 125-141.

Pagliaro, S., Lo, P. A., Barattucci, M., Giannella, V. A. ve Barreto, M. (2018). On the effects of ethical
climate(s) on employees’ behavior: a social 1dentity approach. Front Psychol. 9:960.



48 CENGIZ DURAN - ALi ALTINBAY

Parboteeah, K. P., Chen, H. C., Lin, Y. T., Chen, L. H., Lee, A. Y. P. ve Chung, A. (2010). Establishing
organizational ethical climates: How do managerial practices work?. Journal of Business Ethics,
97, 596-611.

Pater, A. ve Van Gils, A. (2003). Stimulating ethical decision-making in a business context:: effects of
ethical and professional codes. European Management Journal, 21(6), 762-772.

Peterson, D. K. (2002). The relationship between unethical behavior and the dimensions of the ethical
climate questionnaire. Journal of Business Ethics, 41: 313- 326.

Schlegelmilch, B. B., Houston, J. E., (1988). Corporate codes of ethics in large UK companies: an
empirical investigation of use, content and attitudes, working paper series, University of Edinburgh,
Edinburgh.

Schwartz, M. (2001). The Nature of the Relationship between Corporate Codes of Ethics and Behaviour.
Journal of Business Ethics. 32: 247-262.

Schwepker, Jr, C. H. (2001). Ethical climate’s relationship to job satisfaction, organizational
commitment, and turnover intention in the salesforce. Journal of business research, 54(1): 39-52.

Schwepker, Jr. C. H., ve Hartline, M. D. (2005). Managing the ethical climate of customer-contact
service employees. Journal of Service Research, 7,377-397.

Soyalin, M. (2019). Orgiitsel Etik Iklim, Psikolojik Giivenlik, Gii¢ Mesafesi Yonelimi ve Calisan Sesliligi
Davranist Arasindaki Iliskiler, (Doktora Tezi). Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Erzurum.

Stevens, B. (2009). Corporate ethical codes as strategic documents: An analysis of success and failure.
Electronic Journal of Business Ethics and Organization Studies, 14 (2), 14- 20.

Sahin, B. ve Diindar, T. (2011). Saglik sektoriinde etik iklim ve yildima (mobbing) davranislari
arasindaki iligkinin incelenmesi. Ankara Universitesi SBF Dergisi, 66 (1), 129-159.

Thoms, J. C. (2008). Ethical integrity in leadership and organizational moral culture. Leadership, 4 (4),
419- 442.

Torlak O., Arslan M., K&k S. B., Dalyan F., Kirel C., Erdemir E., Ozdemir S., ve Yaman F., (2012).
Isletmelerde Sosyal Sorumluluk ve Etik, Anadolu Universitesi Yaymn No:2605, Eskisehir.

Treviio, L.K., Weaver, G.R., Reynolds, S.J. (2006). Behavioral ethics in organizations: A review,
Journal of management 32(6): 951-990.

Tutar, H. (2008). Orgiitsel Algilama Yonetimi, Birinci Baski, Ankara: Seckin Yaymevi.

Valentine, S. ve Barnett, T. (2003). Ethics Code Awareness, Perceived Ethical Values, and Organizational
Commitment. Journal of Personal Selling & Sales Management. 23(4): 359-367.

Verbos, A. K., Gerard, J. A., Forshey, P. R., Harding C. S., ve Miller, J. S. (2007). The positive ethical
organization: Enacting a living code of ethics and ethical organizational identity. Journal of
Business Ethics, 76: 17-33.

Victor, B., ve Cullen, J. B. (1988). The organizational bases of ethical work climates. Administrative
science quarterly, 101-125.

Vitell, S. J., Singhapakdi, A. (2008). The Role of the Ethics Institutionalisation in Influencing
Organizational Commitment, Job Satisfaction, and Esprit de Corps, Journal of Business Ethics,
Cilt.81: 343-353.

Weeks, W.A., Loe, T.W., Chonko, L.B., ve Wakefield, K. (2004) The effect of perceived ethical climate
on the search for sales force excellence, Journal of personal Selling & Sales Management 24(3):
199-214.



MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI ETiK KODLARI SAHA ARASTIRMALARI 49

Wimbush, J. C., Shepard, J. M. ve Markham, S. E. (1997). An Empirical Examination of the
Relationship Between Ethical Climate and Ethical Behavior from Multiple Levels of Analysis.
Journal of Business Ethics. 16: 1705-1716.

Wirsen, T. (2018). The influence of ethical climate and leadership on basic psychological needs within
the construction industry, (Unpublished Master’s Thesis), Lunds University, Sweden. www.lup.
lub.lu.se

Wotruba, T., Chonko, L. B. ve Loe, T. W. (2001). The Impact of Ethics Code Familiarity on Manager
Behavior. Journal of Business Ethics. 33: 59—69.

Yaman, T. (2021). Etik Iklimin, Yenilik¢i Iy Davranisi, Isten Ayrilma Niyeti Ve Is Performanst Ile
Iliskisinde Is Yiikii Ve Ozdeslesmenin Rolii, (Doktora Tezi), Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi
SBE., Zonguldak.

Yesil, S., Yiiksel, M., ve Ceylan, S. (2017). Etik iklim algist ve bireysel sonuglar {izerine
etkileri. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (51): 19-38.

Yesiltas, M. (2012). Orgiitsel Ozdeslesmenin Olusmasinda Belirleyiciler Olarak Etik Liderlik Ve Etik
Iidim: Otel Isletmelerine Yonelik Bir Uygulama, (Doktora Tezi), Gazi Universitesi EBE., Ankara.

Yiiksel, C. (2011). Ulkemizde ve Diinyada Siyasette Etik Degerler. Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Mecmuasi. 69(1-2): 617-633.



50 CENGIZ DURAN - ALi ALTINBAY

02 ETIK KODLARIN ETIK IKLIMIN OLUSTURULMASINDAKI
ONEMI 25092022.docx

ORIGINALITY REPORT

1 7%

SIMILARITY INDEX

PRIMARY SOURCES

I&:iirlfel?ilim.yok.gov.tr 197 words 2%
Efrfglayer.biz.tr' 113 words — 2%
Efrzég:ipark.org.tr 109 words — 2%
ﬁﬂfﬂﬁhﬂ.ﬂﬁﬁ@hir'.edu.tr' 61 words — 1 %
m.imascon.com =1 words — 1 %

i Al 0
OzlakartIOzIem Oc_al. Algllan_an orgutse! _DesFek, 49 words — 1 A}
Psikolojik guclendirme Ve orgutsel baglilik arasindaki

iliskiler: Banka calisanlari uzerine Bir arastirma”, Marmara

Universitesi (Turkey), 2020

ProQuest

" B H H wgw 0
7 Ayl?a.r?: Gozdem. orglutsell sinizmin kurumsal itibara 47 words — 'I A}
etkisi.", Marmara Universitesi (Turkey), 2021

ProQuest

0
tcct.amss.ac.cn 40 words — 1 %

Internet



MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI ETiK KODLARI SAHA ARASTIRMALARI

51

T.C.
ISTANBUL GELISIM UNIVERSITESI
Etik Kurul Bagkanligi

ETiK KURUL KARAR ORNEGI

TOPLANTI TARIHI: 24.06.2022
TOPLANTI SAYISI: 2022-11

KARAR NO: 2022-11-37: Uygulamal: Bilimler Fakiiltesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Bsliimii Dr.
Ogr. Uyesi Dursun BOZ' un "Etik Kodlarmn Etik iklim Uzerindeki Etkisi" konulu caligmasi hakkinda
yapacal anket sorularmn, etik kurallara uygun olup olmadigim tespit etmek tizere, IGU Etik
Kurulumuzun 25.05.2022 tarih ve 2022-09 sayili toplantisinda, IGU Etik Kurul Yonergesinin 12(1)
maddesine gére degerlendirme yapmak tizere gorevlendirilen &gretim elemanlarimin raporlart
incelenmis olup, ilgili galismada yer alan bilimsel arastirmanin etik kurallara uygun olduguna oy

birligi ile karar verildi.

ardimerst

Pi%f.Dr. Nuri KURUOGLL

Cihangir Mah. Sehit Jandarma Komando Er Hakan Oner Sok. No:1 Avcilar / ISTANBUL
Tel: (0212) 422 74 01 - 42270 00  Faks: (0212) 422 74 01
www.gelisim.edu.tr bilgi@gelisim.edu.tr






ETiK KODLARIN iS DOYUMU UZERINE ETKIiSi: MUHASEBE MESLEK
MENSUPLARINA YONELIK BiR ARASTIRMA

Kemal HEYBET', Cengiz DURAN?

0z

Etik kodlar bir isletmenin veya meslek grubunun, kamuya, topluma ve tim
paydaslarina karst sorumluluklarini beyan eden, calisanlarina kabul edilebilir
veya edilemez davraniglart agiklayan ve yol gdsteren kurallar biitiiniidiir. Meslek
etigi kodlar1 ise meslegi icra edenlere rehberlik eden, tavsiye ve yonlendirmelerle
yol gosteren kilavuzlardir. Etik kodlarin calisanlarin is doyumunu etkileyen
tutumlari, davraniglari, duygu ve diisiinceleri olumlu etkilemesi ve yonlendirmesi
beklenmektedir. Bu arastirma, Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlarinin
Is doyumu iizerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Bu amagla
Kiitahya, Eskisehir ve Istanbul illerinde faaliyette bulunan 703 muhasebe meslek
mensubuna ulasilmistir. Yapilan regresyon analizi sonucunda Muhasebe Meslek
Mensuplar1 Etik Kodlarmin Is doyumu iizerinde pozitif yonlii etkisi oldugu
saptanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Etik Kodlar, i§ Doyumu

THE EFFECT OF ETHICS CODES ON JOB SATISFACTION: A RESEARCH ON
ACCOUNTING PROFESSIONALS

Abstract

Ethical codes are the set of rules that declare the responsibilities of a business
or professional group to the public, the society and all its stakeholders, explain
and guide the acceptable or unacceptable behaviors to its employees. The codes
of professional ethics are the guides that guide those who practice the profession
and guide them with advice and guidance. Ethical codes are expected to positively
affect and direct the attitudes, behaviors, feelings and thoughts of employees
that affect job satisfaction. This research was conducted to determine the effect
of Professional Accountants Ethics Codes on job satisfaction. For this purpose,

1 Doktorant, Kiitahya Dumlupimar Universitesi LEE., kmlhybt@gmail.com Orcid: 0000-0002-0375-5316
2 Prof. Dr., Kiitahya Dumlupinar Universitesi, [IBE., Isletme, cengiz.duran@dpu.edu.tr ORCID: 0000-0001-7910-0677
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703 professional accountants operating in the provinces of Kiitahya, Eskisehir and
Istanbul were reached. As a result of the regression analysis, it was determined
that the Ethics Codes of Professional Accountants had a positive effect on job
satisfaction.

Keywords: Ethic, Ethical codes, Job Satisfaction

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.is Doyumu

Akademik caligmalarda ve ginliikk yasamda yaygin olarak kullanilmasina
ragmen literatiirde i doyumu kavrami hakkinda, genel kabul gérmiis bir tanim, ne
oldugu konusunda genel bir fikir birligi bulunmamaktadir. Bununla birlikte 1930°1u
yillardan itibaren is doyumu, iizerinde en ¢ok calisilan konulardan biridir(Aziri,
2011:77). Farkl1 yazarlarin is doyumu kavramina yonelik farkli yaklasimlari, farkli
tanimlamalar1 vardir. Bu konuda literatiirdeki en eski ve en yaygin ¢alismalardan
biri R.Hoppock’un 1935 yilinda yapmis oldugu c¢alismadir. Hoppock (1935) is
doyumunu tanimlarken bir ¢alisanin yaptigi isten memnun olmasi i¢in gerekli
psikolojik, fizyolojik ve ¢evresel kosullarin kombinasyonundan bahsetmektedir.
1931 yilinda Fisher ve Hanna, ¢ok sayida gergeklestirdikleri vaka analizlerinden
sonra is doyumunu “diizenli olmayan bir duygu durumu egiliminin bir {iriini”
olarak tanimlamislardir (Zhu, 2013:293). Locke’a (1969:10) gore ise is doyumu,
isin degerlendirilmesinin kiside ortaya cikardigt memnuniyet verici duygusal
durumu ifade etmektedir.

Yukaridaki tanimlardan yola ¢ikarak is doyumunu, calisanlarin ise ydnelik
olumlu ve olumsuz tutumlari, duygu ve disiinceleri oldugunu sdyleyebiliriz.
Calisanlarin ise yonelik olumlu disiinceleri is doyumunu olustururken, olumsuz
diisiinceleri de is doyumsuzluguna sebep olmaktadir (Armstrong, 2006:264).

2.1.1.is Doyumunu Etkileyen Faktérler

Is doyumu ¢alisanin isle bagl pozitif tutumunu agiklamaktadir. Is doyumunun
yiiksek olmasi ¢alisanin ig ortamini, is arkadaslarini, isini sevmesi ile iligkilidir.
Calisanlar bir rgiitle anlasip ise baslayacagi zaman is yerinin kendilerine sundugu
kosullarin yer aldigi sozlesmeyi imzalarlar. Ancak bu sodzlesmenin yaninda
calisanin agikca belirtmedigi isyerinden farkli beklentileri, is yerinin de ¢alisandan
sOzlesme metninde yer almayan beklentileri vardir. Psikolojik anlasma diye
tanimlanan bu anlasma dogrultusunda calisan, beklentilerinin karsilanmadigini
hissettiginde, is yerine ve isine karsi negatif tutumlar sergileyebilmektedir (Temel
Eginli, 2009:34). Calisanin ise ve is yerine karst tutumunu olumlu veya olumsuz
etkileyen faktorler kisisel ve orgiitsel olmak tizere iki kategoride incelenmektedir.

2.1.1.1 Kisisel Faktorler

Calisanin egitim diizeyi, yast ve cinsiyeti iginde bulundugu durumu
degerlendirmesini etkilemektedir. Yapilan bilimsel calismalarda yasi biiytlik
olan caligsanlarin gen¢ calisanlara gore is doyumlarinin daha yiiksek oldugu
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goriilmektedir. Yas arttik¢a ¢alisanin deneyimleri, hayat tecriibesi ve olaylari analiz
diizeyi artmaktadir. Mottaz (1987) farkli yas gruplari arasinda yaptigi ¢alismasinda
genclerin yasi biiyiik ¢alisanlara gore daha sik is degistirdikleri sonucuna ulagmaistir.
Yasin artmasi ¢alisanin isten beklentileri ile paralellik gdstermektedir. Yas1 biiytik
olan ¢aligan yasamla ilgili bir¢ok beklentisini gerceklestirdigi i¢in isten ¢ok biiylik
beklentisi kalmamaktadir. Dolayistyla i¢inde bulundugu is ortami yasi biiytlik olan
caligani yeterince tatmin etmektedir (Mottaz,1987:390).

Is doyumunu etkileyen faktdrlerden biri de egitim diizeyidir. Glenn ve ark. (1977)
yaptigi calismada egitim diizeyi yiiksek olan geng ¢alisanlarin isten beklentilerinin
de yiiksek oldugu ve buna bagl olarak is doyumlarinin daha az oldugu sonucuna
ulastlmistir (Glenn vd., 1977: 190-193). Bilimsel ¢caligsmalarda, cinsiyet faktoriiniin
de is doyumunu 6nemli boyutta etkiledigi goriilmektedir. Is doyumu ve cinsiyet
arasindaki iliskiyi arastiran Clark (1993) kadinlarin is doyumlarinin erkeklerden
daha fazla oldugu sonucuna ulagmistir. Erkeklerin daha fazla is alanlarinda
kendilerine firsat bulmalar1 ve ise verdikleri deger is doyumlarinin artmasina
olanak saglamaktadir. Buna karsilik kadinlarin is ile beraber ev ve aile ile ilgili
sorumluluklarinin da olmasi, ev-ig arasinda ¢atigmalarin yasanmasi kadinlarin ig
doyumunun azalmasina sebep olmaktadir (Temel Eginli, 2009:36).

2.1.1.2.0rgiitsel Faktorler

Calismak bir bireyin hayatindaki en 6nemli alan1 ve zaman1 kapsamaktadir.
Dolayisiyla birey yaptigi ise iliskin, bircok beklentiye sahiptir. Bu beklentilerin
karsilanmasi diizeyi ise is doyumunu etkilemektedir. Calisanin isten en temel
beklentisi adil tcrettir. Calisanin emeginin degeri olan iicret iy doyumu ile
yakindan iliskili bir degiskendir. Calisan isyerinin belirledigi ticret politikasinin
beklentileri dogrultusunda olmasini istemektedir. Ucret calisanin yetenegine ve
toplumun ekonomik yapisina uygun adil olarak belirlenmisse calisanin ise ve
isyerine karsi memnuniyeti olumlu yonde olacaktir. Ucretin her zaman yiiksek
olmasi beklenmemektedir. Calisan nezdinde ticretin diger calisanlara gore dengeli
olmas1 yiiksek olmasindan daha 6nemlidir (Sevimli, 2005: 58). Is doyumu ve
ticret arasindaki iligkiyi arastiran Clark ve Oswald (1996) is tatmininin iicretin
azalmasina bagli olarak diisiis goriildiigli sonucuna ulagmiglardir.

Is yerindeki isgiicii devri, terfi sistemi, 6diil ve performans degerlendirme
sistemi gibi degiskenler de i doyumunu etkileyen faktorlerdendir. Ayn1 zamanda
igsyerindeki ses giriiltii diizeyi, 1siklandirma ve kalabalik durumu gibi fiziksel
faktorler, amir ve meslektaslarla olan iliskiler, belirsizlik ortami, idari politikalar
is doyumundaki artis ve azalislar etkilemektedir (Yildirim, 2007:61).

2.2.Etik Kodlar

Toplum i¢inde yasayan insanin davraniglari yine toplum tarafindan yazili veya
yazili olmayan kaynaklarla 6l¢iiliip degerlendirilmektedir. Davranislarin iyi veya
kotii, dogru veya yanlis oldugunun neye gore degerlendirildigi sorusu ise etigin
hayatimizdaki yerini belirlemektedir. Etik kavrami etimolojik olarak Yunanca
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“ethos” kelimesinden tiiretilmis olup karakter, tore, gelenek anlamina gelmektedir
(Demir, 2020:66).

Pieper (1999) etigi pusulaya benzetmektedir. Insanin dogru yolu bulmasina
yardimel olan pusula gibi etik de dogru ve ahlaki davraniglari tercih etmekte
bireye yardimci olmaktadir (Ozhan vd., .2017:45). Toplumsal belirsizliklere ve
kargasalara karsi insanin yasamina yon veren etik kigilerarasi beseri iliskileri
diizenlemektedir.

Orgiitsel etik kurallarla ilgili endiseler 1990’larda yogunlassa da bu alandaki
ilk caligmalar 1913’lere kadar eskiye dayanmaktadir. Ornegin J.C.Penney
Company’nin “Penney Idea” raporu 1913’te, Johnson&Johnson’un kurumsal
etik beyani ise 1940 yilinda yayinlanmistir(Adams vd., 2001:200). ABD baskani1
Richard Nixon’in 1974 yilinda istifasindan sonra Amerikan sirketlerinde skandallar
ve etik olmayan davranig eylemleri ¢cogaldi ve 1990’11 yillara kadar devam etti.
Bu siire zarfinda sirketlerin etik standartlari Amerikan halki tarafindan itibar
gormedi. Yolsuzluk suglamalariyla imajlar sarsilan ve iyilestirme yollar1 arayan
sirketler paydaslar tizerinde olumlu bir etki olugturmak icin etik kodlara yoneldiler
(Stevens, 2008:601).

Etik konusu uzun yillardir insanoglunun dikkatini ¢ekerek is ve ticaret hayatinda
onemli yerini alarak farkli boyutlariyla ele alinmaktadir (Oztiirk, 2022: 89). Bu
onemde etik kodlar bir orgiitiin norm ve inanglarinin ifadeleridir. Etik kodlar
insanlara nasil davranmasi gerektigini 6greten, orgiit icindeki rolleri ve beklentileri
aciklayan degerler ve kurallar biitiintidiir Etik kodlar yonetici ve calisanlarin,
davranislarini ve kararlarini etkilemektedir. Mark Schwartz 8 baslikta etik kodlarin
calisanlarin davranislarma etkilerini aciklamistir (Ozhan vd., 2017:44-45):

e Kural kitab1 olarak: Etik kodlar ¢alisanlardan beklenen davranislari agiklar

e Yol gosterici olarak: etik kodlar calisanlarin davraniglarinin dogru olup
olmadigini test etmeleri i¢in tiim kaynaklara bagvurmalari i¢in yol gosterir

e Ayna olarak: etik kodlar bir davranisin uygun olup olmadigmin kararini
verebilmek i¢in davranisin 6nceden goriilebilmesi konusunda firsat saglar

e Biiyiite¢ olarak: etik kodlar ¢alisanlara, davraniglarina daha yakindan
bakmaya tesvik eder

e Kalkan olarak: etik kodlar calisanlarin etik dis1 davraniglarla miicadele
etmelerine destek verir

e Duman dedektorii olarak: etik kodlar tehlikeler konusunda caliganlari
uyararak potansiyel zararlarin dnlenmesini saglar

e Yangin alarmi olarak: etik kodlar ¢alisanlari etik dis1 davraniglarla karsi-
karsiya kaldiklar1 zaman yetkili makamlarla iletisime ge¢me konusunda
motive eder

e Sopa olarak: etik kodlarin zorlayici 6zelligi ¢alisanlarin bu kodlarin icerdigi
degerlere ve kurallara uymasini saglar.
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Kolgak (2012) Meslek Etigi kitabinda, etik kodlarin temellerini hazirlarken;
diriistlik ve yasalara baglilik, siirekli gelisme, tutarlilik, demokratik katilim,
giivenilirlik gibi kriterlerin dikkate alinarak yapilmasini vurgulamaktadir. Etik
kodlar, etik beklentileri artirmayi, davranislarin iyi yonde ilerlemesini saglamayi,
yetkinin kdtiiye kullanilmasini engellemeyi hedeflemektedir.

Tiim meslek mensuplar1 gibi muhasebe meslek mensuplari i¢in de etik kodlar,
etik ilkeler ve ahlaki degerler etkin rol oynamaktadir. Altinbay ve ark. (2022)’nin
“Muhasebe Meslek Mensuplari Etik Kodlar Olgegi” kitabinda 78 etik kod iiretilmis
ve gizlilik, sosyal sorumluluk, etik ikilem, diiriistliik, tarafsizlik, mesleki davranas,
yeterlilik ve 6zen olmak tizere 7 alt baslkta kategorize edilmistir. Muhasebe
meslek mensuplarinin sahip olmasi gereken nitelikler bu Slgekte ifade edilmistir.

3. ARASTIRMANIN AMACI VE MODELI

Arastirmanin amact muhasebe meslegi mensuplariin is doyumu tizerinde
muhasebe meslegi etik kodlar algisinin etkisini ortaya koymaktir. Bu kapsamda
Z. Kusluvan ve S. Kusluvan (2005) gelistirdigi 5 ifaden olusan Is Tatmini Olgegi
ve Altinbay vd (2022) tarafindan gelistirilen Etik Kodlar 6lgekleri kullanilmistir.
Aragtirmaya iligkin kavramsal model sekilde sunulmustur.

Sekil 1: Arastirma modeli

ETIK KODLAR 15 DOYUMU
Grzlilik

Sosyal sorumluluk
Dviirijstliik
Tarafsizhik
hesleld davranig
Yeterlilik-Gzen

(ID)

NI

Arastirmanin hipotezleri;

H = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlarinin, is doyumu iizerinde anlaml
etkisi vardir.

H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar1 alt faktori sosyal sorumluluk,
is doyumu lizerinde anlamli etkisi vardir

H = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlart alt faktorii diirtistliik, is doyumu
iizerinde anlamli etkisi vardir

H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlart alt faktorii gizlilik, is doyumu
tizerinde anlaml etkisi vardir

H, ;= Muhasebe meslegi mensuplar1 etik kodlari alt faktorii tarafsizlik, is
doyumu {izerinde anlaml etkisi vardir

H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlari alt faktorii etik ikilem, is
doyumu {izerinde anlamli etkisi vardir
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H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar: alt faktorii yeterlilik ve 6zen, is
doyumu {izerinde anlamli etkisi vardir

H1g= Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar1 alt faktorii mesleki davranis, is
doyumu tizerinde anlaml etkisi vardir

4. BULGULAR

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler ile demografik 6zellikler, giivenilirlik
analizi ve regresyon analizleri yapilmistir.

Tablo 1: Demografik bilgiler-Cinsiyet

Cinsiyet n % Gegerli %
Kadin 264 37,6 37,6
Erkek 439 62,4 62,4

Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %37,6’s1 kadin, %62,4’{inlin erkek muhasebe meslek
mensubu oldugu belirlenmistir.

Tablo 2: Demografik bilgiler-Medeni durum

Medeni durum n % Gegerli %
Evli 408 58,0 58,0
Bekar 295 42,0 42,0
Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %58,0’1 evli, %42,0’min bekar muhasebe meslek
mensubu oldugu belirlenmistir.

Tablo 3: Demografik bilgiler-Statii

Statii n % Gegerli %
SMMM 375 53,3 53,3
YMM 36 5,2 5,2
Muhasebe meslek ¢alisant 278 39,5 39,5
Muhasebe akademisyeni 14 2,0 2,0
Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %53,3’i SMMM, %5,2’si YMM, %39,5’1 Muhasebe
meslek ¢alisani, %2,0’1min Muhasebe akademisyeni oldugu belirlenmistir.
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Tablo 4: Demografik bilgiler-Yas

Yas n % Gegerli %
18-29 162 23,0 23,0
30-40 279 39,8 39,8
41-50 171 243 243
51-60 69 9,8 9,8

60+ 22 3,1 3,1
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarin %23,0°1 18-29 yas grubunda, %39,8’i 30-40 yas
araliginda, %24,3’ 41-50 yas grubunda, %9,8’1 51-60 yas grubunda, %3,1’inin
60 yas iizerinde olduklar1 belirlenmistir.

Tablo 5: Demografik bilgiler-Aylik Gelir

Aylik Gelir TL n % Gegerli %
0-2400 117 16,6 16,6
2401-4000 147 20,9 20,9
4001-6000 168 23,9 23,9
6001-8000 119 16,9 16,9
8001+ 152 21,7 21,7
Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %16,6’s1 0-2400 TL., %Z20,9’'u 2401-4000 TL.,
9%23,9°u 4001-6000 TL., %16,9’u 6001-8000 TL., %21,7’sinin 8001 TL. ve lizeri

gelir sahibi olduklari belirlenmistir.

Tablo 6: Demografik bilgiler-Egitim

Egitim n % Gegerli %
ilkdgretim 4 0,6 0,6
Lise 110 15,6 15,6
Onlisans 44 6,3 6,3
Lisans 489 69,5 69,5
Lisansiistii 56 8,0 8,0
Toplam 703 100,0 100,0
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Aragtirmaya katilanlarin %0,6’st ilkogretim, %15,6’s1 lise, %6,3’1 Onlisans,
%69,5°1 lisans, %8,0’m1n lisansistii mezunu olduklar: belirlenmistir.

Tablo 7: Demografik bilgiler-Kurumda ¢alisma stiresi

Kurumda Caligma siire n % Gegerli %
1 yildan az 37 5,3 5,3
1-5y1l 161 22,9 22,9
6-10y1l 232 33,0 33,0
11-20y11 156 222 22,2
20+ 117 16,6 16,6
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarin %5,3’i 1 yildan az, %22,9’u 1-5y1l, %33,0°1 6-10yil,
%22,2’s1 11-20y1l, %16,6’sin1n 20 yil tizeri kurumlarinda galistiklari belirlenmistir.

Tablo 8. Giivenilirlik analizi

Olgekler Cronbach’s Alpha n
Etik Kodlar (EK) 0,851 40
Is Doyumu (iD) 0,819 5

Tiim Olgegin Cronbach’s Alpha degeri Etik Kodlar (EK) o6l¢egi 0,851
sonucuyla, Is Doyumu (ID) &lgegi 0,819 sonucuyla ¢ok iyi (Kalayci, 2014) olarak
belirlenmistir.

Tablo 9. KMO Barlett Testi

EK El
KaiserMeyerOlkinMeasureofSamplingAdequacy. 0,903 0,701
Bartlett’sTestofSphericity ~ Approx.Chi-Square | 17003,291 880,580
Df. 589 10
Sig. 0,000 0,000

KMO degerinin 0,50 den yiiksek olmasi faktor analizinin yapilmasina uygun
oldugunu ve yeterli 6rmeklemin bulundugunun isareti olarak alinmalidir (Kalayci,
2014: 322). KMO degeri Etik Kodlar (EK) 6lgegi i¢in 0,903 sonucuyla, Is Doyumu
(ID) 6lgegiigin 0,701 sonucuyla faktdr analizi yapilmasi uygun degerlendirilmistir.
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Tablo 10. Etik Kodlar Olgegi Faktor Analizi

ifadeler

Bilesenler

4

S01
S02
S03
S04
S05
S06
S07
S08
S09
S10
S11
S12
S13
S14
S15
S16
S17
S18
S19
S20
S21
S22
S23
S24
S25
S26
S27
S28
S29
S30
S31
S32
S33
S34
S35
S36
S37
S38
S39
S40

0,857
0,840
0,790
0,784
0,733
0,685
0,630

0,885
0,779
0,698
0,587
0,527
0,488
0,465

0,923
0,886
0,854
0,823
0,604

0,819
0,802
0,756
0,694
0,678
0,625
0,525

0,834
0,777
0,712
0,655
0,505

0,872
0,770
0,615
0,567
0,559

0,733
0,649
0,533
0,468

Agiklanan varyans %

57,71
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Tablodaki aciklanan varyanslar dikkate alindiginda 40 ifade ve 7 faktorli
yapinin toplam varyansin %57,71ini agikladigi ve faktor yiklerinin 0,923 ile
0,465 arasinda degistigi goriilmektedir.

Tablo 11. is Doyumu Olgegi Faktor Analizi

Ifadeler Bileslenler
S55 845
S56 812
S57 806
S58 578
S59 511
Aciklanan varyans% 52,113

Tablodaki agiklanan varyanslar dikkate alindiginda 5 ifade ve tek faktorlii
yapinin toplam varyansin %52,113’{inli agikladig1 ve faktor yiiklerinin 0,845 ile
0,511 arasinda degistigi gortilmektedir.

Tablo 12. Cinsiyet I¢in Fark Testleri

Faktor Cinsiyetiniz N Ortalama sig
kadin 264 4,5040

Sosyal Sorumluluk 0,04
erkek 439 4,4447
kadin 264 4,5769

Diirtistliik 0,65
erkek 439 4,5656
kadm 264 4,7213

Gizlilik 0,37
erkek 439 4,6974
. kadin 264 2,2204

Etik Ikilem 0,77
erkek 439 2,2364
. kadm 264 4,2506

Yeterlilik ve Ozen 0,88
erkek 439 4,2461
kadin 264 4,4613

Mesleki Davranis 0,93
erkek 439 4,4341
kadin 264 4,5181

Tarafsizlik 0,78
erkek 439 4,5095
kadin 264 4,1811

Etik Kodlar 0,32
erkek 439 4,1619
. kadin 264 4,0943

Is Doyumu 0,03
erkek 439 3,9686

Tablo ile cinsiyet acisindan fark testi sonuglari gosterilmektedir. Kadinlarin
sosyal sorumluluk algilariin ve is doyumu diizeylerinin erkeklere oranla daha
fazla oldugunu sdylemek miimkiindiir.



MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI ETiK KODLARI SAHA ARASTIRMALARI 63

Tablo 13. Yas i¢in Fark Testleri

Faktor Yas N Ort. Faktor Yas N Ort. Faktor Yas N Ort.
18-29 264 4,42 18-29 264 4,55 18-29 | 264 | 4,67
30-40 512 4,50 30-40 512 4,61 30-40 | 512 | 4,73
Sosyal 41-50 268 4,50 e 41-50 268 4,57 Lo 41-50 | 268 | 4,71
Diirtistliik Gizlilik
Sorumluluk 51-60 127 4,43 51-60 127 4,50 51-60 | 127 | 4,68
60+ 32 4,28 60+ 32 4,47 60+ 32 | 4,77
Total 1203 | 4,47 Total 1203 4,57 Total | 1203 | 4,71
18-29 264 2,29 18-29 264 4,17 18-29 | 264 | 4,43
30-40 512 2,22 30-40 512 4,26 30-40 | 512 | 4,43
Etik ikilem 41-50 268 2,19 chirlilik ve | 41-50 268 4,33 Mesleki 41-50 | 268 | 4,50
51-60 127 2,21 Ozen 51-60 127 4,23 Davranis | 51-60 | 127 | 4,44
60+ 32 2,42 60+ 32 4,14 60+ 32 | 4,48
Total 1203 | 2,23 Total 1203 4,25 Total | 1203 | 4,44
18-29 264 4,47 18-29 264 4,14 18-29 | 152 | 4,05
30-40 512 4,55 30-40 512 4,18 30-40 | 300 | 4,04
41-50 268 4,54 . 41-50 268 4,19 | . 41-50 | 151 | 4,06
Tarafsizlik Etik Kodlar Is Doyumu
51-60 127 4,48 51-60 127 4,14 51-60 81 3,80
60+ 32 4,19 60+ 32 4,09 60+ 19 | 4,02
Total 1203 | 4,51 Total 1203 4,17 Total | 703 | 4,02

Tablo ile yas agisindan yapilan fark testleri gosterilmektedir. Sosyal sorumluluk,
diirtistliik, gizlilik, etik ikilem, mesleki davranis, etik kodlar ve is doyumu i¢in yas
acisindan anlamli bir fark bulunamamstir. 41 — 50 yas arasinin yeterlilik ve 6zen
diizeyinin 18 — 29 yas arasindan daha fazla oldugu goriilmektedir. 60 ve iizeri yas
grubunun tarafsizlik diizeyinin diger yas gruplarinin diizeyinden daha az oldugu
goriilmektedir.

Tablo 14. Statii icin Fark Testleri

Faktor Statii N Ortalama Faktor Statii N | Ortalama
smmm 623 4,47 smmm 623 4,58
ymm 52 4,62 ymm 52 4,65
Sosyal muhasebe meslek 482 444 o muhasebe meslek 482 4,55
caligani Diiriistliik galigani
Sorumluluk
muhas.ebe 4 46 455 muhas.ebe 4 46 4,60
akademisyeni akademisyeni
Toplam 1203 4,47 Toplam 1203 4,57
smmm 623 4,72 smmm 623 2,21
ymm 52 4,72 ymm 52 2,62
muhasebe meslek muhasebe meslek
Gizlilik calisani 482 4,68 Etik kilem calisani 482 2,23
muhasebe muhasebe
akademisyeni 46 4,74 akademisyeni 46 204
Toplam 1203 4,71 Toplam 1203 2,23
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smmm 623 4,28 smmm 623 4,43
ymm 52 4,26 ymm 52 4,49
Yet g_rlilik ve muhaselbe meslek 482 420 Mesleki muhaselbe meslek 482 445
Ozen caligant Davranig galisant
muhas.ebe . 46 428 muhas.ebe ' 46 451
akademisyeni akademisyeni
Toplam 1203 4,25 Toplam 1203 4,44
smmm 623 4,52 smmm 623 4,17
ymm 52 4,59 ymm 52 4,28
S muhaselbe meslek 432 448 Etik muhaselbe meslek 482 415
caligani Kodlar caligani
muhas'ebe ‘ 46 465 muhagebe . 46 420
akademisyeni akademisyeni
Toplam 1203 4,51 Toplam 1203 4,17
smmm 346 4,02
ymm 28 4,01
. muhasebe meslek
Is Doyumu calisant 287 3,97
muhasebe 2 | 436
akademisyeni
Toplam 703 4,02

Sosyal sorumluluk, diiriistliik, gizlilik i¢in statii acisindan anlamli bir fark
bulunmamaktadir. YMM’lerin etik ikilem diizeyleri SMM’lerin ve muhasebe
meslek calisanlariin diizeylerinden daha fazladir. SMM’lerin yeterlilik ve
O0zen diizeyleri muhasebe meslek calisanlarinin diizeylerinden daha fazladir.
YMM’lerin etik kod diizeyleri muhasebe meslek ¢alisanlariin diizeylerinden daha
fazladir. Muhasebe akademisyenlerinin is doyumu diizeyleri muhasebe meslek
calisanlarinin ve SMM’lerin is doyumu diizeylerinden daha fazladir.

Tablo 15. is Doyumu i¢in Regresyon Modeli

Degiskenler B F t sig
ETIK KODLAR 0,380 22,587 7,306 0,000
Sosyal Sorumluluk 0,228 17,094 12,154 0,000
Diiriistliik 0,181 9,185 11,639 0,003
Gizlilik 0,061 1,224 1,106 0,269
Etik Tkilem 0,044 2,316 1,522 0,129
Yeterlilik ve Ozen 0,210 16,341 4,042 0,000
Mesleki Davranis 0,172 11,843 3,441 0,001
Tarafsizlik 0,177 11,525 3,395 0,001

Bagiml Degisken: Is Doyumu= 2,438+(0,380*Etik Kodlar)




MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI ETiK KODLARI SAHA ARASTIRMALARI 65

Tabloya gére Etik Kodlar ile Is Doyumu arasindaki regresyon analizi sonucunda
(p<0,05) istatistiki anlamli bir etki belirlenmistir. Bu sonugla “H,= Muhasebe
meslegi mensuplari etik kodlarinin, is doyumu iizerinde anlamh etkisi vardir”
hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktdrii Sosyal Sorumluluk ile Is Doyumu
arasindaki regresyon analizi sonucunda (p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenmistir. Bu sonugla “H, = Muhasebe meslegi mensuplar etik kodlar: alt
faktorii sosyal sorumluluk, is doyumu iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi
kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Diiriistliik ile Is Doyumu arasindaki
regresyon analizi sonucunda (p<0,05) istatistiki olarak anlamli bir etki
belirlenmistir. Bu sonugla “H, = Muhasebe meslegi mensuplar etik kodlari alt
faktorii diiriistliik, is doyumu iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul
edilmistir.

Tabloya gére Etik Kodlar alt faktérii Gizlilik ile Is Doyumu arasindaki regresyon
analizi sonucunda (p>0,05) istatistiki olarak anlamli bir etki belirlenememistir. Bu
sonugla “H, = Muhasebe meslegi mensuplar etik kodlar alt faktorii gizlilik,
is doyumu iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmemistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Tarafsizlik ile Is Doyumu arasindaki
regresyon analizi sonucunda (p<0,05) istatistiki olarak anlamli bir etki
belirlenmistir. Bu sonugla “H, .= Muhasebe meslegi mensuplar etik kodlari alt
faktorii tarafsizhik, is doyumu iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul
edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Etik Ikilem ile Is Doyumu arasindaki
regresyon analizi sonucunda (p>0,05) istatistiki anlamli bir etki belirlenememistir.
Bu sonugla “H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar: alt faktorii etik
ikilem, is doyumu iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmemistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Yeterlilik ve Ozen Algilari ile Is Doyumu
arasindaki regresyon analizi sonucunda (p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenmistir. Bu sonugla “H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar: alt
faktorii yeterlilik ve 6zen, is doyumu iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi
kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Mesleki Davranis Algilari ile Is Doyumu
arasindaki regresyon analizi sonucunda (p<0,05) istatistiki olarak anlamli bir etki
belirlenmistir. Bu sonugla “H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar alt
faktorii mesleki davrams, is doyumu iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi
kabul edilmistir.
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Tablo 16. Hipotezlerin Testi

Hipotezler p Sonu¢
H = Muhasebe meslegi mensuplar e'til'< kodlarinin, is doyumu iizerinde anlaml 0.000 Kabul
etkisi vardir. ’
H, = Muhasebe meslegi mensuplar'l etik kodlari alt. f'aktérii sosyal sorumluluk, is 0.000 Kabul
doyumu iizerinde anlamli etkisi vardir ’
H,,= Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar: alt faktorii diiriistliik, is doyumu 0.003 Kabul
itizerinde anlamli etkisi vardir ’
H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlart alt faktori gizlilik, is doyumu 0.269 Ret
tizerinde anlamlr etkisi vardir ’
H, ;= Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlari alt faktorii tarafsizlik, is doyumu 0.000 Kabul
tizerinde anlamli etkisi vardir ’
H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlari alt faktori etik ikilem, is doyumu 0.129 Ret
tizerinde anlamli etkisi vardir ?
H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlari alt faktorii yeterlilik ve 6zen, is 0.001 Kabul
doyumu tizerinde anlaml etkisi vardir ’
H,= Muhasebe meslegi mensupla'rl etik kodlari al.t 'faktérﬁ mesleki davranis, is 0.001 Kabul
doyumu iizerinde anlamli etkisi vardir ’

Calisanlarin is doyumu; bir isletme paydasi olarak calisanlarin performansinin
belirleyicisidir. Calisanin is doyumu ve memnuniyetinin yiliksek olmasi
performansini da ayni sekilde etkilemektedir. Bu ¢alisma literatiirde ilk kez yapilan
ve etik kodlarin is doyumuna etkisini belirlemeye yonelik olarak ortaya konulan bir
caligsmadir. Elde edilen bulgular etik kodlarin is doyumu iizerinde etkili oldugudur.
Bu bulgular alanyazinda etik, etik kodlar ile orgiitsel davranis konulariyla yapilan
bazi ¢alismalar ile ortiismektedir. Bu ¢alismalari soyle 6zetleyebiliriz. Schwepker
(2001) galismasinda etik kodlarin etik iklimin olusmasinda ve etik olmayan
davranislarin azaltilmasinda aracilik etkisi oldugunu iddia atmistir. Valentine ve
Barnett (2003) c¢alismasinda pazarlama personelinin sosyal sorumluluklarinin
orgiitsel etkinligin yerine getirilmesinde 6nemli olduguna inandiklarimi ve giiclii
etik degerlerin kurumsallastirilmasiyla ¢alisanlarin tutum ve davranislar iizerinde
olumlu etkisi oldugunu iddia etmistir. Mulki, Jaramillo ve Locander (2006)
calismasinda etik kodlar temelindeki yonetimin hareketlerinin, is tatmini, baglilik
ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkide yoneticiye giivenin satig temsilcilerini
motive ettigini ifade etmistir. Bektas (2008) otel endiistrisinde yaptig1 ¢alismada,
isletmelerin sahip oldugu etik kodlarin ¢alisanlarin 6rgiitsel davraniglarina olumlu
yonde etkisi oldugunu agiklamistir. El¢ive Alpkan (2009) ¢calismasinda yoneticilerin
evrensel etik kodlar1 ger¢ek anlamda ¢alisanlarina aktararak is doyumlarii olumlu
yonde etkileyebildiklerini ileri siirmiigtiir. Agrawal (2017) calismasinda orgiitlerde
etik iklimin saglanmamasi ya da bozulmasi durumunda ¢alisanlarin yonetime karsi
olan giivenlerinin olumsuz etkilendigini ileri siirmiistiir. Ozden ve arkadaslarmnin
(2019) hemgireler tizerinde yaptig1 bir arastirmada ¢aligma ortamindan ve iginden
memnun olan hemgirelerin is doyumlarinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Boz ve arkadaslarinin (2019) yaptig1 arastirmada, c¢alisan motivasyonu ile is
doyumu ve performans arasinda pozitif iliski oldugu saptanmustir. Ozgiir Aydin
ve Aktag’in (2020) yaptig1 bir calismada, etik yoneticiligin is doyumunu arttirdigt
ve etik kodlarin, yonetici gelisim programlarmin hazirlanmasinda bir kilavuz
oldugu sonucuna ulagilmistir. Tiire ve Demirsoy’un (2020) saglik c¢alisanlar
iizerinde yaptig1 arastirmada, etik davranislarin hemsirelerin is doyumlarin
arttirdig1 saptanmistir. Yaman (2021) calismasinda etik kodlarin isletme genelinde
uygulanmasinda etik davraniglara yon verdigini ve ¢alisan davraniglarini olumlu
etkiledigini ifade etmistir. Yarmact ve Pelit’in (2021) yaptiklar1 c¢alismada, is
etigi ile iy doyumu arasinda kuvvetli bir iligski oldugu tespit edilmis ve is etiginin
calisanlarin is doyumuna pozitif etkisinin oldugu saptanmistir. Altinbay’in (2022)
muhasebe meslek mensuplaria yonelik yiiriittiigii ¢aligmasinda etik orgiit iklimi
ile is doyumu arasinda yiiksek diizeyde pozitif bir iligki oldugu agiklanmistir.

5. SONUC

Bu ¢alisma Muhasebe Meslek Mensuplari Etik Kodlarinin, is doyumu tizerindeki
etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Kiitahya, Eskisehir ile Istanbul illerinde
faaliyette bulunan 703 muhasebe meslek mensubuna kolayda érnekleme yontemi
ve goniilliiliik esastyla ulagilmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin etik ilke ve
kodlara siki sikiya bagl kalmasi, ¢alismis olduklari is yerlerinde is doyumlarini
kolaylastiracaktir. Bunun sonucunda ise devamsizliklar, performanstan diisme,
motivasyon diisiikliigii, orgiitsel sadakat ve baglilik duygularinda azalma gibi
olumsuz durumlar engellenebilir hale gelecektir. Bu durumun literatiire katki
saglamasi acisindan calismanin ne kadar 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Etik
kodlar, etik beklentileri artirmayi, davranislarin iyi yonde ilerlemesini saglamayi,
yetkinin koétiiye kullanilmasini engellemeyi hedeflemektedir. Muhasebe meslegi
mensuplarmin yaptik isleri etik agidan irdelemeleri son derece Onem arz
etmektedir. Arastirma sonucunda; Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlarinin,
is doyumunu pozitif yonde etkiler ana hipotezi kabul edilmistir. Ayrica etik
kodlarin alt faktorlerinin (gizlilik ve etik ikilem hari¢) de is doyumunu pozitif
yonde etkiledigi saptanmistir.
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ETiK KODLARIN iS PERFORMANSI UZERINDEKI ETKiSi:
TURKIYE’DE YERLESIK MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI UZERINDE BIiR
SAHA ARASTIRMASI

Murat OZTURK!

OzZET

Bu caligma ile muhasebe meslegini icra edenlerin sahip oldugu etik ve etik kodlar
algisinin onlarin is performansi tizerinde nasil bir etkisinin oldugu arastirilmistir.
Arastirma kapsaminda daha 6nce ortaya konulmus bulunulan muhasebe meslegi
mensuplart etik kodlar olgegi ile is performans: 6l¢egi kullanilarak bir saha
arastirmas1 yapilmistir. Arastirma kapsaminda Istanbul, Eskisehir ve Kiitahya
olmak tizere Tiirkiye’nin ti¢ farkli sehrinde 703 adet muhasebe meslegi mensubuna
kolayda 6rnekleme yontemiyle ve goniilliiliik esasina dayanarak anket uygulanmis
eldeedilenveriler IBM SPSS ve bagliuygulama ve paketleriile incelenerek istatistiki
analizlere tabi tutulmustur. Bu kapsamda demografik 6zellikler incelenmis,
regresyon analizi, korelasyon analizi ve giivenilirlik analizleri gerceklestirilmistir.
Calisma kapsaminda sonug olarak: Muhasebe meslek mensuplarinin sahip oldugu
etik kodlar algis1 ile onlarin i performansi arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Etik kodlara iligkin alt faktorler nezdinde ise muhasebe meslegine
mensup bireylerin; sosyal sorumluluk, diiriistliik, gizlilik, yeterlilik ve mesleki
davranig etik algilari ile onlarin ig performansi arasinda anlamli iligki oldugu tespit
edilirken, tarafsizlik ve etik ikilem alt faktorleri ile muhasebe meslek mensuplariin
is performanslari arasinda anlamli bir iligkinin bulunmadig1 sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Etik Kodlar, Etik Kodlar Olgegi, Is Performansi,
Muhasebe Meslegi
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THE EFFECT OF CODES OF ETHICS ON BUSINESS PERFORMANCE: A
FIELD RESEARCH ON ACCOUNTING PROFESSIONALS RESIDENT IN
TURKEY

Abstract

In this study, it was investigated how the perception of ethics and ethical codes of
those who practice the accounting profession has an effect on their job performance.
Within the scope of the research, a field study was conducted by using the ethical
codes scale of accounting professionals and the scale of job performance. Within
the scope of the research, a survey was applied to 703 accounting professionals
in three different cities of Turkey, namely Istanbul, Eskisehir and Kutahya,
using the convenience sampling method and on a voluntary basis, and the data
obtained were analysed with IBM SPSS and related applications and packages,
and statistically analysed. In this context, demographic characteristics were
examined, regression analysis, correlation analysis and reliability analysis were
performed. As a result of the study: It has been determined that there is a significant
relationship between the ethical codes perception of professional accountants and
their job performance. In terms of sub-factors related to ethical codes, individuals
belonging to the accounting profession; While it was determined that there was
a significant relationship between the ethical perceptions of social responsibility,
honesty, confidentiality, competence and professional behaviour and their job
performance, it was concluded that there was no significant relationship between
the sub-factors of objectivity and ethical dilemma and the job performance of
professional accountants.

Keywords: Codes of Ethics, Scale of Codes of Ethics, Business Performance,
Accounting Profession

1. GIRiS

Bu aragtirmanin birinci ayaginda etik kavrami bulunmaktadir. Etik; {izerinde
hala kavramsal olarak dahi net bir mutabakatin olusamamis oldugu genis kapsamli
ve derin mahiyetli bir kavramdir (Oztiirk, 2022). Ancak tiim buna ragmen soz
etik kavraminin 6nemine geldiginde ise biiyiik bir uzlasinin literatiirde hakim
oldugunu gérmek miimkiindiir. Bu yoni ile de etige iliskin ¢alismalar gegcmiste
o6nemli oldugu gibi giiniimiizde ve gelecekte de 6nem arz edecektir.

Calismanin diger ayagina baktigimizda ise karsimiza muhasebe meslegi
ve bu meslegi icra eden bireyler (muhasebeciler) ¢ikmaktadir. Muhasebe ve
muhasebecilik tarihin en eski olgu ve profesyonel islerinden birisi olarak tarih
sahnesinden giiniimiize degin uzanmis olan kadim bir faaliyet ve meslektir. Buna
istinaden bu alan ve meslege iliskin olarak yiizlerce eser bir¢ok farkli konu ve
boyutlart ile literatiirde yer bulmustur.

Aragtirma kapsaminda ortaya ¢ikan 3. temel ayak ise is performansi
kavranudir. Is performans: da yénetimden insan kaynaklarma kadar farkl alan ve
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disiplinlerde kendisine yer bulmus olan bir baslktir. Is performansinin ne oldugu,
nasil dlciilebilecegi, nasil artirilabilecegi ve nelerin is performansi iizerinde ne tiir
etkilerinin oldugunun anlasilmasi olduk¢a 6nem kazanmis bazi basliklar olarak
ifade edilebilmektedir.

Dolayisi ile bu arastirma yukarida bahsi gegmis olan etik, muhasebe meslegi
ve is performansi olmak tizere {i¢ temel ayak/kavram tizerine kurulmustur. Bu
kapsamda muhasebe meslek gruplarinda etik kodlar ve bu etik kodlara iligkin
algimin muhasebe meslek mensuplarinin is performansia nasil etki edecegi
caligma kapsaminda degerlendirilmeye alinmistir. Aragtirma kapsaminda daha
once Altinbay vd. (2022) tarafindan yapilan arastirma ve caligmalar ile ortaya
konulmus olan muhasebe meslek mensuplari etik kodlart dlgegi ve Staples vd.
(1999) tarafindan gelistirilen Yiicekaya ve Imamoglu (2020)’nin ¢alismasinda
kullandig1 4 ifadeden olusan is performansi 6l¢egi kullaniimistir.

Arastirmanin neticesinde beklenen bulgu ve sonuglarin ise daha ¢ok saha
uygulama ve arastirmalart baglaminda literatiire 6zgiin katkilar saglayacagi
Ongoriilmiistiir. Bu kapsamda ise bu arastirma ile s6z konusu olusturulmus olan
muhasebe meslegine iligkin etik kodlara dair muhasebe meslegini icra edenlerin
sahip oldugu algilarin onlarin ig performansina nasil etki ettigi bir saha arastirma
sonucu olarak “teoriden uygulamaya” yaklagimi ile literatiire kazandirilmaya
caligilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Arastirma biinyesinde gerceklestirilen literatiir incelemesi kapsaminda genel
bir bilgi zemini olusturmasi agisindan is etigi ve muhasebe mensuplarina iligkin
etik kodlara dair arastirmalarin yani sira is performansina iliskin literatiir bilgileri
taranmistir. Daha sonrasinda ise arastirmanin dogrudan kapsamu ile ilintili olan
muhasebe meslek mensuplarinda is etigi (etik kodlar algis1) ve is performansina
iliskin mevcut literatlir degerlendirmeye alinarak bu boliimde sunulmustur.

2.1 is Etigi ve Muhasebe Mesleginde Etik Kodlar

Is etigi kavram literatiir igerisinde “Is Etigi”, “Is Ahlaki” ve “Is Degerleri”
gibi her ulus ve kiiltiir icerisindeki anlam ve kapsam baglaminda farkli eg
anlamlilar1 ve alternatifleri ile yer alabilmektedir (Oztiirk, 2022). Etik kelimesi
anlamsal olarak bir takim ahlaki ilkeleri, kavramlari, teorileri ve sistemleri ifade
eder (“Ethics Definition & Meaning”, 2022). Etik kavram1 kendisine ¢ok farkli
disiplinler igerisinde yer bulabilen bir kavram olmakla beraber en ¢ok zikri
gecen disiplinler arasinda ekonomi ve is diinyasi ¢alismalar1 da yer almaktadir
(Yardimcioglu ve Atmali, 2018). Etik 6ziinde bireylerin ve kurumlarin ahlaki
tutum ve davraniglarini ele alan bir yapiya sahiptir (Kiigiikoglu, 2012). Bu yonii ile
de etigin dogru ve yanlislar veya iyi ve kdtiiler gibi insan davraniglarini etkilemeye
yonelik bir yapisinin oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu baglamda da etigin
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insan davraniglarint etkilemesi onlarin diislincelerini, eylemlerini, motivasyon ve
is performanslarini ve i¢/dis ¢evre tutumlarimi etkiledigini ifade etmek miimkiin
olabilmektedir.

Etigin is hayati ile ilgili olan boyutlari1 ve is diinyasi ile nasil bir etkilesimde
oldugu ise gene literatiirde uzun yillardir farkli caligmalarda aragtirma konusu
olmus bir yaprya sahiptir. Bu baglamda etigin isletmeler iizerinde ve onlarin
calisanlari iizerindeki etkileri de 6nem kazanmig olan ve kazanmaya devam eden
konular arasinda sayilabilmektedir. Bu baglamda hemen her igletmenin zorunlu
olarak icra ettigi (kanuni zorunluluk veya is kosullarinin gerekliligi nedeni ile)
muhasebe faaliyetleri ve bunun etik ile olan iligkisi de olduk¢a dnemli bir basliktir
Altinbay vd. (2022). Bu kapsamda da muhasebe meslegini icra eden muhasebeciler
nezdinde etik kodlar 6lgegini Altinbay vd. (2022) literatiire kazandirmislardir.
Arastirma kapsaminda da bu 6l¢ek kullanilmistir.

2.2 is Performansi

Is performans1 kavrami bir isin yerine getirilmis/tamamlanmis olmasini veya
buna iliskin faaliyetleri ifade etmektedir (Oncer, 2000). Uygulamada isletmeler
icin ise bir isin nitelik, zaman, maliyet ve miktar verimliligini géz Oniine alarak
icra edilmesini ifade etmektedir (Smith ve Goddard, 2002). Is performanst ile ilgili
onemli bir diger konu ise is performansinin sadece ¢alisanin dogrudan kendisine
ait islerine odaklanmasi ile degil ayn1 zamanda dolayli olabilecek islere de 6zen
gostermesi ile ilgili oldugudur (Motowidlo, 2000). Motowidlo, (2000)’e gore
sadece calisanin dogrudan kendi isleri tizerinden degil ayni zamanda dolayli islere
kars1 gostermis oldugu islere karsi da performansinin 6l¢lilmesi gerekmekte ve
Onem arz etmektedir.

Is performansimin 6lciimii noktasinda ise literatiirde farkli konsept ve
baglamlarda bircok calismanin oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda literatiir
icinde kabul goérmiis olan Staples vd. (1999) tarafindan gelistirilmis ve Yiicekaya
ve Imamoglu (2020)’nin de Tiirkiye2de vyiiriittiikleri ¢alismalarinda kullandig: is
performansi 6l¢timii 6l¢egi arastirma kapsaminda kullanilmaistir.

2.3 Muhasebe Meslek Mensuplarinda is Etigi (Etik Kodlar Algisi) ve is

Performansi

Literatiir igerisinde dogrudan muhasebe meslek mensuplarinin is etigi algisinin
is performansi iizerindeki etkisini i¢eren bir ¢aligmaya rastlanilmamigtir. Buna
karsin Gok, (2008)’in is etigi ve is ahlakinin ¢alisma yasamu ile iligkisine dair,
Biyik vd., (2017)’nin etik liderligin ¢alisanlarin is performansi iizerinde etkisine
dair, Demir, (2014)’iin otel isletmelerinde bulunan etik iklimin is performansi
tizerindeki etkisine dair, Adewale vd., (2015)’nin is etigi ve calisanlarin is
performansina dair ve diger birgok yazar tarafindan farkli konsept ve mahiyetlerde
etik ve is performansina dair calismalar bulunmaktadir. Bunlarin bazilarinda
anlamd1 etkigelimler, zayif etkilesimler veya anlamlandirilamamis etkilesimler
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(etkilesimsizlikler) sonu¢ olarak arastirmalarn bulgularinda yer almistir. Is bu
caligma icerisinde de global yontem ve uygulamalar takip edilerek literatiirde
bulunan mevcut eserlerin ayak izi iizerinden literatiire 6zgiin katkilar saglamak
adina muhasebe meslek mensuplarinin etik algilarinin onlarm is performansi
iizerindeki etkisi incelenmistir.

3. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

Bu aragtirmanin amaci 703 muhasebe meslegi mensubunun is performansi
iizerinde muhasebe meslegi etik kodlar algisinin etkisini ortaya koymaktir. Bu
kapsamda Staples vd. (1999) tarafindan gelistirilen Yiicekaya ve Imamoglu (2020)
caligmasinda kullandig1r 4 ifadeden olusan is performansi 6l¢egi ile Altinbay
vd. (2022) tarafindan gelistirilen 40 ifadeli Etik Kodlar 6lgegi kullanilmistir.
Arastirmaya iliskin kavramsal model sekilde sunulmustur.

Sekil 1: Arastirma modeli

ETIiK KODLAR
Gizlilik

D )
Sosyal sorumluluk 15
Etik ikilem PERFORMANEI

Driiriist]iik
Tarafuzlikc
Mesleld davranig
Yeterlilik-Gzen

P

Arastirmanin hipotezleri;

H,= Muhasebe meslegi mensuplar etik kodlarmin, is performansi lizerinde
anlaml etkisi vardir.

H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar1 alt faktori sosyal sorumluluk,
is performansi lizerinde anlamli etkisi vardir

H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar1 alt faktorii dirtstlik, is
performansi iizerinde anlamli etkisi vardir

H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar1 alt faktori gizlilik, is
performansi iizerinde anlamli etkisi vardir

H, = Muhasebe meslegi mensuplar etik kodlari alt faktorii tarafsizlik, is
performansi iizerinde anlamli etkisi vardir

H, = Muhasebe meslegi mensuplar etik kodlari alt faktori etik ikilem, is
performansi iizerinde anlamli etkisi vardir

H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar1 alt faktori yeterlilik ve dzen, is
performansi iizerinde anlamli etkisi vardir

H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlari alt faktorii mesleki davranis, is
performansi tizerinde anlamli etkisi vardir
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4. BULGULAR

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler ile demografik 6zellikler, giivenilirlik
analizi ve regresyon analizleri yapilmistir.

Tablo 1: Demografik bilgiler-Cinsiyet

Cinsiyet n % Gegerli %
Kadin 264 37,6 37,6
Erkek 439 62,4 62,4

Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %37,6’s1 kadin, %62,4’{inlin erkek muhasebe meslek
mensubu oldugu belirlenmistir.

Tablo 2: Demografik bilgiler-Medeni durum

Medeni durum n % Gegerli %
Evli 408 58,0 58,0
Bekar 295 42,0 42,0
Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %58,0°1 evli, %42,0’min bekar muhasebe meslek
mensubu oldugu belirlenmistir.

Tablo 3: Demografik bilgiler-Statii

Statii n % Gegerli %
SMMM 375 53,3 53,3
YMM 36 5,2 5,2
Muhasebe meslek ¢alisant 278 39,5 39,5
Muhasebe akademisyeni 14 2,0 2,0
Toplam 703 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %53,3’i SMMM, %5,2’si YMM, %39,5’1 Muhasebe
meslek calisani, %2,0’1min Muhasebe akademisyeni oldugu belirlenmistir.

Tablo 4: Demografik bilgiler-Yas

Yas n % Gegerli %
18-29 162 23,0 23,0
30-40 279 39,8 39,8
41-50 171 243 243
51-60 69 9,8 9,8

60+ 22 3,1 3,1
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarm %23,0’1 18-29 yas grubunda, %39,8’1 30-40 yas
araliginda, %24,3°1 41-50 yas grubunda, %9,8’1 51-60 yas grubunda, %3,1’inin
60 yas lizerinde olduklar1 belirlenmistir.
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Tablo 5: Demografik bilgiler-Aylik Gelir

Aylik Gelir TL n % Gegerli %
0-2400 117 16,6 16,6
2401-4000 147 20,9 20,9
4001-6000 168 23,9 23,9
6001-8000 119 16,9 16,9
8001+ 152 21,7 21,7
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarin %16,6’s1 0-2400 TL., %20,9’u 2401-4000 TL.,
%23,9°u 4001-6000 TL., %16,9’u 6001-8000 TL., %21,7’sinin 8001 TL. ve lizeri
gelir sahibi olduklar1 belirlenmistir.

Tablo 6: Demografik bilgiler-Egitim

Egitim n % Gegerli %
[k gretim 4 0,6 0,6
Lise 110 15,6 15,6
Onlisans 44 6,3 6,3
Lisans 489 69,5 69,5
Lisansiistii 56 8,0 8,0
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarin %0,6’s1 ilkogretim, %15,6°s1 lise, %6,3’1 Onlisans,
%69,5°1 lisans, %8,0’min lisansiistii mezunu olduklar1 belirlenmistir.

Tablo 7: Demografik bilgiler-Kurumda caligma siiresi

Kurumda Caligma siire n % Gegerli %
1 yildan az 37 53 53
1-5y1l 161 22,9 22,9
6-10y1l 232 33,0 33,0
11-20y11 156 22,2 22,2
20+ 117 16,6 16,6
Toplam 703 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarin %5,3’i 1 yildan az, %22,9°u 1-5y1l, %33,0’1 6-10y1l,
%22,2’si 11-20y1l, %16,6’sin1n 20 yil iizeri kurumlarinda galistiklari belirlenmistir.

Tablo 8. Giivenilirlik analizi

Olgekler Cronbach’s Alpha n
Etik Kodlar (EK) 0,851 40
Is Performans: (iP) 0,859 4

Tim oOlcegin Cronbach’s Alpha degeri Etik Kodlar (EK) o6l¢egi 0,851
sonucuyla, Is performansi (IP) 6lgegi 0,859 sonucuyla ¢ok iyi (Kalayci, 2014)
olarak belirlenmistir.
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Tablo 9. KMO Barlett Testi

EK Ei
KaiserMeyerOlkinMeasureofSamplingAdequacy. 0,903 0,886
Bartlett’sTestofSphericity Approx.Chi-Square 17003,291 409,103
Df. 589 166
Sig. 0,000 0,000

KMO degerinin 0,50°den yiiksek olmasi faktor analizinin yapilmasina
uygun oldugunu ve yeterli 6rneklemin bulundugunun isareti olarak alinmalidir
(Kalayct, 2014: 322). KMO degeri Etik Kodlar (EK) 6l¢egi i¢in 0,903 sonucuyla,
Is performansi (IP) 6lcegi icin 0,886 sonucuyla faktor analizi yapilmasi uygun
degerlendirilmistir.

Tablo 10. Etik Kodlar Olgegi Faktdr Analizi

Bilesenler

Ifadeler
1 2 3 4 5 6 7

S01 0,857
S02 0,840
S03 0,790
S04 0,784
S05 0,733
S06 0,685
S07 0,630

S08 0,885
S09 0,779
S10 0,698
S11 0,587
S12 0,527
S13 0,488
S14 0,465
S15 0,923
S16 0,886
S17 0,854
SI8 0,823
S19 0,604
20 0,819
S21 0,802
S22 0,756
$23 0,694
S24 0,678
25 0,625
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S26 0,525
S27 0,834
S28 0,777
S29 0,712
S30 0,655
S31 0,505
S32 0,872
S33 0,770
S34 0,615
S35 0,567
S36 0,559
S37 0,733
S38 0,649
S39 0,533

S40 0,468

Agiklanan varyans % 57,71

Tablodaki agiklanan varyanslar dikkate alindiginda 40 ifade ve 7 faktorli
yapinin toplam varyansin %57,71’ini agikladig1 ve faktor yiiklerinin 0,923 ile
0,465 arasinda degistigi goriilmektedir.

Tablo 11. is Performans: Olgegi Faktor Analizi

ifadeler Bileslenler
S60 812
S61 778
S62 706
S63 622
Agiklanan varyans% 72,400

Tablodaki agiklanan varyanslar dikkate alindiginda 4 ifade ve tek faktorlii
yapinin toplam varyansin %72,400’linti agikladig1 ve faktor yiiklerinin 0,812 ile
0,622 arasinda degistigi goriilmektedir.

Tablo 12. Korelasyon analizi

ETIKKODLAR iS PERFORMANSI
Pearson Correlation 1 ,109"
ETIKKODLAR Sig. (2-tailed) ,004
N 703 703
Pearson Correlation ,109™ 1
TSPERFORMANSI Sig. (2-tailed) ,004
N 703 703
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Tabloya gore Etik kodlarile is performansi arasinda p<0,05 anlamlilik diizeyinde
r=0,109 kuvvetinde pozitif yonli anlamli zayif diizeyde (Akgiil ve Cevik, 2005)
bir iliski saptanmaistir.

Tablo 13. Regresyon analizi

Degiskenler B F t sig
ETIK KODLAR 0,176 8,354 2,890 0,004
Sosyal Sorumluluk 0,116 7,707 2,776 0,006
Diristlik 0,104 5314 2,305 0,021
Gizlilik 0,169 16,684 4,085 0,000
Etik Tkilem -0,037 2,807 -1,675 0,094
Yeterlilik ve Ozen 0,082 4,265 2,065 0,039
Mesleki Davranis 0,138 13,435 3,665 0,000
Tarafsizlik 0,069 3,058 1,749 0,081

Bagimli Degisken: Is performansi= 3,392+(0,176*Etik Kodlar)

Tabloya gore Etik Kodlar ile Is performansi arasindaki regresyon analizi
sonucunda (p<0,05) istatistiki anlamli bir etki belirlenmistir. Bu sonugla “H, =
Muhasebe meslegi mensuplar: etik kodlarinin, is performansi iizerinde
anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gére Etik Kodlar alt faktérii Sosyal Sorumluluk ile Is performansi
arasindaki regresyon analizi sonucunda (p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenmistir. Bu sonugla “H, = Muhasebe meslegi mensuplar: etik kodlari
alt faktorii sosyal sorumluluk, is performansi iizerinde anlamh etkisi vardir”
hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Diiriistliik ile Is performans: arasidaki
regresyon analizi sonucunda (p<0,05) istatistiki olarak anlamli bir etki
belirlenmistir. Bu sonugla “H, = Muhasebe meslegi mensuplar etik kodlar
alt faktorii diiriistliik, is performansi iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi
kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Gizlilik ile Is performansi arasindaki
regresyon analizi sonucunda (p<0,05) istatistiki olarak anlamli bir etki
belirlenmistir. Bu sonugla “H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlar alt
faktorii gizlilik, is performansi iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul
edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Tarafsizlik ile Is performansi arasindaki
regresyon analizi sonucunda (p>0,05) istatistiki olarak anlamli bir etki
belirlenememistir. Bu sonugla “H, ;= Muhasebe meslegi mensuplar etik kodlar:
alt faktorii tarafsizhik, is performansi iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi
kabul edilmemistir.
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Tabloya gére Etik Kodlar alt faktorii Etik Ikilem ile Is performansi arasindaki
regresyon analizi sonucunda (p>0,05) istatistiki anlamli bir etki belirlenememistir.
Bu sonugla “H, = Muhasebe meslegi mensuplar1 etik kodlar1 alt faktorii
etik ikilem, is performansi iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul
edilmemistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Yeterlilik ve Ozen Algilart ile Is
performansi arasindaki regresyon analizi sonucunda (p<0,05) istatistiki anlaml1 bir
etki belirlenmistir. Bu sonugla “H = Muhasebe meslegi mensuplar etik kodlari
alt faktorii yeterlilik ve 6zen, is performans iizerinde anlamh etkisi vardir”
hipotezi kabul edilmistir.

Tabloya gore Etik Kodlar alt faktorii Mesleki Davranis Algilari ile Is performansi
arasindaki regresyon analizi sonucunda (p<0,05) istatistiki olarak anlamli bir etki
belirlenmistir. Bu sonucla “ng= Muhasebe meslegi mensuplar: etik kodlari
alt faktorii mesleki davranms, is performansi iizerinde anlamh etkisi vardir”
hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 16. Hipotezlerin Testi

Hipotezler P Sonu¢
H = Muhasebe meslegi mensuplart etilf 1fodlar1n1n, is performansi tizerinde anlaml 0.004 Kabul
etkisi vardir. ’
H, = Muhasebe meslegi mensuplart fstik kodlarr alt f'ak.térii sosyal sorumluluk, i 0.006 Kabul
performanst tizerinde anlamli etkisi vardir ’
H,,= Muhasebe meslegi mensuplarl etik kodlar1 'al't faktorii diiriistliik, is 0.021 Kabul
performanst tizerinde anlamli etkisi vardir ’
H, = Muhasebe meslegi mensu.plarl etik kodlar} ?It faktorii gizlilik, is performansi 0.000 Kabul
tizerinde anlaml etkisi vardir ’
H, ;= Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlari alt faktorii tarafsizlik, is 0.081 Ret
performansi tizerinde anlaml etkisi vardir ’
H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlarr alt faktorii etik ikilem, is 0.094 Ret
performanst tizerinde anlamli etkisi vardir ’
H, = Muhasebe meslegi mensuplari etik kodlari alt faktdrii yeterlilik ve 6zen, is 0.039 Kabul
performanst tizerinde anlamli etkisi vardir ’
H, = Muhasebe meslegi mensuplarll etik kodlarr alt t'“a'ktérii mesleki davranis, is 0.000 Kabul
performanst tizerinde anlamli etkisi vardir ’

Caliganlarin ig performansi; bir isletme paydasi olarak isletmelerin
sirdtriilebilirliginde  belirleyici  olmaktadir. Calisanlarin  is  performansi
ve memnuniyetinin ylksek olmasi isletme performansmm da ayni sekilde
etkilemektedir. Bu ¢aligma literatiirde ilk kez yapilan ve etik kodlarin is performansi
etkisini belirlemeye yonelik olarak ortaya konulan bir calismadir. Elde edilen
bulgular etik kodlarin is performansi iizerinde etkili oldugudur. Alan yazininda
genel olarak performansi direk ve endirek etkileyen negatif ya da pozitif orgiitsel
davranis konulariyla iliskilendiren bazi ¢alismalar mevcuttur. Bunlardan bir kismi1
su sekilde 6zetlenebilir.
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Pater ve Van Gils (2003) calismasinda etik kodlarin, beklenen davraniglar
formiile ederek, galisanlarin davranislarini olumlu etkiledigini ifade etmistir.
Bektas ve Koseoglu (2007) calismasinda etik kodlarin yoneticilerin iyi isler yapma
ve kotii davraniglardan alikoymaya yonelik bir kilavuz oldugunu bir catisma
halinde yol gosterici nitelikte rol istlendigini ileri siirmistiir. Ki vd., (2012)
calismasinda iist yonetimin destegi ve etik kodlarin, calisanlarin etik uygulamalarini
ve davranmslarin1 onemli diizeyde etkiledigi ifade etmistir. Kahya (2013), is
performansi ve is tatminin sinizm ile negatif yonlii bir iliskiye sahip oldugunu
ileri siirmiistiir. Uzun (2018), ¢alismasinda sinizm davranislar ile is performansi
arasinda negatif korelasyonlu bir iliski saptamistir. Boz vd. (2019) yaptiklar
calismada mobbing ise is performansi arasinda negatif yonlii bir iligki tespit
etmislerdir. Atan ve Tunger (2019), isletmelerin entelektiiel sermaye yatirimlarinin
performansi artirmaya olumlu etki yaratacagi sonucuna ulasmislardir. Tiifekgi
(2019), calismasinda tiikenmisligin alt boyutlarindan olan duygusal tikenme ve
duyarsizlagma ile is performansi arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii
ve zayif diizeyli bir iligski oldugunu ortaya koymustur. Karakus (2019) ise yaptigi
calismada saglik calisanlar ile arastirmasini ylriitmiis ve tlikenmislik diizeylerinin
ve is performansi olumsuz etkiledigini iddia etmistir. Yaman (2021) ¢alismasinda
etik kodlarin igletme genelinde uygulanmasinda etik davraniglara yon verdigini ve
calisan davraniglarini etkiledigini ifade etmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu calismanin amact Muhasebe Meslek Mensuplart Etik Kodlarinin, Is
performansi tizerindeki etkisinin belirlenmesidir. Bu amagla Kiitahya, Eskisehir
ile Istanbul illerinde faaliyette bulunan 703 muhasebe meslek mensubuna kolayda
ornekleme yontemi ve goniilliiliik esast gozetilerek ulagilmigtir. Yapilan korelasyon
analizinde etik kodlar ile is performansi arasinda (r=0,109) kuvvetinde (p< 0,05)
pozitif yonde zayif diizeyli anlamli bir iliski belirlenmistir. Yapilan regresyon
analizi sonucunda etik kodlarin is performansi lzerinde (F=8,354; p< 0,05)
istatistiki olarak anlamli bir etkisi belirlenmistir. Elde edilen bulgular osiginda
ortalamas1 diisiik ifadeler temel alinarak muhasebe meslek mensuplarma yonelik
olarak su onerilerde bulunulabilir;

e s performansi Slciimiinde tepe ydnetim tarafindan beklentilerin dogru
sekilde belirlenmesi i¢in sistematik bir yap1 kurulmali,

e Verilen hizmetin kalitesinin  Ol¢iilebilir hale getirilerek miisteri
memnuniyetinin dl¢limlenmesi,

e Etik kodlarin kurumun misyon ve vizyonuyla uyumlu olmasi {ist yonetimin
etik kodlar1 sahiplenmelerinin gostergelerinden birisi olabilir,

e Etik kodlar kurum kiiltiiriiniin bir par¢asi haline getirilerek i performansimin
artisina katki sunmali,
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e Meslek birlikleri etik kodlar olusturarak meslek ilgililerinin etik ikilemde
kaldiklar1 noktada bagvuru kaynagi yaratmali ve etik konusunda
bilgilendirilmeli,

e Muhasebe meslegi ilgililerin yasalarda ortaya ¢ikan/cikabilecek bosluklar
toplum lehine kullanmalari 6nerilebilir.
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ETiK KODLARIN KiSi-ORGUT UYUMUNA ETKiSi:
MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI UZERINDE BiR ARASTIRMA

Ali OZBEK!

0z

Orgiit igerisinde ¢alismakta olan bireylerin ve onlarin yoneticilerinin dogru ya
da yanlisa yonelik en iyiyi bulma ¢abalari ve olusturmus oldugu ortak degerler bir
orgiitiin etik kodlarimi olusturmaktadir. Kisi 6rgilit uyumunda ise orgiitte calismakta
olan bireylerin karakteristik 6zelliklerinin, o Orgiite ait degerleri arasindaki ortak
yonlerini ifade etmekte bir baska deyisle ¢alisanlarin kararlarini alma noktasinda
kendilerine ait 6zgiin olan 6zelliklerinin 6rgiit icerisinde uyum saglama faaliyetleri
olarak nitelendirmek miimkiindiir. Bu itibarla ¢alisma Muhasebe Meslek
Mensuplarinin etik kodlarinin, kisi 6rgiit uyumu {izerindeki dnemini ve etkisinin
tespit edilmesi amactyla yapilmistir. Calisma kapsaminda Eskisehir, Kiitahya ve
Istanbul illerinde ¢alismakta olan 703 muhasebe meslek mensubuna goniilliiliik
esasi yoluyla ve kolayda 6rnekleme yontemiyle ulagilmigtir. Yapilan korelasyon
analizi sonucu Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlart ile Kisi 6rgiit uyumu
arasinda (r=0,191) kuvvetinde zayif yonlii pozitif bir iliski saptanmistir. Regresyon
analizi sonucu Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlarinin, Kisi 6rgiit uyumu
(B=0,147; p<0,05) arasinda pozitif yonlii etkisi saptanmistir. Caligmanin sonucunda
etik kodlarin kisi 6rgiit uyumu tizerinde 6nemli etkilerinin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Kisi Orgiit Upumu, Muhasebe Meslek Mensuplart

THE EFFECT OF ETHICS CODES ON PERSON ORGANIZATION HARMONY:
AN APPLICATION ON ACCOUNTING PROFESSIONALS

Abstract

The efforts of the individuals working in the organization and their managers
to find the best for right or wrong and the common values they have created
constitute the ethical codes of an organization. In person-organization fit, it is
possible to describe the characteristic features of the individuals working in the
organization and the common aspects between the values of that organization, in

1 Dr.Ogr.Uyesi, istanbul Gelisim Universitesi [ISBF. Isletme Béliimii, aozbek@gelisim.edu.tr Orcid: 0000-0001-9183-6513
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other words, it is possible to characterize the unique features of the employees at
the point of making their decisions as adaptation activities within the organization.
In this respect, the study was conducted to determine the importance and effect of
the ethical codes of Professional Accountants on person-organization harmony.
Within the scope of the study, 703 professional accountants working in the
provinces of Eskisehir, Kiitahya and Istanbul were reached on a voluntary basis
and by convenience sampling method. As a result of the correlation analysis, a
weak positive relationship (r=0.191) was found between the Code of Ethics for
Professional Accountants and Person-Organization Harmony. As a result of the
regression analysis, it was determined that the Code of Ethics for Professional
Accountants had a positive effect on person-organization fit (p=0.147; p<0.05).
As a result of the study, it has been determined that ethical codes have significant
effects on person-organization harmony.

Keywords: Ethics, Person-Organization Fit, Professional Accountants

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Etik kodlar ve kisi 6rgiit uyumuna iligkin kavramsal ¢ergceve baglantili olarak
ifade edilirken ¢alismanin hangi acilardan 6nemli oldugu g¢alisma kapsaminda
vurgulanmaktadir.

2. ETiK KODLAR

Hizla gelisen diinyamizda kitle iletisim kanallarinin hizla biiylimesi ve
kiiresellesmeyle birlikte pek c¢ok yeni kavram ile karsilagilmaktadir. Bu
kavramlardan birisi de etiktir. Etik ile ilgili kavramsal ¢aligmalarin baslangici
2500 yi1l oncelerine kadar uzanmasina karsin toplumsal ve is hayatinda son
yillarda revagta kavram olarak kullanilmaya baslanmistir. Etik ile ilgili pek ¢ok
tanim yapilmis olsa da, ortak birlesilen noktalarda yer almaktadir. Etik genel
bir ifadeyle, kisi veya gruplarin dogruyu ya da yanlis1 bulmada davranislarini
yonlendirebilen degerler sistemi olarak ifade edebiliriz (Aymankuy ve Sarioglan,
2005: 25-27). Etik orgiit icerisinde uygulandig sekliyle kisilerin ahlaki gorevlerini
ve erdemleri hakkinda ortak olarak kabul edilen davranis ilke ve standartlarinmi
kapsar (Menbarrow, 2021: 1).

Etik kodlar kavramu literatiirde ve yasantimizin her alaninda sik¢a kullandigimiz
kavramlardan birisini olusturmaktadir. Yasadigimiz toplum igerisinde sikca
kullandigimiz muhasebe etigi, haksiz rekabet etigi, yargi etigi, saglk etigi,
dijital etik gibi bir¢ok kavram icerisinde kullanilmaktadir. Etik kodlar kavramina
tanimlayacak olursak, insanoglunun belirli i, meslek ve yasam kosullari
altinda insanlarin iliski ve davranislarini ortak degerler altinda toplayabilmek,
diizenleyebilmek ve belli standartlara kavusturabilmek amaciyla genel ahlaki ilke
ve standartlardan olusturulan biitiinler olarak ifade etmek miimkiindiir (Yiiksel,
2015: 10-11).
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Etik kodlar ve ilkeler ¢alisma yasaminda taraflarin etik ¢ikmazlara diismesini
engelleyecek ve catismalar konusunda 6nlem almasina yarar saglayacaktir. Etik
kodlar son zamanlarda daha ¢ok oOrgiitler icerisinde orgiitiin tamamini kapsayacak
sekilde ‘“‘uygulamayla baglantili yazili prensiplerin” benimsenmesi yoluyla
gerceklesmektedir. Etik kodlar hazirlanirken uygulamaya yonelik beklentiler
dikkate alinmali, lider ve ¢alisanlarin konulmus olan bu etik kodlara uymasinin
yaninda takibinin yapilmasi biiyiik nem tagimaktadir. Cikar ¢atigmasi ya da orgiit
igerisinde ¢atisma durumlarinda etik kodlar devreye girecek ve en adil sekilde
olay ¢oziime kavusturulabilecektir (Bektas, 2008: 1-6). Bu acidan bakildiginda
etik kodlar, kisilerin dogruyu ya da yanlis1 ayirt etmede kullandig1 bas ucunda her
zaman bulundurabilecegi rehber kilavuzlardan birisini olusturacaktir. Dolayistyla
etik kodlar kisilerin hareket ve eylemlerine doniik olup kisilerin davranislarinin
ahlaki durumunu sorgulamaktadir.

Etik davranislarin temelini etik kodlar meydana getirmektedir. Etik davraniglar
sayesinde bireylere iyiligi, dogrulugu ve adaleti elzem kilmaktadir. Zaman ve mekan
acisindan etik olay ve davranislar farklilik gostersede esas olan bir bireyin, diger
grup iiyelerine karst onlarin higbir zaman hakkin1 yememesi, adalet ve hakkaniyet
cercevesinde onlarin iyiligi i¢in bazi sorumluluklari tistlenmesi gerektigine olan
inancidir. Etik kararlar alinirken neyin etik olup olmadigi hususunda ya da etik
ikilemle karsilasilmast durumunda etik kodlara basvurulabilmektedir (Saban
ve Atalay, 2005:50-51). Etik kodlar ve etik davranislar diinya ¢apinda yer alan
kuruluslarda giin gectikgce giderek daha fazla benimsenmektedir (Somers, 2001:
185).

Orgiit icerisinde etik degerleri yasatabilmek bir baska ifadeyle etik kodlar
kapsaminda kisi orgilit uyumunun saglanabilmesi oOrgiitsel sonuglarin ¢iktilar
bakimindan 6nemli etkileri olacaktir. Bu sekilde bireylerin kisi 6rgiit uyumu 6n
plana ¢ikarken diger yandan da etik ilke ve kodlar 6n plana ¢ikmaktadir (Koksal,
Kara, Meydan, 2018: 2-3). Orgiit i¢erisinde ¢alisan kisiler arasinda etik davranislar
caligsanlarin iglerini diiriistliik ve dogruluk icerisinde yapmalarina yardimct olur
(Singh ve Prasad, 2017:138).

Bir orgiit icerisinde etik kodlar ¢evgevesinde olugturulan etik ilkelerine dontik
davranislarin, kisilerin 6rgiit uyumuna katki saglayacagi beklenen bir durumdur.
Ciinkii etik kodlar calisanlara iyiyi ve dogruyu gosterip, yapilmasi1 gerekenler
hususunda yardimci olup kisinin 6rgiit ile uyumlu olmasina katk: saglayacaktir.
Bu sekilde calisanlar nerede ¢alisacagina karar verip bireysel olarak orgiite uyumu
kolaylasacaktir.

3. Kisi ORGUT UYumu

Is yasantisinda bircok orgiitsel faktdr calismakta olan bireylerin davranis
ve tutumlarini degistirebilmektedir. Ayn1 zamanda ¢aliganlarin performansini
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da pek ¢ok faktor etkilemesine ragmen kisi Orgiit uyumu faktori digerlerinden
ayrismaktadir. Ozellikle &rgiit sahiplerinin kalifiye eleman galistirmak istemesi
ve calisanlarinda gec¢imini saglamak amaciyla orgiitte uzun stire ¢calisma istegi bu
uyumun saglanmasiyla ger¢eklesebilir (Turung ve Celik, 2012: 60-61).

Son zamanlarda literatiirde onemli bir kavram olarak karsimiza ¢ikan kisi
orgilit uyumu kavrami, ¢alisan konumundaki bireylerin calistiklar1 orgiitte bir
birey olarak devam etmeleri ve kendi degerlerini 6rgiitiin hedef, amag, degerlerine
uygun olarak benimsemesi ve uyum saglamasi olarak tanimlanabilir.

Kisi 6rgiit uyumunda bireyler orgiitlerine karsi ilgi duyarlar, drgiitiin bir pargasi
olurlar ve orgiitte kalmak isterler. Eger orgiit icerisinde uyum saglayamazlar ise
oOrgiitten ayrilmak isterler (Sekiguchi, 2004: 182).

Kisi-orgiit uyumuyla iligkin genelde {i¢ temel goriis yer almaktadir (Ulutas,
2011: 37):

a) Is-Cevre Uygunluk Hali: Orgiitte calisan kisilerin icerisinde bulunduklari is
cevresiyle uygunluk halleridir.

b) Kisilik Uygunluk Hali: Kiginin sahip olmus oldugu kendi 6z niteliklerinin
icinde yer aldig1 ¢evresindeki baska insanlarin karakterleriyle uygunluk
halidir.

¢) Degerlerde Uygunluk Hali: Orgiitiin kendisinin olusturmus oldugu kiiltiirel
degerlerin, o orgiitte ¢alisan kisilerin degerleriyle uygunluk halidir.

Kisi orgiit uyumunda kisilerin hedeflerinin, amaglarinin, ideallerinin ve
hayallerinin o 6rgiitlin vizyon, misyon, amaclarina ve degerleriyle ortak degerlerinde
bulusabilmesi istenmektedir. Bu amagla orgiitler kendi temel deger ve yargilarina
uygun ya da benzer kisileri ise almak ve onlarla ¢alismak isteyebilmektedirler.

Orgiit icerisinde calismakta olan kisilerin kendi degerlerinin orgiit degerleriyle
uyumlu olmasi ya da uyumsuz olmasi kisilerin orgiitsel yasamla ilgili davranis ve
tutumlar iizerinde 6nemli etkileri de bulunmaktadir. Nitekim orgiit ile kisinin deger
uyumu calisanlarin davranis ve tutumlarim etkileyebilmektedir (Ocel, 2013: 38).

Kendine has etik kodlari, kiiltiirel degerleri, normlar1 ve etik kurallar1 bulunan
orgiitlerin ¢aliganlarininda benzer sekilde 6zdeslesmesi olduk¢a 6nemlidir. Clinkii
0zdeslik orgiit icerisinde ¢alisanlarin motivasyon ve mutluluklarini artirabilecegi
gibi Orgiitiin hedeflerini calisanlarin benimsemesini saglayabilir. Boylece calisanlar
islerinde istenilen diizeylerde performanslarini agiga ¢ikartacaklar ve orgiitlerde is
giicii kaynagini en iyi sekilde degerlendirmis olacaklardir (Demirer, 2019: 284).

Etik kodlar baglaminda orgiit icerisinde calisanlarin kisi Orglit uyumuna
etkilerinin neler oldugu ilerleyen boliimlerde ¢alismanin arastirma kapsaminda
degerlendirilmistir.
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4. ARASTIRMANIN AMAGC, VERI VE METEDOLOJISI

Bu calisma 703 Muhasebe meslek mensubu ile Kiitahya, Eskisehir ve Istanbul
illerinde kolayda drnekleme yontemiyle goniilliiliik esasina gore 02-31 May1s 2022
tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Calisma i¢in kullanilan 6lgekler; Etik kodlar
Olcegi (Altinbay vd. 2022) 6lcegi 40 ifade, kisi orgiit uyumu dlgegi Netemeyer
vd. (1997) tarafindan gelistirilen ve Aksay ve Yasim (2016) tarafindan Tiirk¢e’ye
uyarlanan &lgek 4 ifadeden olusmaktadir. Olgekler 5°1i likert tipinde olup 7 adet
demografik bilgiler de ankete ilave edilmistir. Veriler SPSS 20.0 programiyla
analiz edilmiltir. Arastirmanin kavramsal modeli sekildedir.

Sekil 1: Arastirma modeli

ETIK KODLAR KISI-ORGUT
(EK) 7| uvomu

Gizlilik

Sozyal sorumlulul k‘

Etikikilem | i
Driiriiet]iik

Tarafeizlilc //7;:

Mesleli davramsg /

Yeterlilik-Gzen

Arastirmanin hipotezleri;
H,: Etik kodlarin, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamli etkisi vardir

H, : Etik kodlarin alt faktori Gizlilik, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamli
etkisi vardir

H,,: Etik kodlarin alt faktorii Sosyal sorumluluk, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde
anlamli etkisi vardir

H, : Etik kodlarin alt faktori Etik ikilem, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlaml
etkisi vardir

H,: Etik kodlarin alt faktorii Durtstliik, Kisi-Orgiit Uyumu {izerinde anlamli
etkisi vardir

H, : Etik kodlarin alt faktorii Tarafsizlik, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlaml
etkisi vardir

H,: Etik kodlarin alt faktorii Mesleki davrans, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde
anlamli etkisi vardir

ng: Etik kodlarin alt faktorii Yeterlilik ve 6zen, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde
anlamli etkisi vardir

4.1. Arastirmanin bulgularn
Calismada elde edilen veriler ile demografik 6zellikler, giivenilirlik analizi,
korelasyon ve regresyon analizleri yapilmaistir.
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Tablo 1: Demografik bilgiler-Cinsiyet

Cinsiyet n % Gegerli %
Kadin 264 37,6 37,6
Erkek 439 62,4 62,4

Toplam 703 100,0 100,0

Calismaya katilanlarin %37,6’s1 kadin, %62,4’tinlin erkek muhasebe meslek
mensubu oldugu belirlenmistir.

Tablo 2: Demografik bilgiler-Medeni durum

Medeni durum n % Gegerli %
Evli 408 58,0 58,0
Bekar 295 42,0 42,0
Toplam 703 100,0 100,0

Tablo 3: Demografik bilgiler-Statii

Calismaya katilanlarin %58,0°1 evli, %42,0’mnin bekar muhasebe meslek
mensubu oldugu belirlenmistir.

Statii n % Gegerli %
SMMM 375 53,3 53,3
YMM 36 5,2 5,2
Muhasebe meslek ¢aligant 278 39,5 39,5
Muhasebe akademisyeni 14 2,0 2,0
Toplam 703 100,0 100,0

Tablo 4: Demografik bilgiler-Yas

Calismaya katilanlarin 9%53,3’t SMMM, %5,2’si YMM, %39,5’i Muhasebe
meslek c¢alisani, %2,0’min Muhasebe akademisyeni oldugu belirlenmistir.

Yas n % Gegerli %
18-29 162 23,0 23,0
30-40 279 39,8 39,8
41-50 171 243 24,3
51-60 69 9,8 9,8

60+ 22 3,1 3,1
Toplam 703 100,0 100,0

Calismaya katilanlarm %23,0’1 18-29 yas grubunda, %39,8’1 30-40 yas
araliginda, %24,3°1 41-50 yas grubunda, %9,8’1 51-60 yas grubunda, %3,1’inin
60 yas tizerinde olduklar1 belirlenmistir.



MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI ETiK KODLARI SAHA ARASTIRMALARI 93

Tablo 5: Demografik bilgiler-Aylik Gelir

Aylik Gelir TL n % Gegerli %
0-2400 117 16,6 16,6
2401-4000 147 20,9 20,9
4001-6000 168 239 23,9
6001-8000 119 16,9 16,9
8001+ 152 21,7 21,7
Toplam 703 100,0 100,0

Calismaya katilanlarin %16,6’s1 0-2400 TL., %20,9’u 2401-4000 TL., %23,9’u
4001-6000 TL., %16,9’u 6001-8000 TL., %21,7’sinin 8001 TL. ve iizeri gelir
sahibi olduklar1 belirlenmistir.

Tablo 6: Demografik bilgiler-Egitim

Egitim n % Gegerli %
ilkogretim 4 0,6 0,6
Lise 110 15,6 15,6
Onlisans 44 6,3 6,3
Lisans 489 69,5 69,5
Lisanstistii 56 8,0 8,0
Toplam 703 100,0 100,0

Caligmaya katilanlarin %0,6’s1 ilkogretim, %15,67s1 lise, %6,3’li Onlisans,
%069,5°1 lisans, %8,0’min lisansiistii mezunu olduklar1 belirlenmistir.

Tablo 7: Demografik bilgiler-Kurumda ¢aligma siiresi

Kurumda Caligma siire n % Gegerli %
1 yildan az 37 53 53
1-5y1l 161 22,9 22,9
6-10y1l 232 33,0 33,0
11-20y1l 156 222 22,2
20+ 117 16,6 16,6
Toplam 703 100,0 100,0

Calismaya katilanlarin %5,3°1 1 yildan az, %22,9°u 1-5y1l, %33,0°1 6-10y1l,
%22,2’si 11-20y1l, %16,6’sin1n 20 yil iizeri kurumlarinda ¢alistiklar: belirlenmistir.

Tablo 8. Giivenilirlik analizi

Olgekler Cronbach’s Alpha n

Etik Kodlar (EK) 0,851 40

Kisi-Orgiit Uyumu
(KOU)

Tiim 6l¢egin Cronbach’s Alpha degeri Etik Kodlar (EK) 6lgegi 0,851 sonucuyla,
Kisi-Orgiit Uyumu (KOU) &l¢egi 0,933 sonucuyla cok iyi (Kalayci, 2014) olarak
belirlenmistir.

0,933 4
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Tablo 9. KMO Barlett Testi

EK KOU
KaiserMeyerOlkinMeasureofSamplingAdequacy. 0,903 0,841
Bartlett’sTestofSphericity Approx.Chi-Square 17003,291 2510,067
Df. 589 6
Sig. 0,000 0,000

KMO degerinin 0,50 den yiiksek olmas1 faktor analizinin yapilmasina uygun
oldugunu ve yeterli 6rmeklemin bulundugunun igareti olarak alinmalidir (Kalayci,
2014: 322). KMO degeri Etik Kodlar (EK) o6lcegi icin 0,903 sonucuyla, Kisi-
Orgiit Uyumu (KOU) dlgegi i¢in 0,841 sonucuyla faktor analizi yapilmasi uygun
degerlendirilmistir.

Tablo 10. Etik Kodlar Olgegi Faktér Analizi

. Bilesenler
Ifadeler

1 2 3 4 5 6 7
S01 0,857
S02 0,840
S03 0,790
S04 0,784
S05 0,733
S06 0,685
S07 0,630
S08 0,885
S09 0,779
$10 0,698
s11 0,587
S12 0,527
S13 0,488
S14 0,465
S15 0,923
16 0,886
17 0,854
S18 0,823
$19 0,604
$20 0,819
$21 0,802
$22 0,756
$23 0,694
$24 0,678
25 0,625
$26 0,525
827 0,834
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S28
S29
S30
S31
S32
S33
S34
S35
S36
S37
S38
S39
S40

0,777
0,712
0,655
0,505

0,872

0,770

0,615

0,567

0,559
0,733
0,649
0,533
0,468

Aciklanan varyans
Y%

57,71

Tablodaki agiklanan varyanslar dikkate alindiginda 40 ifade ve 7 faktorlii
yapinin toplam varyansin %57,71°ini agikladigi ve faktor yiiklerinin 0,923 ile
0,465 arasinda degistigi goriilmektedir.

Tablo 11. Kisi-Orgiit Uyumu Olgegi Faktor Analizi

ifadeler Bile@lenler
S64 ,838
S65 811
S66 ,792
S67 ,765
Aciklanan varyans% 83,705

Tablodaki agiklanan varyanslar dikkate alindiginda 4 ifade ve tek faktorlii
yapinin toplam varyansin %83,705’ini agikladig: ve faktor yiiklerinin 0,838 ile
0,765 arasinda degistigi goriilmektedir.

Tablo 12. Korelasyon analizi

ETIK KODLAR | KiSi ORGUT UYUMU
Pearson C. 1 191
ETIK KODLAR Sig(2) ,000
N 703 703
Pearson C. ,191™ 1
KISt ORGUT UYUMU Sig(2) ,000
N 703 703

Tabloya gore Etik kodlar ile Kisi-Orgiit Uyumu arasinda p<0,05 anlamlilik
diizeyinde r=0,191 kuvvetinde pozitif yonli anlamhi zayif diizeyde (Akgiil ve
Cevik, 2005) bir iligki saptanmustir.
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Tablo 13. T testleri

Cinsiyetiniz N Ort. t P
. kadin 264 4,1789 ,885 ,885
ETIK KODLAR
erkek 439 4,1620 ,885 ,885
o . kadin 264 4,4867 1,462 1,462
KISI ORGUT UYUMU
erkek 439 4,4139 1,492 1,492

Tabloya gére Cinsiyet ile Etik kodlar ve Kisi-Orgiit Uyumu konusunda p<0,05
anlamlilik diizeyinde anlamli bir fark tespit edilememistir.

Tablo 14. Degiskenler ile Statii arasinda ANOVA

Gelir TL. Kareler top. df Kareler ort. F Sig.
Gruplararasi 3,237 4 ,809 7,889 ,000
ETIK .
KODLAR Grupici 71,591 698 ,103
Toplam 74,827 702
Gruplararasi 1,315 3 ,438 1,046 372
Kisi-
ORGUT Grupigi 293,034 699 419
UYUMU
Toplam 294,349 702

Tabloya gore statii ile Etik kodlar arasindaki ¢oklu karsilagtirma testinde anlaml
farklilik tespit edilmistir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak
icin Post.Hoc.Tukey testi yapilmistir.
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Tablo 15. Degiskenler ile Statii arasinda Post.Hoc.Tukey testi

95% Giiven
Dependent Variable Ort.fark (I-J) S.H. p Alt Ust
simir simir
ymm -,10554 04666 | ,108 | -2256| L0145
muhasebe meslek 102533 01961 | 568 |-0251| ,0758
Smmm calisant
muhasebe -,02363 04939 | 964 |-1507 | ,1034
akademisyeni
smmm 110554 04666 | ,108 | -0145 | 2256
muhasebe meslek | |50 04718 | ,029 | 0095 | 2523
Ymm caligani
ETIK muhasebe 08191 06543 | ,594 | -0864 | 2502
akademisyeni
KODLAR
smmm -,02533 01961 | 568 |-0758| L0251
Muhascbe ymm L13087° | 04718 | ,029 |-2523 | -,0095
meslek calisani
muhasebe -,04896 04988 | 760 | -1773 | L0794
akademisyeni
smmm 102363 04939 | 964 |-1034| ,1507
Muhasebe ymm -,08191 06543 | 594 | -2502| L0864
akademisyeni
muhasebe meslek ,04896 04988 | 760 | -,0794 | ,1773
calisani
ymm -,04428 12722 | 986 |-3719| 2833
muhasebe meslek 101626 05169 | 989 | -1169 | ,1494
Smmm calisant
muhasebe
eoe -,16928 10580 | 379 | -4417| 1032
akademisyeni
smmm 104428 12722 | 986 |-2833| ;3719
muhasebe meslek 106054 12819 | 965 |-2696| 3907
Ymm calisani
Kist muhaseb
ORGUT akaé‘ :I‘lsle eni -,12500 15797 | 858 | -5318 | 2818
UYUMU cmisye
smmm -,01626 05169 | 989 | -1494 | ,1169
Muhasebe ymm -,06054 12819 | 965 |-3907 | 2696
meslek calisani muhascbe
eve -,18554 10697 | 307 | -4610 | L0899
akademisyeni
smmm ,16928 10580 | 379 | -1032 | L4417
Muhasebe ymm ,12500 15797 | 858 | -2818| 5318
akademisyeni
muhasebe meslek 118554 10697 | 307 | -0899 | 4610
calisant

Tabloya gore Etik kodlar konusunda YMM (yeminli mali miisavirler)’lerin
muhasebe meslek calisanlarina gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde pozitif yonli
anlaml farklihigr saptanmistir. Bu anlamli farkliligin yeminli mali misavirlerin

elde ettikleri kazanimlarini korumasiyla agiklanabilir.
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Tablo 16. Regresyon Analizi

R R? F t P Sabit B

EK ile KOU
0,191 0,037 26,650 9,952 0,000 2,929 0,364

KOU=2,929+(0,364*EK)

2 .
EK_Sosyal Sorumluluk R R F t p Sabit B

ile KOU

0,165 0,027 19,738 15,954 0,000 3,480 0,216

KOU=3,480+(0,216*EK_Sosyal Sorumluluk)

R R? F t P Sabit B

EK_Diiriistliik ile KOU
0,154 0,024 17,120 14,305 0,000 3,450 0,218

KOU=3,450+(0,218*EK_Diiriistliik)

R R? F t P Sabit i}

EK_Gizlilik ile KOU
0,119 0,014 10,026 16,249 0,002 3,722 0,154

KOU=3,722+(0,154*EK_Gizlilik)

R R? F t ) Sabit B

EK_Etik ikilem ile KOU
0,026 0,001 0,480 0,693 0,489 4,403 0,018

KOU=4,403+(0,018*EK_Etik ikilem)

2 .
EK_Yeterlilik ve ozen R R F t p Sabit B
fle KOU 0,104 0,011 7,642 19,773 0,006 3,902 0,128
KC)U:3,902+(0,l28*EK7Yeterlilik ve Ozen)
2 .
EK_Mesleki davranis R R F t p Sabit B
ile KOU

0,149 0,022 15,820 18,583 0,000 3,665 0,175

KOU=3,665+(0,175*EK_Mesleki davranig)

R R? F t P Sabit B

EK_Tarafsizhk ile KOU
0,158 0,025 17,845 17,182 0,000 3,571 0,193

KOU=3,571+(0,193*EK_Tarafsizlik)

Tabloya gore Etik Kodlar ile Kisi-Orgiit Uyumu arasindaki regresyon analizi
sonucunda (F=26,650; p<0,05) istatistiki anlaml1 bir etki belirlenmistir. R2=0,037
sonucuyla, Kisi-Orgiit Uyumundaki degisimin %3,7’si Etik Kodlar tarafindan
agiklandigi belirlenmistir. Bu sonugla “H,: Etik kodlarn, Kisi-Orgiit Uyumu
iizerinde anlaml etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Etik Kodlar alt faktorii Gizlilik ile Kisi-Orgiit Uyumu arasindaki regresyon
analizi sonucunda (F=10,026; p<0,05) istatistiki anlamli bir etki belirlenmistir.
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R2=0,014 sonucuyla, Kisi-Orgiit Uyumundaki degisimin %1,4’{i Etik Kodlar
alt faktori Gizlilik tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu sonugla “H, : Etik
kodlarm alt faktorii Gizlilik, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamh etkisi
vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Etik Kodlar alt faktdrii Sosyal Sorumluluk ile Kisi-Orgiit Uyumu arasindaki
regresyon analizi sonucunda (F=19,738; p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenmistir. R*=0,027 sonucuyla, Kisi-Orgiit Uyumu degisimin %2,7’si Etik
Kodlar alt faktorii Sosyal Sorumluluk tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu
sonugla “H,, : Etik kodlarin alt faktérii Sosyal Sorumluluk, Kisi-Orgiit Uyumu
iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Etik Kodlar alt faktérii Etik ikilem ile Kisi-Orgiit Uyumu arasindaki regresyon
analizi sonucunda (F=0,480; p>0,05) istatistiki anlamli bir etki belirlenememistir.
R?=0,001 sonucuyla, Kisi-Orgiit Uyumu degisimin %0,1°i Etik Kodlar alt faktorii
Etik ikilem tarafindan agiklandig1 belirlenmistir. Bu sonucla “H,: Etik kodlarin
alt faktorii Etik Ikilem, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamh etkisi vardir”
hipotezi kabul edilmemistir.

Etik Kodlar alt faktérii Diiriistliik ile Kisi-Orgiit Uyumu arasindaki regresyon
analizi sonucunda (F=17,120; p<0,05) istatistiki anlaml1 bir etki belirlenmistir. R?
=0,024 sonucuyla, Kisi-Orgiit Uyumu degisimin %2,4ii Etik Kodlar alt faktorii
Diiriistlik tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu sonugla “H, ;: Etik kodlarin
alt faktorii Diiriistliik, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamh etkisi vardir”
hipotezi kabul edilmistir.

Etik Kodlar alt faktorii Tarafsizlik ile Kisi-Orgiit Uyumu arasindaki regresyon
analizi sonucunda (F=17,845; p<0,05) istatistiki anlaml1 bir etki belirlenmistir. R?
=0,025 sonucuyla, Kisi-Orgiit Uyumu degisimin %2,5’i Etik Kodlar alt faktorii
Tarafsizlik tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu sonugla “H, : Etik kodlarin
alt faktorii Tarafsizhk, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamh etkisi vardir”
hipotezi kabul edilmistir.

Etik Kodlar alt faktorii Mesleki davranis ile Kisi-Orgiit Uyumu arasindaki
regresyon analizi sonucunda (F=15,820; p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenmistir. R*=0,022 sonucuyla, Kisi-Orgiit Uyumu degisimin %2,2’si Etik
Kodlar alt faktorii Mesleki davranig tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu
sonugla “H,: Etik kodlarin alt faktorii Mesleki davrams, Kisi—(")rgﬁt Uyumu
iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Etik Kodlar alt faktorii Yeterlilik ve dzen ile Kisi-Orgiit Uyumu arasindaki
regresyon analizi sonucunda (F=7,642; p<0,05) istatistiki anlamli bir etki
belirlenmistir. R?=0,011 sonucuyla, Kisi-Orgiit Uyumu degisimin %]1,1°i Etik
Kodlar alt faktorii Yeterlilik ve 6zen tarafindan agiklandigi belirlenmistir. Bu
sonugla “ng: Etik kodlarin alt faktorii Yeterlilik ve 6zen, Kisi-Orgiit Uyumu
iizerinde anlamh etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir.



100 CENGIZ DURAN - ALi ALTINBAY

Tablo 17. Hipotezlerin Testi

Hipotezler P Sonu¢

H,: Etik kodlarin, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamli etkisi vardir 0,000 Kabul

H,: Etik kodlarin alt faktdrii Gizlilik, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamli etkisi 0.002 Kabul
vardir ’

H,,: Etik kodlarm alt faktorii Sosyal sorgglluluk, Kisi-Orgiit Uyumu tizerinde 0.000 Kabul
anlamli etkisi vardir ’

H, : Etik kodlarn alt faktdrii Etik ikilem, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamli etkisi 0.489 Ret

vardir ’

H,: Etik kodlarm alt faktorii Diriistliik, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamli etkisi 0.000 Kabul
vardir ’

H, : Etik kodlarin alt fakt6rii Tarafsizlik, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamli etkisi 0.000 Kabul
vardir ’

H,: Etik kodlarm alt faktorii Mesleki davranig, Kisi-Orgiit Uyumu iizerinde anlamli 0.000 Kabul
etkisi vardir ?

H,,: Etik kodlarmn alt faktori Yeterlilik ve 6zen, Kisi-Orgiit Uyumu tizerinde 0.006 Kabul
anlamli etkisi vardir ’

Elde edilen sonuglar alan yazindaki etik, etik kod ve oOrgiitsel davranig
konularyla ilgili baz1 kavramsal ve saha calismalari ile benzerlik gostermektedir.

Sims ve Kroeck (1994) ortak caligmasinda etik kodlarin ve ilkelerin orgiit
icerisinde yer almasi halinde ¢alisanlarn orgiitiin deger ve yargilarini anlamada
zorluk ¢cekmedikleri ve ¢calisanlarin duygusal yonleriyle beraber kisi 6rgiit uyumunu
etkiledigini ortaya koymuslardir.

Schwepker (2001) ¢aligmasinda etik kod ve etik kurallarin daha giiclii sekilde
uygulanmasinin orgiitsel baglilik tizerinde olumlu bir iliskisinin oldugunu ileri
stirmiistiir. Ayn1 zamanda etik kodlarin etik iklimin olugmasinda ve etik olmayan
davranislarin azaltilmasinda aracilik etkisi oldugunu iddia etmistir. Peterson (2002)
caligmasinda etik kodlarin varhigi, orgiitte ilkelilik ikliminin goriilmesinde etkili
oldugunu etik kodlarin olmamasi ise egoist bir iklimin olusmasina yol agtigini
ileri stirmiistiir. Valentine, Godkin ve Lucero (2002) ¢alismalarinda etik baglamin,
hem orgiitsel bagliligi hem de kisi orgiit uyumunu pozitif yonde etkiledigini ifade
etmislerdir. Bu sekilde orgiit igerisinde etik ilkelerin ve kodlarin gelistirilmesinin,
kisi orgiit uyumuna katki saglayacagini ifade etmislerdir. Valentine ve Barnett
(2003) galismasinda pazarlama personelinin ¢ogunun etik kodlar ile sosyal
sorumluluklarin  orgiitsel etkiligin yerine getirilmesinde 6nemli olduguna
inandiklarini ve giicli etik degerlerin kurumsallagtirilmastyla ¢alisanlarin tutum
ve davraniglar iizerinde olumlu etkisi oldugunu iddia etmislerdir. Schwepker ve
Hartline (2005) c¢alismasinda etik kodlarin igsellestirilmesiyle, calisanlarin daha
fazla ortak degerlere baglanmasi ve buna uygun hareket etmesinin beklenmesi
anlamina geldiginiileri siirmiislerdir. Arthur vd. (2006) nin yapmis oldugu calismada
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ise kisi Orgiit uyumunun is performansi ve isten ayrilma niyetleri arasinda énemli
etkilerinin oldugunu tespit etmislerdir. Bektas ve Koseoglu (2007) ¢alismasinda
etik kodlarin yoneticilerin iyi isler yapma ve kotii davraniglardan alikoymaya
yonelik bir kilavuz oldugunu ve etik kodlarm bir catisma halinde yol gdsterici
nitelikte rol {istlendigini ifade etmislerdir. Tutar (2008) ¢alismasinda orgiitiin i¢ ve
dis ¢evresinde saglikli iletisim kurulmasinin yolu etik kodlarin gelistirilmesinden
gectigini ileri siirmistiir. Thoms (2008) ¢alismasinda lider ve list yonetim orgiit
icerisinde izlenecek yollarda etik kodlarin yerlestirilmesininin ise alim ve
performans degerlendirmesine katkisi olacagini ifade etmistir. Jung, Namkung ve
Yoon (2010) ¢alismasinda etik kodlarin orgiitsel yap1 ve isleyiste etik diistinmeyi
saglayan kritik faktorler oldugunu ve orgiitiin ortak etik degerler olusturmak adina
kullanilmasi gerektigini ifade etmislerdir. DeConinck (2010) calismasinda etik
olmayan davranislarin engellenmesinde etik kodlarin etkili olmasinda yonetimin
kodlarin uygulanmasi konusunda istekli olmasi ve kodlari ihlal eden calisanlari
cezalandirilmasiin gerekli oldugunu ileri siirmiistiir. Ki vd., (2012) calismasinda
tist yonetimin destegi ve etik kodlarn, calisanlarmn etik uygulamalarmi ve
davranislarini 6nemli diizeyde etkiledigi ifade etmiglerdir. Turung ve Celik (2012)
caligmasinda Orgiit igerisinde saglanan is tatmininin kisi-orgiit uyumuna anlamlt
olarak artirdig ifade edilmistir. Koksal, Kara ve Meydan (2018) yapmis olduklari
ortak ¢aligmalarinda ise orgiitsel etik ilkelerin kisi 6rgiit uyumunu anlamli yonde
etkiledigini ortaya koymuslardir. Demirer (2019) calismasinda calisanlarin
performanslariin artirilmasinda kisi-6rgiit uyumunun énemli etkilerinin oldugunu
ve calisanin kendisini Orgiitiiyle uyumlu hissetmesi halinde performansinin da o
derece artacagi tespit edilmistir. Erdem (2021) calisanlarin etik iklimi kabullenip
benimsemeleri etik ikileme diismeden en dogru karar verme yoniinde etik iklim
algisini referans olarak kabul ettiklerini iddia etmistir. Yaman (2021) ¢alismasinda
etik kodlarin isletme genelinde uygulanmasinda etik davranislara yon verdigini
ve yoneticilerin etik kodlarla etik iklim ile ¢alisgan davranislarmi etkiledigini
ifade etmistir. Bryant ve Merritt (2021) ¢alismasinda ¢alisanlarin orgiit yanlist
etik olmayan davranislarin seffaflastiriimasiyla bu davraniglarin  6nlenmesi
kolaylastigini ileri siirmiislerdir. Cicek ve Calig (2021) ¢aligmalarinda is yerinde
caligsan bireylerin kisi 6rgiit uyumunun istenilen seviyede olmasi durumunda o is
yerinde ¢alisan bireylerin is tatminini artirdigini tespit etmislerdir. Akkan (2022)
caligmasinda ise bireylerin kisi 6rgiit uyumunun saglanmasi halinde kariyerlerinden
tatmin olma diizeylerinin artabilecegini ifade etmislerdir.

5. SONUC VE ONERILER

Kisi orgiit uyumuna baglantili olarak Orgiitte caligmakta olan bireylerin ve
onlarin liderlerinin etik kodlara uymasi ve etik kararlara riayet ettikleri siirece
caligtiklar1 6rgiite uyum saglamasi konusunda biiyiik faydalar saglayacagi asikardir.
Bu noktada dnemli bir meslek grubu olan muhasebe meslek mensuplarinin etik
ilke ve kodlara siki sikiya bagl kalmasi, calismis olduklari is yerlerinde uyumunu
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kolaylastiracaktir. Bu sayede ise devamsizliklar, performanstan diisme, motivasyon
disiikligi, orgiitsel sadakat ve baglilik duygularinda azalma gibi olumsuz durumlar
engellenebilir hale gelecektir. Bu durumun literatiire katki saglamasi agisindan
calismanin ne kadar énemli oldugunu ifade etmektedir.

Bu calisma Muhasebe Meslek Mensuplari Etik Kodlarmin, Kisi-Orgiit Uyumu
iizerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Kiitahya, Eskisehir ile
Istanbul illerinde faaliyette bulunan 703 muhasebe meslek mensubuna kolayda
ornekleme yontemi ve goniilliiliik esastyla ulagilmigtir.

Korelasyon analizi sonucu Muhasebe Meslek Mensuplart Etik Kodlar
ile Kisi-Orgiit Uyumu arasinda (r=0,191) kuvvetinde zayif yonlii pozitif bir
iliski saptanmistir. Regresyon analizi sonucu Muhasebe Meslek Mensuplari
Etik Kodlarinmn, Kisi-Orgiit Uyumunu (B=0,364; p<0,05) pozitif yonlii etkisi
saptanmistir. Muhasebe Meslek Mensuplart Etik Kodlart alt faktoérii Sosyal
sorumlulugun (p=0,216; p<0,05), Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlari
alt faktorii Diriistliigiin (f=0,218; p<0,05), Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik
Kodlar alt faktorii Gizliligin (B=0,154; p<0,05), Muhasebe Meslek Mensuplari
Etik Kodlar1 alt faktérii Yeterlilik ve Ozen (B=0,128; p<0,05), Muhasebe Meslek
Mensuplar1 Etik Kodlart alt faktorii Mesleki davranigs (B=0,175; p<0,05),
Muhasebe Meslek Mensuplar1 Etik Kodlar1 alt faktorii Tarafsizlik ($=0,193;
p<0,05) diizeyinde Kisi-Orgiit Uyumuna etkisi saptanmustir. Ayrica Etik kodlar alt
faktorii etik ikilemin, Kisi 6rgiit uyumuna etkisi tespit edilememistir. Elde edilen
sonuglar 1s181nda muhasebe meslek mensuplarina su dnerilerde bulunulabilir;

e Meslek mensuplarinin degerleriyle kurumun degerleri arasinda catismaya
firsat verilmemesi,

e Meslek mensuplarinin kurumun degerlerini, kendi degerleriyle ortiistiirecek
olgunlukta degerlendirmesi,

e Meslek mensuplarinin ciro ve miikellef artirict ¢calismalarda etik kodlari
dikkate almalari,

e Meslek mensuplarinin uygulamalarinda ciizdan1 ile vicdani arasinda
sikismalarimi 6nleyecek maliyetlerin meslek odalarinca ilan edilmesi,

e Meslek mensuplariin belirsizlik ve risk ortamlarinda miikelleflerden gelen
uygun ve etik olmayan taleplerini dikkate almamalart,

e Meslek mensuplarinin meslek odalarinca belirlenen {icret tarifelerinin
altinda iicret talep etmemeleri,

e Meslek mensuplarmin yasal bosluklari kendi lehlerine degil devlet ve
toplum Iehine kullanmalari,

e Mesleki uygulamalarda ulusal ve uluslar arasi degisme ve gelismeleri
yakindan takip etmelerini,

e Mesleki uygulamalarda degisen ve gelisen muhasebe standartlar1 egitimi
icin meslek odalarica uygun egitimlerin agilmasi 6nerilmektedir.
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