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ONSOZz

Tiirk kamu biirokrasisinin olusumunda siyasal ve yonetsel alanda gerceklestirilen
degisiklikler Tiirk kamu yoOnetimini derinden etkilemistir. Temelinde zihinsel bir
doniisiimiin oldugu yapisal dontisiim, Osmanlidan giliniimiize kadar biirokratik
mekanizmay1 bigimlendirerek, biirokratik yonetim kiltiiriiniin sekillenmesinde
etkili olmustur. Calismada kamu yonetimi disiplininde, 1980’lerden sonra ortaya
cikan degisikliklerin kamu yonetiminde gozle goriiliir bir degisime sebep olmasi,
geleneksel kamu yoOnetimi anlayisinin yerini yeni yonetim anlayiginin almasi
sebebiyle, bu siirecte yonetim kiiltiirii ve biirokratik yonetim kiltiirii olgusunu
incelemek ve bu olgunun ugradig1 degisiklikleri ortaya koymak diisiincesiyle
calisma ortaya konulmustur.

Buradan hareketle hazirlanan calismada Hazine ve Maliye Bakanliginin
biirokratik yoOnetim kiiltiiriine yonelik uygulama igeren bir alan arastirmasi
sunulmustur. Kamu politikalarinin ve mevzuatin merkezinde Hazine ve Maliye
Bakanligimin olmasi, maliye teskilatinin diger kamu kurumlar igerisinde gerek
mali mevzuatin gerekse diger mevzuatlarin sekillenmesinde dnderlik etmesi ve cok
kokli bir kurum olmast maliye teskilatindaki yoneticilerin/biirokratlarin yonetim
kiltiirtine yonelik algilarmin incelenmesi inancimi gliglendirmistir. Siileyman
Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Siyaset Bilimi ve Kamu Y énetimi
Anabilim Dali’nda ‘Tiirk Kamu Biirokrasisinde Yonetim Kiiltiirii Algis1 Uzerine:
Hazine ve Maliye Bakanliginda Bir Uygulama’ baslig1 ile tamamlanan doktora tez
calismasindan tiiretilen bu kitap ¢alismasi ile kamu ydnetimi alan yazinina katki
saglanmas1 amaglanmaistir.

Elbette her calismanin bir 6ykiisii vardir ama bu ¢alisma benim i¢in hayatimin
bir degil birden fazla doniim noktasini i¢ermektedir. Hayatim boyunca iyi ki bu
konuyu caligmisim dedigim caligmada akademik anlamda yetkinligini 6rnek
aldigim, bilimsel ilerlemelerde ¢ok daha once yaptigi tespitlerle bizlere 151k tutan,
maddi manevi katkilarini esirgemeyen basta danisman hocam Pof. Dr. Murat
OKCU’ya, arastirma konusunun tespitinden itibaren bir an dahi ¢aligmalarimda
beni yalniz birakmayan, bilgi ve birikimini benimle paylasan, ¢alisma siirecinde
kocaman yiiregiyle motivasyonumu ayakta tutan diger danigman hocam Dog. Dr.
Sefa USTA’ya siikranlarimi sunuyorum. Telkinleri ve tesvikleri sayesinde akademik
hayata intisap etmeme katki saglayan Prof. Dr. Ercan OKTAY hocama katkilarindan
dolay1 tesekkiirii bir bor¢ biliyorum. Hazine ve Maliye Bakanligi’nda yaptigim
arastirma siirecince benden desteklerini esirgemeyen Sayistay Eski Baskani Sayin
Seyit Ahmet BAS’a minnettarim. Samimi ve sabirli tavirlariyla aragtirmamin
analizlerinde yardimci olan Dog. Dr. Hakan CANDANa, hep yol gdsteren, igimi
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kolaylastiran tutumuyla Dog. Dr. Elvettin AKMAN’a, nezaketi, cesareti ve saglam
kisiligiyle 6rnek aldigim Dog. Dr. Alper OZMEN’e, ebedi aleme irtihal eden
nezaketiyle iz birakan Prof. Dr. Adem EFE’ye, destegini esirgemeyen Dog. Dr.
Miirsit ISIK’a ve siireg igerisinde katki sunan tiim hocalarima tesekkiirlerimi arz
ediyorum.

Sabri, destegi ve hayatimin her asamasinda bana imit veren kiymetli esime,
varliklariyla ve dualariyla hayatimin anlami aileme siikranlarimi sunuyorum.
Buradan ismini sayamadigim biiyiik ya da kii¢iik katkist olan herkese tesekkiirlerimi
arz ederim.

Hasibe CEYHAN
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GiRiS

Nesilden nesile aktarilarak, maddi manevi degerlerin biitiinii olan ve tarihsel
stire¢ igerisinde toplumlarin gelisim seyri iginde meydana gelen kiiltiir; 6rf,adet,
sanat, yasam bi¢imi, bilgi gibi toplumun yada toplulugun sahip oldugu degerler/
unsurlar olarak tanimlanmaktadir. Toplum i¢inde olusan ve kendini her alanda
hissettiren kiiltiir, toplumlarin yasam tarzlarini, toplumun sahip oldugu kiiltiirel
mirasin yani sira kabul gérmiis temel degerlerini ve ozelliklerini olusturan
aliskanliklar olarak ifade edilmektedir.

Kiiltiirtin alt dallar1 arasindaki etkilesim 1s181nda toplumsal kiiltiir, siyasal kiiltiiriin
tesekkiil etmesinde; siyasal kiiltiir ise yonetim kiiltiiriniin bigimlenmesinde etkili
olurken; yonetim kiltiirii de biirokratik kiiltliriiniin olusumunda etkili olmaktadir.
Orgiitsel bir mekanizma igerisinde biirokratik kiiltiiriiniin benimsenmesinde,
biirokrasi anlayiginin ve yonetim kiiltiiriiniin cok 6nemli bir rol oynadigi bir gercektir.
Biirokrasi ve kiiltiir arasindaki iliskinin bir yansimasi olarak gorebilecegimiz
biirokratik kiiltiir kavraminin sekillenmesinde yonetim yaklasimlarinin son derece
etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Calismamiz igerisinde degerlendirilmesi yapilan geleneksel kamu yonetimi
anlayisinin esas unsurlari arasinda, Weberyen biirokrasi yaklagimi, yonetim-siyaset
ayrimi; refah devleti anlayisi 6nemli bir yer tutmaktadir. Diinyanin bugiine kadar
gecirdigi tarihsel siire¢ acisindan bakildiginda geleneksel yonetim anlayist 1970°1i
yillarin ortasindan itibaren sorgulanmaya ve elestirilmeye baglandigini gérmekteyiz.
Geleneksel yonetim yaklasiminin yerini yeni yonetim yaklagimina birakmasinin
ardindan karsilastigimiz siirecte, piyasa mekanizmasinin sahip oldugu ydnetim
teknikleri ve ilkeleri kamusal alanda uygulanmaya baslanmis ve sahip oldugu
ilkeler 1s181nda seffaf, verimli, etkin, katilime1 bir yonetim anlayisi benimsenmistir.
Geleneksel yonetim anlayisinin egemen oldugu kurum ve kuruluslarda, kati, esnek
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olmayan, siire¢ odakli, hiyerarsik bir biirokrasi kiiltiirii hakim iken; yeni yonetim
anlayisinin tercih edildigi kurum ve kuruluslarin biirokratik kiiltiir yaklagimi ise
esnek, katilimci, rekabet odaklilik, seffaflik, hesap verebilirlik, sonug¢ odaklilik,
heterarsik iliskiler, gibi ilke ve degerler ¢ergevesinde sekillenmistir.

Kamu yonetiminde meydana gelen degisimlerin Tirk kamu yoOnetimini
de yansimalari olmugtur. 2003 sonrasi donemde basglayan kamu yonetiminde
degisim caligmalar1 etkili olmustur. Kamu yonetiminde reform g¢alismalarinin
arka plani incelendiginde Osmanli’da 18. Yiizyilin sonlarinda baslayan yenilesme
hareketlerinin etkili oldugu soylenilebilir. Sened-i ittifak, Tanzimat ve Islahat
Fermanlari ile birlikte Osmanli Devletinde siyasal ve yonetsel alanda dnemli reform
caligmalari ortaya konulmustur. Tanzimat dénemi kamu biirokrasinin degisimine
zemin hazirlamis ve yonetim kiiltiiriinli de derinden etkilemistir.

19.yy Osmanlisindan miras kalan kat1 ve merkeziyet¢i yapiya sahip olan Tiirk
Kamu yonetimi ve Tiirk kamu biirokrasisi, Cumhuriyet déneminden sonra insa
edilen kamu kurumlari ile birlikte énemli bir degisim ve doniisim yasamuistir.
Tarihsel olarak incelendiginde, biirokratik yonetim kiiltiiriiniin sekillenmesinde
o6nemli dontim noktalarinin varligr dikkat cekmektedir.

Bu dontim noktalarindan ilki 1946 yilinda ¢ok partili hayata gecis ve sonrasi
donemdir. Tkinci déniim noktas1 olarak degerlendirilen 24 Ocak 1980 kararlari ile
ekonomik, siyasal ve yonetsel alanda meydana gelen degisim ile birlikte biirokraside
ve biirokratik yonetim kiiltlirlinde 6nemli dontisiimler gergeklesmistir. Biirokratik
yonetim kiiltliriiniin degisiminde asil mihenk tas1 2002 sonrasi Ak Parti iktidar ile
birlikte baglamis ve 2003 sonrasi siyasal ve yonetsel alanda gergeklestirilen reformlar
neticesinde kayda deger radikal bir doniislim yasamistir. Toplumsal alanda meydana
gelen degisiklikler kamu yonetimini ve buna bagli olarak biirokratik kurumlart da
bigimlendirmistir.

Tiirk kamu biirokrasisinin olusumunda biirokratik yonetim gelenegi ile birlikte
biirokratik yonetim kiiltiirii de etkili olmugtur. Osmanli’dan gliniimiize biirokratik
mekanizmanin olusturulmasinda, biirokratik yonetim kiiltiiriiniin sekillenmesinde
Maliye Teskilatt her zaman Oncili olmustur. Bu baglamda, ¢alismanin temel ¢ikis
noktasiolarak belirlenen Maliye Bakanligi’ndabirarastirmanin gergeklestirilmesinin,
calismanin biitiinligi ve 6zglinliigl agisindan 6nem tasidig1 sOylenilebilir.

Calismanin Amaci ve Onemi

Kamu yonetimi disiplininde, 1980’lerden sonra ortaya ¢ikan degisiklikler ve yeni
gereksinimler kamu yonetimini gozle goriliir bir degisime ugratmistir. Geleneksel
kamu yonetimi anlayist yerini yeni yonetim anlayisina birakmistir. Bu ¢ergevede
calismanin amaci yonetim kiiltiiri ve biirokratik yonetim kiiltiirii olgusunu
incelemek ve bu olgunun ugradigi degisiklikleri ortaya konulmasidir. Akademik
literatiir incelendiginde, Tiirkiye’de yonetim kiiltiirii ve bilirokratik yonetim kiiltiiri
konularma yonelik igerikli bir aragtirmanin yapilmadigi kanaatine varilmistir. Daha
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cok biirokratik kiiltiir konusunda birkag lisansiistii tez ¢alismasinin ve makalenin
kaleme alindigi géze carpmaktadir. Diger taraftan Tirk kamu ydnetiminde ve
ozellikle Maliye Bakanliginda biirokratik yonetim kiiltiirii ile ilgili bir ¢aligmanin
yapilmadig1 dikkati ¢cekmektedir.

Akademik literatiir incelenmesi baglaminda, Yiiksek Ogretim Kurulu, Ulusal
Tez Merkezi tez veri tabani (tez.yok.gov.tr) taranmistir. Blirokratik yonetim kiiltiiri
baslikli bir yliksek lisans ve doktora tezine rastlanmamistir. Bununla birlikte,
biirokratik kiiltiir veya biirokratik yonetim kiiltiiriine yonelik, Maliye Bakanligi’'nda
bir uygulama igeren bir tez caligmasi da bulunmamaktadir. Biirokratik kiiltiir ile ilgili
Turhan (2014), Celik (2018) ve Toy (2019) tarafindan yiiksek lisans tezleri kaleme
almmistir. Turhan (2014) ¢aligmasinda tarihsel siireg igerisinde Tanzimat Dénemi ve
Erken Cumhuriyet Donemi biirokratik kiiltiirlin yansimalarini ve biirokratik sistemi
irdeleyerek degerlendirmistir. Celik (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirmada
biirokratik kiiltiir ile destek arasinda orgtiitsel adalet iligkisi incelenmis ve Balikesir
ilinde bulunan ortaokullarda bir analizle desteklenmistir. Yine Toy (2019) tarafindan
calisilmis olan biirokratik kiiltiir baglaminda vatandas odakliliga doniigiim siireci
kamu hizmetlerinin kalite olgusu agisindan irdelenmistir.

Yonetim kiltiirii ile ilgili doktora c¢aligmalari incelendiginde, Kurt (2002)
Tiirkiye’deki yonetim kiiltiiriiriiniin mahalli idareler tizerindeki etkisini arastirmis,
Eynullayev (2010) tarafindan yapilan ¢alisma ile performans yonetim kiiltiiriirniin
kuruluslarda olusmasma dair veri analizlerinin yaklagimini ortaya konulmus,
Ozmen (2012) arastirmasinda “yeni kamu yonetimi anlayisinin Tiirkiye>de yonetim
kiiltiirine etkisini 6lgmeye yonelik 6rnek olarak segmis oldugu merkezi yonetim,
tagra yonetimi ve yerel yonetim kuruluslarinda gorev yapan yoneticilere yonelik
bir alan arastirmasiyla gerceklestirmistir. Firat (2012) yapmis oldugu ¢aligma ile
inovasyon dogrultusunda yonetim kiiltiiriinii ele almis ve Kalkinma Ajanslar ile
iligkilendiren arastirma yapmistir. Devaminda yonetim kiiltiiriine yonelik yapilan
yliksek lisans c¢alismalarina bakildiginda Birisik (1995)’1in yonetim  kiiltiirii
cergevesinden yeniden yapilanma stratejilerini incelemis oldugunu, Dagli (1997) nin
global yonetim kiiltiiriinde yapisal dgelerin tespitiyle ilgili bir calisma ortaya
koydugunu, Baktin (2000)’1n ise yonetim kiiltliri baglaminda orgiit kiiltliriintin
gelistirilmesi ve bulgularini ortaya koymak adina emniyet teskilatinda yaptig1 bir
aragtirma ile bunu destekledigi goriilmektedir. Ayrica Uyar (2004) kiiltiirler arasi
iletisim agisindan Tiirk yonetim kiiltliriiniin konumunu, Bayrakdar (2017) TR82
bolgesi ornegi ile belediyelerdeki stratejik yonetim kiiltlirtinlin nasil isledigini,
Iskender (2019) igisleri Bakanlig1 biinyesindeki tasra teskilatinin yénetim kiiltiiriine
etkisini, Duyar (2019) Tiirk yonetim kiiltiirii i¢inde kayda deger bir yere sahip olan
siyasetnamelerde etik degerlerin durumu ve son yirmi yilda etik anlayisinin siirecini
ele alan aragtirmalari irdeledigi gorilmistiir.
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Bu caligmada Tiirkiye’de olusturulan kamu politikalarmm ve mevzuatin
merkezinde Maliye Bakanliginin olmasi, Maliye Biirokrasisinin irdelenmesi inancini
saglamlastirmistir. Tiirkiye’deki mali mevzuatin olusturulmasi ve uygulanmasinda
maliye blirokrasisinin etkinligi gdz dniinde bulunduruldugunda Maliye Bakanliginin
biirokratik yonetim kiiltiirine yonelik uygulama igeren bir ¢alisma kaginilmaz
olmustur.Bu hususlar dikkate alindiginda, gerceklestirilecek ¢aligma ile akademik
literatiire ve kamu yonetimi disiplinine katki saglanmas1 hedeflenmektedir.

Calismanin Varsayimlari ve Kisitlar

Osmanli’dan giiniimiize Tiirkiye’de biirokratik yonetim geleneginin ve
biirokrasinin yonetim kiiltiiriiniin genel olarak irdelenecegi, biirokratik yonetim
kiiltiiriiniin ~ sekillenmesinde etkili olan aktorlerin incelenecegi ve Maliye
Bakanliginda 6zelinden hareketle biirokratik yonetim kiiltliriniin analiz edilecegi
calismanin varsayimlari su sekilde siralanabilir:

1- Biirokratik yonetim gelenegi ve biirokratik yonetim kiiltiirii arasinda dogrusal
bir iligki vardir.

2- Biirokratik kurumlarin biirokratik yonetim kiiltliriiniin - sekillenmesinde
birincil aktordiir.

3- Kamu yonetimi paradigmasinda degisim biirokratik yonetim kiiltliriinii de
dontstirmiistiir.

4- Tirkiye Osmanli’dan biirokratik kurumlari ve biirokratik yonetim kiiltiiriinii
devralmistir.

5- Tiirkiye’de 2003 sonrasi siyasal ve yonetsel alanda gergeklestirilen reform ile
biirokratik yonetim kiiltiiriinii de degistirmistir.

6- Tiirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiiriiniin degisim ve doniisiimiinde Avrupa
Birligi tetikleyici rol iistlenmistir.

7- Tiirk kamu biirokrasisinin ve biirokratik yonetim kiiltiiriiniin sekillenmesinde
Maliye Biirokrasisi birinci dereceden etkili olmustur.

Bu galigmada, Tiirk kamu biirokrasisi ve biirokratik yonetim kiiltiirliniin, tarihsel
bir perspektifie Osmanli’dan giliniimiize kadar gecirdigi degisim ve doniisiim
irdelenerek; siyasal ve yonetsel alanda yasanan gelismeleri doguran dinamikler ve
bu dinamiklerin Tiirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiiriine etkileri analiz edilmeye
calisilacaktur.

Calismanin Arastirma Sorusu ve Temel Varsayimi

Calismanin temel aragtirma sorusu; Tiirkiyerde biirokratik yonetim kiiltiiriiniin
nasil sekillendigi ve bu siirecte Maliye Bakanlig1 Teskilatinin biirokratik yonetim
kiltiirtine katkisinin ne oldugudur? Bu temel arastirma sorusu ekseninde ¢alismada
su sorulara cevap aranacaktir.
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1- Kiiltiir, Yonetim Kiiltiirii ve Biirokratik Yonetim kiiltiirii nedir ve aralarinda
nasil bir iliski bulunmaktadir?

2- Biirokratik yonetim kiiltiiriinii olusturan dgeler/unsurlar nelerdir?

3- Tiirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiiriiniin gecirdigi tarihsel siire¢ nasil
sekillenmistir ve bu siirecte etki eden dinamikler nelerdir?

4- Tirkiye’de biirokratik yonetim gelenegi ve biirokratik yonetim kiiltiiriiniin
sekillenmesinde uluslararasi aktorlerin ve 6zellikle Avrupa Birligi’nin rolii ne
diizeydedir?

5- Tiirkiye’de biirokratik yonetim gelenegi ve biirokratik yonetim kdltiirii
incelenirken ni¢in Maliye Bakanligi baz alinmistir?

6- Maliye Bakanlig1 Teskilatinda biirokratik yonetim kiiltiiriine nasil islemektedir
ve

7- Maliye Bakanlig1 biirokrasisinin biirokratik yonetim kiiltlirtiniin gelisimine
katkist nelerdir?

Tiirkiye’de yonetim kiiltiiri kavramina yonelik kapsamli bir arastirmanin
yapilmamasi nedeniyle Tiirk biirokrasisinin yonetim kiiltiirliniin tarihsel siirecinin
incelenmesi bu calismanin temel ¢ikis noktasidir. Tiirkiye’de olusturulan kamu
politikalarin ve mevzuatin merkezinde Maliye Bakanliginin olmasi, Tiirkiye’deki
mali mevzuatin olusturulmasi ve uygulanmasinda maliye biirokrasisinin etkinliginin
goz ardi edilemeyecek durumda oldugu iddiasindan hareketle, aragtirmanin
temel hipotezi, “Tiirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiiriiniin olusumunda Maliye
Bakanliginin etkin rol iistlendigidir”.

Calismanin Kapsami

Buradan hareketle hazirlanan c¢alisma igerigi acisindan degerlendirildiginde,
ilk bélimde kiiltiir kavrami ile ilgili kavramin i¢ini dolduracak genel bir gerceve
cizilmekte; kiiltiir kavraminin farkl sekil ve tarzlari daha 6nce yapilan ¢aligmalar
15181inda  degerlendirilmektedir. Bu minvalde, toplumsal kiiltiir, siyasal kiiltiir
ve yonetsel kiiltir kavramlar1 sahip olduklari igerik itibariyle anlatilmaktadir.
Calismada daha sonra, yonetim kiiltiirii baglaminda geleneksel yonetim kiiltiirii
ve yeni yonetim kiiltliri genel sinirlart ¢ergevesinde arastirilarak, her iki anlayisin
da sekillenmesine sebep olantemel dinamikler irdelenmektedirBiirokrasi ve kiiltiir
arasinda olusmus olan bag g¢ercevesine bagl kalarak, biirokratik kiiltiir konusu
incelenmektedir..

Calismanin ikinci boliimiinde, Osmanli’dan giiniimiize biirokrasi ve biirokratik
yonetim kiiltiirii degerlendirmeye tabi tutulmustur.Osmanli Devleti’nde donemi
itibariyle bakildiginda kendine has 6zelliklerinden birisi olan biirokratik yapinin
konumudur. Bu baglamda Osmanli devletinin en dikkat ¢eken 6zelligi biirokratik
bir devlet olmasidir. Bu minvalde ¢aligmada Osmanli biirokrasisinin yapisi, etkileri
degerlendirilmistir. Her donem igin ayr1 degerlendirmenin yapildig1 ve dénemler
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itibariyle biirokratik yapinin ele alindig1 ¢alismada bilhassa Tanzimat Donemin’de
biirokrasinintoplum igin belirleyici bir hale geldigi vurgusu yapilmistir. Tanzimat
doneminde batililagsma cabalar1 15181inda anayasal degisim ile iktidar ve biirokrasi
biiyiik bir doniistime ugramis, siyasal iktidar1 temsil eden sultanin yetkileri temsili
meclislerle sinirlandirilarak biirokrasi gii¢lendirilmistir. Bu dénemde biirokratlar
yasal bir goriiniimelde etmelerinin yani sira, reformlar1 planlayan, uygulayan ve
yonetimde s6z sahibi olan aktorler olarak ortaya ¢ikmislardir. Ayrica tarihi siireg
itibariylebiirokratik bir gelenege sahip olan Osmanli Impartorlugunun mirasgisi
konumunda olan Tiirkiye Cumhuriyeti“nin hem siyasi ve hem de idari sisteminin
Osmanli’dan etkilenerek bi¢cimlendigini sdylemek miimkiindiir. Tiirk siyasi hayati
igerisinde Tiirkiye biirokrasisinin kirtlma nioktalar1 lizerinde durulmus ve sistemin
yeniden bi¢imlendigi ifade edilmistir. Cumhuriyetin kurulusundan itibaren uygulanan
liberal ekonomi politikasidaha sonralar1 devletin girisimei olarak yer aldigi karma
ekonomik model, serbest piyasa ekonomisinin hiikiim siirdiigii Demokrat Partili
yillar, piyasa temelli devlet anlayisinin kabul gordiigii Ozal’l1 yilar ve en nihayetinde
neredeyse son yirmi yila damgasini vuran Tiirk kamu biirokrasisinde yonetsel
reform ve yeniden yapilanma hususunda adeta ¢igir agan,biirokratik vesayetle
miicadele edenAK Partidonemi gecirdigibiirokratik degisim ve doniisiim asamalari
ilgili mevzuatlar ¢ercevesinde ele alinmistir.

Calismanin t¢iincii ve son boliimiinde, Hazine ve Maliye Bakanligi’nda bir
arastirma gerceklestirilerek Maliye biirokratlarinin biirokratik yonetim kiiltiiriine
yonelik algilar1 tespit edilmeye calisilmistir. Cok koklii bir kurum olan Maliye
Teskilatinin diger kamu teskilatlari igerisinde hem mali mevzuatin hem de diger
mevzuatlarin sekillenmesinde Onderlik ettigi bilinen bir gergektir. Bu nedenle
bu arastirmanin yapilmasinda diger kurumlarada 1sik tutacagi diisiiniilerek,
Maliye Teskilatindaki yoneticilerin/biirokratlarin  yonetim kiiltiiriine yonelik
algilarinin incelenmesi ve Maliye Teskilatindan yararlanilmasi uygun goriilmiistiir.
Aragtirmada katilimc1 yonetim kiiltiirli, girisimei yonetim anlayisi, iist yonetimin
etkisi, kurumun biirokratik kiiltiirii, diger kurumlarla olan iliskisi, yonetim kiiltiirii
anlayisinin hayata gecirilmesinde séz konusu mekanizmalardan yararlanilmasi
onemli ve yerinde bir gerekce olarak goriilmiistiir. Tiirk kamu biirokrasisin de
aragtirma igerisinde bahsi gegen yonetim anlayisinin basta Maliye Teskilatinda daha
sonra biitiin kamu kuruluslarinda hayata gegirilmesi kamu yonetiminin demokratik
bir yonetim kiiltiiriine sahip oldugunun gostergesidir.

Hazine ve Maliye Bakanligi Merkez Teskilatinda goérev yapan kamu
gorevlilerinin, yoneticilerin/biirokratlarin  yonetim kiiltiirine yonelik algilar
Ankara il merkezinde gerceklestirilen alan arastirmasi(anket) ile amaci, kullanlan
usul, evren ve drneklemi, kisitlar1 ve hipotezleri ile arastirma neticesinde elde edilen
bulgu-sonuclar ve bu konudaki gerekli degerlendirilmeler ortaya konulmustur.
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Calismanin Yontemi

Calismada, betimleyici arastirma yoOntem tekniginden, nicel arastirma
yontemlerinden anket tekniginden faydalanilmistir. Bu sekilde ¢calismanin 6zgiinliik
ve bilimselligi saglanmaya calisilmistir. Bu ¢ercevede, ilk olarak biirokrasi kiiltiirii
ve yonetim kiiltliri kavramlari ¢ergevesinde, Tiirk Kamu Biirokrasisinde Yonetim
Kiiltiirti konusu ile ilgili elestirel literatiir taramasinda bulunularak, konu ile ilgili daha
once yazilmis, makale, kitap, bildiri, tez gibi ikincil kaynaklardan yararlanilmistir.
Ayrica, bu konuda daha 6nceden hazirlanmis lisansistii tezler irdelenerek ve alan
arastirmalar1 dikkate alinarak calismada degerlendirilmistir. Bununla birlikte,
konuyla baglantili olarak Tiirk Kamu Biirokrasisinde Yonetim Kiiltiirii ile ilgili,
kanun, yonetmelik, genelge gibi yasal ve kurumsal diizenlemeler, kalkinma
planlari, raporlar gibi birincil kaynaklardan faydalanilacaktir. Son olarak ¢alismanin
uygulama kisminda Maliye Bakanliginda anket teknigindenyararlanilarak caligma
gergeklestirilmistir.






1. BOLUM
BUROKRASI VE KULTUR: KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin ilk boliimii olan bu béliimde biirokrasi ve kiiltiir arasindaki iliski
incelenmistir. Bu ¢ercevede bu eksende kiiltiir ve kiiltiiriin alt dallar1 olan toplumsal
kiiltiir, siyasal kiltiir ve yonetim kiiltiir kavramlar1 degerlendirilerek biirokrasi
ile ilskisiortaya konulmustur. Yonetim kiiltiiri baglaminda geleneksel yonetim
kiltiirii ve yeni yonetim kiilttiriiniindzellikleri genel olarak ortaya konularak, her iki
anlayisin da temel unsurlari incelenmektedir.

1. KULTUR VE KULTUR BiCiMLERI

Genel olarak bir toplumun sahip oldugu duygu ve diisiince birligini blinyesinde
barmdiran biitlin degerlerin tamami olarak tanimlanan kiiltiir kavrami, Latince
tarim anlamina gelen “cultura” kokiinden tiiretilmistir (Hangerlioglu,1970:164).
UNESCO tarafindan gergeklestirilen Diinya Kiiltiir Politikalar1 Konferans1 Sonug
Bildirgesi’nde kiiltiir kavrami su sekilde tanimlanmigtir (UNESCO, 1982):

“Kiiltiir; bir toplumu ya da belli bir toplumsal bir grubu ifade eden maddi, manevi,

zihinsel ve duygusal ¢ercevede belirgin 6zelliklerin tamamini kapsayan ve sadece

bilim ve edebiyati degil, ayn1 zamanda yasam bigimlerini, insanin dogustan sahip

oldugu temel haklarini, deger yargilarini, gelenek ve goreneklerini ve de inanglarini

icinde barindiran bir olgudur.”

1750’1i yillarda yasam tarzi olarak kullanilmaya baslanan, kiiltiir kavrami “bilgiyi,
inanci, sanat ve ahlaki, gelenek ve gorenekleri, kisinin iginde yetistigi toplumun
kisiye kazandirmis oldugu aligkanliklarin tamami” seklinde agiklanmaktadir
(Erdogan,1983:168). Yapilan calismalar agisindan bakildiginda en ¢ok tanimi
yapilan kavramlardan birisi olan “kiiltiir” en genel anlamiyla belli bir topluluk
tarafindan kabul gérmiis, farkli uygulama bigimleriyle kendine 6zgili degerler ve
yargilar dizisi olarak ifade edilir (Brooks, 2003).
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Williams (1977: 80) tarihsel siire¢ igerisinde kiiltiir kavramini ii¢ farkli sekilde
kullanildigini ifade etmistir. {1k olarak kiiltiir; insanin i¢inde yasadig1 toplumun hem
dinsel, hem sanat ve hem de diisiinceye dair gelisimini kapsamaktadir. Tkinci olarak
kiiltiir; diisiinsel ve sanatsal etkinlikleri(film, tiyatro gibi) ifade etmektedir. Ugiincii
olarak kiiltiir; kisilerin, inanglari, yasam tarzlari, toplum igindeki etkinlikleri, orf
ve adetlerini olusturmalar1 seklinde agiklanmaktadir. Akarsu (1998: 122)tarafindan
kiiltiir agagida belirtilen alti madde ile agiklanmistir:

e Dar anlamda ruh ve bedenle ilgili becerilerin gelistirilmesi

e Aldig1 egitim sayesinde yorum getirme ve elestiri kabiliyeti gelismis bir
karakter sahibi durumda olma,

e Bir toplumun veya toplulugun, sahip oldugu degerlere gore sekil almsi

e Bir toplumun yasam bi¢iminin ¢esitli alanlarda belli bir olgunluk seviyesine
ve gelismesi

e Belli bir siirede gergeklesen ve insanin inandig1 dinsel basarilarinin sonuglari
e Kisinin inancina ve orf ve adetlerine bagli yasam bigimi

“Sosyal antropologlarin kiiltiirle ilgili diistinceleri, biiylik 6l¢iide Edward
Tylor’m 1871°de yapmis oldugu, kiiltiiriin bilgi, inang, sanat, ahlak ve gelenek
olarak Ogrenilmis yapiy1r gosterdigi seklindeki tanima dayanmaktadir”. Marshall
(2009: 442) Sosyal Bilimler SozIligl kiiltiir kavramini aciklarken kisinin i¢inde
yasadig1 toplumda kiiltiiriin biyolojik kaynakli araglar olarak degil, topluma ait
degerlerin oldugu araglarla daha sonraki nesillere aktarilip iletilen her sey olarak
ifade etmektedir. Smith’e (2001: 3-4) gore kiiltiire dair yapilan tanimlar asagidaki
gibi sekillenmistir:

e Yapisal olana kars1 gikarak, maddeci, teknolojik ve sosyal ¢ercevede kiiltiir

yaklasimlar1 bagimsiz olmasinin yani sira, bir yasam bi¢giminden farkli olmali
ve kiiltiir, inanglar, degerler ve semboller biitiinii olarak degerlendirilmelidir.

e Belli bir 6zerklige sahip olan kiiltlir giiciin dagilimindan uzak olmadig: gibi
ekonomik dengelerden de bagimsiz degildir.

e Kiiltiir caligmalart sanatla sinirli degildir. Kiiltiir sosyal hayati bir biitiin
olarak kapsar ve sosyal smif farkina yonelik fikirler akademik ¢aligsmalarda
yer bulamazlar.

Yukarida yapilan tanimlar degerlendirildiginde, kiiltiir kavramina yonelik tek
bir tanimin olmadig1 dikkati ¢ekmektedir. TDK tarafindan ortaya konulan kiiltiir
kavramina yonelik farkli tanimlamalar su sekilde siralanabilir (TDK, sozluk.gov.
tr, 2020):

e Kisinin yasami boyunca kazandigi bilgi; muhakeme, zevk ve elestirme

yeteneklerinin 6grenim, yasantilar ve tecriibe yoluyla gelistirilmis bi¢imi

e Bir topluma veya halk topluluguna ait olan diisiince ve sanat eserlerinin
tamami
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e Tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde olugan biitiin maddi ve manevi
degerler ile bunlar1 yaratmada ve sonraki nesillere aktarmada kullanilan,
insanin dogal ve toplumsal g¢evresine egemenliginin Ol¢iisiinii gosteren
araclarin biitiinii, hars, ekin

Tiim bu tanimlamalardan yola ¢ikildiginda kiiltliir kavraminin hem siyasal hem
toplumsal hem de yonetsel 6geleri biinyesinde barindirdigi soylenilebilir. Buradan
hareketle, kiiltiirtin alt dallar1 olan toplumsal kiiltiir, siyasal kiiltiir ve yonetim
kiiltiirlinlin de incelenmesi ¢aligsmanin biitiinliigii agisindan 6nem arz etmektedir.

1.1. Toplumsal Kiiltiir

Birbirinden farkli cok sayida tanimi olan kiiltiir kavraminin sosyal psikolojideki
en yerlesik tanima gore; belirli bir grubun ya da toplulugun; inanglarini, sahip
oldugu degerlerini, esyalarini, davranis bi¢imlerini kapsayan bir yasam tarzi olarak
ifade edilmesi miimkiindiir (Ozmen, 2012: 78).Bu baglamda toplumdan kisilere
aktarilarak olusan kiiltiir kavrami; bireyin diger bireyler tarafindan olusturulan
maddi manevi 6geleri biinyesinde barindiran ve ¢evresini degistirerek bir sonraki
nesle aktarmasi seklinde ifade edilmektedir (Eroglu, 2006: 120). Toplumsal kiiltiire
vurgu yapilan bu tanimla birlikte, Bolay (2009: 214) kiiltiir kavramini sosyolojik
acidan genel, 6znel ve nesnel olmak lizere ii¢ ayri siniflandirmaya tabi tutmus ve su
tanimlamalar1 yapmistir:

e Genel olarak kiiltiir; bir kiginin sosyal agidan ve zihni olarak sekillenmesinin,
karakterinin, zevk, duyarlilik gida bakimindan ve dahasi zeka agisindan da
belli bir olgunluga ulagmasidir. Yani bu baglamda kiiltiir bir arinma olarak
ifade edilir. Kiiltiir kavrami terim olarak ele alindiginda belli bir ¢abanin
neticesindezihnin, ruhun, bedenin ve aklin giiglerini, becerilerini gelistirmek
anlamina gelmektedir.

e Oznel agidan kiiltiir; bazen medeniyet olarak ifade edilirken; belli bir olgunluk
seviyesine ulagmis kiiltiirlii bir bireyin kisiligi olarak tanimlanmaktadir.

e Nesnel acidan kiiltiir; toplum ya da halk topluluklarin sahip oldugu ortak
zihinsel algilari, duyma sekilleri; orf ve adetlerin tamami, kurumlarin g¢esitli
alanlarda ortaya koydugu (Islam kiiltiirii, Ingiliz kiiltiiri, Bat1 kiiltiirii gibi)
eserler biitiinii olarak tanimlanmaktadir.

Buradan hareketle, kiiltlirin baglantili oldugu toplum kavrami dikkati
¢ekmektedir. Toplum en genel tanimiyla“ayni toprak parcasi iizerinde bir arada
yasayan ve temel ¢ikarlarmi saglamak i¢in is birligi yapan insanlarin tamami, bir
baska deyisle cemiyettir” seklinde ifade edilmektedir (TDK, sozluk.gov.tr, 2020).
Toplumun kiiltiirle olan iligkisi géz 6niine alindiginda suana kadar yapilmis olan
kiiltiir tanimlar1 irdelendiginde toplum ile kiiltiiriin i¢ ice iki kavram oldugu
goriilmekte ve toplum kavrammin varlik gostermesi, sahip oldugu Kkiiltiirel
degerlerle miimkiin oldugu goriilmektedir. Bu baglamda Akarsu (1998: 122) kiiltiir
alanlarindaki gesitligi su sekilde siralamistir:
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e Tarimdan teknige degin ortaya konulan ger¢ekligin ¢esitli yonlerinin islenmesi

e Toplumsal, ekonomik, siyasal ve egitim anlaminda birlikte yasama bigimleri

e Ozel yasama cesitleri ya da sekilleri

e Din, dil, sanat, bilim ve felsefe acisindan diinya ve insana 6zgii bilgi ve
betimlemeler

Cok once tespiti yapilmis toplumsal kiiltiir toplum tarafindan kabul edilmis
davranigsal normlar1 kapsar ve sozii edilen bu normlar zaman ic¢inde olusan bir
birikimin sonucunda meydana gelir. S6z konusu bu normlar i¢inde bulundugu
toplumun 6zelliklerini tasiyarak ve biinyesinde barmdirarak kendisini diger
toplumlardan farkli hale getiren kiiltiirel mirasini olusturur (Nisanct, 2012: 1279).

1.2. Siyasal Kiiltiir

Siyaset terimi, Arapgada “idare etmek”, “igleri diizene koymak (tedbir)
anlamina gelir”. Aristo’nun ifadesiyle siyaset “toplumu ilgilendiren isleri kapsayan
ve vatandasin her seyidir”. Siyaset biliminin yani sira siyaset felsefesinin de
konusu olan siyaset, demokratik normlarin gecerliligini korudugu toplumlarda
gbzlemlen davraniglarin tamami seklinde ifade edilmektedir. Bu baglamda siyaset
bilimi, devletin isleyen mekanizmasini ve diger siyasal kurumlarin yapisini ve
fonksiyonlarini bilimsel yontemler 1s181nda inceleyen, degerlendiren bir sosyal bilim
dali seklinde ifade edilebilir. Bu ¢ercevede siyaset biliminin siyasal kurumlarda
“olmasi gerekeni degil olan1” arastirdig1 hususuna vurgu yapilmasinda fayda vardir
(Bolay, 2009: 314). Siyaset biliminin inceleme alanlarindan birisi de siyasal/siyasi
kiiltiir konusudur.

Siyasal kiiltiir, kiiltiir kavraminin bir alt dalidir ve bir toplumun ya da toplulugun
uzun yillar boyunca gelistirdigi gelenek, gorenek ve davraniglarin tamami olarak
ifade edilebilir. Siyasal kiiltliriin bu tanimindan yola ¢ikildiginda, bir toplumun
siyasal anlamda diger toplumlardan farkli olarak ortaya koydugu birikimi ve
benimsedigi kiiltiirel unsurlarin biitiinii seklinde tanimlamak miimkiindiir (Cakici,
2016:1). icinde yasadigimiz toplumun, siyasi mekanizmasi icinde viicut bulan
devlet, kamu yonetimi, hiikiimet, parlamento, siyasi parti, sendika, dernek gibi
siyasal arglimanlar hakkindaki bilgi birikimi, davranis ve tutumlari, aligkanliklar1 ve
bu konudaki algisinin tamam siyasal kiiltiir seklinde ifade edilebilir. (Oztekin,2003:
210). Bireylerin siyasal yapi karsisindaki davranig ve tutumlari, sahip olduklari
inanglar1 siyasal kiltiirii bigimlendirir (Duverger, 1982: 128). Her toplum ya da
topluluk sahip oldugu degerleri ve uygulamaya koydugu siyasal sistemini kendi
halkina aktarmaktadir. Semboller, fikirler ve sahip olunan degerler iizerinden
siyasal yapilar ve sistemler incelendiginde, mukayese edilen iilkeler arasindaki
temel degiskenin siyasal kiiltiir oldugu goze ¢arpmaktadir. Roskin (2013: 143)
siyasi kiiltiirii kisilerin siyaset ve toplum hakkindaki deger yargilar ve diistinceleri
olarak tanimlamustir.
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Siyasal kiiltiir kavraminin modern kullamimi Ikinci Diinya Savasi sonrasi
doneme dayanmaktadir. Tipki kiiltiir kavraminda oldugu gibi, insanlar tarafindan
kabul goérmiis ve insanlarin inandig1 bilgilerden olusan “siyasal kiiltiir” (political
culture), bir toplumun siyasal iktidar mekanizmasimin yiiriimesini saglayan
durum, o sisteme ait degerler, normlar ve sembollerdir. 1956 yilinda siyasal kiiltiir
kavrami ilk kez Gabriel Almond tarafindan kullanilmis olup, Almond ¢aligmasinda,
demokratik politik sistemler ve yapilarm olusumunda siyasal kiiltiiriin oldukca
onemli bir katki sagladigina vurgu yapmustir. Siyasal kiiltlir ¢alismalarinin temel
taglarindan birini olustururken, digeri Gabriel Almond ve Sidney Verba’nin
Yurrttag Kiiltiirii (The Civic Culture: Political Attitudes and Democracy in Five
Nations) adli ¢alismalaridir. 1963 yilinda yaymlanan bu ¢alisma,bes iilke {izerinden
gerceklestirilmis karsilagtirmali bir aragtirmadir ve {ilkelerin siyasal gelisimlerinin
kiiltiirel gelisimlerine bagh olarak ilerledigini ifade etmektedir.(Marshall, 2009:
664; Almond ve Verba, 1989). Siyasal kiiltiir hakkindaki fikirlere ve bu alandaki
tartismalara 151k tutan bu eser de siyasal davranislarin olugsmasinda kiiltiirtin etkisi
incelenmis ve siyasal kiiltiir i¢in ti¢lii bir siniflandirma ortaya konulmustur. Eserde
anlatilan bu ti¢ siyasal kiiltiir birbirinden farkli degildir ve kiiltiir bigimleri birbirine
geemis sekilde ortaya ¢cikmig toplumlardir (Almond ve Verba, 1989):

e Biligsel ogeler: Bireyin sistemle olan iliskisini kurmasma yardimci olur,
bireyin i¢inde yasadig1 toplumun siyasal yapisi hakkindaki inancini bilgisini
ve algilama bigimini ortaya koyar.

e Duygusal égeler: Oznel olan duygusal faktdrlerin hakimiyeti burada kendini
gosterir(Siyasal parti bagkanina beslenen sevgi ya da nefret bunun 6rnegidir)
ve siyasal alani1 duygusal degerlere gére yorumlar.

o Degerlendirici ogeler: Siyasal alanla ilgili farkli deger yargilarma ve
diisiinceleresahip olan birey, daha onceleri 6grendigi ve temel olarak kabul
ettigi diislinceleri referans almaktadir.

Netice itibariyle siyasal kiiltiiriin sekillenmesinde etkin olan temel unsurlari,
politik davraniglar1 ve siyasal diisiinceyi sekillendiren toplumsallagma, katilma ve
orgiitlenme gibi temel dinamiklerin birbirleri ile olan etkilesimi, en basta iktidar ve bu
iktidarin 6n kosulu mesruiyete 6zgili yapinin olgunlagsmasinda etkilidir. Tiirii, bigimi
ve sartlar1 ne olursa olsun biitiin siyasi iradeler, mesruiyetini saglamak zorundadir.
Siyasal toplumsallagsma siirecinin bir sonucu olarak siyasal degerler, toplumun
genelini etkileyen ve ylrirlikte olan sistem tarafindan o toplumunhizmetine
sunulan imkanlardir (Erzen ve Yalin, 2011: 58-59). Siyasal kiiltiiriin, yonetim
kiiltiirtin olusumunda etkili oldugu sdylenilebilir. Yonetsel sistem, siyasal sistemin
bir pargasi ise, yonetsel kiiltiir de siyasal kiiltiir ile eklemlenmis bir kavram olarak
degerlendirilebilir.
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1.3. Yonetim Kiiltiiri
Yonetim kavraminin bir¢ok tanimi yapilmakta ancak en kisa ve dar tanimiyla
yonetim sevk ve idare anlamina gelmektedir. Kamu ydnetimi agisindan yonetim
kavrami asagida ti¢ sekilde ifade edilmistir (Bozkurt, Ergun ve Sezen, 1998: 265-
267):
e Belli bir ortamda bulunan ve bir gruba bagl olan bireylerin ortak amaclar
dogrultusunda dugu, diisiince ve davraniglarini etkileyerek, bu kisilerin
¢abalarinin neticesinde olusmasi istenilen sonuglar ve siireglerdir.

e Yonetmek, bir isi ¢ekip-cevirmek olarak ifade edilirken ayni zamanda bir
ekibin ya da organizasyonun baginda bulunmak olarak da tanimlanabilir.

e Bir kurumu ya da kurulusu yoneten kisilerin tamamidar.

Fayol’'un Yonetim Siireci yaklasiminda anlatilan planlama, O&rgiitleme,
yonetme, esglidiimleme ve denetim seklinde ifade edilen bes konu bagligi yonetim
fonksiyonlari olarak zikredilmektedir. Buradan hareketle, hem 6zel sektérde hem de
kamu orgiitlerinde yonetimin islev ve fonksiyonlari bu dogrultuda uygulanmaktadir.

Yonetim kavrami bir slireg olarak ele aldigimizda, klasik olarak ikiye
ayrilmaktadir. Bunlardan birincisi, orgiitiin asil hedeflerinin genel yonetimidir.
Ikincisi ise personel sistemi, arastirma-gelistirme calismalari hukuki problemler
seklinde kendini gdsteren, birtakim tutum ve davraniglari sergileyen personel ya da
uzman yonetimidir denilebilir.(Marshall, 2009: 832).

Yonetim kiltiiri bu konuda ¢alisma yapan bazi1 yazarlar tarafindan Orgiit
kiiltiiriiniin bir alt kiiltiirii olarak da goriilmiistiir(Ozmen, 2013: 929). Bu ¢ergevede
orgiit kiiltiiri, orgiit tarafindan paylasilan kurallar, degerler, ve sembollerin
tamamindan olugmaktadir (Oktay ve Turan, 2018: 480). Baska bir ifadeyle yonetim
kiiltiirdi, belli bir grup i¢inde uygulanan davranislar, bireylerin sahip oldugu degerler
ve onlara 0zgii inanglariin tamamidir (Nastase, 2009: 2). Bu baglamda yonetim
kltiirti kavrami ifade edilirken, asil olan faktoriin “yonetici” oldugu hususunun alti
dikkatle ¢izilebilir.

Kamu yoOnetiminde yer alan, “kamu c¢alisanlar’”, “yasal ve yoOnetsel
diizenlemeler”,“otorite ve liderlik anlay1s1”, “hemsehri ve diger kesimler ile iliskiler”
gibi yonetime dair unsurlar karsilikli etkilesim ile kamu yonetiminin toplumsal ve
siyasal igerikli diger yonlerini etkilemektedir (Heusala, 2005: 27-28). Peters (2010:
36) gore bu etkilesim su sekilde gerceklesmektedir:
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I'oprlurmsal
Eouiltiar

Sekil 1. Yonetim ve Kiiltiir iliskisi
Kaynak: Peters, 2010: 36’dan aktaran Kocaoglu, 2015:112-113

“Oncelikle, toplumdaki genel degerlere uyum saglama, kamu orgiitlerinde
calisan bireylerin davranislarini, o orgiitlerin yapilanma ve yodnetilme bicimleri
dogrultusunda etkileyecektir. Bunun yani sira siyasal kiiltiir de kismen, siyasal
ve biirokratik elitler ile bireyler ve biirokrasi arasindaki iliskileri etkilemektedir.
Son olarak, kamu orgiitlerinde yonetime ve kisisel olmayan otoriteye yonelik
toplumsal uyum, kamu ¢alisanlarini ayrica etkilemektedir. Kamu biirokrasisi de
kimi zaman, icerisinde bulundugu toplumun disinda ve onun istiinde oldugunu
gostermeye caligsa da o toplumla ve onun degerleriyle siki baglart bulunmaktadir.
Ayrica vurgulanmalidir ki her 6zel orgiit, kendi kiiltiirlini de yaratmakta; bu
orgiitlerin bazilar1 daha elitist olmasina ragmen diger bazilar1 ise daha katilimci ve
karar alma konusunda caligsanlara ve hizmet alanlara karsi, daha fazla, hosgoriili
davranmaktadir (Kocaoglu, 2015: 112-113)”

Yukarda belirtilen ve ii¢ ayr kiiltiir bi¢imi olarak ifade edilen toplumsal,
siyasi ve yonetsel kiiltiir bigimleri kamu kurum ve kuruluslarinin davranislarin
azimsanmayacak derecede etkilemistir. Kamu kurumlarinda g¢aligan personelin
davranis ve uygulamalarmin yani sira, ilgili kurulusun yonetim usullerine ve

uygulama bi¢imlerinde i¢inde yasanilan topluma ait genel degerlerin tamaminin
biiyiik etkisi bulunmaktadir (Peter, 2010: 36; Kocaoglu, 2015: 112-113).

Bir toplumdaki yonetim kiiltliriinii belirleyen unsurlar; biirokratlar tarafindan
ortaya konulan ve belirlenen ve de orgiit yapisi i¢inde ¢alisan bireyler arasindaki
iliskilerde kendini gosteren davranislar, deger yargilar1 ve normlardir. Bu bglamda
yonetim kiiltiirii tartigilirken ve 6zellikleri siralanirken su hususlara dikkat edilmesi
gerekmektedir (Jamil ve Dangal, 2009: 202):

e Toplumda belli bir hiyerarsinin vesinif sisteminin varlig

e Toplum i¢indeki sosyal anlamda yiiksek olarak nitelendirilen belli birkesimin,
siyasal konularda daha ayricalikli olup olmadiklart durumu

e Toplumdaki erkek-kadin iliskileri degerlendirilirken erkeklerin kadinlara
gore daha ayricalikli olup olmadiklart durumu
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e Toplumun sahip oldugu inancinin ¢evreye ve yonetime bakis agisi,

e Yaglilara gosterilen saygmin yani sira yaglilarin tavsiyelerinin nekadar

dikkate alindig1 hususu,

Sosyal taninma agisindan degerlendirildiginde insanlarin sahip olduklari
aileye goremi ya da i¢inde bulunduklar smifa gore mi, yoksa kisinin sahip
oldugu karakteristik 6zelliklerine ya da ne kadar kaliteli olup olmadigina gére
mi belirlendigi konusu

Yukarida sayilan Ozellikler, yonetim kiltiiriiniin bir toplumun ya da bir
toplulugun, giinlik yasam icerisinde ortaya koydugu davranislardan, orf ve
adetlerden etkilendigini gdstermektedir. O halde “Yonetim” kelimesi her kiiltiir icin,
ait oldugu donemin sosyal dinamikleri ve tarihsel siireci agisindan farkli cagrisimlar
yapmaktadir diyebilirz(Ozmen, 2013: 930). Nastase (2009: 2-5) ydnetim kiiltiiriiniin
ozelliklerini su sekilde siralamaktadir:

Yonetim kiiltiirii performans elde etmek icin giiclii bir faktordiir: Y dnetim
kiiltiiri grup icinde c¢alisan personelinin ihtiyaglarini ve beklentilerini ifade
eder ve farkl hiyerarsik diizeydeki yoneticilerin kararlarint ve davraniglarini
etkileyerek giiclii kuruculari kisiliklerini yansitir.

Yonetim kiiltiirii yoneticiler icin aidiyet ve vizyon énerir: Orgiitiin degisimi ve
gelisimi i¢in bu ruhla davranig sergileyebilen yoneticilerin birgogu tarafindan
paylasilacak olan degerleri tagimayan bir kiiltiirde bir organizasyon igin
basaridan s6z etmek zordur. Ciinkii inang ve sahip olunan degerler paylasildigi,
diistincelerin rahatga ifade edilebildigi ve bu diigiinceler uygulandig1 ve bir
hareket alan1 buldugu miiddetge bir 6rgiit devamlilik saglayabilir.

Yonetim kiiltiirti organizasyona bagh degisiklikleri gelistirmenin onemine
isaret eder: Orgiitler varliklarmi devam ettirmek ya da kendi yapilarini
gelistirmek icin degisiklik ihtiyacinin geregi olan igerden ve digardanbirtakim
baskilarla kars1 karsiya gelirler. Bu siiregte inisiyatifin desteklendigi ve
risk alabilen profesyonel yoneticilerin oldugu yonetim kiiltiirlerinde iist
yoneticilerin yonetim anlayislari ¢ok daha giiglii ve cesurdur.

Yonetim kiiltiirii orgiite bagh 6grenme siirecini destekler: Giniimiizde yeni
bilgi tabanli topluma gecis, profesyonel yoneticiler i¢in yeni alanlar agmakta
yeni kapilar aralamaktadir. Yonetim kiiltiirii yoneticilerin sahip olduklar
davranislart etkiler ve bu sayede, daha yiliksek hedeflere ulasma noktasinda,
onlara yardimc1 olacak yeni becerileri elde etmelerini miimkiin kilar. Bu
durum beraberinde calisanlarin bilgiye erisimini kolaylastirarak her alanda
inovasyon gerceklestirmelerini saglayacaktir.

Yonetim kiiltiirii orgiitiin icindeki degerlerin uyumunu saglar: Y onetim kiiltiiri
organizasyon degerleri ve lyeleri arasindaki iliskiyi temin edeceginden
yonetim kiiltiirii organizasyon i¢in degerli olan unsurlart korumaya ¢aligir.
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o Yonetim kiiltiirii orgiitiin gelisiminin kiiltiirel kontroliinii saglar: Kiiltiirel
kontrol biligsel olan durumlardan duygusal olanlara kadar bir¢ok asamayi
icerir. Kiiltiir, inanglarla uyumlu olmayan davranis ve tutumlar1 reddederek,
bu yolla ¢evresi tarafindan bilinen kimligini korur.

o Yénetim kiiltiirii orgiit icinde olusan sinerjiye katki saglar: Bu durum, yonetim
kiiltiirtiniin biinyesinde bulundurdugu sinerjik bir etkiyle, degerlerin, tutum ve
davraniglari hepsini bir araya getirmektedir. Yonetim kiiltiirii, sahip olunan
degerlerin, tutum ve davranislarin arasindaki uyumun saglayarak, orgiitler
i¢in hedeflenen politikalarin elde edilmesine yonelik amaclari giiclendirmeyi
basarir.

o Yonetim kiiltiirii rekabet¢i avantaj elde etmede temel belirleyicidir: Y Oneticiler
arasindaki yaygin diigiince yonetim kiiltiirii ile performans arasinda dogrudan
ve pozitif bir baglanti oldugu yoniindedir.

Yonetim kiiltliriiniin gelisimi orgiit i¢indeki isbirligi, uyum, sinerjiye baglhdir.
Calisan ve yoneticiler arasindaki birliktelik ve takim ruhu, yoneticilerin gelecege
dair 6ngoriileri, ¢alisanlarin kurumsal aidiyet kazanmasi yonetim kiiltiiriiniin islerlik
kazanmasinda etkili olmaktadir. Weberyen biirokrasi anlayiginin hakim oldugu
kurum ve kuruluslarda geleneksel yonetim yaklasiminin unsurlarin hareket alant
olusturdugu dikkat ¢ekmektedir.

1.3.1. Geleneksel Yonetim Kiiltirii

Geleneksel yonetim anlayisinin sekillenmesinde Wilson (2017), Weber (2017),
Taylor (2017), Fayol gibi diistiniirler 6nemli rol oynamislardir. Geleneksel kamu
yonetimi anlayisini bi¢imlendiren temel yaklasimlardan birisi biirokrasi teorisidir
ve bu teorinin temsilcisi de Max Weber’dir. Biirokrasi kavramini ilk analiz eden
Alman diistiniiriic Weber, bir orgiit igerisinde genis gruplar halinde birlikte ¢alisan
insanlarin rasyonel prensiplere uygun bir sekilde teskilatlanaraksevk ve idare
edilmelerinin zorunlulugu s6z konusudur. Bu baglamda Weber bahsi gecen ve s6zii
edilen bu prensiplerin ortak bir otoriteye veya oOrgiit icindeki hiyerarsiye tabi olan
biitiin gruplar i¢in ayni oldugunu ifade etmektedir (Abadan, 1959: 53-54).

Weber, biirokrasiyi genis bir zeminde varlik gdsteren topluma ait davranis, tutum
ve uygulamalarin objektif esaslara uygun olarak akilct bir sekilde bigimlenmesi
seklinde ifade etmistir (Aykag, 1997: 38). Weber’e gore eski biirokrasiler modern
oncesi donemde karsimiza ¢ikan ve dogu toplumlarinda goriilen patrimonyal
orgiitlerdir. Weber, geleneksel yonetim anlayisi ¢cergevesinde iginde “gerentokrasi”,
“patriyarkalizm” ve “patrimonyalizm” kavramlarimi agiklar. Weber’e gore,
Gerentokrasi, kutsal olarak kabul edilen, geleneklerini bilen ve islevsel hale getiren
ve de ayn1 zamanda gurubu temsil etme konumunda olan yaslilarin yonetilmesidir.
Patriyarkalizm ise ev otoritesini esas alir ve merkezi otoritenin dagilmasi veya
¢okmesi halinde “patrimonyal otorite” ortaya ¢ikar. Patrimonyalizm tamamiyle
bireye bagli olmanin yani sira bilhassa askeri giiciin arttirilmasi ve idari mekanizma
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icinde gorev alan memurlarinve ¢alisanlarn etki giiciine dayanmaktadir (Eryilmaz,
2013: 66).

Weber, patrimonyal biirokrasi modelini ortaya koyarken, geleneksel normlara
dayandirilarak hareket alani elde eden siyasal otoritenin geleneksel toplumlar
icin; hukuki rasyonel biirokrasi modelini ise siyasal otoritenin anayasal kurallara
ve normlara uyuldugu i¢in yasallik kazandigr durumlarda ortaya ¢ikan biirokrasi
tiirli olarak gelistirmistir. Weber’in rasyonalite anlayisini agiklarken, karar verme
yetkisini yasalar ve hukuk g¢ercevesinde degerlendirir ve bu ¢ergcevede mesruiyet
kazandigimi ifade eder. Hukuki mevzuata ve yasalara dayanan genel kurallar
uygularken, rasyonel idare hicbir sekilde kurallar1 ihlal etmemek kaydiyla takdir
yetkisini kullanabilmektedir. Burada patrimonyal biirokrasinin en ¢ok 6nemsdigi
Ozelliklerden birisi olarak gordigii kisisel ayricaliklara ve taraf tutucu bir takim
davraniglara mahal vermemek i¢in, is gorenin ya da calisan personelle ilgili tim
somut durumlarda kararinin objektif olmasini saglamak en temel hedeflerden biri
olarak goriilmiistiir. Zira kurallarin somut duruma uyarlanmasi, idarenin hedefe
ulagsmak icin en uygun araglar1 kullanmasina sebep olacaktir (Heper, 1977: 14,
42-43). Buradan hareketle rasyonel biirokrasi anlayisinin gayrisahsilik hareketine
dikkat ¢ekilmesinin yanisira kamu gorev ve yetkilerinin gecici olmasi, kamu mal
ve kaynaklarinin kisisel ¢ikar ve sahsi ihtiyaglar i¢in kullanilamayacagi vurgusu
gayrisahsilik olarak gérmek miimkiindiir.

Weber’in dikkat ¢ektigi rasyonel biirokrasi anlayis1 degerlendirildiginde, genis
bir zeminde varlik gosteren kamu yonetiminin yapist ve uygulama sekli biiytik
Ol¢iide Max Weber’in ortaya koydugu ve kavramlastirdigi biirokrasi anlayisina gore
sekil almistir. Rasyonel biirokrasi anlayiginin esas 6zellikleri su sekilde siralanabilir
(Weber, 2017: 63-64):

e Yetki alaninin yasalarla diizenlenmis olmasi

e Gorev hiyerarsisi ve otoritenin kademelenmesi
e Yazil belgelere dayanan bir yonetimanlayisi

e Yetki ve gorevlerde uzmanlagma(liyakat)

o Gayrisahsilik

e Kariyer yapist

e Kaurallara baglilik ve bigimsellik

e Kamu ve 6zel hayatin ayrismasi

Weberyen biirokrasi anlayisinin temel karakteristik 6zelikleri arasin da ayrintili
kurallar, bigimsellik, yasalara ve bi¢imsellige dayanma, gayrisahsilik ilkesi yer
almaktadir. Bu anlayis, kat1 ve baskin bir hiyerarsinin yani sira kariyeri esas almakta
ve merkeziyet¢i Ozellikleri de biinyesinde barindirmaktadir. Kamu yonetiminde
verimlilik, etkinlik ve tarafsizlik gibi temel faktorlerin bu ilkelerle saglanacagi
iddiasina vurgu yapilmaktadir.
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Max Weber’in Biirokrasi Teorisi’nin yaninda, geleneksel yonetim anlayigimin
teorik arka planini Woodrow Wilson’un siyaset yonetim ayrimi, Frederick
Winslow Taylor’un Bilimsel Y6netim Yaklasimi, Henri Fayol’un Yonetim Siireci
Yaklagimiolugturmaktadir. Eryilmaz’a gore (2015: 44-47) geleneksel kamu yonetimi
dort temel ilkeye dayanmaktadir:

e Kamusal mal ve hizmetlerin {iretilmesi, dagitilmasi ve denetlenmesinde
gerektiginde miidahele edebilmesi gerekcesiyle devlet bizzat kendi
biirokrasisiyle gorev almalidir. Dogrudan mal ve hizmet iiretimi ve bunlarin
dagitimi, kural ve prosediirleri, topluma ve bireye hizmet etmenin 6tesinde
asirt bagimliliga neden olmustur.

e Idari ve siyasi konular hareket alanlar1 itibariyle birbirinden ayrilarak, siyaset
siyasi stratejileri belirlerkensiyaset, talimatlar1 ve kurallari uygulayan yapinin
da idare olmasi gerekliliktir.

e Kamu kurumlarinin denetimi sirasinda, merkeziyet¢i bir anlayis geregi,
hiyerarsi esas alinarak 6zenli bir sekilde yapilmali, ayrica nitelikten ziyade
niceligein olmasma dikkat edilmeli ve finansal ilkelere gereken O6zen
gosterilmelidir.

e Biirokrasi siyasi anlamda tarafsizlik ilkesine uygun davranmali ve kamu da
calisan personel siirekli, kalic1 ve liyakate uygun bir istihdam modeline tabi
olmalidir. Clinkii kamu ydnetimi mekanizmasit 6zel sektoriin yonetiminden
oldukga farkli bir anlayisa sahiptir.

Geleneksel yonetimi anlayiginda en ¢ok dikkat ¢eken 6zellikler arasinda yonetim
siyaset ayrimi, refah devleti diisiincesi, kamu yoOnetiminin, 6zel yOnetimden
ayrilmast gerektigi vurgusu dikkati ¢ekmektedir. Geleneksel kamu yonetiminin
temel ozellikleri asagida su sekilde siralanmistir (Al, 2002: 47-60):

e Biiyiik ve Merkeziyetci Orgiitlenme: Sanayilesme sonucu kamunun is
hacminde meydana gelen artis biirokrasinin de biiylimesini beraberinde
getirmis ve bu siire¢ iletisimin gelismesi, bigimsellik ve standartlagma, iglerin
kolay denetlenmesine ve merkeziyetgilige yol agmistir.

e Kat Hiyerarsik Orgiitlenme: Siyasal ve hukuksal zorunluluk nedeniyle kisiler
ve gorevler hiyerarsik bir bicimde olusturulmustur. Siyasal iktidara bagh
olarak c¢alisan yonetim, gorev ve fonksiyonlarmi iist kademe yoneticilerin
emir ve talimatlarina uyarak yerine getirir ki siyasal iktidarin iist kademe
yoneticileri yonlendirmesi tiim biirokrasiyi ayni dogrultuda yonlendirmek
anlamina gelir. Netice itibariyle kukuksal agidan bakildiginda, emir verme
yetkisini kanunlardan alan iistlerin verdigi direktiflere uyan alt kademe
yoneticiler kanunu yerine getirmis olurlar.

e [sbéliimii ve Uzmanlagma: Geleneksel organizasyonlarda yapilmasi gereken
isler, belli bir gorev dagilimini esas alarak belirlenmistir ve bu siire¢ isbolimii
de uzmanlasmay1 beraberinde getirmistir.
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Bicimsellik ve Kurallarin Yogunlugu: Calisan personelin gorev, statii ve
rolleri agik ve belirgin olarak diizenlenmistir.

Mekaniklik: Yonetimin objektif, rasyonel diizenli bir caligma ortaya
koyabilmesi i¢in makine modeline benzemesi, gayrisahsiligin hakim olmasi
gerekmektedir.

Gizlilik ve Yeniliklere Kapalilik: Mesleki bilgilerin paylasilmamasi diger
birdeyisle saklanmasi, biirokrasinin iktidar miicadelesinin verilmesi adina
biirokrasinin kullandig1 bir aractir ve halkin kamu yonetimine dair kararlar
etkilemesini, yonetime katilmasini 6nlemek ve gelmesimuhtemel elestirilerden
kaginilmasi s6z konusudur. Tercih edilen her yenilik, mevcut yonetsel rollerin
degisikligine sebep olmasi ve bu durumun statiikoyu zedeleyecegi diisiincesi
disaridan gelen miidahalelere karsi sert tepki gosterilmesineneden olmustur.

Mesleklesme: Memuriyetin meslek olarak kabul goriilmesinin ardindan
liyakat sistemini beraberinde getirmis, memurun ayricaligt ve pozisyonu
giivence altina alinmistir,

Tekelcilik: Kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde kamu biirokrasi tekeli
benimsenmis ve rekabet konusuna ve piyasaya siipheyle yaklasilmistir.

Kamu Yénetiminin Yonetimin Ozel Bicimi Olmasy: Yoénetim kavramimin
alt dallar1 olarak kabul edilen kamu yonetimi ve 06zel sektdr yonetimi
degerlendirilirken, kamu yonetimi kavrami kamu kurum ve kuruluslar ile
ilgili alanini, 6zel yonetim ise 6zel sektorii ya da dzel isletmeleri kapsayan
durumu ifade etmek i¢in kullanilmaktadir.

Bu baglamda geleneksel kamu yonetimi anlayiginin bir diger ifadeyle biirokratik
egilimin hakim oldugu {ilkelerde biirokratik kiiltiir ve yonetim kiiltiiriiniin genel
ozellikleri su sekilde siralanmistir (Claver vd, 1999: 459):

Yonetim anlayisi otoriteye dayanir veAsiri derecede kontrol vardir
Yonetim yapist yukaridan agagiya dogrudur ve iletisim zayiftir.

Calisan personel degisime kapalidir, kurallara boyun egmeye egilimlidirler,
girisim konusunda i¢in dar kapsama sahiptirler.

Merkezilesmis bir karar verme durumu séz konusudur.
Yeniliklere karsi isteksizlik vardir.
Asir1 derecede uygunluk hakimdir.

Sahip olunan inanglar degisime son derece kapalidir.

Geleneksel yoOnetim kiiltiiriin de esas olarak kabul edilen karakteristik
ozelliklerinden birisi, kamu ¢aliganlarinin ve biirokratlarin gdrevini kanuna ve
yasalara uygun yerine getirmis olmasidir (Oktay ve Turan, 2018: 482). Burada
ifade edilen geleneksel yonetim anlayisinin temel vurgularindan birisi olan sonug
odakliliktan ziyade siireglere odaklanilmast ve kural odakli yonetim anlayisinin



TURK KAMU BUROKRASISI VE YONETIM KULTURU ‘ 31

var olmasidir. Geleneksel kamu yonetimi anlayigina dayali yonetim kiiltlirtinii
bicimsellik, merkeziyetgilik, uzmanlasma, isbSliimii, kamu hizmetlerinin siirekliligi
asir1 kuralcilik, kat1 hiyerarsik anlayisi, is giivencesi, statiikoculuk ve gizlilik gibi
ilkeler sekillendirmektedir. Yeni yonetim anlayisi ile birlikte, biirokratik yonetim
kiiltiirii sorgulanmaya ve yeni yonetim kiiltiirii 6n plana ¢ikmaya baglamistir.

1.3.2. Yeni Kamu isletmeciligi ve Yeni Yonetim Kiiltiirii

Geleneksel kamu yonetimi esaslarint benimsyerek sekillenmis kamu yonetimi
pek cok tilke tarafindan kabul gérmiis olan ve devletin karsilamasi gereken temel
ihtiyaglarin karsilayamamasi ve ayni zamanda refah devleti anlayigina bagh
olarak bilyiiyen ve yayilan, kamu sektdriiniin olusmunu beraberinde getirmistir.
Bu durumun devaminda kamusal hizmetler ve biirokrasi yeniden tanimlanarak
ve hizmetlerin nasil uygulanacag ile ilgili usul ve esaslarin yeniden belirlenmesi
hususunda tiim diinyada yeni degisikliklere kap1 aralamistir (Lane, 2000: 216).

Yeni yonetim anlayist olarak da zikredilen yeni kamu isletmeciligi (new public
management) anlayisi ile geleneksel kamu yonetimi anlayisinin eksik biraktigi,
katilimeilik, seffaflik, hesap verebilirlik, gibi ilkeler 6nem kazanmaya baglanmistir.
Ozel sektére ait yonetim tekniklerinin kamu alaninda uygulanmasi yoluna gidilerek,
performans yonetimi, toplam kalite yonetimi, stratejik yonetim gibi yeni kamu
yonetiminin savundugu yenilikgi ilkelerle bir¢cok tilkede kamusal alanda reform
calismalar1 yapilmayabaslanmistir. Esneklik, miisteri odaklilik, performans, rekabet
anlayisi, cogulculuk ve sonug odaklilik gibi temel olarak kabul edilen faktorlerden
beslenen yeni kamu isletmeciligi yaklagiminin giindeme gelmesinde, asir1 istihdam
diizeyleri, artan kamusal harcamalar, genis alana yayilan devlet miidahalelerinin
sebep oldugu soylenilebilir. Devletlerin kati, hiyerarsik ve ayrintili kurallara sahip
merkeziyetei biirokratik yapilari, hem ekonomik alanda hem de toplumsal yapida
zaman i¢inde ylikselise gecerekbazi dinamiklerin egemen olmasina neden olmustur.
Bu siireg devletin tiretimden ¢ekilerek sadece piyasa lizerinde diizenleyici etkisiyle
kendini gostermesi durumunun yanisira, kiiresel dlgcekteki beklentilerin yeterince
karsilanmamasi neticesinde yeni kamu isletmeciligi anlayisi dikkat ¢cekmeye ve
uygulamaya konulmaya baglanmistir (Saran, 2005: 37).

Yeni kamu igletmeciligi anlayisi, 1980’11 yllarda ABD’nde Reagan déneminde,
Ingiltere’de Thatcher déneminde uygulamaya gegirilen politikalar sonucunda
ortaya ¢ikmistir (Eryilmaz, 2015). 1980°li yillardan itibarenekonomide ve sosyal
yapidaki degisiklikler, gelir dagilimindaki bozulmalarin etkisiyle, kamu ve &zel
sektor alanlarin da yasanan ayrisma, siyasal mekanizmaigerisinde parti yoneticileri
ve siyasi irade biirokratlardan daha etkili hale gelmistir. Diger bir ifadeyle etki
alanini biirokrasiden siyasetcilere dogru bir yonelim gostermis ve bu durum yeni
kamu isletmeciligi anlayisinin gelisimini hizlandirmistir (Hood, 1991: 7-8).

Genel olarak piyasa tarafindan kullanilan vatandag yerine tiiketici merkezli bir
anlayisi esas alan, kaliteyi arttirmay1 hedefleyen, stratejik yonetim, performansa
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dayali yonetim gibi yeni yonetim ilkelerinin esas alindigi modellerin kamuda
uygulamasmin benimsendigi yeni kamu isletmeciligi anlayist isletmecilik
(managerialism) ve girisimcilik gibi iki kavrama dikkat ¢ekmektedir. Yeni kamu
isletmeciligi anlayis1 ile 6zel sektorde kullanilan davranig bigimleri ve uygulamalart
kamu sektoriine getirilmeye calisilmaktadir (Eroglu, 2010:227). Yeni kamu
isletmeciligi anlayisinin dayandigi temel ilkeler su sekilde siralanabilir (Eryilmaz,
2015: 53-56):
e Ik olarak, yeni kamu isletmeciligi anlayisi, Weberyen biirokrasi anlayisini
verimsizligin, hantalligin ve kirtasiyeciligin sebebi olarak gérmekte; Weber’in
biirokrasi modelinde anlattig1 idari 6rgilitlenmeyi reddetmektedir.

e Ikinci olarak, iiretim alaninda devletin kisitlanmaya gitmesi gerektigi
vurgulanmakta, “daha az devlet ve daha ¢ok piyasa” disiincesi
savunulmaktadir.

e Ugiincii olarak, yeni kamu isletmeciligi anlayisi, kamuda gorev alan
biirokrasinin, kamu y&netiminin ve siyasi liderlerin yan1 sira halka kars1 da
ayni1 sorumlulugu gdstermesi gerektigini savunmaktadir.

e Dordiincii ve son olarak, yeni kamu isletmeciligi anlayisi, 6zel sektor ve
piyasa yonelimlidir ve 6zel sektorde kullanilan yontemlere 6zgii ilkelerin
kamu yonetiminde de uygulanmasi gerektigine vurgu yapmaktadir.

Minimal devlet anlayiginin tercih edildigi, piyasa yonelimli bir anlayigin esas
alimdig1 yeni kamu isletmeciligi anlayisinin temel vurgusu 6zel sektdr yonetim
tekniklerinin ve sahip oldugu ilkelerin kamuda uygulanmasidir. Hood (1991: 4-5)
yeni kamu yonetimi yaklasiminin dayandigi temel 6zellikler su sekilde siralanabilir:

e Yonetim siirecine yonetilenlerin aktif olarak katiliminin saglanmasi

e Performansin 6l¢iiye tabi tutlarak performansa gore degerlendirmeye dayanan
yoOnetim anlayisinin benimsenmesi

e Siire¢ odaklilik yerine sonuca dayali yonetim anlayiginin benimsenmesi
e Rekabet odakli yonetim anlayisinin ingasi i¢in rekabetin arttirilmasi

e Kamuya ait kaynaklarin kullaniminda ve dagitiminda disiplin ve tasarruf
saglanmasi

o Ozel sektore 6zgii yonetim tekniklerinin kamuda uygulanmasi

e Daha etkin bir ¢alisma hedefi geregi Bbiiyiik ve kurumsal orgiitlerin, optimal
biiytikliikte birimlere ayrilmasi

Yeni kamu isletmeciligi anlayisinin benimsenmesiyle birlikte kamu yonetimi
sistemleri (biirokratik modeller) birgok iilkede yeniden yapilandirilmig, koklii
ve genis kapsamli degisiklikler ortaya konulmus ve uzun zaman kabul gormiis,
uygulamada gegerliligini korumus geleneksel kamu yoOnetimine 0zgii teoriler,
kavramlar ve tekniklerden uzaklasilmistir (Hughes, 2014: 32). Pollitt (2007: 110)
yeni kamu igletmeciliginin temel 6zelliklerini su sekilde siralamigtir:
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e Sonug Odakli Yonetim: Y 6netimin, girdilerden ziyade ¢ikt1 ve ¢iktilara(sonug)
Onem vermesi

e Performans Odakli Yonetim: Basariya bagli (performans) yonetimin
benimsenmesi

e Optimal Olgekteki Biirokratik Yapilar: Biiyiik, kat1 hiyerarsik yapilardan

vazgegilerek “yalin”, “yatay” ve “Ozerk” Ozellikteki biirokratik yapilarin
oncelenmesi

e Esnek Orgiitlenme Modeli: Orgiitlenme ve hiyerarsi bakimindan esnek
yonetim anlayisinin 6ncelenmesi

e Rekabet Odakli Yonetim: Kamu hizmetleri yiriitiiliicken, rekabeti esas alan
bir yonetim anlayisinin yani sira piyasa mekanizmalarin kullanilmasi

e Piyasa Odakli Yonetim: Ozel sektor ile kamu sektorii arasindaki ayrimin
giderilerek, karma yapilarin olusturulmas,

e Evrensellik, esitlik ve is gilivencesi gibi ilkelerin tanimlar1 degistirilerek,
bireycilik, verimlilik ve goérevde kalma gibi prensiplerin benimsenmesi.

Yeni kamu isletmeciligi anlayisi ile birlikte kamu kesiminin daha verimli ve
daha etkin hale getirilmis ayricakalitenin arttiritlmasi amaciyla kamu biirokrasisi
anlayisinda degisim hedeflenmistir. Burada hedeflenen esas amag¢ kamu yonetim
sisteminde piyasa mekanizmasinda kullanilan ilkeler ve tekniklerin egemen
kilmmasidir. Ozel sektdrde uygulanan ve basar ile neticelenen ydnetim tekniklerinin
kamu sektoriine uygulamaya konulmasi ve kullanilan bu yonetim tekniklerinin
daha basarili oldugu; ekonomik ve sosyal yapidaki problemleri ¢ozmede daha etkin
oldugu konusu vurgulanmistir (Wilson ve Doig, 1996: 53).

Yeni kamu isletmeciligi anlayisinin yansimasi olarak siyasi yapilarin ve
diisiincelerin ekseninde degisen yeni yonetim kiiltiiriinde esas olan iyi bir yonetisim
vizyonu olusturabilmek ve bu ¢ercevede gerekli degisiklikleri hayata gecirebilmektir.
Bu baglamda yeni yonetim kiiltiirinlin temel unsurlar1 asagidaki sekildesiralanabilir
(Heusala, 2005: 28-32; Ozmen, 2012: 171):

o FEkonomi: Yonetim mekanizmasinin finansmani devletin olusumunda temel
olan ekonomi sayesinde miimkiindiir. Yeni yonetim kiiltiirii; kat1 ve biiytiik
hiyerarsik birimler yerine kii¢iikk birimlerin olusturulmasintercih eder ve
tecriibeli, profesyonel idareciler ve ihtiya¢ duyulan diger faktorler icin yeterli
finansmanin temin edilmesi 6nemlidir. Bunun yanindackonominin bdlgesel
bir unsur olarak goriilmesi ve ekonomi ile politika arasindaki iliskilerin
diizenlenmesi gerekmektedir.

e QOtorite: Mevcut yonetime ait idari yapilar bicimsel agidan ve hiyerarsik
bakimdan belli sinirlar iginde tutulmali ve kurumlar arasindaki iligkiler
gelistirilerek, kamu hizmetine dair beklentiler gerceklestirilmeli ve bu
yapilarin gelisimine gerekli katki saglanmalidir.
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Yasalar ve Kurallar: Yeni yonetim kiiltiiriinde, yoneticilere idari sinirlar
icinde serbest bir bi¢imde yonetme hakki ve yonetimle ilgili takdir kullanma
yetkisi verilmektedir. Bu durum kontrolii de beraberinde getireceginden
gerek calisanlaringerekse yoneticilerin tistlendikleri sorumluluk ¢ergevesinde
davranmalar1 beklenmektedir. Hukukun temel olarak gordiigii kaynaklar ve
kurallar 6nem sirasina gore gelistirilmeli ve uygulanma asamasinda yerel/
bolgesel unsurlar dikkate alinmalidir.

Organizasyon (Orgiitlenme): Yeni yonetim kiiltiirii, sahip oldugu yonetim
anlayistyla hem esnek bir 6rgiit yapisint hem de katilimci bir davranig modelini
benimsemektedir. Bu baglamda yeni yonetim kiiltiiriin de 6rgiit yapist emir-
komuta zincirine bagli olmayip, genel olarak orgiit takim ruhuyla hareket
eden, yatay yonlii bir yonetim anlayisi ile sevk ve idare edilmektedir. Bu
durum isleyis agisindan hizli karar alinmasina neden olmakta, yoneticilerin
kendilerine bagli olarak ¢alisan personel lizerindeki denetimini rehberlik ve
yasal bir kontrol seklinde yapmasini da saglamaktadir.

Bilgi ve Dil: Yeni yonetim kiiltiirii icin son derece onemli olan bilginin
personel ve vatandaglarla paylagilmasimin yani sira paylasilma siirecinde
seffaf olunmasi sartinioncelikli olarak gerekli gormektedir. Bilginin sadece
yoneticilerin tekelinde olmamasi, calisgan personelin ortaya koyacagi
yeni fikirlerinin 6nemsenmesine vurgu yapilmaktadir. Ayrica kullanilan
sembollerin ve dilin agik ve anlasilir olmasi gerektigi, yeni yonetim kiiltiirii
tarafindan desteklenmektedir.

Liderlik: Yeni yonetim kiiltiirlinde, yoneticiler kendilerine bagl calisan
personele karsit yasal otorite kullanmak yerine ikna etme ve isbirligi
anlayisina dayali bir yonetim bi¢imini benimserler. Bu baglamda performans,
motivasyon, kalite gibi kriterlerin dneminin yani sira orgiit yapisinda gorev
alan yonetime 6zgii rollerin netlestirilmesi gerektigi ortaya konulmaktadir.

Personel:  Yeni yonetim kiiltiiriinde rersonel hangi konuda uzmansa o
alanda calismasina dikkat edilir ve performansa dayali bir iicretlendirme
s0z konusur. Bu gercevede personel sisteminde olusturulmak istenen
calisma sekli, uzmanlik ve profesyonellesme gibi kavramlar dikkate alinarak
belirlenmelidir ve hem ise alma hem de gibi terfi uygulamalar liyakat
cergevesinde yapilmalidir.

Vatandagslar ve Diger Paydagslar: Yeni yonetim kiiltiirii, vatandasi miisteri
gibi goriir vevatandagin ihtiyaglarini karsilama ve onlarin taleplerinden
haberdar olma yoniinde bir davranis bi¢imini tercih eder. Kaliteyi arttiran
bu durum, paydaslar agisindan degerlendirildiginde iilkedeki farkli gruplarin
yani sira, mevcut toplumla olan iligkiler sorumluluk bilinci ¢ergevesinde
diizenlenmelidir. Yeni yonetim kiiltiiriinde, halkin bilgi edinme hakki,
yoneticilerin halka karsi sorumlu olmalari, seffaflik, inisiyatif alabilmeleri,
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kararlara katilma, esnek ¢aligma bicimi, yatay orgiitlenme, piyasa sistemine
dayali denetim gibi kavramlarin dikkate alindig1 ve yonetimi sekillendirdigi
bir anlayis s6z konusudur.

Post yeni kamu isletmeciligi anlayisinin bir sonucu olarak yeni teoriler ve
uygulamalar Onerildigiyeni kamu isletmeciligi anlayigina farkli elestiriler de
sozkonusudur. Bu baglamda, ilk olarak elestirilen konularindan birisi yeni kamu
hizmeti anlayisidir ve bu anlayisi ile kamu yararinin dikkate alinmakta, vatandag
odakl1 bir kamu ydnetim tarzi hayata gecirilmesi hedeflenmektedir (Geng, 2015:
129).

Yeni kamu igletmeciligi sonrasinda vurgusu yapilan bir diger énemli kavram,
“biitiinlesik kamu yonetimi” kavramidir. Kamu yonetimine biitiinciil bir bakis agis1
getirilmesi gerektigini savunan biitiinlesik kamu yonetimi kavrami, yeni kamu
isletmeciliginde verimlilik ve etkinlik cercevesinde ortaya konulan degisimlerin
dogurdugu sonuglara bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Biitiinlesik kamu yonetimi
anlayisi; yeni kamu igletmeciliginin yerini alan yeni bir kamu yonetimi paradigmast
olmaktan ziyade, kamu yonetiminde kurum ve kuruluslar aras1 esglidiimii saglamaya
dayal1 bir yaklagim olarak goriilmektedir(Hatipoglu, 2015: 153-154).

Yeni Kamu Isletmeciligi anlayisinin uygulamalarinin ardindan ortak bir yonetim
anlayisinin hakim oldugu yonetisim kavrami yeniden formiilize edilmis ve iyi
yonetisim kavrami kullanilmaya baslanmistir. Diinya Bankasi tarafindan good
governance ismiyle kullanilan iyi yonetisim kavrami dogrultusundakatilim, insan
haklari, hesap verebilirlik, seffaflik, demokrasi, hukukunistiinliigii, sivil toplum gibi
yeni kamu isletmeciligi anlayisinin ihmal ettigi ilke ve kavramlara 6nem verilmistir.
Diger bir ifadeyle, iyi yonetisim ile yeni kamu isletmeciligi uygulamalarindan
kaynaklanan problemlere karsilik ¢6ziim Onerisi olarak, minimal devlet anlayisina
vurgu yapilmis ve kiiclik ancak daha etkin devlet anlayisina doniisiim ve degisim
hususuna dikkat ¢ekilmistir (Orhan & Yalgin, 2015: 179-180; Soyupek, 2018: 296).

Yeni kamu isletmeciliginden kaynaklanan bir takim aksakliklar1 giderebilmek,
gerekli degisimi saglayabilmek adinayeni kamu yonetisimi, ag yonetisimi, kamu
degeri, dijital ¢ag yonetisimi, kamu yonetiminde hibritlesme gibi yaklagimlar da
tartigilmaya baglanmistir.

Bilgi teknolojilerinde meydana gelen gelismelerin de etkisiyle, kamu y6netim
sistemlerindeteknoloji kullanimi gittikce artmis, devletin dijitallesmesiyle birlikte
basta kamu kurumlar1 arasindaki iletisim elektronik ortama taginarak, daha
sonralaritkamu-o6zel-sivil toplum etkilesimi ve igbirligi yaygilasmistir. Bu siirecte
e-demokrasi, E-devlet, e-yonetisim gibi kavramlar tartisilmaya baglanmigtir. Son
yillarda kamu yonetiminde bir paradigma degisimi olarak dijital ¢ag yonetigimi
kavrami1 6n plana ¢ikarak dikkat cekmeye baslamistir (Yavuz, 2015: 273)

Ag yonetisimi (Orhan ve Yalg¢in, 2015: 171) kavramu ile devletin disinda kalan
bir takim aktorlerin de kamusal kararlarin sekillenmesi ve uygulanmasi siirecinde
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rol oynamaya basladigi ve buna bagl olarak toplumsal sorunlarin ¢éziimiinde
ekonomik, sosyal ve politik zeminde aglarin gelistigi ve aglasmanin yasanmakta
oldugu vurgusu yapilmaktadir. Bu cergevede ag ve yonetisim kavramlari iizerinden
hareketle vurgusu yapilan ag yonetisimi kavrami ile yeni kamu isletmeciliginin
eksik biraktigi katilim olgusuna odaklanilmistir.

Yeni kamu isletmeciligine yonelik getirilen elestirilerle birlikte post yeni kamu
isletmeciligi anlayis1 tartisilmaya baslanmistir. Yeni kamu isletmeciligi anlayisinin
aksayan yoOnlerini ortadan kaldirabilmek, olumsuz sonuglarini azaltabilmek adina
yeni kamu yonetisimi kavrami lizerinde durulmaya baslanmistir (Sobaci ve
Koseoglu, 2015:231).

Yeni kamu igletmeciligi anlayisinin, ekonomiyi esas alan 6zel sektore 6zgii
degerlerini 6n plana ¢ikarmasinin yani sira esitlik, hakkaniyet, adalet, kamu yarari
gibi kamusal degerleri ikinci planda tutmasina yonelik elestiriler artmistir. Buradan
hareketle son yillarda kamu degeri teriminin yeniden kamu yonetiminde egemen
ve etkin kilinmasi ¢ergevesinde kamu yonetimi kuram ve kuruluslar: kamu degeri
iizerinden tartigilmaya baslanmistir (Karkin, 2015: 249).

Son olarak, kamu yonetimi kuraminin gelecegi konusunda, kamu hizmetlerinin
yiiriitiilmesi ve sunumunda hibrit yontemlere miiracaat edilmesi gerektigi diisiincesi
cercevesinde kamu yonetiminde hibritlesme hususu da yeni kamu isletmeciligi
anlayisinin ortaya koydugu sorun alanlart dogrultusunda ¢6ziim Onerileri tiretmek
icin onemine vurgu yapilmistir (Kdseoglu ve Sobaci, 2015: 297).

Yeni kamu isletmeciligi anlayigina yapilan elestiriler, yeni kamu isletmeciligi
anlayisinin aksakliklar1 ve sorun alanlari dikkate alinmasi gereken konulardir.
Bununla birlikte, yeni kamu isletmeciligi anlayist kamu kurum ve kuruluslarinda
etkisi siirmekted ve kamu yonetimi mekanizmasinda biirokratik kiltiiriin
sekillenmesinde yeni kamu isletmeciligi anlayisinin sahip oldugu yeni unsurlar da
etkili olmaya devam etmektedir.

Netice itibariyle yeni kamu isletmeciliginin anlayisinin izdiisiimi olarak, yeni
yonetim kiiltliriiniin tizerinde durdugu ve esas aldig1 konular icerisindeperformans
odaklilik, vatandag/miisteri odaklilik, karar serbestiyeti, girisimcilik, ve inisiyatif
alabilen yonetim anlayisi oncelenmektedir. Bunlarla birlikte, katilimeilik, seffaflik,
sorumluluk, hesap verebilirlik, profesyonellik, liyakat, gibi degerler yeni yonetim
kiiltiirliniin 6nemle vurguladig1 kavramlardir.

2. BUROKRASI KAVRAMI

Biirokrasi kelimesinin kokeni Latinceye dayanir. Kelimenin ilk kismi olan
“bureau”, Latince koyu renkleri ifade etmek i¢in kullanilan “burrus” kelimesinden
gelir. Ayn1 kokten gelen “la bure” ise, memurlarin masalara sermek i¢in kullanilan
ortli anlamina gelmektedir. Bureau kelimesi, dnceleri masay1 daha sonralari ise
biiro olarak kullanilan biitiin bir oday1 ifade etmek i¢in kullanilmigtir. Kelimenin
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ikinci kismi olan “craite ise hakimiyet, iktidar anlamina gelen ve yonetim bi¢imine
vurgu yapan Yunanca bir kelimedir (Ozer, 2015: 244). Marshall’a gore (1999: 85)
biirokrasi “yetkili idareciler toplulugu ile bir idari sistemde gegerli prosediir ve
isler”)olarak ifade edilirken, Mises’e gore (1947:43) ise biirokrasi vatandasa sunulan
hizmetlerin iktisadi bir hesap ¢ergevesinde degerlendirilemedigi idari bir sistem
olarak tanimlanir. Dort ayr1 anlami igeren biirokrasinin ilk anlami kirtasiyecilik,
Ikinci anlam1 kamu mal ve hizmetlerini sunmak ve iiretmek i¢in kurulmus olan
daireler, tigiincli anlami siyasi iradenin aldigi kararlar1 uygulayan memurlardan
olusan yapi, dordiincii anlam1 ise Weberyen biirokratik modelolarak kabul edlen,
bir drgiit, drgiitlenme veya teskilat ve de bu drgiitiin isleyis bigimidir (Oztas, 2015:
140-142). Biirokrasi kelimesi 18. yiizyilda ilk olarak Fransa’da iktisat¢1 Vincent
de Gournay tarafindan kullanilmistir (Eryilmaz, 2013: 19). Fransizca kokenli olan
biirokrasi kelimesi ilk olarak ‘devlet kurumlarinda calisan iist diizey yoneticiler
toplulugu’ ikinci olarak ise ‘devlet kurumlarinda kirtasiye isleri sebebiyle is ve
islemleri zorlastiran, kirtasiyecilik’ iki farkli anlamda kullanilmistir (www.sozluk.
gov.tr, 2021). Biirokrasinin tarihi ge¢misine bakildiginda ilk c¢ag toplumlarinda
ortaya ¢ikan biirokrasinin, en 6nemli 6rnekleri Misir, Cin ve Roma devletlerindeki
yonetim bigimlerinde goriilmekte olup, hatta tarihi siire¢ icerisinde ilk biirokrasi
orneklerinin Eski Misir’da oldugu ve Misir’in ¢ok gelismis bir devlet biirokrasisine
sahp oldugu ifade edilmistir (Ergun ve Polatoglu, 1984: 42).ilk devletlerin ve
biirokrasi yapilariin olusmasinda, sulama sistemi, din, ticaret, niifus artis1 ve savas
gibi faktdrlerin 6nemli rolii olmustur. Bu baglamda Cin biirokrasisinin gelismesinde
en onemli faktorlerden biri olarak dis tehlikelere karsi kendilerini koruma ihtiyaci
oldugu konusunda tarihgiler hemfikirdirler (Eryilmaz, 2002: 88).Varligiyla diinya
tarihinde 6nemli bir edinen Romalmparatorlugu, giiciinii ve otoritesini sahip oldugu
profesyonel ve displinli bir sekilde drgiitlenen askeri teskilati ve biirokratik yapisina
borgludur. M.S. L. ylizyilda iicretli bir memur teskilatinin olusturulmasi Roma
biirokrasisinin ilk adimidir (Abadan, 1959: 22).

Orta Cag’da mevcut olan yonetim yapilarinin siirekli ¢atigma halinde olmasi
biirokrasinin gelismesini olumsuz etkilemis, orta cagda biirokrasi “kilise biirokrasisi”
ne bagl olarak gelismistir. Orta Cag’da hukukculari, bilginleri ve doktorlar
koruma altina alarak yakin bag kuran Katolik kilisesinin bu gli¢lii otoritesi kilisenin
ussal bir bicimde orgiitlenmesinden kaynaklanmistir. Bu cagda yalnizca dinsel
islerle ugrasmayan kilise ayn1 zamanda ekonomik ve hukuksal anlamda bir takim
uygulamalar1 yerine getirerek, ihtiya¢ duyulan merkezi yonetimin yerini bu sayede
doldurmustur (Ergun ve Polatoglu, 1984: 46).

Bati Avrupasinda devletlerin boliindiigii ve desantralize oldugu, merkezi otoritenin
zay1ifladig1 yerel otoritenin giliglendigi, kisacasi feodal yapinin giiglendigi bir doneme
modern devlet biirokrasisigsekillenmistir. Mutlak monarsiler déneminin ortaya
ciktig1, 16. yiizyildan itibaren merkezi otoritenin yapist ve glicii biiylimiis ve buna
bagli olarak, yonetici ve memurlar sinifi ortaya ¢ikmistir. Ortaya ¢ikan bu biirokrat
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yap1 derebeylerin ve prenslerin hitkiimranligini ciddi sekilde zayiflatmis ve toplum
tizerindeki niifuz ve iktidar biirokrasinin eline ge¢mistir (Eryilmaz, 2015: 288).

Osmanli Imparatorlugu’nun biirokrasisi ve idare sistemi genis bir cografi alanda
belirli sistem ve ilkelere gore devletin biitlin fonksiyonlarinin isletildigi ve yiirliten
kisilerin biirokratlardan olustugu bir mekanizmay: iceriyordu(Ozdemir, 2001: 21).
[k zamanlarda sade bir yapis1 olan Osmanli biirokrasisi, halka sundugu kamu hizmeti
devlet adamlarinin konutlarinda gerceklestiriyordu. Fatih Sultan Mehmet ile birlikte
Osmanli biirokrasisi merkez Orgiitii, yap1 ve fonksiyon olarak giiclendiririlerek,
daha merkezi bir sistem tercih edilmis, yetkiler en tepede toplanmistir. Kararlarin
merkezde alindigi, kuralc1 ve mevzuatgi, yasalara siki bir sekilde bagli, gelenekei,
yeniliklere direng gosteren bir Osmanli biirokrasisi vardi. Seckinci bir yapiya sahip
olan Osmanli biirokrasisi, egitim ve yetistirme yontemi ile kamu goérevlerine eleman
yetistiriyordu (Canman, 1995: 248).

18. yy.’dan giinlimiize kadar biirokrasinin seyrine bakildiginda dikkat ¢eken
unsurlar arasinda, idari gorevlerde hareket alanlarmin ve niteliklerin giderek
artiyor olmasi, verimlilik, siirat ve fayda esasi gibi kavramlarin biirokrasinin
gelisimini 6nemli 6l¢iide etkiledigi ve bu degisimin 6zgiirliiklerden etkilenerek
cok daha demokratik bir sekilde isleyen siyasal kurumlar ortaya c¢ikardigim
gormekteyiz(Dreyfus, 2007: 51).

2.1. Biirokrasinin islevleri ve Fonksiyonlan

Biirokrasi kelimesi i¢in yapilan farkli tanimlar1 kavramanin yaninda hangi
alanlarikapsadiginin bilinmesinin islevi ve fonksiyonlarinin ortaya konulmasi
acisindan Onemlidir. Biirokrasinin hareket alani irdelendiginde, basta kamu
hizmetinin sunuldugu idari alanlar(zabita, mali idareler, glimriik isleri, iktisadi devlet
tesekkdilleri, giimriik igleri, mahalli idareler, zabita vs.). Kamu idaresinin uygulandigi
resmi makamlar(bakanliklar, genel miidiirliikler ve tasra teskilatlar1),ordu, o6zel
sektor alaninda genigbir alan1 kapsayan ticari firmalar ve endiistri isletmeleri,
menfaat esasi lizerine ¢alisma alanini belirlemis olansendikalar, mesleki tesekkiiller,
birlikler, federasyonlar, dernekler, siyasi partiler, dini cemaat ve buna benzer ruhani
teskilatlar, milletlerarasi tesekkiiller olarak siralanabilir(Tahtalioglu, 2011: 18)

20. yiizyilda ulus devletlerin ortaya ¢ikmasi ve flilkelerin kiiresel rekabet ve
genisleme politikasi izlemesi lizerine bu iilkelerdeki artan kamu hizmeti bilirokrasiyi
onemli 6l¢iide biiylitmiistiir. Biirokrasinin biiylimesi ile birlikte biit¢ce agiklari, kamu
borglari, israf, yolsuzluk, kamu hizmetinde meydana gelen verimsizlikler gibi ¢esitli
sorunlar olusmustur. Biitiin bu sorunlar iizerine biirokrasinin fonksiyonlar1 ‘sevk ve
idare isleri’, ‘kamu politikalariin hazirlanmasi’, ‘istikrar ve siireklilik’ olmak {izere
tic temel unsur olarak ele alinmistir (Eryilmaz, 2013: 33-38).

Biirokrasi kamu hizmetlerini yiriitme aracidir ve biirokratin asli gorevi ilgili
mevzuat1 ve yasalar1 uygulamaktir. Biirokrasinin yap1 olarak biiylimesi nedeniyle
biirokratik yapi isleyisi agisinda mevzuati karmasik hale gelmis ve konusunda
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uzman olmayanlarin sorunlar kolayca ¢dzemeyecegi bir hal almistir. Bu nedenle
kamu hizmetleri profesyonel olarak yonetme kapasitesine sahip, siyasi niteligi olan
bir idari sistem Ongdriilmistiir (Farazmand, 2009: 6).

Siyasi iradenin kamu politikalarii hazirlayan, uygulanmas: i¢in isleyen ve
yorumlayan, ihtiya¢ duyulan temel bilgileri toplayan biirokratlardir. Biirokratlar
hazirladiklart bilgi kaynaklari ile birlikte uzmanlik ve tecriibelerini de kullanarak
yonetmelik tiiziik, genelge gibi kamu politikasi belgelerini taslak halinde bakanlar
kuruluna sunar(Eryilmaz, 2013: 35-36).

Devlet yonetimi ve siyasal sistem icerisinde istikrar ve stireklilik unsuru iilkeden
iilkeye farklilik gosterir. Her ne kadar demokratik iilkelerde siyasal iktidar secimle
is basina gelse de darbelerle veya baska nedenlerle iilke hiikiimetsiz kalabilir.
Kamu biirokrasisi herhangi bir karigikliga meydan vermeden kamu hizmetlerini
yerine getirirler ve siyasi yOneticilere karsi gorevlerini yapmaya devam ederler.
Biirokrasinin bir takim eksiklikleri olsa da diizensizlikler karsisinda uzmanliga
dayanarak alinan kararlar kargisinda siirekliligi ve istikrar1 saglayarak biirokratlar
konumlarint giiclendirirler. Ancak istikrar ve siirekliliginde bazi dezavantajlari
olabilir. Biirokraside riisvet ve yolsuzlugun oldugu hesap verilebilirlik seffaflik ve
denetim eksikliginin oldugu iilkelerde biirokrasi kendini siyasi iradeden daha ehil
gorebilir ve iktidara kars1 direng gosterebilir (Heywood, 2007: 516).

2.2. MaxWeber’in Biirokrasi Yaklasimi

MaxWeber biirokrasi konusunu en kapsamli bigimde inceleyen ilk Alman sosyal
bilimcidir. Weber’e gore herhangi bir yapinin basarili olabilmesi ve verimli bir
sekilde yriitiilebilmesi i¢in kontrol ¢ok 6nemlidir ve s6z konusu yapilarda kontrolii
en etkili sekilde saglamanin yolu biirokrasidir(Matteson ve Ivancevich,1999).

Biirokrasiyi kurumsal olarak ilk agiklayan Weber biirokrasiyi orgiit boyutuyla
incelemistir. Biirokratik orgiitiin alt1 belirleyici 6zelligi oldugunu ifade etmistir. Bu
ozellikler; is boliimii yetki hiyerarsisi daha dnceden belirlenmis kurallar ve yasalar,
kariyer yapisi, kamu ve 6zel hayatin ayrismasi, teknik yeterlilige dayali ilerleme
seklinde siralanmaktadir. Modern bir biirokrasinin meydana gelebilmesinin en
onemli kosulunun para ekonomisi oldugunu ortaya koyan Weber memurlarin
hizmetleri karsiligmin para olarak O6denmesi gerektigini, biirokrasinin var
olabilmesi icin diger gerekli sartlarinda zorunlu oldugunu vurgulamistir. Ayrica
yeterli iletisim araclarina sahip olmanin verilen emirlerin uygulanmasinda alinan
kararlarin ve diger gerekli bilgilerin iletilmesinde biirokratik yap1 i¢cin ¢ok énem
arz ettigini savunmustur. Yeterli teknik donanimin mevcut olmasi ve bu teknik
donanimin nitelikli olmasi biirokratik drgiitlerin varligin stirdiirmesine ve yapinin
giiclenmesine katki saglayacaktir (Weber, 1998: 290-300).

Max Weber biirokrasiyi bir orgiitlenme ve yonetim sekli olarak ele alan Max

Weber sanayilesmenin getirdigi bir takim degisimler nedeniyle geleneksel ve
eski orgiit yapilarinin toplumun idari ihtiyaglarimi karsilayamaz hale geldigini
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savunmustur. Ona gore; karizmatik onderlerin ve geleneklerin 6nemi giin gegtikce
azalmis, yasal/rasyonel ilkeler 6nemli hale gelmistir. Bu durum “biirokrasi” denilen
yeni bir idari orgiitlenme bi¢imini ortaya ¢ikarmistir (Baransel, 1979: 166). Weber
bu biirokrasi modelini olustururken sanayi alaninda belli bir gelisme kaydetmis
toplumlarinkamu biirokrasilerini gézlemleyerek, devlet dairelerinin 6zelliklerini
iceleyerek ve de Prusya ordusu, Katolik Kilisesi ve Cin Kamu Yo6netimi ile ilgili
hem tarihi ge¢mislerini hem de sosyo-ekonomik siireclerini inceleyerek biirokrasi
konusundaki fikirlerini olusturmustur (Ozer, 2005: 70). Weber’e goreyeni bir
orgiitle biciminin ad1 gerek kamu gerekse 6zel olsun su 6zellikleri igermelidir(Oztas,
2015:150):

1. Orgiitiin ¢alisanlarinin yar1 vasifli ya da vasifsiz olmalar1 tercih edilir, vasifi1
olanlar tercih edilmez

2. Orgiitiin biiyiik olmalidir ki bu biiyiikliigiin 6lciitii idarelerde istihdam edilen
insan sayisina baglhdir.

3. Orgiitte basit sayilabilecek kitle iiretimi teknolojisinin var olmast.
4. Daha basit bir ¢iktilara sahip olmast

Baglangicta Weber iktidar (gli¢) ile mesruluk kavramlari {izerinden ortaya koydugu
biirokrasi modelinde “Insanlar nigin itaat ederler” sorusunu cevaplamaya calismis
ve Insanlar arasindaki itaat etme olgusunu yani egemenlik (otorite) kavramini
incelemistir. Weber’e gore verilen emirlerin uygulanmasini saglayan iktidardir ve
mesruluk kavrami ise bu iktidarin kabul edilmesini saglar. Weber’in tarafindan
ifade edilen otorite kavrami ise bu iki kavramin birlesmesiyle olusur (Oztas, 2015:
148).Ayn1 zamanda Weber i¢in otoriteyi belli bir kaynaktan ¢ikan belirli emirlere,
bireyinuyma ihtimali olarak ifade etmis ve otorite sahibi olan gii¢ kendi mesrulugu
konusunda bir inang ortaya koyarak, egemenligin siirekliliginisaglamigtir(Weber,
1947: 37).

Weber “idari aygit” ve “mesruluk” olmak iizere otoriteyi iki baslik altinda
tamimlamis ve idari aygit yonetenler ile yonetilenler arasindaki bagdir demistir.
Weber, mesruluk tipini insa ederken otoritenin ii¢ saf tiirii oldugunu ve bunlari
geleneksel otorite, karizmatik otorite ve yasal otorite olarak siralamistir(Mouzelis,
2003: 18).

Modern biirokratik mekanizmalar1 incelemek ve dogru yonetimi ortaya koymak
icin segilen Weber’in biirokrasi modeli, Weber tarafindan “ideal tip” olarak
adlandirilmistir. Weber’in biirokrasi modelinde anlatti§i orgiitler bu ideal tipe
yaklastiklar1 dlglide biirokratik olmuslardir. Bu modelde, saf ve eksiksiz olarak
vurgulanan yonii ger¢ek hayatta bulunmamaktadir. Ideal tip biirokrasi modeli gesitli
sebeplerden dolay1 tam olarak gerceklesmediginden zihni bir tanimlamadan Gteye
gidememistir(Abadan, 1959: 54 ve Eryilmaz, 2007: 215-217)
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2.2.1. MaxWeber’in Otorite Tipolojisi

Weber biirokratik yonetim teorisini olustururken derinlemesine incelemeler
yapmis ve egemenlik otorite ve ideal tip gibi temel kavramlar lizerine oturtmustur.
Eber birbiriyle c¢elisen iki egemenlik kavrami iizerinde durmustur. Birincisi
sermaye piyasasindaki iliskileri iceren‘Karsiliklt Cikarlara Dayanan Egemenlik’
digeri ailenin veya resmi makamlarin sahip oldugu ‘Otorite Iliskisine Dayanan
Egemenliktir(Aykag, 1997: 15-77).

Weber’e gore egemenlik kavraminin tasidigi unsurlari su sekilde siralanabilir
(Weber, 1998: 300-307):

e Egemenligi elinde bulunduran kisilerin olmasi
e Egemenlik altinda olan kisiler

e Egemenlik altinda olan kisilere yonelik emirler
e Emirlerin yerine getirilmesi

e Emirleri yerine getirenlerin emirleri kendi davranis bi¢imlerinin bir pargasi
olarak gormeleri

Weber biirokrasi analizini yaparken otoriteye c¢ok Onem vermistir ve
biirokrasi diisiincesini otorite ile yakindan iligskilendirmigtir. Weber toplumlarda
geleneksel, karizmatik ve yasal otorite olmak {izere ii¢ farkli otorite tipinden
bahsetmektedir(Weber, 1998: 81).

e Geleneksel otorite eskiden beri var olan 6rf ve adetlere uygun olarak kendini
gosteren bir otorite bicimidir ki, liyakate bagli olmayip babadan ogula geger.
Toplumlar tarafindan sorgulanmayan geleneksel otorite irsiyete dayalidir.
Emretme giiciinii elinde bulunduranlar statii sebebiyle otoriteye sahip olan
efendilerdir ve tebasi ona sadakatle baglidir (Eryilmaz, 2013: 65).

Geleneksel otorite modelinde esas olan inanislar ve geleneklerdir ve kimin nasl,
ne sekilde yonetilecegine karar veren torelerdir. Geleneksel yonetim bigiminde
yoneten kisinin kisisel uygulamalari ve tercihleri etkiliymis gibi goriinsede aslinda,
bunlar gelenekler tarafindan sinirlandirilmis olup, yonetim ve idari teskilatlarin
olusturulmasi ve gorevlilerin atanmasi gelenekler ¢ergevesinde yapilmistir(Ergun
ve Polatoglu, 1992: 59).

Weber Misir ve Bizans Imparatorlugu donemine ait eski biirokrasilerin
patrimonyal Orgiitler oldugunu ve bu otorite bi¢iminin modernlik Oncesi
donemde, dogu toplumlarinda goriilen geleneksel bir otorite tipi oldugunu ifade
etmistir. Weber, bu geleneksel otorite i¢inde “gerentokrasi”, “patriyarkalizm” ve
“patrimonyalizm” kavramlarmi soyle agiklamistir. Gerentokrasi, grubu kutsal
geleneklere bagli kalarak temsil eden yaglilarin yonetimi, Patriyarkalizm ise ev
otoritesini temsil eder ve merkezi otoritenin dagilmasi sonucu “patrimonyal otorite”
olusur. Patrimonyalizm tamamen sahs1 esas alir ve idari personelin yanisira bilhassa

askeri giiclin gelismesiyle iligkilidir (Ery1lmaz, 2013: 66).
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Geleneksel otoritede sdyledikleri tartisiimaz bir sekilde kabuledilen, sdyledikleri
kisisel, keyfi, subjektifnitelikte olan bir “efendi” vardir(Fisek, 1979: 73).Patrimonyal
(otorite/itaat iligkisinin belirsiz kutsal geleneklere dayali olmasi)bicimde g¢aligan
hizmetgiler, akrabalar iicret bakimindan efendilerine bagimlidirlar. Feodal bigimde
ise ¢alisan personel ya da gorevliler efendilerine kisisel olarak bagli degildir ve
aralarinda isbirligi vardir. Feodal bigimde gorevlilerin kendi 6zel miilkleri vardir ve
elde edecekleri gelir igin efendilerine bagl degillerdir (Ozer,2015:100).

e Karizmatik otorite de gii¢ olaganiistii kaynaklidir ve bir kisinin istiin
giiclerinin sihir, kahramanlik gibi 6zelliklerinin toplum tiyeleri tarafindan
kabul edilerek kisinin verdigi emirlere itaat etme durumudur. Karizmatik
otoritenin sosyal ve psikolojik boyutu oldugu i¢in, her toplum kendi orf ve
adetlerine uygun, ekonomik ve siyasal sartlarina uygun liderlerini ortaya
c¢ikarir (Eryilmaz, 2013: 68).Otorite sahibinin diger insanlardan farkli oldugu
inanci, otoriteyi elinde bulunduran kisiyi mesru kilar ve gercekte olaganiistii
Ozelliklere sahip olmasa bile, itaat edenlerin bdyle bir inang igerisinde
olmalar yeterlidir(Dursun, 1992: 139).

Weber’e gore karizmatik otorite, geleneksel otoriteye gore daha kisa dmiirlidiir
ve geleneklere karsi ¢ikabildigi i¢in devrimci bir yani vardir. Ancak geleneksel
otoriteye kiyasla daha kisa Omiirliidiir. Karizmatik otoritede tiim mesruluk ve
diizeninin tek bir kisinin sahsina bagli olmasi nedeniyle karizmatik liderin 6liimii bu
tiir otorite tiplerini sona erdirmektedir ve yonetim yapisi ya eski geleneksel yapiyla
devam etmekte ya da bu kisinin olusturacagi yeni bir gelenege yerini birakmaktadir
(Kapani, 1987: 90).

e Yasal otorite giiciinii yasalardan alan ve bu yasalarin gergeklestirilmesi igin
devlet gorevlilerine yetki verilerek yazili kurallara bagli bigimde isleyen
otorite tiiriidiir. Weber’e gore bu otorite devlet memurunun yani biirokrasinin
ve tim siyasal gii¢ sahiplerinin onceden belirlenmis yazili kurallar
cercevesinde kullanilan yetkidir. Biirokrasiresmi yapiy1 elinde bulunduran
giiclin hiyerarsik olarak en tepesine rasyonel-yasal kurallarin yerlestirildigi
idari aygittir(Heper, 1996: 293).

Geleneksel ve karizmatik otorite tiirlerinin aksine iktidar geleneklerden ve
kisisel ozelliklerden faydalanmaz. Weber tarafindan rasyonel otorite bigimi olarak
adlandirilan yasal otorite bigimi hem yoOnetenler hemde yonetilenler yasalara gore
hareket ederler. Bu otorite biciminde yoneticilerin yonetme yetkisini segimler
araciligryla elde ederler ve bu yetki hukuki kurallara bagl olarak isler. Bu otorite
tipinde asil olan gelenekler veya karizmatik kisilerin istekleri degil rasyonel ilkeler
esas alinarak olusturulmus hukuk ve se¢imlerin varligidir (Eryilmaz, 2013: 68).

Modern biirokratik mekanizmalar1 incelemek ve dogru yonetimi ortaya koymak
icin segilen Weber’in biirokrasi modeli, Weber tarafindan “ideal tip” olarak
adlandirilmistir. Weber’in biirokrasi modelinde anlattigi orgiitler bu ideal tipe
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yaklastiklar1 Slglide biirokratik olmuslardir. Bu modelde, saf ve eksiksiz olarak
vurgulanan yénii ger¢ek hayatta bulunmamaktadir. ideal tip biirokrasi modeli gesitli
sebeplerden dolay1 tam olarak gerceklesmediginden zihni bir tanimlamadan Gteye
gidememistir(Abadan, 1959: 54 ve Eryilmaz, 2007: 215-217).

Weber ‘Ideal Tip’ kavraminin 6zelliklerini su sekilde belirtmistir (Weber, 1998:
314-318):

e ‘ideal Tip’ akila dayali yontemlerle elde edilen soyut bir varsayimdir.

e Ideal tipte sosyal gerceklik karmasik oldugundan somut durumlar igin gerekli
olmayan ozelliklere yer verilmez.

e ldeal tipler karmasik olan ve gercek hayattaki kavramsal safliklari
barimdirmazlar.

e Ayrica Weber, ideal tip biirokrasi modelini, mevcut yapilari incelerken bir
olgiit olarak kullanmis ve bu yapilarin biirokratiklesme derecelerini ideal
tip biirokrasi modeli ile karsilagtirarak ortaya koymustur. Weber’in ideal tip
biirokrasi modelinin 6zellikleri su sekilde siralanmaktadir (Weber, 1998: 190-
195):

e Yasalarla belirlenmis bir yetki alan1 vardir,

e Gorev ve yetkiler hiyerarsiye baglidir,

e Biirokrasi yazili belgelere dayanmaktadir,

e Uzmanlasma,

e QGayrisahsilik,

e Kariyer yapisi neticesinde egitim almis kisilerin biirokrasiye dahil edilmesi,

e Biirokratik kaide ve kurallar sistemi,

e Kamu ve 6zel alanin ayrigmasidir.

2.2.2. Weberyen Biirokrasi Anlayisi ve Ozellikleri

Biirokratik Y6netim Teorisinin kurucusu olarak kabul edilen Weberbiitiin modern
orgiitlerin biirokratik yapiy1 benimsediklerini kabul etmis ve biirokratik yonetimin
bilgi, kontrol ve denetime dayandigini ifade etmistir. Weber biirokrasisinde kisiye
bagli olmayan bir sistem,yazilikurallar,uzmanlagma, goérev hiyerarsisi gibi bir
organizasyon bic¢imi vardir.Biirokratik yonetimin en ylksek verimlilik diizeyini
saglayan tegkilatlanma bi¢imi oldugunu savunan Weber cagdas biirokrasinin
kriterlerini agagidaki sekilde belirtmistir (Weber, 1998: 290).

e Biirokratik yonetim sisteminde gorevlilerin verimli bir sekilde caligsabilmesi
icin genel kurallar yasa ve yonetmeliklerle belirlenmis olup, belirli bir yetki
alan1 gecerlidir.

e Orgiit igerisinde isleyisin saglanmas1 bakimimdan emir verme yetkisi dengeli
bir bicimde dagilmis olup, fiziksel icerikli ya da dinsel anlamdaki siddet
araglart belirli kurallar dahilinde sinirli tutulmustur.
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e Bu gorevlerin devamli ve diizenli yiiriitiilmesi ve bunlara bagli olan yetkilerin
kullanilmasi i¢in sistematik hiikiimler ortaya konmus olup, belirli niteliklere
sahip kisiler bu gorevleri yerine getirmek iizere gérevlendirilmislerdir.

Yasalarla diizenlenmis olan kamu yonetiminde ‘biirokratik otorite’ yukarda
belirtilen bu ii¢ 6geden meydana geldigi kapitalizmin en gelismis yapilarini igine
aldig1 6zel sektorde bu unsurlarin olacag: kabul edilir (Eryilmaz, 2013: 60-63):

e Biirokratik yonetim sisteminde gorev hiyerarsisi esastir ve bu yolla alt
kademede bulunan yoneticilerin {ist kademedeki yoneticiler tarafindan
denetlendigi, yonetildigi kademeli bir yetki diizeyi mevcuttur. Bu sistemde
vatandaslar alt kademede calisan gdrevlinin kararini iist kademede calisana
itiraz edebilmesine imkan taniyan iliskiler mevcuttur. Bu hiyerarsik yapi
devlet kurumlarinda oldugu kadar 6zel sektor, siyasi partiler de ayni 6zelligi
tagiyarak, tiim organizasyonlara niifus eder.

e (agdastoplumda biirokrasi yazili belgelere dayanir ve bu yazilar dosyalanarak
saklanir. S6z konusu resmi yazilar1 yazabilmek ve orijinalini saklamak igin
gorevliler istihdam edilir ki; bu gérevlilerin ve yazilarin yer aldigi yere ‘biiro’
denir ve 6zel kesimde bunun adi ‘ofis’tir. Modern toplumda resmi faaliyetlerle
0zel yasam birbirinden ayr1 olup, hatta 6zel sektorde isyeri ile sahibinin 6zel
hayat1 kesin olarak birbirinden ayrilmistir.

e Modern toplumdaki biiro ve ofis yonetimindeki personelin ¢ok ciddi bir
uzmanlik egitimi almis olmasi gerekir. Bu durum devlet memurlar igin
gecerli oldugu gibi 6zel kesim caliganlari iginde ayni1 6nemi tagimaktadir.

e Biirokrasi bir gorev ve isleyis diizenine dayanir ve 6grenilebilen kurallardan
olusur. Bu kurallarin 6grenilebilmesi icin Kamu Yonetimi, Hukuk, isletme
Yonetimi gibi egitimlerin alinmasi gerekir.

e Biirokratik yonetim sisteminde gorev yapanlar kapasitelerinin tamamin
orgtit faaliyeti i¢in kullanmalar1 gerekir.

Weber cagdas bir biirokrasinin meydana gelebilmesinin modern biirokratik
oOrgiitiin olmasi gereken 6zellikleri tagidig1 zaman bir biirokrasiden s6z edilebilecegini
vurgulamistir. Bu 6zelliklerden ilki para ekonomisidir ve personelin hizmetlerinin
karsilig1 para olarak 6denebilmesi i¢in bu gereklidir (Aykag, 1997: 66).

2.2.3. MaxWeber’e Biirokratta Bulunmasi Gereken Ozellikler

Weber biirokraside memurun konumuyla ilgili detayli bir analiz sunarak, eski tip
orgiitlenmenin yeterli olmadigini sanayilesen ve modernlesen topluma ideal orgiit
yapisina sahip olan biirokrasiye gegmesi gerektigini ifade etmistir. Weber biirokrasiyi
kirtasiyecilikten uzaklastirarak, yonetenleri kisisel egilimlerden etkilenmeyen,
tamamen yazili kural ve yasalara uygun davranan kisiler olarak gormiistiir (Ozer,
2012: 94-95). Biirokratik orgiitlerde memurun konumu Weber (1998: 293-310) su
sekilde belirtmistir: Memurluk bir meslektir ve bunun meslek olarak goriilmesinde
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ilk kosul belirlenmis bir egitim programi ve meslege baslayabilmek i¢in smav
sartinin olmasidir. Biirokrasi i¢inde gorev almak belirli bir niteligi tasimayi
beraberinde getirir. Modern toplumlarda calisanlar yoneticilerin kisisel hizmetkari
degildir. Ancak biirokratin sosyal statiisii toplumdan topluma degismekteolup,
biirokratin sosyal statiisii geleneklerin zayif oldugu toplumlarda daha azdir (aktaran,
Gerth ve Mills, 1946: 198-204):

e (agdas memur, ister 6zel sektdrde caligsin, isterse devlet dairesinde ¢aligsin
ayr1 bir itibar kazanmak ister ve bunu da elde eder. Uzmanlik egitimi ile
branglasmis memurlar sosyal konumlar1 geregi, bir takim sosyal ve ekonomik
ayricaliklarin saglamasi sonucunda memurun sosyal itibarinin yiiksek olacagi
sOylenebilir. Statli geleneklerinin zayif olmasi ya da branslagmis memura
talebin az olmast memurun sosyal itibarini diigiirebilir.

e Biirokratik orgiitte gdrev alacak personel yiiksek bir otorite tarafindan atanir.
Segimle is basina gelen kisiler tam anlamiyla biirokratik bir figiir degildirler.
Ciinkli biirokratlarin atanma yerine halk tarafindan se¢ilmesi yonetenle
yoneltenler arasinda bagimlilig1 azaltict bir rol oynar. Atama ile goreve
gelenlerin yaptiklar ise kars1 daha duyarli olmalar1 gelecekteki kariyerlerini
etkileyecegi i¢in verimliligin daha yiiksek olacagi sdylenir. Secimle goreve
gelenlerin uzmanlik bilgilerinden ziyade parti ile iliskilerinin iyi olmasi
ve bagka unsurlarin rol oynamasi nedeniyle goreve karsi daha az duyarl
olacaklar diisiiniilmektedir.

e Biirokraside memurun gorevi hayat boyu devam eden bir nitelik tasir ve
keyfi olarak islerine son verilmemesi, emekli olduktan sonra devam eden bir
takim haklar1 garanti altina alinmistir. Memurun bu giivenceye sahip olmasi
memuru gelecek kaygisindan kurtarir ancak s6z konusu glivence memura
gorev lizerinde hak sahibi olma bi¢iminde bir hak saglamaz.

e Biirokraside gorev alan kisiler gorevlerinin karsiliginda diizenli olarak
maaglarint alirlar ve maaglari yapilan igse gore degil riitbe, statii ve hizmet
stirelerine gore belirlenir. Meslegin il yillarinda diisiik iicret ve dnemsiz
pozisyonda calisan memur ilerleyen yillarda siirekli olarak yiikselmek ister.
Kariyer amaciyla goreve baslayan memur yilikselmesine ve kidemine bagh
olarak maasinin da artmasini ister.

Weber’e gore bu oOzellikleri tasiyan memurlar ideal anlamda biirokrasiyi
gerceklestirmislerdir. Memurlar kamu ¢ikarlar1 dogrultusunda dnceden belirlenmis
kurallara gore hareket eder ve bu kurallarin uygulanabilirligi ve gergege uygunlugu
da biiyiik 6nem tasir.

2.3. Weber Sonrasi Biirokrasi Anlayisi ve Biuirokrasi Elestirileri

Weber’in teorisi farkli siyasal sistemlere sahip iilkelerde kullanilmistir ve
yaklasik yiizyildir sanayi toplumlarin gegirdigi degisimle siirecinde biylk bir
boliimiiniin gegerliligi dogrulanmistir. Ancak toplum tizerindeki etkileri bakimindan
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ele alindiginda 1930’lartan itibaren Avrupa’da ve Amerika Birlesik Devletlerinde
yapilan arastirmalar neticesinde elestirilmeye baslanmistir(Eryilmaz, 2013: 79).
Weber modeline iliskin elestiriler s0yle siralanabilir:

e II. Diinyasavasindan sonra en dnemli elestiriler Klasik Orgiit Teorisi icerisinde
yer alan Weber’in biirokrasi teorisine yapilmistir. Bunlar SelznickMerton ve
Gouldner’dir. Weber’e elestiri yapan en dnemli isimlerden biri olan Friedrich
ideal tiplerin aciklayici unsurlar olarak goriilmesinin uygun olmadigim
vurgulamaktadir. Friedrich, ideal tip olgusunun deneye dayali gdzlemlerden
¢ok uzak oldugunu kendisinin kurguladigi bir varsayim oldugunu ifade
etmistir (Giiltekin, 2013: 126).

e Orgiitlenme olgusu iizerinde yaptig1 yorumlarla hala gegerliligini siirdiiren
Weber biirokrasi kurami ile en ¢ok elestiri almig diistinlirlerden birisidir.
Kuramin en cok elestirilen emel noktasi sekilcilik ve insan dogasina aykiri
diisiinceler ortaya koymasidir. Ozelikle cevreyi ve insan karakterini gz ardi
etmesi nedeniyle elestirilmistir. Blirokrasinin tutucu oldugu, yoénetim anlayisi
itibariyle degisime kapali oldugu ve olumsuz tanimlari i¢inde barindirdig:
sOylenmistir (Yagmurlu, 2004: 31-55).

e Biirokrasi kuramina yapilan bir diger elestiride biirokratik yapi igerisindeki
memurlarin rolii ve konumu ile ilgilidir. Weber’inbiirokratik sistem icerisinde
bicimsel drglitlenmeye ve orgiitii yonetenlere onem verdigi, yonetici disindaki
personelin gereksinimlerini géz ardi ettigi ifade edilmistir (Giilmez, 1975:
47-73).

e Merton’a gore Weber c¢alisanlar iizerinde disiplin olusturmak adina baski
iceren bir biirokratik sistem olusturmakta, biirokratlardan yiiksek bir baglilik
ve dnceden kurallarla belirlenmis eylemlere uygun davraniglar sergilemelerini
istemistir. Calisanlarin 6nceden kurallarla belirlenmis davranis kaliplarina
uyum saglamalarinin gii¢ olacagi ve so6z konusu kurallar1 etkisiz hale
getirecekleri savunulmustur (Aykag, 1997: 15-77).

2.4, Post Biirokrasi Anlayisi ve Neo-Weberyan Biirokrasi Yaklasimi

20. Yiizyilin son ¢eyreginde kamu yonetimi anlayisi, gerek siyasal ve gerekse
de akademik alanda 6nemli bir tartisma konusu olmustur. 1970°li yillarda patlak
veren 1929 Diinya Ekonomik Krizi ve liberal diisiincenin devletin sosyal olabilme
Ozelligini tartigmaya bagmasi, devletin roliiniin sorgulanmasina neden olmustur. Bu
durum bireyin ve 6zel sektdriin giic kaybetmesine, devletin ekonomik toplumsal
alanin her agsamasina dogrudan miidahale ederek, birey ve 6zel sektore karsi daha
giiclii hale gelmesine, yetki ve sorumluluk alanlarinin artmasina neden olmustur.
II. Diinya Savagi’ndan sonra Avrupadaki devletler, Weberyen anlamdaki biirokratik
anlayis1 benimseyen yapilarla orgiitlenerek oldukca giiclii hale gelmislerdir. Bu
donem “Refah Devleti” donemi olarak adlandirilmistir. 20. ylizyilin son ¢eyreginde
Refah Devleti inanc1 sarsilmig ve bu siirecte sekillenen biirokrasi, kaynak israfinin,
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verimsizligin ve kirtasiyeciligin egemen oldugu, modern toplumlarinin ihtiyaglarini
karsilayamayan, gereksiz idari mekanizmalarolarak goriilmeye baslanmistir. 1980°1i
yillardan sonra, diinya genelinde yasanan ekonomik ve sosyal krizlerin sonucunda,
Sosyal Refah Devletini ve biirokratik yapilar1 yeniden sekillendirmek i¢in yenilesme
calismalart hiz kazanmistir. 20.yilizy1l son ceyreginde artarak devam eden bu
yenilik¢i calismalar geregi, kati bir hiyerarsinin, kuralciligin, merkeziyetciligin,
hakim oldugu bir yonetim anlayisindan; performansa ve yurttas memnuniyetine
dayanan, esnek, daha hizli ve daha kaliteli hizmet sunumu olan, hizmetlerin yerel
birimlerce yerine getirilmesinin uygun gortldiigl, bir yonetim anlayisina gecis
ongoriilmiistiir. Biitiin bu reform ¢aligmalar1 ve degisen yonetim anlayisi “Isletmeci
Devlet Anlayis1”, “Yonetisim”, “Post-biirokratik Yapilanmalar” gibi, piyasa
mekanizmasi i¢inde kullanilan “kavram” ve “yontemlerin” kamu yonetiminde de
uygulanabilecegini ortaya koymus, Avrupadaki aydinlanma hareketinin parcasi
olmustur(Ozdogan, 2018: 597-609).

17 ve 18. yy Bat1 Avrupa’da olusan aydinlanma hareketi ¢ergevesinde ilerleme
ve siireklilik arz eden bir gelisim igerisinde olma, bilgi edinme, rasyonalite
gibi kavramlarn kullanimmin yani sira geleneksel yapiya karst bir durusun
sergilendigi, endiistri devrimine zemin hazirlayan modernizm ve modernite gibi
degerlerin yiikseldigi birdonem olmustur. Bu baglamda o doneme damgasini
vuran Postbiirokrasi kavrami iyi irdelenmelidir. Oncelikle post 6n ekinin anlamini
kavramak adina, bu kavramin ortaya koyan postmodernizme goéz atmak gerekir.
Postmodernizm kavram olarak belirli degerler etrafinda sekillenen, modernligin
icerdigi temel degerlere karsi ¢ikan bir anlama sahiptir(Celik, 2015: 140-145).

Postmodernizmin her alana yayilan etkisi Postbiirokrasiyi de etkilemis ve bu
stirecte yonetim kavraminin degisime ugradigi goriilmiistiir. Yeni bir yOnetme
algisinin olugmasi, kamuyu yonetminin degismesine sebep olmustur. Oxford
sOzligiine gore bir yonetim faaliyeti olarak kamu yOnetimi, yonetme gayreti ve
iligkiler arasindaki koordinasyonu saglayarak basarili olmak, isletme yoOnetimi
olarak ise orgiit i¢cindeki birimin hareket alanina gore iligkileri yonetmeyi ifade
eder(Ozer, 2005: 3).

Halka sunulan ve halkin talep ettigi kamu hizmetlerinin anlatilmasi, belli bir
hizmet standardinin olusturulmasi, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerinin
goriliniirliigl agisindan stratejik planlar araciligryla hedeflere ulasilmaya calisilimasi
kat1 bir kavram olan klasik biirokrasi anlayisinin yerini postbiirokrasi anlayisinin
almasina neden olmustur. Postmodernizmin kamu yoOnetiminde ve biirokrasi
anlayisinda ortaya koydugu degisim ve doniisiim neticesinde postbiirokrasi tek
tipgilige karst heterojenligi savunmus, standar kurallarla isleyen biirokrasiyi
elestirmistir (Y1ldirim, 2010: 712).

Kendine has bir orgiit yapisi olusturan postbiirokrasi Weberyan orgiite karsi bir
tepki olarak olarak ortaya koydugu orgiitsel yapisi su 6zelliklere sahiptir ( Araza ve
Aslan, 2014: 42- Ates, 2013:94-95- Karneghan, 2000: 92) :
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e (alisanlarin yetkilendirildigi, emir-komuta yerine insan1 merkeze alan bir
diyalog bi¢imi, ikna etme ve karsilikli glivene ve Ggevreye 0zen gdsterme
anlayisina dayanan asagidan yukartya hareket eden bir yonetim bigimi

e Bilgi saklama yerine bilgiyi paylagma, yayginlagtirma,
e Kati kurallarin olmadigi, daha esnek, , daha fazla dayanisma, igbirligi ve
koordinasyon

e Belirli bir problemi ¢ézmek iizere veya proje {lizerine kurulan miizakere
temelli bir takim ¢alismasi ve orglitsel aglarin 6nemi

e Personel degerlendirilirken kat1 kriterler yerine performansa dayalibireysel
insiyatif, kiyaslama, yenilik, siirekli risk alarak gelisme ve promosyon

e Giiven ve interaktif iletisim, hizmetlerin halka sunumunda rekabet¢i bir
anlayislaozel sektorle isbirligi

e Hep ayni kisilerle birlikte calismak yerine duruma gore degisen kisilerle
calismak, orgiitler arasindaki personel hareketliligi, isin niteligine ve igerigine
uygun olarak olusturulan formlar ve programlar

e Toplam kalite ve kiymetlendirme temelli degisim beklentisi, personel
giiclendirme, gelir odakli diisiik maliyet, yetki devri, kogluk, sonug¢ odakli
hesap verebilirlik, katilimer liderlik ve katilimer karar alma siiregleri gibi
anlayislarin yayginlastirilmasi.

Kurallarm degil ilkelerin hakim oldugu postbiirokratik yapilarda soyut nitelikteki
ilkeler kurallarin olugsmasina kaynalik eden sebepleri ifade eder. Kurallar1 takip etmek
yerine c¢alisanlarin deg§isen kosullar1 esneklikle karsilayarak problem ¢ozebilme
kapasitelerinin gelistigi alandir. Fakat bazi dirumlarda bu esneklik istemeyerekte olsa
kurmsal entegtasyon agisindan tehlike olusturacagindan, postbiirokratik yapilarin
kurumsal ilkelerin gelistirilmesine 6nem vermesi sebebiyle asiri dayanigsmanin
sundugu giiven ve kurumsal ilkelerin diizenli zaman araliklar1 ile degerlendirilmesi
ve katilimei yaklagimla tehlikeler en aza indirilebilecektir (Heckscher, 1994: 38).

Bu baglamda Ates’e gore post biirokrasiye yonelik bir takim elestiriler yapilmis
ve bunlar; post-biirokratik yapilar calisanlar iizerinde baskiyr azaltmak yerine
arttirmakta, iist diizey yoneticilerin yeni yonetim anlayisina yonelmeleri sebebiyle
kendiigleri disinda ugrasilar elde ederek kendi islerini ihmal etmeleri, yapilar
arasindaki koordinasyon eksikligi, kamu hizmetlerinin kisisel degil kolektif bir
mesele oldugunun goézden kagirilmast,yerel toluluklarin gii¢lendirilmesinde zayif
kalinmasi olarak siralanmistir(Ates, 2013:103- 104).

Kamu kesiminin daraltilmas1 ve piyasa ilkeleri 1s1g1nda gelismis ya da azgelismis
biitiin iilkelerdeki reform hareketleri Yeni Kamu Isletmeciligi yaklasimi cergevesinde
aciklanmaktadir. Bilhassa 2000’li yillarda s6z konusu reformlarin olusturdugu
etkiler degerlendirilmeye tabi tulmasinin ardindan reform sonuglarinin her yerde
beklenildigi gibi olmadig1 goriilmiistiir. Neo-Weberyen devlet 2000’li yillardaki
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bu gelismeler ¢ergcevesinde kamu yonetimi reformlarini degelendirebilmek adina
yeni bir yaklasim ortaya koymustur (Ciner ve Olgun, 2015: 205). Neo-Weberyen
devlet seklini anlamak i¢in iki kavrama dikkat ¢ekilmistir. Bunlardan birincisi Yeni
Kamu Isletmeciligi, ikincisi ise kamu y&netimireformlaridir. ChristopherPollitt ve
GeertBouckaerttarafindan gelistirilen bu yaklasim neoliberal devlet ve ekonomi
anlayis1 cercevesinde kamu yonetimini klasik Weberci biirokratik anlayisin
karsisinda durmakta, isletmecilik anlayigina 6zgii tekniklerin kamu yonetiminde
uygulanmasini savunmaktadir (Ciner ve Olgun, 2015: 206). Sirastyla YKI ve
ardindan Post-biirokrasi yaklasiminin ifade edilmesi, Neo-Weberyanyaklagiminin
anlasilmasini saglayacaktir.

2.4.1. Yeni Kamu isletmeciligi (YKIi) ve Biirokrasiye Etkisi

1970 sonras1 ekonomik kriz neticeinde olusan sonuglar, neo-liberalizmin ortaya
cikismnin sebebi olarak goriilmiistii. Bu cercevede YKI yirminci yiizyilin son
ceyreginde en dénemli akim olarak karsimiza ¢ikmustir.“Yeni Kamu Isletmeciligi”
deyimi ilk defa ingiliz akademisyen ChristopherHood’un “A Public Management
forAllSeasons” baglikli makalesinde karsimiza ¢ikmaktadi. Bu kavramramin ortaya
koydugu yonetim yaklagimi, reform adi altinda yiiriirliige konulan uygulamalarla
pratik hayattta daha 6nceden kendini gdstermistir(Christensen / Laegreid, 2002:
268). Hood, YKi’nin dogusunu esas olarak iki teorik nedene dayandirmakadir.
Birincisi, “yeni kurumcu iktisat yaklagimi” denilen, i¢inde kamu tercihi ve islem
maliyeti kurami gibi 6nemli iktisat teorilerinin oldugu, rekabeti temel olarak alan,
misteri isteginin 6n planda tutuldugu, seffaf ve inisiyatif sahibi bir biirokrasi
olusturma hedefine uygun biirokratik reform hareketlerini igeren yaklagimdir.
Ikinci sebep ise kamu ydnetimi alaninda giin gectikge yaygimligi artan “isletmecilik
(managerialism)” yaklagimidir. Bu yaklasim, isletme yonetimine ait kurallarin
ve anlayisin biirokraside uygulanmasi diisiincesine dayanmaktadir. Isletmecilik
ilkesine gore, kamudaki yoneticileri basitce kurallar uygulamaktansa, baslarinda
bulunduklari orgiitleri yonetmek ve degistirmek icin inisiyatif kullanan sonug odakl
olduklan takdirdekamu hizmetlerini daha ucuza mal ederek daha etkin hizmet
sunarlar. Bu baglamda kamuya ait yapilarin yoneticisi konumunda olan kisilere
belirli amaglara ulasmak i¢in direk olak sorumluluk verilmesi gerekmektedir(Hood,
1991:5; 2001: 300).

Isletmecilik, ekonomik ussallasma ve ya devletin en bastan kesfedilmesi
seklinde tamimlanan YKI (Denhardt ve Denhardt, 2003: 4) yaklasimi “ozel
sektor ve igletme yaklasimlarini kamu sektdriine uygulamayi esas alan fikirler ve
uygulamalar biitiinidiir” seklinde izah edilmektedir(Denhardt ve Denhardt, 2000:
550).

Neo — liberal diisiiniirlere gore, devletin hareket alanlarmi kiiciiltmek ve 6zel
girisimi dncelemek gerekmektedir (Isikli, 1997: 77-79). Temelleri neo — liberalizme
dayanan YKi’de 6zellestirme ve alternatif hizmet sunum yéntemleri araciligiyla,
devletin roliiniin daha aza indirlmesi ongoriilmektedir. Buradan hareketle YKI
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etkisiyle uygulamaya konulan reformlarin esasini, devlet ve 6zel sektor iligkileri
baglaminda etkinlik ve ekonomiye ulasilmasi diisiincesi olusturmaktadir (Balci,
2005: 23). YKI adiyla bilinen reform paketinin ortaya ¢ikisi kisaca, “20. yy’mn
sanayilesmis ekonomilerine Onciililk eden biirokratik yapilarin biiyiik, hantal ve
is gbrmez yapisinin iletisim ve ekonomik olaylarin aninda gergeklestigi yeni bir
donem icin oldukeca agir ve kiilfetli hale gelmesi” (Pfiffner, 2004: 4).

Pollitt ve Bouckaert’e gore (2011: 9-10) YKI yaklasim;

“Bir yandan kamu sektoriiniin isletme kavram, teknik ve degerlerinin ithal edilerek
gelistirilebilecegini anlatan genel bir kuram ya da doktrin, diger yandan da ¢iktilarin
ol¢iimii aracitligiyla performansa yénelik vurgu; piyasa tipi mekanizmalarin
benimsenmesi, biiyiik ve ¢ok-iglevli orgiit yapilart yerine yatay, kii¢iik, uzmanlagmis
orgiit yapilarumin tercih edilmesi; sozlesmelerin hiyerarsik iliskilerin yerine ge¢mesi;
kamu hizmetinden faydalananlara “miisteri” gibi davranma gibi ozel kavramlari ve
uygulamalart i¢eren bir bohga  dir.

Hemen hemen her iilkede farkli bigimlerde goriilen kamu yonetimi reformlarinin
YKI ortaya koydugu ilkelerin her iilkede aym sekilde goriilmedigini ve uygulanan
bu ilkelerin sonuglarinin da ayni olmadigini belirten Pollitt ve Bouckaert bunun
nedenlerini su sekilde belirtirler(Pollitt ve Bouckaert, 2011: 72):

“Oncelikle, gegmiste tek bir yionetim sistemi yoktur, pek ¢ok farkli yénetim

sisteminden bahsetmek miimkiindiir. Gegmigi tek bir yonetim sistemine indirgemek

tarihe haksizlvk etmektir. Ikinci olarak, bazi yonetsel sistemler geleneksel biirokrasi
imgesine otursa da bazilari gercekten geleneksel biirokrasi imgesine oturmaz.

Ugiincii olarak, YKI okulunca verilen geleneksel biirokrasi tarifi tek boyutlu olmaya

egilimlidir, ¢cogunlukla biirokrasinin olumlu yanlarini gormezden gelerek olumsuz

yonlerine odaklanir.”

Her iilkenin yonetim sisteminin ayni olmamasi sebebiyle uygulanan reformlar, bu
reformlarin etkileri ve sonuglari birbirinden biitiiniiylefarklidir. Ornegin, Avustralya,
Kanada, Yeni Zelanda, Birlesik Krallik ve ABD gibi iilkeler performansi esas alan
yoénetime, YKI’nin piyasay1 onceleyen ilkelerine daha agikken; Belcika, Fransa,
Finlandiya, Almanya, Italya gibi iilkeler yapisal ve kiiltiirel olarak bu tiir ilkelere
daha az aciktir (Pollitt ve Bouckaert, 2011: 73).

Diinyada kamu yonetimlerini etkileyen ve degisimine sebep olan faktorler,
Tirk Kamu Yoénetiminin de degisimine sebep olmustur. Bilinen kamu hizmeti
anlayisina yonelik beklentileri degistiren esneklik, rekabet¢ilik, karlilik, verimlilik,
bireycilik, performans gibi ilkelerin yonetim anlayisina egemen olmasina sebep
olan ekonomik, toplumsal, siyasal ve kiiltlirel dinamikler, Tiirk Kamu Y &netimini
de derinden etkilemistir (Sallan Giil, 1999:69).



TURK KAMU BUROKRASISI VE YONETIM KULTURU ‘ 51

3. BUROKRASI VE KULTUR iLiSKiSi: BUROKRATIK KULTUR

Biirokratik  kiltiirii  tanimlarken, hem  biirokrasi kavrami yeniden
degerlendirilmeli, hem de biirokrat kavramia aciklik getirmekdaha faydal
ve anlagililir olacagi diisiiniilmektedir Marshall(1999: 85) biirokrasiyi “yetkili
idareciler toplulugu ile bir idari sistemde gegerli prosediir ve igler” biciminde izah
etmistir. Bir baska agidan biirokrasi, idari yapinin sekil olarak teskilatlanmasini
veya Orgiitlenmesini; bu orgiitlenme igindeki davranig kaliplarini, idarenin uymak
ve uygulamak zorunda oldugu yasalara dayali kurallar1 ve idari sistemlerin
farkli kademelerinde gorev yapan kisileri de biinyesine alan genis kapsami olan
bir kavramdir (Akyildiz, 2004: 45). Weber’e gore biirokrasi, rasyonel diiriist bir
zeminde etkili bir sekilde hareket alani ¢er¢evesinde kamuya ait yapilarin ideal bir
bicimde sekil almis halidir(Ozmen, 2013: 935).

Weber biirokrasiyi, belli bir disipline bagh olarak igleyen ve bu disipline
bagli olarak kurulan olan bir yapi olarak goérmiis olmasinin yani sira, hiyerarsi,
isboliimii(gorev dagilimi), yazili kurallar, gayrigahsilik, yapilan calismalarin ve
yazigmalarin dosyalanmasi ve resmi anlamda vazifesini yerine getiren bir Orgiit
bicimi seklinde ifade etmektedir. Bu ¢ergevede biirokrasi teknik anlamda diger
oOrgiit bicimlerinden daha iistiindiir ve ayn1 zamnada rasyonel bir yapiya da sahiptir
(Eryilmaz, 2015: 37-38).

Weberyen anlayis biirokrasinin, “yonetimi kolaylastiran bir mekanizma olarak”
pratige gecirilmesi gerekenuygulamalar1 yiirlitmesi gerektigini vurgulamaktadir.
Fakat glinimiizde kamuya ait idari yapilarin halkin yasam standardini arttiracak
hizmet sunumunda yetersiz kaldiklar1 ve birer hizmet araci olma &zelliklerini
yitirdikleri fikri savunulmaktadir (Sezer, 2008: 158). Ayrica biirokrasi kavrami,
iilke de yasayan halkin 6zgiirliiklerini yerine gore kisitlayan, tamamen memurlarin
kararlarina bagl olarak isleyen ve yine bu memurlar tarafindan denetlenen bir
yoOnetim anlayisinin egemen oldugu bir mekanizmanin yani sira kamu kurumlarinda
gdrev yapan elit olarak nitelendirebilecegimiz kamu personelinin egemen oldugu
yapi olarak da ifade edilmektedir (Bayram ve Cinar, 2007: 14-17).

Anlam itibariyle genis bir ¢ergeveden bakildiginda, kamu hizmetlerinin uygun
sekilde halka sunulmas1 ve yiiriitiilmesi vazifesini ifa etmek i¢in, ihtiya¢ duyulan
alanlarda istihdam edilen kamu caligsanlarina biirokrat denilmektedir. Daha dar
kapsamli ifade etmek gerekirse, hiyerarsinin esas olugu idari bir yap1 igerisinde
devlete ait kurum ve kuruluslarda gorev yapan, devletin kamu mekanizmasini
yonetmekle gorevli elit kisiler biirokrat olarak nitelendirilmektedir (Cem, 1976:
17). Bagka bir tanima gore biirokrat; devletin idari kurallar ¢ergevesinde isleyen
mekanizmasina bagl kalarak, siyaset tarafindan tespitinin yapilarak ve belli baslt
yetkilerle donatilarak, kamu da gorevli yoneticiler tarafindan kurallar ¢egevesinde
uygulanmasi talep edilen is ve islemleri yerine getiren devlet memurlarina verilen
isimdir (Bayraktar, 1993: 11). Biirokratlar, birbirine benzeyen goérev ve c¢alisma
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alanlar1 sebebiyle belli bir grubu olusturmuslardir ve bu gruba ait bir takim kiiltiirel
unsurlar da biirokratlarin aralarinda paylagilmaktadir. Buradan hareketle, biirokratik
kiiltiir “biirokratlarin gorev g¢evrelerine iliskin nesnelere, durumlara ve kisilere
atfederek olusturduklari ortak anlam oriintiileri” seklinde tanimlanmaktadir (Ozen,
1996: 8-9).

Her iilkede biirokrasi, ait oldugu ve icinde yasadigi toplumun kiiltiiriinii
yansitmaktadir.  Biirokratik  kiiltlir,  vatandaslarin ~ kamu  gorevlilerine
dairdegerlendirmelerinin yanisiramemurlar hakkindaki fikirlerini kapsayan, diger
bir ifadeyle bir iilkede devleti meydana getiren idari olarak isleyen mekanizmaya
kars1 hem vatandaslar hem de kamu personeli tarafindan gergeklestirilen davranis ve
tutumlardir. Biirokratik kiiltlir kavrami, patronaj ve nepotizm anlayisi, vatandas ile
idareci arasindaki iliski, liyakat, riisvetle ilgili tutum ve davranislari, kamu malinin
kullanim1 gibi hususlar1 kapsamaktadir. Her toplumun kendine 6zgii 6zellikleri ile
kendini gdsteren biirokratik kiiltiir, kamuya ait idari yapilarin giiclinii kullanma
bilinci, kamu hizmetinin halka sunumu stirecinde hukuka baglilik-esneklik ilkeleri
gibi 6nemli faktorleri biinyesinde barindirmaktadir (Demir, 2011: 154-159).

Her toplumun kendisine has &zellikleri ¢ercevesinde, kamu yonetim
mekanizmasinin orgiitlenme bigimi ve is siireglerinin isleyisi agisindan, kendisine
aitbir kiiltiirii vardir. Bu kiiltiirel 6zellikler, o iilkede ve toplumda yasayan bireyler
arasi koordinasyon ve iligkilerin sonucunda olustugu icin, bir toplumdaki kamu
yonetim mekanizmasi igerisinde bulunan her yonetsel alanin kendisine 6zgii kiiltiirel
yapisi ve iliski tarzlart mevcuttur. Bundan dolay1 Orgiitiin yonetim birimlerinde
olusan yonetsel kiiltiir, ayn1 zamanda eksiksiz bir sekilde kamu yonetimi sisteminin
de bir pargasini olusturmaktadir (Shafritz, vd. 2009: 71).

Memurlarin pozisyonlarint diizenleyen kurallar ayni zamanda biirokrasiyi
belirleyen temel unsurlardir. Kamu da ¢aligan personelin kariyerlerini ve atanmalarini
etkileyen bir takim niifuz oyunlarinin etkilerini ortadan kaldirma noktasinda, hukuki
kurallar 6nemli bir arag olarak dikkat ¢cekmektedir. S6z konusu bu kurallar tilkeden
iilkeye degisir ve sahip oldugu o6zellikler bakimidan her bir toplumun, devletin
roliine dair olusturdugu temsilin ve siyasal, toplumsal tarihin devam eden siirecinde
kendini gosterir(Dreyfus, 2007: 23).

Gelismekte olan iilkelerdeki biirokratik yapilarin kabul gérmemesinin nedeni;
olumlu etkiye sahip belli basl 6zelliklerden yoksun olmasi ve modern anlamda bir
takim uzmanlik gerektiren yapilarin kurallar ¢ergevesinde evrensel olamayiglar
sebebiyledir. Bu toplumlarin sahip oldugu biirokrasileri, genel olarak sekilcidir,
geleneksel kriterlere dayalidir ve kamuya sunulan hizmete dair belli bir standarda
ulasamamuistir. Gelismekte olan iilkelerde toplumun hemen her katmaninda
reformdan bahsedilse de, uygulama i¢in uygun zemin yoktur. Geleneksel 6zelliklere
sahip bu toplumlarda gerek vatandas hem de biirokrasi degisime ve doniisiime
hazir degildir (Danopoulos ve Danopoulos, 2009: 402).Bir iilkede isleyen kamu
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yonetiminde gorev almis olan biirokratlar, ayn1 siyasi kosullarda ve ayni faaliyet
alaninda is siire¢lerini ifa etmektedirler. Her biirokrat kendi faaliyet alani ile iligkili
hareket tarzlarinin olusturulmasi siirecinde hem bagl ¢alistiklari siyasetcilerle hem
de toplumun her katmaniyla, kendi hiyerarsik yapilariyla ve diger orgiitlerdeki kamu
calisanlariyla gerekli koordinasyonu saglayarak gorevlerini yerine getirmektedirler.
Bu baglamda biirokratlarin, gérev ve ¢aligsma sahalari i¢inde yer alan biitlin tutum
ve davraniglara, kisilere baglh olarak meydana gelen ve miisterek anlamlari i¢eren
bakis agilart biirokratik kiiltiir olarak ifade edilmektedir (Ozen, 1996: 9).

Yonetsel kiiltiirtin sahip oldugu temel esaslarla yakindan iliskili olan biirokratik
kiiltir, hem toplumsal kiiltiirden etkilenmekte hem de toplumsal kiiltiirii
etkileyebilmektedir. Zaman igerisinde olusan kiiltiirel 6zellikler, aile, egitim, din,
devlet gibitoplumsallagma kurumlari olarak ifade edilen kavramlar 6rgiitler sayesinde
o toplumun igerisinde birlikte yasayan bireylere nesilden nesile aktarilarak, onlarin
kisiligini de etkisi altina almaktadir. Elbette bu tablo o toplum biinyesinde yapmakla
yukiimlii oldugu vazifesini gerceklestiren kamu gorevlilerinin(btirokratlarin),
davranislar iizerinde etkiler olusturmaktadir (Ozen, 1996: 14-15).

Genel anlamiyla biirokratik kiiltiir, biirokratlarin gevreleri ile olan etkilesimleri
ve iletisimleri sonucunda olusan, kendilerinden sonra biirokratik yapilar
bilinyesinde gorev iistlenecek kisilere devredilen gerek mesleki ve gereksedrgiitsel
bir toplumsallagsma siirecini ifade eder. Bunun yam sira biirokratik kiiltiir, siyasal,
yonetsel ve kamusal alanlardan meydana gelen yerine getirmekle sorumlu olunan
vazifeler bitiinii olarak da ifade edilmektedir. S6z konusu vazifelerin tamamui,
davranis bicimlerinin hayata gecmesinde son derece 6nemli bir rol oynamaktadir
(irmis, 1999: 54).

Biirokratik kiiltiir orgiit kiiltiiriinden de etkilenmektedir ve orgiit icerisinde
meydana gelen kiiltiir 1s181nda, kiiltiirlin alt dallar1 ile etkilesim halinde olan orgiitsel
kiiltiir kavrami, 1980°li yillarin baslarindan itibaren tartisilmaya baslanmistir.
Orgiitsel kiiltiir kavrami1 bugiine kadar farkli tanimlar1 yapilan bir kiiltiir gesidi
olarakyOnetim bilimi literatiirii icerisindeki yerini almistir (Bozlagan, 2003:
35). Bu baglamda kiiltiiriin, bir kurumu, kurulusu ya da bir sistemi “sosyal bir
yapistirict” gibi bir arada tutma 6zelliginden hareketle orgiit kiiltiirii; bir grubun ya
da bir toplulugun birlikte olmasini saglayan ve bilhassa kusaktan kusaga aktarilan,
ideolojiler, deger yargilari, davranig ve tutumlar, inanislar ve belli basli standartlar
biitiinii olarak ifade etmek miimkiindiir. Bu tanimlamalar 1s181inda orgiit kiiltiird,
orgiitsel yasam bi¢iminin birbirine esit olmayan zeminlerde ve davranig kaliplarinda
kendini gosteren, sosyal ve tarihsel siiregte olusan bir goriintii seklinde de ifade
edilebilir (Fis ve Wasti, 2009: 134).

Biirokratik kiiltiir orgiitsel kiiltiir ile yakindan iliskilidir ve orgiitsel kiiltiirde
degerek Orgiitsel yapt ve gerekse mesleki sosyallesme seklindeki etki alani
olusturmalar1 nedeniyle biirokratlarin mesleki anlamda olusturduklari davranis ve
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tutumlarin ile bagh olarak calistiklar1 Orgiitsel mekanizmalarda meydana gelen
davranis bigimleri birbiriyle etkilesim halindedir (Alacadagli ve Yavuzyigit, 1999:
103). Bu baglamda biirokratik kiiltiir, orgiit kiiltiirii teorileriyle benzesmekle birlikte
orgiit kiiltiirii mevcut orgiitsel yap1 i¢indeki kisiler arasi iliskilere dikkat ¢ekerken;
biirokratik kiiltlir ise ortaya koydugu teorisiyle hem orgiit hem de biirokrasi igi
iligkilerin yani sira Orgiitsel mekanizmanin disinda kalan iliskilere de vurgu
yapmaktadir (Jamil ve Dangal, 2009: 195).

Netice itibariyle biirokratik kiiltlir ortaya koydugu kavramsal 6zellikleriyle
degerlendirildiginde; biirokratlarin ¢evreleri ile olan iliskileri, iletisimleri ve
etkilesimleri sonrasinda meydana gelen, sonraki siireglerde biirokratik anlamda
idari mekanizmalarda gorev alacak kisilere devredilen gerek mesleki ve gerekse
orgilitsel toplumsallasma ve ya sosyallesme siirecidir. Yani biirokratik kiiltiirt,
siyasal, yonetsel ve kamusal zemine sahip hareket alanlarindan olusan vazifelerin
tamami olarak da ifade etmek miimkiindiir. S6z konusu goérevler biitlinii, davranig
bigimlerinin reel yasamda pratige gegmesinde dnemli rol oynamaktadir (irmis,1999:
54). Gelinen noktada biirokratik kiiltiir meydana gelirken hem kurum i¢i hem de
kurum dis1 faktorler etkilidir ve kamu ¢alisanlarinin hem i¢ ¢evre hem de dis gevre
ile olaniletisim ve etkilesimlerinin bir ¢iktisi veya bir sonucu olarak, farkli birim ve
fonksiyona sahip kurumlara ait biirokratik davranis bigimleri meydana gelmekte ve
bu ¢er¢cevede kurum kiiltiirii sekillenmektedir.



2. BOLUM

OSMANLI’'DAN GUNUMUZE TURK KAMU YONETIMINDE
BUROKRATIK YONETIM KULTURU

Tarih boyuncaTiirk yonetim geleneginin en belirgin 6zelligi teskilatgr anlayigini
her zaman muhafaza etmesidir. Tiirk tarihine bakildiginda yonetimi sekli islam
dinine dayanan Osmanli Devletinin biirokratik orgiitlenmesi ve devlet gelenegi
onceki donem Selguklu Devletlerinden miras kalmis ve daha sonralari merkezi
ve tasra teskilati adi altinda gelisme sagladig1 goriilmustiir. Bu baglamda Osmanl
yonetim anlayisinda devletin ve vatandasin toplumsal ve siyasi glivenligi herseyden
nemli goriilmiistiir. Nevar ki, dinin esas oldugu Osmanli yonetim anlayisi 19.
Yiizyildan itibaren batinin etkisinde kalmis yaptig1 reformlar ve ortaya koydugu
uygulamalarla batinin yonetim anlayisini tatbike yonelmistir.

1. 0SMANLI DONEMi YONETIM KULTURU

Osmanli Devleti, 13. yilizyilin sonlarindan baslayarak 20. yilizyilin ilk ¢eyregine
kadar siirekliligini koruyanneredeyse 600 yiizy1l hiikiim siiren siyasal bir kurulustur.
Osmanl Devleti, Selcuklu Devleti ile Bizans Imparatorlugu arasindaki hudut
noktasinda, Sogiit ve Domani¢ arasinda kiigiik bir sinir bolgesi olarak kurulmus
olup, 16. ylizyilin son g¢eyreginde ii¢ kitada genis bir alana yayilmigti. Donemi
itibariyle 16. yiizyila tekdmiil eden, Osmanli Devletinin hakimiyeti altinda olan
bu genis topraklarda bulunan bolgeler, Osmanli Devletinin siyasal otoritesi ve
egemenligi altinda bulunuyordu. Bu denli uzun hiikiim siirmiis Osmanli Devleti hem
diinyanin bagka bolgelerindeki gelisen olaylara yon vermis hem de kendi sosyal ve
siyasal yapisini dizayn etmistir. Bu sebepledir ki, Osmanli dénemi Klasik, Klasik
Sonrasi ve Modernlesme donemleri seklinde ifade edilen {i¢ ana bdliim halinde ele
almir. Bunlardan ilki olan Klasik Dénem, devletin temel sistemlerinin olustugu ve
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bu sistemlere bagli kalarak tekdmiil eden kurumlarini islevsel hale getirerek onlari
ayakta tutacak politikalarini uyguladigi zaman dilimidir (Ergeng, 1999: 32).

Osmanl1 Devleti, teokratik ve monark bir devlet isleyisine sahipti ve Osmanli
Devleti Arap devletlerindeki yonetim seklinden ve yonetim anlayisindan son derece
farkltydr. Osmanli Devleti kendine has &zelliklerinin yani sira bir Islam devleti
olmakla birlikte, Orta Asya ve Iran kiiltiir ve medeniyetlerinden etkilenmis olan
Anadolu Selguklular1 ve ilhanlilar gibi devletlerin miras¢is1 konumunda tarihte
yerini almigtir. Osmanli Devleti Arap diinyasi1 disindaki devletlerden etkilenerek ve
bir nevi mirasgisi olarak devlet yapisini olusturmustur. Osmanli devlet kavrami,
eski Ortadogu’dan gelmistir ancak, Osmanlilar kendilerine miras olarak klan eski
Tiirk geleneklerini benimsemisler ve devam ettirmiglerdir. Bu baglamda Osmanl
Devleti, kurulmadan dnce varliklraini siirdiiren ve siyasi, sosyal, askeri ve de idari
anlamda belli bir kiiltiire sahip olan Tiirk devletlerinin kiiltiir mirasini da devralmistir
(Gokbilgin, 1977: 18).

Osmanli Devleti’nin idari yapilanmasi ve buna bagl olarak yiiriitiilen merkez
teskilat1 Islamiyet’ten dnce kurulan Tiirk devletleri ile Islam dini ile tamsilip din
olarak benimsenmesinden sonra kurulan Miisliiman Tiirk devletlerin yonetime
0zgl deneyimlerin ve kazanimlarin bir sentezi olarak karsimiza ¢ikmistir(Cin ve
Akyilmaz, 2000: 169). 14.yiizyila kadar kendisinden énce kurulan Tiirk-islam
devletlerinden kalan devlet yonetimi konusunda olusan ve Onemli tecriibeleri
barindiran bu deneimleri kullanan Osmanli Devleti, Ortadogu ve Iran devlet
anlayisin1 devam ettirmis diger bir deyislebu devletlerin mirasc¢is1 konumunda
olmustur. Heniiz u¢ beyligi iken, yonetim ve hukuk isleri, bolgenin i¢ kisimlarinin
daha yiiksek diizeyde kiiltiir sahibi olan ulemanin elinde olmasi, ayrica Ilk Osmanli
vezirlerinin ulema sinifindan olmasi, devletin idari anlamda kurumsallagsmasini
saglayabilecek tecriibeye haiz olan yoneticiler tarafindan yonetilmesini sagladi.
Tarihsel siire¢ agisindan degerlendirildiginde o donemin yoneticileri, Anadolu’daki
Selguklu, fran ve Misir’dan gelerek, eski Ortadogu’ya 6zgii devletin isleyisi, idari
kavramlart ve yonetim anlayisiniOsmanli Devleti’ne yerlesmesini saglamiglardir.
S6z konusu bu devlet ve yonetim kavramlart Hint-iran kiiltiiriine kadar dayanmakta
olup, Islam 6ncesi dénemde gelismis, Iranli ve Hiristiyan biirokratlarin devlete
ait kadrolarda vazife almasi neticesinde Abbasilere ge¢misti. 11. ve 13. yiizyillar
arasinda Orta Asya Tiirk-Mogol gelenekleriyle degisime ugramis ve daha sonrada
Osmanllara gegmistir(Inalcik, 2004: 71-73).

1.1. Klasik Donem Osmanl Biirokrasisi ve Yonetim Kiltiirii

Klasik Donemde Osmanli’lar devlet yonetiminde birincisi timar, digeri ise kul
sistemi adiyla iki temel sistemi ayni anda yiiriitmiislerdir. Bu iki sistem sayesinde
devletin idari mekanizmas1 merkezi-mutlak bir yapiy1 ortaya koymus, bu uygulama
ile padisahin otoritesi, gerek iilke i¢cinde ve gerekse hakimiyeti altinda olan diger
cografyalar iizerinde en etkili tek giicolmustur. Timar sistemi ile Osmanli Devleti,
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tasrada elde edilen vergi gelirlerini, dogrudan merkezi hazineye aktarmiyor,
birtakim gorevleri ve hizmetleri ifa etmek amaciylakendine bagli asker ve devlet
personeline birakiyordu. Bu yolla bir¢ok hizmetin gergeklesmesini sagliyordu.
Kul sistemi ise timar sistemi i¢indeki gorevlileri dogrudan padisaha baglayanbir
ikinci sistemdi(Ergeng, 1999: 32).Bu sistemi uygulayan Osmanli’da, kul sistemi
merkez1 yonetimin idaresinde, tagranin tegkilat yapisinda ise timar sistemi yiirtirliige
konularak, Osmanlinin temeli olan padisah otoritesi, merkezteskilatinin kalbi olan
saraydan imparatorlukta sinirda bulunan yerlere kadar basarili bir sekilde kendini
gostermistir. Hem kul sistemi hem de timar sistemi, basta askeri diizen olmak {izere
Osmanli imparatorlugunun biitiin idari, mali, ziral, sosyal ve ekonomik yapisinin
sekillenmesinde etkili olmustur. Bu sekillenme sayesinde uygulamaya konulan devlet
politikalar1 birbirleriyle koordinasyon halinde ve bir diizen dahilinde uygulayarak,
yonetim, maliye ve ordu gibi temel olan kurumlardaséz konusu sistemlerin islemesini
saglamistir. BOoylece donem itibariyle Osmanli Devleti, merkez teskilatindan tasra
teskilatina kadar sahip oldugu genis cografyada uyguladigi kul sistemini ve timar
sistemi sayesinde kendine 0zgii bir yonetim anlayisini ve devlet modelini ortaya
koymustur. Sahip olnunan yonetim anlayisini igeren bu modelde, Osmanlilarin
mensup oldugu Islam Kkiiltiiriine ait degerlerin yanisira eski Tiirk Devletleri ve
Ortadogu devlet gelenekleri de etkisini gostermistir(Armagan, 2011: 145).

1.1.1. Klasik DonemOsmanl Merkez Teskilati ve Biirokrasisi

Teokratik ve monark bir devlet yapisina sahip olan Osmanli Devleti, teokratik
niteligini, Arap devletlerindeki yonetim uygulamalarindan oldukca farkli olarak,
kendine has niteliklere sahipti. Sahip oldugu bu 6zelliklerin sebebi ise Islam devleti
olmasinin yani sira Osmanli Devleti’nin Orta Asya ve Iran kiiltiir ve medeniyetlerinin
etkisiyle devlet yapisin1 olusturan Anadolu Selguklular1 ve Ilhanlilar gibi daha
¢cok Arap diinyasmin disinda kalan devletlerden kendisine kalan mirasi kendi
devlet sistemine uyarlayarak gelistirmesiydi(Barkan, 1975: 51-51). XIII. yiizyilin
sonlarindan XX. yiizyilin ilk ¢eyregine kadar tarih sahnesinde var olan Osmanl
Devleti, tarihin bu kadar uzun yasayan ve esine az rastlanilan, siyasi yapilarindan
biri olmasinin yani sira, ug beyligi iken imparatorluga gegis siirecindedevletin sahip
oldugu biirokratik yonetim anlayis1 ve kurumlasmaya dair deniyimleri sayesinde
aciklanabilir(Giiler, 2014: 4).

Devletin yonetim yapisina bakildiginda merkez yapilanmasinda basta padisah
ve saraybilirokrasisi goze ¢carpmaktadir. Saray, padisahin bir taraftan 6zel hayatini
idame ettirildigi evi, hem de devlet islerinin ifa edildigi ana merkezdir (Unal,
2007: 37). Yonetimde veziriazam(daha sonra sadrazam) ve vezirler padisahin
yardimcilartydi. Her sey belli kanunlar cergevesin de yiiriitiiliirdd. I1I. Mehmet’e
(Fatih) kadar bu durum orfe dayali olarak yiiriitiilmiistli ancak Fatih’ten sonra yazili
kanun olusturulmustur. Devletin genel kanunlar1 disinda, her kazanin ve sancagin
kendine has kanunlar1 vardi. Bu kanunlar Miisliiman olanlar ve olmayanlar i¢in ayr1
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hiikiimler tagirken bazi hususlarda orfe de riayet edilirdi(Halagoglu, 2014: 9).Fatih
doneminde (1451-1481) ulasilan konuma bakildiginda birgok yasa ¢ikarilarak belli
teskilat diizenlemeleri yapilmistir. Devlet yonetimindeki niifuzlu aileler bertaraf
edilerek Fatih kendisinin karsisinda giic birakmamis ve veziriazamin kuvvetini
arttirmistir. Fatih, biitiin yetkileri elinde bulundurarak, devlet idaresi i¢in merkezi
bir sistem olusturmustur. Kanuni Sultan Siileyman doneminde ise yonetim en olgun
noktaya ulagmistir(Ozdemir, 2013: 52).

Idarede biitiin yetkiyi padisah elinde bulunduruyordu ve dolayisiyle ona vekalet
eden divanin da elinde bulunuyordu. Biitiin meseleler divanda goriisiillip, karara
baglanir padisahin onayina sunulurdu. Bu duru mutlak bir merkezi otoriteyi
beraberinde getirmis, biitiin tayin ve azil islemleri merkezin bilgisi dahilinde
olmustur. Devletin hem siyasi, hem idari ve hem de yargiya ait biitiin islerinin
goriildigli ve neticeye ulastigi Divan-1 Hiimayun’un {yeleri sadriazam, kubbe
vezirleri,nisanci, kazasker ve deftardan olusuyordu.Seyhiilislam davet edildigi
zaman,yeniceri agasi ise vezirlik riitbesine sahip oldugu zaman Divan-1 Hiimayun’a
katiliyordu(Halagoglu, 2014: 9-12-16). Divan-1 Hiimayun’da yapilmasit uygun
goriilen toplantilar sabah namazi akabinde baslar, 6gleye kadar devam eder ve
goriismeler bitmedigi takdirde ikindi divanina devam edilirdi. “Divan-1 Hiimayun
goriigmesi o glinkii rizndmeye (glindem) gore bittikten sonra Maliye hazinesi ile
Defterhane Veziriazamin miihriiyle miihiirlendikten sonra” kapatilir, Cavus Basi
elindeki asasini yere vurarak divanin sonlandigini bildirir, akabinde divan dagilirdi
(Alkan, 2013: 35).

Osmanli divaninin bugiinkii karsiligina bakildiginda Bakanlar Kurulu, Danistay,
Yargitay, Anayasa Mahkemesi gibi yapilarin yetkilerini biinyesinde toplayan bir
meclisti. Osmanli Divan’in da alinan kararlar hukuki sisteme gore kanun olarak
kabul edilmis, kanun hiikmiinde sayilabilmesi i¢in gerektiginde seyhiilislama
sorumus ve gerekli fetva alinmisti. Osmanli Devleti’nin en Onemli yiiriitme
organtydi(Halacoglu, 2014: 11).

Netice itibariyle devletin merkezi yapisi sade bir teskilatlanma ile sekillenmis
ve genel olarak devlet adaleti saglamak, asayis ve nizami temin etmek gibi
gorevleri yerine getirmistir. Topluma ve kamu yararini ilgilendiren hizmetler esnaf
loncalarina, vakiflar ve sahislara birakilmigtir. Klasik Osmanli sisteminin bir diger
onemli Ozelligi de ordu yapilanmasi ve yoOnetim yapilanmasinin i¢ ige olmasi
durumuydu. Yani askeri yonetim ile kamu ydnetimi ayni kisinin eminde idi. Bu
durum ilmiye teskilatinda da uygulamis olup, adalet hizmeti veren kadilarin idari
gorevler de yapmislardir.(Ozdemir, 2013: 54)

1.1.1.1. Enderun Sistemi: Miilkiye Sinifinin Biirokratik Yonetim

Kultiiriine Etkisi

Osmanli Devleti’nin Sarayin idari yapist i¢inde ¢ok 6nemli bir yere sahip olan
Enderun, kelime anlami bakimindan Farsga bir kelimedir ve i¢ yada dahil anlamlarina
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gelmektedir(Ayverdi,2005:54). Osmanli devletinde XV. asrin ortalarindan itibaren
medrese haricinde en koklii ve saglam egitim kurumu Enderunolup, Enderun
teskilat1 Fatih ve 11. Sultan Murat devrinden kalmistir(Ozdemir,2013:140).11. Murad
tarafindan kurulan kurum devletin ¢esitli kademelerinde gorev alacak kisileri
yetistirmeyi hedef almistir. Enderun Mektebi ilk etapta, devletin giiciiniin gostergesi
olarak kabul edilen Kapikulu sinifin1 yetistirmeyi hedeflemistir. Mektep icerisinde
egitim Ogretim gorecek kisiler Acemi Oglanlar arasindan segilerek ayri odalarda
farkli seviyelerde egitim ve Ogretime tabi tutulmaktaydi(Ergin, 1977: 11).Acemi
ve oglan kelimelerinin bir araya getirilmesi ile olusturulmus olan acemioglanlari,
yenigeri ocaklarinda yerlestirilmek tizere devsirilmis ¢ocuklar i¢in kullanilan bir
ifadedir(Pakalin, 1983: 7). Acemioglanlar1 sahip olduklar 6zelliklere gore segime
tabi tutulmuslardir. S6z konusu se¢ime gore fiziksel olarak gosterisli olanlar saraya
gonderilmek iizere ayrilir ve bunlar Edirne, Galata ve Ibrahim Pasa saraylarinda belli
egitimlerden gegerek kabiliyet olarak dne ¢ikanlar Topkapi Sarayi’na dahil olurlardi.
Yapili olanlar Bostanci Ocagina gonderilir, iki 6zelligi de bulundurmayanlar Tiirk
ailelerinin yanlarina dagitilirdi(ilgiirel, 1995: 324).

Tiirk—Islam adet ve geleneklerini dgrenen gocuklar Enderun’daki ihtiyag ve
riitbelerine gore saray icindeki farkli biiyiikliikteki odalardan birine verilirdi. Bu
cocuklar burada da tahsillerine devam eder, saraym adap ve erkanimi 6grendikten
sonra yeteneklerine gore Seferli, Kiler ve Hazine odalarindan birisine ¢ikarilirdi.
Enderun’daki egitim “biiyiikk ve kiiclik odalar, doganci kogusu, seferli odasi,
kiler odasi, hazine odasi ve has oda” seklindetasnif edilmisti. Enderun’un ilk iki
kademesini olusturan biiyiik oda Babiissade’den igeri girildiginde sag tarafta, kiiglik
oda ise sol tarafta bulunuyordu. Bu odalara basarili olanlar alinirve burada islam
dini ve kiltiird ile ilgili derslerin yanisira, Tiirkce, Farsca, Arapca, giires, kosu,
atlama, ok atma gibi dersler de alirlardi (Uzungarsili, 1945: 309).

Doganci kougusuna hane-i bazyan’da denilirdi. Kirk kisilik bir gruptan olugan
dogancilar kogusu, IV. Mehmet tarafindan kaldirilmis veSeferli kogusu IV. Murad
tarafindan olusturulmustur. Onceleri Enderun halkinin ¢amasirlarinin temizlenip,
diizenlenmesi gorevini yerine getirirken daha sonra galismalar sanata kaydirilmig
ve musikisinas, hanende, kemankes, pehlivan, berber vb. mesleki alanlarda
yetistirilmislerdir. Sarayin dilsiz ve cliceleri de ayni kogusta egitilmislerdir
(Uzungarsili, 1945: 311).

Kilerci kogusu, Fatih zamaninda kurulmus olup, yoneticilerine, Serkilar-i
Hassa denilirdi. Bu kogusun elemanlar1 aldiklar1 egitime ek olarak yiyecek icecek
hazirlanmasi ve sunumu konusunda da egitilirlerdi. Ayrica bu kogus, saray odalar1
ve mescitlerinin mumlarmi da temin ederdi (Ipsirli, 1995: 186).

Enderunlularin egitim ve terbiyeleri esnasinda 6grencilerin odalarinda namaz
kilmak, Kur’an okumakve Islam dinine 6zgii edepleri grenmek birinci dnceligi
olan gorevlerdi. Odalarda bulunan biitiin gilmanlar birbirleri ile derslerini
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miizakere eder, hem gece hem de gilindiiz vakitlerinin Onemeli bir kismini
okuyarak ve sanat 6grenerek gecirirlerdi. Odalarda lalalar tarafindan Enderun
Ogrencilerine su tembihler yapilirdi: Padisahin huzurunda iken laubali olmamak,
serbest ve edep dis1 hareketlerden kaginmak. Halkin arasindayken gerinmemek
ve esnememek, gegirmemek. Karsisinda oturan kisiye karst hapsirmamak, aksirip
tiksirmamakigrendirici hareketlerden uzak durmak. Bir toplantida otururken
arkadaslarini incitecek davraniglarda bulunmamak. Sarimsak, pastirma gibi koku
verecek maddeler yenildigi zaman toplulukta bulunup ¢evreye rahatsizlik vermemek.
Toplum igerisinde tirnak kesmemek, sofraya biiyliklerden Once baslamamak,
cevresine rahatsizlik verecek sekilde yemek gibi yememek, yanindakinin lokmasina
gbz dikmemek, sofra yaygisina el silmemek, sofrada kasinmamak. Camasirlarini
zamaninda degistirmek, kiyafetleri kirli ve burusuk sekilde kullanmamak, ¢ikardigi
elbiselerini dolaba yine diizgiin bir sekilde yerlestirmek, elbisesinin yirtik bir yerini
goriirse dikip ondan sonra dolaba kaldirmak. Kadin elbisesine benzer bigimde
ve renkte elbiseleri giymemek, erkeklere yakisan elbiseler giymek edebe aykiri
davraniglarda bulunmamalari i¢in her firsatta i¢ oglanlarina tembih edilirdi. Her
gilmana haftada bir kere Persembe yada Cuma giinleri tenha bir yerde gerekli
dikkatin gosterilmesi kaydiyla tirnaklarini kesmeleri,her sabah 1slak bir tiilbentle
iki kulagin temizlenmesi, haftada iki defa trag olmalari, kullandig1 mendilini her
giin degistirmeleri hususunda 6grenciler lalalar tarafindan uyarilirdi. Gilmanlara
ise basladiktan sonra nasil davranacaklari da anlatilirdi. Memuriyete gecildigi
zaman ihtiyaci olan halka yardimda bulunmak, kibirden uzak durmak, maiyetinde
bulunanlar lizumsuz yere azarlamamak, biiyligline saygi gostermek, verilen emri
harfi harfine yerine getirmek gibi hususlar sik sik tembih edilirdi. Saray disinda
bulunan bir sehirli Enderunlu gordiigii zaman hal ve hareketinden, terbiyesinden
Enderunlu oldugunu bilirdi. Hatta Enderunlular izinli ¢iktiklar1 gilinlerde halk
iki sira halinde dizilerek yiiriiyen saraydan ¢ikan Enderunlularin gerek giyinis
ve gerekse tavir ve davraniglarindaki nizami seyrederlerdi. Osmanli Devleti’nin
yonetim yapisinda gorevlendirilecek memurlaringegtigi egitim ve sahip olunan
ahlak anlayis1 goriilmektedir(Ozdemir 2013: 140-144).

Enderun’da yetistirilen devsirme c¢ocuklari kabiliyetlerine gore askeri ve idari
vazifelere tayinleri yapilirdi. Amag, asiret ve ailelerine bagli olmayan, tamamen
devlete ve padisaha bagli biirokratik bir sinif yetistirmekti. Devsirme usuliinde diger
onemli bir hususta miilakat usuliiyle bizzat goriiserek yetenekli ¢ocuklar secilerek
Enderun’a alinmasiydi. Biirokrasi i¢inde gii¢lii ailelerin olusmasi istenmediginden
buraya Tiirk ¢ovuklar1 alinmiyordu. Osmanli klasik donemde uygulanan devsirme
sistemi ile devlet idaresinde gorev alacak ydnetici gurubunsoyluluk ve irsi olarak
secilmelerini ve dahi yiikselmeleri 6nlenmis olup, tamamen kiginin ¢aligma ve
liyakatine baglanmistir(Ozdemir, 2013: 119).

Milkiye smifinin ¢ok siki ve uzun bir egitimden gegerek devletin iist
kademelerinde yer almalar1 Osmanli biirokrasisi icerisinde onmeli biryer
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edinmelerine sebep olmustur. Hem ordunun hemde devletin baginda bulunan asker
ve sivil idarecilerden olusan miilkiye sinifi vezirler ya da beylerbeyi gibi énmeli
kadrolar1 isgal ettiginden biirokratik yonetim kiiltiirii agisindan bakildiginda
sistemin sigortast niteliginde oldugu sOylenilebilir. Ayrica akademik bir egitimin
verildigi ve liyakatin esas oldugu Enderun sistemi Osmanli Devleti’nin kudretini
korumasi agisindan onem arzetmistir. Aldiklar1 egitin ile Islamlastirilan Enderun
sistemine tabi tutulan devsirme ¢ocuklar Osmanli’da adalete dayali olan biirokratik
kiiltiirlin adeta bir gostergesi niteliginde oldugu vurgulanabilir.

1.1.1.2. Kalemiye Sinifi: Yonetici Sinifin Biirokratik Yonetim Kiiltiiriine

Etkisi

Bir sosyal statiiyii ifade etmesi ve kiiltiirel bir kavram olan kalemiye, Osmanl
idari yapisina ait 6nemli bir terimdir. Osmanli devletinde gorevli olan memurlarin
zaman icerisinde yerine getirmekle gorevli olduklari isler agisindan birbirinden
ayrildigi, seyfiye, ilmiye ve kalemiye personelinin kendilerine 6zgli gorevleriyle
belirli alanlarda uzmanlastiklar1 goriilmektedir. XIX. ylizyilda askeriye ve miilkiye
seklinde iki ayr1 birim olustugundan seyfiye ismi kullanilmamis ve bu nedenle
miilkiye ve kalemiye teskilatlari arasinda bir bag meydana gelmistir(ipsirli, 2001:
248-249).

Osmanli Devleti’nin kurulusuyla birlikte yarim asir boyunca resmi bir yaprya
kavusturulmus kalem daireleri ile profesyonel katiplerin olmadigin1 gérmekteyiz.
Devletin kisa siirede genislemesi, yazili kayitlara olan ihtiyacin artmasi, katiplik
gorevinin orglitlenmesine ve s6z konusu gorevleri yerine getirecek kalem personelinin
olusmasima neden olmustur(Ozdemir, 2013: 146). Bu smifin yetismesinde biiro
icindeki egitimlerin yanisira egitimde kullanilan ve meslek edinmeye yonelik
kitaplarin da etkisi biiyiiktiir. Bu eserler sahip olduklar1 diizey ve sunduklari bilgiler
itibariyle li¢ ayri tliirde degerlendirilmistir. Birincisi yeni baglayanlar icin meslek
kitaplari, ikincisi standart insa kitaplari, ligiinciisii ansiklopedik nitelikteki eserlerdir.
Bu siirecte XIX. yiizyilda batidan 6rnek alinarak agilan mekteplerin artmasi ve
kalemiye mensuplarinin yeni acgilan mekteplerden yetismeye baslamasi,zihniyet
degisikligine neden olmustur. “1839’da kurulan Mekteb-i Maérif-i Adliyye ile
(1862°de adi Mekteb-i Mahrec-i Aklam) 1849°da teskil edilen Dariilmaarif iki
onemli kurum olmus, buralarda diger derslerin yaninda usil-i kitdbet(hadis agirlikli
dersler), kitabet-i resmiyye( resmi yazigsmalar ve devletin isleyisine dair meseleler)
ve hustisiyye, kitabet-i askeriyye gibi dersler okutulmustur. 1876’da kurulan
Mekteb-i Fiinin-1 Miilkiyye de (Miilkiye Mektebi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi)”gibi
kurumlar kalemiye teskilatinin yetismesinde énemli katk1 saglamustir(Ipsirli, 2001:
248-249).

Osmanli devletinin kurulusundan XV.ylizyilla kadar gecen siire icerisinde
Osmanli biirokratik yapisi birka¢ biirodan olusuyordu.Ancak devletin biiyiimesi ve
islerin ¢ogalmasinin yanisira Fatih Sultan Mehmet’in merkeziyetgilik ¢abalarina
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bagl olarak gelisen,Kanuni Sultan Siileyman doneminde ise ii¢ ana daireye bagh
olarak isleyen 50-60 dolayinda alt biirodan olusan biiyiik bir yap1 haline gelmistir.
Ug biiyiik daireden ilki yasama ve yiiriitme ile ilgili islemleri yerine getiren Divan-1
Hiimayundu(Ozdemir,2013:84). Divan1 Hiimayun devlet islerinden birinci derecede
sorumlu olan organdi ve devlet islerinin devletin reisi konumunda olan Padisah
adina goriisiilen yer olup, miilki, askeri ve ser’i konularda karsilikli goriis beyan
edilen ve karar alinan yerdir. Onem arz eden mali hususlar, toprak meseleleri yani
st diizey yoneticilerin tek baglarina karar veremeyecekleri biitiin konular burada
goriigiiliirdli. Divan-1 Hiimayun adli bakimdan en yiiksek temyiz merci olup, adli
yonden yiiklendigi gorevleri kazaskerler tarafindan yiiriitiliirdii. Kazaskerler sikayet
dinleme ve davanin goriilmesi hususunu kendi dairelerinde goriirlerdi. Ayrica Divan
diger eyaletleri denetlemesi icin yiiksek riitbeye sahip bir kadiy1r miifettis olarak
tayin ederdi.

Tayin, terfi ve teftis hususunda en tepedeki karar organi olan Divan-1 Hiimayun,
ayn1 zamanda Avariz gibi vergilerinde karara baglandigi yerdi (Ortayli, 2016: 209-
213-214-216).

Kalemiye sinifindan sadrazamlar yetismis olsa da bu meslegin en son halkasi
reislilkiittapliktir. Katipler meslege baslarken bu makama ulagsmay1 hayal ederdi.
Reistilkiittaplar, biirokrasiyi iyi bilmeleri ve sadrazamin yani basinda gorev
yapmalar1 nedeniyle gerek biirokraside yapilan tayinlerde ve gerekse ferman,
tahvil hitkkmii vb. yazigsmalarda olduk¢a 6nemli bir rol oynuyorlardi. Reisiilkiittap
Divan-1 Hiimayun’un esas {iyelerinden olmamasina ragmen kalemlerin amiri olmast
nedenyle, padisahin, sadrazamin ve seyhiilislamin biirokrasi ile olan iligkilerine
onemli katkilar saglayarak, biirokratik isleyise yon verirdi. Sadrazamla siirekli temas
halinde olup, yarg1 ve yliriitme gorevlerinin yerine getirilmesinde biirokratik zemini
olustururdu. Ayrica tasra ydneticileri ile de gerekli irtibat saglardi. (Ozdemir, 2013:
146-147)

Reistilkiittabin biirolar1 su sekilde siralanabilir (Ortayli, 2016:216):

e Beylik¢i Kalemi: Kanunnameler, ahidname ve fermanlarin yaziya aktarilip
kaydedildigi yerdir ve buna divan kalemi de denir. Bu kalemin ii¢ ayr alt
boliimil vardir ki; bunlarin ilki evrak muhafizi olan kissedar’in bagkanliginda
calisan ve divan katiplerinin olusturdugu miihimme kalemidir. ikincisi ise
kanuncu kalemidir ki, burada kanunlar saklanir, kanunnameler hakkinda
aciklama yazilarak, kaleme alinan belgeler kanuna ve nizama uygun olup
olmadig1 denetlenirdi. Ugiincii kalem ise ihtilafl1 konularda ve soru yéneltilen
meseleleri cevaplamak iizere rapor diizenleyen ilamc1 kalemdir.

e Tahvil Kalemi: Ust diizey devlet memuriyetlerinin atama, terfi iglerini yerine
getiren ve dirlik tevcihinin kayitlarini yapan biirodur.

e Ruus Kalemi: Imparatorluk icerisinde timar ve has sahipleri disinda yer alan
biirokrasinin maas, tayin, emeklilik islerine bakan biirodur.
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Osmanli arsivi belgelerinden de anlasilacagi iizere, kalemiye sinifi olarak
adlandirilan, Osmanli biirokrasisini olusturan bu smif, kendi sistemi icerisinde
kalem seflerinin ya da bir haminin kontroliinde kariyerini tamamlamaktaydi.
Osmanli Devleti’'nde memurlarin saygmligi ve ekonomik durumu diger meslek
gruplart ile kiyaslandiginda ¢ok daha iyiydi. Devlete olan giivenin sarsilmamasi
amaglandigindan, memurun iltimas ve haksizliga hicbir sekilde bulagmamasi
isteniyordu. Memurlarm biiyiik cogunlugunun hizmetleri karsiligi, zeamet ve timar
olarak toprak gelirleri olup, kiigiik memurlarin ise ulufe, resim har¢ vb. gelirleri
vardi. Yaptig iste basar1 gostermis personele 6diil olarak, timar verilir veya terfi
eder ya da maaglar arttirilirdi. Sayet gorevini kotiilye kullanmissa, halka zulmetmigse
vedevlet malin1 zarara ugratacak bir davranig sergilemigse o memurlara biiylik
cezalar verilmis, hatta hayatlarma bile mal olmustur(Ozdemir, 2013: 122-137).

Iyi bir egitim alan kalemiye smifi devletin her tiirlii biirokratik islemlerini
gerceklestiren  smif  olmasi  nedeniyle biirokratik  yonetim  agisindan
degerlendirildiginde devletin diizenini saglayan kesim olarak degerlendirebiliriz.
Yukardada anlatildig1 ¢ergeve igerisinde geleneklere bagli oldugu anlagilan kalemiye
smifi gizliligi esas alan bir calisma sistemini benimseyen giiniimiiz biirokrasi
anlayisinida etkileyen bir bilirokratik yonetim kiiltiiriinii de ortaya koymuslardir.

1.1.1.3. iimiye Sinifi: Din Adamlarinin ve Biirokratik Yonetim Kiiltiiriine

Etkisi

Osmanli Devleti’'nde egitim, yargi, fetva ve din hizmetlerini yerine getiren
medrese kokenli ulema sinifinin olusturdugu ilmiye smifi, Osmanli Devleti
icerisindeki seyfiye (askeri zlimre) ve kalemiye (biirokratlar) ile birlikte esas olarak
kabul edebilecegimiz ii¢ meslek grubundan biri olarak karsimiza ¢ikmustir(Ipsirli,
2000: 22-141).1Imiye teskilat1 ya da sinifi denildiginde sadece ulema sinifi tarafindan
yerine getirilen egitim-6gretim ve dini hizmetler olarak anlasilmamali, bilhassa
kaza/yargimin da bu teskilatin tistlendigi 6nemli bir gérev oldugu unutulmamalidir.
Miisliimanlardan ve genel olarak Tiirklerden tesekkiil eden ilmiye sinifi Osmanli
Devleti’nin kurulugundan itibaren 6nemli rol {istlenmis olmanin yanisira, gii¢ ve etki
alanlarini zaman igerisinde asama agamakaybetmekle birlikte Osmanli Devleti’nin
yikilisina kadar varligini stirdiirmiistiir(Kilig, 2018: 153-155).

Osmanli biirokrasisinde devsirme kul biirokrasisi askeri ve idari anlamdaki
kamu hizmetlerini yriitirken, ulemanin yerine getirmekle gorevli oldugu din
biirokrasisi de hukuki, dini ve kiiltiirel alandaki hizmetleri yiiriitiyordu. Osmanlida
ilmiye teskilati deyince sadece bilim adami kadrolar1 ve egitim kavramlari
anlasgilmamalidir ve bu orgiit ayn1 zamanda {ilkenin yargi, yonetim ve belediye
hizmetlerini de tistlenmistir. Imiye sinifinin baslica {i¢ fonksiyonu vardir.Bunlar;
egitim(tedris), ifta(fetva), yargi(kaza) ve yonetim gorevleridir.Bu ii¢ fonksiyonu
sirastyla miiderrisler,miiftiiler ve kadilar gerceklestirmistir (Ortayli, 2016: 230-
234).
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Kaynak: (Ortayli, 2016: 230)

Idari teskilat igindeki gdrev boliimii semada goriildiigii gibi olup miiftilerin
enonde geleni bagkent miiftisidir. Seyhiilislam baskent miiftisi olarak gorev
yapmaktaydi ve sancak ve kaza miiftilerinide o tayin etmekteydi. Bu zlimre fetva
ile gorevliydi. Mithim devlet islerinde seyhiilislamlarin fikirlerinden yararlanilirdi.
Kazasker ve kadilar ise ilmiye teskilatinin beyni ve yonetici konumundaydilar.
Kazaskerlige bagl birinci silk miiderrislerdi ve medrese biiriin ilmiye ziimresinin
yetistigi yerdi(Ortayli, 2016: 230-234).

Siyasi Orglitiin bas1 veziriazam oldugu gibidini 6rgiitiin basi da seyhiilislamdi.
Ancak seyhiilislamin dahi atama yetkisi veziriazamda oldugundan devlet
protokoliinde veziriazamdan sonra geliyordu. ilaveten Seyhiilislamin yasama ve
yarg: salahiyeti yoktu ancak yasalarin olusmasinda etkiliydi. Oncelikli gérevi dini
konularda fetvalar vermek, miiftiilerin ve miderrislerin atamalarini ve de terfi
iglerini yapmakti. Osmanli devleti adli mekanizmanin isleyisi agisindan birgok kaza
bolgelerine ayrilmisti ve bu kazalarin yerel anlamdamki yonetimi kadilar tarafindan
saglanmaktaydi. Kazalardaki en yiiksek devlet gorevlisi kadilard1 ve adli, idarive
beledi islerin tamamini yiiriitiiyorlardi. Gorev yaptiklar1 kazalarda diger devlet
gorevlilerindenbagimsiz hareket ederlerdi ve sadece padisah ve divandan emir
alirlardi(Ozdemir, 2013: 153-154).

[Imiye smifinin din, yarg1 ve egitim islerinden sorumlu olmasi Islam Seriati ile
yonetilen Osmanli Devleti i¢in blirokrasinin en tepesindeki yap1 oldu goriilmektedir.
Dinin herseyin tizerinde oldugu Osmanli Devletinde adli tesklatin igleyisini elinde
bulunduran ilmiye sinifi devlet yonetiminde adaleti esas aldig1 i¢in biirokratik
yonetim kiiltiirii agisindan degerlendirildiginde iktidar giiciinii ayakta tutan ve
devletin var olusunun teminati olarak goriilmektedir.
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1.1.1.4. Devsirme Sistemi ve Seyfiye Sinifi: Askeri Teskilatin Biirokratik

Yonetim Kiiltiiriine Etkisi

Osmanli ordusu dendiginde ilk akla gelen Anadolu ve Rumeli’nin timarli ordusu
ile kapikulu askerleri ve yardime1 kuvvetlerdir. Ancak Osmanli ordusunun yapist
ve yonetimini anlatmadan once devsirme sistemi lizerinde durmakta fayda vardir.
Devsirme, Osmanli Devleti’nin ilk dénemlerinde sadece yaya vemiisellemlerden
olusan asker ihtiyacini ¢esitli hale getirmek, mevcut ihtiyaci karsilamak ve orduyu
kuvvetlendirmek nedeniyle yapilmistir(Uzungarsili, 1997: 563).Osmanli’nin
uyguladigi devsirme kanununda devsirilecek ¢ocuklarin 6zellikleri belirtilmistir.
Buna goreHiristiyan ¢ocuklarinin soylu olanlari, papaz ogullari, iki ¢ocuktan sadece
biri, birden fazla ¢gocuga sahip olan ailenin en saglikli gocugu tercih edilir, tek oglu
varsa onun ¢ocugu ¢ocugu alinmazdi. Annesiz babasi olmayan ¢ocuklar, acgozlii
olarak bilinenler vegdzii agilmis olabilecegi gerekgesiyle kdy kethiidasinin oglu da
toplamaya dahil edilmezdi. Ayni sekilde evlenerek bir sanat edinmis ¢ocuklarla,
sigirtmag ve ¢oban ¢ocuklari, assir1 derecede uzun ve kisa boylu ile kel ve kibirli,
kose ve dogustan siinnetlilerle sehir ¢ocuklari devsirilmezdi. (Ilgiirel, 1986: 385).
Devsirme ustlii, kendi donemi agisindan bakildiginda iyi bir sonu¢ vermistir ve
bu sonug gerek Osmanli devleti icin ve gerekse, ¢ocugu devsirme yoluyla alinan
aileler icin yararli olmustur. Osmanli devleti agisindan faydasi incelendiginde, o
donemde siirekli yapilan harpler, insanlar1 yutan birer makine halindeydi. Bu
ylizden savaslarin sonucunda ugranilan kayiplar1 en az seviyede tutabilmek ve
kendi Miisliiman Tiirk niifusunu muhafaza edebilmek adina Osmanl devleti, gayri
mislim vatandaslarindan istifade etmisti. Bu yolla hem Islam Tiirk idealini ¢ok
daha genis alanlara yaymis, hem de kendi asil niifusuna dokunmayarak azinlik
durumuna diismelerini engellemistir. Devsirme(toplama) sistemi, ¢ocugu devsirilen
aileler bakimindan da faydaliydi. Ciinkii bu aileler hem ¢ocuklarinin karsi karsiya
bulunduklar1 fakirlik probleminden kurtulacagini hem de, c¢ocuklarinin devlet
memurlugunda gorevalip ve yiiksek riitbelere gelebilecegini diislinliyorlardi. Hatta
tarihe ait kaynaklar, bircok hiristiyan ailenin, ¢ocugunu devsirme yoOntemiyle
devleteverebilmek i¢in adeta kendi aralarinda yaristiklarimi anlatir(Baltaoglu ve
Unal, 2011: 3-5).

Osmanlt Devleti, kurulusunun ardindan istikametini batiya cevirmisti ve
araliksiz yaptig1 fetihler sayesinde 600 y1l boyunca egemenligini siirdiiren bir diinya
imparatorlugu haline gelmistir. Osmanli ordusu hiikiim siirdigii zaman zarfinda
esas unsur olma 6zelligini korumustur ve hatta padigahlarin tahttan indirilmesinden
tutup, tahta hangi padisahlarin gegmesinin belirlenmesine kadar aktif rol oynamaistir.
Osmanli Ordusu; Kapikulu askerleri, Eyalet askerleri ve Donanma Kuvvetleri
seklinde ii¢ temel boliimden tesekkiil ediyordu. Osmanli ordusunun iki ¢esit askeri
vardi ki, bunlar merkezde gorev yapan maasli kapikulu askerleri, eyaletlerde gorev
yapan timarli sipahilerdi. Birde diizenli orduya dahil olmayan akincilar vardi.
Osmanli ordusunda dncii kuvvet olarak goriilen akincilar, devletin kurulusunda ve
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biliyiimesinde 6nemli hizmetlerde bulunmustur. Akincilar devletin daimi ordusu
olmayip, maas almadiklari gibi silah ve teghizatlarini da kendileri tedarik ediyorlardi.
Akinct olabilmek icin hiikiimetten izin almak ve defterine yazilmak gerekiyordu.
Akincilar kis aylarinda evlerinde oturan fakat Orgiitlii bir yapiya sahip olan bir
topluluktu. Akinlar bahar aylarinda yapilirdi ve devlet nereye akin yapilmasini
isterse en hizli ve gizli olmak sartiyla sehirlerde ve arazilerde diigmani1 yildirirlardi.
Akinci beyini devlet secer, her on akinciya bir onbasi, her yiiz akinciya bir subas,
her bine de bir binbagimin komuta etmesi saglanirdi. Orduda faydali olanlara timar
verilirdi(Ozdemir, 2013: 156). Akincilarin teskilat sekli son derece dinamik olmakla
beraber, kurumsal yapilar1 akine1 kanunuyla diizenlenmekteydi ve ayrica vergiden
de muaftilar(Basbakanlik arsivi, 625(1586): 346-35 (https://www.devletarsivleri.
gov.tr/ Sayfalar/ Yayinlar/ Yayinlar. aspx 13.09.2020 erisim tarihi). Osmanli devlet
merkezini sinirlara yakin sehirlere tasiyor ve Edirne, Rumeli fetihlerinin merkezi
halindeydi. Akinci beylerinin komutasinda toplanan binlerceakinciy1, Anadolu’dan
gelen Tiirk gencleri olusturuyordu. Anadoludan gelen bu Tiirk gengleri fetihler
sayesinde ele gegirlen yeni arazilerde timarli sipahi oluyor, onlarin yerlerine de
yeni goniilliiler geciyordu. Imparatorlugun sinirlarinda akinci beylerinin emrinde
bulunan hem kadrolu akincilar hem de sira bekleyenler vardi.(Akdag, 1979: 236).

Yenigeriler;1363 yilinda kurulan yenigeri ocagi, padisahin beraberinde olan
kuvvetlerinden yaya askeri olarak teskil etmistir. Hiristiyan esirler ile devsirmelerden
olusan gengleracemi ocaginda gerekli egitimden gectikten sonra kabiliyet ve
kidemlerine gore burada gorevlendirilirlerdi. Yenigeri ocagi hiikiimdarin da
oldugu merkez kolunda bulunur ve savas esnazinda hiikiimdar bunlarin arkasinda
ve ortasinda at lizerinde dururdu. Kapikulu ocaklari i¢cinde en saygin yeri olan
yenigeri ocagl, savas zamanlarinda ve konaklama sirasinda padisahi muhafaza
ederlerdi(Uzungarsili, 2016: 507-518). Yenigerilere ilk etapta Tiirk ve Islam’a 6zgii
terbiye verilir ve savaga dair uygulamalar yaptirilirdi. Gegimleri devlat tarafindan
saglanir, bagka ilerle ugragsmalarina izin verilmez, evlenmelerine miisaade edilmezdi.
Kendileri igin en 6nemli olan meslekleri, ocaklariydi ve s6z konusu sartlara uyan
yenigerilerin sirt1 yere gelmezdi. Yenigerilerin zabitan1 da dahil sakalsizdi ve
usul geregi tepelerinde bir tutam sag¢ birakarak tiras olurlardi. Tayinlerinde ve
dagitimlarinda ayri ayri usuller ve merasimler vardi. Ulufe sali glinli dagitilir ve
senede dort defa verilirdi(Ozdemir, 2013: 157).

Timarli Sipahiler; Osmanli Devletinin askeri ve ekonomik tesis edilisinde ana
unsur timar sistemiydi. Batidaki fetihlerde Osmanli hakimiyetinin ve Islamiyet’in
yayillmasmi saglayan sistem, timar sistemidir ve bu diizen yerlesirken dini
ve 1rki anlamda bir monopolcii bir tutum higbir zaman olusmamustir (Inalcik,
2001: 80). Osmanli ordusunun en genis kismini timarli sipahi isimli atli ordusu
olusturmaktaydi ve kapikulu askerleri gibi maash degillerdi. Devlet timarh
sipahilere hizmetleri karsiliginda toprak verirdi. Kdyliiler topragi islesede, vergiyi
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timarl1 sipahiler toplardi ve toprak gelirleri ile sipahiler hem kendini gecindirir
hem de silahlar1 ve atlari savas i¢in hazir bulundururlardi. Timar ordudaki er ve
subaylara stirekli olarak savasa hazir olmalari, devlet hazinesine yiik olmamak i¢in
getirdikleri silah, malzeme ve yiyecekler karsiliginda ddenen bir maas gibiydi.
Timarl sipahilerin en 6nemli 6zelliklerinden biriside savag olmadigi durumlarda
iretim faaliyetlerini siirdiirmeleri, her daim askerlik yapmamalari, sadece harp
zamani savasmalariydi. Timarli sipahilerin Osmanli toprak diizeninin olusmasinda
Onemi biiyliktii ve eyalet askeri teskilatini olusturuyordu. Sefer zaman1 ordunun en
biiylik kismini olusturantimarl sipahiler, topragin islenmesi, vergilerin toplanmasi,
asayisin saglanmasi kisaca calisma diizeninin saglanmasi gibi 6nemli gdrevleri
yiiriitiiyorlardi(Ozdemir, 2013: 162).

1.1.2. Klasik Donem Osmanl Tasra Teskilati ve Biirokrasisi

Osmanli smirlarinin geniglemeye baslamasi merkeze bagli tasra idarelerinin
kurulmasina ve bunlarin bagina da yoneticilerin edilmesine baslanmistir. Tasra
denilmesinin sebebi ise merkezi idarenin disinda kalmasiydi. Osmanli Devleti’nde
tagra yonetimi hakkinda dogru c¢oziimlemeyi yapabilmek i¢in Osmanli yonetim
anlayisinin baslica iki énemli 6zelligini ortaya koymak gerekir. Bu 6zelliklerden
ilki devletin kuruldugu tarihten itibarenimparatorlugun her yer ve zeminde hakim
kilmak istedigimerkeziyetgiliktir, digeri ise askeriye teskilat: ile iliskilendirilerek
sekillendirilen arazi rejimidir(Ortayli, 2007: 28-250).

Osmanlinin yonetim mekanizmasi i¢inde yer alan tasra idaresinin en onemli
uygulamast I. Bayezid donemi ile baslayan ve II. Mehmetrle devam ederek
yayilan ve biitin kurumlariyla yerlestirilerek hareket alani bulan merkezi
idare uygulamasi olmustur. Bu baglamda yerellesmeyesebep olacak bir takim
uygulamalaragirisebilecek ug beylerini her daim devletin buyruguna sancak beyleri
olarak bulunmalarini saglamis, fethi saglanan kalelere ise yenigerileri yerlestirerek
merkez ile tagra arasinda gerekli iletisimi kurmaya calisilmistir (Akyilmaz, 1999:
128).0Osmanli Devleti’nde tasra yoOnetim sistemi merkeziyetci bir anlayis ile
sekillendirilmis, kurulus ve yiikselis donemleri Tanzimattan sonraki donemle kiyas
edildiginde idari sistem daha patrimonyal 6zellikler gostermektedir(Heper, 1973:
50)

Osmanlidevletinde tasraidaresi asagidan yukariya dogru bakildigindakoy(karye),
nahiye, kaza, sancak(liva), ve eyalet olarak teskilatlandigini gérmekteyiz. Idari
teskilat icerisinde en fazla bulunan kaza ve sancaklardi ve kazalar da kadi, alaybeyi
ve subasilar yonetici olarak bulunuyordu. Kadilar askeri olmayan ser’i ve hukuki
hususlardan, subasilar kazanin asayisinden, askeri meseleler ise alaybeyinin
yetkisindeydi. Kazanin iasesi, belediye, adli isleri de kadilarca yiiriitiiliiyordu
(Halagoglu, 2014: 85)

Kazalarin birlesmesi ile meydana gelmis olan sancaklargenis yetkileri ve
sorumluluklar1 olan sancak beyi tarafindan yonetilirdi ve sancaklar merkezi idarenin
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askeri ve yonetime dair temsilcisi konumunda olan idari bir yapiydi. Savas esnasinda
sancak beyi sancaginda bulunan timarl sipahilerle birlikte bagli oldugu beylerbeyi
onderliginde savasa katilirdi. Sancak beylerinin riitbeleri sahip olduklar1 has gelirine
belirlenir ve kendilerine dort yiiz bin ak¢eye kadar has verilirdi. Asayisi saglayan
ve suclulari cezalandirma gorevleri bulunan sancak beyleri emekli olduklar1 zaman
kendilerine altmis bin akce maas tahsis edilirdi. Idari bakimdan devlet teskilatinin
¢ekirdek yapisini olusturan sancaklara gok ehemmiyet verilirdi ¢linkii sehzadelerin
devlet isleyisini tecriibe etmeleri i¢in sancaklarda bir nevi staj yapiyorlardi. Sancak
beyinden sonraki hiyerarsik yapi sirayla alaybeyi, ¢eribasi, subasi, dizdar, sehir
kethiidas: seklinde tesekkiil ediyordu(Ozdemir, 2013: 102).

Gerek askeri ve gerekse idari hiyerarsi sebebiyle beylerbeyine bagli olan
sancakbeyleri terfi, tayin, savaga gitme gibi durumlarda emirleri merkezden alryorlar
ve Divan-1 Hiimayun direk olarak sancak beylerine emir gonderebiliyordu. Merkezi
idarenin temsilcisi konumunda olan sancakbeylerinin gorevlerine ancak padisah
veya vezir-i azam feshedebilirdi (Akyilmaz, 1999: 137).

Osmanli tasra teskilatinin en biiylik birimi olan eyaletler beylerbeyi veya buna es
degerde olan mir-i miranlar araciligiyla idare edilirdi. Baslangigta seyfiye sinifindan
yetismis kisilerden tercih edilen Beylerbeyi, daha sonra bilhassa Fatih doneminden
itibaren devsirme olan kisilerden de eyaletlere vali olarak gorevlendirmeler
yapilmigtir. Bunun temel nedeni tasrada padisah otoritesine rakip olarak ortaya
cikabilecek olasi gii¢ odaklarinin 6niine gegmekti. Beylerbeyi nin hukuki durumu bir
nevi vali gibiydi ve kendilerine merkezce genis yetkiler verilmisti. Kanunname’de
belirtildigi iizere beylerbeyi icra edilebilecek kararlarin tamamini almak, devlet adina
kamu giiclinii uygulamak ve kadimin gorev alani disindaki resmi gorevli personeli
tayin etme yetkisine sahip olan ve eyaletlerdeki tiim gorevli personeli kendilerine
bagli olarak galigtiklar otorite olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Onar, 1966: 656).

Osmanli eyaletleri statli bakimindan timarli ve salyaneli olarak iki kisma ayrilirdi
ve timar sisteminin uygulandigi eyaletler timarli eyaletlerdi. Elde edilen gelirlerin
tamamen devlet adina toplanip, bu gelirlerin askerin ve eyalet idarecilerinin
ticretlerinin 6denmesinin ardindan geri kalaninda devlet hazinesine gitmesi saglanan
eyaletlere salyaneli denilirdi ve tamami arap topraklarinda bulunan dokuz adet eyalet
idi. Eyalet idaresinin en yetkili organi eyalet divaniydi ve direkt olarak beylerbeyine
bagliydi. Divan-1 Himayunun kiigiik bir modeli olan eyalet divan1 Beylerbeyi’nin
baskanliginda toplanir ve divanda hazine (mal) defterdari, timar defterdari, hem
ser’i hem hukuki konular yiiriiten eyalet kadisi, divan efendisi, tezkireci, ¢avuslar,
muhrizlar, ruznameci ve katipler bulunurdu. Divanda asil konularin goriisiilmesinden
sonra, ser’i meseleler kadi divanina, mali meseleler defterdar dairesine havale
edilir, divan kararindan memnun olmayanlar ise sikdyetlerini Divan-1 Hiimayuna
tastyabilirlerdi(Ozdemir, 2013: 103).
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Osmanli devleti siyasi, sosyal, askeri ve iktisadi yapisini tamamen arazi sistemi
tizerine sekillendirdigi igin, yonetim mekanizmasi iginde tasra yonetimini olusturan
ikinci en kayda deger 6zellik toprak rejimidir. Ciinkii toprak rejimi imparatorlugu
ayaktatutanaskeriveidari hizmetlerinicraedilmesindeihtiyag olanmaddikaynaklarin
saglandig1 sistemdir. Osmanli Devletinin arazi igleyisinin i¢inde her nekadar farkli
toprak rejimleri varsada, devletin temel dayanagi miri arazi rejimiydi(Cin, 1992:
24).Miri arazi sistemi timar veya dirlik sistemi gibi iki uygulamanin isleyisinde
etkili olmustur. Timar sistemi; “Belirli bir yere ait vergi gelirlerinin tamaminin veya
bir boliimiintin, dirlik olarak havale yoluyla ilgili gorevliye aktarildigi ve bu devir
karsilig1 bazi hizmetlerin ona yiiklendigi; mali, idari ve askeri amagclar1 olan bir
sistemdir”(Ortayli, 2016: 250).Timar sahibi(Sipahi) araziyi ekmesi i¢in reayaya
(koylitye) ayirmistir ve araziyi kendisi islemedigi gibi kendi namina baska bir
kisiye de islettirmemistir. Timarli sipahi, kendine ait timarda koyliiden devletin
hak sahibi oldugu bazi vergileri topluyor ve karsiliginda dirligin elde ettigi gelire
gore belli sayida asker besliyor ve donatiyordu. Askeri gorevlerini yerine getiren
dirlik sahipleri bulunduklar1 yerin yonetim islerini de yerine getiriyor, bulunduklar
bolgedeki emniyet ve disiplinitesis ederek, vergilerin kurallara uygun bir bigimde
O0denmesini sagliyorlardi. Koyl (reaya) ise devlete verdigi vergiler sayesinde
kendisinin ve ailesinin ge¢imini sagliyordu ve daha sonra kisinin 6liimii halinde bu
gorev ogullarina geciyordu(Versan, 1992: 136-140).Osmanli uyguladigi bu toprak
sistemi ile askerlik ve devletin halka sunmakla ylikiimlii oldugu hizmetlerinin
yiirtitilmesinde ihtiya¢ duyulan baglica kaynaklar1 olusturarak ve askeri anlamda
komutanlik gorevi ileyoneticiligi tek bir elde toplamistir. Toprak rejimi ile varlik
gosteren askeri anlamdaki teskilatlanma, tagra yonetim mekanizmasinin temellerini
olusturmus ve yonetim Orgiitiiniin askeri yapiya ve hiyerarsiye gore sekillenmesini
saglamistir(Azrak, 1989: 166).

1.1.3. Klasik Donem Osmanh Maliye Teskilati ve Biirokrasisi

Bir devletin giiglii bir sekilde ayakta durabilmesi icin gerekli olan faktorlerden
birisi de saglam isleyen bir mekanizmaya sahip iyi bir maliye sistemidir. Osmanl
Devleti kurulusundan mali teskilatlanmaya ve oOrgilitlenmeye Onem vermis ve
saglam temeller iizerine bina edilmis iyi bir maliye sistemi gelistirmek icin ¢aba sarf
etmistir. Devletin en gii¢lii donemi olan X V1. Yiizyilda sinirlarin genislemesi maliye
teskilatinda da bir takim gelismelere sebep olmus, buna bagli olarak devletin gelir
ve gider kalemlerinde artis meydana gelmistir(Yurtseven, 2002: 109-119). Beylik
donemi ile birlikte mali teskilata sahip olan Osmanli Devletinde ilk maliye teskilati
I. Murat zamaninda Candarli Kara Halil ve Karamanli Kara Riistem tarafindan
olusturulmustur. Osmanli Devletinde vergiler ser’i ve orfi olarak ikiye ayrilmis
olup, zekat, Osiir, harag¢ ve cizye isimleriyle alt kisimlara ayrilmis ve yine bunlarin
alt kisimlarinda seksen civar1 vergi g¢esidi ser’i vergiler igerisinde yer aliyordu.
Ayrica ilk defa II. Bayezid zamaninda avariz vergisi ad1 altinda Tekalif-i orfiiyye
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denilen olaganiistii donemlerde hiikiimdarin emriyle alinan bir vergi g¢esidi de
bulunmaktadir. Bu vergi Tekalif-i 6rfiyye ve Tekalif-i sakka olmak tizere iki baslik
altinda tahsil edilmekteydi. Osmanli Devletinin savas zamanlarinda ve mali agidan
zorluk yasadigi donemlerde imdad-1 seferiyye adi altinda tahsil ettigi bir ¢esit avariz
vergisi olan vergide onemli kalemlerden biriydi. Baslangicta savas masraflarinin
arttig1 donemlerde gerek goriildiigii takdirde alinan bu vergi ¢esidi daha sonralari
daimi bir sekilde tahsil edilmistir (Halagoglu, 2014: 64)

Osmanli Devleti’nde hiyerarsik yapilanma incelendiginde Padisah, Sadrazam
(Bagbakan) ve Kazasker’den (Yarginin basi) sonra basdefterdar (Maliye Bakani)
olara siralamak miimkiindiir. Bu siralamadan da anlagilacag tizere, mali yonetime
Onem verilmig gli¢lii bir mali yonetim anlayisinin olugmasini saglamistir. O donemin
mali yonetim anlayist ¢ercevesinde en giiclii muhasebe usullerinden birisi olarak
kabul edilen Merdiven Yontemi' kullanilmistir (Sensoy, 2018: 54).

Klasik Dénem Osmanli maliye teskilati, Defterdarliklar, Hazine, Maliye
Kalemleri ve Darb-Hane-i Hiimayun seklinde orgiitlenmistir. Giiniimiizde maliye
bakaninin karsilig1 olan defterdar, hem Osmanli maliye teskilatinin basi, hem de
siyasi bir makam olarak da 6nem tasimaktadir. Cilinkii defterdar, devletin en st
karar alma organi olan Divan-1 Hiimayun“un asli iiyelerinden birisidir (Cin ve
Akyilmaz, 1995: 207). Defterdarlik, Osmanli devlet teskilatinda mali igleri icra
eden en tepe kurulustur. Bu ifadelerin de ortaya koydugu tizere Divan-1 Humayun
iiyesi olan Bagdefterdar mali idarenin tepesindeki kisidir ve defterdarlar ona
bagh calisirlar ve sadrazama karsi ve mali islerden hesap vermeklesorumludur.
Ayni zamanda Basdefterdar, hazineden de sorumlu olup, Merkez ve tasra maliye
teskilati kendisine bagli olarak ¢aligir. Defterdarliga bagli olarak islerini yiiriiten
cesitli kalemler vekendi icinde gelir ve gider hesaplarinin tutuldugu subelerden
ve yardimer diger subelerden olusmustur (Sensoy, 2018: 56). Osmanli Devletinde
bagdefterdara bagli olan ve Onemli gorevleri yerine getiren memuriyetler
bulunmaktaydi. Bunlar: vergileri tanzim eden basbaki kulu, Hristiyanlardan alinan
ser’i nitelikli cizye vergisini toplayan cizye basbaki kulu, sikke basim1 ve rayici
tespit eden veznedar, maliye ile ilgili defterlerin tamamini tutan defterdar kethiidasi
ve devletin kasasina giren ¢ikan toplam serveti bas defterdara rapor eden defter
tezkirecisidir (Ortayli, 2016: 225-227).

Osmanli Devletinde hem ganimetlerden hem de cesitli vergilerden gelen gelirler
hazinede toplanmaktaydi. Hazine i¢ hazine (Enderun hazinesi) ve dis hazine (miri
hazine) olmak {izere ikiye ayrilirdi ve dis hazine asil hazine olup umumi gelirler
burada muhafaza edilirdi. Bu gelirlerin kayitlar1 ruznamge kalemi tarafindan
tutularak ‘Ruznamge Defterleri’ne kaydi yapilirdi. Hazine-i hassa ad1 verilen diger

1 Osmanlilar tarafindan yaklasik 50 yilboyunca kullanilan Merdiven Y&ntemi yalnizca devletin muhasebesinde degil, ani
zamanda devletin mali hareketlerinide kayit altina almis ve siirekli denetimden gegirdigi devlet igletmelerinde ve vakiflarda
da kullanilmistir. Devletin kayit altina aldigi gelir ve giderler agisindan vergilerin toplanmasini ve harcanmasini esas alan
Merdiven Yontem’inde devletin giderleri her yil basinda ilgili hesaplara kaydedilir ve yil i¢indede zamani geldik¢e ddemeler
yapilirdi. Kayit altinda olan bilgiler y1l sonu itibariyle bir araya getirilir, y1l sonu gelir ve giderlerin toplam tutarlar: tespit edilir
ve biitgegerceklestirilirdi. (Oguzhan Aydemir ve Mehmet Erkan, Merdiven Kayit Y6ntemi ve Giiniimiiz Muhasebe Sistemi)
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hazine padisaha ait olup, ancak padisahin emriyle ¢ikis yapilmasina izin verilirdi.
Ihtiyag zamanlarinda hazineler arasinda borg karsihigi aktarim yapilirdi. Padisah
savasa giderken para ve maliye defterlerini iceren ordu hazinesi denilen hazineyi ve
bas defterdar1 beraberinde gotiiriirdii (Halagoglu, 2014: 70).

Osmanli mali sisteminde hukuki diizeni korumak adina uygulanan miisadere
yontemi vardi. Sozciik anlami ile “miisadere” 1srarla istemeye devam etmek, zorla
almak, ¢ekip almak anlamlarini icermektedir. Miisadere uygulamadaki tanimuiyla;
“Devlet tarafindan hazineye irad olarak kayit altina almak veya bir siire koruma altina
almak amaciyla ceza veya tedbir olarak bir mala el konulmas1” durumunu ifade eder
(Tomar, 2006: 66). Osmanli Devleti’nde mali mekanizmanin icrasimi saglayan ikili
bir hukuk sistemi de vardi ve bu sistemin bir tarafi islamiyet kaynakli Ser’i Hukuktu.
Digeri toplumunun ihtiyaglarina gore sekillenen ve Padisah’memir vefermani alt
yapi ile destekleniyor olmasma ragmen Osmanli’da devlet memurlarinin kanuna
aykiri bir sekilde maledinmeleri ve devletin de bumallara el koymasi yani miisadere
yolu ile yapilmaktaydi. Askeri camianin bilhassa ileri gelen devlet adamlarinin
varliklar1 ve memurlarinin aktif olarak calistiklari zaman araliginda kazandiklari
zenginliklerinin nakit bolimii miisadere ismiyle hazineye aktarilmistir. Ayrica
kiymetli esyalari, silahlar1, hayvanlari, savas esnasinda edinilen silahlar da devlet
tarafindan alinmis mirasgilarina gecinecek kadar mal birakilmasi saglanmistir.
Geginmeye yetmeyecek mal kalmadigi takdirde ¢ocuklarina devlet tarafindan
O0denek verilmistir. Bu siiregte askerler haricinde asir1 ve sebepsiz zenginlesen
kisiler miisadereye tabi tutulmuslardir (Sensoy, 2018: 54).

Yine bu siirecte belirli yoreleren ve faaliyet alanlarindan askerlerin kendi adina
vergi toplamasi demek olan timar sistemi sayesinde farkli alanlar i¢in gerekli
olan kamu hizmetleri yerine getiriliyor ve bu sayede vergi kolay ve masrafsiz
olarak toplaniyordu. Ancak biirokrasi ile iicretli askeri sinifin bazi faliyetlerin
faaliyetlerin timar sistemi i¢inde gerceklestirilememesi ve vergilerin nakit olarak
tahsis edilmesinin yanisira nakde ¢evrilerek hazineye intikal ettirilmesi ardindanda
maas olarak 6denmesi zorunlulugu nedeniyle Iltizam Usulii uygulanmistir (Batmaz,
1996: 39). S6z konusu faaliyetler neticesinde vergi iradini toplamay1 ve belirli
bir yillik kiymet karsiliginda iizerine alan yani deruhte eden kisiye ‘miiltezim’
denir (Bas, 2020: 1016). Devletin ihtiyag duydugu acil nakit ihtiyacini gidermede
kullanilan Iltizam Usulii 16. ve 17. Yiizyilllarda yogun bir sekilde uygulanmis
olup artan iytiyaclarin karsilanmasiin yanisira gider kalemlerinide azaltmayi
amag edinmistir. {ltizam sistemi ile Timar sistemi arasindaki en biiyiik farkin vergi
tahsilatinin yapilmasindan sonra ortaya ¢ikan miktarin, ilgili vergi kaynagindan
cikmadan kullanilmasiydi ve iltizam usulii kanagin hazinede toplanarak mali
sorunlarin ¢éziime kavusturulmak istenmesi yoniiyle uygulandigi donem itibariyle
mali bir reform olarak kabul edilmistir (Geng, 200: 104). Daha sonra devletin siyasi
ve mali islerinin bir kisinin eline birakilmasi, miiltezimin belli bir bedel 6demek
suretiylede olsa elde ettigi karin kendisne kalmasi ve bu durumun halka zulmetmesi
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gibi sorunlara yol acabilecegi ve higbir faysasinin olmamasi gerekgesi ile Tanzimat
Fermani’nda yer alan degisiklikle iltizam usulii kaldirilmistir (Bas, 2020: 1031).

1.2. Tanzimat Donemi Biirokrasisi ve Yonetim Kiilttirii

Tanzimat, 3 Kasim 1839 Giilhane Hatt-1 Hiimayunu’nun ilanindan 1876
yilina kadar gecen donemin adidir. 1839 yili ile 1876 yillar1 arasim kaplayan
Tanzimat temelde iki donemden olugsmakta olup, birinci déonem, Giilhane Hatti-1
Hiimayunu’nun ortaya koydugu uygulamalarin1 kapsamakta, ikinci donem ise
1slahat Fermani ile I. Mesrutiyet’e kadar olan siireyi kapsamaktadir.3 Kasim
1839giinii kalabalik bir halk kitlesinin, devletin ileri gelenlerinin, Osmanli tebasi
icinde her din ve siniftan insanin simgesi olan ahalinin, ruhani liderlerin ve yabanci
diplomatlarin 6niinde hatti-hiimayun, yeni bir donemin baglatiyor ve devlet ve
toplum hayatinda yeni bir donemin basladigina isaret ediyordu. Giilhane Hatti-1
Hiimayunun ilan1 ile aydin biirokrat olarak nitelendirilen kesim imparatorlugun
sarsilan merkezi otoritesini yeniden kurmak, islevini yitirmis devlet kurumlarini
yeniden islevsel hale getirmek adina, devleti mali, idariadli alanlarda diizenlemek
icin hakimiyeti ele gecirmislerdir(Ortayli, 2016: 402).

Tanzimat dénemi i¢in Ozsemerci sunu ifade etmistir;

“Tanzimat donemini, III. Selim ve II. Mahmut donemlerinde yapilan reformlarla

birlikte diigiinmek gerekmektedir. “Diizenleme, nizam etme” anlamina gelen

tanzimat, kanun koyucunun Tanr1 oldugu, insanlarinda bu kapsamda diizenlemelere

gidebilecegi lizerinde durmaktadir. Burada amag, Avrupa’nin baskisina meydan

vermeyecek bi¢imde devletin giiclinii arttirmaktir. Bu agidan Tanzimat reformlari,

Avrupa’ya yonelmenin kaginilmaz oldugunu, Osmanlinin kendi igindeki

doniisiimiiniin yeterli bir acilim saglayamadigini, Avrupa’nin diisiince yapisindan

ve sisteminden yararlanilmasi gerektigini savunmaktadir. Tanzimatla, Tanzimat’a

kadar olan askeri ve teknik alanlardaki gelismelerin hukuk, siyaset ve yonetim

alanma da kaydigr goriilmektedir. Bunun en Onemli nedeni, siyasal otoritenin

¢Oziilme asamasinda olmasidir”

(Ozsemerci, 2003: 33 ve https://www.sayistay.gov.tr/tr/ -21.10.2020).

II. Mahmut doneminde hazirlanan, Mustafa Resit Pasa tarafindan kaleme
alman ve Abdiilmecit saltanatinin ilk yilinda ilan edilen Tanzimat déneminin
cikarttigr ilk kanun memur hukukunu kapsayan ceza kanunnamesidir. Tanzimat
Fermaniyla rasyonel esaslara gore isleyen bir hukuk, esitlige dayali merkezi bir
yapt hedeflenmis olup, yeni personel politikalar1 ve yeni kurumlarin olusmasi
saglanmistir. Hilkiimdarin kendi yetkilerine sinir getirdigi Tanzimat hiikiimlerinden
biri gorev karsiligi tahsis edilen has, zeamet ve timar gibi gelirlerin kaldirilip, yerine
memurlara ortalama olarak belirlenen bir maagin tahsis edilmesiydi. Tanzimat’la
memurlara yeterli miktarda maas verilerek riigvetin dnlenmesi hedeflenmis, toprak
gelirlerinin hazinenin idaresi altina alinmasiyla da merkezilesmenin saglanmasi
hedefleniyordu. Arpaliklar ve dirlikler kaldirilmig, devlet aynilikten nakdilige
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geemisti. Ancak nakdi 6deme sistemi ile iktisadi gelisme paralel gitmedigi i¢in bu
durum iyi bir sekilde sonu¢lanmamisti(Ozdemir, 2013: 222).

Tanzimat’in en 6nemli hedeflerinden birisi de can, mal ve 1rz giivenliginin
saglanmasiydi ve bu nedenle hangi gorev ve riitbede olursa olsun hukuk dist
davrananlarin siddetle cezalandirilmasi ilan edilmisti. Seriat ve kanun eliyle hiikiim
verilmedikge hi¢ kimse hakkinda ceza uygulanmamasi, miisaderenin iptal edilmesi,
irz ve namusun koruma altina alinmasi halkin serbest¢e malini tasarruf Hatt-1
Hiimayun’da yer alan temel ilkelerden biriydi(Eryilmaz, 2010: 102).

Tarihsel siirece bakildiginda o donem iginde dikkat ¢eken degisikliklerden
biriside de ulemanin biirokrasiye karsi bir davranis ve tutum gelistirmis olmastydi.
Batiyla olan etkilesimler nedeniyle olusan yeni biirokrasi anlayisinin, kul
biirokrasisinin yerine gegmesi diislincesi kendini gdsteriyordu. Bu goriintii bir tarafa
Ulema’nin savundugu diinya goriisti karsisinda yeni bir ideolojinin egemeliginin
ayak sesleriydi. Devlete ait isleyisini ve biitlin mekanizmalarin1 giliclendirmek
amaciyla ilan edilen Tanzimat Fermanin da Ulema’y1 (Din Biirokrasisi) eskisi gibi
etkin kilmak amag¢lanmamais, bu siirecte hareket alan1 daralan ve genis yetkilerini
yitiren Ulema, Tanzimat’in ilanina kars1 ¢ikarak ve Tanzimat’1 ger¢eklestiren sivil
biirokrasi ile yani Kalemiye sinifi ile kars1 karsiya gelmistir. Bu ¢atismada Ulema
“dinsizlik” su¢lamas1 yapmistir (Dursun, 1992: 171-173).

Ulema ig¢indeki kutuplasmanin varligr biirokratlarim giliglenmesine sebep
olmustur. Ulemanin kendi i¢ hiyerarsisinde iist ve alt katmanlar seklinde ayrilik
yasamasi birbirlerinden uzaklasmalarina yol agiyordu. ilk katmam temsil eden
ulema halk etkilesim halindeydi ve imam-vaiz gibi yiikiimliiliikkleri yerine getiriyor
ikinci katmandakiler ise yiiksek makamlara yerlesiyorlardi. Ust derecedekiUlema
arasinda biiyiik bir diismanlik ve anlagsmazliklar mevcut idi (Mardin, 1996: 160-
161).

Biitiin bu gelismeler Bab-1 Ali’nin gelismesine katki saglamis ve ehl-i kalem
veya farkli mevkilerdeki biirokratlar, daha yiiksek statiilerle Bab-1 Ali’de gorev
almiglardir. Bu donemin baslarinda ehl-i kalem kavrami, ilim adamlarini ifade
etmek icin kullanilirken daha sonra ehl-i kalem ifadesi, sadece ulemanin diizgiin bir
sekilde yerine getirmedigi devlet islerini yapan Osmanli sekiiler biirokrasisini ifade
etmek i¢in kullanilmistir (Mardin, 1996: 158).

1.2.1. Tanzimat Donemi Osmanh Merkez Teskilati ve Buirokrasisi

Osmanli yonetim kurumlarinda 16. yiizyilin ikinci yarisinda baslayan ve 1 7. yiizy1l
ile 18. yiizy1l boyunca devam ederek, II. Mahmut’un saltanati sirasinda(1808-1839)
merkezilesme egilimi kendini gdstermistir. Osmanli devlet mekanizmasi iginde yer
alan idari anlamdaki igleyis agisindan en kokli degisiklikler, II. Mahmut doneminde
yapildi. Beraberinde degisiklige askeri sahada bagalayan II. Mahmut, reformlarin
uygulamasina mani olarak goriilen Yenigeri Ocagi’ni kaldirarak*Asakir-i Manstire-i
Muhammediye” adiyla egitimli ve gerekli nizama sahip bir ordu kurdu. Tanzimat



74 ‘ DR. HASIBE CEYHAN

doneminde yapilan reform hareketlerinin temeli II. Mahmut doneminde atilmistir.
II.Mahmut, merkezden baslayarak koklii 1slahat hareketlerini uygulamaya koydu.Il.
Mahmut’un baslattig1 degisim ve doniisiim hareketlerinin devami niteliginde olan
Tanzimat’in ilan1 ger¢eklesmis ve Tanzimat donemi 6nemli yonetimsel reformlarla
dikkat ¢gekmistir(Ortayl1, 2008: 407).

Osmanli devletil839’da ilan ettigi Tanzimat Fermani ve ardindan yiirtirliige
konan 1864 Vilayet Nizamnamesi ile diigmeye bastig1 yenilesme hareketiyle
devletin parcalanmasini 6nlemeyi hedefliyordu. Bu donemle baslayan modernlesme
hareketi yonetim bakimindan irdelendiginde merkezi yonetim ve smirli olmak
sartiyla Adem-i merkeziyet anlayigi esasina dayandiriliyordu(Oztiirk ve Bayram,
2015: 158).

Bu donemdeki merkezilesme cabalarmindénemli bir gostergesi Tanzimat
reformlarinin biirokrasinin ¢indeki personel ve Dis Islerinde ¢alisan gelen devlet
adamlan tarafindan tatbik edilmesidir. O donem itibariyle bakildiginda Avrupa’nin
baska tilkelerinde gorebilecegimiz bu merkeziyetgilik, devlet biirokrasisini belli
kollara ayirmak, memurlara maas ddenmesi ve devletin elde ettigi gelir ve giderlerini
tek bir noktada toplayarak, mali denetimi merkez teskilatinin kontrolii altinda
tutmaktir(Ortayl;, 2003: 125).1dari alanda yapilan islahatlar merkeziyetci sistemi
uygulamak icin olsa da, mali alanda yapilacak islahatlar Tanzimat’in temeliydi.
Yapilmas1 planlanan idari reformlarin basarist sihhatli bir mali yapiya bagh
oldugundan, mali reformlarin en énemli kismin1 vergi hususundaki ayarlamalar
olusturmustur (Giiran, 2000: 299-301). Yapilan bu diizenlemeler, halkin sahip
oldugu gayr-i menkuldurumu ve giiciine gore vergileri toplamak, bilhassa vergilerin
toplanmasi hususunu ileri gelen kisilerin héakimiyetinden kurtararak, onlarin
yaptiklar1 veya sebep olduklari usulsiizliiklere son vermek amaciyla yapilmistir
(Sener, 1990: 39).

Tanzimat’in ortaya koydugu yonetmelik geregince has, timar ve zeamet gibi
eski metodlar 1844 yilinda iptal edilerek, dirliklerde elde edilen gelirler merkezi
hazinenin kontroliine ge¢mistir. Timarli askerler yerinemerkez tarafindan atamasi
yapilan yeni zaptiye birlikleri olusturuldu(Ozdemir, 2001: 137).

Bu donemin en belirgin 6zelligi, iktidarin elinde tuttugu kudretin saraydan
Babidli’ye yani biirokrasiye ge¢mis olmasidir. II. Mahmut geleneksel kalemiye
simifin1 modern bir biirokratik yapiya doniistiirmiis, devleti yonetecek giiglii ve
modern bir biirokrasi olusturmus ve biirokratik yapiy1 giiclendirmistir (Ziircher,
2008: 83-84).

Degisim hareketinin en dikkat ¢ceken araci olan biirokratlarTanzimat’in ilantyla
elde ettigi imkanlar araciligiyla diplomatik islevler dneminin artmasi nedeniyle
siyasi karar mekanizmasinda s6z sahibi olmaya baslamistir. Bu mekanizmanin
orgiitlii bir hale gelmesi Tanzimat Déneminin niteligi olarak kabul edilen birtakim
kurullar vasitastyla olmustur ki; s6z konusu bu kurullaryasama organi gibi calisan
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kamu gorevlisi memurlardan olusuyordu (Heper, 1973: 58).

O donem agisindan bakildiginda; “Tanzimat donemi Babidli’nin hakimiyeti
beraber biirokrasinin daha ¢agdaslastigi, giic kazandigi ve buna bagli olarak Tiirkiye
tarihinde modern anlamdaki merkeziyet¢iligin kuruldugu bir dénemdir. Osmanl
biirokrasisi, geleneksel isleyisini, diislince sistemini, egitim anlayisini ve galigma
bi¢imini, yani toplumu kontrol etme usuliinii ve bi¢imini degistirmekteydi”tesbitini
ortaya koymak miimkiindiir(Ortayli, 2003: 90). Modernlesme siirecinde farkli gérev
alanlarmin ortaya ¢ikmasi ve askeri olmayan biirokrasinin iistlendigi birgok yeni ve
islev nedeniylemiilkiye memurlarinin sayis1 artmigtir. Memurlar sadece merkeze
bagh calsan katiplerden olusmuyor, miilkiye, yerel yonetimler, adalet, egitim ve
niifus sayimi gibi alanlarda da sivil biirokrasi iglevini yerine getirmistir (Yalgindag,
1970:2).

Divan-1 Hiimayun kalemlerinde ortalama olarak 2300 buyruk ve berat kayit
alinirken, Tanzimat dénemi siiresince kaleme alinan belge ve dokiimanlarin sayisinin
yaklasik yetmis bin civarinda olmasi gerek yazismalarin ve gerekse biirokrasinin
ciddi bir artis gosterdiginin kanitidir. Tanzimat biirokrasisin de artan ihtisaslagma
ve is artig1 nedeniyle evrak akisinin daha saglikli islemesi 1851°de Babiali Evrak
Odasinin kurulmasina neden olmustur. 1846 Hazine-i Evrak adli ¢cagdas bir arsiv
binasi inga edilerek onemli vesikalarin muhafazasi saglanmistir. Klasik donemde
baskentte veziriazam, seyhiilislam, yenigeri agas1 gibi belli gorevlilerin devaml
bilgi ofisi vardi ve bu ofisler hem islerini yiiriittiikleri hem de ikamet ettikleri kendi
konaklariydi. Tanzimat donemiyle vilayet, sancak hatta kaza merkezlerinde devletin
halk i¢in sundugu hizmetleri belirli binalar da yapiliyor, hiikiimet, mahkeme binasi,
karakol gibi yapilar ortaya ¢ikmisti (Ortayli, 2003: 141-146).

Osmanlt biirokratik yapisindaki bir doniim noktasi olan Tanzimat dénemin
de Osmanli'nin st diizey bilirokrasisi bati karsisinda yasadigi hezimet
sebebiyledzgilivenini yitirmistir. Tanzimat donemindeki biirokrasi, batililasmaya
dair planlar1 uygulayabilmek icin var giicliyle c¢alissa da, bucabalar yeterli
olmamis ve toplum tabakalarina yeterince yayilamamistir. Dahasi yeni biirokrasi
anlayisi, etkilerini giiniimiiz kosullarina kadar ulagtiran ve toplumun yeni bastan
sekillenmesini saglayan geleneginin de baglamasina sebep olmustur(Aslan ve
Yilmaz, 2001: 296).

1.1.2.1. Merkez Teskilati

Giilhane Hatt-1 Hiimayunu’nun ortaya koydugu fikirler ve yenilikler basta
padisahlik kurumu olmak {izere merkezi idarenin her alaninda etkisini géstermistir.
19.yiizy1l 1slahatlar1 sadece idarenin belirli alanlar1 ele almakla yetinmedigi ve
merkeziyetci ve biitiinclil bir yaklasimla cemiyet hayatinda ve iilke ¢apinda,
miilki ve askeri biitiin subelerinde bir diizenlemeye gidildigi gériilmektedir. idari
kadrolar aralarinda yatay gecisin saglandigi bir hiyerarsi ile yonetiliyor ve riitbeler
bu cergevede tespit ediliyordu. Merkezi idareye bagl olarak istihdam edilecek
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memurlar hizmet i¢i egitim dahil modern egitim kurumlarinda yetistirilmesine
onem veriliyordu.(Ortayli, 2016: 468)

II. Mahmut doéneminde yapilan degisiklerle bakanlik sistemine gecilmesiyle,
1936 yilinda miilki islere bakan Bab-1 Ali’deki Kethiidalik kurumu Umur-u
Miilkiye Nezareti (i¢isleri Bakanlig1) haline getirildi. Ayrica hariciye islerine bakan
Reisiilkiittaplik da, Hariciye Nezareti’ne (Disisleri Bakanligi) dontistiiriildii. Yine
bu bakanliklarin yaninda 1835 yilindaUmur-u Maliye Nezareti (Maliye Bakanlig1),
1836 yilinda Evkaf Nezareti (Vakiflar Bakanlig1), Tanzimattan sonra da 1856
yilinda Umur-u Maarif Nezareti( Milli Egitim Bakanlig1 kuruldu. Boylece devletin
yapisi bakanliklar seklinde kurularak diizenli ve orgiitlii bir hale getirildi. Ayrica
her bakanliga bir miistesar tayin oldu ve bu durum sadrazamlik makaminin iglerini
hafifletti.1838 yilinda sadrazamlik makami Bagvekalete (bagbakanliga) ¢evrilmis,
basvekalete birer yardimer atanmistir. Fakat basvekillik muavinligi (yardimciligi)
fazla devam etmemis, 1839 yilinda kaldirilarak, sadrazama da bagvekil denmesine
bir siire sonra terk edilmistir (Eryilmaz, 2010: 154).

II. Mahmut zamaninda baslayan 1slahat hareketlerinin getirdigi yenilikler ¢esitli
bakanliklar da kendini géstermekle beraber her tiirlii yonetim hareketine de kaynaklik
etmistir. Bu anlamda padisahlik kurumu reformlarin baglatilmasi ve uygulamasi
hususunda basrolde olmustur. Tanzimat doneminin padisahlar1 Abdiilmecit (1839-
1861) ve Abdiilaziz (1861-1876) dir. Abdiilmecit geleneklerden ziyade zamanin
sartlarina uygun bigimde yetigsmis bir padisahti ve Fransizca’y1 bildigi i¢in bu dilde
yazilan yayinlar takip ediyordu. Abdiilaziz Osmanl Devletinde Avrupa’ya seyahat
eden ilk padisaht1 ve her y1lbasinda Bab-1 ali’ye gelerek vekiller (viikela) ve yiiksek
riitbeli devlet adamlari (rical) 6nilinde devlet igleri hakkinda bilgi iceren konusma
yapmay1 adet haline getirmisti (Karal, 1983: 119).

Tanzimat 6ncesinde padisahlarm konut olarak da kullandig: Istanbul Topkap1
Saray1 ve Edirne Sarayi binalar1 devlet daireleri olup, resmi belgelerin muhafaza
edildigi yerlerdi. Tanzimat’in ilanindan 6nce Bab-1 Asafi Daireleri, Tanzimat’in
kabuliiniin ardindan Babiali Daireleri olarak merkezi devlet dairelerinin uzantist
olarak islevini sirdirmistir (Giiltepe, 1999: 247). 18. yiizyila kadar Pasa
kapisi, Bab-1 asafi, Sadrazam kapisi olarak adlandirilan Sadrazamin sarayi 1.
Abdiilhamid zamanindan itibaren Babiali olarak anilmaya baslanmistir. Sadrazam
hiikiimet islerini Babiali’de yiiriitirdii. Tanzimat’in ilaniyla uygulanmak istenen
merkeziyetcilik diislincesi Babiali’nin is yiikiini daha da arttirmis, bu durum
yukarda ifade edilen bakanliklarin ve meclislerin kurulmasini saglamistir. Bu siiregte
sadrazamlar padisahin vekili olma 6zelliklerini korumanin yani sira zaman zaman
saraya karsi tavir almaktan geri durmamiglardir. Sadrazamlar Tanzimat doneminde
sahip olduklar1 makamlarindan igisleri Bakanligi’n1 ayirmayarak bu giicii ellerinde
tutmuslardir. BakanlarKurulu haftada iki defa sadrazam baskanliginda toplanir, i¢
ve dis sorunlar goriisiiliirdli ancak bakanlar icraatlarindan dolay1 sadrazama degil,



TURK KAMU BUROKRASISI VE YONETIM KULTURU ‘ 77

padisaha kars1 sorumluydular.(Eryilmaz, 2010: 158). Alinan kararlar padisaha bir
mazbata ile sunulur, uygun goriilenler padisah fermaniyla kanun olma &zelligine
sahip olur ve ylriirliige girerdi. Dini konularla ilgisi olanlar ise yiirtirliige girmesi
icin Seyhiilislamin fetvasi gerekirdi. Padisahlar bazen Bakanlar Kurulu toplantilarina
katilir, varsa yapilmasi gerekenleri belirtir ve gerekli uyarilarda bulunurdu (Karal,
1983: 118).

Babiali’ninkurulusundan sonra olusan memuriyetlerin yani1 sira bazi kalemlerde
onem kazanmistir ki, bunlarmektubi, kethiida kitabeti ve amedi kalemleriydi.
Sadrazamin 6zel kalem miidiirii niteligini tasiyan mektupcu efendi, sadrazamlik
makami biinyesinde bulunan ¢esitli yazilar1 diizenlerdi. Mektupcuya bagh olarak
calisan otuz kadar katip vardi ve mektupcu bu yazilarin ozetlerini ¢ikararak
asillartyla birlikte sadrazama sunardi(Ozdemir, 2013: 201).

Babiali’deki memurlarin durumlari ile iligkili olan 1826-1856 yillar1 arasinda
¢ikarllan ve “1838 yilinda uygulamaya konan “Tarik-i Ilmiye’ye Dair Ceza
Kanunname-i Humayunu” ile kad1 ve naiplerin kad1 yerine vekalet eden kisi) tayin,
gorev ve yetki alan1 tespit edilmis, 6zellikle riigvet alinmasinin engellenmesi igin
birtakim kanunlar yiiriirliige girmistir. 3 Mayis 1840 tarihli Ceza Kanunnamesi ile
de devlette gorev almis personel diger sahislara verilecek cezalar belirlendi. Ancak
s6zkonusu kanunnamenin getirdigi cezalarin elverissizligi ve adaletsizligi nedeniyle
14 Temmuz 1851 yilinda Kanun-u Cedid isimli yeni bir ceza kanunu ytirtrliige
konmustur. Kanunun birinci boliimiinde devlete karsi islenen suglara verilecek
cezalar, suca 6zendirme, yol kesme ve kolluk kuvvetlerine kars1 koyma gibi konular
yer alirken, ikinci boliimde 1rz ve namus dokunulmazligi, dolandiricilik, sarkintilik,
sarhosluk ve oOlimle sonuglanmayan kavgalara kariganlara verilecek cezalar
bulunmaktaydi. Ugiincii boliimde ise vergi konulari, mal, emlak giivenligi, yargi,
yliriitme ve maliyede yer alanlarm isledikleri suglara yerverilmisti. Yine tiglincii
boliimde devlet memurlarmin riigvet almasi, giimrik ve diger vergi gelirlerini
zimmetine gegirmeleri, maaslar1 disinda cesitli adlarla halktan para almalar1 halinde
verilecek cezalar diizenlenmisti. Bu kanun 9 Agustos 1858’¢ kadar yiirtirliikte
kald1”(Cadirc1, 1991: 203-207).

Netice itibariyle aligilagelmis Osmanli devlet biirokrasisi, XIX. yiizyilin ilk
ceyreginden itibaren degisiklige ugrayarak, II. Mahmut doneminin sonlarina dogru
merkez teskilatinin bakanliklar sekline isleyen bir yapiya doniismesi durumu,
Tanzimat doneminde daha da gelismistir. Yiirlitme goérevini ifa eden bakanliklar,
danisma gorevini ifa eden meclisler, Osmanlidaki yonetsel tarzin yeni merkez
orgiitii haline gelmis, Tanzimat ortaya koydugu biitiin faaliyetleri ile biirokratik ve
merkeziyet¢i bir yonetim anlayisi olusturmay1 basarmistir (Eryilmaz, 1992: 156).
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1.1.2.2. Merkezi Yonetime Yardimci Kuruluslar

Osmanli Imparatorlugu’nda adalet ve yargilama yetkisi, kadilar tarafindan
yerine getiriliyordu. Osmanli adalet sisteminde temyiz gorevi Rumeli ve Anadolu
Kadiaskerlerince yerine getiriliyordu. Kadiaskerler, Divan-1 Hiimayln’da ya
da sadrazam divaninda temyiz davalarina bakarlardi ve bu davalara kadiasker
konaginda da goriiliirdii. Ayrica belirli glinlerde Sadrazam bagkanliginda ve adli
idari yapisinin en tepe ismi olan seyhiilislam gozetiminde “Huzur Murafaasi” isimli
mahkeme toplanir, yiiksek temyiz gorevini icra ederlerdi(Seyitdanlioglu, 2006: 273-
284). Divan-1 Hiimay{in, Imparatorlugun sonuna kadar hangi sartlar altinda olursa
olsun varligini siirdiirmis olsa da, XIX. Yiizyildan sonra ehemmiyetini kaybetmis,
salahiyetini ve islevini bagska kurumlara havale etmistir(Lewis, 1981: 775-782).
Osmanli’da Divan toplantilarinin zaman igerisinde icra edilmesinin birakilmasi
lizerine, s6z konusu isler sadrazamin Ikindi Divani’nda ve Babiali’de icra edilmeye
baslanmistir. XVIIIL. y.y.’dan itibaren de Divan toplantilarina son verilmis ve
mesveret meclisi adiyla toplanilmaya baslanmistir(Akyildiz, 1993: 177).Danisma
niteliginde gérev yapan bu meclisler, islam yonetim, diisiince ve kiiltiiriiniin de
temelini olusturuyordu. II. Mahmut Meclis-i Vala-y1 Ahkami Adliye ve Dar-1 Sura-
y1 Bab-1 aliadinda iki danigma meclisi kurdu. Megveret Meclisi diginda orgiitlii ve
diizenli bir yapiya sahip olan uygulamalar yaygin olmadigindan, bir takim problemler
meclis ¢alismalarini aksatti. S6z konusu sorunlardan ilki kisinin tiyeliginin yanisira
gorevli olduklart memuriyetleri de siirdiiriiyor olmalartydi ve bu durumun, meclisin
isleyisini engelledigi fark edilince ikinci goérevleri olan memuriyet gérevlerinden
el ¢ektirilmistir. Diger yandan diisiik riitbeli {iyeler iistlerinin yaninda fikirlerini
acikca sOyleyememeleri mecliste alinan kararlarin ytiksek riitbeli tiyelerin fikirleri
dogrultusunda sekillenmesine neden oluyor, tiyeler arasindaki mevki ve statii farki
iligkileri ve se¢im sirasindaki tercihi olumsuz etkiliyordu. S6z konusu olumsuzlugu
ortadan kaldirmak amaciyla iiyelerin mevkilerini esit hale getirip, diger devlet
personelinden farkli pozisyonlar verilip protokoldeki konumlari belirlendi. Bu
arada Dar-1 Stra-y1 Babiali de iki meclis arasindaki yetki kaosu sebebiyle kokten
iptal edildi ve meclis tiyelerinin bir boliimii Meclis-i Vala’ya, bir kism1 da Meclis-i
Nafia’ya devredildi. Reformlar1 belirleme vegoriisme vazifesi Meclis-1 Vala’ya
verildi ve liye sayisi ¢ogaltildi(Akyildiz, 2003: 250-251).

Meclis-i Vala-y1 Ahkam-1 Adliye

Meclis-i Vala,24 Mart 1838 tarihinde ilgili davalara bakmak, kanunlari ve
nizamnameleri hazirlamak ve milletin iglerini goriismek amaciyla kurulmustur.
Yapist itibariyle idari ve yargi salahiyetini biinyesinde bulunduran Meclis-i
Vala, Tanzimat’in ilk modern meclisi olmasinin yam sira, ayni zamanda yasa
yapma fonksiyonuna da sahipti. Fakat daha ¢ok yargi islevi yoniiyle 6n plana
cikmig, biinyesinde bulunan Deéavi Dairesi araciligiyla ceza ve idarl davalara
bakmistir(Ekinci, 2004: 151-157).
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Tanzimat Fermani’'nin ilan edilmesiMeclis-i Vala i¢in yeni bir donemin
baslamigina neden olmus, iilke yonetimini, egitim-6gretimi, {ilkenin finansal yapisi
ilgilendiren kanunlarin diizenlenmesinden, agir su¢ isleyenler, kamu malina karsi
yolsuzluk yapanlarlarla, riigvet alan kamu personelinin yargilanmasi da dahil genis
bir faaliyet alanin1 kapsayan bir ¢aligma i¢ine girmisti. Ayrica ¢ikarilan kanun ve
yonetmeliklerin yiiriirliige konulmasi gorevi de Meclis- Vala’ya verilmisti (Cadirct,
1999: 183). Dar-1 Stray1 Babidli ve Dar-1 Strayr Askeri’de goriisiilen hususlar
gerekli goriildiigl takdirde yapilan degisikliklerle padisaha sunulurdu. Buna ek
olarak meclisin gerekli tliziigii diizenleyip yiiriirliige koymasi da bir diger goreviydi
(Seyitdanlioglu, 1999; 115).

|

Meclis-i Vala-yv1 Ahkdm-1 Adlive (1838)

Dar-1 Sura-y1 Bab-1 Ali Bagvekil
(1838)

Dar-1 Sura-v1 Askeri
(1838)
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Dihiliye Haricive Nezareti Umur-u Ticaret Bab

Nezareti Nezareti Deavi Malive Nezareti Megihat

(1836) (1838) (1838) Nezareti (1838) (Sevhiilislam)
(1836)

Sekil 3. Meclis-i Vala
(Seyitdanlioglu, 1999: 115)

Meclis bir bagkan, bes iiye ve iki katipten olusuyor ve devletin ve millete dair
igler burada goriistiliip karara baglanmadikc¢a yiiriirliige konmuyordu. Meclis
ilk toplantistm1 kurulduktan bir hafta sonra yapti ve toplantilarini diizenli olarak
stirdiirmiistii. Padisahin onayini almak sartiyla diger meclislerin {istiindeki konumu
ve idarede gorevli olan diger yapilariniizerinde olmasi sebebiyle, yasama kurulunun
sahip oldugu sekilde yetkilerle donatilmasi Meclis-i Vala’y1 yeni sisteme gegis i¢in
kayda deger bir agsama haline getirmistir(Seyitdanlioglu, 1999: 25).

Eyaletlere gonderilen eyaletler ve ordu komutanlar1 her tiirlii talimat1 Meclisi
Vala’dan alir, i¢ diizeni ve kanunlara dair biitiin meseleleri bu meclis hallederdi.
Yiiksek devlet memurlarinin yaptiklari yolsuzluklar, devlete karsi islenen suglara
hiikiim verme yetkisi, ayrica cinayetler konusunda verilen hiikiimleri degerlendirme,
mahalli mahkemelerin verdigi 6liim cezalarmi gozden gegirmek gibi gorevleri
yetkisi altinda bulunduran bu meclisti. Ancak alinankararlar Padisahin bizzat tasvibi
olmadan yiiriirliige girmezdi(Eryilmaz, 2010: 182).
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Kurulusundan itibaren ¢aligmalarini Tanzimat’in getirdigi yeniliklere gore
diizenleyen Meclis-1 Vala hem reformlari tespit etmis, hem de bu reformlarin tatbik
edilip edilmedigini kontrol etmistir. Bu 6zelliginin yani sira, Tanzimat’in ortaya
koydugu diizenlemelere uymayan iist riitbedeki biirokratlari yargilama islemini de
gerceklestirdigi icin bir nevi Tanzimat’ i hamisi olma &zelliginide yerine getirmistir.
Boylece “Tanzimat-1 Hayriyye’ye mugayir davranma” suglamasiyla karsi ¢ikanlar
susturulmustur. Tanzimat’in “hémi-i hakiki”si ve Hariciye Nezareti’yle beraber
yenilesme hareketlerinin tasarlayicisi ve denetleyicisi olmustur(Akyildiz, 2003:
250-251).

Tanzimat sonras1 donemde gerceklestirilen reformlarda 6nemli bir rol {istlenen
Meclisi Valay1r Ahkdm-1 Adliye Osmanli biirokratik yapisi agisindan bakildiginda
Tanzimatin koruyuculugunu iistlendiginden devlet yonetimini daha giiglii kilmistir.
Bunun yan sira yukarida dabelirtildigi gibi reformlarin planlayicisi ve denetimci
roliit Meclisi Valay1 Ahkam-1 Adliye’nin Osmanli biirokratlar i¢inde iist kademe
biirokratlarin atanmasi ve diizenlenmesinde etkili olmustur.

Meclis-i Tanzimat

Meclis-i Vala’nin 1838-1854 yillart arasindaki, basarili calismalar islerin asirt
derecedeartmasinayola¢cmis, devletedairhemen herkonuyumiizakere edip birsonuca
baglamas: isleyisigeciktirmisti. Oteyandan Tanzimat Fermani’nindiizenlenmesiyle
birlikte planlamasi yapilan Islahat Fermani’nin (1856) yiiriirliige konmak istenmesi
elzem hale gelmisti. Bu siirecte Meclis-i Vala’nin kurucusu olan Mustafa Resid
Pasa’nin rakipleriyle olan kavgalari, ayrica yiiksek mevkideki devlet adamlarini
da hukuk oniine ¢ikaracak (sadrazam, nazirlar) genis uetkilere sahip bir meclisin
olmasini ihtiyag halinegetirmisti(Shaw, 1990: 207). 1854 yilinda yeni tarz ordunun
Ruslar karsisinda yenilgi ile sonuglanan bir takim durumlarinin olugmasi, yapilan
yeniliklerin istenilen neticeleri vermemesi, Mustafa Resit Pasa ve yeniliklerden
yana olan grubu tekrar i bagina getirdi. Uygulanmaya ¢alisilan degisimlerin biriside
Meclis-i Vala’nin iki daireye ayrilmasi fikriydi (Lewis, 2004: 113).Bundan dolay1
26 Eyliil 1854 tarihinde “Meclis-i Ali-i Tanzimat” ve “Meclis-i Vala-y1 Ahkam-1
Adliye” adiyla iki yasama organi olustruldu. Meclis-i Ali-i Tanzimat’in gorevi
kanun hairlamakti ve Tanzimat’in ortaya koydugu yenilik¢i anlayis dogrultusunda
gerekli tiiziikler, bundan sonra Meclis-i Tanzimat tarafindan hazirlanacak veneticeye
baglanacakti. Bakanlar Kurulu ile esit giice sahip olan yeni meclis, direk olarak
padisaha basvurabilecekti. Meclis-i Vala sadece Sadrazamlik makami tarafindan
kendisine intikal konular1 karara baglamakla yiikiimli iken, Meclis-i Tanzimat
bu konuda miistakil davranarak ve uygun buldugu meseleleri degerlendirecekti.
Ayrica Meclis-i Tanzimat, iist mevkide bulunan personeli yargilayabilecek,
sahitligine basvurabilecek, goézaltinda olan arsivleri incelemek icin memurlar
gorevlendirebilecek ve Tanzimat hiikiimlerinin yiiriirliikte olup olmadigim
denetleyebilecekti. Tanzimat meclislerinin sahip oldugu salahit sayesinde Osmanli
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Imparatorlugu’nda ilk kez kanun yapma giicii diger giiglerden iistiin kabul edilerek
teftis yetkisine sahip kilimmistir(Seyitdanlioglu, 2006: 47-52).

Bu meclisin gorev ve yetkilerini zamnameye gore, “Devlet umurunun (islerinin)
1slaht (diizeltilmesi) i¢in gerekli her tiirli usul ve nizami yeniden miizakere
(goriismek) ve miitalaa etmek (detayli olarak diisiinmek), nezaret ve dairelerce
diizenlenen layihalar1 (tasar1) kontrol ve tasdik etmek gibi yetkilerin yanisira,
1sdar (kanun ¢ikarma) edilen bir kanun da ancak bu meclisin izni ile yiirtirliikten
kaldirilabilecekti. Heyet-i Viikela’nin gorevi suiistimalden dolay1r muhakemeleri de
bu meclis tarafindan yapilacaktir” (Arslan, 1991: 80). Bu baglamda hem Meclis-i
Viikela’nin incelenmesini talep ettigi hususlarda, hem de kendisinin problemli
gordiigii alanlarda kanun tasarilart ve nizamnameler hazirlayarak Meclis-i
Viikela’ya sunacakti. Tanzimat Meclisi Kanun tasarisi hazirlarken, uygulamak
Heyet-i Viikela’nin goreviydi. Bakanlar Kurulunun onayindan ge¢meden hicbir
tasarinin kanunlagmayacagi ilkesi benimsenmisti (Akyildiz, 1993: 254-255).

Meclis-i Tanzimat’in gorevleri ii¢ ana baslik altinda sayilabilir ki; bunlar,
bakanliklar ve devlet dairelerince hazirlanan goriis ve tasarilar1 gerekli arastirmay1
yapmak ve onaylamak, gorevini kotiiye kullanan bakanlar1 yargilamak, kanun ve
tiiziiklerin uygulamasi sirasinda tespit ettigi eksiklikleri sadaret makamina sunmaktir.
Ayrica meclis devlet islerinin diizeni ve {ilkenin gelismesii¢in gerekli olan her tiirlii
yol, yontem ve nizami goriismek, mevcut kanunlar ilizerinde inceleme yapmak
ve gerekli gordiiklerini kaldirarak yeniden diizenlemekle yiikiimliiydi. Mecliste
goriigiilen her tiirlii kanun tasaris1 Maclisi Vala’ya sunulacak onun tasdikinden sonra
padisahin onaylamasi i¢in arzedilecekti (Eryilmaz, 2010: 185).

Bu siirecte dnceden iki boliime ayrilan Meclis-i Vala daha sonra tek cati altinda
birlestirildi: Ingiliz el¢isi Sultan Abdiilmecit dSneminin sonuna dogru olusan krizi
sebep gostererek, [slahat Fermani ile ilgili diistindiiklerini bir uyar1 yazisiaraciligryla
Babiali’ye bildirmisti. Bu uyar1 yazisin da; Meclisi Ahkami Adliye ile Meclisi
Tanzimat’in yerine, 1slahatin uygulanmasini gérev edinen, hem goriisme, hem de
uygulama ve adli yetkilere sahip bir meclisin kurulmasi 6nerisini getirmisti. Babiali
tarafindan g6z Oniline alinan bu 6neri, 1861 senesinde 6 Muharrem 1278 tarihli
yazil1 bir emir ile Meclisi Tanzimat, Meclisi Vala-y1 Ahkami Adliye’ye dahil edildi
(Karal, 1995: 144-145).

Meclisi Tanzimat gorev yaptig1 siireg igerisinde devletin nizamini ve denetimini
saglamak gibi bir gorevi istlendiginden Osmanli biirokratik yapisi agisindan
degerlendirildiginde biirokratlarin goérevini kotliye kullanmalarina engel teskil
etmis, ayrica gerekli gordiigi takdirde mevzuati degistirme yetkisine sahip olmast
biirokratik yapinin sekillenmesindede etki olusturmustur.

Sira-y1 Devlet
Bab-1ali 1860 yilindan itibaren 1slahat konusunda Fransa’ya uygun hareket etmis
ve bu nedenle Suara-y1 Devletin kurulmasinda Fransa’nin tesiri biiyiik olmustur.
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Istanbul’daki Fransiz el¢isi Mdsyd Bouree, Sadrazam Ali Pasa’ya Miisliiman ve
hiristiyan tebanin birlikte temsil edilecegi Fransiz danistay1 (Conseil d’Etat) gibi
bir miiessesenin kurulmasini tavsiye ediyordu. Bu arada Geng Osmanlilarin temsil
ettigi muhalefet 1slahat tedbirleri i¢in Devlet Surast kurulmasini teklif ediyordu ve
bu konuda i¢ ve dis muhalefet birlesmislerdi(Karal, 1983: 145)

Adli ve idari yarg1 alaninin ayri1 ayri ¢alismasini ortaya koyan nedenlerin varligi,
Stra-y1 Devlet kurulurken aktif rol oynayan sebepler, isleyisteki eksiklikler Jon
Tiirklerin, Tanzimat’in merkezi yapisint elestirmelerinin yani sira ve hiristiyan
vatandaglarin yonetime dahil olmalarini istemeleri, Avrupali diplomat, elgci, is
adamlar1 ve basin temsilcilerinden olusan kisilerin hiikiimete istirak etmelerinin
temini konusundaki elestirileri de tesirli olmustur. Bir diger dikkat ¢eken sebep
tasrada 1864 Vilayetler Nizamnamesinden itibaren idari ve adli yargi ayrimi
yapilarak, salahiyetin tagra meclisleri ve Nizamiye Mahkemelerine verilmis olmasi
da elestiri konusu olmustu (Karahanogullari, 2005; 137)

Stirdy-1 Devlet kurma teklifi ilk defa Meclis-i Ahkam’1n 6zel bir birimi tarafindan
8 Cemaziyelevvel 1284 (7 Eyliil 1867) tarihli bir rapor ile olmustur.Suaray-1 Devlet
kurulurken olusturulan tasarida, devletin genel meselelerinin goriisiilmesi hususunda
merkez konumunda bulunmasi, olmasi gereken kanun degisikliklerini istisare etmek
gibi hususlar etkili olmustu. Ayrica rapor hazirlayip padisahin onayina sunmak,
hiikiimet ile sahislar arasindaki anlagmazliklar1 iceren davalara bakmak, vilayet
meclislerinin aldig1 kararlar i¢in temyiz makami olmak, kamuda gorevli personeli
yargilama gibi meuliyet ve gorevler verilmesi tasarlanmigti(Shaw, 1990: 299).

Stra-y1 Devlet 10 May1s 1868°de Sultan Abdiilaziz’in de oldugu bir merasimle
acildi. Sara-y1 Devlet her biri bir reis-i saninin bagkanliginda toplanirdi. Bes daireye
ayrilmistt (Ekinci, 2004: 58):

e Umir-1 Miilkiye ve Harbiye Dairesi (Savas ve emniyet isleri)

e Maliye ve Evkaf Dairesi (Vakif isleri)

e Adliye Dairesi (Hukuk Isleri)

e Umir-1 Nafia ve Ticaret ve Ziraat Dairesi (Bayindirlik, ticaret ve ziraat igleri)

e Maarif Dairesi (Her tiirlil egitim isleri)

Stra’nin gorevleri yayimnlanan 14 maddelik tiiziigiinde belirlenmisti. Sz konu bu
nizamnameye goreStira-y1 Devlet’e intikal eden hususlarsilk olarak gorev alanina
gore ait olduklar1 dairelerde goriislilecek, ardindan Strd’nin iiyelerinde olusan
Heyet-i Umtmiye isimligenel kurulda ele alinip, karara baglanarak Sadaret’e
gonderilmesinden sonra, padisah onay1 kesinlesecekti. Son olarak resmi gazete
Takvim-i Vekayi’de ilan edilmesiyle yiirtirliige giriyordu.“Meclis-i Ahkam-1
Adliye’de”“Stiray-1 Devlet” ve “Divan-1 Ahkam-1 Adliye’nin kurulusu, vazifeleri
ve halka sunacagi hizmetlere dair hazirlanan rapor, 1868 yilinin Subat — Mart
doneminde Bab-1 Ali’de Sultan Abdiilaziz’in baskanhigik ettigi ve genis katilimlimin
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saglandig1 bu toplantilarda gortsiilmiistir(Karal, 1983: 145-146).

Bir yandan Stray-1 Devlet ve Divan-1 Ahkam-1 Adliye’nin tegkilat yapisinin
olusturulmasi sonrasinda goérev alanlanlarinin belirlenmesi ve kurumlarin saglam
bir zemine oturmasi i¢in genel ilkeler {izerine ¢alismalar devam etmis, diger yandan
iki meclisin de kurulusa dair tiiziikleri sonuglandirilarak 8 Zilhicce 1284°te (2
Nisan 1868) pratik hayatta uygulamada yerini almistir. S6z konusu yeni yasa geregi
Divani Ahkam-1 Adliye, nizamiye mahkemelerinin hiikiimleri i¢in temyiz makami
iken,Strdy-1 Devlet, kanun ve tiiziik lahiyalarin1 hazirlamak, idari konularda
hiikiim vermek, yiirlitme ile yargi arasindaki muhtemel anlasmazliklar1 ¢6zmekle
gorevlendirilmistir. Ayrica iist makamlardan ve kurumlardan gelen istek sonucunda
goriis bildirmek, bakanlara tavsiyelerde bulunmak, padisah, gorevlerini kotliye
kullanan memura gerekli cazalar1 vermek, kisiler ile devlet arasindaki anlagmazliklar
ile ilgili hiikiimleri vermek diger gorevleri arasindadir (Karahanogullari, 1966: 702).

Stra-y1 Devlet’le ilgili tiiziikte(nizamname) yer alan bu ozellikler 1s18inda,
Stirdy-1 Devlet’in gorevleri sayilmistir(Cin ve Akgiindiiz, 1990: 288-289):
e Kanun ve tiiziikleri tetkik etmek ve gerekli gérdiigiinde yeniden hazirlamak,

o Salahiyete sahip oldugu konularda iilke meselelerini tetkik etmek ve neticeyi
hazirlay1p sunmak,

e Devlet yonetimi ile sahislar arasindaki davalara bakmak,
e Temyiz noktasinda, gorev ihtilaflarin1 ¢6zmek,

e Uygulamada olan kanunlarla ilgilili olarak idari isleyis icinden gelen belgeler
ve kararlara iliskin goriis hazirlamak ve sunmak,

e Padisahin istegi veya kanunlar cercevesinde memurlarla ilgili tahkikat
yapmak ve yargilamak,

e Padisahtan veya iist makamlardan gelen istege binaen her tiirlii konu ve
isleyis goris bildirmek,

e Illerin biinyesinde toplanan vilayet genel meclislerinin reforma dair kararlarini
miimessiller yoluyla Istanbul’a getirerek, bu konularda temsilcilerle birlikte
karar vermek, Stirdy-1 Devlet’in gorevidir

Bes daireden olusan Stray-1 Devlet’e bagli ve her biri onar iiyeden olusan
dairelerde “Umur-1 Miilkiye ve Zabita Dairesi emniyet, kara ve deniz kuvvetleriyle
alakali kanunlari tetkik edip, gerekli diizeltmeleri yapmakla, Maliye ve Evkaf
Dairesi maliye ve vakiflarla alakali konularda devlete ait mallar1 ve gelirlerin
yonetimine iliskin olan konular1 goriisiip ve tetkik etmekle, Adliye Dairesi hukuk-u
adliyeye iligkin kurallar1 ve kanunlar1 uygulayan meclis ve hakimleri ilgilendiren
tasarilar1 hazirlayarak, Stirdy-1 Devlet’in gorevleri cer¢evesinde olan yargilamalarda
mahkemelerin verdigi kararlarin temyizini goriismekte, Nafia ve Ticaret ve Ziraat
Dairesi bayindirlik isleri, is hayati ve tarim konulariyla, yollar, gegitler ve binalarin
insaast ve diizenlenmesine dair meseleleri incelemekle, Maarif Dairesi ise egitim
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hizmetinin yurdun her yerine ulasmasi amaciyla okullar ve medreselere iliskin
meseleleri” miitela etmekle gorevliydi(Karahanogullari, 1966: 158).

Suray-1 Devlet’in hareket alani itibariyle uyusmazliklari ¢dzmek, problem
olusturan konularda goriis bidirmek ve memurlarin sorusturmalarini yapmak gibi
gorevleri yerine getirmis olmasi biirokratik yonetim kiiltiiriiniin olusmasinda etkin
bir rol oynadig1 iddia edilebilir.

1.2.2. Tanzimat Dénemi Mahalli idareler ve Biirokrasi

19. yiizyila kadar klasik geleneksel yapi ile idare edilen Osmanli’ da tasra
yOnetiminin ana birimi eyaletler ve eyaletlere bagl olan sancaklardi. Her nekadar
gercek Orgiitlenme mali, idarive adli anlam orgiitlenme sancaklarda olsa da,
eyaletlerin basinda sancaklar1 denetleyen ve yonlendiren konumunda olan valiler
bulunmaktaydi. Osmanli sehirlerinin idaresi ve yargi gorevi ilmiye sinifina mensup
olan kadilara baglanmist1 ve kadilar tayin siireleri igerisinde yargtya, kolluk islerine
ve mali gorevleri yiiriiterek, sehrin yonetiminden sorumlu kisiler olarak gorev
yapmiglardir. K6y ve nahiyelerin miilki amiri olarak gérev yapan kadilarin niifuz
edemedigibolgelere yargi faaliyetlerini ulastirabilmek i¢in naib(yargi iglerini yiiriiten
memur) ve ibi(vatandaslik ve niifus islerini yiiriiten memur) denen yardimcilar
ile mahalle imamlar vazifelendirilmistir. Ayrica belediyeye dair hizmetler iginde
vakiflar, esnaf- lonca teskilati, subasi, bocekbasi, ¢opliik subasisi ve mimarbasi gibi
yardimcilar gorevlendirilmistir (Ortayli, 2011: 265).

Merkeziyet¢i bir otoriteye sahip olan Osmanli imparatorlugunun tasra
yapilanmasi da bu ¢ercevede sekillenmistir ancak, modernlesme ihtiyact
duyulan Tanzimat doneminde Tanzimat¢1 biirokratlar tagra idaresini reforma tabi
tutmuslardir. Tanzimat’in baslangicinda tilkenin miilki olarak, eyalet, sancak(liva),
kaza ve karye(koy) taksim edilmistir. Bu idari yapilarin basina sirasiyla vali,
miitesellim, miidiir ve muhtar gorevlendirilmistir. Tanzimat’in getirdigi reformlar
tasra yoneticilerinin getirdigi yetkileri azaltmak, Miisliman ve gayrimislim
tebaanin katilimi saglandigr idare meclisleri olusturmak olarak karsimiza
cikmistir. Bu reformlar ile amag yereldeki yoneticilerin merkeze daha fazla baglilik
gostermesinisaglayarak hem merkezi otoriteyi giiclendirmek hem de yoneticilerin
yetkisini kotiiye kullanmasini saglamakti. Ayrica gayrimiislim tebaanin da yonetimde
$0z sahibi olmas1 hedeflenmisti(Eryilmaz, 2010: 195).

Osmanli’da Tanzimat donemi, saraym elinde tuttugu merkezi otoritenin
biirokrasiye ge¢mesiyle, devlet yonetiminin hareket alani i¢inde yer alan ve gerek
merkezdeki ve gerekse merkez disinda kalan uzantilariyla idari mekanizma ve
faaliyetleri, merkezin kat1 gbzetim ve denetime tabi tuttugu bir donemdir. Tanzimat
doneminin reformlar1 neticesinde modern merkeziyetci bir devlet sisteminin
olusturulmast ve hemen hemen ayni zaman araliginda Osmanli’da vilayetlerde
yerel katilimin saglandigi meclislerin olusmasi belediyecilik anlaminda adimlarin
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atildigr gozlemlenmistir. Bu olgu “Tiirkiye’de yerel yonetim gelenegini modern
merkeziyetcilikle akran” yapar (Ortayl1, 1985: 31).

1.2.2.1. Eyalet Yonetiminden Vilayet Yonetimine Gecis

Tanzimat doneminde yapilan ilk uygulamalar vergi islerinde olusan problemleri
diizenleyebilmek i¢in yapilmistir. Meseleyi Meclis-i Vala da ayrintili bir sekilde
tartigan Tanzimat biirokratlari, halkin uzun zamandir sikdyetgi oldugu iltizam
usuliinden vazgecilmesine karar vererek, herkesin geliriyle orantili bir sekilde
vergilendirilmesine karar vermislerdir. Vergilerin devletten maas alan memurlar
tarafindan toplanmasi kararlagtirilmis ve iltizam usulii kaldirilarak tagrada gorev
yapmak iizere muhassil adi verilen gorevliler i basina getirilmistir. Muhassillik
kurumunun temel amac1 devletin giiciiniin yeniden kazandirilmasi ve bunun devami
icin en 6nemli ve hassas maslahati olan vergileri nizamli bir sekilde toplayabilmek,
mali biitiinliigii temin etmek i¢in muhassil ad1 verilen yerel memurlar araciligiyla,
vergileri toplamakti (Reyhan, 2012: 44).

Ek olarak muhassillarin yanlarma yardimci olmasi i¢in bir mal, bir niifus ve
emlak katibi vazfelendirilerek, vergi tespitinin yapilmas: ve ilgili hususlarin
degerlendirilerek neticeye baglanmast amaciyla Muhassillik  Meclisleri
olusturulmustu. Muhassil ve katiplerin yani sira bu mecliste gorev yapmak lizere
o havalenin kadis1, miiftiisii, askeri subay1 ve o bolgenin esrafindan dort kisi daha
bu meclislerde gorevlendirilmis olup, Miisliman olmayan vatandaslarin oldugu
yerlerde de metropolit ve hahambagi gibi ruhani ve dini liderlerde bu meclise
girebileceklerdi. Bu meclis vergi ve diger sorunlari goriisiip karara baglamak icin,
haftada iki {i¢ giin toplanacakti(Cadirci, 1985: 10-230).

Muhassillik Meclisi olarak isimlendirilen bu yeni sistem, miiltezimlerin olumsuz
davranislart ve vergi 0dememeye alismis olanlarin ¢ikardiklari engellemeler
nedeniyle, beklenen fayday: saglayamamis ve basarisiz olmustur. Halkin bir kismi1
gercek gelirini gizlemis, 6zellikle gayrimiislim tebaanin geliri mevcut durumundan
fazla yazilarak usulsiizliik yapilmisti. Sikayetlerin artmasi isyanlar ¢ikmasina neden
olmus ve imparatorlugu bir huzursuzluk ortami kaplamisti. Gelisen bu olaylar
devlet gelirlerinin toplanmasina engel olmusMart 1841°de muhassillik kaldirilarak
tekrar iltizam uygulamasina geri donilmistir. Eyaletve sancak meclisleri bir
stire “Memleket Meclisleri” olarak anilmig, daha sonra eyalet meclisleri “Biiyiik
Meclis”, sancak meclisleri de “Kiiciik Meclis” diye adlandirilarak, tasra meclisleri
isim degistirmistir. Eylil 1841°de kiiciik meclisler Meclis-i Vala’nin karariyla
kaldirilmistir(Reyhan, 2012: 44-50).

1842 yilinda tagra idare teskilatinda yapilan degisiklikle eyaletler sancaklara,
sancaklar ise kazalara ayrildi. Tanzimat’tan oOnce adli islevi olan kazalar,
1842diizenlemesiyle idari bir birim haline getirildi. Diizenleme ile birlikte eyalet-
sancak-kaza seklinde kademelendirme yapilmis olup, idari etkinlik sayesinde
vergilerin toplanmas1 amaglanmistir. Belirli sayidaki sancak ve livadan meydana
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gelen eyaletler tagra yonetiminin temelini olugturmaktaydi. Tanzimat’m ilk y1llarinda
Osmanli Devleti’nin asya topraklarinda 17 eyalet ve 83 liva, avrupa bolgesinde 15
eyalet42 liva, Afrika bolgesinde ise 3 eyalet ve 17 livasi bulunmaktaydi(Karal, 1983:
127-128). Eyaletlerin basinda dnceleri yonetici olarak beylerbeyi, daha sonralar1 ise
valiler bulunmaktaydi. Vali olabilmenin temel sart1 vezir riitbesine sahip olmakti
ve valiler eyalet sinirlar1 i¢inde bolgenin miilki amiri ve tagrada devletin en yiiksek
temsilcisi konumundaydi. Eyaletlerde valiler yiiriitme islevini merkezi idare adina
yerine getiriyordu ve bundan dolay1 her tiirlii kanun ve emirlerin uygulanmasindan
da valiler sorumluydu. Netice itibariyle eyaletlerde valiler hiikiimdarin adina igleri
yiriiten vekil durumundaydi(Eryilmaz, 2010: 196).

Tanzimat’in ilaniyla birlikte valinin yukarida bahsedilen gorev ve yetkilerinde
degisiklikler olmustur ve wvalilerin yetkilerini smirlandirmaya yoOniinde
gerceklesmistir. Yukarida da anlatildigi gibi valilerin mali alandaki yetkileri merkez
idare tarafindan atanan muhassil-1 emval adindaki maliye memuruna ge¢mistir.
Daha sonra da muhasillarin yerini daha fazla yetkiyle donatilan defterdarlar
almigtir. 15 Ocak 1849°da Meclis-i Vala’da tanzim edilen ve yasalastirilan, “Eyalet
Meclislerine Verilecek Talimat-1 Seniyye” isminde bir fermanla vali, defterdar,
kaymakam, kaza miidiirlerinin ve meclislerin vazifeleri s6z konusu talimatnameyle
yeniden belirlenmistir. Ayrica bu fermanla idari ve mali alanlarda yirirlige
konulmasima karar verilen degisiklikler detayli bir bigimde yer verilerek, eyalet
meclisi liyeleri, eyalet, sancak ve kazalardaki personelinvazifeleri ve mesul oldugu
hususlar belirtilmistir. Eyalet valilerinin atamasi gerceklestirilen bdlge sinirlart
icinde Tanzimat’in eksiksiz bir bigimde tatbik edilmesi i¢in her tiirlii, miilki, beledi
ve mali reformun gerceklestirilerek, emniyetin saglanmasi, yasalarin uygulanmasi
ve eyalet meclisince alinacak kararlarin ifa edilmesi seklinde 6zetlenmistir(Cadirci,
1997: 218-225).

Ciddi gayretler verilmesine ragmen Tanzimat yonetimi, tilke idaresinde verimli
bir isleyis saglayamadi ve bu nedenle gerek icerdeki rahatsizliklar gerekse dig
konjonktiire dayali baskilar, Osmanli’y1 bir seyler yapma zorunlulugu noktasina
getirmistir. Bu nedenle” Bab-14li 25 Subat 1856°da Islahat Fermani’n1 ilan etmistir”.
TanzimatFermani'nin ortaya koydugu diizenlemelerle ¢okta farki olmayan Islahat
Fermani, hem Miisliman Miisliiman olmayan halk arasinda bulunan esitsizliklerin
kaldirilmasini  6ngoériiyordu. Getirdigi yasalar geregi, vergi esitliginin, karma
mahkemelerin  olusturulmasi, mahkemelerde Miisliman olmayan tebaaya
sahitlik verilmesinin yani sira hem merkezi hem de yereldeki idare meclislerinde
iye olabilmelerini izin veriliyordu. Islahat Fermami dikkat ¢ektigi esitlik
ilkesisebebiylehalk arasinda memnuniyetsizlik yaratmisti. Miisliiman halk, fermanin
getirdigi esitlikten tedirgin olurken, gayrimiislim halk da fermanla getirilen askerlik
yiikiimliiligiinden rahatsiz olmustu. Gayrimiislimler arasinda imtiyazli konumda
olan rumlar bu durumlarint kaybetmis olmaktan hosnut degillerdi ve Rusya’nin
Ortodoks Hristiyanlar, Fransa’nmKatolikler arasinda yaptiklar1 kiskirtmalar,
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gittikge derinlesen sorunlar olusturuyordu Islahat Fermani’nin ilan edildigi yillarda
Balkanlar’da Bosna, Hersek, Sirbistan, Nis; Orta Dogu’da Suriye ve Liibnan’da
isyanlar c¢ikmisti(Tural, 2005: 2). 1860°da Liibnan’daDiirziler ve Maruniler
arasindaki uyusmazliklar biiyiik ve kanli arbedeye yol agmis, avrupa devletleri ise
ortami sakinlestirmek bahanesiyle Liibnan’a askeri miidahalede bulunmuslardi.
Ingiltere, Rusya, Fransa, Avusturya, Prusya ve Osmanl1 devletinin miimessillerinden
olusan Avrupa komisyonu Liibnan Nizamnamesini hazirlayarak, Cebel-i Liibnan
Beyrut Vilayeti’'nden ayri bir pozisyonda olmasi kararini almislardi(Engelhart,
1999: 169-171).

Avrupa’li devletlerin tazyiklerinidurdurmak ve Hiristiyan vatandaslarin, zor
sartlarda yasadiklari savlarini engel olmak igin 1863 yilinda Ali ve Fuat Pasalar
yerel yonetimlerde reform uygulamalar1 geregince, Tanzimat’in ardindan 7 Kasim
1864’deki Vilayet Nizamnamesiyle, tasra yapilanmasindaki ilk sistemeli ¢alismay1
gerceklestirilmisti (Keles, 1992: 97- 98; Yazici, 1994: 73).

Toprak biitinligiinii korumak amaciin yani sira Miisliman ve gayrimiislim
halkin birlikte yasamasii temin edecek bir idare tarzi Osmanli devlet adamlari
tarafindan uygulamaya koyuldu. Bu Tuna, Nis ve Bagdat gibi biiyiik eyaletlerde
valiligin yam sira ifa ettigi birbirinden farkli vazifeler nedeniyle iilke yonetimi
konusunda ciddi deneyim kazanmis olan Mithat Pasa bu diizenlemenin basg
mimarlarindandi idi. Genel olarak Fransizlarin departman yonetmeliklerini i¢eren
bu nizamname “Fuad Pasa ve eyalet valisi Mithat Pasa tarafindan 8 Kasim 1864
tarihinde” uygulamaya gecirilmistir(Torun, 2012: 93).

1864 (Tuna)Vilayet Nizamnamesiyle, “eyalet” sisteminden “vilayet” (il)
sistemine gecilerek imparatorluk vilayet, sancak, kaza ve koylere ayrildi.
Nizamnameden once yerelde mali, idari, adli mekanizmadaki isleyis sancaklara
bagh iken, nizamnameden sonra sancak {ist birim olarak vilayete baglanmistir
(Ortayl1,1985: 53-59).

Bu nizamnameyle Vilayetlerin(illerin) yonetimi valilere, sancaklarin yonetimi
kaymakamlara, kazalarin yonetimi miidiirlere ve kdylerin yonetimi daha 6nceden
oldugu gibi muhtarlara brrakilmisti ve “Vilayet Idare Meclisi”, “Liva Idare
Meclisi”, “Kaza Idare Meclisi” ve kdylerde “Ihtiyar Meclisleri” olusturulmustu.
Vilayetlerde ismi gecen meclislerindogal tiyeleri Mektupcu, Miifettis, Defterdar ve
Hariciye Miidiirii olarak gorevlendirilmis, ayrica bunlara ek olarak iki Miisliiman,
iki gayrimiislim se¢ilmis liye bu mecliste gorevlendirilmisti. Bu nizamname ile bu
meclislerin yaninda Ticaret, Cinayet ve Hukuk Mahkemeleri adalet sistemindeki
yerlerini almislardir. 1864 Vilayet Nizamnamesi ile Tanzimat’tan itibaren yiirtirliikte
olan tasra idaresi yonetmeligi bati standartlarina benzer bir sekilde yeniden
diizenlenmistir. I¢erik bakimindan &nemli bir degisiklik getirmeyen diizenleme,
istenilen fayday1 saglamamis, yereldeki yoneticiler arasinda goriilen riigvet, adam
kayirma ve gorevi ihmal gibi uygulamalar dnlenememistir (Cadirci, 1985: 216).
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Nizamnameye gore vilayetlerde merkezdeki biirokratik mekanizmaya benzeyen
yeni idari mekanizmalar olusturuldu ve yeni mevkiler tahsis edildi. Vilayette
bulunan mahkemelerden merkezine ulastirilan, ilam ve ser’i belgeler icin gerekli
ayrimi yapan ve diizenli olarak davalar yiiriitecek adli konulara ve cinayet temyiz
meclislerine bagkanlik yapmasi i¢in “Miifettis-i Hiikkkam-1 Vilayet ismiyle ilmiye
boliimiinden dini islere bakan bir gorevli personel, yazismalar1 yapacak mektupcu,
ecnebirle ilgili isleyisi saglayacak Umur-u Ecnebiye Miidiirii ya da politika memuru,
baymndirlik isleri i¢in Nafia Midiirii, zirai igleyisi saglayacak Ziraat Miidiiri”,
olacak sekilde gorevlendirmeler yapilmistir. Sancaklardaki mutasarrifa bagl olarak
calismak iizere atanan mal miidiirii, yazi igleri(tahrirat) miidiirii, naip(kad: yokken
hukuki islere bakan memur) ve miiftii vilayetlerdeki devletin temsicisi konumunda
olan teskilat yapisinin sancaktaki sefleri konumundaydi (Eryilmaz, 1992: 197).

Nizamname tiyelerinin bir boliimii se¢imle igbasina gelen ve miilki idarenin her
kademesinde gorev alan “idare meclisleri”nin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.
Vilayet i¢in kurulusu gergeklestirilen iki tiirlii meclisten birincisi “Vilayet Idare
Meclisi’ digeri ise yilda bir defa bir araya gelenve bir nevi istisare organi olan
“Vilayet Umumi Meclisi” dir ki; bu meclis vilayet yonetimine dahil edilmistir
(Eryilmaz, 2007: 125).

Bu kanun tasaris1 1871°deki Vilayet Nizamnamesi’ne kadar devam etti ancak
“22 Ocak 1871 (29 Sevval 1287) tarihinde yayinlanan Idare-i Umimiye-i Vilayet
Nizamnamesi ile vilayet, sancak, kaza ve koylerin” idare bigimi ve c¢aligma
alanlar1 ortaya kondu. Rumeli’de “10 vilayet ve 44 sancak, Anadolu’da 16 vilayet
ve 74 sancak, Afrika’da 1 vilayet ve 5 sancak” s6z konusu tanzime gore sekil
aldi(Seyitdanlioglu, 1996: 89-103).

Bu yeni diizenleme 1913 yilinda ittihat ve Terakki tarafindan hazirlanacak
olan yeni yasaya kadar gecerliligini korumus ve il degisiklik ise kdy ve kaza
arsinda yerini alan ve yeni bir idari birim olan nahiyelerin kurulmasi olmustur.
Vali yardimciligt ilk defa bu nizdmnameyle ortaya konulmus, validen bagka
vazifesi olanmiilki amirlerin yetki alanlar1 ve mesuliyetleri belirlenmistir. Buna
gore “defterdar, mektupcu(yazi islerini yiiriiten gérevli), umir-1 ecnebiye miidiirii
(yabancilarla ilgili islerden sorumlu miidiir), ziraat ve ticaret miidiirii, tarik emini
(yol yapimindan sorumlu gorevli), defter-i hakanl miidiirii, (tapu miidiirii), emlak
ve niifus miidiirli, evkaf midiiri ve alay beyi (i¢ giivenlikten sorumlu gorevli)”
valiye bagl olarak gorevini ifa edecek iist seviye devlet memurlartydi. S6z konusu
bu memurlar her yilsonunda, o donme kadar ger¢eklesen isleri merkezi hiikiimete
rapor yoluyla bildirecekler, buna bagl olarak devlet yapilan ve yapilmasi diigiiniilen
iglerin izlenmesi ve kontrolii saglanarak, gerekli gordiigii planlamalar1 yapabilecekti
(Ortayli, 2000: 34).

Ayrica olusturulan ‘Vilayet Umumi Meclisleri’kapsamin da vilayet seviyesinde
tasra temsilcilerinden meydana gelen ve memlekete 6zgii sorunlari vilayetin
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yoneticilerine bildirerek, bugiiniin i1 Ozel idarelerinin kokleri konumunda olan bu
organda merkezi yonetim tesis edilmeye ¢alisilmistir. Her kazasindan bir Miisliiman
ve bir Miisliiman olmayan vatandas sehir merkezinde toplanarak, kendi i¢lerinden
ti¢ kisiyi segerek vilayete gonderilmeleri saglanirdi. Y1l icerisinde bir defaya mahsus
toplanan ve goriisiilecek konunun vali tarafindan tespitinin yapildigr bu meclis,
yollari ve kamu ait binalarin yapimi ve tamiri, tarim, ticaret ve vergilere iliskin
liva ve kaza halkinin isteklerinin goriisiildiigli yerdi. Her hangibir tiizel kisiligi, mali
kaynag1 olmayan bu kurulun kesin karar alma yetkisi olmadigindan, goriismenin
neticeleri vali tarafindan merkezi hiikiimete sunulurdu(Eryilmaz, 2007: 126-127).

1864 yilinda ilan edilen kanun tasari ile hemkdyler hem de mahalleler bariz
bir sekilde bir forma oturmus ve miilki yap1 igerisinde “sehir ve kasabalardaki
en az elli hane bir mahalle, her bir mahalle de bir kdy (karye)” seklinde kabul
edilmistir(Eryilmaz, 2007: 189). Nabhiyeler il defa 1871 kanun tasarsi ile kaza ile
kdy arasinda bir idari birim olusturulmustur. Buna bagli olarak bir nahiye bes yiiz
kisiden fazla niifuslu koy ve c¢iftliklerin bir cat1 altinda toplanmasiile olusuyordu.
Nahiye miidiirii o nahiyeye bagl kdyler de olusturulan ihtiyar meclislerinden se¢im
yoluyla dorder {iyenin tespiti sonrasinda nahiye meclisini olusturmus ve bu meclisle
birlikte karar alarak yonetimi yliriitmistiir(Seyitdanlioglu, 1996: 89-103).

Tanzimat’tan 6nce koylerin isleri biiylik oranda imamlar tarafindan yiiriitiiliirken,
Tanzimat’tan sonra mubhtarlarla birlikte, istisare ve karar mercii niteligi tasiyan
ihtiyar meclisleri getirilerek, koylii tarafindan segilen kisiler araciligiylayonetime
daha genis katilim olanagisaglanmistir.1864 ve 1871 tarihinde yayinlanan
nizamnameler ile kdy muhtarlar1 ve ihtiyar meclisleri i¢in olusturulan gdrevler,
mahalle muhtarlar1 ve ihtiyar heyetleri i¢in de gegerli kabul edilmigtir. Mahalle
mubhtarlar1 kanun, hiikiimet emirlerini ilan etmek, devlet alacaklarimi tahsil etmek
suglularin yakalanmasina yardime1 olmak ve ahalinin belediye ile ilgili iligkilerini
yiirtitmek gibi gorevleri yiiriitiiyorlardi. Bu baglamda muhtarlarin temel fonksiyonu,
hiikiimetle halk arasinda aracilik yapmakti(Eryilmaz, 2010: 225).

1.2.2.2. Belediye Teskilati

Tanzimat Donemi’ndeyapilanreformlaryerel yonetim birimiolanbelediyelerdede
kendini fazlasiyle hissettirmis ve ilk once Istanbul, daha sonra Anadolu’nun
diger sehirlerinde belediyelere ait orgiitler tesekkiil etmistir. Tanzimat’tan Once
sehir yonetiminden kadilar sorumlu iken, yapilan bu reformlarin ardindan, sehrin
yonetiminden tamamiyle mesul olan kadmin belediyeye ait olan ve emniyetine
ait salahiyetler 1826 yilinda kurulan ihtisap Nezareti’ne aktarilmistir. Ayrica 1836
yilinda Evkaf Nezareti’nin kurulmasi ile beraber vakiflarin yonetimi bu kurulusa
devredilmis, kadinin gorev alani i¢inde yer alan diger vazifeleri kendisinden
almarak, sadece yargilama yetkisi ilesinirli tutulmustur(Eryilmaz, 2010: 201).

1855 yilinda yabancilarin istegiyle olusan belediye fikri Istanbul’da
“Sehremaneti” ismiyle bir belediye teskilatinin olugmasini saglamis, Sehremaneti
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Istanbul belediyesinin adi olmustur. Belediyenin halka sunmakla gérevli
olduguhizmetlerini yerine getirilmesi amaciyla kurulan Sehremaneti’nin basinda
merkezi idarenin iradesiyle tayini yapilan ve “Sehremini” adi verilen bir memur
bulunmaktaydi. Bu memura yardimci olmasi i¢in atama ile gelen ve 12 kisiden
meydana gelen bir “sehir meclisi” vardi. Sehir meclisinin tyeleri direkt padisah
tarafindan segilen Istanbul’da ikamet eden, itibarli,toplum icerisinde sézii dinlenen,
esnaflik yapan, “Osmanli tebaasi” olarak goriilen kisiler arasindan se¢ilmekteydi
(Yayli, 2015: 34).

13 Haziran 1854 tarihinde yayinlanan ve merkezi idareye bagl olarak isleyen
Istanbul Sehremaneti, bizzat kendisi i¢in olsturulmus tiiziigii ile uygulamaya
baslamig ve belediye hizmetlerinde sehremini siireci yaganmaya baslanmistir.
Sehremanetinin kendine ait gelir kaynagi olmayan Sehremanetinin sorumluluk
alanindaki hizmetleri h devlet biitgesinden karsilaniyordu. Bu nizamnameye gore
Sehremanetinin vazifeleri nizamnamenin 2. Maddesinde su sekilde belirtilmistir
(Bayrake1, 2011: 91):

e Kullanilmasi elzem olan ihtiyag maddelerine zahmetsizce ulasilmasin

saglamak,

e Narh tespiti ve denetimi, (tiiketiciyi korumak icin ihtiya¢ mallarina idari
makamlar tarafindan konulan uygulanmasi zorunlu fiyat belirlenmesi.)

e Yol, kaldirimlarin her tiirlii yapim ve onarimi,

e Sehrin temizlik ihtiyacinin gerceklestirilmesi,

e Esnafa getirilen fiyat, iiriin niteligi, 6l¢ii tart1 kontrolii,

e Hazineye ait verglerin toplanarak, usule uygun sekilde devrinin yapilmasi.

Istanbul Sehremaneti’nin kurulmasiyle birlikte halkin bekledigi hizmetler
ve birtakim c¢alsmalar hayatagecirilememis ve bunun {izerine 9 Mayis 1856
tarihinde “Intizam-1 Sehir Komisyonu” tesekkiil etmistir. Hiikiimete, yaya gegidi,
kanalizasyon, kentin temizligi, 1sillandirma gibi meselerde tavsiye niteliginde
calisma yiiriiten bu komisyon Istanbul’u on dért belediye dairesine ayirmis, 1856
yilinda bilhassa ecnebi halkin ikamet ettigi Beyoglu ve Galata bolgelerine “Altinct
Daire-i Belediye” kurulmustur. (Bayrake1, 2015: 146-147; Yayl, 2015: 34-35).
Hareket serbestligi verilen Altinci Daire gérevlerini Bab-1 Ali’nin kontroliinde
yapacak, ancak diger daireler tedricen olusacakti. Uygulanacak diizenlemeleri ve
emirleri daire meclisi aldiktan sonra, reisinin tasdik ve direktifleriyle uygulamaya
konulacakti. Uygulamalar degerlendirildiginde “Altinci Daire sirket anlayisina
sahip belediyeciligin ilk 6rnegini vermistir” (Ortayli, 1985: 133-137).

Yukarda anlatildig1 iizere Tanzimatla birlikte yerel yonetimlerin yapisi ve
hizmetlerin sunumu noktasinda hem teskilatlanmasi bakimindan hemde islevleri
acisindan degisime ugragi goriilmektedir. Bu siirecte yerel yonetimler sadece
kentlerin ve koylerin saglikli yasamimi saglayan bir yonetim anlayisinin digina



TURK KAMU BUROKRASISI VE YONETIM KULTURU ‘ 91

¢ikmig, ayni zamanda demokratik yasam bi¢iminin ve vatandasin yOnetime
katilmasinin da saglandigi bir donem olmustur. Yerel yonetimlerdeki bu degisiklik
biirokratik yapinin 6rgiitlenmesini giiglendirmis ve bu baglamda sonraki donemlerin
biirokrasi kiiltiiriiniin olusmasinda temel teskil ettigini soylemek miimkiindiir.

1.2.3. Tanzimat Donemi Osmanl Maliye Teskilati ve Biirokrasisi

Tanzimat donemi mali merkeziyetgilik agisindan 6nemli degisikliklerin
yapildig1 bir donemdir. Mali 1slahatlarin ¢okga yapildigi bu donemde, merkezde
maliye teskilat1 yeniden diizenlenmis, eyaletlere muhassillar gonderilerek,
kendilerine katki saglayacak diger memurlar ve halktan olusan muhassillik
meclisleri vazifelendirilmistir. Hazine ve muhasebe birimleri olmak tizere
birbirinden tamamen miistakil iki kisimdan meydana gelen Maliye Nezareti( Bab-1
Defteri), II. Mahmut tarafindan 1838 yilinda defterdarlik ofisinin bakanlik sekline
donistiiriilmesi ile ortaya ¢ikmistir. Tanzimat dénemi boyunca maliye teskilati,
modernlesme ¢ergevesinden bakildiginda ciddi degisiklikler geciren bir teskilat
olarakkarsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda problemlerin siire¢ icinde arttig1 tespit
edilen bu teskilatin sihhatli bir degisim siireci gecirdigini iddia etmek bir hayli
giictiir. Yabanci devletlerin kontroliiniin baslamasi, gelir kaynaklarmin saglikli
bir bigimde tahsil edecek memur kadrolarinin olusturulamamasi, hayal edilen mali
merkeziyetciligin gerceklestirilmemesine sebep olmustur, Dolayisiyla Tanzimat,
vergi 6demekle yiikiimlii olan miistahsil ve yerli tliccarin is yasami i¢in bir yenilik
ve zenginlesmeyi hedef alan bir degisim ger¢eklestirememistir(Ortayli, 2016: 475-
480).

Tanzimat doneminde Avrupa devletlerinin ulastigi ekonomik ve teknolojik
gelismelere ulagmak maksadiyla yapilan mali reformlar padisahin hatti-1
hiimayununda ve sadrazamin talimatlarinda su esaslarla yer almistir(Ozdemir,
2013: 232-236):

e Devletin elde ettigi gelirler direkt olarak hazineye gelecek ve masraflar hazine
tarafindan karsilanacakti.

e Malve can emniyeti saglanacak, timarlardan, mukataalardan, evkaftahsilatlari
vb. gibi yerlerden alinan vergiler onda bir oraninda devam ettirilecekti.

e [htisap riisumu ve Tekalif-6rfiye lagvedilerek yerine herkesin sahip oldugu
emlak hayvan gibi degerlerin sayimi yapilarak servete gore vergi alinacakti

e Biiyiik kiigiik biitiin memurlara maas baglanacak bazilarma et ve ekmek
verilecekti. Memurlar gittigi yerlerde masraflarin1 kendisi karsilayacak,
kimseden tek bir akc¢e almayacakti. Bu masraflara karsilik alinan avariz yada
niizll adr altindaki vergiler kaldirilacakti

Osmanli Devleti’nde mali mekanizma, ilk zamanlarda tek hazine ydntemi
geregince olsturulmus ise de daha sonra degisen kosullar geregi coklu hazine
sistemi kullanilmis ve bu durum 1838 yilina degin siirmiistiir. Ancak belli bir
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zaman mali yapidaki ¢ok basliligin olusturdugu problemleri ¢éziimlemek adina
mali idareyi tel gat1 altinda toplamaya yonelik uygulamalar ortaya konmustur. 1835
yilinda “Hazine-i Amire ile Darphane-i Amire tek cati altinda toplanmis ve Sikk-1
Evvel Defterdarligi(Basdefterdarlik) kaldirilarak Darphane-i Amire Defterdarligi”
nin tesekkiili saglanmistir. Bu gelisme sayesinde tek hazineye yeniden doniilmiis
ve yeni defterdar tek kurum haline gelen yeni hazinenin bagina getirilmistir. Fakat
1793 tarihinden sonra s6z konusu uygulama Hazine-i Amire’nin 6nemini azaltmas,
Mansure ve Tersane hazinelerinin mevcudiyeti sebebiyle Hazine-i Amire tek basina
iilkenin kasasi olma 6zelligini koruyamamistir. 28 Subat 1838’te “Hazine-i Amire
ile Darphane’nin yonetimi tekrar birbirinden ayrilmis, Hazine-i Amire bu defa
Mansure Hazinesi’ne dahil edilmistir. Hazine-i Amire’nin biinyesinden ayrilmasi
ile Darphane eski durumuna kavusmustur. Asakir-i Mansure Defterdarligi, nezaret
haline getirilmis ve 6nemli reformlardan biri olarak kabul edilen “Maliye Nezareti”
kurulmustur”(Agar, 2016: 66-79).

Bugiinkii mali idarenin temellerini olusturan Maliye Nezareti biinyesinde Maliye
Nazirt onemli gorevler iistlenmistir. Bu gorevler; devletin biitiin gelir giderlerini
idare ederek, Diiyun-1 Umumiye’nin i siireglerine dair prosediirleriniyaptirir,
gerekli gordigiinde godzden gecirir, askeri ve miilki yapilarin mali igleyisinin
kontrolii, maliyeye ait kanun ve tasarilarin Onerilerini hazirlayarak bunlarin
yasalagmasini saglar ve mali muhtevaya sahip kanun ve tasarilarin hayata gecirildigi
makamidir. Muhasebe sistemine 6zgii biitgelestirme, kesin hesap gibi uygulamalari
gerceklestirerek Divan-1 Muhasebat’a verir ve biitge kanunu cergevesinde devlet
idareleri i¢in gerekli 6denegi olusturur. Maliye personeli ile ilgili olarak memurlarin
gorevlerini ve ¢alisma diizenleriyle ilgili her tiirlii takip ve teftisi gergeklestirir.
Hazine, vilayet sandiklar1 ile Osmanli Bankas1 veznelerine devlete ait gelirlerin
yerine ulagmasini saglayarak, 6demelerin kontroliinii yapar. Diiyun-u Umumiye
defteri kebirini hazirlatarak, bu silirecte varsa memur ve kisilerin zimmetinde olan
devlet alacaklarini dava agarak tahsilini yapar, gelirlerin artirilmasina, harcamalarin
durumu ile ilgili goriis ve dnerileri hazirlayarak sadaretmakamina sunar(Agar, 2016:
76).

Maliye Nezareti’nde yeni kurulan kalemlerin basina getirilen memurlar haftanin
belli giinleri kaleme gelmek yerine her giin gorevleri baginda olmalar saglanmistir.
Kalemlerin i hacmine gore tayin edilen miimeyyiz ve mukayyitlerden baska evvel,
sani ve salis adiyla li¢ ayr1 devlet personeli gorevlendirilmis ve bu memurlarin
gorevden alinmalar1 Maliye Nazirinin teklifine baglanmistir. Bu memurlarin basinda
olan ve igleri yiiritmekle gorevli olan muhasebeci ve kalem sefleri birinci derecede
Maliye Nazirma kars1 sorumlu tutulmuslardir(Ozdemir, 2013: 233).

Tanzimat doneminde yapilan mali reformlar incelendiginde dikkat ceken
caligsmalardan biriside faaliyetine devam eden Maliye Nezareti’ne bir de Divan-1
Muhasebat’in eklenmesidir. Bonem itibariyle s6z konusu daire 1879’da ancak
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faaliyete gegebilmis, “Meclis-i Muhasebe-i Maliye”, “Meclis-i Maliye” ve “Meclis-i
Ali-i Hazainuygulamalarmin ardindan maliyeye ait personelin hesaplarmi
tetkik ederek ve gerekli uyarilar1 yapmak ve denetim vazifesini yerine getirmek
amaciyla kurulmustur. Devam eden siirecte 1865 yilinda nizamnamesi uygulamaya
girdikten sonra ilk“Tiirk Sayistay1” olarak tanimlanan yapi, bir baskan, yedi liye
ve dort murakiptan olusmustur. S6z konusu yapi biri maliye digeri muhakeme
olmak kaydryla iki kisimdan meydana gelmekteydi ve i¢ mekanizmasi itibariyla
maliye dairesi merkez, eyalet ve vilayet yonetimlerinin gelir ve gider hesaplarini
inceleyerek neticelendirip, sonrasinda da hazirladigir raporu Maliye Nezareti’ne
bildirmekle gorevliydi. Muhakeme boliimii hareket alani itibariyle asar ve riisum
ihaleleri gibi hazine ile vatandaslar arasindaki bir takim meseler yiiziinden olusan
ihtilaflara bakmakla gorevliydi. Ancak bu nizamnameye gore Divan-1 Muhasebat’in
idari yapisi olusturulamamistir(Agar, 2016: 74).

Osmanli mali tarihi agisindan bakildiginda Tanzimat Déneminde yapilan mali
reformlarin ¢cok koklii degisikliklere sebep oldugunu gérmek miimkiindiir. Yapisal
olarak doniisiim yasayan devlet i¢inde en etkli degisimlerin maliye alaninda
yasandig biitlin arastirmacilar tarafindan kabul gérmiis bir yaklagimdir ve Maliye
Nezareti’nin kurulmasi mali yonetimin yeniden diizenlenmesine neden olmustur.
Ayricabiirokrasiye dayanan yonetim anlayisinin etkin oldugu Tanzimat déneminde
memularin ihtisaslasmasi konusuna verilen énem o giinden giiniimiize kadar
ulasmuis, biirokrasi gelenegimizde yer edinmis 6nemli bir katki oldugunu sdylemek
mimkiindiir.

Tanzimattan sonra Osmanli’da Cumhuryet’e geciste hi¢ sliphesiz en etkli
araglardan birisi her alanda yapilan modernlesme siirecidir. Devleti kurtarmak
icin yapilan reformlar iilkeyi hem ekonomik, hem hukuki ve hemde idari anlamda
derinden etkilemigtir. Osmanli Devletinin son donemlerinde olusan ydnetim
sistemi daha sonralar1 kurulacak olan Cumhuriyet’e bir miras olarak aktarilmis ve
hem idari anlayis hem de biirokrasi kiiltiirii daha sonraki siire¢lerdedevamliligini
korudugu anlasilmaktadir. Tazimattan sonraki Cumhuriyetin kurulusu asamasinda
idari anlayista ve orgiitsel yapilarin sekillenmesinde kabul edilen Anayasalarin esas
alindig1 sdylenilebilir.

2. CUMHURIYET SONRASI DONEM VE YONETIM KULTURU

Osmanli Devleti’'nin devami olarak gordiigimiiz TiirkiyeCumhuriyet’inin,
kurulus ve kurumsallagsma agamasinda biirokrasi ve yonetimde reform ¢aligmalarina
dair belli bagli siiregler gecirerek kamu yoOnetimi yapisini olusturmustur.
Cumbhuriyet yonetimi, Osmanli’dan devir aldig1 idari hizmetleri, Osmanli mirasini
yok saymadan en verimli hale getirmeye ¢alismistir ve hem devleti bigimlendirip
hem de ekonomiyi canlandirmaya ¢aligirken, Cumhuriyet misyonuna bagli kalarak
gelistirmeye caligmistir. Ayni zaman da cumhuriyet yonetimi Osmanli’dan devir
aldig1 biirokrasinin de biiylik bir kismimi devam ettirmistir(Ergun, 2002: 303).
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Osmanli Devleti’nin kiillerinden dogan Tiirkiye Cumhuriyeti idari yapinin
kurumsal hale getirilmesi, egitim seferberligi, hukuk alanindaki diizenlemeler,
ekonomik alandaki kalkinma hamleleriyle adeta tarih yazmistir. Tiirkiye’de kamu
yonetiminin gelisimine bakildiginda, yonetsel yap1 siyasal yasamin pargast olmus,
kendi gelisimini bu dengeleri gozeterek kurmustur (Demirci, 2003: 2).

Cumbhuriyet tarihi i¢inde bulundugu siire¢ dikkate alindiginda once tek parti
donemi ardindan, ¢ok partili hayat ve askeri miidahalelere ragmen kisa siireli de
olsa, liberal ekonomik tercihler s6z konusudur. Ayrica 1930’Iu yillarla birlikte artan
devletcilik ilkesine dair ortaya konan durumlar, savas sonrast donmede yiiriirliige
konan liberal donem,1960°l1 yillardaki planli ekonomiye gecis asamasi (1960
Oncesil 960 sonrasi olmak kaydiyla, planli donemden 6nce, planli donemden sonra),
karma model uygulamalar1 ve 1980 sonrasi donemde ise neo-liberal politikalarin
benimsendigi goriilmektedir (Yayman, 2008: 64).

Tiirkiye’de planli kalkinma 6ncesi donemde, kamu yonetiminin sorunlarini tespit
etmekve bu sorunlara ¢oziim Onerileri getirmek amaciyla yapilan reformlardaki
ortak amag¢ kamu yonetimini iyilestirmek ve gelistirmek i¢indi. 1934 yi1linda ABD’li
uzmanlar aracihigiyla hazirlanan “Tiirkiye nin iktisadi Bakimdan Tetkiki” isimli
rapor, daha sonra 1949 yilinda Thornburg ve Neumark Raporlari, 1951 yilinda
Barker ve Martin-Cush Raporlari, 1952 yilinda Leimgruber Raporu, 1954 yilinda
Hanson Raporu ortaya konulmustur. 1958 yilinda ise TODAIE eliyle ortaya konan
“Tiirkiye’de Devlet Personeli Hakkinda Rapor” adli g¢aligma kaleme alinmistir
(Dinger ve Yilmaz, 2003: 12). 1953 yilinda TODAIE nin kurulmasi kamu y&netimi
alaninda 6nemli bir gelisme olarak goriiliir ve 1961 yilindaDPT nin kurulmasiyla
birlikte planli kalkinma dénemine gecilmistir. Ayrica “Merkezi Hiikiimet Teskilati
Arastirma Projesi” (MEHTAP); 1972 yilinda “Idarenin Yeniden Diizenlenmesi:
Ilkeler ve Oneriler” adli raporlar, (KAYA) projesi gibi calismalar énemli bir yer
tutmaktadir. I1. Diinya savasi sonrasi Tlirk kamu yonetimi i¢erisindeki idari reformlar
daha ¢ok hiz kazanmis, sistemin verimliligini arttirmaya yonelik bir¢ok arastirma
yapilmis, planli ¢calismalarin ise 1960 sonras1 donemde yapildigi gozlemlenmistir
(Mihgioglu, 2003:391; Yayman, 2008: 72).

1980’11 yillara bakildiginda ise, diinyada refah devleti anlayisi 6nemini yitirmis
ve yerini neo-liberal politikalar almistir. Tiirk kamu yonetimi i¢in de bir doniim
noktast olan bu donem tiim diinyayr etkisi altina alan kiiresellesme siirecini
baslatmis ve Tiirk kamu yonetimine hakim olan merkeziyet¢ilik anlayisinin devam
etmesine engel olmustur(Yay, 2014: 158)Bu siiregte Ozal déneminin en dikkat
¢ekici uygulamalarindan birisi olan 24 Ocak Kararlari, Tiirkiye i¢in kirilma noktasi
olmustur. “Daha az devlet daha ¢ok piyasa” Slgiisii ile hareket eden liberallesme
politikalar1 Tirkiye’de 6teden beri hep var olan merkeziyetci devlet gelenegi
tizerinde kayda deger etkiler yapmis, ihracati dnceleyen, ekonomide yeni bir
dontistimiin baglangici olmustur. Uluslararasi finans kuruluslarima bagimliliginin
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artmasi ile ihracatin 6n plana ¢ikarilmasi, Tiirk kamu yonetimine de yansimistir.
Hem IMF ve Diinya Bankasi ile ekonomik alanda ve kamu ydnetimi alaninda
kokli bir degisimi 6ngoren yiikiimliiliikk hem de AB’ye uyum siirecinin beraberinde
getirdigi zorlama ilednemli doniisiimler yasanmaya baglanmistir (Giirpinar, 2013:
98; Sezen, 2003: 118).

1980’1l ve 1990’l1 yillar, hem Tiirkiye’de hem de diinyada kamu ydnetimi
acisindan 6nemli degisimlerin tecriibe edildigi yillar olmustur. Normalinden daha
sert, hiyerarsik agidan baskin ve biirokratik temelli kamu yonetimi terk edilmis, esnek,
piyasa eksenli kamu yonetimine gecilmistir (Tortop vd, 2007: 516). Ozellikle 1980°li
yillardan sonra etkisi hemen hemen tiim diinyaya yayilan ve Tiirkiye’yi de etkileyen
yeni kamu yonetim anlayisi ile geleneksel personel yonetiminin yerini profesyonel
personel yonetime birakmistir. Bu degisim kamu personel idresinin isleyisinde de,
“stirekli yenilik”, “degisim”, “uyum” ve “etkinlik” olarak kendini gdstermistir. Bu
stirecte ortaya ¢ikan ve Yeni kamu yonetimi anlayisi olarak ifade edilen “seffaflik”,
“saydamlik”, “performans degerlendirmesi”, “girisimcilik”, “yaraticilik ve “hesap”
verilebilirlik” seklindeki fatorlerin, personele 6zgii idari anlayisin birer gostergesi
olarak karsimiza ¢iktigini goérmekteyiz. Yeni kamu yonetimi anlayisinin seyrine
bakildiginda personelin ise alinmasindan, basarisinin nasil dlgiilmesi gerektigine,
egitimine, insan kaynaklar1 planlamasi yapilirken uygulamalarin objektif olmasi
gerektiginin yani sirabilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin yayginlagtirilmast
gibi pek cok esnek olarak nitelendirebilecegimiz yenilik iizerinde durulmaktadir
(Eroglu, 2010: 233). 2000 sonrasinda Tirkiye’de kamuya ait teskilatlarinin
her biriminde ayr1 ayri yapilan diizenlemelere bakildiginda, seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda “6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu,
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu Kurulmas1 Hakkinda Kanunu, 4734 sayili Kamu fhale Kanunu, 5018 sayili
Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu” yiiriirliige girmistir. Yerel yonetimleri
de kapsayacak sekilde, “5393 sayili Belediyeler Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu, 5302 sayili il Ozel Idaresi Kanunu, 5355 sayili Mahalli idare
Birlikleri Kanunu, 5779 sayil1 i1 Ozel Idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun” yiirtirliige girmistir.

2.1. Erken Cumhuriyet Donemi: 1923-1946 Arasi Donem ve Tirk Kamu

Biirokrasisi ve Yonetim Kiiltiirii

Osmanli’nin son donemlerindeki devrimci olarak nitelendirilen siyasal karar alma
yetkisini elinde tutan biirokratlar yeni siirecin olusumunda pay sahibi olmuslardir.
Bu modern ve elit kesim asker sivil biirokratlardan olusuyordu ve batililagma
dogrultusundaki reformlar1 gergeklestiriyorlardi. Askeri ve sivil biirokratlarin
olusturdugu bu “modern elit” kesim, i¢ diinyalarinda hep var olan hedefe bagh
kalarak, Cumhiriyet Tiirkiye’sinin gelecegini teminat altina almak adma calisip,
batililasmaya yonelik reformlara destek vermistir. Bu dogrultuda, “modern elit”
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olarak adlandirilan yapi, siyasi, idari, sosyal alanlarda Bati’nin daha oncelikli bir
konumda oldugunu kabul etmistir (Inalcik, 2004: 62; Ergun, 2004: 151).

Cumhuriyetin kurulmasi ile birlikte Osmanli Devleti’nin son déneminde
gerceklestirdigi reformlarmm amagclarindan biri olan batililasma projesi hiz
kazanmistir. Erken Cumhuriyet donemi olarak adlandirilan bu dénemde batililagsma
egilimi ile birlikte emperyalist etkilerin kiritlmak istenmesinin yani sira iilkenin
kalkinmasi ve sanayilesmesi en 6nemli amag haline gelmistir (Yayman, 2008: 71;
Saylan, 1976: 31).

Bu dogrultuda Cumhuriyet’in kurulmasi beraberinde devletin hem ekonomik hem
de sosyal alanlardaki gorev ve sorumluluklart arttirmis ve netice itibariylefiziksel
orgiit yapisi genisleyen, etkisi artan merkeziyetci bir kamu yonetimi anlayisi 6nem
kazanmigtir (Saran, 2004: 153).

Bu doéneme damgasini vuran kadrolarin cumhuriyeti ilan ederken zengin bir
yonetim tecriibesine sahip olduklar1 goriilmiistiir ve ulusal egemenlik ile ekonomik
bagimsizlig1 birbirinden ayirmayan bir anlayisa sahip olduklar1 gézlemlenmistir.
Bu donemin tahlili yapildiginda “liberal ekonomi dénemi (1923-1929), devletei
ekonomi anlayisina sahip olunan donem (1929-1938), ve savas yillar1 (1939-1945)”
donemi gibi alt donemlerle tetkik edildigi goriilmektedir (Yayman, 2008: 73).

2.1.1. Anayasal Gelismeler ve Yasal Diizenlemeler

Cumhuriyet Tiirkiye’sinin kurulus ve kurumsallagsma devrelerinde kamu yonetim
yapisinin, ekonomisinin ve yonetimdeki reform c¢aligmalarinin esasini etkileyen
anayasal siirecleri incelemekte fayda vardir. Oncelikle 1921 Anayasasi’nin, daha
sonra 1924 Anayasasinin ortaya koydugu baslica unsurlar ¢ergevesinde siyasi ve
idari yap1 incelenmektedir. Kamu hizmetlerini uygulamak ve takibini yapmakla
yilikiimlii kurum ve kuruluslariyla devletin yiiriitme organina bagli olarak ¢alisan ve
birorgiitler biitiinii olan kamu yonetiminin genel esaslarini, isleyis mekanizmasini
belirleyen temel unsuranayasadir (Sencer, 1986: 101).

2.1.1.1. 1921 Anayasasi ve Tiirk Kamu Biirokrasisine Etkisi

Bu siirecte orgiitlenme gereksinimi duyulmasina bagl olarak ve bir 6rgiitlenme
yasasi olarak hazirlanan 20 Ocak 1921°de kabulii gergeklesen“Teskilat1 Esasiye
Kanunu”, yeni devletin teskilat yapisin1 hukuksal bir zemine yerlestirmistir.1876
Kanuni Esasi’yi uygulama alanindan kaldirmayan 1921 Anayasa’sigiicler birligi
ilkesini benimseyen Tiirkiye Devleti Biiyiik Millet Meclisi tarafindan idare olunan
ve Biiylik Millet Meclisi Hiikiimeti adini1 tagiyan bir anayasadir. Bu sebeple Meclis
Bagkanlig1 ve Bakanlar Kurulu Bagkanlig1 tek ¢ati altinda bir araya getirilmistir.
Yasama ve yiiriitme erklerinintek elde gii¢ birligi yapmasiistiklalMahkemelerinin
de kurulmasina bagli olaak yargi salahiyetini icine alan bir nitelige biiriinmiis,
giicler birligi 6l¢iitii daha da kesinlesmistir (Sencer, 1986: 101).

1921 Anayasasi’nin yiiriirliige girmesiyle, il valileri TBMM tarafindan atanmigtir
ve meclisin tagradaki miimessili durumunda olup, Genel Miifettiglikler anayasal
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giivenceye kavusturulmuslardir. (Anayasanin 22 ve 23. Maddeleri) Cumhuriyetin
ilanindan 6nce 1920 y1l1 itibariyle yonetimi “Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne bagl
olan “15 vilayet, 53 liva, 302 kaza ve 679 nahiye” mevcuttu ve 1921 Anayasasi’yla
Livalarin da ortadan kaldirilmis, nahiyeler ise koy birlikleri haline getirilmislerdir
(Akin, 2001: 252).

Her biri tlizel kisilik olarak diizenlenen nahiyeler 1921 Anayasasi’yla 6nem
kazanmis ve nahiye surasi, idare heyetive nahiye miidiirii olmak {izere yonetimi
ti¢ bolimden olusturulmustur. Diizenleme geregince nahiye surast s6z konusu
nahiyenin halki tarafindan se¢ilirken, idare heyeti ve nahiye miidiirii sura tarafindan
secilecekti ancak, uygulamada bu durum gergeklesmemistir (1921 Anayasasi,
Madde 15-21). 1921 Teskilat-1 Esasiye Kanunu’nu 24 maddeden olusmustur ve
agirlikli olarak tagra yonetimine ve yerel yonetim ilkelerine vurgu yapmustir. 1921
Teskilat-1 Esasiye Kanunu’nun ilani ile Tiirkiye’de yerel yonetimlerin gelismesi
saglanmaya caligsilmis, ancak idareye iligkin hiikiimler uygulama alani bulamamistir
(Akin, 2001: 270).

1921 Teskilat-1 Esasiye Kanunu’nu ile ilk olarak karsimiza ¢ikan “Umumi
Miifettislik” uygulamasi getirilmistirve vilayetler iktisadi ve toplumsal iliskileri
sebebiyle birlestirilerek “Umumi Miifettiglik” alanlari olusturulmustur. Bélgenin
emniyetini temin etmek, vilayetler arasi isleyis ile igi iletisimi saglamak ve kamu
gorevlilerini denetlemeklegdrevlendirilen Umumi Miifettislik te uygulama alani
bulamamigtir (1921 Anayasasi, Madde 22-23) (https://www.tbmm.gov.tr/anayasa2 1.
htm). Ayrica bu donem igin goze carpan yasal diizenlemeleraskeri mahkemelerde
sivillerin yargilanmasina tepki, vatandaslarin haklarinin giivence altina alinmasi
hukuka bagli idare anlayisinin gelistirilmesi, angarya yasagi, dilek¢e hakki gibi
onemli yasal diizenlemelerin oldugu goriilmektedir (Akin, 2001: 240-251).

Netice itibariyle Tiirk Anayasa tarihi irdelendiginde yerel yonetimlere ve yerinden
yonetim prensibine en fazla 6nemi gosteren 1921 Anayasasiin uygulandigi zaman
araliginda merkeziyetci ve bilirokratik yonetim yapisimi degistirerek karsiliginda
Meclis Hiikiimeti’nin kurulmasina yonelik 6nemli adimlar atmistir. 1921 Teskilat-1
Esasiye Kanunu ortaya koydugu kararlar agisindan birgok alanda uygulanamamustir.
Fakat su ifade edilebilir ki Cumhuriyet’in teslim aldigithem devlet hemde toplumsal
alanin bu kadaradem-i merkeziyetci bir yapiya bagl kalip sekil degistirmesinin
olanaksiz oldugu anlasilmistir (Ortayli, 1985: 207-208).

Bu siirecte Lozan Antlagsmasinin Meclis’te tasdik edilmesi Tiirkiye Devleti
uluslararast sahada da taninmis olmasi, Cumhuriyetin ilanin1 beraberinde
getirmisti. 29 Ekim 1923 tarih ve 364 sayili “Teskilati Esasiye Kanunu’nun Baz1
Mevaddinin Tevzihan Tadiline Dair Kanun” ile devletimizin yeni yapisi sekil almig
ve devletimizin bagkani olarak cumhurbaskanliginin tesekkiilii saglanmistir. Bu
baglamda “Cumbhuriyet diizeni kabul edilmis ve Tiirkiye Devleti’nin Cumhuriyet
yonetimi ile yonetilecegi ilan edilmistir” (Afetinan, 1998a: 129-131).
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2.1.1.2. 1924 Anayasasi ve Turk Kamu Biirokrasisine Etkisi

Cumbhuriyetin ilan1 ve o donem itibariyle cumhuriyeti rejim olarakkabul etmis
devletlerin anayasalarindan 6nemli sayilan hususlar gz 6ntinde bulundurularak 1924
Anayasast Ikinci Meclis tarafindan 20 Nisan 1924 giinlii toplantida
onaylanmistir.1924 Anayasasi yeni bir rejimin anayasasidir ve bu anayasanin easas
olan kararlarina gore devletin temel vasfi Cumhuriyet’tir. “Egemenlik kayitsiz
sartsiz millete aittir ve bu egemenligi Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi millet adina
kullanir. Kanun yapmma ve uygulama yetkisi Meclis’te toplanmis olup, Meclisin
kanunlar1 uygulama yetkisini, yine meclis tarafindan segilen Cumhurbaskan1 ve
Onun atayacagi Bagbakan ve Bakanlar Kurulu araciligiyla kullanir. Giigler birligi
ilkesi ve meclis hiikiimeti sistemine prensipolarak bagli kalinmanin yanisira,
giicler ayrilig1 ve parlamenter hiikiimet sistemi yoniinde bir adim atilmistir”
(1924 Anayasasi, Madde57).

(https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/oncekianayasalar/1924-anayasasi/).

1924 Anayasasi’nin temel 6zelliklerini asagida belirtilmistir (Gozibiiytik, 2013:
107-111):

e Devletin esas olan 6zelligiCumhuriyet’tir. Bu anayasa aracaligi ile devlet

baskaninin direkt veya dolayli bir bigimde segimle isbagina gelmesi esastir.

e I etapta devletin dininin Islam oldugu Anayasada belirtilmigse de, 1928
yilinda kabul edilen Anayasa degisikligi ile laiklik ilkesi kabul edilmis ve ilk
ibare Anayasa’dan ¢ikarilmistir.

e Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Anayasa geregince egemeligi elinde tutan tek
organdir.

e Giigler birligi ilkesini esneterek devam ettirmistir.

e Anayasa ile Cumhurbaskani i¢in ortaya konan yetki alani, parlamenter
sistemde devlet bagkanlarina verilen yetkiler gibidir.

e 1924 Anayasasi, yargilama hakkini bagli oldugu kanun ve usul geregi Tiirk
Milleti hesabina, bagimsiz olan mahkemelerce ifa edilecegini belitrmistir
ve mahkemelerin bagimsizligi ve hakimlerin giivencesi ile ilgili tanzimleri
yasaya birakmuistir.

e 1924 Anayasasi sayesinde yasalarm anayasa uygun olup olmadiginin
kontroliinii yapmak amaciyla igtihat usulii kullanilmistir. 1924 Anayasasi
kanunlarin Anayasaya karsi olamayacagini ifade ederek daha iist bir mahkeme
kurmamistir.

e 1924 Anayasasinda, ekonomik ve sosyal haklar boliimiine yer verilmemis
ve temel hak ve ozglirlikkler konusunda kisa agiklamalara yer verilmistir.
Anayasada istii ¢izilen temel hak ve ozgiirliiklerle ilgili tanzimler yasama
organinin inisiyatifine birakilmistir.

e 1924 Anayasasi, gerek tek partili, gerekse cok partili siiregte higbir degisiklik
yapilmadan ytirtirrliikte kalmistir.
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e 1924 Anayasasi’nda Yasama, Yiiriitme ve Yarginin ¢aligma alanlar tespit
edilmis, Idari Teskilata vurgu yapilmustir.

Yukaridaki maddeler 1s18inda 1924 Anayasasi’nin kamu idari yapis1 oncelikle
merkezi yOnetim, baskent ve tasra teskilatlarimin yani sira, yerel yonetim
yapilanmasi, o donemde kurulan kurum ve kuruluslari ele almakta fayda vardir.
Merkezdeki idari yapiyiyr meydana getiren “Cumhurbaskanligi (1924 Anayasasi,
Madde 31-43), Bakanlar Kurulu ve Bakanliklar (1924 Anayasasi, Madde 44-52)”
ile merkezde bulunan diger kuruluslarin tizerinde durulmalidir.

1924 Anayasasi’na gore yiiriitme yetkisi Cumhurbaskani ile Bagvekil ve onun
tespiti ile is basina gelen Icra Vekilleri Heyeti tarafindan kullanilmistir. Devletin tepe
noktasinda bulunan Cumhurbagskani, birden fazla cumhurbaskanligina segilebiliyordu
ve “Cumhurbagkaninin 6liim, gorevi birakma veya baska bir nedenden 6tiirii bosluk
olusmast ya da Cumhurbaskaninin iilke disina yolculugu veya hastalik sorunu
nedeniyle gorevini yerine getiremedigi durumlarda Biiyiik Millet Meclisi Bagkaninin
Cumbhurbagkanligina vekalet etmesi onaylanmigtir” (1924 Anayasasi, Madde 31-33).
1924 Anayasasi’nda Cumhurbaskani yonetim Orgiitiiniin basindadir ve hiikiimetin
kurulmasindan tutup, tiim yonetim siiresince etkindir. Ayrica “Cumhurbaskanina
Bakanlar Kurulunun bagkani olarak Bagbakanin getirilmesi ve Bagbakan araciligiyla
secilen bakanlarin Meclise takdim edilmeden once tasdik salahiyeti taninmistir”
(1924 Anayasasi, Madde 35-39; Sencer, 1986: 172).

Cumhurbagkani tarafindan gorevlendirilen Bagbakan ve onun goreve getirdigi
bakanlar1 Cumhurbaskani onaylamaktaydi. “Cumhurbaskaninin kabul ettigi ve
Meclisin giivenoyu verdigi Hiikiimet ise Bakanlar Kurulunu kurar” (1924 Anayasasi,
Madde 44-45). Bakanlar Kurulu’nun bagkani olan bagbakan Bakanlar Kurulu
toplantilarinda bagkanlik eder; Meclisin Hiikiimetle arasindaki koornisyonu saglar
ve bakanlarin kendi hareket alanina ait vazifelerini yaptigi stirecte gerekli takibati
yapar, biitiin bakanliklarin giiven ve isbirligi i¢cinde ¢aligmalarini temin etmekle
yukiimlidiir(1924 Anayasasi, Madde 44). “Basbakanlik teskilat1 bir miistesar ve
miistesara bagl calisan miidiirliiklerden miitesekkildir ve Yiiksek Iktisat Meclisi,
Diyanet Isleri Bagskanlig1, Vakiflar Genel Miidiirliigii ve Istatistik Genel Miidiirliigii”
Bagbakanliga bagli calisan kurumlardir. (Afetinan, 1998b:238-240). 1924 Anayasasi
geregince bakanliklarin olusturulmasi hususi bir yasaya bagli tutulmus, zaman
icerisinde kamu hizmetlerinin artmasi sonucu bakanliklarin olusturulmasi ve sayisi
husunda daha yumsak davranilmistir (1924 Anayasasi, Madde 48).

2.1.1.3. Yasal Diizenlemeler ve Tiirk Kamu Biirokrasisine Etkisi

1924 tarihinde “Ser’iye ve Evkaf Vekaleti” kaldirilmis karsiliginda ise, “429
sayil1 “Ser’iyye ve Evkaf ve Erkdn-1 Harbiye Vekaletlerinin Ilgasina Dair Kanun”
ile Basvekalet biitgesine ilhak edilen ve Basvekalete bagli olarak “Diyanet Isleri
Reisligi” yani giiniimiizdeki ismiyle “Diyanet Isleri Baskanlig1” olusturulmustur
(Kodamanoglu, 1991: 643)
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Yiksek Askeri Sura, 22 Nisan 1925 tarih ve 637 sayili “Yiiksek Askeri Sura
Kanunu” ile “Ali Askeri Sura” ismiyle kurulmus olup, Basbakan, Genelkurmay
Bagkani, Milli Savunma Bakani ile kuvvet komutanlarindan tesekkiil etmekteydi.
Ayrica “Dar-1 Strd-y1 Askeri”  kaldirlarak vazifeleri“Erkan-1 Harbiye’ye”
devredilmis ve onabaglicalisan “Tophane-i Amire Nezareti” ordunun savas silahlarini
ve arag-gereclerin ifasi, onarmak ve temin etmek vazifesini iistlenmistir(Afetinan,
1998b: 337, Kirilmaz, 2014: 32).

Yiiksek Denetleme Kurulu, 1930’lu yillara denk gelen siire¢ igerisinde
kuruluslarin calisma usul ve esaslari ile teftislerini tanzim eden 17.06.1938 tarih ve
3460 say1l1 “Sermayesinin Tamami Devlet Tarafindan Verilmek Suretiyle Kurulan
Iktisadi Tesekkiillerin Teskilatiyla idare ve Murakabeleri Hakkindaki Kanun” ile
“Umumi Murakabe Heyeti” adiyla Basbakanliga tabi olmasi kaydiyla tesekkiil
etmistir. (https://www.sayistay.gov.tr/yayinlar/yuksek denetleme kurulu tarihcesi.
pdf).2020)

5 Haziran 1935 tarihinde uygulamaya konulan “2762 sayili Vakiflar Kanunu”
yapilmis, ancak oncesinde “2 Mayis 1920 yilinda “Biiyiik Millet Meclisi Icra
Vekillerinin Suret-i Intihabina Dair Kanun” yaymmlanarak 11 kisilik Icra Vekilleri
Heyetine Ser’iyye ve Evkaf Vekaleti de eklenip vakif islemleri s6z konusu Vekalet
eliyle ifa edilmistir. Ser’iyye ve Evkaf Vekaleti’nin 3 Mart 1924 giin ve 429 sayili
Yasa ile iptal edilmesinin ardindan, vazifeleri Bagbakanliga baglh calisan Vakiflar
Genel Mudirliigiine aktarilmistir” (https:// www.tbmm.gov.tr/donem22/,2020).

1924 Anayasasinda “Vildyat”a dair diizenlemeler sinirli olarak yer aldigi
icin, 1927 tarihli Il Idaresi Kanunu ile tasradaki idari birim &rgiitlenmeleri
1924 Anayasasi’na miinasip olacak sekilde tanzim edilmistir. (1924 Anayasasi,
Madde 89-91) Valilerin gorev yaptiklari illerde devletin ve her bir bakanin
temsilcisi konumunda oldugu belirtilmis ve valiler bulunduklar ilin idaresinden
ve mevzuatin ifa edilmesinden merkezi hiikiimete karsi mesuliyet altindadir.
Gerekli gortildiigii takdirde illerde vali yardimcisi ve merkez ilce kaymakamliklar
gorevlendirilmistir(Sanal, 1998: 182).

1924 Anayasasi’na goreillerinidarimekanizmasi yetki genisligi ve (gorev ayriligi)
ilkesine gore belirlenmistir ve iller ilgelere, ilgeler bucaklara ayrilmis, bucaklar da
kasaba ve koylerden olusmustur (Eryilmaz, 2010a: 130). ilin idari yapis1 kisimdan
meydana gelmektedir; vali, il idare bagkanlar1 ve il idare kuruludur. Ayrica valiler
I¢isleri Bakaninin dnerisi ve Bakanlar Kurulu kararryla Cumhurbaskani eliyle tayin
edilir(1924 Anayasasi, Madde 89-91; Afetinan, 1998b: 269).1924 Anayasasinda ise
ilgeye 6zgii birtakim diizenlemelerin yapilmadig1 géze carpmaktadir. Igisleri Bakani
tarafindan atanan kaymakam Ilge ydnetiminin basindadir ve ona bagl olarak calisan
ilce idare sube baskanlari ve ilge idare kurulu vardir. flce idare sube baskanlari, mal
miudiirii yazi igleri midiirii, emniyet amiri, jandarma komutani, ilkogretim midiirt,
doktor, veteriner, tarim uygulayicisi ve niifus memurudur (Afetinan, 1998b: 272).
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1924 Anayasast adem-i merkeziyet¢i bir anlayisla degil, merkeziyetci ve
vesayetgi bir zihniyetle yapilmistir ve bu baglamda erken Cumbhuriyet siirecinde
yerel idari orgiitlenme sekli il 6zel idaresi, belediye ve koylin, yapilanmasini ve
isleyislerini anlatmak 6nem arz etmektedir.

Osmanli déneminde yiiriirliige giren “1913 tarihli idare-i Umumiye-i Vilayet
Kanunu Muvakkati il 6zel idarelerini tiizel kisilik olarak tanzim etmistir” ve bu
diizenlemeler Erken Cumhuriyet siirecinde de uygulamasi devam etmistir. i1 6zel
idarelerinin yonetim yapist; il genel meclisi, il daimi enciimeni ve validir. il genel
meclisinin aldig1 kararlarin yiiriirliige girmesi valinin onayina baghdir. Her yil
secimle yenilenen “Il daimi enciimeni il genel meclisinin segimle is basina getirdigi
dort iiye ve validen olusur ve il genel meclisi toplantiya katilmadigi durumlarda
onun yerine karar alir ve asli vazifesi valinin gergelestirdigi harcamalarin kontroliini
yapar” (Afetinan, 1998b: 274-275).

En kiigiik yerel yonetim birimi olarak kdyiin idaresini ihtiva eden bir kanunun
1924 yilma kadar diizenlenmedigi goriilmektedir. “18.03.1924 tarih ve 442
sayili “Koy Kanunu” ile niifusu 2000’in altinda olan bolgeler kdy seklinde ifade
edilmistir” (Madde 1) , bu baglamda kdylere tiizel kisilik kazandirilmistir(Madde
7). Koy dernegi tarafindan secilen muhtar koy idaresinin basinda yer almaktadir
(Madde 10) ve koye ait konular ihtiyar meclisi kararlariyla yerine getirilir(Madde
9)(Kirilmaz, 2014: 36).

Ulkemizin batililagma ¢abalari ile Belediyelerin gelisim siireci bakimindan yakin
bir bag vardir. Belediyeler, Tanzimat’in getirdigi yenilesme hareketleri siiresince
Tiirk idari yapisi igerisinde hareket alani bulan belediyeler ilk defa Istanbul
Sehremaneti ad1 altinda Istanbul’da hayata gecirilmistir. Istanbul sehremanati ile
dogan belediye idari anlayisi, 1876 tarihli Anayasa olan Kanun-i Esasi ile yasal
zemine oturtulmus, Meclisi Mebusan eliyle kabul edilen“Dersaadet Belediye
Kanunu” ve “Vilayetler Belediye Kanunu’gibi bazi1 degisikliklere ugradiktan
sonra 1930 yilinda yayimlanan*“1580 say1ili Belediye Kanunu” yayimlanana kadar
uygulama alani bulmustur. Sunu belirtmek gerekir ki “1884 tarihli Fransiz Belediye
Kanunu”ndan ilham alarak uygulanmaya baslanilan*3.4.1930 tarih ve 1580 sayilt
Belediye Kanunu” sayesinde belediyeler azimsanmayacak derecede biiyiik capta
ele almarak diizenlenmistir (Dursun, 2007: 359). Yapilan diizenlemeyle 1930
yilinda yiiriirliige konulan 1580 sayili Belediyeler Kanunu geregince“niifusunun
hangi sayisal rakam1 gosterdigine bakilmaksizin il ve ilge merkezlerinde ve niifusu
2000’in tistiinde olan bolgelerde belediye kurulmus olup, belediyelerin idari yapilari,
belediye meclisi, belediye enciimeni ve belediye baskani” olarak sekillendirilmistir.
Halk tarafindan secilen ve belediyenin en yiiksek karar organi olan Belediye
Meclisi Belediye enciimenini se¢imle is bagina getirir. “Belediye enciimeni belediye
icerisindeki hiyerarside ikinci konumdaki karar alma mercidir” (03.04.1930 tarih
1580 sayili Kanun) (https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/1471.pdf).
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2.1.2. Biirokratik Reformlar ve Bir Yabanci Uzman Raporu: Dorr Raporu

Cumbhuriyet donemi biirokratik yapisi irdelendiginde, Osmanli Devleti’nin
idari yapisinin sahip oldugu nitelikleri tamamen kendi yapisina intikal ettirmistir.
Cumbhuriyet donemi, sadece biirokratik yonetim anlayigini biinyesine dahil etmekle
yetinmemis ayni zamanda biirokrasininnegatif yonlerin, kamu yonetimine dair bakis
acisini, merkeziyet¢i anlayisi benimseyen yonetici kesimi ile vatandas iliskilerini
ve siyasal nizami da biinyesine almistir(Eryilmaz, 2008: 133). Cumhuriyet
biirokrasisinin, kurulug donemlerinde siyasal giicli arttirmak gerekcesiyle, askeri
biirokrasi etkili olmustur. Ancak, daha sonralar1 her ne kadar 6nder konumda olan
kadrolar asker menseili olsa da askeri biirokrasinin etki alaninin asagi ¢ekilmesi
cabalar1 goriilmiis ve sivil biirokrasinin etkisinin artmasi yoniinde gayret gdsterilmistir
(Heper, 1974: 112). Erken Cumhuriyet donemi yani tek partinin hakim oldugu
modernlesmenin benimsendigi donemdir ki; ¢agdas anlayisi yerlestirmeye yonelik
uygulamalara dncelikle ordu sahip ¢ikmigtir fakat ordunun siyasete karigmasina sicak
bakilmamistir (Karatepe, 2001: 27). Cumhuriyetreformlarinin viicut bulmast, heniiz
tanisilan siyasal ve kiiltiirel hedeflerin hayata gecirilmesi, Cumhuriyeti benimsemis
yeni bir biirokratik yapiya bagli oldugundan séz konusu biirokratik yonetimi tesis
etmek icin siddetli seviyede gayretler gosterilmistir (Gokiis, 2000: 24). Cumhuriyet
donemi reformlarmin gelistirilmesi, devam ettirilmesi ve ekonomik kalkinmanin
saglanmasi vazifesi biirokrasiye tevdi edilmistir(Eryilmaz, 2010b: 137). Bu dénemin
biirokratik 6zelliklerine bakildiginda idarede sahsilik, uygulanacak salahiyet ve
mesuliyet yeterince anlagilir olmamasi ve iktidarin geleneklere uygun olarak elde
edilip kullanildigi(patrimonyalizm) seklinde temel ozellikleri gbze ¢arpmaktadir.
Bu dénemde memuriyete girislerde liyakat esasina uyulmadig terfiler konusunda
ise, liyakatten ¢cok kideminesas alindigi, vazifeile galisanpersonel arasinda olgiilii
bir bagin olmadigi, ayrica vazifelerve hizmet karsilig1 calisana 6denen giderler
arasinda da kayda deger bir iliskinin olmadig ifade edilmistir (Heper, 1977: 75-81).

Cumbhuriyet doneminde giindelik hayatta tecriibe edilen sosyal, siyasal, hukuki ve
ekonomik ilerlemeler kamu yonetiminde de bir¢ok esasli degisime neden olmustur
fakat bu degisiklikler bircok yapisal sorunu da beraberinde getirmistir. Dahast 1929
ekonomik krizi karsisinda yeni iktisadi politika ihtiyaci arayisina giren Tiirkiye
yabanciuzmanlardan yararlanma yoluna gitmistir. Tiirkiye’nin yabanci uzmanlardan
gelecek ¢oziim oOnerilerine olan ihtiyacinin temelinde, iilkedeki yetismis uzman
sayisinin azligi, uluslar arasi konjonktiir, cumhuriyetin kapitalist diinyanin diginda
kalmamas1 gerektigi fikri etkili olmustur. Tiirkiye yabanci uzmanlarin yardim ile
‘idarenin rasyonel bir igleyise’kavusturulmasi yoniinde ¢calismalar yapmistir. Ancak
sunu belirtmeliyiz ki yabanc1 uzmanlara dair literatiir de birka¢ kisa makale diginda
bir bilgi bulunmamaktadir(Yayman, 2008: 79-84).

Bir yandan ulusal bagimsizligin saglanmaya calisildigi, diger yandan ekonomi
politikalarina yon vermeye calisan, i¢ ve dis sorunlarla bogusan Tiirkiye, 1929
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ekonomik bunaliminin da etkisiyle Kamu politikalari agisindan bir yol ayrimina
gelmistir. 1933 yilinda Cumhuriyet déneminin ¢ok yonli ilk reform ¢alismasi olan
Dorr Raporu giindeme gelmistir(Yayman, 2008: 85).

Dorr Raporu; Amerikali uzmanlar tarafindan ekonomik konularin yani sira
yonetime dair sikintilara dikkat cekilen “Tiirkiye’nin Iktisadi Bakimdan Bir Tetkiki”
adli rapor donemin iktidarina takdim edilmistir(DPT, 2000: 7). Planli donem 6ncesi
1933 yilinda Amerikali uzmanlardan tesekkiil olan bir heyetin bihassa mali konulara
agirlik verdigi, ayrica yonetime dair problemlerin konu edildigi ve yapilan inceleme
sonuglarinni 1934 yilinda Hiikiimete takdim ettigi“Tiirkiye’nin iktisadi Bakimdan
Bir Tetkiki” isimli Dorr raporu, Cumhuriyet donemi kamu ydnetim siireci agisindan
bakildiginda yeniden yapilanma caligmalart i¢in bir doniim noktas1 olarak tarihe
gecmistir(Ozdicle, 1965 ‘den aktaran Kirilmaz, 2014: 40).Raporda incelenen
konular1 su sekilde siralamak miimkiindiir(Yayman, 2008: 93):

e Ziraat

e Orman Varliklari
e Maden Varliklari
e Su Varliklari

e Mahrukat(yakit) ve Muharrik (hareket saglayici) Kuvvet
e Sanayi

e Ulastirma

e ¢ Ticaret

e Dis Ticaret

e Mali isler

e Vakiflar

e Mesai Isleri

e Saglik ve Egitim
e Iidare

Toplam g cilt, alt1 kitap ve 1661 sayfadan tesekkiil eden raporun ilk cildi
Umumi miitalalar sonu¢ ve Onerilerden,daha sonra yeni idare ile eski idarenin
kiyaslanmasi, ticlincli boliimde ise arz kapasitesi ve yasam kalitesi i¢in gerekli
iktisadi kosullar yeralmistir. Dorr Raporunda Tiirkiye nin iktisadi kosullari, tarim,
sanayi, gimriikler,dogal donanimi, kapital durumu, sanayi, dagitim agi, tilkenin sinir
dahilinde ve disinda yapilan ticaret, ekonomik siirec, para ve banka sistemi, saglik
ve egitim hizmetleri ve kamu yonetimine yonelik ¢ok yonlii bir ¢calisma yapilmisg
ve idare teskilati gibi hemen hemen her alanda birgok Oneride bulunulmustur.
Raporun idare kisminda, yetkili ve sorumluluk sahibi birinin getirilmemesi is
basina getirilmemesi biiylik bir hata olarak gosterilmis, kirtasiyecilik kalkinmanin
oniindeki 6nemli engellerden biri olarak ifade edilmistir. Bu problemleri asmak
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icin, memurlarin gorevlerinin halka hizmet oldugunu anlatmak, memur sayisin
en aza indirmek, idari usul ve sonuclar1 alaninda uzman kisilerin denetimine tabi
tutmak suretiyle gerekli calismalarin yapilmasi ifade edilmistir Ayrica, merkeziyetci
bir anlayisin terkedilip, yetki devri yapilarak zamanin daha verimli kullanilmas1
gerektiginin alt1 ¢izilmistir (Yayman, 2008: 93-100 ve Usta, 2017: 194).

Yukarida da anlatildigi {izere yabanci uzman raporlar1 Tiirk kamu yonetiminin
hareket alani icinde yer alan bilhassa yonetici konumundaki biirokratlarin
davranmiglarmin  nasil olmasi gerektigi ile ilgili ¢aligmalari, biirokratlarin
liyakatlerindeki eksiklige dair ¢6ziim Onerilerini ortaya koymustur.Bu baglamda
yabanct uzman raporlariTiirk tarihinde biirokratik yonetim kiiltliri agisindan
reformlarin Oniinii agan araglardir(Aykag ve Altunok, 2014: 1-15).

2.2. 1946-1960 Donemi Tiirk Kamu Biirokrasisi ve Yonetim Kiiltiirii

Cumhuriyetin ilanindan sonraki asagi yukart ilk on yillik siirecte daha
cokicine doniik, disariyla olan ticari iligkilerinde mesafeli bir sanayilesme anlayisi
benimsenmis ve bu dogrultuda énemli bir yol katedilmis, ayrica ulusal gelirin
arttirilmasi ve sanayi liretiminde kiigiimsenmeyecek biiyiime hizlar1 sergilenmistir
(Giiler, 2006: 221). II. Diinya Savasi sonrasinda en belirgin gelismelerden birisi
olan 1929 krizinin ardindan kapitalizm derin ve yaygin bir bunalim olarak
kendini gdstermistir. Diinyanin dort bir yaninda savagin yikimlari hissedilirken,
kapitalizm ise yeni bir paylagim savasi baslatiyor ve Amerika Birlesik Devletleri
uluslararasi sermayede s6z sahibi olmak adina Marshall yardimlar1 araciligiyla elini
Ortadogu’ya ve Avrupa’ya sokmaktaydi (Gerger, 1999: 24-25). II. diinya savasi
sonrasinda ulusalar arasi hale gelen sermaye aracilifiyla ABD biryandan Tiirkiye
tizerindeki etkisini askeri ve ekonomik anlagsmalara bagli olarak arttirmakta, bir
yandan da uluslararasi sermaye dolagimini saglamak adina 1944 yilinda “Bretton
Woods” anlagmast ile “Uluslararasi Para Fonu (IMF)” ve “Diinya Bankasi (IBRD)”
kurulmasini saglamistir.1945 sonrasi siirecte uluslararasi sistemde meydana gelen
gelismeler sermayeyi belli bir potansiyele ulagtirmistir.1940’larin  Tiirkiye’si
prekapitalist kesim ile ticareti 6nceleyen kapitalist kesimi biinyesinde bulunduran
bir sosyo-ekonomik yapiya sahipti(Yayman, 2008: 100-103).

O dénemlerde, 1929 diinya ekonomik bunalimiin da etkisiyle olugan deflasyon
ve issizliginasirt derecede artmasi, devletin ekonomik ve sosyal alanda tarafsiz bir
politika izlemesinin dogru olmadig1 anlasilmis; jandarma devlet anlayis1 bir kenara
birakilarak miidahale etmeyi tercih edensosyal devlet anlayisina gegilmistir(Oztiirk,
2006: 22). Ekonomide o0zel girisimi canlandirmak adina 1948 Kasim’inda
Istanbul’da toplanan iktisat kongresinde devletin artik sadece milli savunma,
haberlesme, arastirma, egitim ve de denetim gibi temel kamu hizmetlerini yerine
getirmesi gerektigi, ekonomi alaninda onceligin kisilere birakilmasi gerektigi 6ne
stiriilmiistiir(Yayman, 2008: 103). Bu donem ekonominin dis diinyaya a¢ildigi,
kdyden kente gociin arttigt ve hatta 1947 yilinda Tiirk Ekonomik Kalkinma
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Plan’1in hazirlanip uygulamaya konuldugu dénemdir. Devlet¢i nitelige sahip olan
bu plan 6zel kesimi 6n planda tutmustur. Bu siiregte Milli Koruma Kanununun
1960’a kadar yirtirliikte tutularak, ithalata smirlama getirilmis ve tarimsal
desteklemeler siirdiiriilmiistiir. Bu donemde goze carpan politikalar ihracati arttiran
sanayilesme, ithal ikamesi, kamu kesiminin ekonomi {izerindeki etkisini devam
ettirerek devlet tarafindan fiyatlara yapilan miidahaledir(Balkanli, 2005: 208-
237). Bu donemde esas alinan devletgilik politikas1 6zel kesimde sermaye birikimi
yaratmig, ekonomide enflasyon, karaborsa, yolsuzluklar ve toplum igindeki sinif
farkliliklarini derinlestirmistir (Giileg, 2008: 49).Yine bu donemde (1923 ve 1950
yillar1 arasi) iktidarda olan, modernist ve reformist hareketlerden miitesekkil bir
parti olarak karsimiza ¢ikan Cumhuriyet Halk Partisi(CHP) nin, bir “halk hareketi”
degil “halka ragmen” bir anlayis benimsedigi, halkin yapilan devrimler nedeniyle
ciddi sorunlar yasamasi nedeniyle elitist ve jakoben bir siyasal hareket oldugu,
anlagilmaktadir (Erdogan, 2017: 271).

2.2.1. Cok Partili Hayata Gecis Tiirk Kamu Biirokrasisine Etkileri

Tek partili rejimin uyguladig1r politikalardan rahatsizlik duyan muhalif
bir cephe olustu ve bu muhalif gurup 1945 yilinda baslayamadan biten Milli
Kalkinma Partisini kurdu. Bu gelismeler CHP i¢inde muhalif bir grubu olusturan
kisilerin (Celal Bayar, Adnan Menderes, Fuat Kopriilii, Refik Koraltan) partiden
uzaklastirllmasmma neden oldu. Bunun iizerine 1.12.1945 de Celal Bayar
onderliginde Demokrat Parti kuruldu. Muhalefetin giiclenmesini istemeyen CHP
1947 yilinda yapilmasi gereken secimleri 1946 yilinda yapsada, 1950 segimleri ile
cok partili hayata gecis baslamis oldu. 14 Mayis 1950 yilinda yapilan se¢imlerde
Demokrat Parti (DP) oylarin  %153,3 iinii aldi. TBMM’de %84’liikk bir temsil
giiciine sahip olan DP iktidar1 ele gecirdi ve bu gecis ‘kansiz ihtilal’ olarak
adlandirildi (Giileg, 2008: 49).Tiirkiye’de ilk kez kalkin iradesiyle Demokrat Parti
14 Mayis 1950 se¢imleriyle halkin ¢ok biiyiik destegini alarak iktidara gelmigtir
ve CHP’nindnderliginde uygulanan ‘Devletcilik’ politikasi yeni iktidarla ¢okiis
stirecine girmistir. Tiirkiye’deDemokrat Parti donemiiktisadialanda biiylimenin
yasandigi donem olarak degerlendirilirken, maliye ve ekonomide yaptigi biiyiik
degisiklikler doneme damgasini vurmustur (Kanca, 2012: 50-63). Menderes
Hiikiimeti, pahalilig1 diistiriip hayati daha ucuzlastirmay1 maliyetleri distirerek
ve iretim hacmini arttirarak, istihdami arttirmayi, giimriik tarifelerinin yeniden
diizenlenmesi, vergi adaletinin saglanmasi 6zel sektoriin hareket alaninin
genisletilmesi, grev hakkinin iktisadi ve sosyal diizeni bozmayacak sekilde
kanunlagtirilmasi, disa kapali iktisat politikalarinin terk edilerek, serbest dis ticaret
modelinin benimsenmesi ve irtica, komiinizm ve 1rk¢ilik gibi akimlarla miicadele
edilmesi gibi hedefleri ilke edinmistir (Erogul, 2003: 98-99). Tiirkiye bu donemde
dis ticarete dayali sanayilesme tiiketim mallar1 Giretimini destekleyici i¢ pazara
yonelerek, ithal ikameci sanayilesme politikalarini tercih etmistir (Kanca, 2012:
60).
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Yine bu donemin biirokrasisi degerlendirildiginde DP’nin iktidara gelmesi,
biirokrasinin tek parti donemine gore etkinligini azaltmistir. Tiirkiye nin ¢ok partili
hayata gegisi ile siyasi miidahalenin artmis olmasi, biirokrasi tarafindan kabullenilen
bir durum olmamistir. Yonetim giiclinii ¢ok uzun zaman elinde bulunduran,
yonetmeyi gelenek haline getirmis yapilarin yerine baska bir gurubun siyasal
iktidar1 eline gegirmesi rahatsizlik olusturmustur(Kanca, 2012: 48). DP doneminde
en ¢ok dikkat ceken doniisiim geleneksel biirokrasi ile teknik-ekonomik faaliyetleri
yiiriten biirokrasinin birbirinden ayrilmast olmus ve bu yolla biirokrasinin
sistemin en iyi sekilde islemesine yardimci olan sebeplerden biri olarak kalmasi
istenistir(Gokiis,2003: 42-44).

Bu siirecte yapilan gelismeler zinciri takip edildiginde 8 Mayis 1952 tarihinde
imzalanan anlasma ile Tiirkiye Orta Dogu ve Amme Idaresi Enstitiisii’niin (TODAIE)
temelleri atilmistir. Yonetici yetistiren Mekteb-i Miilkiye 1924 yilinda kurulus
tiiziglinde yapilan degisiklikle hiikiimet memuru yetistirmesi kararlagtirilmigtir
(Kurban, 2016: 75-76) Tirkiye’de kamu ydnetiminin bir disiplin olarak
kurulusu Mekteb-i Miilkiye’nin once fakiilteye doniistiiriilmesi ardindan Ankara
Universitesi’ne dahil edilmesi ile baslar. Bu donemde Tiirkiye ve Birlesmis Milletler
Teknik Yardim Idaresi arasinda Teknik Yardim Ana Anlagsmasi imzalanmistir ve bu
anlagma ile kamu yonetiminin ¢agdas bir goriinlim kazanmasinda etkili olmustur
(Tural, 2014: 39-42). 8 Mayis 1952 tarihinde imzalanananlagsma da yer alan ek
bir protokol ile TODAIE (Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii) Ankara
iiniversitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesinin biinyesinde kurulmustur (T.C. Sayistay
Bagkanligi, 2013). 1953 yilinda faaliyete gegen enstitii, 1958 yilina kadar Ankara
Universitesi biinyesinde egitim siireclerini siirdiirmiis, 25.06.1958 tarihli ve 7163
sayili kanun ile tiizel kisiligini kazanarak bilimsel, yonetsel ve mali 6zerklige sahip
olmustur (TODAIE, 2013). Enstitii’niin kurulus amac1 kamu yonetimi alaninda
akademik personel yetistirmenin yani sira, yonetim konusunda personel yetistirerek,
memurlarin yonetim alaninda uzmanlagsmalarini saglamaktir. Ayrica kamu yonetimi
alaninda yaptig1 ¢aligmalarla ve ortaya koydugu caligmalarla kamu yonetiminin
gelisimini saglamaktir (Oktay, 2015: 176-177).

Demokrat parti doneminde tek partili yillara gore biirokrasinin isleyisi hususunda
kokli degisiklikler yasanmis ve soz konusu degisiklikler genel olarak biirokrasinin
siyasi iradeye bagli olarak hareket ettigi bir goriintii ile neticelenmistir. Bu
donemde biirokrasi bir¢ok engelle karsilasmis ve biirokrasi ile politikaci ¢atismasi
goriilmistiir. Biirokratik kadrolarin hizli bir sekilde arttigit DP’li yillarda maaslarda
artis saglanamadigi i¢in bazi meslek gruplarina daha genis imkanlar saglanmus,
yeni statiiler olusturulmus ve fazla mesai ve prim uygulamalari iicret dengesini
bozmugstur. Yine bu dénemde geleneksel diyebilecegimiz biirokratlar ile teknik
hizmetleri yerine getiren teknokrat olarakifade ettigimiz biirokratlar siyasi irade ile
catisma yasayarak mevcut duruma muhalif davranmiglardir (Gokis, 2003: 41-59).
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2.2.2. Yabanci Uzman Raporlan ve Tiirk Kamu Biirokrasisine Etkileri

1960 6ncesi donemde en ¢ok dikkat ceken gelismeler igerisinde yabanci kurum ve
kurulus ve uzmanlarca hazirlanan raporlar ehemmiyet arz etmektedir.1948 Marshall
Planr’yla birlikte Tiirkiye iizerinde Amerika etkisi artmis ve iktisat, sanayi ve dig
politika ile iligkilendirilerek idare sistemimize yon verecek raporlar hazirlanmaistir.
S6z konusu raporlariyillart itibariyle su sekilde siralayabiliriz: Hilts Heyeti
Raporu (1948), Neumark Raporu (1949), Thornburg Raporu (1949), Roy Blough
Raporu (1950), Barker Raporu (1951), W.Martin Frank-C.E. Cush Raporu (1951),
Leimgruber Raporu (1951-1952), Hanson Raporu (1954), Maurice Chailloux-
Dantel Raporu (1959), Baade Raporu (1959),Van Mook Raporu (1962),Fisher
Raporu (1962) ve Podol Raporudur(1963).Bu raporlar i¢inde kamu yonetimini
yeniden yapilandirmak amaciyla olusturulan ve ortaya koydugu analizler agisindan
Onem arz edenlerin tizerinde durmakta fayda vardir (Ates, 2019: 45).

2.2.2.1. Neumark Raporu

Bu rapor 1949 yilinda Nazi Almanya’sindan kagip uzun yillar Istanbul
Universitesinde ¢alisan Pof. Dr. Fritz Neumark’a basbakanlik tarafindan
hazirlatilmistir ve raporun resmi adi “Devlet Daire ve Miiesseselerinde Rasyonel
Calisma Esaslar1 Hakkinda Rapor”dur(Leblebici,2005:7 ve Ates, 2019: 45).
Rapor F. Neumak’in adin1 almistir ve yedi boliimden olusmaktadir. Raporda kamu
yonetiminin yeniden yapilandirilmasimi gerekli kilan sebepler, yapilanma igin
ihtiya¢ duyulan teskilatlanma ve yapilar, yonetimin karsilagtigi problemler ve bu
problemleri ¢ozecek tedbirler ve dneriler yer almaktadir (Tortop, Isbir ve Aykag,
1993: 198). Neumark, raporda &zellikle “rasyonalizasyon” konusuna vurgu yapmis
ve bu konuda oOrgiitlenmeye gidilmesini zorunlu oldugunu belirtmistir. Cozim
olarak iki asamali bir orgiitlenme Onermistir(Altuntas, 2007: 13-14)

1. Basgbakan Yardimcisinin dnderliginde, birka¢ bakandan olusacak Bakanliklar
arasi Rasyonalizasyon Komisyonu olusturulmast

2. Her bakanlikta miistesar veya miistesar yardimcisinin baskanliginda bir genel
miudiir ve miifettisten olusan “Rasyonalizasyon Komitelerinin’ kurulmasi

Neumark raporda kamu yonetimdeki eksiklikleri su sekilde siralamistir(Yayman,
2008: 131-132 ve Usta, 2017: 194):

e Personel dagilisindaki dengesizlik ve memurlarin nitelikleri ile ilgili sorunlar,
e Orgiitlenmedeki eksiklikler,

e Kanunlarm yetersiz ve eksik olmasi,

e Ucret yetersizligi,

e Kodifikasyon eksikligi ve yetersizligi,

e Teftis ve denetimden kaynaklanan bozukluklar

e Asir kirtasiyecilikten kaynaklanan formalitelerin olusturdugu sikintilar.
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Rapora bakildiginda Fritz Neumark mevcut donemin kamu yoOnetimine dair
tespitlerde bulunmus, ilgili sorunlar igin ¢éziimler gelistirmistir. Neumark, personel
sorunlarmin {izerinde durmus, 6zellikle liyakat eksikligi nedeniyle yeterli hizmet
verilmedigine dikkati ¢ekmistir. Memurlarin yeterli donanima sahip olacak sekilde
yetistirilmesi gerektigine, memurlarin bazi dairelerde sayica fazla iken, bazilarinda
memur sikintist oldugunu ifade etmistir. Ayrica Neumark’in kamu ydnetimi ile
yaptig1 degerlendirmeler igerisinde, baz1 bakanlik ve kurumlarin birlestirilmesi
gerektigini, faydasiz birimlerim kapatilmasini, yeni diizenlemeler yapilarak bu
diizenlemelerin yasal hale getirilmesini ifade etmistir(Kiling, 2018: 20-21).Neumark
kamu yonetiminde tespit ettigi yetersizliklerin giderilmesi i¢in su degerlendirmeleri
yapmistir (Yayman, 2008: 132-133):

e Kamu personelinin iilke genelindeki dagilimindaki yasanan dengesizliklerin

giderilmesi, calisan niteliklerinin arttirilmasi

e Maliye Bakanligi’na 6zel yetkiler verilmesi,

e Kamu yonetimi sorunlarmin ¢dziimii amactyla halka anlatilmasi ve bu
nedenle Bagbakanliga bagli calisacakbir enformasyon biirosunun tesekkiilii

e Bakanlikta rasyonalizasyon komisyonlarinin olusturulmast,

e Maliye Bakanhigi-Giimrilk ve Tekel Bakanhigi, Calisma Bakanligi-
Saglik Bakanligi, Ulastirma Bakanligi-Ekonomi ve Ticaret Bakanlig1 gibi
bakanliklarin ve baz1 Genel Miidiirliiklerin birlestirilmesi

e Yasalarda tekrar kodifikasyona gidilmesi ve idari is ve islemlerin
basitlestirilmesi

e Kamu kuruluslarinda biiro makinelerinin kullanilmast ve memurlarin
yetistirilmesinednem verilmesi

e Zaman kaybina neden olan asir1 merkeziyet¢iligin getirdigi sorunlarin 6niine
gecilmesi,

e Bakanliklar biinyesindeki Hukuk Misavirliklerinin, ‘Devlet Hukuk
Miisavirligi’ ismi altinda birlestirilip Adalet Bakanligina baglanmasi
ve davalarin uzun silirmesi nedeniyle adaletin zamaninda olusamamasi
gerekcesiyle Adalet Bakanliginin isleyisini diizenleyecek bir komisyon
kurulmasi tavsiye edilmistir.

o iktisadi devlet tesekkiilleri, PTT, DDY gibi kamu orgiitlerin iizerinde
durulmus, bu yapilarin 6zel sektor anlayisiyla yonetilmesi ve karliligin esas
alinmasi vurgulanmistir.

e Islevlerini kaybettikleri gerekcesiyle kamu kurumlarinin ¢ikardigi yayinlarin
kaldirilmast ve ekonomi politikalarina yon vermek amaciyla, bagimsiz
bilim adamlarmdan smirli sayida olusan ‘Ekonomi Istisare Kurulunun’
Bagbakanliga bagli bir sekilde olusturulmasi tavsiye edilmistir.
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Neumark Raporu, yaptigi degerlendirmeler ve ortaya koydugu, kamu
yonetimindeki sorunlar ile énemli bir rapor olarak yerini almistir. Gliniimiizde
dekamu yonetimindeki orgiitsel sorunlar, personelin say1 ve nitelik sorunlari,
kanunlardan kaynaklanan sikintilar degerlendirildiginde biitiin bu sorunlarin
giincelligini korudugunu gormekteyiz. 1949 yilinda tespit edilen sorunlar,2002°1i
yillarda da karsimiza ¢ikmis olmasi bagarisizlik olarak yorumlanabilir (Kiling,
2018: 22).

2.2.2.2. Thornburg Raporu

Bahreyn’deki petrol arama ve kontrolii i¢in g¢alistig1 bir siiregte o donemin
iktidarin daveti iizerine Tiirkiye’ye gelen, Yirminci Yiizyil Vakfi'min Tiirkiye
ekonomisini miitelaa etmekle vazifelendirildigi(Kopar, 2018: 307) “Max Weston
Thornburg™tarafindan 1950 yilinda “Tiirkiye’nin Bugiinkii Ekonomik Durumunun
Elestirisi” ismiyle yaziya alinmis bir rapordur(Y1ldiz,2015: 312).

Hazirlanan Thornburg raporu, dokuz ana boliimden olusmaktadir; “I. Memleket
ve Halk (Tiirkiye ve Tiirkiye’de yasayan halktan bahsedilmistir), II. Tiirk Inkilabu,
I11. Ziraat, IV. Tasit ve Ulastirma, V. Madencilik ve Istihsal, VI. Enerji Kaynaklar:
ve Gelisme, VII. Ekonomi ve Maliye, VIII. Hulasa ve Tenkidi Kiymet Takdiri,
IX. Tavsiyeler”dir (Kopar, 2018: 308). Raporda, Tiirkiye’ninekonomi politikalart,
iilkenin yoOnetim sistemi ayrmtili bir bigimde incelenmistir ve Tiirkiye’deki
devletci diizenin terkedilerek bir an dnce liberal diizene gecilmesi vurgulanmastir.
Ulkenin ydnetim sisteminin basta iktisadi alanda olmak iizeregenel olarak sistemin
serbestlestirilmesi tavsiye edilmistir.Ayrica Tiirk idaresinin kirtasiyecilik ve
mevzuat¢iliktan kurtarilmasinin yanisira, sanayi yatirimlarina siddetle karsi ¢ikilmig
ve agir bir bicimde elestirilmistir (Yayman, 2008: 106-117).

Thornburg Raporu, Marshall Yardimlarinin alinabilmesi igin tarimsal {iretime
ve tarimsal ekonomiye agirlik verilecegi sdylense de, DP iktidar1 tarafindan
uygulamaya konulmamistir. Lokomotif Fabrikasinin kurulmasi ve Tiirkiye Demir-
Celik kurulusununkapsamli hale getirilmesi, Seker, Cimento, Kagit, gibi hayati
Onem tastyan isletmelerin tesis edilmesinin yani sira, tersaneler yenilenmesi, enerji,
yol, liman gibi yerlesim yerlerinde gerekli olan hizmetlere hiz verilmistir. Fakat bu
politikalarin uygulanmasi sebebiyle dis yardimlar azalmig ve Tiirkiye’ye ekonomik
anlamda darbogazlar yasatilmaya calisilmistir(Y1ldiz, 2015: 313)

Netice itibariyle Thornburg Raporu, Tirkiye’nin tercih ettigi ekonomi
politikalarmin tamamen Amerika’nin istekleri dogrultusunda bigimlendirmeyi
hedeflemis, 1950°1i yillardan itibarenkalkinma da sanayilesmeyi birakarak
emperyalist merkezlere pazar olusturacak bir ekonomi politikasini tercih etmesi
hedeflenmistir (Kopar,2018:312).
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2.2.2.3. Barker Raporu

Tiirkiye ve “Uluslararas1 imar ve Kalkinma Bankas1 (Diinya Bankas1)” tarafindan
finanse edilen ve 15 Mayis 1951°del yilinda 13 kisilik bir kurul tarafindan
hazirlanmigtir. S6z konusu kurulun bagkani olan James M. Barker’in ismini alan
Barker Raporu o donemin Cumhurbagkani Celal Bayar’a takdim edilmistir. Caligma
alanmin genis oldugu ifade edilen bu rapor, Tirk Kamu Yonetiminin sorunlar
tizerinde durmus, bir devlet personel dairesi kurularak personel sorunlarmin
¢Oziimii hedeflenmis ve merkeziyet¢i sistemin yanisira yetkilerin alt kademelere
verilememis olmasi ayrica elestirilmistir (Kara, 2006: 154).

Raporun asil konusunun Tirk ekonomisi olmasima ragmen rapor Tiirk idari
yapist iizerine de incelemelerde bulunulmustur ve raporda sozii edilen konular, on
ic ana baglik altinda siralanmistir(Yayman, 2008: 138-139):

e Tiirk ekonomisinin tarihsel gelisimi

e Mevcut kaynaklar (Yeralti zenginliklerimiz, zirai birikimimiz, hayvancilik,
sanayi bitkileri, elektrik {iretimi, ulagtirma, ekonomik servetlerimiz, iilkenin
sahip oldugu gelir durumu)

e Sahip olunan servetlerin igletilmesi ve mali biiylime,

e Ekonomik politikalarin ve her tiirlii ekonomik faaliyeti koordinasyonu

e Tarim, Ormancilik, Balik¢ilik hususlarinda tavsiye edilen esas meseleler
e Sanayi ve madencilik

e Ulasim, haberlesme, enerji,

e Devlet yatinmlarinin organizasyonu ve 6zel tesebbiise firsatlarin sunulmasi,
e Egitim ve genel saglik politikasi,

e Amme Idaresi

e Maliye politikasi, yatirnmlarin finansmant

e Uluslararasi ekonomik durum, Dis ticaret

e Ekonomik gelisme programi ve finansmani ile ilgili tavsiyeler

Ayrica Barker Raporu’na gore, personel ile ilgili diizenlemeler yetersizdir ve
bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in emeklilik sigortasi, ise baglama ve gorevde yiikselme
gibi diizenlemelerin yapilacagi, ¢alismalarin merkezden yiiriitiilecegi bir personel
boliimiiniin  olusturulmasi teklifi sunulmustur. Bu nedenle Devlet Personel
Dairesinin kurulmasma neden olacak ilk rapordur. Barker raporunda personelin
liyakate gore gorevlendirilmesi, teknik personelin dogru istihdamu, tasraya ve yerel
yonetimlere yetki devrinin yapilmasi, hizmet i¢i egitim programlarinin gelistirilmesi
ve uygulanmasi gibi konular islenmistir (Kara, 2016: 156).

Raporda konusu edilen kamu yonetimi ve isletme kiirsiilerinin olusturulmasi
tavsiyesi neticesinde 1953yilinda “Tiirkiye Ortadogu Amme Idaresi”, 1957 yilinda
ise “Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Amme Idaresi Subesi’ne baglh
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olarak Amme Idaresi Kiirsiileri, istanbul Universitesi biinyesinde ise Isletme Iktisad1
Enstitiisli kurulmustur (Eryilmaz, 2007: 21°den aktaran Usta, 2017: 195).

2.2.2.4. Martin ve Cush Raporu
Maliye Bakanliginin ¢alisma esaslarinin incelendigi, James W. Martin ve Frank
A. Cush eliyle 1951 yilinda gergeklestirilen rapor ayni1 y1l icinde Maliye Bakanligina
sunulmustur(DPT, 2000). Raporda genel anlamda Tiirk kamu y6netimi kapsaminda,
personel politikas1 ve yonetimin merkeziyetci yapist ciddi sekilde elestirilmis ve
0zelde ise Maliye Bakanligi ile ilgili goriislere yer verilmistir(Ates, 2019: 45)
Raporda sunulan ¢6ziim onerileri ve degerlendirmeler sunlardir(Kaya, 2016:
172):
e Personel politikasi ile ilgili gerekli degisiklikler acilen yapilmali, esnek bir
siniflandirma ve adaletli bir maag sistemi olusturulmalidir
e Merkeziyetci yonetim yapisindan vazgecilmelidir
e Memurlarn kalitesi arttirilmali, sinav yolu ile ise alinmali, liyakat sistemine
bagl kalinmalidir
e Personel hizmetlerinde firsat esitligini icra edecek merkezi bir personel
dairesi tesekkiil etmelidir

e Hizmet i¢i egitime ve personelin verimliligine dnem verilmelidir.

2.2.2.5. Leimgruber Raporu

1952 yilinda déenemin iktadarinin talebi {izerine Isvicre eski bagbakani Profesor
Walter Leimgruber, tarafindan Bakanlar Kuruluna sunulan raporda Tiirk idare yapist
incelenerek, kamu ¢alisanlarinin tasnifi, caligma siireleri ve saatleri, personel ayligi,
personelin hukuki pozisyonlari, personel fazlaligi gibi calisan sorunlari {izerinde
durulmustur(Isil, 1965:8 ‘den aktaran Isik¢1, 2017:167-191). Tiirk personel sistemine
dair degerlendirmelerin yapildigi raporda su oneriler siralanmistir (Yayman, 2008:
156-157 ve Usta, 2017: 19):

e Esgiidiimii saglayacak merkez biinyesinde bir personel dairesinin tsekkiili

e Ucret diizenin gelistirilmesi

e (Caligsma saatlerinin belli bir 6l¢iiye kavusturulmasi

e Memur sayisindaki siskinlikler

e Personel siniflandirma esasina dikkat edilmesidir

2.2.2.6. Chaileux Dantel Raporu

M.Maurice Chailioux-Dantel’in baskanliginda bir kurul Tiirkiye’de Devlet
memuriyeti reformlarini konu alan bir ¢aligma yapmistir ve bu calisma raporu ii¢
cilt seklinde 1958- 1959 tarihlerinde TODAIE tarafindan yaymlanmistir(Kaya,
2010: 118)
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Rapor idari reform tarihimizdeki ilk alan arastirmasidir ve yapilan
degerlendirmede mevcut sorunlar su sekilde siralanmistir (Yayman, 2008: 167-
172, Usta, 2017: 19):

e Memuriyette say1 ve tiir olarak unvan fazladir.

e Kurumlar agisindan kamu ¢alisanlarinin kalite sorunu farklilik géstermektedir.
o Esit ise esit licret ilkesi uygulanmamaktadir.

e Tayin ve terfiler kisiye gore degismektedir.

e Her calisanin is alanlari i¢in ig organizasyonlarit bulunmamaktadir.

e Gegici meslek guruplarina hukuki statii verilmemistir.

e Personel idaresine ait hizmetler bireysel karakter arz etmektedir.

e Ise gore calisan tespiti yapilmali, i sahalarmin tahliller yapilmalidir.

Yukarida bahsi gecen Martin ve Cush Raporu ve Barker Raporu’nda merkezi
bir personel dairesi tesekkiilii ongoriiliirken, Chaileux Dantel raporunda daire
kurulmasi ile ilgili gorlis bulunmamakta olup, sadece devlet personel rejimi ile ilgili
sorunlart degerlendirmistir. Merkezi anlamda Devlet Personel Dairesi 1960 yilinda
olusturulmustur (Saran, 2004: 146).

1945-1960 yillar aras1 yabanct uzmanlar eliyle hazirlanan raporlar araciligryla
personel reformunun gerekli oldugunun ortaya konuldugu, kendinden sonraki
donem igin alt yapinin hazirlandigi ddsnemdir. Ozellikle 19491959 yillari arasindaki
donem Tiirkiye’deki idare ve personel rejimleri agisindan Tiirk kamu yonetiminde
yapilan reformlara yon vermistir(Kara, 2006: 160).

Yabanci uzmanlarin hazirladig raporlar yukarida da belirtildigi gibi Tiirk kamu
idaresinde yapilacak diizenlemelere ve personel rejimine dair kokli degisikliklere
151k tutmus olmasi daha sonraki yillarda yapilacak uygulamalara tartisma zemini
olusturmstur. Bu baglamda donemin biirokrasi kiiltiirline olan etkisi diisiiniildiigiinde
biirokrasinin siyasal yapidan fazlaca etkilendigi, kendisine birtakim islevlerle siyasal
alanda yer bulmaya calistig1 goriilmiistiir. Bu siirecte hazirlanan yabanct uzman
raporlar1 daha sonra gelecek olan planli kalkinma donemi i¢in sanayilesmeye dayali
kalkinma anlayisinin yanisira temel 6zgiirliiklerin ve hukukun dstiinliigiiniin 6n
plana ¢ikarildigi, bilgi toplumunun temellerinin atildig1 bir donemin gelisine kap1
aralamistir(Kara, 2006: 149-162).

2.3.1960-1980 Donem: Tirk Kamu Biirokrasisi ve Yonetim Kulturii

Demokrat Parti iktidariin bitisine yakin donemlerinde yasanan i¢ siyasetteki
huzursuzluk sonucunda 27 Mayis 1960 sabahi askerlerin idareye el koymasiyla
neticelenmis ve yeni bir donemin kapilart aralanmisti. Askeri miidahalenin ardindan
yeni yapilan anayasa ile Genel Kurmay baskanligi Milli Savunma Bakanligindan
ayrilarak Bagbakanliga baglanmig, Milli Giivenlik Kuruluda anayasal bir kurum
haline getirilmistir (Yayman, 2008: 207-208). Boylece devlet yonetiminde
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askeri biirokrasinin rolii artmis, sivil siyasetin ise etkisi azalmistir. Bu durum
cumhurbagkanligr makamina asker kdkenli bilirokratlarin gegmesi fikrini kurumsal
bir hale getirmistir(Eren ve Aydin, 2019: 49).

1961 Anayasas1 Biiyiilk Millet Meclisini, hakimiyeti yalniz basina elinde tutan
kurum olmaktan ¢ikararak egemenligi Anayasa Mahkemesi, Milli Giivenlik Kurulu
ve Universiteler gibi bir takim kurumlara devrederek, anayasanin demokratik ve
Ozglir olma 6zelligini zayiflatmistir(Heper, 1983: 296).

1961 Anayasasi sinirlt da olsa kamu c¢alisanlart icin orgiitlenme hakki vermis,
Danistay’in denetim giiclinii arttirmis, tiniversitelere bilimsel ve idari 6zerklik
vermis ve bu yolla biirokrasiyi de iktidar karsisinda dengelemeye caligmistir.
Ekonomi politikalarinda ise neo-devlet¢i bir tutum sergilemistir (Yayman, 2008:
209).

1960 askeri darbesi sonrasinda biirokratik elit diye tabir edilen kesim, biirokrasiyi
bir takim anayasal glivencelerle darbe 6ncesi doneme gotiirme ¢abasina girmistir. Bu
nedenle biirokrasi ekonomik olarak desteklenerek, biirokratik yapmnin giiglenmesi
icin reform arayislari stirmiistiir (Eren ve Aydin, 2019):

Tirkiye, 1960 sonrasinda, Devlet Planlama Teskilatinin (DPT) kurulmasi ve
“bes yillik kalkinma planlar1” uygulamasi gibi iki 6nemli gelisme kalkinmada planl
doneme gegilmesini saglamistir. Yine bu donemde Devlet Personel Dairesi kurulmus
daha sonralar1 Bagkanlig1 olarak devam etmistir. 1960 sonrasinda meydana gelen
Tiirk idari yonetiminde yeniden yapilanmaya dair hazirlik caligmalar1 asagidaki
sekildedir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 4-5)

e 1960 sonras1 dsnemde DPT talebi ile TODAIE ve Devlet Personel Bagkanlig1
liderliginde olusturulan ve ilgili makamlara takdim edilen “Idari Reform ve
Reorganizasyon Hakkinda On Rapor’

e DPT ve TODAIE eliyle 1962 yilinda calismasi yapilan ve 1963 yilinda
Bagbakanliga takdi edilen, personel sistemi meselesi tizerine dikkatleri ¢eken
“Merkezi Hiikiimet Teskilati Aragtirma Projesi” (MEHTAP),

e 1971 yilinda tesekkiil eden Idari Reform Damsma Kurulu’nca calismasi
yapilan “Idarenin Yeniden Diizenlenmesi: Ilkeler ve Oneriler” isimli rapor,

e Kalkinma Planlarinda Idari Reform Calismalar:

1963 yilindan itibaren birinci ve ikinci bes yillik kalkinma planlarinin
uygulamaya konulmas1 sadece ekonomiyi degil, yonetim alaninda da yapilmasi
disiiniilen reformlar1 etkilemistir. Kalkinma planlar1 ¢ergevesinde yiiriitiillmeye
calisilan yonetsel reform calismalari bu siiregte 6nem kazanmistir (Giil ve Aktel,
2004, 5.82).

Demokrat Partinin son donemlerinde ekonominin bozulmasi sebebiyle
Oonlemler alinmasi ihtiyact duyulmustur. Bu ihtiyag neticesinde tilkenin ekonomik
kalkinmasint saglamak amaciyla 30 Eylil 1960 yilinda “Devlet Planlama
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Teskilati(DPT)” tesekkiil etmistir. DPT planli kalkinmaya gecis siirecinde, devletin
sosyal ve ekonomik hedeflerini belirlemek i¢in danigmanlik gérevinin yani sira (1-
5) yillik planlar hazirlama gorevini iistlenmistir(Ahmad, 2007: 159).

2.3.1. idari Reform ve Reorganizasyon Hakkinda On Rapor

Planh kalkinma doneminde idari reform konusuyla alakali olarak ilk adim, Milli
Birlik Komitesi ve DPT’nin talebi dogrultusuna TODAIE énciiliigiinde olusan bir
komisyonla olusturulmustur. idari reform ve reorganizasyonun iilke i¢inde hangi
alanlar1 kapsayacagi, hangi usul ile gergeklesecegi fikri bu komisyon tarafindan 10
Subat 1961°de tamamlanarak az bir zaman zarfinda “Idari Reform ve Reorganizasyon
Hakkinda On Rapor” adiyla ilgili makamlara sunulmustur(TODAIE,1965 ve
Coskun, 2005: 18).

Yabanci iilkelerin tecriibeleri ve Tiirk idari tarihi tecriibeleri 1s181nda olusturulan
raporun iki amaci vardir. Birinci amag; idari reform ve reorganizasyonunu doguran
sebeplerin tespiti ve reformun mahiyeti hakkinda daha realist bir inancin olugsmasinin
temin edilmesi, bir diger amag ise Tiirkiye’de yapilmasi tasarlanan idari reform
caligmasinin igeriginin nasil bir mekanizma vasitasiyla geceklestirilebilecegi ve
hakkinda somut bir diisiince ortaya koymak olmustur(Ayka¢, Yayman ve Ozer,
2003: 166).

“Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii”, “Devlet Planlama Teskilat1”
ve “Devlet Personel Dairesi” tarafindan ylriitilen rapor, merkezi seviyedeki
reform cabalarini ydnlendirecektir. Ayrica Bagbakan Yardimcisina bagli olarak
calismasini yiiriitecek bir “Idari Islahat Komitesi”nin tesekkiilii nerilmis ve bu
on rapor 1960°tan sonra ve planli donemde gergeklestirilen MEHTAP gibi 6nemli
caligsmalarin kdkenini meydana getirmesi bakimindan énem arzetmektedir(Isiker,
2017: 173).

2.3.2. Mook Raporu

OECD tarafindan 1962 yilinda Tiirkiye’ye gonderilen Van Mook, Tiirkiye’de
Memuriyet Rejimi Alaninda Reform” adli bir rapor yaymlamistir. Haziran — Temmuz
1962’de yapilancalismalar neticesinde “Tiirkiye’de Memuriyet Rejimi Alaninda
Reform”, “Tiirkiye’de Personel Idaresinde Yapilacak Reformun Prensipleri ve
Gayeleri”, “Teknik Yardim Programi1 Hakkinda Devlet Personel Dairesi Bagkanina
Verilen Muhtira” ve “Idareci Sinifi i¢in Memur Alma ve Yetistirme” basliklart
altinda rapor sunulmustur(Kaya, 2010: 134).

Raporda personel rejiminde yapilmasi gereken reformlardan vebu konudaki
sorunlardan ve ¢Oziim Onerilerinden bahsedilerek asagida yer alan tespitler ve
Oneriler yapilmistir(Mook, 1963: 21 ve Kaya, 2010: 135):

e Kamu personeli maaglar1 diistiktiir.

e Personel rejimi son derece karisik olup, bareme usulii kaldirilmali ve uygun
bir derecelendirme sistemi benimsenmelidir.
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e Personel yonetiminin tek elden saglandigi merkezi bir yonetim yoktur.
e Personel i¢in gerekli olan hizmet i¢i egitim yetersizdir.

e Hiikiimetin Onderliginde ve parlamentonun kontrolii dogrultusunda iyi
personel politikasi hazirlanmali Devlet Personel Dairesinin personel sorunlari
konusunda daha yetkili hale getirilmelidir.

e Bakanliklara bagli Personel Midiirleri’nin tespitindeDevlet Personel
Dairesi’nin de goriisii alinmali ve hazirlananpersonel mevzuatinin takibi,
Devlet Personel Dairesi ve Maliye Bakanlig1 tarafindan koordineli bir sekilde
gerceklestirilmelidir.

e Devlet Personel Dairesi, kamu c¢alisanlariin siniflandirilmasina yonelik
gorevde yiikselme ve terfi, liyakat, kidem ve hizmet esaslarina gore
yapilmali, maas sistemi yenilenerek her simif, kategori ve derece i¢in maas
cetvelleri olusturulmali, Bakanliklar’da ve diger tesekkiillerde personele
dair kayitlarin belli bir standartinin temin edilebilmesi i¢in uzmanlarinda
yardimini alinmalidir.

2.3.4. Fisher Raporu

1962 yilinda Milletleraras1 Kalkinma Teskilati araciligi ile gonderilen
California Devlet Personel Dairesi Genel Miidiirii John F. Fisher eliyle “Tiirkiye’de
Devlet Hizmetinde Memur Se¢me Hakkinda Program Teklifi” isimli bir rapor
hazirlanmigtir. Ayrica “Devlet Personel Dairesinde Sinavlar1 Yapacak Olan Teskilata
Dair Goriisler” ve “Tiirk Personel Sistemi — Tiirk Hiikiimeti Personel Idaresinin Ana
Hatlarma Taalluk Eden Politika ve Tatbikatina Dair Rapor” basliklar1 da raporda yer
almistir(Fisher, 1962: 75-90).

John F. Fisher hazirladig1 raporlarda; Liyakat kavramive liyakat standartlarinin
gelistirilmesi, personel ihtiyacinin tanimlanmasi, smavlarin tarzive nasil
uygulanacagi, sinavlarla ilgili her tiirlii degerlendirmeler, istatistiki analizler,kamu
hizmetlerinin igerigi, personel gereksinimi, gibi konulara yer verilmistir(Fisher,
1962: 75-90 ve Yayman, 2008: 228).

Rapor neticesinde olusturulan yeni personel sisteminin belli baghi hususlar
arasinda; liyakat, siniflandirmanin yam sira sosyal haklar, personel egitimleri,
yerel yonetimler ve kamu iktisadi tesebbiisleriyer almistir. Ayrica konut ve lojman
konular1, saglik yardimlari, konut ve tazminat uygulamasi getirilerek, personele dair
tiim konularda Devlet Personel Dairesinin yetkili olacagi belirtilmistir(Kaya, 2010:
139).

2.3.5. Podol Raporu

1961-1965 aras1 siirecte“Birlesik Amerika Milletleraras1 Kalkinma Orgiitii”
blinyesinde, Kamu Yonetimi Danismani olarak Ankara’da goérev yapan Dr.
RichardPodol “Bir Yabanct Gozii Ile Yirminci Yiiz Yil Ortasinda Tiirk Kamu
Yéneticisi” adi ile birrapor yayimlamigtir (Aykag, Yayman ve Ozer, 2003: 159-179).
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Yoneticilerimizin genel olarak yonetim ve kisisel ozelliklerinin ele alindigi
raporda, kamu kesimindeki personelin degerlendirmesi eksiklikleri asagida
belirtilmistir(Podol, 1967: 10-11):

e Yoneticiler gereksiz biirokratik iglemlere yer ve yerel isleri yavaslatmakta ve

yetki devri yapmamaktadirlar.

e Yoneticiler yenilige agik degildirler ve asirt merkeziyetcidirler.

e Tiirk yonetiminde hiyerarsik olarak bir bilgi akisi ve yoktur ve iletigim
zayiftir.

e Tiirk yoneticiler makama ve riitbeyi fazlaca dnemserler ve yoneticilik egitimi
yoktur.

2.3.6. Merkezi Hiikiimet Teskilati Arastirma Projesi (MEHTAP)

1960 yilindan itibaren idarenin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi ile ilgili
caligmalarin daha kapsamli ve kalic1 bir bigimde yapilmaya ¢alisildigr goriilmiistiir.
Soguk savasin her yeri etkiledigi, diinya tizerindeki giic dengelerinin kars1 karsiya
geldigi, askerlerin yonetime el koymasinin ardindan DP iktidarinin son buldugu bir
zamanda MEHTAP raporu hazirlanmgtir. Iktidar degisikliginin ardindan ABD ile
yakin iligkiler kurulmus, planli kalkinma stratejisi geregi kamu yonetimi alaninda
yapilacak olan reformlarin hayata gegirilmesi ve ilgili kurumsal diizenlemelere
yonelik kapsamli aragtirmalarin yapilmasinabaslanmistir(Yayman, 2008: 234-235)

Bakanlar Kurulu'nun 13.2.1962 giin ve 6/209 sayili karar1 ile Ankara
Universitesine bagli ¢alisan akademisyenler, ilgili bakanlik biirokratlari, TODAIE,
DPT ve DPD igbirligi ile hazirlanan Merkezi Hiikiimet Tegkilatt Arastirma
ProjesitMEHTAP) planli kalkinma dénemine girildikten sonra yapilan ilk koklii ve
genis ¢apli yeniden yapilanma ¢aligmasidir(Kaya, 2010: 142-143).

On boliimden olusan raporda esas hedef merkezi hiikiimet calisanlarininen
elverisli bicimde dagilimimi gergeklestirmek, kamuhizmetlerini en verimli sekilde
yerine getirebilmek i¢in saglam bir orgiitlenme, “iyi bir planlama ve koordinasyon,
etkin bir mali denetim ve daha iyi isleyen bir personel sistemi” yani sira, yonetim
yapisinda ekonomik gelismeyi saglayarak idari mekanizma hakkinda Onerilerde
bulunmak olmustur(MEHTAP, Ankara-1963, Arik ve Siirgit, 1964: 97-98).

Tasra kuruluslarinin yerel yonetimleri ve kamu iktisadi tesebbiislerinin kapsam
disinda brrakildigi(Sefa, 2017: 198) raporda yapilan arastirma {i¢ asamada
gerceklestirilmis olup, ilk asama bakanlik ve idari yapilarin uyguladigi mevzuatin
taranmasi, ikinci asama yapilan bu calismalar neticesinde bir el kitabinin ve
raporlarin hazirlanmasi, iiglincii asamada ise hazirlanan raporlarin idare kurulu
tarafindan diizenlenerek son sekli verilmistir(Basbakanlikidareyi Gelistirme
Baskanligi, 1994: 43).

“Gorevlerdeki Eksiklikler ve Eksikliklerin Sebepleri” baghgiyla merkezi
hiikiimet teskilatinin eksiklikleri asagidaki gibi siralanmistir (Yayman, 2008: 241):
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Ulkenin iginde bulundugu sartlar diisiiniildiigiinde merkezi hiikiimet
teskilatinca yapilmasi gereken dogal goéziikken bir takim gorevler higbir
sekilde yerine getirilmemektedir.

Birgok gorevin merkezi hiikiimet tarafindan {istlenilmesine ragmen,
uygulama noktasinda ciddi bir teskilatlanmaya gidilmemis ve yeterince ¢aba
sarf edilmemistir.

Merkezi hiikiimet gorevlerindeki en oOnemli eksikliklerden biriside
hizmetlerin halka ulastirilmasinda mahalli farklilasmalar vardir ve s6z konusu
farklilik hem bolgeler arasinda hem de kdylerkasabalar ve sehirler, arasinda
goriilmektedir. Genel olarak eksiklikler saglik egitim, zabita, ulagtirma ve
imar alanlarinda sik¢a karsilanmaktadir.

Mehtap Raporuna gore; merkezi hiikiimet gorevlerinin bazi konularda gerekli

orglitlenmeyi saglayip gorevin benimsenmesine ragmen, yeterli etkinlik ve
verimlilik saglanamamis baglangictaki hizmet seviyesinin altina diigsmiistiir.

Projede Tiirk kamu yonetiminin belli bash kusurlarimin su sebeplere dayandigi
ifade edilmektedir: Mali olanaklarin kitlig1 (kaynak tahsisi, cari giderler, mali yetki
farklar1), personel aksakliklar1 ve yetersizligi, yon gosterme ve ve denetim yoklugu,
orgiitlenme bozukluklari, kirtasiyecilik ve asir1 sekilcilik, iyidiizenlenmemis
merkeziyetgiliktir (Akinci, 2011: 77-79).

D.P.D’nin kurulmasinin ardindan yon verilmeye baslanan personel isleri ve Tiirk

kamu yonetiminde ki personel sayisinin genigligi, modern devlet anlayisina uygun
bir personel sistemine ihtiya¢ oldugu giindeme getirilmistir. MEHTAP Raporunda
personel sistemine iliskin eksiklikler su sekilde belirtilmistir (TODAIE, Merkezi
Hiikiimet Teskilat1 Aragtirma Projesi Yonetim Kurulu Raporu (MEHTAP), 1966: 8).

Devlet idaresinin gelismesi, personele dair diizenlemenin iyilestirilmesi ile
mimkiindiir ve ancak personelinin kabiliyeti ve kifayeti sayesinde idare
ilerleyebilir.

Kamu hizmetinde personel sistemi olusturulurken, islerin siniflandirilmasi,
orgiitlenme, ticret nispetleri,personel ihtiyaci,6nemli bir yer teskil etmektedir.
Bu nedenlebiitiin bu unsurlar sistematik olarak tespit edilmeli ve adil bir
hizmet saglanmalidir.

Verilen hizmetler mahiyetlerine gore kategorize edilmeli, her kategoriye
gore licret belirlenmeli ve yilikselme kidemle birlikte liyakat dlgiilerine gore
yapilmalidir.

Kamu da ¢alisan personelin tamami i¢in, merkezi ve genel personeli goreve
baslatma yontemleri belirlenmelidir.

Devlet Personel Dairesinin icraci yetkileri arttirilarak, her kurum i¢in ayri
ayri personel midiirliigl olusturulmalidir.
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e Olusturulan personel sisteminde adil {icretin saglanmasina, hizmetlerin
smiflandirilmasina ve ilgili siifa uygun derecelendirme yapilmasina dikkat
edilmelidir.

e Personelin yiikselisinde kidem ve liyakati esas alan yontemler gelistirilmeli,
maag sisteminde yillik artislar saglanmali, terfi etmelerini saglamanin yani
sira, bilgi ve becerilerinin gelismesini saglayacakhizmet i¢i egitimler almalar1
saglanmalidir.

e Yabanci uzmanlarin goriislerinden istifade edilebilmesi i¢in kendi
personelimizi yabanci iilkelere gondererek daha sistemli bir sekilde
yetismelerini saglamak gerekmektedir.

Ayrica MEHTAP Raporunda tavsiye edilen merkezi bir idareyi gelistirme
biriminin kurulmasi reddedilmis, bu gérevin DPT verilerek 1964 yilinda Bakanlar
Kurulu karar1 ile DPT’ bagh olarak ¢alismalarm siirdiirecek olan “Idareyi ve
Idari Metodlar1 Yeniden Diizenleme Komisyonu” olusturulmustur. Bu komisyon
MEHTAP Raporu dogrultusunda gerekli gordiigii ve nihayete ulasan caligmalar
yapmak, orgilitlenme, uygulamadaki yontemler ve personel meselelerinde ihtiyag
olan ilgili planlamalaritespit etmekle gorevlendirilmistir(Aktan, 1989: 160). Tasra
teskilati, yerel yonetimler ve KiT ler projede kapsam dis1 kalmistir veproje bittikten
yaklasik olarak bir yil sonra, bir takim uygulamalarla proje tamamlanabilmistir
(Payaslioglu, 1966)

MEHTAP raporu ile Tirk idari yapisi iyilestirilmeye calisilsa da, yeniden
yapilandirma siireci hayata gegirilememistir. Proje sayesinde baslatilan ¢alismalar
tagra teskilatlarin1 ve mahalli idare mevzularina dikkat ¢eken iki ¢aligmadan ya da
arastirmadan Gteye gidememistir. Bu siiregte belli hizmetlerin yerine getirilmesi
amaciyla komisyonlarin tavsiyeleri dikkate alinmaksizin yeni bakanliklar
kurulmustur (Kaya, 2010: 146).

Raporun, Tiirk kamu biirokrasisinde uygun bir goérev dagilimi ile sistematik
bir planlama ve koordinasyonu saglayip etkin bir mali kontrol hedeflemesine
ragmen istenilen diizeyde gerceklesmemis olsa da, ortaya koydugu projeler
sayesindeTiirkiye’deki biirokratik yonetimin diinyadaki gelisme ve degismelere
ayak uydurmasina yardimei oldugunu sdylemek miimkiindiir.

2.3.7. idari Reform Danisma Kurulu Raporu:

“12 Mart Muhtiras1”n1 izleyen siirecte, Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda
belirtilen reformlar i¢in ortaya konan ¢abalar neticesindeesgiidiimii temin etmek i¢in
29/5/1971 giinlii, 7/2527 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla “Idari Reform Danisma
Kurulu” kurulmustur (Tortop, Isbir, Aykag, 1999: 199).

Kendisinden 6nce hazirlanan raporlarin 6zeti durumunda olan rapor, idareyi
iyilestirme ¢alismalarinin merkezi bir kurum tarafindan yapilmasi agisindan orijinal
caligsma olmasina ek olarak, idarenin tagra teskilatlari, mahalli idareler ve diger kamu
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kuruluslar1 da raporda ele alinmistir. Ayrica raporda idarenin yeniden diizenlenmesi
ve gelistirilmesinde yapilacakolan gerekli tanzimler, teskilatlanma, uygulama
esnasinda takip edilecek usul ve ilkeler ve kamu iktisadi tesebbiisleriyle entegrasyon
konularmi ihtiva etmektedir (Yayman, 2008: 244).Rapora gore en dnemli kriterin
yonetici ve uzmanlarin yetistirilmesi hususuna vurgu yapildigindan, personelin en
verimli sekilde yetistirilmesi zorunluluk olarak goriilmektedir(idarenin Yeniden
Diizenlenmesi Ilkeler ve Oneriler, 1972: 31).

Idari Reform Danisma Kurulu’nun calisma esaslar1 asagidaki gibi siralanmustir
(idari Reform Danisma Kurulu Raporu, 1972: 7):

e Idari yapinin bastan tanzim edilerek izlenecek olan yolun belirlenmesi,
e Yeniden diizenlenmeyi saglayacak teskilatlanma bi¢imini belirlemek,
e Yeniden diizenleme siirecinde hareket alanlarini ve 6nceliklerini belirlemek,

e Onceki donemlerde icra edilen idari reform cabalarini analiz etmek ve
uygulamaya gegirilmesini saglamak,

e iktisadi Devlet Tesekkiillerini kapsayan yeniden diizenleme cabalari ile genel
idareye ait caligmalar arasinda koordinasyon olusturmak

Idari Reform Danisma Kurulu diizenleme siirecinde izlenecek yol ve
teskilatlanmaya iligskin belli basli ¢6ziim 6nerileri sunmustur. Bunlar Personel sistemi
caga uygun olarak diizenlenerek kamu personeline rasyonel bir dagilim yapilmali
ve hizmet igi egitime dnem verilmelidir. Basbakanliga bagh bir “Merkezi Idareyi
Geligtirme” birimi kurulmali, kati merkeziyetcilik anlayisindan vazgegilmeli, bazi
gorev ve mesuliyetler yerel kademelere birakilarak bu kuruluslar giiclendirilmelidir.
Idari mekanizmanin birimleri arasinda haberlesme ve koordinasyon etkili bir
sekilde gergeklestirilerek birimle arasinda isbirligi saglanmalidir. Etkin bir
denetleme sistemi kurularak, s6z konusu denetim mekanizmasi yonetimi geligtirme
calismalarma katki saglamali ve mevzuat sadelestirilmelidir(idari Reform Danisma
Kurulu Raporu, 1972: 31)

Idari Reform Damisma Kurulu Raporu, hem merkezi yonetim hem de tasra
yonetimi hususunda birgok diizenlemeler yapmistir ancak uygulanamamistir.
Raporda yer alan diizenlemeler Uciincii Bes Yillik Plana ve yillik planlarda yer
almasi saglanmis fakat ilerleyen zaman dilimlerinde o donemin hiikiimeti bazi yasa
tasarilar hazirlamis olsa da s6z konusu tasarilar yasalasamamistir(Devlet Planlama
Teskilati, Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani, 1979: 298-299).

Idari Reform Danisma Kurulu Raporu’da diger reform calismalari gibi
kendsinden sonra gelecek olan uygulamalarin 6niinii agmis,hatta sosyal degismeyi
hizlandiricy(Titiz, 1999: 39-40)etki yapmustir. Idareyi gii¢lendirici yonde ¢aligmalar
ortaya koyan rapor sayesinde “Kamu Kurum ve Kuruluslarmin Kurulus, Gérev
ve Yetkilerinin Diizenlenmesi ile ilgili Yetki Kanunu” yayinlanmistir. Bu kanun
sayesinde Bakanlar Kurulu, kamu kurumlarmin goérev ve yetkileriyle ilgili Kanun
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Hiikmiinde Kararname ¢ikarma yetkisine sahip olmustur (Aslaner, 2007: 49-50).
Bu baglamda raporun biirokratik yonetim anlayigini gelistirici yonde etki ettigini
sOylemek miimkiindiir.

2.4. 1980-2002 D6nemi: Tiirk Kamu Biirokrasisi ve Yonetim Kultiiri

1980’1 yillar diinyada Yeni Sag ideolojinin yayilmaya basladigi, liberalizm ve
muhafazakarligin yeniden yorumlandigi ve bu politikalarin Tiirkiye’de de giindeme
geldigi donemdir. Ancak 1980 yilin baslarinda Tiirkiye Cumbhuriyeti zor bir
durumdaydi ve doviz darbogazi kronik bir sorun haline gelmisti. Tiirkiye tipk11949
yilinda oldugu gibi bu darbogazi asabilmek i¢in dis bor¢lanmaya gidecek ve gerekli
olan para politikasini uygulamak zorunda kalacakti. Dis borglanma ekonomik
alanda bir dizi tavizlere yol agmisti ve Demirel donemindeki 24 Ocak kararlari
da bu siirecin baglamasima kap1 aralamust1. Bu siire¢ beraberinde 6zelliklede Ozal
doneminde devletin kiigiiltilmesini ve piyasalarin 6zel sektdre devredilmesini
saglayan anlayisin baglamasina neden olmustur(Altuntas, 2007: 31-32).

24 Ocak 1980 yilindan itibaren Tiirkiye karma ekonomik modelden serbest
piyasa ekonomisine gecmis, ABD, Ingiltere ve diger gelismis iilkelerde neo-
liberal politikalar uygulamaya gecmistir. O donemde uygulanan disa agilma
modeli dogrultusunda; devletin kiiciiltiilmesi, kamu hizmeti kavraminin yeniden
tanimlanarak kamu Orgilitlenmesinin igletme gibi ¢alismasini saglayacak
diizenlemelerin hayata gecirilmesi, ozellestirme ve deregulationuygulamalari,
devletin daha ¢ok sosyal hizmet alanlarina dogru faaliyetlerini kaydirmasi, kamu
harcamalarinin azaltilmasi, verimlilik anlayiginin hakim kilinmasi ve kamu personeli
ile ilgili 6nemli degisiklikler gaye olarak sunulmustur (Hughes, 2014).

Tiirkiye, 1980’liyillardan itibaren kiiresellesme ve yeni devlet anlayisugiginda,
serbest piyasa mekanizmasmin etkisinin her gecen giin arttigi, ulusal sinirlarin
kalktig1, yenidiinya diizenine ayak uyduran bir iilke olma yolunda hizli adimlarla
ylirimiistlir(Ener, 2006: 218).

2.4.1. 24 Ocak Kararlarn ve Tiirk Kamu Biirokrasisine Etkileri

1980 yilina girerken uygulanan iktisat politikalari ihtiyaca cevap vermeyen bir
hal almist1 ve artik sermaye birikimi tikanmisti. IMF ve Diinya Bankasi gibi yapilarin
istikrar tedbirleriyle ihracat ekonomisi canlandirilacakve sermaye birikiminin
onil bu yolla agilacakti. Sermaye birikiminin 6niinde engel olarak goriilen ve her
gecen giin siyasallasan isci sinifi 12 Eyliil darbesi ile demokratik olmayan bir yolla
durdurulmustu. Boylece 24 Ocak kararlarmin 6nil siyasal alanda yapilan 12 Eyliil
darbesi ile agilmisti (Akkaya, 2004: 139-163).

Tiirkiye ekonomisinin i¢inde bulundugu krizden g¢gikmasinin yegane yolunun
krizden ¢ikmanin kredi bularak borg¢lanilmasi oldugunu savunan IMF ve Diinya
Bankas1 gibi kredi saglayan miiesseselerin devleteteait yapilarm kiigiltiilmesi,
ekonominin serbest hale getirilerek disa agilmasinin saglanmasi ve neo-liberal
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politikalar1 kabul ettirme yoniindeki kararlar1 aldirmislardir.24 Ocak Kararlar
ileihracati arttirip i¢ talebi azaltarak, ekonomide serbestlesme saglandiktan sonra
disa acilma hedeflenmistir. Kararlar kapsaminda uygulanan iktisat politikalari,
devaliiasyonlar dogrultusunda igleyen bir kambiyo politikasi, ucuz kredi, pahali
ddviz, liberasyonu baz alan bir ithalat politikasi, vergi iadesi, i¢ talebin daraltilmasi,
stibvansiyonlarla desteklenen ihracatin oncelik olusturmasina dayanan bir takim
unsurlari igeriyordu (Boratav, 2004: 149).

24 Ocak Kararlarinin esas prensipleri asagidaki sekilde ifade edilebilir (Cavdar,
2004: 258):

e Tiirk parasinin degeri disiirtildiikten(devaliie ettikten) sonra kontrollii olarak
dalgalanmaya birakilmis, giinliik kur uygulamasina gidilmistir.

e lthalat serbestlestirilerek, yabanci sermaye yatirmmlari tesvik edilmis, kar
transferlerine kolaylik saglanmistir.

e Yabanci iilkelerin paralar1 ve diger fiyatlarin olusumu arz ve talebe gore
ayarlanmustir.

e Ddvizde oldugu gibi faiz oranlar1 yukari ¢ekilmis ve zaman icerisinde agama
agsama serbest birakilmistir.

e Ekonomide devletin pay1 asag1 ¢ekilmis, KIT e 6zgii iiriinlere zam yapilmis,
ticretler enflasyonun altinda olacak sekilde belirlenmistir.

e KIT iiriinlerinin tespitinde KiT)ler serbest birakilmis, tarim iiriinleri
destekleme alimlar1 sinirlandirilmis, KiTrlerin esas olarak kabul edilen
mal ve hizmetlerinin alaniazaltilarak Giibre, enerji ve ulastirma disinda
stibvansiyonlar kaldirilmistir.

e Bankalarin Tiirkiye’de sube agmalar1 saglanmis, yabanci sermaye gegisini
rahatlatmak i¢in mevzuatta bir takim degisimler gerceklestirilmis ve ihracati
6zendirmek i¢in ihracat kredileri, glimriikk muafiyeti tesvik edici bir yontem
uygulanmigtir.

24 Ocak Kararlari’yla, ekonomik alanda kamunun etkisi azaltilarak serbestlik
saglamak istenirken ekonomi yonetimi alaninda birtakim kurumsal diizenlemeler
yapilarak, merkezilesmeye gidilmistir. Bu siirecte daha dnce “Ticaret Bakanligina”
bagli bulunan “Yabanci Sermaye Dairesi Bagkanligi Basbakanliga” baglanmis,
“Sanayi ve Teknoloji Bakanligi” ile “Ticaret Bakanligi” arasinda taksim
edilen“Tesvik ve Uygulama Dairesi” Baskanligi ise Bagbakanliga aktarilmistir.
Ayrica bakanliklar arasinda koordinasyonun saglanmasi, kotalarin diizenlenmesi ve
plan ve programlarin uygulanmasi, gérevli olan Koordinasyon Kurulunun salahiyeti
ithalat ve ihracat diizeninin baslica unsurlariin tespit edilmesi ve dis ekonomik
iligkilerde koordinasyonun saglanmasi seklinde uygulamaya gegirilmistir. 24 Ocak
Kararlar iilke icerisinde, liberalizmin savundugu gibi devlet miidahalesiniortadan
kaldirmamistir (Giiler, 2005: 74-78).
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1980’1 y1illardan sonra 24 Ocak Kararlart ile birlikte Tiirkiye’de yasanan iktisadi
doniisiim siireci tlkenin siyasi, sosyal ve hukuki yonden de degismesine neden
olmustur. Hem diinyada hemde Tiirkiye’de uygulanmaya konulan liberal politikalar,
kamu yonetimi yapisini ve yonetim anlayigini etkilemistir. Bu baglamda bir doniistim
siireci yasayan Turkiye biirokratik yonetim agisindanyonetisim, yerellesme ve
idari reformlardir kiiresellesme, 6zellestirme gibi uygulamalarla tanismstir. 1980
sonrast donemde tiim diinyada etki olusturan neo-liberal politikalar, devletin
bireysel hak ve 6zgiirliikleri genisletme konusundaki liberalizme dayanan bir takim
hedefleri gergeklestirmek adina yapisal diizenlemeleri beraberinde getirmistir.
Kamu yonetimi yapilanmasi ve biirokratik yonetim agisindan da son derece dnemli
degisimleri kapsayan bu siire¢ isletme yonetiminde kullanilan birgok kavramin ve
uygulamanin kamu yonetimine de uyarlandigi Yeni Kamu Y 6netimi anlayisinin bir
sonucudur(Baysal, 2016: 171-195).

2.4.2. 1982 Anayasasi ve Tiirk Kamu Biirokrasisine Etkileri

Bu donemin en 6nemli 6zelliklerinde birisi Milli Giivenlik Konseyi’nin iilkeyi
yeniden yapilandirmak i¢in yaptig1 1982 Anayasasidir. Bu amagla da Kurucu Meclis
olusturularak bu hususta kanun ¢ikarilmistir. Kurucu Meclis’in gorevi, Anayasay1 ve
esas yasalar1 ortaya koymak, TBMM’nin tesekkiil etmesine kadar yasama yetkisini
elinde tutmak olarak ifade edilmistir. “Kurucu Meclis”, “Milli Giivenlik Konseyi
(MGK)” ve “Danigma Meclisi (DM)” olarak iki gruptan olusmustur. Danigma
Meclisi, MGK’nin diizenledigi daimi olmayan i¢ tiizikkle bir siire ¢alistiktan
sonra, Danisma Meclisi kendi I¢ Tiizigiiniin tespitini yaparak caligmalarini bu
yonetmeliklere gore ylirlitmistiir (Tandr, 2000: 38-39).

1982 Anayasast Cumhurbagkani, Basbakan, Bakanlar Kurulu’nu yetkilerini
arttirarak ozellikle ekonomik alanda “Ekonomik Isler Yiiksek Koordinasyon
Kurulu”, “Para ve Kredi Kurulu”, “Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi1” kurumlara
karar alma yetkisi vermistir. Ayrica bu kurumlara bakanliklardan bile daha fazla
glic vermis ve yetkiler yeni kurulan kurullara devredilmistir. Bu yeni yapilardaki
iicret ve personel yonetimi, piyasa mekanizmasina benzeyen politikalarla
yiiritilmiistir(Geng, 2019: 87).

1982 Anayasasi’nda siyasi partilere birtakim sinirlamalar getirilmis ve bu
sinirlamalara gore, siyasi partilerin yurt disinda teskilatlanmalari, kadin ve genclik
kollari tesis etmeleri, vakif, sendika, dernek tesekkiilii sinirlandirilmis ve bunlardan
yardim gérmeleri yasaklanmistir. Ote yandan devlet memuru ve 6grenci konumunda
bulunanlarin herhangi bir partiye iiye olmalarina son verilmistir. 1982 Anayasast
1961 Anayasasi ile kiyas edildiginde daha az katilimi tercih eden bir demokrasi
anlayisina sahiptir (Ozbudun, 2002: 65).

2.4.3. ANAP ve Turgut Ozal Dénemi Tiirk Kamu Biirokrasisine Etkileri
1980-1990 yillar1 arasi Tiirkiye’de ‘Ozal Dénemi olarak adlandirilir ve bu
donem de iilkenin yasadigi donlisim daha ¢ok ekonomi eksenlidir. Tiirkiye’de



TURK KAMU BUROKRASISI VE YONETIM KULTURU [ 123

80’li yillara damgasin1 vuran, ekonomi siyaset ve biirokraside dnemli bir yeri
olan Turgut Ozal ANAP’1n parti programmin basinda da yer alan diisiincelerini
dort temel sacayagi ilizerinden anlatmistir. Bunlar “Milliyetci, muhafazakar,
sosyal adaletci ve rekabete dayali serbest pazar ekonomisini esas alan bir siyasi
partiyiz”. Turgut Ozal, gerek biirokrat atamalarinda gerekse partisini kurarken
ekibini milliyet¢i, muhafazakar, sosyal demokrat ve liberal olan yakin calisma
arkadaslarindan se¢mistir. Ozal, liberal bir ekonomik politika, tesebbiis hiirriyeti,
serbest piyasa ekonomisi, devlet¢iligin birakilarak biirokrasinin etkisinin kirilmasi
ve yerel yonetimlerin karar siireclerine daha fazla katilim saglamasi gibi liberal bir
sdylemleri her defasinda daha fazla vurgulayarak, muhafazakar/islamc1 bir imaj
esliginde, halkin degerleriyle barisik bir sekilde iktidara ytrtimiistiir(Ulug, 2014:
116).Tirkiye’ni 80’lerde yasadigi doniisim ve bu doniigiimiin ana miisebbibi
olarak goriilen 24 Ocak kararlari “Ozal Siyaseti’nin baglangici olmus, Tiirkiye’de
hayata gegen demokratiklesme, sivillesme, insan haklari alanindaki sdylemler
ve disa agilma gibi mevzularda kayda deger sekilde gelismeler kaydedilmistir.
Biitiin bu ilerlemelerin temelinde, ekonomi politikalarindaki degisim vardir.
Bu baglamda Ozal’m ilk olarak olarak iktisadi politikalara &ncelik verilmesini
istemesi, {ilkenin siyasi, sivil, biirokratik, kiiltiirel ve dis iliskilerde arzu edilen
degisimin yasanmasina sebep olmustur(Biilbiil, 2015: §9).

1979 yilinin sonuna dogru Bagbakanlik Miistesar1 olarak gorevlendirilen
Ozal, ayn1 zamanda “Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi” gorevini de
ylriitiiyordu.24 Ocak kararlarinin hazirlanmasinda 6nemli rol oynayan Turgut
Ozal 12 Eyliil 1980 darbesi sonrasin da kurulan hiikiimette Ekonomik islerden
sorumlu Bagbakan Yardimcisi olarak gorev yapmistir. Bu donemde kredilerin
saglanmasi ve ihracatin arttirilmasi gibi onemli basarilarm altina imza atan Ozal
para politikast konusunda hiikiimetle ters diiserek Bagbakan Yardimciligindan
istifa edip siyasete baslamistir. 1983 yilinda yapilan secimlerle Turgut Ozal’in
basinda oldugu Anavatan Partisi (ANAP) se¢imleri kazanarak tek basina hiikiimeti
kurmustur (Eren ve Aydin, 2019: 51).

Yaklasik olarak on yil siiren Ozal iktidari, merkeze devleti degil insan1 koyan,
siddetle devletcilige karsi ¢ikan bir anlayisla politika iiretmigtir. ANAP hiikiimetinin
programinda ilk hedef olarak 6zellestirmeler ve biirokrasi ile miicadele konular1
yer almistir. Biirokrasiyi ¢ok iyi bile Ozal ¢ok hizli kararlar alarak, devletin idari
mekanizmasi i¢inde dikey ve yatay hiyerarsinin giligsiizliigl, islevselligin yerine
unvanlarm 6n planda olmasi, savurganlik, vatandasa itimat etmemek ve vatandastan
gereksiz yere bilgi ve vesika istenmesi, asir1 formalite, gibi sorunlar dile getirerek,
kamu idaresinde bilgili ve tecriibeli kisilerin bulundurulmasi ¢ercevesinde adimlar
atmustir. 25.12.1987 tarihli 1. Ozal Hiikiimet programinda mahalli idarelerin
salahiyetlerinin ve mali olanaklarinin arttirildigy, il 6zel idarelerinin gereginden fazla
olusan merkezi islevinde kurtarildigi, kadro standardizasyonu sayesinde 8000’den
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fazla kadro unvaninin 900°e indirildigi, adalet, emniyet, milli egitim ve vergi idaresi
gibi kurumlarin bilgisayara gecirildigi, ehliyet, pasaport, niifus ve benzeri alanlarda
halki yormayacak daha basit biirokratik islemlerin gerceklestirildigi idari reformlar
giindeme getirilmigtir. Ancak ciddi mesafeler alinmasina ragmen biirokrasi
konusunda verilen miicadelede hedeflenen sonuglar alinamamistir(Altuntas, 2007:
34-36).

Ozellestirme ile ilgili yogun cabalara ve sosyal devlet uygulamalarindaki
azalmaya ragmen kamu personeli sayisi artmistir. Kamu personeli dagilimu,
ihtiyactan uzak ve dengesiz bir sekilde planlanmistir ve bazi kurumlarda personel
sikintis1 yasanirken, bazilarindapersonel fazlaligi nedeniyle gizli issizlik bir sorun
olarak devam etmistir. Ayrica yasama organi karsisinda yiiriitmeyi gliglendirmek
amaciyla olusturulan biitge dis1 fonlar yolsuzluklart arttirmistir(Eryilmaz, 2013:
153-158).

Ozal’in baskanliginda 1983 yilinda ekonomik reformlar asama asama
uygulamaya konulurken, liberal iktisat uygulamalar1 hayata gegirilerek, enflasyon
ve carl islemler agiginin asagi cekilmesi ve ekonomide altyapisal doniistimiin
tamamlanmasi seklinde iki amag¢ hedeflenmistir. Bu hedefler kapsaminda ihracata
has tesvikler gercgeklestirilmis, “ithali serbest mallar” listesi “yalnizca ithali
yasakli mallar” listesiyle degistirilerek 30 senedir tetbik edilen ithal ikamesine
dair sanayilesme de adeta devrim niteliginde degisim yapilmis, vatandaglarin yurt
disindaki bankalarda iglem yapmalarina izin verilerek, yanlarinda gotiirebilecekleri
doviz miktarlar arttirillmistir. Ayrica yapilan diizenlemelerle yabanci yatirimcilarin
Tiirk sermaye piyasasinda alim satim yapmasina miisaade edilmistir (Biilbiil, 2015:
90).

1983 sonrasi liberalizmin etkisiyle devlet kiigiiltiilmeye ve etkinlestirilmeye
calistlmistir. 2/2/1984 giin, 2977 sayih “Idari Usul ve Islemlerin Yeniden
Diizenlenmesi Ile Tlgili Yetki Kanunu” ve “kamu hizmetlerinin hizli, elverisli ve
ekonomik bir bi¢gimde yiiriitiilebilmesi i¢in” kanun hiikmiinde kararname ¢ikarma
yetkisialindig1 takdirde, Belediye Gelirleri Kanunu, imar Kanunu, Biiyiiksehir
Belediyeleri Hakkinda Kanun Gecekondu Kanunu, Toplu Konut Kanunu gibi
birtakim diizenlemelerde merkeziyetci gelenegin kirilmasi ve yerel yonetimlerin
yetkilerinin arttirilmasi saglanmistir(Altuntas, 2007: 34). Belediyelere yapilan bu
yatirimlar istihdamin artmasina neden oldugundan, i¢ talepte bliylime olusmus ve
beraberinde ithalatin serbestlestirilmesi ile iilkede tiiketim mallarinda bir ferahlama
meydana gelmistir. Bu baglamda belediye yatirimlarmin genisletilmesi, Ozal
hiikkiimetinin alt yap1 harcamalarina arttirmasi, askeri rejim devresinde azaltilan
kamu harcamalarinda yiikselis meydana gelmistir(Boratav, 2004: 152). Alt yapinin
ilerlemesi i¢in yapilan yatirnmlar kamu harcamalarini daha da biiylitmiis ve bu
durum kamu gelirlerinde benzeri bir artig1 saglayamadigindan kamu agiklari ortaya
cikmistir. Artan kamu agiklari i¢ bor¢clanmaya neden olmus ve buna bagli olarak
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devlet tahvili, hazine bonosu faiz oranlarinin artisi, faiz yiikiinii artirmistir(Boratav,
2000: 165). Yine bu donemde belediyeler igin yapilan en 6nemli gelismelerden
birisi de 1984 yilinda biiyiliksehir belediye yonetiminin kurulmus olmasidir. Bir
baska gelisme 1991 yilinda ‘Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’'nin kabul
edilmesidir ki, bu geligsme {iilke i¢inde yerellesmeyi hizlandirmigtir(Eren ve Aydin,
2019: 51). Ayrica 1998°de kabul edilen’Yerel Yonetimler Reform Tasarisiyla’
merkezi yonetimin yetkileri kisilarak, tasra birimleri giliglendirilmistir. Belediye
kurulmasinda niifus kosulu 2000’den 500°¢ ¢ekilmis ve tiim kararlarin miilki amire
sunulmasiyla vesayet genisletilmistir. Tasar1 sayesinde sirketlesme, ihaleler ve
0zellestirmelerin kolaylagmasi saglanmis, yerel hizmetler verilirken piyasa mantig
uygulanmistir (Geng, 2019: 88).

Ozellestirme konusunda ciddi mesafelerin alindig1 Ozal Hiikiimeti dénemin-
de, 6zel sektdriin etkinligini genisletmek adina KIT lerin 6zellestirilmesi ilk defa
glindeme gelmistir. “1985’ten itibaren 244 kurulustaki kamu hisseleri, 22 yarim kal-
mis tesis, 386 taginmaz, 6 otoyol, 2 bogaz kopriisii, 103 tesis, 6 liman, sans oyunlari
lisans hakki ile ara¢ muayene istasyonlar1 6zellestirme kapsamina alinmistir. Ayri-
ca halka arz yontemiyle 1988°de 6zellestirilen kuruluslar arasinda Kepez Elektrik,
ERDEMIR, POAS, Cukurova Elektrik, PETKIM, THY, TUPRAS gibi kuruluslar
yer almistir. Ote yandan Ozal déneminde 1985°te Katma Deger Vergisi’nin (KDV)
kabul edildi ve KDV ’nin uygulamaya gegirilmesiyle vatandas, ddedigi verginin bir
kismin1 geri alabilmek igin vergi iadesi uygulamasiyla da tanist1. Ozal tarafindan
uygulamaya konulan bir diger yenilik de kambiyo rejimidir. Bu uygulama ile Tiirk
lirasinin konvertibilitesini engelleyen kisitlamalara karsi ciddi 6nlemler alinmis
Tiirk lirasinin konvertibilitesini artirict yonde kararlar uygulamaya konulmusgtur
Turgut Ozal’mn 1980’lerde ortaya koydugu otoyol hamleleri ile yurt igi yolcu
ve yiik tagimada maliyeti daha az olan karayolu sistemine agirlik verilerek, koy
yollar1 asfaltlanip, otoyol yapimi hizlanmistir.Bu donemde sermaye piyasasinin
olusmas1 amacina yonelik olarak1985°te Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi ku-
rulmustur” https://uzmanpara.milliyet.com.tr/haber-detay/ turkiye-ekonomisin-
de-ozalli-yillar).

Sivil iktidar1 elinde tutarak goreve gelen Ozal kamu yonetimi adimna
gerceklestirilen hizmetleri daha verimli ve etkili hale gelmesi icin ortaya koydugu
calismalar arasindabiirokrasinin azaltilmasi ve gereksiz biirokratik islemlere son
verilmesi, halka sunulan kamu hizmetlerinde verimliliginve etkinligin arttirilmasi
ayrica hemen hemen biitiin kurumlarda bilgisayara gegilmesi islemlerin daha basit
hale getirilerek biirokrasideki formalitelerle ve kirtasiyecilikle miicadele edilmesi
gibi tedbirler sayilabilir (Kosecik, 2019: 24). Tek basina iktidar olarak gorve gelen
ANAP hiikiimeti 6zellestirme politikasinin yaninda biirokrasi ile miicadele konusunu
acikladig programlarda temel hedef olarak gérmiis ve kamu biirokrasisinin esas
sorunlarindan birisi olanasirt merkeziyetcilik, kuralcilik, kayirma, yolsuzluk,
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hantallik, israf, siyasallasma ve bilhassa kamu hizmetleri sirasinda aracilarin
kullanilmas1 hususlarina dikat ¢ekmistir. Ayrica bu dénemde liberal politikalarin
uygulanmasi gerekcesiyle devlet tekelleri kaldirilmis, deregiilasyon politikalart
onemsenmistir. 1980’11 yillardan sonra dikkat ¢eken olumlu gelismelerden biriside
biiyiik kentlerde iki kademeli biiyliksehir belediye yonetiminin kurularak, fen, imar
ve saglik birimlerinde ¢alisan persinelin atanmasi konusunda bakanlik onayinin
kaldirilmas1 olmustur. Bu baglamda ymnetim kdiltiirii agisindankamu biirorasisinin
siyasal giice ve merkeze bagliligini arttirilmasi yoniinde bir politika benimsenmis,
bununla beraberbiirokrasi siyaset iligskisi nedeniyle biirokrasi tamamen ikinci plana
itilmemistir(Eryilmaz, 2013: 146-166).

2.4.4. Kamu Yonetimi Arastirma Projesi (KAYA) ve Tiirk Kamu

Biirokrasisine Etkileri

1989 yilindabaslayan,1991 yilindatamamlanan Kamu Y 6netimi Arastirma Projesi
(KAYA) Projesi DPT nin istegi ile TODAIE tarafindan Altinci Bes Yillik Kalkinma
Plan1 kapsaminda hazirlanmistir. Proje bir yandan 6zel sektordeki gelismeleri takip
edip, bir yandan da kamuydnetimini gelistirme ¢abalarinin oldugu bir donemde, idari
mekanizmay1 yeniden diizenlemek var olan problemleri ve aksakliklar tespit edip
gerekli onlemleri almak, bugiine kadar yapilmis olangaligmalarin pratige nekadar
yansidigini arastirmak, merkezi yOnetime bagli calisan tasra Orgiitleri ileyerel
yonetimleri, daha verimli ve nitelikli hizmet verenbirdiizene kavusturarak mevzuati
gelistirme ve Avrupa Topluluklarina istirak etme karari vermis olan Tirkiye’nin,
bu topluluklara gerekli uyumu saglamasi amaciyla gerceklestirilmistir(TODAIE,
1991: 3).

KAYA Projesi ile idari mekanizmadaki teskilat yapisi, mali yapi, personel sistemi,
haberlesme, halka iligkileri iceren mevzularda genis ve nitelikli caligmalar yapilmis
olmakla beraber merkezi yonetimi teskil eden genel ve katma biitceli kuruluslar ve
bu miiesseselerin tagra orgiitleri ve yerel yonetimler ¢alisma kapsamina alinmis,
KiT’ler ise arastirma kapsami disinda tutulmustur. Kaya Projesine gére kamu

yonetimi igleyisinin i¢inde bulundugu personel ve diger kamu hizmetlerine iliskin
sorunlar asagidaki sekilde siralanmistir(TODAIE, 1991: 201):

e Kamu hizmetlerine nitelikli personel olmamasi, personele saglanan mali
haklarin yetersiz olmasi, simirlama getiren mevzuat kararlari, sosyal hak
ve yardimlardaki dagilim esitsizligi, kamu gorevlilerinin kadro derece ve
sayisina dayanan sebepler mevcuttur.

e Kadrolarin 6dev, yetki ve sorumluluklari tanimlanmamistir ve giderek artan
kadro sayis1 s6z konusudur.

e Aylik gosterge cizelgesi, ek gosterge cizelgesi, taban ayligi, kidem ayligi ve
katsayidan kaynakli {icret diizeni, enflasyonun altinda kalmaktadir.

e Kamu hizmeti personelin degerlemesinde performansi 6lgecek nesnel dl¢iitler
gelistirilmediginden, degerleme yoneticilerin inisiyatifine kalmaktadir.



TURK KAMU BUROKRASISI VE YONETIM KULTURU [ 127

Ucret sisteminde ise, devlet-kamu iktisadi tesebbiisleri ve devlet-6zel kesim
arasindaki dengeler dagilmustir.

Kamu kesiminde etkinligi arttirict hizmet i¢i egitimler yetersizdir ve merkezi
diizeyde gorev alan Devlet Personel Bagkanligi rehberlik, denetim ve gdzetim
islevlerini yeterince yerine getirmekten uzaktir.

Kamu yonetimi mekanizmasi iginde bir takim gorevler ya hi¢ yapilmamakta
ya da amagtan uzak bir sekilde yapilmaktadir.

Hizmette birlik ve biitiinliik saglanamadigindan ve islevsel nitelikteki orgiitsel
diizenlemeler yapilmadigindan ihtiyaglar karsilanamamaktadir.

Birgok merkezi yonetim gorevlerinde gereksiz biiyiikliikte yapilanmalar
vardir ve bu durum vazife ile isleyen mekanizma arasindaki rasyonel dengeyi
bozmaktadir. S6z konusu bozukluk tasra ve yerel yonetimler arasindaki ussal
dagilimi olumsuz etkilemektedir.

Genel bir kaynak sikintis1 olmasina ragmen savurgan davranilmakta sinirl
kaynaklardan, daha verimli yararlanilamamaktadir.

Kamu kurumlarinda, gorev-yetki-sorumluluk dengesinin saglanamamig
olmasi, orgiitsel verimsizlige neden olmaktadir

Gorevlerin tasnifinde ve diizenlenmesinde cevresel degiskenlerin yeterli
diizeyde dikkate alinmamasi, bir¢ok kurum ve kurulusta hizmet iiretemeyen
alt birimlerin olusmasina neden olmustur.

Rapor tanzim edilirken, yerel yonetimlerin ekonomik, aktif ve elverisli hizmet
sunma diigiincesi dikkate alinmis ve yerel katilimi pekistirmek i¢in yeterli mali
kaynak saglamak ve yerel yonetimlerin idari etkinligini saglamak amag¢lanmustir.
Ayrica kamu personelinin yapilari, gorevleri ve finansman durumlari tizerinde
calisma yapilmistir (KAYA, 1992: 44-45).

Ortaya konulangaligmalarin esasini olusturan ve “Kamu Yo6netiminin Yeniden
Diizenlenmesinin Temel Esaslar1” isimli raporda idari yap1 ve kars1 karsiya oldugu
problemler, bugiine kadar ele alinan ydnetime iligkin c¢alismalar ve sonuglari,
gbzden gecirilmistir. Raporda yonetimi gelistirmek ve ortaya konulacak ¢aligmalar
icin tatbik edilecek olan esaslar su sekilde belirtilmistir(Kamu Y 6netiminin Yeniden
Diizenlenmesi, 1982; Karaer, 1987: 41).

Yonetimi gelistirmek icin yapilacak calismalarin gaye, icerik ve yonteminin
tespit edilmesi,

Ortaya konulan yeniden yapilandirma caligmalarmin bilimsel ¢aligmalarla
iligskilendirilmesi gerektigi,

Aragtirmalar neticesinde elde edilen tekliflerin hayata gecirilmesi

Yeniden yapilanma c¢aligmalarinin uygulanirken bir plan ¢ergevesinde
yapilmasi,
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“Merkezi Yonetim Arastirma Grubu, Tasra ve Yurtdist Kuruluslari Arastirma
Grubu, Yerel Yonetimler Aragtirma Grubu, Mali ve Ekonomik Kuruluglar Aragtirma
Grubu, Personel Rejimi Arastirma Grubu, Avrupa Topluluklarina Yonetsel Uyum
Arastirma Grubu, Biirokratik Islemlerin Basitlestirilmesi Arastirma Grubu”
seklindeki gruplar proje de Onerilen amaglar1 ger¢eklestirmek igin kurulmuslardir
(TODAIE, 1991: 8). KAYA projesinden sonra, yeniden yapilanma calismas1 ortaya
konulmamustir. Proje araciligryla tilkede toplumsal, siyasal ve ekonomik kosullar
degismistir ve kamu yonetimi alaninda baz1 seylerin yapilmasi konusunda siyasal
iktidar1 zorlamistir(Coskun ve Nohutgu, 2005: 23).

KAYA projesi de diger reform caligmalar1 gibi kamu biirokrasisinde aksayan
yonleri diizelterek idari mekanizmayi iyilestirmeyi amaglamistir. Yukaridada
belirtildigi gibi uygulandigr donem itibariyle en son yeniden yapilanma calismasi
olmasi ve kamu yoneticilerinin degisen 6zel sektor isleyisini takip edebilmek igin
KAYA projesine ihtiya¢ duyulmustur(KAYA, 1991: 238). Bubaglamda KAYA projesi
de diger ¢alismalar gibi biirokrasi yonetimini gelistirecek bir takim esneklikleri
getirerek ve koklii degisimlere neden olacak hem siyasal, hem de biirokratik destegin
olusumunakatki saglamistir(Y1lmaz, 2001: 94). Ayrica biirokratik yonetim kiiltiirii
acisindan degerlendirildiginde ortaya konulan calismalar ilge yonetimlerinide
kapsayacak sekilde uygulanmaya calisilmistir (KAYA, 1991: 238-239).

2.5. 2002 Sonrasi Kamu Yonetiminde Reform ve Biirokratik Yonetim

Kiiltiriine Etkileri

Ulkemizde 6zellikle planli donemden sonra kamu yonetimi uygulamalarthiz
kazanmis olsa da, 2000’li yillardan sonraNeoliberalizmin ikinci kusak yapisal
reformlariin da etkisiyle, ¢ok farkli ve derin etkiler olusturan bir yonetim anlayist
olusmustur. Iktidar partisinin parlamentodaki sayisal cogunlugu da uygulanan
reformlar ekseninde yasal hiikiimlerin hizli bir sekilde hayata gecirilmesi nedeniyle
kokli degisikliklere yol agmistir. Tiirkiye’de kamu yonetimi alaninda bilhassa
2000’li yillardan itibaren donemin iktidar partisinin elinde tuttuguparlamento
cogunlugu sebebiyle, bir¢cok yasal diizenlemeler araciligi ile uygulamalara
konuldugu goriilmektedir. Bu baglamda kamu yonetiminde yapilan bir¢ok genel ve
esast olugturan planlamalarin yani1 sira merkezi yonetim, yerel yonetimler, personel
yonetimi alanlarinda belli basl bir¢ok kanun hayata gecirilmistir(Karci, 2015: 2-25).

2000 sonras1 kamu yonetimi sorunlari irdelendiginde yliksek enflasyon, istikrarsiz
biiylime, yiiksek kamu agiklari, sagliksiz isleyen bankacilik sistemi, borg ve faiz
arasindaki kisir dongii, esnekligini ve seffafligini yitirmis biitce yapisi, verimsiz
caligan KIT’ler, piyasa yapisindaki aksakliklar, islevini yerine getiremeyen tarimsal
destekleme politikalar1 gibi kamu maliyesinin temel problemleri olarak karsimiza
cikmaktaydi(Geng, 2019: 89).

2002°’de Adalet ve Kalkinma Partisinin (AK Parti) iktidara ge¢mesinden
giintimiize kadar gegen siirede Recep Tayyip Erdogan Tiirkiye tarihine en ¢ok
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etki eden ve tilkenin son on bes yilima damgasini vuran bir siyaset¢i olarak Tiirk
siyasi tarihinde yerini almistir. Biiyllk reformlara imza atan Erdogan, siyasal
dinamiklerin yaninda ekonomik ve toplumsal konularda da onemli degisim ve
doniisiim gergeklestirmistir. Bu siirecte kiiresel dinamiklerle Avrupa Birligi (AB)
tyeligi konusundaki koordineli ¢aligmalari AK Partiyi iktidara getiren Onemli
gelismelerdendir(Eren ve Aydin, 2019: 52-53). Bu donemde devletin kiiciiltiilmesi
ve etkin hale getirilmesi, dayanikli bir mali yapi, ekonominin gii¢lendirilmesi,
bankacilik sektdriiniin krizler karsisinda direncinin arttiritlmasi, hesap verilebilirligin
arttirllmasi, yerel yonetimlerin giiclendirilmesi, sosyal gilivenlik alanindaki
reformlar, bir defaya mahsus alinan vergiler, 6zellestirmeye yonelik programlar ve
KIT mal ve hizmet iiriin fiyatlarinda diizenlemeler gibi girisimler kamu y&netiminin
hedefleri arasinda yer almistir(Usta, 2010).

AK Parti iktidara geldikten sonra devlet-toplum etkilesimini saglamak adina
biirokratik vesayeti kaldirarak, biirokratik devleti hizmet devletine doniistiirme
ve siyaseti demokratiklestirme amacina yonelik davranislar ortaya koymustur. Bu
amaglar cercevesinde kamu yoOnetiminde vatandasi esas alan hizmet anlayisinin
benimsenmesi, merkezi yonetimin yeniden degerlendirilmesi gerektigi, yerel
yonetimlerin giliclendirilmesi, kamu mali yOnetimin yapilandirilmasi, seffafiik
ve etik kiiltiiriin kamuda yerlesmesi ve denetimin arttirilmasi, sivil toplumun
giiclendirilerek sivil otoritenin askeri otoritenin iizerindeki etkinin arttiritlmasi gibi
seffaflig1 tesis etmeye yonelik diizenlemeleri gergeklestirmistir(Sobaci ve Koseoglu,
2018: 163).

2.5.1. AB Uyum Siireci ve Biirokratik Yonetim Kiiltiiriine Etkileri

AK Parti goreve geldiginden buyana Tiirk Kamu YoOnetiminin gelismesinde,
degisim ve doniismesinde ve dahasi kronik hale gelmis sorunlarin ¢éziimlenmesinde
devrim niteliginde caligmalar ortaya koymus bu yonde bir¢ok mevzuat degisikligi
gergeklestirmistir. Bu mevzuatlar iginde 2001 yilinda hazirlayip hayata gegirdigi
Anayasa degisiklik paketi ilk adimlardan birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.34
maddelik bu paket fikri haklar konusunda ihtisaslagmis 12 yargi birimi ve Ankara,
Istanbul ve Izmir’deki mahkemelerinde oldugu tiiketicinin korunmasi ile ilgili
birimleri kapsamaktadir(Geng, 2019: 89). Bu degisim ve doniisiimiin hayata
gecirilmesinde Avrupa Birligi’nin 6nemli etkisi olmustur.

Avrupa Birligi'ne uyum siirecinde hazirlanan uyum paketleri ve ilerleme
raporlarinin incelenmesi ¢alismanin biitiinliigli agisindan 6nem arz etmektedir.
2002-2004 yilar arasinda AB’ye uyum ¢ercevesinde 8 uyum paketi hazirlanmistir.
Medeni ve Siyasi Haklar ¢ercevesinde, bariscil ve gosteri yiiriiyiisleri; diisiince ve
ifade 6zgiirligi; ibadet ve din 6zglirliigii; dernek kurma 6zgiirliigii; sendikal haklar;
siyasi partiler ile ilgili diizenlemeler hayata gegcirilmistir. Bunlarla birlikte, kisi
hiirriyetleri ve giivenligi; ¢ocuk hakki; yasam hakka; kiiltiirel haklar ve ekonomik-
sosyo kiiltiirel haklar ile ilgili diizenlemeler ortaya konulmustur (Basbakanlik,
Avrupa Birligi Genel Sekreterligi, 2007).
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Tiirk kamu yonetiminde biirokratik kiiltliriin sekillenmesinde asil belirleyici
diizenleme “Sivil-Asker iliskileri ve Yiiriitmenin Islevselligi” ile ilgili pakettir.

e Askeri Mahkemeler Kuruluflu ve Yargilama Usulii Yasas1 (Madde 11)

e Bakanliklar ve Bagli Kurulusllarda Atama Usuliine ilislkin Kanunun 1 sayili
Cetveli

e il daresi Yasas: (Madde 29)
e Jandarma Teslkilat, Gorev ve Yetkileri Yasasi (Madde 9)
e Kiigiikleri Muzir Nesriyattan Koruma Yasas1 (Madde 2)

e Milli Giivenlik Kurulu ve MGK Genel Sekreterligi Yasasi (Madde 4, 5, 9,
13,15,19, Gegici Madde 4)

e Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlar1 Hakkinda Yasas1 (Madde 6 )
e Sayistay Yasasi (Ek Madde 12)

o Telsiz Yasasi (Madde 6)

e Yiiksekodgretim Yasasi (Madde 6)

2001 ve 2003 yillarinda asker-sivil iligkilerinde meydana gelen degisiklikler
cergevesinde Avrupa Birligi’ne uyum siireci ile MGK’nin yapisida degistirilmistir.
Tiirkiye’nin kiiresellesen diinyanin bir pargasi haline gelmesi ve demokratiklesme
yoniinde bir adim olarak yorumlanan bu siirecte MGK iiye sayis1 asker-sivil esitligi
siviller lehine diizenlenis, alinacak kararlarm Bakanlar Kurulu tarafindan uygun
goriilmesi halinde benimsenmesi ve s6zkonusu kararlarin tavsiye kararlari oldugu
belirtilerek, 2003 ’te ise iki ayda bir toplanmas1 hiikkmiinebaglanmstir. Bu baglamda
Ak Parti iktidar1 doneminde sistemde askeri biirokrasinin etkinliginin azalmasi,
MGK’nin hareket alanini etkilemistir(Glrpinar, 2013: 82-83).

AB Uyum Paketleri ¢ercevesinde, MGK*“ya ilgili diizenlemelere ilaveten, sivil-
asker iliskilerine yonelik bir takim diizenlemeler ¢ergevesinde YOK Kanunu‘nda
degisikliklik yapilmis ve Yiiksek Ogretim Kurulu’na Genelkurmay Baskanligi’nca
bir iiye secilmesine dair karar lagvedilmistir(Ulugakar, 2013: 126).

Yillar itibariyle yapilan ¢alismalar ele alindiginda ilk olarak 2003 yilinda
yolsuzlukla miicadelenin gliglendirilmesi amaciyla Eylem Plani hazirlanmistir
ve bu plana gore; Milli Giivenlik Kurulu(MGK) nun yetkileri azaltilmis,sivil
iiye sayist arttirilmis, istisari niteligi korunmus olup, bakanliklarin sayist 36’da
23’e indirilmistir.Sayistay silahli kuvvetlerde dahil biitiin kurum ve kuruluslar
denetlemeye yetkili kilinmis,adli siireci hizlandirmak i¢in Adli Tip Kurumu Kanunu
degistirilmis, niifusuyliz binin iizerindeki illerde aile mahkemeleri kurulmus,
hakim ve savcilara ihtisas gerektiren egitimler verilerek Adalet Akademisi
kurulmustur(Siyasi Reformlar I: 7-23-https://www.ab.gov.tr/files/ 04 rehber.pdf).
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2.5.2. 2003-2005 Arasi Donem Kamu Yénetiminde Reform ve Biirokratik

Yonetim Kiiltiiriine Etkileri

Tiirk Kamu Y6netiminin yeniden yapilandirilmasi amaciyla 2003 yilinda “Kamu
Yénetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmasi Hakkinda Kanun” son
yillarin en énemli degisim hamlelerinden birisidir.Bu tasar1 ile hem AK Partinin
kamu yonetimine bakis agis1 ve zihniyet degisimi ortaya konmus hem de devletin
ve kamu yOnetiminin teskilat yapisinin saglanmasi, islev ve fonksiyonlari, vazife
ve mesuliyetleri, merkezi yonetim ve yerel yonetimler arasi koordinasyonun tekrar
diizenlenmesi hedeflenmistir(Ulug, 2004: 105).

Demokratik, seffaf bir yonetimin lizumu olarak esitlik, tarafsizlik ve agiklik
prensiplerine miinasip bir bigimde vatandaslarin bilgi edinmelerini saglayacak 2003
yilinda “4982 sayili Bilgi Edinme Hakk1 Kanunu” ¢ikarilmistir. Bu kanun geregince
her vatandas bilgi edinme hakkina sahiptir ve kamu kurum ve kuruluglart kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarina bilgi edinme bagvurusu yapabildigi
gibi yasada bulunan istisnalar diginda her gesit bilgi ve belgeyi bagvuranlara en
stiratli bir sekilde sunmak iizere gerekli olan idari tedbirleri almakla yiikiimliidiirler.
S6z konusu belgeye erisim on bes giin i¢cinde saglanmali ve basvuru elektronik
ortamda veya diger iletisim araglar1 aracilifiyla da yapilabilmektedir. (https://
www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=4982.pdf). 2003 yilinda onaylanarak
pratige gecirilen“Bilgi Edinme Hakki Kanunu” ile birlikte kamu yonetiminde
seffaflik anlayisinin egemen kilinmak istendigi, gizliligin istisna ve seffafligin
stirekli tutuldugu bir yonetim anlayist benimsenmek istenmistir. Buradan hareketle,
geleneksel biirokrasi kiiltiirtiniin temel argiimani olan gizlilik anlayis1 yerini seffaflik
anlayisina birakmaya baglamistir.

24.04.2004 tarihinde yiirtirliige girrek yasal bir zemine kavusan “Bilgi Edinme
Hakki Kanunu”idareye de belli hak ve yiikiimliiliikler yiikleyerek, idareye bilgi
verme yukimliliigli getirmistir. Avrupa Birligi terminolojisinde de siklikla
kullanilan ‘Seffaflik’ ve ‘agiklik’ kavramlariile halkin devlete olan giivenini arttiran
bu kanun ayrica demokratiklesme siirecinde son derece dnemli bir adim olarak
kabul edilmektedir (Imren ve Giiven, 2007: 257-268).

2003 yilinda yayinlanan“5018 sayili Kamu Mali Ynetimi ve Kontrol Kanunu”
mali yonetim reformu alanindaki temel diizenlemeyi kapsamaktadir. Ekonomik
etkinligin saglanmasi, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, hesap verilebilirligin
giiclendirilmesi gibi hedefleri kapsayan kanun, mali yonetim ve kontrol sistemini
belli bir standarda oturtmus, biitcenin kapsamini genisleterek parlamentonun biitge
hakkini genisletmis, kalkinma planlari ile biitgeler arasinda giiglii bir koordinasyon
olusturmusg, Maliye Bakanligi icerisinde ki mali yonetim ve kontrol sistemini
yeniden tanimlayarak siyasi ve idari birimleri birbirinden ayirmis, muhasebe
birligini saglamisg ve en 6nemlisi Sayistay denetiminin kapsamini genisletmistir.
Yine Maliye Bakanlig1 biinyesinde I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu kurularak,
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kurumlarin biitgeleri 3 yillik hazirlanmaya baglanmis ve i¢ dis denetim ile harcama
oncesi kontrol getirilmistir.5018 say1li kanunla kaynak israfi ve usulsiizliige sebep
oldugu gerekgesi ile katma biitcelere son verilmis, doner sermaye isletmeleri ile
fonlarin gelir giderlerinin bagli oldugu idare biitgesine ait olmalar1 saglanmis,
kamuda raporlama, mali istatistikler olusturmafaaliyet raporlarinin hazirlanmasi
ve yayinlanmasi, Sayistay’in TBMM nin kamu gelir ve giderleri tistiindeki teftis
yetkisini arttirarak kanunun hareket alani genisletilmistir. Kanunun getirdigi
en O6nemli yeniliklerden biriside stratejik plan yapma zorunlulugunu getirmis
olmasidir.Bu baglamda 5393 sayili Belediye ve “5216 sayili Biiytliksehir Belediyesi
Kanunlar1” ile niifusu 50.000°1 asan biitiin belediyeler ve il 6zel idareleri
stratejik plan yapma konusunda zorunlu kilinmigtir (https://www.mevzuat.gov.tr/
MevzuatMetin/1.5.5018.pdf).

Kapsamu itibariyle Tiirk kamu yonetiminin temel kanunu olarak kabul edilen
5018 sayili kanun biirokratik anlayisa getirdigi yonetime dair dnemeli yenilikleri
icermistir. Bunlar basta biitcede ki genellik ve birlik ilkeleri gercevesinde gli¢lii
bir mali disiplin, performansi esas alan ve hesap verebilir bir biitceleme sistemi,
mali saydamligin yani sira kamu servetlerinin ekonomik, aktif ve elverigli olarak
degerlendirilmesi hususunda gerekli goriilen mekanizmalarin olusturulmas: ve
uygulanmasi olarak siralanabilir (Kesik, 2005: 46)

2004 yilinda kabul edilen “Kamu Yonetimi Reformu Paketi” ile “Il Ozel
Idare Kanunu”, Belediyeler, Biiyiiksehir Belediye Kanunlar1 hazirlanmis fakat
Biiyliksehir Belediye Kanunlar1 disindakiler Cumhurbaskani tarafindan veto
edilmistir. Ayrica bu kanuna gore ceza kanunu degistirilmis, Devlet Giivenlik
mahkemeleri lagvedilerek Bolgesel Agir Ceza Mahkemeleri ve yeni ihtisasa
mahkemeleri kurulmus, niifusu 100.000’i asan kentlerde cocuk mahkemeleri
kurulmustur. Bu paket igerisinde kamu personel reformu glindeme gelmistir ve
paket sayesinde her kosulda 6liim cezasini kaldiran13 Nolu AIHM Protokolii
imzalanmistir (Geng, 2019: 90).

Kamu gorevlilerinin diiriistliitk, hesap verebilirlik, kamu yararini gozetme,
saydamlik, tarafsizlik gibi ileri iceren kamuda yonetsel etik amaciyla 2004 tarih
ve 5176 sayili ‘Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanun’
kabul edilmistir. 11 iiyesi olan kurulun gorev siiresi 4 yildir ve Cumhurbagkani,
Cumbhurbagkani1 Yardimcilar, TBMM iiyeleri, Bakanlar, Tirk Silahli Kuvvetleri
ve yargi calisanlart ve {iniversiteler yasanin uygulamasinin disinda birakilmistir.
Kurul etik davranig ilkelerini yonetmeliklerle belirlemek, bagvurulart incelemek
ve arastirmak, etik kiiltiriniin kamuya niifuz edebilmesini saglamak iizere
calismalar yapmakla gorevlidir. Ayica halka hizmet bilinci, ama¢ ve vizyona
uymak, diriistliik ve tarafsizlik, hizmet standartlarina uyma, etkili makamlara
bildirim, hediye alma ve ¢ikar saglama yasagi, gorev ve yetkilerin ¢ikar elde etmek
niyetiyle kullanilmamasi, ¢ikar ¢atigmasindan uzak durma, savurganliktan kaginma,
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gercekdisi beyan, bilgi verme, eski kamu gorevlileriyle iliskiler, mal bildiriminde
bulunma gibi kamu gorevlilerinin uymasi gereken etik kurallar1 kapsayan bir diger
kanunda 2005 yilinda“Kamu Gorevlileri Etik Davrams Ilkeleri ile Bagvuru Usul
ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” c¢ikarilmistir (https://www.mevzuat.gov.tr/
MevzuatNo=5176,pdf).

2004 yilinda saydamlik, diiriistliik, tarafsizlik, hesap verebilirlik, kamu yararina
0zen gostermek gibi etik davranis ilkelerini kararlastirmak amaciyla kabul edilen
5176 sayili “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun” ile olugturulan Kamu Gérevlileri Etik Kurulu vazifeleri,
kamuda etik kiiltiiriiniin olugmasii saglamak ve gelistirmek iizere caligmalari
gerceklestirmek veya destek olmak, etik davranis prensiplerinin ihlal edildigi
gerekgesi ile sayet bagvuru olursa liizum goriilen tetkik ve miitalaa yaparak neticeyi
ilgili kurulusa bildirmek, bu konu cergevesinde gerekli yonetmeligibelirlemek
seklinde siralamak miimkiindiir (Usta ve Kocaoglu, 2015: 157).

2005 yilinda yapilan 6nemli diizenlemelerden birside belediyelerin sayilarini
azaltan ve belediye kurmay1 zorlastiran,5393 sayili Belediye kanunudur. Il ve
Ilge belediyelerinin kurulmasinda niifus sarti arayan kanunda, daha énce 1580
sayili kanunla 2000 niifus sart1 olan belediye kurma sart1 5000 niifus sart1 olarak
degistirilmistir. Ayrica koylerin birleserek belediye kurma sartlart 500 metreden
5000 metreye gikarilmis olup, “Igme ve kullanma suyu havzalar ile sit ve diger
koruma alanlarinda ve meskun sahasi kurulu bir belediyenin smirlarma 5000
metreden daha yakin olan yerlesim yerlerinde belediye kurulamaz” seklinde kanun
yaymlanmistir.5393 sayili kanunla hemsehrilik kavrami degistirilmig(madde 13),
kent konseyleri olusturulmus(madde 76), belediye hizmetlerine goniilli katilim
saglanma(madde 77) ve seffaflik konusunda ciddi diizenlemeler getirilmis, denetim
komisyonlari kurularak, belediye yonetimi iizerindeki idari vesayet azaltilmig(madde
23), ihtisas komisyonlari(madde 24) kurularak daha demokratik ve katilimct hale
getirilmistir.

5393 sayili kanunla meclisin yilda ii¢ kez toplanmak yerine her ay toplanmasi
usuliine gecilmis, se¢ilmis Tlyelerin sayist arttirillmig, stratejik plan, acil
eylem plan1 norm kadro gibi yenilikler getirilerek belediyelerin gorev alanlari
genisletilmistir(madde 14). Ayrica belediye baskaninin diisiiriilmesi zorlastirilarak
yetkileri genigletilmistir. Kanun’da yapilan tanimlamalarda ‘tiizel kisilik ‘kavrami
‘idari ve mali 6zerklige sahip tiizel kisilik’ sekline doniistiiriilerek mali 6zerklik 6n
plana ¢ikarilmistir. Kanuna gore meclisin fesih nedenleri azaltilmis, meclis iiyelerine
huzur hakki getirilmis, belediye bagkanlarinin gérevde bulunduklari zaman icerisinde
siyasi partilerin idari yapilar1 ve denetim organlarinda, profesyonel spor kuliiplerinin
baskanligini almalar1 ve yoOnetiminde gdrev almalari yasaklanmistir(madde 37)
(https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5393.pdf).
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“5393 sayili Belediye Kanunu” ile birlikte, Belediyelerde demokrasi ve
yonetime katilma ilkelerinin gii¢ kazandig1 5393 sayili Belediye Kanunu mahalle
muhtarlari, STK’lar, meslek kuruluslari, tiniversiteler ve sendikalarin temsilcileri,
meslek kuruluslar1 kendi calisma alanlar ile igili konulardamecliste bulunan
komisyonlara katilip goriis sunma hakkina sahip olmuslardir. Katilimer anlayisin
bir gostergesi(Eryilmaz, 2008: 153)olarak goriilen bu durumun yani siraBelediye
Kanunu'nun 76.maddesi geregince olusturulan kent konseyleri araciligiyla sivil
toplumun gelismesine, yerel diizeyde katilimin artmasinakatkida bulunmustur(Kutlu,
Usta ve Kocaoglu, 2008: 225-226).

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile 2004 yilinda kabul edilmigtir
ve kanuna gore; 16 il belediyesi biliyliksehir belediyesine doniistiirilmiistiir.
Kanunla biiyiiksehir belediyesi kurulmasi sarti en az {i¢ ilge veya ilk kademe
belediyesini kapsamasi kosuluna baghdir. Kanunla biiyiiksehir belediyesinin
smirlar ¢ergevesinde ve ayni il sinir hatti icinde yer alan belediye ve koyler istirak
hiikiimleri geregince biiyliksehirlere dahil edileceklerdir ve bu yolla 16 biiyiiksehir
belediyesinin simirlari, yetki ve sorumluluk alanlart genisletilmistir(https://www.
mevzuat.gov.tr/ MevzuatNo=5216.pdf).

Yapi, islev, gorev ve yetkiler agisindan 6nemli degisikliklerin oldugu 5216 sayili
yasa ile bilgi edinme ve denetim islevlerinin arttirimasinin yaninda biiyiiksehirlerin
yapist ve islevleri yeniden diizenlenmis, belde belediyeleri biiyiiksehir sinirlarina
dahil edildiginden smirlar1 genisletilmistir(Giil, Kiris, Negiz ve Gokdayi, 2014:
176-177).Ayrica belediyelerin yerel hizmetler konusunda, egitim, sosyal yardim,
saglik, kiltir alanlarinda etki ve gorevleri arttirildigindan sosyal belediyecilik
anlayisi gelistirilmeye ¢alisilmis, yasli, engelli, yoksullara verilecek hizmetler igin
gniillii katilimin arttmasi saglanarak, demokrasi ve sosyal adalet ilkeleri hayata
gecirilmistir. Bununla birlikte eger niifusu 2 binin altinda ise bu belediyelerin
kapatilmasi, belediye kurulmasi igin gerekli sartin 5 bine ylikseseltilmesi,
biiyliksehirbelediyelerinin sinir hatlari icinde belde belediyelerinin iptal edilmesi ve
ilgelerin kurulmasi dogrultusunda gerceklestirilen birtakim yenilikler, belediyecilik
agisindan daha etkin ve elverisli birer adim olarak degerlendirilebilir(Celik ve Usta,
2008: 94).

2005 yilinda “5302 say1l 11 Ozel Idaresi Kanunu” ile valilerin il genel meclisine
bagkanlik etmelerine son verilerek, il genel meclisinin kendi i¢inden bir iiyenin
secim yoluyla gelmesi hiikmiinii getirmistir.il enciimeninde se¢ilmis iiye sayisi
eskisi gibi 5 kisi olarak devam edecek ancak, birim amirlerinden 5 iiye vali
tarafindan segilecektir (madde 25). Meclis kararlari valinin onayina sunulmayacak
(madde 15), valiler meclis iiyelerinin denetimine agik hale gelecek(madde 18),
valiler stratejik plan, performans plani (madde 31) ve faaliyet raporu (madde 39)
hazirlamakla yikiimlii olacaklardir.Kanuna gore ihtisasa komisyonlart (madde
16), denetim komisyonlar1 (madde 17) kurulmustur ve i¢ ve dis denetim, il 6zel
idaresi hizmetlerine goniillii katilim hilkme baglanarak, istihdam norm kadro ilke
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ve standartlart (madde 65) g¢ercevesinde olacaktir (https://www.mevzuat.gov.tr/
MevzuatMetin/1.5.5302.pdf).

5302 sayili yasa ile il 6zel idarelerinin sorumluluklari arttirilmisrir ve “il sinirlari
icinde’ ve belediye smirlart diginda” seklinde gorevleri iki ana guruba ayirarak il
0zel idarelerinin, son yillarda azalmaya gorev ve sorumluluklarinda artisa neden
olmustur (Giil, Kiris, Negiz ve Gokday1,2014: 208). il Ozel idaresi Kanunu ile il
genel meclisi karar 6zetlerinin toplanti bitiminde en fazlayedi giin zarfinda farkl
yollar araciligiyla halka ilan edilmesi, ihtisas komisyonlari raporlarinin halka agik
olmasi ve ilan edilmesi ve ayrica il genel meclisinin soru, genel goriisme ve faaliyet
raporlarini degerlendirme yontemiyle bilgi edinme ve denetim salahiyetini yerine
getirmesi agiklik ve seffaflik ilkelerinin uygulanmasi olarak kabuledilebir (Celik ve
Usta, 2008: 94).

Mabhalli idare birliklerinin kurulusunu, hukuki statiisiinii, yonetim organlarini,
yetki ve sorumluluklarini diizenleyen “5355 say1li Mahalli idare Birlikleri Kanunu”
2005 yilinda kabul edilmigtir. Cumhurbaskaninin izni ile kurulan birlik tiizel kisilik
kazanir ve liye olmak isteyenin iiyeligi mahalli idare meclisinin karar1 ve birlik
meclisinin kabulii ile ger¢eklesir. Mahalli idarelerin gorevlerinin tamamini igerecek
bicimde genel amag tasiyan veya amaci net bir sekilde ifade edilmemis olan birlik
kurulamaz. Birligin idari yapisibagkan, birlik meclisi ve birlik enctimenidir (madde
7) (https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5355.pdf).

Mahalli Idare Birlikleri kanunu ile il, belediye ve kdy gibi farkl1 yerel yonetim
birimlerinin gontilliiliik esastyla bir araya gelerek olustrdugukamu tiizel kisiligine
sahip yerel yonetim birimleridir. Yerel yonetim brimlerinin goérev ve hizmet alani
icinde yer alan koylere hizmet gotiirme, kalkinma, sulama, koruma, turizm gibi
kamu hizmetlerinden biriniveya birka¢ini yapmak amacryla 5355 sayili kanun ile
birliklerin kurulabilmesi saglanmistir (Giil, Kiris, Negiz ve Gokday1, 2014: 232).

Ayrica 2005 yili Avrupa Birligi ilerleme Raporunda’da Tiirkiye’de lokal
politikalarin gelistirilmesi ve yiiriirliige konmasi ile ilgili caligmalarin “Belediyeler
Kanunu”, “Biiyiiksehir Belediyeleri Kanunu”, “Il Ozel Idaresi Kanunu Kamu
Idaresi Reformu Kanunu”nuyla hayata gegirilmeye calisildigi vurgulanmistir.
[lerleme Raporunda, “Kamu Idaresi Reformu Kanun” paketinin idari alandaki en alt
derecedeki mevkilere yetki devri saglamasi ve bolgesel anlamda yerel demokrasinin
isleyisini sagladig1 gerekgesi ile memnuniyetle karsilandigi belirtilmis ve Tirkiye
Cumbhuriyeti Devleti’nin asirt derecede merkeziyetgi bir devlet oldugu ifade
edilmistir bu Kanun’da ortaya konulan anlayis ¢ercevsinde, ortaklik ilkelerinin ifa
edilmesini rahatlatacagi ifade edilmistir. Mali kontrol alaninda ise bilhassa Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrolu Kanununun kabul edilmesinin kayda deger bir gelisme
oldugu ancak bu kanunun 2008 yilindan sonra tam olarak uygulanabilecegi ifadesi
yer almistir (Tiirkiye Ilerleme Raporu, 2005 ve 2004: 119-150- https://www.ab.gov.
tr/ilerleme-raporlari_46224.html).
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Bu baglamda Tirkiye’de yiirtirlige giren“Kamu Yonetimi Temel Kanunu
Tasaris1”, “Biiyiiksehir Belediyeleri”, “Belediyeler ile il Ozel idareleri’nin yeniden
yapilandirilmasi hususunda yapilan calismalarda merkezden tarafindan yiiriitiilen
hizmetin yerel yonetim kuruluslarma devri yapilarak devletin merkeziyetci
mekanizmasinin kaldirilmasi amaglanmigtir. S6zkonusu ¢alismalarla kamu idari
sistemi acisindan yerel demokrasinin ilkelernin gelistirildigi, etkinlik, verimlilik,
seffaflik ve sosyal adalet ilkeleri ve katilimecilik gibi unsurlara vurgu yapildigi,
merkezi yoOnetimin yerel yonetimler iizerindeki vesayet denetimini yumsattgi
savunulabilir (Celik ve Usta, 2008: 102).

2.5.3. 2006-2012 Arasi D6nem Kamu Yonetiminde Reform ve Biirokratik

Yonetim Kiiltiiriine Etkileri

2006 yilinda “5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu
ve Gorevleri Hakkinda Kanun” kabul edilmistir. Ajanslar Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi ile faaliyetlerini yiiriitmektedir ve kamu tiizel kisiligi haiz olup, 6zel hukuk
hiikiimlerine tabidir. Koordinasyon birimi olan ve bolgesel gelisme politikalarmin
yerel diizeyde uygulayicisi olan kalkinma ajanslari yerel potansiyellerin harekete
gecirilmesi ve en verimli sekilde kullanilmasi, ‘yerel diizeyde kurumsal kapasite’
eksikliginin giderilmesi, kaynaklarin etkin bigimde kullanilmasi, yerel katilimciligin
arttirtlarak karar alma siirecine dahil edilmesi gibi hedefleri karsilamak igin
kurulmustur. Ayrica kurulduklar1 bolgedeki kaynaklari, bolgedeki oncelikleri goz
oniinde bulundurarak yerel kalkinmay1 saglamak, hem ulusal hem de uluslararasi
diizeyde bdlgenin tanitimini saglamak ajanslarin gorevleri arasindadir. Kalkinma
ajanslar1 yonetim kurullaria bolge valileri birer yil arayla ve sirasiyla baskanlik
etmektedir ve icra organi olarak genel sekreter ve danisma organi olarak da
kalkinma kurulu ajanslarin teskilat yapisini olusturmaktadir. Caligma yontemleri
iginde kamu,0zel sektor,iiniversiteler meslek odalarinin katilimini esas alan
ajanslar, yatirimlara iligkin analiz rapor ve stratejik calismalar yapmak, envanter
calismalari, yatirnmcilar1 bilgilendirmek, yatirimi giliglendirmek amaciyla ilgili
kurum ve kuruluslarla ortak caligmalara yapmak gibi gorevleri de iistlenmiglerdir.
Bu baglamda kalkinma ajanslarmin yapilanmasi yerelin potansiyelinin aciga
cikarilmasi yerelde tiim dinamikler arasinda isbirliginin olusturulmasi ve yerel
yapilarin hizmet tiretiminde aktif hale getirilmesi gibi gorevleri iistlenmesine neden
olmustur (Pektas ve Demirkol, 2018: 77-96).

5502 sayili kanun ile “Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi” 2006 tarihinde
kurulmustur. Sigorta hak ve ytktimliiliklerini esitlemek, mali olarak siirdiiriilebilir
tek bir emeklilik ve saglik sigortasi yapisinin olusturulmasi amaciyla, “Sosyal
Sigortalar Kurumu Baskanlig1”, “T.C. Emekli Sandig1 Genel Miidiirligii” ve “Bag-
Kur Genel Miidiirliigii” tek bir ¢att altinda toplanmistir.5510 sayil1 Kanun ile sosyal
sigortalar alaninda norm ve standart birligi saglama hedefi dogrultusunda vatandasin
tiimiine esit, kolay erisilebilir ve kaliteli hizmeti sunan Genel Saglik Sigortasi
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sistemi kurulmustur(https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5502.pdf).

Sosyal giivenlik reformu yoluyla Tirkiye’de sosyal giivenlik agiklarinin
azaltilmasi ve bir sonraki agamada bu ag¢iklarin kapatilmasi hedeflenmistir. Bu hedef
dogrultusunda emeklilik yasi, emeklilik prim giin sayis1 ve ¢alisma yil1 yiikseltilmis,
maas baglama orani, yaralananlar dahil saglik giderleri diisiiriilmiis ve bireysel
emeklilik veyaalternatif emeklilik gibi formlar tesvik edilerek bireysel emeklilik
gibi sosyal giivenlik sistemine secenek olabilecek durumlar ortaya konulmustur
(Angin, 2019: 435).

2007 yilinda Cumhurbaskaninin halk tarafindan segilmesi bes yildan dort yila
indirilmesi ve parlamentonun tiim oturum ve kararlar1 i¢in toplam milletvekilligi
sayisininii¢te birini ongdrenkarar yeter sayisiniiceren anayasa degisikligi referandum
araciligi ile kabul edilmistir. Yine baska bir anayasa degisikligi ile segilebilme yas1
30’dan 25’e indirilmistir. Ayrica idari yiikiin azaltilmasi ve kamu hizmetlerinden
yararlanmanin kolaylastirilmas1 amaciyla valilik ve kaymakamliklarda ‘tek
adimda hizmet’” uygulamasi baglatilmis ve 1085 adet giincelligini yitirmis genelge
yirtrlikten kaldirtlmistir (Geng, 2019: 90).

2008yilinda “5747 sayilh Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 igerisinde Ilge
Kurulmasi ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki Kanunun” kabul
edilmesi ile biiyiiksehir belediyelerinin icinde ilk kademe belediyesi kurulmasi
imkanini ortadan kaldirmis, mevcut ilk kademe belediyelerini biiyiliksehir igindeki
ilge belediyelerine mahalle olarak baglamistir.(https://www.mevzuat.gov.tr /
MevzuatMetin/1.5.5747.pdf). Yine aym yil igerisinde biirokrasiyi azaltma ¢abasi
geregi, tim kamu kuruluslarinda ikamet ve dogum kayitlarini vatandastan istemeye
son veren kimlik paylasimli veri taban1 (KPS) kullanilmaya baslanmistir (https://
www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.. 200611249, pdf).

5747 sayili yasa ile ilk kademe belediyelerinin az sayidaki bdliimiine biiytliksehir
ilce belediyesi pozisyonu verilmis, geri kalanlarin biiyiik bir bolimiiniinyerel
yonetim birimi statiisiine son verilmistir. Yine 5747 sayili Kanunla biiyliksehir
belediyelerinin simirlarinda toplam 43 yeni ilge kurulmus, bilhassa Istanbul’da
bazi ilgelerin siirlarinda degisiklik yapilmis, kanunun uygulanmaya baslamasi ile
birlikte alt ve ilk kademe belediyeleri lagvedilmistir(Ozgiir ve Savas Yavuzcehre,
2016: 916-920).

2009 yilinda 5902 sayili “Afet ve Acil Durum Yé&netimi Baskanlig: ile ilgili
Baz1 Diizenlemeler Hakkinda” ¢ikarilan kanun ile mevcut “Basbakanlik Tiirkiye
Acil Durum Yonetimi Genel Miidiirliigii”,“I¢c Isleri Bakanlhigi Sivil Savunma
Genel Miidiirliigi” ile “Baymndirhk ve Iskdn Bakanligi Afet Isleri Genel
Midiirligii”kaldirilarak hepsinin yerine Bagbakanliga baglh “Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligi (AFAD)” kurulmasina karar verilmistir. Ayni yil igerisinde
Yargt Reformu Stratejisi ve Eylem Plani kabul edilmis, 170 yonetmelik daha basit
hale getirilip,421 idari diizenleme yiriirlikten kaldirilmistir. Ayrica e- hizmet
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ve bilgi sunumun gerceklestirilmesi, belli bir hizmet standardinin uygulamaya
konulmasi ve engellilere yonelik tedbirlerin alinmasi konularimi igeren, “idarenin
vatandaslara daha iyi kamu hizmeti sunmasina yonelik esas ve usulleri” kapsayan
yonetmelik uygulamaya konmustur (Geng, 2019: 90).

Sivil Savunma Miidiirliikleri biinyesinde bulundurdugu c¢alisanlari ile birlikte
bulunduklar1i10zel Idaresi’ne devredilmesi vekamukurumlarinda varolan“Savunma
Sekreterligi” ve “Savunma Uzmanlig1” birimleri 5902 sayili yasa ile kaldirilirken,
iilkemizde ¢ok basli bir idari mekanizmaya sahip olan Afet yonetimi, Bagbakanliga
bagli bir birim haline getirilerek tek bir ¢ati altinda toplanmuistir. Siklikla afetlerin
yasandig iilkemizde, afet yonetimini daha da merkezilestirilmesinin faydalarinin
yanisira sakincalariin da olabilecegini belirmek gerekir( Aktel, 2015: 8).

2010 yilinda Anayasa mahkemesi ve Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu’nun
idari yapisini degistiren, askeri mahkemelerin hareket alanini sinirlayan, Yiiksek
Askeri Sura’nin ihrag hiikiimleri karsisinda sivil mahkemelerde temyize bagvurma
hakki getiren, kamu gorevlilerine toplu sdzlesme hakki taniyan, kadm,gcocuk
ve yagh kimseler icin pozitif ayrimcilik dnlemlerine olanak saglayan, kisisel
verilerin korunmas1 ve bilgiye erisimin anayasal bir hak olarak diizenlenmesine
dair hiikiimler Anayasa degisikligi ile referandum da onaylanmistir (https://www.
akparti.org.tr/media/272664/2010-anayasa-degisikligi-paketi-ile ilgili-sorular-ve-
cevaplar.pdf). S6z konusu bu degisiklikle on yediye ¢ikan iiye sayisinda, ii¢ tiyenin
s¢iminde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi etkli olurken, diger tiyelerin se¢ciminde halk
tarafindan secilen Cumhurbaskani etkli olmustur. Cumhurbagkani on dort {iyenin
dordiinii dogrudan, diger onbir iiyeyi ise gosterilecek adaylar arasindan segmesi
Oongoriilmistiir(Nohutgu ve Ziyrek, 2021: 116).

Ayrica 2010 yilinda kamu hizmetleri konusunda hiikiimet tarafindan bir envanter
calismasi yapilmis ve bu calismaya gore kalite, uygunluk kriterleri, prosediirler ve
sikayetler ile ilgili standartlar gelistirilmistir(Geng,2019: 91).

2011yilinda Bagbakanliga baglanarak faaliyete gegen “Kamu Diizeni ve
Giivenligi Miistesarlig1 Terorle Miicadele Koordinasyon Kurulunun” ydnetim ve
yazigma islerini yliriitmiis ve terdrle miicadele politikalarini gelistirmek ve koordine
etmekle gorevlendirilmistir. Ayn1 yil Devlet Memurlar1 Kanununda yapilan
degisiklikle TBMM disindan atama yapilabilecek sekilde yirmi bakanlikta ‘bakan
yardimciligr’ makami ihdas edilmis, “engelli,hamile ve yeni dogmus ¢ocuklari olan
gecici ve sozlesmeli devlet memurlarina” bir takim avantajlar saglanmistir(https://
www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.657-20121229.pdf).

Bu dogrultuda yukarda belirtilen 2006 ve 2012 yillar1 arasinda Tirk kamu
biirokrasisinde yapilan degisiklikler Avrupa Birligi uyum raporlarinda olumlu
ve olumsuzyonleri ile konu olmustur. Kamu yonetimi bashgi altinda idadari
prosediirlerin  gelistirilmesi, saffafligin  gili¢lendirilmesi, idarenin yiikiiniin
hafifletilmesine bagli olarak mevzuatlarda gereken basitlestirilmenin yapilmas,
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Kamu Mali Kontrol Kanunu’nun tam olarak hayata gecirilmesinin yan1 sira meclise
devlet memurlar1 konusunda kapsamli bir yasa taslagi hazirlanarak kamu hizmetleri
sisteminin daha modern hale getirilmesi (Tiirkiye 2008 Y1l ilerleme Raporu) hususu
seklindeki konular 2008 yil1 ilerleme raporunda yer almistir. Ayrica 2009, 2010 ve
2011 yillarinda ki ilerleme raporlarinda engellilerle ilgili tedbirlerin gelistirilmesi,
islevsel yont etkili olan bir i¢ denetim sisteminin kurulmasi, seffafliga, hesap
verebilirlige ve liyakate dayali bir kariyer sisteminin olusturulmasi, mali gelirlerin
yerel idarelere aktarilmasi gibi konular hakkinda durum tespitleri yapilarak Tiirk
Kamu biirokrasisindeki degisimve doniisiime katki saglanmistir(https://www.
ab.gov.tr/ilerleme-raporlari_46224.).

Yukarida yillar itibariyle belirtilen kamu yonetimindeki degisiklikler idari sistem
igerisinde goriilen sorunlar nedeniyle yapilmistir. S6z konusu sorunlar temelinde
devletin asir1 merkeziyetci olmasi ve kamu yonetiminin stratejik planli sorun ¢6zme
anlayis1 yerine giinii kurtarmaya yonelik bir yonetim anlayigina sahip olmasidurumu,
siyasi nedenlerle kurulmus gereksiz belediyelerin varligi, liyakati esas alamayan bir
memur sisteminin varligigibi birtakim hususlardir. Bu nedenle yapilan bu reformlar
yonetim kiiltlirli agisindan girdi odaklilik yerine hedef odakliligi amag edinen,
vatandaga hizmet anlayisini1 en temel hedef olarak goren bir tasar1 gelistirilmistir.
Ancak bu tasar1 bazi sebeplerden dolay1 uygulamaya konulamamistir (Dinger, 2016:
37-41)

2.5.4. 2012-2018 Arasi Donem Kamu Yonetiminde Reform ve Biirokratik

Yonetim Kiltiiriine Etkileri

2012 yilinda kabul edilen “6360 sayili kanunla 14 ilde Biiyiiksehir ve 27 Ilce
Kurulmas1 Hakkinda Kanun” kabul edilmis ve kanunun yiiriirlige girdigi 2014
yili itibariyle biiyiiksehirlerin sayis1 30’a yiikselmistir. Bu siirecte 30 biiyiiksehir
belediyesinde il ozel idareleri kaldirilarak, il 6zel idare sayist 81’den 51°e
diistirilmis ve lagvedilen 6zel idarelerin yerine bu il merkezlerinde valilere baglh
olarak ¢alisan“Yatirnm Izleme ve Koordinasyon Baskanliklari” kurulmustur.
fldeki kamu kurum ve kuruluslariin arasindaki koordinasyonun saglanmasi,ilin
tanitilmasi,kamu ve 6zel yatirimlarin yonlendirilmesi, acil afet yardim hizmetlerinin
koordine edilmesi ve denetleme gdrevleri bulunan bu merkezlere valilik bagkanlik
etmistir. Kanunun kabulii ile yerel yonetimlerin genel biitce icinde yer alan
vergi gelirlerinden elde ettikleri paylar tekraren diizenlenmis, ayrica genel biitge
vergi gelirlerinin %25°lik kismi niifus dikkate alinarak s6z konusu merkezlere
aktartlmistir(https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=6360).

Kanunun yiirlirlige girmesiyle birlikte biiyiiksehir belediyelerinde, mali ve
personel sisteminde, Halka sunulalan hizmet seklinde, siyasal cografyada ve imar
ve planlama diizenine getirilen degisiklikler yerel yonetim sistemimizi etkilemistir.
Bu degisiklikler ¢er¢evesindeniifusu 750.000’in {izerinde olan on dort ilde “Aydin,
Balikesir, Denizli, Hatay, Malatya, Manisa, Mardin, Mugla, Kahramanmaras,
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Tekirdag, Trabzon, Sanlurfa, Van ve Ordu” illerinde belediyeler biiytliksehir
belediyesine donilismiis, 27 yeni ilge kurulmasina karar verilmistir. Bliyliksehir ilge
belediyelerinin sinirlart ilge smirt olarak tespit edilmis, Biiyliksehir belediyeleri
biinyesindeki koy ve belde belediyelerinin tiizel kisiligi kaldirilarak, kdyler mahalle,
belde belediyeleri ise ismiyle beraber bagli olduklariilgenin belediyesine dahil
edilmistir(Biricikoglu ve Yalnizoglu, 2018: 262).

Bu baglamda biiytiksehir biinyesinde halka sunulan hizmetlerin tek merkezden
halka iletilmesi, hizmetlerde etkinlik, esgiidiim ve iletisimin yani sira kalitenin
atmasina, daha az kaynak kullanilarak daha ¢ok ve nitelikli hizmet sunulmasina
sebep olurken, diger taraftan kisi basia diisen kamusal giderlerinde azalmasina
neden olacaktir (Usta, Akman ve Kocaoglu, 2018: 223).

2012 yilinda 6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Yasasi ¢ikarilmis ve bu
yasa ile kamu hizmetleri sunulurken bagimsiz ve etkili bir sikdyet mekanizmasi
olusturularak idarenin her nevi islem ve davranmisimi insan haklart ve adalet
cercevesinde incelemek, arastirmak ve 6neride bulunmak amaglanmastir. Tiirk Silahlt
Kuvvetlerinin askeri 6zellikteki etkinlikleri bu kurumun hareket alaninin disinda
tutulmustur. Gorev siireleri dort yil olan basdenet¢i ve denetgilerin atamast TBMM
tarafindan yapilmaktadir ve kurumun TBMM’ye karsi sorumlulugu nedeniyle hig
kimsenin bu kuruma talimat vermemesi konusunda giiven vermektedir(https://
www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6328.pdf).

Ayrica 6328 sayili yasa ile Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi biitcesinden alinacak
Hazineyardimi ve diger gelirler, kurumun gelirleri olarak kabul edilmis ve s6zkonusu
biitgeden kanun kapsamindaki gérevlere iliskin harcamalar ger¢eklestirilmistir. Gizli
tutulan bagvurular gercek ve tiizel kisilerce, Tiirkge dilekge ile veya yonetmelikte
belirlenen sekilde elektronik ortamda veya diger iletisim araglar1 vasitasiyla ticretsiz
olarak illerde valilikler, il¢elerde kaymakamliklar tarafindan gerceklestirilmektedir.
Bagvurularin inceleme konusu olmasi igin, kisi veya tiizel kisiye ait kimlik numarast
veya pasaport numarasi, imza, adres, gibi bilgilerin i¢ermesi, yargi organlarinda
devam etmekte olan konular veya yargi organlarinca karari neticelenmis
uyusmazliklarailgili olmamasi gerekmektedir(Alodali ve Usta, 2017: 178).

6328 sayili yasa yoOnetim kiiltiiri acisindan hayata gecirdigi degerler
acisindan incelendiginde yapilan basvurularin hukuka uygunluk yoniinden adalet
anlayis1 icinde ele alimmasi, Kamu Denet¢iligi Kurumu’nun, yetkinin kotliye
kullanilmasinin  dnlenmesicergevesinde ortaya koydugu,  esitlik, diristlik,
tarafsizlik, seffaflik,nezaket, hesap verilebilirlik gibi degerlerin uygulanmasina
katkida bulunmasi sebebiyle 6nem arzetmektedir(Alodali ve Usta, 2017: 181).

2012 yili igerisinde denetimde serbestlik ve devlet memurlarina toplu sézlesme
verilmesine iligkin kanun, ailenin korunmasi ve siddetin Onlenmesine iliskin
kanun, Tiirkiye Insan Haklari Kurumu Kanunu kabul edilmistir. idari islemlerin
kolaylastirilmasi ve kamu hizmetinin e-devlet araciligi ile sunulmasi islemleri
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devam etmistir ve bu konularla ilgili bir¢ok yonetmelik Nisan 2012 tarihinde kabul
edilmistir. 2015 yilinda Yargi Reformu Stratejisi kabul edilmistir (Geng,2019: 91-
92).

2016 yilin en onemli ve iilkenin kaderini degistiren olay1 hi¢ kuskusuzl5
Temmuz Darbe Girisimidir. Ulkeyi karanliga siiriikleyecek hain darbe girisiminden
sonra idari ve siyasi alanda pek ¢ok diizenleme yapilmistir. 20 Temmuzdan itibaren
iilkede ii¢ ay siire ile olagantistii hal ilan edilmis, 3 Ekimde {i¢ ay daha uzatilmis ve
hem kamudan hem de ordudan terdr orgiitii ile irtibati tespit edilen ¢cok sayida kisinin
ihraci yapilmistir. Hain darbe siirecinden sonra Tiirk silahli kuvvetleri, Jandarma
Genel Komutanligi, Harp Akademisi ve Emniyet Teskilat1 yeniden yapilandirilmas,
iiniversite rektdrlerininatanma kriterlerinde de degisiklik yapilmistir.2017 yilinda
Cumhurbaskaninin ayni zamanda siyasi bir partiye bagkanlik yapma hakki, Hakimler
ve Savcilar Kurulunun tabi oldugu usul ve esaslarin yeniden diizenlenmesi, yiliksek
askeri mahkemelerin kaldirilmas1 gibi iic Anayasa degisikligi gerceklestirilmistir
(Geng, 2019: 92).

Cumbhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’in, halkin ve darbeye karst durus
sergileyen giivenlik giicleri sayesinde engellenen darbe girisiminden sonra liger
ay arayla 7 kere uzatilan OHAL donemi, 17 Temmuz 2018 tarihine kadar devam
etmistir. Bu zaman zarfinda kamu gorevlilerine karsi baslatilan miicadelede en
onemli tedbirlerin basinda OHAL KHK’leri gelmektedir. Bu OHAL KHK’leriyle
binlerce kamu gorevlisinin isine son verilmistir. OHAL doéneminde 30 civarinda
KHK ¢ikarilmis olup bunlar arasinda, Basbakana bagli olan Milli Istihbarat Teskilati
(MIT) Cumhurbaskanina baglanmis, telekomiinikasyon iletisim baskanligi (TiB)
kapatilmig, memurlarin istifa etmesi zorlagtirilmis, memuriyete giriste glivenlik
sorusturmast zorunlu hale getirilmis, Valilere ilde ¢ikmasi muhtemel olaylarda
gerekli gordiikleri takdirde TSK’dan istifade etmeimkani saglanmasi, Icisleri
Bakanligi’na yurtdiginda teskilatlanma izni verilmis, askeri hastaneler saglik
bakanligina devredilerek doktorlarin ¢alisma yasi yiikseltilmis, Yiksek Askeri
Sura’nin yapist degistirilerek kuruldaki sivil sayist arttirilmis, terér baglantisinin
tespiti halinde belediye bagkanlarinin goérevden alinmasina, yerlerine kayyum
atanmasina imkan verilmesi, Rektorlik makami icin secimlerin kaldirilarak,
rektorlerin atanmasi usuliine geg¢ilmis ve kapatilan askeri okullar yerine Milli
Savunma Universitesi kurulmasi karar1 en dikkat ceken uygulamalar olarakkarsimiza
cikmaktadir. Yapilan bu degisiklikler Tiirk kamu yOnetim sisteminde yapisal
analamda c¢ok koklii degisikliklere sebep olmus ve 2017 sonrasinda uygulamalart
baslatilan Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi’nin altyapisinin olusumunda da
azimsanmaycak bir katki saglamistir (Tuncel ve Demirhan, 2018: 5-35).
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2.5.5. Cumhurbaskanhgi Hiikiimet Sistemi ve Biirokratik Yonetim

Kiiltirine Etkileri

2018 yilinda Tiirkiye Anayasa degisikligi ile getirilen Cumhurbaskanlig
hiikiimet sistemini ylriirliige koymustur. 1876 Mesrutiyetin ilan1 ile bagslayan
parlamenter sistem 2018 yilinda sona ermis,Cumhurbaskanlig1 hiikiimet sisteminin
yiirtiirliige girmesi ile Basbakanlik kaldirilarak Cumhurbaskani yardimecilart
ve bakanlar, TBMM’nin hicbir etkisi olmaksizin Cumhurbaskani tarafindan
atanmustir(Gtliler,2018:304-319).

Tiirkiye’de uygulanan parlamenter sistem siirecinde krizler, etkisini ortaya
koyamayan siyasal yonetimler 1980°li yillardan sonra kendisini daha ¢ok
hissettirmis, hatta Ak Parti hiikiimetinin 2007 yilinda yagamis oldugu ‘367 Krizi’ bu
durumun en bariz 6rnegi olarak karsimiza ¢ikmistir(Eren ve Aydin,2019: 54).

Ak Partiye karsi yapilmis bu hamle tarihe ‘e- muhtira’ adi ile ge¢mistir ve
askeri biirokrasinin halkin oylariyla segilmis iktidar lizerinde tahakkiim kurmaya
calistiginin gostergesidir. Yagsanan bu olaylar Cumhurbagkaninin halk tarafindan
secilmesi gerektigi yoniindeki anayasa degisikliginin yapilmasina neden olurken,
1982 Anayasasinda belirtilen Cumhurbaskaninin yetki ve gorevlerine miidahale
etmeksizin yalnizca segilme yonteminde degisiklik gerceklestirilmistir. iki turlu
yontemle yapilan se¢imde 2014 yilinda Recep Tayyip Erdoganilk turda %51,79 oy
orantyla Cumhurbagkani olmustur(Gtiler,2018: 304-319 ve Aydin,2019: 54).

Secimler araciliiyla is basina gelerek mesruiyeti eline alan siyasal iktidarlar,
adina kamuda calisan idari yap1 yoluyla kamu hizmetlerini, toplumun beklentilerini
ve ihtiyaglarini karsilarlar. Bu baglamda kamu ydnetimi, devletin ortaya koydugu
yasalarla g¢ercevesi tesbit edilen vazifelerini gergeklestirmek adina igin hem
ulusal, hem bolgesel ve hem de yerel diizeyde teskilatlanarak genel kural ve
kamu politikas1 hiikiimlerinin yiriirlige konuldugu sistemin adidir (Eryilmaz,
2008: 12). Bu baglamda kamuya ait idari yonetimi dogrudan etkileyen yiiriitme
organinin yapisindaki degisim kamu yonetiminde bir takim degisiklikleri
beraberinde getirmistir. Tiirk tipi bagkanlik olarak ifade edilen yeni sistem temel
hak ve hiirriyetlerin gelistirilmesi, parlamenter yapidaki yiiriitmede ortaya ¢ikan
iki bagliligin kaldirilmasi iilke igerisinde hem ekonomik, hem siyasal ve hem de
toplumsal barigin ve istikrarin saglanmasi agisindan ¢ok daha etkili olacag ifade
edilmistir. Dolayistyla yiiriitme erkinin tek elde toplanmasi, icerde ve disarda
askeri ve sivil biirokratik vesayet odaklariyla miicadeleyi kolaylastiracak, ayrica
koalisyon hiikiimetlerinin tam olarak gergeklestiremedigi yiiriitme giiclinii verimli
kullanabilmek adina hizli ve yerinde kararlar alinmasina katki saglayacaktir.
Kamu hizmetlerinin halka sunulmasi noktasinda daha seffaf ve hesap verebilir
uygulamalart igeren sistem kuvvetler ayriligi ilkesini ¢ok daha keskin bir bigimde
uygulama firsatina sahiptir(Aydin ve Akinci, 2018: 1028-1030).
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24 Haziran 2018’de birlikte yapilan devletin sahip oldugu temel isleyisi
kokten degistiren yeni sistemde yasama ve yiirlitme giiglerinin sadece kendi
hareket alanlar1 c¢ergevesinde uygulama ortaya koyarak daha gii¢lii olmalarinin
saglandigt ve  TBMM ve Cumhurbaskanligi secimleriyle yiiriirliige girecek
olan denge ve denetim mekanizmalarini esas alan Cumhurbaskanligi Hiikiimet
Sistemi’nin temel Ozellikleri asagidaki gibi 06zetlenebilir(Giiler,2018:312;
Biilbiil,2017:427)  ;https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/Publications/cilt1.
pdf(CumhurbaskanligiKararnameleri, 2021).

e Cumhurbaskan1 halk tarafindan segilecek, Cumhurbagkanligi se¢imi ve
(sayilar1 550°den 660°e yiikseltilen) Meclis genel se¢imi bes yilda bir ve
aynm glinde yapilirken, yapilmasi diisliniilen secimler zamanindan 6ncede
yapilmasi saglanabilecektir. Bu yolla yasama ve yiiriitme erklerinin birbiri
iizerinde tahakkiim kurmasi engellenerek, sistemin tikanmasiin Oniine
gecilecektir.

e Bagbakanlik ve bakanlar kurulu kaldirilarak, yiirlitmenin cezai ve siyasi
ylkiimliiliigii sadece cumhurbaskaninin sahsinda birlesecektir.  Ayrica
Cumhurbagkani, yardimeilarini ve bakanlarini kendisi atayacaktir.

e Cumhurbaskani yiiriitme yetkisine iliskin olarak kararname ¢ikarabilecek,
bilitce kanunu teklif etme yetkisine sahip olacak ve bes iist diizey kamu
gorevlilerinin atanmasi da soz konusu kararnamelerle gerceklestirilecek,
kanunlart veto edebilecek, HSYK’nin 13 {iyesinden 4’{inli ve Anayasa
Mahkemesi’nin 15hakiminden 12’sinin atamasini gerceklestirebilecektir.

e Cumhurbagkani ve Meclis birbirlerini feshedebilecek, fakat birlikte secilme
kaidesi sebebiyle fesih halinde her iki yap1 i¢inde se¢im yapilacak ve yasama
yiiriitmeden bagimsiz ¢alisacagi i¢in uygulamalarinda daha verimli olacaktir.

e Cumhurbaskanina cezai sorumluluk getirilmekte, Cumhurbagkan1 eger
parti liyesi ise partisiyle olan bagi devam edecektir. Parlamenter sistemde
yetkili, fakat mesuliyeti olmayan cumhurbagkaninin yerine, halk iradesiyle,
secim yoluyla is basina gelen cumhurbagkaninin hem siyaseten hem de diger
mevzularda mesul olmasini esas alan sistem hayata gecirilecektir.

e Yasama ve yliriitme erklerinin se¢im bi¢imi biitlinlesmeyi hizlandiracak be
daha giiglii yapilarin olugsmasma imkan saglayacaktir. Ayrica dinamik ve
yenilige agik bir model olmasi nedeniyle muhalefet ve iktidar arasindaki
gerginlikleri bertaraf edecektir.

e Parlamenter sistemde yiiriitmenin meclise karst sorumlulugunun karsilig:
olan gensoruya dayali diizen,“Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi’nde
sorumlulugun halka karsi olmasi sebebiyle uygulamadan c¢ekilmistir. Bu
stirecte sadece Cumhurbaskan1 yardimcilar1 ve bakanlara yazili nitelikte soru
verilebilecektir.
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e Yeni sistemde kanunlarin Cumhurbaskanligi kararnamelerinden tistiin oldugu
vurgulanmistir ve yasamanin gorev alanina giren konularda kararname
cikarilmayacaktir. Ayrica Cumhurbagkani kanunlari veto etse de, TBMM  ’nin
s0z konusu kanunlart yeniden salt ¢cogunlukla kabul etmesi miimkiindiir.
Cumbhurbagkanligi kararnamesini iptal etmek isteyen TBMM ancak Anayasa
Mahkemesine bagvurarak bu durumu gergeklestirebilir.

Cumhurbagkanlig1 hiikiimet sisteminin yiiriirliige girmesinden sonra yiiriitme
erkinin degisen mekanizmasi nedeniyle bircok kurum ve kurulusun isleyisi
degismistir ve yeni kurumlar ve kurullar ihdas edilmistir. Basbakanliga bagl
olan birgok kurum ve kurulus Cumhurbaskanligina baglanmig, daha etkin bir
koordinasyon saglanmasi amaciyla bakanliklar birlestirilerek 26 olan bakanlik
sayis1 16’ya diisiiriilmiistiir. Bu gercevede “I¢ Isleri Bakanlig1”, “Adalet Bakanlig1”,
“Milli Egitim Bakanlig1”, “Milli Savunma Bakanlig1”, “Enerji ve Tabi Kaynaklar
Bakanlig1”, “Saglik Bakanlig1”, “Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1”, “Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1”, “Genglik ve Spor Bakanlig1” degisiklige ugramadan mevcut yapilarini
muhafaza etmislerdir.“Hazine Miistesarlig1”nin““Maliye Bakanlig1i”nin ¢atis1 altina
gecmesi ile “Hazine ve Maliye Bakanlig1”, “Gilimriikk ve Ticaret Bakanlig1” ile
“Ekonomi Bakanlig1”nin birlestirilmesi ile “Ticaret Bakanligi, Ulagtirma Denizcilik
ve Haberlesme Bakanlig1” yerine “Ulastirma ve Alt Yap1 Bakanlig1”, “Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig1” ile “Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi”nin
birlesmesi ile “Calisma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanlig1”, “Disisleri Bakanlig1”
ile “Avrupa Birligi Bakanligi”nin birlesmesi ile “Disisleri Bakanlig1”, “Gida, Tarim
ve Hayvancilik Bakanlig1” ile “Orman ve Su Isleri Bakanligi™nin birlesmesiyle
“Tarim ve Orman Bakanlig1”, “Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1” ile “Kalkinma
Bakanlig1”nin birlesmesi ile “Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1” olusturulmustur (1,4
ve 15 numarali Cumhurbagkanligi Kararnamesi- https://www.mevzuat.gov.tr/

MevzuatMetin/Publications/cilt1.pdf).

Yeni donemdeki yapilanmalardan birisi gida, saglik, bilim alanlarinda stratejik
ve uzun vadeli politika Onerileri sunan, yiriitmeye katki saglayan politika
kurullaridir.9 adet kuruldan olusan bu yapilar Cumhurbagkani ile birebir ¢alisan,
Cumbhurbaskaninin belirlemis oldugu oncelikleri esas alarak projeler iireten ve
bakanlara geri bildirim yapan kurullardir. S6z konusu kurullar “Ekonomi Politikalar
Kurulu”, “Bilim Teknoloji ve Yenilik Politikalar1 Kurulu”, “Egitim ve Ogretim
Politikalart Kurulu”, “Kiiltiir ve Sanat Politikalar1 Kurulu”, “Sosyal Politikalar
Kurulu”, “Saglik ve Gida Kurulu”,“Glivenlik ve Dis Politikalar Kurulu”, “Hukuk
Politikalart Kurulu”, “Yerel Yo6netim Politikalart Kurulu”dur. Y dnetisim mantigi ile
hareket eden kurullarin akademi ve sektor temsilcileri ile sivil toplum kuruluslariyla
koordinasyon saglayarak, politika yapim siirecine bu yapilarinda dahil edilmesi ve bu
dogrultuda raporlarin hazirlanmasi hedeflenmektedir(5 numaraliCumhurbaskanligi
Kararnamesi- https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/Publications/ciltl.pdf).
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Cumhurbagkanlig1 Politika Kurullarinin goérev ve yetkilerine bakildiginda ilgili
alanlar ¢ercevesindeincelendiginde kamu politikalar1 olusturma ve gelistirme
konusunda ¢ok 6nemli yetkilerin atfedildigi gézlemlenmektedir. Politika kurullart
yapist itibariyle en az {i¢ iiyeden olugmakta, kurul iiyeleri Cumhurbagkani eliyle
atamas1 yapilacak olup, bir tanesi baskan vekili olarak goérevlendirilmektedir.
Cumbhurbaskanin atama yetkisine bagli olarak olusacak, dokuz politika kurulu
icin en az bes en fazla on iiyeden tesekkiil etmesi ve ihtiya¢ olunan personelin ise
“Cumhurbaskanligi idari isler Baskanlig1” araciligiyla belirlenecegi ifade edilmistir.
Bu baglamda politika olusturma ve uygulama sorumlulugu politika kurullarina
verilmistir ve bu sayede daha once liretilenpolitikalarin degerlendirme ve geri
bildirim asamalarinin yok hiilkmiinde olmasi sorunununda ¢oziime kavustugu
goriilmektedir (Akman, 2019: 46-47).

Ayrica Cumhurbaskanligina bagh kamu tiizel kisiligi olan, idari ve mali
ozerklige sahip ve dzel biitceye haiz; Finans Ofisi, Dijital Doniisiim Ofisi, insan
Kaynaklar1 Ofisi, ve Yatirim Ofisi olmak tizere 4 yeni ofis kurulmustur(1 numarali
Cumhurbagkanlig1 Kararnamesi-https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/
Publications/cilt1.pdf).

Yeni sistemle birlikte eski bagbakanliga ve diger bakanliklara bagli bazi
baskanliklar Cumhurbaskanligina devredilmis ve teskilat yapilar1 ve gérev alanlari
ilgili kararnameler yoluyla tespit edilen yeni baskanliklar ihdas edilmistir. Bu
baskanliklar:

“Devlet Denetleme Kurulu”(5 numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi),
- “Diyanet Isleri Baskanligi”(1 numarali Cumhurbaskanlig1 Kararnamesi),
- “Genelkurmay Baskanlig1”(14 numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi),
- “Devlet Arsivleri Baskanligi”(11 numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi),
- “letisim Baskanlig1”(14 numarali Cumhurbaskanlig: Kararnamesi),

- “Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreterligi”(6 numarali Cumhurbagkanligi
Kararnamesi),

- “Milli Saraylar Idaresi Baskanligi”(12 numarali Cumhurbaskanlig
Kararnamesi),

- “Milli istihbarat Baskanlig1”(12 numarali Cumhurbaskanlig1 Kararnamesi),

- “Savunma Sanayi Baskanligi1”’(7 numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi),
- “Strateji ve Biitge Baskanlig1”’(13 numarali Cumhurbagkanligi Kararnamesi)
- ve “Tiirkiye Varlik Fonu”dur

(https://www.mevzuat.gov.tr/ MevzuatMetin/ Publications/cilt1. pdf).

Cumhurbagkanligi  secimlerinden kaynaklanan krizlerin ve  birtakim
kamplagmalarin bitirilmesi amaciyla benimsenen (Eken ve Dogan, 2019: 22),
secimle ylriitme organinin belirlendigi Cmhurbaskanligit Hiikkmet Sistemine
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gecilmesi ile Cumhurbaskanina ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda TBMM
adina yiiriitme yetkisi geregince Cumhurbaskanligi Kararnamesi ¢ikarma yetkisi
verilmistir.Bu durum meclisin etkisini azaltmasi nedeniyle elestirilmis olsa da,
kararname yetkisi temel hak, siyasi hak ve 6devler ile kisi hak ve 6devler hususlarinda
olamayacagi ve kararnamelerin kanundan iistiin olamayacag gerekgesi ile sorun
olusturmayacaktir seklinde ifade edilmistir. Ayrica Cumhurbaskani yiirlitme
gorevini yerine getirebilmek adina Cumhurbaskani yardimcilarini, bakanlari ve st
diizey kamu yoneticilerini atamakta ve gérevlerine son verebilmektedir. Milletler
aras1 anlagsmalar1 yapmak ve yayinlamanin yanisira hastalik, sakatlik ve yaslilik
sebebiyle kisilerin cezalarini hafifletebilmekte veya kaldirabilmektedir (Sahin ve
Erdogan, 2021: 54-65).

Yukarida isimlerini saydigimiz ve Cumhurbaskani ile ¢alismak i¢in olusturulan
dokuz politika kuruluna Cumhurbaskani tarafindan atama yapilmakta, en az
lic tiyeden olusan kurul lyelerinden biri baskanvekili olarakbelirlenmektedir.
Akademiden, alanlarinda uzman olan kisilerden ve is diinyasindan pekgok kisinin
gorevlendirildigi bu kurullar politika tiretmek ve uygulamaya konulan politikalarin
stirecleriniizlmek tizere kurulmuslardir. Kurullar gerek yiiriitme sirasinda ortaya cikan
durum lar hususunda, gerekse diinya uygulamalarina bakarak Cumhurbaskani’ni
bilgilendirmektedir. Cumhurbagkanlig tarafindan belirlenen politikalar1 bakanliklar
yiuriitmektedir. Bu baglamda Sosyal Politika,ekonomi,teknoloji,egitim, yerel
yonetimler, giivenlik alanlarinda ¢ok genis bir yelpaede olusturulan kurullar kamu
yonetimimiz agisindan bir kazang olmustur vecalisma usul ve esaslar1 agisindan
gelecek donemlerdeki politikalarindaha islevsel bir sekilde yiiriimesine katki
saglayacagi diigiiniilmektedir (Babaoglu ve Kulag, 2021: 180-198).

Cumbhurbaskanlig1 sisteminin 6nemli degisikliklerinden birisi olarak kabuledilen
ve gelistirilen projeler yoluyla politikalarin uygulanmasina katki saglayacagi
disiiniilen ofislerdir. Danisma ve yardimci hizmet birimlerinden olusan ofislerin
gorevleri itibariyle degerlendirildiginde, Insan Kaynaklar1 Ofisine Tiirkiye nin
insan kaynaklar1 konusundaki envanter caligmasmi yapmak, kamuda kariyer
yonetimi ve istihdam igin gerekli olan liyakatin arttirilmasi ile igili projeleri
giiclendirmek, Finans Ofisine Istanbul Finans Merkezi projesini izleyerek, iilkenin
finans durumunu raporlamak, Dijital Doniistim Ofisine milli giivenlik teknolojisi
ilerletmek, siber giivenlik ve bilgi giivenligini saglayacak projeleri gliglendirmek,
E-Devlet doniisiimiinii takip etmek, Yatirim Ofisine ise yatirim konusunda gerekli
iyilestirici ¢aligmalar yapmak gibi gorevler verilmistir. Daha 6nce kurulmus olan
Yatirim Destek ve Tanitma Ajansi bu siiregte Yatirim Ofine doniistiirilmustiir. Ttirk
kam yonetiminde belirlene politikalarin daha hizli bir sekilde hayata gecmesine
katki saglamak amaciyla olusturulan ve yeni idari birimler olarak kabul edilen
ofisler oniimiizdeki siirecte dikkate deger idari aygitlar olarak karsimiza gikacaktir
(Avaner ve Fedai, 2021: 203-222).
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Bu yeni donem yargida da bir takim degisikliklere sebep olmus ve askeri ve sivil
mahkeme ayrimi kaldirilarak idari yargi ve adli yargi olarak ikiye ayrilmigtir. idari
yargida, ilk derecede idare mahkemeleri vergi mahkemeleri ve bunlarin {istiinde
Bolge idare Mahkemesi yer alirken, en {ist mahkeme olarak Danistay dngoriilmiistiir.
Adli yargi ise hukuk mahkemeleri ve ceza mahkemeleri olarak ikiye ayrilmis ve
sulh ceza mahkemeleri kaldirilmistir. Hukuk mahkemeleri kendi i¢cinde sulh hukuk,
asliye hukuk, ihtisas mahkemeleri ve ticaret mahkemeleri olarak ayrilmistir. Yine
bunlarn iizerinde Bélge Adliye Mahkemeleri veya Istinaf Mahkemeleri seklinde bir
yapilanma olusurken en iist mahkeme olarak Yargitay ongoriilmiistiir(Nohutcu ve
Zeyrek, 2021: 121).

Cumhurbagkanligi hiikiimet sistemi yonetim anlayis1 geregi bakanliklarimda
gorev ve yetkileri degistirilmis 21 olan bakanlik sayis1 16’ya diistiriilm{stiir. Yukarida
isimleri belirtilen ve doniisiim yasayan bakanliklar alina kararlarin uygulayicisi olan
idari birimlere doniismiis ve merkezi teskilat yapilart ‘hizmet birimleri’ ad1 altinda
daha sade bir orgiitlenmeye gidilmistir. Bu siirecte miistesarliklar kaldirilarak bakan
yardimecilari daha aktif bir konuma getirilmistir (Ates ve Unal, 2021: 170).

Cumhurbagkanligi hiikiimet sistemi ile iist diizey kamu yoneticilerinin
atanmasinda yapilan degisiklikler incelendiginde, biitiin atamalarda genis bir
takdir yetkisi kullanan ve yiirlitme yetkisini elinde bulunduran Cumhurbaskan’ina
verilmistir. Politikalarin yapilmasinda ve uygulanmasinda ist diizey kamu
yoneticilerinin belirlenmesi son derece énemli oldugundan atamalarin dogrudan
Cumbhurbaskan1 tarafindan yapilmas: biirokrasinin kontroliiniin daha kolay
yapilmas1 agisindan Snemlidir(izci, 2017: 13). Yapilan degisiklikler geregince,
ist diizey kamu gorevlilerinin gorev siiresi Cumhurbaskani’nin gorev siiresiyle
siirlandirilmis, s6zlesmeli olarak iist diizey kamu ydneticisi olarak atanabilme
olang1 saglanmig ve sdzlesmenin imzalanmasi, {licretlerin tespiti konusunda yetki
Cumhurbagkani’na verilmistir. Ayrica Tirk Silahli Kuvvetleri personeline yonelik
cikarilan 3 sayili Cumhurbaskanligi kararnamesinde iist diizey askeri biirokratlarin
atanmasinda Cumhurbaskani dogrudan yetkili kilinmigtir.Biirokrasi alaninda koklii
degisimelerin yasandigi bu siiregte biirokratik vesayetin kaldirilmasi, bu alana
hizl1 ve akiler etkinliklerin olusturulmasi yiiriitme ile uyumlu calisacak st diizey
kamu yoneticisinin c¢alisma ekibini ivedilikle olusturmasi agisindan biirokrasiyi
etkilemistir(Esen, 2019: 100-101).

2.5.6. Cumhuriyet Sonrasi Donemde Maliye Biirokrasisinin Kurumsal,

Yapisal ve islevsel Déniisiimii

Osmanli Devletinden sonra Milli Miicadele’nin kazanilmasinin ardindan kurulan
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin yoneticilerinin ilk g¢alistiklar1 ve onlarin zorlanmalarina
sebep olan husus maliye teskilatinin kurulmasi olmustur(Demirkanoglu, 2012: 41-
49). 1920 yilindan Cumhuriyet’in ilan edildigi 1923 senesi bitimine kadar biitceler
zamaninda hazirlanip uygulanamadigindan gecici biitce ve avans kanunlarinin
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verdigi salahiyet cergevesinde ilgili harcamalar yapilmistir. Herhangi bir kadro
olmadikg¢a veya herhangi bir kanun veya biitceye dayali olarak tesbiti yapilmadikea,
herhangi bir kisiye maas veya iicret 6denemeyecegi bilgisini ihtiva eden ilk biitge
1 Haziran1926 yilindan itibaren ylirtirliige girmis, 1926 yilinda da kanunlagmistir
(Agar,2007:428). Daha sonra 1929 yilinda ¢ikartilan 1452 sayili “Devlet 1929°da
cikarilan “1452 Sayili Kanunla Maliye Bakanlig1i”nin teskilat yapist mekanizmasi
tesekkill etmis, 1936°da ¢ikarillan “2996 Sayili Kanunla Maliye Bakanligi”nin
tegkilatt ve vazifeleri diizenlenerek, bu kanunun olusturdugu isleyis 1983’e
kadar devam etmistir.1983 yilinda, genel olarak devlet teskilatinda Bakanliklar
ile Bakanliklara bagli ¢alisan idari yapilarda kapsamli ve koklii degisiklikler
gergeklestirilmistir(Maliye Teskilat Tarihgesi ve Mevzuat, 1994: 85- https://www.
mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/4.5.178.pdf).Bu degisim Maliye Bakanligi’na da
yansimig ve merkez teskilati da ciddi oranda degismistir ve hazine, para, kredi,
nakit hareketleri ve bor¢ islemlerinin yaninda uluslararasi ekonomik ve mali i
stireclerinden mesul olanbirimler “Maliye Bakanligi”nin gorev alanindan ¢ikarip
yeni olusturulan “Hazine ve Dig Ticaret Miistesarligi’na devredilmistir. 13 Aralik
1983 tarihli ve “178 Sayili K.H.K.’ye gore Glimrilk Bakanligi ile birlestirilen
Maliye Bakanligi, Maliye ve Glimriik Bakanlig1” adin1 almis, daha sonra 2 Temmuz
1993 tarihinde cikarilan 484 ve 485 Sayili K.H.K.’ler ile Giimriik Idaresi Maliye
Bakanligi’ndan tekrar ayrilarak “Giimriik Miistesarligi” kurulmustur. 20 Agustos
1993 tarih ve 516 Sayili KHK ile de Maliye Bakanligi”nin merkezde bulunan idari
yapilanmasinda bazi degisikliklere ek olarak tagra teskilati da yeniden diizenlenmistir.
Ancak “516 Sayili K.H.K.’nin Anayasa Mahkemesi’nce iptali iizerine, 19 Haziran
1994 tarih ve 543 Sayili K.H.K. ile 516 Sayili K.H.K.”de yer alan diizenlemeler
yeniden uygulamaya konulmustur(Demirkanoglu, 2012: 44).

Bu baglamda giiniimiizdeki Maliye Bakanligiénin hem bakanlik diizeyindeki
idari yapist hemde tasra teskilatt yapisinin ger¢ek anlamda 1936 yilinda
temellerinin atildigi, 1942, 1946 ve 1950 yillarinda ortaya konulan degisikliklerle
yapinin tamamlanabildigi, 1983’te Hazine’ nin ayrilmasi diginda merkez ve tasra
teskilatinin 6nemli sayilabilecek degisiklik olmaksizin giinlimiize kadar geldigi
goriilmektedir(Agar, 2007: 430).

Merkez, tasra ve yurtdigi Orgiitlerine sahip olanMaliye Bakanligi’nintagra
oOrgiitiiniin bagindaDefterdarlik yer almaktadir. “178 sayili K.H.K.’ye gore defterdar,
bulundugu ilde Maliye Bakanligi’nin en biiyiik memuru olup, il ve ile bagh ilceler
teskilatinin amiri” konumundadir.

Kararnameye gore gerekli goriildiigii takdirde defterdara yardimei verilebilir
ve il,ilce birimlerini defterdar adina ve emrine, denetim amaciyla denetmenler
verilebilir. Genis yetkilere sahip olan Defterdar ve defterdarliga bagli birimler
illerde mali iglerin tamamindan sorumludur(Erol, 2007: 66—67).
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Tiirkiyede tarihsel siirece bakildiginda kamu mali yonetiminde reform olarak
nitelendirilecek bir¢ok kural yiirlirlige girmis ve ve bu anlam koklii degisimler
yasanmistir.2002 yilindaAdalet ve Kalkinma Partisinin tek bagina iktidara
gelmesinde, daha dnceki partilerin mali disiplini saglayamamis olmas1 bir sebep
olarak goriilmektedir(Kantarci ve Karacan,2008: 156). AKP doéneminin en koklii
degisikliklerinden biri olan ve 2003 yilinda uygulama karari alinan“5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” mali yonetimin konusu olan biitge
hazirlanmasi, uygulanmasi denetlenmesi, raporlanmasi ve mali yapinin isleyisine
ilisgkin bi ¢ok konuda degisimler getirmistir. Yasa kamu kaynaklarinin daha
ekonomik ve etkin bir sekilde kullanilmasi, hesap verebilirlik ve mali saydamlik gibi
ilkelerin daha etkili uygulandigii sdylemek miimkiindiir(Ozel, 2007: 161).2003 te
Tiirk kamu mali yapisinin esasini teskil eden, 1927 tarihli 1050 Sayili Kanunu
lagveden, 5018 Sayili Kanun ile devletin sahip oldugu serveti yasalar ¢ercevesinde
idare etmek, geir ve giderlerin musebesini tutmak ve hesap vermekten mesul tutulan
defterdarliga bagl olarak islevini yerine getiren saymanlik makamini lagvederek
yerine muhasebe yetkilisini getirmistir. Ayrica klasik harcama bigiminde zaman
araligmin digina ¢ikilarak biitgenin isleyisi ve teftisinde ilgili harcama birimleri
mesul tutulmus, bu yolla defterdarlik kurumu pasif olarak nitelendirebilecegimiz
bir yapiya kavusturulmustur (https://www.mevzuat.gov.tr/ MevzuatMetin/1.5.5018.
pdf).

2005 yilina gelindiginde yiiriirliige giren, 5345 Sayil1 “Gelir Idaresi Baskanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun”a gore kurulan merkez ve tasra orgiitiine
sahip olan Gelir idaresi Baskanlig1’nin merkezde “baskan ve 6 baskan yardimcist,
ana hizmet, yardimci hizmet ve danigma hizmet birimleri” bulunmaktadir (https://
www.mevzuat.gov.tr/ MevzuatMetin/1.5.5345.pdf).

Daha sonra 2011 yilinda ¢ikartilan “646 Sayili Vergi Denetim Kurulu
Bagkanliginin  Kurulmasi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Hitkmiinde Kararname”ile“Mali
Suglart Aragtirma Kurulu Baskani, Maliye Teftis Kurulu Baskani, Maliye Hesap
Uzmanlar1 Kurulu Baskani, Gelir idaresi Baskan1” ibaresi “Gelir Idaresi Baskani,
Vergi Denetim Kurulu Baskani, Mali Suglar1 Arastirma Kurulu Bagkan1” seklinde
degisiklige ugramistir. Ayrica, ayn1 Kanun Hiikmiinde Kararname ile “Maliye
Bakanlig1 Teftis Kurulu Bagkan1 ve Hesap Uzmanlar1 Kurulu Baskani ile Gelir
Idaresi Baskanlig1 Gelirler Kontrolorleri Baskani” kadrolarinda bulunanlarin gorevi
sona ermistir (https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/07/20110710-1.htm).

Cumbhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi ile birlikte mali konularda c¢ok ciddi
degsim ve doniisiim yagsanmis ve bu siirecte etkinolan aktorlerde degismistir. Yeni
sistemle birlikte mali kurumsal yapinin en {ist makami Cumhurbagkani olmus, biitce
stireci,mali politika olusturma gibi konularda temel aktor olmustur. Daha etkin hale
gelen kamu mali yonetim sisteminin bu isleyisiyle kararlarin daha hizli ve siirecin
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daha dinamik hale gelmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda hem biitce siireci hemde
kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi ¢ergevesinde 703 sayili KHK ile Kalkinma
Bakanlig1 kaldirilmis Maliye Bakanligi Hazine ve Maliye Bakanlig1 adiyla teskilati
ve gorevleri agisindan yeniden diizenlenmistir. Daha Onceki sistemte biitceyi
hazirlamakla gérevli olan Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii’niin(BUMKO)
gorevleri Haine ve Maliye Bakanligina devredilmis ve 13 sayili Cumhurbaskanligi
Kararnamesi ile kurulan plan program hazirligi, biitge biitgenin hazirlanmasi ve
uygulanmasi, mali yonetimin igleyisine iligkin gorevleri biinyesinde bulunduran
Strateji ve Biitce Baskanligina(SBB) verilmistir. Yasama ve Y{iriitmenin kesin olarak
birbirinden ayrildigi Cumhurbaskanligir Hiikiikiimet Sistemi ile Biitge Kanunu ve
Kesin Hesap Kanunu digindaki tiim kanunlar parlemento tarafindan yapilmakta,
Cumbhurbaskani ise kamu politiklarin1 dogrudan uygulamaktadir. Cumhurbaskani
maliye politikalarinin hazirlanmasindan uygulanmasina kadar sorumlu olmakla
birlikte, hazine ve maliye bakani ile diger aktorler bu siirece katki saglamakta,
ancak siyaseten sorumluluk Cumhurbaskanina aittir. Bu siiregte olusan Biitce
Kanunu'na uygunluk denetimini Parlemento adina dis denetim olarakSayistay
gergeklestirmektedir. Maliye ve ekonomi politikalarinin olusmasinda dogrudan
fonksyonu olmayan bakanlik politikalarin hazirlanmasina yardimer olmakla
ve uygulamakla gorevli olmustur. Biit¢e politiklari, ekonomi ve finans ile ilgili
politiklarin gelistirilmesinde Ekonomi Politiklarai Kurulu ve Yatirim Ofisi ile Finans
Ofisi 6nemli rolleri Gstlenmistir. Netice itibariyle eski sistemle kiyaslandiginda;
parlementer sistemde kamu biitcesinin yiiriitilmesindenBakanlar Kurulu
sorumlu iken, Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi ile biit¢enin yiiriitilmesinden
Cumhurbaskani sorumlu, biitcenin hazirlanmasinda Cumhurbaskani ile birlikte
hareket eden Strateji Biit¢e Baskanlig1 ile Hazine ve Maliye Bakanlig1 ise gerekli
katkiy1 sunmaktadir(Sezer ve Dokmen, 2019: 331-361).

Gelinen noktada kamu yonetimindeki anlayisin degismesiyle birlikte devletin
toplumda tistlendigi rol, hiikiimet, vatandas ve biirokrasi arasindaki koornisayonun
ve iligkilerin yeniden bigimlenmesi ve gelistirilerek gili¢lendirilmesinin yanisira
vatandagin yonetime katilmalarini saglmak temel hedef olmustur(Eryilmaz, 2007:
15).



3. BOLUM

KAMU GOREVLILERININ BUROKRATIK YONETIM KULTURUNE YONELIK
ALGILARI: HAZINE VE MALIYE BAKANLIGINDA BiR ARASTIRMA

Bu kisimda Hazine ve Maliye Bakanlig1 Merkez Teskilatinda gérev yapan kamu
gorevlilerinin, yoneticilerin/biirokratlarin yonetim kiiltiirine yonelik algilarim
tespide dair alan aragtirmasinin (anket); gayesi, usulii, evren ve 6rneklemi, kisitlari
ve varsayimlari ile arastirma neticesinde ulasilan bulgu-sonuclar ve bu husustaki
analizler ele alinmaktadir.

1. ARASTIRMANIN AMACI

Maliye Teskilatinin diger kamu teskilatlar1 icerisinde gerek mali mevzuatin
gerekse diger mevzuatlarin sekillenmesinde dnderlik ettigi dikkati cekmektedir. Bu
nedenle ¢ok kokli bir kurum olan Maliye Teskilatindaki yoneticilerin/biirokratlarin
yonetim kiltiiriine yonelik algilarinin incelenmesi ve Maliye Teskilatindan
yararlanilmast uygun goriilmiistiir. Katilimer yonetim kiiltiirdi, girisimei yonetim
anlayisi, {ist yonetimin etkisi, kurumun birokratik kiltiirii, diger kurumlarla
olan iliskisi, yonetim kiilti anlayisinin hayata gecirilmesinde s6z konusu
mekanizmalardan yararlanilmas1 miimkiindiir.

Tiirk kamu biirokrasisinde yukarda belirtilen anlayislarin basta Maliye
Teskilatinda daha sonra biitiin kamu kuruluslarinda hayata gegirilmesi kamu
yonetiminin demokratik bir yonetim kiiltiiriine sahip oldugunun gostergesidir.

Buradan hareketle, aragtirmanin temel amaci Tirk kamu biirokrasisinin
katilimer yonetim kiiltiirii, girisimei yonetim anlayisi, list yonetimin etkisi, kurumun
biirokratik kiiltiirii, diger kurumlarla olan iliskisi ekseninde Hazine ve Maliye
Bakanligi Merkez Teskilatinda gorev yapan kamu gorevlilerinin, yoneticilerin/
biirokratlarin yonetim kiiltiiriine yonelik algilarinin belirlenmesidir.
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Buradan yola ¢ikarak hazirlanan calismada yukarida belirtilen hususlarda
maliye teskilati ¢calisanlariin yonetim kiiltiiriialgilariin tespit edilmesi amaciyla
bir alan aragtirmasi ortaya konulmustur. Ankara il merkezinde gerceklestirilen alan
aragtirmasinin esas hedefi, Hazine ve Maliye Bakanlig1 Merkez Teskilatinda gorev
yapan kamu gorevlilerinin, yoneticilerin/biirokratlarin yonetim kiiltiirline yonelik
algilarini belirlemeye ve bu baglamda gerceklestirdigimiz ¢alismanin alt amaglari
asagida ifade edilen maddelerle 6zetlenebilir:

Tiirkiye’de biirokratik yonetim  kiltiiriiniin ~ sekillenmesinde seffaflik
anlayisina yonelik biirokratlarinin algilarinin tespit edilmesi;

Tiirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiirliniin sekillenmesinde hesap verebilirlik
yonetim anlayisina yonelik algilarinin ortaya konulmas,

Tiirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiiriiniin sekillenmesinde katilime1 yonetim
ve performansin ddiillendirilmesinde biirokratlarin algilarinin tespit edilmesi;
Tiirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiirtintin sekillenmesinde yenilik, degisim
ve liderlik yonetim anlayisina yonelik algilariin ortaya konulmasi;
Tiirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiiriiniin sekillenmesinde yonetisim ve
isbirligi anlayisina yonelik biirokratlarinin algilarinin tespit edilmesi;
Tirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiirliniin sekillenmesinde formel iligkiler
ve hiyerarsik yapiya yonelik biirokratlarinin algilarinin ortaya konulmast;
Tiirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiiriiniin sekillenmesinde rekabete yonelik
biirokratlarinin algilarinin ortaya konulmast;

Tirkiye’de biirokratik yonetim kiiltiirtiniin sekillenmesinde sonu¢ odaklilik
ve heterarsik iligkilere yonelik biirokratlarinin algilarinin ortaya konulmas;

2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SORULARI

Hazine ve Maliye Bakanligt Merkez Teskilatinda goérev yapan kamu
gorevlilerinin, yoneticilerin/biirokratlarin yonetim kiiltiirtine yonelik algilarinin
Olciilmeye calisildig1 aragtirmadaasagida siralanan sorulara cevap aranacaktir:

Hazine ve Maliye Bakanlig1 genel algis1 cer¢cevesinde demografik 6zelliklere
(cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, hizmet siiresi, gérev konumu)
gore kamu gorevlileri arasinda algilama diizeyinde farkliliklar var midir?

Hazine ve Maliye Bakanliginda ¢alisanlarin kurum yonetimine her tiirlii
fikir ve dneri ile ne oranda katilim sagladiklar1 ve gosterdikleri performans
karsisinda odiillendirme gibi durumlarda genel algilama diizeyi ne orandadir?

Faktor analizi sonucunda olusan katilimce1 yonetim kiiltiirii, girisimci yonetim
anlayisi, iist yonetimin etkisi, kurumun biirokratik kiiltiirti, diger kurumlarla
olan iligkisi, kendi aralarinda ve Hazine ve Maliye Bakanligi genel algisinda
etkilesim var midir?
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e Maliye teskilatinda g¢alisan kamu gorevlilerinin, hesap verilebilirlik ve
seffaflikmekanizmalarinin kullanimi konusunda biling ve farkindaliklarithangi
diizeydedir?

e Maliye teskilatinda ¢alisan kamu gorevlileri arasinda kurumun yeniliklere,
degisime nekadar acik oldugu liderlikbilinirligi hangi diizeydedir? Hangi
araglar s6z konusukriterleragisindan énem arz etmektedir?

e Maliye teskilatinda calisan kamu gorevlilerinin orgiitsel giiven ve etik
anlayislariin diizeyi diger ¢alisanlara gore hangi diizeydedir?

e Maliye teskilatinda calisan kamu gorevlilerinin yonetisim ve igbirligi
diizeyihangi diizeydedir?

e Maliye teskilatinda calisan kamu gorevlilerinin formel iligkileri ve hiyerarsik
yapilar1 hangi diizeydedir?

e Maliye teskilatinda ¢alisan kamu gorevlilerinin rekabet odaklilik, sonug
odaklilik ve heterarsik iliskiler ne durumdadir?

e Katilimcilar, Hazine ve Maliye Bakanligi c¢ercevesinde olusturulmus
“katilimer yOnetim, hesap verebilirlik, orgiitsel gliven ve etik, yenilik ve
degisime agik olma, hiyerarsik yapi, formel iliskiler” alt boyutlarinda ele
alinan 10 adet 6nermeye katilimcilar hangi diizeyde katilmaktadir?

3. ARASTIRMANIN MODELI VE HIiPOTEZLERI

Calismanin bu kisminda arastirmanin modeli ve hipotezlerine yer verilmistir.
Konu ile ilgili literatiir taramasit sonucunda olusturulan 6lgek dogrultusunda,
arastirmanin modeli ve hipotezleri gelistirilmistir.

Katilimer Y énetim ve
Performans Odiillendirme

Hesap Verebilirlik ve
Seffaflik

Orgiitsel Giiven ve Etik
Anlayit

Yenilik ve Degisimci
Liderlik

] Burokrasi ve
Yonetim Kiltiira

Y énetisim ve Isbirligi

Hiverarsik Yapt

Rekabet Odakhlik

Sonug Odaklilik ve
Heterarsik Yapt

|
[
[
L Formel {liskiler ve
[
|

Sekil 4. Arastirma Model
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Aragtirmanin hipotezleri su sekilde siralanabilir:

e HI1: Katilimer Yonetim ve Performans Odiillendirme Biirokrasi ve Yonetim
Kiiltiiriinii anlamli sekilde etkilemektedir.

e H2: Hesap Verebilirlik ve Seffaflik, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriini anlaml
sekilde etkilemektedir.

e H3: Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayisi, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriinii
anlaml sekilde etkilemektedir.

e H4: Yenilik ve Degisimci Liderlik, Biirokrasi ve Y 6netim Kiiltiiriinii anlamli
sekilde etkilemektedir.

e HS5: Yonetisim ve Isbirligi, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriinii anlamli sekilde
etkilemektedir.

e H6: Formel iliskiler ve Hiyerarsik Yapi, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriinii
anlamli sekilde etkilemektedir.

e H7: Rekabet Odaklilik, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltlirlinli anlamli gekilde
etkilemektedir.

e HS8: Sonu¢ Odaklilik ve Heterarsik Yapi, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirtinti
anlamli sekilde etkilemektedir.

4. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Arastirmanin ana kiitlesini (evren), Ankara il merkezinde Hazine ve Maliye
Bakanlig1 bilinyesinde olan ve yapisinda her tiirlii tinvan1 bulunduran Muhasebat
Genel Miidirligiinde gorev yapan kamu gorevlileri olusturmaktadir.

Aragtirmada 6zellikle anakiitle/evren olarak Ankara il merkezinde olan Hazine
ve Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigiinde yaklasik 425 kamu gorevlisi
gorev yapmaktadir. Ankara il merkezinde olan Hazine ve Maliye Bakanligi
Muhasebat Genel Midiirliglinde gorev yapan kamu gorevlileri gdézoniinde
bulunduruldugunda ve istatistiki olarak yapilan oranda % 5 hata pay1 ve % 95
giivenilirlikte 6rneklem icin 230 sayisi ileri siirilmiis, hata payini en aza inidirmek
ve homojenligi teminetmek adina drneklem sayis1 245°¢e ¢ikarilmistir.

Arastirmada anket uygulamasi gercgeklestirilen kurumun ve birimin se¢iminde,
Maliye Bakanliginin mevzuatin olusturuldugu yer olmasi, diger kamu kuruluslarina
her bakimdan onciiliik etmesinin yaninda bakanlik biinyesindeki Muhasebat Genel
Miidiirliigiiniin mevcut olan biitiin tinvanlar1 biinyesinde bulundurmasi ve stratejik
bir gorev ifa etmesi hususu goz ontinde bulundurulmustur.

Aragtirma Muhasebat Genel Miidiirliiglinde gorev yapan kamu gorevlilerine
kolayda 6rneklem yontemi ve anket teknigi kullanilarak, Eyliil-Ekim 2018 tarihleri
arasinda gerceklestirilmistir.
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5. ARASTIRMANIN KISITLILIKLARI

Aragtirma, Hazine ve Maliye Bakanli§i merkez teskilatinda (Muhasebat
Genel Midirliigli) gorev yapan yoneticilerin/biirokratlara yonelik olarak, Eyliil-
Ekim 2018 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Hazine ve Maliye Bakanlig
merkez teskilatinda (Muhasebat Genel Miudirliigii) gorev yapan yoneticilerin/
biirokratlarayonelik uygulanmasi sebebiyle, arastirma, kullanilan bireylerin
olusturdugu kiime ile sinirlidir. Arastirma sonucunda ortaya konan neticenin {ilkenin
tamami i¢in genellenmesi gayesi giidiilmemektedir.

Arastirma belli bir zaman araliginda gerceklestirildiginden (Eyliil-Ekim 2018)
ve bu slire zarfinda algilarin degisebilecegi dikkate alindigindan, elde edilen
neticeler ¢alismanin gergeklestigi zaman dilimi ile smirlidir. Netice olarak,
arastirmaya katki saglayan deneklerin verdigi cevaplarin icten ve gercek oldugu
hipotezi arastirmanin son sinirliligidir.

6. ARASTIRMANIN YONTEMi

Aragtirmada gerekli doneleri elde etmek gerekcesiyle nicel veri toplama
yontemlerinden “anket yontemi” kullanilmigtir. Y 6netim Kiiltiirii, Blirokratik Kiiltiir
ve Biirokratik Yonetim Kiiltiirii ile ilgili kayit altina alinarak yaziya aktarilmig
Tirk¢e ve yabanci dildeki ¢alismalar géz oniinde bulundurularak incelenmistir.
Physey (1993) ve ira ve Sahin (2011) ve diger calismalar incelenerek anket formu
arastirmaci ve bu ¢alismanin akademik tez danigmanlar tarafindan gelistirilmistir.

Calismada kullanilan anket formu iki boélimden ve toplam 42 sorudan
olusmaktadir. Anket formunda, teste tabi tutulan kisilere ilk olarak arastirmayla ilgili
genel bilgilere verilerek, arastirmanin muhtevaima dair yeterli agiklama yapilmustir.
Aragstirmay1 yapan kisi ve akademik danisman bilgilerine yer verilmistir.

Birinci boliimde teste tabi tutulan bireylerin, demografik ve mesleki niteliklerinin
tespit edilmesi gayesiyle (cinsiyet, yas, egitim diizeyi, medeni durum, g¢aligma
stireleri, pozisyonlarini tespit etme yoniinde) 7 soru bulunmaktadir. Demografik
sorularda aralikli tiirden 6l¢eklerden faydalanilmistir,

Anketin ikinci boliimiinde ise, ankete katilan kamu gorevlilerinin, Maliye
Teskilatinda biirokrasi ve yoOnetim kiiltiiriine yonelik algt diizeylerini 6lgmek
amaciyla 35 adet 6nerme sunulmustur.

Aragtirmanin amag ve varsayimlarina uygun olarak tespit edilen 6nerme ve sorular
minvalinde ortaya konan anket 6lgegi, akademik tez danismanlar1 ve alaninda ehil
akademisyenler aracilifiyla gézden gecirilmistir. Liiziim goriilen diizenlemelerin
ardindan anketin anlagilirlik diizeyinin tespit edilmis ve anket formunun so sekli
ortaya konulmustur.

Orneklem olarak tespiti yapilan kurumlardaki kamu gorevlilerine uygulanmak
tizere 320 adet anket formu g¢ogaltilarak dagitilmistir. Bazi kamu gorevlilerinin
ankete katilmaktan ka¢inmasi sonucunda 245 anket geriye donmiistiir.
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Aragtirma neticesinde ulasilan verilerin tahlilinde, sosyal bilimler sahasinda
kullanilan istatistik programi olan SPSS 21.0’dan istifade edilmistir. Uygulamanin
ardindan SPSS 21.0 programinda Cronbach’s Alpha? giivenilirlik testi ile anketin
gecerliligi ve giivenilirligi i¢in gerekli tahlil yapilarak anketin O6l¢eginin ileri
derecede giivenilir oldugu neticesine varilmistir.

Anket sonucunda bu program araciligiyla veriler analiz edilerek
degerlendirilmistir. Hem demografik bilgilerin hem de ¢oktan se¢meli sorularin
analizinde “frekans analizi” ve “karsilagtirmali (crostabs) analiz” tekniklerinden
yararlanilmigtir. Elde edilen veriler analiz edilerek ve anlamli farklilik tespitleri
yapilmaya c¢alisilmistir. Sonrasinda, frekans, ylizde ve ortalama sonuglari, tablolar
haline getirilerek yorumlanmistir. Bununla yaninda, bagimsiz degiskenler (yas,
cinsiyet, egitim durumu, medeni durum, calisma siiresi, statii/pozisyon, gibi)
arasindaki farkliliklarin tespitini yapabilmek amaciyla karsilastirmali analiz
yontemlerinden yararlanilmistir.

Bununla birlikte, ankete katilanlarin seffaflik, hesap verebilirlik ve Hazine ve
Maliye Bakanlig1 merkez teskilati (Muhasebat Genel Mudiirliigii) ile ilgili algilarini
Olgmeye yonelik Onerme igeren sorularin analizinde “betimleyici (descriptive)
analiz” yonteminden yararlanilmistir. Ayrica t testi, tek tonliivaryans analizi
(Anova), faktor analizi, belirlenen faktorler ve Onermeler arasinda olusturulan
pearsonkorelasyon analiz yontemleri kullanilmistir. Elde edilen sonuglar tablolar
halinde sunulmustur. Bu yontem ve tekniklerdenyararlanilarak analiz sonucunda
elde edilen veriler degerlendirmeye tabi tutulmustur.

7. ARASTIRMADA UYGULANAN TESTLER, ANALIZLER, ELDE EDILEN

BULGULAR VE BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI

Ankara il merkezinde Muhasebat Genel Miidiirliigiinde gorev yapan kamu
gorevlilerinin algilarmin 6l¢iildiigli alan arastirmasinin sonuglariin ele alindigi
calismanin bu kismi, alan arastirmasina katilan kamu gorevlilerininsosyo-demografik
ozelliklerine; seffaflik, hesap verebilirlik ilkeleri ve bu ilkeler ekseninde olusturulan
mekanizmalarina yonelik bakis ve algilarina; Hazine ve Maliye Bakanligi’nin
isleyisi ve yapist ile ilgiliortaya konulan ifade/Gnermelere verdigi cevaplari igeren
sonuglara, elde edilen bulgulara ve analizlere, yorum ve degerlendirmelere yer
verilmektedir.

7.1. Faktor Analizi ve Guvenilirlik Testi

Anket sonuglarmin degerlendirilebilmesi i¢in oncelikle yapilan anketin
giivenilirligi ile 6lgek gegerliliginin olup olmadiginin tespiti gerekmektedir. Bu
nedenle, ankete ait Giivenilirlik (Cronbach’s o), KMO Olgek Gegerliligi ve Bartlett

2 Alan aragtirmasinda kullanilacak olan ve kullamlan dlgegin giivenilirliginin test edilmesinde genellikle Cronbach’s Alfa
testinden yararlanilmaktadir. Olgek giivenilirlik katsayisinin bulunabilecegi araliklar ve buna bagli olarak da 6lgegin giivenirlik
durumu 6l¢iimiinde asagidaki degerler kullanilmaktadir (Ozdamar, 1999: 520-522):

0,00 < a <0,40 olgek giivenilir degildir,

0,40 < a <0,60 olgek disiik giivenilirliktedir,

0,60< a <0,80 Olgek oldukea giivenilirdir,

0,80< a <1,00 olgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir
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Kiiresellik Testi Ki Kare testleri ile Haizne ve Maliye Bakanligi ile ilgili 6nermeler
ve bu Onermelere gore belirlenen faktorlere ait ortalama, standart sapma, faktor
agirlig ve faktoriin aciklayiciligr gibi degerleri iceren faktor analiz sonuglari Tablo
1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Faktor Analizi ve Giivenilirlik Testi

Std. Faktér Faktorin | Giuvenilirlik

Faktor : .
Soru Ifadesi Ort. -+~ | Aciklayici- | Cronbach’s
adi Sapma | Agirlig g (%) a

Maliye Teskilat1 iginde kurum
yonetimi her seviyeden gelen fikir 2,76 | 0,996 ,745
ve Onerilere agiktir.

Maliye Teskilatinda ddiillendirmede

2,331 0,972 ,743
basari1 esas alinir.

Maliye Teskilatinda kisisel bilgi ve

yetenekler 6n planda tutulur. 2,741 0,986 669

Maliye Teskilatinda siirekli
ogrenme ve siirekli iyilestirme 3,05 | 1,040 ,667
faaliyetleri yuritilir

Maliye Teskilatinda ¢alisanlar i¢in
performans odlgiitleri dikkate alinir.
Bu eksende basar1 desteklenir ve
tesvik edilir.

i i imi 27,97 0,890
Mall}ie Te?(llatmda yanlis1 kimin 258 | 1,033 601
yapti81 degil, sonuglari tartisilir.

2,50 | 1,053 ,639

Maliye Teskilatinda ¢alisan herkes
kendini kurumun bir parcasi olarak | 3,13 | 1,046 572
gortr.

Maliye Teskilati/Kurumu iginde
formaliteden ¢ok, sonuca 6nem 2,98 | 1,035 ,546
verilir.

Katilimer Y6netim ve Performans Odiillendirme

Maliye Teskilatinda kararlar
bireysel degil, ortak ¢abanin ve
miizakere kiltiiriiniin tiriinti olarak
almnur.

2,86 | 1,052 | ,505

Maliye Teskilatinda katilimer bir
yonetim anlayist benimsenir ve 2,87 | 1,047 | ,502
calisanlarin goriisleri 6nemsenir.
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Hesap Verebilirlik ve Seffaflik

Maliye Teskilatinda alinan kararlar
gerekgelendirilir ve kurum ici/
kurum dis1 paydaslara bilgi verilir.

3,62

0,855

,806

Maliye Teskilatinda, hesap verebilir
bir yonetim anlayisinin yansimast
olarak, stratejik plan ve faaliyet
raporlari etkin bir sekilde uygulanir

3,63

0,869

172

Maliye teskilatinda seffaf yonetim
anlayis1 benimsenir, bilgi edinme
hakki ve bilgi edinme 6zgiirligii
etkin bir sekilde uygulanir.

3,59

0,893

,676

Maliye Teskilatinda vatandas odakli
bir yonetim anlayis1 benimsenir ve
hizmetten yararlanan vatandaslarin
goriisleri Snemsenir

3,20

1,005

,613

Maliye Teskilatinda girisimci
yonetim anlayis1 ekseninde
calisanlara inisiyatif ve sorumluluk
verilir.

3,07

0,995

,556

Maliye Teskilatinda/Kurumunda her
seyin bir standard1 vardir.

3,47

0,986

476

8,25

0,835

Orgiitsel Giiven ve Etik
Anlayisi

Maliye Teskilatinda, ¢aliganlara
verilen gérevlerde yetki ve
sorumluluk dengesi gozetilmektedir.

2,92

1,052

758

Maliye Teskilatinda, etik ilke
ve degerler kurum tarafindan
igsellestirilmis ve ¢alisanlar
tarafindan benimsenmistir.

1,032

, 750

Maliye teskilatinda, ¢aliganlar
arasinda iligkilerde karsilikli giiven
ve anlayig esas tutulmaktadir.

0,979

,617

5,75

0,794

Yenilik ve Degisimci Liderlik

Maliye Teskilat1 iginde olup
biten her sey, kurum ydnetiminin
denetimindedir.

0,937

722

Maliye Teskilatinda degisim ve
yenilikler kurum yonetimince
baglatilir.

3,61

0,964

,680

Bir iilkedeki siyasal kiiltiir ve
toplumsal kiiltiir, biirokratik kiiltliri
etkilemektedir.

4,08

0,729

447

Maliye Teskilatinda, stratejik
yonetim anlayist ekseninde
kurumun misyon ve vizyonu
calisanlarca benimsenir.

3,20

0,898

,336

4,55

0,677
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Yénetisim ve Isbirligi

Maliye Teskilatinda, ¢aliganlarin
karar alma siirecine dahil edilmesi
motivasyon ve performanslarint
artirir.

3,64 | 0,994 767

Maliye Teskilatinda, katilime1
yonetim ve katilimer kiiltiir
anlayiginin benimsenmesi 3,41 | 1,041 ,738 4,27
calisanlarin kuruma yonelik baglilik
ve aidiyetini artirir.

Maliye Teskilatinda hizmet
sunumunda 6zel, kamu ve sivil
toplum kuruluslar ile igbirligi
icinde hareket edilir.

3,15 0,939 | ,457

0,696

Formel iliskiler ve Hiyerarsik Yap1

Maliye Teskilatinda kurum
yoneticileri, sik sik kurallara 3,46 | 0,960 712
uyulmasint hatirlatir.

Maliye Teskilatinda hi¢ kimse
kurum yonetimiyle ters diismek 4,13 | 0,742 ,695
istemez.

Maliye Teskilatinda ast-iist
arasindaki iliskiler ¢ok resmi 3,81 | 0,922 ,653
(mesafeli) “dir. 4,05

Maliye Teskilatinda ortaya ¢ikan
sorunlar kurum yonetiminin istegi 3,851 0,750 ,610
dogrultusunda ¢oziiliir.

Maliye Teskilatinda weberyen
biirokrasi anlayiginin yansimast
olarak, sekilcilik, yazili kurallarin 3,89 | 0,957 ,603
islemesi ve kurallara siki baglilik
esas alinmaktadir.

0,648

Rekabet

Odaklilik

Maliye Teskilatinda ¢alisma
ortaminda isbirliginden ziyade 2,59 | 0,883 776
rekabet onceliklidir. 3,30

Maliye Teskilatinda rekabetci bir

e . . 2,65 | 0,866 ,684
yonetim anlayisi benimsenir

0,503

Sonug Odaklilik ve

HetararsikYap1

Maliye Teskilatinda biirokratik
kiiltiiriin yansimasi olarak,

hiyerarsik (dikey) iliskilerden 2,54 | 1,140 , 749
ziyade heterarsik (yatay) iliskiler
daha 6n plandadir 3,13

Maliye Teskilatinda siire¢ odakli
bir yonetim anlayisindan ¢ok
sonug odakl1 bir yénetim anlayist
uygulanir

3,03 | 1,024 | 518

0,513

Faktor Agiklayiciligi Toplam | 61,26

Biirokrasi ve Yo6netim Kiiltiiri Algis1 Ortalamast

3,20

Biirokrasi ve Yoénetim Kiiltiirii Olcegi Giivenilirlik Testi (Genel)

0,886

KMO Olgek Gegerliligi

0,860

Bartlett Kiiresellik Testi Ki Kare

3776,116

Standart Sapma

595

p degeri

,000
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Yapilan faktor analizi sonucunda; katilimc1 yonetim ve performans 6diillendirme,
hesap verebilirlik ve seffaflik, orgiitsel giiven ve etik anlayis, yenilik degisim ve
liderlik, yonetisim ve isbirligi, formel iliskiler ve hiyerarsik yapi, rekabet odaklilik,
sonug odaklilik ve heterarsik iliskiler alt boyutlar1 belirlenmistir. Olgegin yapisal
gecerliligi igin KMO Bartlett Kiiresellik testi yapilmis ve 0.860 degeri elde edilmistir.
Bu baglamda 6lgegin yiiksek diizeyde gegerlilige sahip oldugu goriilmiistiir. Olgegin
giivenirlik testi igin Cronbach’s a ydnteminden yararlanilmistir. Olgegin biitiinii
icin elde edilen deger 0.886 gibi oldukga yiiksek bir degerdir. Ayrica 6lgekte elde
edilen her bir alt boyut i¢in de giivenirlik testi yapilmistir. Buna gore; katilimci
yonetim ve performans odiillendirme igin 0.890, hesap verebilirlik ve seffaflik
icin 0.835, orgiitsel giiven ve etik anlayis i¢in 0.794, yenilik degisim ve liderlik
icin 0.677, yonetisim ve igbirligi i¢in 0.696, formel iligkiler ve hiyerarsik yap1 i¢in
0.648, rekabet odaklilik i¢in 0,503 ve sonug odaklilik ve heterarsik iliskiler i¢in
0.513 degerleri elde edilmistir. Bu bulgular arastirmada kullanilan 6lgegin yiiksek
diizeyde gecerlik ve giivenirlik degerlerine sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

7.2. Demografik Bulgular
Ankete katilan vatandaslarin demografik (cinsiyet, yas, egitim durumu, hizmet
stiresi, gorev pozisyonu, kurumdaki yoneticilik siiresi) 6zelliklerine ait bilgiler
asagidaki tablodayerverilmistir.
Tablo 2. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Ozellik Kategori Frekans (f) Yiizde (%)
Erkek 136 56,9
Cinsiyet
Kadin 103 43,1
20-30 47 19,7
31-40 71 29,7
Yas
41-50 64 26,8
51+ 57 23,8
- On Lisans 6 2,5
Egitim Lisans 174 72,8
Durumu
Yiiksek Lisans ve Doktora 59 24,7
1-5y1l 52 21,8
. 6-10 y1l 34 14,2
Hizmet s 33 13,8
Siiresi
16-20 y1l 31 13
21+ 89 37,2
Diger 122 51,0
Uzman 92 38,5
Unvan Sube Miidiirii 10 4,2
Daire Bagkan1 12 5,0
Genel Mudiir, Genel Miidiir Yardimcisi 3 1,3
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1-5 yil 64 26,8

Kurumdaki | 6-10 y1l 29 12,1

Hizmet 11-15 y1l 37 15,5

Siiresi | 160 y1I 30 12,6

21+ 79 33,1

Yonetici degil 158 66,1

1-5 yil 32 13,4

Kurumdaki 6-10 yil 14 59
Yoneticilik

Siiresi 11-15 yil 18 7,5

16-20 y1l 7 2,9

21+ 10 4,2

Ankete katilanlar cinsiyetleri bakimindan incelendiginde, katilimcilarin %
56,9’inin erkek, % 43,1’inin ise kadinlardan olustugu sonucu ortaya ¢cikmistir.

Ankete katilanlarin yas dagilimlar: incelendiginde, katilimcilarm % 19,7’si
20-30; % 29,7’si 31-40; % 26,8°1 41-50; % 23,8’1 51 ve lizeri yag araliginda
oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ankete katilanlar egitim durumlari bakimindan karsilastirildiginda,
katilimeilarin % 2,5’inin 6n lisans ; % 72,81 lisans; % 24,7’sinin yliksek
lisans ve doktora egitimi aldigi/mezunu oldugu sonucu ortaya konulmustur.

Ankete katilanlarin is yerlerindeki pozisyonlar1 karsilastirildiginda; Tablo
2’den de goriilecegi iizere, % 1,3’liniin genel midiir ve genel miidiir
yardimeisi, % 5,0’1nin daire baskani, % 4,2’sinin sube miidiirii, % 38,5’inin
uzman ve % 51,0’ min da diger statiisiinde olduklar1 anlagilmistir.

Ankete katilanlarin kamu gorevinde bulunduklar siireleri incelendiginde; %
26,8’inin 1-5 y1l, % 12,1’inin 6-10 y1l, % 15,5inin 11-15 y11, % 12,6’smin
16-20 ve %33,1’inin 21 yil ve Ustii siiredir ¢alistiklar ortaya ¢ikmaistir.
Anketekatilan kamu gorevlilerin kurumdaki yoneticilik siireleriincelendiginde
% 66,1’inin yonetici durumda olmadiklari, %13,4’{intin 1-5 yil, % 5,9’unun
6-10 y1l, % 7,5’inin 11-15 y1l , % 2,9’unun 16-20 ve %4,2’sinin 21 yil ve {istii
stiredir yonetici olarak ¢aligtiklart ortaya ¢ikmistir.
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7.3. Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii Alt Degiskenlerin Analizi
7.3.1. Katilimci Yonetim ve Performansin Odiillendirilmesi

Tablo 3. Katilimc1 Yonetim ve Performans Odiillendirmeye Yonelik Onermelerin Ortalamalar

Faktor : . Std. Faktor
adi Soru Ifadesi Ort Sapma | Ortalamasi
Maliye Teskilatinda ¢alisan herkes kendini kurumun bir
e 3,13 | 1,046
parcast olarak goriir.
Maliye Teskilatinda siirekli 6grenme ve siirekli
° R . T 3,05 | 1,040
£ iyilestirme faaliyetleri ylirtitiiliir
= . - . .
2 Maliye Teskllatl/?urumu icinde formaliteden ¢ok, 298 | 1.035
= sonuca dnem verilir.
,8 Maliye Teskilatinda katilime1 bir yonetim anlayisi 287 | 1.047
2] benimsenir ve ¢alisanlarin goriisleri dnemsenir. ’ ?
<
g Maliye Teskilatinda kararlar bireysel degil, ortak ¢abanin
5] e e e 2,86 | 1,052
“g ve miizakere kiiltiiriiniin iirtinii olarak alinir. 57795
n{, Maliye Teskilati i¢inde kurum ydnetimi her seviyeden ’
2 . . 2,76 | 0,996
£ gelen fikir ve onerilere agiktir.
.g Maliye Teskilatinda kisisel bilgi ve yetenekler n planda 274 | 0,986
L tutulur.
g Maliye Teskilatinda yanlist kimin yaptig1 degil, sonuglari 258 | 1.033
= tartigilir. ’ ’
Q Maliye Teskilatinda ¢alisanlar i¢in performans 6lgiitleri
dikkate almir. Bu eksende basar1 desteklenir ve tesvik 2,50 | 1,053
edilir.
Maliye Teskilatinda ddiillendirmede bagar1 esas alinir. 2,33 | 0,972

Tablo 3°de goriilecegi iizere, katilimci yonetim ve performans ddiillendirmeye
yonelik, on 6nermenin genel ortalamasi (X=2,7795) seklinde kararsizim diizeyinde
ortaya cikmistir. “Maliye Teskilatinda, ¢alisan herkes kendini kurumun bir pargasi
olarak goriir” Onermesine katilim ortalamast (X=3,13) seklinde kararsizim
diizeyindebulunurken; “Maliye Teskilatinda odiillendirmede basari esas alinir”
onermesine katilim ortalamasi ise (X=2,33) seklinde katilmiyorum diizeyinde tespit
edilmistir.

Tablo 4. Cinsiyete Gore Katilimc1 Yonetim ve Performans Odiillendirme Algis1 Fark Testi

(Bagimsiz T Testi)
Degisken Cinsiyet | N | Ortalama (X) | Std. Sapma | t degeri | P degeri
Erkek
Katilime1 Yonetim ve 136 2,3081 0,73827
Perfi Odiillendi 0,701 | 0,484
erformans Odiillendirme | Kadin 103 27417 071367

Bagimsiz orneklem T Testi sonucunda elde edilen verilere gore erkek
katilimeilarin (X=2,8081) biirokratik ydnetim kiiltiiriiniin alt faktdrlerinden birisi
olan “katilimc1 yonetim ve performans ddiillendirme” degiskenine yonelik algisi
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kadm katilhimecilara (X=2,7417) gore nispeten yiiksek olsa da, cinsiyete dayali
olarak gerceklestirilen analizde anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir
(p=0,484>0,05).

Tablo 5. Yasa Gore Katilimer Yonetim ve Performans Odiillendirme Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yas N Ortalama F degeri p degeri
20-30 47 2,7979
Katilimci Yonetim 31-40 71 2,7310
ve Performans 0,747 0,525
Odiillendirme 41-50 64 2,7172
51+ 57 2,8947

Tablo 5’de goriilecegitizere, katilimcilarin yag gruplarina gore, “katilimci yonetim
ve performans ddiillendirme” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olup olmadigimi belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadig: (p=0,525>0,05) saptanmistur.

Tablo 6. Egitim Durumuna Gére Katilimer Yénetim ve Performans Odiillendirme
Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Egitim Durumu N Ortalama F degeri p degeri
Katilimer Yonetim On lisans 6 2,9833
ve Performans Lisans 174 2,7552 0,476 0,622
Odillendirme Lisans iistii 59 2.8305

Tablo 6’da goriilecegi lizere, katilimcilarm egitim durumlarma gore, “katilimci
yonetim ve performans o&diillendirme” degiskeni agisindan gruplar arasinda
anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonli ANOVA
testi sonuglarina gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadig1 (p=0,622>0,05)
saptanmistir.

Tablo 7. Unvana Gére Katilime1 Yénetim ve Performans Odiillendirme Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Unvan N Ortalama F degeri | pdegeri
Diger 122 2,7148
Uzman 92 2,7598
Katilimci Yonetim P
ve Performans Sube Miidiiri 10 3,3300 2,330 0,057
Odiillendirme Daire Bagkani 12 3,0919
Genel Midiir,
Genel Midiir Yardimcist 3 2,9333

Tablo 7°de goriilecegi lizere, katilimcilarin tinvan durumlarina gore, “katilimei
yonetim ve performans odiillendirme” degiskeni a¢isindan gruplar arasinda
anlaml bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA
testi sonuglarina gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadig1 (p=0,057>0,05)
saptanmuistir.
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Tablo 8. Hizmet Siiresine Gore Katilimer Yonetim ve Performans Odiillendirme
Algist FarkTesti (ANOVA)

Degisken Hizmet Siiresi N Ortalama F degeri p degeri
1-5 52 2,3385
Katilimer Yonetim 6-10 34 2,6941
ve Performans 11-15 33 2,7788 1,165 0,327
Odiillendirme 16-20 31 25581
21+ 89 2,8581

Tablo 8’de goriilecegi iizere, katilimcilarin hizmet siirelerine gore, “katilimei
yonetim ve performans o&diillendirme” degiskeni agisindan gruplar arasinda
anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonli ANOVA
testi sonuglarina gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,327>0,05)
saptanmistir.

Tablo 9. Yoneticilik Siirelerine Gore Katilimec1 Yonetim ve Performans
Odiillendirme Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yoneticilik Stiresi N Ortalama F degeri p degeri

Yoneticiligi olmayan 158 2,7462
1-5y1l 32 2,6656
Katilimci Yo6netim 6-10 yll 14 2,7643

ve Performans 1,893 0,096
Odiillendirme 11-15 y1l 18 2,8444
16-20 y1l 7 3,4571
21+ 10 3,1000

Tablo 9°da goriilecegi lizere, katilimcilarin yoneticilik siirelerine gore, “katilimet
yonetim ve performans o&diillendirme” degiskeni agisindan gruplar arasinda
anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonli ANOVA
testi sonuglarina gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,096>0,05)
saptanmigtir.
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7.3.2. Hesapverebilirlik ve Seffaflik

Tablo 10. Hesap Verebilirlik ve Seffafliga Yonelik Onermelerin Ortalamalar

Faktor ; . Std. Faktor
adi Soru Ifadesi Ort Sapma | Ortalamast

Maliye Teskilatinda, hesap verebilir bir yonetim anlayiginin
yansimast olarak, stratejik plan ve faaliyet raporlar etkin bir | 3,63 | 0,869
sekilde uygulanir

Maliye Teskilatinda alinan kararlar gerekgelendirilir ve

kurum i¢i/kurum dis1 paydaslara bilgi verilir. 3,62 | 0,855

Maliye teskilatinda seffaf yonetim anlayis1 benimsenir, bilgi
edinme hakki ve bilgi edinme 6zgiirliigii etkin bir sekilde 3,59 | 0,893

uygulanir. 3,4310

Maliye Teskilatinda/Kurumunda her seyin bir standardi 3,47 | 0,986
vardir.

Maliye Teskilatinda vatandas odakli bir yonetim anlayisi
benimsenir ve hizmetten yararlanan vatandaslarin gortigleri | 3,20 | 1,005
6nemsenir

Hesap Verebilirlik ve Seffaflik

Maliye Teskilatinda girisimei yonetim anlayist ekseninde

calisanlara inisiyatif ve sorumluluk verilir. 3,071 0,995

Tablo 10°da goriilecegi iizere, hesap verebilirlik ve seffafliga yonelik, alti
Onermenin genel ortalamasi (X=3,4310) seklinde katiliyorum diizeyinde ortaya
cikmistir. “Maliye Teskilatinda, hesap verebilir bir yonetim anlayisinin yansimasi
olarak, stratejik plan ve faaliyet raporlar1 etkin bir sekilde uygulanir” 6nermesine
katilim ortalamas1 (X=3,63) seklinde katiliyorum diizeyinde bulunurken; “Maliye
Teskilatinda girisimei yonetim anlayisi ekseninde ¢alisanlara inisiyatif ve sorumluluk
verilir” onermesine katilim ortalamasi ise (X=3,07) seklinde kararsizim diizeyinde
tespit edilmistir.

Tablo 11. Cinsiyete Gore Hesap Verebilirlik ve Seffaflik Algis1 Fark Testi (Bagimsiz T Testi)

Degisken Cinsiyet N Ortalama (X) | Std. Sapma | t degeri | P degeri
Hesap Verebilirlik ve Erkek 136 3.4534 0,76057 0,595 0,552
Seffaflik Kadin 103 3,4013 0,59291 ’ ’

Bagimsiz &rneklem T Testi sonucunda elde edilen verilere gore erkek
katilimcilarin (X=3,4534) biirokratik y&netim kiiltiiriiniin alt faktorlerinden birisi
olan “Hesap Verebilirlik ve Seffaflik ” degiskenine yonelik algisi kadin katilimcilara
(X=3,4013) gore nispeten yiiksek olsa da, cinsiyete dayali olarak gergeklestirilen
analizde anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir (p=0,552>0,05).
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Tablo 12. Yasa Gore Hesap Verebilirlik ve Seffafiik Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yas N Ortalama F degeri p degeri
20-30 47 3,3688
Hesap Verebilirlik ve 31-40 71 3,4390 1504 0.209
Seffaflik 41-50 64 3,3307 ' '
51+ 57 3,5848

Tablo 12’de goriilecegi iizere, katilimcilarin yas gruplarma gore, Hesap
Verebilirlik ve Seffaflik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amactyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlaml bir fark olmadigi (p=0,209>0,05) saptanmuistir.

Tablo 13. Egitim Durumuna Gore Hesap Verebilirlik ve Seffaflik Algisi Fark Testi (ANOVA)

Degisken Egitim Durumu N Ortalama F degeri | p degeri
On lisans 6 3,4722
Hesap Ver?:éllilihk ve Sef- Lisans 174 3,3420 5776 | 0,004
Lisans tstii 59 3,6893

Tablo 13’da goriilecegi tizere, katilimcilarin egitim durumlarma gore, “Hesap
Verebilirlik veSeffaflik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlaml bir fark oldugu (p=0,004<0,05) saptanmistir.Bu bulgulara
gore lisansiistii egitim diizeyindeki maliye c¢alisanlarinin hesap verebilirlik ve
seffaflik algis1 ortalamasinin (X=3,69) en yiiksek grubu olusturdugu, en diisiik
ortalamaya sahip grubun ise lisans egitim diizeyindeki maliye c¢alisanlarinin
olusturdugu (X=3,34) goriilmektedir. Tukey testine gore de hesap verebilirlik ve
seffaflik algisinin lisansiistii egitim diizeyindeki maliye calisanlar ile lisans egitim
diizeyindeki maliye ¢aliganlari1 arasindaanlamli sekilde farkli oldugu belirlenmistir.

Tablo 14. Unvana Gore Hesap Verebilirlik ve Seffaflik Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Unvan N Ortalama | Fdegeri | p degeri
Diger 122 3,3497
Uzman 92 3,4402
Hesap e
Verebilirlik ve Sube Mudarii 10 | 3833 | r204 | 0067
Seffaflik Daire Bagkani 12 3,7361
Genel Midiir,
Genel Midiir Yardimcist 3 3,8889

Tablo 14’de goriilecegi lizere, katilimcilarin tinvan durumlarina gore, “Hesap
Verebilirlik ve Seffaflik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olupolmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadig1 (p=0,067>0,05) saptanmistir.
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Tablo 15. Hizmet Siiresine Gore Hesap Verebilirlik ve Seffaflik Algisi Fark Testi (ANOVA)

Degisken Hizmet Siiresi N Ortalama F degeri p degeri
1-5 52 3,3750
o 6-10 34 3,5392
Hesaps\g erzglllﬁrhk ve 1115 33 3.4040 1,099 0,096
1620 31 3,1559
21+ 89 3,5281

Tablo 15’de goriilecegi lizere, katilimeilarin hizmet siirelerine gore, “Hesap
Verebilirlik ve Seffaflik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amacryla yapilan Tek Yonli ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlaml bir fark olmadigi (p=0,096>0,05) saptanmistir.

Tablo 16. Yoneticilik Siirelerine Gore Hesap Verebilirlik ve Seffaflik Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yoneticilik Stresi N Ortalama F degeri p degeri
Yoneticiligi olmayan 158 3,3650
1-5 yil 32 3,4479
Hesap Verebilirlik ve 6-10 y1l 14 3,6786 1.201 0310
Seffaflik 11-15 y1l 18 3,6574 ’ ’
16-20 yil 7 3,6429
21+ 10 3,5167

Tablo 16°da goriilecegi iizere, katilimcilarin yoneticilik stirelerine gore, “Hesap
Verebilirlik veSeffaflik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olupolmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,096>0,05) saptanmistir.

7.3.3. Orgiitsel Giiven ve Etik

Tablo 17. Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayisina Yoénelik Onermelerin Ortalamalart

Faktor : . Std. Faktor
adi Soru Ifadesi Ort. Sapma Ortalamasi
o Maliye Teskilatinda, etik ilke ve degerler kurum
; = | tarafindan igsellestirilmis ve galisanlar tarafindan 3,17 | 1,032
E % | benimsenmistir.

9 3 Maliye teskilatinda, ¢alisanlar arasinda iligkilerde 317 | 0.979 3,0865
2 x| karsilikli giiven ve anlayis esas tutulmaktadir. i ’
He o
poFd Maliye Teskilatinda, ¢alisanlara verilen gorevlerde yetki
O RS . 2,92 | 1,052
ve sorumluluk dengesi gozetilmektedir.

Tablo 17°de goriilecegi lizere; oOrgiitsel giiven ve etik anlayisina yonelik, alti
Onermenin genel ortalamasi (X=3,0865) seklinde kararsizim diizeyinde ortaya
cikmistir. “Maliye Teskilatinda, etik ilke ve degerler kurum tarafindan i¢sellestirilmis
ve ¢aligsanlar tarafindan benimsenmistir.” dnermesine katilim ortalamasi (X=3,17)
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seklinde kararsizim diizeyindebulunurken; “Maliye Teskilatinda, ¢alisanlara verilen
gorevlerde yetki ve sorumluluk dengesi gozetilmektedir.” Onermesine katilim
ortalamasi ise (X=2,92) seklinde kararsizim diizeyindetespit edilmistir.

Tablo 18. Cinsiyete Gore Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayis1 Algist Fark Testi (Bagimsiz T Testi)

Degisken Cinsiyet N Ortalama (X) | Std. Sapma | tdegeri | p degeri
Oroii il ik | Erkek 136 3,1397 0,84284
Orgiitsel Giiven ve Etik 1,094 0275
Anlay1st Kadin 103 3,0162 0,87991

Bagimsiz ormeklem T Testi sonucunda elde edilen verilere gore erkek
katilimeilarm  (X=3,1397) biirokratik yonetim kiiltiiriiniin alt faktorlerinden
birisi olan “Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayis1 ” degiskenine yonelik algisi
kadm katilimeilara (X=3,0162) gore nispeten yiiksek olsada, cinsiyete dayali
olarak gerceklestirilen analizde anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir
(p=0,275>0,05).

Tablo 19. Yasa Gore Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayis1 Algisi Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yas N Ortalama F degeri p degeri
20-30 47 3,1915
Orgii i i 31-40 71 3,0094
Orgiitsel Giiven ve Etik > 1,194 0313
Anlay1st 41-50 64 2,9792
51+ 57 3,2164

Tablo 19°da goriilecegi iizere, katilimcilarin yas gruplarina gore, “Orgiitsel
Giiven ve Etik Anlayis1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amacryla yapilan Tek Yonli ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlamli bir fark olmadig (p=0,313>0,05) saptanmustir.

Tablo 20. Egitim Durumuna Gére Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayis1 Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Egitim Durumu N Ortalama F degeri | p degeri
) ) On lisans 6 3,2222
Orgﬁtsel\flzvff ve Etik Lisans 174 3,1149 0550 | 0578
s Lisans tsti 59 2,9887

Tablo 20°de goriilecegi iizere, katilimcilarin egitim durumlarina gore, “Orgiitsel
Giiven ve Etik Anlayis1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu (p=0,578>0,05) saptanmustir.

Tablo 21. Unvana Gére Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayis1 Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Unvan N Ortalama | F degeri | p degeri
Diger 122 2,9863
Uzman 92 3,1196
(")rgii.tsel Giiven ve Sube Miidiirii 10 3,6333 1.941 0.104
Etik Anlayist Daire Baskant 12 3,2500 ’ ’
GenelGI\?[II'liillﬁl:d\l{'lgrl(lirlmc1s1 3 3,6667
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Tablo 21°de goriilecegi iizere, katilimeilarin iinvan durumlarma gére, “Orgiitsel
Guven ve Etik Anlayis” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olupolmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,104>0,05) saptanmstir.

Tablo 22. Hizmet Siiresine Gére Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayis1 Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Hizmet Siiresi N Ortalama F degeri | p degeri
1-5 52 3,2244
) 6-10 34 2,9804
Orgiitsel Giivelnlve Etik Anla- 11-15 33 3.1919 0.910 0.459
e 16-20 31 2,9140
21+ 89 3,0674

Tablo 22°de gériilecegi iizere, katilimcilarin hizmet siirelerine gore, “Orgiitsel
Giiven ve Etik Anlayis1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,459>0,05) saptanmuistir.

Tablo 23. Yoneticilik Siirelerine Gore Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayis1 Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yoneticilik Siiresi N Ortalama F degeri | p degeri
Yoneticiligi olmayan 158 3,0654
1-5y1l 32 3,1667
Orgﬁ.tsel Giiven ve 6-10 y1l 14 2,8333 0.893 0.487
Etik Anlayisi 11-15 y1l 18 3,0556 ’ ’
16-20 y1l 7 3,6190
21+ 10 3,2000

Tablo 23°te goriilecegi iizere, katilimcilarin yoneticilik siirelerine gore, “Orgiitsel
Guven ve Etik Anlayis1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olupolmadigini belirlemek amactyla yapilan Tek Yonli ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,487>0,05) saptanmistir.
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7.3.4. Yenilik ve Degisimci Liderlik
Tablo 24. Yenilik ve Degisimci Liderlige Yonelik Onermelerin Ortalamalar

Faktor : . Std. Faktor

ad1 Soru Ifadesi Ort. Sapma | Ortalamasi

- Bir tilkedeki siyasal kiiltiir ve toplumsal kiiltiir, 408 | 0.729

g biirokratik kiiltiirii etkilemektedir. ’ ’

;g) o 1\/.I.al1y'e Te§k11at1 191nde olqp biten her sey, kurum 3.64 | 0937

[al= yonetiminin denetimindedir. 36308

2 E Maliye Teskilatinda degisim ve yenilikler kurum ’

e A 3,61 | 0,964

= yonetimince baslatilir.

é Maliye Teskilatinda, stratejik yonetim anlayist ekseninde

- . . . 3,20 | 0,898
kurumun misyon ve vizyonu ¢alisanlarca benimsenir.

Tablo 24’te goriilecegi iizere; yenilik ve degisimci liderlik anlayisina yonelik,
altt onermenin genel ortalamasi (X=3,6328) seklinde katiliyorum diizeyinde ortaya
cikmistir. “Bir iilkedeki siyasal kiiltiir ve toplumsal kiiltiir, biirokratik kiiltiiri
etkilemektedir.” Onermesine katilim ortalamasi (X=4.08) seklinde katiliyorum
diizeyindebulunurken; “Maliye Teskilatinda, stratejik yonetim anlayis1 ekseninde
kurumun misyon ve vizyonu c¢alisanlarca benimsenir.” O&nermesine katilim
ortalamasi ise (X=3,20) seklinde kararsizim diizeyindetespit edilmistir.

Tablo 25. Cinsiyete Gore Yenilik ve Degisimci Liderlik Algisi Fark Testi (Bagimsiz T Testi)

Degisken Cinsiyet N Ortalama (X) | Std. Sapma | t degeri | p degeri
Yenilik ve Degisimci Erkek 136 3,6452 0,54054 0.399 0,690
Liderlik Kadm | 103 3,6165 0,55881 ’ ’

Bagimsiz orneklem T Testi sonucunda elde edilen verilere gore erkek
katilimeilarin (X=3,6452) biirokratik y&netim kiiltiiriiniin alt faktorlerinden birisi
olan “Yenilik ve Degisimci Liderlik” degiskenine yonelik algis1 kadin katilimcilara
(X=3,6165) gore nispeten yiiksek olsada, cinsiyete dayali olarak gerceklestirilen
analizde anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir (p=0,690>0,05).

Tablo 26. Yasa Gore Yenilik ve Degisimcei Liderlik Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yas N Ortalama F degeri p degeri
20-30 47 3,4468
Yenilik ve 31-40 71 3,5951
Degisimci 3,639 0,014
Liderlik 41-50 64 3,6758
51+ 57 3,7851

Tablo 26’da goriilecegi iizere, katilimcilarin yas gruplarina gore, “Yenilik ve
Degisimci Liderlik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigimi belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlaml bir fark oldugu (p=0,014<0,05) saptanmisti. ANOVA
sonuglaria gore yenilik ve degisimci liderlik algist ortalamasinin en yiiksek oldugu
grubun 51 yas ve iizerindeki maliye calisanlarinin oldugu (X=3,79), en diistik
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grubun ise 20-30 yas araligindaki maliye c¢alisanlarinin olusturdugu (X=3,44),
yastaki artisa paralel olarak da yenilik ve degisimci liderlik alg1 diizeyinin de arttig1
belirlenmistir. Tukey Testi ile 51 yas ve tizerindeki grup ile 20-30 yas araligindaki
grup arasinda yenilik ve degisimci liderlik algisinin anlamli sekilde farkli oldugu
ortaya konulmustur.

Tablo 27. Egitim Durumuna Gére Yenilik ve Degisimci Liderlik Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Egitim Durumu N Ortalama F degeri p degeri
On lisans 6 3,5417
Yenilik ve ;
Degisimei Liderlik Lisans 174 3,5661 5,781 0,004
Lisans usti 59 3,8390

Tablo 27°de goriilecegi lizere, katilimcilarin egitim durumlarina gore, “Yenilik
ve Degisimci Liderlik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu (p=0,004<0,05) saptanmistir. Bu bulgulara
gore lisansiistii egitim diizeyindeki maliye ¢alisanlarinin yenilik ve degisimci liderlik
algis1 ortalamasmin (X=3,83) en yiiksek grubu olusturdugu, en diisiik ortalamaya
sahip grubun ise 6n lisans egitim diizeyindeki maliye ¢aliganlarinin olusturdugu
(X=3,54) goriilmektedir. Tukey testine gore de yenilik ve degisimci liderlik algisinin
lisansiistii egitim diizeyindeki maliye ¢alisanlari ile On lisans egitim diizeyindeki
maliye ¢alisanlart arasindaanlamli sekilde farkli oldugu belirlenmistir.

Tablo 28. Unvana Gore Yenilik ve Degisimci Liderlik Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Unvan N Ortalama F degeri p degeri
Diger 122 3,6127
Uzman 92 3,6114
Yenilik ve Sube Miidiirii 10 3,7750

Degisimci 0,767 0,548
Liderlik Daire Bagkan1 12 3,8542
Genel Mudiir,

Genel Miidiir Yardimcist 3 3,7500

Tablo 28’de goriilecegi iizere, katilimcilarin invan durumlarina gore, “Yenilik
ve Degisimci Liderlik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olupolmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,548>0,05) saptanmistir.

Tablo 29. Hizmet Siiresine Gore Yenilik ve Degisimcei Liderlik Algisi Fark Testi (ANOVA)

Degisken Hizmet Siiresi N Ortalama F degeri p degeri
1-5 52 3,5000
N o 6-10 34 3,6250
Yenilik ve Degigimei 11-15 33 3,5909 2215 0,068
Liderlik
16-20 31 3,5484

21+ 89 3,7584
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Tablo 29’da goriilecegi iizere, katilimcilarin hizmet siirelerine gore, “Yenilik
ve Degisimci Liderlik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigimi belirlemekamaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlaml bir fark olmadigi (p=0,068>0,05) saptanmuistr.

Tablo 30. Yoneticilik Siirelerine Gore Yenilik ve Degisimcei Liderlik Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yoneticilik Siiresi N Ortalama F degeri | p degeri
Yoneticiligi olmayan 158 3,5601
1-5 y1l 32 3,7109
Yenl.ll.k ve 6-10 yil 14 3,8036

Degisimci 2,312 0,045

Liderlik 11-15 yil 18 3,9167
16-20 y1l 7 3,8929
21+ 10 3,6000

Tablo 30’da goriilecegi lizere, katilimcilarin yoneticilik siirelerine gore, “Yenilik
ve Degisimci Liderlik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olupolmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonli ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu (p=0,045<0,05) saptanmistir. Analiz
sonuglarna gore yenilik ve degisimci liderlik algis1 en yiiksek ortalamaya sahip
grubun 11-15 yil siireyle yoneticilik yapmis olan maliye ¢alisanlari oldugu (X=3,91),
en diisiik grubun ise yonetiligi olmayan maliye ¢alisanlarinin olusturdugu (X=3,56)
belirlenmistir. Bu sonuglara gore yoneticilik siiresine gore yenilik ve degisimci
liderlik arasindaki iligkinin “N” seklinde oldugu ifade edilebilir. Daha agik bir
ifadeyle baslangicta yoneticilik siiresi arttikca yenilik ve degisimei liderlik algisinin
da arttig1 ancak belli bir noktadan sonra da yoneticilik siiresi artisina bagli olarak
yenilik ve degisimci liderlik algisinin da azalma egiliminde oldugu goriilmektedir.

7.3.5. Yonetisim ve isbirligi

Tablo 31. Yonetisim ve Isbirligine Yénelik Onermelerin Ortalamalar

Faktor ; . Std. Faktor
ad1 Soru Ifadesi Ort. Sapma | Ortalamasi
Maliye Teskilatinda, ¢alisanlarin karar alma siirecine dahil
. . . 3,64 | 0,994
v edilmesi motivasyon ve performanslarini artirir.
£98 | Maliye Teskilatinda, katihmer yonetim ve katilimer kiiltiir
Z7= | anlayismin benimsenmesi calisanlarin kuruma yonelik 3,41 | 1,041 3,3989
o 2 - [ ..
£Z baglilik ve aidiyetini artirir.
> Maliye Teskilatinda hizmet sunumunda 6zel, kamu ve sivil 315 | 0.939
toplum kuruluslari ile isbirligi icinde hareket edilir. ’ ’

Tablo 31°de goriilecegi iizere; yonetisim ve isbirligi anlayisina yonelik, alti
Onermenin genel ortalamasi (X=3,3989) seklinde kararsizim diizeyinde ortaya
cikmistir. “Maliye Teskilatinda, calisanlarin karar alma siirecine dahil edilmesi
motivasyon ve performanslarint artirir.” énermesine katilim ortalamasi (X=3,64)
seklinde katiliyorum diizeyinde bulunurken; “Maliye Teskilatinda hizmet
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sunumunda 6zel, kamu ve sivil toplum kuruluslari ile igbirligi icinde hareket edilir.”
onermesine katilim ortalamasi ise (X=3,15) seklinde kararsizim diizeyinde tespit
edilmistir.

Tablo 32. Cinsiyete Gére Yonetisim ve Isbirligi Algis1 Fark Testi (Bagimsiz T Testi)

Degisken Cinsiyet N Ortalama (X) | Std. Sapma | t degeri | p degeri
. S Erkek 136 3,4485 0,79337
Yonetisim ve Isbirligi 1,133 0,258
Kadmn 103 3,3333 0,76696

Bagimsiz orneklem T Testi sonucunda elde edilen verilere gore erkek
katilimeilarn  (X=3,4485) biirokratik yonetim kiiltiiriiniin alt faktorlerinden
birisi olan “Y&netisim ve Isbirligi” degiskenine yonelik algis1 kadin katilimcilara
(X=3,3333) gore nispeten yiiksek olsada, cinsiyete dayali olarak gerceklestirilen
analizde anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir (p=0,258>0,05).

Tablo 33. Yasa Gore Yonetisim ve Isbirligi Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yas N Ortalama F degeri p degeri
20-30 47 3,5816
. S 31-40 71 3,3756
Yonetisim ve Isbirligi 1,321 0,268
41-50 64 3,2865
51+ 57 3,4035

Tablo 33’te goriilecegi lizere, katilimcilarin yas gruplarina gore, “Yenilik ve
Degisimci Liderlik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,268>0,05) saptanmuistir.

Tablo 34. Egitim Durumuna Gore Yonetisim ve Isbirligi Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Egitim Durumu N Ortalama F degeri p degeri
N On lisans 6 3,2222
Yonetisim ve Lisans 174 3,3602 1,210 0,300
Isbirligi
Lisans st 59 3,5311

Tablo 34°te goriilecegi lizere, katilimcilarin egitim durumlarina gore, Y 6netisim
velsbirligi” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlaml bir fark olup olmadigin
belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonli ANOVA testi sonuglarma gore, gruplar
arasinda anlamli bir fark oldugu (p=0,300>0,05) saptanmuistir.

Tablo 35. Unvana Gére Ydnetisim ve Isbirligi Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Unvan N Ortalama F degeri p degeri
Diger 122 3,2514
Uzman 92 3,4565
Yo.net.lslvrwn. Sube Miidiirii 10 3,9000 4105 0.003
ve Isbirligi Daire Bagkan 12 3,8611
Genel Midiir,
Genel Midiir Yardimeisi 3 41111
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Tablo 35°te goriilecegi lizere, katilimcilarin tinvan durumlarina gore, Y 6netisim
ve Isbirligi” degiskeni acisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olupolmadigini
belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina gore, gruplar
arasinda anlaml1 bir fark oldugu (p=0,003<0,05) saptanmistir.

Tablo 36. Hizmet Siiresine Gore Yonetisim ve Isbirligi Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Hizmet Siiresi N Ortalama F degeri p degeri
1-5 52 3,5385
6-10 34 3,4020
Yénetisim ve Isbirligi 11-15 33 3,5152 1,443 0,220
16-20 31 3,1505
21+ 89 3,3596

Tablo 36’da goriilecegi iizere, katilimcilarin hizmet siirelerine gore, “Yenilik
ve Degisimci Liderlik” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemekamaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina gore,
gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,220>0,05) saptanmuistir.

Tablo 37. Yoneticilik Siirelerine Gore Yonetisim ve Isbirligi Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yoneticilik Siiresi N Ortalama | F degeri | p degeri
Yoneticiligi olmayan 158 3,3608
1-5 yil 32 3,5521
Snetisi 6-10 y1l 14 3,2857
Yoiréitilrslligi - 11-1 5yyll 18 3,4074 0502 0775
16-20 y1l 7 3,5238
21+ 10 3,5667

Tablo 37°de goriilecegi lizere, katilimcilarm yoneticilik siirelerine gore,
“Yonetisim ve Isbirligi” degiskeni acisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olupolmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,775>0,05) saptanmstir.
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7.3.6. Formel iligkiler ve Hiyerarsik Yapi

Tablo 38. Formel iliskiler ve Hiyerarsik Yapiya Y&nelik Onermelerin Ortalamalar

Faktor Soru ifadesi Ort. Std. Faktor
ad1 Sapma | Ortalamast
Maliye Teskilatinda hi¢ kimse kurum yo6netimiyle ters 413 | 0742

diismek istemez.

Maliye Teskilatinda Weberyen biirokrasi anlayiginin
yansimasi olarak, sekilcilik, yazili kurallarin iglemesi ve 3,89 | 0,957
kurallara siki baglilik esas alinmaktadir.

Formel iliskiler ve Hiyerarsik
Yapi

Maliye Teskilatinda ortaya ¢ikan sorunlar kurum 3,8285
e I 3,85 | 0,750

yonetiminin istegi dogrultusunda ¢oziliir.

Maliye T‘es‘kl.latmda ast-list arasindaki iliskiler ¢ok resmi 3.81 | 0922

(mesafeli) “dir.

Maliye Teskilatinda kurum yoneticileri, sik sik kurallara 3.46 | 0,960

uyulmasini hatirlatir.

Tablo 38’de goriilecegi iizere; formel iliskiler ve hiyerarsik yapi anlayisina
yonelik, alti Onermenin genel ortalamasi (X=3,8285) seklinde katiliyorum
diizeyindeortaya ¢ikmigtir. “Maliye Teskilatinda hi¢ kimse kurum yonetimiyle
ters diismek istemez.” Onermesine katilim ortalamasi (X=4,13) seklinde
katiliyorumdiizeyindebulunurken; “Maliye Teskilatinda kurum yoneticileri, sik
sik kurallara uyulmasini hatirlatir.” onermesine katilim ortalamasi ise (X=3,46)
seklinde katiliyorum diizeyinde tespit edilmistir.

Tablo 39. Cinsiyete Gére Formel iliskiler ve Hiyerarsik Yapi Algis1 Fark Testi (Bagimsiz T Testi)

Degisken Cinsiyet N Ortalama (X) | Std. Sapma | t degeri | p degeri
iliski Erkek 136 3,8794 0,55044
Formel 111§k11er ve 1,609 0.109
Hiyerarsik Yap1 Kadin 103 3,7612 0,57193

Bagimsiz orneklem T Testi sonucunda elde edilen verilere gore erkek
katilimeilarin  (X=3,8794) biirokratik yonetim kiiltiiriiniin alt faktorlerinden
birisi olan “Formel iliskiler ve Hiyerarsik Yapi” degiskenine yonelik algisi
kadin katilimcilara (X=3,7612) gore nispeten yiiksek olsada, cinsiyete dayali
olarak gerceklestirilen analizde anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir
(p=0,109>0,05).

Tablo 40. Yasa Gore Formel Iliskiler ve Hiyerarsik Yap1 Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yas N Ortalama F degeri p degeri
20-30 47 3,8468
iliski ive- 31-40 71 39127
Formel Ihs}(ller ve Hiye 2,254 0.083
rarsik Yap 41-50 64 3,8656
51+ 57 3,6667

Tablo 40’ta goriilecegi tizere, katilimcilarin yas gruplarina gore, “Formel
[liskiler ve Hiyerarsik Yap1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
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olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,083>0,05) saptanmistir.

Tablo 41. Egitim Durumuna Goére Formel iliskiler ve Hiyerarsik Yap1 Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Egitim Durumu N Ortalama | F degeri | p degeri
o ' On lisans 6 3,6667
Formel Iliskiler ve Hiyerar- Lisans 174 | 3,8230 | 0354 | 0,702
sik Yapi
Lisansiistil 59 3,8610

Tablo 41°de goriilecegi lizere, katilimcilarin egitim durumlarina gore, “Formel
[liskiler ve Hiyerarsik Yap1” degiskeni acisindan gruplar arasinda anlaml bir fark
olup olmadigimi belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu (p=0,702>0,05) saptanmuistir.

Tablo 42. Unvana Gére Formel iliskiler ve Hiyerarsik Yap1 Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Unvan N Ortalama | F degeri | p degeri
Diger 122 3,8393
o Uzman 92 3,8696
F\(/):;l{i/ilrlasfsllfr Sube Mildiri 10| 34400 | 409 | 0225
Yap1 Daire Baskani 12 3,7333
Genel Mudiir,

Genel Miidiir Yardimecisi 3 3,8000

Tablo 42°de goriilecegi tizere, katilimcilarin invan durumlarina goére, “Formel
[liskiler ve Hiyerarsik Yap1” degiskeni acisindan gruplar arasinda anlaml bir fark
olupolmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadig (p=0,225>0,05) saptanmistir.

Tablo 43. Hizmet Siiresine Gore Formel iliskiler ve Hiyerarsik Yap1 Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Hizmet Siiresi N Ortalama F degeri p degeri
1-5 52 3,8231
o 6-10 34 3,9588
Formel Iliskiler ve 11-15 33 | 3.9091 1313 0,266
Hiyerarsik Yap1
16-20 31 3,8774
21+ 89 3,7348

Tablo 43°ta gortilecegi tizere, katilimcilarin hizmet siirelerine gore, “Formel
[liskiler veHiyerarsik Yap1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olup olmadigini belirlemekamaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,266>0,05) saptanmistir.
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Tablo 44. Yoneticilik Siirelerine Gore Formel Iliskiler ve Hiyerarsik Yap1 Algis1 Fark Testi

(ANOVA)
Degisken Yoneticilik Siiresi N Ortalama | F degeri | p degeri
Yoneticiligi olmayan 158 3,8380
1-5 yil 32 3,9188
Formel Iliskiler 6-10 yil 14 | 38857
ve Hiyerarsik 1,049 0,390
Yapi 11-15 y1l 18 3,8000
16-20 y1l 7 3,6000
21+ 10 3,5200

Tablo 44’te goriilecegi tizere, katilimcilarin yoneticilik siirelerine gore, “Formel
[liskiler ve Hiyerarsik Yap1” degiskeni acisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olupolmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadig (p=0,390>0,05) saptanmistir.

7.3.7. Rekabet Odaklilik
Tablo 45. Rekabet Odakliliga Yonelik Onermelerin Ortalamalari

Faktor ; . Std. Faktor
adi Soru Ifadesi Ort. Sapma | Ortalamasi

Maliye Teskilatinda rekabetci bir yonetim anlayist

. . 2,65 | 0,866
benimsenir

2,6213

Rekabet
Odaklilik

Maliye Teskilatinda caligma ortaminda isbirliginden

ziyade rekabet onceliklidir. 2,59 | 0883

Tablo 45°te goriilecegi lizere; rekabet odaklilik anlayisina yonelik, alti Gnermenin
genel ortalamasi (X=2,6213) seklinde kararsizim diizeyinde ortaya g¢ikmustir.
“Maliye Teskilatinda rekabetgi bir yonetim anlayisi benimsenir.” dnermesine katilim
ortalamas1 (X=2,65) seklinde karasizim diizeyinde bulunurken; “Maliye Teskilatinda
calisma ortaminda igbirliginden ziyade rekabet onceliklidir.” 6nermesine katilim
ortalamasi ise (X=2,59) seklinde katilmiyorum diizeyinde tespit edilmistir.

Tablo 46. Cinsiyete Gore Rekabet Odaklilik Algist Fark Testi (Bagimsiz T Testi)

Degisken Cinsiyet N Ortalama (X) | Std. Sapma | t degeri | p degeri
Erkek 136 2,5809 0,68101
Rekabet Odaklilik -1,033 0,303
Kadm 103 2,6748 0,70610

Bagimsiz orneklem T Testi sonucunda elde edilen verilere gore erkek
katilimeilarmn  (X=3,5809) biirokratik yonetim kiiltiiriiniin alt faktorlerinden
birisi olan “Rekabet Odaklilik” degiskenine yonelik algis1 kadin katilimcilara
(X=3,6748) gore nispeten yiiksek olsada, cinsiyete dayali olarak gerceklestirilen
analizde anlaml bir farklilik olmadigi tespit edilmistir (p=0,303>0,05).
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Tablo 47. Yasa Gore Rekabet Odaklilik Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yas N Ortalama F degeri p degeri
20-30 47 2,7340
31-40 71 2,6690
Rekabet Odaklilik 1,277 0,283
41-50 64 2,4922
Si+ 57 2,6140

Tablo 47°de goriilecegi iizere, katilimcilarin yas gruplarma gore, “Rekabet
Odaklilik” degiskeni acisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup olmadigini
belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonli ANOVA testi sonuglarma gore, gruplar
arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,283>0,05) saptanmustir.

Tablo 48. Egitim Durumuna Gore Rekabet Odaklilik Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Egitim Durumu N Ortalama F degeri | p degeri
On lisans 6 2,2500
Rekabet Odaklilik Lisans 174 2,6264 0,900 0,408
Lisans tstii 59 2,6441

Tablo 48’de goriilecegi iizere, katilimcilarin egitim durumlarina gore, “Rekabet
Odaklilik” degiskeni acisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup olmadigim
belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina gore, gruplar
arasinda anlaml1 bir fark oldugu (p=0,408>0,05) saptanmistr.

Tablo 49. Unvana Goére Rekabet Odaklilik Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Unvan N Ortalama F degeri p degeri
Diger 122 2,5410
Uzman 92 2,7554
ube Miudiirti 10 2,1500
ggfﬁ?ﬁi i 2,682 0,032
Daire Bagkan 12 2,7500
Genel Midiir,
Genel Miidiir Yardimcist 3 2,8333

Tablo 49’da goriilecegi ilizere, katilimeilarin tinvan durumlarina gore, “Rekabet
Odaklilik” degiskeni acisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olupolmadigini
belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonli ANOVA testi sonuglarma gore, gruplar
arasinda anlamli bir fark oldugu (p=0,032<0,05) saptanmistir. Analiz sonuglarina
gore rekabet odaklilik algisi en yiiksek ortalamaya sahip grubun en yiiksek {invana
sahip olan maliye calisanlar1 oldugu (X=2,83), en diisiikk grubun ise sube mudiirii
invanina sahip maliye calisanlarinin olusturdugu (X=2,15) belirlenmistir. Bu
sonuclara gore tinvana gore rekabet odaklilik arasindaki iliskinin “N” seklinde
oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 50. Hizmet Siiresine Gore Rekabet Odaklilik Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Hizmet Siiresi N Ortalama | F degeri | p degeri
1-5 52 27115
6-10 34 2,7647
Rekabet Odaklilik 11-15 33 2,5455 0,920 0,453
16-20 31 2,5323
21+ 89 2,5730

Tablo 50°de goriilecegi iizere, katilimcilarin hizmet siirelerine gore, “Rekabet
Odaklilik” degiskeni acisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olup olmadigini
belirlemekamaciylayapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina gore, gruplar
arasinda anlamli bir fark olmadig1 (p=0,453>0,05) saptanmustir.

Tablo 51. Yoneticilik Siirelerine Gore Rekabet Odaklilik Algisi Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yoneticilik Stiresi N Ortalama F degeri p degeri
Yoneticiligi olmayan 158 2,6203
1-5 y1l 32 2,5313
6-10 y1l 14 2,5714

Rekabet Odaklilik 1,192 0,314

11-15 y1l 18 2,8333
16-20 y1l 7 3,0000
21+ 10 2,3500

Tablo 51°de goriilecegi iizere, katilimcilarin yoneticilik siirelerine gore, “Rekabet
Odaklilik” degiskeni acisindan gruplar arasinda anlamli bir fark olupolmadigim
belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina gore, gruplar
arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,314>0,05) saptanmustir.

7.3.8. Sonuc¢ Odaklilik ve Heterarsik Yapi
Tablo 52. Sonug Odaklilik ve Hetarsik Yap1 Onermelerin Ortalamalari

Faktor ; . Std. Faktor
ad1 Soru Ifadesi Ort. Sapma | Ortalamasi
= & | Maliye Teskilatinda siire¢ odakl1 bir ydnetim
= S anlayisindan ¢ok sonug odakli bir yonetim anlayist 3,03 1,024
= % | uygulanir 5 7845
O 3 >
2 % Maliye Teskilatinda biirokratik kiiltiiriin yansimast
g E olarak, hiyerarsik (dikey) iliskilerden ziyade heterarsik 2,54 1,140
»1 > | (yatay) iliskiler daha 6n plandadir

Tablo 52°de goriilecegi lizere;sonug odaklilik ve hetarsik yap1 anlayisina yonelik,
altt 6onermenin genel ortalamasi (X=2,7845) seklinde kararsizim diizeyindeortaya
cikmistir. “Maliye Teskilatinda siire¢ odakli bir yonetim anlayigindan ¢ok sonug
odakli bir yonetim anlayis1 uygulanir.” 6nermesine katilim ortalamasi (X=3,03)
seklinde kararsizim diizeyindebulunurken; ‘“Maliye Teskilatinda biirokratik
kiiltiirin yansimasi olarak, hiyerarsik (dikey) iliskilerden ziyade heterarsik (yatay)
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iligkiler daha 6n plandadir.” 6nermesine katilim ortalamasi ise (X=2,54) seklinde
katilmiyorum diizeyinde tespit edilmistir.

Tablo 53. Cinsiyete Gore Sonug¢ Odaklilik ve Hetarsik Yap1 Algist Fark Testi (Bagimsiz T Testi)

Degisken Cinsiyet N Ortalama (X) | Std. Sapma | t degeri | p degeri
Sonug Odaklilik ve | Erkek 136 2,7500 0,88401 | o
Heterarsik Yap1 -0,7 0,473
§ p Kadin 103 2,8301 0,83005

Bagimsiz 6rneklem T Testi sonucunda elde edilen verilere gore erkek katilimcilarin
(X=2,7500) biirokratik ydnetim kiiltiiriiniin alt faktdrlerinden birisi olan “Sonug
Odaklilik ve Hetarsik Yap1” degiskenine yonelik algist kadm katilimcilara
(X=2,8301) gore nispeten diisiik olsada, cinsiyete dayali olarak gerceklestirilen
analizde anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir (p=0,473>0,05).

Tablo 54. Yasa Gore Sonug Odaklilik ve Hetarsik Yap1 Algisi Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yas N Ortalama | F degeri p degeri
20-30 47 2,9787
. 31-40 71 2,6549
Sonug Odaklilik ve Hetarsik Yap1 1,456 0,227
41-50 64 2,7422
51+ 57 2,8333

Tablo 54’te goriilecegi lizere, katilimcilarin yas gruplaria gore, “Sonug
Odaklilik ve Hetarsik Yap1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olup olmadigimi belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,227>0,05) saptanmistir.

Tablo 55. Egitim Durumuna Gore Sonug¢ Odaklilik ve Heterarsik Yap1 Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Egitim Durumu N Ortalama | F degeri | p degeri
On lisans 6 3,3333
Sonug Odakhilik ve Lisans 174 2,8132 2,124 | 0,122
Heterarsik Yap1
Lisans tsti 59 2,6441

Tablo 55°te goriilecegi lizere, katilimcilarin egitim durumlarina gore, “Sonug
Odaklilik veHetararsik Yap1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olup olmadigimi belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlit ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu (p=0,122>0,05) saptanmuistir.

Tablo 56. Unvana Goére Sonug¢ Odaklilik ve Heterarsik Yapi Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Unvan N Ortalama F degeri | p degeri
Diger 122 2,7869
Uzman 92 2,7663
s%qutg Odgllzlvlélk Sube Miidiirii 10 3,2000 0,968 | 0426
Ve Heterargik Yapt Daire Baskani 12 2,5000
Genel Midiir,
Genel Miidiir Yardimcisi 3 3,0000
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Tablo 56’da goriilecegi lizere, katilimcilarin iinvan durumlaria gore, “Sonug
Odaklilik veHeterarsik Yap1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olupolmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,426>0,05) saptanmistir.

Tablo 57. Hizmet Siiresine Gore Sonug Odaklilik ve Heterarsik Yap1 Algisi Fark Testi (ANOVA)

Degisken Hizmet Siiresi N Ortalama F degeri p degeri
1-5 52 2,9038
6-10 34 2,8235
Sonug Odakg;‘kl ve Hetarsik 11-15 33 | 26061 0.750 0.559
b 16-20 31 2,6774
21+ 89 2,8034

Tablo 57°de goriilecegi lizere, katilimcilarin hizmet siirelerine goére, “Sonug
Odaklilik veHeterarsik Yap1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olup olmadigim belirlemekamaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi (p=0,559>0,05) saptanmuistir.

Tablo 58. Yoneticilik Siirelerine Gore Sonug Odaklilik ve Hetararsik Yap1 Algis1 Fark Testi

(ANOVA)
Degisken Yoneticilik Stiresi N Ortalama | F degeri | p degeri
Yoneticiligi olmayan 158 2,7911
1-5yil 32 2,8281
6-10 y1l 14 2,6071
Sonug Odgkhhk ve y 2,558 0,028
Hetarsik Yap 11-15 y1l 18 2,3611
16-20 y1l 7 3,6429
21+ 10 2,9500

Tablo 58’de goriilecegi iizere, katilimcilarin yoneticilik siirelerine gore, “Sonug
Odaklilik veHeterarsik Yap1” degiskeni agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
olupolmadigini belirlemek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina
gore, gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu (p=0,028<0,05) saptanmistir. Analiz
sonuglara gore sonu¢ odaklilik ve heterarsik yap1 algist en yiiksek ortalamaya
sahip grubun 16-20 yil siireyle yoneticilik yapmis olan maliye ¢alisanlari oldugu
(X=3,64), en diisiik grubun ise 11-15 yil yoneticilik yapmis maliye ¢alisanlarinin
olusturdugu (X=2,36) belirlenmistir. Bu sonuglara gore yoneticilik siiresine gore
sonug odaklilik ve heterarsik yap1 arasindaki iligkinin “N” seklinde oldugu ifade
edilebilir.
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7.4. Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii Algisi: Demografik Verilere Gore
Kiyaslama
Tablo 59. Cinsiyete Gore Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii Algis1 Fark Testi (Bagimsiz T Testi)

Degisken Cinsiyet N Ortalama (X) | Std. Sapma | tdegeri | p degeri
i i Sneti Erkek 136 3,2345 0,47399
Burokras'l' ve Su{onetlm 1,024 0307
Kltiir Kadin 103 3,1759 0,38511

Maliye calisanlarinin cinsiyetlerine gore biirokrasi ve yonetim kiiltiirii algisi
acisindan farklilik olup olmadigini tespit etmek amaciyla bagimsiz degiskenler t
testi yapilmis ve ozet olarak tablo 1 ile sunulan analizden elde edilen sonuglara gore
erkeklerin kadinlardan daha yiiksek BYK algisina sahip olmasina ragmen gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 (p=0,307>0,05) bulunmustur.

Tablo 60. Yasa Gore Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yas N Ortalama F degeri p degeri
20-30 47 3,2274
ii i sneti 31-40 71 3,1911
Burokrasllv v? Su{onetlm 0.834 0477
Kultiirt 41-50 64 3,1558
51+ 57 3,2767

Maliye Teskilati calisanlarinin yas gruplarina gore biirokrasi ve yonetim kiiltiirii
algisinin farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonli varyans
analizi (ANOVA) yonteminden yararlanilmistir. Tablo 2 ile gosterilen analiz
sonuglarina gore en diisiik ortalamaya 41-50 yas grubu calisanlarin en yiiksek
ortalamaya ise 51 yas ve iizerindeki maliye calisanlarmin sahip oldugu ancak
istatistiksel agidan gruplar arasinda anlamli bir farklilik olmadigi (p=0,477>0,05)
gOrilmiistiir.

Tablo 61. Egitim Durumuna Gore Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii Algist Fark Testi (ANOVA)

Degisken Egitim Durumu N Ortalama F degeri p degeri
. . On lisans 6 3,2476
Biirokrasi ve Yonetim Lisans 174 | 3,179 1,492 0,227
Kiltiirt
Lisansiistii 59 3,2925

Maliye calisanlarinin biirokrasi ve yonetim kiltiiri algilariin  egitim
durumlarma gore karsilastirmasini yapmak amaciyla yapilan ANOVA testi
sonuglar tablo 3 ile 6zetlenmistir. Bu sonuglara gore lisansiistii egitim diizeyindeki
calisanlar en yiiksek biirokrasi ve yonetim kiiltiirii algisina sahipken en diisiik lisans
derecesindeki calisanlar olmustur. Ancak bu farkin istatistiksel agidan anlamli
olmadig1 (p=0,227>0,05) belirlenmistir.
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Tablo 62. Unvana Gore Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Unvan N Ortalama F degeri | p degeri
Diger 122 3,1504
Uzman 92 3,2230
v B;lurt(l)rlr(lr%m 1\'/;:.1 i Sube Miidiirii 10 3,4829 2,502 0,043
one ulturu Daire Bagkani 12 3,4071
Genel Midiir,
Genel Miidiir Yardimcist 3 3,4762

Maliye ¢aliganlarinin unvanlaria gore biirokrasi ve yonetim kiiltiirii algilarinda
gruplar arasindaki fark olup olmadigini test etmek amaciyla ANOVA’dan
yararlanilmig ve sonuglar tablo 4 ile 6zetlenmistir. Elde edilen bulgulara gore
Diger gruptaki calisanlarin en diisiik BYK algisi i¢inde olduklari, en yiiksek
grubun ise sube miidiirii unvanindaki ¢alisanlar oldugu belirlenmistir. Elde edilen
p degeri (p=0,043<0,05), gruplar arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark oldugu
sonucunu da ortaya koymaktadir. Bu nedenle hangi gruplarin arasinda anlamli fark
bulundugunu belirlemek i¢in de Scheffe ve Tamhane 2 testleri kullanilmistir. Buna
gore de diger unvanlardaki grup ile daire bagkanlar1 arasinda anlamli bir fark oldugu
bulgusu elde edilmistir.

Tablo 63. Hizmet Siiresine Gére BYK Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Hizmet Siiresi N Ortalama | F degeri | p degeri
1-5 52 3,2363
6-10 34 3,2227
Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiri 11-15 33 3,2156 1,226 0,301
16-20 31 3,0488
21+ 89 3,2417

Maliye calisanlarinin hizmet siirelerine gére BYK algisinda gruplar arasinda
fark olup olmadigini belirleyebilmek icin ANOVA testi yapilmistir. Analiz sonuglari
Tablo 5 ile 6zet halinde gosterilmistir. Buna gore, hizmet siiresi en fazla olan grup
(21 y1l ve iizeri) ve en az olan grup (1-5 yil) en yiliksek BYK algis1 i¢inde iken diger
gruplarda hizmet siiresi ile BYK algis1 arasinda ters yonlii bir iliski bulunmaktadir.
Baska bir anlatimla hizmet siiresi arttikca BYK algis1 diismektedir. Ancak bu ters
yonlii dogrusal iligkiyi bozan 21 yil ve tizeri hizmet siiresine sahip grup olmustur.
Ancak bu bulgulara ragmen gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadig1 (p=0,301>0,05) sonucu elde edilmistir.
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Tablo 64. Yoneticilik Siirelerine Gore BYK Algis1 Fark Testi (ANOVA)

Degisken Yoneticilik Stiresi N Ortalama F degeri | p degeri
Yoneticiligi olmayan 158 3,1767
1-5yil 32 3,2188
o nes i | 12| o
16-20 y1l 7 3,5633
21+ 10 3,2857

Kurumdaki yoneticilik siirelerine gore maliye calisanlarinin BYK algisinda
fark olup olmadigim belirlemek icin yapilan ANOVA testi Tablo 6 ile dzet halinde
verilmistir. Analiz sonuclarina gore en diisiik BYK algis1 yoneticiligi hi¢ olmayan
grupta goriilmekte iken, en yiiksek BYK algis1 16-20 y1l yoneticilik yapan kisilerin
oldugu grupta bulunmustur. Gruplara ait ortalamalara bakildiginda yoneticilik
siiresinin artigina bagl olarak BYK algisinin da arttig1 ancak bu dogrusal iligkiyi
sadece 21 y1l ve lizeri yoneticilik siiresine sahip grubun bozdugu anlasiimaktadir.
Analiz sonuglarina gére maliye ¢alisanlarinin kurumdaki yoneticilik siirelerine gore
BYK algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi (p=0,281>0,05)
belirlenmistir. Bu sonu¢ dogrultusunda H6 hipotezi red edilmistir.
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Tablo 65. Pearson Korelasyon Analizi
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Degiskenler arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon analizi
yapilmistir. Analiz sonuglarina gére maliye ¢alisanlarinin;

Egitim diizeyleri ile hesap verebilirlik ve seffaflik algis1 arasinda pozitif yonli
ve (r=0,192) giiciinde zayif diizeyde,

Egitim diizeyleri ile yenilik, degisim ve liderlik algis1 arasinda pozitif yonlii
ve (r=0,206) giiciinde zay1f diizeyde,

Yaglar1 ile yenilik, degisim ve liderlik algisi arasinda pozitif yonlii ve
(r=0,209) giiciinde zayif diizeyde,

Unvanlari ile katilimci yonetim ve performans odiillendirme algist arasinda
pozitif yonlii ve (1=,0148) giiciinde zay1f diizeyde,

Unvanlar1 ile hesap verebilirlik ve seffaflik algis1 arasinda pozitif yonlii ve
(r=0,177) giiciinde zay1f diizeyde,

Unvanlar ile orgiitsel giiven ve etik anlayis1 algis1 arasinda pozitif yonlii ve
(r=0,150) giiciinde zayif diizeyde,

Unvanlari ile yonetisim ve igbirligi algis1 arasinda pozitif yonlii ve r=0,250
giiclinde zay1f diizeyde,

Unvanlan ile biirokrasi ve yonetim kiiltilirli algis1 arasinda pozitif yonli ve
r=0,188 giiciinde zay1f diizeyde,

Hizmet siiresi ile yenilik, degisim ve liderlik algis1 arasinda pozitif yonli ve
r=0,162 giiciinde zay1f diizeyde,

Yoneticilik stireleri ile yenilik, degisim ve liderlik algisi arasinda negatif
yonlii ve r=-0,164 giiciinde zayif diizeyde iliski oldugu belirlenmistir.

7.5. Biirokrasi ve Yénetim Kiiltiirii ile Alt Degiskenler Arasindaki iligki
Hipotez 1: Katilimci Yonetim ve Performans Odiillendirme Biirokrasi ve Yonetim
Kiiltiiriinii pozitif yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir.

“Katilimec1 yonetim ve performans odiillendirmenin biirokrasi ve yonetimi
kiiltiiriinii  pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir” seklindeki
arastirmanin ilk hipotezi regresyon analizi ile test edilmistir.

Tablo 66. Katilimcilarin Biirokrasi ve Yonetim Kiltiirii ile Katilimer Yo6netim ve Performans

Odiillendirme Arasindaki liskinin Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimh Degisken: Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii

Bagimsiz Degisken Beta t degeri p degeri

Katilimci YQpetim ve
Performans Odiillendirme

0,867 26,746 0,000

R=0,867 R>=0,751 F degeri=715,375 p degeri=0,000

Bagimli degisken biirokrasi ve yonetim kiiltiiriiniin katilimc1 ydnetim ve
performans ddiillendirme tarafindan ne diizeyde ve hangi yonde etkilendigini
belirlemek i¢in yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda; katilimci
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yonetim degiskeninin biirokrasi ve yonetim kiiltiiriinii pozitif yonde ve giiclii
sekilde etkiledigi (=0,867), ayrica katilime1 yonetim degiskeninin biirokrasi ve
yonetim kiiltlirliniin toplam varyasini a¢iklama oraninin %75,1 oldugu saptanmustir.
Bu sonug baglaminda H1 hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 2: Hesap Verebilirlik ve Seffaflik, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriinii
porzitif yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir.

“Hesap verebilirlik ve seffafligin, biirokrasi ve yonetimi kiiltiiriinii pozitif yonde
ve anlamli bir sekilde etkilemektedir” seklindeki arastirmanin ikinci hipotezi
regresyon analizi ile test edilmistir.

Tablo 67. Katilimcilarin Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii ile Hesap Verebilirlik ve SeffaflikArasindaki
[liskinin Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimh Degisken: Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii

Bagimsiz Degisken Beta t degeri p degeri
Hesap Verebilirlik ve Seffaflik 0,788 19,714 0,000
R=0,788 R>=0,621 F degeri=388,630 p degeri=0,000

Bagimli degisken biirokrasi ve yonetim kiiltliriniin hesap verebilirlik ve seffaflik
tarafindan ne diizeyde ve hangi yonde etkilendigini belirlemek i¢in yapilan basit
dogrusal regresyon analizi sonucunda; hesap verebilirlik ve seffaflik biirokrasi
ve yonetim kiiltiiriinii pozitif yonde ve giiclii sekilde etkiledigi (=0,788), ayrica
hesap verebilirlik ve seffaflik degiskeninin biirokrasi ve yonetim kiiltiiriiniin toplam
varyasini aciklama oraninin % 62,1 oldugu saptanmistir.Bu sonug¢ baglamimda H2
hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 3: Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayisi, Biirokrasi ve Y&netim Kiiltiiriinii
pozitif yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir.

“Orgiitsel giiven ve etik anlayis, biirokrasi ve yonetimi kiiltiiriinii pozitif yonde
ve anlaml bir etkilemektedir” seklindeki aragtirmanin {igiincii hipotezi regresyon
analizi ile test edilmistir.”

Tablo 68. Katilimcilarin Biirokrasi ve Yénetim Kiiltiirii ile Orgiitsel Giiven ve Etik
AnlayisiArasindaki Iliskinin Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimh Degisken: Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii

Bagimsiz Degisken Beta t degeri p degeri
Orgiitsel Giiven ve Etik Anlay1st 0,684 14,431 0,000
R=0,684 R>=0,468 F degeri=208,254 p degeri=0,000

Bagimli degisken biirokrasi ve yonetim kiiltlirliniin Orgiitsel giiven ve etik
anlayis1 tarafindan ne diizeyde ve hangi yonde etkilendigini belirlemek igin
yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda; Orgiitsel gliven ve etik
anlayisi degiskeninin biirokrasi ve yonetim kiiltiiriinii pozitif yonde ve giiglii
sekilde etkiledigi (p=0,684), ayrica orgiitsel giiven ve etik anlayisi degiskeninin
biirokrasi ve yonetim kiiltiiriiniin toplam varyasini agiklama oraninin %46,8 oldugu
saptanmistir. Bu sonug baglaminda H3 hipotezi kabul edilmistir.
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Hipotez 4: Yenilik ve Degisimci Liderlik, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriinii pozitif
yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir.

“Yenilik¢i ve degisimei liderlik, biirokrasi ve yonetim kiiltliriinii pozitif yonde
ve anlamli bir sekilde etkilemektedir” seklindeki aragtirmanin dordiincii hipotezi
regresyon analizi ile test edilmistir.

Tablo 69. Katilimeilarmn Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii ile Yenilik ve Degisimci LiderlikArasindaki
Iliskinin Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimh Degisken: Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii

Bagimsiz Degisken Beta t degeri p degeri
Yenilik ve Degisimci Liderlik 0,653 13,257 0,000
R=0,653 R>=0,426 F degeri=175,753 p degeri=0,000

Bagimli degisken biirokrasi ve yonetim kiiltliriiniin yenilik ve degisimci liderlik
tarafindan ne diizeyde ve hangi yonde etkilendigini belirlemek i¢in yapilan basit
dogrusal regresyon analizi sonucunda; yenilik ve degisimci liderlik degiskeninin
biirokrasi ve yonetim kiiltiiriinii pozitif yonde ve giiclii sekilde etkiledigi (f=0,653),
ayrica yenilik ve degisimci liderlik degiskeninin biirokrasi ve yonetim kiiltiirintin
toplam varyasini agiklama oraninin %42,6 oldugu saptanmistir. Bu sonug¢ baglaminda
H4 hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 5: Yonetisim ve Isbirligi, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriinii pozitif yonde
ve anlamli sekilde etkilemektedir.

“Y 6netisim ve isbirligi, biirokrasi ve yonetimi kiiltiiriinii pozitif yonde ve anlaml
sekilde etkilemektedir” seklindeki arastirmanin besinci hipotezi regresyon analizi
ile test edilmistir.

Tablo 70. Katilimcilarin Biirokrasi ve Yénetim Kiiltiirii ile Yonetisim ve Isbirligi Arasindaki
[liskinin Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimh Degisken: Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii

Bagimsiz Degisken Beta t degeri p degeri
Yonetisim ve Isbirligi 0,663 13,629 0,000
R=0,663 R>=0,439 F degeri=185,756 p degeri=0,000

Bagimli degisken biirokrasi ve ydnetim Kkiiltliriiniin yonetisim ve igbirligi
tarafindan ne diizeyde ve hangi yonde etkilendigini belirlemek icin yapilan basit
dogrusal regresyon analizi sonucunda; yonetisim ve isbirligi degiskeninin biirokrasi
ve yonetim kiiltiiriinii pozitif yonde ve giiclii sekilde etkiledigi (p=0,663), ayrica
yonetisim ve isbirligidegiskeninin biirokrasi ve yoOnetim kiiltiiriiniin toplam
varyansini a¢iklama oraninin %43,9 oldugu saptanmistir.Bu sonu¢ baglaminda HS
hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 6: Formel Iliskiler ve Hiyerarsik Yapi, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriinii
pozitif yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir.
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“Formel iliskiler ve hiyerarsik yapi, biirokrasi ve yonetimi kiiltliriinii pozitif
yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir” seklindeki arastirmanin altinci hipotezi
regresyon analizi ile test edilmistir.

Tablo 71. Katilimcilarin Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii ile Formel iliskiler ve Hiyerarsik
YapiArasindaki ligkinin Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimh Degisken: Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii

Bagimsiz Degisken Beta t degeri p degeri
Formel iliskiler ve Hiyerarsik Yap -0,062 -0,953 0,342
R=0,062 R>=0,004 F degeri=0,908 p degeri=0,342

Bagimli degisken biirokrasi ve yonetim kiiltiiriiniin formel iligkiler ve hiyerarsik
yap1 tarafindan ne diizeyde ve hangi yonde etkilendigini belirlemek icin yapilan
basit dogrusal regresyon analizi sonucunda; formel iligkiler ve hiyerarsik yap1
degiskeninin biirokrasi ve yonetim kiiltliriinli pozitif yonde ve giicli sekilde
etkilemedigi (f= -0,062), formel iliskiler ve hiyerarsik yap1 yonetim degiskeninin
biirokrasi ve yonetim kiiltiiriiniin toplam varyasini agiklama oraninin % 00,4 oldugu
saptanmistir.Bu sonug baglaminda Hé6 hipotezi rededilmistir.

Hipotez 7: Rekabet Odaklilik, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriinii pozitif yonde ve
anlamli sekilde etkilemektedir.

“Rekabet odaklilik, biirokrasi ve yonetimi kiiltliriinii pozitif yonde ve anlamli
sekilde etkilemektedir” seklindeki arastirmanin yedinci hipotezi regresyon analizi
ile test edilmistir.

Tablo 72. Katilimcilarin Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii ile Rekabet Odaklilik
Arasindaki Tliskinin Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimh Degisken: Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii

Bagimsiz Degisken Beta t degeri p degeri
Rekabet Odaklilik 0,255 4,059 0,000
R=0,255 R>=0,065 F degeri=16,472 p degeri=0,000

Bagimli degisken biirokrasi ve yonetim kiiltiiriniin rekabet odakliliktarafindan
ne diizeyde ve hangi yonde etkilendigini belirlemek i¢in yapilan basit dogrusal
regresyon analizi sonucunda; rekabet odaklilik degiskeninin biirokrasi ve yonetim
kiiltiiriinii pozitifyonde ve gliglii sekilde etkiledigi (f=0,255), ayricarekabet odaklilik
degiskeninin biirokrasi ve yonetim kiiltiiriiniin toplam varyasini agiklama oraninin
% 06,5 oldugu saptanmistir.Bu sonu¢ baglaminda H7 hipotezi kabuledilmistir.

Hipotez 8: Sonu¢ Odaklilik ve Heterarsik Yapi, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriinii
pozitif yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir.

“Sonug odaklilik ve heterarsik yapi, biirokrasi ve yonetimi kiiltliriini pozitif
yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir” seklindeki arastirmanin yedinci hipotezi
regresyon analizi ile test edilmistir.
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Tablo 73. Katilimcilarin Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiirii ile Sonug Odaklilik ve Heterarsik Yapi
Arasindaki {liskinin Basit Dogrusal Regrasyon Analizi

Bagimsiz Degisken Beta t degeri p degeri
Sonug Odaklilik ve Heterarsik Yap1 0,481 8,437 0,000
R=0,481 R?=0,231 F degeri=71,188  p degeri=0,000

Bagimli degisken biirokrasi ve yonetim kiiltiiriiniin sonu¢ odaklilik ve heterarsik
yapitarafindan ne diizeyde ve hangi yonde etkilendigini belirlemek igin yapilan
basit dogrusal regresyon analizi sonucunda; sonu¢ odaklilik ve heterarsik yapi
degiskeninin biirokrasi ve yonetim kiiltiiriinii pozitif yonde ve giiclii sekilde etkiledigi
(B=0,481), ayrica sonu¢ odaklilik ve heterarsik yapi degiskeninin biirokrasi ve
yonetim kiiltliriiniin toplam varyasini agiklama oraninin %23,1 oldugu saptanmastir.
Bu sonug baglaminda H8 hipotezi kabul edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Sahip oldugu maddi manevi niteligi ile yasamin her alanini etkileyen kiiltiir
hem bireysel anlamda hem de toplumsal anlamda nesilden nesle aktarilan bir olgu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genel olarak toplumlarin yagsam bigimlerini ve temel
degerlerini ve oOzelliklerini olusturan aliskanliklar olarak ifade edilen kiiltiirin
birgok alt dali vardir. Bu cer¢evede toplumsal kiiltiir, siyasal kiiltiiriin; siyasal kiiltiir
yonetim kiltliriinlin, yonetim kiiltiirii de biirokratik kiiltiiriin olusumunda etkili
oldugu ve yonetim yaklagimlarinin da biirokratik kiiltiiriin benimsenmesinde, idari
alandaki kararlarda ve uygulamalarda 6nemli rol oynadigi sdylenilebilir. Biirokratik
kiiltiir, bir toplumun idari yapisina karsi gosterilen tutum ve davranislar olarak
nitelendirilirken, s6z konusu idari yapilarin nasil teskilatlandigy, is siire¢lerinin nasil
yuriitiildiigii ve biirokrasinin nasil sekillendigi ile ilgili agiklayici unsurlara sahiptir.

Biirokrasi tarihsel siireci itibariyle toplumun ihtiya¢ duydugu isleri uygulamak
adina, gelismis iilke ya da gelismemis lilke ayrimi yapilmaksizin siyasi yapinin
almis oldugu kararlar yerine getiren bir 6rgiit modeli olarak her daim karsimiza
cikmistir. Weber’in ortaya koydugu ideal tip biirokrasi anlayisi o dénemin sanayi
toplumlarmin ihtiyaglarina cevap verirken, hala glinlimiiz sartlarinda gecerliligini
korumus, 20. yiizyilin ilk yarisindan itibaren gelisen teknoloji, iletisim ve ticaret ag1
ve daha sonra kiiresellesme ile birlikte tanismaya basladigimiz farkli bakis agilart
biirokrasinin siirekli gelisen ve degisen bir yapi oldugunu bize gostermektedir.
Biirokrasinin toplum hayatin1 dizayn etmede en yaygin ve etkin Orgilitsel yapi
olmasi, halkin refah diizeyini arttirabilmek i¢in biirokrasi kavramiyla i¢ ice gegmis
kamu yonetim sistemlerinin gelistirilmesi ve diizenlenmesi temel hedef olarak
goriilmelidir.

Kamu yonetimi anlayisinin seyrine bakildiginda geleneksel kamu yonetimine ait
kat1 biirokrasi ve hiyerarsi ilkelerinin zaman igerisinde toplumun siyasal ve sosyal
anlamda ge¢irdigi degisim ve doniistimden etkilenerek yonetim kiiltiiriiniin etkin,
verimli ve halka sunulan hizmetin siiratli bir goriinlime kavustugu goriilmektedir.
Yoneticilerin, piyasadaki degisimleri takip eden ve uyum saglayan, esnek bir yonetim
anlayisina evrildigini, kurumlarin bu minvalde sekillendigi ifade edilebilir. Kamu
yonetimindeki bu degisim kaginilmaz bir gereklilik olarak kargimiza ¢ikarken, s6z
konusu degisim tek yonlii olmamustir. I¢ ve dis faktorlerin etkisinde olan yonetsel
degisimin yoniinii, kiiresellesme, demokratiklesme, sivillesme, Ozellestirme
ve yerellesme gibi olgular belirlemistir. Geleneksel yonetim anlayisinin etkili
oldugu iilkelerin biirokrasilerinde merkeziyetgilik ve yogun kontrol igeren otorite
anlayis1 onemli bir yer tutmakta ve biirokratik yonetim kiiltiirliniin egemen oldugu
yapilarda iletisim kanallar kapali, kurallara dayali kat1 hiyerarsik iligkiler, gizlilik,
benmerkezci yonetim anlayisi, inisiyatif alamama, degisime karsi duyarli olmama,
disariya ve elestiriye kars1 kapali olma, yenilik ve girisimcilik gibi kavramlarinin
g0z ard1 edilmesi gibi bir takim etme gibi karakteristik 6zellikler geleneksel yonetim
kultiirtinii ve biirokratik kiiltiirii sekillendirmektedir.
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Daha fazladevlet daha az piyasa sdyleminin hakim oldugu geleneksel kamu
yonetimi anlayisi, Weber’in kavramsallagtirdigi biirokrasi teorisi ekseninde
sekillenmis ve geleneksel kamu ydnetimi anlayisi ¢ercevesinde merkeziyet¢i yapi,
ekonomik hayatta daha etkin rol listlenme, himayeci sosyal politikalar, kurallara
baglilik gibi bir takim 6zellikler olarak ifade edilen unsurlar donem itibariyle etkisini
gostermistir. Refah devleti anlayis1 hakim oldugu siiregte devletin faaliyet alani
genislemis ve kamu kurumlarina gorevlendirilen ¢aligsanlara olan ihtiyag artmustir.
Genis bir alanda hizmetlerin artan maliyetler nedeniyle kamuda meydana gelen
biitge ac1g1, idari yapinin performans eksikligi ve en 6nemlisi kurumlara duyulan
giiven agig1 geleneksel kamu yOnetiminin elestirilmesine, yeni kamu isletmeciligi
anlayisinin 6n plana ¢ikmasina neden olmustur.

1980 yillardan itibaren iilkemizde etkisini gostermeye baslayan yeni kamu
isletmeciligi Tiirk kamu biirokrasisinde Onemli degisikliklere sebep olmustur.
Geleneksel kamu ydnetim anlayisinin aksine daha az devlet daha c¢ok piyasa
mottosuile kamunun o6zel sektor gibi ydnetilmesinin Oniinii agmis, devletin
diizenleyici ve miidahaleci roliine kars1 ¢ikarak hakem devlet olgusunu savunmus
ve ayni zamanda siyaset-yonetim arasindaki keskin ayrima itiraz etmistir. Donem
itibariyle kamuda karsimiza cikan riigvet, kayirmacilik, yolsuzluk ve siyasallagma
gibi unsurlar kamuda 6zel sektor anlayisinin uygulanmasi ile birlikte esnek ve
katilimer bir yonetim saglanmaya calisilmistir. Bu gercevede sonug odakli, vizyon
odakli, misteri odakli, rekabet odakli, performans odakli bir anlayigin yani
sira performans yoOnetimi, stratejik yonetim, toplam kalite yonetimi gibi piyasa
ekonomisine ait kavramlar 6n plana ¢ikmigtir.

Kamu yonetiminde halka sunulan kamu hizmetinden, personel rejimine kadar
kokli bir degisim ve doniisiime neden olan yeni kamu yonetimi isletmeciligi
anlayisinda ortaya konulan devletin daha kiigiik ve etkin olmasi, kamu kurumu
disindaki aktorlerin yonetime katilmasi, kamu hizmetlerinin sunum seklinin yani
sira hizmet birimlerinin ayrigtirtlmasi, sunulan hizmetin degerlendirilmesi ve hesap
verilebilirlik niteligi ve kar amaci1 glitmeden hizmetin verilmesi, is siireclerinde
sonuca vurgu yapilmasi, degisimei liderligin 6n plana ¢ikarilmasi, merkezden verilen
hizmetlerin yerinde yonetimlerce karsilanarak yerel yonetimlerin giiclendirilmesi,
kamu kurumlar arasinda koordinasyon ve bir takim ortakliklarin saglanmasi gibi
uygulamalar sayesinde kamu politikalarinda olumlu yansimalar olmustur. Kamu
yonetiminde vurgusu yapilan ve yeniden tanimlanan biitiin bu degisim, doniisiim
ve gelismeler yonetim kiiltiiriinii ve dolayisiyla biirokrasi kiiltiiriinii de etkilemis,
geleneksel yonetim kiiltiiriine bir tepki olarak yerini almistir.

Biirokratik yonetim anlayisinin tarihsel siire¢ igerisinde nasil bir degisim
yasadig1 incelendiginde, tarih boyunca Tirk ydnetim geleneginin en belirgin
ozelligi teskilat¢1 anlayigini her zaman muhafaza etmesidir. Osmanli Devletinden
gilinlimiize kadar gelen Tiirk yonetim geleneginde biirokrasinin her donemde 6nemli
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bir unsur oldugu yadsinamaz bir ger¢ektir. Osmanli Devleti biirokratik bir devlettir
ve biirokrasi gelenegi onceki donem Sel¢uklu Devletlerinden miras kalmuistir.
Siyasal ve sosyal alanda yapilan reformlarla Osmanli tarihinde dnemli bir yeri olan
Tanzimat doneminde biirokrasi batililagmanin da etkisi ile biirokrasi padisaha karsi
giiclinii arttirarak tilkenin yonetiminde etkin hale gelmistir.

Cumhuriyetin ilantyla birlikte, Tiirk kamu yonetim sistemi igerisinde hem siyasi
yapinin hem de idari yapinin bigimlenmesinde Tanzimat doneminin yanisira 1921 ve
1924 anayasalarinin etkin oldugunun sdylenilmesi miimkiindiir. Osmanli mirasinin
devam ettirildigi erken Cumhuriyet doneminde yonetim kiiltiirii agisindan yapilan
degerlendirmede merkezi yonetim modelinin hakim oldugu goriilmektedir. Iktisadi
problemlerin yani sira nitelikli personelin yetersiz olusu merkezilesmeye sebep olan
unsurlar olarak goriilmiis ve biirokrasi hakim konuma gelmistir. Bu siirecte Tiirk
kamu biirokrasisine etki eden yabanci uzman raporlar1 bilhassa biirokratlar i¢in
sundugu ¢oziim Onerileri ile reformlarin oniiniin agildig1 sdylenebilir. 1950 yilina
kadar siiren tek parti iktidarmin ardindan Demokrat Partinin iktidara gelmesiyle
birlikte siyasal, toplumsal ve idari alanda koklii degisiklikler yasanmigtir. Biitiin bu
degisiklikler biirokrasinin aleyhine sonuglanmis, biirokrasinin etkinligi ciddi sekilde
azalmistir. Yine bu donemde hazirlanan yabanci uzman raporlar1 daha sonra gelecek
olan planh kalkinma dénemi igin kap1 aralayarak bilgi toplumunun temellerinin
atilmasinda etkili olmustur.

1980 yillardan itibaren Ozall1 yillara gecis yapan Tiirkiye ydnetisim, yerellesme
ve idari reformlardir kiiresellesme, 6zellestirme gibi uygulamalarla tanigmistir.
Kamu yo6netiminin yapisal ve iglevsel sorunlarinin ele alindigi bu siiregte zihinsel
anlamda da degisimler yasanmustir.Sivil iktidarin hakim oldugu Ozalli yillar kamu
yonetimi mekanizmasinin isleyisi agisindanbiirokrasinin azaltildigi, gereksiz
biirokratik islemlere son verildigi, halka sunulan kamu hizmetlerinde verimliligin
ve etkinligin arttirilmas1 amaciyla kurumlarda bilgisayara gecilmesi, blirokrasideki
formalitelere ve kirtasiyecilikle miicadele edilen donem olarak dikkat ¢ekmistir. Bu
donemde uygulanan kamu yonetimi politikalarmin Yeni Kamu Isletmeciligi modeli
ile uyum saglayan diizenlemeler oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Tiirk siyasi hayatinin doniim noktasi olarak gorebilecegimiz AK Partinin iktidara
gelisi yani 2000’li yillar siyasette ve biirokraside onemli yapisal degisikliklerin
yasandig1 yillardir.Bu donemde devletin kiiciiltiilmesi ve etkin hale getirilmesi,
ekonominin gli¢lendirilmesi dayanikli bir mali yapi, hesap verilebilirligin
arttirtlmasi, yerel yonetimlerin giiglendirilmesi, sosyal glivenlik alanindaki reformlar,
Ozellestirmeye yonelik birgok program uygulamaya konulmustur. Biirokrasi ile
miicadele edilen bu siiregte biirokratik vesayeti kaldirarak, biirokratik devleti hizmet
devletine doniistiirme ve siyaseti demokratiklestirme amacina yonelik davranislar
ortaya konulmustur. Bu amaglar ¢ergcevesinde kamu yonetiminde vatandasi esas
alan hizmet anlayisinin benimsenmesi, merkezi yonetimin yeniden degerlendirilerek
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yerel yonetimlerin gii¢lendirilmesi, kamu mali yonetimin yapilandirilmasi, seffaflik
ve etik kiltirin kamuda yerlesmesi ve denetimin arttirilmasi, sivil toplumun
giiclendirilerek sivil otoritenin askeri otoritenin iizerindeki etkinin arttirilmasi
gibi seffaflig1 tesis etmeye yonelik diizenlemeleri gerceklestirmistir. Bu donemin
en 6nemli 6zelliklerinden birisi olan Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemine gegis
ile birlikte merkeziyet¢i ve kaynak israfina yol agan hantal ve islevsiz yapilara
son verilerek yapilan kamu personel sisteminde yapilan degisikliklerin yaninda,
rasyonel diizenlemelerle liyakat ve verimliligin 6n plana ¢ikarilmasi amaglanmaistir.
Bu siirecte idari isleyigin ¢ok hizlanmasinin yani sira yiiriitmenin aldigi kararlarin
etkin ve verimli bir sekilde uygulanmasimi saglayacak, nitelikli, yeterlilik
bakimindan kendini gelistirmis yoOneticilerin secilmesi ve gorevlendirilmesi kamu
personel sistemini en derin sekilde etkileyen gelisme olarak karsimiza ¢ikmaistir.
Cumhurbagkanlig1 hiikiimet sistemi ile meydana gelen degisiklikler demokratik
anlamda olumlu katkilar saglayarak, daha rasyonel diizenlemelerin ydnetim
kiiltiirimiize damgasini vuracagi kanaati olusmustur.

AK Parti’nin iktidara gelmesi ile birlikte Avrupa Birligi uyum siireci belirgin bir
sekilde etkisini gostermis ve bu siirecte kamu yonetimin degisimi ile ilgili taslaklar
hazirlanmistir. Avrupa Birligi ilerleme raporlari ¢ergcevesinde hazirlanan yasa
taslaklari geregince, denetim ve personel yonetimi alaninda degisikliklerin yapilmasi
istenmistir. Ayrica yerel yonetimlerin gliglendirilmesi, kamu hizmetlerinin seffaf,
etkin ve katilimei bir anlayisla halka sunulmasi i¢in gerekli yasal diizenlemelerin
yapilarak kamu yonetimi reformunun yapilmasi istekler arasinda yer almistir.

Bu ¢ergevede Tiirk kamu yonetim sisteminde biirokratik yonetim kiiltiiriiniin
tarihsel siirecinin gecirdigi evreleri ortaya koyabilmek adina, bu ¢alismada klasik
Osmanli déneminden giinlimiize kadar gelen idari yapi incelenmistir. Maliye
Teskilatinin diger kamu kurumlan igerisinde gerek mali mevzuatin gerekse diger
mevzuatlarin sekillenmesinde dnderlik etmesi ve ¢ok koklii bir kurum olmasi Maliye
Teskilatindaki yoneticilerin/biirokratlarin yonetim kiiltiiriine yonelik algilarinin
incelenmesi ve Maliye Teskilatindan yararlanilmasi diisiincesini gliclendirmistir

Bu baglamda Tiirk kamu biirokrasisinin katilimer yonetim kiiltiirii, girisimci
yoOnetim anlayisi, ist yonetimin etkisi, kurumun biirokratik kiiltiirti, diger kurumlarla
olan iligkisi ekseninde Hazine ve Maliye Bakanligi Merkez Teskilatinda gorev
yapan kamu gorevlilerinin, yoneticilerin/biirokratlarin yonetim kiiltliriine yonelik
algilariin belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen arastirma Ankara il merkezinde
Hazine ve Maliye Bakanlig1 biinyesinde bulunan Muhasebat Genel Mudiirliigii’nde
iist ve orta diizey kamu gorevlilerine uygulanmistir. Yapilan arastirmada katilimet
yonetim ve performans 6diillendirme, hesap verebilirlik ve seffaflik, drgiitsel giiven
ve etik anlayis, yenilik degisim ve liderlik, yonetisim ve isbirligi, formel iliskiler
ve hiyerarsik yapi, rekabet odaklilik, sonu¢ odaklilik ve heterarsik iligkiler alt
boyutlar1 belirlenmis, ayrica ankete katilan kamu caliganlart demografik (cinsiyet,
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yas, egitim durumu, hizmet siiresi, gorev pozisyonu, kurumdaki yoneticilik siiresi)
Ozelliklerine gore degerlendirilmistir. Calisma sonucunda elde edilen bulgular su
sekilde siralanabilir:

1. Kurumsal diizeyde katilimci yonetim anlayist ve performans odiillendirme
uygulamalarinin biirokrasi ve ydnetim kiiltiiriinii pozitif yonde ve anlaml
sekilde etkiledigi ¢alismamn ilk bulgularindan birisidir. Buradan hareketle
bagimli degisken olan biirokrasi ve yonetim kiiltiiriiniin katilimc1 yonetim ve
performans o6diillendirme tarafindan ne diizeyde ve hangi yonde etkilendigi
incelendiginde yonetim siireci i¢cinde her seviyeden gelen fikir ve dnerilerin
dikkate alinmasi, kisisel bilgi ve yeteneklerin 6n planda tutulmasi, eksiklikler
degerlendirilirken sahsa degil sonuca odaklanilmasinin, biirokrasi ve yonetim
kiiltiirtinii olumlu yonde ve giiclii bir sekilde etkiledigi dogrultusunda yorumda
bulunmak miimkiindiir. Katilimc1 yonetim ve performans odiillendirmeye
yonelik yapilan analiz g¢er¢evesinde Maliye Teskilatinda, ¢alisan herkes
kendini kurumun bir pargasi olarak goriir diisiincesi kurum igerisinde genis
bir kitle tarafindan kabul gormiistiir. Kurumsal aidiyet, kurumsal diizeyde bir
biirokratik kiiltiir olusumuna katki saglamakta, diger taraftan, ¢alisanlarin
performanslarina yonelik oOdiillendirmede  bulunulmasinin, kurumsal
motivasyonunun artmasina imkan saglayacagi diistiniilmektedir. Buradan
hareketle katilimc1 yonetim ve performans degiskeninin biirokrasi ve yonetim
kiltlirtinii olumlu yonde ve glicli bir sekilde etkiledigi dogrultusunda
cikarimda bulunulabilir.Ozmen (2012) tarafindan farkli kurumlarda gorev
yapa Ust yoneticileri ile gerceklestirilen arastirmada elde edilen bulgular, bu
¢ikarimi dogrulamaktadir. Nitekim yapilan aragtirmada “kamu kurumlarinda
iistlerin astlarma karar alip uygulama hususunda yetki verebilecegini
ve astlarin giiclendirilmesini 6ngdren bir zihniyetin olustugunu ortaya
koymaktadir” bulgusu ortaya konulmustur. Ayrica Enullayev(2010) banka
calisanlar1 iizerinde yaptig1 bir arastirmada performansa dayali yOnetim
kiiltiirinlin siirekli olarak degisen koullara ayak uydurdugu yoniinde tespiti
olmustur.

2. Hesap verebilir ve seffaf yonetim anlayisi, biirokrasi ve yonetim kiiltiiriinii
pozitifyonde ve anlamli sekilde etkilemektedir, hipotezi dogrultusunda yapilan
regresyon analizi sonucunda hesap verebilirlik ve seffaflik degiskenlerinin
biirokrasi ve yonetim kiiltliriinii pozitif yonde ve giiclii sekilde etkiledigi
sonucu ortaya konulmustur. Ortaya konulan iddia ¢ergevesinde kurum
icerisinde alinan kararlar bir gerek¢eye dayandirilarak neticelendirildigi ve s6z
konusu neticelerin kurum i¢inde ve disinda bulunan paydaslar ile paylasildigi
yoniinde ¢ikarimda bulunulmast miimkiindiir. Seffaf yonetim anlayisinin
hedef goriildiigi idari isleyiste bilgi edinme hakki ve bilgi edinme 6zgiirliigii
etkin bir sekilde uygulanarak, islerin bir standart dahilinde yiiriitildigi ve/
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veya yiritiilmesi gerektigi ortaya konulmustur. Ayrica vatandas odakl
bir yonetim anlayiginin oncelendigi ve hizmetten yararlanan vatandaslarin
goriis ve diislincelerinin 6nemsendigi ve/veya dnemsenmesinin gerekliliginin
on plana konuldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu baglamda Hazine ve Maliye
Bakanligi igerisinde hesap verebilir bir yonetim anlayisinin yansimasi olarak,
stratejik plan ve faaliyet raporlar etkin bir sekilde uygulanmasinin ve bu
ilkelere gerekli hassasiyetin gosterilmesinin 6neminin yadsimamaz bir gercek
oldugu vurgulanabilir.

Orgiitsel Giiven ve Etik Anlayisi, Biirokrasi ve Yéonetim Kiiltiiriinii pozitif
yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir hipotezi test edilmistirv. Bu dogrultuda
bagimli degisken durumunda olan biirokrasi ve yonetim kiiltiiriiniin 6rgiitsel
giliven ve etik anlayisi tarafindan ne diizeyde ve hangi yonde etkilendigini
belirlemek i¢in yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda varilan
kanaat orgiitsel gliven ve etik anlayisi degiskeninin biirokrasi ve yOnetim
kiltliriinii pozitif yonde ve giiclii olarak nitelendirebilecegimiz sekilde
etki ettigi yoniindedir. Ote yandan Maliye Teskilatinda, etik ilke ve
degerlerin kurum calisanlari tarafindan igsellestirilmesinin 6nemi arastirma
cercevesinde ortaya konulmustur. Bununla birlikte, kurumsal diizeyde
giivenin tesis edilmesinin, etik yonetim anlayisin sekillenmesinde etkili
olacagi ve biirokratik yonetim kiiltiiriiniin olumlu yonde etkileyecegi yoniinde
katilimcilarin goriiglerinin ortaya ¢iktigi temel bulgulardan birisidir.

Yenilik ve degisimci liderlik, biirokrasi ve yonetim kiiltiiriinii pozitif
vonde ve anlamli sekilde etkilemektedir seklinde ifade edilen varsayim
degerlendirildiginde, arastirma sonucunda kurum igerinde olup biten her
konunun yoneticilerin bilgisi dahilinde oldugu, yonetimin denetim agisindan
etkin davrandigi anlasilmaktadir. Kurum ¢alisanlarinin yeniliklere agik oldugu
ve bu yeniliklerin kurum yonetimi tarafindan baslatildigi dogrulanmustir.
Bu bulgulara gore yenilik ve degisimci liderlik degiskeninin biirokrasi ve
yonetim kiiltiiriinii olumlu yonde etkiledigi ve yonetim kiiltliriine giiclii
bir etki yaptigmin sdylenilmesi mimkiindiir. Diger bir ifadeyle ortaya
konulan 6nermenin dogrulugunu destekleme agisindan kurum igerisinde,
iilkedeki siyasal kiiltlir ve toplumsal kiiltiiriin, biirokratik kiiltiiri etkiledigi
diisiincesinin en gli¢lii diislince oldugu analiz sonucunda ortaya konmustur.
Yonetisim ve isbirligi, biirokrasi ve yoénetim kiiltiiriinii pozitif yonde ve
anlamly sekilde etkilemektedir iddias1 arastirma soncunda dogrulanmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgular degerlendirildiginde katilime1
yonetim ve katilimer kiiltiir anlayisina dayanan, yonetisim eksenli bir idari
yapinin, ¢alisanlarin kuruma yonelik baglilik ve aidiyetini arttirdig1 yoniinde
bir sonug ortaya koymustur. Bu anlayis ¢er¢evesinde kurumun biirokratik
devletten ziyade, yonetisimi esas alan/katilimei devlet anlayisini tercih eden,
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dahasi igbirligini esas alan bir yonetim kiiltlirline sahip oldugu yoniinde
¢ikarimda bulunulabilir. Yonetisim ve isbirligi degiskeninin biirokrasi ve
yonetim kiiltiiriinii hem pozitif hem de giiclii sekilde etkilemesinin yani
sira Maliye Teskilatinda, ¢alisanlarin karar alma siirecine dahil edilmesi
motivasyon ve performanslarint artirdigi diger taraftan kurumun hizmet
sunumunda 6zel, kamu ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi icinde hareket
ettigi diisiincesinin de kurum iginde caliganlar tarafindan benimsendigi ve
dile getirildigi sonucuna varilmistir.

6. Formel iliskiler ve hiyerarsik yapi, biirokrasi ve yonetim kiiltiiriinii pozitif
yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir seklinde ifade edilen varsayim
test edilmigtiv. Yapilan arastirmada diger bulgulardan farkli olarak formel
iliskiler ve hiyerarsik yap1 degiskeninin biirokrasi ve yonetim kiiltiiriini
olumlu yo6nde etkilemedigi ve ayrica yonetim kiiltlirii {izerinde ciddi bir
etki birakmadigi kanaatine varilmistir. Bu kanaati destekler nitelikte olan
bulgular degerlendirildiginde kurum calisanlar1 arasinda Weberyen biirokrasi
anlayisinin yansimasi olarak goriilebilecek sekilcilik, yazili kurallarin islemesi
ve kurallara siki baglilik gibi ilkelerin ciddi oranda uygulandigi sonucuna
varilmistir. Diger taraftan kurum iginde ortaya ¢ikan sorunlarin biiyiik
oranda kurum ydnetiminin istegi dogrultusunda ¢6ziime kavusturuldugu ve
ast-Ust arasindaki iligkilerin resmi (mesafeli) oldugu sonucuna ulasilmistir.
Aragtirma sonucunda Maliye Teskilatinda hi¢ kimse kurum yonetimiyle ters
diismek istemez onermesine verilen ¢alisanlarin 6nemli bir cogunlugu katilim
yoniinde goriis bildirdigi goriilmiistiir.

7. Rekabet odaklilik, biirokrasi ve yonetim kiiltiiriinii pozitif yonde ve anlamll
sekilde etkilemektedir ifadesi calismanin temel iddialarindan birisidir. Bu
iddiasonucundarekabet odaklilik degiskeninin biirokrasi ve yonetim kiiltliriinii
pozitif yonde ve giiclii sekilde etkiledigi, ayrica Maliye Teskilatinda rekabetci
bir yonetim anlayisinin benimsendigi analiz neticesinde ortaya konulmustur.
Diger yandan Maliye Teskilatinda ¢aligma ortaminda isbirliginden ziyade
rekabetin 6ncelikli oldugu dnermesinin ¢aliganlar tarafindan azimsanmayacak
bir oranda kabul gordiigii de tespit edilmistir.

8. Sonug¢ Odaklilik ve Heterarsik Yapi, Biirokrasi ve Yonetim Kiiltiiriinii pozitif
yonde ve anlamli sekilde etkilemektedir varsayimi gergeklestirilen analiz
sonucunda dogrulanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular dikkate
alindiginda, Maliye Teskilat1 igerisinde siire¢ odakli bir yonetim anlayisindan
¢ok sonug odakli bir yonetim anlayisi uygulandigi ve kurum ¢alisanlarinca bu
degerlendirmenin yliksek oranda kabul gordiigii gézlemlenmektedir. Bir diger
bulgu, biirokratik kiiltiiriin yansimasi olarak kurum caligsanlarinca hiyerarsik
(dikey) iliskilerden ziyade heterarsik (yatay) iliskilerin daha 6n planda olmast
gerektiginin ¢alisanlar tarafindan dile getirilmesidir. Kurumun bu ¢ercevede
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bir katilimci bir yonetim kiiltiiriine sahip oldugu anlasilmaktadir. Buradan
hareketle elde edilen bulgular dogrultusunda sonug¢ odaklilik ve heterarsik
yap1 degiskeninin biirokrasi ve yOnetim kiiltiiriinii pozitif yonde ve giiclii
sekilde etkiledigi sonucuna varilmistir.

Hazine ve Maliye Bakanligi genel algisi ¢ergevesinde demografik 6zelliklere
(cinsiyet, medeni durum, yas, egitim, hizmet siiresi) gore alan arastirmasina
katilan kamu gorevlilerinin biirokratik kiiltiire yonelik algilama diizeyinde
anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Sadece unvanlar agisindan yapilan
degerlendirmede daire baskanlari ile diger unvan guruplari arasinda anlamli bir fark
oldugu dikkati cekmektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular degerlendirildiginde, uygulayicilara
yonelik ortaya konulabilecek Oneriler su sekilde siralanabilir:

Calisanlarin kurumsal diizeyde oOrgiite olan bagliligin artirtilabilmesi igin
karar alma siireclerinde daha etkin bir sekilde katilim saglamasi 6nem arz
etmektedir. Buradan hareketle hiyerarsik iliskilerin yaninda heterarsik
iliskilere de yer verilmesi, Orgiitsel karar verme siirecinde alt diizeyde ve
orta diizeyde yoneticilerin de bilgi ve goriislerine bagvurulmasi 6nem arz
etmektedir. Nitekim yeni kamu igletmeciligi anlayisi da katilimci bir yonetim
diisiincesinin olusturulmasi gerektigini vaz etmektedir.

Performans kriterinin giiclenmesi ve kurum caligsanlariin aidiyet duygularinin
arttirtlmas1 nedeniyle kurum iginde calisanlarm performanslarma yonelik
odiillendirmede bulunulmasinin  &nemli oldugu kanaatine vartlmistir.
Calisanlarin halka daha kaliteli hizmet sunmalar1 ve hem i¢ barisin hem de is
bariginin saglanmasi agisindan motive olmalari; ig tatmininin ger¢eklesmesi
icin is performanslarinin en adil bir sekilde degerlendirilmesinin gerektigi
alt1 ¢izilmesi gereken 6nemli bir husustur. Kurum igerisinde is barisini ve
orgiitsel adaleti zedelemeden verimli ya da verimsiz ¢aligan ayrim1 yapilarak
personeli ¢esitli araglarla 6diillendirmek ve ¢alisanlarin daha fonksiyonel hale
gelmesi i¢in ¢aba harcamak, kurum acisindan ciddi bir kazanim olacaktir.

Bir orgiitsel kontrol yontemi olan hesap verilebilirlik ve seffaflik, bilgi iletisim
teknolojileri sayesinde daha uygulanabilir hale gelmistir. Kamu kurumlarinin
ozel sektor ile kiyas edildigi, etkinlik, verimlilik ve kalite gibi argiimanlar
cercevesinde sorgulandigi bu donemde hesap verilebilirlik ve seffaflik
ilkeleri bireylere kamu ydnetimini sorgulama firsati vermistir. Bu minvalde
caliganlara inisiyatif ve sorumluluk verilmesi, isleyis sirasinda iglerin belli bir
standart dahilinde yiiriitiilmesi faydali olacaktir. Hesap verilebilirlik ilkesinin
kurum iginde ve diginda bir kontrolii beraberinde getirmesinin ¢alisanlar
arasinda bir gliven kiiltiiriiniin yerlesmesinde etkili olacag: diistintilmektedir.

Calisanlar arasinda kargilikli glivenin olugmasi, davranis ve tutumlarda
ortak bir karara varilmasinda orgiit i¢cinde uygulanan politikalar son derece
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onemlidir. Calisanlar arasinda ¢ok acik bir iletisimin saglanmasi, ¢alisanlara
sorumluluk verilerek karalarda etkin rol oynamalari, bilgi paylagimi ve
beklentilerin kargilanmasi Orgilitsel giivenin artmasina katki saglayacaktir.
Ayrica kamu yoOnetimindeki hizmetlerin kalitesinin artmasi; saydamlik,
hesap verebilirlik, goreve baglilik, kamu yarari, etkinlik liyakat ve kalite
gibi bir takim degerler biitiiniiniin yonetim kiiltiirine kokli bir bigimde
yerlesmesi i¢in ¢alisanlara verilen yetkilerde gerekli dengenin gozetilmesinin
gerekli oldugu diisliniilmektedir. Bunun yaninda etik degerlerin kurum
icinde yonetim kiiltiiri haline doniisebilmesi i¢in isler etik standartlara gore
yapilmali ve bu standartlarin digina ¢ikildigi takdirde bir takim yaptirimlarla
disipline edilmelidir.

e Rekabetin giin gectikce artan etkisi ile kurumlarin hizli bir degisim ve doniisiim
gecirdigi bilinen ve vurgulanan bir gercektir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
hizla gelistigi bu siiregte yabancilasma artmis, igbirliginin 6nemi daha fazla
idrak edilmeye baslanmistir. Bu durum, yabancilagsmay1 engelleyecek ve
katilim1 saglayacak, kurumu gelistirebilmek i¢in ¢evrede meydana gelen
degisim ve donilisiimiin yakindan takip edebilmesi i¢in en dnemli faktoriin
degisime agik bir yoneticin olmasi ile miimkiin olacagi diisiiniilmektedir.

e Kurum i¢indeki idari yapinin ¢alisanlar1 karar mekanizmasina dahil etmeleri
onemli bir husustur. Boyle bir davranig ve eylemin, karar verme giiciiniin
niteligini arttiracagr diisliniilmektedir. Bilhassa yonetim kademesindeki
idarecilerin kendilerine bagl olarak calisan personel ile isbirligi ic¢inde
olmalarinin, ig siire¢lerinde yapilan planlamalarda goriis alinmasi hem aidiyet
duygusunun saglanmasina katki saglayacak, hem de performansi arttirici
yonde etki olusturmasi miimkiin olacaktir. Ayrica devleti yonetirken 6zel sektor
ve sivil tolum kuruluslar ile gerekli koordinasyonun saglanarak bir takim
diizenlemelerin yapilmasi yonetim anlayisinin yeni kamu isletmeciliginin
bir iiriinii olan yonetisim anlayisina uygun olacagi ve yonetim anlayisinin bu
yonde seyir izleyecegi agikardir.

e Maliye teskilatinin islevi ve sahip oldugu kapsamli ve giderek biiyliyen
yapist nedeniyle hiyerarsi ve formel iligkilere dair 6zellikleri bakimindan 6n
plana ¢ikan bir kurum oldugu goézlemlenmistir. Yeni kamu isletmeciliginin
savundugukisisel aklin 5ncelenmesiveetik 6l¢iitlerin gliglenmesi gercevesinde
degerlendirildigimnde, Weberyen biirokrasi anlayisinin yansimalari1 olarak
kabul edilen sekilcilik, asir1 mesafe ve kurallara asir1 baghlik gibi ilkelerin
esnetilmesi 6nem arz etmektedir. Clinkii bireysel katilimin eksik oldugu orgiit
modellerinde giiven kaybi, ifade sorunu gibi problemlerin ortaya ¢ikmasina
neden olabilir. Katilimci, seffaf, hesap verebilir ve demokratik bir yonetim
anlayis1 icin geleneksel yoOnetim kiiltiirii yerini, yeni kamu isletmeciligi
anlayisinin ortaya koydugu yeni yonetim kiiltiiriine birakmalidir.



200 |

DR. HASIBE CEYHAN

Yeni kamu isletmeciliginde en ¢ok one ¢ikan konularindan birisi rekabet
odaklr anlayigin kamu yonetiminde kullanilmasidir. Diger bir ifadeyle kamuya
ait idari mekanizmalarin piyasa anlayisiyla yoOnetilmesi ile ekonomiklik,
etkililik, etkinlik ve kamu kaynaklarmin daha verimli kullanilmasi gibi
ilkelerin gerceklesmesi saglanacaktir. Kamu hizmeti sunulurken devlet kar
elde etmeyi degil hizmetin kalitesini yiikseltmeyi hedeflediginden, rekabet
ortaminda isbirligine dayanan ¢aligmalarin 6neminin kurum g¢aliganlarina iyi
anlatilmasi is barisi i¢in elzem bir husus oldugu unutulmamalidir.

Stireg odaklilik yerine sonu¢ odakliligin esas alinarak, politikalarin
gelistirilmesi ve kamusal hizmet sunumunun gergeklestirilmesi etkinlik
verimlilik ve performansin dlglilmesini beraberinde getireceginden, sonuca
odaklanmig bir yonetim anlayisi kaginilmazdir. Arastirmada elde edilen
bulgular géz 6niine alindiginda kurumun sahip oldugu biirokratik kiiltiiriin
bir yansimasi olarak yatay iligskilerden ziyade dikey iliskilerin baskin
oldugu tespit edilmistir. Sonu¢ odakli bir yonetim anlayisinin, kurumun
biirokrasi kiiltiirline yerlesmesi agisindan uygulamaya konulan faaliyetlerin
sonuglariin 6l¢iilmesi, basarinin ya da basarisizligin nedenlerinin net olarak
tespit edilmesi adaletli bir performans dl¢iimiiniin yapilmasina neden olacagi
diistiniilmektedir. Sonuca yonelmis bir yonetim anlayisinda girdiden ziyade
¢ikt1, siirecten ziyade sonu¢ Oncelenmektedir. Bununla birlikte, verimlilik,
kalite, etkinlik, performans gostergelerinin kurumun daha sonraki is
stireclerine yansimasi ve gerekli planlamanin bu ilkeler ¢ercevesinde sayisal
verilere dayandirilarak degerlendirilmesi yeni biirokratik yonetim kiiltiirii
amacina ulasilmasini saglayacaktir.

Uygulayicilara yonelik bu Onerilerle birlikte bu alanda akademik ve
bilimsel calisma yiiriiteceklere yonelik ortaya konulabilecek onerilerden
bazilar sunlardir. Konu ile ilgili farkli kamu kurumlarinda arastirmalarimin
gerceklestirilmesi, farkli degiskenler (cinsiyet, yas, egitim durumu) tizerinden
biirokratlarin ve kamu gorevlilerinin algilarinin incelenmesi; 6zel sektor ve
kamu sektoriinde yonetim kiiltiirlerinin karsilastirmali olarak analiz edilmest;
fark: iilke ornekleri {izerinden karsilagtirmalarin gergeklestirilmesi bundan
sonra alanda ¢aligma yapacaklara 6neri olarak sunulabilir.
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