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ONSO0z

Caligma hayati, ekonomik, teknolojik, demografik ve toplumsal
doniisiimlerin etkisiyle hizli ve ¢ok boyutlu bir degisim siirecinden
gecmektedir. Dijitallesme, yeni calisma bigimlerinin yayginlagsmasi,
isgiicli piyasalarinin esneklesmesi, geng igsizliginin siireklilik kazanmasi,
sosyal diglanma risklerinin derinlesmesi, iklim degisikliginin c¢aligma
kosullar {izerindeki etkileri ve ¢alisanlarin isyerindeki temsil ve katilim
beklentilerinin  degismesi, c¢alisma iligkilerinin niteligini yeniden
sekillendirmektedir. Bu doniisiim yalnizca ¢alisma hayatinin ekonomik
boyutunu degil; bireylerin sosyal yasamlarini, aile iliskilerini, toplumsal
biitiinlesmeyi ve sosyal refah1 da dogrudan etkilemektedir.

Bu c¢ergevede sosyal politika, degisen ¢alisma ve toplum kosullarinin
ortaya ¢ikardig1 sorunlara yonelik ¢6ziim {iretme, bireyleri ve toplumsal
gruplart koruma, firsat esitligini gliglendirme ve sosyal adaleti gelistirme
isleviyle her zamankinden daha 6énemli héale gelmistir. Geleneksel sosyal
politika anlayisinin yalmizca gelir kaybi, issizlik veya calisma
kosullarindaki olumsuzluklara miidahale eden bir yaklasim olmaktan
cikarak, bireyin yasam dongiisiinli, toplumsal katilmmi ve degisen
risklerle bas etme kapasitesini birlikte degerlendiren daha kapsamli bir
anlayiga yonelmesi gerekmektedir.

“Degisen Diinyada Calismanin Gelecegi ve Sosyal Politikalar”
baglikli bu kitap, s6z konusu doniislim ve sorun alanlarint Caligma
Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri disiplininin sosyal politika perspektifiyle
ele alma amaci1 tagimaktadir. Kitabin hazirlanmasinda temel hareket
noktasi, ¢alisma hayatinda ve toplumda ortaya cikan giincel sorunlari
yalnizca betimlemek degil; bu sorunlarin nedenlerini, sosyal sonuglarini
ve mevcut politika yaklasgimlarinin yeterliligini bilimsel bir bakis acisiyla
degerlendirmektir.

Kitapta gen¢ issizligi ve bunun aile yapis1 ve toplumsal iligkiler
iizerindeki etkilerinden sosyal dislanma ve sosyal icermeye; liniversiteli
igsizlerin ekonomik krizler karsisindaki kirilganligindan dijital ¢agda
iiniversite 0grencilerinde ortaya ¢ikan sanal bahis bagimliligina kadar
farkli sorun alanlar1 ele alinmaktadir. Bunun yaninda calisanlarin
igyerindeki karar siireclerine katilimini ifade eden c¢alisan sesliligi
kavrami, is hukuku ve insan kaynaklar1 yoOnetimi baglaminda
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degerlendirilmektedir. Dijital platform ekonomisinin yeni c¢aligma
bicimlerinden biri olan moto kuryeligin ¢aligma kosullar1 sosyal politika
acisindan incelenirken, insan kaynaklar1 yoOnetiminde sosyal igerme
yaklagiminm uygulama alanlar1 da tartisilmaktadir. Iklim degisikliginin
isgiicii verimliligi tizerindeki etkileri ise ¢aligma hayatinin gelecegini
belirleyecek 6nemli risklerden biri olarak sosyal politika perspektifinden
degerlendirilmektedir.

Bu konu g¢esitliligi, ilk bakista birbirinden farkli goriinen sorunlarin
aslinda ortak bir zeminde bulustugunu gostermektedir. Geng issizligi,
sosyal diglanma, platform g¢aligmasi, iklim kaynakli verimlilik kayiplari,
caligsanlarin karar siireglerine katilmi ve sosyal igerme gibi bagliklarin
tamami, bireyin ¢alisma hayatindaki konumunun yani sira sosyal hayata
katimimi ve yasam kalitesini de belirleyen unsurlardir. Dolayisiyla
giiniimiiz sosyal politikalarmin yalnizca istihdam yaratmaya veya gelir
kayiplarini telafi etmeye odaklanmasi yeterli degildir. Bireyin ekonomik,
sosyal ve toplumsal biitiinlesmesini birlikte gozeten politikalarin
gelistirilmesi zorunludur.

Kitabin bir diger onemli 6zelligi, farkli konu bagliklarimi ortak bir
disipliner perspektif altinda bulusturmasidir. Calisma Ekonomisi ve
Endiistri Iliskileri alanmin sosyal politika agirhikli bilim dali, galisma
hayat1 ile toplum arasindaki karsilikli etkilesimi anlamada 6nemli bir
imkan sunmaktadir. Bu alanin temel sorumluluklarindan biri, ¢aligma
hayatinda ortaya ¢ikan sorunlar1 yalmizca ekonomik gostergeler iizerinden
degil, insan onuru, sosyal adalet, esitlik, sosyal koruma, toplumsal
biitiinlesme ve refah kavramlari ¢ergevesinde degerlendirmektir.

Bu kitap, alaninda akademik calisma ve bilimsel birikim sahibi
akademisyen ve bilim uzmanlarinin katkilariyla hazirlanmistir. Her bir
caligma, kendi konu alanina iligkin giincel tartismalar ele alirken, ayni
zamanda sosyal politika yapiminin gerektirdigi elestirel ve ¢dztim odakli
yaklagimi ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu yoniiyle kitabin, caligma
hayatinin  degisen niteligini anlamaya, giincel sorunlarin sosyal
boyutlarim1 goriintir kilmaya ve gelecegin sosyal politikalara iligkin
tartigmalara katki saglamas1 beklenmektedir.

Sonu¢ olarak bu eser, degisen caligma diinyasinin beraberinde
getirdigi sorunlarin yalnizca bugiiniin meseleleri olmadigindan hareket
etmektedir. Bugiin alinacak sosyal politika kararlari, gelecegin caligma
iligkilerini, toplumsal refah diizeyini ve sosyal biitlinlesme kapasitesini
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dogrudan etkileyecektir. Bu nedenle sosyal politika, degisimin gerisinden
gelen degil, degisimi Ongdren; ortaya ¢ikan sorunlara yalnizca tepki
vermek yerine gelecegin risklerini Onceden tespit ederek politika
gelistiren bir anlayisa sahip olmalidir.

Kitabin hazirlanmasina katki saglayan tiim akademisyen ve bilim
uzmanlarina, degerli ¢aligmalar1 ve bilimsel katkilar icin tesekkiir eder;
eserin Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iligkileri alanima, sosyal politika
literatiirline, arastirmacilara, &grencilere ve politika yapicilara yararh
olmasin1 dilerim.

Editor
Adnan KUCUKALI
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GIRIS
Degisen Diinyada Calismanin Gelecegi ve Sosyal Politikalarin
Yeniden Diisiiniilmesi

Caligma, bireyin yalnizca ekonomik yasamimn siirdiirebilmesi i¢in gelir
elde ettigi bir faaliyet alam1 degildir. Ayn1 zamanda bireyin toplumsal
statiisiinii, sosyal iligkilerini, kimligini, yasam standardin1 ve toplumsal
biitiinlesme diizeyini belirleyen temel unsurlardan biridir. Bu nedenle
caligma hayatinda meydana gelen degisimler, dogrudan dogruya
toplumsal yapmin doniisiminii de beraberinde getirmektedir.
Glinlimiizde teknolojik gelismeler, dijitallesme, ekonomik krizler,
demografik degisimler, iklim degisikligi ve calisma bigimlerindeki
cesitlenme, c¢aligma hayatinin geleneksel yapisim1 Onemli Olgiide
doniistiirmektedir. Bu doniisiim, sosyal politikanin amaglarini, araglarini
ve miidahale alanlarin1 da yeniden degerlendirmeyi gerekli kilmaktadir.

Sanayi toplumunun ¢aligma iligkileri biiyiik ol¢lide standart istihdam,
igveren-isci iligkisi, diizenli ¢alisma siireleri, belirli igyeri ve sosyal
giivenlik mekanizmalar1 etrafinda sekillenmistir. Oysa giiniimiizde
calisma hayati daha pargali, esnek ve g¢esitlenmis bir yapiya dogru
ilerlemektedir. Dijital platformlar iizerinden gergeklestirilen isler, uzaktan
ve hibrit ¢aligma modelleri, atipik istihdam bigimleri ve yeni meslekler,
caligma iligkilerinin sinirlarin1 yeniden tanimlamaktadir. Bu siire¢ bir
taraftan bireylere yeni istihdam ve gelir elde etme olanaklar1 sunarken,
diger taraftan is giivencesi, sosyal giivenlik, ¢calisma siireleri, orgiitlenme,
temsil ve is saghg ve giivenligi bakimindan yeni sorun alanlar
olusturmaktadir.

Dolayisiyla caligmanin gelecegi tartismasi, yalnizca teknolojik
gelismelerin  istihdam iizerindeki etkisinin incelenmesiyle smurlt
tutulamaz. Asil mesele, doniisen ¢alisma bigimlerinin birey ve toplum
acisindan hangi yeni riskleri ortaya ¢ikardigi ve bu risklere karsi nasil bir
sosyal politika yaklasimmin gelistirilmesi gerektigidir. Sosyal politikanin
temel amaci, degisen kosullar altinda bireyleri korumak, sosyal adaleti
giiclendirmek ve toplumsal biitlinlesmeyi desteklemek olduguna gore,
caligma hayatindaki doniisiimiin sosyal sonuclarini biitiinciil bigimde
degerlendirmek 6nem tagimaktadir.



Bu baglamda geng issizligi, glinlimiiz isgiicii piyasalarinin en 6nemli
sorun alanlarindan biri olarak o6ne ¢ikmaktadir. Genglerin egitimden
istihdama gecis slireclerinde karsilagtiklar1 giigliikler, yalnizca gelir
kaybima yol a¢gmamakta; bireylerin gelecek beklentilerini, aileleriyle
iligkilerini, toplumsal katilimlarim1 ve yasam tercihlerini de
etkileyebilmektedir. Ozellikle uzun siireli issizlik, geng bireyin calisma
hayatinin diginda kalmasiin Gtesinde, sosyal dislanma riskini artiran bir
siireg haline gelebilmektedir. Universite mezunu genglerin isgiicii
piyasasina giriste yasadig1 sorunlar ise egitim-istihdam iligkisinin yeniden
sorgulanmasini gerekli kilmaktadir.

Issizligin ve ekonomik belirsizligin aile yapisi iizerindeki etkileri de
bu ¢ercevede degerlendirilmelidir. Calisma yasamindaki doniisiimler, aile
kurumunun ekonomik ve sosyal islevlerini de degistirmektedir.
Geleneksel ¢ekirdek aile modelinin yaninda, ekonomik dayanigmanin,
bakim sorumluluklarmin ve kusaklar arasi iligkilerin yeniden
bigimlendigi farkl aile oriintiileri ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle ¢calisma
hayatindaki sorunlarin aile yapisindan bagimsiz degerlendirilmesi
miimkiin degildir. Geng issizligi ile aile iligkileri arasindaki etkilesim,
calisma ekonomisi ve sosyal politika agisindan 6nemli bir arastirma alani
olusturmaktadir.

Kitapta ele alinan bir diger temel konu sosyal dislanma ve sosyal
icermedir.  Sosyal diglanma, yalmzca ekonomik yoksunlukla
aciklanamayacak kadar genis kapsamli bir olgudur. Bireyin istihdama,
egitime, sosyal giivenlige, toplumsal iligkilere ve karar alma siireglerine
yeterli diizeyde katilamamasi, sosyal diglanmanin farkli boyutlarin
olusturmaktadir. Buna karsilik sosyal igerme, bireylerin toplumsal
yasamin ekonomik, sosyal ve kurumsal alanlarina etkin bi¢imde
katilmalarmi saglamay1 amaglayan ¢ok boyutlu bir politika yaklagimidir.
Bu nedenle sosyal politika agisindan hedef yalnizca diglanmanin
sonuglarini telafi etmek degil, dislanmaya neden olan yapisal kosullar
ortadan kaldirmaya yonelik onleyici politikalar gelistirmek olmalidir.

Caliganlarin  igyerindeki siireclere katilmi da degisen calisma
iligkilerinin O6nemli bir boyutunu olusturmaktadir. Caligan sesliligi
kavrami, calisanlarin igyerine, g¢aligma siireclerine ve orgiitsel kararlara
iligkin goriis, Oneri ve elestirilerini ifade edebilme kapasitesini giindeme
getirmektedir. Caligsanlarin seslerinin dikkate alindigi ¢aligma ortamlari,
yalmzca orgiitsel verimlilik agisindan degil, calisanlarin isyerindeki
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aidiyetleri, temsil edilmeleri ve ¢aligma iligkilerinin demokratik niteligi
bakimindan da Onem tasimaktadir. Bu nedenle calisan sesliliginin ig
hukuku ve insan kaynaklar1 yonetimi perspektifinden degerlendirilmesi,
gelecegin caligma iliskilerinin niteligini anlamak bakimindan 6nemlidir.

Dijitallesmenin  calisma hayatina etkileri yalmizca istihdam
bicimleriyle sinirli degildir. Dijital cag, bireylerin sosyal ve ekonomik
davraniglarinda da yeni risklerin ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir.
Ozellikle {iniversite ogrencileri arasinda sanal bahis gibi dijital ortam
iizerinden gergeklestirilen davraniglarin yayginlagsmasi, bireysel bir tercih
olarak goriilmenin Otesinde sosyal, ekonomik ve toplumsal sonuglar
bulunan bir sorun alanidir. Bu tiir risklerin ortaya cikiginda ekonomik
belirsizlikler, sosyal ¢evre, dijital erisilebilirlik ve bireysel kirilganliklarin
birlikte degerlendirilmesi; koruyucu ve oOnleyici sosyal politika
yaklagimlarinin gelistirilmesi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Dijitallesmenin dogrudan caligma hayatinda ortaya cikardigi onemli
sonuglardan biri ise platform ekonomisinin geligmesidir. Moto kuryelik,
bu yeni ¢aligma bigimlerinin goriiniir 6rneklerinden biri haline gelmistir.
Platform ekonomisi bir taraftan iggiicii piyasasina giris i¢in yeni olanaklar
saglarken, diger taraftan calisanlarin statiisii, gelir giivencesi, sosyal
giivenlik, c¢aligma siireleri ve is sagligi ve gilivenligi bakimmdan 6nemli
tartigmalar1 beraberinde getirmektedir. Bu nedenle platform caliganlarimin
kars1 karstya kaldigi risklerin sosyal politika perspektifinden ele alinmasi,
calisma hayatimin gelecegine iliskin politika tartigmalarmin temel
unsurlarindan biridir.

Insan kaynaklar1 yonetiminde sosyal igerme yaklagimmin &nem
kazanmasi da bu doniislimiin bir bagka boyutudur. Giiniimiiz
isletmelerinde ¢alisanlarin yalnizca tretim siirecinin bir unsuru olarak
degil, farkli 6zellikleri, ihtiyaclar1 ve beklentileri bulunan bireyler olarak
degerlendirilmesi gerekmektedir. Sosyal icerme yaklagimi, igyerinde esit
firsatlarin gelistirilmesi, ayrimciligin onlenmesi, dezavantajli gruplarin
calisma yagsamia katilimimin desteklenmesi ve c¢alisanlarin Orgiitsel
yasam icerisinde kendilerini degerli hissetmelerinin saglanmasi a¢isindan
onemli bir ¢erceve sunmaktadir. Bu yoniiyle insan kaynaklar1 yonetimi
ile sosyal politika arasindaki iliskinin giderek gii¢lendigi goriilmektedir.

Ekonomik krizler de c¢aligma hayatindaki esitsizlikleri ve
kirilganliklar1  derinlestiren  6nemli  faktorlerden  biridir.  Kriz
donemlerinde gengler, 6zellikle de egitimini tamamlamis ancak istihdama
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gegis  yapamamig  liniversite mezunlari, isglici  piyasasindaki
belirsizliklerden daha fazla etkilenebilmektedir. Issizligin ekonomik
sonuglarinin yam sira sosyal dislanma, gelecek kaygis1 ve toplumsal
katilim Ttizerindeki etkileri, kriz donemlerinde kapsamli sosyal politika
miidahalelerine duyulan ihtiyac1 artirmaktadir. Bu nedenle istihdam
politikalarinin aktif isgiicii politikalari, sosyal koruma mekanizmalar1 ve
sosyal icerme politikalariyla birlikte ele alinmas1 gerekmektedir.

Caligmanin  gelecegini belirleyecek unsurlardan biri de iklim
degisikligidir. Artan sicakliklar, asir1 hava olaylar1 ve gevresel degisimler,
ozellikle acik alanda ve fiziksel yogunluk gerektiren islerde c¢alisanlarin
verimliligini ve ¢alisma kosullarin1 dogrudan etkileyebilmektedir. iklim
kaynakli verimlilik kayiplari, yalmizca ekonomik bir maliyet olarak
degerlendirilmemeli; calisanlarin saghg, gelir giivenligi ve caligma
kosullar1 agisindan da ele almmalidir. Bu durum, sosyal politikanin
cevresel degisimleri de dikkate alan yeni bir yaklasim gelistirmesini
zorunlu kilmaktadir.

Bu kitapta bir araya getirilen ¢aligmalar, farkli goriinmekle birlikte
ortak bir soruya yonelmektedir: Degisen ¢aligma ve toplum kosullarinda
bireyin ekonomik ve sosyal giivenligini nasil saglayabiliriz? Geng
igsizliginden sosyal diglanmaya, platform calismasindan ¢alisan
sesliligine, dijital ¢cagin yeni risklerinden iklim degisikliginin ¢aligma
hayatina etkilerine kadar uzanan konu cesitliligi, sosyal politikanin artik
tek boyutlu bir politika alan1 olarak ele alinamayacagini géstermektedir.

Bu dogrultuda sosyal politika, yalnizca mevcut sorunlara miidahale
eden telafi edici bir mekanizma olmaktan ¢ikarak, gelecegin risklerini
ongoren, koruyucu ve Onleyici politikalar gelistiren bir anlayisa
yonelmelidir. Istihdam yaratma, sosyal giivenligi giiclendirme, genglerin
calisma hayatina gecisini kolaylastirma, sosyal dislanmay1 Onleme,
dezavantajli gruplarin  toplumsal yasama katilmim destekleme,
caligsanlarin karar siireglerine katilimini giliglendirme ve yeni ¢aligma
bicimlerini sosyal koruma kapsamina alma, bu yaklagimin temel unsurlar1
arasinda yer almaktadir.

Sonu¢ olarak “Degisen Diinyada Caligmanin Gelecegi ve Sosyal
Politikalar” bashikli bu eser, caligma hayatinda meydana gelen
doniisiimleri yalnizca ekonomik ve teknolojik gelismeler gercevesinde
degerlendirmemekte; s6z konusu doniisiimlerin birey, aile, isyeri ve
toplum iizerindeki sosyal sonuclarmi merkeze almaktadir. Kitapta yer
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alan ¢aligmalarin ortak amaci, giincel sorunlan goriiniir kilmanin
Otesinde, bu sorunlara iliskin sosyal politika perspektiflerini tartigmaya
acmaktir. Bu yonilyle eser, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
alaninda calisan akademisyenler, arastirmacilar ve Ogrenciler agisindan
giincel tartigmalara katki sunmayi; aym zamanda caligma hayatinin
gelecegine iliskin daha kapsayici, adil ve insan merkezli politika
arayislarina bilimsel bir zemin olusturmay1 amacglamaktadir.

Caligmanin gelecegi, insana yakisir calisma kosullarinin, sosyal
adaletin ve toplumsal biitiinlesmenin gelecekte nasil giivence altina
alinacagiyla da ilgilidir. Bu nedenle gelecegin sosyal politikasi, insan
onurunu ve sosyal adaleti merkeze alarak degisimin yoniinii sekillendiren
bir politika anlayisina dayanmalidir.



CALISAN SESLILIGi (EMPLOYEE VOICE) KAVRAMININ iS
HUKUKU VE INSAN KAYNAKLARI YONETIMINDEKI YERI

Fatih Karcioglu™, Ceyhun Sergemeli*™*

GIRIS

Caligma yasaminda bireylerin yalmzca kendilerine verilen gorevleri
yerine getiren pasif aktdrler olarak goriilmesi, giiniimiiz orgiitlerinin bilgi,
deneyim ve yenilik liretme kapasitesini agiklamak bakimindan yetersiz
kalmaktadir. Calisanlar, yiiriittikkleri igin niteligi, is siireglerinin isleyisi,
caligma kosullar1 ve orgiitsel sorunlar hakkinda yoneticilerden daha fazla
ve farkh tiirde bilgiye sahip olabilmektedir. Bu nedenle calisanlarin
gorilis, Oneri, elestiri ve endiselerini Orgiit icinde ifade edebilmeleri,
yalnizca bireysel bir iletisim bicimi degil; orgiitsel 6grenme, yenilikgilik,
calisgan baghligi ve igyeri iligkilerinin niteligi agisindan da 6nemli bir
unsur haline gelmistir. Calisanlarin 6rgiitsel sorunlarin giderilmesi veya is
stireclerinin gelistirilmesi amaciyla gorlis ve Onerilerini ifade etmelerini
aciklamak tizere kullanilan employee voice kavrami, bu baglamda son
yillarda orgiitsel davranis, insan kaynaklar1 yonetimi ve ¢aligma iliskileri
literatiirliniin 6nemli aragtirma alanlarindan birini olusturmaktadir.

Employee voice kavramimin teorik kokenleri, Hirschman'm (1970)
bireylerin memnuniyetsizlik karsisindaki davraniglarini agiklamak {izere
gelistirdigi “exit, voice and loyalty” yaklagimina kadar gdtiiriilebilir.
Bununla birlikte kavram, zaman icerisinde yalnizca memnuniyetsizligin
dile getirilmesi anlamindan uzaklasarak calisanlarin oOrgiitsel kararlari,
caligma kosullarin1 ve igyerindeki uygulamalan etkilemeye yonelik gok
cesitli bireysel ve kolektif mekanizmalar kapsayan daha genis bir igerige
kavusmustur. Nitekim calisan sesliligine iligkin literatiiriin gelismesiyle
birlikte kavram; bireysel diizeyde c¢alisanlarin fikirlerini ifade
etmesinden, yonetim tarafindan olusturulan Oneri ve danigma
sistemlerine, sendikal temsilden toplu pazarliga ve yasal hak arama

** Prof. Dr., Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri
Boliimi, Erzurum, fkarci@atauni.edu.tr, ORCID: orcid.org/0000-0002-3182-6484

*** Dr. Ogr. Uyesi, Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri
iliskileri Boliimii, Erzurum, ceyhun.sercemeli@atauni.edu.tr, ORCID: orcid.org/0000-0001-6013-5239.
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mekanizmalarina kadar uzanan genis bir yelpazede ele alinmaya
baglanmistir. Giincel literatiir de calisan sesliliginin Grgiitsel davranis,
insan kaynaklar1 yonetimi ve istihdam iliskileri gibi farkli disiplinler
tarafindan farkli teorik varsayimlar {izerinden incelendigine dikkat
¢ekmektedir.

Calisan sesliliginin disiplinlerarasi niteligi, kavramin anlamiin ve
islevinin hangi perspektiften ele alindigma gore degisebilmesine neden
olmaktadir. Orgiitsel davranis yaklasiminda seslilik cogunlukla bireysel
ve proaktif bir davramis olarak degerlendirilirken, insan kaynaklar
yonetimi yaklagimi caligan sesini Orglitsel performans, yenilikgilik,
baglilik ve caligan katilimini destekleyen bir yonetim araci olarak ele
almaktadir. Istihdam iliskileri ve is hukuku perspektiflerinde ise seslilik,
calisan ile igveren arasindaki gili¢ asimetrisinin dengelenmesi, ¢aliganlarin
temsil edilmesi ve c¢alisma yasaminda demokratik katilimin
saglanmasiyla daha yakindan iliskilendirilmektedir. Dolayisiyla aym
“voice” kavrami, bir agidan ¢alisanin orgiite deger katan onerilerini, diger
acidan ise igveren karsisinda korunmasi gereken bireysel veya kolektif bir
hakki ifade edebilmektedir.

Bu farklilagma, ozellikle insan kaynaklar1 yonetimi ile is hukuku
arasindaki iliskinin incelenmesini gerekli kilmaktadir (Karcioglu &
Sercemeli, 2018). Insan kaynaklari yonetimi, calisanlarin bilgi ve
deneyimlerinden yararlanmak amaciyla anketler, oneri sistemleri, takim
toplantilari, acik iletisim kanallari ve ¢esitli katilim uygulamalar
olusturabilmektedir (Akturan, 2026). Bununla birlikte, yonetim tarafindan
olusturulan bu mekanizmalarin ¢alisanlara gercek bir karar etkisi saglayip
saglamadig1l ve calisanlarin olumsuz goriislerini herhangi bir yaptirim
korkusu olmaksizin ifade edip edemedigi énemli bir sorundur. Is hukuku
ise calisanlarin ifade 6zgiirliigl, hak arama 6zgiirligii, sendikal haklar,
calisan temsilciligi ve belirli kosullarda ihbar bakimindan sahip olduklari
hukuki giivenceler araciligiyla calisgan sesinin sinirlarint ve koruma
alanin1 belirlemektedir. Bdylece calisan sesliligi, yonetsel tercih ile
hukuki giivence arasindaki iligkinin somutlastigi bir alan haline
gelmektedir.

Tiirk i3 hukuku bakimindan bu iligki ayrica Onem tasimaktadir.
Anayasa'nin ifade Ozglirligiinii, hak arama oOzgiirligiinii ve dilekge
hakkini giivence altina alan hiikiimleri; 4857 sayih Is Kanunu'nun
calisanlarin haklarini takip etmek amaciyla idari veya adli makamlara
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bagvurmalarini belirli kosullarda feshe karsi koruyan diizenlemesi; 6331
sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu'nun calisanlarin goriislerinin
alinmas1 ve katilimlarinin saglanmasma iligkin hiikiimleri ile Tiirk
Bor¢lar Kanunu'nda diizenlenen o6zen ve sadakat borcu birlikte
degerlendirildiginde, ¢aligsan sesliliginin Tiirk is hukukunda farkli hukuki
gorlinlimlere sahip oldugu goriilmektedir. Bu ¢ercevede calisanlarin
kendilerini ifade etmeleri ile igverenin mesru menfaatlerinin korunmasi
arasindaki sinirin belirlenmesi, hem bireysel is hukuku hem de ¢aligma
iligkilerinin demokratik niteligi agisindan 6nem tasimaktadir.

Bu boliimiin temel amaci, employee voice kavramim insan kaynaklari
yonetimi ve is hukuku perspektiflerinden birlikte ele alarak, calisan
sesliliginin bu iki disiplin arasindaki kesisim alanini ortaya koymaktir. Bu
ama¢ dogrultusunda ilk olarak employee voice kavraminin teorik
kokenleri ve orgilitsel davranis, insan kaynaklar1 yonetimi ve istihdam
iligkileri literatiiriindeki farkli anlamlari incelenecektir. Daha sonra
calisan sesliliginin ¢aligan katilimi, 6rgiitsel baghlik, performans, érgiitsel
O0grenme ve caligsan refahi gibi orgiitsel sonuclarla iligkisi ele alinacaktir.
Izleyen boliimde ise calisan temsili, katilim, ifade ozgiirliigii, sikayet
mekanizmalar1 ve whistleblowing gibi ¢alisan sesliliginin is hukuku
bakimindan Onem tasiyan goriiniimleri Tiirk hukuku c¢ergevesinde
degerlendirilecektir. Son olarak, insan kaynaklari yonetiminin yonetsel
mekanizmalar1 ile is hukukunun sagladigi yasal giivencelerin birbirini
nasil tamamlayabilecegi tartisilarak, employee voice kavraminmn adil,
demokratik ve ayni zamanda verimli bir c¢alisma diizeninin
olusturulmasindaki rolii ortaya konulacaktir.

Employee Voice Kavram ve Teorik Kokenleri

Caligan sesliligi (employee voice), ¢alisanlarin is siirecleri, ¢aligma
kosullart ve oOrgiitlerinin isleyisi hakkinda goriis, oneri ve elestirilerini
ifade ederek oOrgiitsel uygulamalarn ve kararlar1 etkilemeye yonelik
kullandiklar bireysel veya kolektif tiim yol ve yontemleri kapsayan genis
bir kavramdir (Budd, Gollan & Wilkinson, 2010). Kavramin teorik
temelleri, Hirschman'm (1970) klasiklesen Exit, Voice, and Loyalty
yaklasimma dayanmaktadir. Hirschman, bireylerin memnuniyetsizlik
karsisinda orgiitten ayrilma (exit), meveut durumu degistirmek amaciyla
goriislerini dile getirme (voice) veya mevcut iliskiye bagli kalma (loyalty)
seceneklerine yonelebilecegini ileri siirmiistiir. Bu c¢ergevede voice,
bireyin Orgiitten ayrilmak yerine sorunlarin giderilmesi ve mevcut
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durumun iyilestirilmesi amaciyla miidahalede bulunmasini ifade
etmektedir (Caligkan & Unler, 2021; Yalgin & Fayganoglu, 2022).

Baglangicta daha ¢ok sendikalar, toplu pazarlik ve diger kolektif
temsil bigimleriyle iligkilendirilen calisan sesliligi, zaman igerisinde
bireysel ve dogrudan katilm bicimlerini de kapsayacak sekilde
genislemistir (Yalgmm & Fayganoglu, 2022). Bu doniisiim sonucunda
employee voice; ¢alisanlarin yoneticilerine oneriler sunmasindan ¢aligma
kosullarmna iligkin elestirilerini dile getirmesine, resmi sikayet
mekanizmalarimi kullanmasindan kolektif temsil yapilarina katilmasina
kadar farkli diizeylerde ortaya cikabilen ¢ok boyutlu bir olgu héline
gelmistir (Dundon et al., 2004; Wilkinson & Fay, 2011). Dolayisiyla
calisan sesliligini yalnizca “caliganin konusmasi” olarak degerlendirmek
yerine, c¢aliganin Orgiitsel karar ve uygulamalar {izerinde etki olusturma
amact tastyan ifade ve katihm davraniglarmin  biitiini  olarak
degerlendirmek daha uygun olacaktir.

Employee voice'un kapsaminin genislemesi, kavramin farkli
disiplinler tarafindan farkli varsayimlar ve amaglar dogrultusunda ele
alinmasina neden olmustur. Ozellikle Orgiitsel Davranis (Organizational
Behavior-OB), Insan Kaynaklari Yonetimi (Human Resource
Management-HRM) ve Endiistri Iliskileri (Employment/Industrial
Relations-I/ER) yaklagimlari, c¢aligan sesliliginin niteligi ve amaci
konusunda birbirinden farkli bakis agilar1 sunmaktadir (Budd, Gollan &
Wilkinson, 2010; Wilkinson & Fay, 2011; Wilkinson, Barry & Morrison,
2020).

IKY Agisindan Employee Voice

Insan Kaynaklar1 Yonetimi (IKY/HRM) perspektifinde galigan
sesliligi (employee voice), ¢alisanlarin is siiregleri, calisma kosullart ve
orgiitiin genel isleyisi hakkinda goriis, oneri ve elestirilerini paylasarak
orgiitsel  uygulamalari ve  kararlar1  etkilemelerini  saglayan
mekanizmalarin biitiiniinii ifade etmektedir (Wilkinson & Fay, 2011). Bu
yaklasimda employee voice, yalnizca ¢aliganlarin memnuniyetsizliklerini
dile getirmelerine imkan veren bir iletisim kanali olarak degil, aym
zamanda c¢aligsanlarin sahip olduklar1 bilgi, deneyim ve entelektiiel
sermayenin Orglitsel amaglar dogrultusunda kullanilmasini saglayan
stratejik bir IKY uygulamasi olarak degerlendirilmektedir (Dundon vd.,
2004; Wilkinson & Fay, 2011).



Bu yaklagimda calisanlarin sahip oldugu bilgi, deneyim ve entelektiiel
kapasitenin Orgiitsel hedeflere aktarilmasi temel amaglardan biridir. Bu
nedenle yonetim tarafindan bu yaklagimin benimsenmesi Onem arz
etmektedir. Calisan memnuniyeti anketleri, takim toplantilari, Oneri
sistemleri, agik kapi1 uygulamalari, calisan geri bildirimleri ve benzeri
mekanizmalar, IKY'nin galisan sesliligini orgiitsel siireglere dahil etmek
icin kullandig1 baglica araglardir (Dundon vd., 2004; Wilkinson & Fay,
2011).

IKY agisindan calisan sesliliginin énemi, ¢alisanlarn drgiitiin giinliik
isleyisine iligkin yoneticilerden daha farkli ve ¢ogu zaman daha dogrudan
bilgiye sahip olmalarindan kaynaklanmaktadir. Calisanlar miisterilerle,
iiretim siiregleriyle, is arkadaslariyla ve igin giinliik sorunlariyla dogrudan
temas halinde olduklar1 igin siireclerdeki aksakliklar1 ve iyilestirme
firsatlarin1  yonetimden daha erken fark edebilmektedir. Bu nedenle
calisanlarin diislincelerinin orglitsel karar alma siireglerine dahil edilmesi,
hem c¢aliganlarin katilimini giiglendirmekte hem de orgiitiin sahip oldugu
bilgi kaynaklarinin daha etkin kullanilmasin saglamaktadir (Dundon vd.,
2004; Wilkinson & Fay, 2011).

Bununla birlikte ¢aligan sesliliginin orgiitsel sonuglar1 otomatik olarak
ortaya ¢ikmamaktadir. Calisanlarin kendilerini ifade edebilecekleri
kanallarin  bulunmas1 kadar, yoneticilerin onlar1  dinlemeye ve
degerlendirmeye istekli olmasi da Onemlidir. Calisanlarin gdriislerinin
dikkate almmadigi veya ses c¢ikarmalarmin olumsuz sonuglara yol
acacagma iliskin alginin bulundugu oOrgiitlerde, bigimsel olarak
olusturulmus mekanizmalarin etkinligi smirli kalabilmektedir (Huang,
Wilkinson & Barry, 2024; Tun¢ & Yilmaz, 2024). Bu nedenle IKY
acisindan etkili bir employee voice sistemi, firsat, giiven ve geri bildirim
olmak iizere birbirini tamamlayan ii¢ unsura dayanmalidir. Asagidaki
Tablo 1°de ¢alisan sesliliginin IK'Y acisindan baslica drgiitsel sonuglaria
yer verilmistir.
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Tablo 1. Calisan Sesliliginin IKY Agcisindan Baslica Orgiitsel Sonuglari

Orgiitsel sonu¢
Calisan
adanmishigi

Orgiitsel baglilik
Performans ve

inovasyon
Orgiitsel 6grenme

Employee Voice ile iliskisi
Calisanin kendisini Orgiitiin bir pargasi
ve degerli bir aktor olarak hissetmesini

destekler.

Calisanin goriislerinin dikkate alinmasi
orgiite yonelik giiven ve aidiyeti
giiclendirir.

Calisanlarin bilgi ve onerilerinin karar
stireglerine aktarilmasini saglar.
Ortiik bilgi ve deneyimin paylasilmasini

Beklenen katki
Katilim ve motivasyon
artist

Baglilik ve orgiitte
kalma egilimi

Verimlilik, yaraticilik
ve siireg iyilestirme
Bilgi iiretimi, hata

kolaylastirir. yonetimi ve
adaptasyon

Calisan Calisanin kendisini degerli ve psikolojik Is tatmini, refah ve
memnuniyeti ve olarak giivende hissetmesini destekler. daha diistik
refahi titkenmiglik

Kaynak: Dundon ve digerleri (2004); Wilkinson ve Fay (2011); Wilkinson, Barry ve
Morrison (2020); Huang, Wilkinson ve Barry (2024); Tung ve Yilmaz (2024).

Is Hukuku A¢isindan Employee Voice

Is hukuku perspektifinden calisan sesliligi (employee voice),
bireylerin c¢aligma kosullarini, isyeri uygulamalarmi ve kendilerini
ilgilendiren kararlar1 etkilemek amaciyla kullandiklarn bireysel veya
kolektif, dogrudan veya dolayli, resmi veya gayri resmi mekanizmalarin
biitiiniinii ifade etmektedir (Huang vd., 2023; Wilkinson, Barry &
Morrison, 2020). Bu yoniiyle employee voice, yalnizca orgiitsel
performansin artirilmasina yonelik bir yonetim araci degil; ayn1 zamanda
caligsanlarin igyerindeki gii¢ ifade
¢ikarlarint  korumalarini mekanizma

iligkileri igerisinde kendilerini
etmelerini  ve

niteligindedir.

saglayan bir

Bu c¢ergcevede employee voice kavrami is hukuku baglaminda
degerlendirildiginde, galisanlarin goriiglerini ifade edebilmesi tek basina
yeterli degildir. Calisanlarin bu goriisleri nedeniyle ayrimciliga, baskiya
veya haksiz feshe maruz kalmamasi da gerekmektedir. Bu nedenle is
hukukunun sundugu koruma, employee voice'un yalnizca varligini degil,
ayn1 zamanda etkinligini de belirleyen ©nemli bir unsur olarak
degerlendirilebilir (Gollan & Patmore, 2013).

hukuki
dayanaklarindan biri ifade Ozgiirliigiidiir. Anayasa'nin 26. maddesinde

Calisan  sesliliginin ~ bireysel diizeydeki en temel
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giivence altina alinan ifade ozgiirliigii, kisinin diisiince ve kanaatlerini
aciklama, yayma ve bunlara iligkin bilgi edinme Ozgiirligiini
kapsamaktadir. Is iliskisi icerisinde bulunmak, calisanin temel hak ve
Ozgiirliiklerini biitiinliyle ortadan kaldirmamaktadir (Songu, 2014; Heper,
2022).

Bununla birlikte igyerindeki ifade oOzgiirligii mutlak bir hak
niteliginde degildir. Is s6zlesmesinden dogan sadakat borcu, igverenin
yonetim hakki, igyerinin diizeni ve diger ¢alisanlarin haklari, ¢aliganin
ifade Ozgiirliigiiniin siirlarmin  belirlenmesinde dikkate alinmaktadir
(Kayirgan, 2014; Heper, 2022).

Giliniimiizde employee voice'un onemli bir boliimii sosyal medya
iizerinden ortaya g¢ikabilmektedir. Calisanlarin igyerindeki uygulamalara
iligkin elestirilerini sosyal medya platformlarinda paylagmalari, igveren
acisindan ifade 6zglirliigi ile sadakat borcu arasindaki sinirlarin yeniden
tartisilmasina yol agmustir (Ugar, 2026).

Yargitay kararlarinda, ¢alisanin sosyal medya paylasiminin hakaret,
tehdit veya agir satagma icermeyip isyerindeki bir uygulamaya yonelik
elestiri niteliginde olmas1 héalinde ifade Ozgiirliigi kapsaminda
degerlendirilmesi miimkiin olabilmektedir. Ornegin Yargitay 22. Hukuk
Dairesinin (14.06.2016, E. 2016/16290, K. 2016/17802) bir kararina konu
olayda, banka ¢aliganinin kapali bir facebook grubunda bankanin fazla
mesai uygulamasina yonelik elestirileri, agir elestiri ve ifade 6zglirligii
kapsaminda degerlendirilmis ve feshin gecersizligine karar verilmistir
(Heper, 2022; Ugar, 2026). Bu 6rnek, employee voice agisindan onemli
bir noktaya isaret etmektedir: c¢alisganin igyerindeki uygulamalari
elestirmesi ile isverene karsi saldirgan veya hakaret iceren bir davranista
bulunmas1 ayni hukuki kategori igerisinde degerlendirilemez.

Ote yandan sosyal medya iizerinden gerceklestirilen boykot ¢agrilari
veya igverenin ticari faaliyetlerine ciddi zarar verme potansiyeli tasiyan
paylasimlar bakimindan farkli bir degerlendirme yapilabilmektedir.
Yargitay 9. Hukuk Dairesinin bir kararinda (17.09.2015 tarih, E.
2015/18602, K. 2015/26060) is¢inin igverenin tiriinlerine yonelik boykot
cagris1 iceren paylasimlari, sadakat borcuna agir aykirilik kapsaminda
degerlendirilmistir (Ugar, 2026).

Caligan temsili de konu agisindan 6nem arz etmektedir. Calisan
temsili, c¢aligsan sesliliginin kurumsallasmis ve kolektif bigcimlerinden
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biridir. Sendikalar, toplu is sozlesmeleri, isyeri temsilciligi ve ortak
danisma kurullart gibi yapilar, calisanlarin bireysel olarak sahip
olmadiklar1 pazarlik ve temsil giiclinii kolektif bir yap1 aracilifiyla
kullanmalaria imkén saglamaktadir (Gollan & Patmore, 2013; Kirpik,
2025).

Caliganlarin igyerinde karsilagtiklart hak ihlallerini, sdzlesmeye
aykiriliklart veya calisma kosullara iliskin sorunlari yonetime veya
yetkili mercilere bildirmelerini saglayan sikayet mekanizmalari,
employee voice'un hukuki boyutunun énemli araglarindan biridir (Huang
et al., 2023; Wilkinson, Barry & Morrison, 2020).

Sikdyet mekanizmalarinin 6nemi, c¢alisana yalnizca goriisiini
aciklama imkani vermesinden degil, hukuki bir hakkin kullanilmasina ve
ihlalin giderilmesine yonelik bir yol saglamasindan kaynaklanmaktadir.
Bu nedenle sikayet hakki, ifade 6zgiirliigli ile hak arama ozgiirliigiiniin
kesisiminde yer almaktadir. Anayasa'nin 36. maddesinde giivence altina
alinan hak arama 6zgiirliigii ve 74. maddesinde diizenlenen dilekge hakki,
calisanlarin hukuka aykiri uygulamalar karsisinda ilgili mercilere
bagvurabilmelerinin anayasal temelini olusturmaktadir (Songu, 2014;
Kirpik, 2025).

Caligan sesliligi (employee voice), whistleblowing perspektifinden de
degerlendirilebilir. Whistleblowing, calisanin igyerinde karsilastigi veya
tanik oldugu hukuka, etik kurallara, kamu saghigma ya da kamu
giivenligine aykiri davraniglar yetkili kisi veya kurumlara bildirmesini
ifade etmektedir (Kirpik, 2025; Songu, 2014). Tiirk is hukukunda is¢inin
sir saklama ve sadakat borcunun, igverenin hukuka aykir1 faaliyetlerini
gizlemeye yonelik sinirsiz bir ylikiimliilik olarak degerlendirilmemesi
gerekir. Bagka bir ifadeyle hukuka aykir bir faaliyetin gizli tutulmasi, sir
saklama borcunun otomatik sonucu olarak kabul edilemez (Kirpik, 2025;
Ugar, 2026).

Is Sagh@g ve Giivenligi Kanunu'nun 18/3. maddesi de calisanlarin
yetersiz is sagligi ve giivenligi tedbirleri nedeniyle yetkili mercilere
bagvurmalar1 sebebiyle haklarinin kisitlanamayacagimi 6ngormektedir.
Ayrica ISGK m. 8/2 kapsaminda is giivenligi uzmanlari ve isyeri
hekimleri bakimindan belirli kosullarda ciddi ve hayati tehlikelerin
bildirilmesine iliskin 6zel yiikiimliiliikler bulunmaktadir (Kirpik, 2025).
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Asagidaki Tablo 2’de is hukuku agisindan galisan sesliliginin ¢esitli
gorlinlimlerine yer verilmistir.

Tablo 2. is Hukuku A¢isindan Calisan Sesliliginin Cesitli Goriiniimleri

Temel islev Employee Voice Hukuki/Kurumsal
Niteligi Dayanak
Calisan temsili Kolektif ¢ikarlarin | Kolektif ve Sendikalar, toplu
temsil edilmesi kurumsal pazarlik ve temsil
yapilart
Katihm Karar siireglerine Dogrudan veya Isyeri ve orgiitsel
dahil olma dolayli katilim mekanizmalari
ifade ozgiirliigii = Gorils, elestiri ve Bireysel Anayasa m. 26
kanaatlerin
aciklanmasi
Sikayet Hak ihlallerinin Bireysel/kurumsal | Anayasa m. 36, m. 74;
mekanizmalari bildirilmesi ve hak Is Kanunu m. 18
aranmast
Whistleblowing = Hukuka/etige I¢ veya dis bildirim | ISGK ve ilgili hukuki
aykiri giivenceler
davraniglarin
bildirilmesi

Calisganin hukuka aykir1 bir uygulamay1 bildirmesi veya caligma
kosullarim1 elestirmesi ile igverene hakaret etmesi ya da ticari sirlar
hukuka aykirn bicimde agiklamasi ayni hukuki degerlendirmeye tabi
tutulamaz (Heper, 2022; Kirpik, 2025; Ugar, 2026).

SONUC VE ONERILER

Calisan sesliligi (employee voice), gliniimiiz ¢alisma yasaminda
yalnizca caliganlarin goriis, oneri ve sikayetlerini yonetime iletmelerini
saglayan bir iletisim mekanizmas1 degil; ayni zamanda Orgiitsel
performans, calisan refahi, igyeri demokrasisi ve calisma iligkilerinde
adaletin saglanmasi ac¢isindan ¢ok boyutlu bir olgu olarak ortaya
cikmaktadir. Kavramin Hirschman'in (1970) Exit, Voice and Loyalty
yaklagimindan hareketle gelismesi, zaman igerisinde oOrgiitsel davranis,
insan kaynaklar1 yonetimi ve istihdam iligkileri disiplinlerinin katkilariyla
daha kapsamli bir teorik yapiya kavugmasimi saglamistir. Bu gelisim
sonucunda calisan sesliligi, bireysel diizeyde yapici onerilerden kolektif
sendikal temsile, oOrgiit i¢i sikdyet mekanizmalarindan whistleblowing
uygulamalarina kadar wuzanan genis bir davraniy ve kurumsal
mekanizmalar biitlinli haline gelmistir (Budd vd., 2010; Wilkinson &
Fay, 2011; Wilkinson, Barry & Morrison, 2020).
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Insan Kaynaklar1 Yonetimi agisindan degerlendirildiginde galigan
sesliligi, oOrgiitlerin sahip oldugu insan sermayesinin etkin bigimde
kullanilmasin1 saglayan onemli bir stratejik aragtir. Calisanlarin is
stireclerine 1iliskin bilgi, deneyim ve Onerilerinin yonetsel kararlara
aktarilmasi; orgiitsel 6grenme, yenilikg¢ilik, performans, calisan baglilig
ve is tatmini gibi ¢ok sayida olumlu sonu¢ dogurabilmektedir (Dundon
vd., 2004; Wilkinson & Fay, 2011). Ozellikle psikolojik giivenligin
yiiksek oldugu ve yoneticilerin ¢alisanlarin goriislerine gercekten deger
verdigi oOrgiitlerde calisanlarin ses ¢ikarma konusunda daha istekli
olduklar1 goriilmektedir (Tun¢ & Yilmaz, 2024). Bu nedenle IKY
uygulamalarinda yalmizca c¢alisanlarin  "sesini  duyurabilecekleri”
kanallarin olusturulmasi yeterli degildir. Asil 6énemli olan, bu kanallarin
calisanlar tarafindan giivenilir, adil ve etkili olarak algilanmas1 ve ifade
edilen goriislerin karar siire¢lerinde karsilik bulabilmesidir.

Bununla birlikte c¢alisan sesliliginin yalnizca oOrgiitsel performans
perspektifinden degerlendirilmesi kavramim 6nemli bir boyutunun gézden
kacirilmasina neden olabilir. Endiistri iliskileri ve is hukuku
perspektifinden ¢alisan sesi, ekonomik ve yonetsel amaglarin Gtesinde,
calisanlarin is iligkisi icerisinde sahip olduklar1 haklarin kullanilmasinin
ve giic dengesizliginin dengelenmesinin &nemli bir aracidir. Isveren ile
calisan arasindaki yapisal giic farkliligi dikkate alindiginda, ¢alisanin
sesinin yalnizca yonetimin goniillii olarak olusturdugu mekanizmalara
birakilmasi, calisan sesliliginin ger¢ek anlamda etkili olmasini garanti
etmemektedir (Gollan & Patmore, 2013). Bu nedenle sendikalar, toplu is
sozlesmeleri, ¢alisan temsilciligi, sikdyet mekanizmalar1 ve yasal bagvuru
yollart gibi kurumsal ve hukuki mekanizmalar, ¢alisan sesinin "giiglii bir
ses" haline gelmesinde kritik bir rol iistlenmektedir.

Bu noktada ¢alismanin temel ¢ikarimlarindan biri, seslilik ile katilimin
birbirinden ayrilmas1 gerektigidir. Bir ¢alisanin gorlisiinii  ifade
edebilmesi, tek basma onun Kkarar siirecine katildigi anlamina
gelmemektedir. Yonetimin calisanlarin goriislerini dinledigi ancak bu
gorliglerin kararlar1 higbir sekilde etkilemedigi bir sistemde bicimsel
olarak seslilik mevcut olsa da ger¢ek anlamda giic paylasimindan sz
etmek miimkiin degildir (Wilkinson & Fay, 2011; Gollan & Patmore,
2013). Dolayisiyla etkili bir ¢alisan sesliligi sisteminin yalnizca iletigim
kanallarina degil, bu kanallarin karar alma siirecleriyle nasil
iligkilendirildigine de odaklanmasi gerekmektedir.
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Tiirk is hukuku agisindan degerlendirildiginde ise ¢alisan sesliliginin
ifade 0zglirliigli, hak arama 6zgiirliigii, sikayet hakki ve whistleblowing
gibi farkli hukuki araglarla somutlagtig1r goriilmektedir. Anayasa'nin 26.
maddesiyle glivence altina alinan ifade 6zgiirliigi, is iliskisi i¢erisinde de
varligim siirdiirmekte; ancak ig¢inin sadakat borcu ve igverenin mesru
menfaatleriyle dengelenmektedir (Songu, 2014; Heper, 2022). Bu
nedenle calisanlarin ¢alisma kosullarina yonelik elestirilerinin otomatik
olarak sadakat borcunun ihlali olarak degerlendirilmemesi, kullanilan
ifadelerin igeriginin, baglamimin, amaciin ve olas1 zararlarinin birlikte
degerlendirilmesi gerekmektedir (Heper, 2022; Ugar, 2026). Yargitay ve
Anayasa Mahkemesi kararlar1 da bu dengelemenin somut olayin
ozellikleri dikkate alinarak yapilmasi gerektigini gostermektedir.

Benzer sekilde, ¢aliganlarin mevzuattan veya is sézlesmesinden dogan
haklarin1 korumak amaciyla yetkili mercilere bagvurmalari, calisan
sesliliginin hukuki boyutunun &nemli bir gériiniimiinii olusturmaktadir. s
Kanunu m. 18 kapsaminda g¢alisanlarin haklarini takip etmek amaciyla
idari veya adli makamlara bagvurmalarinin fesih bakimindan korunmasi,
caliganlarin  hak ihlalleri karsisinda sessiz  kalmak zorunda
birakilmamalar agisindan 6nem tagimaktadir (Kirpik, 2025; Sergemeli,
2025). Whistleblowing bakimindan ise kamu yararinin bulundugu hukuka
aykiriliklarin yetkili mercilere bildirilmesi, is¢inin sadakat ve sir saklama
borcuyla  otomatik  olarak  ¢atisan  bir  davranig  olarak
degerlendirilmemelidir. Bu noktada iscinin iyi niyetli hareket etmesi,
bilgilerin makul 6l¢iide dogrulanmis olmasi, kamu yararinin bulunmasi
ve kullanilan yontemin Olgiilii olmasi temel degerlendirme kriterleri
olarak one ¢ikmaktadir (Kirpik, 2025; Ugar, 2026).

Calismanin ortaya koydugu bir diger 6nemli husus, IKY uygulamalari
ile i3 hukuku giivencelerinin birbirinin alternatifi degil, birbirini
tamamlayan unsurlar oldugudur. IKY tarafindan olusturulan &neri
sistemleri, calisan toplantilari, anketler ve dogrudan iletisim kanallari,
calisanlarin giinliik is siiregleri icerisindeki bilgi ve deneyimlerini orgiite
aktarmalarm1 kolaylastirirken; is hukuku tarafindan saglanan ifade
Ozgiirliigii, hak arama ve temsil giivenceleri bu kanallarin yetersiz kaldig1
durumlarda ¢alisanlara daha gii¢lii basvuru yollar1 sunmaktadir (Gollan &
Patmore, 2013; Wilkinson ve digerleri, 2018). Bu nedenle calisan
sesliliginin etkinligi, yalnizca yonetimin ¢alisanlar1 ne dlciide dinledigiyle
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degil, ¢alisanlarin gerektiginde yonetsel kararlarin 6tesinde bagimsiz ve
hukuken korunan mekanizmalara erigsebilmesiyle de iligkilidir.

Sonug olarak, ¢aligsan sesliliginin gelecekteki ¢aligma yagsaminda daha
da onem kazanacagi sOylenebilir. Dijitallesme, hibrit ¢alisma, yeni
calisma bicimleri, sosyal medya kullanim1 ve Orgiitlerin daha yatay
yapilara doniismesi, calisanlarin kendilerini ifade etme bigimlerini
cesitlendirmektedir. Bununla birlikte yeni iletisim kanallarinin ortaya
cikmasi, ¢aligsan sesliliginin mutlaka daha etkili héle geldigi anlamina
gelmemektedir. Aksine, c¢alisanlarin hangi kosullarda konusabildigi,
sOylediklerinin nasil degerlendirildigi ve diisiincelerini ifade ettikleri i¢in
herhangi bir olumsuz muameleyle karsilasip karsilasmadiklar giderek
daha 6nemli hale gelmektedir (Wilkinson, Gollan, Kalfa & Xu, 2018;
Guarin ve digerleri, 2025).

Bu nedenle gelecegin IKY anlayisinda amag¢ yalmzca "calisam
konusturmak" degil, ¢alisanin konusabilecegi, konustugunda korunacagi
ve konusmasimin orgiitsel karar siire¢lerinde karsilik bulacagi bir calisma
ortami olusturmak olmalidir. Is hukuku bu ortamin asgari giivencelerini
ve smurlarmi  belirlerken, IKY bu giivencelerin giinliik orgiitsel
uygulamalara doniistliriilmesini saglamaktadir. Bu acgidan employee
voice, is hukuku ile IKY arasinda yalnizca teorik bir baglanti degil,
calisma yasaminin demokratiklesmesi, orgiitsel etkinligin artirilmasi ve
caliganlarin insan onuruna uygun kosullarda calisabilmesi bakimindan
somut bir kesigim alanidir.

Calisan sesliliginin etkinligi, hukuki gilivence, yonetsel destek,
psikolojik giivenlik ve gergek karar etkisi bilesenlerinin birlikte varligina
baglidir. Bu dort unsurun bir arada bulundugu orgiitlerde calisan sesliligi,
yalnizca sorunlarin dile getirilmesini saglayan bir mekanizma olmaktan
cikarak Orgiitsel Ogrenme, yenilikgilik, c¢alisgan refah1 ve igyeri
demokrasisini  destekleyen stratejik bir kurumsal kapasiteye
doniismektedir. Caligan sesliliginin gelecekteki arastirmalarinda da bu
cok diizeyli yapinin dikkate alinmasi; bireysel motivasyonlarin yam sira
orgiitsel, hukuki ve kurumsal baglamlarin birlikte incelenmesi, literatiiriin
daha biitiinciil bir agiklama gelistirmesine katki saglayacaktir (Wilkinson
ve digerleri, 2020; Guarin ve digerleri, 2025).

Genel olarak degerlendirildiginde, ¢alisan sesliligi IKY'nin
performans ve baglilik hedefleri ile is hukukunun adalet, koruma ve
demokrasi hedeflerini aym1 ¢aligma alaninda bulusturan temel

17



kavramlardan biridir. Bu nedenle employee voice, calisanlarin yalnizca
"ne diisiindiigiini" 6grenmeye ydnelik bir IKY uygulamasi olarak degil;
calisanlarin ¢aligma yasamimi etkileyebilme kapasitesini, oOrgiitlerin
demokratik niteligini ve is iliskisindeki gilic dengesini birlikte
degerlendirmeyi miimkiin kilan disiplinlerarasi1 bir kavram olarak ele
almmalidir.
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TURKIYE’DE GALISAN YOKSULLUGU: SOSYODEMOGRAFIK,
HANE VE iSTIHDAM BULGULARIYLA SOSYAL POLITIKA
DEGERLENDIRMESI

Harun Sigrar”

GIRIS

Istihdamin yoksulluga kars: en etkili koruma mekanizmalarindan biri
oldugu, sosyal politika literatiiriinde uzun siire temel bir varsayim olarak
kabul edilmistir. Ancak son yillarda isgiici piyasalarinda gozlenen
giivencesizlesme, diisiik iicretli istthdamin yayginlagsmasi ve standart dist
caligma bigimlerinin artmasi, ¢alismanin bireyi ve hanesini yoksulluktan
korumaya her zaman yetmedigini gostermistir. Calisan yoksullugu veya
iste yoksulluk, bireyin ekonomik olarak aktif olmasia ragmen yasadig

hanenin yoksulluk siirmin iizerinde bir yasam diizeyine ulasamamasini
ifade etmektedir (Kayaci & Sonmez, 2025).

Calisan yoksullugu yalnizca bireysel {icret diizeyine indirgenemeyen,
hane temelli bir olgudur. Eurostat’mn EU-SILC/ Gelir ve Yasam Kosullar
Aragtirmas1 g¢ercevesindeki yaklagiminda calisan yoksullugu, referans
yilinin 6nemli bir bdliimiinde calisan ve yasadigi hanenin esdeger
kullanilabilir fert geliri ulusal medyan gelirin yiizde 60’ min altinda kalan
bireyler iizerinden Slglilmektedir (Eurostat, 2025). Bu yaklasim, bireysel
kazancin yan sira hane biiyiikliigli, cocuk sayisi, hanedeki ¢alisan sayisi,
bakim yiikii ve toplam hane gelirinin de c¢alisan yoksullugunun
olusumunda belirleyici oldugunu gdstermektedir (Erdogdu & Kutlu,
2014).

Tiirkiye’de ¢alisan yoksullugu, isgiicii piyasasinin yapisal 6zellikleri
nedeniyle 6zel bir énem tasimaktadir. Kayit disi istihdam, gegici ve
mevsimlik ¢aligma, kendi hesabina ¢alisma, iicretsiz aile isciligi ve diisiik
icretli sektorlerde yogunlagsma, istihdamm yoksulluktan koruma
kapasitesini zayiflatabilmektedir (Kapar, 2023). Tek calisanli ve ¢ocuklu
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Ogr.Gor.Dr., Atatiirk Universitesi, Horasan MYO, Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Boliimii, Erzurum,
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haneler, bakim sorumluluklari1 ve bolgeler arasindaki ekonomik
farklhiliklar da calisanlarin yoksulluk durumunu bigimlendirmektedir.
Ozellikle bakim yiiklerinin kadmlarmn istihdama katihimi ve calisma
stirekliligi tizerindeki etkisi, ¢alisan yoksullugunun bireysel gelir
yetersizliginden daha genis bir sosyal politika sorunu oldugunu
gostermektedir (Ayka¢ & Kaya, 2024; Erdogdu & Kutlu, 2014).

Tiirkiye’de ¢alisan yoksulluguna iliskin mevcut ¢alismalarin 6nemli
bir bolimii makro gostergelere, uluslararasi karsilagtirmalara veya
kavramsal degerlendirmelere dayanmaktadir. Gelir ve Yasam Kosullar
Aragtirmasi (GYKA) mikro verileri kullanilarak calisan yoksullarin
demografik, hane ve istihdama iligskin 6zelliklerini birlikte inceleyen
calismalarin sinirh olmasi, sosyal politika tasarimi bakimmdan énemli bir
aragtirma alani olusturmaktadir. Calisan yoksullugunun hangi gruplarda,
istihdam bicimlerinde, sektorlerde, mesleklerde ve hane yapilarinda
yogunlastiginin  belirlenmesi, hedefe yonelik politika araclarinin
gelistirilmesi agisindan 6nemlidir.

Bu c¢alismanin amaci, Tirkiye’de c¢alisan  yoksullugunun
sosyodemografik, haneye ve istihdama iliskin 6zellikleri ile sektorel
profilini Gelir ve Yasam Kosullar1 Aragtirmasi1 Mikro Veri Seti (Kesit),
2025 iizerinden betimleyici olarak ortaya koymak ve elde edilen bulgular
sosyal politika baglaminda degerlendirmektir. Calisan yoksullugu,
bireyin yalmizca kendi kazang diizeyine gore degil, yasadigi hanenin
esdeger kullanilabilir fert gelirinin goreli yoksulluk smirmin altinda
kalmas1 temelinde tanimlanmaktadir.

CALISAN YOKSULLUGUNUN KAVRAMSAL CERCEVESI

Bu boliimde ¢alisan yoksullugu kavrami, kavramin Olciilmesinde
kullanilan temel yaklasimlar ile calisan yoksullugunu sekillendiren
baslica bireysel, hane ve istihdam 6zellikleri ele alinmaktadir.

Bireysel Kazanctan Hanehalki Gelirine: Calisan Yoksullugunun
Tanimi

Calisan yoksullugu, en genel anlamiyla, isgilicii piyasasinda aktif
olarak yer alan bireylerin c¢aligmalarma ragmen yoksulluk smirmin
altinda bir yagsam diizeyine sahip olmalarmi ifade etmektedir. Bununla
birlikte kavramin dogru anlasilabilmesi, yoksullugun bireyin kendi
kazanci lizerinden degil, i¢inde yasadigi hanenin gelir diizeyi lizerinden
ol¢lildiigliniin dikkate alinmasinmi gerektirmektedir.
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Eurostat’in Avrupa Birligi diizeyinde kullandig1 ve EU-SILC/Gelir ve
Yasam Kosullar1 Aragtirmasi veri altyapisiyla uyumlu olan “calisirken
yoksulluk riski” gostergesi, gelir referans doneminde belirli bir siire
istihdamda bulunan bireyleri kapsamaktadir. Ancak bu bireylerin yoksul
olup olmadiklari, kendi iicret veya kazanglarina gore degil, yasadiklar
hanenin esdeger hanehalki kullanilabilir fert gelirinin ulusal medyan
esdeger gelirin ylizde 60’mmn altinda kalip kalmadigma gore
belirlenmektedir (Eurostat, 2025; TUIK, 2024). Bu odl¢iim yaklasimu,
bireyin yoksulluktan korunmasmin yalnmizca kendi kazancma degil,
hanedeki diger gelir kaynaklarina, hane biiyilikligiine, hanedeki c¢alisan
sayisina ve bakmakla yiikiimlii olunan fertlerin varligina da bagh
oldugunu gostermektedir (Marx & Nolan, 2014).

Calisan yoksullugunun hane temelli olarak tanimlanmasi, olgunun
bireysel bir basarisizhik veya yetersiz ¢aba sorunu olarak
degerlendirilmesini engellemekte ve onu hane igi gelir paylagimi ile
isgiicii piyasasma katilimin yapisal sonuglarindan biri olarak
konumlandirmaktadir. Nitekim tam zamanli ve gorece yeterli bir iicretle
calisan bir birey, tek gelirli ve kalabalik bir hanede yasamasi durumunda
“caligan yoksul” olarak siiflandirilabilir. Buna karsilik gorece diisiik
iicret elde eden bir birey, hanede bagka calisanlarin ve gelir kaynaklarinin
bulunmas1 ve bakmakla yiikiimlii olunan kisi sayisinin sinirli olmasi
nedeniyle yoksulluk sinirinin iizerinde kalabilir (Kaya, 2025).

Bu nedenle ¢alisan yoksullugunun incelenmesinde bireysel ¢aligma ve
kazang 6zelliklerinin yani sira hanedeki isgiicii yogunlugu, calisan sayisi,
cocuk ve bagiml yetigkin sayisi ile hanenin tek veya ¢ok gelirli yapisi da
onem tagimaktadir. Burada hane isgiicii yogunlugu, calisma cagindaki
hane iiyelerinin fiili ¢alisma siirelerinin potansiyel caligma siirelerine
oranin1 ifade etmektedir. Bununla birlikte, mevcut mikro verinin
imkanlaria baglh olarak hanedeki ¢alisan sayisi ve yil iginde ¢aligilan ay
sayist da bu yapiy1 temsil eden gdstergeler olarak kullanilabilmektedir.

Calisan Yoksullugu ile Diisiik Ucretlilik Arasindaki Ayrim

Calisan yoksullugunun siklikla disiik icretlilikle ayni anlamda
kullanilmasi, literatiirde lizerinde 6énemle durulan kavramsal sorunlardan
biridir. Oysa bu iki olgu, farkli dl¢glim birimlerine ve farkli analitik
yaklasimlara dayanmaktadir. Dislik {icretlilik, bireysel bir kazang
gostergesidir ve cogunlukla ¢aliganin saatlik, aylik veya yillik kazancinin
ulusal medyan kazancin belirli bir oraninin, érnegin tigte ikisinin, altinda
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kalmasiyla tamimlanmaktadir. Calisan yoksullugu ise bireysel kazangtan
ziyade calisanin yasadigi hanenin esdeger kullanilabilir fert gelirine
dayanan bir refah gdstergesidir (Marx & Nolan, 2014).

Bu ayrimin ampirik agidan O6nemli sonuglari bulunmaktadir.
Literatiirde diisiik {icretli olmak ile yoksul bir hanede yasamak arasindaki
ortigmenin beklenenden daha smirli oldugu belirtilmektedir. Bunun
temel nedenlerinden biri, yoksul hanelerin bir bdliimiinde istihdamda
bulunan herhangi bir ferdin bulunmamasidir. Diger taraftan diisiik ticretli
caligsanlarin 6nemli bir kismi, bagka ¢alisanlarin veya gelir kaynaklarmin
bulundugu hanelerde yasayabilmektedir. Dolayisiyla diisiik iicretli olmak,
calisan yoksul olarak siiflandirilmak igin tek basina ne gerekli ne de
yeterli bir kosuldur. Bireyin kazang diizeyi kadar hanedeki diger gelirler,
calisan sayisi, hane biiyiikliigli ve bagiml fertlerin varlig1 da yoksulluk
durumunun belirlenmesinde etkili olmaktadir. Bu nedenle ayni bireysel
kazang diizeyine sahip iki ¢alisganin yoksulluk durumu, yasadiklari
hanelerin yapisina gore farklilagabilmektedir.

Bu ayrim sosyal politika bakimindan da 6nem tasimaktadir. Asgari
licret veya diger taban icret diizenlemeleri diisiik {cretliligin
azaltilmasinda temel araglardan biri olmakla birlikte, icret artiglart
calisan yoksullugunu ayni oOlgiide azaltmayabilir. Bunun nedeni, iicret
artisgindan yararlanan c¢alisanlarin bir boliimiiniin halihazirda yoksul
olmayan, birden fazla gelir sahibinin bulundugu veya bagimli niifus
yiikiinliin diisiik oldugu hanelerde yasamasidir. Bu nedenle calisan
yoksulluguyla miicadelede iicret politikalarinin, hane gelirini ve hane
yapisim1 dikkate alan sosyal transfer, vergi, aile ve ¢ocuk destekleriyle
birlikte degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Kayac1 & Sonmez,
2025).

Calisan Yoksulluguyla iliskili Temel Faktorler

Alanyazminda ¢aligan yoksullugunun goériiniimiiniin, birbiriyle iligkili
bes temel eksen c¢ergevesinde farkhilastigi goriilmektedir. Bunlar;
giivencesiz istihdam, sektorel ve mesleki konum, hanehalki yapis1 ve
bakim yiikii, demografik ozellikler ile bolgesel ve iicret temelli
farkliliklardir.
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Giivencesiz Istihdam

Gegici, mevsimlik, kayit disi, yar1 zamanh ve diisiik is glivencesine
sahip caligma bicimleri, literatiirde daha yiiksek calisan yoksullugu
oranlartyla iligkilendirilmektedir. Bu tiir istihdam bigimleri, c¢alisanin
yalnizca iicret diizeyini degil, y1l boyunca elde ettigi toplam geliri, sosyal
giivenlik kapsamini ve gelir siirekliligini de etkileyebilmektedir. Tiirkiye
isgiicli piyasasinda kayit disi, mevsimlik ve gegcici istihdamin gorece
yaygin olmasi, bu boyutun ¢alisan yoksullugunun incelenmesinde 6zel bir
Oonem tagimasina neden olmaktadir (Ayka¢ & Kaya, 2024; Erdogdu &
Kutlu, 2014).

Istihdamin siirekliliginin bulunmamasi, ¢alisanin yilm yalnmzca belirli
aylarinda gelir elde etmesine ve gelir kaybi1 donemlerinde yeterli sosyal
korumadan yararlanamamasina yol agabilmektedir. Bu nedenle calisan
yoksullugu degerlendirilirken yalnizca bireyin arasgtirma aninda caligtyor
olmasi degil, referans yili i¢indeki toplam ¢aligma siiresi, igin siirekliligi,
sozlesme tiirii ve sosyal giivenlik kurulusuna kayitlilik durumu da dikkate
almmalidir.

Sektorel ve Mesleki Konum

Calisan yoksullugunun goriiniimii, ¢alisanlarin yer aldiklar1 sektdrlere
ve meslek gruplaria gore de farklilagabilmektedir. Diigiik katma degerli,
emek yogun, mevsimsel dalgalanmalara agik ve sendikalagma diizeyi
sinirli sektorlerdeki istihdam, ¢cogunlukla diisiik ve diizensiz kazanglarla
birlikte goriilmektedir. Tarim, ingsaat, tekstil ve konaklama-yiyecek
hizmetleri gibi alanlar bu ¢ergevede one ¢ikmaktadir (Kayacit & Sonmez,
2025).

Benzer bicimde mesleki konumun diisiik vasif gerektiren, diisiik
ticretli ve sinirlt kariyer imkani sunan iglerle ortiistiigii durumlarda galigan
yoksullugu oranlarmin daha yiiksek olabilecegi degerlendirilmektedir.
Meslek ve sektor, yalnizca kazang diizeyini degil; is glivencesini, ¢caligma
stiresini, kayitliligi ve sosyal haklara erisimi de bigimlendirebilmektedir.
Bu nedenle sektorel ve mesleki konum, galisan yoksullugunun isgiicii
piyasasia iliskin temel boyutlarindan biridir.

Hanehalk: Yapist ve Bagimli Niifus

Calisan yoksullugunun hane temelli olarak o6l¢iilmesi, hanehalki
yapisini  kavramim merkezi unsurlarindan biri héline getirmektedir.
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Hanedeki c¢alisan sayisinin diisiik olmasi, hanenin tek gelirli olmasi,
cocuk sayisinin yiiksekligi ve bakmakla yiikiimlii olunan fertlerin
fazlahigi, esdeger kullanilabilir fert gelirinin azalmasiyla birlikte
degerlendirilmektedir. Standart dist veya diizensiz istihdamin diisiik
isgiici yogunluguna sahip hanelerle bir araya gelmesi, farkh
kirilganliklarin aym1 hanede birlesmesine neden olabilmektedir (Kaya,
2025).

Bakim ytikii de ¢alisan yoksullugunun hane temelli yapisinda 6nemli
bir yere sahiptir. Cocuk, yasl, hasta veya giinliikk faaliyetleri kisith
bireylerin bakim sorumlulugu, hane iiyelerinin isgiicii piyasasina
katilimini, ¢aligma siirelerini ve is siirekliligini etkileyebilmektedir.
Tiirkiye’de bakim sorumluluklarinin biiyiik 6l¢lide kadinlar tarafindan
istlenilmesi, kadimnlarin istihdama girisini veya kesintisiz g¢aligmasini
siirlayabilmekte ve hanelerin tek gelirli yapisim giigclendirebilmektedir
(Erdogdu & Kutlu, 2014). Bununla birlikte bakim yiikiiniin ¢alisan
yoksullugu iizerindeki etkisi dogrudan oOlgiilmedigi durumlarda, kiigiik
cocuk varlig, yashh veya faaliyet kisitt bulunan fertlerin hanede
bulunmasi, ¢ocuk sayist ve tek ebeveynli hane yapisi gibi gostergelerden
yararlanilabilmektedir. Bu gostergeler nedensel bir iliskiyi kanitlamaktan
ziyade, bakim ve bagimlilik yiikiiniin ¢alisan yoksulluguyla birlikte nasil
farklilastigini betimlemeye imkan vermektedir.

Demografik Ozellikler

Yas, cinsiyet ve egitim diizeyi; calisan yoksullugunun demografik
dagiliminda oOnem tasiyan temel Ozelliklerdir. Geng calisanlar; is
deneyimlerinin siirli olmasi, gecici veya yar1 zamanlt islerde daha sik
yer almalan ve isgiicli piyasasina diisiik iicretli islerden giris yapmalar1
nedeniyle daha kirilgan bir konumda bulunabilmektedir. Yas ilerledikce
is deneyiminin ve kidemin artmasi ¢alisan yoksullugunu azaltabilecek bir
unsur olmakla birlikte, ileri yaslardaki galisanlarin kayit dis1 veya kendi
hesabina  calistiklarn  durumlarda  farkli  kirilganliklar  ortaya
cikabilmektedir.

Cinsiyet bakimindan kadmlarin ¢alisan yoksullugu goriiniimii,
yalmzca tlicret farkliliklarindan degil, bakim sorumluluklar, kesintili
caligma yasami, yar1 zamanh istihdam, {icretsiz aile isciligi ve kayit dist
caligma gibi unsurlardan da etkilenmektedir. Egitim diizeyi ise isgiicii
piyasasindaki mesleki konum, kazang ve is giivencesiyle yakindan
iligkilidir.  Tirkiye ve AB-27 ilkelerine iliskin karsilagtirmali
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degerlendirmelerde, egitim diizeyi yiikseldik¢e c¢alisan yoksullugu
oranlarinin genel olarak azaldigi, ancak yliksekogretim mezunlar
arasinda da calisan yoksullugunun biitiinliyle ortadan kalkmadigi
belirtilmektedir (Giiloglu & Cepni, 2023). Bu ¢ergevede yas, cinsiyet ve
egitim diizeyi galigan yoksullugunun toplum iginde esit dagilmadigini ve
belirli demografik gruplarda daha belirgin bir goriiniim sergileyebildigini
gostermektedir.

Sektorel Farkliliklar

Calisan yoksullugunun cografi dagilimi, bolgeler arasindaki ekonomik
gelismislik, sektorel yapi, istihdam olanaklari ve {icret diizeyleriyle
iligkilidir. Diisiik iicretli ve kayit disi istihdamin daha yaygin oldugu,
tarimsal istihdamin agirlik tasidigr veya isgilicii piyasast imkéanlarmin
sinirli oldugu bolgelerde calisan yoksullugunun daha farkli bir goriiniim
sergilemesi beklenebilir. Buna karsilik daha yiiksek ticretlerin bulundugu
bolgelerde yasam maliyetlerinin de yiiksek olmasi, yalnizca nominal
kazang ilizerinden yapilacak degerlendirmelerin yetersiz kalmasina neden
olabilmektedir.

Ucret diizeyi de ¢alisan yoksullugunun énemli bilesenlerinden biridir.
Bununla birlikte bireysel licret ile ¢alisan yoksullugu arasinda dogrudan
ve bire bir, bir iligki bulunmamaktadir. Asgari iicret veya asgari iicret
cevresinde kazang elde eden bir ¢alisanin yoksul olarak siniflandirilmast;
hanedeki diger gelirlerin, ¢caligsan sayisinin, ¢ocuklarin ve bagimli fertlerin
durumuna gore degisebilmektedir. Bu nedenle iicret temelli farkliliklar,
hane yapisindan bagimsiz olarak degil, hanehalki kullanilabilir geliriyle
birlikte degerlendirilmelidir.

Bu bes eksen birbirinden bagimsiz bigimde islememekte; cogu
durumda kesiserek ¢alisan yoksullugunun goriiniimiinii katmanli bigimde
sekillendirmektedir. Ornegin kayit dis1 veya gegici bir iste, diisiik {icretli
bir sektorde galisan ve ayn1 zamanda tek gelirli, ¢ok ¢ocuklu bir hanede
yagsayan birey acisindan istihdam, gelir ve hane yapisma iliskin
kirilganliklar ayn1 anda ortaya g¢ikabilmektedir.

Tiirkiye’de Calisan Yoksullugunun Yapisal Arka Plam

Calisan yoksulluguyla iligkili faktorler, {iilkelerin isgiicii piyasast
yapisina, hanehalki 6zelliklerine ve sosyal koruma sistemine bagl olarak
farkli bigimlerde somutlagsmaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’de ¢alisan
yoksullugunun anlasilabilmesi i¢in kayit disilik ve istihdamin siirekliligi,
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sektorel ve mesleki yapi, hanehalki bilesimi, demografik esitsizlikler,
bolgesel farkliliklar ve iicretlerin ge¢im saglama kapasitesinin birlikte
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de ¢alisan yoksullugunun iginde sekillendigi genel toplumsal
baglam, yoksulluk ve sosyal dislanma gostergeleri iizerinden de
izlenebilmektedir. TUIK’in 2024 yili Yoksulluk ve Yasam Kosullari
Istatistikleri, yoksullugun farkli boyutlarinda birbirinden ayrisan bir
gorlinlim ortaya koymaktadir. Maddi ve sosyal yoksunluk orani 2023
yilinda %14.,4 iken 2024°’te 1,1 puan azalarak %13,3’e gerilemistir. Buna
karsilik, esdeger hanehalki kullanilabilir fert medyan gelirinin %60°1 esas
alinarak dort yillik panel veri iizerinden hesaplanan siirekli yoksulluk
orani, bir onceki yila gore 0,7 puan artarak %13,7’ye ylikselmistir.
Siirekli yoksulluk gostergesi, fertlerin son yilda ve onceki {i¢ yilin en az
ikisinde yoksulluk smirmin altinda bulunmasimi esas aldigindan, gecici
gelir  yetersizliginden ziyade yoksullugun kalicilagsmasma isaret
etmektedir. Ayrica 2024 yili sonuglarina gore fertlerin %29,3’{iniin
yoksulluk veya sosyal diglanma riski altinda bulunmasi, maddi ve sosyal
yoksunluk oranindaki gerilemeye ragmen yoksulluk ve diglanma riskinin
toplumun genis bir kesimi bakimindan o6nemini korudugunu
gostermektedir (TUIK, 2024b). Bu genel goriiniim iginde istihdamin
yoksulluktan koruyucu islevi; isin niteligine, siirekliligine ve sagladigi
sosyal giivenceye bagl olarak farklilagmaktadir.

Tiirkiye isgiicli piyasasinin ¢alisan yoksullugu bakimindan 6ne ¢ikan
yapisal oOzelliklerinden biri; kayit digi calisma, sdzlesmesiz istihdam,
gegici ve mevsimlik isler ile goniilsiiz yar1 zamanlilik gibi standart dist
caligma bi¢imlerinin varhigidir. Gelir ve Yasam Kosullar1 Aragtirmasinin
(GYKA) 2006, 2010 ve 2017 yillarmna ait mikro verilerini kullanarak
Tiirkiye icin bir “egretilik risk endeksi” 6neren yakin tarihli bir ¢aligma,
standart dis1 istihdamdaki giivencesizligin zaman i¢inde arttigin1 ve bu
giivencesizligin en yiiksek diizeyde goniilsiiz yar1 zamanh ¢alisanlar ile
sOzlesmesiz calisanlarda yogunlastigini gostermektedir (Konyali &
Busun, 2022). Sosyal giivenceden yoksunluk, is siirekliliginin belirsizligi,
diizensiz ¢aligma siireleri ve yilin yalnizca belirli donemlerinde gelir elde
edilmesi bu  gruplarin  yoksulluktan  korunma  kapasitesini
zayiflatabilmektedir. Dolayisiyla Tirkiye’de bir ise sahip olmak kadar
isin stireklilik gostermesi, yeterli gelir saglamasi ve sosyal gilivence
kapsaminda yiiriitiilmesi de 6nem tagimaktadir.
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Calisan yoksullugunun Tiirkiye’deki goriiniimii sektorler, meslekler
ve isteki durum bakimindan da homojen degildir. Tirkiye’de 2000’li
yillarin verilerine dayanan bir degerlendirme, iicretli ve maasli ¢aliganlara
kiyasla kendi hesabina calisanlar ile iicretsiz aile isgileri arasindaki
yoksulluk oranlarmin daha yiiksek oldugunu ve bu durumun o6zellikle
tarim sektoriinde belirginlestigini ortaya koymaktadir (Cavusoglu, 2011).
Tarim ve ingaat sektorleri; mevsimsellik, kayit disilik, kesintili ¢aligma ve
is denetimlerinin siirhlhigi gibi  oOzelliklerle c¢alisan  yoksullugu
bakimindan kirilgan alanlar olusturmaktadir. Go¢men isciler iizerine
yapilan bir inceleme de bu iki sektoriin Tiirkiye’de giivencesiz ve kuralsiz
istihdamm yaygin olarak goriildiigii alanlar arasinda bulundugunu
gostermektedir (Aricak, 2025). Imalat sanayii ile temizlik, giivenlik,
perakende ve konaklama-yiyecek hizmetleri gibi diisiik nitelik gerektiren
hizmet alanlarinda da diisiik {icret, sinirli sendikal temsil, yiiksek isgiicli
devri ve is stirekliligi sorunlar bir arada goriilebilmektedir. Bu nedenle
sektorel ve mesleki konum, yalnizca bireysel kazanci degil; calisma
stiresini, kayitlilig1 ve sosyal haklara erisimi de bigimlendiren bir unsur
olarak degerlendirilmelidir.

Caligsan yoksullugunun hane temelli niteligi, Tiirkiye’deki hanehalki
yapisinin da analizin merkezinde yer almasini gerektirmektedir. Bireyin
yoksulluk durumu yalnizca kendi ¢alisma gelirine gore degil, hanedeki
toplam gelir, hane biiyiikliigii, cocuk ve bagimli fert sayis1 ile hanedeki
diger c¢alisganlarm varhigma gore belirlenmektedir. GYKA’nin
metodolojik  cergevesi, hanehalki gelirlerinin  esdegerlik  dlcegi
araciligtyla  hane  biiyiikligii ve bilesimi  dikkate alinarak
karsilastirilmasma imkan vermektedir (TUIK, 2024a). Standart dis:
istihdamin hanedeki ¢alisan sayisinin sinirl ve bakmakla yiikiimlii olunan
kisi sayisinin yiiksek oldugu hanelerle birlesmesi, farkli kirilganliklarin
ayn1 hanede birikmesine yol agabilmektedir. Tek c¢alisanli, ¢ok ¢ocuklu
veya bakim ihtiyaci bulunan fertlerin yasadigi hanelerde, g¢aliganin
bireysel kazanci belirli bir diizeyde olsa bile esdeger hanehalki
kullanilabilir fert geliri yoksulluk smmirmnin altinda kalabilmektedir. Bu
durum, Tiirkiye’de c¢alisan yoksullugunun yalmzca icret diizeyi
iizerinden degil, hanedeki gecim ve bakim yikleriyle birlikte ele
alinmasini gerekli kilmaktadir.

Yas, cinsiyet ve egitim diizeyi de Tiirkiye’de c¢alisan yoksullugunun
dagilimini bigimlendiren baslica demografik o6zelliklerdir. Kadinlarin
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isgiicine katilm oraninin erkeklere gore diisik olmasi, bakim
sorumluluklarinin kadinlar tizerinde yogunlasmas1 ve kadinlarin {icretsiz
aile is¢iligi, kayit dis1 calisma veya diisiik gelirli istihdam bigimlerinde
daha gOriiniir olmasi, c¢alisgan yoksullugunun cinsiyet boyutunu
giiglendirmektedir. Insana yakisir is gostergeleri iizerinden yapilan bir
degerlendirme, yeterli kazang ve iiretken istihdama iliskin bazi
gostergelerde son yillarda gerileme yasandigini ve bu goriiniimiin
kadmlar ile erkekler arasinda esit dagilmadigimi ortaya koymaktadir
(Baloglu & Delen, 2024). Geng ¢aliganlar ise sinirli is deneyimi, gegici ve
diisiik ticretli ilk islerde yogunlasma ve issizlik donemleri nedeniyle
kirilgan bir konumda bulunabilmektedir. Egitim diizeyinin yiikselmesi
genel olarak daha nitelikli mesleklere, yiiksek kazanca ve giivenceli
istihdama erigsim olasiligin1 artirsa da egitimin yoksulluktan koruyucu
islevi, biitin gruplar ve sektdrler bakimindan aym Olglide
gerceklesmemektedir.

Calisan yoksullugunun Tiirkiye’deki cografi dagilimi, bolgeler
arasindaki gelismislik, istihdam olanaklari, sektorel yapr ve gelir
farkliliklarindan bagimsiz degildir. TUIK in il bazindaki gayrisafi yurt igi
hasila verileri, kisi basina diisen gelirin genel olarak batidaki sanayi ve
hizmet merkezlerinde daha yiiksek oldugunu, Dogu ve Glineydogu
Anadolu’daki birgok ilin ise siralamanin alt basamaklarinda yer aldigini
gostermektedir. Bolgesel gelir ve istihdam farkliliklari, kirsal kesimdeki
yoksulluk oranlarimin kentsel alanlara gore daha yiiksek seyrettigini
gosteren onceki bulgularla da uyumludur (Cavusoglu, 2011). Bununla
birlikte bolgesel ¢alisan yoksullugu yalnizca nominal gelir farkliliklarinin
degil, bolgelerin sektdrel yapisinin, kayit disilik diizeyinin, hanedeki
calisgan sayisinin ve yasam kosullarinin birlikte degerlendirilmesini
gerektirmektedir.

Ucretlerin haneyi yoksulluktan koruma kapasitesi de Tiirkiye’de
calisan yoksullugunun temel tartigma alanlarindan biridir. TURK-1S’in
diizenli olarak yaymmladigi aghik ve yoksulluk smirt arastirmasimin
Haziran 2026 sonuglarina gore dort kisilik bir ailenin yalnizca yeterli ve
dengeli beslenebilmesi i¢in yapmasit gereken aylik gida harcamasi
yaklasik 35.759 TL, gida ile birlikte diger zorunlu harcamalar1 kapsayan
yoksulluk sinirt ise 116.478 TL diizeyindedir (TURK-IS, 2026). Soz
konusu tutarlarin yiiriirliikteki asgari iicret diizeyinin iizerinde bulunmasi,
ozellikle tek calisanli ve birden fazla bagimli ferdi bulunan hanelerde
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bireysel ticret gelirinin haneyi yoksulluktan korumaya yetmeyebilecegine
isaret etmektedir. Bununla birlikte TURK-IS tarafindan agiklanan aclik
ve yoksulluk siirlart ile goreli gelir yoksullugu farkli yontemlere
dayanan gostergelerdir. Bu nedenle s6z konusu veriler, caligmada
kullanilacak goreli yoksulluk smirmin yerine gegen bir Slglim olarak
degil, licretlerin ge¢im saglama kapasitesine iligkin tamamlayict bir
gosterge olarak degerlendirilmelidir.

Sonug olarak giivencesiz istihdam, sektorel ve mesleki konum,
hanehalk: yapist ve gecim yiikii, demografik kirilganliklar ile bolgesel ve
iicret temelli esitsizlikler Tiirkiye’de birbirinden bagimsiz bicimde
islememektedir. Bu unsurlar ¢ogu durumda aym ¢alisan veya hane
iizerinde birleserek c¢alisan yoksullugunun katmanli bir goriiniim
kazanmasina yol agmaktadir. izleyen béliimlerde bu yapisal gergevenin
calisan  yoksullugunun demografik, hane, istthdam ve sektor
boyutlarindaki goriinlimiine nasil yansidigi, GYKA mikro verileri
iizerinden betimleyici olarak incelenecektir.

VERI VE YONTEM
Veri

Bu calismada Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan yiiriitiilen “Gelir
ve Yasam Kosullart Aragtirmast Mikro Veri Seti (Kesit), 20257
kullanilmistir. Arastirma, bireylerin ve hanelerin gelir diizeyleri, yasam
kosullar1, istihdam 6zellikleri ve sosyal dislanma gdstergeleri hakkinda
ayrintilt bilgi sunmaktadir. Calismada kullanilan gelir degiskenleri 2024
takvim yilina, demografik ve bazi istihdam ozellikleri ise arastirmanin
gergeklestirildigi doneme iligkindir.

GYKA kesit mikro veri seti li¢ temel dosyadan olusmaktadir:
hanehalki dosyasi, hanedeki biitiin fertleri kapsayan fert kayit dosyasi ve
15 yas ve iizerindeki bireylere ait ayrmtili fert dosyasi. Hane dosyasi
25.836 haneyi, tiim fertler dosyas1 80.206 kisiyi ve 15 yas ve lizeri fert
dosyas1 61.812 kisiyi icermektedir. Hane ve fert dosyalar1t BULTEN, iki
fert dosyast1 ise BULTEN ve FERT ID degiskenleri kullanilarak
birlestirilmistir.

Birlestirme isleminin ardindan gelir referans yili olan 2024’te en az bir
ay tam veya yar1 zamanl olarak calisan 18 yas ve tlizerindeki fertler
analize dahil edilmistir. Bu o6lgiit dogrultusunda nihai analiz 6rneklemi
29.715 calisandan olugmaktadir. En az bir ay ¢aligma oSlgiitiiniin tercih
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edilmesinin temel nedeni; mevsimlik, gecici ve kesintili g¢alisanlarin
analiz diginda birakilmamasidir. Caligilan ay sayisi, tam zamanl ¢aligilan
aylart gosteren FI260 ile yar1 zamanh c¢aligilan aylar1 gosteren FI270
degiskenlerinin toplami tizerinden hesaplanmustir.

Calisan Yoksullugunun Tamimlanmasi

Calisan yoksullugu, bireyin yalnizca kendi ticret veya caligma gelirine
gore degil, iginde yasadigi hanenin esdeger kullanilabilir gelirine gore
belirlenmistir. Bu dogrultuda oncelikle her hanenin esdeger biiyiikliigii
degistirilmis OECD esdegerlik o6l¢egi kullanilarak hesaplanmugtir.
Olgekte hanedeki referans kisiye 1, diger 14 yas ve iizerindeki fertlere 0,5
ve 14 yasindan kiigiik fertlere 0,3 katsayis1 verilmistir.

Hanehalkinin toplam yillik kullanilabilir geliri HG110 degiskeninden
alinmis ve esdeger hane biiyiikliigline bolinerek her fert ig¢in esdeger
hanehalk: kullanilabilir fert geliri olusturulmustur:

Toplam hanehalki kullanilabilir geliri
Esde&er hane blylklUigu

Esdeger kullanilabilir fert geliri =

Yoksulluk sinir1, Tiirkiye’deki biitiin fertlerin esdeger kullanilabilir
gelir dagilimi esas almarak hesaplanan agirlikli medyan gelirin yiizde
60’1 olarak belirlenmistir. TUIK metodolojisinde géreli yoksulluk
siirlarinin medyan esdeger hanehalki kullanilabilir fert gelirinin yiizde
40, 50, 60 ve 70’1 iizerinden hesaplanabilecegi belirtilmektedir. Bu
calismada sosyal politika literatlirinde ve  Avrupa Birligi
uygulamalarinda yaygin olarak kullanilan ytizde 60 esigi esas alinmigtir.
Yapilan hesaplamada agirlikli medyan yillik esdeger kullanilabilir fert
geliri 241.150,63 TL, bunun yiizde 60’1na karsilik gelen yillik yoksulluk
siurt ise 144.690,38 TL olarak bulunmustur. Buna gore; 2024 yilinda en
az bir ay calisan, 18 yas ve iizerinde bulunan ve esdeger hanehalki
kullanilabilir fert geliri 144.690,38 TL’nin altinda kalan bireyler ¢aligsan
yoksul olarak siniflandirilmustir.

Analizde Kullanilan Degiskenler

Calisan yoksullugunun profili; sosyodemografik, hane ve istihdam
ozellikleri temelinde incelenmistir. Ayrica caligan yoksullugunun ana
ekonomik  faaliyet  gruplarma  gore  gosterdigi = farkliliklar
degerlendirilmistir.
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Sosyodemografik ozellikler kapsaminda cinsiyet, egitim diizeyi ve
medeni durum degiskenleri kullanilmistir. Egitim diizeyi; ilkokul ve alti,
ortaokul, lise ve yliksekogretim olmak {izere dort kategoride ele
almmustir. Medeni durum ise evli, hi¢ evlenmedi, esi 6ldii ve bosandi
kategorileri lizerinden degerlendirilmistir.

Hanehalki 6zellikleri kapsaminda hane tipi, hane biiyiikliigii, hanedeki
cocuk sayis1 ve hanedeki c¢alisan sayist kullanilmistir. Hane biiyiikligi;
bir kisi, iki kisi, ti¢ kisi, dort kisi ve bes veya daha fazla kisi bigiminde
gruplandirilmistir. Cocuk sayisi; ¢ocuksuz, bir ¢ocuklu, iki gocuklu ve ii¢
veya daha fazla ¢ocuklu haneler seklinde siniflandirilmistir. Hanedeki
caligsan sayis1 bakimindan ise haneler tek c¢alisanli ve ¢ok calisanli olmak
iizere iki grupta ele alinmustir.

Istihdama iliskin 6zellikler kapsaminda isteki durum, sosyal giivenlik
kurulusuna kayithilik, tam veya yar1 zamanl ¢alisma ve isin siirekliligi
degiskenlerinden yararlamlmustir. Isteki durum degiskeni; iicretli veya
maasli, yevmiyeli, igveren, kendi hesabina calisan ve iicretsiz aile iscisi
kategorilerinden olusmaktadir. Calisma bigimi; yalnizca tam zamanli,
yalnizca yar1 zamanli ve hem tam hem yar1 zamanl c¢alisma seklinde
siiflandirilmustir. Isin siirekliligi ise siirekli ve gegici veya aralikli
caligma biciminde ele alinmistir.

Sektorel farkliliklar, ana ekonomik faaliyet degiskeninden hareketle
olusturulan tarim, sanayi, insaat ve hizmetler gruplar iizerinden
incelenmistir. Boylece calisan yoksullugunun farkli sektorlerde ve
istihdam  bigimlerinde nasil yogunlastiginin ortaya konulmasi
amaglanmustir,

Agirhiklandirma

GYKA ormnekleme dayali bir aragtirma oldugundan, 6éreklemden elde
edilen sonuglarin Tiirkiye niifusunu temsil edebilmesi i¢in analizlerde fert
agirhiklar1 kullanmilmistir.  Yoksulluk smirmmin hesaplanmasinda biitiin
fertleri temsil eden FKO50 agirligi, 18 yas ve lzerindeki g¢alisanlara
iligkin analizlerde ise cevapsizlik diizeltmesi iceren FB030 fert agirlig:
kullanilmistir. Kilavuzda hane agirligi HB040, tiim fertler agirhigi FK050
ve 15 yas iizeri fert agirligi FB030 olarak tanimlanmaktadir.

SPSS analizlerinde FB030 degiskeni AGIRLIK adiyla tanimlanmis ve
yiizdelerin  hesaplanmasinda  vakalar bu  degisken {izerinden
agirhiklandirilmigtir.  Bununla  birlikte  tablolardaki  hiicrelerin
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giivenilirligini degerlendirmek amaciyla agirliksiz gozlem sayilan da
dikkate alinmustir.

Analiz Yontemi

Caligmanin temel amaci, Tirkiye’de calisan yoksullugunun profilini
ortaya koymak oldugundan, analizlerde betimleyici istatistiklerden
yararlanilmistir. Ik asamada calisan yoksullugunun genel diizeyi ve
calisan yoksul niifusun tahmini biiylikligi hesaplanmistir. Ardindan
calisan yoksullugu; sosyodemografik oOzellikler, hanehalki yapisi,
istihdama iligkin 6zellikler ve ana ekonomik faaliyet gruplari bakimindan
capraz tablolar aracilifiyla incelenmistir.

Sosyodemografik ozellikler kapsaminda cinsiyet, egitim diizeyi ve
medeni durum; hanehalki 6zellikleri kapsaminda hane tipi, hane
biiyiikliigli, cocuk sayist ve hanedeki calisan sayisi ele alinmistir.
Istihdama iliskin incelemelerde isteki durum, sosyal giivenlik kurulusuna
kayitlilik, tam veya yar1 zamanlh ¢aligma ve isin siirekliligi kullanilmigtir.
Sektorel farkliliklar ise tarim, sanayi, ingaat ve hizmetler bigiminde
olusturulan ana ekonomik faaliyet gruplar tizerinden degerlendirilmistir.

Capraz tablolarda her kategoriye ait agirliksiz gdzlem sayisi ile grup
icindeki caligan yoksul ve ¢alisan yoksul olmayanlarin yiizdeleri birlikte
sunulmustur. Boylece hem kategorilerin 6rneklem biiyiikliiklerinin
goriilmesi hem de ¢alisan yoksullugunun hangi gruplarda daha fazla
yogunlastiginin karsilastirilmasi amaglanmigtir.

Bazi istihdam degiskenleri yalmizca ilgili sorularin yoneltildigi
calisanlar i¢in gozlem igerdiginden, bu degiskenlere iliskin analizlerde
gecerli gozlem sayist toplam arastirma oOrnekleminden daha diisiik
olabilmektedir. Bu tablolarda analizler gegerli gozlemler {izerinden
gerceklestirilmis ve sistem kayip gozlem sayilar1 tablo notlarinda
belirtilmistir. Bu nedenle alt 6rneklemlere dayanan tablolardaki toplam
calisgan yoksullugu oranlari, biitiin orneklem i¢in hesaplanan genel
orandan sinirh dlgiide farklilagabilmektedir.

Caligma betimleyici nitelikte oldugundan, gruplar arasinda gozlenen
oran farkliliklar1 nedensel iligkiler veya incelenen degiskenlerin bagimsiz
etkileri olarak yorumlanmamigtir. Bulgular, c¢alisan yoksullugunun
yogunlastig1 gruplar1 ve temel kirilganlik alanlarini gdsteren dagilimsal
orlntiiler olarak degerlendirilmistir. Ayrica kategori ve hiicrelerdeki
agirhiksiz gézlem sayilar1 kontrol edilmis, sinirli sayida gézleme dayanan
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bulgularin yorumlanmasinda TUIK’in mikro veri kullanimmna iliskin
giivenilirlik olgiitleri dikkate alinmisgtir.

BULGULAR

Bu boliimde oncelikle ¢alisan yoksullugunun agirliksiz 6rneklemdeki
ve Tirkiye c¢aligan niifusuna genellenmis agirlikli diizeyi ortaya
konulmaktadir. Ardindan ¢aligan yoksullugunun; sosyodemografik
Ozellikler, hane yapisi ve istihdam ozelliklerine gore nasil farklilagtigi
incelenmektedir.

Calisan Yoksullugunun Genel Diizeyi

Arastirma Ornekleminde yer alan 29.715 c¢alisanin 4.531°i ¢alisan
yoksul olarak smiflandirilmistir. Buna gore c¢alisan yoksullugu orani
agirliksiz orneklemde %15,2°dir. Calisanlarin %84,8’i ise belirlenen

goreli yoksulluk siirinin tizerinde yer almaktadir.
Tablo 1. Calisan Yoksulluk Durumuna Gore Agirliksiz Dagilim

Calisan Yoksulluk Durumu n %
Yoksul Degil 25.184 84,8
Calisan Yoksul 4.531 15,2
Toplam 29.715 100,0

Not: n = 6rneklemde yer alan birey sayisidir. Yiizdeler agirliksiz gozlem sayilari iizerinden
hesaplanmustir.

Bununla birlikte, 6rneklem tasarimindan kaynaklanan farkli secilme
olasiliklar1 dikkate alinarak FBO030 bireysel oOrneklem agirhig
uygulandiginda ¢alisan yoksullugu orami %12,02 olarak hesaplanmistir.
Agirlikli sonuglara gore yaklagik 32 milyon 945 bin ¢alisan icerisinde 3
milyon 959 bin 853 kisinin goreli yoksulluk siirmin altinda bulundugu
tahmin edilmektedir. Dolayisiyla agirliksiz érneklem orani, drneklemin
ham dagilimimi gosterirken Tiirkiye’deki calisan niifusa iligskin temel

gosterge olarak %12,02’lik agirlikli oran esas alinmastir.
Tablo 2. Calisan Yoksulluk Durumuna Gére Agirlikli Dagilim

Calisan Yoksulluk Durumu n %
Yoksul Degil 28.985.542 88,0
Calisan Yoksul 3.959.853 12,0
Toplam 32.945.395 100,0

Not: n = Agirlikh tahmini kisi sayilari, bireysel 6rneklem agirligr kullanilarak hesaplanmistir.
Yiizdeler agirlikli dagilima gore hesaplanmustir.
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Calisan Yoksullugunun Sosyodemografik Profili

Calisan yoksullugunun farkli toplumsal gruplardaki goriintimiinii
ortaya koymak amaciyla calisanlarin sosyodemografik ozellikleri ile
yoksulluk durumlar1 birlikte incelenmigtir. Bu kapsamda ilk olarak
calisan yoksullugunun cinsiyete gore dagilimi ele almmistir. Tablo 3’te
cinsiyet gruplarinin agirliksiz 6rneklem biiytikliikleri ile her grubun kendi
igerisindeki agirlikl ¢alisan yoksullugu oranlari verilmistir.

Tablo 3. Cinsiyete Gore Calisan Yoksullugu

Cinsiyet Agirliksizn  Yoksul Degil Calisan Yoksul (%) Toplam (%)
(o)

Erkek 19.917 86,7 13,3 100,0

Kadin 9.798 90,6 9,4 100,0

Toplam 29.715 88,0 12,0 100,0

Not: n, agirliksiz 6rneklem biiyiikliigiinii gostermektedir. Yiizdeler, FB030 bireysel
orneklem agirlig1 kullanilarak hesaplanan satir ylizdeleridir.

Tablo 3’e gore erkek calisanlarin %13,3°l, kadin calisanlarin ise
%9,4’1 calisan yoksul olarak smiflandirilmigtir. Buna gore ¢alisan
yoksullugu orani erkeklerde kadinlardan 3,9 yiizde puan daha yiiksektir.
Baska bir ifadeyle, kadin ¢alisanlarin %90,6’s1 goreli yoksulluk siirinin
iizerinde yer alirken bu oran erkek calisanlarda %86,7°dir. Bununla
birlikte, s6z konusu bulgular iki degiskenli betimsel dagilimlara
dayanmaktadir. Bu nedenle gozlenen farklilik, diger bireysel, istihdama
iligkin ve hane 6zellikleri dikkate alinmadan cinsiyetin ¢alisan yoksullugu
iizerindeki bagimsiz etkisi olarak degerlendirilmemelidir.

Tablo 4. Egitim Diizeyine Gore Calisan Yoksullugu

Egitim Diizeyi Agirliksiz n Yoksul Degil  Calisan Yoksul ~ Toplam
(o) (o) (o)
Tlkokul ve Alt1 9.007 78,5 21,5 100,0
Ortaokul 4.246 81,0 19,0 100,0
Lise 7.515 91,0 9,0 100,0
Yiiksekogretim 8.947 97,5 2,5 100,0
Toplam 29.715 88,0 12,0 100,0

Not: n, agirhiksiz drneklem bilyiikliigiinii gostermektedir. Yiizdeler, bireysel drneklem
agirligi kullanilarak hesaplanan satir yiizdeleridir.
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Tablo 4’e gore calisan yoksullugu orami ilkokul ve alti egitim
diizeyine sahip ¢aliganlarda %21,5, ortaokul mezunlarinda %19,0 ve lise
mezunlarinda %9,0’dir. Yiiksekdgretim mezunlarinda ise bu oran %2,5’e
kadar diismektedir. Bulgular, egitim diizeyi yiikseldikge calisan
yoksullugu oranmin diizenli ve belirgin bigimde azaldigim
gostermektedir. Ilkokul ve alti egitim diizeyine sahip calisanlar ile
yiiksekogretim mezunlar1 arasindaki fark 19 yiizde puamidir. Bununla
birlikte, bu sonuglar iki degiskenli betimsel dagilimlara dayandigindan,
egitim diizeyinin ¢alisan yoksullugu iizerindeki bagimsiz etkisi, diger
bireysel, istihdama iligkin ve hane ozellikleri kontrol edilmeden ileri
stirlilmemelidir.

Calisan yoksullugunun medeni duruma gore dagilimi incelendiginde
gruplar arasinda belirgin farkliliklarin bulundugu goriilmektedir. Tablo
5’te medeni durum gruplarinin agirliksiz 6rneklem biiyiikliikleri ile her

grubun kendi igerisindeki agirlikli ¢alisan yoksullugu oranlar1 verilmistir.
Tablo 5. Medeni Duruma Gore Calisan Yoksullugu

Medeni Durum Agirliksiz Yoksul Degil Calisan  Yoksul Toplam
n (o) (o) (o)
Evli 21.591 85,9 14,1 100,0
Hi¢ Evlenmedi 6.369 92,5 7,5 100,0
Esi Oldii 403 88,2 11,8 100,0
Bosand1 1.352 91,1 8,9 100,0
Toplam 29.715 88,0 12,0 100,0

Not: n, agirhiksiz drneklem biiyiikligiini gostermektedir. Yiizdeler, bireysel drneklem
agirligi kullanilarak hesaplanan satir yiizdeleridir.

Tablo 5’e gore c¢alisan yoksullugu orani en yiiksek evli ¢aliganlarda
gorlilmektedir. Evli c¢alisanlarin  %14,1’i calisan yoksul olarak
siniflandirilirken bu oran esi 6lenlerde %11,8, bosananlarda %8,9 ve hig
evlenmeyenlerde %7,5’tir. Evli calisanlar ile hi¢ evlenmeyen caliganlar
arasindaki fark 6,6 yiizde puanmidir. Bununla birlikte, medeni durumun
hane biiylikliigli, cocuk sayisi, hanedeki ¢aligan sayisi ve esin istihdam
durumu gibi hane oOzellikleriyle yakindan iliskili oldugu dikkate
almmalidir. Bu nedenle gozlenen farkliliklar, medeni durumun c¢alisan
yoksullugu tizerindeki bagimsiz etkisi olarak yorumlanmamalidir.

36



Calisan Yoksullugunun Hane Ozelliklerine Gore Profili

Calisan yoksullugu yalnizca bireyin kendi 6zellikleriyle degil, iginde
yasadig1 hanenin yapis1 ve kaynak paylasimiyla da yakindan iligkilidir.
Bu nedenle calisanlarin hane tipi, cocuk sayis1 ve hanedeki galisan sayisi
gibi hane Ozellikleri, c¢alisan yoksullugu durumu bakimindan
incelenmistir. Ilk olarak galigan yoksullugunun hane tipine gére dagilimi
ele almmaktadir.

Calisan yoksullugunun hane tipine gore dagilimi incelendiginde
gruplar arasinda dikkat c¢ekici farkliliklar bulundugu goriilmektedir.
Tablo 6’da hane tipi gruplarinin agirliksiz 6rneklem biiyiikliikleri ile her

grubun kendi igerisindeki agirlikli ¢alisan yoksullugu oranlar1 verilmistir.
Tablo 6. Hane Tipine Gore Calisan Yoksullugu

Hane Tipi Agirliksiz - Yoksul Degil Calisan  Yoksul Toplam
n (o) (o) (o)

Tek Kisilik Hane 1.527 96,2 3.8 100,0

Tek Cekirdek Aile 24.504 88,3 11,7 100,0

Cekirdek Aile ve Diger 3.265 80,5 19,5 100,0

Kisiler

Cekirdek Aile Olmayan 419 93,3 6,7 100,0

Cok Kisili Hane

Toplam 29.715 88,0 12,0 100,0

Not: n, agirliksiz 6rneklem biiylikliigiinii gostermektedir. Yiizdeler, bireysel 6rneklem
agirligi kullanilarak hesaplanan satir yiizdeleridir.

Tablo 6’ya gore calisan yoksullugu orani en yiiksek, ¢ekirdek aile ile
birlikte diger kisilerin de yasadig1 hanelerde goriilmektedir. Bu gruptaki
calisanlarin  %19,5’1 c¢alisan yoksul olarak smiflandirilmistir. Tek
cekirdek ailelerde calisan yoksullugu orant %11,7 iken, cekirdek aile
olmayan ¢ok kisili hanelerde %6,7 ve tek kisilik hanelerde %3,8’dir. En
yiiksek ve en diisiik oran arasindaki fark 15,7 ylizde puanidir. Bulgular,
hanenin genislemesiyle birlikte kaynaklarm daha fazla kisi arasinda
paylasilmasinin  ¢alisan yoksullugu riskini artirabilecegine isaret
etmektedir. Bununla birlikte, bu dagilim hane biiyiikliigli, ¢ocuk sayisi,
hanedeki caligan sayisi ve bagimli niifusun varligi gibi 6zelliklerden
bagimsiz olarak yorumlanmamalidir.

Calisgan  yoksullugunun hane  biyiikliigline gore dagilim
incelendiginde, hanedeki kisi sayis1 arttik¢a calisan yoksullugu oraninin
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da yiikseldigi goriilmektedir. Tablo 7°de hane biiylikligi gruplarmin
agirhiksiz orneklem biyiikliikleri ile her grubun kendi igerisindeki
agirhikli calisan yoksullugu oranlari verilmistir.
Tablo 7. Hane Biiyiikliigiine Gore Calisan Yoksullugu
Hane Biiyiikligii Agirliksiz Yoksul Degil Calisan Yoksul Toplam (%)

n (o) (o)
1 Kisi 1.527 96,2 3.8 100,0
2 Kisi 5.602 95,0 5,0 100,0
3 Kisi 7.684 93,9 6,1 100,0
4 Kisi 7.413 90,6 9,4 100,0
5 Kisi ve Uzeri 7.489 75,0 25,0 100,0
Toplam 29.715 88,0 12,0 100,0

Not: n, agirliksiz 6rneklem biiyiikliigiinii gostermektedir. Yiizdeler, bireysel drneklem
agirligi kullanilarak hesaplanan satir yiizdeleridir.

Tablo 7’ye gore calisan yoksullugu orani tek kisilik hanelerde %3,8,
iki kisilik hanelerde %35,0, ii¢ kisilik hanelerde %6,1 ve dort kisilik
hanelerde %9,4’tlir. Bes kisi ve ilizerindeki hanelerde ise bu oran belirgin
bicimde ylikselerek %25,0’a ulasmaktadir. Buna gore en biiyiikk hane
grubundaki c¢alisan yoksullugu orani, tek kisilik hanelerdekinin yaklagik
6,6 katidir. Bulgular, hane biiyiikligii arttik¢a mevcut gelirin daha fazla
kisi arasinda paylasilmasinin g¢alisan yoksullugu bakimindan énemli bir
kirilganlik olusturabilecegine isaret etmektedir. Bununla birlikte, bu iligki
cocuk sayisi, bagimli niifusun varligi ve hanedeki calisan sayis1 gibi diger
hane 6zelliklerinden bagimsiz olarak degerlendirilmemelidir.

Calisan yoksullugunun hanedeki c¢ocuk sayisma gore dagilimi
incelendiginde, ¢ocuk sayisi arttikga yoksulluk oraninin belirgin bigimde
yiikseldigi goriilmektedir. Tablo 8’de ¢ocuk sayisi gruplarmin agirliksiz
orneklem biiyiikliikleri ile her grubun kendi igerisindeki agirlikli ¢alisan
yoksullugu oranlar1 verilmistir.

Tablo 8. Hanedeki Cocuk Sayisina Gére Calisan Yoksullugu

Hanedeki Cocuk Sayis1  Agirliksiz n Yoksul Degil Calisan Yoksul Toplam

(%0) (%0) (%0)
Cocuk Yok 13.416 94,5 5.5 100,0
1 Cocuk 7217 90,6 9,4 100,0
2 Cocuk 5.558 853 14,7 100,0
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3 GCocuk ve Uzeri 3.524 57,7 42,3 100,0

Toplam 29.715 88,0 12,0 100,0

Not: n, agirliksiz 6rneklem biiytikliigiinii gostermektedir. Yiizdeler, bireysel 6rneklem
agirligi kullanilarak hesaplanan satir yiizdeleridir.

Tablo 8’e¢ gore hanesinde cocuk bulunmayan caliganlarda galisan
yoksullugu orani %5,5tir. Bu oran bir ¢ocuk bulunan hanelerde %9,4’e,
iki c¢ocuk bulunan hanelerde %14,7’ye ve {ic ¢ocuk ve iizerindeki
hanelerde 9%42,3’e yiikselmektedir. En yiiksek ve en diisiik oran
arasindaki fark 36,8 ylizde puamidir. Ayrica ii¢ g¢ocuk ve iizerindeki
hanelerde ¢aligsan yoksullugu orani, ¢ocuksuz hanelerdekinin yaklasik 7,7
katidir. Bulgular, hanedeki ¢ocuk sayisinin artmasiyla birlikte esdeger
gelirin daha fazla hane iiyesi arasinda paylasilmasinin ¢alisan yoksullugu
bakimindan onemli bir kirilganlik olusturduguna isaret etmektedir.
Bununla birlikte bu dagilim; hane biiyiikliigli, hanedeki c¢alisan sayis1 ve
caligsanlarin istihdam o6zellikleri dikkate alimmadan bagimsiz bir etki
olarak yorumlanmamalidir.

Hanedeki c¢alisan sayisina gore dagilim incelendiginde, tek calisanlt
hanelerde calisan yoksullugunun daha yaygin oldugu goriilmektedir.
Tablo 9’da hanelerin c¢aligan sayisina goére agirhiksiz  Orneklem
biiyiikliikleri ile her grubun kendi igerisindeki agirlikli ¢alisan yoksullugu

oranlar1 verilmistir.
Tablo 9. Hanedeki Calisan Sayisina Gore Calisan Yoksullugu

Hanedeki Calisgan Agirliksizn  Yoksul Degil Calisan Toplam
Durumu (%) Yoksul (%) (%)
Tek Calisanli Hane 11.340 81,7 18,3 100,0
Cok Calisanli Hane 18.375 91,5 8,5 100,0
Toplam 29.715 88,0 12,0 100,0

Not: n, agirliksiz 6rneklem biiyiikliigiinii gostermektedir. Yiizdeler, bireysel drneklem
agirligi kullanilarak hesaplanan satir yiizdeleridir.

Tablo 9’a gore tek calisanli hanelerde yasayan calisanlarin %18,3’i
calisan yoksul olarak siiflandirilirken, bu oran ¢ok calisanli hanelerde
%8,5°tir. Iki grup arasindaki fark 9,8 yiizde puamdir. Buna gore tek
calisganli  hanelerdeki c¢alisan yoksullugu orani, ¢ok calisanl
hanelerdekinin yaklagik 2,2 katidir. Bu bulgu, hanede birden fazla kisinin
istihdam edilmesinin toplam hane gelirini artirarak ¢aligan yoksulluguna
kars1 koruyucu bir islev gorebilecegine isaret etmektedir. Bununla
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birlikte, s6z konusu dagilim hane biiyilikliigli, cocuk sayisi, c¢alisanlarin
calisma bigimi ve gelir diizeyleri dikkate alinmadan bagimsiz bir etki
olarak yorumlanmamalidir.

Calisan Yoksullugunun Istihdam Profili

Calisan yoksullugunun yalmzca bireysel ve hane dzellikleriyle degil,
calisanlarin emek piyasasindaki konumlarniyla da iliskili oldugu
diisiiniilmektedir. Bu nedenle ilk olarak calisan yoksullugunun isteki
duruma gore dagilimi incelenmistir. Tablo 10°da isteki durum bilgisi
bulunan c¢alisanlarin agirliksiz 6rneklem biiyiikliikleri ile her grubun

kendi igerisindeki agirlikli calisan yoksullugu oranlar verilmistir.
Tablo 10. isteki Duruma Gére Calisan Yoksullugu

Isteki Durum Agirliksiz n Yoksul Degil Calisan Yoksul Toplam
(o) (o) (o)

Ucretli/Maaslh 17.615 92,0 8,0 100,0
Yevmiyeli 1.645 70,1 29,9 100,0
Isveren 1.047 97,0 3,0 100,0
Kendi Hesabina 3.946 83,7 16,3 100,0
Calisan

Ucretsiz Aile Isgisi 1.642 76,0 24,0 100,0
Toplam 25.895 88,9 11,1 100,0

Not: n, agirliksiz drneklem biiyiikligiini gostermektedir. Yiizdeler, bireysel drneklem
agirhgr kullamlarak hesaplanan satir yiizdeleridir. Isteki durum degiskeninde 3.820
sistem kaylp goOzlem bulundugundan analiz 25.895 calisan {izerinden
gerceklestirilmistir.

Tablo 10’a gore ¢alisan yoksullugu orani en yiiksek yevmiyeli
caligsanlarda goriilmektedir. Yevmiyeli c¢alisanlarin  %29,9’u ¢alisan
yoksul olarak simiflandirilirken bu oran iicretsiz aile iscilerinde %24,0,
kendi hesabina calisanlarda %16,3 ve iicretli veya maagh calisanlarda
%8,0°dir. En diisiik oran ise %3,0 ile igverenlerde goriilmektedir. En
yiiksek ve en diisiik oran arasindaki fark 26,9 yilizde puanidir. Bulgular,
diizensiz gelir, diisiikk is gilivencesi ve kirillgan caligma iligkileriyle
karakterize edilen istihdam bicimlerinde c¢alisan yoksullugunun daha
yaygin olduguna isaret etmektedir. Bununla birlikte go6zlenen
farkliliklarin; egitim, sektdr, calisma siiresi, kayitlilik ve hane 6zellikleri
dikkate almmadan isteki durumun bagimsiz  etkisi  olarak
yorumlanmamasi gerekir.
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Calisgan  yoksullugunun kayithlik durumuna goére dagilim
incelendiginde, kayit disi calisanlarin belirgin bicimde daha yiiksek
yoksulluk oranina sahip oldugu goriilmektedir. Tablo 11°de kayithilik
bilgisi bulunan calisanlarin agirliksiz 6rneklem biiyiikliikleri ile her

grubun kendi igerisindeki agirlikli ¢alisan yoksullugu oranlar1 verilmistir.
Tablo 11. Kayitlilik Duruma Gore Calisan Yoksullugu

Kayithlik Durumu  Agirliksizn  Yoksul Degil Calisan  Yoksul Toplam

(o) (o) (o)
Kayith 18.624 92,8 7,2 100,0
Kayit Dis1 7.271 77,1 22,9 100,0
Toplam 25.895 88,9 11,1 100,0

Not: n, agirliksiz 6rneklem biiyiikliigiini gostermektedir. Yiizdeler, bireysel 6rneklem
agirligi kullanilarak hesaplanan satir yiizdeleridir. Kayitlilik degiskeninde 3.820 sistem
kayip gozlem bulundugundan analiz 25.895 ¢alisan iizerinden gergeklestirilmistir.

Tablo 11°e gore sosyal giivenlik sistemine kayitli ¢alisanlarin %7,2’si
calisan yoksul olarak smiflandirilirken, bu oran kayit digi ¢aliganlarda
%22,9’a yiikselmektedir. 1ki grup arasindaki fark 15,7 yiizde puamdir.
Buna gore kayit disi calisanlardaki calisan yoksullugu orani, kayith
calisanlardakinin yaklagik 3,2 katidir. Bulgular, sosyal giivenlik kapsami
disinda ¢aligmanin diisiik ve diizensiz gelir, sl is giivencesi ve sosyal
koruma eksikligiyle birlikte c¢alisan yoksullugunu artiran Onemli bir
kirilganlik alani olusturduguna isaret etmektedir. Bununla birlikte, bu iki
degiskenli dagilim; sektor, isteki durum, egitim, ¢aligma siiresi ve hane
ozellikleri dikkate alinmadan kayit disiligin bagimsiz etkisi olarak
yorumlanmamalidir.

Caligma bi¢imi ve isin siirekliligi, calisanlarin emek piyasasindaki
giivenceli ya da kirilgan konumlarin1 yansitan temel istihdam
Ozelliklerindendir. Tablo 12°de tam ve yar1 zamanli ¢aligma bigimleri ile
isin siirekliligine gore calisan yoksullugu oranlar iki ayr1 panel halinde
verilmistir.

Tablo 12. Calisma Bigimi ve Isin Siirekliligine Gore Calisan Yoksullugu

Calisma Ozelligi Agirliksiz Yoksul Degil Calisan Yoksul Toplam
n (o) (o) (o)

Panel A. Calisma Bi¢imi
Yalniz Tam Zamanl 27.764 88,6 11,4 100,0

Yalniz Yar1 Zamanl 1.785 78,5 21,5 100,0
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Hem Tam Hem Yarn 166 83,4 16,6 100,0
Zamanli

Panel A Toplami 29.715 88,0 12,0 100,0

Panel B. Isin Siirekliligi

Stirekli 16.786 92,7 7,3 100,0
Gegici/Aralikli 2.474 71,0 29,0 100,0
Panel B Toplam1 19.260 90,2 9,8 100,0

Not: n, agirliksiz 6rneklem biiyiikliigiini gostermektedir. Yiizdeler, bireysel drneklem
agirhig kullanilarak hesaplanan satir yiizdeleridir. Isin siirekliligi degiskeninde 10.455
sistem kayip gozlem bulundugundan Panel B, isin siirekliligi bilgisi bulunan 19.260
calisan iizerinden hesaplanmstir.

Panel A’ya gore yalniz tam zamanl calisanlarda c¢alisan yoksullugu
orant %11,4 iken, yalmz yar1 zamanh calisanlarda bu oran %21,5’e
ylikselmektedir. Hem tam hem yari zamanl galiganlarda ise calisan
yoksullugu oran1 %16,6’dir. Buna gore yalniz yar1 zamanh c¢aligsanlarin
yoksulluk orani, yalniz tam zamanli ¢aliganlardan 10,1 yiizde puan daha
yliksektir. Bununla birlikte, hem tam hem yar1 zamanh c¢alisanlardan
olusan grubun agirliksiz 6rneklem biylikliigiiniin oldukga diisiik oldugu
dikkate alinmalidir.

Panel B’de daha belirgin bir farklilasma goriilmektedir. Siirekli bir iste
caligsanlarin %7,3’1i ¢alisan yoksul olarak siniflandirilirken, gecici veya
aralikli calisanlarda bu oran %29,0’a ulasmaktadir. iki grup arasindaki
fark 21,7 yiizde puamidir. Baska bir ifadeyle, gecici veya aralikh
calisanlardaki ¢alisan yoksullugu orani siirekli ¢alisanlardakinin yaklagik
dort katidir. Bulgular, yar1 zamanhlik ile o6zellikle gegici ve aralikli
caligmanin diisiik ve diizensiz gelirle baglantili 6nemli istihdam
kirilganliklar1 olusturduguna isaret etmektedir. Ancak bu farkliliklar;
sektor, meslek, kayitlilik, egitim ve hane Ozellikleri kontrol edilmeden
soz  konusu c¢alisma  bicimlerinin  bagimsiz  etkisi  olarak
yorumlanmamalidir.

Calisan yoksullugunun ana ekonomik faaliyet gruplarina gore dagilimi
incelendiginde, sektorler arasinda belirgin farkliliklar bulundugu
gorlilmektedir. Tablo 13°te sektor bilgisi bulunan calisanlarin agirliksiz
orneklem biiyiikliikleri ile her sektér grubunun kendi igerisindeki agirlikli

calisan yoksullugu oranlar1 verilmistir.
Tablo 13. Ana Ekonomik Faaliyet Grubuna Gore Calisan Yoksullugu
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Ana Sektor Agirliksizn  Yoksul Degil (%) Calisan Yoksul Toplam

Grubu (%) (%)

Tarim 3.861 72,7 273 100,0
Sanayi 4.655 91,7 8,3 100,0
Insaat 2.008 79,7 20,3 100,0
Hizmetler 15.371 92,3 7,7 100,0
Toplam 25.895 88,9 11,1 100,0

Not: n, agirliksiz drneklem biiyiikliigiinti gostermektedir. Yiizdeler, bireysel drneklem
agirhig kullanilarak hesaplanan satir yiizdeleridir. Sektdr degiskeninde 3.820 sistem
kay1p gozlem bulundugundan analiz 25.895 ¢alisan iizerinden gergeklestirilmistir.

Tablo 13’e gore calisan yoksullugu orani en yiiksek tarim sektoriinde
gorlilmektedir. Tarimda c¢alisanlarm %27,3’i c¢alisan yoksul olarak
siniflandirilirken bu oran ingaat sektoriinde %20,3’tiir. Sanayide c¢alisan
yoksullugu oran1 %§8,3, hizmetler sektoriinde ise %7,7 olarak
hesaplanmigtir. Buna gore tarimdaki c¢alisan yoksullugu orani hizmetler
sektoriindekinin yaklagik 3,5 katidir. Bulgular, calisan yoksullugunun
ozellikle mevsimsellik, kayit disilik, diizensiz gelir ve diisiik ticretli
calisma bigimlerinin daha yaygin oldugu tarim ve insaat sektorlerinde
yogunlastigina isaret etmektedir. Bununla birlikte, sektorel farkliliklar;
calisanlarin egitim diizeyi, isteki durumu, kayithiligi, calisma siiresi ve
hane oOzellikleri dikkate alinmadan sektoriin bagimsiz etkisi olarak
yorumlanmamalidir.

SONUC VE SOSYAL POLITiKA ONERILERI

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de ¢alisan yoksullugunun genel diizeyinin
belirlenmesi ve calisan yoksullugunun sosyodemografik 6zellikler, hane
yapist ve istihdam Ozelliklerine gore nasil farklilastiginin ortaya
konulmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda Gelir ve Yasam Kosullari
Aragtirmas1 mikro verilerinden yararlanilmig; 18 yas ve lizerinde olup
referans yili igerisinde en az bir ay c¢alisan bireyler arastirmanin
kapsamia almmistir. Calisan yoksullugu, bireyin iginde bulundugu
hanenin esdeger kullamilabilir gelirinin medyan gelirin %60°1 olarak
belirlenen goreli yoksulluk smirmin altinda kalmas1 temelinde
tanimlanmugtir.

Aragtirmada oncelikle calisan yoksullugunun agirliksiz 6rneklemdeki
ve Orneklem agirliklan kullanilarak Tiirkiye ¢alisan niifusuna genellenen
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diizeyi hesaplanmistir. Daha sonra ¢alisan yoksullugu; cinsiyet, egitim ve
medeni durum gibi sosyodemografik Ozellikler; hane tipi, hane
biiytikliigli, ¢ocuk sayis1 ve hanedeki calisan sayisi gibi hane 6zellikleri
ile isteki durum, kayithilik, calisma bicimi, isin siirekliligi ve sektor gibi
istihdama iligskin 6zellikler bakimindan incelenmistir. Bu gercevede elde
edilen bulgular, calisan yoksullugunun yalmzca bireysel kazang
diizeyinden kaynaklanmadigini, calisanin iginde bulundugu hanenin
yapisi ve istthdamin niteligiyle birlikte sekillenen ¢cok boyutlu bir sosyal
sorun oldugunu gostermektedir.

Bulgularin Degerlendirilmesi

Agirlikli analiz sonuglarma goére Tiirkiye’de g¢alisanlarin %12,0’si
goreli yoksulluk smirinin altinda yagsamaktadir. Bu bulgu, istihdamda
bulunmanin tek bagina yoksulluktan korunmayi giivence altina almadigini
gostermektedir. Bagka bir ifadeyle, bir iste ¢alisiyor olmak her durumda
calisanin ve birlikte yasadig1 hane iiyelerinin asgari yasam standartlarmin
iizerinde bir gelire ulagmasimi saglamamaktadir. Dolayisiyla calisan
yoksullugu, yalnizca issizlikle miicadele edilerek ¢oziilebilecek bir sorun
olmaktan ¢ok, yaratilan istihdamin niteligi ve elde edilen gelirin hane
gereksinimleri karsisindaki yeterliligiyle ilgilidir.

Sosyodemografik ozelliklere iliskin bulgular igerisinde en belirgin
farklilasma egitim diizeyinde ortaya c¢ikmistir. Calisan yoksullugu
oraninin ilkokul ve alt1 egitim diizeyine sahip c¢alisanlarda yiliksekogretim
mezunlarina kiyasla belirgin bicimde daha yiiksek olmasi, egitimin daha
yiiksek ticretli, kayith ve giivenceli islere erisimde énemli bir farklilagma
alan1 oldugunu diisiindiirmektedir. Cinsiyete goére yapilan incelemede
erkek calisanlarin yoksulluk oraninin kadin caligsanlardan daha yiiksek
oldugu goriilmistiir. Bununla birlikte bu sonug, kadinlarin isgiiciine
secilimi, caligma statiileri ve hanedeki diger gelir kaynaklar dikkate
alimmadan kadin ¢alisanlarin genel olarak daha avantajl oldugu seklinde
yorumlanmamalidir. Medeni duruma gore caligan yoksullugunun evli
calisanlarda daha yiiksek olmasi ise bireysel kazancin yaninda hanenin
biiyiikliigli ve bagimli niifusun da yoksulluk konumunu bigimlendirdigine
isaret etmektedir.

Hane ozellikleri, calisan yoksullugunun olusumunda belirgin bir
farklilasma yaratmaktadir. Hane biiyilikliigli arttik¢a galisan yoksullugu
oraninin yikseldigi, ozellikle bes kisi ve lizerindeki hanelerde riskin
belirgin bicimde yogunlastigi gorilmiistiir. Cocuk sayisina iligkin
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bulgular daha da dikkat ¢ekicidir. Hanesinde c¢ocuk bulunmayan
caligsanlarda gorece diisiik olan yoksulluk orani, gocuk sayisi arttikga
kademeli bicimde yiikselmis ve {i¢ c¢ocuk ve flizerindeki hanelerde
oldukga yiiksek bir diizeye ulagmistir. Bu durum, hanenin ihtiyaglar
artarken gelirin daha fazla kisi arasinda paylasilmasinin ¢alisan
yoksullugunu derinlestirebildigini gostermektedir.

Hanedeki caligsan sayisi da calisan yoksullugu bakimindan énemli bir
ayrigsma alanidir. Tek ¢aliganli hanelerde yoksulluk oranimin ¢ok ¢aliganl
hanelere kiyasla belirgin bicimde yiiksek olmasi, hanede ikinci veya ilave
bir ¢aliganin bulunmasinin toplam hane gelirini ¢esitlendirerek yoksulluk
karsisinda koruyucu bir iglev gorebildigini diigiindlirmektedir. Bununla
birlikte, hanedeki ¢alisan sayisinin etkisi yalnizca istihdama katilan kisi
sayistyla degil, bu kisilerin elde ettigi kazanglarin diizeyi, ¢alisma siireleri
ve kayitlilik durumlariyla birlikte degerlendirilmelidir.

Istihdam 6zelliklerine iliskin sonuglar, calisan yoksullugunun 6zellikle
kirillgan ve gilivencesiz ¢aligma bigimlerinde yogunlastigini ortaya
koymustur. Yevmiyeli ¢alisanlar, iicretsiz aile iscileri ve kendi hesabina
calisanlar, ticretli veya maagh calisanlar ile igverenlere gore daha yiiksek
yoksulluk oranlarina sahiptir. Benzer bicimde kayit disi calisanlarda
yoksulluk oranmin kayith g¢aliganlarin oldukga {izerinde olmasi, sosyal
giivenlik kapsami disinda ¢aligmanin ekonomik kirilganlikla yakindan
iligkili oldugunu gdstermektedir.

Caligma bi¢imi ve igin siirekliligi bakimindan da benzer bir Oriintii
ortaya cikmistir. Yart zamanli calisanlarda yoksulluk oranimin tam
zamanl c¢alisanlardan daha yiiksek olmasi, yetersiz ¢alisma siiresinin ve
buna bagli gelir yetersizliginin ¢alisan yoksullugunu artirabildigine isaret
etmektedir. Daha belirgin farklilagsma ise igin siirekliliginde goriilmiistiir.
Gegici veya aralikli iglerde calisanlarin yoksulluk orani, siirekli
caliganlarin oranmin oldukga {izerindedir. Bu durum, yalnizca ficret
diizeyinin degil, gelirin diizenliliginin ve isin devamliligmin da
calisanlarin  yoksulluk  karsisindaki konumunu  belirledigini
gostermektedir.

Sektorel sonuglar, calisan yoksullugunun emek piyasasinin biitiiniinde
esit bicimde dagilmadigini ortaya koymaktadir. Yoksulluk oraninin tarim
ve ingaat sektorlerinde sanayi ve hizmetlere kiyasla daha yiiksek olmasi;
mevsimsellik, yevmiyeli ¢alisma, kayit digilik, iicretsiz aile isciligi ve
gecici istihdam gibi kirillgan caligma bicimlerinin bu sektorlerde daha
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yaygin olmasiyla iligkilendirilebilir. Bu nedenle ¢alisan yoksullugunun
yalmzca caligsanlarin bireysel ozellikleriyle degil, istihdam edildikleri
sektorlerin kurumsal ve yapisal Ozellikleriyle birlikte ele alinmasi
gerekmektedir.

Bulgular bir biitiin olarak degerlendirildiginde ¢alisan yoksullugunun;
diisiik egitim, kalabalik ve ¢cok cocuklu hane yapisi, hanedeki gelirin tek
bir calisan tarafindan saglanmasi, yevmiyeli veya gecici ¢aligma, kayit
disiik ve tarirm ya da ingaat sektorlerinde istihdam edilme gibi
kirilganliklarin  kesistigi gruplarda yogunlastigi goriilmektedir. Buna
karsilik yiiksek egitim, kayith ve siirekli isttihdam, hanede birden fazla
calisganin bulunmasit ve daha kiigiik hane yapisi ¢alisan yoksullugu
karsisinda koruyucu 6zellikler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bununla birlikte ¢alismada sunulan sonuglar iki degiskenli betimsel
dagilimlara dayanmaktadir. Bu nedenle gozlenen farkliliklarm, incelenen
ozelliklerin ¢alisan yoksullugu {izerindeki bagimsiz veya nedensel
etkilerini gosterdigi ileri siiriilemez. Bulgular, ¢alisan yoksullugunun
yogunlastig1 gruplart ve kirillganlik alanlarimi ortaya koyan betimsel
ortintiiler olarak degerlendirilmelidir. Buna ragmen elde edilen sonuglar,
sosyal politika miidahalelerinin hangi gruplara ve hangi yapisal sorunlara
oncelik vermesi gerektigi konusunda Onemli bir ampirik ¢erceve
sunmaktadir.

Sosyal Politika Onerileri

Bulgular, calisan yoksulluguyla miicadelede tek bir politika aracinin
yeterli olamayacagimi ve birbirini tamamlayan ¢ok katmanli bir sosyal
politika ¢ercevesine ihtiyag bulundugunu gostermektedir. Calisan
yoksullugunun bireysel kazang diizeyinin yanmi sira hane yapisi, ¢ocuk
sayisi, hanedeki calisan sayisi, istihdam statiisii, sosyal giivence ve
sektorel kosullara gore farklilagmasi, politika miidahalelerinin de bu
alanlar1 birlikte kapsamasini gerekli kilmaktadir.

Ucret politikasmin tamamlayic1 gelir transferleriyle desteklenmesi.
Evli, kalabalik ve ¢ok cocuklu hanelerde calisan yoksullugunun daha
yiiksek olmasi, yalnizca asgari licret artigina dayanan politikalarin her
hane agisindan yeterli olmayabilecegini gdstermektedir. Asgari tlicretle
calisanlarin tamami yoksul hanelerde yasamadigi gibi, asgari {icretin
iizerinde gelir elde eden bazi calisanlar da kalabalik veya ¢ok cocuklu
hanelerde  yasamalar1  nedeniyle  yoksulluk  smmirnin  altinda
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kalabilmektedir. OECD’ nin (2018) karsilastirmali degerlendirmeleri de
asgari licret politikasinin yoksullukla miicadelede 6nemli olmakla birlikte
tek bagina yeterli ve dogrudan hedeflenmis bir ara¢ olmadigim
gostermektedir. Bu nedenle ticret politikasinin, hane geliri ve c¢ocuk
sayisini dikkate alan ¢aligma kosullu gelir destekleriyle tamamlanmasi
oOnerilebilir. Bu nitelikteki transferler, diisiik gelirli ¢aligan hanelere
yonelik yeniden dagilim saglarken c¢alismayr siirdiirme tesvikinin
korunmasina da katkida bulunabilir.

Cok c¢ocuklu ve tek calisanli hanelere yonelik hedefli aile
politikalarinin gelistirilmesi. Hanedeki c¢ocuk sayisi ile ¢alisan sayisi,
calisgan yoksullugu oranlarinda en belirgin farklilagmalarin goriildiigi
hane 6zellikleri arasindadir. Bu durum, ¢ocuk yardimlarinin kapsamimin
ve yeterliliginin gozden gegirilmesini; desteklerin hane geliri, ¢ocuk
sayist ve bakim gereksinimi dikkate almmarak kademelendirilmesini
gerekli kilmaktadir. Bunun yaninda, hanedeki ikinci bir yetiskinin,
Ozellikle kadinlarin, istihdama katilimini1 kolaylagtiracak erisilebilir ve
nitelikli ¢cocuk bakim hizmetlerinin yayginlastirilmasi 6nem tagimaktadir.
Bakim hizmetlerine erisimin artirilmasi, tek galisanli hanelerin ¢ok
calisganli  hanelere  donilismesini  kolaylastirarak  hane  gelirini
cesitlendirebilir ve ¢alisan yoksullugu karsisindaki kirilganlig1 azaltabilir.

Giivencesiz isttihdam bigimlerinin kayit altina alinmasi ve sosyal
giivence kapsaminin genisletilmesi. Yevmiyeli, kayit dis1 ve gegici veya
aralikli c¢alisanlarda gdzlenen yiiksek yoksulluk oranlari, istihdamda
bulunmanin niteliginin en az istihdamin kendisi kadar énemli oldugunu
gostermektedir. Bu dogrultuda is denetimlerinin ve kayit disilikla
miicadele kapasitesinin giiclendirilmesi, igverenlerin kayitli istihdama
gecisini tesvik edecek mekanizmalarin gelistirilmesi ve yaptirimlarin
etkin bicimde uygulanmasi gerekmektedir. Mevsimlik, gecici ve siireksiz
islerde ¢aliganlarin sosyal gilivenlik sistemine erisimini kolaylastiran daha
esnek prim ve bildirim mekanizmalarinin gelistirilmesi de bu gruplarin
sosyal koruma kapsamina alinmasina katki saglayabilir.

Tarim ve ingaat sektorlerine 6zgili politikalarin uygulanmasi. Calisan
yoksullugunun tarim ve ingaat sektorlerinde belirgin bigimde yiiksek
olmasi, genel istihdam politikalarinin yaninda sektdre 6zgii miidahalelere
de ihtiya¢ bulundugunu gostermektedir. Tarimda mevsimlik ¢aligma ve
iicretsiz aile isciligi; ingaatta ise yevmiyeli, gecici ve kayit dist ¢alisma
bigimleri 6zel olarak ele almmalidir. Tarim sektoriinde mevsimlik

47



calisanlarin kayit altina alinmasi, sosyal giivenlik primlerine erigimin
kolaylastirilmas1 ve ticretsiz aile isgilerinin sosyal koruma kapsaminin
gelistirilmesi dnem tasimaktadir. Insaat sektoriinde ise alt igverenlik
zincirlerinin etkin bigimde denetlenmesi, giinliik ¢alisanlarin bildiriminin
kolaylastirilmas1 ve isin kesintiye ugradigi donemlerde gelir giivencesi
saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesi degerlendirilebilir.

Egitim ve beceri gelistirme politikalarinin c¢alisan yoksulluguyla
miicadele arac1 olarak konumlandiriimasi. Egitim diizeyi yiikseldikge
calisan yoksullugu oraninin belirgin bigimde azalmasi, diisiik egitimli
calisanlarin daha nitelikli, kayith ve giivenceli islere gegcisini
destekleyecek politikalara ihtiya¢ bulundugunu gostermektedir. Bu
cercevede mesleki egitim, yetiskin egitimi ve beceri gelistirme
programlarinin yalnizca sertifika vermeye degil, sektorlerin giincel isgiicii
talepleriyle eslesmeye ve katilimcilart kayith istihdama gegirmeye
odaklanmas1 gerekmektedir. Egitim programlarmin isverenler, meslek
kuruluglart ve kamu istihdam kurumlariyla is birligi igerisinde
yiirlitiilmesi, egitim ile istihdam arasindaki bagin gii¢lendirilmesine katki
saglayabilir.

Sosyal yardim ve hizmetlere erisimin kolaylagtirilmasi. Hedefli sosyal
transferlerin tasarlanmasi kadar hak sahibi hanelerin bu desteklere fiilen
ulagabilmesi de Onemlidir. Avrupa iilkelerine iligkin caligsmalar, sosyal
yardimlara hak kazanan kisilerin bir boliimiiniin bilgi eksikligi, karmagik
bagvuru siiregleri, damgalanma endisesi ve idari engeller nedeniyle
yardimlardan yararlanamadigim gostermektedir. Tirkiye’de de sosyal
yardim sistemlerinin erisilebilirligi giliglendirilmeli; bagvuru siirecleri
sadelestirilmeli, kurumlar aras1 veri paylasimi gelistirilerek miimkiin olan
desteklerde otomatik hak sahipligi mekanizmalar1 olusturulmali ve
calisgan  yoksul  hanelere  yonelik  bilgilendirme  faaliyetleri
yaygmlagtirtlmalidir. Sosyal yardimlarim yalmizca issizligi degil,
calismasma ragmen yeterli hane gelirine ulagamayan kisileri de
kapsayacak bigcimde tasarlanmasi 6nem tagimaktadir.

Sonug olarak ¢alisan yoksulluguyla miicadele; {icret politikalarini, aile
ve bakim hizmetlerini, sosyal giivenligi, kayit disilikla miicadeleyi,
sektorel diizenlemeleri, egitime erigimi ve sosyal yardim sistemlerinin
etkinligini birlikte ele alan biitlinciil bir sosyal politika yaklagimini
gerektirmektedir. Bu ¢alismanin bulgulari, Tiirkiye’de sosyal politika
miidahalelerinin hangi gruplara ve kirilganlik alanlarina 6ncelik vermesi
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gerektigine iliskin ampirik bir zemin sunmaktadir. Gelecek arastirmalarda
lojistik regresyon gibi ¢ok degiskenli yontemlerle incelenen 6zelliklerin
calisgan  yoksulluguyla olan goreli ve bagimsiz iligkilerinin
degerlendirilmesi, politika araglarinin daha etkili bigimde hedeflenmesine
ve Onceliklendirilmesine katki saglayacaktir.
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ISGUCUNUN IKLiM KAYNAKLI VERIMLILIK KAYBININ
SOSYAL POLITIKA ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Olcay Besnili Memis”

GIRIS

Iklim degisikligi uzun siire agirlikli olarak gevresel bozulma ve
ekonomik biiylime lizerindeki etkileri {izerinden degerlendirilmis (Liu
vd., 2021) olsa da son yillarda ¢alisma yasamu tizerindeki etkileri giderek
daha gorlintir hale gelmistir. Artan sicakliklar, 6zellikle fiziksel emegin
yogun oldugu ve cevresel kosullara dogrudan maruz kalinan islerde
calisanlarin  ¢alisma kapasitesini  etkileyebilmekte; daha yiiksek
sicakliklar ¢aligma siiresinin azalmasi, iggiicii verimliliginin diismesi ve
devamsizligim artmasi gibi sonuclar dogurabilmektedir (Graff Zivin ve
Neidell, 2014; Somanathan vd., 2021; Dasgupta vd., 2024). Iklim
degisikliginin ¢alisma yasamina yodnelik bu etkileri yalnizca iiretim
miktarindaki azalma agisindan ele alindiginda, c¢alisanin gelir elde etme
kapasitesinde meydana gelebilecek degisiklikler gozden kagabilmektedir.
Oysa calisma kapasitesi ile gelir gilivenligi arasindaki iliski, sosyal
politikanin temel miidahale alanlarindan birini olusturmaktadir. Bu
iligkinin Onemi, sicaklik stresinin yalnmizca ¢alisanlarin fiziksel
kapasitesini degil, ¢calisma zamaninin kullanimini ve ekonomik ¢iktiy1 da
etkileyebilmesinden kaynaklanmaktadir. ABD verileri iizerinden yapilan
caligmalar, yiiksek sicakliklarin iklim kosullarina daha fazla maruz kalan
sektorlerde caligma siiresini azaltabildigini gostermektedir (Graff Zivin
ve Neidell, 2014). Hindistan imalat sektdriine iliskin mikro diizeydeki
kanitlar ise sicak giinlerde c¢alisan verimliliginin azalabildigini ve
devamsizligin artabildigini gostermektedir (Somanathan vd., 2021). Daha
genis kapsamli degerlendirmeler, sicakligin isgiicli piyasasi iizerindeki
etkilerinin yalnizca verimlilik kanalindan degil, isgiicli arz1 ve caligma
kapasitesi kanallarindan da ortaya ¢iktigin1 gdstermektedir (Dasgupta vd.,
2024). Bu bulgular birlikte degerlendirildiginde, iklim kosullarindaki
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degisimin ¢alisanlarin {iretim siirecindeki performansini ve ¢aligma igin
ayrabildikleri zaman1 ayni anda etkileyebildigi goriilmektedir.

Iklim kaynakli galisma kapasitesi kaybmin sosyal politika agisindan
Onemini artiran ikinci unsur, riskin ¢aliganlar arasinda esit
dagilmamasidir. Ag¢ik hava calisanlari, tarim ve insaat gibi fiziksel
emegin yogun oldugu sektorlerde c¢alisanlar ve yiiksek sicaklik
maruziyetine sahip diger meslek gruplarn daha yiliksek risk altinda
bulunmaktadir. Giincel bir meta-analiz, insaat isgileri arasinda yiiksek
sicaklik maruziyetinin verimlilik kaybiyla giiclii bigimde iligkili oldugunu
gostermektedir (Han vd., 2024). Benzer bigimde, Giliney Hindistan'da
1.560 acik hava galisani {izerinde yapilan giincel bir arastirma, yiiksek
sicaklik maruziyeti ile verimlilik kaybi arasinda anlamli bir iliski bulmus
ve oOzellikle yiiksek is yiikii ile mevsimsel degiskenligin risk iizerinde
etkili oldugunu gostermistir (Venugopal vd., 2026). Bu sonuglar, iklim
kaynakli verimlilik kaybinin ¢alisanlarin islerinden ve c¢alisma
kosullarindan bagimsiz, homojen bir risk olmadigini gostermektedir.

Bununla birlikte, iklim kaynakli verimlilik kaybinin sosyal politika
acisindan degerlendirilmesi, yalnizca ampirik olarak bdyle bir kaybin
bulunup bulunmadiginin gosterilmesini gerektirmemektedir. Bu kaybin
sosyal risk olarak nitelendirilmesini saglayacak kosullarin bulunup
bulunmadiginin incelenmesi 6nemlidir. Sosyal risk kavrami, refah devleti
literatiirlinde  bireylerin yasam standartlarin1 ve gelir elde etme
kapasitelerini tehdit eden durumlarin belirli 6l¢iide toplumsallastiriimasi
fikriyle iligkilidir. Klasik sosyal riskler hastalik, issizlik, is kazasi, is
goremezlik ve yaslilik gibi durumlar etrafinda sekillenmis; yeni sosyal
riskler literatliri ise post-endiistriyel toplumun ortaya ¢ikardigi
giivencesiz istihdam, uzun siireli igsizlik, bakim sorumluluklari ve
caligma-aile yasaminin uyumsuzlugu gibi yeni kirilganliklar1 giindeme
tastmustir (Bonoli, 2005, 2007; Taylor-Gooby, 2004). iklim degisikligi bu
cergeve agisindan farkli bir soru ortaya g¢ikarmaktadir. Buradaki riskin
kaynagi baslangicta ne isgilicii piyasasinin doniisimii ne de aile
yapisindaki degisimdir. Risk, biyofiziksel cevrede meydana gelen
degisimden dogmakta; ancak, ¢alisma kapasitesi, istthdam, verimlilik ve
gelir lizerinden sosyal sonuglar {iretmektedir. Bu nedenle iklim
degisikligi, sosyal risk literatiiriinde bugiline kadar merkezi bicimde ele
alinan ekonomik ve demografik risk kaynaklarimin yaninda ekolojik bir
risk kaynagi olarak degerlendirilmelidir.
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Buradan hareketle ¢alismanin temel sorusu, “iklim kaynakli verimlilik
kayb1 sosyal risk olarak degerlendirilebilir mi ve boyle bir degerlendirme
sosyal politika acisindan ne tiir sonuglar dogurur?” seklinde formiile
edilmektedir. Bu sorunun yanitlanmasi, iklim degisikliginin ekonomik
etkilerini ortaya koyan literatiir ile sosyal risk ve refah devleti literatiirii
arasinda kavramsal bir baglant1 kurulmasimi gerektirmektedir.

Calismanim literatiire katkist ii¢ diizeyde ortaya cikmaktadir. Ilk
olarak, iklim kaynakli verimlilik kaybim yalnizca ekonomik iiretim kaybi
olarak degil, ¢alisma ve gelir elde etme kapasitesinin agmmmasi olarak
degerlendirmektedir. Ikinci olarak, sosyal risk kavrammin geleneksel
olarak dayandigi kriterleri iklim kaynakli caligma kapasitesi kaybina
uygulayarak, bu olgunun sosyal risk niteligini sistematik bicimde
degerlendirmektedir. Ugiincii olarak, iklim kaynakli riskin klasik veya
yeni sosyal risk kategorilerinden birine biitliniiyle indirgenemeyecegini;
ekolojik kokeni, kronik niteligi ve esitsiz dagilimi nedeniyle bir sosyal
risk olarak kavramsallagtirilmasinin daha agiklayici oldugunu ileri
stirmektedir. Bu kavramsallagtirmanin politika karsilig1 ise sosyal koruma
ile iklim adaptasyonu ve is saglig1 ve glivenligi politikalarinin daha yakin
bigimde biitiinlestirilmesidir. Calisma bu amaci gergeklestirmek {izere
Once sosyal risk, yeni sosyal risk ve eko-sosyal politika literatiiriinii ele
almakta; ardindan iklim kaynakli verimlilik kaybina iligkin ampirik
literatiirli yontem ve bulgular bakimindan sentezlemektedir. Sonraki
boliimde ampirik bulgular sosyal risk kriterleriyle karsilastiriimakta ve
iklim kaynakli verimlilik kaybinin sosyal risk niteligi tartisilmaktadir.
Son olarak, bu degerlendirmeden hareketle sosyal koruma politikalarinin
iklim kaynakli calisma kapasitesi kayiplarma karsi nasil yeniden
tasarlanabilecegi ele alinmaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Sosyal risk, bireylerin veya hanehalklarinin kendi kaynaklariyla
ekonomik ve toplumsal refahimi siirdiirme kapasitesini azaltan ve
toplumsal miidahaleyi gerektiren durumlart ifade etmektedir. Bu
durumlar, hastalik, issizlik, is goremezlik, yashlk ve gelir kayb1 gibi
orneklendirilebilir ve bireyin ¢alisma kapasitesini veya gelir elde etme
imkanini smirlandirarak yasam standardinin bozulmasina yol actiklari
icin riskli kabul edilmektedir. Sosyal politika agisindan bu durumlarin
sosyal risk olarak kabul edilmesi, yalnizca bireysel bir kayip yaratmasina
degil, ayn1 zamanda bu kaybin toplumsal olarak paylasilmasi ve kamusal
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politika araglariyla karsilanmasinin mesru goriilmesine baglanmaktadir.
Bu nedenle sosyal risk kavrami, bireysel kirilganlik ile kolektif
sorumluluk arasindaki iligkiyi agiklamak acisindan temel bir kavramdir
(Holzmann ve Jargensen, 2001).

Esping-Andersen'in  (1990) refah rejimleri yaklagiminda sosyal
risklerin nasil toplumsallagtirildigi, refah devletleri arasindaki temel
farkliliklardan biridir. Sosyal risklerin sigorta mekanizmalari, vergiler
yoluyla yeniden dagitim veya kamu hizmetleri araciligiyla karsilanmasi,
farkli refah rejimlerinin kurumsal 6zelliklerini belirlemektedir. Sanayi
toplumunun sekillendirdigi klasik refah devletlerinde sosyal riskler biiytik
Olciide standart ve siirekli istihdam iligkisi ilizerinden tanimlanmustir.
Hastalik, issizlik, is kazasi, is géremezlik ve yaslilik gibi riskler, bireyin
calisma kapasitesinin veya {iicret gelirinin gegici ya da kalici olarak
kaybedilmesiyle iligkilendirilmis ve sosyal sigorta sistemleri bu risklere
kars1 koruma saglamistir. Dolayisiyla geleneksel sosyal risk anlayisinin
temelinde, {icretli istihdamin bireyin ekonomik giivenliginin ana kaynagi
oldugu varsayimi bulunmaktadir (Esping-Andersen, 1990).

Ancak sanayi toplumundan sanayi sonrasi topluma gegis, bu risk
yapisinda dnemli degisiklikler meydana getirmistir. Bu donemde yasanan
isgiicli piyasalarmin doniisiimii, aile yapisindaki degisimler, kadinlarin
istihdama katiliminin artmasi, istihdam iligkilerinin gesitlenmesi ve
sosyal giivenlik sistemlerinin kapsamindaki bosluklar gibi doniistimler
nedeniyle geleneksel sosyal politika araglarinin yeni ortaya ¢ikan riskleri
karsilamakta yetersiz kalabildigi goriilmektedir. Bu baglamda gelistirilen
yeni sosyal riskler kavrami, bireylerin sanayi toplumunda karsilasilan
klasik risklerden farkli olarak, ekonomik ve toplumsal doniisiimlerin
ortaya cikardigi veya mevcut riskleri yeni bigcimlerde iirettigi durumlari
ifade etmektedir (Esping-Andersen, 1999; Taylor-Gooby, 2004; Bonoli,
2005).

Yeni sosyal riskler arasinda i ve aile yagamiin uyumlastirilmasi,
cocuk ve yagli bakimi, tek ebeveynli hanelerin karsi karsiya kaldigi
sorunlar, uzun stireli igsizlik, disiik ticretli ve glivencesiz istihdam, beceri
uyumsuzlugu ve yetersiz sosyal giivenlik kapsami gibi sorunlar yer
almaktadir (Bonoli, 2005; Taylor-Gooby, 2004). Bu risklerin énemli bir
ozelligi, geleneksel sosyal sigorta sistemlerinin dayandigi standart
istihdam 1iliskisi tizerinden kolaylikla tanimlanamamalaridir. Bununla
birlikte, yeni sosyal risklerin toplumdaki dagilimi esit degildir. Kadinlar,
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diisiik egitim ve beceri diizeyine sahip calisanlar, giivencesiz islerde
calisanlar ve iggiicli piyasasina sinirh erisimi olan gruplar bu risklere
daha fazla maruz kalabilmektedir (Bonoli, 2005).

Yeni sosyal riskler yaklasiminin &nemli katkilarindan biri, bir
durumun kendiliginden sosyal risk haline gelmedigini géstermesidir. Bir
riskin sosyal risk olarak kabul edilmesi, onun toplumsal sonuglarmin
taninmasini ve bu sonuglara yonelik kolektif politika mekanizmalarimin
gelistirilmesini gerektirmektedir. Bu nedenle sosyal risk kavrami yalmizca
riskin varligiyla degil, riskin nasil tanimlandigi, kimleri etkiledigi ve
hangi kurumlar tarafindan karsilanmasi gerektigi ile de dogrudan ilgili
kabul edilmektedir. Bununla birlikte, yeni sosyal riskler literatiiriiniin
temel olarak ekonomik, demografik ve aile yapisindaki doniisiimlere
odaklanmasi, ekolojik degisimlerin sosyal risklerin olusumundaki
roliinlin sinirli bi¢imde ele alinmasina neden olmustur. Bu noktada eko-
sosyal politika yaklasimi 6nemli bir teorik baglanti sunmaktadir. Eko-
sosyal politika, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ile sosyal refahin birbirinden
bagimsiz politika hedefleri olarak ele alinamayacagimi savunmaktadir.
Iklim degisikligi ile sosyal politika arasinda sistematik bir iliskinin
kurularak, karbon emisyonlarinin azaltilmasi ile insanlarin temel
ihtiyaglarinin  karsilanmasinin  birlikte degerlendirilmesi gerektigini
savunulmaktadir. Bu yaklagim, iklim politikalarinin yalmzca gevresel
hedefler acgisindan degil, gelir dagilimi, yoksulluk, enerjiye erisim,
tilketim olanaklar1 ve yasam standartlar iizerindeki etkileri bakimindan
da degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir (Gough, 2017).

Eko-sosyal politika perspektifi, iklim degisikligi ile sosyal politika
arasindaki iliskiyi iki yonlii olarak ele almaktadir. Bir taraftan ekonomik
faaliyetlerin ¢evresel etkilerinin azaltilmasi ve diisiik karbonlu bir
ekonomiye gecisin sosyal agidan adil bicimde gergeklestirilmesinin altt
cizilmektedir. Diger taraftan iklim politikalarinin farkli toplumsal gruplar
iizerindeki maliyetlerinin ve faydalarinin dikkate alinmasm gerekli
gormektedir. Bu nedenle enerji yoksullugu, diisiik gelirli hanelerin iklim
politikalarinin maliyetlerine kars1 kirilganligi, istihdam doniigimii ve
yesil doniistimiin dagilimsal etkileri eko-sosyal politika literatiiriiniin
onemli konular1 arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte, eko-sosyal
politika literatiiriinde de onemli bir bosluk bulunmaktadir. Literatiiriin
onemli bir bolimi iklim degisikligini azaltmaya ydnelik politikalarin
sosyal sonuglarina veya diisiik karbonlu doniigiimiin yaratabilecegi yeni
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esitsizliklere odaklanmaktadir. Buna karsin, iklim degisikliginin fiziksel
sonuglarinin bireylerin ¢alisma kapasitesi, gelir elde etme imkanlar1 ve
ekonomik gilivenligi {izerindeki dogrudan etkileri daha sinirli bigimde
sosyal risk cercevesinde ele alinmaktadir. Ozellikle asir1 sicakliklarin
caligma kapasitesini azaltmasi, iggiicii verimliligini diisirmesi, ¢aligma
stiresini kisaltmas1 ve buna bagl olarak gelir kayiplarina yol agmasi,
cevresel bir etkinin dogrudan sosyal politika sorunu haline gelebilecegini
gostermektedir. Bu ¢ergevede iklim kaynakli verimlilik kaybi, sosyal risk
literatiirii ile eko-sosyal politika literatiirii arasinda 6nemli bir baglanti
noktas1 olusturmaktadir. Asir1 sicaklik ve diger iklim kaynakli stresler,
oncelikle calisanlarin fiziksel ve biligsel calisma kapasitesini etkileyen
cevresel faktorlerdir. Ancak bu etkiler calisma kapasitesindeki azalma ile
sinirli kalmamakta; daha disiik isgiicii verimliligi, ¢aligma saatlerinde
azalma, devamsizlik, is kazalar1 ve saglik sorunlari iizerinden {iretim ve
gelir kayiplarina doniisebilmektedir. Ozellikle fiziksel emegin yogun
oldugu ve iklim kosullarina dogrudan maruz kalinan sektorlerde bu
etkiler daha belirgin hale gelmektedir. Bununla birlikte, ¢alisanin ayni
caligma siiresi icerisinde daha az iiretim yapmasi veya sicaklik nedeniyle
caligma siiresinin azalmasi, yalnizca isletmenin tiretim kapasitesini degil,
calisanin gelir elde etme kapasitesini de etkileyebilmektedir. S6z konusu
kayip iicret, galigma siiresi veya istihdam fizerinde kalici sonuglar
doguruyorsa, risk calisma yasaminin Otesine gecerek hanehalkinin
ekonomik giivenligini ve refahin1 etkileyen bir sosyal riske
doniismektedir. Nitekim, iklim kaynakli verimlilik kaybinin bireysel bir
performans sorunu olarak goriilemeyecek olmasi sosyal risk acisindan
onemli bir ¢ercevedir.

Iklim kaynakli riskler, toplumun biitiin kesimlerine esit bigimde
dagilmamaktadir ve bu agidan de ele almmalidir. Ozellikle agik havada
caliganlar, tarim ve ingaat iscileri, fiziksel emegin yogun oldugu
sektorlerde caliganlar ve diisiik iicretli veya giivencesiz c¢alisanlar daha
yiiksek iklim maruziyetine kalmaktadir. Bu gruplarin ayn1 zamanda gelir
kaybim telafi etme, calisma kosullarini degistirme veya daha giivenli
islere gegme imkanlariin sinirli olmasi, iklim riskinin mevcut ekonomik
ve sosyal esitsizliklerle birlesmesine neden olmaktadir. Boylece, iklim
degisikligi yalmzca yeni bir risk liretmemekte, mevcut sosyal risklerin
baz1 gruplar iizerindeki etkisini de derinlestirmektedir (Preston vd., 2014;
Beaussier vd., 2026).

56



Ug literatiir alami birlikte degerlendirildiginde énemli bir kuramsal
bosluk ortaya ¢ikmaktadir. Refah devleti ve sosyal risk literatiirii, sosyal
risklerin nasil tamimlandigini ve nasil toplumsallastirildigini agiklamakla
birlikte, ekolojik degisimlerin bu risklerin olusumundaki roliinii sinirh
bicimde ele almaktadir. Yeni sosyal riskler literatiirii, sanayi sonrasi
toplumda ortaya c¢ikan ekonomik ve toplumsal doniisiimlere
odaklanmakta, ancak iklim degisikliginin caligma yasami tiizerindeki
dogrudan etkilerini henliz merkezi bir risk kategorisi olarak
degerlendirmemektedir. Eko-sosyal politika literatiirii ise iklim
degisikligi ile sosyal refah arasindaki iliskiyi kurmakta, ancak agirlikli
olarak diisiik karbonlu doniisimiin sosyal sonuglar1 ve iklim
politikalarinin dagilimsal etkileri {izerinde durmaktadir. Bu baglamda,
ticlii kiimenin kesigim alaninda gevresel bir degiskenin ¢alisma kapasitesi
ve iggiicli verimliligi lizerinden dogrudan ekonomik giivenligi etkiledigi
bir mekanizma ortaya ¢ikmaktadir. Bu mekanizma, iklim degisikligini
yalnmizca gevresel veya ekonomik bir risk olmaktan c¢ikararak sosyal
politika agisindan da degerlendirilmesi gereken bir risk haline
getirmektedir. Bu nedenle iklim kaynakli verimlilik kaybimin yeni bir
sosyal risk olarak degerlendirilebilmesi igin riskin sistematik ve
tekrarlayan bir nitelik kazanmasi, belirli toplumsal gruplar {izerinde
esitsiz bicimde yogunlagmasi ve mevcut sosyal koruma mekanizmalarinin
bu riski karsilamada yeterli olup olmamas gibi {i¢ temel boyutun birlikte
ele alinmas1 gerekmektedir.

IKLIM KAYNAKLI VERIMLILIK KAYBI LITERATURU

Iklim degisikligi ile isgiicii verimliligi arasindaki iliskiye iliskin
literatiir, farkli analiz diizeylerinin birbirini tamamlayan bulgularindan
olusmaktadir. Mikroekonometrik calismalar sicaklik degisimlerinin
caligma siiresi ve calisan performansi {lizerindeki etkilerini incelerken,
isletme ve sektor diizeyindeki aragtirmalar iiretim siireglerindeki
verimlilik kayiplarima odaklanmakta; makro caligmalar ise bu etkilerin
toplam {iiretim ve gelir tizerindeki sonuglarini degerlendirmektedir. Son
donem derlemeler ise bu farkli kanallari isgiicii arz1, caligma kapasitesi ve
isgiicli verimliligi cercevesinde bir araya getirmektedir (Dasgupta vd.,
2024).

Bu literatiiriin temel ortaklig1 sicaklik ile ¢aligma kapasitesi arasinda
olumsuz bir iligki bulunmasidir; ancak galigmalarin sonuglart dogrudan
ayn1 kavrami Olgmemektedir. Graff Zivin ve Neidell (2014), ABD
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zaman-kullanim  verilerini  kullanarak yiiksek sicakliklarm iklim
kosullarina daha fazla maruz kalan sektorlerde ¢aligma siiresini azalttigini
gostermektedir. Burada Olgiilen temel mekanizma dogrudan tiretkenlik
degil, isgiicii i¢in ayrilan zamanm degismesidir. Bu baglamda, iklim
kaynakli ekonomik kayip yalnizca calisanlarin ayni silirede daha az
iretmesinden  degil, c¢alisabilecekleri silirenin azalmasindan da
kaynaklanabilecegi goriilmektedir.

Somanathan vd. (2021) ise Hindistan imalat sektdriindeki firma ve
caligsan verilerini kullanarak sicakligin hem ¢alisan verimliligini hem de
devamsizlig: etkileyebildigini gostermektedir. Calismanin énemli yonii,
sicaklik etkisinin yalnizca ¢aligma siiresi lizerinden ortaya ¢ikmadigini,
caligsanlarin ayni ¢aligma siiresi icerisinde gergeklestirdigi liretimin de
azalabildigini goOstermesidir. Ayrica iklimlendirme olanaklarmin bu
kayiplar azaltabilmesi, ¢alisma ortaminin ve adaptasyon kapasitesinin
sicaklik-verimlilik iliskisinde ©nemli bir rol oynadiZim1 ortaya
koymaktadir. Nitekim, sicakligin isgiicii piyasasi iizerindeki etkisinin tek
bir kanala indirgenemeyecegi goriilmektedir. Caligma siiresinin azalmasi
isgiicli arz1 kanalini, aym siire igerisinde iiretimin azalmasi ise verimlilik
kanalin1 temsil etmektedir. Dasgupta vd. (2024), giincel literatiirii
degerlendirirken bu ayrimi isgiicii arzi, isgiicii kapasitesi ve verimliligi
arasindaki baglantilar {izerinden sistematik bi¢cimde ele almaktadir.
Boylece iklim kaynakli isgiicii etkileri, yalmzca iiretim fonksiyonundaki
bir verimlilik degisikligi olmaktan c¢ikarak c¢aligma yasaminin farkh
boyutlarii igeren daha genis bir ¢ercevede degerlendirilmektedir.

Sicaklik stresinin igglici verimliligi {izerindeki etkisi farkli tilke ve
sektor baglamlarinda da ortaya konulmustur. Ornegin, Avustralya'daki
calisanlar ilizerine yapilan aragtirma, sicaklik stresinin onemli &lgiide
isgiicli verimliligi kaybina yol acabildigini gostermektedir (Zander et al.,
2015). Literatiiriin ikinci 6nemli bulgusu, etkinin ¢aligma ortamina ve isin
niteligine gore farklilasmasidir. Insaat calisanlar1 iizerine yapilan 14
calismayr ve 2.387 isciyi kapsayan meta-analiz, yliksek sicaklik
maruziyetinin verimlilik kaybiyla anlamli bigimde iligkili oldugunu
gostermektedir. Caligmada yiiksek sicakliklarin 6zellikle belirli ortam
sicakligr esiklerinin {izerinde daha giiclii etkilerle iligkili oldugu
bulunmustur (Han vd., 2024). Bu sonug, sicaklik etkisinin g¢aliganlar
arasinda homojen olmadigim1 ve isin fiziksel niteliginin riskin
olusumunda 6nemli oldugunu gostermektedir.
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Benzer bir farklilasma, agik hava ve enformel istihdam agisindan da
gorlilmektedir. Venugopal vd. (2026), Giiney Hindistan'da tarim, insaat,
tugla iiretimi, tuz tavalar1 ve tas ocaklar1 gibi sektorlerde galisan 1.560
acik hava calisanini incelemis; yliksek sicaklik maruziyetinin verimlilik
kayb1 riskiyle iligkili oldugunu gdstermistir. Arastirmanin ozellikle
onemli yonii, 6rneklemin enformel agik hava caliganlarin1 kapsamasidir.
Bu sonug, sicaklik riskinin yalnmizca iiretim kapasitesi agisindan degil,
gecimini emegi lizerinden saglayan ve g¢aligma kosullarini degistirme
imkan1 siirli  olabilecek gruplar acgisindan da degerlendirilmesi
gerektigini gostermektedir. Bu bulgular, Amoadu vd. (2023) tarafindan
gergeklestirilen kapsam incelemesiyle de uyumludur. Caligma, sicaklik
stresinin saglik ve tliretkenlik tizerindeki etkilerinin yani sira yas, cinsiyet,
is yiki, diislik is kontrolii, parca basi ticretlendirme, fiziksel olarak agir
calisma ve uygun olmayan calisma kosullar1 gibi faktorlerin de riskle
iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sonug, iklim maruziyetinin tek
bagima riskin biiyiikliigiinii aciklamadigini; ¢alisma iligkilerinin ve isin
orgiitlenme biciminin de sicaklik stresinin sonug¢larmi sekillendirdigini
gostermektedir.

Makro diizeydeki arastirmalar ise mikro diizeyde gozlenen etkilerin
toplam ekonomik {iiretime yansiyabilecegini gostermektedir. Burke vd.
(2015), 166 iilkeye iliskin 1960-2010 donemindeki verileri kullanarak
sicaklik ile ekonomik iiretim arasinda dogrusal olmayan bir iligki tespit
etmistir. Caligmaya gore ekonomik iretim belirli bir sicaklik diizeyine
kadar artarken daha yiiksek sicakliklarda diismektedir. Bu sonug, iklim
degisikliginin ekonomik etkilerinin yalmizca {ilkelerin gelismislik
diizeyine gore degil, mevcut sicaklik kosullarmma goére de
farklilasabilecegine isaret etmektedir (Burke vd., 2015). Benzer bigimde,
Mohamed (2026), Sahra Alt1 Afrika'daki 29 iilkeyi kapsayan analizinde
sicaklik ile isgiicti verimliligi arasinda dogrusal olmayan bir iliski tespit
etmekte; normal sicaklik diizeyinin {izerindeki artiglarin iggiicii
verimliliginde anlamli diisiislere yol a¢tigimi gdstermektedir. Makro
sonuglarin sosyal politika agisindan 6nemi, toplam ekonomik kayiplarin
calisanlar arasinda esit bicimde dagilmayabileceginin goriilmesidir. Aynm
ortalama sicaklik artis1 farkli sektdrlerde, bolgelerde ve calisan
gruplarinda farkli sonuglar yaratabilir. Dolayisiyla makro diizeyde
olgtilen tiretim kaybi ile mikro diizeyde yasanan gelir kayb1 ayn1 kavram
degildir. Bir ekonomide toplam {iiretim kayb1 siirli goriinse bile, belirli
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sektorlerde veya diisiik gelirli calisan gruplarinda yogunlasan kayiplar
daha ciddi sosyal sonuglar yaratabilir.

Literatiirde ayrica kisa donemli sicaklik soklari ile uzun dénemli iklim
degisikligi arasindaki ayrim Onemli bir yontemsel sorun olarak One
cikmaktadir. Giinliikk sicaklik degisimlerinden elde edilen tahminler,
sicakligin calisma kapasitesi lizerindeki kisa donemli etkilerini daha iyi
tanimlayabilmektedir. Ancak c¢alisanlarin ve igletmelerin uzun dénemde
calisma saatlerini, teknolojilerini, iiretim siireglerini ve ¢aligma
ortamlarin1 degistirebilmesi, kisa donemli etkilerin gelecekteki iklim
kosullarina dogrudan aktarilmasim simirlayabilir (Graff Zivin ve Neidell,
2014; Dasgupta vd., 2024). Bu nedenle ampirik literatiir, iklim
degisikliginin etkisinin kac¢inilmaz ve degismez oldugunu degil, uyum
kapasitesinin etkinin biiyilikligiinii belirleyen temel faktorlerden biri
oldugunu gostermektedir. Bu uyum kapasitesinin yalnizca teknolojik ve
ekonomik kaynaklara degil, sosyal kurumlarin kapsayiciligina da bagh
oldugu goriilmektedir. Brown (2026), genis bir iilke 6rneklemi {izerinden
sosyal kapsayicilik ve refah devleti kapasitesi ile iklim adaptasyonu
arasindaki iligkiyi inceleyerek, daha kapsayict sosyal politika
diizenlemelerinin daha giiglii adaptasyon kapasitesiyle iliskili oldugunu
gostermektedir. Bu bulgu, iklim risklerine uyumun yalnizca bireysel veya
teknik bir siireg olarak degil, sosyal politika kurumlarinin kapasitesiyle de
sekillenen kolektif bir siire¢ olarak degerlendirilmesi gerektigine isaret
etmektedir.

Uyum kapasitesinin etkisi, iklimlendirme ve c¢alisma ortaminin
degistirilmesi iizerinden de goriillmektedir. Somanathan vd. (2021), iklim
kontroliiniin sicakligin ¢alisan verimliligi iizerindeki olumsuz etkilerini
azaltabildigini gostermektedir. Bununla birlikte, sicaklik stresinin etkileri
fiziksel iggiicii ile sinirh degildir. Yiiksek sicakliklarin biligsel performans
ve yiiksek 6nem tagiyan performans ciktilari {izerindeki olumsuz etkileri
de gosterilmis olup, bu bulgular sicaklik stresinin daha genis bir ¢aligma
kapasitesi ve insan sermayesi kanali tiizerinden degerlendirilmesi
gerektigine isaret etmektedir (Park, 2022; Park et al., 2021). Bu sonuglar,
iklim kaynakli verimlilik kaybmin yalmzca tarim veya ingaat gibi
sektorlerle sinirlandirilmamasi gerektigini gdstermektedir.

Dolayisiyla mevcut literatiir ii¢ temel sonuca ulagsmaktadir. Birincisi,
yiiksek sicaklik ¢aligma siiresini, c¢alisma kapasitesini ve isgiicii
verimliligini etkileyebilmektedir. Ikincisi, etkinin biiyiikliigii sektor, isin
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fiziksel niteligi, c¢alisma ortam1 ve adaptasyon imkanlarina gore
farklilasmaktadir. Ugiinciisii, mikro diizeydeki calisma kapasitesi ve
verimlilik kayiplar1 daha genis ekonomik tiretim ve gelir kayiplarina
doniisebilmektedir. Ancak literatiiriin bu giliclii ampirik birikimine
ragmen Onemli bir kavramsal bosluk bulunmaktadir. Caligmalar
cogunlukla sicakligin ne kadar verimlilik kaybmna yol agtigini, hangi
calisanlarin  daha fazla etkilendigini veya hangi adaptasyon
mekanizmalarinin kaybi azaltabildigini incelemektedir. Buna karsilik bu
kaybin sosyal risk olarak hangi kosullarda tanimlanabilecegi, riskin
sonuglarinin kim tarafindan paylasilmasi gerektigi ve sosyal koruma
kurumlarimin bu riski karsilayacak bigimde nasil degismesi gerektigi daha
sinirli bigimde ele alinmaktadir. Bu bosluk, iklim kaynakli verimlilik
kaybinin sosyal risk niteliginin ayr bir analitik degerlendirme konusu
yapilmasim gerekli kilmaktadir.

IKLIM KAYNAKLI VERIMLILIK KAYBI SOSYAL RiSK
MIDIR?

Bir durumun sosyal risk olarak degerlendirilebilmesinin ilk
kosullarindan biri, bireyin ekonomik giivenligini ve yasam standardini
siirdiirme kapasitesini etkileyebilmesidir. Iklim kaynakli verimlilik kayb1
bu ol¢iitli ozellikle ¢alisma ve gelir elde etme kapasitesi lizerinden
kargilamaktadir. Onceki béliimde ortaya konulan literatiir, sicakligin
caligma siiresini azaltabildigini ve aym c¢aligma siiresi icerisindeki
iiretkenligi diigiirebildigini gostermektedir (Graff Zivin ve Neidell, 2014;
Somanathan vd., 2021). Bu nedenle iklim kaynakli kaybin sosyal agcidan
onemli hale geldigi nokta, yalnizca isletmenin daha az tiretmesi degildir.
Calisganin emegi karsiiginda elde edebilecegi gelirin azalmasi veya
caligabilir zamaninin kisalmasi, riskin bireysel ekonomik giivenlige
dogrudan yansidigi anlamina gelmektedir. Bu iligski o6zellikle iicretin
calisma sliresine veya Uretilen ¢iktiya bagl oldugu islerde daha belirgin
hale gelebilmektedir. Bunun yaninda enformel ve giivencesiz ¢alisanlar
acisindan caligma siiresindeki azalma dogrudan giinliik gelir kaybina
doniisebilmektedir. Venugopal vd. (2026) tarafindan incelenen agik hava
caliganlart Ornegi, sicaklik stresinin gecim faaliyetleriyle dogrudan
baglantili oldugu istihdam bi¢imlerinde verimlilik kaybinin ekonomik
sonuglarini gorliniir hale getirmektedir.

Sosyal riskin ikinci 6nemli boyutu, riskin bireyin tamamen kendi
tercihleriyle kontrol edemeyecegi kosullardan kaynaklanmasidir. iklim
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kaynakli sicaklik stresinin bu kriteri karsilamasinin temel nedeni,
caliganin maruz kaldigi ¢evresel kosullarin 6nemli boliimiiniin bireysel
kararlarla belirlenmemesidir. Caligan su tiiketimini artirabilir, mola
verebilir veya miimkiin oldugunda c¢alisma saatlerini degistirebilir. Ancak
bu oOnlemlerin uygulanabilirligi isin niteligine, isverenin c¢alisma
diizenine, Tiicret sistemine, ¢aligma ortamina ve ig¢inin isgiici
piyasasindaki pazarlik giicline baglhidir. Amoadu vd. (2023) tarafindan
yapilan incelemede yiiksek is yiikii, diisiik is kontrolii, parca basi iicret ve
uygun olmayan ¢aligsma kosullarinin sicaklik kaynakli saglik riskleriyle
iligkili bulunmasi1 bu agidan Onemlidir. Dolayistyla sicaklik riskini
yalnizca galiganin kendisini koruma davranisi lizerinden degerlendirmek,
calisma iliskisinin kurumsal niteligini géz ardi etmektedir. Ozellikle
gelirini kaybetme riski nedeniyle sicak kosullarda g¢alismaya devam
etmek zorunda kalan bir ¢alisan i¢in teorik olarak mevcut olan uyum
secenegi pratikte uygulanabilir gériinmemektedir. Bu anlamda, riskten
kacinmak gelir kaybina veya is kaybma yol agiyorsa, bireysel uyum
seceneginin varligi riskin sosyal niteligini ortadan kaldirmamaktadir.

Iklim kaynakli verimlilik kaybimin sosyal risk niteligini giiglendiren
iclincii unsur, riskin esitsiz dagilimidir. Sicaklik artiginin tiim ¢alisanlari
ayn1 Olgiide etkiledigini varsaymak ampirik literatiirle uyumlu degildir.
Isin agik veya kapali ortamda yapilmasi, fiziksel is yiikii, ¢alisma siiresi,
igyerindeki iklimlendirme olanaklar1 ve calisanin isi {izerindeki kontrol
diizeyi riskin biiytikliiglinii degistirmektedir (Amoadu vd., 2023; Han vd.,
2024). Buradaki kritik nokta, iklim maruziyeti ile ekonomik kirilganligin
ayni calisanlarda kesismesidir. Bir ¢alisanin sicakliga yiiksek diizeyde
maruz kalmasi tek basina sosyal risk olusturmayabilir. Ancak yiiksek
maruziyet diisiik gelir, gilivencesiz istihdam, smirli sosyal giivenlik
kapsami ve disiik is degistirme kapasitesi ile birlestiginde, sicaklik
kaynakli verimlilik kaybinin ekonomik sonuglar1 daha agir hale
gelebilmektedir. Bu nedenle iklim degisikligi mevcut esitsizliklerden
bagimsiz yeni bir risk dagilimi yaratmaktan ziyade, mevcut esitsizlikleri
yeni bir biyofiziksel mekanizma iizerinden yeniden iiretebilmektedir. Bu
durum sosyal risk literatiiriindeki risklerin toplumsal dagilimmin esit
olmadigt ve sosyal politika ihtiyacinin belirli gruplarda daha
yogunlasabildigi varsayiminin altin1 ¢izmektedir (Bonoli, 2005).

Iklim kaynakli verimlilik kaybimni klasik sosyal risklerden ayiran
onemli Ozelliklerden biri, riskin ¢ogu zaman tek ve belirgin bir olay
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biciminde ortaya ¢ikmamasidir. Hastalik, is kazasi veya issizlik gibi
klasik risklerde sosyal koruma mekanizmasinin harekete gecirilmesini
saglayan belirli bir olay veya durum tanimlanabilir. Buna karsilik sicaklik
kaynakli verimlilik kaybi ¢ok sayida sicak giliniin ¢aligma siiresini,
performansi veya saglik durumunu kiigiik 6lctilerde etkilemesi sonucunda
artabilmektedir. Graff Zivin ve Neidell'in (2014) calisma siiresi iizerine
bulgular1 ile Somanathan vd.min (2021) verimlilik ve devamsizlik
sonuglar1  birlikte degerlendirildiginde, sicaklik etkisinin c¢aligma
yasaminin giindelik isleyisi icerisinde ortaya gikabildigi goriilmektedir.
Bu durum, sosyal korumanin yalnizca ¢aligamayacak kadar hasta olma
veya 1igsiz kalma gibi acik bigimde tanimlanabilir durumlara
dayandirilmasimin  yetersiz kalabilecegini gostermektedir. Bununla
birlikte, her sicaklik kaynakli her performans diisiisiiniin sosyal sigorta
tarafindan telafi edilmesi gerektigini ileri slirmek meselenin O6ziiniin
anlagilmasii engelleyebilmektedir. Uzerinde durulmasi gereken konu,
tekrar eden kiiciik kayiplarin belirli ¢aliganlarda sistematik hale gelmesi
durumunda ortaya ¢ikan ekonomik riskin mevcut sosyal koruma
sistemleri icerisinde nasil tanimlanacagidir. Bu anlamda, iklim kaynakli
verimlilik kaybinin ayirt edici Ozelligi, olaydan cok siire¢ niteligi
tagimasidir. Risk bir defalik bir soktan ziyade, galigma kapasitesinin
zaman igerisinde asinmasi seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Buradan hareketle, iklim kaynakli verimlilik kaybini yalnizca yeni
sosyal risk olarak tamimlamak, riskin klasik sosyal risklerle giliglii
baglantisim1  yeterince ac¢iklamamaktadir. Sonuglar her ne kadar
geleneksel sosyal politikanin ilgilendigi ¢alisma kapasitesinin azalmasi,
gelir kaybi, saglik sorunlari ve ekonomik giivencesizlik gibi alanlarda
riskler ortaya koysa da klasik risklerden ayristigt da goriilmektedir.
Nitekim, riskin kaynag1 ekolojik, mekanizmasi iggiicii piyasasina iliskin,
sonucu ise sosyal ve ekonomik niteliktedir. Bu nedenle iklim kaynakli
verimlilik kaybi, klasik sosyal sigortanin tamamen disinda kalan bir risk
olmadig1 gibi yalnizca yeni sosyal risk kategorisine de sigmamaktadir.
Mevcut sosyal risklerle kesisen, fakat kaynagi ve ortaya c¢ikis bicimi
bakimindan ekolojik degisim tarafindan doniistliriilen bir risk olarak
degerlendirilmesi daha agiklayicidir.

Sonug olarak, sosyal riskin temel kriterleri acisindan topluca ele
alindiginda iklim kaynakli verimlilik kaybinin sosyal risk niteligi
kazanabilecegi sonucuna ulasilmaktadir. Birinci olarak, risk calisma ve
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gelir elde etme kapasitesini etkileyebilmektedir. ikinci olarak, riskin
temel kaynagi bireysel calisanin kontrolii digindaki ¢evresel kosullardir.
Ugiincii olarak, risk belirli sektdrlerde ve galisan gruplarmda daha yogun
goriilmektedir. Dordiincli olarak, bireysel uyum kapasitesi caligma
iligkisinin 6zelliklerine bagli oldugundan, riskin yonetimi tamamen
bireysel tercihlere birakilamamaktadir. Son olarak, riskin sonuglari
mevcut sosyal risklerle kesigmekte ve sosyal koruma ihtiyacim
artirabilmektedir.

Bu sonug, sicaklik altinda ortaya ¢ikan her verimlilik diisiisiiniin
otomatik olarak sosyal sigorta kapsaminda bir risk olarak kabul edilmesi
gerektigi anlamma gelmemektedir. Sosyal risk olarak tanimlama, riskin
sistematik, tekrarlayan, esitsiz dagilan ve bireysel araclarla yeterince
yonetilemeyen bir nitelie sahip oldugu kosullarda daha giiglii bir
gerekgeye sahiptir. Iklim kaynakli verimlilik kaybi, mevcut sosyal
risklerin yerine gecen tamamen yeni bir risk olmaktan ziyade, ekolojik
kokenli, kiimiilatif ve esitsiz dagilan; mevcut calisma ve gelir riskleriyle
kesisen bir sosyal risk olarak degerlendirilebilir. Bu kavramsallagtirmanin
onemi, yalnizca terminolojik degildir. Iklim kaynakli ¢aligma kapasitesi
kayb1 sosyal risk olarak kabul edildiginde sosyal politika yalnizca ortaya
cikan gelir kaybim telafi etmeyi degil, riskin olusmasini 6nlemeyi ve
calisanlarin uyum kapasitesini artirmayi da ilgi alanina dahil etmelidir.

IKLIM KAYNAKLI SOSYAL RISKLER VE SOSYAL
POLITIKANIN DONUSUMU

Iklim kaynakli verimlilik kaybmin sosyal risk olarak kabul
edilmesinin ilk politika sonucu, sosyal koruma sistemlerinin risk
tanimimin genisletilmesi geregidir. Ancak bu genisleme mevcut sosyal
sigorta kurumlarinin tamamen terk edilmesi anlamima gelmemektedir.
Daha uygun yaklagim, mevcut kurumlarmn iklim kaynakli riskleri de
dikkate alacak sekilde uyarlanmasidir. Bu anlamda sosyal koruma
politikalarinin yalmzca gerceklesmis hastalik, igsizlik veya is géremezlik
durumlarina degil, iklim kaynakli calisma kapasitesi kayiplarin1 azaltan
Onleyici mekanizmalara da yer vermesi gerekmektedir (Costella vd.,
2023). Ikinci olarak, riske maruz kalacak enformel, kendi hesabina
calisgan ve acik havada calisanlar gibi kesimlerin ¢ogu iilkede klasik
sosyal sigorta kapsaminin disinda kalmasi, kapsam genigletme ve
enformel iscileri igeren bir donilisimiin gerekliligini gdstermektedir
(Amoadu vd., 2023; Venugopal vd., 2026). Uciincii olarak, adaptif
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kapasitenin esitsiz dagilimi, iklimlendirme ve giivenilir enerji erisiminin
evrensel temel hizmetler yaklasimiyla ele alinmasini giindeme
getirmektedir. Dordiinci  olarak, mesleki maruziyet esiklerinin
diizenlenmesini ve is saghigi ve giivenligi cergevelerinin ve c¢aligma
kosullarmin  iklim risklerini kapsayacak bicimde giincellenmesi
kacinilmaz hale gelmektedir (Day vd., 2019; ILO, 2024a; ILO, 2024b;
Kjellstrom vd., 2019).

Iklim kaynakl1 sosyal risk agisindan sosyal politikanin yalnizca gelir
telafisine dayanmasi yeterli degildir. Bu anlamda, risk gergeklestiginde
gelir kaybim telafi etmek, caliganin sicakliga maruz kalmasini veya
calisma kapasitesindeki kaybi ortadan kaldirmamaktadir. Bu nedenle
sosyal korumanin Onleyici boyutunun gii¢lendirilmesi gerekmektedir.
Caligma saatlerinin sicaklik kosullarina gore diizenlenmesi, dinlenme
stirelerinin artirilmast, yliksek sicaklik donemlerinde is organizasyonunun
degistirilmesi ve calisanlarin sicaklik kaynakli tehlikeler nedeniyle
giivenli bigimde ¢alismay1 durdurabilmelerine yonelik diizenlemeler bu
yaklagima ornek olarak gosterilebilir. ILO'nun caligsmalarinda sicaklik
stresinin yalnizca verimlilik degil, glivenli ve insana yakisir ¢aligma
kosullar1 acgisindan da degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir
(Kjellstrom vd., 2019).

Iklim kaynakli verimlilik kaybi agisindan is saghigi ve giivenligi
politikalarinin kapsaminin genisletilmesi temel politika alanlarindan biri
olmalidir. ILO'mun 2024 tarihli kiiresel degerlendirmesi, iklim
degisikliginin asir1 sicaklik, UV radyasyonu, asir1 hava olaylari, hava
kirliligi ve diger cevresel tehlikeler yoluyla calisanlarin saglik ve
giivenligini etkiledigini ortaya koymaktadir (ILO, 2024c¢). Bu cercevede
igyerlerinde sicaklik risk degerlendirmelerinin yapilmasi, uygun dinlenme
ve hidrasyon olanaklarmin saglanmasi, c¢alisma saatlerinin sicaklik
kosullarmna gore diizenlenmesi ve yiiksek riskli islerde koruyucu
onlemlerin zorunlu hale getirilmesi diisliniilebilir. 2024 tarihli ILO
caligmasi, farkli iilkelerde sicaklik stresine yonelik mevzuat ve isyeri
diizeyindeki uygulamalar1 karsilastirarak bu tiir Onlemlerin farkh
kurumsal bi¢imlerde uygulanabildigini gostermektedir (ILO, 2024b).
Burada temel politika ilkesi, iklim kaynakli verimlilik kaybim ¢alisanin
bireysel dayaniklilig1 lizerinden yonetmemektir. Risk, isin organizasyonu
ve ¢aligma kosullar1 {izerinden miimkiin oldugunca azaltilmalidir.

65



Iklim kaynakl1 verimlilik kaybina yonelik politikalarm yalnizca sosyal
koruma ve is saglig1 perspektifinden ele alinmasi da yeterli degildir.
Caligma ortamlarinin iklimlendirilmesi ve sogutulmasi gibi adaptasyon
araclar1 kisa vadede verimlilik kaybimi azaltabilir; ancak enerji
kullanimindaki artisin gevresel sonuglart politika tasariminda dikkate
alinmalidir. Bu nedenle iklim adaptasyonu ile emisyon azaltimi arasinda
karsilikli  iliski  kurulmas1  gerekmektedir. Eko-sosyal politika
yaklasimmin temel katkis1 da burada ortaya ¢ikmakta ve sosyal
ihtiyaglarin  karsilanmast ile gevresel siirdiiriilebilirlik  birbirinden
bagimsiz hedefler olarak tasarlanmamasi hatirlanmaktadir (Gough, 2017).
Bu baglamda, caligma ortamlarinin daha iyi iklimlendirilmesi, enerji
verimliligi yiiksek teknolojilerle ve diisiik karbonlu enerji kaynaklariyla
birlikte ele almabilir. Boylece adaptasyon politikas1 yalnizca mevcut
sicaklik riskini azaltan degil, gelecekteki iklim riskinin biiyiimesini
smirlayan bir politika bileseni haline gelmektedir. Dolayisiyla sosyal
politika ile iklim politikas1 arasinda kurulmasi gereken iliski basit bir
telafi mekanizmasi degildir. Amag, ¢alisanlarin iklim degisikligine karsi
korunmasi ile diisiik karbonlu ve dayanikli ¢alisma kosullarinin birlikte
olusturulmasidir. Nitekim bu degerlendirmeler, sosyal politikanin
tamamen yeniden kurulmasimi degil, risk yOnetimi anlayisimin
genisletilmesini gerektirmektedir. Geleneksel sosyal koruma sistemleri
esas olarak gerceklesmis risklerin ekonomik sonuglarimi telafi etmeye
odaklanirken, iklim degisikligi riskin olusum kosullarm1 da politika
alanina tasimaktadir. Bu nedenle sosyal politika {i¢ diizeyde doniisebilir.
Birinci diizey onlemedir ve ¢aligma ortaminin ve calisma siirelerinin
iklim kosullarina uyarlanmasi yoluyla riskin ortaya ¢ikmasi azaltilabilir.
Ikinci diizey korumadir. Riskin tamamen &nlenemedigi durumlarda
sosyal sigorta ve sosyal yardim mekanizmalar1 gelir kaybinin sonuglarim
sinirlandirabilir.  Ugiincii diizey uyum kapasitesinin  gelistirilmesidir.
Caliganlarin ve hanehalklarinin iklim risklerine karsi daha dayanikli hale
gelmesini  saglayacak sosyal hizmetler, saglik hizmetleri, istihdam
politikalar1 ve egitim mekanizmalar1 bu diizeyde 6nem kazanmaktadir.
Bu yapi, sosyal politikanin yalnizca risk gerceklestikten sonra telafi
mantigindan, Onleme-koruma—uyum ekseninde daha biitiinlesik bir
yapiya dogru gelismesini gerektirmektedir. Boyle bir doniigiim, sosyal
politikanin temel islevini degistirmemektedir. Aksine, ¢calisma kapasitesi
ve gelir giivenligi lizerindeki yeni risk kaynaklarimi mevcut sosyal
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koruma mantig1 icerisinde tamimlamaktadir. Degisen sey sosyal
politikanin amaci degil, miidahale ettigi risklerin kaynag1 ve bigimidir.

SONUC VE ONERILER

Iklim degisikligi, ¢aliyma yasami iizerindeki etkileri bakimindan
yalmzca c¢evresel veya makroekonomik bir konu degildir. Artan
sicakliklar ¢aligma kapasitesini, ¢alisma siiresini ve isgiicii verimliligini
etkileyebilmekte; bu etkiler calisanlarin gelir elde etme kapasitesi ve
ekonomik giivenligi lizerinde sonuglar yaratabilmektedir. Mevcut ampirik
literatiiriin farkli veri ve yontemlerle ortaya koydugu bulgular, sicaklik
stresinin iggilicli iizerindeki etkilerinin ger¢ek ve Olciilebilir oldugunu
gostermektedir. Bununla birlikte bu etkilerin sosyal risk olarak
kavramsallagtirilmasi,  iklim-iktisat literatlirii ile sosyal politika
literatiiriiniin birlikte degerlendirilmesini gerektirmektedir.

Bu ¢alisma, s6z konusu kesisim noktasindan hareketle iklim kaynakli
verimlilik kaybinin sosyal risk olarak degerlendirilip
degerlendirilemeyecegini incelemistir. Yapilan degerlendirme, sosyal
riskin temel Olgiitleri agisindan iklim kaynakli verimlilik kaybimin giiclii
bir sosyal risk niteligine sahip olabilecegini gostermektedir. Ilk olarak,
sicaklik stresi ¢aligma kapasitesini ve ¢alisma siiresini etkileyerek bireyin
gelir elde etme imkanlarin1 azaltabilmektedir. Ikinci olarak, riskin temel
kaynagi calisanin bireysel tercihleriyle kontrol edemeyecegi cevresel
kosullardir. Ugiincii olarak, risk ¢alisanlar arasinda esit dagilmamakta;
fiziksel emegin yogun oldugu, acik havada yiriitilen ve uyum
imkanlarinin daha siirl oldugu islerde daha yiiksek hale gelebilmektedir

Ancak bu g¢aligma iklim kaynakli verimlilik kaybinin klasik sosyal
risklerle tamamen ayni oldugunu ileri siirmemektedir. Riskin en 6nemli
ayrt edici 6zelligi, ekolojik bir kaynaktan dogmasi ve ¢ogu zaman tekil
bir olay seklinde degil, tekrar eden sicaklik maruziyetleri yoluyla
kiimiilatif bicimde ortaya ¢ikmasidir. Bu nedenle hastalik, igsizlik veya is
kazas1 gibi geleneksel sosyal risklerden farkli bir risk yapist sz
konusudur. Ayni zamanda riskin sonuglar1 klasik sosyal politika
alanindan biitliniiyle farkli degildir; calisma kapasitesi, gelir kaybi, saglik
ve ekonomik giivencesizlik gibi sonuclar mevcut sosyal risklerle
dogrudan kesigmektedir.

Bu nedenle ¢aligma, iklim kaynakli verimlilik kaybinin bir sosyal risk
olarak degerlendirilmesini ve sosyal politika glindemine dahil edilmesi
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gerektigini tartigmaktadir. Bu sonug literatiirdeki 6nemli bir bosluga
isaret etmektedir. Iklim-iktisat literatiirii sicaklik artigmin verimlilik,
caligma siiresi ve ekonomik iiretim {iizerindeki etkilerini giderek daha
ayrintili bigimde ortaya koyarken, sosyal politika literatiirii sosyal
risklerin toplumsallastirilmast ve yeni kirilganhik bi¢imleri iizerine
kapsaml1 bir teorik ¢erceve gelistirmistir. Ancak bu iki literatiir arasinda,
iklim kaynakli caligma kapasitesi kaybmin sosyal risk olarak nasil
tamimlanabilecegini sistematik bi¢imde ac¢iklayan baglantt smirh
kalmaktadir. Bu c¢aligma, iklim degisikligini sosyal politikanin yalnizca
digsal bir cevresel baglami olarak degil, ayni zamanda yeni sosyal
risklerin {retildigi bir kosul olarak ele alarak bu bosluga katki
sunmaktadir.

Caligmanin teorik katkis1 bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Yeni sosyal
riskler yaklasimi, sosyal risklerin sanayi sonrasi iggiicii piyasasi ve aile
yapisindaki doniistimlerle degistigini gostermistir. Bu caligma ise risk
kaynaklarinin yalnizca ekonomik ve toplumsal doniigiimlerle smurlt
olmadigimi; ekolojik degisimlerin de ¢alisma kapasitesi ve ekonomik
giivenlik iizerinden sosyal risk tiretebilecegini ileri stirmektedir. Boylece
sosyal risk teorisinin analiz alani, isgiicii piyasasi ve aile yapisindaki
doniisiimlerin  Gtesinde ¢evresel degisimleri de icerecek bigimde
genisletilmektedir.

Politika agisindan temel sonug, sosyal politikanin biitiiniiyle
degistirilmesi gerektigi degildir. Sosyal politikanin temeldeki giiciinii
koruyarak, sosyal politika kurumlarmin iklim kaynakli riskleri taniyacak
ve yonetecek bicimde doniistiiriilmesi gerektigidir. Bu doniisiim 6ncelikle
is saghgr ve giivenligi diizenlemelerinin iklim risklerine uyarlanmasini,
ardindan gelir korumas1 ve sosyal giivenlik sistemlerinin iklim kaynakl
calisma kapasitesi kayiplarini dikkate almasii gerektirmektedir. Bununla
birlikte, sosyal korumanin kapsaminin enformel, giivencesiz ve kendi
hesabina ¢aligan gruplari da icerecek bigimde genisletilmesi Onem
tasimaktadir. Iklim riskinin yiiksek oldugu sektérlerde sosyal koruma
ac1gimin bulunmasi, iklim degisikligi ile mevcut ekonomik esitsizliklerin
ayn1 gruplarda birlesmesine neden olabilir. Bu nedenle iklim
dayanikliliginin sosyal politika agisindan yalnizca fiziksel altyap1 veya
teknolojik adaptasyon meselesi olarak ele alinmasi yeterli degildir. Sosyal
giivenlik kapsami, gelir korumasi, is saghgi ve giivenligi ve caligma
kosullarimin diizenlenmesi de iklim adaptasyonunun pargalar1 olarak
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degerlendirilmelidir. Sonug¢ olarak, iklim kaynakli verimlilik kaybi
yalnizca isletmelerin liretim maliyeti veya ekonomilerin toplam {iretim
kayb1 olarak degerlendirilmemelidir. Caliganin ¢aligma kapasitesini ve
gelir elde etme imkanini etkiledigi, bu etkinin belirli gruplarda
yogunlastig1 ve bireysel uyum kapasitesinin sinirl kaldig1 durumlarda s6z
konusu kayip sosyal politika agisindan kolektif bir risk niteligi
kazanmaktadir. Bu nedenle iklim degisikligi sosyal politikanin yalnizca
gelecekte karsilasacag digsal bir kosul degil, giiniimiizde sosyal risklerin
yapisini degistirmeye baslayan bir faktor olarak ele alinmalidir. Nitekim
sosyal politika iklim degisikligine yalnizca iklim politikalarmin sosyal
maliyetlerini telafi ederek degil, iklim degisikliginin kendisinin tirettigi
yeni ¢aligma ve gelir risklerini taniyarak cevap vermelidir. Bu yaklasim,
sosyal korumay1 iklim adaptasyonu ve is saghigi politikalariyla birlikte
diisiinmeyi; risk gerceklestikten sonra telafi saglayan bir sistemden,
riskleri onlemeye ve calisanlarin iklim dayanikliligini artirmaya yonelik
daha biitiinlesik bir sosyal politika anlayisina gegisi gerektirmektedir.
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SOSYAL DISLANMA VE SOSYAL iCERME: KAVRAMSAL,
KURAMSAL VE POLITiKA GERGEVESI

Kiibra Bozma®, Fatih Karcioglu™"

GIRIS

Sosyal diglanma, giiniimiizde yoksulluk, esitsizlik, dezavantajlilik ve
toplumsal katilim sorunlarmi birlikte degerlendirmeye imkan saglayan
temel kavramlardan biri haline gelmistir. Kavramm 1970’li yillarda
Fransa’da ortaya ¢ikisindan itibaren gecirdigi doniisiim, onun yalnmizca
ekonomik yoksunlugu degil, birey ve gruplarm toplumsal, ekonomik,
siyasal ve kiiltiirel yasama katilimimi sinirlayan ¢ok boyutlu siirecleri
aciklamak i¢in kullanilmasina yol agmistir (Lenoir, 1974; Silver, 1994).
Bununla birlikte sosyal diglanmanin farkli iilkelerde ve farkli siyasal
geleneklerde farkli anlamlar kazanmasi, kavramin tek ve {izerinde
uzlagilmig bir taniminin yapilmasim giiclestirmistir. Bu nedenle sosyal
diglanmanin anlasilabilmesi, yalmizca kavramin tanimlanmasini degil,
tarihsel gelisiminin, farkli boyutlariin, sosyal icerme ile iligkisinin ve
onu agiklamak tiizere gelistirilen kuramsal yaklasimlarin birlikte ele
alinmasin gerektirmektedir.

Bu boliimde dncelikle sosyal dislanma kavraminin tarihsel gelisimi ve
farkl1 ulusal baglamlarda kazandigi anlamlar incelenmekte; ardindan
kavramin ¢ok boyutlu, ¢ok katmanli, iligkisel ve erisim kosullarina bagh
niteligi agiklanmaktadir. Sosyal dislanmanin sosyal igerme ile iligkisi ele
almarak, igermenin  diglanmanin  basit bir  karsii  olarak
degerlendirilmesinin neden yetersiz oldugu tartisilmaktadir. Bunun
ardindan sosyal kaynasma kavrami ile sosyal icerme ve dislanma
arasindaki farkliliklar ortaya konulmaktadir. Kuramsal diizeyde ise
Silver’in ii¢ paradigmasi, Levitas’in ii¢ sOylemi ve Sen’in yeterlilik
yaklagimi karsilagtirmali olarak incelenmektedir. Bu ii¢ yaklasim, sosyal
diglanmay1 farkli analitik diizlemlerden ele almaktadir: Silver
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diglanmanin toplumsal iliskiler ve gii¢c yapilar igerisindeki kaynaklarini,
Levitas diglanmanin politika sdylemlerinde nasil tanimlandigini ve hangi
politika araglarin1 mesrulastirdigini, yeterlilik yaklagimi ise diglanmanin
bireylerin gercek yasam olanaklar iizerindeki etkilerini anlamaya imkan
vermektedir. Son olarak bu kuramsal cergeveler Tiirkiye’de sosyal
icermeye yonelik politika yaklasimiyla iliskilendirilmekte ve kavrama
yoneltilen temel elestiriler degerlendirilmektedir. Boylece boliim, sosyal
diglanmay1 yalmizca belirli gruplarin toplumun disinda kalmasi olarak
degil, esitsizlikleri ireten toplumsal yapilar, bu esitsizlikleri
anlamlandiran politika sdylemleri ve bireylerin gercek yasam firsatlari
arasindaki etkilesim icinde ortaya g¢ikan dinamik bir siire¢ olarak ele
almaktadir.

SOSYAL DISLANMA

Sosyal diglanma kavrami, 1970°1i yillarmm Fransa’sinda toplumsal
koruma sistemlerinin diginda kalan kesimleri adlandirmak {izere
kullanilmaya bagslanmis ve kisa siirede yoksulluk yazininin merkezine
yerlesmistir (Lenoir, 1974; Silver, 1994). Kavramin hizla yayginlagmasi,
onu kuramsal olarak tekil bir ¢erceveye baglamay1 giiclestirmistir; farkli
iilkelerde ve farkli siyasal geleneklerde aymi terim birbiriyle
bagdasmayan agiklamalara yaslanarak kullanilabilmektedir. Bu nedenle
oncelikle tarihsel olarak kavramin ortaya ¢ikisi ele alinacaktir.

Terimin c¢agdas kullanimi1 1970’lerin Fransa’sinda ortaya g¢ikmustir.
Donemin sosyal iglerden sorumlu devlet bakani René Lenoir, 1974 tarihli
caligmasinda ‘les exclus’ ifadesiyle iggiicili piyasasinin ve sosyal sigorta
sisteminin agindan diismiis, dolayisiyla devlet tarafindan idari olarak
dislanmis kesimi tanimlamistir; bu kesimin Fransiz niifusunun onda birini
olusturdugu ve zihinsel ile fiziksel engellileri, yagh sakatlari, istismara
ugramis c¢ocuklari, madde bagimlilarini, tek ebeveynli haneleri ve ¢ok
sorunlu haneleri kapsadig: ileri siiriilmistiir (Killaspy ve Mezey, 2022).
Kavramin dogus anindaki iki 6zelligi dikkat ¢ekicidir: idari bir kategori
olarak tanimlanmistir ve heterojen gruplart tek bir bashik altinda
toplamaktadir. Bu iki 6zellik, kavramin sonraki seyrini de biiyiik 6lciide
belirlemistir.

Terim daha sonra Fransa’da biiylik sehirlerin ¢eperindeki konut
alanlarinda yogunlasan sosyal sorunlari, hognutsuz gengleri ve yalitilmis
bireyleri kapsayacak bigimde genisletilmis; ilerleyen donemde ise igsizlik
vurgusu One c¢ikmistir (Giiran, 2020). Bdylece kavram, idari bir
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siniflandirmadan mekénsal ve iligskisel bir ¢ozlimleme aracina
doniligmiistiir.

Kavramin Avrupa sosyal politika tartigmalarma girisi 1980’lerin
sonunu bulmustur. Avrupa Komisyonu, 1988’de yayimlanan iigiincii
Avrupa yoksulluk programinda sosyal dislanma terimine ilk kez atifta
bulunmus; bdylece yoksulluk yalnizca ekonomik bir yoksunluk olarak
degil, sosyal diglanma adi verilebilecek daha genis bir dezavantaj
orlintiisii olarak goriilmeye baslanmistir (Cetin, 2017). Bu kavramsal
kayma, 1990’larin basinda sosyal igerme politikalarinin ayr bir politika
alan1 olarak bigimlenmesinin de zeminini olusturmustur (Sapancali,
2007).

Birlesik Krallik’ta terim, 1997°de Isci Partisi hiikiimetinin secilmesi
ve Kabine Ofisi biinyesinde Sosyal Diglanma Birimi’nin kurulmasiyla
siyasal sozliige girmistir (Killaspy ve Mezey, 2022). Bu tarihten sonra
gelir, konut ve saglik gibi yoksullugun farkli yonleri ile yeniden dagitim
giindemi, diglanma diliyle yeniden kurgulanmistir; buna karsilik Amerika
Birlesik  Devletleri'ndeki  sdylem agirhikli  olarak  ‘alt  smf
perspektifinden yiiriitilmiistiir (Cetin, 2017).

Bu ii¢ baglamim karsilastirilmasi, kavramin ulusal siyasal geleneklere
gore farkli igerikler kazandigimi gostermektedir. Fransiz kullaniminda
dayamigma baglarinin kopmasi, Ingiliz kullamminda iicretli isten
dislanma, Amerikan kullaniminda ise simifsal ve kiiltiirel bir alt tabaka
vurgusu One ¢ikmaktadir. Dolayisiyla sosyal diglanma tek bir kuramsal
gelenegin {irlini degil, farkli geleneklerin aynmi terimi farkli bigimlerde
sahiplenmesinin sonucudur.

Tanim

Sosyal dislanma, birey veya gruplarin toplumsal yasama esit yurttaslar
olarak katilimdan yoksun birakildiklar1 bir durum degil, esas olarak bir
stirectir. Sapancali’nin (2005) formiilasyonunda dislanma; firsatlara
erigsimin engellenmesi, temel ihtiyaclardan yoksunluk, toplumsal baglarin
kopmasi1 ve sivil, siyasal, ekonomik, sosyal yurttaglik haklarindan
mahrum kalma hallerini birlikte kapsar. Kavramin ayirt edici dort 6zelligi
sudur:

1. Cok boyutluluk: Dislanma tek bir eksende degil, birbirini besleyen
birden fazla eksende isler. Bonner’in (2006) yedi boyutlu semasi —
bireysel, iktisadi, sosyal, politik, cevre/komsuluk, uzamsal ve grup
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temelli — bu yayilim1 gosterir. Rodgers vd. (1995) ise dislanmay1 mal ve
hizmetlerden, emek piyasasindan, giivenlikten, topraktan ve insan
haklarindan dislanma olarak bes kategoride toplar.

2. Cok katmanhhik: Nedenler ulusal, topluluk, hanehalki ve bireysel
diizeylerde eszamanli olarak konumlanabilir (EUROSTAT, 2010).
Atkinson ve Davoudi (2000) bu katmanlar1 sosyal, ekonomik, kurumsal,
bolgesel ve sembolik referans kiimeleri hélinde ayristirir; sembolik boyut
kimlik, goriiniirliik, benlik saygis1 ve gelecek beklentisi gibi 6l¢iilmesi
gii¢ unsurlart igerir.

3. dliskisellik: Dislanma goreli bir kavramdir; bir grubun konumu
ancak bagkalarinin konumuyla karsilastirilarak yargiya baglanir. Bu
yoniiyle mutlak yoksunluk dlgiitlerinden ayrilir,

4. Erisim kosullulugu: Cass, Shove ve Urry (2005) erisimin finansal,
fiziksel, orgiitsel ve zamansal olmak iizere dort boyutu bulundugunu, bu
boyutlarin yoklugunun dislanmanin zeminini olusturdugunu ileri siirer.
Bu ayrim, kagit {izerinde agik olan firsatlarin pratikte neden kapali
kaldigin agiklamada islevseldir.

Bireysel
(Ruhsal/fiziksel saghk,
yetersiz egitim)

Grup iktisadi
(Engelli, etnik (Uzun vadeli igsizlik)
azinlk 6ze|||kleri

Sembolik
Ureticiler

(Kimlik, sosyal gérundrlik,
3 benlik saygisi, gelecek
Uzamsal umutlari) 4 Sosyal
(Savunmasiz gruplarin \ (Evsizlik, sapma
marjinallesmesi) davranigl)

Cevre Politik
(Iskan yapilarinin (Siyasal haklarin
yetersizligi) yetersizligi)

Sekil 1. Diglanmanin eszamanli boyutlari
(Bonner (2006) ve Atkinson ve Davoudi'den (2000) yararlanilarak YZ gorsellestirmesi)
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Sosyal diglanmanin kapsamli ve dinamik bir kavram oldugu goriisii
yazinda yaygm bigimde benimsenmektedir. Yoksulluk diglanmanin en
giiclii tek bilesenidir, ancak kavramlar 6zdes degildir. Yoksulluk statik bir
gelir/kaynak esigine gonderme yaparken dislanma siireci, mekanizmay1
ve zaman i¢indeki birikimli hasart merkeze alir. Sosyal diglanmanin
literatiire kazandirdigr asil katki da budur: Dezavantajin ne kadar
oldugundan ¢ok, nasil iiretildigi sorusuna alan agmasi. Bu genislik dort
eksende Ozetlenmektedir: Sosyal dislanma yoksullukla kiyaslandiginda
yalnizca finansal dezavantaja odaklanmaktan ¢ok boyutlu dezavantajin
dikkate alinmasina; duragan bir c¢oziimlemeden dinamik bir
¢coziimlemeye, birey ya da hane odagindan mahalle dl¢egine; ve dagilima
odaklanmaktan sosyal iliskilere odaklanmaya (Killaspy ve Mezey, 2022).
Bu dort kayma birlikte okundugunda, sosyal dislanmanin yoksullugun
esanlamlis1 degil, onu da iceren daha genis bir ¢erceve oldugu
goriilmektedir.

Sosyal diglanma, bireyin toplumla biitiinlesme ve firsatlara erisimden
engellenmesi, temel ihtiyaglardan yoksun kalmasi, toplumla baglarmin
kopmasi, sivil, siyasal, ekonomik ve sosyal yurttaglik haklarmdan yoksun
birakilmasi durum ve siireci olarak tanimlanmakta; birey ya da gruplarin
igsizlik, yoksulluk, egitimsizlik, engellilik ve yaslilik gibi nedenlerle
egitim, saglik ve kiiltlirel imkanlardan yararlanamamasi, iiretim
etkinlikleri icinde yer alamamas1 ve karar alma siireclerine katilamamasi
olarak somutlagtirllmaktadir (Geng ve Cat, 2013). Tanimin ‘durum ve
stireg’ ikiligini birlikte icermesi 6nemlidir: diglanma hem bir sonug hem
de bu sonuca gdtliren mekanizmalar biitiiniidiir.

Diglanmanin  ¢ok  boyutlulugu ¢esitli  siniflandirmalarla  ele
almmaktadir. Asagidaki tablo, Tiirk¢ce yazinda sik¢a aktarilan yedi
boyutlu bir siniflandirmay1 6zetlemektedir.

Tablo 1. Dislanma unsurlari

Boyut Bashca unsurlar

Bireysel Ruhsal ve fiziksel rahatsizliklar, beklentileri karsilamayan egitim

Iktisadi Uzun vadeli issizlik, issiz hane halki, gelir yoksullugu

Sosyal Evsizlik, sug, asi genglik, sapma davranisi

Politik Yetkisizlik, siyasal haklarin yetersizligi, siyasal siireglere gilivensizlik
veya yabancilasma

Cevre/komsuluk Iskan yapilarmin yetersizligi, gevre felaketleri

Uzamsal Savunmasiz gruplarin marjinallesmesi

Grup Engelli, yash ve etnik azinlik gruplarinin 6zelliklerine odaklanma

Kaynak: Geng ve Cat (2013) tarafindan aktarilan siniflandirmadan derlenmistir.
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Dislanmay iireten faktorler ise sosyal (aile, igglicli piyasasi, mahalle,
toplum ve kiiresel katilim), ekonomik (iicretler, sosyal giivenlik,
tasarruflar ve varliklar ile mal ve hizmetlerin pazarlanmasi), kurumsal
(adalet, egitim, saglik, siyasi haklar, biirokrasi), bolgesel (demografi, gog,
ulagim ve iletisim baglaminda erigilebilirlik) ve sembolik (kimlik, sosyal
goriiniirliik, benlik saygisi, temel yetenekler, motivasyon, gelecek
umutlar1) basliklar1 altinda toplanmaktadir (Cetin, 2017). Bu
smiflandirmanin  son kategorisi 06zellikle dikkat c¢ekicidir: sembolik
referanslar, dislanmanin maddi olmayan ve Ol¢iilmesi gii¢ boyutuna isaret
etmekte; kavramin neden yalnizca gelir gostergeleriyle izlenemeyecegini
aciklamaktadir.

Dislanmanin  bir bagka ayirt edici 0Ozelligi, nedenlerinin ve
sonuclarinin birbirine doniismesidir. Yoksulluk hem diglanmanin temel
nedeni hem de temel sonucudur; bu nedenle igermeyi tesvik eden eylemin
hem kapsamli hem esgiidiimlii olmasi, bireyin, ailenin ya da toplulugun
karsilagtigi sorun yelpazesinin timiinii ele almasi gerekmektedir
(Killaspy ve Mezey, 2022). Bu birikimli yapi, tek alanli miidahalelerin
neden sinirlt sonug iirettigini agiklamaktadir.

Sosyal icerme: Dislanmanin Karsiti mi?

Tiirkce yazinda sosyal icerme, yaygin bicimde sosyal dislanmanin
karsit1 olarak tanimlanmaktadir: Engelliler, yaslilar, uzun siireli issizler,
kadinlar, ¢ocuklar, eski hiikiimliiler, gogmenler ve farkli etnik kimlige
sahip olanlar gibi dezavantajli gruplarin sosyal hayata dahil olmalarimni,
toplumla biitiinleserek kaynasmalarim1 iceren bir kavram olarak ele
almmaktadir (Cetin, 2017; Geng ve Cat, 2013). Politika diizeyindeki
tanim ise daha iglevseldir: Sosyal igerme, yoksulluk ve sosyal diglanma
riski tagiyanlarin firsatlar1 ve ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yagama tam
katilimlar i¢in gerekli kaynaklar elde etmelerini ve yasadiklari toplumda
normal kabul edilen bir esenlige sahip olmalarimi saglayan siirectir;
kavram ayrica bu gruplarin hayatlarimi dogrudan etkileyen ve temel
haklara erigimlerini saglayan konularda karar alma siireclerine daha fazla
katilimina imkan tanimay1 amaglamaktadir (Ocal, 2018).

Bu tanmmmm iki bileseni birlikte degerlendirilmelidir. Birincisi
kaynaklara ve firsatlara erisim, ikincisi karar siireglerinde s6z sahibi
olmadir. Ikinci bilesen ihmal edildiginde icerme, dezavantajli grubu
edilgen bir yardim alicisi konumuna yerlestiren bir aktarim
mekanizmasia indirgenmektedir.
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Bununla birlikte, icermenin diglanmanin basit karsiti oldugu varsayimi
sorgulanmaktadir. Sosyal icerme de en az sosyal diglanma kadar yetersiz
tanmimlanmis bir kavramdir ve iki kavramin birbiriyle nasil iliskilendigi
acik degildir. Dahasi, bazi bireyler i¢in hem igerilme hem dislanma
deneyimlerini ayni1 anda yasamak; katilm firsatlarina sahip olmakla
zorunlu bir katilamama halini birlikte deneyimlemek olagan bir
durumdur. Yoksun bir bolgede yasayan kisiler kendileri igerilmis olabilir,
ancak bdlgenin dislanmishigr nedeniyle damgalanabilirler (Killaspy ve
Mezey, 2022).

Bu tespit kavramsal agidan belirleyicidir. Icerme ve diglanma, tek
boyutlu bir eksenin iki ucu degil; farkli alanlarda eszamanl olarak farkh
degerler alabilen bir vektordiir. Istihdam edilmis ancak sosyal aglardan
yoksun bir birey, ya da genis bir sosyal aga sahip ancak gelir yoksunlugu
yasayan bir birey, ikili simiflandirmaya yerlestirilemez. Dolayisiyla
icerme derecesinin tek bir gosterge iizerinden okunmasi yanilticidir.

Kavramin oOrgiit diizeyindeki karsiligi da benzer bir ¢ift bilesenli
yapiya isaret etmektedir. Kapsayici bir ortam, bireyin hem gruba ait olma
hem de kendine 6zgii niteliklerinin degerli goriilme ihtiyacini eszamanli
olarak karsiladiginda olusmaktadir (Shore vd., 2018). Igerme yazminm
biitiinlestirici bir taramasinda ise kavramin birey, ekip ve Orgiit
diizeylerinde farkli bicimlerde kavramsallastirildigi ve 6lgiim araglariin
bu diizeyler arasinda yeterince ayrigtirtlmadig belirtilmektedir (Nguyen
vd., 2023). Makro ve mikro diizeydeki bu paralellik, kavramin 6lgek
degistirdiginde de ayn1 tanimsal giicliigii tasidigim gdstermektedir.

Benzer Kavramlar: Sosyal Kaynasma

Sosyal diglanma ve icerme ile giiglii bagi bulunan bir diger kavram
sosyal kaynasmadir. Akademik kokleri Durkheim’a uzanan kavram,
Avrupa Konseyi tarafindan demokratik kaynasma, sosyal kaynagsma ve
kiiltiirel kaynagma olmak iizere {i¢ ana kategoride ele alinmaktadir. Bu
cergevede sosyal kaynagma, bir toplumun tiim mensuplarinin refah
giivencesi kapasitesi olarak tanmimlanmakta; erisimde ve ayrimciligin
onlenmesinde esitlik ve adalete dayanmakta; 6zerk bireysel gelisim, insan
onurunun korunmasit ve toplum yasamima katilim kavramimn diger
dayanaklarini olugturmaktadir (Cetin, 2017).

Kaynagma ile icerme arasindaki ayrim analitik agidan GOnemlidir.
Icerme, digarida kalanlarin igeri alinmasma odaklanan grup temelli bir
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kavramdir; kaynasma ise toplumun biitiinliniin baglarina iliskin sistem
diizeyinde bir kavramdir. Bir toplum, dezavantajli gruplar igerme
programlariyla desteklerken genel kaynagma diizeyinin gerilemesine
tanik olabilir. Bu nedenle iki kavramin birbirinin yerine kullanilmasi
hatalidir.

KURAMSAL PARADIGMALAR

Bu boliimde diglanma yazininin kuramsal zeminini olusturan dort
cergeve ele alinmaktadir. Bu gerceveler birbirinin alternatifi olmaktan
cok, kavramin hangi siyasal gelenege eklemlendigine baglh olarak farkli
politika sonuglar lireten perspektiflerdir.

Silver’mn Ug¢ Paradigmasi

Silver’m ii¢ paradigmasi, sosyal diglanmanin nedenlerini ve isleyis
mekanizmalarim1 ~ farkli  teorik  perspektiflerden  acgiklayan  bir
smiflandirmadir (Silver, 1994). Bu ayrim betimleyici bir smiflandirma
degil, ideal tiplerden olusan kuramsal bir haritadir; her paradigma,
dislanmanin karsitinin ne olduguna dair farkli bir kabule ve bu kabuli
besleyen farkli bir siyasal diisiince gelenegine dayanmaktadir. Silver
(1994), International Labour Review’da yayimlanan c¢aligmasinda
diglanmanin ii¢ rakip paradigma i¢ine géomiilii oldugunu ileri slirmiistiir:
Dayanigma, uzmanlagsma ve tekel. Bunlar sirasiyla Cumhuriyetgilik,
liberalizm ve sosyal demokrasi ideolojilerinden tiiremektedir.

Fransa’da baskin olan dayanigma paradigmasinda dislanma, birey ile
toplum arasindaki bagin kiiltiirel ve ahlaki kopusudur; kiiltiirel sinirlar
yoksulu, igsizi ve etnik azinligi sapkin “disaridaki” olarak kuran ikili
kategoriler {iretir. Dayamigma paradigmasi Fransiz Cumhuriyetgi
diisiincesine dayanmakta ve dislanmayi, birey ile toplum arasindaki bagin
¢oziilmesine baglamaktadir. Bu bag oncelikle ekonomik degil, kiiltiirel ve
ahlaki niteliktedir; dolayisiyla diglanma bir gelir sorunu olarak degil,
toplumsal biitiiniin digina diisme olarak kavranmaktadir. Paradigmanin
ayirt edici yani, “igeridekiler” ile “disaridakiler” arasindaki sinirin
toplumsal olarak insa edilen bir kategori oldugunu vurgulamasidir:
yoksullar, igsizler veya etnik azinliklar, sahip olmadiklar1 kaynaklardan
cok, kendilerine atfedilen sapkin disaridalik konumu iizerinden
tanimlanmaktadir (Silver, 1994). Bu okumada politikanin amaci, bireye
kaynak aktarmaktan 6nce onun toplumsal baglarini yeniden kurmaktir.
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Uzmanlagma paradigmasi, is boliimii ve toplumsal farklilasmaya
iligkin Anglo-Sakson liberal kavrayisa dayanmaktadir. Bu yaklasimda
uzmanlagsmanin kendisi bir sorun degildir; sorun, farklilagsmanin
hiyerarsik bi¢cimde siralanmis toplumsal kategorilere doniismesi ve
bireylerin bu kategoriler arasinda serbestce gecis yapamamasidir.
Diglanma bu nedenle esas olarak ayrimciligin ve kapali sinirlarm bir
sonucu olarak goriilmektedir (Silver, 1994). Bu ayrintinin O6nemi,
paradigmanin ¢ogu zaman yanlis bicimde bir “beceri uyumsuzlugu”
aciklamasma indirgenmesinden kaynaklanmaktadir; oysa Silver’in
kurgusunda belirleyici olan bireyin donanimi degil, alanlar arasi gegisin
hangi kosullarda miimkiin oldugudur.

Tekel paradigmasi ise sosyal demokrat gelenege yaslanmakta ve
dislanmay1 hiyerarsik grup tekellerinin simif ve statii yoluyla giic
kullanmasinin sonucu olarak gérmektedir. Ayricalikli gruplar, kaynaklara
ve firsatlara erigimi kendi liyeleriyle sinirlayan kapanma mekanizmalar1
kurmakta; diglanma bu kapanmanin kars1 yiizli olarak ortaya ¢ikmaktadir.
(Coziim, diglananin niteliklerini degistirmekte degil, tekelin dayandigi
ayricaliklart kirmakta ve sosyal yurttaghk haklarin1 genisletmektedir
(Silver, 1994).

Literatlirde baslangicta daha sinirh bir ayrim iizerinden ele alinan bu
yaklagimin, ilerleyen donemde daha genis bir diisiince gelenekleri
kiimesiyle iliskilendirildigi goriilmektedir. Bu ¢ergevede Liberal diisiince,
icermeyi bireylerin temel hak ve 6zgiirliiklerinin giivence altina alinmasi
iizerinden tamimlarken; Cumhuriyet¢i diisiince, bireylerin toplumsal
yagsama aktif katilimmi ve sosyal dayamigmayi 6n plana ¢ikarmaktadir.
Sosyal Demokrat diisiince ise igermeyi, bireylerin toplumun ekonomik ve
sosyal yasamina anlamli bi¢imde katilabilmelerini saglayacak asgari bir
yasam standardina erisim hakki baglaminda ele almaktadir. Buna karsilik
Muhafazakar diistince, toplumsal diizenin korunmasini ve bireylerin
toplum igerisindeki konumlarinin dogal ya da mesru kabul edilen
hiyerarsiler = cergcevesinde  degerlendirilmesini  6ne  ¢ikarirken;
Konfiigytis¢ii diisiince, bireysel ozgiirliikklerin 6nceligi yerine toplumsal
uyum, karsilikli sorumluluk ve iligkisel biitiinliigli merkeze almaktadir
(Silver, 2015; Akt. Ben Brik ve Brown, 2024).

Bu farkhilagtirma, “icerme” kavraminin yalnizca belirli bir Batili
siyasal diislince geleneginin varsayimlari iizerinden ag¢iklanmasini
engelleyerek, farkl: tarihsel ve kiiltiirel baglamlarda igerme anlayiglarinin
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nasil degisebilecegini gdstermesi bakimindan énemlidir. Bununla birlikte,
diisiince geleneklerinin sayisinin ve igerme anlayislarinin genisletilmesi,
ayn1 zamanda smiflandimanin ampirik olarak birbirinden ayirt
edilmesini gliglestirebilir. Cilinkii s6z konusu paradigmalar, pratikte
birbirini tamamen dislayan 6zellikler sergilemek yerine, sosyal politika,
egitim, yurttashk ve esitlik gibi alanlarda zaman zaman ortak ilke ve
uygulamalar1 paylagabilmektedir. Dolayisiyla bu siniflandirma, farkh
icerme anlayislarin1 kavramsal olarak goriiniir kilmak agisindan giiglii bir
analitik c¢erceve sunsa da, bu yaklasimlarin ampirik arastirmalarda
birbirinden kesin sinirlarla aynstirilabilmesi her zaman miimkiin
olmayabilir. Bu nedenle paradigmalarin, kati ve birbirini diglayan
kategorilerden ziyade, icermenin farkli boyutlarmma verilen normatif
oncelikleri temsil eden ideal-tipik yaklagimlar olarak degerlendirilmesi
daha aciklayici olacaktir.

Levitas’in U¢ Soylemi

Levitas’in ii¢ sdylemi, sosyal diglanmanin nasil tanimlandigini, hangi
nedenlerle agiklandigimi ve dislanmaya kars1 nasil bir politika yaklagimi
gelistirildigini  agiklar. Ruth Levitas, o0zellikle sosyal diglanma
tartigmalarindaki farkli politik ve ideolojik yaklagimlar1 birbirinden
ayirmaktadir. Levitas’in 1998 yilinda gelistirdigi ve daha sonra 2005
yilinda yeniden ele aldig1 bu smiflandirma, Yeniden Dagitimc1 Séylem
(Redistributionist Discourse—RED), Ahlaki Alt Simif Séylemi (Moral
Underclass Discourse-MUD) ve Sosyal Biitiinlesmeci Soylem (Social
Integrationist Discourse—SID) olmak iizere ii¢ ideal-tipik yaklagim
iizerinden sosyal diglanmanin nasil anlamlandirildigimi  ortaya
koymaktadir (Levitas, 1998, 2005). Levitas’in temel amaci, sosyal
diglanmay1 yalnizca betimleyici bir kavram olarak tanimlamak degil, bu
kavramin siyasal sdylem icerisinde hangi toplumsal sorunlari goriiniir
héle getirdigini ve hangi politika miidahalelerini mesrulastirdigini analiz
etmektir. Bu nedenle ii¢ sOylem, yalmzca sosyal dislanmanin farkl
tamimlarim degil, aym1 zamanda diglanmanin nedenlerine iligkin farkli
nedensel varsayimlari ve buna bagh olarak farkli sosyal politika
yonelimlerini temsil etmektedir. (Levitas, 1996; 1998/2005). Silver’in
paradigmalarindan farkli olarak bu ayrim, ulusal diisiince geleneklerini
degil, tek bir politika alam icinde birbiriyle yarisan retorik yapilar
coziimlemektedir; ¢ergevenin dogdugu baglam, 1997 sonrasinda Birlesik

81



Krallik’ta sosyal dislanmanm hiikiimet giindeminin  merkezine
yerlesmesidir.

Yeniden Dagitimci Soylem (RED), sosyal dislanmanin temel
kaynagim oncelikle yoksulluk, maddi yoksunluk ve toplumsal kaynaklara
esitsiz erigim iizerinden agiklamaktadir. Bu yaklasimda diglanma, bireyin
kisisel oOzelliklerinden veya toplumsal normlara uyumundan ziyade,
toplumdaki ekonomik ve sosyal esitsizliklerin bir sonucu olarak
degerlendirilmektedir. Dolayisiyla diglanmanin azaltilmasi, bireylerin
mevcut toplumsal diizene uyum saglamasindan ¢ok, onlar1 dezavantajh
konuma getiren gelir ve kaynak dagiliminin yeniden diizenlenmesini
gerektirmektedir. RED yaklasimi yalnizca gelir diizeyindeki farkliliklara
odaklanmamakta; ayn1 zamanda sosyal, siyasal ve kiiltiirel yasama
katilim acisindan ortaya c¢ikan esitsizlikleri de dikkate almaktadir. Bu
bakimdan sosyal dislanma, toplumun kenarinda bulunan belirli bireylerin
veya gruplarin “topluma yeniden kazandirilmasi” gereken miinferit bir
sorunu olmaktan ziyade, toplumsal esitsizlikleri {ireten yapisal
mekanizmalarla iligkili bir mesele olarak ele alinmaktadir. Bu yaklagimin
politika karsihigt ise sosyal transferlerin ve sosyal haklarn
giiclendirilmesi, yoksullugun azaltilmas1 ve dezavantajli gruplarin
kaynaklara erisiminin artirilmasi gibi yeniden dagitimeci miidahalelerdir
(Levitas, 1998/2005).

Ahlaki Alt Siif Séylemi (MUD) ise sosyal digslanmanin nedenlerini
daha ¢ok dislandig1 kabul edilen bireylerin davraniglari, yasam bigimleri,
degerleri ve toplumsal normlara uyumlari iizerinden agiklamaktadir. Bu
soylemde yoksulluk ve dislanma, yalnizca ekonomik kosullarin sonucu
olarak degil, belirli davranms kaliplann ve kiiltiirel Ozelliklerle de
iligkilendirilmektedir. Boylece dislanmanin sorumlulugu 6nemli Slgiide
toplumsal yapidan bireye dogru kaydirilmakta; dislanan bireyler yalmizca
dezavantajli kosullarin magdurlar1 olarak degil, iginde bulunduklar
durumun devaminda belirli dl¢lide sorumlulugu bulunan aktorler olarak
konumlandirilmaktadir. Bu nedenle MUD perspektifinde sosyal
politikanin amaci, yalnizca maddi kaynak saglamak degil, ayn1 zamanda
bireylerin ¢aligma, aile, sorumluluk ve toplumsal normlara iligkin
davraniglarin1  doniistimek olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu sOylem,
ozellikle refah bagimliligi, ¢aligma ahlaki ve bireysel sorumluluk gibi
kavramlar iizerinden sosyal dislanmay1 agiklamakta ve sosyal yardim

82



politikalarinin davranigsal kosullara baglanmasini mesrulastirabilecek bir
cergeve sunmaktadir (Levitas, 1998/2005).

Sosyal Biitliinlesmeci Soylem (SID) ise sosyal diglanmay1 biiyiik
Olglide iicretli isttihdamdan uzaklasma ve isgiicii piyasasina yeterli
diizeyde katilamama iizerinden tanimlamaktadir. Bu yaklagimda {icretli
caligma, yalnizca gelir elde etmenin bir araci degil, bireyin toplumsal
yasama  katillminin @ ve  toplumla  biitlinlesmesinin  temel
mekanizmalarindan biri olarak goriilmektedir. Dolayisiyla igsizlik veya
ekonomik etkinlik disinda kalma, bireyin yalnmizca ekonomik
kaynaklardan mahrum kalmasina degil, ayn1 zamanda toplumsal
iligkilerden ve yurttaglik pratiginden uzaklagsmasina yol acan bir diglanma
bigimi olarak degerlendirilmektedir. Bu c¢ergevede sosyal icerme
politikalarinin temel amaci, bireyleri miimkiin oldugunca icretli
istihdama kazandirmak, istihdam edilebilirliklerini artirmak ve isglicii
piyasasina katilimlarim kolaylastirmaktir. Levitas’mn &zellikle Yeni isci
Partisi (New Labour) donemine iliskin analizinde dikkat c¢ektigi iizere,
sosyal dislanmanin yoksulluk merkezli bir problem olmaktan ¢ikarilarak
giderek istthdam ve sosyal biitiinlesme ekseninde ele alinmasi, SID’nin
siyasal sOylem icerisindeki agirliginin artmasiyla iligkilidir (Levitas,
1998/2005).

Levitas’in elestirisi tam da bu noktaya yonelmektedir. Ona gore bir
kisinin istihdam edilmesi, o kisinin toplumsal olarak biitiiniiyle igerildigi
anlamma gelmemektedir. Ciinkii ¢alisma hayatinin kendisi de diisiik
iicret, is gilivencesizligi, ayrimcilik, mesleki ayrisma ve esitsiz caligma
kosullart gibi diglanma bigimleri {iretebilmektedir (Levitas, 1996). Eger
sosyal icerme yalnizca insanlarin isgiicii piyasasina katilmasi lizerinden
degerlendirilirse, bu sorunlar gézden kagabilir. Ornegin diisiik iicretli ve
giivencesiz bir iste ¢alisan bir kiginin yalnizca “istihdam edilmis” olmasi,
onun eckonomik ve toplumsal agidan yeterli diizeyde igerildigini
gostermemektedir. Bu nedenle Levitas, sosyal igerme politikalarmin
yalnizca “insanlan ige yerlestirmeye” odaklanmasinin, isin niteligi ve
calisma yasamindaki esitsizlikler gibi konular1 ikinci plana itebilecegini
savunmaktadir (Ben Brik ve Brown, 2024).

Bu cergevede “yeni Durkheimci hegemonya” kavrami da Onem
kazanmaktadir. Levitas, sosyal dislanmanin giderek toplumsal diizenin
bozulmas1 ve bireylerin caligma yasamima yeniden kazandirilmasi
problemi olarak ele alinmasini elestirmektedir. Bu anlayista temel amag,
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toplumdaki is bolimiinii ve toplumsal diizeni sorgulamak yerine,
bireylerin bu diizene yeniden uyum saglamasini gerceklestirmektir.
Dolayisiyla yoksulluk ve diglanmanin arkasindaki smifsal ve yapisal
esitsizlikler yeterince sorgulanmayabilir. Levitas’in elestirisi, bu nedenle
yalmzca sosyal politika araglarina degil, sosyal dislanmanm hangi
bicimde tanimlandigina da yonelmektedir (Ben Brik ve Brown, 2024).

Yeterlilik Yaklasimi

Ugiincii gerceve, yeterlilik (capability) yaklasimi, dzellikle Amartya
Sen tarafindan gelistirilen ve daha sonra Martha Nussbaum tarafindan
genigletilen bir refah ve esitlik yaklagimidir. Temel olarak, insanlarin
sahip olduklar1 kaynaklara veya gelire degil, bu kaynaklar1 kullanarak
gercekten ne yapabildiklerine ve nasil bir yasam siirdiirebildiklerine
odaklanmaktadir. Yaklagim, Sen’in (1980) “Neyin esitligi?” sorusuyla
baglar. Refah iktisadinin iki standart cevabi (gelir esitligi ve fayda
esitligi) Sen’e gore yetersizdir. Gelir bir aractir, amag¢ degil; fayda ise
Oznel algiya bagl oldugu icin sistematik bi¢imde yaniltir. Sen'in 6nerdigi
degerlendirme uzayi, insanlarin  gercekten  yapabildikleri ve
olabildikleridir. ~Yoksulluk, gelir yetersizliginden ¢ok yeterlilik
yoksunlugu olarak tamimlanmakta; diglanma ise bu yoksunlugun hem bir
goriiniimil hem de bir nedeni olarak ele alinmaktadir (Sen, 1986). Diger
bir deyisle, yaklasimin temel sorusu “Insanlarin ne kadar geliri var?”
veya “Hangi kaynaklara sahipler?” degildir. Bunun yerine, “Insanlarin
deger verdikleri bir yagsami siirdiirebilmeleri i¢cin gercek firsatlar1 ve
ozgiirliikleri var m1?” sorusunu sorar. Bu nedenle yeterlilik yaklasgiminda
refah, yalnizca ekonomik gostergelerle dlciilemez. Egitim, saglik, giivenli
bir yasam, toplumsal iliskilere katilma, siyasal yasama dahil olma ve
insan onuruna uygun kosullarda yasama gibi unsurlar da bireyin gergek
yasam olanaklarinin bir pargasidir.

Yeterlilik  yaklasiminin ~ sosyal dislanmayr analiz  etmedeki
aciklayiciligimi artiran iki temel ayrim bulunmaktadir:

1. ik ayrm, dislanmanin kurucu (constitutive) ve aracsal
(instrumental) niteligi arasindadir. Kurucu diglanma, bireyin veya grubun
toplumsal yasama katilma, iligkiler kurma ya da belirli haklardan
yararlanma imkanmdan dogrudan mahrum birakilmasini ifade eder. Bu
durumda digslanmanin kendisi bir yoksunluk bi¢imidir ve baghi basina
Onem tagimaktadir. Aragsal diglanmada ise dislanmanin 6nemi, dogrudan
yarattigi yoksunluktan c¢ok, baska alanlardaki yoksunluklara yol
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agmasindan kaynaklamr. Ornegin bir kisinin isgiicii piyasasinin diginda
kalmas1 yalmizca caligma hakkindan mahrumiyet anlamia gelmez; ayni
zamanda gelir kaybina, sosyal giivenceye erisimin azalmasina, sosyal
iligkilerin zayiflamasina ve siyasal ya da toplumsal katilim olanaklarinin
daralmasina neden olabilir. Bu nedenle diglanmanin degerlendirilmesinde
hem diglanmanin kendi basina yarattigi yoksunluklarmm hem de baska
yoksunluklari ortaya ¢ikaran dolayli etkilerinin dikkate alinmasi gerekir.

2. Ikinci ayrim ise diglanmanin aktif ve pasif bigimleri arasindadir.
Aktif dislanma, belirli birey veya gruplarin toplumsal, ekonomik ya da
siyasal yasamin diginda birakilmasinin bilingli ve kasith bir politika,
uygulama veya diizenlemenin sonucu olmasi durumudur. Ayrimci bir
yasal diizenleme veya belirli bir grubun hizmetlere erisimini bilingli
olarak sinirlandiran bir uygulama buna &rnek olarak verilebilir. Pasif
dislanma ise herhangi bir grubu diglama amaci bulunmaksizin, mevcut
ekonomik, sosyal veya kurumsal siireglerin ortaya ¢ikardigi istenmeyen
sonuglar sonucunda meydana gelir. Ornegin bir kamu hizmetinin yalmzca
belirli bolgelerde sunulmasi, belirli bir grubu agik¢a dislama amaci
tagimadig1 halde o bdlgelerin disinda yasayan bireylerin hizmete erisimini
giiclestirebilir. Dolayisiyla pasif diglanmada dislanma, dogrudan bir
dislama niyetinin degil, belirli politika ve kurumlarin 6ngoriilmeyen
sonuglarmin iiriinii olabilir (Sen, 1986).

‘ Sosyal diglanma

[

1. Diglanmanin niteligi ‘ 2. Diglanmanin olusumu
Kurucu Aragsal Aktif Pasif
Constitutive Instrumental Kasitl dizenleme Amaclanmamig
Kendisi bir Baska yoksunluk Bilingli sinirlama Niyetsiz sUreg
yoksunluktur dogurur Ayrimer Mekansal
Katiim engeli Gelir kaybi dizenleme dagiim

Sekil 2. Diglanmanin nitelik ve olusum eksenleri

Bu iki ayrnim birlikte degerlendirildiginde, yeterlilik yaklasimi sosyal
dislanmanin “kim diglantyor?” sorusunun Otesine gecerek “hangi alanda
dislaniyor, bu dislanma baska hangi yoksunluklara yol agiyor ve diglanma
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kasith mu1 yoksa siireclerin istenmeyen bir sonucu mu?” sorularini
sormay1 miimkiin kilmaktadir. Bu yoniiyle yaklasim, sosyal dislanmay1
yalnizca istihdam veya gelir eksikligi tizerinden degil, bireylerin gergek
yasam firsatlar1 ve yeterlilikleri T{izerindeki etkileri iizerinden
degerlendirmeye olanak saglamaktadir.

Yeterlilik yaklagiminin sosyal dislanmay1 kavramsallagtirmanin en
uygun yolu oldugu ileri siirlilmekte; buna karsilik yaklagimin bir adalet
ya da esitlik kuram1 olmaktan ¢ok, iyi olus ve yasam kalitesiyle dogrudan
iligkili bir toplum kurami oldugu da belirtilmektedir (Amin, 2019).
Yeterlilik paradigmasinin 6nemi, dislanmanin kaynak yoksunlugu ile
firsat yoksunlugu arasindaki ayrimi goriiniir kilmasidir: Aymi gelire sahip
iki birey, kaynaklar1 islevlere doniistiirme kapasiteleri farkliysa farkli
dislanma diizeyleri yasayabilmektedir. Yaklasimin bedeli ise Olgme
giiclugiidiir; yeterlilik uzayr dogrudan gozlenemedigi i¢in ampirik
caligmalar c¢ogunlukla dolayli gostergelerle yetinmek durumunda
kalmaktadir.

Cercevelerin Karsilagtirmalh Degerlendirmesi

Bu boliimde ele alinan teorik yaklagimlar kiyaslanmis ve bir senteze
ulasilmas: amaglanmistir. Ug yaklasim arasindaki farklar Tablo 2 de
Ozetlenmisgtir:

Tablo 2. Sosyal Diglanma Paradigmalarinin Karsilastirilmasi

Boyut Silver’in Ug Levitas’in Ug Yeterlilik Yaklasimi
Paradigmasi Soylemi
Temel odak Dislanmanin teorik Dislanmanin Dislanmanin bireyin
aciklamast politik/sdylemsel yasam olanaklar1
anlami iizerindeki etkisi
Temel soru Dislanma kavrammin ~ Diglanma nasil Insanlarm gercekten
hangi ideolojiden tanimlaniyor ve hangi  ne yapabilme ve
konusur? ¢Ozlim Oneriliyor? olabilme imkan1 var?
Ana Dayanisma, RED, MUD, SID Yeterlilikler, islevler,
kavramlar uzmanlasma, tekel ozgiirliikler
Dislanma Toplumsal ve Politik ve ideolojik Bireysel ve toplumsal
diizeyi kurumsal
Yapisal Ozellikle tekelci RED’de merkezi Bireyin gercek
esitsizlik paradigmada konumdadir firsatlarini sinirlayan
onemlidir bir unsur olarak ele
almir
Istihdamin Paradigmaya gére Ozellikle SIDde Onemlidir ancak tek
rolii degisir merkezi 6nemdedir basina yeterli degildir
Politika Dislanmanin Sorun tanimi ve Gergek firsatlari ve
acisindan mekanizmalarini politika yonelimini yasam olanaklarini
temel vurgu anlamak sorgulamak genisletmek

86



Bu karsilagtirma, ii¢ yaklagimin aslinda farkli analitik sorulara cevap
verdigini gostermektedir. Silver, sosyal dislanmanin arkasindaki
toplumsal iliskileri ve gii¢ mekanizmalarini agiklamak agisindan giiglii bir
cerceve sunarken; Levitas, bu dislanmanin politika belgelerinde nasil
tamimlandigim1  ve hangi midahale bigimlerinin 6ne ¢ikarildigini
sorgulamaktadir. Yeterlilik Yaklagimi ise bu siireclerin bireylerin
yagsamlarinda ne tiir sonuglar yarattigimi ve bireylerin sahip olduklar
gercek secenekleri ne Olciide smirlandirdigini - degerlendirmektedir.
Dolayisiyla ii¢ yaklasim birlikte kullanildiginda sosyal diglanma, “neden
ortaya ¢ikiyor?”, “nasil tamimlaniyor?” ve “bireylerin yasam olanaklarini
nasil etkiliyor?” sorular1 {izerinden ¢ok boyutlu bigimde analiz edilebilir.

Bu biitiinlestirici perspektif 6zellikle politika belgelerinin incelenmesi
agisindan 6nemlidir. Ornegin bir politika belgesinin istihdami sosyal
icermenin temel araci olarak one c¢ikardigr varsayildiginda, Silver’n
cergevesi bu politikanin arkasindaki toplumsal iligkilerin ve gii¢
mekanizmalarinin analiz edilmesine, Levitas’in ¢ercevesi istihdamin
neden “icerme”nin temel gostergesi olarak tanimlandiginin ve bunun
hangi sOyleme karsilik geldiginin belirlenmesine, Yeterlilik Yaklasimi ise
istihdam politikasinin bireylerin gercek yasam olanaklarin1 ne dlglide
genislettiginin degerlendirilmesine imkan saglar. Boylece yalnizca “kag
kisinin istihdam edildigi” degil, kimlerin istihdam edildigi, hangi
kosullarda calistiklar, hangi gruplarin disarida kaldigr ve istihdamin
bireylerin yasam olanaklarin1 gercekten gelistirip gelistirmedigi de analiz
edilebilir.

Bu nedenle bu ii¢ ¢ercevenin birlikte kullanilmasi, sosyal diglanmay1
tek boyutlu bir “istihdam eksikligi” veya “topluma katilamama” sorunu
olarak ele almak yerine, yapisal iligkiler, politika sdylemleri ve bireylerin
gergek yasam firsatlar arasindaki iligki {izerinden incelemeye olanak
saglamaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de sosyal igerme ve istihdam
politikalarinin analizinde bu yaklagim, politika belgelerinde kullanilan
“istihdam™, “katilim”, “firsat esitligi” ve “sosyal icerme” gibi
kavramlarin yalnizca hangi amaglan ifade ettigini degil, ayn1 zamanda
hangi diglanma bigimlerini goriiniir kildigimi ve hangilerini ikincil plana
ittigini degerlendirmek agisindan giiclii bir teorik ¢ergeve sunmaktadir.
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POLITIKA CERCEVESI
Avrupa Birligi

Sosyal icerme alanindaki ilk ortak hedefler Aralik 2000’deki Nice
Avrupa Konseyi’nde kabul edilmistir. Bu hedefler istihdama katilimi ve
tiim kaynaklara, haklara, mallara ve hizmetlere erisimi gelistirmek; sosyal
diglanma risklerini 6nlemek, toplumdaki en zayif kesimlere yardimci
olmak; ve konuyla ilgili tiim taraflari harekete gecirmek biciminde
stralanmustir (Sapancali, 2007). Hedefler, 2001-2003 donemini kapsayan
birinci tur Sosyal Igerme Ulusal Eylem Planlarinda yer almis; izleyen
turlarda ve ortak raporlarda korunmustur.

Uygulama aracit olarak Agik Esglidim Yontemi benimsenmistir.
Yontem, katt hukuktan farkli olarak yumusak hukuk kapsaminda
degerlendirilen, goniilliiliik esasina dayali, yasal yaptirimi bulunmayan,
etkinligi siyasi taahhiitlerin giiciine ve kamuoyu destegine bagh siirecsel
bir yonetisim aracidir; iiye iilkelere genis bir hareket alam1 saglamakta,
ancak bu durum hicbir baglayicilifi olmadig1 anlamima gelmemektedir
(Sapancali, 2007). Yontemin isleyisi ortak amag¢ ve gostergelerin
belirlenmesi, ulusal eylem raporlarinin hazirlanmasi, Komisyon
tarafindan kargilagtirma ve tavsiye iiretilmesi ile periyodik izleme ve
karsilikli 6grenme asamalarindan olugmaktadir.

2005’e gelindiginde Lizbon’un sayisal hedeflerine ulasilamayacaginin
anlagilmasi iizerine strateji gozden gecirilmis; sayisal hedeflere degil bu
hedeflere ulagma politikalarina odaklanilmas1 ongdriilmiistiir (Sapancali,
2007). Bu kayma, kavramimn politika alanindaki en Onemli zayifligini
goriliniir kilmaktadir: dlgiilebilir hedef koyulamadiginda, basar1 iddias1 da
denetlenemez hale gelmektedir.

Tiirkiye

Tiirkiye’de sosyal igermeye yonelik politikalara ilk kez Devlet
Planlama Teskilat1 tarafindan hazirlanan Orta Vadeli Program’da yer
verilmig; 2007-2009 donemine ait programda yer alan bes gelisme
ekseninden biri “Sosyal Icerme ve Yoksullukla Miicadele” olarak
belirlenmistir (Geng ve Cat, 2013). Kavramin giindeme girigi biiyiik
Olciide Avrupa Birligi’ne katilm siireci ilizerinden gergeklesmistir.
Tiirkiye’de sosyal icermeye yonelik politikalar, tek bir politika alani
altinda toplanmaktan ziyade sosyal yardim, sosyal hizmet, istihdam,
egitim, saglik, engelli politikalari, kadin ve genglerin isgiicline katilimu,
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yoksullukla miicadele ve sosyal giivenlik gibi farkli alanlarda yiiritiilen
politika ve programlarm biitiiniinden olusmaktadir (Ocal, 2018). Bu
nedenle Tiirkiye’de sosyal icerme, yalnizca bireylerin toplumsal yasama
katiliminin saglanmasi olarak degil, ayn1 zamanda yoksulluk ve sosyal
diglanma risklerinin azaltilmasi, dezavantajli gruplarin temel hizmetlere
erisiminin artirilmast ve isgilicli piyasasina katilmin desteklenmesi
iizerinden sekillenmektedir. Ozellikle On Ikinci Kalkinma Plam (2024-
2028), sosyal dislanma riskinin azaltilmasini sosyal hizmetler, sosyal
yardimlar ve yoksullukla miicadele politikalartyla birlikte ele almakta;
egitim, saglik ve barinma gibi temel hizmetlere erisimin gelistirilmesini
ve ihtiyag sahibi gruplarin sosyal hizmetlere erisiminin giliglendirilmesini
hedeflemektedir.

Tiirkiye’deki politika yaklagimi, daha once ele alinan Levitas’in
Sosyal Biitiinlesmeci Soéylemi (SID) ile iliskilendirilebilir. Ciinkii
istihdam, sosyal icermenin énemli araglarindan biri olarak goriilmekte ve
bireylerin isgiicli piyasasina katiliminin artirilmasi sosyal dislanmanin
azaltilmasinin temel yollarindan biri olarak kabul edilmektedir. Ancak
Tiirkiye’nin gilincel politika belgelerinde yaklasim yalmizca istihdam
oranlarnin artirilmasiyla sinirl degildir. Ulusal Istihdam Stratejisi'nde
“insana yakisir is”, kapsayicilik, firsat esitligi ve sosyal koruma-istihdam
baglantis1 da vurgulanmaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’deki politika
cercevesini yalnmizca klasik bir SID yaklasimi olarak degerlendirmek
yerine, istihdam merkezli bir sosyal icerme anlayisinin sosyal koruma ve
firsat esitligi politikalariyla birlikte yiriitiildiigli karma bir yap1 olarak
degerlendirmek daha uygun olacaktir.

Ote yandan Tiirkiye’de sosyal igerme politikalarinin kadinlar, gengler
ve engelliler gibi belirli gruplarmn isgiiciine katilimini artirmaya yonelik
ozel politika araglari da bulunmaktadir. Ornegin Sosyal Gelismeyi
Destekleme Programi (SOGEP), dezavantajli gruplarim ekonomik ve
sosyal hayata daha aktif katilmasini, istihdam edilebilirligin artirllmasini
ve sosyal icermenin desteklenmesini amaglamaktadir. Program
kapsaminda kadin, gen¢ ve engellilerin istihdamini hedefleyen projelere
oncelik verilmektedir. Bu uygulamalar, sosyal diglanmanin tiim toplumsal
gruplar {lizerinde aymi bicimde ortaya ¢ikmadiginmi ve belirli gruplarin
karsilagtign  dezavantajlarin  6zel politika araglann  gerektirdigini
gostermektedir.
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Bu politikalar Yeterlilik Yaklasimi agisindan degerlendirildiginde ise
daha farkli bir soru ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal yardim alan bir kisinin
gelirinin yiikselmesi veya istihdam edilmesi, tek basma sosyal olarak
icerildigini gostermeyebilir. Asil 6nemli olan, bu politikalarm bireyin
egitim, saglik, giivenli caligma, sosyal giivence, toplumsal katihm ve
insan onuruna uygun yasam gibi gercek firsatlarini ne olgiide artirdigidir.
Ornegin bir kisinin istihdam edilmesi onemli bir sosyal igerme gdstergesi
olmakla birlikte, isin diisiik iicretli ve giivencesiz olmasi durumunda
kisinin yeterliliklerinin ve yasam segeneklerinin smirli  kalmasi
miimkiindiir. Bu nedenle Tiirkiye’de sosyal icerme politikalarmin
degerlendirilmesinde yalnizca “kag¢ kisi sosyal yardim aldi?” veya “kag
kisi istihdam edildi?” gibi nicel gostergeler degil, bu politikalarin
bireylerin gercek yasam olanaklarimi ne Olgiide gelistirdigi de dikkate
almmalidir. Bu agidan Tiirkiye’de sosyal igerme politikalarinin genel
yapisi li¢ temel boyutta degerlendirilebilir (Tablo 3):

Tablo 3. Tiirkiye’deki sosyal igermeye yonelik politikalar

Politika alan Temel amag Teorik baglant1

Sosyal yardimlar Yoksulluk ve maddi yoksunlugu Levitas — RED
azaltmak

Sosyal hizmetler Bakim, rehabilitasyon ve sosyal Yeterlilik Yaklagimi
katilim1 desteklemek

Istihdam politikalar1 Isgiictine katilimi ve istihdam Levitas — SID
artirmak

Dezavantajli gruplara Firsat esitsizliklerini azaltmak Yeterlilik Yaklagimi

yonelik politikalar

Sosyal koruma Sosyal risklere kars1 giivence RED + Yeterlilik
saglamak

Egitim ve beceri Bireylerin yagsam ve istthdam Yeterlilik Yaklagimi

politikalari olanaklarimi gelistirmek

Gelir dagilimi Yoksulluk ve esitsizlikleri azaltmak ~ RED

politikalari

Dolayisiyla Tiirkiye’de sosyal icermeye yonelik politikalar tek bir
sOylemle agiklanamayacak kadar ¢ok boyutlu bir goriinim
sergilemektedir. Bir tarafta sosyal yardim ve gelir destegi yoluyla
yoksulluk ve maddi yoksunluklarin azaltilmasi, diger tarafta sosyal
hizmetler araciligiyla kirilgan gruplarin desteklenmesi ve tiglincii olarak
istihdam yoluyla bireylerin ekonomik yasama katilimimin artirilmast s6z
konusudur. Bununla birlikte o6zellikle giincel istihdam politikalarinda
isgilicli piyasasina katilimin sosyal igcermenin temel araglarindan biri
olarak one ¢ikmasi, Levitas’in SID yaklagimi agisindan dikkat ¢ekici bir
ozellik tasimaktadir. Buna karsihk On lkinci Kalkinma Plami'nin

90



yoksulluk, gelir dagilimi, sosyal hizmetler ve temel hizmetlere erigim
konularin1 birlikte ele almasi, Tiirkiye’de sosyal icerme politikasinin
yalnizca istihdam merkezli olmadigini da gostermektedir.

Bu cercevede, gelecekte Tiirkiye’de sosyal icerme politikalarmi ele
alacak caligmalarin Oncelikle istihdamin sosyal igerlemenin temel aract
olarak ne olgliide konumlandinildigini ve bu yaklasimm sosyal
diglanmanin diger boyutlarii nasil etkiledigini incelemesi Onerilebilir.
Ozellikle Levitas’mn sdylemleri cercevesinde, politika belgelerinde
istihdamin sosyal icermenin temel gostergesi haline gelip gelmediginin;
Yeterlilik Yaklasimi agisindan ise istihdam ve sosyal yardim
politikalarinin bireylerin yalmzca ekonomik durumlarini degil, egitim,
saglik, sosyal giivence, toplumsal katilim ve insan onuruna uygun yasam
gibi gercek yasam olanaklarin1 ne Olglide gelistirdiginin arastirilmasi
onem tagimaktadir. Bunun yani sira gelecekteki arastirmalarin yalmizca
politika belgelerinde ifade edilen amaglara odaklanmak yerine, bu
politikalarin uygulamadaki sonuglarin1 ve farkli toplumsal gruplar
iizerindeki etkilerini de degerlendirmesi yararli olacaktir. Ozellikle
kadmlar, gencler, engelliler, yashlar, diisiik gelirli haneler ve diger
dezavantajli gruplarin sosyal icerme politikalarindan nasil etkilendiginin
karsilagtirmali  olarak incelenmesi, politikalarin hangi diglanma
bicimlerini azaltabildigini ve hangilerini yeniden iiretebildigini ortaya
koyabilir. Ayrica istihdamin artirilmasinin tek bagina sosyal igerme igin
yeterli olup olmadigim1 degerlendirmek amaciyla, istihdamin niteligi,
iicret diizeyi, is giivencesi, sosyal korumaya erisim ve c¢aligma
yasamindaki esitsizliklerin birlikte ele alindigi ampirik arastirmalara
ihtiyag bulunmaktadir. Bu tiir ¢alismalar, Tiirkiye’de sosyal icerme
politikalarinin yalnizca bireyleri isgiicii piyasasina dahil etme kapasitesini
degil, aym1 zamanda bireylerin gercek yasam olanaklarini genisletme ve
stirdiiriilebilir toplumsal katilimini saglama kapasitesini degerlendirmeye
olanak saglayacaktir.

KAVRAMA YONELTILEN ELESTIRILER

Sosyal diglanma ve icerme kavramlarina yoneltilen elestiriler dort
baglikta toplanabilir.

Birincisi tanmimsal bulanikliktir. Kavramin esnekligi, farkli ulusal
kiiltir ve baglamlara uyan c¢esitli politika cergevelerinin ayni baglik
altinda toplanmasina imkén vermis; bu da politika baglaminda icermenin
agirlikli olarak ekonomik biitiinlesme, 6zellikle istihdam ve konut alanlar
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lizerinden tezahiir ettigi yonilinde degerlendirmelere yol agmistir (Ben
Brik ve Brown, 2024). Ayni yazin, tek bir politika setinin ‘sosyal icerme
politikas1’ olarak siniflandirilamayacagini; bunun piyasalar, hizmetler ve
mekanlar alanlarim1  kesen genis bir politika kiimesi oldugunu
aktarmaktadir.

Ikincisi istihdam merkezciligidir. Ucretli ise odaklanan bir igerme
anlayiginin, yurttashgm ve katilimin diger boyutlarin1 ihmal edebildigi;
dislanmanin bir sonu¢ degil ¢cok boyutlu bir siire¢ olarak anlasilmasi ve
diglanmis gruplarin failliginin dikkate alimmas1 gerektigi belirtilmektedir
(Ben Brik ve Brown, 2024). Bu elestiri, boliimiin ilerleyen tartigmalari
acisindan merkezidir: isttihdam igermenin giiclii bir aracidir, ancak
icermenin kendisi degildir.

Ugiinciisii yapisal korliiktiir. Igerme politikalarinin siklikla ‘ekle ve
karigtir’ yaklasimi benimsedigi; dezavantajli gruplari mevcut toplumsal
yapilara entegre etmeye ¢alisirken bu yapilar temelden doniistiirmedigi
ileri siiriilmektedir. Engellilere yonelik politikalarda erisilebilirlik
onlemlerinin cogunlukla fiziksel engellere odaklanip tutumsal ve sistemik
engelleri goz ardi etmesi; biitlinlesmeye odaklanan politikalarin diglanmig
gruplar diizeltilmesi gereken bir eksiklik tasiyormus gibi ¢erceveleyerek
damgayr ve kalip yargilar1 pekistirebilmesi bu elestirinin somut
ornekleridir (Ben Brik ve Brown, 2024).

Dérdiinciisii hedefleme paradoksudur. icermeyi tesvik eden politika
girisimlerinin ¢ogunun belirli diglanmig gruplart hedefledigi; bunun ise
damgalanma hissini artirabildigi ve daha giiclii politika mekanizmalarimin
bunun yerine gii¢ sahiplerini hedefleyerek yapisal esitsizlikleri incelemesi
gerektigi ileri siiriilmektedir (Ben Brik ve Brown, 2024). Bu paradoks,
dezavantajli gruplara yonelik 6zel programlarin mesruiyetini tartigmali
héale getirmektedir: hedeflemeden kaynak ulastirmak gii¢, hedefleyerek
damgalamaktan kaginmak ise giictiir.

Bu elestirilerin ortak zemini, kavramin betimleyici giicii ile agiklayict
giici arasindaki farktir. Sosyal diglanma, birbirine bagl ve birikimli
stiregleri adlandirmak i¢in kullaniglt bir dil sunmakta; ancak bu siireclerin
nedensel yapisina iligkin kendi basina bir kuram saglamamaktadir.
Nitekim kavramin, Ongodriillmeyen sonuglar {ireten yeni bir cerceve
olmaktan ¢ok, umut, firsat, karsiliklilik ve katilim kapasitesini zayiflatan
baglantili ve birikimli faktorlerden s6z etmenin bir bagka araci oldugu
degerlendirilmektedir (Killaspy ve Mezey, 2022).

92



SONUC

Sosyal diglanma literatiiriiniin tarihsel ve kuramsal geligimi, kavramin
baglangigta belirli gruplarin sosyal koruma ve isgiicii piyasasi diginda
kalmasim1 ifade eden smirli bir kategori olmaktan c¢ikarak, zaman
icerisinde ¢ok boyutlu ve iligkisel bir toplumsal siire¢ olarak yeniden
kavramsallagtirildigimi ~ gostermektedir. Bu  doniisiim, yoksullugun
yalnizca gelir veya kaynak eksikligi {izerinden degerlendirilmesinin
yetersizligini ortaya koymus; egitim, saglik, istihdam, sosyal iligkiler,
siyasal katilim, yurttaghik haklari, mekansal kosullar ve toplumsal aidiyet
gibi alanlarin da diglanma analizine dahil edilmesini saglamistir.
Dolayisiyla sosyal dislanmanmn temel katkisi, dezavantajm yalmizca
diizeyine degil, nasil iiretildigine, hangi mekanizmalar aracilifiyla
biriktigine ve bireylerin toplumsal yasama katilim olanaklarini nasil
simirlandirdigina dikkat ¢ekmesidir.

Boliimde incelenen kuramsal yaklagimlar, sosyal dislanmanin tek bir
aciklama cergevesine indirgenemeyecegini gostermektedir. Silver’in ii¢
paradigmasi, diglanmanin toplumsal dayanigma, farklilagma ve grup
temelli gii¢ iligkileri lizerinden farkl bigimlerde aciklanabilecegini ortaya
koyarken; Levitas’in ili¢ sdylemi, diglanmanin politika alaninda nasil
tamimlandigim1 ve bu tamimlarm farkli politika tercihlerini nasil
mesrulagtirdigim gostermektedir. Ozellikle Levitas’in SID yaklagimima
yonelik elestirisi, istihdam ile sosyal igerme arasindaki iligkinin otomatik
olarak kurulamayacagimi ortaya koymasi bakimindan oOnemlidir. Bir
bireyin isttihdam edilmis olmasi, onun diigiik iicret, gilivencesizlik,
ayrimcilik veya sosyal haklara simirli erisim gibi baska diglanma
bicimlerinden kurtuldugu anlamina gelmemektedir. Yeterlilik yaklagimi
ise bu tartigmay1 bireylerin sahip olduklar1 kaynaklardan, bu kaynaklari
kullanarak elde edebildikleri ger¢ek yasam olanaklarina tagimaktadir.
Boylece sosyal politikalarin basarisi yalnizca gelir artist veya istihdam
yaratma iizerinden degil, bireylerin egitim, saglik, sosyal giivence,
toplumsal katilim ve insan onuruna uygun yasam gibi alanlardaki gercek
firsatlarinin ~ genisleyip  genislemedigi  ilizerinden  degerlendiri-
lebilmektedir.

Bu {i¢ yaklasim birlikte degerlendirildiginde sosyal diglanmanin {ii¢
farkli ancak birbirini tamamlayan soruyla analiz edilebilecegi
goriilmektedir: Dislanmayr hangi toplumsal ve gii¢ iliskileri
iiretmektedir? Bu dislanma politika soylemlerinde nasil tanimlanmakta ve
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hangi miidahaleleri mesrulastirmaktadir? Bu siiregler bireylerin gergek
yasam olanaklarim nasil etkilemektedir? Bu sorularm birlikte ele
alinmasi, sosyal dislanmay1 yalnizca istihdamdan uzaklik veya gelir
yoksunlugu gibi tekil gostergeler iizerinden degerlendirmekten daha
kapsamli bir analiz imkani sunmaktadir.

Tirkiye acisindan  degerlendirildiginde ise  sosyal igerme
politikalarinin sosyal yardim, sosyal hizmet, istihdam, egitim, saglk ve
sosyal koruma gibi farkli politika alanlarinin kesisiminde sekillendigi
goriilmektedir. Istihdamin sosyal icermenin &nemli araglarindan biri
olarak one ¢ikmasi, Tiirkiye’deki politika yaklagiminin Levitas’in Sosyal
Biitiinlesmeci Soylemi ile belirli 6l¢iide Ortiistiigiini diislindiirmektedir.
Bununla birlikte sosyal yardimlar, sosyal hizmetler, temel hizmetlere
erisim ve dezavantajli gruplara yonelik destekler, politika cercevesinin
yalmzca istihdamla smirlt olmadigin1 gostermektedir. Bu nedenle
Tiirkiye’de sosyal icerme politikalarinin degerlendirilmesinde tek bir
teorik yaklagimin kullanilmasindan ziyade, Silver’in yapisal ve iliskisel
perspektifinin, Levitas’in sdylem analizinin ve Yeterlilik Yaklagiminin
bireylerin yasam olanaklarma iligkin degerlendirmesinin  birlikte
kullanilmas1 daha agiklayic1 olacaktir.

Sonug olarak sosyal icerme, yalnizca bireyleri mevcut ekonomik ve
toplumsal yapilara dahil etmek anlamima gelmemektedir. Asil mesele,
bireylerin ve gruplari bu yapilara hangi kosullarda, hangi haklarla ve ne
Olglide esit firsatlara sahip olarak katilabildigidir. Bu acidan istihdam
onemli bir icerme araci olmakla birlikte, icermenin kendisi degildir.
Gelecekte Tiirkiye {lizerine yapilacak arastirmalarin politika belgelerinde
istihdamim ne Sl¢lide merkezi bir konumda oldugunu incelemenin yam
sira, istihdamin niteligini, sosyal gilivenceyi, gelir diizeyini, hizmetlere
erigimi, toplumsal katilimi ve farkli gruplarin gergek yasam olanaklarini
birlikte degerlendirmesi 6nem tagimaktadir. Bdyle bir yaklagim,
Tiirkiye’de sosyal igerme politikalarinin yalnizca kag kisiyi sisteme dahil
ettigini degil, bu kisilerin toplum iginde nasil ve ne 6lgiide esit, glivenceli
ve anlamli bir yagam siirdiirebilmelerini sagladigini ortaya koyacaktir.
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INSAN KAYNAKLARI YONETIMINDE SOSYAL iGERME
YAKLASIMI UYGULAMALARI

Kubra Bozma®, Fatih Karcioglu™”

GIRIS

Sosyal igerme, uzun siire boyunca kamu politikasinin konusu olarak
ele almmis; isletme diizeyindeki mekanizmalar ise ikincil kabul
edilmistir. Oysa dezavantajli gruplarin toplumsal hayata katilimmin en
giicli kanali istihdamdir ve istihdamm kapisin1 agcan ya da kapatan
kararlar biiyiik 6l¢iide insan kaynaklar1 ydnetimi (IKY) islevleri iginde
alinmaktadir. Ise alim ilaninin nasil yazildigi, miilakatin nerede yapildigi,
egitim programina kimin ¢agrildigy, terfi listesinin nasil olusturuldugu ve
performans degerlendirmesinin hangi Olgiitlere dayandigi, sosyal
icermenin isletme diizeyindeki asil karar noktalaridir. Dolayisiyla sosyal
icerme, IKY icin dissal bir sosyal sorumluluk temas: degil, igsel bir
tasarim problemidir.

Bu boliim, orgiitsel diizeyde igermenin nasil iiretildigini agiklamakta;
sosyal icermeyi bir IKY yaklasimi olarak kavramsallastirmaktadir.
Kapsayict IKY uygulamalarini islev bazinda incelemekte ve bu
uygulamalarin tekil olarak degil demetler halinde ele alinmasi1 gerektigini
savunmaktadir. Son olarak, orgiit, kurumlar aras1 ve kamu politikasi
diizeylerinde sosyal dislanmay1 Onleyici somut politika Onerileri
gelistirmektir.

Sosyal Dislanmadan Sosyal Icermeye

Sosyal dislanma ve sosyal icerme, bireylerin ve gruplarin toplum
icerisindeki konumlarin1 ve toplumsal yasama katilim olanaklarim
aciklamak i¢in kullanilan, birbirleriyle yakindan iligkili iki kavramdir.
Sosyal diglanma, bireyin toplumla biitiinlesme ve firsatlara erisimden
engellenmesi, temel ihtiyaglardan yoksun kalmasi, toplumla olan
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baglarindan kopmasi ve sivil, siyasal, ekonomik ve sosyal yurttaglik
haklarindan yoksun birakilmasi durum ve siirecini ifade etmektedir
(Sapancali, 2005). Kavram bu yoniiyle issizlik, yoksulluk, egitimsizlik,
engellilik veya yashlik gibi nedenlerle egitim, saghk ve kiiltiirel
imkanlardan yararlanamama, tiretim etkinlikleri i¢inde yer alamama ve
karar alma siireglerine katilamama héllerini birlikte kapsayan ¢ok boyutlu
bir yap1 tasimaktadir (Seyyar ve Geng, 2010: 645). Sosyal icerme ise bu
smurliliklarin azaltilmasini ve bireylerin toplumun ekonomik, sosyal,
siyasal ve kiiltlirel yagamina anlamli bi¢imde katilabilmeleri igin gerekli
kosullarin olusturulmasin1 ifade eder (Sapancali, 2007). Bu nedenle
icerme, yalnizca disarida kalan bireylerin mevcut sisteme dahil edilmesi
degil, onlarin toplumsal yasama katilmalarini miimkiin kilan kaynak ve
firsatlarin giliglendirilmesi olarak ele alinmalidir.

Sosyal igerme kavraminin temelinde katilim ve erisim bulunmaktadir.
Bir bireyin toplumsal olarak igerilmis sayilabilmesi, yalnizca belirli bir
hizmetten yararlanabilmesine veya bir kurumun siirlart igerisinde
bulunmasina degil, ayn1 zamanda toplumsal yasamin sundugu firsatlardan
etkili bi¢cimde yararlanabilmesine baghdir. Erisimin kendisi de tek
boyutlu degildir; finansal, fiziksel, orgiitsel ve zamansal olmak lizere dort
boyut tasir ve bu boyutlarin yoklugu dislanmanin zeminini olusturur
(Cass, Shove ve Urry, 2005). Bu nedenle igerme; egitim, saglik, istihdam,
sosyal giivenlik, barinma, sosyal iliskiler ve siyasal katilim gibi farkh
alanlarda ortaya ¢ikabilmektedir. Bu alanlardan birinde saglanan katilim,
diger alanlardaki dislanmay1 otomatik olarak ortadan kaldirmamaktadir.
Ornegin istihdam edilen bir birey gelir elde ederek ekonomik yasama
katilabilirken, diisiik iicret veya giivencesiz c¢alisma nedeniyle sosyal
giivenlik ve yeterli yagam standardi agisindan dezavantajli konumunu
stirdiirebilir.

Bu durum, i¢erme ile dislanmanin birbirinin basit karsiti olmadigi
diislincesini ortaya ¢ikarmaktadir. Bireyler aym1 anda bazi alanlarda
igerilirken bazi alanlarda diglanabilmektedir. Diglanmanin nedenlerinin
ulusal, topluluk, hane halki ve bireysel diizeylerde eszamanli olarak
konumlanabilmesi, kavrama ¢ok katmanl bir goriiniim kazandirmaktadir
(EUROSTAT, 2010). Dolayisiyla sosyal igcerme tek boyutlu bir
durumdan ziyade farkli alanlarda farkl diizeylerde gergeklesebilen bir
stiregtir. Bir kisinin egitim hizmetlerine erigsiminin bulunmasi, iggiicii
piyasasinda ayrimcilifa ugramayacagi veya siyasal siireglere etkin
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bicimde katilabilecegi anlamma gelmez. Benzer sekilde istihdam
edilmek, kisinin toplumsal iliskilerinin gii¢lii oldugu veya insan onuruna
uygun bir yasam siirdiigii sonucunu dogrudan ortaya koymaz. Bu nedenle
icerme degerlendirilirken bireyin toplumun hangi alanlarina, hangi
kosullarda ve ne 6l¢iide katilabildiginin dikkate alinmas1 gerekir.

Sosyal icermenin bir diger temel boyutu esitlik kavramidir. Ancak
burada s6z konusu olan yalnizca herkesin ayni kaynaklara sahip olmasi
degildir. Bireylerin sahip olduklar1 kaynaklar1 ger¢ek yasam olanaklarina
dontistiirebilmeleri  farklilagabilmektedir. Yas, engellilik, toplumsal
cinsiyet, mekansal konum, egitim diizeyi veya ayrimciliga maruz kalma
gibi faktorler ayn1 kaynagm farkli bireyler tarafindan farkli bigimde
kullanilmasina neden olabilir. Bu nedenle sosyal igerme, bigimsel olarak
esit firsatlarin sunulmasindan daha fazlasimi gerektirir; bireylerin bu
firsatlardan fiilen yararlanabilmelerini saglayacak kosullarmm da
olusturulmasini gerektirir (Sen, 2000).

Bu noktada sosyal icermenin kaynak, firsat ve sonug¢ boyutlar
birbirinden ayrilabilir. Kaynak boyutu gelir, sosyal yardim, egitim, saglik
ve sosyal gilivenlik gibi maddi ve kurumsal olanaklara erigimi; firsat
boyutu bireyin bu olanaklar1  kullanarak toplumsal yasama
katilabilmesini; sonu¢ boyutu ise bu katilimin bireyin yasam kosullarinda
meydana getirdigi degisimi ifade etmektedir. Boylece bir politikanin veya
uygulamanin yalnizca bireye bir kaynak saglamasi, onun otomatik olarak
sosyal igerildigi anlamina gelmemektedir. Onemli olan, saglanan
kaynagin bireyin gergek yasam segeneklerini genisletip genisletmedigidir
(Sen, 2000).

Sosyal igerme ayn1 zamanda iliskisel bir kavramdir. Kisi, grup ya da
topluluklarin  kosullarinin  baskalarinin  kosullartyla karsilagtirilarak
yargiya varildigi nispi bir kavram olmasmin yam sira, bireylerin i¢inde
yasadiklar topluma katilma hakkina vurgu yapan normatif bir kavramdir
(Geng ve Cat, 2013: 370). Bireyin toplum igerisindeki konumu yalnizca
kendi sahip oldugu Ozelliklerle degil, diger bireyler ve kurumlarla
kurdugu iliskilerle de belirlenmektedir. Diglanmanin kurumsal boyutu
(adalet, egitim, saglik, siyasi haklar, biirokrasi) ile sembolik boyutu
(kimlik, sosyal goriiniirliik, benlik saygisi, gelecek umutlar) bu
iligkiselligin iki ayr1 goriiniimiidiir (Atkinson ve Davoudi, 2000: 440).
Ayrimcilik, damgalama, toplumsal Onyargilar, kurumsal engeller ve
esitsiz gii¢ iligkileri, bireylerin mevcut kaynaklara sahip olsalar dahi
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toplumsal yasama tam olarak katilmalarimi engelleyebilir. Bu nedenle
sosyal icerme, bireyin eksikliklerini gidermeye yonelik bir siire¢ olarak
degil, birey ile toplum arasindaki katilim iligkilerinin gili¢clendirilmesi
olarak degerlendirilmelidir.

Kavramsal agidan sosyal icerme ayrica pasif bir dahil edilme ile aktif
katilim arasindaki farki da glindeme getirmektedir. Bir bireyin bir sosyal
yardim programinin yararlanicist olmasi, onun toplumsal karar alma
stireclerine katildig1 veya kendi yasamini etkileyen kararlar iizerinde s6z
sahibi oldugu anlammna gelmez. Nitekim igerme yaklagiminin
entegrasyon anlayisindan ayrildigi temel nokta, bireye kendi kaderini
belirleyebilme ve kendi yasaminda aktif bir rol istlenme hakkinin
tammnmasidir (Ocal, 2018). Bu nedenle sosyal igerme, yalnizca hizmetlere
erisimi degil, bireylerin kendilerini etkileyen siireglere katilma ve
toplumsal yasamda Ozne olarak hareket edebilme kapasitesini de
kapsamaktadir. Bu yoniiyle i¢erme, yardim alma durumundan daha genis
bir kavramsal anlam tagimaktadir.

Sonug olarak sosyal igerme, bireylerin ve gruplarin toplumun sundugu
kaynaklara, haklara, hizmetlere, iliskilere ve firsatlara erigebilmelerini ve
bunlar1 kullanarak toplumsal yasama anlamli bigimde katilabilmelerini
saglayan siire¢ olarak kavramsallastirilabilir. Bu tanim, icermeyi yalnizca
istihdam veya gelir diizeyi gibi tekil gostergelere indirgememekte;
ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltirel katilim birlikte
degerlendirmektedir. Dolayisiyla sosyal icerme agisindan temel mesele,
bireyin yalnizca sistemin i¢inde bulunmasi degil, toplumun sundugu
olanaklardan esit ve etkili bi¢imde yararlanabilmesi ve kendi yasamini
etkileyen toplumsal siireglere katilabilmesidir.

Sosyal icerme ve insan Kaynaklar1 Yonetimi

Sosyal diglanma ve sosyal igermeye iligkin makro diizeydeki
tartigmalar, bireylerin toplumsal yasama katilimini, kaynaklara erisimini
ve dezavantajlarin olusum siire¢lerini aciklamaktadir. Ancak bu
stireclerin orgiitsel diizeyde nasil ortaya ¢iktigin1 anlayabilmek igin,
tartigmanin ¢aligma yasamina ve insan kaynaklari yonetimine taginmasi
gerekmektedir. Ciinkii bireylerin igglicii piyasasina katiliminin 6tesinde,
hangi  kosullarda  istthdam  edildikleri, orgiit i¢inde nasil
konumlandirildiklar, farkliliklarimin nasil karsilandigi ve Orgiite ne
Olciide ait hissettikleri de sosyal icerme agisindan Onem tasimaktadir.
Nitekim oOrgiitlerde ekonomik esitsizlik, ayrimcilik, yalmzlik, sosyal
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izolasyon ve digslanma deneyimlerine iliskin birikmis kanitlar, bu
sorunlarm giderilmesi igin daha hedefli kapsayict IKY uygulamalarina
ihtiyag duyuldugunu gostermektedir (Ayoko ve Fujimoto, 2023). Bu
nedenle sosyal igermenin Orgiitsel diizeyde incelenmesi, yalnizca
istihdam edilme durumuna degil, istthdam sonrasindaki Orgiitsel
deneyime de odaklanmay1 gerektirmektedir.

Bu boliimiin teorik yaklasimi, séz konusu orgiitsel siiregleri agiklamak
iizere Insan Kaynaklar1 Yénetimi (IKY), igerme iklimi, sosyal kimlik ve
sosyal miibadele kavramlarini birbirleriyle iligkili bigimde ele almaktadir.
Buradaki temel harecket noktasi, IKY politikalarinin 6rgiitiin insanlara
iligkin yaklagimini yansitan onemli bir orgiitsel mekanizma oldugudur.
Stratejik IKY yazini, tekil uygulamalar yerine birbirini tamamlayan
uygulama demetlerinin (HRM bundles) daha giiglii orgiitsel yaklagimlar
drettigini ileri stirmektedir; buna gdére uyumlu bir demet iginde
birlestirilen uygulamalar, tek tek uygulamalarin toplamindan daha fazla
etki yaratmaktadir (Kersten vd., 2024). Orgiitler ¢alisanlarin ise alinmasi,
gelistirilmesi, degerlendirilmesi, ddiillendirilmesi ve Orgiit icinde
tutulmasina iliskin politikalar aracilifiyla yalmzca teknik kararlar
almamakta; ayn1 zamanda galiganlara iligkin degerlerini, dnceliklerini ve
orgiitsel stratejilerini de ortaya koymaktadir. Bu nedenle iKY politikalari,
caligsanlarin orgiit igerisindeki konumlarim ve orgiitle kurduklar iliskiyi
sekillendiren temel araglardan biri olarak degerlendirilebilir.

Bununla birlikte, IKY politikalarinin ¢alisanlar {izerindeki etkisi
yalnizca politika metinlerinin icerigiyle agiklanamaz. Ayni politika farkli
calisanlar tarafindan farklh bigimlerde algilanabilir ve deneyimlenebilir.
Bu noktada icerme iklimi, rgiitiin farkliliklar nasil degerlendirdigini ve
caligsanlarin orgiit icerisinde kendilerini ne dl¢iide kabul edilmis, degerli
ve esit bir liye olarak hissettiklerini agiklayan Orgiitsel bir baglam
sunmaktadir. Kapsayici orgiitler, farkli kimlik ve tarzlara sahip bireylerin
hem kendileri olabildikleri hem de daha genis bir biitiine degerli ve tam
iiyeler olarak katki sunabildikleri ortamlar olarak tanimlanmaktadir
(Ferdman, 2017: 235, akt. Ayoko ve Fujimoto, 2023). Bu nedenle igerme
iklimi, IKY politikalarinin bireysel deneyime doniismesini saglayan
onemli bir ara mekanizma olarak ele alinmaktadir. Nitekim yasa duyarl
kapsayict 1K uygulamalarinin ise adanmighk iizerindeki etkisinin, yas
cesitliligi iklimi ve algilanan Orgiitsel destek araciligiyla gerceklestigini

100



gosteren bulgular bu ara mekanizma varsayimini desteklemektedir (Fan,
Song, Fang ve Chen, akt. Ayoko ve Fujimoto, 2023).

Icerme ikliminin birey iizerindeki etkisini aciklamak icin ise iki
tamamlayic1 teorik perspektiften yararlanilmaktadir. Sosyal Kimlik
Yaklagimi, bireylerin kendilerini yalnizca bagimsiz bireyler olarak degil,
iiyesi olduklar1 sosyal gruplar araciligiyla da tanimladiklarini ve orgiitsel
ortamin bu kimliklerin olusumu ve siirdiiriilmesi {izerinde etkili oldugunu
ileri stirmektedir (Tajfel ve Turner, 2004; Turner vd., 1987). Bu
baglamda calisanlarin demografik veya sosyal kimliklerinin orgiit
tarafindan nasil karsilandigi, onlarin Orgiite aidiyet ve deger gorme
algilarim etkileyebilmektedir. Nitekim ABD federal kamu kurumlarinda
LGBTQI+ calisanlar iizerinde yiiriitiilen iki dalgali bir arastirma, IKY
uygulamalarinin is tatmini ve ise adanmiglik lizerinde dogrudan etkili
oldugunu ve algilanan yonetici desteginin bu iliskilerde araci rol
iistlendigini ortaya koymaktadir (Latan vd., 2026).

Buna karsilik Sosyal Miibadele Teorisi, birey ile orgiit arasindaki
iligkinin kargiliklilik temelinde gelistigini agiklamaktadir. Caliganlar
orgiitin  kendilerine sundugu destek, adalet, saygi ve firsatlan
degerlendirerek  Orgiite yonelik  tutum  ve davraniglarini
sekillendirebilirler. Avustralya’da ii¢ otelde zihinsel yetersizligi olan
caliganlar iizerine yiiriitiilen bir vaka c¢alismasi, calismaya katilim
olanaklarmin biiyiik 6l¢iide yonetici ve is arkadaslariin 6zgeci gilidiileri
ile karsiliklilik iligkileri {izerinden gelisen bir sosyal iklim tarafindan
belirlendigini gostermektedir (Meacham, Cavanagh, Shaw ve Bartram,
2017). Aynmi galigma, kapsayici ise alim ve segme, mentorluk, egitim ve
gelistirme gibi bicimsel uygulamalarin yanmi sira ydnetici ve is
arkadaslarinca saglanan giindelik, bigimsel olmayan destegin de katilim
ve 1iyi olus acisindan belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla orgiitiin kapsayici uygulamalari ve ¢alisanlara yonelik olumlu
yaklagimi, ¢aligsan tarafindan orgiitsel destek ve karsiliklilik gostergesi
olarak algilanabilir. Bunun sonucunda ¢aliganlarin orgiite baglilik, giiven,
performans ve Orgiitsel vatandaglik gibi olumlu tutum ve davraniglar
gelistirmesi miimkdin olabilir.

Sosyal miibadele kurami ise karsiliklilik mekanizmasini 6ne ¢ikarir.
Avustralya’daki {i¢ otelde zihinsel engelli ¢alisanlarla yiiriitiilen bir vaka
caligmasi, is yasamina katilim firsatlarinin esas olarak yonetici ve is
arkadaglarinin karsilikli iligkilerine dayanan bir sosyal iklim tarafindan
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iiretildigini ortaya koymustur; bicimsel IKY uygulamalar1 ise ancak bu
iklimle birlikte islev kazanmaktadir (Meacham vd., 2017). Ayn1 aragtirma
hattinin izleyen c¢aligmalari, Orgiitin icermeyi sdylemde benimseyip
aidiyet ve benzersizlik kosullarmi fiilen saglamamasi durumunda,
calisanlarin oOrtiik ayrimciliga maruz kaldigini ve gelisme firsatlarindan
yoksun kaldigim gostermektedir (Cavanagh vd., 2021).

Kapsayicl insan Kaynaklar1 Yéonetimi: Orgiitte icerme iklimi

Kapsayici Insan Kaynaklar1 Yénetimi, tammi geregi farklilastirilmg
bir IKY dir: Makul uyumlastirma, esnek calisma ya da bireysellestirilmis
destek, belirli calisanlara digerlerinden farklt muamele anlamina gelir.
IKY farklilastirmasi yazini, bu tiir uygulamalarmn adalet algisi iizerinde
hem olumlu hem olumsuz sonuglar dogurabilecegini; sonucun biiylik
Olciide farklilagtirmanin gerekgesinin ne kadar seffaf ve mesru
algilandigma bagli oldugunu gostermektedir (Marescaux vd., 2021).
Kapsayicr 1KY, orgiitin insan kaynagma iliskin politika ve
uygulamalarinin  farkli &zelliklere, kimliklere ve ihtiyaglara sahip
caligsanlarin Orgiite katilimini, esit firsatlara erisimini ve Orgiit iginde
deger gormesini destekleyecek bigimde tasarlanmasini ifade etmektedir.
Cesitlilik calisanlar arasindaki farkliliklara isaret ederken, icerme bu
farkliliklarin i3 yasaminda anlam ve is birligi tretecek bigimde
birlestirilmesiyle ilgilidir; bu yoniiyle icerme, tiim ¢alisanlarin orgiitlerine
dahil olma olanagi buldugu i¢ siireglerin, uygulamalarin ve politikalarin
uygulanmasini gerektirir (Roberson, 2020; Nishii, 2013, akt. Ayoko ve
Fujimoto, 2023). Bu yaklasim, IKY ’nin yalnizca ¢aliganlarin ise alinmasi,
secilmesi, gelistirilmesi ve performansmin degerlendirilmesi gibi islevsel
siireglerini  degil, bu siireclerin  ¢alisanlar  tarafindan  nasil
deneyimlendigini de dikkate almaktadir. Nitekim icerme, farkliliklara
sahip bireylere katilim, giliclendirilme, taninma, biitiinlesme ve saygi
algisinin saglanmasim1 da kapsamaktadir (Barak ve Daya, 2013, akt.
Ayoko ve Fujimoto, 2023). Dolayistyla kapsayici IKY’nin temelinde,
calisanlar arasindaki farklhiliklarin ortadan kaldirilmasi degil, bu
farkliliklarm orgiitsel yasam igerisinde dezavantaj yaratmayacagi bir
caligma ortaminin olusturulmasi bulunmaktadir.

Kapsayict IKY, geleneksel esitlik anlayisindan bu  yoniiyle
ayrilmaktadir. Esitlik odakli IKY uygulamalar1 ¢ogunlukla g¢alisanlara
ayn1 firsatlarin sunulmasima ve ayrimciligin 6nlenmesine yogunlasirken,
kapsayict yaklagim c¢alisanlarin  Orgiit icerisindeki farkli baslangic
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kosullarm1 ve ihtiyaglarim1 da dikkate almaktadir. Bu dogrultuda
kapsayict IKY yazmi, uygulamalarin belirli dezavantajli gruplara gore
Ozellestirilmesini dnermektedir; diisiik gelirli fabrika ¢alisanlari igin agir
is yiikiine karsilik adil tcret giivencesi saglanmasi ya da diisiik
sosyoekonomik kokenden gelen bireyler icin kapsayici liderlik
gelistirilmesi bu tiir drneklerdendir (Ayoko ve Fujimoto, 2023). Bu
nedenle kapsayicilik yalmizca herkese ayni davranmak anlamina
gelmemekte; calisanlarin orgiitsel kaynaklara, gelisim olanaklarina, karar
siireglerine ve sosyal iligkilere anlamli bigimde katilabilmelerini
saglayacak kosullarin  olusturulmasimi  gerektirmektedir. Boylece
kapsayic1 IKY, cesitliligin orgiite almmasi ile bu gesitliligin orgiit
icerisinde gercekten deger gormesi arasindaki farki goriinlir hale
getirmektedir.

KAPSAYICI iKY UYGULAMALARI
Tedarik ve Se¢cme

Diglanmanin ilk ve en belirleyici filtresi ise alim siirecidir. Kapsayict
insan kaynaklari yOnetiminde ise alim ve seg¢me siirecleri, bireylerin
Orgiite girisini belirledigi icin sosyal icermenin baslangi¢ noktalarindan
biri olarak degerlendirilebilir. Kapsayic1 bir ise alim yaklagimi, yalnizca
farkli 6zelliklere sahip adaylarin bagvuru yapabilmesini saglamakla sinirl
degildir; ayn1 zamanda adaylarin cinsiyet, yas, engellilik, etnik veya
kiiltiirel koken, sosyoekonomik durum ve diger sosyal kimlikleri
nedeniyle dezavantaj yasamadan ise alim siirecine katilabilmelerini ve
degerlendirilme firsati elde edebilmelerini amaglamaktadir (Kemer,
2019). Bu nedenle kapsayici ise alim, rgiitiin mevcut isgiicli yapisindaki
cesitliligi artirmanin yami sira, ise giris asamasinda ortaya c¢ikabilecek
yapisal ve Ortik diglanma mekanizmalarinin  azaltilmasimi  da
kapsamaktadir.

Uzmanlagmis tedarik uygulamalar, yaygm kanallarin Gtesine
gecerek dezavantajli gruplara ulasmayi hedefler; is yaratma, mevcut
islerin yeniden tasarimi, gegici is ve staj yoluyla is deneyimi sunma ve dis
kurumlarla is birligi bu uygulamalarin baslicalaridir (Kersten vd., 2024).
Se¢me asamasinda ise Olciit gegerliligi kritik Oonemdedir: isin fiilen
gerektirmedigi bir niteligin ilan metnine yerlestirilmesi, hukuken
ayrimcilik sayilmasa bile fiilen eleyici bir iglev gortir.
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Bu noktada igveren tarafindaki engel yalnizca Onyargi degildir.
Isverenlerin dezavantajli gruplari ise almaktan kacinmasimnin énde gelen
nedenlerinden biri, bu c¢alisanlarin ihtiyaglar1 konusunda belirsizlik
yasamalar1 ve gerekli kaynaklara sahip olmadiklarimi diigtinmeleridir
(Kersten vd., 2024). Dolayisiyla tedarik politikasi, bilgi ve destek
saglayan digsal aktorlerle birlikte tasarlanmadiginda etkisiz kalmaktadir.

Tablo 1- Kapsayici ise alim uygulamalari

Uygulama

Kapsayicilik agisindan amaci

Kapsayici is ilanlan

Belirli gruplart bagvuru siirecinden caydiran dili
azaltmak

Cesitli ise alim kanallar:

Farkli aday gruplarina erismek

isle iliskili secim kriterleri

Gereksiz niteliklerin adaylar1 diglamasini 6nlemek

Yapilandirilmis miilakat

Oznel degerlendirme ve 6nyargiy1 azaltmak

Standart
olgiitleri

degerlendirme

Adaylar1 karsilastirilabilir kriterlerle degerlendirmek

Erisilebilir secim siirecleri

Engelli ve farkli ihtiyaglara sahip adaylarin esit
katilimimi saglamak

Ortiik 6nyarg farkindahg

Karar vericilerin bilingdis1 6nyargilariin etkisini
azaltmak

Cesitliligin izlenmesi

Ise alim sonuglarmm farkli gruplar agisindan
degerlendirilmesini saglamak

Coklu degerlendirici kullanim

Tek kisinin 6znel kararinin etkisini azaltmak

Seffaf secim prosediirleri

Adalet ve giiven algisini giiglendirmek

Tablo 1 genel olarak, kapsayici ise alim ve se¢me uygulamalarmin
adaylarin Orgiite giris siirecinde karsilasabilecekleri onyargi, ayrimcilik
ve erisim engellerini azaltmayr amagladigimi = gostermektedir.
Uygulamalar iki temel amaca yonelmektedir: Birincisi, farkli 6zelliklere
sahip adaylarin ise basvurma ve secim silirecine esit bicimde
katilabilmesini saglamak; ikincisi ise adaylarin degerlendirilmesinde
nesnel, adil ve isle iliskili dlgiitler kullanarak 6nyargili kararlarin 6niine
gecmektir. Kapsayici is ilanlart ve gesitli ise alim kanallar1 farkli aday
gruplaria ulagsmay1 saglarken; yapilandirilmig miilakat, standart 6lgiitler
Oznel
degerlendirmeleri azaltmaktadir. Erisilebilir se¢im siirecleri ve oOrtiik
onyargi farkindahigr ise Ozellikle dezavantajli
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karsilasabilecegi fiziksel ve bilissel engellerin azaltilmasma katki
saglamaktadir. Son olarak c¢esitliligin izlenmesi ve seffaf segim
prosediirleri, orgiitin  kapsayicilik hedeflerinin  yalmizca politika
diizeyinde kalmaylp uygulama sonuglarmin da izlenmesini ve
degerlendirilmesini miimkiin kilmaktadir. Dolayisiyla tablonun temel
mesaj1, kapsayici ise alimin yalnizca daha fazla farkli gruptan calisam
orgiite almak degil, adaylarin 6rgiite giris siirecinin adil, erisilebilir, seffaf
ve Onyargilardan miimkiin oldugunca arindirilmig bi¢cimde tasarlanmasi
oldugudur.

Uyum, Sosyallesme ve Mentorluk

Ise alim tek basina icerme iiretmez. Zihinsel engelli calisanlar iizerine
yiriitiilen vaka caligmasi, kapsayict ise alim ve se¢menin ancak
mentorluk, egitim ve gelisim ile giinliikk diizeyde bireysellestirilmis amir
ve is arkadasi destegiyle birlestiginde katilim ve iyi olus {lizerinde etkili
oldugunu gostermektedir (Meacham vd., 2017). Ayni aragtirmada is
arkadaglarinin, destek verdikleri kadar bu iligkiden kazanim da elde
ettikleri; engelli bireylerle temasn kabul diizeyini artirdigi
belirtilmektedir.

Kapsayic1 IKY acisindan ise alim sonrasinda gergeklestirilen uyum,
sosyallesme ve mentorluk uygulamalari, calisanlarin oOrgiite yalnizca
fiziksel olarak dahil olmalarini degil, orgiitsel yasamin sosyal ve kiiltiirel
yapisma katilmalarini saglamaktadir. Engellilik ve IKY yazni, bigimsel
ve bigimsel olmayan IK uygulamalarma — egitim, mentorluk ve
sosyallesme siiregleri ile igyeri uyarlamalari — bu nedenle ayrica
yogunlagmaktadir (Baldridge ve Veiga, 2006; Fujimoto vd., 2014, akt.
Meacham vd., 2017). S6z konusu uygulamalar, sosyal igermenin orgiite
giris asamasindan Orgiit icinde kalici ve anlamli bir iiyelige gecisini
destekleyen mekanizmalar olarak degerlendirilebilir. Ozellikle farkli
sosyal kimliklere sahip, orgiit kiiltiiriine yabanci veya daha 6nce ¢alisma
yasaminda dezavantaj deneyimlemis calisanlar agisindan ilk donem
deneyimleri, orgiite aidiyet ve kabul edilme algisinin olugmasinda énem
tagimaktadir. Nitekim siirdiiriilebilir uygulamalarin ise alimla baslamasi
ve istihdam siiresi boyunca gelisim programlariyla desteklenmesi
gerektigi ileri siiriilmektedir (Roush, 2009; Bengisu ve Balta, 2011, akt.
Meacham vd., 2017).
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Kapsayic1 bir uyum siireci, yeni ¢alisana yalnizca gorev, sorumluluk
ve Orgiitsel prosediirler hakkinda bilgi vermekle sinirh degildir. Caliganin
orgiitteki sosyal iligkileri tamimasimi, Orgiitsel kaynaklara erigimini,
haklarim1 ve destek mekanizmalarmi 6grenmesini ve kendisini Orgiitiin
mesru bir iiyesi olarak konumlandirmasin1 da saglamalidir. Bu nedenle
uyum programlarinda oOrgiitiin ¢esitlilik ve kapsayicilik ilkelerine,
ayrimcilik  karsitt politikalara, c¢aligan destek mekanizmalarina ve
bagvurulabilecek kurumlara iliskin bilgilendirmelerin yer almasi
kapsayici IKY agisindan énemlidir.

Orgiitsel sosyallesme ise ¢alisanin drgiitiin yazili ve yazili olmayan
kurallarini, degerlerini ve iliski bigimlerini 6grenme siirecini ifade
etmektedir. Kapsayici sosyallesme uygulamalarinda amag, yeni ¢aliganin
mevcut Orgiit kiiltiirline tamamen uyum saglamasini beklemekten ziyade,
farkli kimlik ve deneyimlerin orgiit kiiltlirii icerisinde kendilerine yer
bulabilmesini saglamaktir. Bu yaklagim, kapsayici orgiitlerin farkli kimlik
ve tarzlara sahip bireylerin hem kendileri olabildikleri hem de daha genis
bir biitline degerli iiyeler olarak katki sunabildikleri ortamlar oldugu
yoniindeki tanimla Ortiismektedir (Ferdman, 2017, akt. Ayoko ve
Fujimoto, 2023). Bu agidan sosyallesme, ¢alisanin farkliliklarimi orgiitiin
mevcut normlarina gore degistirmesini gerektiren tek yonlii bir uyum
stireci olmaktan cikarilarak karsilikli uyum ve O6grenme siireci haline
getirilebilir. Tablo 2 genel olarak kapsayici IKY’nin calisamin rgiite
yalmzca fiziksel olarak girisini degil, orgiit ig¢inde sosyal iliskiler
kurmasmi, destek kaynaklarina ulagsmasini ve kendisini Orgiitiin bir
parcast olarak hissetmesini saglamaya yonelik uygulamalarini
gostermektedir.

Tablo 2’deki uygulamalar, ise alim sonrasinda baglayan uyum ve
sosyallesme siirecini sosyal icerme acisindan ele almaktadir. Ozellikle
oryantasyon ve erisilebilir uyum uygulamalari, yeni ¢aliganlari 6rgiitiin
isleyisine, haklarma ve destek mekanizmalarina esit bigimde erigsmesini
amaclamaktadir. Akran destegi, sosyallesme ve mentorluk uygulamalari
ise calisanin Orgiit icindeki sosyal aglara, bilgiye ve kariyer firsatlarina
erigimini kolaylastirarak yalnizca ise uyumunu degil, orgiitsel yasama
katilimin1  da desteklemektedir. Bu agidan mentorluk, &zellikle
dezavantajli veya Orgiitte az temsil edilen gruplarin informal iliski
aglarina ve kariyer kaynaklarina erisimindeki esitsizlikleri azaltan dnemli
bir aractir.
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Tablo 2- Kapsayict Uyum, Sosyallesme ve Mentorluk Uygulamalari

Uygulama Kapsayicilhik ve sosyal icerme acisindan
amaci

Yeni ¢aliganlarin orgiitiin yapisi, haklari, destek
Kapsayici oryantasyon programlar1  mekanizmalar1 ve kapsayicilik  politikalari
hakkinda bilgi edinmesini saglamak

Erisilebilir uyum siiregleri F.z.lrkl% ihtiy_a(;l_ar_a sahip g:ahsanlarmu orglite giris
stirecine esit bicimde katilmasini saglamak

Calisanlarin  farkli  sosyal kimliklere iligkin

itlilik ve k Ik egitimi
Cesitlilik ve kapsayieilik egitimi farkindaligini ve kabuliinii gelistirmek

Yeni ¢alisanin orgiit igindeki sosyal iligkilere ve
Akran destek/Buddy sistemi giinliik isleyise daha kolay uyum saglamasina
yardimc1 olmak (Meacham vd., 2017)

Farkli calisanlarin orgiit kiiltiiriine katilimini

Kapsayici orgiitsel sosyallesme saglarken kimliklerini koruyabilmelerine imkan
vermek
Dezavantajli veya az temsil edilen calisanlarin
Mentorluk programlar: bilgi, sosyal ag ve kariyer kaynaklarina erigimini

artirmak (Meacham vd., 2017)

Farkli gruplarin deneyimlerinin yoneticiler ve
Tersine mentorluk diger c¢alisanlar tarafindan goriiniir hale
gelmesini saglamak

Farkli sosyal ve mesleki gruplar arasmdaki

torluk
Capraz grup mentorlu iligkileri ve karsilikli anlayis1 gliclendirmek

Yeni ve dezavantajli ¢alisanlarin  Orgiit

Sosyal aglara erisim destegi icerisindeki  informal iliskilere  erigimini
kolaylagtirmak
Yeni c¢alisanin uyum siirecinde kargsilastigi
Diizenli geri bildirim ve takip diglanma veya erisim sorunlarinin  erken

belirlenmesini saglamak

Glindelik destegin kisisel inisiyatife
birakilmamasi; amirlere zaman ve kaynak
taninmasi (Meacham vd., 2017)

Amir ve is arkadas: desteginin
kurumsallastirilmasi

Tablodaki tersine mentorluk ve capraz grup mentorluk uygulamalari
ise kapsayicilig1 yalnizca dezavantajh ¢aliganlari orgiite uyum saglamasi
olarak gérmemesi bakimindan dnemlidir. Bu uygulamalar, farkli sosyal
kimliklere ve deneyimlere sahip ¢alisanlarin bilgilerinin drgiit igerisinde
gOriiniir olmasim ve gruplar arasindaki karsilikli anlayisin gelismesini
saglar. Boylece sorumluluk yalnizca c¢alisganin oOrgiite  “uyum
saglamasina” birakilmamakta, orgiitiin de farkli ¢alisanlarin ihtiyag ve

deneyimlerine uyum saglamasi hedeflenmektedir.
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Egitim ve Gelistirme

Egitim, igverenlerin en yaygm kullandig1 kapsayici uygulamalardan
biridir; kismi siireli ¢alisma ile en sik bagvurulan iki uygulamay1
olusturmaktadir (Kersten vd., 2024). Bu yaygimlik kismen uygulamanin
diisiik maliyetli ve orgiitsel yapida koklii bir degisiklik gerektirmeyen
niteliginden kaynaklanmaktadir. Ancak egitim uygulamalarinin kapsayici
IKY igindeki islevi, salt yaygmlik 8lgiitiiyle degerlendirilemez; belirleyici
olan egitimin hangi hedefe yoneldigi, kimin erisimine agik oldugu ve
hangi tamamlayici uygulamalarla birlikte kullanildigidir.

Egitimin iki ayr1 hedefi bulunmaktadir. Birincisi dezavantajli ¢caliganin
ise Ozgii beceri acigimi1 kapatmak; ikincisi ise yonetici ve ig arkadaslarinin
farkindaligm  ve tutumlarmi déniistiirmektir. Ikinci hedef ihmal
edildiginde, beceri kazandirilan c¢alisan yine dislayici bir sosyal ortama
yerlestirilmis olur.

Birinci hedefe iliskin uygulamalar istihdam O&ncesi ve istihdam
sirasinda olmak iizere iki asamada yiiriitiilebilmektedir. Istihdam &ncesi
egitim ise hazirhgl artirmayi, is basinda egitim ise giivenli ve verimli
calisma icgin gerekli becerileri gelistirmeyi amaglamaktadir; her iki
uygulama da icerme algisinin Onciilleri arasinda sayilmaktadir (Duong
vd., 2024, akt. Waterhouse vd., 2026). Ne var ki aynmi arastirma, beceri
kazanimimin tek basina igyeri icermesini saglamaya yetmedigini agikca
ortaya koymaktadir. Katilimcilar, bigcimsel egitim eksikligi, adli sicil
kaydi, elverissiz barinma kosullar1 ve gida giivencesizligi gibi mevcut
cesitlilik ve icerme ¢ergevelerinin Gtesine gegen engeller tanimlamis; bu
engellerin biiyiik ol¢iide IKY’nin olagan miidahale alanmin disinda
kaldigin1 belirtmislerdir (Waterhouse vd., 2026). Dolayisiyla egitim,
dislanmanin 6rgiit disinda {iretilen bilesenlerini kendi bagina gideremez;
ancak dis kurumlarla 15 birligi i¢inde kurgulandiginda etkili
olabilmektedir.

Ikinci hedef, yani farkindahk ve tutum déniisiimii, yazinda daha
tartigmalt bir konumdadir. Cesitlilik egitiminin bireylerin Onyargili
inanclarinin farkina varmalarim1 ve davraniglarini denetleyebilmelerini
saglamay1 amacladigi; yoneticilerin bu tiir atdlyelere ilk katilanlar olmasi
gerektigi, ¢linkil ¢esitlilik iceren oOrgiitlerdeki sorunlarin biiyiik 6lciide
liderlerin kendi Onyargilarindan siyrilamamasindan kaynaklandig: ileri
stiriilmektedir (Mor Barak, 2016, akt. Vassou vd., 2025). Buna karsilik
ayni yazin, icermenin cesitlilik seminerleri araciligiyla

108



saglanamayacagini; oOrgiit kiiltiiri bu hedeflere elverisli olmadikca
egitimin sonug¢ iiretmedigini de gostermektedir (Bezrukova vd., 2016;
Sabharwal, 2014, akt. Vassou vd., 2025). Uygulamanin kabul goérme
kosullar1 da belirleyicidir: yonetici ve astlarin c¢esitlilik programlarini,
etnik kdken meselesi olarak degil adalet meselesi olarak
cergevelendiginde daha olumlu karsiladiklari saptanmistir (Jansen vd.,
2015; Choi ve Rainey, 2014, akt. Vassou vd., 2025).

Sonug olarak egitim ve gelistirme, kapsayici IKY agisindan iig boyutta
degerlendirilmelidir: Calisanin beceri kapasitesini genisletmesi, orgiitiin
sosyal ortamini doniistiirmesi ve bu iki olanagin ¢alisan gruplar1 arasinda
esit dagilmasi. Bu ii¢ boyuttan herhangi birinin ihmal edilmesi, egitimin
kapsayict islevini smirlandirmakta; belirli durumlarda ise mevcut
esitsizliklerin ~ Orgiit  icinde  yeniden  fliretilmesine  katkida
bulunabilmektedir.

Performans Yénetimi, Kariyer ve Ucret

Kapsayici performans yonetiminin temel 6l¢iitii seffafliktir. Ayrintilt
is tanimlari, agikca belirlenmis standartlar ve olgiitler bir adalet iklimi
kurmakta; ise alim ve degerlendirme Olgiitlerinin net bicimde
tanimlanmasi iyi uygulama drnegi olarak nitelendirilmektedir (Hinkin ve
Tracey, 2010, akt. Vassou vd., 2025). Kibris’ta yiiriitiilen bir arastirmada
bir IK yéneticisi, nitelikleri, sirket icindeki ve sektdrdeki deneyim
yillarini ve birim yoneticisinin degerlendirmesini birlikte hesaba katan bir
puanlama sistemi kurdugunu ve o tarihten sonra hi¢ sikayet almadigini
belirtmistir (Vassou vd., 2025). Ampirik 6l¢iim ¢alismalar1 da kapsayici
performans yonetimini ii¢ bilesen iizerinden tanimlamaktadir:
degerlendirmenin adil bigimde yiiriitiilmesi, geri bildirimin ¢aligana neyi
gelistirmesi gerektigini anlatmasi ve diisiik performansin ele alinmasi
(Latan vd., 2026). Seffaf yiiriitilen ve Onyargidan arindirilmisg
degerlendirme siireglerinin is tatmini ve ise adanmishg artirdign ileri
stiriilmektedir (Fletcher ve Everly, 2021; Lewis ve Emidy, 2022, akt.
Latan vd., 2026).

Kapsayiciligin en zayif halkasi genellikle terfi ve kariyer boyutudur.
Isverenlerin bir boliimii dezavantajli calisanlara egitim ve kismi siireli
caligma sunmakla birlikte terfi ve kariyer firsati sunmamakta; bu durum
gelisim odakli olmayan, yalnizca istihdamin siirdiiriilmesini hedefleyen
bir yaklasimi isaret etmektedir (Kersten vd., 2024). S6z konusu yaklasim,
calisan1 isgilicii piyasasinda tutmakta ancak yukari1 dogru hareketliligini
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engellemektedir. Nitekim ortiik ayrimcilik yazimi, gelisme firsatlarmin
sistematik bicimde sunulmamasimin, agik ayrimeilik kadar goriiniir
olmasa da benzer sonuglar iirettigini gostermektedir (Cavanagh vd.,
2021).

Kapsayic1 iicretlendirmenin  Olgiitli, katkimin  tanimmasinda ve
karsiliginin belirlenmesinde grup iyeliginin devre dis1 kalmasidir.
Ampirik Slgiimler bu boyutu performans temelli IKY bashg: altinda ele
almakta; terfilerin liyakate dayanmasi, performans farklarinin anlaml
bicimde taninmasi, odiillerin ve ficret artislarinin performansa bagl
olmas1 gibi gostergelerle isletmektedir (Latan vd., 2026). Kapsayic1 IKY
yazini ayrica dezavantajli gruplara 6zgii ticret diizenlemelerine de isaret
etmektedir; diiglik gelirli fabrika calisanlart icin agir is yiikiine karsilik
adil {icret giivencesi saglanmasi bu tiir Orneklerdendir (Ayoko ve
Fujimoto, 2023).

Toplumsal cinsiyet ekseninde de benzer bir oriintii gézlenmektedir.
Bes yildizli otel isletmelerinde yiiriitiilen karma ydntemli bir arastirma,
mevcut uygulamalar ile beklentiler arasindaki agigin en cok terfi ve
liderlik pozisyonlarina erisimde yogunlastigini; kurumsal politikalarin
seffafliginin ise bu agig1 daraltmada belirleyici oldugunu ortaya
koymaktadir (Chalermchaikit vd., 2024). Ucret boyutunda ise diisiik
gelirli ve agir is yiikil tasiyan gruplar i¢in adil iicretlendirmenin, kapsayici
IKY’nin ayrilmaz bir pargast olarak ele alnmasi gerektigi
vurgulanmaktadir (Ayoko ve Fujimoto, 2023).

Sosyal Dislanmay1 Onleyici Politika Onerileri

Tablo 3 kapsayict IKY uygulamalarmin yalnizca orgiit diizeyinde
degil, kurumlar arasi is birlikleri ve kamu politikalar1 diizeyinde de
desteklenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Oneriler, galisanlarm ise
alinmasindan Orgiitte kalmalarina, kariyer gelisimlerinden farkli politika
alanlar1 arasindaki baglantilarin kurulmasina kadar uzanan biitiinciil bir
yaklagim sunmaktadir. Tablodaki 6neriler ii¢ diizeyde gruplandirilmistir.
Diizeyler arasindaki ayrim analitiktir; uygulamada birbirine bagimlidirlar.
Orgiit diizeyindeki ©6nerilerin gogu, kurumlar arasi destek yapilart
olmadan kiiciik ve orta 6l¢ekli igletmeler i¢in uygulanabilir degildir.

Orgiit diizeyinde onerilerin temel amaci, kapsayiciligi yalmizca ise
alim asamasma indirgememektir. Is ilanlarinda gereksiz niteliklerin
ayiklanmasi, sec¢im siireglerinde Ortiik diglama mekanizmalariin
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azaltilmasina; terfi ve kariyer olanaklarimin  kapsayict 1KY
uygulamalarina dahil edilmesi ise ¢alisanlarin orgiite girdikten sonra da
ilerleme firsatlarina sahip olmasina yoneliktir.

Bunun yaninda yonetici desteginin giiglendirilmesi, uyumlastirma
kararlarinin seffaf bigimde agiklanmasi ve egitimlerin yalnizca hedef
gruplara degil, yoneticilere ve calisma arkadaglarina da verilmesi,
kapsayiciligin bireysel bir uyum sorunu degil, orgiitsel bir sorumluluk
olarak ele almmasini saglamaktadir. Kurumlar aras1 diizeyde oOneriler,
ozellikle isletmelerin tek basina sahip olamayabilecegi bilgi, uzmanlik ve
kaynaklarin ortaklasa saglanmasina odaklanmaktadir. ISKUR, meslek
kuruluslar1 ve sivil toplum kuruluslariyla ortak ise alim kanallarinin
olusturulmasi, KOBI’lere is analizi ve uyumlastirma konusunda
danigsmanlik verilmesi ve basarili yerel uygulamalari yayginlastirilmasi
bu kapsamda degerlendirilmektedir. Buradaki temel varsayim,
igverenlerin  kapsayic1 uygulamalardan kaginmasmin her zaman
onyargidan kaynaklanmadigi; bilgi, uzmanlik ve kaynak eksikliginin de
onemli bir engel olusturabilecegidir (Kersten vd., 2024).

Kamu politikas1 diizeyinde ise Oneriler, sosyal icermenin yalnizca ise
giris lzerinden degerlendirilmemesi gerektigine isaret etmektedir.
Tegviklerin yalnizca ise alimi degil, calisanin iste kalmasini ve
kariyerinde ilerlemesini destekleyecek bicimde tasarlanmasi; barmma,
egitim ve istihdam politikalarmmin birlikte ele almmasi; izleme
gostergelerine iste kalicilik ve terfi gibi sonuglarm eklenmesi bu
yaklagimin temel unsurlardir. Ayrica kadinlik, genclik, engellilik, diistik
gelir veya baska dezavantajlarin birbirleriyle kesisebilecegi dikkate
alinarak kesisimsel dezavantajlarm veri toplama ve politika tasarimina
dahil edilmesi Onerilmektedir (Ayoko ve Fujimoto, 2023). Dolayisiyla
tablonun temel mesaj1, “ise almak” ile “icermek” arasindaki farki ortaya
koymaktir.
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KURUMLAR
ARASI

KAMU
POLITIKASI

is ilanlarinda 8lgiit denetimi:
isin fiilen gerektirmedigi nitelikleri
ilandan ¢ikarma

Terfi ve kariyer firsatlarinin kapsayici
iKY demetine zorunlu bilesen olarak eklenmesi

Yonetici desteginin performans
olgiiti haline getirilmesi

Uyumlastirma gerekgelerinin ekip icinde
seffaf bicimde agiklanmasi

Egitimin yalnizca hedef gruba degil,
amir ve is arkadaslarina da yonlendirilmesi

ISKUR, meslek kuruluslari ve sivil toplum
ile ortak tedarik kanallar kurulmasi

KOB#’ler igin ortak uyumlastirma ve
is analizi danigmanhgi havuzu

Enformel ¢6ziim iireten kiigiik igletmelerin
deneyiminin belgelenmesi ve yayginlagtirilmasi

Tesviklerin ise alimdan istihdamda
kalig suiresine kaydiriimasi

Politika alanlarinin kesistirilmesi
(barinma-istihdam, egitim-istihdam)

izleme géstergelerine isyeri diizeyinde

kalicilik ve terfi verisinin eklenmesi

Kesisimsel dezavantajin veri toplama
tasarimina dahil edilmesi
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Tablo 3- Sosyal Dislanmay1 Onleyici Politika Onerileri (YZ destekli gorsellestirme)

Segme Sl¢utleri, agik ayrimcilik olmaksizin
eleyici islev gérebilmektedir (Kersten vd., 2024)

Surdirme odakl demetlerde terfi olasiliginin
disuk kalmasi, gcalisani yukari hareketlilikten

iKY uygulamalarinin etkisi algilanan
yonetici destegi Uzerinden aktariimaktadir

Gerekgesi aciklanmayan farklilagtirma

adalet algisini zedelemektedir (Marescaux vd., 2021)

Sosyal iklim ve is arkadasi destegi katilimin
asll belirleyicisidir (Meacham vd., 2017)

Uzmanlagmis tedarik ve dis is birlikleri
kapsayici demetlerin bilesenidir (Kersten vd., 2024)

isverenlerin gekincesi nyargidan gok
bilgi ve kaynak yetersizligidir (Kersten vd., 2024)

Kigik isletmeler belirli gruplarda daha yiiksek
ise alim olasiig gostermektedir (Kersten vd., 2024)

Mevcut kanit yalnizca ise alim olasiligini 6lgmekte,
kalicihga dair bilgi vermemektedir (Kersten vd., 2024)

Roman strateji belgesi uygulamasinda bu kesistirme

olumlu bir unsur olarak degerlendirilmistir (Cetin, 2017)

Butiinlesik bir politika cercevesi ihtiyaci
stirmektedir (Ocal, 2018)

Coklu dezavantaj tasiyan calisanlara iliskin

kanit yetersizdir (Ayoko ve Fujimoto, 2023)



Kapsayic1 sosyal igerme, yalmizca dezavantajli bireyin Orglite
girmesini degil; adil bicimde se¢ilmesini, drgiite uyum saglayabilmesini,
sosyal iligkilere erisebilmesini, Orgiitte kalabilmesini ve kariyerinde
ilerleyebilmesini gerektirir. Bu nedenle etkili bir kapsayici IKY
politikasi, orgiit icindeki uygulamalarla sinirli kalmamali; kurumlar arasi
is birlikleri ve kamu politikalartyla desteklenen ¢ok diizeyli bir yapi
olarak tasarlanmalidir. Bu Onerilerin ortak mantigi, diglanmanin giris
asamasinda degil silire¢ iginde yeniden iiretildigi varsayimina
dayanmaktadir. Bir dezavantajli ¢alisanin ise alinmasi, diglanma riskini
ortadan kaldirmamakta; riski igyerinin igine tagimaktadir. Bu nedenle
Oonlem odagmin ise alim anindan istihdam iliskisinin biitiiniine

genisletilmesi gerekmektedir.

SONUC VE ONERILER

Sosyal igerme, IKY igin digsal bir sorumluluk temas: degil, islevlerin
tasarimina iligkin bir problemdir. Dezavantajli gruplarin toplumsal hayata
katilimi biiytik 6l¢iide istihdam {izerinden ger¢eklesmekte; istihdama girig
ve istihdamda kalis kararlart ise isletme i¢cinde alinmaktadir. Bu nedenle
sosyal diglanmay1 Onleyici politikalarin isletme diizeyindeki karar
noktalarini hedeflemesi gerekmektedir.

Bu béliimde gelistirilen oneriler, kapsayict IKY nin yalnizca ise alim
asamasinda dezavantajli gruplara firsat sunulmasindan ibaret olmadigini
gostermektedir. Sosyal icerme agisindan asil 6nemli olan, bireyin orgiite
girisinden itibaren oOrgiitsel yasama anlamli ve siirdiiriilebilir bi¢cimde
katilabilmesini saglayacak kosullarin olusturulmasidir. Bu nedenle
kapsayict is ilanlar1 ve erisilebilir se¢cim siirecleri kadar, uyum ve
sosyallesme mekanizmalari, mentorluk, yonetici destegi, kariyer ve terfi
olanaklar1 ile isyerindeki sosyal iliskiler de kapsayict IKY’nin temel
bilesenleri olarak degerlendirilmelidir.

Kurumlar aras1 diizeyde ise oOzellikle bilgi, kaynak ve uzmanlik
cksikliklerinin ~ giderilmesi ©nem kazanmaktadir. ISKUR, meslek
kurulusglar1 ve sivil toplum kuruluslartyla kurulacak ortak tedarik
kanallari; KOBI’lere yonelik is analizi ve uyumlastirma destegi; basarili
uygulamalarmn belgelenerek yaygilastiriimasi, drgiitlerin kapsayict IKY
uygulamalarin1  hayata gecirme kapasitesini artirabilir. Boylece
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kapsayicilik, yalmizca biiyilk ve kaynaklarn giliclii  Orgiitlerin
gerceklestirebildigi bir uygulama olmaktan cikarilabilir.

Kamu politikas1 diizeyinde ise politika tasariminin ise giris
gostergelerinden igyerinde kalicilik, calisma kosullar, kariyer gelisimi ve
terfi gibi daha uzun vadeli sonuglara yoneltilmesi gerekmektedir. Bunun
yaninda barmma, egitim ve istihdam gibi politika alanlarmin birlikte ele
alinmasi, sosyal diglanmanin birbiriyle baglantili boyutlarmin daha
biitiinliiklii bicimde degerlendirilmesine olanak saglayacaktir. Ozellikle
kesisimsel dezavantajlarin izlenmesi, farkli dezavantajlarin ayni birey
iizerinde birikerek olusturdugu diglanma riskinin goriiniir kilinmasi
bakimindan 6nem tagimaktadir.

Sonug olarak, kapsayict IKY ile sosyal icerme arasindaki iliski
dogrusal degil, ¢ok asamali bir siirec olarak degerlendirilmelidir. Ise
erisim icermenin baslangic kosulunu olustururken, orgiitsel sosyallesme
ve aidiyet Orgiit icinde kalmay1; destek, gelisim ve kariyer firsatlar ise
strdiiriilebilir  kattlim1  belirlemektedir. Bu nedenle gelecekteki
calismalarin  kapsayici IKY’nin basarisim yalnizca ise alman kisi
sayistyla degil, calisanlarin oOrgiitte kalma, gelisme, ylikselme, sosyal
iligkilere katilma ve esit firsatlardan yararlanma diizeyleri {lizerinden
degerlendirmesi daha aciklayici olacaktir. Boyle bir yaklasim, sosyal
icermeyi “ise yerlestirme” hedefinin Otesine tasiyarak igyerinde esit ve
anlamli katilmin = siirdiiriilebilir bicimde saglanmasi perspektifine
dayandirmaktadir.

114



KAYNAKCA

Ayoko, O. B. ve Fujimoto, Y. (2023). Diversity, inclusion, and human resource management:
A call for more belongingness and intersectionality research. Journal of Management &
Organization, 29(6), 983-990.

Cavanagh, J., Meacham, H. ve Pariona-Cabrera, P. (2021). Subtle workplace discrimination
inhibiting workers with intellectual disability from thriving at the workplace. Personnel
Review, 50(7/8), 1739-1756.

Chalermchaikit, V., Kozak, M. ve Preudhikulpradab, S. (2024). Gender inclusion: The
practices of organizational development and human resource management. International
Journal of Hospitality Management, 120, 103773.

Chung, B. G., Dean, M. A. ve Ehrhart, K. H. (2020). Inclusion values, practices and intellectual
capital predicting organizational outcomes. Personnel Review, 50(2), 709-730.

Cetin, B. I. (2017). Kimlikleriyle Romanlar: Tiirkiye’deki Roman vatandaslara yonelik sosyal
icerme ulusal strateji belgesi ve birinci agama eylem plani’nin degerlendirilmesi. Y6netim
ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi, 15(1), 85-112.

Fletcher, L. ve Lysova, E. 1. (2025). Addressing gender in authenticity and inclusion at work:
Nuancing conservation of resources theory with social role theory. Human Resource
Management, 65(1), 219-234.

Fujimoto, Y. ve Presbitero, A. (2021). Culturally intelligent supervisors: Inclusion, intercultural
cooperation, and psychological safety. Applied Psychology, 71(2), 407-435.

Geng, Y. ve Cat, G. (2013). Engellilerin istihdami1 ve sosyal igerme iliskisi. Akademik
Incelemeler Dergisi, 8(1), 363-394.

Grouille, R., Desgourdes, C. ve Leroy, D. (2024). How the mechanism of recognition and its
effects on well-being at work can shape an inclusive climate. Journal of Management
Development, 43(5), 690-711.

Giiran, R. (2020). Otizmli ¢ocugu olan ailelerin sosyal dislanmasini 6nleyici bir sosyal igerme
&rnegi. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (38), 253-272.

Kersten, A., van Woerkom, M., Geuskens, G. ve Blonk, R. (2024). A classification of human
resource management bundles for the inclusion of vulnerable workers. Work, 79(1), 177—
190.

Latan, H., Chiappetta Jabbour, C. J., Ali, M., Lopes de Sousa Jabbour, A. B. ve Vo-Thanh, T.
(2026). Beyond inclusion: Examining the role of HRM practices in government agencies.
Review of Public Personnel Administration. Erken ¢evrimigi yayin.

Li, Y., Shao, Y. ve Wang, M. (2022). From inclusive climate to organizational innovation:
Examining internal and external enablers for knowledge management capacity. Journal of
Applied Psychology, 107(12), 2285-2305.

Marescaux, E., De Winne, S. ve Brebels, L. (2021). Putting the pieces together: A review of
HR differentiation literature and a multilevel model. Journal of Management, 47(6), 1564—
1595.

Meacham, H., Cavanagh, J., Shaw, A. ve Bartram, T. (2017). HRM practices that support the
employment and social inclusion of workers with an intellectual disability. Personnel
Review, 46(8), 1475-1492.

Nguyen, L. A., Evan, R. ve Chaudhuri, S. (2023). Inclusion in the workplace: An integrative
literature review. European Journal of Training and Development, 48(3/4), 334-356.

Ocal, A. T. (2018). Avrupa Birligi’ne katilim miizakereleri siirecinde Tiirkiye’de sosyal igerme
uygulamalari. Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, 6(80), 130—-144.

Shore, L. M., Cleveland, J. N. ve Sanchez, D. (2018). Inclusive workplaces: A review and
model. Human Resource Management Review, 28(2), 176—189.

115



Zhu, X., Li, X. ve Yang, D. (2024). Included yet socially anxious: How disability severity and
nonacceptance weaken the effect of perceived climate for inclusion on social anxiety.
Human Resource Management, 64(1), 117-136.

Ayoko, O. B. ve Fujimoto, Y. (2023). Diversity, inclusion, and human resource management:
A call for more belongingness and intersectionality research. Journal of Management &
Organization, 29(6), 983-990.

Kersten, A. vd. (2024). A classification of human resource management bundles for the
inclusion of vulnerable workers. Work. (Tam yazar listesi ve cilt/say1 bilgisini PDF’in ilk
sayfasindan tamamlayin.)

Latan, H., Chiappetta Jabbour, C. J., Ali, M., Lopes de Sousa Jabbour, A. B. ve Vo-Thanh, T.
(2026). Beyond inclusion: Examining the role of HRM practices in government agencies.
Review of Public Personnel Administration, 1-24.

Tajfel, H. ve Turner, J. C. (2004). The social identity theory of intergroup behavior. Political
psychology icinde (s. 276-293). Psychology Press.

Turner, J. C., Hogg, M. A., Oakes, P. J.,, Reicher, S. D. ve Wetherell, M. S. (1987).
Rediscovering the social group: A self-categorization theory. Oxford: Basil Blackwell.
Kemer, Y. (2019). Dezavantajli bireylere pozitif ayrimcilikla istthdam saglayan sosyal

girisimler iizerine bir arastirma (Master’s thesis, Marmara Universitesi (Turkey).

Sapancali, F. (2007). Avrupa Birligi’nde Sosyal Igerme Politikalari. TISK Academy/TISK
Akademi, 2(4), 56.

116



UNIVERSITELI i$SiZLERIN SOSYAL DISLANMASI:
EKONOMIK KRiZLERIN GENGLER UZERINDEKI ETKILERi*

*

Kenan Ozmen”™

GIRIS

Issizlik, giiniimiiz toplumlarinda yalnizca ekonomik bir gdsterge ya da
gecici bir piyasa dengesizligi olarak degerlendirilemeyecek kadar derin
ve ¢ok boyutlu sonuglar iireten bir olgudur. Ozellikle ekonomik kriz
donemlerinde issizlik, bireylerin gelir diizeylerini diigiirmenin 6tesinde,
toplumsal konumlarini, sosyal iligkilerini ve gelecek beklentilerini
dogrudan etkilemektedir. Bu siiregten en fazla etkilenen gruplardan biri
ise iniversite mezunu genglerdir. Egitim yoluyla beseri sermayelerini
artirmalarina ragmen istihdam olanaklarina erisemeyen gengler, isgiicii
piyasasinda giderek artan bir belirsizlik ve gilivencesizlik ortamiyla karsi
karsiya kalmaktadir (Standing, 2019: 128-132). Bu durum, geng issizligi
olgusunu yalnizca bireysel yetersizlikler ya da gecici ekonomik
dalgalanmalarla agiklanamayacak yapisal bir sorun haline getirmektedir.

Universite mezunu issizligin yaygmlagmasi, genglerin yasam
dongiisiinde 6nemli kirilmalara yol agmaktadir. Issizli§in uzamasi;
bagimsiz yasam kurma, aileden ayrilma, evlilik ve mesleki kimlik
olusturma gibi yetiskinlige gecis siireclerini geciktirmektedir. Bu durum
gencleri ekonomik, sosyal ve psikolojik agidan kirillgan bir konuma
stirliklemektedir. Bu baglamda issizlik, yalnizca gelir kaybi ile sinirh
kalmay1p, sosyal katilimin azalmasi, toplumsal aidiyetin zayiflamasi ve
kamusal goriiniirliigiin diigmesi gibi sosyal dislanma dinamiklerini de
beraberinde getirmektedir. Ekonomik kriz kosullarinda derinlesen bu
siireg, Uiniversite mezunu gengleri sosyal diglanma acgisindan riskli bir
grup haline getirmektedir.

Bu kitap boliimii, ekonomik kriz dénemlerinde iiniversite mezunu
igsiz genglerin yasadig1 deneyimleri sosyal dislanma ekseninde ele almay1

* Veri toplamaya baslanmadan 6nce Mus Alparslan Universitesi Etik Kurulu’na bagvuru yapilmis ve 16.10.2024
tarihli, 163416 sayili yaz ile etik onay alinmustir.

* Dr. Ogr. Uyesi, Mus Alparslan Universitesi, Sosyal Bilimler MYO, Pazarlama ve Reklamcilik, Mus,
k.ozmen@alparslan.edu.tr, ORCID: orcid.org/0000-0003-4179-9712
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amaclamaktadir. Boliimde, issizligin genglerin ekonomik kaynaklara
erigimi, aile i¢i iligkileri, sosyal aglari, kimlik algilar1 ve kamusal yasama
katilim1 iizerindeki etkileri biitiinciil bir bigimde tartigilmaktadir.
Universiteli igsizligin bireysel bir sorun olmanmin otesinde, toplumsal
biitiinlesme ve sosyal politika acisindan tasidigi Onem ortaya
konulmaktadir.

Issizlik Olgusu

Issizlik olgusu, yalnizca ekonomik gostergelerle agiklanabilecek
teknik bir mesele degildir. Bu olgu bireylerin yasam standartlarini,
toplumsal iligkilerini ve toplumun genel refah diizeyini dogrudan
etkileyen ¢ok boyutlu bir sorundur. Caligma yasamina katilamama ya da
istihdam siirekliligini saglayamama, birey diizeyinde gelir kaybi,
giivencesizlik ve gelecek kaygisi iiretir (Freund vd., 2025: Standing,
2019: 130-132). Toplumsal diizeyde ise yoksulluk, dislanma ve esitsizlik
gibi yapisal sorunlar derinlestirebilmektedir. Bu nedenle issizlik,
ekonomik konjonktiiriin yan1 sira emek piyasalarinin kurumsal yapisi,
egitim-istihdam uyumu, teknolojik doniisiim, demografik dinamikler ve
sosyal politika uygulamalariyla birlikte ele alinmasi gereken bir olgu
olarak one ¢ikmaktadir.

Issizlik olgusunu anlayabilmek igin ilk &nce igsizligin ne anlama
geldigini agiklamak gerekmektedir. Uluslararasi Caligma Orgiitii'ne
(ILO) gore issizler; standartlar cergevesinde, referans doneminde belirli
bir yasin tizerinde olup {i¢ temel kosulu birlikte saglayan kisiler olarak
tanimlanmaktadir. Buna gore igsiz sayilabilmek i¢in bireyin;

1- Ucretli bir iste ¢alismiyor veya serbest meslek sahibi olmuyor
olmasi (issiz olma),

2-Referans doneminde iicretli bir iste ya da serbest meslek
kapsaminda g¢aligmaya baglayabilecek durumda bulunmasi (¢aligmaya
hazir olma)

3- Yakin donemde iicretli bir iste ya da serbest meslekte c¢alismak
amactyla somut is arama adimlar1 atmis olmasi (is arama) gerekmektedir
(ILO, 2013:6).

ILO’nun igsizlik tanimi, lilkeler arasi karsilastirilabilirligi giiclendiren
standart bir c¢ergeve sunmasi agisindan Onemlidir. Ancak issizlik
olgusunun gercek boyutunu degerlendirebilmek i¢in, tanimin kapsadigi
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ve disarida birakti1 gruplarin (6rnegin is aramaktan vazgecenler, eksik
istihdam edilenler) dikkate alinmasi gerekmektedir (Borjas, 2015: 588-
589). Issizlik olgusu, yalmzca “issiz  sayilanlar”  iizerinden
degerlendirilmemelidir. Isgiiciine katilhm, istihdamim niteligi ve atil
isgiicli gibi gostergeler birlikte ele alindiginda isgiicli piyasasinin ger¢ek
goriiniimil daha saglikli bicimde ortaya konulabilir.

Isgiicii piyasasinin analizinde, issizlik oraninmn yani sira isgiiciine
dahil olma dinamiklerini ve istthdamin niteligini gorliniir kilan
tamamlayict kavramlara ihtiyag duyulmaktadir. Oncelikle isgiicii,
istihdam edilenler ile igsizlerin toplamindan olusurken (Borjas, 2015: 26-
27) isgiiciine dahil olmayanlar “caligma caginda olmakla birlikte”
referans donemde ne istihdamda bulunan ne de is arama kosullarini
saglayan gruplart ifade eder (Isigicok, 2020: 122-123). Bu ayrim
onemlidir. Clinkii isgiicii piyasasindaki daralma ya da genisleme yalnizca
igsizligin artigi/azalisi ile degil, aym1 zamanda bireylerin i arama
davranmigindaki degisim ve isgiicline katilim kararlar1 ile de yakindan
iligkilidir (Bilenkisi, 2024). Ornegin ekonomik belirsizlik, umutsuzluk ya
da bakim yiikiimliiliikleri nedeniyle is arama kanallarindan g¢ekilen
bireyler, fiilen istihdama erisemedikleri halde istatistiksel olarak igsiz
sayllmayabilmektedir. Bu durum da issizlik oranimin isgiicii piyasasinin
gergek gerilimlerini eksik yansitmasina yol agabilmektedir.

Issizligin daha iyi anlasilabilmesi i¢in bir diger énemli konu, issizlik
olgusunun homojen bir kategori olmadig1 gergegidir (Hall & Kudlyak,
2022). Issizligin niteli§i ve ortaya cikis mekanizmalar1 farklilastikca,
bireyler lizerindeki etkileri ve gerekli politika araglar1 da degismektedir.
Bu nedenle igsizlik literatlirinde issizlik ftiirleri arasinda ayrim
yapilmaktadir. Friksiyonel issizlik (gegici issizlik), is degistirme
stirecleri, i3 arama siiresinin dogas1t ve isgilicli piyasasindaki bilgi
eksiklikleri nedeniyle ortaya cikan, genellikle kisa siireli bir igsizlik
tiiriidir (NeSporova, 2017: 21). Konjonktiirel (dongiisel) issizlik ise
ekonomik durgunluk donemlerinde toplam talebin daralmasina bagh
olarak istthdamin azalmasiyla yiikselir; bu tiir igsizlikte makroekonomik
dalgalanmalar belirleyici konumdadir ve yeterince agik is olmamasi
nedeniyle ortaya ¢ikar (Isigigok, 2020: 139). Yapisal igsizlik ise sektorler
aras1 doniisiim, teknoloji kullanim1 ve {iretim organizasyonundaki
degisimlerin etkisiyle, is arayanlarn nitelikleri ile islerin gerektirdigi
beceriler arasindaki uyumsuzluktan ortaya c¢ikan issizlik tiirtidiir.
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Mevsimsel igsizlik ise, tarim ve turizm gibi ddnemsel istihdamin
belirleyici oldugu sektorlerde yilin belirli zamanlarinda isgiicii talebinin
azalmasiyla ortaya ¢ikan igsizliktir.

Bu tiir ayrimlar, igsizligin yalnizca diizeyini degil, siire boyutunu da
dikkate almay1 gerektirir. Ozellikle uzun siireli issizlik, bireylerin insan
sermayesinde asinma, is bulma olasiliginda azalma ve sosyal diglanma
riskinde artis gibi etkilerle, hem bireysel refah hem de toplumsal
biitiinlesme agisindan 6nemli bir problem alani olarak degerlendirilir.
Uzayan issizlik siiresi, bireylerin gelir kaybimi kalicilagtirabilecegi gibi,
isgiicli piyasasindan tamamen cekilme egilimini de gii¢lendirebilir. Bu
yOniiyle uzun siireli igsizlik, yalnizca istihdam politikasinin degil; sosyal
koruma mekanizmalarimin, aktif isgiicii piyasasi politikalarinin ve beceri
gelistirme programlarinin da merkezinde yer almalidir.

Issizlik olgusunun farkli toplumsal gruplar iizerindeki etkileri de esit
dagilmamaktadir. Geng issizligi, egitimden ise gecis siirecinin kirilganligi
ve deneyim eksikligi gibi nedenlerle birgok iilkede yapisal bir sorun
niteligi tasiyabilmektedir (Bal-Domanska, 2022). ilk is deneyimine
erisimde yasanan glicliikler, genglerin istikrarli bir c¢aligma yasami
kurmasmi geciktirebilir. Bu durum bireyler {izerinde gelir eksikligi,
bagimsiz yasam kurma ve sosyal katilim gibi alanlarda zincirleme
sonuglar ortaya c¢ikarmaktadir. Bal-Domanska (2022), geng issizligini
sekillendiren ve gen¢ kadinlar ile erkeklerin isgilicii piyasasindaki
konumunu belirleyen faktorlerin alti ana grupta ele alinabilecegini
belirtmektedir. Bu c¢ercevede s6z konusu belirleyiciler asagidaki gibi
smiflandirilmaktadir:

1. Ekonomik faktorler = Ekonominin genel durumu ile iliskilidir.
Gelisme diizeyi ve biiyiime orani, iiretkenlik/verimlilik gibi degiskenleri
kapsamaktadir.

2. Yapisal ve teknolojik degisim = Isgiicii talebini ve is arzim
etkileyen doniisiimleri icerir; hizmet, sanayi ve tarim sektorlerinin geligim
seyri, yiiksek teknoloji sektorlerinin yayginligi, 6zel sektoriin agirlig ile
bliyilk ya da kiigiik isletmelerin ekonomideki baskinligi bu grupta
degerlendirilmektedir.

3. Yasal diizenlemeler ve sosyal politika araglant = Isgiicii
piyasasma giris ve istihdamin niteligini belirleyen kurumsal cerceveyi
ifade etmektedir. Isgiicii piyasast modeli, istihdam bigimlerinin esnekligi,
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caligma siiresinin uzunlugu ve asgari iicret diizenlemeleri gibi
mekanizmalar bu kapsamda ele alinir.

4. Egitim ve mesleki &gretim sistemleri = Is arayan genglerin
niteliklerinin mevcut piyasa ihtiyaclariyla ne Olgiide Ortiistiiglini
belirleyen unsurlar1 kapsamaktadir. Egitim sisteminin yapist ve mesleki
beceri kazandirma kapasitesi bu baglik altinda degerlendirilmektedir.

5. Kiiltiirel faktorler = Toplumsal cinsiyet rollerinin paylasimi ve
aile i¢in caligma yiikiimliiliikleri/baglilik gibi normatif beklentilerden
kaynaklanan etkileri igerir.

6. Demografik 6zellikler = Dogum oranlar1, go¢ hareketleri ve yas
yapist gibi niifus dinamikleriyle iligkilidir. Bu dinamikler gen¢ niifusun
biiylikliiglinli ve isgiicline giris baskisin1 dogrudan etkileyebilmektedir
(Bal-Domanska, 2022).

Sosyal Dislanma

Sosyal dislanma kavramu, literatiirde ilk kez eski Fransiz Sosyal Isler
Bakan1 René¢ Lenoir tarafindan 1974 yilinda kullanilmistir (United
Nations, 2016:19). Lenoir, sosyal dislanmay1, toplumun genel isleyisi ve
refah sistemleri disinda kalan belirli gruplarin durumunu tanimlamak
amaciyla ele almistir. Bu gercevede zihinsel ve fiziksel engelliler, intihar
egilimi gosteren bireyler, yashi ve kronik hastalar, istismara ugramig
cocuklar, uyusturucu bagimlilari, suglular, tek ebeveynli aileler, ¢oklu
sorunlarla kars1 karsiya olan haneler ile marjinal ve “asosyal” olarak
nitelendirilen kisileri sosyal dislanma kapsamindaki gruplar arasinda
saymistir (United Nations, 2016:19). Lenoir’in dislanmay1 belirli “risk
gruplar1” {izerinden tanimlayan bu erken donem yaklagimi, kavramin
sonraki literatiirde yalnmizca kimlerin dislandigim1 betimleyen bir
siniflandirma olmaktan ¢ikarak, diglanmanin hangi mekanizmalar
araciligiyla iretildigini ve toplumsal yasamin hangi alanlarinda ortaya
ciktigini inceleyen siire¢-temelli bir c¢ergeveye dogru evrilmesinin
zeminini olusturmustur.

Sosyal diglanma, bireylerin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal
yagama tam ve etkin katiliminin ¢esitli mekanizmalar yoluyla
engellenmesi silirecini ifade eden c¢ok boyutlu bir olgudur (United
Nations, 2016:19; Siersbaek vd., 2023; Thornton vd., 2025). Ozellikle
ekonomik kriz donemlerinde bu siire¢, kirillgan gruplar {izerinde daha
yogun ve kalici etkiler iiretmektedir (Wahlbeck & McDaid, 2012).
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Universite mezunu geng issizler, beseri sermayeye sahip olmalarma
ragmen isglicli piyasasmma dahil olamama durumuyla kars1 karsiya
kalmakta ve bu durum onlar1 sosyal diglanma riskine agik bir grup héline
getirmektedir. Ekonomik  krizlerin  daraltici  etkileri, istihdam
olanaklarimin azalmasi ve gengler arasinda rekabetin artmasi, iiniversiteli
igsizlerin yalmzca ekonomik degil, ayn1 zamanda sosyal ve psikolojik
diizeylerde de dislanmasina yol agmaktadir ((Wahlbeck & McDaid,
2012).

Issizlik, sosyal diglanmanin ortaya c¢ikmasinda temel risk
faktorlerinden biri olarak degerlendirilmektedir; tiniversite mezunu geng
igsizler agisindan ise bu durum, 6zellikle ekonomik kaynaklara erigimin
sinirlanmasi iizerinden belirginlesen bir diglanma boyutuna karsilik
gelmektedir (Pohlan, 2019). Issizlik, genclerin diizenli gelirden yoksun
kalmas1 anlamma gelmektedir. Diizenli gelirden yoksun olma hali
barmmma, ulasim, kiiltiirel etkinliklere katilm ve sosyal aglarin
stirdiiriilebilirligi gibi alanlarda ciddi smirlamalar dogurmaktadir.
Issizlikle miicadele eden genclerin aileleri de artan maddi baskilarla kars:
karsiya kalmaktadir. Bu durum, genglerin aile i¢i bagimliligin1 uzatmakta
ve yetigkinlige gegis siirecini geciktirmektedir (Cok vd., 2023).

Gengler acisindan sosyal diglanma stireci, yalnizca maddi yoksunlukla
smmirlt kalmamaktadir. Sosyal dislanma, sosyal iligkiler ve toplumsal
aidiyet iizerinde de belirleyici olmaktadir. Arastirmalar, igsiz bireylerin
calisma yasamimin sagladigi sosyal statii ve kimlikten yoksun
kalmalartyla birlikte, kendilerini “iiretken olmayan” ya da “basarisiz”
bireyler olarak algilama riskinin arttigini1 ortaya koymaktadir (Arena vd.,
2022). Ozellikle ekonomik kriz donemlerinde issizligin yaygmlasmasi, bu
algmin bireysel bir sorun olmaktan ziyade yapisal bir mesele oldugunu
gostermesine ragmen, toplumsal soylemler ¢ogu zaman sorumlulugu
bireyin kendisine yiliklemektedir. Bu durum, iiniversiteli igsizlerin
damgalanmasina ve sosyal ¢evrelerinden giderek uzaklagmalarina neden
olabilmektedir (Wahlbeck & McDaid, 2012).

Sosyal dislanma, iiniversite mezunu igsizlerin kamusal yasama ve
demokratik siireclere katilimini da olumsuz etkilemektedir (Osterman &
Briannlund, 2024). Gelir giivencesinin olmamasi1 ve gelecek belirsizligi,
genglerin sendikal, sivil toplum ya da goniillii faaliyetlere katilimini
sinirlandirmaktadir. Bu durumda olan genglerin toplumsal goriniirligii
de azalmaktadir. Ayrica ekonomik krizlerin yarattigi gilivencesizlik
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ortami, gengler arasinda umutsuzluk ve garesizlik duygularini besleyerek,
uzun vadede sosyal biitiinlesmeyi zayiflatan bir etki yaratmaktadir.

Bu kitap boliimiiniin amaci, ekonomik kriz kosullarinda iiniversite
mezunu issiz genglerin issizlik deneyimini ve bu deneyimin sosyal
dislanma iizerindeki etkilerini ele almaktir. Boliimde, {iniversite mezunu
genglerin beserl sermayeye sahip olmalarina ragmen isgiicli piyasasina
erisimde karsilastiklart giigliiklerin yalnmizca istihdam sorunu ile sinirl
kalmadigy; aile i¢i iligkiler, sosyal katilim, kimlik algisi, aidiyet duygusu
ve kamusal yasama katilim gibi alanlarda ¢ok boyutlu sonuglar iirettigi
tartisilmaktadir. Bu gercevede kitap bolimii, ekonomik krizlerin geng
igsizligi iizerindeki yapisal etkilerini ortaya koymayi, {iniversiteli
igsizlerin sosyal diglanma deneyimlerini goriiniir kilmay1 ve bu
deneyimlerin toplumsal biitiinlesme agisindan tasidigi anlami incelemeyi
amaglamaktadir.

Yontem

Arastirmanin uygulama agamasina temel olusturan yontemsel bilgiler
bu boliimde sunulmaktadir. Aragtirmanin yontemi ve deseni, veri toplama
aract ve veri toplama siireci, verilerin analizinde izlenen asamalar,
gecerlilik ve giivenirlige yonelik alinan 6nlemler ve arastirmanin ¢aligma
grubu ayrintili olarak agiklanmustir.

Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirma
deseni olarak durum g¢aligmasi kullanilmistir. Bu kapsamda aragtirmada
incelenen durum, “Universiteli igsizlerin sosyal dislanmasi: ekonomik
krizlerin gengler {izerindeki etkileri” olup, ekonomik kriz dénemlerinde
iiniversite mezunu igsiz genglerin sosyal dislanma deneyimlerinin
ekonomik ve sosyal boyutlartyla  derinlemesine  anlagilmasi
amaglanmigtir. Durum  ¢alismasi  belirlenen  durum  hakkinda
degerlendirme yapma olanagi sundugundan (Yin, 2017: 5) dolay:1 desen
olarak tercih edilmistir.

Veri Toplama Araci ve Siireci

Aragtirmada veri toplama araci olarak, aragtirmaci tarafindan ilgili
literatiir incelenerek hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriigme formu
kullanilmigtir. Gorligme sorulariin olugturulmasi siirecinde, arastirmanin
amact dogrultusunda temalar belirlenmis ve bu temalara uygun soru
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maddeleri gelistirilmistir. Hazirlanan taslak form, uygulamanin islerligini
ve sorularin anlagilirh@mi degerlendirmek amaciyla 10 kisi ile pilot
uygulama yapilarak test edilmistir. Pilot uygulama sonrasinda elde edilen
geri bildirimler dogrultusunda soru ifadeleri gozden gecirilmis, gerekli
diizenlemeler yapilarak goriigme formuna son sekli verilmis ve veri
toplama siirecinde bu nihai form kullanilmstir.

Veri toplama siireci, katilimeilarin Tiirkiye’nin farkli illerinde
bulunmasi nedeniyle goriismelerin planlanmasi ve gerceklestirilmesinde
esneklik gerektirmistir. Bu nedenle veri toplama Mayis 2025 — Agustos
2025 donemine yayilmistir. Goriismelerin dnemli bir boliimii ¢evrim igi
ortamda gergeklestirilmis ve katilimcilarin onay1 alinarak goriigmeler ses
kayit cihazi ile kaydedilmistir. Bu sayede verilerin eksiksiz bigimde kayit
altina alinmasi saglanmis, goriisme kayitlar1 daha sonra analiz siireci igin
yaztya aktarilmak {izere diizenlenmistir.

Arastirmada katilimcilara sorulan sorular asagida sunulmustur.

1- Is arama siirecinizde ihtiyaclariniz1 karsilama konusunda hangi
kaynaklardan ve desteklerden faydalaniyorsunuz?

2- Is arama siirecinde karsilastigimz ayrimcilik ve adaletsizlik
konularindaki deneyimlerinizi paylasir misiniz?

3- Issizlik siirecinde kendinizi toplumdan diglanmis hissediyor
musunuz? Bu duyguyu nasil tanimhyorsunuz? Bu konudaki
deneyimlerinizi paylagir misiniz?

4- Issizlik siiresince aile i¢i dinamiklerinizde ne tiir degisiklikler
yasandi agiklar misiniz?

5- Ekonomik kriz doneminde is bulma sansimizi nasil
degerlendiriyorsunuz ve bu siirecte yasadiginiz belirsizlik hissi
sizi nasil etkiliyor? A¢iklar misiniz?

Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda gerceklestirilen goriismelerin ardindan, elde
edilen ses kayitlar1 aragtirmaci tarafindan dinlenerek birebir yaziya
aktarilmis ve goriigme dokiimleri (transkript) olusturulmustur.
Transkripsiyon siireci tamamlandiginda toplam 32 sayfalik veri seti elde
edilmistir. Daha sonra transkriptler MAXQDA 2020 Pro bilgisayar
programina yiiklenmis ve veriler icerik analizi yaklagimiyla analiz

edilmistir. Analiz silirecinde Oncelikle metinler tekrar tekrar okunarak
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anlamli ifadeler belirlenmis, bu ifadeler dogrultusunda kodlar
olusturulmustur. Ardindan kodlar arasindaki iliskiler dikkate alinarak
kategoriler ve alt kategoriler gelistirilmistir. Daha sonra {ist diizeyde tema
altinda birlestirilmistir. Elde edilen bulgular, katilimci ifadelerinden
secilen dogrudan alintilar ile desteklenerek sunulmustur.

Gegerlilik ve Giivenirlik

Nitel aragtirmalarda gegerlilik ve giivenirlik, nicel aragtirmalardaki
gibi istatistiksel olgiitler lizerinden degil; arastirma siirecinin biitiiniinde
inandiricilik, tutarhlik, aktarilabilirlik ve dogrulanabilirlik ilkeleri
gercevesinde ele alinmaktadir (Sinkovics vd., 2008; Creswell, 2021: 246-
256). Bu nedenle nitel caligmalarda gecerlilik ve gilivenirligi saglama
cabasi, elde edilen bulgularin gercekligi yansitma diizeyi ile veri toplama
ve analiz siireclerinin seffaf, izlenebilir ve gerekcelendirilebilir bigimde
yiirlitiilmesine odaklanmaktadir.

Nitel arastirmalarda i¢ giivenirligin (tutarliligin) saglanabilmesi i¢in
verilerin dogrudan alintilarla sunulmasi ve bu verilerin aragtirma amaci
dogrultusunda sistematik bi¢cimde yorumlanmasi gerekmektedir (Sigr,
2021: 139-140). Bu aragtirmada veriler dogrudan alintilarla sunulmus ve
arastirmaci tarafindan veriler yorumlamistir. Dis giivenirligi saglamak
amaciyla ise arastirma sorularinin dogrudan verilmesi gerekmektedir
(S1gr1, 2021: 140). Arastirma sorulari aragtirmaci tarafindan veri toplama
araci kisminda sunulmustur.

Nitel aragtirmalarda giivenirligi saglamak i¢in Creswell (2021, s. 253)
akran incelemesi/sorgulamasini onermektedir. Bu arastirmada olusturulan
kategori ve kodlar, nitel aragtirma alaninda uzman iki akademisyene
gonderilerek akran degerlendirmesi yoluyla kontrol edilmistir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Bu aragtirmanin  ¢aligma  grubunu, arastirmanin  amagclari
dogrultusunda belirlenen ve Tiirkiye’nin farkl illerinde yasayan goniillii
toplam 18 katilimc1 olusturmaktadir. Katilimcilarin kisisel verilerinin
korunmasi ve arastirma etigi geregi gizliligin saglanmasi amaciyla gergek
isimlere yer verilmemis; katihmcilar K1, K2, ..., K18 bigiminde
kodlanmigtir. Katilimcilara ait demografik veriler Tablo 1’de
sunulmustur.
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Tablo 1. Katilimeilarin demografik verileri

Katihmer  Cinsiyet Yas Medeni Mezun Oldugu Mezuniyet  Yasadig

Kodu Durum Boliim Yili il
K1 Erkek 30 Evli Sosyal Hizmet 2021 Mardin
K2 Erkek 32 Bekar Isletme 2011 Ordu
K3 Kadm 34  Evli Sif 2022 Mus

ogretmenligi
K4 Erkek 35  Bekar Gida 2014 Mersin
Miihendisligi
K5 Kadin 33 Evli Tarih 2012 Ankara
K6 Erkek 30  Bekar Arkeoloji 2018 Sivas
K7 Erkek 25  Bekar Calisma 2024 Istanbul
Ekonomisi ve
Endiistri
Tliskileri
K8 Kadm 29  Bekar Maliye 2022 Ankara
K9 Kadm 38  Evli Isletme 2006 [zmir
K10 Kadin 32 Evli Turk Dili ve 2020 Izmir
Edebiyat1
K11 Kadin 30 Bekar Tekstil 2017 Malatya
Miihendisligi
K12 Kadin 30 Bekar Tlahiyat 2022 Bingol
K13 Kadin 30 Bekar Tkégretim Din 2015 Samsun
Kiiltiirii ve
Ahlak Bilgisi
Ogretmenligi
K14 Kadm 35 Evli Felsefe 2012 Mus
K15 Kadin 26  Bekar Sosyoloji 2024 Diyarbakir
K16 Kadin 23 Bekar Sosyal Bilgiler 2024 Diyarbakir
Ogretmenligi
K17 Erkek 32 Bekar Isletme 2019 [zmir
K18 Erkek 35 Evli Tiirk Dili ve 2018 Mus
Edebiyat

Tablo 1 verileri incelendiginde; katilimeilarin 11°1 kadin, 7’si erkektir;
medeni durum bakimindan 11 katilimer bekar, 7 katilmer evlidir. Yaglar
23-38 araliginda degismekte ve ortalama yas 31,06°dir. Katilimcilarin
farkl lisans boliimlerinden mezun olmalar1 ve mezuniyet yillarinin 2006—
2024 araligina yayilmasi, liniversiteli issizligin ve buna eslik eden sosyal
diglanma deneyimlerinin tekil bir profile indirgenemeyen, farkli egitim
gecmisleri ve yasam kosullar i¢inde bigimlenen ¢ok boyutlu bir olgu
olduguna isaret etmektedir. Bu ¢esitlilik, 6zellikle ekonomik krizlerin
gengler lizerindeki etkilerinin; istihdam olanaklarina erigim, toplumsal
katilim, sosyal iliskiler ve aidiyet duygusu gibi alanlarda nasil tezahiir
ettigini, katilimcilarm kendi anlatilar1 {izerinden daha derinlemesine
goriiniir kilmayr miimkiin kilmaktadir. Katilimeilar Tiirkiye’nin farkli
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illerinde yasamaktadir; ikamet edilen iller Mardin (n=1), Ordu (n=1),
Mus (n=3), Mersin (n=1), Ankara (n=2), Sivas (n=1), Istanbul (n=1),
[zmir (n=3), Malatya (n=1), Bingdl (n=1), Samsun (n=1) ve
Diyarbakir’dir (n=2). Bu cografi dagilim, “Universiteli Igsizlerin Sosyal
Dislanmas1: Ekonomik Krizlerin Gengler Uzerindeki Etkileri” baslikli
calismada ekonomik kirilganliklarin ve igsizlik deneyiminin, farkli yerel
iggiicli piyasalar1 ve toplumsal aglar icinde nasil anlamlandirildigim
karsilagtirmal1 bir baglamda tartigmaya olanak saglayarak nitel bulgularin
yorumlanmasini gliglendirmektedir.

Bulgular

Bu arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda bir tema ve bes
kategori ve bu kategorilerin altinda on alt kategori olusturulmustur.
Tema, kategori ve alt kategoriler ve kodlardan Ornekler tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2. Tema, Kategori, Alt Kategoriler ve Kodlar

Tema, Kategori ve Alt Kategoriler Kodlar

Tema: Ekonomik Krizde Is, Ge¢im ve
Yasamin Yeniden Diizenlenmesi

Kategori: Gecim Kaynagi/Temel Aile, es, baba, anne
Ihtiyaclar1 Karsilama
Kategori: is arama siirecinde

adaletsizlik/ayrimcilik deneyimi

Alt Kategori 1: Liyakat dist erisim /
Tamdik—referans iligkileri

Tanidik, referans, belirli cevre

Alt kategori 2: Kamu istihdami/atama Atama, Kamu, KPSS
mekanizmast

Alt Kategori 3: Ayrimcilik Cinsiyet, kisisel goriis, siyasal
(Cinsiyet/demografi/goriis) konumlama

Alt Kategori 4: Calisma kosullart ve Diisiik  {icret, sosyal giivence
emegin karsilig1 eksiligi

Kategori: Sosyal Dislanma

Alt Kategori 1: Belirgin Yalnizlik, toplumdan dislanma,

dislanmiglik/degersizlik/yalmzlik

arkadas ortamindan kopma

Alt Kategori 2: Diglanmiglik yok Dislanmighik yok

Kategori: Aile i¢ci Dinamiklerde Degisim

Alt Kategori 1: Aile icinde Aile i¢inde baski, yiik olma,
baski/gerginlik/stres muhtaclik

Alt Kategori 2: Hayat planlarini erteleme Evlilik planini erteleme,

duygusallik, kaygi

Kategori: Ekonomik Kriz Déneminde is
Bulma Olasihig ve Belirsizlik

Alt Kategori 1: Is bulma sansi diisik + Alimlarin  azalmasi, Dbelirsizlik,
belirsizlik/kaygi artist kaygi

Alt Kategori 2: Zorlastt ama umutlu/yogun Is bulabilirim, belirsizlik
belirsizlik yasamiyor yasamiyorum
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Gegim Kaynagy/Temel Ihtiyaclar1 Karsilama

Bu aragtirmanin ilk sorusu, ig arama doneminde katilimcilarin temel
ihtiyaglarin1  hangi  kaynaklarla karsiladigm = goriiniir  kilmay1
amaglamaktadir. Issizlik deneyiminin yalnizca “gelir kayb1” degil, aym
zamanda hane i¢i kaynak paylasimi, bagimlilik/6zerklik dengesi ve
giindelik yagamin siirdiiriilebilirligi iizerinden sekillenen bir siire¢ oldugu
varsayimiyla; aile destegi, es geliri, diizenli ayliklar ve varlik/kira
gelirleri gibi farkli ge¢im stratejileri bir arada ele almmistir. Bu soru
sayesinde, is arama siirecinde ekonomik kirillganligin diizeyi, sosyal
destek aglarinin rolii ve katilmecilarin kisa vadeli bag etme diizenekleri
karsilastirilabilir hale gelmekte; sonraki sorularda incelenen dislanmislik,
iligki dinamikleri ve mental saglik etkileri i¢in de maddi zemin ve
baglamsal ¢ergeve olusturulmaktadir.

Arastirma sonucunda elde edilen verilerden yola ¢ikilarak Gegim
Kaynagi/Temel Ihtiyaglari Karsilama kategorisi olusturulmustur. Bu
kategori altinda katilimeilarin is arama siirecinde gegimlerini siirdiirmek
icin bagvurduklan kaynaklar aile destegi, es geliri, diizenli ayliklar ve
varlik/kira geliri seklinde kodlanmistir. Bulgular, katilimcilarin énemli
bir bolimiiniin ge¢imini Oncelikle hane i¢i dayanisma iizerinden
kurdugunu, bunun da issizligin ekonomik etkisini yalmizca bireysel
diizeyde degil, hane i¢i roller ve bagimlilik/6zerklik dengesi iizerinden de
goriiniir kildigimi gostermektedir.

Oncelikle aile destegi, katilmcilarm is arama déneminde temel
ihtiyaglarin1 siirdiirmelerini saglayan baslica kaynaklardan biri olarak
goriinmektedir.

K1: Is arama siirecimde ihtiyaglarimi karsilamak icin en ¢ok ailemin
desteginden faydalaniyorum. Hem maddi hem de manevi anlamda
yammda olmalari, bu siirecte kendimi daha giivende ve motive
hissetmemi sagliyor. Gerektiginde yol gosteriyorlar, moral veriyorlar ve
is basvurularimi yaparken ya da karar verirken beni destekliyorlar. Bu
nedenle is arama siirecinde en énemli kaynagim ailem oluyor.

K7: Is arama siirecimde ihtiyaclarimi karsilamak icin ailemden maddi
destek aliyorum.

Ornek alintilar aile desteginin igsizlik doneminde hane i¢i yeniden
orgiitlenmenin de bir bileseni oldugunu gostermesi agisindan dnemlidir.
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Ikinci olarak es geliri, ozellikle evli katilimcilarda gegimin
stirdiiriilmesinde belirleyici bir rol lstlenmektedir. Es gelirine dayal
gecim, bazi anlatilarda “zorunlu bir ¢6ziim” olarak one g¢ikarken, bazi
anlatilarda hane i¢i sorumluluklarin yeniden paylasimi ve iligki
dinamikleriyle birlikte degerlendirilmektedir.

K3: Esim ¢alisiyor onun geliriyle yasamimizi siirdiiriiyoruz.
K5: Esimin maasiyla ge¢imimizi saglyyoruz.
K9: Esimin geliri ile gecimimizi saglyoruz.

K18: Is arama siirecimde ihtiyaclarimi karsilama konusunda en temel
destek kaynagim esim. Esim ¢alisiyor ve su an agirlikl olarak onun
aldigi maasla geginiyoruz. Bu durum kisa vadede bir giivence saglasa da,
tek gelirle yasamak biitce agisindan daha dikkatli olmay: gerektiriyor.

Veriler, katilimcilarin “es geliri’nin is arama/istihdam disi1 kalma
doneminde hane gecimini ayakta tutan temel mekanizma olarak
konumlandiginm1 gdsteriyor. Katilimcilar kendi gelir {iretiminin gegici
olarak kesintiye ugradigi donemde, esin lcretli emegine dayanarak
stirdiiriilebilir hale geldigini ifade etmiglerdir. Bu yoniiyle es geliri, kisa
vadeli ekonomik giivence ve belirsizlik yonetimi islevi goriiyor.

Bununla birlikte es gelirine bagimlilik, sadece “destek™ olarak degil,
ayn1 zamanda hane biitgesi lizerinde yeni bir disiplin ve kisit rejimi olarak
da deneyimleniyor. Ozellikle K3, K5, K9, es gelirinin “en temel destek
kaynag1” olarak ifade etmeleri, is arama siirecinde maddi ihtiyaglarin
karsilanmasinda esin gelirinin merkezi roliinii ortaya koyarken; K18 tek
gelirle yasamanin “daha dikkatli olmay1 gerektirmesi” finansal
kirilganligin ve harcama onceliklerinin yeniden diizenlenmesinin altini
ciziyor. Bu, es gelirinin bir yandan giivence iiretirken diger yandan yasam
standardi ve biit¢e yonetimi agisindan daha yogun bir planlama ihtiyacin
tetikledigine isaret etmesi agisindan dnemlidir.

Genel olarak degerlendirildiginde katilimcilardan elde edilen veriler,
hane geciminin stirdiiriilebilirliginde ¢ift gelirli yapmnin yoklugunda es
gelirinin “zorunlu bir ¢6ziim”e doniistigiini ortaya koymaktadir. Bu
doniisiimiin de yalnizca ekonomik degil, hane i¢i rol dagilimi ve
bagimlilik/6zerklik dengesi gibi iliski dinamiklerine uzanan bir yeniden
yapilanma siirecini ¢agirdigini diigiindiiriiyor. Bu durumda es geliri, hem
bir dayaniklilik kaynagi (tampon) hem de tek gelirli yasamin getirdigi
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mali ve giindelik diizenleme baskilarinin tasiyicisi olarak iki yonli bir
islev iistleniyor.

Ugiincii olarak, daha smirli sayida katilimcida diizenli ayliklar ve/veya
kira/varlik geliri is arama siirecinde gec¢imi destekleyen kaynaklar olarak
ortaya ¢ikmigtir. Bu kaynaklar, aile ya da es destegine kiyasla daha
“kurumsal/diizenli” bir gelir hissi yaratmakla birlikte, katilime1
anlatilarinda yine de ekonomik belirsizligi tamamen ortadan kaldirmayan
tamamlayici unsurlar olarak konumlanmaktadir.

K4: Is arama siirecimde ihtiyaglarimi karsilamak icin babamdan
kalan evi kiraya verdim. Gegimimi biiyiik olgiide buradan elde ettigim
kira geliriyle sagliyorum. Ben ise annemle birlikte kalryorum.

K12: Babamdan kalan Bag-Kur oliim ayhgiyla ihtiyaglarim
karsiliyorum.

K13: Is arama siirecimde ihtivaclarimi karsilamak icin annemle
birlikte yasiyorum. Babamdan kalma emekli maasi ve ayrica kiraya
verdigimiz bir evden elde ettigimiz kira geliri ile gecimimizi saglyyoruz.

Katilmecilar, is arama siirecinde gecimin yalnizca “yakin iligkisel
destek” (aile/es) iizerinden degil, ayni zamanda miras/varlik temelli
gelirler ve diizenli ayliklar iizerinden de siirdiiriilebildigini
gostermektedir. Kira geliri ile Bag-Kur 6lim ayligi gibi kaynaklar,
katiimcilarda belirli bir stireklilik ve oOngoriilebilirlik hissi yaratarak
gecimi “daha diizenli” kilmaktadir. Bdylece is arama donemindeki
finansal baskiy1 kismen hafiflemektedir. Bununla birlikte bu gelirlerin
katiimc1 deneyiminde tam bir giivenceye donismedigi, daha ¢ok
tamamlayici ve gecici bir dengeleme mekanizmasi olarak isledigi
anlagilmaktadir.

Veriler ayrica, sdz konusu gelirlerin cogunlukla aileden kalan varliklar
ve sosyal giivenlik haklar1 {lizerinden iiretildigini ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla katilimcilari ekonomik dayanikliliginin énemli bir kismimin
bireysel emek gelirinden ziyade hane/kusaklar arasi kaynak aktarimina
dayandig1 goriilmektedir. K4’te kira geliri, bagimsiz bir gelir kanalina
doniisiirken bunun annesiyle birlikte yasama tercihiyle eszamanli
kurulmasi, gecim stratejisinin yalmzca “gelir yaratma” degil aymi
zamanda giderleri azaltma yoniinde de bi¢cimlendigini diisiindliirmektedir.
K13’te hem emekli maasi hem kira gelirinin birlikte anilmasi, hane iginde
coklu pasif gelir kaynagiyla gecimin siirdiiriildiigline isaret ederken;
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K12’de 6liim ayligi, tek basma temel ihtiyaglar karsilamaya yonelik bir
giivenlik ag1 olarak konumlanmaktadir.

Genel olarak bu bulgular, is arama siirecindeki ekonomik stirekliligin
katilimcilar arasinda esit dagilmadigini; bazi1 katilimcilarm varlik/aylik
temelli kaynaklar sayesinde gorece daha istikrarli bir ge¢im zemini
kurabildigini géstermektedir. Ancak bu zemin, yine de is arama siirecinin
belirsizligini ortadan kaldirmamaktadir. Bu durum daha c¢ok, siireyi
uzatma ve glindelik yasami idame ettirme kapasitesini artiran bir “ara
tampon” islevi gormektedir. Bu nedenle kira/aylik gibi diizenli gelirler,
bir yandan kirilganhigi  azaltirken diger yandan  ge¢imin
stirdiiriilebilirligini miras, miilkiyet ve sosyal gilivenlik erisimi gibi
yapisal esitsizlik eksenleriyle daha goriiniir bicimde iliskilendirmektedir.

Is arama siirecinde adaletsizlik/ayrimeihk deneyimi

Katilimcilara “Is arama siirecinde karsilastiginiz ayrimcilik  ve
adaletsizlik konularindaki deneyimlerinizi paylasir misimiz?” sorusu
yoneltilmig; alinan yamtlar dogrultusunda Is arama siirecinde
adaletsizlik/ayrimeilik deneyimi kategorisi olusturulmustur. Bu kategori
altinda, katilimer anlatilarinda 6ne ¢ikan farkli boyutlar1 goriiniir kilmak
amaciyla dort alt kategori belirlenmistir. Bulgular, adaletsizligin tekil ve
homojen bir olgu olarak degil; ise erisim kanallari, degerlendirme
stiregleri, istihdam alanlari, ¢aligma kosullar1 ve ayrimciliga maruz kalma
bicimleri {izerinden ¢ok katmanli bir deneyim olarak yasandigini
gostermektedir. Katilimcilarin ifadeleri kimi zaman liyakat dis1 erisim ve
kisisel baglantilarin belirleyiciligine, kimi zaman miilakat ve eleme
siireclerindeki  seffaflik  sorunlarmma, kamu istihdamma iliskin
uygulamalara, diislik iicret ve giivencesiz ¢aligma kosullarma ya da
demografik ve diisiinsel temelli ayrimcilik bigimlerine odaklanmistir. Bu
cergevede olusturulan alt kategoriler, katilimcilarin is arama siirecini
hangi pratikler ve gerekgeler lizerinden “adaletsiz” veya “ayrimec1” olarak
tanimladiklari1 = aynistirarak  analitik  olarak  tartigilabilir  hale
getirmektedir. Alt kategorilere ait veriler Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. Is arama siirecinde adaletsizlik/ayrimeilik deneyimi

Alt Kategoriler Frekans Katihmcilar

Liyakat dis1 erisim / Tamdik—referans 10 1,2,4,59,11,12,13,17,18
iligkileri

Kamu istihdami/atama mekanizmasi 5 3,7,8,10,15

Ayrimcilik (Cinsiyet/demografi/goriis) 4 1,2,6,16

Caligma kosullar1 ve emegin karsilig 4 3,10,13,14

Toplam 23 23

Liyakat dis1 erisim / Tamidik-referans iliskileri

Liyakat dis1 erisim / Tanidik—referans iligkileri alt kategorisi, is arama
stirecinde bagvuru, miilakat ve yerlestirme asamalariin yalnizca bireysel
yeterlilik ve sinav basarisiyla degil; kisisel baglantilar, tanidik—referans
destegi ve cevresel iliskiler {izerinden sekillendigine dair katilimct
sOylemlerini kapsamaktadir. Katilimer ifadelerinde bu durum, “bagvuru
stirecinde tamidig1 olanlarin avantajli oldugu”, “pozisyonlarin dnceden
belirlendigi” ya da “referanst olmayanlarin elendigi” yoniindeki
anlatilarla gorlinlir hale gelmektedir. Bu cercevede, liyakat ilkesiyle
uyumlu yiiriitiilmesi beklenen ise yerlestirme siirecleri, kimi katilimcilar
tarafindan  baglanti  temelli  ilerleyen = mekanizmalar  olarak
tanimlanmaktadir. Boylece is arama deneyimi, bireysel performans ve
emek kadar kim tanmiyor olunduguna bagli bir miicadele alani olarak
konumlanmaktadir. Bu alt kategori, katilimcilarin istihdam siirecindeki
esitsizlik hissinin yalnizca piyasa kosullartyla degil, iliskisel erisim aglar
ve onlarin yarattig1 avantaj—dezavantaj farklariyla da baglantili oldugunu
gostermektedir.

K2: Yaklasik 14 yidwr diizenli olarak KPSS’ye giriyorum ve bunun
yaminda Ozel sektorde de siirekli is ariyorum. Bu siirecte bazi
basvurularimda, liyakat ve yeterlilikten ¢cok “tamidik”, “referans” ya da
belirli ¢evrelere yakinlik gibi unsurlarin daha belirleyici olabildigini
gordiim. Herhangi bir partiye ya da bir gruba iiye olmamayt tercih
ettigim icin, bazi firsatlarin bana kapali kaldig izlenimine kapildigim
donemler oldu. Elbette her basvuruda bunun kesin neden oldugunu
kanmitlamak kolay degil. Ancak tekrar eden geri doniigsiizliikler ve
stireglerin seffaf olmamasi bende adaletsizlik duygusunu giiclendirdi.

K9: Is arama siirecinde referansin ¢ok belirleyici oldugu, hatta
“Ankara’da daymn olacak, yoksa olmaz” anlayisimin one ¢iktig
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durumlarla karsilastim. Bu da siirecin her zaman liyakat iizerinden
ilerlemedigini hissettirdi.

Katilimc1 anlatilari, is arama siirecinin, Ozellikle KPSS (Kamu
Personel Se¢me Sinavi) sonrasindaki atama donemlerinde, katilimcilar
tarafindan ¢ogu zaman resmi Olgiitlerden ziyade “tamidik”, “referans” ve
belirli cevrelere yakinlik iizerinden isleyen bir alan olarak
deneyimlendigini gostermektedir. Katilimeilar, yillara yayilan KPSS
denemeleri ve ¢esitli bagvurulara ragmen, puan ve yeterliliklerinden ¢ok,
kimi pozisyonlarda kisisel baglantilarin belirleyici oldugu yoniinde giiclii
bir kanaat gelistirdiklerini ifade etmektedir. Bu g¢er¢evede, herhangi bir
partiye ya da gruba iiye olmamay tercih ettigini ifade eden katilmecilar,
baz1 kamu pozisyonlarma erisimde dezavantajli konumda olduklarini
hissettiklerini belirtmektedirler. Ozellikle “Ankara’da daym olacak,
yoksa olmaz” gibi ifadeler ise hem KPSS sonrasindaki yerlestirme
stireclerinde hem de genel olarak memur alimlarinda referans ve iliski
aglarinin 6nemini vurgulayan yerlesik bir toplumsal sdylem olarak 6ne
cikmaktadir. Ayrica katilmecilar, her bir bagvuruda diglanmanin tek
nedeni olarak bunu kesin bigimde kanitlamanin gii¢ oldugunun farkinda
olduklarimi belirtmektedirler. Ancak tekrarlayan geri doniigsiizliikler,
seffaf yiiriitiilmeyen siirecler ve baglant1 vurgusunun siirekliligi, KPSS ve
sonrasindaki atama siireclerinin liyakat temelinde islemedigi; kamu
istihdam1 firsatlarina  erisimin  “dogru  kisiyi tamima” {izerinden
sekillendigi yoniinde kalici bir adaletsizlik duygusunu besledigi
goriilmektedir.

Kamu istihdami/atama mekanizmasi

Tiirkiye’de kamu personeline yonelik istihdam siireci temelde KPSS
ile baglamaktadir. Adaylar, egitim durumlan ve bagvurduklar kadro
tiiriine gore farkli KPSS oturumlarina katilmaktadir. Daha sonra adaylar
sinavdan aldiklar1 puan dogrultusunda merkezi yerlestirme, sézlesmeli
pozisyon bagvurulart veya miilakat silireclerine yonlendirilmektedir.
KPSS, ilk asamada basvuru yapabilme ve degerlendirmeye alinma
kosulunu saglarken, sonrasinda gergeklesen atamalar; ilgili kurumun
kadro ihtiyaci, ilan edilen kontenjanlar, yerlestirme tercihleri ve kimi
pozisyonlarda uygulanan sozIii smav veya miilakatlar {izerinden
sekillenmektedir. Bu nedenle kamu istihdami, yalnizca sinav basarisina
dayali bir sonu¢ iiretmeyip, KPSS puami + kontenjan politika ve
uygulamalar1 + miilakat/yerlestirme siireci gibi ¢ok asamali bir
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mekanizma halinde islemektedir (Arslan, 2025). Bu arastirmada, kamu
istihdami ve atama mekanizmasi, katilimc1 deneyimleri dogrultusunda
sorun alani olarak ele alinmistir.

K7: KPSS sinavina girdim, ancak atanamadim. Daha énce alimlar
daha fazlaydi, fakat su anda memur alimi olduk¢a swirlt yapiiyor.
Bunun da adaletli olmadigini diistiniiyorum.

K8:KPSS’ye girdim ama heniiz bir atama ¢ikmadi. Onceki yillarda
kadro sayilar: daha yiiksekti; son donemde memur alimlar: ciddi bigimde
azaldigy i¢in atanmak ¢ok daha zor hale geldi.

Katilimci alintilari, kamu istihdami/atama mekanizmasina iligkin iki
temel vurguyu on plana cikarmaktadirlar. ilk olarak, katilimcilar
KPSS’ye girip atanamama durumunu yalnizca bireysel performanslarimin
sonucu olarak degil, zaman ic¢inde azalan memur alimlar1 ve daralan
kadro sayilar ile iligkilendirmektedir. “Daha 6nce alimlar daha fazlaydi”,
“Oonceki yillarda kadro sayilar1 daha yiiksekti” gibi ifadeler, siirecin
katilimcilar agisindan tarihsel karsilastirma {izerinden okundugunu ve
mevcut donemin Onceki yillara kiyasla daha kisitlayici, rekabeti artiran ve
“atanmay1 zorlastiran” bir baglam sundugunu gostermektedir. Ikinci
olarak, K7 nin “bunun da adaletli olmadigin1 diisiiniiyorum” ifadesi, bu
daralmanin yalnizca teknik bir kadro meselesi olarak degil, adalet algisini
zedeleyen bir durum olarak deneyimlendigine isaret etmektedir. K8’de
dogrudan “adaletsizlik” sdzcligli gegcmese de, “atanmak ¢ok daha zor hale
geldi” vurgusu, benzer bir yapisal haksizlik hissi ile ortiigmektedir. Bu
omek alintilar birlikte ele alindiginda, katilimeilarin kamu istihdami
mekanizmasini, bireysel c¢abanin ve sinav basarisinin  karsiligini
vermeyen; kontenjan kisitlar1 ve azalan alimlar nedeniyle firsat esitligini
zayiflatan bir siire¢ olarak deneyimledikleri sylenebilir.

Ayrimcilik (Cinsiyet/demografi/goriis)

Katilmcilar i arama silirecinde cinsiyet, yas, egitim alani,
siyasi/diisiinsel durus veya benzeri kimliksel ozellikler nedeniyle
dezavantajli konuma diistiiklerini hissettikleri durumlar1 kapsamaktadir.
Bu c¢er¢evede ayrimcilik; basvuru, degerlendirme ve yerlestirme
asamalarinda kimlikle iligkilendirilen varsayimlar, tercih oncelikleri ve
dislayic1 tutumlarla kendini gosteren yapisal bir sorun alani olarak
gOriiniir hale gelmektedir.
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K1: Bazi miilakat ve sinavlarda, mesleki yeterliligim ve deneyimimden
cok kisisel goriislerim ya da herhangi bir gruba yakin olup olmadigim
gibi konularin dolayli bicimde one ¢iktigini hissettim. Tarafsiz kalmayr
tercih ettigim igin, bunun olumsuz degerlendirildigini diisiindiigiim ve bu
nedenle elendigim siire¢ler oldu.

K6: Is arama siirecinde genellikle cinsiyetim ve tecriibem iizerinden
ayrimciliga ugradigimi hissettigim durumlar oldu. Bazi basvurularda,
niteliklerimden ¢ok bu iki unsurun oOne c¢iktigini ve degerlendirmeyi
etkiledigini diisiindiim.

Katilmecilar isgilicii piyasasinda ayrimecilign hem diislinsel/siyasal
konumlanma hem de demografik oOzellikler (cinsiyet ve deneyim)
iizerinden deneyimlendigi goriilmektedir. K1’in anlatisinda, mesleki
yeterlilik ve deneyimden c¢ok “kisisel goriisler” ve “herhangi bir gruba
yakin olup olmama” gibi unsurlarin dolayl bigimde 6ne ¢iktig1 hissi, ise
alim stireclerinde tarafsiz kalma tercihinin dahi dezavantajli bir pozisyona
doniisebildigi algisini ortaya koymaktadir. K6’nin vurguladigi cinsiyet ve
tecriibe temelli ayrimcilik hissi ise, niteliklerin 6niine gegen kimliksel ve
gegmis deneyimle ilgili varsayimlarin, degerlendirme siireglerini
sekillendirebildigine isaret etmektedir. Katilimcilar is arama siirecini
yalnizca yeterlilik ve performans iizerinden islemeyen; aksine kimlik,
cinsiyet, deneyim ve goriise iliskin kodlarin goriinmez bir filtre gibi
devreye girdigi, bu nedenle de adalet ve esitlik duygusunu zedeleyen bir
alan olarak deneyimledikleri sylenebilir.

Calisma kosullar1 ve emegin karsihgi

Calisma kosullar1 ve emegin karsiligi alt kategorisi, katilimcilarin i
arama siirecinde karsilagtiklar1 ig tekliflerinde iicret diizeyi, sigorta
giivencesi, ¢caligma saatleri ve igin niteliklerine uygun olmayan karsiliklar
nedeniyle yasadiklart memnuniyetsizlik ve adaletsizlik hissini
kapsamaktadir. Nitekim is yasami kalitesi; ticret, ¢calisma kosullari, is
giivencesi, sosyal adalet ve sosyal giivenlik gibi calisma yasamini
dogrudan ya da dolayli bigcimde etkileyen unsurlart biitiinlestiren ¢ok
boyutlu bir kavram olarak degerlendirilmektedir (Cinar vd., 2016). Bu
kapsamda, emek ile iicret arasindaki orantisizlik, giivencesiz calisma
kosullar ve nitelik gerektiren iglerde dahi diisiik ticret teklif edilmesi gibi
durumlar; katilimcilarin i bulma sorunun yaninda, bulunan isin
stirdiiriilebilirligi ve insani kosullarda yapilabilirligi konusunda da sorun
yasadiklarin1 gostermektedir.
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K10: Ozel sektére yoneldigimde ise cok diisiik maaslar teklif edildi.
Actkgast onerilen iicret, bu biiyiik sehirde yol ve yemek masrafimi bile
karsilamaya yetmiyor. Boyle olunca da adaletsizlik oluyor ve emeginizin
heba edildigini diigiiniiyorsunuz.

K13: Ogretmen oldugum ve atanmadigim icin ¢ogu zaman ¢ok diisiik
ticretler teklif ediliyor. Giiniimiiz kosullarinda onerilen rakamlar
genellikle asgari iicret seviyesinde olabiliyor ve bazi yerlerde sigorta da
yapilmiyor.

Katilimcilarin ifadeleri, bu alt kategorinin temel bilesenlerini agik
bicimde gorlinlir hale getirmektedir. Katilimcilar is arama siirecinde
karsilagtiklart i tekliflerinde iicret diizeyinin hem biiyiliksehirdeki yasam
maliyetleriyle hem de sahip olduklarn egitim/mesleki niteliklerle
ortlismedigini vurgulamaktadir. K10 un ifadesinde, teklif edilen maagin
“yol ve yemek masrafin1 bile karsilamamasi” ozellikle biiyliksehir
baglaminda {icretin asgari gecim diizeyinin dahi altinda kaldigini
gostermektedir. K13’ ise “Ggretmen olup atanamama” durumu {izerinden
stirekli asgari licret bandinda ve kimi zaman sigortasiz is teklifleri ile
karsilastigini belirtmesi, nitelikli emegin diisiik ticret ve giivencesizlikle
cergevelendigi bir tabloyu ortaya koymaktadir. Calisma kosullarimin
niteligi, ticret ve sosyal giivence gibi maddi unsurlarin yaninda
igyerindeki psikososyal iligkileri de kapsamaktadir. Nitekim Karcioglu &
Akbag (2010), saglik calisanlan {izerinde gergeklestirdikleri arastirmada
psikolojik siddete maruz kalma diizeyi ile is tatmini arasinda negatif ve
anlamli bir ilisgki bulundugunu belirlemislerdir. Bu sonug, insani ve
stirdiiriilebilir istihdamim yalnizca yeterli iicret ve sosyal giivenceyle
degil, psikolojik agidan giivenli bir ¢alisma ortamiyla da iliskili oldugunu
gostermektedir. Katilimcilarm is bulmanin zorlugunun yaninda bulunan
islerin de emegin degeriyle orantisiz, giivencesiz ve siirdiiriilebilir
olmaktan uzak oldugu ydniinde giiclii bir adaletsizlik duygusu yasadiklar
sOylenebilir.

Sosyal Dislanma

Katilimcilara “Igsizlik siirecinde kendinizi toplumdan dislanmis
hissediyor musunuz? Bu duyguyu nasil tanimhiyorsunuz? Bu konudaki
deneyimlerinizi paylagir misiniz?” sorusu yoneltilmistir. Elde edilen
yanitlar dogrultusunda bu bolim Sosyal Diglanma kategorisi altinda
degerlendirilmis ve iki alt kategori olusturulmustur: Belirgin
dislanmishik/degersizlik/yalmzlik ve Diglanmishik yok. Ilk alt kategoriye
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ait ifadelerde, igsizlik doneminin sosyal ¢evreden uzaklagsma, sosyal
ortamlara katilmada isteksizlik, kendini geri ¢ekme, yargilanma kaygisi
ve aidiyet duygusunun zayiflamasi gibi deneyimlerle birleserek
katiimcilarda belirgin bir diglanmishik ve degersizlik hissi yarattigi
goriilmektedir. Buna karsin ikinci alt kategoride yer alan katilimcilar,
igsizligi  toplumsal  baglarim  koparan  bir  durum  olarak
tanimlamamaktadirlar.  Katilmeilar — dislanmighk  hissetmediklerini,
stirecin kisisel bir dénemsel durum olarak goriilebilecegini ve sosyal
destek ya da iligkilerin siirdiigiinii ifade etmektedir. Bu iki alt kategori,
igsizligin toplumsal boyutunun katilimcilar arasinda tek bir ortak duygu
halinde ortaya ¢ikmadigimi, aksine kimi durumlarda sosyal dislanmay1
derinlestirirken, kimi durumlarda ise sosyal baglarin korundugu daha notr
bir deneyim olarak yasandigimi gostermektedir. Alt kategorilere ait veriler
Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Sosyal Dislanma

Alt Kategoriler Frekans Katihmcilar
Belirgindislanmiglik/degersizlik/yalnizlik 12 1,2,3,4,5,8,9,10,11,12,13,17
Dislanmishk yok 6 6,7,14,15,16,18
Toplam 18 18

Belirgin dislanmishk/degersizlik/yalmzhik

Belirgin  dislanmighk/degersizlik/yalmzlik alt kategorisi, issizlik
stirecinin baz1 katilimcilar i¢in yalnmizca gelir kayb1 degil, ayn1 zamanda
toplumsal goriintirligiin azaldigi, sosyal baglarin zayifladigi ve bireyin
kendisini ait hissettigi c¢evrelerden uzaklastigt bir donem olarak
deneyimlendigini gostermektedir. Katilimcilar igin 1igsizlik; sosyal
ortamlara katilmaktan ¢ekinme, davetlere kars1 isteksizlik, yargilanma ya
da kiicimsenme kaygisi, cevrenin beklenti ve yorumlari nedeniyle
kendini geri ¢ekme gibi durumlarla birleserek degersizlik, yalnizlik ve
sosyal mesafe duygularini giiclendirmektedir. Katilimcilar bu siiregte,
“igsiz olma” halinin kisisel bir yetersizlik gibi algilandigini, cevreyle
kurulan iligkilerin degistigini ve bazen en yakin c¢evrelerinde bile
anlagilamadiklarii ifade etmektedir. Boylece bu alt kategori, issizligin
yalnizca ekonomik degil; kimlik, 6zdeger ve aidiyet boyutunda da bir
kirilma noktasi olusturabildigini ortaya koymaktadir.
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K2: FEvet, issizlik siirecinde zaman zaman kendimi toplumdan
dislanmus gibi hissediyorum. Ozellikle arkadas ve okul ¢evremde, bazi
ortamlarda soz hakkimin ya da fikirlerimin yeterince onemsenmedigi
duygusuna kapildigim oluyor. Bu durum bende degersizlesme ve geri
planda kalma hissi yaratiyor. Ayrica gelirimin yetersiz olmast sosyal
hayatimi da dogrudan etkiliyor. Arkadaslarimla rahatca katilabilecegim
aktivitelerden ¢cogu zaman ka¢iniyorum. Hem maddi agidan zorlanmamak
hem de kendimi mahcup hissetmemek icin daha ¢ok geri ¢ekilmeyi tercih
ediyorum. Bu da zamanla sosyal iliskilerimde mesafe olusmasina ve
yalnmizltk duygusunun artmasina neden oluyor.

K13: Issizlik dolayisiyla maddi olarak kisith bir hayatim var bu
yiizden digart ¢tkma sansim pek olmuyor. Disari ¢tkmak artik benim igin
cok litkse kacan bir durum. Bu yiizden de arkadas ortamlarindan
tamamen kopmus durumdayim. Yani ashinda igsizlik beni toplumdan
disladi diyebilirim.

Katilmcilarin  goriisleri birlikte ele alindiginda, issizligin sosyal
dislanma boyutunun hem 6znel degersizlik hissi hem de maddi kisitlarin
tetikledigi geri ¢ekilme iizerinden ilerledigi goriilmektedir. Katilimcilar,
igsizligi yalnmizca gelir kayb1 olarak degil, arkadas ve okul c¢evresinde
“soziiniin ve fikrinin yeterince dnemsenmemesi”’, “geri planda kalma”
duygusu ve buna eslik eden 6zdeger zedelenmesi ile tarif etmektedirler.
Bu durum, katilmcilarin bulunduklari ortamlarda daha az goriinir
hissetmelerine ve zamanla ice kapanmalarina yol agtigi goriilmektedir.
Katilimcilar, maddi yetersizlikler nedeniyle giindelik sosyal mekéanlara
cikmay1 ve digarida vakit gecirmeyi temel bir ihtiyagtan ziyade “erigimi
siirlt bir liks” olarak tanmimlamaktadir. Bu tanim issizligin giindelik
sosyal yasama fiilen erisimi smirlayan bir durum haline geldigini
gostermesi agisindan dnemlidir. Katilimer ifadeleri, ekonomik kisitlar ile
birlikte mahcup olma, yetersiz algilanma ve dislanma endiselerinin,
sosyal ortamlardan 6znel bir geri ¢ekilme pratigi {irettigini; bu pratigin
zaman igerisinde igsellestirilmis bir sosyal dislanma deneyimine
doniistiigiinii ortaya koymaktadir. Bu g¢ercevede, issizlik deneyimi,
yalnizca digaridan maruz kalinan bir diglanma degil, ayn1 zamanda maddi
ve duygusal baskilar altinda kendini geri ¢ekme yoluyla igsellestirilen bir
sosyal diglanma siireci olarak ortaya ¢ikmaktadir.

K17: Cogu zaman toplumdan dislanmis gibi hissediyorum. Issiz
oldugumda sanki “eksik” ya da “bagsaramamig” biriymigim gibi
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bakildigini diistintiyorum. Bu da insani ister istemez geri ¢ekilmeye itiyor.
Bu duygu bende daha ¢ok goériinmezlesme ve degersizlik olarak ortaya
cikiyor. Ozellikle cevrede herkes is, kariyer, gelecek planlari konusurken,
konu bana gelince ya sessizlik oluyor ya da “hala mi ig yok?” gibi
ctimlelerle iistii kapali bir yargi hissediyorum. Zamanla sosyal
ortamlardan kaginmaya basladim. Ciinkii kendimi siirekli aciklama
yapmak zorunda kalyyormusum gibi geliyor. Maddi kismi bir yana, asil
yoran sey, insanlarin goziinde kimliginin “igsiz” etiketiyle daralmasi. Bu
da yalnizlik ve motivasyon kaybini artirtyor.

Katilimcinin anlatisi, igsizlik deneyiminin ekonomik boyutun otesine
gecerek damgalanma, 6z-deger kaybi ve sosyal geri ¢ekilme ekseninde
nasil anlamlandirildigm1  ortaya koymaktadir. “Eksik” ya da
“basaramamig” biri olarak goriildiigiine iliskin ifade, issizligin katilimci
gdziinde yalnizca bir statii kayb1 degil, aynm1 zamanda kisisel yeterlilik ve
basariyla 6zdeslestirilen bir kimlik tehditine doniistiigiinii gostermektedir.
Cevrede is, kariyer ve gelecek planlarinin konusuldugu ortamlarda
kendisine ya sessizlikle ya da “hala m1 is yok?” gibi istii kapali yargi
iceren ifadelerle doniilmesi, katilimcinin sosyal karsilagtirma stirecleri
icinde  stirekli  olarak  dezavantajli  konuma itildigi  hissini
giiclendirmektedir. Bu durum, zamanla sosyal ortamlardan kaginma,
kendini geri ¢ekme ve “siirekli kendini agiklama zorunlulugu” hissetme
bigiminde tezahiir eden bir 6znel geri ¢ekilme pratigi iiretmektedir.

Dislanmishk Yok

Bu alt kategoride yer alan katilimecilar, issizlik siirecinin sosyal
iligkilerini belirleyici bir bigimde olumsuz etkilemedigini; kendilerini
toplumdan diglanmig hissetmediklerini ve bu donemi daha ¢ok gecici bir
stireg, kisisel bir deneyim ya da olagan bir yasam araligi olarak
degerlendirdiklerini ifade etmektedir.

K6: Hayir, kendimi toplumdan dislanmis hissetmiyorum. Zaman
zaman zorlandigim ve baski hissettigim anlar olsa da, genel olarak sosyal
cevremle bagimi korumaya ¢alistyorum ve bu siireci gegici bir donem
olarak goriiyorum. Bu nedenle dislanmugliktan c¢ok, belirsizligin ve iy
arama siirecinin getirdigi stresle bas etmeye ¢alistigimi séyleyebilirim.

K7: Yeni mezun oldum diglanmis hissetmiyorum.

K15: Yeni mezunum daha dislanmuis gibi bir durumla karsilasmadim.
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Katilmecilar, “diglanmishk yok™ alt kategorisi kapsaminda issizlik
stirecini sosyal iligkiler agisindan belirleyici bir kirilma noktasi olarak
degerlendirmemislerdir. Ifadelerinde, zaman zaman zorlanma ve bask1
hissettiklerini belirtmekle birlikte, genel olarak sosyal c¢evreleriyle
baglarimi korumaya calistiklarint ve kendilerini toplumdan diglanmis
olarak gormediklerini vurgulamaktadirlar. Ozellikle yeni mezun olan
katilimcilar agisindan igsizlik, belli bir siire i¢inde asilmasi beklenen,
yasam dongiisiiniin “normal” bir evresi olarak konumlanmaktadir. Bu
cergevede, dislanmiglik hissinden ziyade gelecege iliskin belirsizlikle bas
etme ve is arama siirecinin yarattig1 psikolojik yiikle basa ¢ikma cabasi
one c¢ikmaktadir. Bu durum, igsizligin tim katilimcilar i¢in otomatik
olarak sosyal dislanma tiretmedigini ortaya koymaktadir. Kimi 6rneklerde
daha dengeleyici, umut ve siireksizlik vurgusu tasiyan bir ¢ergeve iginde
deneyimlendigini gostermektedir.

Aile I¢i Dinamiklerde Degisim

Katilimcilara “Issizlik siiresince aile i¢i dinamiklerinizde ne tiir
degisiklikler yasandi, agiklar misiniz?” sorusu yoneltilmis ve elde edilen
yamtlar Sosyal Iliskiler ve Aile Igi Dinamikler baghg altinda
degerlendirilmistir. Bu kapsamda, verilen cevaplar dogrultusunda iki alt
kategori olusturulmustur:  Aile i¢inde baski/gerginlik/stres ve Hayat
planlarimi erteleme. ik alt kategori, issizlik siirecinde aile igindeki
iletisimin gerilmesi, beklenti ve elestirilerin artmasi, ekonomik
sitkismanin ev i¢i duygusal iklimi olumsuz etkilemesi gibi deneyimleri
igermektedir. Ikinci alt kategori ise Ozellikle evlilik, evden ayrilma,
gelecek kurma ve benzeri yasam adimlarinin, igsizlik ve maddi belirsizlik
nedeniyle ertelenmesi ya da belirsiz bir tarihe otelenmesiyle iliskili
anlatilar1 kapsamaktadir. Boylece, issizlik yalmizca bireyin c¢aligma
yasamini degil, aile i¢i konumunu ve uzun vadeli yasam planlarin1 da
yeniden bi¢imlendiren bir silire¢ olarak ortaya c¢ikmaktadir. Alt
kategorilere ait veriler Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Aile i¢i Dinamiklerde Degisim

Alt Kategoriler Frekans Katilimcilar
Aile i¢inde baski/gerginlik/stres 13 1,3,5,7,8,9,10,11,12,14,15,17,18
Hayat planlarini erteleme 5 2,4,6,13,16

Toplam 18 18
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Aile Icinde Baski/Gerginlik/Stres

Aile Iginde Baski/Gerginlik/Stres alt kategorisi, igsizlik siirecinin ev
icindeki iletisim bigimlerini, duygu durumunu ve rollerin algilanigini
dogrudan etkiledigini ortaya koymaktadir. Katilimei anlatilarinda, maddi
belirsizlik ve ig bulamama durumunun aile i¢inde beklenti ve elestirileri
artirdigi, sorumluluk dagilimimi degistirdigi ve zaman zaman kirici
sOylemlere yol agtig1 ifade edilmektedir. Bu baglamda igsizlik, yalnizca
ekonomik bir gii¢liik olarak degil; ayn1 zamanda ev igi otorite, s6z hakki
ve karar alma siireglerinde konum kaybi, duygusal baski ve iletisimde
gerginlesme yaratan bir durum olarak deneyimlenmektedir. Goriisler,
evdeki giindemin siklikla igsizlik etrafinda sekillendigini; bu durumun da
stres diizeyini artirarak hem bireyin kendilik algisim1 hem de aile
fertleriyle kurdugu iligkileri zedeleyebildigini gdstermektedir. Bu nedenle
igsizlik, katilimcilar agisindan sadece bireysel bir is bulma miicadelesi
degil, aym1 zamanda aile i¢i uyumun kirillganlagtigi, gerilimin arttigi ve
duygusal yiikiin yogunlastigi bir siire¢ haline gelmektedir.

K14: Evlenmeden once, sanki babama yiikmiigiim gibi hissediyordum.
Yillarca emek verip beni okutan aileme, tam da onlara destek olmam
gereken donemde muhta¢ olmak icimi ¢ok acutryordu. Simdi benzer
duygulart egimle de yasiyorum. Her ne kadar esim destek olsa da,
muhtaglik hissi beni hem duygusal olarak yipratiyor hem de evin icinde
kendimi eksik ve baski altinda hissetmeme neden oluyor.

K17: Aile icinde ise dinamik daha hassas hale geldi. Destek olanlar
var ama yine de evin iginde goriinmeyen bir baski olusuyor. Bazen iyi
niyetle soylenen “suna da basvursana” ya da “bir yerden baglamak
lazim” gibi ciimleler bile, siirekli elestiriliyormusum gibi hissettirebiliyor.
Maddi yiik arttikca kararlart birlikte almak zorlasiyor; insan kendini
daha az soz hakki varmuis gibi hissedebiliyor.

Almtilardan goriildiigii iizere, igsizlik siireci aile iginde hem maddi
bagimlilik hem de duygusal baski iizerinden isleyen karmasik bir gerilim
alan1 yaratmaktadir. Katilimeilar, bir yandan yillarca kendilerine emek
veren ailelerine ve artik birlikte yasam kurduklan eslerine “yiik olma”
duygusunu yogun bigimde deneyimlerken, diger yandan bu durumun ev
icindeki konumlarmi ve s6z haklarimi zayiflattigim ifade etmektedir.
Destekleyici niyetle sdylenen “bir yere basvursana”, “bir yerden
baglamak lazim” gibi ifadeler dahi, tekrar eden ve cogu zaman issizlikle
O0zdeslesen bir giindem iginde siirekli elestiriliyormus ya da
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sorgulantyormus hissini beslemektedir. Bu durum da “gériinmeyen bir
baski1” olarak tanimlanan duygusal yiikii artirmaktadir. Boylece issizlik,
yalnmizca gelir getirmeme hali olarak degil, ayn1 zamanda bireyin aile
icinde kendini eksik, bor¢lu ve daha az s6z hakkina sahip hissetmesine
yol agan; iligkisel iklimi hassaslagtiran ve gerginlestiren bir siireg¢ olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

Hayat Planlarim1 Erteleme

Hayat Planlarimi Erteleme alt kategorisi, igsizlik siirecinin bireylerin
gelecege yonelik kararlarimi, zamanlamalarini ve yasam gecislerini
dogrudan etkiledigini gdstermektedir. Katilimc1 anlatilarinda, evlilik gibi
onemli yasam adimmin; diizenli gelir eksikligi, belirsizlik, maddi
yetersizlik ve aile i¢i beklentiler nedeniyle ertelendigi ifade edilmektedir.
Bu erteleme hali, yalnizca pratik bir gecikme degil, ayn1 zamanda bireyin
kendi yasam akigina ydnelik kontrol duygusunun zayiflamasi, “dogru
zamanin gelmemesi” hissi ve gelecek kurgusunun askiya alimmasi
seklinde deneyimlenmektedir. Boylece issizlik, yalnizca bugiine iliskin
bir sorun olarak degil; gelecegin planlanabilirligini sinirlayan, yasam
dongiisiinii geciktiren ve dnemli gecisleri beklemeye alan bir siire¢ olarak
katilimcilarin hayatinda belirleyici bir yer edinmektedir.

K13: Aile iginde de ister istemez tartismalar yaganabiliyor ve bu
siirecte insan zaman zaman ¢ok kirict sozler duyabiliyor. Maddi durum
ise ev igindeki giindemi ve konusmalarimizi biiyiik ol¢iide etkiliyor, bu
kosullar altinda evlilik planlari yapmak ya da mevcut iligkimde evlilik
adimi atmak neredeyse imkdnsiz hale geliyor. Hem ailemin benden “once
is, sonra evlilik” beklentisi hem de kendi gelecege dair kaygilarim
nedeniyle, evienme diisiincesi siirekli ertelenen ve belirsiz bir zamana
birakilan bir konuya dontismiis durumda.

K16: Issizlik siirecinde aile ici dinamiklerimde en belirgin degisiklik,
eviilik planlarimi  ertelemek zorunda kalmam oldu. Daha once
belirledigimiz bir tarih ve hazirlik siirecimiz vardi ancak diizenli bir
gelirimin olmamasi, maddi belirsizlik ve gelecek kaygisi nedeniyle bu
planlari ileri bir tarihe almak durumunda kaldik. Evlilik adimi atmak i¢in
ekonomik olarak daha giivenli bir donemi beklemek gerektigini
diigiindiigiimiiz icin, sireci simdilik askiya aldik. Bu durum hem aile
icinde hem de iliskimizde bazi duygusal ve sorumluluk dengesine dair
tartismalara yol agti; kisacast issizlik, yalnizca maddi degil, gelecek
planlarimizin zamanlamasini ve aile i¢i beklentileri de dogrudan etkiledi.
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Katilimcilarin anlatimlart 6zellikle evlilik kararinin issizlikle birlikte
nasil ertelenen bir yagam adimina doniistiigiini agik bicimde ortaya
koymaktadir. Ifadelerde, aile i¢i tartismalar, kiric1 sdylemler ve maddi
sikismiglikla  birlikte, “Once 1is, sonra evlilik” yoniindeki aile
beklentilerinin evlilik planlarin1 dogrudan geciktirdigi gortilmektedir.
Diizenli gelirin olmamasi, gelecege iligkin belirsizlik ve ekonomik
giivensizlik, hem aileler hem de ciftler agisindan evlilik karariin uygun
zamanin siirekli ileriye atan temel gerekgeler olarak dne ¢ikmaktadir. Bu
durum, evlilik adiminin yalnizca duygusal bir karar degil, ayn1 zamanda
maddi yeterlilik ve istikrarli bir gelecek kurgusuna baglanan kosullu bir
hedef haline geldigini gostermektedir. Sonug¢ olarak, issizlik siireci
katiimcilarin  goziinde evlilik planlarimi askiya alan, zamanlamay1
belirsizlestiren ve hem aile i¢i beklentileri hem de iliskilerdeki duygusal
dengeyi zorlayan temel bir unsur olarak konumlanmaktadir.

Ekonomik Kriz Déneminde Is Bulma Olasih ve Belirsizlik

Katilimcilara “Ekonomik kriz doneminde is bulma sansinizi nasil
degerlendiriyorsunuz ve bu siiregte yasadiginiz belirsizlik hissi sizi nasil
etkiliyor? Aciklar misiniz? ” sorusu yoneltilmis ve elde edilen yamitlar
ekonomik kriz doneminde i3 bulma olasiligi bashg altinda
degerlendirilmistir. Bu kapsamda, verilen cevaplar dogrultusunda iki alt
kategori olusturulmustur: Is bulma sans1 diisiik + belirsizlik/kayg artis1
ve zorlast ama umutlu/yogun belirsizlik yasamuyor. Ilk alt kategoride yer
alan katilimcilar, ekonomik krizle birlikte is bulma olasiliklarinin ciddi
bigimde azaldigini, bagvurularindan sonu¢ alamadiklarin1 ve bu durumun
geleceklerine iliskin belirsizlik ve kaygiy1 belirgin bi¢cimde artirdigini
ifade etmektedir. Bu kaygi, yalmzca bireysel diizeyde degil, aile ici
iligkilerde de gerginlik, beklenti baskist1 ve gelecek planlarina dair
umutsuzluk seklinde yansidigi goriilmektedir. Ikinci alt kategoride yer
alan katilimcilar ise ekonomik krizin is bulmayi zorlagtirdigini kabul
etmekle  birlikte, slireci tamamen umutsuz bir c¢er¢evede
degerlendirmemektedirler. Bu alt kategoride belli bir diizeyde de olsa
umut ve dayaniklhilik vurgusu one ¢ikmaktadir. Bu katilimcilar igin
belirsizlik hissi daha yonetilebilir diizeyde tarif edilmekte, is arama siireci
uzun ve zahmetli olsa da, aile ici iliskileri tamamen belirleyen ya da
sosyal baglar1 koparan bir faktér olarak konumlandirilmamaktadir.
Boylece, ckonomik kriz doneminde is bulma olasiligina iliskin
degerlendirmeler, katilimcilar arasinda yiliksek kaygi ve umutsuzluk ile
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zorlagsmis ama siirdiiriilen bir umut hatt1 arasinda degisen farkli deneyim
bicimleri tiretmektedir. Alt kategorilere ait frekans ve katilimcilar Tablo
6’da sunulmustur.

Tablo 6. Ekonomik Kriz Déneminde Is Bulma Olasilig1 ve Belirsizlik

Alt Kategoriler Frekans Katihmcilar

Is bulma sanst disik + 14 1,2,3,4,5,6,9,10,11,13,14,16,17,18
belirsizlik/kaygi artist

Zorlasti ama umutlu/yogun belirsizlik 4 7,8,12,15

yasamiyor

Toplam 18 18

Is Bulma Sansi Diisiik + Belirsizlik/Kaygi1 Artis1

Is Bulma Sansi Diisiik + Belirsizlik/Kayg1 Artis1 alt kategorisi,
ekonomik kriz kosullarinda is arama siirecinin katilimcilar tarafindan
cogunlukla yiiksek rekabet, azalan is ilanlar1 ve sonugsuz bagvurular
iizerinden deneyimlendigini gostermektedir. Bu durum, yalnizca is bulma
olasiliginin diisiik goriilmesine degil, ayn1 zamanda gelecege iliskin
kontrol duygusunun zayiflamasina, belirsizlik hissinin artmasina ve
kayginin giinliik yasam1 etkileyen bir faktére doniismesine yol
acmaktadir. Katilimcilar i¢in kriz donemi, i arama motivasyonunun
azaldig, planlarin ertelendigi ve aile igindeki beklenti baskisinin
yogunlastig1 bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir.

K3: Ekonomik kriz doneminde is bulma sansimin belirgin sekilde
azaldigim diisiiniiyorum. Ozellikle 6gretmen alimlarimn son dénemde
daha simirli hale gelmesi, KPSS iizerinden atanma ihtimalimin de
diistiigiinii  hissettiriyor. Bu kosullarda motivasyonum azaldigi icin
KPSS’ye diizenli ve verimli sekilde c¢aliymakta da zorlaniyorum. Bu
belirsizlik hali zaman zaman umudumu zayiflatiyor; gelecege dair plan
yapmakta zorlanmama, kaygilarimin artmasina ve kendimi daha mutsuz
hissetmeme neden oluyor. “Ne zaman diizelecek?” sorusunun cevabin
bilememek de siireci benim i¢in daha ywpratict hale getiriyor.

K5: Bransimda normal zamanda bile is bulmak zorken, ekonomik kriz
doneminde bunun daha da imkdansiz hale geldigini hissediyorum. Siirecin
belirsizligi beni siirekli gelecegi diisiinen, kaygili birine doniistiiriiyor.
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Zamanla bu kaygt o kadar baskin oluyor ki, bugiinii yasamayi ve hayatin
icindeki kiigiik seylere odaklanmayt bile unutabiliyorum.

Katilimcilarin  ifadeleri, ekonomik kriz doneminde is bulma
olasiliginin 6zellikle alan/bransa 6zgii kisitlar ve azalan kamu alimlart
nedeniyle belirgin bigimde diistiigii yoniinde ortak bir algi oldugunu
gostermektedir. Bu bulgu, {iniversite son sinif 6grencilerinin orta diizeyde
issizlik kaygisi yasadigini ve bu kayginin en belirgin kaynaginin
ekonomideki istihdam zorluklarina iliskin olumsuz algilar oldugunu
ortaya koyan Karcioglu & Balkaya’'nn (2018) sonuglariyla
ortiismektedir. Ogretmenlik gibi zaten kontenjanlar1 smrl alanlarda
KPSS {izerinden atanma ihtimalinin zayiflamasi, yalmzca is bulma
sansinin  diigik goriilmesine degil, aym1 zamanda smava hazirlik
motivasyonunun azalmasina ve diizenli/planh caligmanin
siirdliriilememesine yol agmaktadir. Siirecin ne zaman ve nasil
iyilesecegine dair belirsizlik ise katilimcilar giderek daha fazla gelecege
odaklanan, kaygili ve umudu zayiflayan bir ruh haline stiriiklemektedir.
Bu durum hem gelecek planm1 yapmayi gliclestiren, hem de “bugiinii
yasama” kapasitesini simirlayan bir psikolojik yiikk olarak tarif
edilmektedir. Boylece ekonomik kriz, katilimcilarm goéziinde yalnizca is
bulma ihtimalini diisliren bir baglam degil, aym1 zamanda stirekli
belirsizlik, artan kaygi ve giderek zayiflayan motivasyonla karakterize
edilen yipratici bir siire¢ haline gelmektedir.

K17: Ekonomik kriz domeminde is bulma sansimi gergek¢i ama
karamsar bir yerden degerlendiriyorum. Krizde “is bulma olasiligi yok”
demek belki fazla kesin olur, ama ilanlarin azalmasi, firmalarin ise alimi
dondurmast ve basvuru sayisimin katlanmasi nedeniyle sansin ciddi
bicimde diistiigiinii net sekilde hissediyorum. Yani mesele sadece benim
uygun olmam degil; piyasanin daralmasiyla birlikte yarisin ¢ok daha
sertlesmesi. Belirsizlik hissi ise en yipratict taraflardan biri. Cilinkii ne
kadar basvuru yapsam da karsiligini goriip gérmeyecegimi, bir ay sonra
kosullarin daha mi kotiilesecegini ya da firsatlarim daha da mi
azalacagim bilemiyorum. Bu da insanda siirekli “kontrol bende degil”
duygusunu biiyiitiiyor. Zamanla motivasyon dalgalaniyor, plan yapmak
zorlagiyor; bazen en temel adimlart bile atarken “Zaten bir sey
degismeyecek” diisiincesi devreye girebiliyor.

Katilimcinin anlatisi, ekonomik kriz kosullarinda is arama siirecinin
“gercek¢i ama  karamsar”  bir g¢ergevede  degerlendirildigini
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gostermektedir. Ifadede, is bulma olasilig1 tamamen sifirlanmamaktadir.
Ancak ilan sayisindaki azalma, firmalarin ise alimi durdurmasi ve
bagvurularin katlanarak artmasi, bireysel yeterlilikten bagimsiz olarak
yapisal bir daralma ve sertlesen rekabet algisimi gliclendirmektedir.
Boylece sorun, yalnizca “uygun aday olup olmama” diizeyinde degil,
piyasanin genel olarak daralmasiyla iliskilendirilmektedir.

Belirsizlik, bu anlatida merkezi bir yere yerlesmektedir. Yapilan
bagvurularin sonuglanip sonuglanmayacagi, yakin gelecekte kosullarin
iyilesip iyilesmeyecegi ya da daha da kotiilesip kotiilesmeyeceginin
bilinmemesi, katilimcida “kontrol bende degil” duygusunu beslemektedir.
Bu durum, 06znel kontrol algisinin zayiflamasi ve motivasyonun
dalgalanmasi seklinde deneyimlenmektedir. Zamanla “Zaten bir sey
degismeyecek” diislincesinin devreye girmesi, bagvuru ve plan yapma
davraniglarii da asindiran, 6grenilmis caresizlikle akraba bir ruh haline
isaret etmektedir. Bu agidan bakildiginda, ekonomik kriz yalnizca is
bulma sansini azaltan bir dis kosul degildir. Ekonomik kriz dénemlerinde
igsizlik bireyin gelecegi iizerinde s6z sahibi olma ve g¢aba gostererek
sonu¢ alabilme inancim1 zedeleyen psikolojik bir siire¢ olarak
goriinmektedir.

Zorlasti Ama Umutlu/Yogun Belirsizlik Yasamiyor

Bu alt kategoride yer alan az sayidaki katilimci, ekonomik krizin i
bulmay1 belirgin bicimde zorlastirdigim kabul etmekle birlikte siireci
tamamen umutsuz veya yikict bir belirsizlik hali  olarak
tamimlamamaktadir. Piyasanin daraldigmi, rekabetin arttigm ve
bagvurularin sonu¢ alma ihtimalini diisiirdiiglinii belirtmelerine ragmen,
gelecege dair kontroliin tamamen kaybedilmedigi, belirli bir 6l¢lide umut
ve stirdiiriilebilirlik hissinin korundugu bir yaklasim goriilmektedir. Bu
cercevede igsizlik; kaygi yaratan bir donem olarak degil, zaman ve
kosullarin iyilesmesi halinde asilabilecegine inanilan, gegici ve
yoOnetilebilir bir siire¢ olarak konumlandirilmaktadir.

K7: Ekonomik kriz doneminde is bulmanmin zorlastigini biliyorum.
Ancak yeni mezun oldugum icin hala is bulabilecegimi diistintiyorum. Bu
siirecte belirsizlik zaman zaman kaygi yaratsa da, umutlu kalmaya ve
firsatlar takip ederek kendimi gelistirmeye devam ediyorum.

K12: Is bulamama durumumun tamamen ekonomik krizle ilgili
oldugunu diistinmiiyorum. Bana gore bu siirecte bazi seyler hem kisinin
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cabasiyla hem de nasiple ilgili olabiliyor. Bu nedenle yogun bir
belirsizlik hissi yasamiyorum. Sartlar olumsuz olsa bile mutlaka bir alim
olacagina inantyorum. Bir kisi bile alinsa, o kisinin ben olabilmesi icin
umutla ¢calismaya ve elimden gelen cabayi gostermeye devam ediyorum.

Katilmcilarin bu alt kategoriye giren ifadeleri, ekonomik kriz
kosullarina ragmen issizlik slirecinin tamamen umutsuz ve kontrol dis1 bir
alan olarak deneyimlenmedigini gdstermektedir. Is bulmanin zorlastig,
ilanlarin azaldig1 ve rekabetin arttig1 kabul edilmekle birlikte; 6zellikle
yeni mezun olma, kigisel ¢aba, kendini gelistirme istegi ve ‘“nasip”
vurgusu lizerinden gelecege iliskin ilimli bir umut korunmaktadir. Bu
yaklasimda belirsizlik, kaygiyr tamamen belirleyen ve is arama
motivasyonunu ortadan kaldiran bir duygu olarak degil, “siirecin pargasi”
olarak goriilmektedir. Katilimcilar sartlarin olumsuz oldugunun farkinda
olmakla birlikte, mutlaka bir alim olacagina ve bu alimlarda kendilerinin
de yer alabilecegine inanarak caba gostermeye devam etme egilimi
sergilemektedir. Boylece ekonomik kriz, bu gruptaki katilimcilar igin
yiiksek kaygi ve caresizlikten ziyade, zorlayici ama asilabilir bir donem
olarak konumlanmakta; umut, is arama siirecini siirdiiriilebilir kilan temel
psikolojik kaynaklardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Bu kitap béliimiinde, ekonomik kriz kosullarinda {iniversite mezunu
issiz genglerin igsizlik deneyimleri ve bu deneyimlerin sosyal diglanma
iizerindeki etkileri nitel bir yaklagimla ele alinmistir. Arastirma bulgulari,
iiniversiteli issizligin yalnmizca gegici bir isttihdam sorunu olmadigini;
genglerin ekonomik kaynaklara erisiminden sosyal iligkilerine, aile igi
konumlarindan kimlik ve aidiyet algilarina kadar uzanan ¢ok boyutlu
sonuglar iirettigini ortaya koymaktadir. Ozellikle ekonomik krizlerin
derinlestirdigi belirsizlik ortami, is arama siireclerini zorlastirmakta ve
gengleri uzun siireli issizlik riskiyle karsi karsiya birakmaktadir.

Elde edilen bulgular, iiniversite mezunu issiz genclerin gegimlerini
biiyiik olciide aile destegi, es geliri ya da miras ve diizenli ayliklar gibi
hane i¢i ve kusaklar arast1 kaynaklar {izerinden siirdiirdiiglinii
gostermektedir. Bu durum, issizligin bireysel diizeyde yasanmakla
birlikte etkilerinin hane i¢ine yayildigini; bagimlilik—6zerklik dengesini
gengler aleyhine yeniden kurdugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle aile
ve es gelirine dayali gecim stratejileri, kisa vadede ekonomik bir tampon
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islevi gorse de, genglerin yetiskinlige gecis siireclerini geciktirmekte ve
aile ici iliskilerde baski, stres ve gerilim alanlar yaratmaktadir.

Is arama siirecine iliskin bulgular, katihmcilarin &nemli bir
bolimiiniin liyakat dis1 erigim, tamidik—referans iligkileri, kamu
istihdaminda azalan kadrolar ve miilakat siireclerindeki belirsizlikler
nedeniyle adaletsizlik duygusu yasadigini ortaya koymaktadir. Bunun
yani sira cinsiyet, yas, deneyim ya da diisiinsel konumlanma temelli
ayrimcilik deneyimleri, liniversite mezunu genglerin isgilicii piyasasina
erisimini daha da giiclestirmektedir. Ozel sektorde karsilasilan diisiik
iicretler ve giivencesiz ¢alisma kosullar ise, is bulmanin tek basina bir
¢oziim olmadigini; bulunan iglerin de emegin karsiligin1 vermekten uzak
oldugunu gostermektedir.

Aragtirmanin  sosyal dislanmaya iliskin  bulgularn, issizligin
katilimcilari 6nemli bir kisminda belirgin bir diglanmislik, degersizlik ve
yalnizlik hissi yarattigini gdstermektedir. Maddi kisitlar, sosyal ortamlara
katilimi simirlandirmaktadir. Ayrica yargilanma ve damgalanma kaygisi
gengleri sosyal ¢evrelerinden geri ¢ekilmeye yoneltmektedir. Bu siireg,
igsizligin yalmizca digsal bir dislanma degil, ayn1 zamanda bireyler
tarafindan igsellestirilen bir sosyal geri ¢ekilme pratigi iirettigini ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, 06zellikle yeni mezun olan bazi
katilimcilar igin igsizlik daha gegici bir donem olarak algilanmakta ve
sosyal diglanma her bireyde ayn1 yogunlukta deneyimlenmemektedir. Bu
durum, iiniversiteli igsizligin tek tip bir deneyim olmadigini ve diglanma
diizeylerinin bireysel, ailesel ve baglamsal faktorlere gore farklilastigini
gostermektedir.

Sonu¢ olarak bu ¢alisma, ekonomik kriz donemlerinde tiniversite
mezunu issiz genglerin yasadigi issizligin, ekonomik yoksunlugun
Otesinde, sosyal diglanma riskini artiran yapisal ve iligkisel bir sorun alani
oldugunu ortaya koymaktadir. Bulgular, gen¢ issizligine yonelik
politikalarin  yalnizca istihdam yaratmaya odaklanmasinin yetersiz
kalacagini; aile i¢ci bagimlilifi azaltan, sosyal katilimi destekleyen,
adaletli ise erisim mekanizmalar1 gelistiren ve genclerin sosyal dislanma
riskini azaltmayr hedefleyen biitlinciil sosyal politika yaklagimlarina
ihtiyag oldugunu gostermektedir. Bu baglamda iiniversiteli igsizligin,
toplumsal biitiinlesme ve kusaklar arasi esitsizlikler acisindan tasidigi
onem, ekonomik krizlerin golgesinde daha da belirgin hale gelmektedir.
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TURKIYE'DE GENG iSSIZLiGi VE SOSYOLOJIK BIR
DONUSUM: CEKIRDEK AILEDEN “GENiSLEMiS CEKIRDEK
AILE”YE

*

Fatih Karcioglu®, Ensar Balkaya”

GIRIS

Tiirkiye'nin  sosyolojik  doniisiimiinde  egitim, Ozellikle de
yiiksekdgretim, uzun siire yoksulluktan kurtulusun, dikey sosyal
hareketliligin ve giivenceli isttihdamin anahtar1 olarak kabul edilmistir.
Gengler isgiicli piyasasindaki dezavantajli konumdan kurtulmak ve
meslek sahibi olmak umuduyla yiiksekdgretime yoOnelmis, aileler de
biiylik fedakarliklarla okuttuklari gocuklarinin mezuniyetin ardindan is
bulmalarini, kendi hanelerini kurarak ekonomik bagimsizliklarini
kazanmalarimi beklemistir (Kicir, 2017). Bu beklenti, yalnizca bireysel bir
kariyer tasavvurundan ziyade ailenin kusaklar arasi yatinm stratejisi
olarak diigiiniilmiistiir.

Ancak egitim ile istihdam arasinda kurulan ve uzun yillar boyunca
toplumsal mutabakatla siirdiiriilen bu dogrusal nedensellik bagi, giiniimiiz
Tiirkiye’sinde yapisal bir kirilmaya ugramis ve belirgin bigimde
zayiflamigtir. Son yirmi yilda yiiksekdgretim sisteminde hayata gegirilen
hizli ve niceliksel genisleme politikalari, {liniversite mezunu arzinda
olaganiistii bir artisa yol acarken; bu biiyiime, reel sektoriin isgiicii
talebinin sektdrel, teknolojik ve mesleki yapistyla eszamanli ve planl bir
bicimde ilerleyememistir. Arz ve talep cepheleri arasinda kroniklesen bu
uyumsuzluk, yiiksekdgretim diplomasinin emek piyasasindaki filtre ve
ayit edicilik iglevini ("sinyal degerini") asindirmis; diploma
enflasyonunun kagmilmaz bir sonucu olarak mezunlarin 6nemli bir
bolimiini ya edindikleri formel beserl sermayenin ¢ok altindaki
giivencesiz islere ya da mezuniyet sonrasi uzayan atalet ve issizlik

* Prof. Dr. Atatiirk Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Caliyma Ekonomisi ve Endiistri iligkileri
Boliimi, e posta: fkarci@atauni.edu.tr, ORCID: orcid.org/0000-0002-3182-6484
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dongiilerine mahk(im etmistir (Kurnaz Baltac1 ve Ozaydin, 2020). Bu
yapisal tablonun en somut gostergelerinden biri, genglerin hem egitim
hem de liretim mekanizmalarinin biitiiniiyle digsinda kaldigin1 belgeleyen
NEET olgusudur. Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun giincel verilerine gore,
2025 yilinda 15-24 yas grubundaki gen¢ niifusun yilizde 23,3’li ne
egitimde ne de istihdamda yer almakta olup, bu oranmn bir 6nceki yila
kiyasla artis kaydetmesi sorunun konjonktiirel degil kalic1 ve yapisal bir
nitelik kazandigi agikg¢a ortaya koymaktadir (TUIK, 2026a).

Isgiicii piyasalarinda yasanan bu derin tikanmanin mikro ve sosyolojik
diizeydeki, yani dogrudan hanehalki yapisina yansiyan karsiligi ise bu
boliimiin ana temasini olusturmaktadir. Egitime yapilan yogun kusaklar
aras1 yatirrmin ardindan diplomasimi alarak bagimsiz bir birey olmasi,
kendi hanesini kurmasi ve ekonomik o6zerkligini kazanmas1 beklenen
geng kusak; dislayici emek piyasasi kosullar, reel olarak eriyen ve hayati
idame ettirmeye yetmeyen baslangic ticretleri ile metropoller basta olmak
lizere tirmaniga gecen barinma ve kira maliyetleri karsisinda caresiz
kalmaktadir. Bu ¢ok boyutlu ge¢im ve istihdam bariyeri, genglerin
ebeveyn evinden hi¢ ayrilamamasia ya da mezuniyetle birlikte zorunlu
olarak aile ocagina geri savrulmasina yol a¢gmaktadir. Sonu¢ olarak
mekansal ve demografik acidan yalmizca anne, baba ve c¢ocuklardan
olusan bicimsel "g¢ekirdek aile" formunu muhafaza eden hane; yetiskin,
egitimli fakat isttihdam edilememis c¢ocuklarin bagimsizlasamamasi
sebebiyle islevsel bakimdan geleneksel genis aileye 6zgii bir koruma,
bakim ve kaynak transferi dayanigsmasini iistlenmek zorunda kalmaktadir.
Bu calismada s6z konusu yapisal doniisiim “geniglemis ¢ekirdek aile”
kavramiyla kavramsallagtirilmaktadir. S6z konusu hane formunun
kiiltiirel bir yagam tarz1 tercihi veya goniillii bir ortaklagsmadan ziyade,
piyasa ve sosyal koruma agiklarinin dayattigt mecburi bir olgu oldugu
savunulmaktadir.

Bu boliimiin temel amact; Tirkiye’de kroniklesen geng issizligi ve
NEET olgusu ile hanehalki yapisinda meydana gelen sosyolojik doniisiim
arasindaki ¢ok boyutlu etkilesimi kuramsal, kavramsal ve betimsel
diizeyde kapsamli bir bicimde ¢oziimlemektir. Bu dogrultuda, ilk olarak
yetiskinlige gecisin uzamasi, bumerang kugsag:r olgusu ve refah devleti
tipolojileri baglaminda Akdeniz/Giiney Avrupa giiclii aile baglar
rejimine dayanan disiplinlerarasi bir kavramsal ¢erceve insa edilmektedir.
Ardindan, Tiirkiye’de yliksekogretimin kitlesellesmesi ile diploma sinyal
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degerinin aginmasi ve nitelik uyumsuzlugu arasindaki nedensellik baglari,
TUIK ve uluslararasi karsilastirmali veri tabanlarindan elde edilen giincel
isgiicli ve demografi gostergeleri esliginde ele alinmaktadir. Takip eden
alt boliimlerde ise egitimli genglerin aile evine zorunlu doniisiinii
giidiileyen iicret baskisi, barinma krizleri ve kurumsal koruma
yetersizlikleri gibi makro dinamikler agiklanmakta ve bu siirecin mikro
diizeyde tirettigi gecikmis yetiskinlik, hane igi statii krizleri, tersine
kaynak transferi ve esitsizliklerin kusaklar arast yeniden iiretimi
aciklanmaya calisilmaktadir. Calisma, elde edilen sosyolojik ve iktisadi
bulgulart sentezleyerek hem genc¢ istihdamima hem de sosyal koruma
olgusuna yonelik biitiinciil politika ¢ikarimlar1 ve miidahale alanlar
Onererek tamamlanmaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Geng issizliginin hane halki yapisina etkisini agiklayabilmek igin
bireysel yasam seyrindeki tikanmalar, refah devletinin kurumsal sinirlari
ve ailenin dstlendigi ikame roller arasindaki ¢ok katmanli iliskiyi
kavramsal olarak aciklamak gerekmektedir. Bu dogrultuda, genglerin
emek piyasasi ile kurdugu sorunlu iliskiyi yalnizca makroekonomik bir
istihdam agig1 olarak ele almak eksik bir bakis agisini ifade etmektedir.
Dolayisiyla hane ic¢i giic dengelerini ve kusaklar arasi bagimlilik
iligkilerini yeniden ifade eden ve yapisal bir doniisiim olarak ele alan
disiplinler aras1 bir kuramsal zemine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yetiskinlige Gecisin Uzamasi ve Bumerang Kusagi

Sanayilesmis ve modernlesen toplumlarda bireylerin g¢ocukluktan
yetiskinlik statiisiine gecis silirecleri, son yarim ylizyillda koklii bir
doniisiime ugrayarak belirgin bigimde uzamig, karmasiklagmis ve tarihsel
dogrusalligin1 biiyiik Olciide kaybetmistir. Yasam seyri (/ife-course)
yaklasiminda geleneksel olarak tanimlanan tam zamanh egitimi
tamamlama, giivenceli bir ise girerek diizenli gelir elde etme, ebeveyn
evinden ayrilarak bagimsiz bir hane kurma, evlilik bagi tesis etme ve
cocuk sahibi olma seklindeki normatif basamaklar birbirini dngoriilebilir
bir sirayla takip eden agsamalar olmaktan ¢ikmigtir (Shanahan, 2000). Bu
yapisal doniisiimii kuramsallastiran Arnett (2000), on sekiz ile yirmi bes
yas (ve hatta otuzlu yaslarin basi) arasindaki bu uzayan evreyi ergenlikten
de yerlesik genc yetiskinlikten de niteliksel olarak farklilagan 6zerk bir
gelisim donemi olarak nitelendirmis ve “beliren yetiskinlik” (emerging
adulthood) kavramiyla ifade etmistir. Arnett’in yaklagiminda bu evre,
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bireyin sabit toplumsal roller iistlenmekten kagindigi, egitim ve meslek
tercihlerini esnek tuttugu, kimlik kesfi, 6z-odaklilik ve olasiliklar
diinyasinin  6n plana ¢iktig1 gorece Ozgiir bir ara donem olarak
betimlenmektedir.

Arnett’in ifade ettigi bu kuramsal gerceve, yetiskinlige gegisteki
uzamay1 biiyiik 6l¢lide orta ve iist siiflara 6zgii kiiltiirel bir imkan, bir
bireysellesme alani ve kigisel yasam tarzi tercihi olarak yorumlamasi
nedeniyle 6nemli kuramsal elestirilere hedef olmustur (Coté ve Bynner,
2008). Nitekim ayn1 gecikme ve belirsizlik olgusu, sinifsal ve yapisal
kaynaklarin kisith oldugu toplumsal kesimlerde ve gelismekte olan
piyasalarda bir "0zgiirlesme ve kesif' donemi olarak degil, tam tersine
asilmast gili¢ bir "sikisma, ertelenme ve ekonomik caresizlik" donemi
olarak ortaya c¢ikabilmektedir. Bu noktada Mitchel ve Gee (1996),
bagimsiz bir yasama adim attitktan ya da yiiksekdgrenimini
tamamladiktan sonra maddi yetersizlikler sebebiyle ebeveyn evine geri
donmek zorunda kalan yetiskin c¢ocuklart “bumerang ¢ocuklar”
(boomerang kids) olarak kavramsallastirmigtir. Buna gore genclerin aile
evine geri savrulmasinin temelinde bireysel kimlik arayislarindan ziyade
igsizlik, giivencesiz ve diislik ticretli istihdam, Ogrenci bor¢lulugu ve
ozellikle tirmamsa gecen kentsel barinma maliyetleri gibi sert maddi
kisitlar yer almaktadir. Dolayisiyla beliren yetiskinlik donemi, refah
rejimi ve aile desteginin giliclii oldugu durumlarda bir imkan alam
yaratirken; kurumsal korumanin eksik oldugu kirilgan ekonomilerde hane
ici  bagimliligt  kroniklestiren mecburi bir kapanma alanina
doniisebilmektedir.

Bu kuramsal ayrim ve elestirel boyut, Tiirkiye baglamindaki genglik
deneyimini kavramak acisindan Onem arz etmektedir. Tiirkiye’de
genglerin ebeveyn evinde kalma siiresinin uzamasi veya mezuniyet
sonrasinda haneye geri donmesi; post-materyalist yasam tarzi
tercihlerinden veya goniillii bir kesif siirecinden ziyade dogrudan dogruya
isgiicli piyasasina ilk giris bariyerlerinden, reel iicret aginmasindan ve
derinlegsen yasam maliyetlerinden kaynaklanabilmektedir. Bu durumun
bireysel ve toplumsal maliyeti yalnizca cari dénemle de smirh
kalmamaktadir. Bell ve Blanchflower (2011), genglik doneminde tecriibe
edilen igsizlik ve atalet donemlerinin yalnizca gegici bir cari gelir kaybi
iretmedigini bireyin ilerleyen yaslarindaki istihdam olasiligi, mesleki
kariyer basamaklar1 ve psikolojik iyi olusu tizerinde kalic1 bir "iz birakma
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/ yaralama etkisi" (scarring effect) olusturdugunu ampirik olarak ortaya
koymustur. Benzer sekilde Gregg ve Tominey (2005), genglik evresinde
yasanan erken donem issizliginin uzun vadede kalici bir "iicret yarast”
(wage scar) trettigini ve bireyin yasam boyu gelir profilini sistematik
olarak asagiya ¢ektigini gostermektedir. Bu bulgular 1s181nda, Tiirkiye’de
genglerin ebeveyn evine doniisiiniin veya buradan ayrilamamasinin gegici
bir barinma ya da konaklama ¢dzlimiinden ziyade bireysel yasam seyrini,
kusaklar arasi gii¢ dengelerini ve hane halki refahin1 uzun vadede yeniden
yapilandiran koklii bir kirilma noktasinda bulunma ihtimalinin yiiksek
olabilecegini diisiindiirmektedir.

Aile Rejimleri ve Refah Devletinin ikamesi Olarak Aile

Genglerin egitim sonras1 ebeveyn evinde kalma veya aile ocagina geri
donme pratikleri, yalmzca kisa vadeli makroekonomik dalgalanmalarla
degil; aym zamanda toplumsal yapimin tarihsel-kiiltiirel dokusu ve
iilkenin benimsedigi kurumsal refah rejimi ile de dogrudan iliskilidir.
Reher (1998), Bat1 diinyasinda tarihsel kdkleri derinlere uzanan iki temel
aile yapisim1 "Zayif aile baglar1" ve "giiclii aile baglar" olmak tizere iki
sekilde tasvir etmektedir. Kuzey ve Orta Avrupa ile Kuzey Amerika
cografyasinda hakim olan zayif aile baglarinda, bireyin genc yasta
ebeveyn evinden ayrilarak G6zerk bir hane kurmasi, kurumsal refah
devletinin sundugu barmma ve gelir destekleriyle tesvik edilen normatif
bir kuraldir. Buna karsilik Akdeniz havzasinda belirginlesen giiclii aile
baglart modelinde, yetiskin ¢ocuklarin evlenene veya tam anlamiyla
giivenceli bir gelir elde edene kadar aile evinde kalmasi olagan kabul
edilmektedir. Burada sosyal riskler, bakim ihtiyaglari ve maddi
yoksunluklar karsisinda ilk ve en temel koruma kalkani aile igi
dayanigsma aglar1 tarafindan saglanmaktadir.

Bu sosyolojik durum, sosyal politika yazinindaki karsilagtirmali refah
rejimi kuramlartyla da dogrudan iligkilidir. Ferrera (1996), Esping-
Andersen'in klasik tipolojisini genisleterek tanimladigi "Giiney Avrupa
refah modeli"nin en ayirt edici niteliginin kurumsal sosyal koruma
sistemindeki bosluklarin, kayit disgihgin ve asgari gelir destegi
eksikliginin hane i¢i ve kusaklar arasi dayanisma ile ikame edilmesi
oldugunu vurgulamaktadir. Bu modelde aile yalnizca duygusal baglarin
paylasildigi birincil bir grup degil, risklerin birlikte kabullenildigi,
kaynaklarin kusaklar arasinda yeniden dagitildign ve kamusal sosyal
giivenlik agiklarmin  kapatildigi mikro bir refah mekanizmasidir.
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Tiirkiye’nin refah rejimi ve sosyal koruma yapis1 da kurumsal 6zellikleri
itibartyla bu Giiney Avrupa / Akdeniz modeline olduk¢a yakin
dinamiklere sahiptir (Bugra ve Keyder, 2006). Tiirkiye’de sosyal
giivenlik ve sosyal koruma diizeni primli sisteme ve diizenli formel
istihdama bagimhidir. Bununla birlikte igsizlik sigortasinin  kati
yararlanma kosullar1 gibi nedenlerle ilk kez is arayan ya da giivencesiz
calisan gengleri diglanabilmekte, geng issizliginin getirdigi tim ekonomik
ve sosyal maliyetin biitliniiyle hane halkinin omuzlarma yiiklenmesine
yol acabilmektedir. Sistemin sosyal yardim ve koruma mekanizmalarinda
aileyi birincil giivenlik ag1 olarak konumlandiran bu refah anlayisi, geng
issizligini kamusal bir politika meselesi olmaktan ¢ikarip 6zel alanin
smurlar igine hapsedebilmektedir.

Bu kuramsal zemin, Tirkiye’de bugiin gdzlenen uzamis aile igi
bagimlilik tablosunun kiiltiirel bir siireklilik mi yoksa emek piyasasindaki
yapisal tikanmanin dayatti§i mecburi bir gerileme mi oldugu sorusunu
akla getirmektedir. Kuskusuz Tirk toplumunda yetiskin c¢ocuklarin
evlenene dek ebeveynleriyle ayni ¢ati altinda ikamet etmesi tarihsel ve
kiiltiirel olarak koklii bir gelenektir. Ancak bu ¢aligmada savunulan temel
tez; glinlimiiz Tirkiye’sinde ortaya c¢ikan birlikte yasama pratiginin
geleneksel Oriintiiden niteliksel olarak koklii bir bi¢cimde farklilastigina
iligkindir. Geleneksel ailede ebeveyn evinde kalma siireci okulun bitisi,
askerlik ve evlilik gibi kiiltiirel esiklerle smirlar1 onceden ¢izilmis,
Ongoriilebilir ve gegici bir yasam evresidir. Giincel durumda ise birlikte
yasama sliresi belirsizlesmis bagimsizlasmanin 6n kosullar gencin ve
ailenin iradesinden ¢ikarak biitliniiyle dissal, kirllgan ve diglayict emek
piyasast kosullarma endekslenmis gibi goriinmektedir. Dolayisiyla
glinimiizdeki Dbirlikte yasama kiiltiirel bir tercihin huzurlu bir
devamliligindan ziyade genclerin bagimsiz yetiskinler olarak toplumsal
hayata katilmasimi engelleyen yapisal bir sikismanin ve kurumsal refah
yoksunlugunun sonucu olarak ele alinabilir.

NEET Kavrami ve Sinirlar:

Ne egitimde ne istihdamda ne de yetistirmede olan gencleri
tanimlayan NEET kavrami, genc issizligi Olciitiiniin diginda kalan atil
kitleyi goriiniir kildig1 icin isgilicii piyasalar1 ve sosyal politika
literatiiriinde yaygin olarak kullanilan kavramlardan biridir. Kavramin
Oonemi, i3 aramadigl i¢in issiz sayillmayan ancak istihdamda da
bulunmayan gengleri kapsamasidir. Tiirkiye gibi isgiliciine katilimin
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diisiik oldugu {ilkelerde bu kapsam farki dnem arz etmektedir. Avrupa
diizeyinde yiriitiilen kapsamli bir degerlendirme, NEET durumunun
yalnizca bireysel bir kayip degil aym1 zamanda Olgiilebilir bir kamusal
maliyet tirettigini ortaya koymustur (Eurofound, 2012).

Bununla birlikte NEET kavramsallastirmasi, uluslararast ve ulusal
sosyal politika literatiirinde O6nemli kuramsal elestirilere de konu
olmaktadir. Furlong (2006), kavramin birbiriyle taban tabana zit
sosyoekonomik profilleri ve kirilganlik derecelerini yapay bigimde tek bir
cati altinda topladigini; genglerin bu durumda kalmasimi ¢ogu zaman
ortiik bir "goniillii tercih" gibi yansitarak yapisal esitsizlikleri goriinmez
kildigimi savunmaktadir. Benzer sekilde Yates ve Payne (2006), kavramin
homojenlestirici yapisinin politika {iretiminde hedef kitleyi damgalayici
ve pasifize edici sonuglar dogurabilecegine isaret etmektedir.

Tiirkiye 6zelinde de NEET kategorisi tek tip bir genglik deneyimine
isaret etmemektedir. Nitekim NEET ficretsiz hane i¢i bakim
yiikiimlilikleri nedeniyle isglicli piyasasmna hi¢ giremeyen geng
kadinlar, defalarca reddedildigi i¢in is bulma iimidini biitlinliyle yitirmis
umutsuzlari, KPSS veya benzeri eleme sinavlarina hazirlanmak adma is
aramay1 zorunlu olarak askiya alan iiniversite mezunlarin1 ve giivencesiz
is dongilisiinden c¢ekilenleri bir arada barindiran oldukca heterojen bir
yapiya sahiptir (Kog ve Sezgin, 2024; Tatar ve Oztiirk, 2024). Dolayisiyla
bu ¢alismada NEET kavrami, gengleri homojen bir kategoriye indirgeyen
normatif bir tam1 araci olarak degil, emek piyasasi ile kurumsal baglar
kopmus bu geng kitlenin hane diizeyinde yarattig1 ekonomik ve sosyal
bagimliligin yapisal 6l¢egini somutlagtiran analitik bir gosterge olarak ele
alinmaktadir.

Kavramsal Tanimlama: Genislemis Cekirdek Aile

Tiirkiye’de modernlesme ve toplumsal yapi doniisiimiinde aile
kurumunun gegirdigi evrim, uzun siire geleneksel genis aileden ¢ekirdek
aileye dogru tek yonlii ve dogrusal bir modernlesme patikasi iizerinden
degerlendirilmistir. Hizli kentlesme, sanayilesme, hane ig¢i tiikketim
kaliplariin bireysellesmesi ve egitim diizeyindeki yiikselisin, geleneksel
ataerkil genis aile Oriintiisii yerine anne, baba ve bagimli ¢ocuklardan
olusan ¢ekirdek hane birimini yerlestirdigi genel bir sosyolojik kabul
gdrmiistiir (Duben ve Behar, 1991; Kandiyoti, 1988). Makro demografik
gostergeler de bu donisiimii dogrular niteliktedir. Nitekim Tiirkiye
Istatistik Kurumu verilerine gore, Tiirkiye genelinde ortalama hanehalk1
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biiytikliigii 2008 yilinda 4,00 kisi iken 2025 yili itibariyla 3,08 kisiye
kadar gerilemistir (TUIK, 2026d). Hanelerin kiigiilmesi ve dogurganlik
oranlarindaki hizli gerileme, ayni c¢ati altinda yasayan kusak sayisimnin

azalmasinin ve mekansal ayrigmanin dogrudan bir sonucu olarak kabul
edilebilir.

Ne var ki hane biiyiikligiindeki bu niceliksel kiigiilme ve mekansal
ayrisma, hanenin Ustlendigi islevsel yiiklerin ve hane i¢i bagimlilik
iligkilerinin de ¢oziildiigi veya zayifladigi anlamma gelmemektedir. Bu
caligmada Onerilen “geniglemis ¢ekirdek aile” kavrami, tam olarak bu
bicimsel form ile islevsel zorunluluk arasindaki yapisal c¢eliskiyi
yakalamay1 ve kuramsallagtirmay1 amaglamaktadir. S6z konusu hane tipi,
demografik ve mekansal bilesimi itibartyla katiksiz bir "¢ekirdek aile"
niteligi tasimaktadir. Nitekim hane yalnizca ebeveynler ile ¢ocuklardan
olusmakta ve geleneksel genis ailede oldugu gibi biiyiikanne, biiyiikbaba
veya akrabalar1t iceren iglinci bir kusagi fiziksel olarak
barindirmamaktadir. Ancak bu hanelerin giindelik isleyisi ve iktisadi rol
dagilimi, normatif c¢ekirdek aile modelinin 6ngordiigii yasam dongiisii
(family life cycle) dinamikleriyle bliylik oranda uyumsuzdur. Klasik
cekirdek aile modelinde, ¢ocuklarin formel egitimlerini tamamlayarak
yetigkinlige adim atmasiyla birlikte bagimsiz hane kurmalar ve ebeveyn
evini terk etmeleri beklenir. Genislemis ¢ekirdek ailede ise bu dongiisel
coziilme gerceklesememekte, egitimini tamamlamig, hukuken ve
biyolojik olarak yetiskin bireylerin emek piyasasindaki diglanma ve
gecim kisitlart nedeniyle ebeveynlerine bagimli yasamaya devam ettigi
stiresiz, duragan ve ertelenmis bir ortak yasam modeli ortaya ¢ikmaktadir.

Kavramin uluslararasi aile sosyolojisi ve refah devleti yazinindaki
teorik izdiigiimleri iki temel eksende kesismektedir. Birincisi, Kuzey
Amerika ve Avrupa literatiiriinde bagimsizlasamayan ya da ebeveyn
evine geri donen yetiskin ¢ocuklarin hane yasaminda yarattig1 tikanmayi
adlandiran "kalabaliklasan yuva" tartismalaridir (Boyd ve Norris, 1995;
Mitchell ve Gee 1996). Ikincisi ise sosyal politika yazminda refah
devletinin kamusal sorumluluktan ¢ekilerek riskleri hanelere havale
etmesini ifade eden "Ortiilk ve zorunlu ailecilik" kavramsallagtirmasidir
(Ferrera, 1996; Saraceno, 2010). Bu bolimde kavramsallastirilan
"genislemis ¢ekirdek aile", bu iki kuramsal damar1 Tirkiye’nin 6zgiil
dinamiklerinde sentezleme gabasi ile ilgilidir. Kavram; mikro diizeyde
hanehalki yasam dongiisiindeki yapisal bir tikanmay1 adlandirirken,

158



makro diizeyde emek piyasasi basarisizliklarinin ve yetersiz kurumsal
korumanin maliyetinin aileye aktarilmasin ifade etme ¢abasindadir.

Ayrica bu kavramsal ¢erceve, Tiirkiye kamuoyunda ve popiler
yazinda siklikla kullanilan "ev genci" veya "evde oturan geng" seklindeki
indirgemeci sOylemlerden niteliksel olarak ayrismaktadir. "Ev genci"
nitelemesi sorunu bireysel bir motivasyon eksikligi, psikolojik bir atalet
ya da Kkiiltirel bir konfor alam ("is begenmeme") gibi fikirleri
cagrigtirarak genci goniilli bir atil durumla 6zdeslestirebilirken;
geniglemis cekirdek aile kavramsallastirmasi odagi bireyden c¢ikarip,
devletin ve piyasanin bog biraktigi alam1 zorunlu bir ikame sosyal
giivenlik ve bakim birimi olarak istlenmek durumunda kalan hane
mekanizmasimin kendisine ve yapisal kisitlara kaydirmaktadir.

EGITIMDE KITLESELLESME, SIiNYAL DEGERININ
ASINMASI VE NiTELIK UYUMSUZLUGU

Tiirkiye’de yiiksekOgretim sistemi, son ¢eyrek asirda uygulanan "her
ile bir iiniversite" politikalar1 ve hizla artan kontenjanlarla birlikte tarihsel
olarak esi goriilmemis bir niceliksel genisleme evresine girmistir. Tlirkiye
Istatistik Kurumu verilerine goére yiiksekdgretimde net okullasma orani
2024-2025 ogretim yil itibariyla yilizde 46,3 diizeyine ulagmig; bu oran
kadinlarda yiizde 53,0, erkeklerde ise yiizde 39,9 olarak gergeklesmistir
(TUIK, 2026a). Her yil iki milyondan fazla gencin iiniversiteye giris
smavlarmda ter dokmesi (Kicir, 2017), yiiksekogretimin toplumsal
tahayytilde hala yukar1 dogru dikey sosyal hareketliligin, glivenceli bir
meslek edinmenin ve sinifsal sicramanin en mesru ve merkezi kanali
olarak goriildiigiinii ortaya koymaktadir. Toplumun alt ve orta gelir
katmanlar1 agisindan tiniversite egitimi, yoksulluk dongiisiinii kirmanin
ve statii kazanmanin vazgecilmez bir stratejisi olarak algilanmaya devam
etmektedir.

Universite mezunu arzinda yasanan bu devasa artisin isgiicii
piyasasindaki yansimasini anlamlandirabilmek i¢in ortodoks beseri
sermaye kuraminin Otesine gecen bir sosyoekonomik yaklasim yol
gosterici olarak kabul edilebilir. Spence (1973) tarafindan gelistirilen
Isgiicii Piyasas1 Sinyal Kuram (job market signaling), isverenlerin ise
alim siireglerinde adaylarin dogustan gelen yeteneklerini ve gercek
verimliliklerini dogrudan gdzlemleyemediklerini, bu nedenle egitim
diplomasint bir ayiklama ve filtreleme aract ("sinyal") olarak
kullandiklarini ileri stirmektedir. Bu ¢ercevede diplomanin piyasa degeri
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mutlak bir bilgi birikiminden ziyade goreceli bir kitlik degerine dayanir.
Dolayisiyla belirli bir diploma diizeyine sahip bireylerin toplumdaki oran1
hizla arttiginda, o diplomanin igveren nezdindeki ayirt edici giicli ve
pozitif sinyal degeri zayiflayabilmektedir. Dolayisiyla egitimin
yaygmlagmasinin, islerin gerektirdigi teknik ve mesleki beceri
iceriginden biitlinliyle bagimsiz olarak yalnizca istihdam esigini ve giris
barajlarin1 yapay bigimde yiikseltebilecegi diisiiniilebilir. Her iki durum
da, ekonomik yapimmin talep kapasitesinden kopuk bir niceliksel
yiiksekOgretim  genislemesi  kendiliginden  nitelikli ~ istihdam
yaratmayabilir. Aksine i3 arama kuyruklarim uzatarak, diploma
enflasyonuna yol agarak ve smifsal rekabeti bir iist egitim kademesine
(ylksek lisans, sertifikalar, yabanc1 dil belgeleri vb.) 6teleyebilmektedir.

Tiirkiye iggilicii piyasasinda bu teorik mekanizmalar, derinlesen bir
nitelik uyumsuzlugu ve asir-egitim sarmalinda somutlagsmaktadir
(Akpinar, 2026; Isik, 2016). Kurnaz Baltac1 ve Ozaydin (2020), egitimin
isglicli piyasasindaki roliinii talep yoOnlii bir analize tabi tuttuklan
calismalarinda, yiiksekdgretim mezunu arzindaki kontrolsiiz artisin reel
sektoriin katma degeri diisiik yapisiyla eslesemedigini ve yiiksek egitimli
genglerin sahip olduklart niteliklerin ¢ok altindaki islerde istihdam
edilmek zorunda kaldigin1 gdstermektedir. Bu yapisal tikanma
neticesinde kargilasilan temel problem yalnmizca acgik igsizlik degil,
bununla beraber istihdama erisebilen egitimli genglerin dahi edindikleri
formel beseri sermayenin atil kaldigi eksik istihdam ve disiik ticret
kiskacina siirliklenmesidir. Boylece {iniversite diplomasi, gencleri
dogrudan mesleki giivenceye kavusturan bir sigrama tahtasi olmaktan
uzaklasarak, isgilicli piyasasina girisi Oteleyen, issizligi gecici olarak
maskeleyen ve gencleri uzun siireli bir bekleme ataletine sevk eden bir
kurumsal mekanizmaya doniigmektedir.

Bu yapisal doniisiimiin hanehalki diizeyinde iirettigi sosyoekonomik
maliyetler ise cogu zaman makro analizlerde golgede kalmaktadir. Asgari
dort yillik bir lisans 6grenimi, haneler agisindan yalnizca dogrudan
yapilan harg, barmma ve beslenme giderlerinden ibaret degildir. Ayni
zamanda gencin {iretken isgilicii piyasasindan uzak kaldigi yillarin
yarattig1 ¢ok ciddi bir firsat maliyetini de igermektedir. Ailelerin kisith
tasarruflarindan, bor¢lanmalarindan ve hatta kendi tliketimlerinden
kisarak finanse ettikleri bu kusaklar arasi yatirim stratejisi, mezuniyet
sonrasinda beklenen iktisadi ve sinifsal getiriye doniisemediginde,
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hanelerde yalnmizca reel bir gelir kayb1 yasanmamakta aym1 zamanda
ebeveynler ile geng kusak arasinda derin bir beklenti kirllmasi, mesruiyet
kayb1 ve statii hayal kiriklig1 ortaya ¢ikabilmektedir.

TURKIYE'DE GENC iSSiZLiGININ VE NEET OLGUSUNUN
GUNCEL GORUNUMU

TUIK'in Istatistiklerle Genglik 2025 verilerine gore Tiirkiye'de 15-24
yas grubundaki gen¢ niifus 12 milyon 708 bin 348 kisidir ve toplam
niifusun yiizde 14,8'ini olusturmaktadir. Aymi yil genglerde isgiiciine
katilma oram yiizde 47,6, istihdam oram ylizde 40,3, issizlik oram ise
yiizde 15,3 olarak gerceklesmistir. Issizlik oram bir onceki yila gore
gerilemis olsa da cinsiyetler arasindaki fark korunmaktadir. Geng
erkeklerde issizlik orami yiizde 11,7 iken gen¢ kadinlarda yilizde 22,1
diizeyindedir (TUIK, 2026a).

Asil dikkat ¢ekici gosterge NEET oranidir. Ne egitimde ne istihdamda
olan genclerin oran1 2024 yilinda yiizde 22,9 iken 2025 yilinda yiizde
23,3'e yiikselmistir. Bu oran geng erkeklerde yiizde 16,3, geng kadinlarda
ise yiizde 30,9'dur (TUIK, 2026a).

NEET orami ile geng issizlik oraninin dogrudan karsilastirilmasi
yamlticidr, ¢iinkii iki gdsterge farkli paydalara sahiptir. Issizlik orani
igsizlerin geng isgiicline oranini verirken, NEET orani ne egitimde ne
istihdamda olanlarin toplam gen¢ niifusa oranimi verir. Ayrica NEET
tanim1 hem igsizleri hem de isgiicli disindaki gengleri kapsamakta, buna
karsilik egitimine devam eden issizleri kapsam diginda birakmaktadir.
Dolayisiyla iki 6lgiit birbirinin alt kiimesi degildir ve hangisinin daha
yikksek oldugu tek basina bir bilgi tagimaz. Anlamli olan, NEET
kitlesinin kendi igindeki bilegimidir.

Aym yilin verileri bu bilesimin hesaplanmasina imkén vermektedir.
Geng niifusta isgiiciine katilma oraninin ylizde 47,6 ve issizlik oraninin
yiizde 15,3 oldugu dikkate alindiginda, issiz genglerin toplam geng niifus
icindeki pay1 yaklasik ylizde 7,3 olarak bulunmaktadir. Yiizde 23,3'liik
NEET oranimin en fazla bu kadarlik boliimii igsizlerden kaynaklanabilir.
Geriye kalan en az 16 puan ise i aramayan ve egitimde de bulunmayan
genglerden olusmaktadir. Bagka bir ifadeyle NEET kitlesinin {igte
ikisinden fazlasi, iggiicii piyasasiyla bagimi hi¢ kurmamis ya da tiimiiyle
koparmis durumdadir. Tiirkiye'de NEET olgusunun agirlikli bileseni
igsizlik degil, isgiicli disiliktir. BETAM (2025) da Tiirkiye'nin bu yoniiyle
Avrupa iilkelerinden belirgin bi¢cimde ayristigia dikkat cekmektedir.
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Kargilagtirmali veriler bu sikismanin hane diizeyindeki sonucunu
goriiniir kilmaktadir. Eurostat, genglerin ebeveyn evinden ayrilma yasini,
ilgili niifusun yarisinin artik ebeveyniyle aym hanede yasamadigi yas
olarak tanimlamaktadir. Bu oOlgiite gore Avrupa Birligi ortalamas1 2024
yilinda 26,2'dir. Ortalamanin etrafindaki dagilim oldukc¢a genistir.
Ayrilmanin en gec gergeklestigi iilkeler Hirvatistan (31,3), Slovakya
(30,9), Yunanistan (30,7), Italya (30,1) ve Ispanya'dir (30,0). En erken
gerceklestigi iilkeler ise Finlandiya (21,4), Danimarka (21,7), Isveg (21,9)
ve Estonya'dir (22,4). Iki ug arasmdaki fark on yila yaklasmaktadir
(Eurostat, 2026).

Bu dagilim, Reher'in (1998) giiglii ve zayif aile baglar1 ayrimiyla
biiyiik 6l¢iide ortiismektedir. Ge¢ ayrilmanin gozlendigi iilkeler Akdeniz
havzasinda ve Dogu Avrupa'da yogunlasirken, erken ayrilma Kuzey
Avrupa iilkelerinde goriilmektedir. Ayrilma yasindaki bu farkin yalnizca
kiiltirel bir orlintiden kaynaklandigin1 sdylemek giigtiir. Erken
ayrilmanin gozlendigi ilkelerde genglere yonelik gelir destekleri daha
kapsayicidir ve kiralik konut arz1 daha erisilebilirdir. Bu nedenle ayrilma
yas1, aile kiiltiirii kadar sosyal koruma ve konut politikalarinin da bir
sonucu olarak okunmalidir.

Tiirkiye bu veri setinde yer almadigi i¢in dogrudan bir karsilagtirma
yapilamamaktadir. Ancak igsizlik sigortasinin  kapsayiciligindaki
smurlilik, genglere yonelik ayri bir gelir desteginin bulunmamasi ve
ailenin fiilen istlendigi ge¢im islevi birlikte degerlendirildiginde,
Tiirkiye'nin kurumsal yapisinin ge¢ ayrilma kiimesine yakin oldugu
sOylenebilir. Bu degerlendirmenin bir 6l¢iim degil, kurumsal benzerlige
dayal1 bir ¢ikarim oldugu belirtilmelidir.

Tablo 1. Tiirkiye'de Geng Niifusa (15-24 Yas) iliskin Temel Isgiicii Gostergeleri, 2024-

2025 (%)
Gosterge 2024 2025 2025 2025
Toplam Toplam Erkek Kadin
Isgiiciine katilma orani 472 47,6 60,1 34,3
Istihdam orant 39,5 40,3 53,0 26,7
Issizlik orani 16,3 15,3 11,7 22,1
Ne egitimde ne istihdamda 22,9 23,3 16,3 30,9

olanlarin orani
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Tablonun ortaya koydugu en belirgin kirilma cinsiyet eksenindedir.
Geng kadinlarda NEET orani1 geng erkeklerin neredeyse iki katidir ve bu
fark yiiksekdgretime katilimda kadinlarin erkeklerin oniinde olmasina
ragmen siirmektedir. Kadinlarin yiiksekogretimde net okullagma orani
yiizde 53,0 iken erkeklerde yiizde 39,9'dur (TUIK, 2026a). Egitim
diizeyindeki bu istiinliigiin isgiicii piyasasinda karsilik bulmamasi, NEET
olgusunun tek bir mekanizmayla agiklanamayacagim gdstermektedir.
Geng erkeklerde NEET durumu agirhikli olarak is bulamamayla
iligkiliyken, geng¢ kadinlarda hane i¢i bakim yiikiimliiliikleri ve toplumsal
cinsiyet normlar1 belirleyici olmaktadir (Likiisli vd., 2022). Bu ayrim,
sonraki bolimde ele alinacak hane i¢i bagimlilik iligkilerinin kadinlar
acisindan daha erken basladigini ve daha uzun siirdiigiinii ima etmektedir.

Barinma maliyeti bu tabloyu agirlastiran bagimsiz bir etkendir.
Avrupa Birliginde 15-29 yas grubundaki genglerin ylizde 9,7'si
kullanilabilir gelirinin yiizde 40 veya daha fazlasim1 barinmaya ayiran
hanelerde yasamaktadir ve bu oran genel niifustaki yiizde 8,2 diizeyinin
iizerindedir (Eurostat, 2026). Tiirkiye'de son yillarda kira artiglarinin
genel enflasyonun iizerinde seyretmesi, diisiik giris {licretiyle bagimsiz
hane kurmay fiilen oldukca zor bir hale getirebilmektedir.

AILE EVINE ZORUNLU DONUSUN DINAMIKLERI

Egitimli genclerin mezuniyet sonrasinda 6zerk bir yasam kuramayarak
aile evinde kalmaya devam etmesi ya da bagimsiz yasama adim attiktan
sonra ebeveyn ocagina geri donmesi, tekil bir faktorle agiklanamayacak
kadar ¢ok katmanl bir yapisal durumdur. Bu zorunlu yénelim bir yandan
reel kazanglar eriten ve kentsel yasam maliyetlerini karsilamaktan uzak
kalan emek piyasast kosullari ile barinma krizlerinden diger yandan
piyasanin disladigi gengleri kapsayamayan kurumsal sosyal giivenlik
aciklarinin olusturdugu yapisal bariyerlerden kaynaklanabilmektedir.

Ucret ve Barinma Bariyeri

Genglerin mezuniyet sonrasinda bagimsiz bir hane kurmasmin
ontindeki ilk engel, isglicii piyasasinin sundugu giris kosullaridir. Tolgay
ve Cakir'm (2022) izmir'de 397 NEET geng ile yiiriittiikleri arastirmada
katilimcilarin yiizde 98,74'li geng issizliginin temel nedeni olarak diigiik
ticret tekliflerini, en biiyiik sorun olarak ise hayat pahaliligi ve ge¢im
zorlugunu isaret etmistir. Sahin ve Boduroglu (2025) nitel ¢aligmalarinda
bu bulguyu destekleyerek gencglerin is goriismelerinde asgari {icretin
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altinda rakamlarla, uzun calisma saatleriyle ve giivencesiz istihdam
bigimleriyle karsilastiklarini aktarmaktadir.

Burada belirleyici olan igsizlik degil, istihdamin bagimsizlasma
saglayamamast durumudur. Baslangic iicretinin kira, ulasim ve temel
yasam giderlerini karsilayamadig1 bir yapida, is bulmak bile hane
kurmaya yetmemektedir. Bu durum gencin is arama davramigini da
etkilemekte, Onerilen isin getirisi ile aileyle yasamanmn Ortiik geliri
arasindaki farkin daralmasi is kabul etme esigini ylikseltmektedir.
Toplumda siklikla is begenmeme olarak yorumlanan davranig, énemli
Olciide bu hesabin sonucudur.

Ote yandan, genglerin girebildigi islerin niteligi de diger bir boyutu
ifade etmektedir. Genglerin ilk istihdam deneyimleri 6nemli dlgiide gecici
sozlesmeler, cagn lizerine ¢aligma ve kayit dist istthdam bigimlerinde
gerceklesmektedir. Bu tiir isler cari gelir saglasa da ne prim giin sayist
biriktirmeye ne de kredi ve kira s6zlesmesi gibi bagimsiz hane kurmay1
miimkiin kilan finansal iligkilere erisim saglamaya yeterlidir. Dolayisiyla
istihdam ile bagimsizlagma arasindaki bag yalnizca iicret diizeyinde degil,
istihdamm gilivence igerigi diizeyinde de kopmaktadir. Bell ve
Blanchflower''n (2011) isaret ettigi iz birakma etkisinin Tiirkiye'deki
karsiligi, igsizlik kadar bu giivencesiz istihdam dongiisiinde gegirilen
stirelerdir.

Kurumsal Koruma Boslugu ve ikame Sosyal Giivenlik Olarak
Aile

Geng issizliginin hanelere aktarilmasmin ikinci nedeni kurumsal
koruma boslugudur. Tirkiye'de issizlik 6deneginden yararlanma, belirli
bir siire prim 6demis olma kosuluna baghdir. ilk kez is arayan ya da kisa
stireli ve kayit disi islerde ¢alismis genglerin biiyiik boliimii bu kosulu
saglayamamaktadir. Tolgay ve Cakir'm (2022) arastirmasinda
katimcilarin ~ yalmzeca  yiizde 1,01'inin  issizlik  6deneginden
yararlanabildigi bulgusu bu yapisal boslugu somutlastirmaktadir.

Devletin ve sosyal sigorta sisteminin bos biraktig1 alani aile
doldurmaktadir. Ayni arastirmada NEET genglerin yiizde 90,43'iliniin
ebeveynleriyle yasadigi ve yiizde 98,99'unun temel gereksinimlerini
karsilamak i¢in ailesinden maddi destek aldigi tespit edilmistir (Tolgay ve
Cakir, 2022). Sahin ve Boduroglu (2025) da Tiirk aile yapisindaki giiclii
baglarin gengler i¢in bir sigmak islevi gordiigiinii, ailenin fiilen bir sosyal
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giivenlik kurumu gibi barmma ve ge¢im maliyetlerini {stlendigini
belirtmektedir. Ferreranin (1996) Giiney Avrupa modeli igin tanimladigi
ikame mekanizmanin Tiirkiye'deki karsiligi budur.

Bu ikamenin iki yonlii bir sonucu vardir. Kisa vadede aile, gencin
yoksulluga diismesini engelleyen etkili bir tampon islevi goriir. Uzun
vadede ise sosyal koruma yiikiiniin kamusal alandan 6zel alana kaymasi,
korumanin kapsamini ailenin ekonomik giiciiyle simirlayabilmektedir.
Ebeveynleri emekli, diisiik gelirli ya da hayatta olmayan gengler bu
tampondan yararlanamaz. Boylece aile temelli koruma, gengler
arasindaki esitsizligi azaltmak yerine kusaklar arasi aktarim yoluyla
pekistirebilmektedir.

Bumerang Etkisi

Ekonomik bariyer ile kurumsal boslugun birlesimi, mezuniyetle
birlikte bagimsizlagmasi beklenen geng ilizerinde bumerang etkisi olarak
adlandirilan sonucu iiretmektedir. Kicir'm (2017) belirttigi gibi egitim
sonrasinda i bulmak, aileden ayrilmak ve kendi hanesini kurmak bir
gencin bagimsiz birey olabilmesinin temel yoludur. Biiyiik beklentilerle
mezun olan geng, kendi alaninda is bulamamasi ve ekonomik
imkansizliklar nedeniyle bagimsiz bir birey olma yolunda
zorlanmaktadir.

Mitchell ve Gee'nin (1996) kavramsallastirmasindan farkli olarak
Tiirkiye'deki oriintii ¢ogu zaman bir geri doniis bile degildir. Genglerin
onemli bir bolimii hi¢ ayrilamamakta, Ogrencilik déneminde gegici
olarak kurulan ayr1 yasam mezuniyetle birlikte sona ermektedir. TUIK
verilerine gore 2024 yilinda 15-24 yas grubunda go¢ eden 448 bin 826
gencin go¢ nedeni egitimdir ve bu say1 is bulmak amaciyla gog edenlerin
dort katindan fazladir (TUIK, 2026a). Egitim igin ayrilan gencin
mezuniyet sonrasinda istihdam i¢in degil, cogunlukla koken haneye geri
donmek icin hareket ettigi anlagilmaktadir.

GENISLEMIS CEKIRDEK AILE VE HANE IcCi
YANSIMALARI

Bu boliimde onerilen genislemis ¢ekirdek aile kavrami, hanenin
bicimsel olarak c¢ekirdek yapisini korudugu ancak islevsel olarak genis
aile dayanigmasina mecbur kaldigi durumu tanimlamaktadir. Hane, anne
baba ve ¢ocuklardan olugsmaya devam eder. Ancak ¢ocuklar artik bagimli
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kiigiikler degil, egitimini tamamlamis yetiskinlerdir. Bu yapi, hanenin
demografik bilesimini degil rol dagilimini doniistiirmektedir.

Kavramin Tirkiye'deki karsiligi, hanehalki yapisindaki genel
egilimlerle birlikte okundugunda daha anlamli hale gelir. TUIK verilerine
gore ortalama hanehalk: biyiikliigii 2008 yilindaki 4,00 diizeyinden 2025
yilinda 3,08'e gerilemistir (TUIK, 2026d). Ortalama hane kiigiiliirken
belirli bir hane tipinin, yani yetiskin ¢ocuklarin1 barimdirmay: siirdiiren
orta yash ebeveyn hanesinin, hem sayica hem siire bakimmdan agirlik
kazanmas1 bu boliimiin temel iddiasidir.

Gecikmis Yetiskinlik

Ekonomik bagimsizligin kazanilamamasi, yetiskinlige iligkin rollerin
iistlenilmesini de ertelemektedir. Tiirkiye'de ortalama ilk evlenme yas1
2025 yilinda erkeklerde 28,5, kadinlarda 26,0 olarak gergeklesmistir
(TUIK, 2026¢). Ayn1 yil 15-24 yas grubundaki gen¢ erkeklerin yiizde
96,8'i, geng kadinlarin ise yiizde 88,9'u hi¢ evlenmemistir (TUIK, 2026a).
Dogurganlik gostergeleri de ayn1 yonii isaret etmektedir. ilk dogumunu
gerceklestiren annelerin ortalama yas1 2014 yilinda 25,5 iken 2025
yilinda 27,5'e yiikselmis, toplam dogurganlik hizi ise 1,42 ¢ocuga
gerilemistir (TUIK, 2026b).

Bu gostergeler tek basina bir sorun isareti degildir. Evlenme ve
dogurganlik yasmin yiikselmesi, egitim siiresinin uzadig biitiin tilkelerde
gozlenen bir egilimdir. Belirleyici olan, ertelemenin goniillii bir yasam
planlamast m1 yoksa kaynak kisitindan dogan bir zorunluluk mu
oldugudur. Tiirkiye'de bu iki olasiligi dogrudan ayirt eden ulusal 6lgekli
bir veri kaynagi bulunmamakla birlikte, nitel bulgular ikinci olasilig1
desteklemektedir. Sahin ve Boduroglu (2025), genglerin evlilik ve aile
kurma  planlarin1  igsizlik ve  gelir  belirsizligi  nedeniyle
erteleyebildiklerine dair bulgulara ulagsmiglardir.

Hane ici Statii Krizi ve Psikososyal Maliyet

Diplomasimi almig ancak is bulamadigi i¢in ebeveyn evinde kalan
gencin ekonomik olarak babasina bagimli olmasi, hane iginde bir statii
krizi yaratabilir. Sahin ve Boduroglu (2025), genglerin ebeveynlerinden
yagca biiylimils olmalarina ve birey sayilmalarina yapilan vurgu
iizerinden elestiri ve baski gordiiklerini, bu sOylemin bagimliligin
stirmesiyle birlikte yogunlastigini ortaya koymaktadir. Calisan
akranlarmin yaninda ebeveyninden harglik istemek zorunda kalmak,
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genglerde mahcubiyet ve 0zsaygi kaybi yaratmakta, bu duygu durumu
sosyal ¢evreden ¢ekilmeye yol agabilmektedir.

Bu tablo yalnizca 6znel bir sikint1 degildir. Kicir (2017), egitimli geng
igsizliginin igsizlik kaygisi iizerinden Olgiilebilir psikolojik sonuglar
drettigini  gostermektedir. Tolgay ve Cakir'in (2022) arastirmasinda
katilimcilar yiizde 99,5'inin en biiylik sorun olarak adaletsizlik ve
verilen ¢abanin karsiligini alamama diisiincesini belirtmesi, bireysel
kayginin Gtesinde bir mesruiyet sorununa isaret etmektedir. Bell ve
Blanchflower''n (2011) wvurguladigr iz birakma etkisi géz Oniine
alindiginda, bu donemin uzamasi yasam boyu gelir ve istihdam profilini
kalic1 bigimde asag: gekebilir.

Tersine Kaynak Transferi

Geniglemis ¢ekirdek ailenin en az konusulan boyutu, ebeveynler
iizerindeki etkisidir. Geleneksel kusaklar arasi sozlesmede ebeveyn
cocugunu belirli bir yasa kadar destekler, ardindan yaghlik déneminde
cocugundan destek goriir. Yetiskin ¢ocugun istihdam edilememesi bu
sozlesmeyi tersine cevirmekte, ebeveyn emeklilik donemine girdikten
sonra da ¢ocugunu finanse etmeyi siirdiirmektedir. Bu durum, ebeveynin
tasarruf kapasitesini, yaglilik donemine iliskin planlamasim ve kendi
bakim ihtiyacini karsilama giiclinii dogrudan zayiflatmaktadir.

Mitchell ve Gee (1996), yetiskin ¢ocugun eve doniisiiniin orta yastaki
ebeveynlerin duygusal birliktelikleri iizerindeki etkilerini inceleyerek bu
yiikiin maddi olmayan boyutuna dikkat ¢ekmistir. Tiirkiye'de niifusun
hizla yaslandig1 ve dogurganligin niifusun yenilenme diizeyinin belirgin
bigimde altinda seyrettigi bir donemde bu tersine transferin makro 6lgekli
sonuglar1 vardir. Hane tasarruflarinin azalmasi, yash bakimi yiikiiniin
artmasi ve kusaklar aras1 aktarimin genglik yoniine kaymasi, uzun vadede
hem sosyal giivenlik sisteminin hem de hanelerin dayanikliligini
simamaktadir.

Esitsizligin Yeniden Uretimi

Aile temelli korumanin en Onemli sonucu, gencler arasindaki
esitsizligi azaltmak yerine yeniden iiretmesidir. Kamusal bir gelir
giivencesi, gencin koken hanesinden bagimsiz olarak asgari bir taban
saglar. Aile temelli koruma ise tanimi geregi hanenin kaynaklarina
baghidir. Orta ve iist gelir grubundaki bir hanenin ¢ocugu, is bulana kadar
barinma ve gecim giivencesine sahip oldugu ic¢in kendi niteliklerine
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uygun bir isi bekleyebilir. Diisiik gelirli bir hanenin g¢ocugu ise bu
bekleme liiksline sahip olmadig1 igin niteliginin altindaki ilk isi kabul
etmek zorunda kalir.

Bu mekanizma, isgiicii piyasasindaki eslesme kalitesini dogrudan hane
geliriyle iliskilendirmekte ve egitimin dikey hareketlilik islevini daha da
zayiflatmaktadir. Yiiksekogretimin kitlesellesmesiyle birlikte diploma
sahipligi yayginlagirken, diplomanin getirisi giderek ailenin arka plan
kaynaklarina bagli hale gelmektedir. Bu bulgu, Spence'in (1973) sinyal
kuraminin 6ngordiigli asinmanin toplumsal kesimler arasinda esit
dagilmadigin1 gostermektedir. Sinyal degeri herkes icin diiserken,
diislisiin maliyetini agirlikli olarak aile desteginden yoksun gengler
iistlenmektedir.

SONUC VE ONERILER

Bu ¢alisma, Tiirkiye’de kroniklesen geng issizligi ve NEET olgusunun
hanehalki yapis1 tizerindeki donistiiriicli etkilerini “genislemis cekirdek
aile” kavramsallastirmasi ekseninde incelemektedir. Ulasilan temel sonug
bicimsel ve mekansal olarak ¢ekirdek aile formunu koruyan hanelerin,
egitimli yetiskin ¢ocuklarin bagimsizlagamamasi sebebiyle islevsel
bakimdan geleneksel genis aileye Ozgii bir ikame refah ve bakim
dayanigsmasini iistlenmek zorunda kaldigidir. Bu birlikte yasama pratigi
kiiltirel ~ bir tercihin  huzurlu bir devami olmaktan ziyade
yiiksekdgretimdeki kontrolsiiz niceliksel genislemenin diplomanin sinyal
degerini asindirmasi, reel baslangic iicretlerinin diistikliigli, tirmanan
kentsel barmma maliyetleri ve kurumsal sosyal koruma sisteminin
gengleri diglayan yapisinin dayattig1 yapisal bir mecburiyet olarak ortaya
cikmaktadir. Genglerin neredeyse dortte birinin (yiizde 23,3) ne egitimde
ne de istihdamda yer aldigi bir toplumda ailenin istlendigi bu ikame
sosyal giivenlik islevi, kisa vadede gencleri mutlak yoksulluktan koruyan
etkili bir tampon saglasa da, uzun vadede hanelerin tasarruf kapasitesini
asindiran, tersine kaynak transferi yaratan, genclerde statii krizine yol
acan ve esitsizlikleri aile kaynaklarina bagli olarak yeniden {ireten
kirilgan bir yapi iiretmektedir.

Ortaya c¢ikan bu g¢ok boyutlu tablo, genglige ve emek piyasasina
yonelik miidahalelerin yalmzca geleneksel istihdam tesvikleriyle smurli
tutulamayacagii, politikanin ¢ok alanli ve esgiidiimlii bir sekilde
kurgulanmasi gerektigini gostermektedir. Bu dogrultuda atilmas1 gereken
ilk adim, yliksekogretim planlamasinin salt okullagma oranlart ve
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kontenjan doluluklar1 {izerinden degil, mezunlarin isgiicii piyasasina gegis
stireleri ve nitelik eslesmeleri {izerinden yeniden yapilandirilmasidir.
Program agma ve kontenjan belirleme siireglerinin bolgesel ve sektorel
isgiicli talepleriyle iliskilendirilmesi, diploma enflasyonunun ve asiri-
egitim sarmalinin kirilmasi agisindan zorunludur. ikinci olarak, sosyal
giivenlik sisteminin kati prim sartlarina dayali yapis1 revize edilerek
iggiicii piyasasina ilk kez adim atan mezunlara yonelik siiresi
sinirlandirilmig bir "ig arama destegi" veya genglik asgari gelir giivencesi
tesis edilebilir. Boylece sosyal koruma sorumlulugu ailenin omuzlarindan
kamusal alana tagmnabilir. Uciincii temel miidahale alani ise bagimsiz
hane kurmanin oniindeki en sert maddi bariyer haline gelen barinma
krizidir. Bu kapsamda geng¢ c¢alisanlara yonelik erisilebilir sosyal kiralik
konut arz1i artirlmali ve hedefli kira destek mekanizmalar
geligtirilmelidir. Son olarak, NEET Kkitlesinin homojen olmadig1
ger¢ceginden hareketle bakim yiikii altindaki gen¢ kadinlar, is aramay1
ertelemis iiniversite mezunlart ve umudunu yitirmis igsizler igin
farklilastirilmis, kurumsal izleme ve aktif iggiicli yonlendirme merkezleri
hayata gegirilebilir. Aksi takdirde ailenin iistlendigi ikame koruma yiikii
siirdiiriilemez bir esige ulasabilecek ve genc kusaklarin yasadigi bu
yapisal atalet hem bireysel yasam seyirlerinde hem de toplumsal yapida
kalic1 tahribatlar tiretmeye devam edebilecektir.
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DiJiITAL PLATFORM EKONOMIiSINDE MOTO KURYELERIN
CALISMA KOSULLARI: SOSYAL POLITIKA ACISINDAN BIR
DEGERLENDIRME

Emine Nazlh”

GIRIS

2019 yil itibariyla koronaviriisiin tiim diinya genelinde ortaya ¢ikist
iilkeleri, sosyoekonomik ve kiiltiirel acidan derinden etkilemistir.
Pandemi doneminde disart ¢ikma yasagi ve tiim zamani evde gegirme,
tilketim aliskanliklarini da degistirmistir. Ulkeler, koronaviriisiin neden
oldugu sosyal, ekonomik ve kiiltiirel sorunlarla miicadele etmek igin
dijitallesmeyi  giinliik  yasamda  yaygmlastirmaya  baslamustir.
Dijitallesmenin  yayginlagmasiyla birlikte, ekonomik faaliyetlerin
yiiriitiilme bi¢imi de degismistir. Insanlar artik aligverislerini fiziksel bir
mekana giderek yapmak yerine, online ortamlardan yapmayi daha ¢ok
tercih eder hale gelmistir. Dijital uygulamalarin bir 6rnegi olan internet
aligverisinin yapildig: sitelere ragbetin artmasiyla birlikte e-ticaret hacmi
de artmaya baslamistir. Online aligveris sitelerinde hizmet veren moto
kuryelere olan ihtiya¢ da her gecen giin ¢ogalmistir. Boylelikle moto
kuryelerin toplumsal yasam i¢indeki konumu belirginlesmis ve bu meslek
grubu giindelik yasamin vazgecilmez aktorlerinden biri haline gelmistir
(Oral, 2024: 8).

Moto kurye, Tiirkiye Is Kurumu’nun meslekler sdzliigiinde “kendisine
teslim edilen her tiirlii yemek siparisi, evrak, kargo ve paketlerin alict
adresine istenilen bir zamanda ve giivenli bir sekilde ulastiran kisi” olarak
tanimlanmistir (Kanyilmaz Polat ve Gezer Aydin, 2023: 31). 2014 yilinda
ise ISKUR tarafindan 8321.02 kodu verilerek iskolu kimligi kazanmistir
(Kavurmaci, 2023: 34).

Tiirkiye I3 Kurumu tarafindan meslek olarak kabul edilen moto
kuryelik ile ilgili Ulusal Meslek Standartlarina Dair Teblig, 29 Kasim
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172



2017 tarihli ve 30255 (Miikerrer) sayilt Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiiriirliige girmistir. Bu belgeye gore moto kurye; “is saghigi glivenligi,
cevre koruma ve trafik kurallar ve giivenli siirlis teknikleri ¢gercevesinde;
kendisine teslim edilen génderiyi yerine motosikletle ulastirma amaciyla,
kuryelik faaliyetlerinin is organizasyonunu, giizergdh belirleme ve
ulagtirma  faaliyetlerini gergeklestiren, is siireglerinin kalitesinin
artirilmasina ve bireysel mesleki gelisimine yonelik faaliyetleri yiiriiten
kisidir.” seklinde tanimlanmistir (Kaya, Akgiindiiz ve Ahi, 2022: 349).

Moto kuryelik, giinlimiizde lojistik ve kargo sektoriinde hiz ve
verimlilik gereksinimlerini karsilama adina 6énemli bir misyona sahiptir.
Sehir i¢i tasgimacilik ve dagitim hizmetlerinde teslimat siirelerini
kisaltarak miisteri memnuniyetini artirmasi ve lojistik maliyetlerini
azaltmasi gibi faydalarindan dolay1 gittikge biiyliyen bir meslek haline
gelmistir (Bedirhan ve Oztiirkoglu, 2026: 47).

Bu biiylimeyle birlikte moto kuryelerin sorunlar1 da artmaya
baglamistir. Bu sorunlarin arasinda is sagligt ve gilivenligine iligkin
sorunlar, sosyal giivenlik sorunlari, uzun ve diizensiz c¢aligma siireleri,
gelir belirsizligi, algoritmik yonetim/denetim ve performans baskis1 gibi
cesitli sorunlar bulunmaktadir. Yine duygusal emege bagl psikolojik
tilkenmislik moto kuryelerin karsilastig1 sorunlar arasindadir.

Moto kuryeler is saghigi ve giivenligi agisindan ¢esitli risklerle karst
karsiyadir. Tiirkiye’de moto kuryelerin is kazalar1 ve buna bagli 6liim
oranlar1 her gecen yil artmaktadir. Kurye Haklar1 Dernegi'nin (2023)
raporunda 2015-2024 yillar1 arasinda 1.247 olimli kaza ve yillik
ortalama 15.000 is kazasi vakasi yasandigini belirtmistir. Kazalarin
%65’ine ise 18-35 yas arasindaki moto kuryelerin karistigi tespit
edilmistir (Budak vd., 2026: 2351).

Is kazalarinda moto kuryelerin bu kadar yiiksek oranda yer almasimin
birgok nedeni bulunmaktadir. Ornegin, moto kuryelerin mesaideki her
tiirlii faaliyetlerinin dijital sisteme kaydedilmesi, onlar {izerinde stirekli
denetim ve gozetim baskisi olusturmaktadir (Efe, 2026: 286). Ayrica
moto kuryelerin daha az siirede daha ¢ok iirlin dagitimi gergeklestirme
cabalar1, ara¢ kullanirken hiz yapmalarina neden olmakta ve trafik kazasi
gecirme risklerini de artirmaktadir. Nitekim Tiirkiye’de ulastirma sektorii
olimlii is kazalarinda, insaat sektoriiniin ardindan ikinci sirada yer
almaktadir (Cengiz ve Ozbakir, 2026: 283).
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Tiirkiye’de moto kuryeler sosyal giivenlik haklar1 bakimindan ikili bir
yapiya sahiptir. Bir tarafta isci statiisiinde calisanlar, diger tarafta ise
kendi hesabma calisan esnaf kuryeler bulunmaktadir. Ulkemizde sosyal
giivenlik sistemi isci statiisiinde calisanlar1 kapsamina dahil edip, kendi
hesabina ¢alisan esnaf kuryeyi bu korumanin disinda biraktig1 i¢in esnaf
kuryeler ¢esitli sosyal haklardan mahrum kalmaktadir (Aykag, 2026:
205). Esnaf kuryeler, is¢i statiisiinde calisan iscilerden daha yogun ve zor
caligma sartlarina sahip olsalar da, is¢i statiisiine bagl calisanlara verilen
haklardan yoksun bulunduklari i¢in yakin zamanlarda gesitli eylemlerde
bu sorunlar1 giindeme getirmiglerdir (Erol, 2023: 1081).

Tiirkiye’de son yillarda dijital emek platformlar1 hizla yayginlagmakta
ve bilhassa istihdam olanagi kisitli geng niifus i¢in 6énemli bir ¢aligma
alan1 olusturmaktadir. Buna ragmen, her gegen gilin sayisi hizla artan
moto kuryelerin, ¢aligma yasaminda karsilagtiklart sorunlari analiz eden
aragtirmalar sinirh sayidadir (Kaytan ve Erdogan, 2025: 110). Bu
caligmanin amaci, dijital platform ekonomisinde galisan moto kuryelerin
caligma yasaminda karsilastiklar giicliikleri ele almak ve bu sorunlarin
¢cOzlimiine yonelik sosyal politika oOnerileri ortaya koymaktir. Bu
caligmanin literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Dijital Platform Ekonomisi ve Moto Kuryelik

Dijital platform ekonomisi, tek basina teknolojik bir doniisiim
olmayip; ayn1 zamanda c¢aligma bigimlerini de doniistiiren bir istihdam
modelidir. Bu yap1 esnek calisma ve gelir elde etme imkanlar1 sunmakta
ve deger yaratma mekanizmalariyla kapsaml bir iktisadi doniisiime yol
acmaktadir (Aksu, 2026: 410). Dijital platform ekonomisi, isgiicli arz ve
talebinin dijital emek platformlar1 vasitasiyla bir araya getirildigi, gecici,
kisa siireli ve parga basi licret sistemine dayandirilan ¢alisma bigimidir.
Platform ekonomisinde algoritmik yonetim gibi dijital teknolojiler,
caligsanlarin sevk ve idaresinden sorumlu tutulmaktadir. Bu durumda
insan yOnetimi, kismen ya da tamamen ortadan kalkmaktadir (Aykac,
2026: 208). Algoritmik yonetimde sevkiyat glizergahimin belirlenmesi, is
dagilimi ve performans degerlendirme gibi siireclerin dijital teknolojiyle
diizenlenmesi s6z konusudur. Bu minvalde platform emegi, salt
teknolojik gelismelerin sonucu olmaktan ote, giincel siyasal-ekonomik
dinamiklerle sekillenen yeni bir denetim rejimi olarak degerlendirilebilir
(Efe, 2026: 286).
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Giliniimiizde hizmetlerin dijital uygulamalar araciliiyla satin alinmas,
moto kuryelik meslegini dijital platform odakli ¢aligmanin merkezi haline
getirmistir. Kendisine teslim edilen her tiirlii evrak, yemek siparisi gibi
paketleri alici adresine teslim eden kisi olarak tanimlanan moto
kuryelerin ¢alisma kosullar1 da tartisilan bir konu olmaya baglamistir.
Moto kuryelerin ¢alisma hayatinda is saghgi ve giivenligi acisindan
cesitli risklerle karsilagsmasi, sosyal giivenlige erisim sorunlari, algoritmik
yonetim/denetim, psikolojik tiilkenmislik, yogun c¢alisma temposu gibi
sorunlar tartigilmasi gereken konulardir.

Moto Kuryelerin Calisma Hayatinda Karsilastiklar1 Sosyal
Politika Sorunlari

Is Sagh@ Ve Giivenligi Eksikligi

Moto kuryelerin trafik kazalarma karigmasi son zamanlarda yasanan
en biiyiikk sosyal sorunlardan biridir. Yemek siparisi veren miisterilerin
portal tizerinden kuryelerin ge¢ kaldigimi, s6z verilen saatte
gelmediklerini yorumlara yansitmalari ve diisiik puan vermeleri ile
birlikte sorunlar daha c¢ok artmustir. Isletmeler, miisterilerin olumsuz
yorumlarda bulunmalarimi engellemek icin moto kuryelere daha hizli
olmalar1 konusunda baski yapmaktadir. Bu durum moto kuryelerin
iizerinde asir1 stres olusturmaktadir. Moto kuryeler bu baski sonucunda
acele etmek zorunda kalarak bazen yaralanmalarla bazen de Oliimlerle
sonuclanan kazalara karigmaktadir (Bahgecioglu, 2022: 211).

Ornegin, yaz mevsiminde asir1 sicak havalarda c¢alismak, moto
kuryeler i¢in 1s1 stresi, siv1 kayb1 ve dikkat eksikligi gibi onemli is sagligi
ve giivenligi riskleri olusturmaktadir (Aykag, 2026: 209). Moto
kuryelerin hizli teslimat hedefi ve artan is yiikii, onlarin fiziksel ve
psikolojik dayanikliliklarim1 zorlayabilmektedir. Trafikte uzun siireli
stiriiste tekrar eden hareketler, ergonomik olmayan g¢aligma kosullari
cesitli fiziksel rahatsizliklarin ortaya ¢ikma riskini artirmaktadir. Buna
ilaveten performansa dayali ¢alisma sistemi ve zaman baskisi depresyon,
anksiyete ve tiikenmislik gibi psikolojik rahatsizliklara neden olmaktadir.
Bu nedenle isletmeler salt ticari basart ve miisteri memnuniyetini
onceleyen degil, calisanin ruhsal ve fiziksel saghigimi da dikkate alan
isletme politikalar1 gelistirmelidirler (Cengiz ve Ozbakir, 2026: 284-285).

Platform ekonomisinde saglanan iglerin devamliligi i¢in moto
kuryelerin  miisterilerin  taleplerine zamaninda cevap vermeleri
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gerekmektedir. Caliganin siirekli erisilebilir durumda olmasi ise onlarin
caligma ve dinlenme siireleri arasindaki siiri belirsizlestirmekte, saglik
ve giivenlik risklerini artirmaktadir (Metin, 2022: 929).

Solakoglu Ugar vd., (2006) “Istanbul’daki Motosikletli Kuryelerde Is
Kazas1 Niteligindeki Trafik Kazalar” isimli ¢aligmalarinda 173 moto
kurye ile yapmis olduklart goriismede, moto kuryelerin kaza
yapmalarinin nedeninin, uzun siireli calisma ve yetersiz dinlenme
olanaklarmin etkisi oldugu sonucuna ulagmislardir. Ayrica moto
kuryelerden 156 (%90.2) kuryenin bir kez de olsa trafikte is kazasi
gecirdigini belirtmistir (Solakoglu Ugar vd., 2006: 48).

Irkilata ve Irk (2023), “Motorlu Kuryelerin Calisma Kosullarmin s
Tatmini ve Isten Ayrilma Niyeti Uzerindeki Etkisi” isimli ¢aligmasinda
Tokat ilinde gorev yapan toplam 266 motor kurye iizerinde anket
uygulamistir. Elde edilen bulgulara gore, moto kuryelerin elverisli
caligma kosullari ile is tatmini arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligki
oldugu ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte moto kuryelerin uygun ¢aligma
kosullart ile isten ayrilma niyetleri arasinda negatif ve istatistiksel olarak
anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, ¢aligma kosullar1 ne
kadar iyi olursa ¢alisganin psikolojik iyi olusunun da o dlglide olumlu
etkilenecegini gdstermektedir (Irkilata ve Irk, 2023: 132).

Gazanfer Kaya vd., (2022), “Izmir’deki Franchising Restoranlarda
Motokuryeler: Is Iliskileri, Sorunlari ve Beklentileri” isimli
calismalarinda Izmir’de faaliyet gosteren franchising restoranlarda
calisgan 27 motosikletli kuryeyle nitel bir arastirma gerceklestirmistir.
Aragtirma bulgulari moto kuryelerin isten, mevsimsel kosullardan,
igveren ile olan iligkilerden ve trafikten otiirli ¢esitli sorunlar yasadiklarini
ortaya koymustur (Kaya vd., 2022: 343).

Moto kuryelerin kisisel ve ¢evresel nedenlerden kaynakli, is sagligi ve
giivenligi agisindan gesitli risk ve yetersizlikleri bulunmaktadir. Moto
kuryeler genelde gen¢ ve deneyimden yoksun kimselerden olugsmakta ve
birgogunun gerekli mesleki egitim, deneyim ve sertifikas1 da
bulunmamaktadir. Moto kuryelerin is saglig1 ve giivenligi acisindan etkin
sekilde denetlenmemesi Onemli bir eksikliktir. Nitekim denetimin
geleneksel is sdzlesmesine dayali kisiler lizerinde uygulanmasi, bagimsiz
calisanlara yonelik etkili bir denetimin yapilamamasina yol agmaktadir.
Denetimin yapilamamasinin bir nedeni de moto kuryelerin ¢ok tarafli,
gecici ve kayit dist galismalaridir. Ayrica moto kuryelerin c¢aligma
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mekanlariin  daginikligt ve c¢alisanlarin  anonim olusu, denetimi
zorlagtiran etmenler arasindadir (Aykag, 2026: 211-216).

Sosyal Giivenlik Sorunlari

Dijital platform araciligiyla calisan moto kuryelerin sosyal giivenlik
acisindan karsilastiklar1 bir sorun da sigortalilik statiileridir. Moto
kuryeler hukuki statii agisindan iki farkli durumda degerlendirilmektedir.
Bir igverene bagli olarak hizmet akdi ile ¢alisan moto kuryeler 5510 say1l
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu kapsaminda 4/a
statiisiinde sigortali sayilirken, hizmet akdine baglh olmaksizin bagimsiz
caligan esnaf kuryeler ise 4/b kapsaminda yer almaktadir (Oz, 2023;
Nazli, 2016: 109).

Yertim ve Balct (2023), “Motor-Kurye Calisanlarinin Calisma
Kosullarina  Yénelik Bir  Aragtirma: Istanbul  Ornegi”  isimli
caligmalarinda Istanbul’da faaliyette bulunan 20 moto kurye ile yar
yapilandirilmis miilakat teknigiyle goriismeler gergeklestirmistir. Bu
arastirmada, moto kuryelikte esnaf ve bordrolu olmak tizere ikili bir yap1
olustugu; katilmecilarin %68’inin esnaf, %37’sinin ise bordrolu olarak
calistign belirlenmistir. Bordrolu caligan motor kuryelerin iicretli izin
hakki bulunurken; esnaf kuryelerin tamaminin {cretli izin haklarmin
olmadigi, %61 inin ise sosyal giivencesinin bulunmadig: tespit edilmistir
(Yertiim ve Balci, 2023: 329).

Esnaf kurye statiisiinde ¢alisanlarla is¢i statiisiinde ¢alisanlarin sosyal
giivenlik alaninda yasadiklar1 sorunlar farkliik gostermektedir. Isci
statlisiinde c¢alisanlar bazi sosyal haklara sahip olsalar da, igverenlerin
sigorta primlerini asgari {icret diizeyinde yatirdiklarini, bu nedenle hak
kayb1 yasadiklarin1 belirtmektedirler. Esnaf kuryeler ise artan maliyetler
nedeniyle, gelir diizeylerinin prim ylikiimliiliiklerini karsilamada yetersiz
kaldigin1 ve sosyal giivenceden faydalanamadiklarini ifade etmektedirler
(Kanyilmaz Polat ve Gezer Aydin, 2023: 7).

Kargo sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin esnaf kurye modeline
ragbet etmelerinin nedeni, tagimacilik maliyetini azaltmak ve iiretilen art1
degere daha fazla sahip olmaktir. Kargo sirketleri kuryeleri, “kendi isinin
patronu ol”, “aracim al gel” gibi cazip sdylemlerle bu modelde ¢aligmaya
ozendirmektedir. Isverenler, esnaf kurye modeli sayesinde, isveren
statiisiinden dogabilecek hukuki ve mali sorumluluklardan kurtulmus
olacaklardir (Kidak, 2021: 44).
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Kuryelerin biiyiik bir kismi -bilhassa gida sektoriindekiler- esnaf
kurye modeli kapsaminda istihdam edilmektedir. Esnaf kurye modelinde
kuryeler, isverenin talimati ile calismakta ve igyerinin vazgegilmez bir
parc¢asi olmalarina ragmen; saglik, emeklilik, is kazas1 ve gelir giivencesi
gibi sosyal gilivenlik haklarindan mahrum birakilmaktadir. Bu uygulama
ile 4857 sayili Is Kanunu’nun 6ngérdiigii asli isci ve isveren iligkisi ihlal
edilmektedir. Bu yoniiyle esnaf kurye modeli, sosyal giivenlik acisindan
cok boyutlu bir sorun olarak ele alinmaldir (Cengiz ve Ozbakir, 2026:
289). 1982 Anayasasi’nda Sosyal Giivenlik baglikli 60. Maddede
“Herkes, sosyal gilivenlik hakkina sahiptir. Devlet, bu giivenligi
saglayacak gerekli tedbirleri alir ve teskilati kurar.” (T.C. Anayasasi,
1982, md. 60) hiikmii yer almaktadir. Esnaf kuryelerin sosyal giivenlik
haklarindan mahrum kalmamalari igin is¢i statiisiine gecirilmeleri
gerekmektedir (Korkut, 2024: 57).

Algoritmik Yonetim

Algoritmik yoOnetim, emek arzi ile talebinin uzaktan teknoloji
vasitasiyla eslestirilmesi ve buna iligkin faaliyetlerin uzaktan ve otomatik
sekilde organize edilmesini tanimlamaktadir. Bu yoOnetim bigiminde
calisma faaliyetleri ve ydnetim siireclerinde insan miidahalesinin yerini
algoritmik sistemler almaktadir (Cengel, 2025: 20). Algoritmik yonetim,
caligsanlarin tutum ve davranislarini sekillendiren, kararlarini etkileyen ve
caligsanlarin verimliligini kesintisiz veriler {izerinden Olgen bir yonetim
mantig1 olarak mevcudiyetini stirdiirmektedir (Efe, 2026: 288; Kaytan ve
Erdogan, 2025: 110).

Bu denetim mekanizmasiyla tim moto kuryeler her an kontrol
edilmekte; moto kuryenin arag kullanimi sirasindaki hizi, miisterinin
adresine vardigi zaman, paketi miisteriye ne zaman teslim ettigi, giinliik
ne kadar paket dagittig1 ve miisteriden kag puan geldigi de tespit edilerek
calisma performanslart hesaplanmaktadir. Verimliligi disiik olarak
belirlenen moto kuryeler uyarilmakta, gerektiginde is sozlesmesi
feshedilebilmektedir. Algoritmik denetim ile moto kuryelerin bosta kalan
stiresi en aza indirilerek, is gilicii maliyetinin azalmas1 hedeflenmektedir.
Ancak bu sistemde kuryelerin her an izlenmeleri, onlar1 baski altina
almaktadir (Karanfil ve Efe, 2025: 33; Oz, 2023: 97). Bilhassa yemek
dagitim alaninda ¢alisan moto kuryeler, esneklik adi altinda algoritmik
yonetimin nesnesi haline gelmektedir. Algoritmik yoOnetimin moto
kuryeler iizerinde sadece bireysel etkileri bulunmamakta, bu durum
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onlarin kolektif sekilde hareket etmelerini, ¢calisma kosullariyla ilgili hak
arama miicadelelerini de zorlastirmaktadir. Ornegin, Yemeksepeti’nde
algoritmik takip, Hurrier sistemiyle yapilmaktadir. Bu platform,
calisanlarin  eylem yaptigi donemde sistemden gelen veriler
dogrultusunda eylem yapanlara isi yavaslattigi ve calismadigir seklinde
tutanak tutarak onlar1 sindirmeye ve direnisi kirmaya calismistir (Efe,
2026: 288).

Griesbach ve digerleri (2019), ABD'deki gida dagitim kuryeleriyle
yapmis olduklar1 ¢aligmada algoritmik hiz baskisinin ¢alisanlarin risk
alma davranislarini artirdigini ortaya koymustur. Hem zaman baskis1 hem
de olumsuz misteri yorumlarmin, kuryelerin tehlikeli olarak
nitelendirilebilecek rotalar tercih etmelerine ve hiz yapmalarina neden
oldugu belirlenmistir (Budak vd., 2026: 2355).

Algoritmik yonetimin ceza mekanizmasi oldugu kadar, odiillendirici
tarafi da bulunmaktadir. Moto kuryelerin sistem iizerinden vardiyalar
gbrmesi ve yeni bir ig firsat1 elde etmesi, almig olduklar1 puana baghidir.
Yiiksek puana sahip olan moto kuryeler vardiyalari, diisiik puanli moto
kuryelerden daha once gdrmektedir. Eger moto kuryenin puani diigiik
olursa, siparig almasi da o denli zor olmaktadir. Bu durum moto kuryeler
arasindaki rekabeti artirarak dayanigsmayi, birlikte hareket etmeyi
giiclestirmektedir (Korkut, 2024: 36).

Psikososyal Risk Olarak Duygusal Emek

Duygusal emek kavrami ilk kez Hochschild (1979) tarafindan ortaya
konulmustur. Hochschild duygusal emegi bir tir iscilik olarak
degerlendirmistir. Bir calisan, ¢aligma kosullarinin gerekliliklerinden
otirii  hissetmedigi duygulan sergiliyorsa bu kisi rol yapmakta ve
duygusal emek harcamaktadir (Ertiirk vd., 2016: 1723). Calisanlarin
oOrgiitiin kontroliinde, bir iicret karsiliginda ve miisterileri etkilemek igin
cogu kez hissetmedikleri halde gdsterdikleri duygusal ifadeler “duygusal
emek” olarak tanmimlanmaktadir. Bu emek tiirii giiniimiizde, emegin
yogun bi¢imde tartigilan bir boyutunu olusturmaktadir (Karaman, 2017:
31).

Duygusal emek, c¢alisganin gercekte hissettigi duygular1 kontrol altina
alarak ya da bastirarak, yaptig1 isin gerekliliklerine gore kendini o duygu
kalibinin igine sokabilmesidir. Burada c¢alisandan beklenen, kendi
davraniglarimi  igletmenin politika ve beklentileriyle uyumlu hale
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getirmesidir. Ancak ¢alisanlar, yapay bir durus ve davranista bulunarak,
kendilerine yabancilagmaktadir. Caligsanlar istihdam edilebilir olmak
adma kendi kimliklerini askiya almak ve duygularimi donistiirmek
zorunda birakilmaktadir (Pala ve Siirgevil, 2016: 774; Ozyilmaz Misican
ve Tirkoglu, 2019: 177). Normal sartlarda duygu, soyut ve 6znel bir
nitelik tagimasina ragmen, gliniimiizde emek siirecinin bir parcasi, somut
bir {irlin haline gelmistir (Basim ve Begenirbas, 2012: 77).

Gilinimiiz ¢aligma hayatinda en c¢ok duygusal emek gerektiren
meslekler arasinda moto kuryelik yer almaktadir. Moto kuryelik fiziksel
emek gerektirmenin yam sira, duygusal emek de gerektirmektedir.
Nitekim moto kuryeler yaptiklari isin dogas1 geregi, miisteriyle dogrudan
iletisim kurmaktadir. Moto kuryeler siparigleri teslim ederken miisteriyle
saglikli bir iletisim kurmak, olumsuz durumlarda Ofkelerini bastirmak
zorunda kalmaktadir. Bundan dolay1r moto kuryelerin ¢aligma hayatinda
uygun duygular sergileyebilmeleri i¢in duygularini y&netmeleri
zorunlulugu ortaya c¢ikmaktadir (Karaman, 2017: 31). Duygusal emek,
tek bagina bir sorun olmasa da ortaya ¢ikardigi depresyon, anksiyete ve is
doyumunda azalma gibi sonuglar1 nedeniyle psikososyal bir risktir.

Kariveliparambi (2026), “Platform Isinin Goriinmez Yiikleri:
Hindistan'm Kentlerinde Yemek Dagitim Kuryelerinin Yasam
Deneyimlerine Dair Nitel Bir Calisma” isimli c¢alismalarinda
Hindistan’daki yemek dagitimi yapan 10 moto kurye ile derinlemesine
gorlismeler gergeklestirmistir.  Bu c¢alisma ile, moto kuryelerin
giivencesizlik, duygusal emek ve sembolik siddete maruz kalip
kalmadiklarimi arastirmiglardir. Bu ¢aligmada moto kuryeler, algoritmik
denetimle siirekli izlenirken, misterilere karsi nazik olmakta
zorlandiklarini ifade etmislerdir. Ayrica moto kuryelerde duygusal
yorgunluk, sembolik siddet, saygisizliga maruz kalma ve ekonomik
giivensizlik de dahil olmak tizere ¢esitli psikolojik ve sosyal baskilarin
varlig1 da ortaya konulmustur (Kariveliparambil, 2026: 1).

Ozmandac1 ve Dénmez Kara (2025), “Platform Tabanl Is Modelinde
Yabancilasma: Motokuryeler Uzerine Nitel Bir Uygulama” isimli
caligmalarinda, Canakkale ilinde c¢alisgan 14 moto kurye ile yar
yapilandirilmis miilakat teknigi kullanarak betimleyici bir analiz
gergeklestirmistir.  Aragtirmacilar, katilimci ile yapmis olduklar
goriismede K-6: “(...) Insanlar aldiklari yemegi sicak iceceSi soguk
bekliyor evet haklilar ama bazen saygisizliklart ¢ileden ¢ikartiyor ve
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degersiz hissettiriyor. (...) bir giin 15 tane ¢orba siparisini elime verdiler
illaki sizanlar oluyor gotiirdiigiim abi kabul etmek istemedi ve soyledigi
sozler insan keske yerin dibine girseydim diyor. Ben béyle durumlarda
yaka kamerast sisteminin zorunlu tutulmasini istiyorum.” seklinde
miisteri ile olan diyalogunu aktarmistir (Ozmandaci ve Dénmez Kara,
2025: 131). Burada moto kuryenin sahsindan kaynakli bir sorun olmasa
da, yasanan aksakliklardan dolayr muhatap alindigir goriilmektedir.
Miisteriyle yiiz yiize iletisim kuran moto kuryelerden beklenen, miisteriye
kars1 nazik ve anlayigh olmasidir (Pala ve Siirgevil, 2016: 773).

SONUC VE ONERILER

Dijitallesme ve platform ekonomisinin yiikselisiyle birlikte, bu
platformlarda ¢alisan moto kuryelerin toplumsal yasam i¢indeki konumu
belirginlesmis ve bu meslek grubu giindelik yasamim vazgegilmez
aktorlerinden biri haline gelmistir. Calisma hayatinda sayilar1 her gecen
giin artan moto kuryelerin is saglhig1 ve giivenligi, sosyal sigorta haklar
ve psikososyal durumlari daha c¢ok tartisilmaya baglanmistir. Bu
caligmanin amaci, dijital platform ekonomisinde galisan moto kuryelerin
caligma yasaminda karsilastiklar1 giicliikleri ele almak ve bu sorunlarin
¢cozlimiine yonelik sosyal politika onerileri ortaya koymaktir.

Tiirkiye’de moto kuryeler sosyal haklar bakimindan ikili bir yapiya
sahiptir. Bir tarafta is¢i statiisiinde calisanlar, diger tarafta ise kendi
hesabina calisan esnaf kuryeler bulunmaktadir. Ulkemizde is saghig1 ve
giivenligi mevzuati isci statlisiinde ¢alisanlar1 kapsamina dahil edip, kendi
hesabina ¢alisan esnaf kuryeyi bu korumanin disinda biraktig1 i¢in esnaf
kuryeler ¢esitli sosyal haklardan mahrum kalmaktadir.

Dijital platform ekonomisinin saglikli sekilde isleyebilmesi ve
gelismesi igin sosyal politika araglarinin dijital platfomlarla uyumlu
olacak bicimde gelistirilmesi gerekmektedir. Bilhassa dijital platform
ekonomisinde esnaf kurye modeliyle ¢alisan moto kuryelerin hukuki
statiisii gdzden gecirilmeli, sosyal gilivenlik haklar1 genisletilmelidir. Zira
sosyal giivenlik hakki gelir durumu ne olursa olsun herkes i¢in esit ve
vazgegilemez bir haktir. Bu nedenle sosyal giivenlige en ¢ok ihtiyac
duyan alt gelir gruplarindan esnaf moto kuryelerin sosyal korumanin
kapsami disinda kalmamasi igin gerekli politikalarin olusturulmasi
elzemdir. Aksi durumda, esnaf moto kuryelerin temel saglik hizmetine ve
asgari gelire ulagmalari igin ¢esitli zorluklar yasamasi kaginilmaz
olacaktir (Kirmiz1 ve Hiiseyinli, 2019: 1230).
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Moto kuryelerin ¢aligma siirecini denetleyen algoritmik yOnetim
sistemleri, sosyal politika agisindan goz oniinde bulundurulmasi gereken
bir konudur. Nitekim is dagitimi, c¢alisanlarin performanslarinin
belirlenmesi gibi siireclerin algoritmalar vasitasiyla yiiriitiilmesi, kuryeler
iizerinde bir denetim baskis1 olusturmaktadir. Bundan dolay1 algoritmik
yonetimde seffaflik esas alinmali, ¢alisanlarin algoritmik giktilar
hakkinda bilgi sahibi olmalar1 ve gerektiginde bu kararlara itiraz
edebilecekleri bir sistemin olugturulmasi fayda saglayacaktir.

Moto kuryelerin ig saglig1 ve glivenliginin saglanabilmesi i¢in;

v Koruyucu ekipman (kask, koruyucu mont, eldiven, dizlik)
kullanmalar1 zorunlu tutulmalidir.

v" Kendi nam ve hesabina galisan esnaf kuryelerin finansal
destek veya vergi indirimi ile koruyucu ekipman temin
etmeleri kolaylastirilmalidir

v’ Siirlis glivenligi i¢in motosikletlerin bakimlar1 diizenli olarak
yapilmalidir.

v Moto kuryeler i¢in giivenli motosiklet kullanimimin yan sira,
kaza aninda yapilmasi gerekenler ve ilk yardim egitimlerini de
iceren zorunlu bir egitim verilmesi sart kogsulmalidir.

v Kism yogun kar, buzlanma, agir1 yagis ve firtina gibi olumsuz
hava kosullarinin yasandigi, goriis mesafesinin daraldigi
zamanlarda, moto kuryelere iicretsiz izin verilmesi trafik
kazas1 riskini azaltacaktir.

Moto kuryelerin miisterilerle iletisimleri esnasinda gosterdikleri
duygusal emegin olusturabilecegi stres, depresyon, tiikenmislik gibi
psikolojik sorunlar1 azaltmak i¢in is sagligi ve giivenligi kapsaminda
psikolojik destek verilmesi ve koti muamele ve degerlendirmelerde
bulunan miisterilere karsi yonetimin ¢alisanlarin1 korumasi ve ¢aliganlara
itiraz hakki tanimasi gerekmektedir. Calisanlarin ruh ve beden sagligi igin
uzun siireli ¢aligmalarinin sinirlandirilmasi ve yeterli dinlenme hakkinin
saglanmas1 yararli olacaktir. Caliganlar i¢in gerekli sosyal politika
tedbirlerinin alinmasi, onlarin ruh sagligina olumlu katki saglayacagi
gibi, insan onuruna yakisir isin olusumu agisindan da Onem arz
etmektedir.

Sonug olarak, platform g¢aliganlarinin gelir belirsizligi, hukuki statii
farkliliklari, is giivencelerinin olmamasi gibi sorunlar, sosyal koruma
sisteminin gozden gecirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu minvalde, dijital
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platform ekonomisi, yalmizca verimlilik ve miisteri memnuniyetini
artirmaya yonelik degil, calisanlarin sosyal refahim1 ve giivenligini de
gozeten bir anlayisla, daha adil ve siirdiiriilebilir bir yapiya
kavusturulmalidir.
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DiJITAL GAGDA UNIVERSITE OGRENCILERINDE SANAL
BAHIiS BAGIMLILIGI: RISK FAKTORLERI, SOSYAL
SONUGLAR VE KORUYUCU YAKLASIMLAR*
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Giris

Dijitallesme, yirmi birinci ylizyilin en belirleyici toplumsal
doniistimlerinden biri olarak bireylerin yasam bi¢imlerini, sosyal
iligkilerini ve ekonomik davraniglarini yeniden sekillendirmistir (Bingdl,
2025). Internet teknolojilerindeki gelismeler yalmzca bilgiye erigsimi
kolaylagtirmamis; ayn1 zamanda eglence sektoriinii de koklii bigimde
degistirmistir. Geleneksel sans oyunlar1 ve spor bahisleri, fiziksel
mekéanlardan ¢evrim i¢i platformlara tasimmarak giliniin her saatinde
erigilebilir hile gelmistir. Bu doniisiim, bahis sektoriiniin kiiresel olcekte
biiyiimesini saglarken bagimlilik riskini de artirmis, oyunlara baslama
yasinin 10-12 yas araligina kadar diismesine sebep olmustur (Altun,
2018).

Sanal bahis platformlarinin en 6nemli 6zelliklerinden biri, kullaniciya
zaman ve mekan kisitlamasi olmaksizin kesintisiz erigim imkani sunmasi
ve internet tabanli 6deme sistemleri araciligiyla gercek para karsiliginda
bahis oynanmasina olanak saglamasidir (Griffiths, 2003). Bu ozellik,
bahis faaliyetlerinin geleneksel mekanlardan dijital ortama tasinmasini
hizlandirirken, erisilebilirligi artirarak bagimlilik riskini de 6nemli dlgiide
yiikseltmektedir. Akilli telefonlar, mobil uygulamalar ve dijital ddeme
sistemleri sayesinde bireyler birka¢ dakika i¢inde hesap olusturabilmekte,
para transferi gergeklestirebilmekte ve farkli spor organizasyonlarina
iligkin bahis oynayabilmektedir. Bahis oynama davramiginin bu kadar
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kolaylagmasi, 6zellikle geng bireylerin risk algisimi zayiflatmakta ve bahis
faaliyetlerini  giindelik  yasamin siradan bir pargast  haline
getirebilmektedir.

Universite grencileri, dijital teknolojileri en yogun kullanan
toplumsal gruplardan biridir. Bu dénemde bireyler hem akademik hem de
sosyal acidan Onemli degisimler yasamakta; ekonomik bagimsizlik
kazanma istegi, gelecek kaygisi, akran iliskileri ve kimlik gelisimi gibi
stireglerle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu 6zellikler, 6grencilerin ¢evrim ici
bahis platformlarma ydnelme olasiligini artirabilmektedir. Ozellikle kisa
sirede gelir elde etme beklentisi, ekonomik sorunlardan kurtulma
diisiincesi ve heyecan arayisi, sanal bahis davranisini besleyen temel
etkenler arasinda yer almaktadir. Kolay para kazanma arzusu, 6zellikle
ekonomik zorluklarin ve yiiksek issizlik oranlarinin oldugu iilkelerde
daha yaygin hale gelir (Gainsbury vd.,2012).

Sanal bahis bagimlilig1 yalmzca ekonomik kayiplarla smirli degildir.
Aragtirmalar, kontrolsiiz bahis davraniginin akademik bagarimin diismesi,
aile i¢i catigmalarin artmasi, psikolojik sorunlarin derinlesmesi, sosyal
iligkilerin zayiflamasi ve borglanma egiliminin giiclenmesi gibi ¢ok
boyutlu sonuglara yol acabildigini gostermektedir (Yasar & Heybet,
2025). Bunun yaninda g¢evrim i¢i ortamlarin anonim yapisi ve siirekli
erigilebilir ~ olmasi, bireyin bagimlihik davramigmn  uzun siire
gizleyebilmesine de imkén tanimaktadir. Bu durum erken miidahale
stireglerini giiclestirmektedir.

Tiirkiye'de genc niifusun dijital teknolojilerle i¢ ice yasamasi, sanal
bahis olgusunun yalmizca bireysel bir tercih olarak degil; halk sagligi,
egitim, ekonomi ve sosyal politika agisindan degerlendirilmesi gereken
¢ok yonlii bir sorun oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle iiniversite
Ogrencileri arasinda sanal bahis davranigini etkileyen faktorlerin bilimsel
yontemlerle incelenmesi, etkili onleme ve miidahale programlarmin
gelistirilmesi bakimindan 6nem tagimaktadir (Lokmaci, 2025).

Bu boliimde, iiniversite Ogrencilerinde sanal bahis bagimliligi ¢ok
boyutlu bir bakis acistyla ele alinmaktadir. Ilk olarak sanal bahis kavrami
ve dijital bahis endiistrisinin gelisimi agiklanmakta; ardindan bagimliligin
bireysel ve toplumsal belirleyicileri tartisilmaktadir. Devaminda,
Erzurum'da gerceklestirilen saha arastirmasinin bulgular
degerlendirilerek Ogrencilerin  sanal bahis davramiglarmi  etkileyen
degiskenler yorumlanmaktadir. Son boliimde ise elde edilen bulgular
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dogrultusunda oOnleyici sosyal politikalar ve kurumsal ¢6ziim onerileri
sunulmaktadir.

1. Sanal Bahis Kavrami ve Dijital Bahis Endiistrisinin Doniisiimii
1.1. Sanal Bahis Kavram

Teknolojik gelismeler, iletisim araglarinin yayginlagsmasi ve internet
kullaniminin glinlik yasamin ayrilmaz bir parcasi haline gelmesi,
geleneksel bir¢ok faaliyetin dijital ortama tasinmasia neden olmustur.
Eglence sektorii de bu doniisiimden 6nemli dlgilide etkilenmis; uzun yillar
fiziksel ortamlarda gerceklestirilen sans oyunlari ve spor bahisleri,
internet tabanli platformlar aracilifiyla ¢evrim i¢i ortama aktarilmustir.
Boylece "sanal bahis" olarak tanimlanan yeni bir bahis modeli ortaya
cikmistir.

Sanal bahis; bireylerin internet siteleri veya mobil uygulamalar
araciligiyla spor karsilasmalari, at yarislari, elektronik spor miisabakalar
ve c¢esitli olaylar sonuglar {izerine para karsiligi tahminde bulunmalari
seklinde tanimlanabilir. Geleneksel bahis sistemlerinden farkli olarak
sanal bahis platformlar giiniin her saatinde erisilebilir olmasi, hizli islem
yapilabilmesi ve c¢ok sayida bahis segenegi sunmasi nedeniyle
kullanicilarin ilgisini ¢ekmektedir.

Dijital platformlarin sundugu kolay erisim, kullanicilarin yalnizca
birka¢ dakika igerisinde iiyelik olusturmasina, elektronik 6deme
yontemleriyle para yatirmasmma ve diinyanin farkli bdlgelerinde
gerceklesen organizasyonlara iligkin bahis oynayabilmesine olanak
saglamaktadir. Bu durum bahis faaliyetini mekdn ve zaman
smirlamasindan  kurtarmis, bireyin giinliikk yasami igerisinde siirekli
erigilebilir bir davranis haline getirmistir.

Sanal bahis sistemlerinin temel ozelliklerinden biri de anlik geri
bildirim saglamasidir. Kullanic1 yaptigi bahis sonucunu kisa siire
icerisinde Ogrenebilmekte, kazang elde ettiginde yeniden bahis yapma
egilimi giliglenmektedir. Davranig bilimlerinde "degisken oranl
pekistirme" olarak tanimlanan bu durum, bagimlilik davraniglarinin
gelismesinde 6nemli rol oynamaktadir. Birey her zaman kazanmasa bile
zaman zaman elde ettigi 6diil nedeniyle bahis oynamayi siirdiirmektedir.

Bunun yaninda bir¢ok dijital bahis platformu kullanic1 davraniglarini
analiz ederek kisisellestirilmis bildirimler, bonus kampanyalar1 ve
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promosyonlar sunmaktadir. Bu uygulamalar bireyin platform {izerinde
daha uzun siire kalmasina ve bahis davranigini tekrar etmesine neden
olabilmektedir.

1.2. Dijitallesme ve Bahis Sektoriiniin Gelisimi

Son yirmi yilda internet altyapisiin gelismesi, akilli telefon
kullaniminin yayginlagsmasi ve mobil internet erigiminin hizlanmasi bahis
sektoriinii kiiresel Olgekte doniistiirmiistiir (Yasar, 2010). Bas dondiiren
teknolojik gelismeler ve oOzellikle de internetin hayatimizin olmazsa
olmazi bir hale gelmesi, eski kumar oyunlara gére daha masum goriilen
ve en kotiisii de resmi kanallarla oynatilan yeni kumar cesitlerinin
toplumlarin hayatina girmesine sebep olmustur. Sanal bahis, iddia ve
canli Iddia gibi adlarla internet iizerinden oynanabilen bu oyunlar,
kumarin kilik degistirmis yeni gesitleridir. Bu degisim sebebiyle kumar
ortaokul yaslarina inmis ve evlerde oynanabilir bir hale gelmistir.
Eskiden yalnizca belirli kosullar altinda ve belirli mekanlarda
gerceklestirilebilen bahis faaliyetleri buglin cep telefonlarn iizerinden
zaman ve mekan siirlamasi olmaksizin gergeklestirilebilmektedir.

Mobil uygulamalar sayesinde kullanicilar yalnizca mag¢ baslamadan
once degil, miisabaka devam ederken de bahis oynayabilmektedir
(Lokmac1,2025). "Canli bahis" olarak adlandirilan bu sistem, bahis
oynama sikligimi onemli Olgiide artirmis ve kullanicilarin platform
iizerinde daha fazla zaman gegirmesine neden olmustur. Spor
karsilagmalart sirasinda siirekli degisen oranlar ve farkli alternatifler,
miisabaka iizerinde daha fazla sayida bahis yapilabilmesine, oyuncunun
hizli karar vermesine yol agmakta ve diisiinmeden hareket etme egilimini
giiclendirebilmektedir.

Dijital doniisiim yalmizca erisim kolayligi saglamamis; ayn1 zamanda
bahis sirketlerinin pazarlama stratejilerini de degistirmistir. Sosyal medya
reklamlari, spor kuliiplerine yapilan sponsorluklar, dijital is birlikleri ve
kisisellestirilmis reklam algoritmalar1 sayesinde bahis platformlar
ozellikle geng¢ yetiskinlere dogrudan ulasabilmektedir. Bu durum
iiniversite 6grencileri agisindan 6nemli bir risk faktorii olusturmaktadir.

Teknolojik  yenilikler &deme sistemlerini de Onemli olgiide
degistirmistir. Banka kartlari, elektronik ciizdanlar, mobil &deme
yontemleri ve cevrim i¢i para transferleri sayesinde para yatirma ve
cekme islemleri oldukca kolaylasmistir. Islem siiresinin kisalmasi bireyin
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para harcadigimi fark etmesini zorlastirmakta, bu durum ise kontrolsiiz
bahis davranigin1 destekleyebilmektedir.

1.3. Universite Ogrencileri Neden Daha Fazla Risk Altindadir?

Universite yillar1 bireyin cocukluk déneminden yetiskinlige gecis
yaptigl, ekonomik, sosyal ve psikolojik degisimlerin yogun olarak
yasandigi bir gelisim siirecidir. Bu dénemde gencler yeni sosyal ¢evreler
edinmekte, ailelerinden uzak yasamaya baglamakta ve bircok karari
bagimsiz olarak vermektedir. Bu degisimler baz1 dgrenciler i¢in 6nemli
firsatlar olustururken bazilar1 igin ¢esitli riskleri de beraberinde
getirmektedir.

Ozellikle ekonomik giigliik yasayan dgrenciler, kisa siirede gelir elde
edebilme diislincesiyle sanal bahis platformlarina yonelebilmektedir.
Bahis oynama davranisi baglangigta eglence amaciyla baglasa da zaman
icerisinde kaybedilen paranin geri kazanilacagi inanci nedeniyle daha sik
tekrar edilebilmektedir (Bilyoner, 2025). Bu durum bireyin giderek daha
yiikksek miktarlarda bahis yapmasina ve finansal sorunlar yasamasina
neden olabilmektedir.

Universite 6grencileri ayn1 zamanda dijital teknolojileri en yogun
kullanan yas grubunda yer almaktadir. Giinliik yasamin 6nemli bir
kisminin akilli telefonlar iizerinden yiiriitiilmesi, bahis uygulamalarina
erigimi son derece kolaylastirmaktadir. Ders aralarinda, toplu tagimada
veya ev ortaminda birka¢ dokunusla bahis oynanabilmesi davranigin
siradanlagmasina yol agabilmektedir (Lokmaci, 2025).

Akran etkisi de iiniversite dgrencilerinin bahis davranmigini etkileyen
onemli faktorlerden biridir. Arkadas gruplarinda bahis konugmalarimin
yayginlagmasi, kazanilan paralarm paylasilmasi veya sosyal medya
iizerinden olusturulan basar algisi, 68rencilerin bahis oynamaya yonelik
tutumlarini etkileyebilmektedir. Ozellikle sosyal kabul gorme istedi
yiksek olan bireylerde bu etkinin daha belirgin oldugu
degerlendirilmektedir.

1.4. Sanal Bahis Bagimhihiginin Cok Boyutlu Sonuclar:

Sanal bahis bagimlili1 yalnizca ekonomik kayiplarla sinirli olmayan
karmagik bir davranigsal bagimlilik tiiridiir. Uzun siire devam eden
kontrolsliz bahis davranist bireyin psikolojik saghigini, akademik
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performansini, aile iligkilerini ve sosyal yasammi olumsuz
etkileyebilmektedir (Volkow, Koob & McLellan, 2016).

Ekonomik agidan degerlendirildiginde &grenciler zaman igerisinde
bor¢lanma, kredi kullanma, ailelerinden gizli para isteme veya yasa dist
finansal yontemlere yonelme gibi sorunlarla karsilagabilmektedir. Bu
durum hem bireysel refah1i hem de aile i¢i iliskileri olumsuz
etkilemektedir.

Psikolojik agidan ise yogun bahis davranisi; stres, kaygi, sucluluk,
pismanlik ve umutsuzluk duygularim artirabilmektedir. Bahis kayiplarini
telafi etme istegi bireyin siirekli yeni bahisler yapmasia neden olurken
basarisiz girisimler ruhsal yilikii daha da agirlagtirmaktadir.

Akademik yasam iizerinde de onemli etkiler goriilmektedir. Derslere
devamin azalmasi, sinav basarisinin diismesi, zaman yonetiminde giigliik
yaganmast ve egitimden uzaklasma gibi sonuglar, &grencilerin
gelecekteki mesleki yasamlarimi da etkileyebilmektedir (Lokmaci, 2025).

Sonug olarak sanal bahis bagimliligi, yalnizca bireysel bir aligkanlik
olarak degil; egitim, halk sagligi, ekonomi ve sosyal politika boyutlari
bulunan ¢ok yonlii bir toplumsal sorun olarak degerlendirilmelidir. Bu
nedenle sorunun ¢oziimiinde bireysel tedavi yaklagimlarinin yani sira
koruyucu egitim programlari, dijital farkindalik ¢aligmalari, aile katilimi
ve kamu politikalarimin birlikte ele alinmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

2. Davramigsal Bagimhihk Kuramlar: ve Sanal Bahsin Psikososyal
Boyutu

2.1. Davramissal Bagimhihik Kavram

Bagimhilik kavrami uzun yillar boyunca yalmizca alkol, sigara ve
uyusturucu gibi psikoaktif maddelerin kullanimiyla iliskilendirilmistir.
Ancak son yillarda yapilan arastirmalar, herhangi bir kimyasal madde
kullanilmaksizin gergeklestirilen bazi1 davraniglarin da birey {izerinde
benzer bagimlilik siiregleri olusturabildigini ortaya koymustur (Diinya
Saghk Orgiitii, 2025). Kumar oynama, internet kullanimi, ¢evrim igi
oyunlar, sosyal medya ve sanal bahis gibi davraniglar bu kapsamda
degerlendirilmektedir.

Davranigsal bagimlilik, bireyin belirli bir davranisi gergeklestirme
istegini kontrol edememesi, olumsuz sonuglar1 bilmesine ragmen
davranig1 siirdiirmesi ve zamanla bu davramisin gilinlik yasamimin
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merkezine yerlesmesi olarak tanimlanmaktadir (Ayakdas Dagh & Yiiyen,
2023). Bu siirecte kisi yalnizca eglenmek veya zaman gecirmek amaciyla
basladig1 davranis1 zaman igerisinde zorunlu bir ihtiya¢ gibi algilamaya
baglamaktadir.

Sanal bahis bagimlihginda da benzer bir siire¢ goriilmektedir. ilk
donemlerde diisiik miktarlarla ve eglence amaciyla gergeklestirilen
bahisler zamanla daha sik oynanmakta, kaybedilen paranin geri
kazanilmas1 amaciyla bahis miktar1 artirilmaktadir. Bu dongii devam
ettikce bireyin davranisi lizerindeki kontrolii zayiflamakta ve bagimlilik
gelismektedir.

Davranigsal bagimliliklarin en 6nemli 6zelliklerinden biri, baslangigta
bireye haz ve heyecan saglamasidir. Ancak zaman igerisinde ayni
diizeyde heyecani yasayabilmek i¢in daha fazla zaman harcama, daha
yiiksek miktarda para yatirma veya daha riskli bahis seceneklerini tercih
etme egilimi ortaya c¢ikmaktadir. Bu durum bagimlilik dongiisiiniin
giderek giiclenmesine neden olmaktadir (Lokmaci, 2025).

2.2. Sanal Bahis Bagimhihginin Olusum Siireci

Sanal bahis bagimlilif1 cogu zaman ani bir sekilde gelismemektedir.
Bagimlilik, birbirini takip eden ¢esitli asamalar sonucunda ortaya ¢ikan
dinamik bir siirectir.

Ik asamada birey cevresinin etkisi, merak duygusu veya eglence
amaciyla bahis oynamaya baslamaktadir. Baslangicta bahis davranisi
diizensiz araliklarla gergeklestirilmekte ve birey bu davranisi kontrol
edebildigini diisiinmektedir.

Ikinci asamada kazanilan kiiciik miktardaki odiiller bireyin
motivasyonunu artirmaktadir. Ozellikle ilk deneyimlerde elde edilen
kazanglar, bireyin sanal bahis konusunda kendisine asir1 giiven
gelistirmesine neden olabilmektedir. Bu durum "bir sonraki bahsi de
kazanabilirim" diisiincesini giiclendirmektedir.

Ugiincii asamada ise kayiplar baglamaktadir. Ancak bagimlilik
stirecindeki birey kaybettigi paray1 geri kazanabilecegine inanarak daha
fazla bahis yapmaktadir. Literatiirde "kayip kovalama" olarak tanimlanan
bu davramg, sanal bahis bagimliligmin en belirgin gostergelerinden
biridir (Aktlirk, Karaman, & Yaman, 2024).
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Son asamada ise bahis davranisi bireyin yasaminin merkezine
yerlesmektedir. Akademik sorumluluklar, aile iligkileri, sosyal yasam ve
ekonomik durum ikinci plana diiserken bahis oynama davranisi 6ncelikli
hale gelmektedir. Birey birakmak istemesine ragmen bunu
bagsaramamakta ve giderek daha biiyiik ekonomik ve psikolojik sorunlarla
kars1 karsiya kalmaktadir.

2.3. Psikolojik Risk Faktorleri

Sanal bahis bagimliliginin ortaya ¢ikmasinda psikolojik etmenler
onemli rol oynamaktadir. Ozellikle stres, kaygi, depresif belirtiler,
yalmzlik hissi ve diigiik benlik saygisi yasayan bireylerin sanal bahis
davranigina yonelme olasiliklarinin daha yiiksek oldugu belirtilmektedir.

Universite ogrencileri agisindan degerlendirildiginde smav stresi,
gelecek kaygisi, is bulma endisesi ve ekonomik belirsizlikler onemli
psikolojik baski unsurlaridir. Bazi &grenciler bu olumsuz duygulardan
kisa siireligine uzaklagmak amaciyla sanal bahis platformlarini bir kagig
yolu olarak gérebilmektedir. Ulkemizde 12-18 yas aras1 6.116 ergenle
yapilan bir ¢calismada, katilimcilar %61 inin sanal bahis oynamalarimin
sebebinin “yapacak daha iyi bir is olmadig1” diisiincesi oldugu ifade
edilmistir (Aricak, 2019).

Bunun yaninda diirtii kontroliinde yasanan giiclikler de bagimlilik
gelisiminde 6nemli bir etkendir. Ani karar verme egilimi yiiksek olan
bireyler, olas1 zararlar1 yeterince degerlendirmeden bahis oynayabilmekte
ve risk alma davranigini1 daha sik sergileyebilmektedir.

2.4. Sosyal ve Ekonomik Risk Faktorleri

Sanal bahis bagimlili1 yalmizca bireysel 6zelliklerle agiklanabilecek
bir olgu degildir. Sosyal ¢evre, aile yapisi, ekonomik kosullar ve kiiltiirel
faktorler de bagimlilik davranisini sekillendirmektedir (Akga, 2019).

Arkadas cevresinde bahis oynayan bireylerin bulunmasi, bahis
konusmalarinin giinliikk sohbetlerin pargasi héline gelmesi ve sosyal
medya iizerinden paylasilan yliksek kazang hikayeleri genglerin bahis
oynama davranigini normallestirebilmektedir.

Ekonomik giicliik yasayan dgrenciler ise kisa siirede gelir elde etme
umuduyla bahis platformlarina yonelebilmektedir. Ozellikle diizenli geliri
bulunmayan ogrenciler agisindan sanal bahis, gercek¢i olmayan bir
kazang beklentisi olugturabilmektedir.
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Aile igi iletisim sorunlari, denetimin yetersiz olmasi ve sosyal destek
eksikligi de bagimlhilik gelisimini kolaylastiran faktorler arasinda
degerlendirilmektedir. Giiglii aile baglarina sahip bireylerin ise riskli
davraniglardan daha kolay uzak durabildikleri g¢esitli arastirmalarda
belirtilmektedir.

2.5. Sosyal Medya ve Dijital Teknolojilerin Etkisi

Ulkemizde son yillarda, 6zellikle gengler arasinda sanal bahis oyunlar
ierisinde Iddia oynama orani ciddi bir artis gdstermektedir. Genglerin bu
oyuna olan ilgisi, sosyal medya ve dijital platformlarin etkisiyle daha da
artmigtir. Bahis sitelerinin kolay erisilebilir olmasi1 ve reklamlarin
gengleri hedef almasi, Iddianin iilkemizde hizli bir sekilde yayilmasimin
en onemli sebeplerinden biridir. Yapilan aragtirmalar, 6zellikle yasadisi
bahis sitelerinin VPN, kripto para ve sosyal medya gibi araglar tizerinden
faaliyetlerini siirdiirdiigiinii gdstermektedir (TUBITAK, 2020).

Dijital teknolojiler sanal bahis davranisin1 dnceki donemlerden farkli
bir boyuta tasimistir. Mobil uygulamalar, anlik bildirimler, canli bahis
secenekleri ve algoritmalarla kigisellestirilen reklamlar kullanicilarin
platformlarda daha uzun siire kalmasina neden olabilmektedir (Parke ve
Griftiths, 2014).

Ozellikle akilli telefonlari siirekli erisilebilir olmas1 bahis davranigini
giinliik yagsamin dogal bir pargast haline getirebilmektedir. Kullanicilar
ders arasinda, toplu tasimada, evde veya is yerinde birka¢ dakika
icerisinde bahis oynayabilmektedir. Bu kolaylik davramigin sikligim
artirirken kontrol edilmesini de zorlastirmaktadir.

Bazi platformlar {iyelerine iicretsiz bahisler, bonuslar, para iadesi
kampanyalar1 ve 06zel promosyonlar sunarak kullanic1 baghiligini
giiclendirmektedir. Bu tiir uygulamalar ozellikle gen¢ kullanicilarin
sistem icerisinde daha uzun siire kalmasina neden olabilmektedir.

2.6. Universite Ogrencileri A¢isindan Degerlendirme

Universite 6grencileri yasamlarmin en kritik gegis ddénemlerinden
birini yasamaktadir. Bu donemde ekonomik bagimsizlik arayisi,
akademik basar1 baskisi, sosyal ¢evrenin degismesi ve gelecege iliskin
belirsizlikler ~ 6grencileri  farkli  risk  davraniglarina agik  hale
getirebilmektedir.

194



Sanal bahis bagimhiligt bu risk davranislarindan biri  olarak
degerlendirilmelidir. Cilinkii bagimlilik gelistikce 6grencilerin yalmzca
ekonomik kaynaklar degil; akademik basarilari, psikolojik sagliklari, aile
iligkileri ve sosyal yagsamlar1 da olumsuz etkilenmektedir.

Bu nedenle {iniversitelerde yalnizca bagimlilik gelistikten sonra
tedaviye yonelik hizmetlerin sunulmasi yeterli degildir. Ayn1 zamanda
erken farkindalik c¢alismalari, finansal okuryazarlik egitimleri, dijital
medya okuryazarligi programlari, psikolojik danismanlik hizmetleri ve
akran destek mekanizmalarimin da giiclendirilmesi gerekmektedir.

Davranigsal bagimliliklarin Onlenmesi, yalnizca bireysel iradeye
birakilabilecek bir konu degildir. Egitim kurumlari, aileler, kamu
kuruluslart ve sivil toplum orgiitlerinin birlikte hareket ettigi ¢ok yonlii
bir énleme modeli, liniversite Ogrencilerinin sanal bahis bagimliligina
kars1 korunmasinda énemli katkilar saglayacaktir (Lokmaci, 2025).

3. Universite Ogrencilerinde Sanal Bahis Bagimlihg:: Erzurum
Orneginde Saha Arastirmasinin Degerlendirilmesi

3.1. Arastirmanin Genel Cercevesi

Sanal bahis bagimliligina iligskin uluslararasi literatiirde ¢ok sayida
arasgtirma bulunmasina ragmen, Tiirkiye'de Ozellikle {niversite
Ogrencilerini merkeze alan saha caligmalarinin sayisi simirlhidir. Bu
nedenle bu arastirma, iiniversite 6grencilerinin sanal bahis davranislarini
etkileyen bireysel, sosyal ve ekonomik faktorleri ortaya koymasi
bakimindan 6nemli bir katki sunmaktadir.

Arastirma, Erzurum'da 6grenim goren {iniversite 0grencileri lizerinde
gerceklestirilmis olup farkli fakiilte ve boliimlerden toplam 20 &grenci
calismaya katilmistir. Bu arastirma, Atatiirk Universitesi'nde 6grenim
goren 20 Ogrenci ile yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak
gerceklestirilen yliz yiize gorlisme yontemiyle yapilmistir. Katilimcilar
farkl1 yas gruplan, cinsiyetler, gelir diizeyleri ve sosyoekonomik
ozellikler bakimindan cesitlilik gostermektedir. Bdylece elde edilen
bulgular yalnizca bireysel egilimleri degil, ayn1 zamanda genglerin i¢inde
bulundugu sosyal ¢evrenin ve ekonomik kosullarin bahis davranislar
iizerindeki etkisini de degerlendirme imkani1 sunmaktadir.

Aragtirmanin temel amaci, Universite Ogrencilerinin sanal bahis
oynama davraniglarini etkileyen faktorleri belirlemek, bagimlilik riskini
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artiran degiskenleri ortaya koymak ve elde edilen bulgular dogrultusunda
koruyucu sosyal politika onerileri gelistirmektir.

3.2. Katihhmci Profili

Aragtirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zellikleri incelendiginde
orneklemin tliniversite gengliginin genel yapisi yansittigi goriilmektedir.
Katilmcilar arasinda kadin ve erkek Ogrencilerin birlikte yer almasi,
farkli gelir diizeylerinden bireylerin arastirmaya dahil edilmesi ve ¢esitli
fakiiltelerden 6grencilerin 6rneklemde bulunmasi, elde edilen bulgularm
giivenilirligini artirmaktadir.

Universite yasam  bireylerin ekonomik bagimsizlik —arayisina
girdikleri, aile denetiminin goérece azaldig1 ve sosyal ¢evrenin genisledigi
bir donemdir. Bu siirecte Ogrenciler yeni deneyimlere daha agik hale
gelmekte, dijital teknolojileri yogun bigimde kullanmakta ve ¢esitli risk
davraniglariyla karsilagabilmektedir.

Aragtirma bulgular1 da bu genel ¢ergeveyi desteklemektedir.
3.3. Sanal Bahis Davramisim1 Etkileyen Temel Faktorler

Arastirma sonuglari, sanal bahis davranisinin tek bir nedenle
aciklanamayacagimi gostermektedir. Katilimeilarin - degerlendirmeleri;
ekonomik beklentiler, kolay para kazanma istegi, arkadas g¢evresinin
etkisi, dijital platformlara kolay erisim ve psikolojik etkenlerin birlikte rol
oynadigini ortaya koymaktadir.

Ozellikle kisa siirede yiiksek kazang elde etme diisiincesi, dgrencilerin
Oonemli bir bolimiinde bahis davranisini  tesvik eden temel
motivasyonlardan biri olarak ©6ne ¢ikmaktadir. Giliniimiiz ekonomik
kosullarinda 6grencilerin egitim giderleri, barinma maliyetleri ve giinliik
yagam harcamalarinin artmasi, baz1 genclerin sanal bahsi alternatif bir
gelir kaynagi olarak gormesine neden olabilmektedir. Ancak bu beklenti
cogu zaman gercekei degildir. Bahis sistemlerinin matematiksel yapisi
uzun vadede oyuncunun kaybetmesi iizerine kuruludur ve bu durum
Ogrencilerin  ekonomik  sorunlarimi  ¢d6zmek yerine daha da
derinlestirebilmektedir.

Bir diger dikkat cekici unsur ise dijital erisim kolayligidir. Akilli
telefonlar araciligiyla giiniin her saatinde bahis oynanabilmesi, davranigin
kontrol edilmesini zorlastirmaktadir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugunun
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mobil cihazlar1 aktif bicimde kullanmasi, sanal bahis platformlarmin
giinliik yagsamin igine yerlesmesini kolaylastirmaktadir.

3.4. Psikolojik Boyut

Aragtirma bulgulari, sanal bahis davramiginin yalnizca ekonomik
nedenlerle aciklanamayacagimi gostermektedir. Psikolojik etkenler de
bagimlilik siirecinde belirleyici rol oynamaktadir.

Universite dgrencileri akademik basar1 baskisi, mezuniyet sonrasi is
bulma kaygisi, ekonomik belirsizlikler ve sosyal ¢cevreye uyum saglama
cabas1t nedeniyle yogun stres yasayabilmektedir. Bazi Ogrenciler bu
baskilardan uzaklasmak amaciyla sanal bahis platformlarim gegici bir
kacis alan1 olarak degerlendirebilmektedir.

Ancak bu durum ¢ogu zaman beklenen rahatlamay1 saglamamaktadir.
Kaybedilen bahisler yeni bir stres kaynagi olustururken, kayiplan telafi
etme istegi Ogrencileri yeniden bahis oynamaya yoneltebilmektedir.
Boylece psikolojik baski ile bahis davranigi birbirini besleyen bir
dongiiye donlismektedir.

Bu calisma kapsaminda goriisme yapilan engelli bir 6grenci, sanal
bahis oynamaya yonelmesinin temel nedenini, engelli olmanin kendisinde
olusturdugu yalmizlik duygusunu asma istegi olarak belirtmistir. Bu
bulgu, sanal bahisle miicadelede engelli bireyler gibi dezavantajli
gruplara yonelik 6zel politika ve miidahalelerin gelistirilmesi gerektigine
isaret etmektedir.

3.5. Akran Cevresi ve Sosyal Etkilesim

Arastirmada dikkat c¢eken bulgulardan biri de arkadas cevresinin
etkisidir. Universite yasaminda dgrenciler zamanlarinin biiyiik boliimiinii
akranlariyla gecirmektedir. Bu nedenle arkadas gruplarinda normal kabul
edilen davraniglar bireylerin kararlarini onemli oOlgiide
etkileyebilmektedir.

Bahis oynayan arkadaglarin bulunmasi, kazanilan kuponlarin sosyal
medya {lizerinden paylagilmasi veya yiiksek kazang hikayelerinin stirekli
giindeme gelmesi, sanal bahisin siradan ve zararsiz bir eglence oldugu
algisimi giiclendirebilmektedir. Oysa arastirma sonuglari, bu alginin uzun
vadede Onemli ekonomik ve psikolojik sorunlara yol acabilecegini
gostermektedir.
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Bu nedenle iiniversitelerde bagimlilikla miicadele programlarinin
yalnizca bireyi degil, akran gruplarin1 da kapsayacak sekilde planlanmasi
Onem tagimaktadir.

3.6. Bulgularin Literatiirle Karsilastirilmasi

Aragtirmadan elde edilen bulgular, ulusal ve uluslararas: literatiirde
yer alan calismalarla biiyiik olgiide oOrtiismektedir. Ozellikle geng
yetiskinlerde sanal bahis davranigin etkileyen temel degiskenler arasinda
ekonomik beklentiler, dijital erisim kolayligi, diirtiisellik, akran etkisi ve
psikolojik stresin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Bununla birlikte Erzurum oOrneginde elde edilen veriler, yerel
sosyoekonomik kosullarin da dikkate alinmasi gerektigini gdstermektedir.
Ogrencilerin ekonomik belirsizlikleri, istihdam kaygilar1 ve gelecek
beklentileri sanal bahis davranisini etkileyen dnemli ¢evresel degiskenler
olarak degerlendirilebilir.

Bu durum, sanal bahis bagimliligiyla miicadelede yalmzca bireysel
tedavi yaklagimlarinin yeterli olmadigini; egitim, sosyal destek,
ekonomik giiclendirme ve genglik politikalarinin birlikte ele alinmasi
gerektigini ortaya koymaktadir.

3.7. Genel Degerlendirme

Aragtirma bulgular1  birlikte degerlendirildiginde sanal bahis
bagimhiliginin  bireysel irade eksikligiyle aciklanamayacak kadar
karmagik bir olgu oldugu anlagilmaktadir. Dijitallesmenin sundugu
sinirsiz erisim, ekonomik beklentiler, psikolojik baskilar ve sosyal ¢evre
etkisi bir araya geldiginde tiniversite 6grencileri énemli bir risk grubuna
doniismektedir.

Dolayisiyla sanal bahis bagimliligina yonelik ¢6ziim arayislarinda
yalmzca bagimhilik gelistikten sonra uygulanacak tedavi ydntemlerine
odaklanmak yeterli degildir. Universiteye yeni baslayan ogrencilerden
itibaren  farkindalik  egitimlerinin  verilmesi,  dijital medya
okuryazarliginin giiglendirilmesi, psikolojik danismanlik hizmetlerinin
yayginlastirilmast ve genglerin ekonomik kirilganhiklarmi azaltacak
sosyal politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir.

Aragtirmanin ortaya koydugu en 6nemli sonuglardan biri, sanal bahis
bagimliliginin yalnizca bireysel bir tercih degil; ekonomik, psikolojik,
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teknolojik ve toplumsal boyutlar1 bulunan ¢ok yonlii bir halk saglig1 ve
genglik politikas1 sorunu oldugudur.

4. Tartisma

Universite dgrencilerinde sanal bahis bagimhiligi, dijital teknolojilerin
gelismesiyle birlikte giderek daha goriiniir héle gelen davranigsal
bagimlilik tiirlerinden biridir. Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular,
sanal bahis davraniginin yalnizca bireysel tercihlerle agiklanamayacagini;
ekonomik kosullar, psikolojik siirecler, dijital teknolojilerin sundugu
firsatlar ve sosyal ¢evrenin etkisiyle sekillenen ¢ok boyutlu bir olgu
oldugunu gostermektedir. Bu yoniiyle ¢alisma, sanal bahis bagimliligimin
yalnizca bireysel saglik sorunu degil, ayn1 zamanda egitim, genclik ve
sosyal politika alanlarimi ilgilendiren 6nemli bir toplumsal mesele
oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirmanin  dikkat ¢ekici  sonuglarindan  biri, {iniversite
ogrencilerinin sanal bahis platformlarina erisim konusunda herhangi bir
fiziksel engelle karsilasmamasidir. Mobil cihazlarin yaygin kullanimi,
internet erigsiminin kolaylasmasi ve dijital 6deme sistemlerinin gelismesi
sayesinde bahis oynama davranigi giinliik yasamin olagan bir pargasina
doniisebilmektedir. Bu durum, geleneksel kumar aligkanliklarindan farkl
olarak bagimlilik riskini artiran yeni bir dijital ortam olusturmaktadir.
Ozellikle canli bahis uygulamalari, anlik oran degisiklikleri ve siirekli
gonderilen bildirimler, bireylerin platformlarla etkilesimini artirmakta ve
kontrol mekanizmalarini zayiflatabilmektedir.

Aragtirmada elde edilen bulgular, ekonomik beklentilerin sanal bahis
davranigini etkileyen temel degiskenlerden biri oldugunu gostermektedir.
Universite 6grencilerinin dnemli bir boliimii egitim siirecinde smirlt
ekonomik imkanlara sahiptir. Artan yagam maliyetleri, barmmma giderleri
ve gelecek kaygisi bazi Ogrencileri kisa siirede gelir elde etme
diisiincesine yoneltebilmektedir. Ancak bahis sistemleri, yapisal olarak
uzun vadede oyuncunun kaybetmesi lizerine kuruludur. Bu nedenle
ekonomik sorunlar1 ¢6zme amaciyla baslayan bahis davranisi gogu zaman
daha biiyilk maddi kayiplara, bor¢lanmaya ve finansal kirilganligin
artmasina yol agmaktadir.

Psikolojik agidan degerlendirildiginde arastirma sonuglari, stres, kaygi
ve belirsizlik duygularinin bahis davranisiyla yakindan iligkili oldugunu
gostermektedir. Universite yillar1 bireyin kimlik gelisimini tamamladigi,
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akademik rekabetin arttig1 ve gelecege iliskin kararlarin verildigi kritik
bir déonemdir. Bu siiregte yasanan yogun baskilar, baz1 6grencileri gegici
rahatlama saglayacagini diisiindiikleri davramislara yoneltebilmektedir.
Sanal bahis de bu davraniglardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak elde
edilen gecici haz, yerini ¢ogu zaman pismanlik, sugluluk ve yeni
kayiplan telafi etme c¢abasina birakmaktadir. Boylece birey, kendisini
giderek giiclenen bir bagimlilik dongiisiiniin i¢inde bulmaktadir.

Aragtirmanin énemli bulgularindan biri de sosyal ¢evrenin belirleyici
etkisidir. Universite yasami, bireyin arkadas iligkilerinin gii¢lendigi ve
akran etkisinin arttigi bir donemdir. Bahis oynayan arkadagslarin
bulunmasi, kazanilan kuponlarin sosyal medya iizerinden paylasilmasi
veya bahisin eglenceli bir faaliyet olarak sunulmasi, grencilerin risk
algisim azaltabilmektedir. Ozellikle dijital platformlarda yalmzca yiiksek
kazanglarin goriiniir olmasi, kayiplarin ise g¢ogunlukla paylasilmamasi,
genglerde gercek disi bir basari algist olusturabilmektedir. Bu durum
sanal bahisin ekonomik sonuglarinin oldugundan daha az riskli
algilanmasina neden olmaktadir.

Aragtirma bulgular1 ayn1 zamanda dijital teknolojilerin bagimlilik
davranigin1 destekleyen yeni mekanizmalar gelistirdigini gostermektedir.
Bahis sirketlerinin kullandig1 algoritmalar, kullanicilarm ilgi alanlarini
analiz ederek kisisellestirilmis reklamlar sunabilmekte; bonuslar, {icretsiz
bahis kuponlarn ve 06zel kampanyalarla platforma baghlig
artirabilmektedir. Kullanici davramiglarini siirekli izleyen bu sistemler,
yalnizca teknik bir kolaylik saglamamakta; aym1 zamanda davranigin
stirdiiriilmesini tesvik eden dijital bir ekosistem olusturmaktadir. Bu
nedenle sanal bahis bagimliligin1 yalmizca bireysel irade eksikligiyle
aciklamak yeterli degildir.

Aragtirmanin ortaya koydugu bir diger 6nemli sonug, iiniversite
ogrencilerinin sanal bahis konusunda bilgi sahibi olmalarma ragmen
bagimlilik riskini yeterince onemsememeleridir. Genglerin 6nemli bir
kism1 bahis oynamanin finansal ve psikolojik sonuglarmi teorik olarak
bilse de bu bilginin davrams degisikligine doniismedigi gortilmektedir.
Bu durum, bilgi diizeyi ile davranig arasinda dogrudan bir iligki
kurulamayacagimi gdstermektedir. Dolayisiyla yalnizeca bilgilendirici
faaliyetler yerine, davranmis degisikligini hedefleyen uygulamalara ihtiyag
bulunmaktadir.
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Bu arasgtirmanin sonuglari, iiniversitelerde bagimlilikla miicadele
politikalarinin yeniden degerlendirilmesi gerektigini de gostermektedir.
Giliniimiizde bir¢ok yiiksekdgretim kurumunda madde bagimliligina
yonelik cesitli caligmalar yiiriitiilmesine ragmen, davranigsal bagimliliklar
ayn1 Olclide ele alimmamaktadir. Oysa sanal bahis bagimliligi akademik
basarty1 diisiirmekte, Ogrencilerin sosyal iliskilerini zayiflatmakta ve
psikolojik iyilik halini olumsuz etkilemektedir. Universitelerin psikolojik
danigmanlik merkezleri, genclik ofisleri ve 06grenci topluluklari bu
konuda daha aktif rol {istlenmelidir.

Aragtirmanin genel degerlendirmesi, sanal bahis bagimliligiyla
miicadelenin yalnmizca saglik hizmetleriyle smirlandirilamayacagini
gostermektedir.  Etkin ~ miicadele;  ailelerin  bilinglendirilmesi,
iiniversitelerde onleyici programlarin gelistirilmesi, dijital medya
okuryazarliginin gili¢lendirilmesi, finansal farkindalik egitimlerinin
yaygilastirilmas1 ve genglerin sosyal destek mekanizmalarina erigiminin
artirilmasiyla miimkiin olacaktir. Bunun yaninda yasa dis1 bahis
platformlarmin dijital erisimini smirlandirmaya yonelik hukuki ve
teknolojik tedbirlerin giiglendirilmesi de biiylik 6nem tagimaktadir.

Sonu¢ olarak bu arastirma, {liniversite Ogrencilerinde sanal bahis
bagimliliginin bireysel bir aligkanliktan ¢ok daha &te, dijital ¢agin ortaya
cikardig1 yeni nesil toplumsal risklerden biri oldugunu gostermektedir.
Sorunun ¢6ziimii, bireyin davranigini degistirmeye yonelik c¢abalarin
Otesinde; egitim, teknoloji, ekonomi, hukuk ve sosyal politika alanlarini
kapsayan biitiinciil bir yaklasimi gerekli kilmaktadir. Bu yaklasim
benimsendigi takdirde, genglerin sanal bahis bagmmliligina karst
korunmas1 ve saglikli bir dijital yasam kiiltiiriiniin gelistirilmesi miimkiin
olabilecektir.

5. Sonuc ve Politika Onerileri
5.1. Sonug¢

Dijital teknolojilerin yasamin her alanina niifuz etmesi, bireylerin
iletisim bigimlerinden ekonomik davramiglarina kadar bir¢ok aligkanligi
degistirmistir. Bu doniisiimiin en dikkat ¢ekici sonuglarindan biri de bahis
faaliyetlerinin dijital ortama taginmasi ve sanal bahis platformlarinin
ozellikle geng niifus arasinda hizla yayginlasmasidir. Internet erisiminin
kolaylagsmasi, akilli telefon kullaniminin artmast ve dijital 6deme
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sistemlerinin geligsmesi, sanal bahis faaliyetlerini ge¢mis donemlere
kiyasla ¢ok daha ulasilabilir hale getirmistir.

Bu calisma kapsaminda Erzurum'da iiniversite Ogrencileri lizerinde
gergeklestirilen aragtirma, sanal bahis davraniginin yalnizca bireysel
tercihlerle acgiklanamayacagimi acik bicimde ortaya koymaktadir.
Arastirma bulgular; ekonomik beklentiler, psikolojik baskilar, dijital
erisim kolayligi, sosyal ¢evre etkisi ve teknolojik gelismelerin birlikte
degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir. Baska bir ifadeyle sanal
bahis bagimlilig, bireyin kisisel 6zelliklerinden ¢ok daha genis bir sosyal
ve dijital ekosistemin tiriiniidiir.

Arastirma sonuglari, tiniversite 6grencilerinin ekonomik belirsizlikler
nedeniyle kisa siirede gelir elde etme diislincesine daha agik olduklarini
gostermektedir. Ancak bahis sistemlerinin yapisi geregi uzun vadede
stirdiiriilebilir bir kazang saglamadigi, aksine ekonomik kayiplar artirdig
goriilmektedir. Bu durum 6grencilerin yalnizca maddi durumlarini degil,
akademik basarilarmi, psikolojik sagliklarim1 ve sosyal iliskilerini de
olumsuz yonde etkilemektedir.

Caligmanin 6nemli bulgularimdan biri de sanal bahis bagimliligimin
psikolojik yoniidiir. Akademik baskilar, gelecek kaygisi, yalnizlik hissi ve
stres gibi faktdrler bazi Ogrencileri sanal bahis platformlarina
yonlendirebilmektedir. Bahis davranisi baslangigta gegici bir rahatlama
sagliyor gibi goriinse de zaman igerisinde daha biiyiilk ekonomik ve
psikolojik sorunlara neden olabilmektedir. Boylece birey, kayiplan telafi
etmeye ¢alisirken bagimlilik dongiisiiniin i¢ine girmektedir.

Aragtirma ayn1 zamanda sosyal ¢evrenin etkisini de ac¢ik bigimde
ortaya  koymaktadir.  Arkadas gruplarinda bahis  davraniginin
normallesmesi, sosyal medyada yalnizca kazang hikayelerinin goriiniir
olmasi ve dijital reklamlarin gengleri dogrudan hedef almasi, risk algisini
azaltan Onemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu durum, sanal bahis
bagimliliginin yalnizca bireysel degil, sosyal 6grenme siirecleriyle de
iligkili oldugunu gostermektedir.

Elde edilen bulgular birlikte degerlendirildiginde sanal bahis
bagimliliginin giiniimiiz gengligi agisindan yalnizca ekonomik bir sorun
olmadigy; egitim, halk sagligi, psikoloji, hukuk ve sosyal politika
alanlarin1 dogrudan ilgilendiren ¢ok boyutlu bir toplumsal mesele oldugu
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sonucuna ulasilmaktadir. Dolayisiyla ¢éziim Onerilerinin de disiplinler
aras1 ve biitlinciil bir anlayisla gelistirilmesi gerekmektedir.

5.2. Politika Onerileri

Arastirma sonuglari dogrultusunda gelistirilen Oneriler asagida
sunulmaktadir.

Universitelere Yonelik Oneriler

Universitelerde sanal bahis ve davramigsal bagmmlilik konusunda
diizenli farkindalik egitimleri planlanmalidir. Oryantasyon programlarina
dijital bagimlilik ve sanal bahis konusunda bilgilendirici igerikler
eklenmeli, 6grenciler heniiz {iniversite yasaminin baglangicinda bu risk
konusunda bilinglendirilmelidir.

Psikolojik damigmanlik merkezleri yalnizca kriz durumlarinda hizmet
veren birimler olmaktan c¢ikarilarak koruyucu ruh sagligi anlayisiyla
yapilandirilmalidir. Risk grubunda bulunan 6grencilerin erken dénemde
belirlenmesi, bireysel danismanlik ve grup ¢alismalariyla desteklenmesi
Onem tagimaktadir.

Bu galismanin yapildigi Atatiirk Universitesi biinyesinde faaliyet
gosteren Psikolojik Danigma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma
Merkezi sanal bahis ve dijital bagimliliklara 6zgii hizmet sunacak sekilde
yapilandirilmali, ya da bu alanda 6zel olarak faaliyet gdsterecek yeni bir
birimin kurulmasi onerilmektedir. Bu birim diger {iniversitelere de
yayimalidir.

Universitelerde finansal okuryazarlik egitimleri yaygmlastiriimals,
ogrencilerin kisa yoldan kazan¢ vaat eden sistemler konusunda biling
diizeyleri artirilmalidir.

Ailelere Yonelik Oneriler

Ailelerin  dijital  teknolojiler =~ konusunda  bilinglendirilmesi
gerekmektedir. Ozellikle iiniversite cagindaki genclerin ekonomik
davraniglar, dijital aligkanliklar1 ve psikolojik degisimleri konusunda
ailelere rehberlik edecek egitim programlari hazirlanmalidir.

Universiteye yeni baglayan oOgrenciler ile ailelerinin sanal bahis
riskleri konusunda farkindalik diizeylerinin artirllmas1 amaciyla
bilgilendirme c¢aligmalar yiiriitiilmelidir. Bu kapsamda, afisler, dijital
bilgilendirme  panolarn ve  Ogrenci  topluluklari  araciligiyla
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gergeklestirilecek etkinliklerle “sanal bahisle miicadele” temasi goriiniir
kilinmali ve kampiis genelinde yayginlastiriimalidir.

Aile ici iletisimin gii¢lendirilmesi, genglerin yasadiklari ekonomik ve
psikolojik sorunlar1 rahatlikla paylasabilecekleri giliven ortaminin
olusturulmasi bagimlilik riskini azaltacaktir.

Kamu Kurumlarma Yonelik Oneriler

Davranigsal bagimliliklarla miicadele ulusal genglik politikalarinin
temel basliklarindan biri héline getirilmelidir. Saglik, egitim, genclik ve
iletisim alaninda faaliyet gosteren kurumlar arasinda koordinasyon
giiclendirilmelidir.

Yapilan bu caligmada {iniversite 6grencilerinin biilyilik bir kisminin lise
yillarinda ya da tiniversite Ogreniminin ilk yilinda sanal bahisle
tanigtiklar tespit edildiginden dolayi, dzellikle orta ogretimde gencler
arasinda bahis ve kumar bagimliligina dair farkindalik ¢alismalar
artirilmali, sosyal medya platformlarinda ve spor kuliiplerinin forma
reklamlarinda yapilan bahis reklamlarma yonelik diizenlemeler
yapilmalidir.

Yasa dis1 sanal bahis platformlarma yonelik teknolojik denetim
mekanizmalar1 gelistirilmeli; dijital reklamlar, sosyal medya tanitimlar
ve yasa dis1 yonlendirmeler daha etkin bigimde takip edilmelidir.

Tiirkiye’de bahis oyuncularinin devlet denetiminde kaydinin yapildigi
bir sistem mevcut degildir. Isveg’te “Zorunlu Oyuncu Kayit Sistemi” adi
altinda tiim bahis oyuncularmin devlet denetimindeki sisteme kaydi
gerekmekte olup, Spelpaus.se adli ulusal kendini engelleme sistemi ile
oyuncular tiim lisansh sitelerden aynm1 anda engellenebilmektedir
(Spelinspektionen, 2021). Sanal bahis bagmmliligi ile miicadelede
iilkemizde de benzer sistemin kurulmasi gerekmektedir.

Genglere yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin artirilmas,
bagimlilik davraniglarinin 6nlenmesinde 6nemli bir koruyucu faktor
olacaktir.

Sivil Toplum Kuruluslarina Yonelik Oneriler

Bagimlilikla miicadele yalnizca kamu kurumlarinin sorumlulugunda
degerlendirilmemelidir. Genglik alaninda ¢alisan sivil toplum kuruluglari,
iiniversitelerle is birligi igerisinde egitim programlari, seminerler ve
farkindalik kampanyalar1 diizenlemelidir.
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Ozellikle genglerin birbirlerinden &grenmelerini saglayacak akran
destek programlart olusturulmali; bagimlilik yasamis bireylerin
deneyimlerini paylasabilecekleri giivenli platformlar gelistirilmelidir.

Gelecek Arastirmalar I¢in Oneriler

Sanal bahis bagimlilig1 konusunda yapilacak yeni arastirmalarda farkli
iiniversitelerden Ggrencilerin  yer aldigi daha genis Orneklemler
kullanilmalidir. Boylamsal arastirmalar sayesinde bagimlilik davraniginin
zaman igerisindeki degisimi izlenebilir ve risk faktorleri daha ayrintili
bigimde analiz edilebilir.

Bunun yaninda yapay zeka destekli reklam sistemleri, sosyal medya
algoritmalari, e-spor bahisleri ve kripto varliklar {izerinden
gerceklestirilen bahis uygulamalar gibi yeni dijital risk alanlarinin da
akademik aragtirmalara konu edilmesi dnem tagimaktadir.

Genel Degerlendirme

Sonug olarak sanal bahis bagimliligi, dijital ¢agin gengler iizerinde
olusturdugu en 6nemli davranigsal bagimlilik alanlarindan biridir. Bu
caligmanin ortaya koydugu bulgular, sorunun yalnizca bireysel iradeyle
aciklanamayacagimi; ekonomik, psikolojik, teknolojik ve toplumsal
dinamiklerin birlikte degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Genglerin dijital diinyada giivenli bicimde var olabilmeleri, yalnizca
yasal diizenlemelerle degil; egitim, farkindalik, psikolojik destek ve giiclii
sosyal politikalarla miimkiin olacaktir. Universiteler, aileler, kamu
kurumlart ve sivil toplum kuruluglarinin ortak sorumluluk anlayistyla
hareket etmesi, sanal bahis bagimliliginin onlenmesinde en etkili
yaklagim olacaktir.

Bu aragtirmanin, tiniversite dgrencilerinde sanal bahis bagimliligina
iligkin ulusal literatiire katki saglayacagi, politika yapicilara yol
gosterecegi ve gelecekte gerceklestirilecek bilimsel caligmalara kaynak
olusturacagi degerlendirilmektedir.
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