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GİRİŞ

Rekabetten çok rekabet üstünlüğünün önem ve değer kazandığı 
günümüz iş dünyasında işletme organizasyonlarının stratejik amaçlarını 
gerçekleştirebilmeleri, istihdam edecekleri ve etkin olarak kullanacakları 
çalışanlarına yani insan kaynağına bağlıdır. Günümüz iş dünyasının 
işletmeleri daha önce hiç olmadığı kadar yoğun ve aynı zamanda küresel 
rekabet ortamında faaliyetlerini sürdürmek durumundadırlar. Küresel ortamda 
rekabet üstünlüğüne sahip olabilmek ise, işletmedeki insan kaynaklarının bilgi, 
beceri ve yeteneklerinden tam olarak yararlanılması ve işe dönük moral ve 
motivasyonlarının sağlanması kısaca onların etkin ve verimli kullanılmalarıyla 
mümkün olacaktır. İşte insan kaynakları yönetimi (İKY) tam bu noktada 
karşımıza çıkmakta ve işletme organizasyonlarının küresel düşünüp yerel 
davranma stratejileri ile uyumlu amaç ve hedeflerine ulaşmalarında çalışanların 
nasıl daha yüksek performanslı, etkin, aynı zamanda moral ve motivasyonları 
yüksek, mutlu ve huzurlu olabilecekleri konusunda aktif rol oynamaktadır. 
İşletme organizasyonları için rekabet üstünlüğüne sahip olabilmek, ancak 
yeni bir düşünce tarzı olarak ifade edebileceğimiz insan kaynakları yönetimi 
ile mümkün olabilecektir. İnsan kaynakları yönetiminin önemi gerek akademik 
çevrelerde gerekse de uygulama alanında her geçen gün artmaktadır.

Kitabımız 11 bölümden oluşmaktadır. İnsan kaynaklarının 
fonksiyonlarından, planlamasından, iş analizi, iş dizaynı, değerlemesi, 
personel seçimi, ücret yönetimi, personel eğitimi, kariyer yönetiminden, 
sendikalara kadar birçok konu temel kavramlar açısından değerlendirilmiştir.

Kitabımız, meslek yüksekokulu öğrencilerinin yanısıra, bu konuya ilgi 
duyan işletmelere  yönelik bir rehber niteliğinde hazırlanmıştır.

Kitabın basım ve yayınlamasında emeği geçen Yusuf Ziya AYDOĞAN’a 
teşekkür borçluyuz.

Prof. Dr. H. Serdar Öge

Doç. Dr. H. Alpay Karasoy




