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ONSOZ

Gunumiz toplumlarini etkileyen en énemli etmenin "hizli degisim" olduguna
kusku yoktur. Son yillarda daha da hizlanan her alandaki degisim stirecleri,
toplumun her kesimi ve 6zellikle isletme 6rgitleri icin istisnai bir durum olmaktan
¢ikmig ve adeta uyulmasi gereken bir kural ve yasam tarzi haline gelmistir.
Gunumiuzde bu degisim hizinin ulagtii diizey ve buna eslik eden belirsizlik faktori,
modern toplumlarin dokusunu olusturan orgiitlerle onlarin yénetim ve yoneticileri
lizerinde 6nceden Kkestirilmesi mimkiin olmayan ¢ok derin etkiler meydana getirir
hale gelmislerdir. Iste bu durum karsisinda 6zellikle is 6rgutlerinin benzerleriyle
rekabet edebilmek ve hatta hayatta kalip varliklarini siirdiirebilmek icin mutlaka
degismeleri, baska bir deyisle yapilarini ve is yapma yontemlerini gézden gecirmeleri
ve degisen gevreye uyum saglamalari gerekmektedir. Degisen ¢evre kosullarina uyum
sa@lamak, orgitlerin dinamik yoniinii meydana getiren yonetime diisen bir gérevdir.
Bu gorevi ise ancak teknik bilgi ve becerilerle donatilmig, dinamik, degisimlere
direnmek yerine onlara uyum saglayabilen, insanlar arasi iligkileri iyi bilen, bilgi ve
karizmast ile isgorenleri etkileyip degisim de dahil karsilagilan glcliiklerin tistesinden
ekip ruhu ile gelebilen ve nihayet o6rgiiti bir biitin olarak gorip onunla ilgili
gelecege yonelik stratejik kararlar alabilen fikri yeteneGe sahip yoneticiler ve
yonetimler yerine getirebilir.

Bu kitabin amact; yukaridaki hususlari goézoniinde bulundurarak ilerisi icin
kendilerini yoneticilige hazirlamak isteyen Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiilteleri
ogrencileri ile isletmecilik programlarina sahip okullarda okutulan "Is Idaresi veya
Isletme Yonetimi", "Yénetim ve Organizasyon" veya "Yénetim Bilimi" derslerinde
ogrencilerin bu alandaki kaynak ihtiyacini mitevazi 6lciler igcinde karsilamaktir.
Kitap bes ana boélimden olusmus olup, ik bolim “Temel Yoénetim Kavramlari”
baghgini tasimaktadir. Burada, “yonetim, yonetici, ikibinli yillarda yonetim,
yonetimin  diger toplumsal bilimlerle iligkisi, o6rgiit ve davranis kavramlari
aciklanmigtir. Bu boéliimde, ayrica; yonetici-lider ve girisimci arasindaki farkliliklarin
neler oldugu, Kkimlerin iyi birer yonetici olabilecekleri, yodneticilerde aranan
ozelliklerin neler oldugu, yoneticinin basarisinda egitimin payi ve nihayet yoneticinin
kisiligiyle orgttsel verimlilik ve etkinlik arasinda ne gibi iligkiler bulunduguna dair so-
rulara cevap verilmeye caligtimistir.

“Yonetim Fonksiyonlar1” baglikl ikinci bolim; planlama, 6rgiitleme (organi-
zasyon), yoneltme (yonverme-yiritme), esgidimleme (koordinasyon) ve kontrol
(denetim) iglevlerinin aciklanmasina iligkindir. Bunlar eski ve yeni yonetim diistince
ve anlayist cercevelerinde deg@erlendirilmistir. Geleneksel anlamda yo&neticinin
fonksiyonlari klasik devlet anlayisi ile sinirlanmigti. Eskiden vatandasin devletten
bekledigi yalnizca glivenlik ve asayisin saglanmasi idi. Bu goériis 6rgtitsel yasama da
aynen aktarilmis ve yoneticinin gorevi islerin diizenli bicimde yiriimesi i¢in gerekli
“disiplini saglamak” dan ibaret gortilmuistii. Bugtin, devlet anlayisindaki degisiklikle
birlikte, yoneticinin rol ve islevleri hakkindaki goriis de biyik degisikliGe ugramistir.
Bugiin vatandas, devletten belirli bir refah dizeyinin ve birtakim 6zgurliiklerin
saglanmasini istemektedir. Ozel ve kamu kesiminde faaliyet gosteren orgiitlerin



isgorenleri ile diger Uyeleri de ayni sekilde orgltsel yasamda birtakim hak ve
ozglrliklerin, fikri bagimsizhgin  ve insanca yasama hakkinin kendilerine
saglanmasini istemektedirler.

“Yoénetim ve Organizasyon Kuramlar1” baslikh tiglincii bolimde, yonetimin
evrensel Ozellikleri ile ilkeleri ortaya konulmaya calisimistir. Klasik (Geleneksel),
Neo-Klasik (Insan lliskileri) ve Modern Yénetim Kuramlarmin ayri ayn
aciklanmasiyla tarih boyunca bilim adamlarinin yonetim hakkinda neler
dusindukleri ve tarihsel siire¢ icinde yoénetim bilimine yaptiklart katkilar ortaya
konulmustur.

Dérdiincii boliim “Organizasyonlarda Cevreye Uyum ve Degisimle llgili
Yaklagimlar” baghgni tagimaktadir. Burada Cevreye Uyum (Adaptasyon)
Yaklagimlar ile Popiilasyon Ekolojisi (Orgiitsel Nifus — Cevre Bilim, Tabii
Seleksiyon) Yaklagimi kapsamindaki gelismeler degerlendirilmistir. Bu boélimde
modern yapidan, post-modern degerlendirmeye gegerken gerek sistem, gerekse
durumsallik yaklagimi ile yakindan iligkili olan baglanti stireclerinden s6z edilmesinde
yarar gorulmiistir.

“Yoénetim Konusunda Son Gelismeler” bagligini tasiyan son bélimde ise ¢ogu
post-modern veya cagdas gelismeler baglaminda degerlendirilen; “Amaclara Gore
Yénetim, Catisma ve Orgiitsel Yaraticihgin Yonetimi, Stratejik Yonetim, Degisim
Yénetimi, Orgiit Gelistirme, Kriz Yonetimi, Stres YoOnetimi, Kariyer Yonetimi,
Takimlarm  Yoénetimi, Ogrenen Orgiitler, Toplam Kalite Yénetimi, Degisim
Miihendisligi, Rekabetci Kiyaslama, Yalin Orgiitlenme, Personel Giiclendirme,
Kiicilme ve Kademe Azaltma, Sebeke Orgutleri, Sanal Orgiitler, Yigigim
Orgtitlenmesi, Adhokratik Orgtitlenme ve Stratejik Birlikler Olusturma” konulari
aciklanmigtir.

Katkilarindan dolayi Prof. Dr. Dursun BINGOL, Prof. Dr. Tahir AKGEMCI,
Prof. Dr. Ahmet DIKEN, Prof. Dr. Sevki OZGENER, Prof. Dr. Enver AYDOGAN,
Prof. Dr. Rifat IRAZ, Prof. Dr. Serdar OGE, Prof. Dr. Aykut BEDUK, Prof. Dr. Ali
ERBASI, Doc. Dr. Aydan YUCELER, Doc. Dr. Burcu DOGANALP, Doc. Dr. Tahir
DEMIRSEL, Do¢. Dr. Ebru ERTURK, Doc. Dr. Mehtap OZTURK, Dog. Dr.
Kemalettin ERYESIL, Doc. Dr. Emine Vasfiye KORKMAZ, Dogc. Dr. Abdullah
YILMAZ, Dog. Dr. Esra KIZILOGLU, Dog. Dr. Serap KALFAOGLU, Dog. Dr.
Mehmet KAPLAN, Dr. Ogr. Uyesi Zehranur SANIOGLU, Dr. Hande ULUKAPI
YILMAZ, Dr. Melek Sermin EFEOGLU ve Tugba KAYIKCIOGLU'na tesekkiir
ederiz.

Ayrica dizgi ve baski igslemlerinden dolayi EGitim Yayinevi’'nden Yusuf Ziya
AYDOGAN, Kiibra NAM ve Yusuf YAVUZ a tesekkiir borcluyuz.

Her turlt eksiklik, hata ve sorumlulugun bize ait oldugunu pesinen belirterek,
bu kitabin 6grencilerimize ve yoénetim konularina ilgi duyanlara yararli olmasini
diliyor ve onlardan gelecek elestirilerin stikranla karsilanacagini belirtmek istiyoruz.

Konya, 2025 Prof. Dr. M. Serif SIMSEK - Prof. Dr. Adnan CELIK
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