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ONSOz

Turizm sektorii degisen diinya diizeninde yalnizca ekonomik etkileriyle
degil kiiltiirel, sosyal ve gevresel boyutlartyla ¢ok yonlii bir alan olarak
one cikmaktadir. Dijital teknolojilerin yayginlasmasi ve siirdiiriilebilirlik
kavraminin artan dnemi turizmde yeni stratejiler ve yaklagimlar gelistirilmesini
zorunlu kilmistir. Bu baglamda, turizm sektoriine ilgi duyan akademisyenler,
profesyoneller ve karar vericiler i¢in giincel gelismeleri anlamak 6nemli bir
gereklilik haline gelmistir.

Turizmde Giincel Gelismeler-3 isimli bu eser turizm sektoriinlin cesitli
boyutlarini ele alan kapsamli bir basvuru kaynagi olma amaci tasimaktadir.
Kitabin igerigini olusturan boéliimler, turizmdeki son trendleri ve teknolojik
yenilikleri ¢esitli boyutlariyla degerlendirmektedir. Bu kitabin, turizm alaninda
calisan herkes i¢in faydali bir kaynak olacagina inaniyoruz. Kitabin hazirlanmasi
siirecinde emegi gecen yazarlarimiza tesekkiirlerimizi sunariz. Bu ¢aligmanin,
turizm sektoriinde yenilik¢i ve ¢oziim odakli yaklagimlarin yayginlasmasina
katki saglamasini temenni ediyoruz. Kitabimizin tiim okuyuculara ve paydaslara
faydali olmasini dileriz.

Editorler



METAVERSE VE TURIZMDE YENIi DENEYIM
PARADIGMASI

Ahmet Tas', Kamil Gelik?

Giris

Dijital donisiimiin ivme kazandigi son yillarda, Metaverse kavrami
turizm enddistrisinin gelecegini sekillendiren en yenilik¢i alanlardan biri
haline gelmistir. Turizm sektorli, tlkelerin ekonomik biiylimesine, sosyal
kalkinmasina ve kiiltiirel etkilesimlerine 6nemli katkilar saglayan dinamik
bir alandir. Bu sektor, istihdam yaratma, doviz girdisi saglama ve bolgesel
kalkinmay1 destekleme gibi ekonomik faydalarin yani sira, kiiltiirel mirasin
korunmasi ve tanitilmasi, toplumlar arasi anlayisin gelistirilmesi gibi sosyal
ve kiiltiirel avantajlar da sunmaktadir (Cetin ve Esen, 2024). Benzer bigimde,
turizmin altyapr ve bolgesel kalkinma ile karsilikli etkilesimini inceleyen
calismalar, kruvaziyer turizmi gibi alt turizm tiirlerinin dahi yerel ekonomik
yapty1 doniistiiriicii etkilere sebep olabildigini gostermektedir (Ceyhan, Kamact
& Pece, 2017). Metaverse; sanal, artirllmig ve karma gergeklik teknolojilerini
biitiinlestirerek bireylere fiziksel sinirlarin Gtesinde etkilesim, katilim ve
deneyim firsatlar1 sunmaktadir (Zainal Abidin ve ark., 2025). Bu ¢ok katmanl
dijital evren, turizmi yalnizca mekansal bir hareketlilik degil, aynm1 zamanda
duygusal, biligsel ve sosyal bir deneyim alani olarak yeniden tanimlamaktadir
(Inmor ve ark., 2025). Ozellikle COVID-19 pandemisiyle hiz kazanan dijital
adaptasyon siireci, destinasyonlarin tanittmindan kiiltiirel miras deneyimlerine
kadar turizmin her asamasinda Metaverse tabanli ¢éziimleri 6ne g¢ikarmigtir
(Chen, Wu ve Lai, 2023).

Turizmde Metaverse uygulamalari, “immersive tourism” yaklagimini
merkeze alarak ziyaretcilere yiiksek diizeyde varlik (presence), Ozgiinliik
(authenticity) ve etkilesim (interactivity) sunmayi hedeflemektedir. Sanal
gerceklik (VR) ve artinlmig gergeklik (AR) teknolojilerinin bu baglamdaki
rolii, yalnizca destinasyon tanitimiyla sinirl kalmayip; duyusal zenginlik, 6znel
katilim ve duygusal bag kurma gibi boyutlar1 da kapsamaktadir (Jiang, Deng ve
Zheng, 2023). Nitekim yapilan ¢caligmalar, VR ve AR nin turistik deneyimdeki
otantiklik algisim giiclendirdigini ve bu algmin ziyaret¢i memnuniyeti ile
davranissal niyet iizerinde belirleyici bir etki yarattigini gostermektedir (Guo
ve ark., 2024). Metaverse’in turizmdeki en 6nemli katkilarindan biri, fiziksel

1 Trabzon Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Béliimii, Trabzon, Tiirkiye,
ahmettas@trabzon.edu.tr, Orcid No: https://orcid.org/0000-0002-1444-6068.

2 Bartin Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Yonetim Biligsim Sistemleri Boliimii, Bartin, Tiirkiye, keelik@
bartin.edu.tr, Orcid No: https://orcid.org/0000-0002-4530-1048.
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olarak ulasilamayan destinasyonlara erisimi miimkiin kilmasidir. Sanal miras
turlari, kiiltlirel etkinlikler veya miize ziyaretleri gibi uygulamalar, zaman ve
mekan bagimsiz bir turizm bi¢imini dogurmustur (Li, Sun, Zhu ve Qiu, 2024).
Bu durum, ozellikle kiiltiirel ve egitim amagl turizm deneyimlerinde genis
kitlelere erigsim saglamaktadir. Ayn1 zamanda, Metaverse ortamlarinin sundugu
etkilesimsel tasarimlar, kullanicilarin sadece pasif izleyici degil, aktif katilimci
haline gelmesine olanak tanmimaktadir (Carrasco-Garcia, Frias-Jamilena ve
Polo-Pena, 2025).

Son donemde yapilan bibliyometrik analizler, Metaverse tabanli turizm
arastirmalarinin giderek artan bir egilim gosterdigini ortaya koymaktadir.
Aragtirma alanlarinin; miras turizmi, dijital manzara donlisiimi, turizmde
teknoloji benimseme ve motivasyonel faktorler etrafinda kiimelendigi
belirlenmistir (Zainal Abidin ve ark., 2025). Bu egilim, turizm sektoriinde
Metaverse teknolojilerinin yalnizca tanitim araci degil, deneyimsel bir deger
yaratma unsuru olarak da konumlandigini géstermektedir. Bununla birlikte,
Metaverse deneyimlerinin duyusal ve bilissel etkileri tizerine yapilan deneysel
caligmalar, bu ortamlarin kullanicilarin duygusal bagliliklarini, hafizakaliciligini
ve davranissal egilimlerini 6nemli Olgiide etkiledigini ortaya koymaktadir
(Liu, Kralj, Moyle ve Li, 2025). Ozellikle varlik duygusu ve sosyal etkilesim
diizeyi yliksek olan Metaverse deneyimlerinin, fiziksel turizm deneyimlerine
benzer diizeyde tatmin ve baglilik yarattigi saptanmistir (Dutta ve Dixit,
2025). Metaverse teknolojileri, turizm sektoriinde sanal ile gercegin kesistigi
yeni bir deneyim paradigmasi yaratmaktadir. Bu paradigma, stirdiiriilebilirlik,
erisilebilirlik ve kiiltiirel etkilesimi 6nceleyen bir turizm anlayisini desteklerken,
ayn1 zamanda teknolojik yeniliklerle sekillenen dijital kimliklerin ve katilimci
deneyim ekonomisinin de temelini olugturmaktadir.

Metaverse ve Akillh Turizmin Kavramsal Temelleri

Metaverse, ger¢ek diinyanin sanal diinyadaki basit bir kopyasi olarak
goriilmemekte, aksine karma gergekligi kullanarak fiziksel ve sanal
diinyalar arasinda koprii kurmaktadir (Aslan, 2024). Metaverse teknolojileri,
turizm endiistrisinin dijital doniisiimiinde bir donim noktasi olarak
degerlendirilmektedir. Bu kavram, akilli turizm ve immersive (sarmalayict)
deneyim yaklasimlariyla biitiinleserek ziyaret¢i deneyimini ¢ok boyutlu hale
getirmistir. Buhalis, Leung ve Lin (2023), Metaverse’in turizm ydnetimi ve
pazarlamasinda devrim yaratti§int ve bu donisiimiin 6zellikle destinasyon
tanitimi, dijital etkilesim ve miisteri deneyimi alanlarinda koklii degisimlere
yol a¢tigin1 vurgulamaktadir. Benzer bigimde, Adel (2023) Metaverse’in
turistlere etkilesimli ve kisisellestirilmis deneyimler sundugunu, bu sayede
fiziksel seyahat kisitlamalarinin 6tesinde yeni bir katilim bi¢imi yarattigini
belirtmektedir. Akilli turizm, bilgi ve iletisim teknolojilerinin entegrasyonu
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yoluyla turist deneyimlerini zenginlestirmeyi ve kisisellestirilmis hizmetler
sunmay1 amaglayan bir yaklasimdir (Ozkdse vd., 2023; Uyar Oguz ve Aslan,
2024). Akilli turizm destinasyonlari, bilgi teknolojileri, yapay zeka, nesnelerin
interneti (IoT) ve sanal gerceklik (VR) gibi bilesenleri entegre ederek veriye
dayali karar alma siireclerini gelistirmekte ve siirdiiriilebilir bir turizm altyapist
olusturmaktadir (Sustacha, Bafios Pino ve del Valle, 2022). Bu baglamda, akilli
turizm kavrami yalnizca dijital altyapiy1 degil, ayn1 zamanda sosyal yenilik,
kapsayicilik ve erisilebilirlik ilkelerini de kapsamaktadir (Corréa ve Gosling,
2021). Ozellikle dezavantajli gruplar igin gelistirilen akilli destinasyon
¢ozlimleri, turizmin kapsayici dogasini giliglendirmektedir.

Metaverse ortamlarinda kullanici deneyimi, yalnizca gorsel ve isitsel
bilesenlerle degil, duygusal ve bilissel tepkilerle de tanimlanmaktadir (Celik
ve Ayaz, 2025). Anderson ve ark. (2025), “immersive service” kavramiyla bu
teknolojilerin tiiketicilere sundugu ajans duygusunu ve 6znel kontrol hissini
aciklamaktadir. Benzer bicimde, Yawised ve Apasrawirote (2025), Metaverse
tabanli pazarlamanin temelinde yer alan duygusal katilim, etkilesimli igerik,
Ozglinliik algisivebag kurma gibibilesenlerin turizm deneyimini derinlestirdigini
belirtmektedir. Feng ve Xu (2025), turizmde performatif sanatlar baglaminda
seyirci “immersiyonunu” tanimlayarak, duygusal rezonansin ve fiziksel varlik
hissinin deneyim kalitesini artirdigini ortaya koymaktadir. Jiang ve ark. (2025)
ise ¢oklu duyusal uyaricilarin pozitif duygular tetikledigini, boylece turistlerin
memnuniyet ve tekrar ziyaret niyetlerini gili¢lendirdigini gostermistir. Bu
bulgular, “duyusal deneyim — duygusal tepki — davranigsal niyet” dongiisiiniin
Metaverse turizminin temel psikolojik mekanizmasi oldugunu ortaya
koymaktadir (Kim & Yap, 2025).

Metaverse ve akilli teknolojilerin entegrasyonu, turizm destinasyonlarinin
yonetim ve iiretkenlik diizeylerini yeniden tanimlamaktadir. Bafios-Pino ve
ark. (2025) tarafindan yapilan c¢alismada, akilli turizm destinasyonlarinin
verimlilik ve kaynak kullaniminda daha etkin oldugu, dijital altyap:
yatirimlarinin performans {izerinde pozitif etkiler yarattigi belirlenmistir. Bu
durum, dijitallesmenin yalnizca deneyimsel degil, ayn1 zamanda yonetsel bir
rekabet avantaji yarattigimi gostermektedir. Danile ve Chifan (2024), akilli
turizmin dijital toplumda yeni ig mimarileri olusturdugunu; bilgi yonetimi, veri
analitigi ve dijital aglarin turizm deger zincirinin merkezine yerlestigini ileri
siirmektedir. Delshad (2024) ise Iran’daki kentsel turizm alanlarinda destinasyon
“akillik diizeyini” Olcerek, teknolojik gelismislik ile turist memnuniyeti
arasinda dogrudan bir iligski oldugunu saptamistir. Dijital doniisiimiin yalnizca
teknolojik degil, ayn1 zamanda sosyoekonomik etkileri de bulunmaktadir.
Nitekim yliksekdgretim, isgiicii niteligi ve bolgesel kalkinma arasindaki
etkilesimi inceleyen calismalar, dijitallesmenin bilgi yogun sektorlerde yapisal
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dontigtimleri hizlandirdigim1 gostermektedir (Ceyhan & Pege, 2024). Bu
durum, akilli turizm destinasyonlarinda ortaya ¢ikan yeni is rolleri ve beceri
gereksinimleriyle de uyumludur.

Sabiote-Ortiz ve ark. (2025), akilli teknolojilerin destinasyonlarda ortak
yaratim (co-creation) siireglerini zenginlestirerek algilanan otantiklik diizeyini
artirdigini belirtmektedir. Bu durum, 6zellikle kiiltiirler aras1 turizm baglaminda
anlamlidir; zira kiiltiirel degerlerin dijital ortama aktarimi, turistin deneyimle
kurdugu bagin kalitesini belirlemektedir. Yi ve ark. (2025) de benzer bigimde,
algilanan otantiklik ve estetik unsurlarin kiiltiirel miras alanlarinda agizdan
agiza iletisimi gliglendirdigini gostermistir. Anjum ve Ali (2025), akilli turizm
teknolojilerinin destinasyon algisini sekillendirdigini ve tekrar ziyaret niyetini
artirdigin1 vurgulamaktadir. Bu bulgular, dijital teknolojilerin yalnizca bilgi
iletim araci degil, deneyimsel anlam fireticisi olarak konumlandigini ortaya
koymaktadir.

Metaverse tabanli turizmde kullanicilarin psikolojik iyi olusu giderek 6nem
kazanmaktadir. Liu ve ark. (2025), hizmet robotlarmin ¢alisan yalnizligini
azaltarak oOrgiitsel bag ve verimlilik {lizerinde olumlu etkiler yarattigini
saptamistir. Benzer bi¢cimde, Mandal, Morrison ve Bag (2025), demans
hastalar1 i¢in gelistirilen sanal gerceklik temelli turizm deneyimlerinin
psikolojik ve davramigsal ihtiyaglar karsiladigini ve terapi niteligi tasidigini
gostermektedir. Zhong ve ark. (2025) ise uzun siireli sanal turizmin depresyon
iyilesmesinde destekleyici rol oynayabilecegini belirterek, Metaverse’in
terapotik potansiyeline dikkat ¢ekmistir. Buna karsilik, Kim ve Yap (2025), asirt
immersif teknolojilerin tiiketicilerin iyi olusunu hem olumlu hem de olumsuz
etkileyebilecegini, dolayisiyla “dijital denge” ilkesinin 6nem kazandigini
vurgulamistir.

Metaverse’in turizmde etik ve siirdiiriilebilir kullanimi, teknolojik tasarimin
dogrudan bir uzantisidir. Poyry ve ark. (2024), sanal ger¢eklik uygulamalarinin
tasariminda is birligine dayali hizmet karsilasmalari igin rehber ilkeler
gelistirmigtir.  Tingelhoff ve Marga (2025), “katilimct ve oOzgiirlestirici
platformlar” i¢in bir tasarim teorisi Onererek, dijital distopyalardan kaginmak
adina kullanict ajansini ve esitligi merkeze almaktadir. Wan ve ark. (2025), VR
CAVE ve masaiistii VR sistemlerini karsilagtirarak, “daha fazla immersiyon her
zaman daha iyi degildir” sonucuna ulagmis; kullanici konforu, siirdiiriilebilirlik
ve algisal denge faktorlerinin Onemini vurgulamistir. Bu perspektif,
Metaverse’in yalnizca teknolojik degil, etik ve insani bir yenilik alani oldugunu
ortaya koymaktadir.

Metaverse Tabanh Turizmde Deneyim Ekonomisi ve Deger Yaratimi

Deneyim ekonomisi yaklasimi, turistik hizmetlerin yalnizca tiiketilen bir
iriin degil, duyusal ve duygusal acidan doniistiiriici birer deneyim olarak
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tasarlanmasin1  gerektirmektedir. Metaverse teknolojileri ise bu yaklagimi
dijital boyuta tastyarak ¢ok duyulu, etkilesimli ve katilimc1 deneyim bigimleri
sunmakta; boylece turistik deger yaratimini yeniden sekillendirmektedir
(Jiang, Deng & Zheng, 2023). Sanal gergeklik ve artirilmis gerceklik temelli
uygulamalarin, tiiketicilerin biligsel ve duygusal tepkilerini zenginlestirdigi
ve turizm deneyimlerinin kalitesini artirdig1 goriilmektedir (Guo et al., 2024).
Metaverse’in deneyim ekonomisine en 6nemli katkilarindan biri, kullaniciya
yiiksek diizeyde immersiyon ve 6znel kontrol hissi vermesidir. Anderson ve
arkadaglar1 (2025), “immersive service” kavrami kapsaminda Metaverse’in
tilketici ajansini gii¢lendirdigini, bunun da deneyimsel degeri artirdigini
vurgulamaktadir. Bu baglamda Metaverse, 0zgiinliik, kisisellestirme ve
duygusal bag olusturma gibi deneyim ekonomisinin temel bilegenlerini dijital
ortamda yeniden iiretmektedir (Yawised & Apasrawirote, 2025).

Turistik deneyimlerde Metaverse’in sundugu en 6nemli deger yaratma
mekanizmalari otantiklik, varlik hissi ve biligsel katilimdir. Guo ve meslektaslari
(2024), VR ve AR tabanli miras deneyimlerinin fiziksel gerceklige yakin bir
otantiklik sundugunu ve bu otantikligin ziyaret¢i memnuniyeti ile davranigsal
niyet lizerindeki etkisini ortaya koymustur. Benzer bicimde Li, Sun, Zhu ve Qiu
(2024), sanal miize deneyimlerinde varlik hissinin otantik algiy1 gii¢clendirdigini
ve kullanicilarin deneyimi daha anlamli bulmalarina yol agtigint gostermektedir.
Metaverse yalnizcadeneyimiiretimini degil, turizmde ekonomik degerin yeniden
yapilandirilmasini da saglamaktadir. Akilli destinasyon caligsmalarinda dijital
altyapiya yapilan yatirimlarin verimlilik ve performansi artirdigi goriilmiis;
bu durum Metaverse’in ekonomik deger yaratma potansiyelini destekleyen
onemli bulgulardan biri olmustur (Bafos-Pino et al., 2025). Bu sayede turizm
isletmeleri yeni gelir modelleri yaratabilmekte; 6rnegin sanal etkinlik biletleri,
NFT tabanh dijital hatiralar veya avatar temelli hizmet paketleri gibi dijital
iirlinler tizerinden katma deger olusturulabilmektedir (Carrasco-Garcia, Frias-
Jamilena & Polo-Peiia, 2025).

Deneyim ekonomisinde hafiza kaliciligi ve duygusal bagin kritik bir roli
vardir. Liu, Kralj, Moyle ve Li (2025), VR temelli turistik deneyimlerin hafizada
daha kalic1 oldugunu ve bunun davranigsal niyetleri olumlu yonde etkiledigini
bulgulamaktadir. Bu durum, Metaverse’in yalnizca bir tanitim araci degil, ayn
zamanda turistik marka degeri ve sadakat yaratmada gii¢lii bir aktér oldugunu
gostermektedir. Mandal, Morrison ve Bag (2025) ise VR tabanli deneyimlerin
Ozellikle 6zel gruplar (6rnegin demans hastalar1) igin terapétik bir deger
sundugunu belirterek, Metaverse’in psikolojik iyilik haline dayali yeni bir
deger alani olusturdugunu ifade etmektedir. Otantiklik, estetik ve ortak yaratim
kavramlar1 da Metaverse’in deger lretimindeki onemli bilesenlerindendir.
Sabiote-Ortiz ve arkadaglart (2025), akilli turizm teknolojilerinin ortak
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yaratimi zenginlestirdigini ve destinasyonun algilanan otantikligini artirdigini
gostermektedir. Yi ve meslektaslar1 (2025), kiiltiirel miras alanlarinda estetik
unsurlarin ve otantiklik algisinin agizdan agiza iletisimi gili¢lendirdigini ifade
etmektedir. Bu sonuglar, deneyim ekonomisinin duygusal ve kiiltiirel boyutlarini
Metaverse iizerinden daha giiclii bicimde inga edilebildigini gostermektedir.
Bununla birlikte deger yaratma siirecinin etik ve psikolojik yonleri de vardir.
Kim ve Yap (2025), yogun immersiyonun tiiketicilerin iyi olusunu hem olumlu
hem olumsuz etkileyebilecegini belirterek “dijital denge” ilkesinin 6nemine
dikkat ¢cekmektedir. Wan ve meslektaglar1 (2025), daha fazla immersiyonun
her zaman daha iyi olmadigini; kullanic1 konforu, siirdiiriilebilirlik ve algisal
denge faktorlerinin kritik oldugunu vurgulamistir. Poyry ve arkadaglari (2024)
ise VR tasarimlarinda etik ve katilimci tasarim ilkelerinin, hizmet ortamlarinda
daha adil ve siirdiiriilebilir deneyimlerin olusturulmasi i¢in zorunlu oldugunu
belirtmektedir.

Metaverse’in Turizm Yonetiminde Yikici Teknoloji Olarak Rolii ve
Dijital Doniisiim Dinamikleri

Metaverse, turizmi doniistiiren en 6nemli teknolojik atilimlardan biri olarak
goriilmektedir. Buhalis ve Leung’a (2023), Metaverse’in turizm ydnetimi ve
pazarlamasinda devrim niteliginde yenilikler sundugunu, destinasyonlari
fiziksel ve sanal alanlarda es zamanli yonetilebilir hibrit yapilara doniistiirdiigtini
vurgulamaktadir. Benzer bi¢imde Gursoy, Malodia ve Dhir (2022), Metaverse’in
turizm igletmelerinin deneyim tasarlama ve miisteri beklentilerini yonetme
bicimlerini kokten degistirdigini ifade etmektedir. Metaverse, yalnizca gorsel-
sanal bir deneyim alani degildir; kullanicilarin mekansal, sosyal ve duygusal
varlik hislerini artirarak gerceklige en yakin deneyimi sunmay1 amaglamaktadir.
Tsai (2022), Metaverse turlarmin mekansal, sosyal ve benlik-presencesini
biitiinlestirerek turistlerin gergek destinasyon ziyareti niyetini artirdigini
belirtmektedir. Bu durum, turizm yo6netiminde Metaverse’in “talep yaratict”
roliinii giiclendirmektedir.

Metaverse temelli dijital doniisiimiin basarisi, giiglii altyap1 ve biitlinlesik
bir dijital ekosisteme baglidir. Park ve Kim (2022), Metaverse’i donanim,
yazilim ve igerik olmak tizere {i¢ temel bilesen iizerinden ele alarak teknolojinin
ancak bu katmanlarin entegre calismasiyla deger yarattigini gostermektedir.
Bu teknoloji, artirilmis gerceklik (AR), sanal gergeklik (VR), yapay zeka,
3D modelleme ve blockchain gibi yenilik¢i bilesenler iizerine kuruludur.
Destinasyon yonetim organizasyonlari agisindan Metaverse, ag tabanli ve gevik
isletme ekosistemleri gerektirmektedir. Buhalis, O’Connor ve Leung (2022),
akilli turizm altyapilarinin Metaverse ile biitiinlesik calismasi durumunda
destinasyonlarin rekabet giicliniin arttigin1 ve bireysellestirilmis deneyimlerin
kolaylastigim belirtmektedir. Ote yandan, Hennig-Thurau ve arkadaslari
(2022) Metaverse’in gok-duyulu etkilesim kapasitesinin geleneksel 2D internet



TURIZMDE GUNCEL GELISMELER-3 ‘ 7

platformlarma kiyasla daha giiclii sosyal deger yarattigini, ancak her durumda
iistiin sonug liretmedigini ifade ederek teknolojinin hala gelismekte oldugunu
vurgulamaktadir.

Metaverse, turist deneyiminin tiim asamalarinda (&ncesi-sirasi-sonrasi)
deger yaratabilmektedir. Koo, Kwon, Chung ve Kim (2022), Metaverse
turizminin yeni bir yaratici ekonomi modeli sundugunu, turistlerin beklenti
gelistirme ve deneyim tasarim siireclerinin daha gercek¢i hale geldigini
belirtmektedir. Jafar ve Ahmad (2023), Metaverse deneyiminin eskapizm,
eglence ve immersion gibi unsurlar araciligtyla turistlerin bilissel siire¢lerini
etkileyerek memnuniyet ve sadakati artirdigin1 ortaya koymaktadir. Benzer
sekilde Menna Adel (2023), kisisellestirme, otantiklik ve kullanici katiliminin
Metaverse deneyimlerinde kalici hatiralar olusturdugunu gostermektedir.
Gen Z turistleri a¢isindan Metaverse, kiiltiirel miras alanlarinda doniigiimsel
deneyimlerin ortak yaratimimi desteklemektedir (Buhalis & Karatay, 2022). Bu
durum, turizmde karma gerceklik (MR) ve 3D etkilesimlerin gelecekte daha
kritik bir rol oynayacagini géstermektedir.

Metaverse’in turizmde yayginlagsmasi, sektoriin paydaslarmi planlama,
yonetim ve yoOnetisim siireclerini yeniden tanimlamaya zorlamaktadir. Chen
ve arkadaglar1 (2023), sektor temsilcilerinin Metaverse gelisiminde ekonomik
ve teknolojik firsatlarim yami sira yonetimsel engellerle de karsilagtigini
vurgulamaktadir. Monaco ve Sacchi (2023) ise veri giivenligi, stirdiiriilebilirlik
ve toplumsal kabuliin Metaverse turizm uygulamalarinin basarisi igin kritik
oldugunu belirtmektedir. Ayrica, Dwivedi ve arkadaslar1 (2022), Metaverse’in
toplumsal esitsizlik, mahremiyet, dijital bagimlilik ve istismar gibi riskleri
de beraberinde getirdigini belirterek yonetisim acisindan giiglii politika
cercevelerinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Metaverse, turizm pazarlamasinda yeni deger yaratim modelleri sunmaktadir.
Barrera ve Shah (2023), Metaverse pazarlamasinin tiiketici davranislarini
yeniden sekillendirdigini ve markalarin yeni stratejik gerceveler gelistirmesi
gerektigini savunmaktadir. Bu baglamda sanat, moda ve NFT tabanli sahiplik
sistemleri turistik tliketim davraniglarini etkileyen yeni dijital varliklar
sunmaktadir (Belk, Humayun & Brouard, 2022). Hollensen, Kotler ve Opresnik
(2022), Metaverse’in markalar i¢in gelecegin temel pazarlama sahasi oldugunu
ve tiliketici etkilesimlerini 3D bir diizleme tasidigini belirtmektedir. Arya ve
arkadaslar1 (2023) ise Metaverse tabanli oyunlastirma ve avatar etkilesiminin
marka degerine katki sundugunu gostermektedir. Bunlara ek olarak, Petrica
(2024) kullanicilarin Metaverse turizm kullanim niyetinde kolaylik, fayda
algis1 ve tutumun etkili oldugunu, sosyal normlarin ise beklenenden daha zayif
bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
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Sonuc¢

Bu c¢alisma, Metaverse teknolojilerinin turizm alaninda nasil yeni bir
deneyim anlayisi olusturdugunu kapsamli bi¢cimde incelemistir. Bulgular,
Metaverse’in turizmi yalnizca dijital bir ortama tagimakla kalmadigini; ayni
zamanda ziyaret¢ilerin mekani algilama, deneyimi yasama ve destinasyonlarla
bag kurma bigimlerini kokli sekilde degistirdigini gostermektedir. Sanal,
artirtlmig ve karma gerceklik uygulamalarn sayesinde kullanicilar, fiziksel
ortamda yaganabilen bircok duyguyu dijital evrende de giiglii bi¢imde
hissedebilmekte; bu durum hem deneyim kalitesini artirmakta hem de turistik
motivasyonlari etkilemektedir. Arastirma sonuglari, Metaverse’in ozellikle
kiiltiirel miras sunumu, destinasyon tanitimi, turistik deneyim tasarimi,
erisilebilir turizm ve akilli destinasyon yonetimi gibi alanlarda 6nemli bir deger
yarattigini ortaya koymaktadir. Bu teknolojiler, ziyaretgilerin destinasyonlari
daha gercekei ve etkilesimli bir bi¢imde kesfetmesini saglamakta; otantiklik
algisim1 giiclendirmekte ve deneyimin hafizada kaliciligini artirmaktadir.
Metaverse tabanli uygulamalarin; duygusal bag olusturma, merak uyandirma,
biligsel katilimi1 artirma ve tekrar ziyaret niyetini giiclendirme gibi etkileri
oldugu da bulgularla desteklenmektedir.

Ote yandan galisma, Metaverse’in yalnizca firsatlar sunmadigini; yeni
sorumluluk ve risk alanlart da olusturdugunu gostermektedir. Kullanict
giivenligi, veri gizliligi, asir1 teknoloji kullanimmin psikolojik etkileri,
erigilebilirlik esitsizligi ve etik tasarim sorunlar1 gelecekte daha fazla
dikkate alimmasi gereken boyutlardir. Bu nedenle Metaverse’in turizmde
stirdiiriilebilir ve kapsayici bigimde kullanilabilmesi ig¢in yOnetisim, tasarim
ve teknoloji politikalarinin birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde, Metaverse turizm sektoriine erisilebilirlik, yenilikgilik,
kiltiirel aktarim, deneyim zenginligi ve ekonomik cesitlenme gibi alanlarda
giicli katkilar sunmaktadir. Dogru altyap1 yatirimlari, etik tasarim ilkeleri
ve etkili yoOnetim modelleriyle desteklendiginde, Metaverse’in turizmin
gelecegini yonlendiren temel unsurlardan biri olacagi agiktir. Bu nedenle sektor
paydaslarinin teknolojiyi yalnizca tanitim araci olarak degil, turistik degerin
iretildigi yeni bir deneyim alani olarak gérmesi ve bu dogrultuda stratejik
adimlar atmasi biliylik 6nem tasimaktadir.
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TURIZM GELIRLERI, ENFLASYON VE
iISTIHDAM DINAMIKLERI: TURKIYE’DE 2023-
2025 DONEMINDE POLITIKA TARTISMALARI

Ali Konak', Mehmet Akif Pege?

1. GIRIS

Turizm sektori, iilkelerin ekonomik biiyiimesine énemli katkilar saglayan
dinamik bir alandir (Cetin ve Esen, 2024). Ayrica, turizm sektdrii glinlimiizde
diinya ekonomisinin en hizli biyiiyen sektorlerinden biri olarak kabul
edilmektedir (Akova vd., 2015; Karakas vd., 2024). Turizm sektori, iilke
ekonomileri i¢in iktisadi agidan son derece Onemli sektdrlerden biridir ve
iilke ekonomisinin gelisimine hem dogrudan hem de dolayl olarak katkida
bulunmaktadir (Karakas vd., 2022). Zira turizm faaliyetlerinden elde edilen
doviz gelirleri, basta ulasim ve bankacilik sektorleri olmak tizere pek c¢ok
hizmet sektoriiniin harekete gegmesine ve iilke ekonomisinin canlanmasina
neden olmaktadir. Buna ilaveten turizm faaliyetleri siirecinde Ozellikle
yabanci turistlere satilan mal ve hizmetleri dolayli bir sekilde ihracat olarak
degerlendirmek de miimkiindiir. Zira ihracat, en genel haliyle bir iilkede {iretilen
mal ve hizmetlerin yurtdiginda yerlesik olanlara satilmasi faaliyetidir. Benzer
bir durum turizm sektorii i¢in gecerlidir. Yurtdisinda yasayan bireyler turistik
faaliyet kapsaminda fakli iilkelere giderek o lilkedeki mal ve hizmetlere yonelik
talepte bulunmaktadir. Dolayisiyla dolayli olarak ihracat gercgeklestirilmis
olmaktadir. Hatta bu ihracatin fiili ihracata kiyasla ¢ok daha avantajli oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Zira bu tiir bir ihracatta ulagtirma faaliyetleri yok
denecek kadar azdir. Bir diger ifadeyle turizm faaliyetinde bulunulan iilkede
herhangi bir tasima maliyetine katlanilmadan mal ve hizmetler turistlere
sunulmak suretiyle dolayli bir sekilde ihracat gerg¢eklestirilmis olmaktadir. Buna
ilaveten turizm faaliyetleri sonucu elde edilen gelirlerin iilke i¢inde yatirimlara
yoneltilmesi sonucu ulusal iiretim diizeyinde dolayisiyla da hem ulusal gelirde
hem de ihracat gelirlerinde artislar meydana gelecektir. Ayrica hizmetler
sektdriinlin 6nemli alt sektorlerinden biri olan turizm sektoriindeki gelismeler
istthdami da olumlu yonde etkilemektedir. Buna karsin turizm sektoriiniin
mevsimsel bir yapiya sahip olmasi bu sektdriin en énemli handikaplarindan
birini olusturmaktadir. Turizm sektoriiniin yukarida saymis oldugumuz olumlu

1 Dog. Dr., Karabiik Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, iktisat Boliimii, Karabiik, Tirkiye,
Orcid ID: 0000-0003-1804-8339, alikonak@karabuk.edu.tr
Toshkent Amaliy Fanlar Universiteti, Iqtisodiyot Fakulteti, alikonak@utas.uz, Toshkent, Uzbekistan.

2 Dr. Ogr. Uyesi, Bartin Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Bolimii, Bartin, Tiirkiye,
Orcid ID: 0000-0002-2870-5008, apece@bartin.edu.tr
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ekonomik etkileri mevsimsel etkiler nedeniyle bir siire kesintiye ugramaktadir.

Tirkiye cografi konumu, dogal giizellikleri ve sahip oldugu tarihi
zenginlikleri itibariyle 6nemli turizm iilkelerden biridir ve bu yapisi itibariyle
biiyiik bir turizm potansiyeline sahiptir. Ozellikle Tiirkiye nin {i¢ tarafinin
denizlerle gevrili olmasi, bagta Akdeniz ve Ege bolgesi olmak iizere iilkenin
sahil kesimlerinde giinesli giin sayisinin ¢gok olmasi, tilkenin farkli bolgelerinde
cok onemli sifali su kaynaklarinin bulunmasi, ayrica iilkede ziyaret edip
konaklanabilecek ¢ok sayida yayla ve dagin bulunmasi, son olarak da iilkenin
cok Onemli tarihi zenginliklere sahip olmasi Tiirkiye’nin 6nemli bir turizm
potansiyeline sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Tiirkiye’de sahip oldugu bu
turizm potansiyelini aktif bir sekilde kullanmakta ve turizm sektorii hem doviz
girdisi saglayarak hem de istihdam olugturarak iilke ekonomisinin gelisimine
ve sosyo-kiiltiirel kalkinmasina dogrudan katki saglamaktadir. Turizm sektori,
Tiirk ekonomisinin en 6nemli doviz geliri saglayan sektorlerinden biridir.
Turizm faaliyetleri sonucu elde edilen dovizler, lilke ekonomisinin iktisadi
olarak gelisim gostermesi agisindan son derece Onemlidir. Zira elde edilen
doviz gelirleri turizm sektdriine mal ve hizmet tiretmek suretiyle baglantili olan
pek cok hizmet sektoriine yonelik talep artiglarina neden olmaktadir. Bu ise
dogal olarak basta ulagtirma, bankacilik ve enerji sektorii olmak {lizere turizm
sektorli disindaki pek ¢ok sektdriin de iiretim hacminin artig gostermesine ve
gelir diizeyinde yiikselmesine sebebiyet vermektedir. Ayrica farkli sektorlerin
iretim hacmindeki artiglar, genel olarak degerlendirildiginde tilkenin gayrisafi
milli hasilasinda artiglara neden olmaktadir. Buna ilaveten turizm faaliyetleri
sonucu elde edilen doviz gelirleri lilkedeki doviz miktarinin artig géstermesine
ve dolayisiyla doviz kurlarinin gerilemesine olanak saglamaktadir. Tiirkiye gibi
tiretim faktorlerinin temini agisindan ithal girdi bagimlisidurumundaolan biriilke
icin doviz kurlariin gerilemesi, girdi maliyetlerinde azalislara ve dolayistyla
maliyetlere bagl enflasyonist baskinin hafiflemesine ya da ortadan kalkmasina
katkida bulunmaktadir. Turizm sektdriiniin donemsel olarak da olsa istihdam
artisina dogrudan katkist bulunmaktadir. Turizm faaliyetlerinin yogunlastigi
donemlerde turistik tesislerde ve turizm sektoriiniin farkli alanlarinda is giicline
duyulan ihtiya¢ artis gdstermektedir ve buna bagl olarak da istihdam artiglar
s0z konusu olmaktadir. Ayrica turizm faaliyetlerinin sanayi sektdriinde oldugu
gibi ¢cok fazla teknik bilgi gerektirmemesi, ihtiya¢ duyulan isgiicliniin temininde
kolayliklar saglamaktadir. Bununla birlikte turizm sektoriini diger sektorlerden
ayiran en Onemli 6zelliklerinden biri de milletler arasi kiiltiir aligverisine olanak
saglamasidir. Turistik faaliyetler esnasinda farkli {ilke ve uyruktan insanlar
yeni kiiltlirler ile tanigmakta ve kiiltlirel zenginliklerini artirmaktadir. Bu ayn1
zamanda turizm faaliyetinde bulunan iilkenin uluslararasi diizeyde taninirligina
da katkida bulunmaktadir. Ayrica bir iilkeye turistik amagli geziler yapan ve
cesitli mal ve hizmetleri tiikketen insanlarin kendi iilkelerine geri dondiikten sonra
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yine turist olarak gidilen iilkedeki mal ve hizmetlerden talep etmeleri iilkenin
ihracatinin, dolayisiyla da ihracat gelirlerinin artmasina olanak saglamaktadir.
Son olarak turizm sektoriindeki olumlu gelismeler iktisadi risklere karsi da
giivence temin etmekte ve sektdrel bagimligin ortadan kalmasina yardime1
olmaktadir. Ozellikle tarim ve sanayi sektdrlerinde yasanmasi muhtemel
sorunlar ve olast olumsuz gelismelere bagl olarak ortaya c¢ikabilecek olan
gelir azalislar karsisinda turizm faaliyetlerinin siirekliligi diger sektorlerdeki
gelir kayiplarini telafi edici nitelikte olabilecektir. Bu yapisi itibariyle turizm
sektorii ekonomik cesitlilik saglamak suretiyle {ilkenin ekonomik krizlere karst
dayanikliginin artmasina da katkida bulunmaktadir. Bahsedilen bu nitelikleri
itibariyle turizm sektdriiniin {ilke ekonomileri agisindan son derece 6nemli bir
sektor oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Turizm sektoriine yonelik talebi sadece yabanci turistler agisindan
degerlendirmek son derece yanlig bir yaklasim olacaktir. Hacim itibariyle
yabanct turistler kadar olmasa da yerli turistlerde 6nemli bir turizm hareketliligi
saglamaktadir. Bu baglamda turizm sektoriiniin makroekonomik gelismelerden
ve gelir diizeyindeki artiglardan dogrudan ve onemli Olglide etkilendigini
sOylemek miimkiindiir. Zira ulusal 6lgekte makroekonomik degiskenlerde
meydana gelen olumlu gelismeler insanlarin gelir diizeyinin ve satin alma
giicliniin artis gostermesine katkida bulunmakta, dolayisiyla da turizm
sektoriine ait mal ve hizmetlere yonelik talepte artislara neden olmaktadir. Bu
baglamda Tiirkiye’nin 2023-2025 donemine ait en énemli makroekonomik
gostergelerinden ikisini olusturan Gayri Safi Milli Hasilasini ve enflasyon
oranlarini incelemekte fayda vardir.

Sekil 1: Tiirkiye'nin Enflasyon Oranlarina iliskin Veriler
(Ocak 2023- Eyliil 2025 Donemi
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Kaynak: TCMB. Fiyat Endeksi (Tiiketici Fiyatlar1) (2003=100) (Erisim:28.10.2025)

https://www.tcmb.gov.tr/wps/wem/connect/TR/TCMB+TR/Main+Menu/Istatistikler/
Enflasyon+Verileri/Tuketici+Fiyatlari
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Turizm sektoriine etkileri agisindan en 6nemli makrekonomik gostergelerden
birinin GSY1H bir digerinin de enflasyon oldugunu séylemek miimkiindiir. Zira
her iki makroekonomik gosterge de tliketicilerin satinalma giiciinii ile dogrudan
etkilemektedir. Hem GSYIH’daki artislar hem de enflasyon oranindaki azalislar
tiiketicilerin satinalma giiclinii artirmakta ve mal ve hizmetlere yonelik talep
artislarina neden olmaktadir. Tiirizm sektorii de hizmetler sektoriiniin 6nemli
sektorlerinden biri oldugu i¢in tiiketicilerin satinalma giiclindeki artislar, turizm
sektoriine yonelik talep artiglarini beraberinde getirmektedir. Tirkiye’de
enflasyon diizeyinin en &nemli gostergesi olarak kabul edilen TUFE’deki
yillik % degisim oranlarinin yer aldig1 Tablo 1 incelendiginde yillar itibariyle
enflasyon oranmin dalgali bir seyir izledigi goriilmektedir. incelenen donem
itibariyle 2023 yilinin Ocak ayindan Temmuz ayina kadar enflasyon oraninin
stirekli olarak geriledigi gortilmektedir. Ancak 2023 yilinin Temmuz aymdan
iibaren Tirkiye’de enflasyon orani yiikselmeye baslamis ve bu yiikelis 2024
yilinin Haziran ayma kadar devam etmistir. 2023 yilinin Temmuz ayinda %
47,83 diizeyinde olan enflasyon oranit 2024 yilmin Mayis ay1 itibariyle %
75,45’¢ yiikselerek incelenen donemin en yiiksek seviyesine ulagsmistir. Ancak
ekonomi yonetimi tarafindan alinan onlemler sayesinde 2024 yilinin Haziran
ayimndan itibaren enflasyon orani gerilemeye baslamis ve sdz konusu gerileme
2025 yilinin Agustos ayina kadar devam etmis, 2024 yilinin Haziran ayinda
% 71,60 diizeyinde olan enflasyon oranini 2025 yilmin Agustos ayi itibariyle
% 32,95 olarak gerceklesmistir. 2025 yilimin Eyliil ay1 itibariyle ise enflasyon
orani bir dnceki aya kiyasla ¢ok az yiikselis gostermis ve % 33,29 olarak
gerceklesmistir.

Tablo 1: Tiirkiyenin Gsmh’sina fliskin Verileri (Ocak 2023-2025 Eyliil Dénemi)

GSMH GSMH Zincirlenmis GSMH

(Cari Fiyatlarla, (Cari Fiyatlarla Hacim (%)
Milyon TL.) Milyon Dolar) Endeksi

Mart 2023 4.798.503 254.299 196,7 4.0
Haziran 2023 5.696.948 281.090 2129 4,6
Eyliil 2023 7.894.487 303.663 239.5 6,5
Aralik 2023 8.701.530 314.189 243.,6 49
Mart 2024 9.075.604 293.781 207,1 53
Haziran 2024 10.142.412 314.092 217,7 23
Eyliil 2024 12.307.887 370.600 246,2 2.8
Aralik 2024 13.061.323 379.781 2514 32
Mart 2025 12.493,445 345.695 211,8 2.3
Haziran 2025 14.578.556 377.622 2282 4.8

Kaynak: TUIK, GSYH, (28.10.2025)

https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Donemsel-Gayrisafi-Yurt-Ici-Hasila-II.-Ceyrek:-
Nisan-Haziran,-2025-54160
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GSYH’da artiglarda satialma giiciiniin bir diger énemli gostergesidir. Ug
ayda bir defa yayinlanan GSYH gostergeleri de yine Tablo 1 de yer almaktadir.
Bu gostergeler incelendiginde 2023 yilinin Mart ayindan 2025 yilinin Mart
ayina kadar olan donemde Tiirkiye’nin GSYH nin siirekli olarak artig gosterdigi
goriilmektedir. 2023 yilinin Mart ayinda 4.798.503milyon TL olan Tiirkiye’nin
GSYH’s1 2024 yilinin Aralik ayi itibariyle 13.061.323milyon TL.’ye kadar
yiikselmis, 2025 yilinin Mart ayinda bir onceki 3 aylik doneme kiyasla bir
miktar gerileyerek 12.493,445 milyon TL. olduktan sonra 2025 yilinin Haziran
ayinda keskin bir ylikselmis ve 14.578.556 milyon TL. olarak gerceklesmistir.
Bu veriler Tiirkiye’de insanlarin 2024 yilinin Haziran ayindan itibaren satin
alma giiclerinin artig gosterdigi anlamina gelmektedir ve buna bagli olarak da
pek cok hizmet sektoriine yonelik oldugu gibi turizm sektoriine yonelik olarak
da talep artislarinin meydana gelmesi s6z konusudur.

Sekil 2: Gsyh (%)
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Kaynak: TUIK, GSYH, (28.10.2025)
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Donemsel-Gayrisafi- Yurt-Ici-Hasila-11.-Ceyrek:-
Nisan-Haziran,-2025-54160

Tiirkiye’nin 2023 yilinin Ocak aymdan 2025 yilinin Haziran ayma kadar
olan donemde 3’er aylik olarak olarak yaymlanan GSYH verileri Grafik 2
de yer almaktadir. Bu veriler incelendigimne Tiirkiye’nin 3’er aylik GSYH
verilerinin dalgal bir seyir izledigi goriilmektedir. incelenen dénem itibariyle
GSYH en yiiksek donemine 2023 yilinin Eyliil ayinda ulagmis ve Tiirkiye nin
3 aylik biiytime hiz1 % 6,5 olarak gerceklesmistir. GSYH’ nin en diisiik oldugu
ceyrek donemler ise 2024 yilinin Hariran ay1 ve 2025 yilinin Mart ay1 olmustur.
Bu ¢eyrek donemlerde Tiirkiye'nin biliytime % 2,3 olarak ger¢eklesmistir.
GSYH’daki biiylimenin turizm sektdriine yonelik talepte artislara neden olmasi
agisindan 6nemli oldugunu séylemek miimkiindjir.

2. TURKIYE’NIN TURIZM GELIRLERININ SEYRI (2023-2025)
Tiirkiye’de turizm sektoriiniin gelisimini dogru bir sekilde analiz edebilmek
amaciyla sektdrde elde edilen gelirlerin incelenen donem itibariyle (2023-

2025) sergiledigi degisimleri incelemekte fayda vardir. Bu kapsam dahilinde
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’den alinan aylik turizm gelirleri ile kisi
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basina diisen harcamalar ve ziyaretgi sayisindaki degisimlere iliskin verilerden
yararlanilacaktir.
Tablo 2. Tiirkiye’nin Turizm Gostergeleri

2023 2024 2025
. Kisi Bas1 . Kisi Bas1 . Kisi Bas1
Tun.zr?1 Ziyaretci |Ortalama Tu]‘l.Z]'.ﬂ Ziyaretci | Ortalama Tul"l.Zl'.ﬂ Ziyaretci |Ortalama
Aylar| Geliri Geliri Geliri
. Sayis1 | Harcama . Sayis1 | Harcama . Sayis1 | Harcama
(Bin $) (Bin $) (Bin $)
%) $) $)
25533
55874176 |57 077 441 979 60 497 018 | 62 232 447 972 25419 118 1001
Toplam 320

Ocak | 3182416 | 3077 654 1034 3194 819 | 3245893 984 3454103 | 3355818 | 1029

Subat | 2433704 | 2314917 1051 2640392 | 2684623 984 2855299 (2782758 | 1026

Mart | 2718047 | 2788995 975 2949590 | 3079 574 958 3014469 [2982576 | 1011

Nisan | 3342756 | 3541271 944 3720 878 | 4040974 921 4194754 | 4242 307 989

Mayis | 4345738 | 4584458 948 5224931 | 5585634 935 5490300 | 5618 724 977

Haziran | 5619004 | 5869 766 957 5929709 | 6471276 916 6410193 | 6551 137 978

Temmuz | 6 905053 | 6926 346 997 7423162 | 7395701 1004

Agustos | 8455089 | 8488026 996 8703945 | 8661 295 1005

Eylil | 6978015 | 7013 861 995 7059326 | 7149 583 987

Ekim | 5907223 | 6151397 960 6664 467 | 6723 819 991

Kasim | 3327865 | 3520467 945 3940591 | 4018247 981

Arabk | 2659265 | 2800 281 950 3045209 | 3175828 959

Kaynak: TUIK, istatistiksel Tablolar (Erisim: 28.10.2025)
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Turizm-Istatistikleri-II.-Ceyrek:-Nisan-
Haziran,-2025-54156

Tiirkiye’nin 2023 Ocak — 2025 Haziran donemine ait Turizm gostergelerinin
yeraldigi Tablo 2 incelendiginde 2023 yili itibariyle 55.8 milyar dolar olan
Tirkiye’nin turizm gelirlerinin 2024 yilinda yaklagik 60.5 milyar dolara
kadar yiikseldigi goriilmektedir. 2025 yilinin ilk 6 aylik doneminde ise
Tiirkiye’de turizm faaliyetlerinden elde edilen gelir 25.4 milyar dolara olarak
gerceklesmistir. Tiirkiye’ye gelen yabanci turist sayisinda da benzer bir egilimin
s0z konusu oldugunu sdylemek miimkiindiir. 2023 yilinda Tiirkiye’yi ziyaret
eden turist sayist 57 milyon 77 bin 441 kisi iken 2024 yilinda bu rakam 62
milyon 232 bin 447 kisiye yilikselmistir. 2025 yilinin ilk 6 aylik doneminde ise
Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 25 milyon 533 bin 320 kisi olarak gerceklesmistir.
Tiirkiye’ye gelen turist sayinda dogal olarak yaz aylarinda artislarin greeklestigi
goriilmektedir. Tiirkiye’de hem 2023 yilinda hem de 2024 yilinda en yiiksek



18 [ TURIZMDE GUNCEL GELISMELER-3

turist sayisina ve dogal olarak da turizm gelirlerine Haziran, Temmuz, Agustos
ve Eyliil aylarinda ulagilmigtir. 2023 yilinin Haziran ayinda yaklasik olarak
5,6 milyar dolar turizm geliri elde edilirken, Temmuz ayinda 6,9 milyar dolar,
Agustos ayinda 8,4 milyar dolar ve Eyliil de yaklasik 7 milyar dolar turizm
geliri elde edilmistir. 2024 yil1 i¢inde benzer bir egilim s6z konusudur. 2024
yilinin haziran ayinda yaklasik 5,9 milyar dolar turizm geliri elde edilirken
Temmuz ayinda 7,4 milyar dolar, Agustos ayinda 8,7 milyar dolar ve Eyliill da
yine yaklasik 7 milyar dolar turizm geliri elde edilmistir. Buna kargin kisi basi
ortalama turizm harcamasi incelenen donem itibariyle her ay i¢in 1000 dolar
civarinda gerceklestigi goriilmektedir. Incelenen donem itibariyle en yiiksek
aylik turizm gelirinin 2024 yilinin Agustos ayinda (yaklasik 8,7 milyar dolar),
en diistik aylik turizm gelirinin ise 2023 y1lin1 Subat ayinda (yaklasik 2,4 milyar
dolar) elde edildigi goriilmektedir. Incelenen donemde Tiirkiye’yi ziyaret eden
turistlerin kisi basina ortalama olarak 900 dolar ile 1000 dolar arasinda harcama
yaptig1 goriilmektedir. 2023 Ocak — 2025 Haziran doneminde en yliksek kisi
basina harcamanin ilging bir sekilde 2023 yilinin Subat ayinda yapildig1 ve
kisi basma ortalama 1051 dolar harcandig1 goriilmektedir. incelenen dénem
itibariyle en diisiik kisi basi turizm harcamasi ise yine ilging bir sekilde 2024
yilimin Haziran ayinda gerceklesmis ve kisi basi turizm harcamalar1 916 dolar
olmustur. Bu veriler iilke ekonomisi agisindan son derece 6nemli olan turizm
gelirlerinin son yillarda 6nemli Ol¢lide yiikseldigini ve turizm sektoriiniin
iktisadi dneminin her gegen giim arttigin1 ortaya koymaktadir.

3. TURIZM VE ENFLASYON ILiSKiSi

Turizm faaliyetleri ile enflasyon arasinda son derece giiclii bir iliskinin
bulundugunu sdylemek miimkiindiir. Zira turizm sektorii lilke ekonomileri
icin 6nemli bir finansal kaynak saglamaktadir ve bu nedenle de iilkelerin
makroekonomik gostergelerini énemli 6lgiide etkilemektedir. Enflasyon ile
turizm arasinda karsilikli bir etkilesimin bulundugunu sdylemek miimkiindiir.
Birdiger ifadeyle enflasyon oranindaki degisiklikler turizm gelirlerini etkilerken
turizm gelirlerinin de enflasyon orani lizerinde 6nemli etkileri bulunmaktadir.
Turizm sektorii ozellikle fiyat artislarinin s6z konusu oldugu dénemlerde
enflasyondan 6nemli dlclide etkilenmektedir. Boyle donemlerde genel olarak
mal ve hizmetlerin fiyatlarindaki ve maliyetlerindeki siirekli yiikselisler
turizm sektoriiniin maliyetlerinde yiikseliglere neden olmaktadir. Enflasyonist
donemlerde artis gosteren mal ve hizmet fiyatlar1 reel gelirlerde azalisa neden
olmak suretiyle tiiketicilerin satin alma giiclinii olumsuz yonde etkilemektedir.
Dolayisiyla enflasyonun yiiksek oldugu dénemlerde turizm sektoriine yonelik
talepte azaliglar meydana gelmekte, bu ise turizm sektoriine yonelik olarak
yatirim yapan girigimcileri olumsuz etkilemektedir. Buna ilaveten enflasyonun
yliksek oldugu donemlerde ortaya cikan fiyat istikrarsizligi da dis turizm
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acisindan gilivensiz bir ortamin olugmasina neden olmaktadir (Ilgaz Yildirim
vd., 2017: 73). Bununla birlikte 6zellikle turizm sektoriine yonelik talebin
artis gosterdigi donemlerde bu sektorde faaliyette bulunan kisi ve isletmelerin
gelirlerindeki artiglar talep artislarina neden olmakta, buna bagli olarak da
bazi mal ve hizmet fiyatlarinda artiglar meydana gelmekte ve bu durum talep
enflasyonuna neden olmaktadir (Balim ve Durgun Kaygisiz, 2022: 279). Zira
yerli ve yabanci turistlerin mal ve hizmetlere yonelik talep artislari ilk agamada
turizm hizmeti sunan kisi ve turizm isletmelerinin gelirlerinde artislara neden
olmaktadir. Bu kisi ve isletmeler ise turistlere turizm hizmeti sunabilmek i¢in
cok sayida nihai nitelikteki mal ve hizmete yonelik taleplerini artirmakta,
bu nedenle de kisa vadede mal ve hizmetlerin fiyatlarinda artiglar meydana
gelmektedir. Mal ve hizmetleri yiiksek fiyatlardan temin edebilen turizm
isletmelerinin maliyetleri yiikseldigi i¢in dogal olarak sektordeki mal ve
hizmetlerin fiyatlarinda artislar meydana gelmektedir. Bu baglamda enflasyon
ile turizm ve turizm ile enflasyon arasindaki iliski 6nem arz etmektedir.

Turizm sektoriinii diger sektdrlerden ayiran en Onemli Ozelliklerden
biri mevsimsel degisikliklere siki sikiya bagli olmasi bu nedenle de turizm
gelirlerinin yil boyunca dalgali bir seyir izlemesidir. Turizm bolgelerinde yilin
belli donemlerinde ve mevsimlerinde turizm faaliyetleri, diger zamanlara
kiyasla daha yogun hale gelmektedir. Turizm sektdriinde yiiksek sezon olarak
ifade edilen bu sezonun uzunlugu, turizm bdlgelerinin iklim kosullarina
gore degiskenlik gostermektedir. Turistik aktivitelerin yapilabildigi iklim
kosullarina sahip olmak turizm bdlgelerinin rekabeti agisindan son derece
onemlidir. Hem turistler hem de turizm isletmeleri turistik faaliyetler i¢in iklim
kosullarinin uygun oldugu dénemleri diger donemlere tercih etmektedirler. Bir
diger ifadeyle iklim kosullari turistlerin belirli turistik bolgelere yonelmesinde
belirleyici bir 6zellige sahiptir. Zira turistlerin tatillerini verimli bir sekilde
gerceklestirebilmeleri oncelikle turizm bolgesinin iklim kosullarina baghdir
(Somuncu, 2018: 749). Tiirkiye’de turizmin belli aylarda yogunlagmis olmasi
(viikksek sezon) ya da azalmasi (diisilk sezon) basta yillik tatil izinleri ve
Tiirkiye turizminin agirlikli olarak kiy1 turizmine entegre olmasi seklinde
olmak iizere pek ¢ok i¢ ve dis faktorden etkilenmektedir (Baykal vd., 2023:
53). Turizm faaliyetlerinin yogun oldugu yiiksek sezonlarda turizm sektoriine,
dolayisiyla da turistik mal ve hizmetlere yonelik talep artis gdstermekte ve buna
bagl olarak da s6z konusu mal ve hizmetlerin fiyatlarinda artiglar meydana
gelmektedir. Yiiksek sezonda ortaya cikan fiyat yiikselisleri ise turistlerin
taleplerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (ibis, 2025: 116). Bu baglamda
yiiksek sezonlarda turistlerin turizm hizmetlerine yonelik taleplerinin artig
gosterdigini ve bunun da fiyatlarda yiikselislere neden oldugunu, fiyatlardaki
yiikselislerin ise ozellikle yerli turistlerin turizm sektdriine yonelik taleplerde
azalislara neden olabilecegini sOylemek miimkiindiir.



20 [ TURIZMDE GUNCEL GELISMELER-3

Ayrica turizm gelirleri ile doviz kuru arasinda da Snemli bir iligkinin
bulundugunu ve turizm gelirlerini etkileyen en Onemli degiskenlerden
birinin doviz kuru oldugunu sdylemek miimkiindiir. Daha agik bir ifadeyle
doviz kuru, turistik amacl seyahatlerin goreceli maliyetlerini ve faydalarima,
dolayisiyla {ilkelerin turizm gelirlerini 6nemli dl¢lide etkilemektedir. Bir tilke
para biriminin deger kazanmast durumunda o para birimi ile yurtdisinda mal
ve hizmet satin almak daha ucuz hale gelmektedir. Bu ise turizme yonelik
seyahatlerin daha diisiikk bir maliyetle gerceklestirilebilmesine neden olmakta
ve turist olarak gidilen iilkelerin turizm gelirlerinin artis gostermesine katkida
bulunmaktadir (Iscan ve Derebag, 2024: 101). Genellikle turistlerin seyahat
karar1 verirken gidecekleri iilkenin enflasyon orani hakkindaki bilgilerinin
sinirlt oldugu, bu nedenle de doviz kurlarinin seyahat kararlarinda enflasyon
oranina kiyasla daha etkili oldugu kabul edilmektedir. Doviz kurlar1 ve turizm
gelirleri arasindaki iligki, turistik mal ve hizmetlerin goreceli fiyatlariyla
iligkili olarak sekillenmektedir. Bu siiregte turistlerin, turizm faaliyetleri
kapsaminda yapmis olduklar1 harcamalar turist olarak gidilen {ilkenin
ihracati olarak degerlendirilmektedir. Bu harcamalar ise reel doviz kurundan
dogrudan etkilenmektedir. Doviz kurundaki yiikselisler turizm sektoriindeki
mal ve hizmetlerin turistler i¢in daha ucuz hale gelmesine neden olmakta,
buna bagli olarak turizm sektdriindeki mal ve hizmetlere yonelik olarak talep
artislar1 meydana gelmekte ve bu durum turizm gelirlerinin artmasina neden
olmaktadir. Turizm gelirlerindeki artislar ise hem ithal mal talebini hem de
ulusal ve bolgesel nitelikteki iirlinler ile tiretim faktorlerinin talebinde artiglara
ve lretim faktorlerinin maliyetlerinin yiikselmesine neden olmaktadir. Zira
turizm sektoriindeki mal ve hizmetlere yonelik talepte meydana gelen artisi
karsilamak amaciyla gerekli yatirnmlarin kisa siire igerisinde yapilamamasi,
kisa donemde fiyatlar genel seviyesinde yiikselise neden olmaktadir. Tersi
durumda ise turizm gelirleri diisecektir. Bu nedenle turizm gelirlerindeki artig
ve azalislarin pek c¢ok sektdrii dogrudan ve dolayl bir sekilde etkileyecegi
gerekeesiyle lilke ekonomisine uygun bir doviz kuru politikasinin belirlenmesi
biiylik bir 6nem arz etmektedir (Bingol vd., 2020: 249;253). Bununla birlikte
turizm gelirleri, doviz kuru baglantili olarak da enflasyonu etkileyebilmektedir.
Bu baglamda turizm gelirlerinde meydana gelen artislar kur iizerinde negatif
etki olusturarak enflasyonu diisiiriicii bir etkinin ortaya ¢ikmasina katkida
bulunabilecegi gibi turizm gelirlerinde meydana gelen azalis ise yine kurdaki
gecis etkisi ile enflasyonun artmasima neden olabilmektedir (Coskun vd.,
2023: 365). Zira turizm gelirlerindeki artiglar bir bakima iilkeye gelen doviz
miktarinin artis gdstermis oldugu anlamma gelmektedir. Ulkeye gelen déviz
miktarindaki artis ise dncelikle doviz kurlariin gerilemesine neden olmaktadir.
Doviz kurlarindaki azalislar ise ozellikle tretim faktorleri ve mal temini
acisindan ithal girdi bagimlisi durumunda bulunan iilkenin girdi maliyetlerinin
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azalmasina katkida bulunmaktadir. Girdi maliyetlerindeki azalislar ise fiyatlar
genel diizeyinin gerilemesine, bir diger ifadeyle enflasyonun gerilemesine
neden olmaktadir.

Tiirkiye’de ve genel olarak tiim Diinya’da turizm sektorii {lizerinde
onemli etkileri bulunan doviz kuru ise politik gelismelerden 6nemli Slciide
etkilenmektedir. Bu baglamda bir iilkede turizm sektoriiniin gelisim
gosterebilmesi i¢in dncelikle tilkenin ekonomisine ve iktisadi politikalarina
iligkin risklerinin son derece diisiik olmasi gerekmektedir. Turistler genellikle
iklim kosullarinin uygunlugu yaninda ekonomik ve siyasi istikrara sahip olan
iilkelerin giivenilir oldugunu diisiindiikleri i¢cin de ziyaret ederler. Dolayisiyla
ekonomik ve politik istikrar1 olan iilkeler turizm sektdriinde rakip iilkelere
kiyasla 6nemli avantajlar elde etmektedir. Bu nedenle Tiirkiye’nin de diinyadaki
turizm gelirlerinden daha fazla pay alabilmesi i¢in siyasi ve ekonomik istikrarini
saglamasi biiyiik bir dnem arz etmektedir (Karadag, 2021: 33). Siyasette
ve ekonomide elde edilecek istikrar daha dengeli bir doviz kurunun ortaya
cikmasina olanak saglamakta bu ise turizm sektdriiniin faaliyetlerine bir istikrar
saglamakta ve doviz gelirlerinin artig gostermesine katkida bulunmaktadir.

4. TURIZM VE iSTIHDAM DIiNAMIKLERI

Turizm faaliyetlerinden en fazla etkilenen degiskenlerden biri de hig
kuskusuz istihdam diizeyidir. Turizm faaliyetleri basta konaklama olmak iizere
yiyecek ve igecek iiretimi, yerel ulasim hizmetinin sunulmasi, eglence ve
aligveris harcamalar1 gibi unsurlarla birgok turizm bolgesinin ekonomik olarak
gelisimine ve dolayisiyla bu bolgelerde istihdam oraninin yiikselmesine 6nemli
Olgtide katki saglamaktadir. Turizm sektorii emek faktoriiniin yogun olarak
kullanildig1 bir sektordiir. Turizm sektoriiniin gelirleri bu sektore bagl diger
sektorleri de etkileyerek dolayli istihdam olanagi saglamaktadir. Bu ozelligi
ile turizm sektorl iilke ekonomisinin genel istihdam oranini artmasma da
dogrudan katkida bulunmaktadir (Ozkurt ve Bilgir, 2022 :281). Turizm sektorii
yapist itibariyle dogrudan, dolayli ve uyarilmis istihdam seklinde olmak iizere
tic farkli istihdam tiirii saglamaktadir. Bu istihdam tiirlerinden ilki turistik
tesislerinde turistlerin tiikketiminden kaynaklanan dogrudan istihdamdir. Zira
turistlerin tiikketim ihtiyaglarinin karsilanabilmesi i¢in bu mal ve hizmetlerin
tiretilmesi gerekmektedir ki bu da dogal olarak sektdrdeki istihdam oraninin
artls gostermesine olanak saglamaktadir. Ozellikle konaklama faaliyetlerine
ve yiyecek icecek tiiketimine yoOnelik olarak sunulan hizmetler Snemli
miktarda ig giliciine gereksinim duyulmasina neden olmaktadir ve buna bagl
olarak da istihdam oraninda artislar meydana gelmektedir. Bu nedenle turizm
faaliyetlerindeki gelismelerden en c¢ok etkilenen istihdam tiiriniin dogrudan
istihdam oldugunu sdylemek miimkiindiir. Turizm sektoriine yonelik olarak
ortaya cikan ikinci istthdam tiirii ise dolayli isttihdamdir ve bu istihdam tiirii,
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dogrudan turist harcamalarindan kaynaklanmayan ancak turizm sektoriine
yonelik olarak mal ve hizmet {retim faaliyetinde bulunan is giicliniin
istihdamindaki artislardan kaynaklanan bir istihdam tiiriidiir. Ugiincii istihdam
tiirii ise uyarilmis istihdamdir. Bu istihdam tiirii ise turizm ¢arpani etkilerinden
kaynaklanan ek istihdam olarak ortaya ¢ikmaktadir. Emek yogun bir sektdr olan
turizm sektoriindeki istihdam artiglarinin temel nedenini sektérdeki otomasyon
ve mekanizasyon imkanlarinin smirli olmasi olusturmaktadir. Bu nedenle
turizm sektoriindeki is giicii talebi diger sektorlere kiyasla ¢ok daha fazladir.
Bununla birlikte turizm sektordeki isglicii talebi sadece yetenekli ve egitimli
isgiicline yonelik olmay1p ayn1 zamanda diisiik egitim diizeyine sahip isgiiciine
de yogun talep bulunmaktadir (Bingdl vd., 2020: 249). Buna ilaveten ulastirma,
yeme-icme, konaklama ve lojistik basta olmak iizere bir¢ok sektdrle olan siki
iliskisi nedeniyle turizm sektoriiniin dogrudan iiretim ve istihdam etkisinin
yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir (Karakas ve Tirkseven, 2022: 344).

Bununla birlikte isgiliciine yonelik talep artis ve azaliglar1 mevsimsellikten
dogrudan etkilenmektedir. Konaklama sektoriindeki mevsimselligin 6nemli
bir istihdam sorununa neden oldugunu sdylemek miimkiindiir. Mevsimsellik
Tirkiye gibi turizmden biiylik gelir elde eden {ilkelerin ekonomisinde énemli
dalgalanmalara ve diisiik kapasite kullanimi sorununun ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Mevsimsellikten en ¢ok konaklama faaliyetlerinin etkilendigini
s0ylemek miimkiindiir. Bu yonii itibariyle mevsimsellikten ciddi anlamda
etkilenen konaklama faaliyetleri, emegin yogun oldugu ve farkli departmanlara
da ara eleman temin edilebilen bir faaliyet tiiri olarak degerlendirilmektedir.
Ozellikle bellimevsimlerde miisterilere hizmet veren kiy1 otelleri ve kis turizmine
yonelik olarak faaliyette bulunan oteller de mevsimsellik etkisi yogun bir sekilde
hissedilmektedir. Buna ilaveten mevsimsellik sorunu turistik isletmeler kadar
caliganlar1 da 6nemli dlgiide etkilemektedir. Mevsimsellik etkisinin yogun bir
sekilde hissedildigi otellerde sezon sonunda kendi istegi diginda isten ayrilmak
zorunda kalan galiganlar, yeni sezona kadar gegirecegi siire i¢in ekonomik
kaygiya diigmektedir. Ayrica bu c¢alisanlar stirekli is degistirmek zorunda
kaldig1 igin is hayatinda istikrarsiz olmakta, dolayisiyla kariyer planlamasi
yapamamakta, ayni dongiide kaldigi siire boyunca da psikolojik bunalimlar
yasamakta ve beklenen hizmetkalitesini sunamamaktadir. Bu sebeple konaklama
sektdriinde nitelikli is géren sayis1 azalmakta, is gorenler bu sektorii gecici is
olarak gormektedir (Biger ve Yiiksek, 2024: 53). Bu nedenle mevsimsellikten
kaynaklanan hem ekonomik dalgalanmalarin hem de istihdam hacmindeki
artis ve azalislarin online gecebilmek amaciyla alternatif turizm faaliyetleri
geligtirilerek biiylik bir énem arz etmektedir. Bu sayede basta konaklama
faaliyeti olmak iizere tiim turizm faaliyetlerinin y1l boyunca gerceklestirilmesine
olanak saglanacak ve mevsimsellikten kaynaklanan olumsuz etki hafifletilmis
olacaktir. Ayrica turizm sektdriinde faaliyet gosteren isgiicline egitimler vererek
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yeni ve farkli nitelikler kazandirmak suretiyle yine turizm sektorii igerisinde
ancak farkli pozisyonlarda calsmalarina ortam hazirlanmalidir. Buna ilaveten
diisiik sezonlarda da turistlerin ilgisini ¢ekebilecek ve turistik hizmetelere
yonelik talebini canli tutacak fiyat politikalar1 uygulamak, diisiik sezonlarda da
konaklama hizmetlerinin devamliligini, dolayisiyla da isgiiciiniin istihdaminda
devamliligr saglayabilir, ki bu da mevsimsellik etkisinin hafifletilmesine
katkida bulanabilir.

5. POLITIKA TARTISMALARI

Turizm sektorii iilke ekonomisine Onemli miktarda doviz kazandiran
sektorlerden biridir. Ozellikle uluslararasi diizeyde gerceklestirilen turizm
faaliyetleri kitle turizminin yaygin oldugu ve gelistigi iilkelerde 6nemli doviz
kaynaklarindan birini teskil etmektedir (Gaberli ve Akdeniz, 2024: 564).
Cari islemler hesabi, sermaye hesabi, finans hesabi ile birlikte 6demeler
bilangcosunun 3 oOnemli hesabindan biridir ve turizm geliri ve dis ticaret
islemleri hesabi gelirleri ise, 6demeler bilangosunun birinci ana hesabi olan cari
islemler hesabi icerisinde yer almaktadir. Odemeler dengesi islemleri agisindan
turizm sektoriinden elde edilecek olan doviz gelirleri cari islemler dengesinin
saglanmasi agisindan son derece dnemlidir. Bu nedenle iilkelerin karilasmasi
muhtmel cari agik sorunlarmin ortadan kaldirilmasi acisindan turizm sektorii
onemli bir rol oynadigini sdylemek miimkiindiir. Ozellikle gelismekte olan
iilkelerin ¢ogu, uluslararasi piyasalarda diisiik rekabet giiciine sahip olduklar
icin ihracat gelirleri de son derece diisiik seviyelerde gergeklesmekte ve bu
tilkelerde ithal girdi bagimlilig1 sorunu yasanmakta, buna bagl olarak da bu
iilkelerin cari iglemler hesabinda kronik agiklarla kars1 karsiya kalmaktadirlar.
Turizm sektorii bu olumsuz durumun kismen de olsa telafi edilebilmesine ve
cari iglemler agiklarimin ortadan kaldirilmasma katkida bulunmaktadir. Bu
nedenle turizm faaliyetleri, ekonomik biiylime {izerindeki beklenen pozitif
katkis1 ve doviz kazandirict etkisi nedeniyle cari a¢igin azaltilmasinda énemli
bir kaynak olarak goriilmektedir (Yapar Sacik vd., 2019: 304). Tirkiye,
turizm potansiyeli a¢isindan diinya turizmi icerisinde énemli bir yere sahiptir.
Turizm sektdriinlin gelismesiyle birlikte bu gelisimin saglayacagi dogrudan
makroekonomik katkilarin yaninda dolayli yoldan cari islemler hesabindaki
dengesizlikleri de gidererek cari a¢igin finansmaninda ve siirdiiriilebilirliginde
turizm sektoriin etkin bir rol oynayacagi diisiiniilmektedir. Bu baglamda énemli
bir turizm potansiyeline ve turistik varliklara sahip olan Tiirkiye’de 6zellikle
1980°1i yillardan sonra yapilan yasal diizenlemelerle turizm sektoriine agirlik
verilmeye baslanmis ve turizm sektorii tesvik edilerek onemli miktarlarda
doviz gelirleri elde edilmis, bu sayede de cari islemler agiklarinin kapatilmasi
planlanmistir (Celik Uguz, 2014: 19-21). Zira turizm faaliyetleri sonucunda
her gecen yil artis gosteren turist sayisina bagl olarak turizm gelirleri de artig
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gostermektedir ve bu doviz gelirleri cari islemler aciklarin kapatilmasina
katkida bulunmaktadir. TUIK’den elde edilen verilere gére 2023 yilinda
Tiirkiye yaklasik 57 milyon turiste ev sahipligi yaparken bu turistlerden
yaklasik 55.8 milyar dolar gelir elde etmis, 2024 yilinda ise Tirkiye’yi ziyaret
eden turist sayist 62.2 milyon kisiye ¢ikarken elde edilen gelir de 60.4 milyar
dolara kadar yiikselmistir. 2025 yilinin ilk 6 aylik donemde ise Tiirkiye’ye
gelen turist sayis1 yaklasik 25.5 milyon ve turizm faaliyetlerinden elde edilen
doviz geliri ise yaklasik 25.4 milyar dolar olarak ger¢eklesmistir. 2025 yili sonu
itibariyle turizm faaliyetlerinden elde edilen doviz gelirlerinin 6nceki yillardan
da yiiksek olmasi planlanmakta ve bu amag¢ dogrultusunda gerekli tedbirler
alinarak 6nemli girisimlerde bulunulmaktadir.

Turizm faaliyetleri iilkelerin makro ekonomik degiskenleri iizerinde de
onemli ekonomik etkiler yaratmaktadir. Bu ekonomik etkilerden birinin
de istihdam {izerinde de ortaya ¢iktigimi soylemek miimkiindiir. Turizm
faaliyetleri, ulusal Olcekte elde edilen doviz gelirlerinin arttirilmasina ve
cari acigin kapatilmasma katki sagladigi kadar yeni istihdam alanlarimin
olusturulmasina da olanak saglamak suretiyle issizligin azalmasma katkida
bulunmaktadir (Ozisik, 2023: 38). Turizm sektdrii yapist itibariyle emek yogun
niteliklere sahip bir sektordiir ve sektoriin emek yogun bir sektor olmast hem
dogrudan hem de dolayli olarak istihdam artisina katkida bulunmaktadir.
Bu niteligi itibariyle de turizm sektorii 6zellikle gelismekte olan iilkeler igin
onemli bir sektdr olarak kabul edilmektedir. Buna ilaveten turizm sektoriiniin
diger sektorleri harekete gecirme ve o sektorlere canlilik kazandirma gibi bir
Ozelliginin bulundugunu da sdylemek miimkiindiir. Bir diger ifadeyle turizm
sektoriiniin dogrudan kendisi emek yogun bir sektdr oldugu gibi etkilesim
halinde oldugu basta konaklama, yiyecek igecek, ulagtirma, seyahat ve eglence
gibi alt sektorlerle dogrudan; gida iiretimi, ulasim destek hizmetleri, bankacilik,
hediyelik esya gibi alanlarla da dolayl1 olarak olusturdugu hizmet potansiyeli
ile iilke istihdamia énemli lgiide katki saglamaktadir (Oztiirk, 2021: 2). Zira
turizm sektdriine yonelik talep artislari, dogrudan ve dolayli olmak iizere diger
sektorlerde iiretilen mal ve hizmetlerine yonelik olarak da talep artislarina, bu
talep artiglarini karsilayabilmek i¢in gereksinim duyulan mal ve hizmetlerin
iiretimi ise istihdam artiglarina neden olmaktadir.

Turizm sektorii ile ilgili olmak {izere iktisadi agidan 6nem arz eden bir diger
unsurda fiyat istikrarini destekleyen turizm politikalariin benimsenmesi ve bu
politikalarin kararlilikla uygulanmasidir. Turizm sektdriinde makro diizeyde
uygulanacak fiyat politikasini belirlemek son derece 6nemlidir. Zira turistlerin
kararlar1 iktisadi ve siyasi degisikliklere kars1 asir1 duyarlilik gostermektedir.
Ayrica turizm sektoriinde uluslararasi dlgekte biiyiik bir rekabet yaganmaktadir
ve belirlenmis olan fiyatlar arz edilen turistik {riinlerin kalite diizeyini
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yansitmak zorundadir. Bununla birlikte turistik mal ve hizmetlerin satis fiyatlart
belirlenirken turizm igletmeleri bagimsiz hareket edememekte, doviz gelirlerini
artirmak amaci ile kamu yonetimi de fiyat konusuna énemli 6l¢lide miidahale
etmektedir. Turistik mal ve hizmetlere yonelik olarak uygulanacak olan fiyat
politikas1 belirlenirken sirasiyla; fiyat saptamadaki hedefin belirlenmesi,
degisik alternatifler arasindan hedefe uygun politikanin tercih edilmesi ve
fiyatlama yonteminin secilmesi gerekmektedir. Turistik hizmetlerin fiyatlart
belirlenirken isletmelerin hukuki yapilarina, biiyilikliklerine ve hedeflenen
amaglarin siirelerine gore farkli hedefler belirlenebilir. Bu kapsamda kar hedefi
giiden bir fiyatlandirma yapilabilecegi gibi tatmin edici bir kara ulagmay1
hedefleyen bir fiyatlandirma veya maksimum kar hedefini esas alan bir
fiyatlandirma yapilabilir. Tkinci asamada belirlenmis olan hedeflere ulasmaya
yardimc1 olacak fiyat politikalarinin belirlenmesi gerekmektedir. Uzun vadede
fiyat istikrarin1 saglamak 6zellikle yabanci turistler agisindan endise ve korku
olusmasina engel olmak amaciyla son derece onemlidir. Bu nedenle, turizm
sektoriinde uygulanacak olan fiyatlarin kamu yonetimi tarafindan belirlenmesi
ve kontrolii genel prensip olarak kabul edilmistir. Belirlenecek ve uygulanacak
olan fiyat politikasinda; mevcut enflasyonist baskilar, iilkenin i¢cinde bulundugu
uluslararasi rekabet kosullari, genel fiyat ve benzeri ekonomik gostergeler goz
Oniine alinmak durumundadir. Son asamada ise turistik mal ve hizmetlerin
hedef fiyatlar1 ve uygulanilmasi diisiiniilen politikalar belirlendikten sonra fiyat
belirlenmesi asamasina gegilir. Tiirk turizmi i¢in fiyat istikrariin saglanmasi
son derece onemlidir. Zira turistik mal ve hizmetlerin fiyatlarda yildan yila
meydana gelen inis ve cikislar, 6zellikle de yiikselisler bu mal ve hizmetlere
yonelik talep sapmalarinin meydana gelmesine neden olabilmektedir. Ayrica
sezon basinda belirlenen fiyatlarin da talep azlig1 nedeniyle sezon ortasinda
diisiiriilmesi, sezon oncesinde ve sezon basinda yiiksek fiyatlardan anlagma
yapan seyahat acentalarinin, tur operatorlerinin ve bireysel tiiketicilerin
giivenlerinin sarsilmasina neden olmaktadir. Ayrica turizm sektoriinde
fiyat politikast belirlenirken tedarik¢ilerin bolgeye yakinliklari, yasanmasi
muhtemel enflasyon oranlari ile merkezi ve yerel yonetimlerden kaynaklanan
ek maliyetler ve sirketlerin hedefledigi karlilik oranlar1 da turizm sektoriinde
fiyat politikas1 belirlenirken mutlaka dikkate alinmak zorundadir (Eryilmaz,
2018: 298-300). Bu bilgiler dogrultusunda turizm sektoriinde fiyat istikrarinin
son derece onemli oldugunu ve fiyat istikrarina etki eden pek ¢ok faktoriin
bulundugunu sdylemek miimkiindiir.

Son olarak stirdiiriilebilir turizm perspektifi a¢isindan da turizm sektoriiniin
degerlendirmesi miimkiindiir. Stirdiiriilebilir turizm kavraminin, siirdiiriilebilir
kalkinma kavramu ile birlikte ortaya ¢iktigimi sdylemek miimkiindiir. insan-
doga iliskisinin diger sektorlere kiyasla turizm sektdriinde daha yogun ve
siirekli bir sekilde olmasi, siirdiiriilebilirlik kavraminin turizm sektorii ve
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turizm faaliyetleri ile zorunlu olarak bir araya gelmesine neden olmustur.
Turizm sektoriintin siirdiiriilebilir kalkinma tizerindeki etkisi diger sektorlere
kiyasla son derece giicliidiir. Son yillarda dogal kaynaklarin plansiz ve yaygin
bir sekilde kullanilmasina bagli olarak ortaya ¢ikan ¢evresel sorunlar, gelecege
yonelik kaygilarin artis gostermesine neden olmus, buna bagli olarak da gelecek
nesillere devredilecek olan dogal kaynaklarin miktarinda azaldigina dair goriigler
stirdiiriilebilirlik konusunun giindeme gelmesine neden olmustur. Turizm
sektorii, 6zellikle dogal kaynaklarin yogun bir sekilde kullanildig: ve tiiketildigi
bir sektor oldugu icin dikkatler hizli bir sekilde bu sektdre yonelmistir. En
genel haliyle siirdiiriilebilir turizm kavramini, turizm bdlgelerinde gelecekteki
gelismelere karst duyarli olma ve bu gelismelerin olumsuz etkilerinden
korunma yetenegi seklinde ifade edilmektedir. Bir baska tanimlamaya gore
ise stirdiiriilebilir turizm kavram, siirdiiriilebilir bitylime kavramiyla baglantili
olarak ortaya c¢ikmistir ve slrdirilebilir turizm ile ekonomik biiylime
donemlerinde ¢evre kalitesinin korunmasi, turistik bolgelerin yasam kalitesinin
yiikseltilmesi ve kaliteli ziyaret¢i deneyiminin yasatilmasi amaglanmaktadir.
Siirdiiriilebilir turizm, turizmin kaynagi olan bdlgesel ve yerel giizelliklerin
korunmasi ve siirdiiriilmesi olarak da ifade edilmektedir. Stirdiiriilebilir turizm,
kalkinma ve rekabet giicliniin muhafaza edilmesi baglaminda cevresel kalite
ile dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasindan da 6nemli 6l¢giide etkilenmektedir
(Erbas, 2023: 500). Bu nedenle hem iilke ekonomisi agisindan sahip oldugu
onem nedeniyle hem de gelecek nesillere birakilacak dogal kaynaklarin
korunmasi amaciyla turizmin sektoriinde siirdiiriilebilirlik unsuruna 6zel bir
Oonem vermek biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

6. SONUC ve ONERILER

Turizm sektorii kazandirmis oldugu doviz gelirleri sayesinde cari agigin
kapatilmasia yonelik olarak saglamis oldugu faydalar, pek ¢ok sektorle
etkilesim halinde olmasi nedeniyle istihdam iizerinde meydana getirdigi
etkiler ve fiyat istikrarina saglayacagi katkilar nedeniyle iilke ekonomileri
acisindan son derece dnemli sektorlerden biridir. Zira turizm faaliyetlerindeki
artislara bagl olarak elde edilecek olan doviz gelirlerindeki artiglar doviz
kurlarinin gerilemesine neden olmakta, bu ise Tiirkiye gibi iiretim siirecinde
ithal girdi bagimlist durumunda olan {ilkelerde maliyet azalislarina olanak
saglamak suretiyle hem enflasyonda gerilemelere hem de fiyat istikrarinin
saglanmasina katkida bulunmaktadir. Bununla birlikte turizm sektoriinden elde
edilecek olan gelirleri dolayli olarak ihracat gelirleri olarak degerlendirmek de
mimkiindir. Zira turizm sektoriindeki mal ve hizmetler agirlikli olarak yabanci
iilkelerden gelen turistlere satilmaktadir. Ulke ekonomisi agisindan son derece
onemli sektorlerden biri olan turizm sektoriiniin en 6nemli sorunlarindan biri
mevsimsellik etkilerine acik olmasidir. Yilin belirli donemlerinde yiiksek
gelirler elde edilebilen turizm sektdriinde yine yilin belirli ddnemlerinde iklim
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kosullarina bagh olarak diisiik gelirler elde edilebilmektedir. Bu da hem turizm
gelirlerinin yilin farkli donemlerinde inisli ¢ikislt bir seyir izlemesine hem de
turizm sektoriinde faaliyette bulunan is giiciinii bu siiregten olumsuz yonde
etkilenmesine neden olmaktadir. Turizm sektoriiniin en 6nemli 6zelliklerinden
birinin emek yogun bir sektdr olmasidir. Bir diger ifadeyle turizm faaliyetlerinin
yogunlastigi donemlerde sektdrde O©nemli miktarda isgiicline ihtiyag
duyulmaktadir. Buna karsin diisiik sezonlarda sektor de isten ¢ikarmalara sik
sik rastlanilmaktadir, ki bu durum hem tilke ekonomisi, hem turizm isletmeleri
hem de calisanlar agisindan son derece olumsuz bir durumdur. Bu nedenle
tilke ekonomisine onemli miktarlarda doviz kazandiran turizm sektoriinde
ortaya ¢ikan dalgalanmalari minimize edebilmek amaciyla bir takim tedbirlerin
acilen alinmasi ve kararlilikla uygulamasi biiylik bir 6nem arz etmektedir. Bu
kapsam dahilinde turizm faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi turizm sektdriine
yonelik olarak almmasi gereken tedbirlerin basinda gelmektedir. Ozellikle
deniz turizm yaninda, saglik turizmine, kis turizmine egitim faaliyetlerine
agirhk vermek turizm faaliyetlerinin yilin farkli donemlerinde devamlilik
kazanmasina katkida bulunacaktir. Ayrica turizm sektoriinde uygulanacak olan
fiyatlar belirlenirken ¢ok sayida gider kalemi de g6z oniinde bulundurularak
ancak piyasa ger¢ekleriyle ve miisterilerin satin alma gii¢leriyle de yakindan
baglantili olarak gercekgi fiyatlar belirlenmelidir. Son olarak iilke ekonomisine
doviz kazandiricr nitelikte faaliyette bulunan turizm sektorii devlet tarafindan
biiyiik bir ciddiyetle desteklenmeli, bu kaksam dahilinde sektore yonelik yatirim
yapacak olan girisimcilere disiik faizli krediler temin edilmeli, yeni kurulmus
turizm tesisleri belli bir sure vergiden muaf tutulmali ve elektrik su gibi temel
girdiler turistik tesislere indirimli olarak verilmelidir. Ayrica siirdiiriilebilir
turizm uygulamalarina yonelik girisimlerde ciddiyetle desteklenmelidir. Bunlara
ilaveten Tirkiye’nin uluslararasi piyasalardaki tanitiminin dijital ortamlarda
ve hem siirekli hem de dikkat ¢ekecek sekilde yapilmasina 6zen gosterilmeli,
ayrica iilkenin turizm destinasyonlarinin tanitimina yonelik fuarlara katilimlar
gerceklestirilmelidir. Bu uygulama ve politikalar sayesinde Tiirkiye’nin turizm
gelirlerinin artirtlmas1 miimkiin olabilir ve elde edilecek olan bu gelirler, hem
yeniden turizm sektoriinde hem de diger sektorlerde yatirimlara doniistiiriilmek
suretiyle ekonomik biiyiimeye ve {lilke vatandaslarmin refah diizeyinin
yiikselmesine katkida bulunabilir.



28 [ TURIZMDE GUNCEL GELISMELER-3

KAYNAKCA

Akova, O., Yasar, A. G., Aslan, A., & Cetin, G. (2015). The relationship between organizational culture
and the environmental management perception of employees: A research on green star hotels.
Research Journal of Business and Management, 2(2), 169-184.

Balim, H. ve Durgun Kaygisiz, A., (2022). Tiirkiye’de Turizm Enflasyon liskisinin Ampirik Analizi.
Politik Ekonomik Kuram, 6(2), 279-303.

Baykal, F., Emekli, G., ve Ogan, O. (2023). Tiirkiye Turizminin Son Elli Y1l1 (1973-2022): Politikalar,
Stratejiler ve Krizler Baglaminda Yabanci Turist Talebinin Degerlendirilmesi. Ege Cografya
Dergisi, 32(Cumhuriyet’in 100. Yili Ozel Sayist), 47-68.

Bicer, D ve Yiiksek, G. (2024). Konaklama Isletmelerinde Mevsimselligin Calisanlarin s Tatmini
Uzerine Etkisi, Annals of Gastronomy and Tourism Studies, 1(1), 52-58.

Bingél, N., Pehlivan, C., ve Han, A. (2020). Turizm Gelirleri-Makro Degiskenler Arasindaki iliskinin
Tiirkiye I¢in Ampirik Olarak Incelenmesi. EKEV Akademi Dergisi(82), 245-262.

Coskun, K., Celik, S. ve Kiing, S. (2023). Frekans Alaninda ve Asimetrik Nedensellik Yontemiyle
Enflasyon-Turizm Gelirleri {liskisinin incelenmesi, Premium E-Journal of Social Sciences, 7(29),
364-372.

Celik Uguz, S. (2014). Tiirkiye’de Cari Islemler Dengesi ve Turizmin Onemi. Karamanoglu
Mehmetbey Universitesi Sosyal Ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2014(1), 18-22.

Cetin, S. ve Esen, S. (2024). Politikanin Turizm Sektoriinde Stratejik Yonetim Uzerindeki Etkisi: Parti
Programlarindaki Turizm Politikalarinin Degerlendirilmesi, (Editorler: Ayhan Karakas, Kamil
Celik, Ahmet Arslan), Turizmde Giincel Gelismeler-2, Egitim Yaymlari.

Erbas, A., 2023 Siirdiiriilebilir Turizm Perspektifinden Siirdiiriilebilirligin Gelecegi, Ugiincii Sektdr
Sosyal Ekonomi Dergisi, 58(1), 497-515.

Eryilmaz, B. (2018). Fiyatlandirma Politika ve Stratejileri, Turizmde Politika ve Stratejiler (i¢inde
297-317). Editérler: O. Batman, O. Tiirkay ve S. Ulama, Istanbul: Degisim Yaynlari.

Gaberli, U., ve Akdeniz, A. (2024). Uluslararas1 Turizm Talebi ve Cari Islemler Dengesi Iliskisi:
Akdeniz Havzasi Ekonomilerinden Ampirik Bulgular. International Journal of Social Inquiry,
17(3), 563-574.

llgaz Yildirim, B. , Yildirim, F., ve Giilmez, M. (2017). Tiirkiye’de enflasyon ve turizm gelirleri iliskisi
iizerine ekonometrik bir analiz. Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 3(1), 69-81.

Ibis, S. (2025). Yapay Zeka Teknolojilerinin Gastronomi Turizminde Kullanimi: ChatGPT Ornegi.
Giincel Turizm Arastirmalart Dergisi, 9(1), 109-131.

Iscan, 1. H., ve Derebag, T. (2024). Déviz kurunun turizm gelirleri iizerindeki etkisi: Gelismekte olan
iilke ekonomileri. Journal of Economics, Business and Organization Research, 6(2), 97-116.

Karadag, H., (2021). Tiirkiye Ekonomisinde Turizm Gelirlerinin TUFE’ye Etkisinin Incelenmesi:
MWALD Temelli Nedensellik Analizi. Journal of Tourism Intelligence and Smartness, 4 (1), 31-
42.

Karakas, A., Demirkan, B., & Aslan, A. (2022). Bartin Halkinin Turizme Bakis A¢is1. Dicle Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (30), 444-462.

Karakas, A., Aslan, A., & Cicek, B. B. (2024). Universite Ogrencilerinin Turizme Bakis Acisinin
Belirlenmesi ve Bartin’in Turistik Degerleriyle ilgili Farkindaliklari. Bartin Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(30), 165-182.

Karakas, A. ve Tiirkseven, Y. C. (2022). Turizm Gelirlerinin Milli Gelir Uzerindeki Etkisi: Akdeniz
Havzasi Ulkeleri Igin Bir Panel Veri Analizi, Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi, 11
(1), 341-356.

Ozkurt, I. C. ve Bilgir, B. (2022). Tiirkiye’de Turizm Gelirleri Ve Ekonomik Biiyiime Tliskisi: Ardl
Yaklasimi. Uluslararas1 Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 18(1), 277-303.

Oztiirk, S. (2021). Tiirkiye’de Turizm Sektoriinde Istihdam Sorunlari, Calisma Tliskileri Dergisi, 12(2),
1-38.

Ozisik, T. (2023). Tiirkiye’deki turizm gelirleri ile ekonomik bityiime arasindaki nedensellik iliskisi.
Journal of Life Economics. 10(1): 37-46.



TURIZMDE GUNCEL GELISMELER-3 ‘ 29

Somuncu, M. (2018). Tklim Degisikligi Tiirkiye Turizmi i¢in Bir Tehdit mi, Bir Firsat m1? TUCAUM
30. Y1l Uluslararast Cografya Sempozyumu, (748-771), Eds. N, Tiirkoglu, R. Bayar, K. Karabacak,
C. Kurtar Anli, H. Kilar ve E. Gokkaya, 3-6 Ekim, Ankara.

TCMB. Fiyat Endeksi (Tiiketici Fiyatlart) (2003=100) (Erisim:28.10.2025)

https://www.tcmb.gov.tr/wps/wem/connect/ TR/ TCMB+TR/Main+Menu/Istatistikler/
Enflasyon+Verileri/Tuketici+Fiyatlari

TUIK, Istatistiksel Tablolar (Erisim: 28.10.2025)

https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index ?p=Turizm-Istatistikleri-II.-Ceyrek:-Nisan-Haziran,-2025-54156

TUIK, GSYH, (28.10.2025)

https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Donemsel-Gayrisafi- Yurt-Ici-Hasila-II.-Ceyrek:-Nisan-
Haziran,-2025-54160

Yapar Sacik, S., Akar, G. ve Giilmez, Z. (2019). Turizm Gelirlerinin Cari Islemler Dengesi Uzerindeki
Etkisi: Tiirkiye Ornegi. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi(42), 303-316.



DIJITAL SAGLIK UYGULAMALARININ SAGLIK
TURIZMINE ETKISI

Ahmet Tag', Kamil Gelik?

Giris

Dijital saglik, saglik hizmetlerinin sunumu, yonetimi ve degerlendirilmesinde
bilgi teknolojilerinin biitiinlesik kullanimini ifade eden, modern saglik
sistemlerinin  doniisiimiinii  hizlandiran stratejik bir kavramdir. Teletip,
mobil saglik uygulamalari, uzaktan izlem sistemleri ve dijital danismanlik
platformlar: gibi araglarla desteklenen bu yeni yapi, hem hasta hem de saglik
profesyonelleri agisindan erigim, etkinlik ve hizmet kalitesini artiran yenilik¢i
¢coziimler sunmaktadir. Dijitallegmenin saglik alaninda giderek yayginlasmast,
bireylerin saglik hizmetlerine mekadndan bagimsiz erisebilmesini miimkiin
kilarak uluslararasi hareketliligi desteklemekte; bu durum o&zellikle saglik
turizmi alaninda 6nemli bir rekabet avantaji yaratmaktadir (Sevim ve ark.,
2024). Dijitallesmenin saglik alaninda giderek yayginlagsmasi, bireylerin saglik
hizmetlerine mekandan bagimsiz erisebilmesini miimkiin kilarak uluslararasi
hareketliligi desteklemekte; bu durum 6zellikle saglik turizmi alaninda 6nemli
bir rekabet avantaji yaratmaktadir (Palaz, 2023). Turizm sektorii, diinyadaki
en biiylik sektorlerden birisidir (Akova vd., 2015) ve dijitallesme siireciyle
beraber turizm sektoriinde olumlu gelismeler yasanacagi disiiniilmektedir
(Aslan, 2024).

Kiiresel Olcekte artan dijital saglik uygulamalari, saglik sistemlerinin
siirdiiriilebilirligi, maliyet etkinligi ve hizmet verimliligi ag¢isindan kritik
bir ara¢ haline gelmistir. COVID-19 doneminde saglik kurumlarinda hizla
yayginlagan sanal muayene uygulamalar1 ve goriintiilii danigmanlik hizmetleri,
saglik hizmetlerinin kesintisiz olarak devam etmesini saglamis ve dijital
saglik teknolojilerinin saglik sistemlerindeki roliinii pekistirmistir (Popova ve
ark., 2021). Bu doniisiim yalnizca pandemiyle sinirli kalmamais; dijital saglk
cozlimleri, farkli klinik alanlarda da erisilebilirligi artirarak geleneksel hizmet
modellerine gii¢lii bir alternatif sunmustur (Taylor ve ark., 2021). Ozellikle
kronik hastalik yonetiminde mobil saglik uygulamalari, giyilebilir teknolojiler
ve uzaktan izlem sistemlerinin kullanimi, kendi kendine bakim ve tedaviye
uyumu destekleyen biitiinciil bir dijital ekosistem olusturmustur (Palaz, 2024).
Dijital ortamda gergeklestirilen takip ve kontrol muayeneleri, hastalarin fiziksel

1 Trabzon Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Béliimii, Trabzon, Tiirkiye,
ahmettas@trabzon.edu.tr, Orcid No: https://orcid.org/0000-0002-1444-6068.

2 Bartin Universitesi, lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Y6netim Bilisim Sistemleri Bolimii, Bartin, Tiirkiye, kcelik@
bartin.edu.tr, Orcid No: https://orcid.org/0000-0002-4530-1048.
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olarak saglik merkezlerine gitme zorunlulugunu azaltirken, zaman ve maliyet
tasarrufu saglamasi nedeniyle hem hastalar hem de profesyoneller tarafindan
degerli bir segenek olarak goriilmektedir (Benavent ve ark., 2021).

Dijital saglik uygulamalarinin yayginlagsmasi, saglik turizmini de dogrudan
etkilemektedir. Salgin hastaliklar, dogal afetler, sivil ¢cekismeler ve ekonomik
krizler gibi olaylar kisa veya uzun vadede turizmin gelisimini olumsuz
etkileyebilmektedir (Zeng vd., 2005; Aslan vd., 2024). Turizm sektori, tilkelerin
ekonomik biiyiimesine dnemli katkilar saglayan dinamik bir alandir (Cetin ve
Esen, 2024). Saglik turizmi; bireylerin tani, tedavi, rehabilitasyon ya da yagam
kalitesini artirmaya yonelik hizmetler almak amaciyla iilkeler arasinda seyahat
ettigi, hizla biiyliyen bir hizmet alanidir. Kiiresel baglamda saglik turizminin
gelisimini ele alan caligmalar, teknolojik yeniliklerin destinasyonlarin
rekabet giiciinii artirdigini, saglik hizmeti arayan bireyler i¢in bilgiye erigimi
kolaylastirdigini ve iilkeler arast saglik hizmeti akisini daha giivenilir hale
getirdigini vurgulamaktadir (Lukose ve ark., 2024). Dijital yenilikler 6zellikle
on degerlendirme, maliyet karsilastirma, ¢evrim i¢i danismanlik ve tedavi
sonrasi izlem siireglerinin kolaylastirilmasi yoluyla saglik turistlerinin karar
verme slireglerini hizlandirmakta ve destinasyon secimlerini etkilemektedir
(Erkanlt ve ark., 2024). Bu siireclerde yapay zeka temelli klinik karar destek
sistemleri, biiyiik veri setlerini analiz ederek kanita dayali 6neriler sunmakta;
tanisal dogrulugu ve klinik kararlarin tutarliligini artirarak hizmetlerin niteligini
giiclendirmektedir (Palaz, 2025b).

Uluslararast hastalarin saglik sistemlerine erigiminde dijital araglarin
kullanimi, tedavi siirekliliginin saglanmasi, uzman goriisiine ulagsma ve sinir
Otesi hizmetlerin etkin bicimde yonetilmesi agisindan &nemli bir kolaylik
sunmaktadir. Telekonsiiltasyon ve cevrim i¢i degerlendirme hizmetlerinin
medikal turizm kapsaminda giderek daha fazla tercih edildigi; bu teknolojilerin
hem maliyetleri azalttig1 hem de uluslararasi hasta akigini destekledigi yapilan
giincel incelemelerde ortaya konmustur (Al Khatib ve ark., 2023). Ayrica dijital
platformlarin hasta memnuniyetini artirma, bakim sonuglarini iyilestirme ve
destinasyonlarin giivenilirlik algisini giiclendirme tizerindeki etkileri de giderek
daha goriiniir hale gelmektedir (Helander ve ark., 2023). Bunun yaninda
dijital saglik ekosisteminin bir pargast olan degerlere dayali yenilik modelleri,
hem saglik hizmeti saglayicilarinin hem de saglik turizmi destinasyonlariin
paydas katilimi ve etik hizmet sunumu agisindan daha kapsayici bir yapiya
kavugmasini saglamaktadir (Tsintsaris ve ark., 2023). Onkoloji, kardiyoloji
ve kronik hastaliklar gibi kompleks alanlarda tele-onkoloji ve tele-hemsirelik
uygulamalariin yaygilagmasi, iilke sinirlarini asan uzmanlik temelli dijital
bakim modelleriyle hizmet Ornekleri sunmaktadir (Palaz, 2025a). Saglik
turizminin siirdiiriilebilirligi agisindan dijitallesme, kalite algisi, profesyonel
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yeterlik, veri giivenligi ve islem hizini artirarak hastanelerin kurumsal imajini
da giiglendirmektedir (Akcan ve Takseser, 2024).

Sonug olarak dijital saglik uygulamalari, saglik turizmi alanini hem
yapisal hem de islevsel olarak doniistiiren ana tasiyicilardan biridir. Dijital
teknolojilerin sundugu erisilebilirlik, maliyet avantaji, kalite iyilestirmesi ve
sirdiiriilebilir hizmet modeli, iilkelerin saglik turizmi performansini dogrudan
etkilemekte; ayn1 zamanda uluslararasi hastalarin giivenli, hizl1 ve biitiinciil bir
hizmet deneyimi yasamasina katki sunmaktadir. Bu nedenle dijital saglik, saglik
turizminin geleceginde belirleyici bir bilesen olarak degerlendirilmektedir.

Kiiresel ve Yerel Perspektifte Dijital Saghk Uygulamalar1 ve Saghk
Turizmi

Dijitalsaglik,saglikhizmetlerininsunumundabilgiveiletisimteknolojilerinin,
mobil uygulamalarin, giyilebilir cihazlarin, elektronik saglik kayitlariin ve
yapay zeka temelli karar destek sistemlerinin biitiinciil bicimde kullanilmasi
olarak tamimlanmakta; hasta deneyimini iyilestirmeyi, bakim kalitesini
artirmay1 ve sistem verimliligini yiikseltmeyi amaglamaktadir (Muthukumarana
ve Ranatunga, 2025). E-sagligin entegrasyonu, tanisal dogrulugun artmas, ilag
hatalarinin azalmasi ve bakim koordinasyonunun giiclenmesi yoluyla kalite ve
giivenlik gostergelerini belirgin bigimde iyilestirmektedir (Abashidze-Gabaidze
ve ark., 2025). COVID-19 pandemisi sirasinda yiiksek hastalik yiikiine sahip
tilkelerde ytiriitiilen sistematik derlemeler, dijital hastalar, dijital cihazlar ve
dijital klinikler ekseninde gelistirilen 37 uygulamanin yaklasik %30’unun
telekonsiiltasyon, %19’ unun ise dijital egitim paketleri, CBS ve QR kod temelli
gercek zamanli izlem sistemleri oldugunu gostermistir (Niakan Kalhori ve ark.,
2020). Dijital saglik ekosistemi; m-saglik uygulamalari, tele-tip platformlari,
elektronik saglik kayitlar1 (EHR), giyilebilir sensorler ve yapay zeka destekli
klinik karar sistemleri gibi ¢ok sayida bileseni igermektedir. Saglik amaglh
mobil uygulamalarin niceliksel artis1, igerik, etkinlik ve kullanilabilirlik
acisindan gilivenilir degerlendirme araglarina olan ihtiyact dogurmus; yapilan
bir sistematik derleme, MARS ve Health-ITUES gibi 6l¢eklerin bu alanda 6ne
ciktigini gostermistir (Muro-Culebras ve ark., 2019). Klinik ortamlarda akill
telefon ve dijital araglarin uygulanmasini kolaylastirmak iizere gelistirilen
“dijital navigator”” modelleri, teknolojiye erisimi ve dijital okuryazarligi smirl
hastalarda bile dijital araclarin giindelik bakimin bir pargasi haline gelmesini
desteklemektedir (Wisiewski ve Torous, 2020). M-saglik ¢oziimlerinin sosyal
dislanma riskini azaltic1 potansiyeli, esitsizlikleri azaltict bir ara¢ olarak
vurgulanmis; sosyaligcerme odakliyaklasimlar, 6zellikle kirilganniifus gruplarina
ulagsmada kritik goriilmiistiir (Doukani, 2021). Ote yandan, yapay zeka ve
dijital platformlarin kontrolsiiz kullaniminin, bagimlilik ve ruh sagligi tizerinde
yeni risk alanlar1 yarattig1 da belirtilmekte; bu durum dijital saglik tasariminda
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etik yonetisim ve hasta giivenliginin 6nemini artirmaktadir (Vargas Echeverria,
2025). Dijital saglik teknolojilerinin benimsenmesi iilke ve baglamlara gore
farklilik gostermektedir. Banglades orneginde yapilan caligsmalar, e-saglik
altyapisinin 6zellikle kirsal alanlarda saglik hizmetlerine erisimi artirdigini,
ancak insan giicii ve altyap1 kisitlariin siirdiigiinii gostermektedir (Jahan ve
Ali, 2021). Urdiin’de elektronik saglik kaydi sistemine iliskin teknoloji kabul
modeli ¢ercevesinde yliriitiilen arastirmalar, algilanan yararlilik ve kullanim
kolayliginin, EHR’ye yonelik tutum ve niyet {izerinde belirleyici oldugunu
ortaya koymustur (Shudayfat ve ark., 2024). Endonezya’da ALODOKTER
platformu 6rnegi, mobil saglik uygulamalarinin, hasta-hekim etkilesimini
artirarak ¢evrim i¢i randevu ve damigmanlik siireglerini yayginlastirdigini
gostermektedir (Sakti ve Malau, 2025). Brezilya’da gelistirilen MedBe randevu
sistemi, 0zellikle kamu hastanelerinde randevu erisimini kolaylastirarak hasta
memnuniyetine katki sunmustur (Quincozes ve ark., 2022). Romatoid artrit
hastalar1 i¢in hazirlanan dijital gosterge paneli, karmasik klinik verilerin
anlamlandirilmasin1 kolaylastirarak hasta katilimin1 giiclendiren 6rnek bir
dijital saglik miidahalesi olarak 6ne ¢ikmaktadir (Schmajuk ve ark., 2024).
Yapay zeka destekli klinik dokiimantasyon sistemleri, saglik profesyonellerinin
rutin kayit yiikiinii azaltirken, belgeleme kalitesini artirmay1 hedeflemektedir
(Batista, 2025). Demansli bireyler ve bakim verenleri igin gelistirilen Demensia
KITA gibi uygulamalar, kronik ndrolojik hastaliklarda uzaktan izlem ve egitim
boyutunu giiclendirmektedir (Rashid ve ark., 2022). Noroloji pratiginde tele-tip
kullanimina iliskin ¢alismalar, 6zellikle takip vizitlerinde yiiz yiize goriismelerin
onemli bir bolimiiniin giivenle tele-vizite doniistiiriilebilecegini gostermistir
(Shah ve ark., 2024). lac eksikligi bildirimlerinde elektronik talep sistemlerine
gegis ise, hastane ici ig akigini hizlandirarak hasta giivenligini desteklemektedir
(Peters ve ark., 2021). Kiiresel 6l¢ekte dijital saglik sektorii hizla biiytimektedir.
Dijital saglik pazarinin 2023 yilinda yaklasik 238 milyar ABD dolar diizeyinde
oldugu ve oniimiizdeki yillarda %20 nin {izerinde bilesik biliylime oranlariyla
artmasinin beklendigi bildirilmektedir. Tele-saglik pazarinin ise 2024 yilinda
yaklagik 123 milyar ABD dolar1 biyiikliige ulastigi ve 2030’a kadar 450 milyar
dolarin iizerine ¢ikacagi ongoriilmektedir. Bu artista akilli telefon yayginligi,
genisbant erisimindeki iyilesme, yapay zekd ve Nesnelerin Interneti (IoT)
temelli ¢oziimlerin saglik hizmetlerine entegrasyonu belirleyici olmaktadir
(Lee, 2024).

Tirkiye, dijital saglik alaninda son yillarda dikkat cekici bir doniisiim
yasamaktadir. Kisisel saglik kaydi sistemi e-Nabiz, 2023 itibariyla niifusun
yaklagik %80’ine karsilik gelen 75-76 milyon aktif kullaniciya ulagmis;
sistem tiizerinden 4,5 milyar islem gerceklestirilmis ve 220 milyon hasta kaydi
hekimler tarafindan sorgulanmistir (Birinci, 2023). E-Nabiz’1in 28 binden fazla
saglik tesisi ve 30’dan fazla kurumsal bilgi sistemi ile biitiinlesik ¢aligmasi, afet
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donemleri de dahil olmak iizere saglik verilerinin iilke ¢apinda gergek zamanl
yonetilmesini miimkiin kilmaktadir (https://www.tigahealth.com). Bu altyap1
hem yerli hastalar hem de saglik turisti olarak iilkeye gelen bireyler i¢in tedavi
stirekliligi, tetkik ve goriintiilemelere hizli erisim ve ¢ok disiplinli konsiiltasyon
olanaklari agisindan 6nemli bir avantaj yaratmaktadir.

Saglik turizmi, bireylerin tedavi, rehabilitasyon, estetik, dis tedavisi veya
saghigr gelistirici uygulamalar amaciyla kendi tlkeleri disindaki iilkelere
seyahat etmeleri seklinde tanimlanmakta; tibbi tedaviyi turistik deneyimle
birlestiren karma bir hizmet alani olarak goriilmektedir (Chow ve ark., 2015).
Yapilan bibliyometrik analizler, saglik turizmi aragtirmalarmin son yillarda
belirgin bigimde arttigini; ¢aligmalarin agirlikli olarak destinasyon secimi,
hizmet kalitesi, riskler, etik ve diizenleyici boyutlar etrafinda kiimelendigini
gostermektedir (de la Hoz-Correa ve ark., 2018; Ghasemi ve ark., 2020).
Tiirkiye, Tayland, Hindistan ve Malezya gibi iilkelerin, 6zellikle diisiik maliyet,
yuksek hizmet kalitesi ve turistik ¢ekicilikleri nedeniyle kiiresel saglik turizmi
pazarinda One ¢iktig1 bildirilmektedir (Serikbaevna ve ark., 2019; Noree ve
ark., 2015; Yusof ve ark., 2019). Turizm faaliyetlerinin bolgesel kalkinma ve
istihdam iizerindeki etkisi, kruvaziyer turizmi gibi farkl alt tiirler i¢in dahi
ampirik olarak ortaya konmustur (Ceyhan, Kamaci ve Pece, 2017). Benzer
bigcimde saglik turizmi de yogunlagsma gdsterdigi destinasyonlarda yerel isgiicii
piyasasini, hizmet altyapisini ve gelir dagilimini doniistiiren stratejik bir turizm
alt dal1 niteligindedir.

Tayland’da ytirtitillen biiyiik 6lgekli bir ¢calismada, 2010 yilinda yaklasik
167.000 saglik turistinin lilkeyi ziyaret ettigi ve kisi basina ortalama 2750 ABD
dolari tutarinda saglik dis1 harcama yaptig1 saptanmistir (Noree ve ark., 2015).
Amerika Birlesik Devletleri’nde ise hem uluslararast hem de iilke i¢i (domestic)
saglik turizmi, siirdiiriilebilir turizm gelirlerinin énemli bilesenlerinden biri
haline gelmistir (Carabello, 2013). Buna karsin, saglik turizminin kamu saglik
sistemleri iizerindeki mali ytlikii, komplikasyonlar yonetimi ve esitsizlikleri
derinlestirme potansiyeli, Ozellikle Birlesik Krallik baglaminda ayritili
bigimde tartisilmaktadir (Hanefeld ve ark., 2014).

Neoliberal saglik politikalari ile ticarilesen saglik turizminin, diisiik gelirli
gruplar tizerindeki etkilerini sorgulayan etik degerlendirmeler de alan yazinda
one c¢ikmaktadir (Meghani, 2013; Zahra Meghani, 2013). Kiiresel saglik
turizmi pazarmin giincel biiyiikligliniin yaklagitk 100 milyar ABD dolar1
oldugu ve 2028’e kadar 127 milyar ABD dolan seviyesine yiikselmesinin
beklendigi bildirilmektedir. Saglik turizmi gelirleri, birgok iilke i¢in ekonomik
biiylime, isttihdam ve déviz girdisi agisindan stratejik bir alan haline gelmistir.
Tiirkiye, bu pazarda ilk 10 {ilke arasinda yer almakta olup, 2019 yilinda 1,49
milyar ABD dolar1 olan saglik turizmi gelirini 2023 yilinda 2,3 milyar ABD
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dolarina yiikseltmistir (TURSAB, 2024). Ayn1 donemde saglik turizmi ve ilgili
seyahatler kapsaminda iilkeye gelen hasta sayisinin yaklasik 1,6—1,8 milyon
oldugu ve 2023’te saglik turizminden elde edilen gelirin 3,1 milyar ABD dolar1
diizeyine ulastig1 rapor edilmistir. 2024 yilinda ise yaklasik 1,5 milyon saglik
turistinin Tirkiye’yi ziyaret ettigi ve 3 milyar ABD dolar1 gelir elde edildigi;
2025’in ilk ¢eyreginde saglik turizmi gelirinin 643 milyon dolara ve toplam
turizm gelirleri i¢indeki paymin %6,9’a yiikseldigi bildirilmistir. Tiirkiye nin
2028 yili i¢in hedefi, saglik turizminden 20 milyar ABD dolar1 diizeyinde
gelir elde etmektir (https://www.propertyturkey.com). Saglik harcamalarinin
makroekonomik biiylime iizerindeki rolii, se¢ilmis OECD f{ilkeleri i¢in yapilan
panel analizlerde de dogrulanmakta; saglik sektdriine yapilan yatirimlarin
bliylime dinamiklerini destekleyici niteligi vurgulanmaktadir (Pece, Ceyhan ve
Kamaci, 2017).

Tiirkiye’nin saglik turizminde rekabet¢i konumuna iliskin ampirik
calismalar, ozellikle Istanbul’da yabanci hastalarin hizmet kalitesi algist,
fiyat avantaji, ulasim kolayligi ve saglik profesyonellerinin niteligini 6ne
cikarmaktadir (Peker ve ark., 2021). Bolgesel diizeyde yapilan calismalar
ise Tiirkiye, Iran ve Yunanistan gibi komsu iilkeler arasindaki rekabeti; fiyat,
kalite ve altyap1 gostergeleri ile incelemekte ve saglik turizmi pazarinin politik
kararlara duyarliligin1 vurgulamaktadir (Momeni ve ark., 2017; Giannake ve
ark., 2023). Saglik turizmi destinasyon indeksleri, hava kalitesi, iklim, dogal
cevre ve saghigi gelistirici aktiviteler gibi unsurlarin, destinasyon cekiciliginde
tibbi kalite kadar 6nemli olabildigini gostermektedir (Lee ve Li, 2019).

Endiistri 4.0 ve baglantili saglik (connected health) kavramlari, saglik
turizminin gelecegini sekillendiren temel dinamikler olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Endiistri4.0 teknolojilerinin saglik sektdriine entegrasyonunu ele alan caligmalar,
mobil saglik teknolojileri, dijital saglik ve biiyiik veri analitigi sayesinde saglik
hizmeti sunuculariile potansiyel hastalar arasindaki mesafenin neredeyse gercek
zamanh diizeye indigini vurgulamaktadir (Wong ve Hazley, 2020). Blokzincir
teknolojisinin sagladig1 seffaflik, aracisizlastirma ve gliven mekanizmalari,
saglik turistlerinin hizmet kalitesi, fiyatlandirma ve saglayici yeterliklerini
dogrulamasimm kolaylastirarak saglik turizmi deger zincirini doniistiirebilir
(Parekh ve ark., 2020; Rejeb ve ark., 2019; Ghasemi ve ark., 2020; “The Benefits
of Blockchain Technology for Medical Tourism”, 2021). Elektronik saglik
turizmi ve e-turizm uygulamalari, hastalarin ¢evrim ig¢i platformlar tizerinden
saglik kuruluglarini, hekimleri ve tedavi paketlerini karsilastirmasina olanak
tanimakta; bu da bilgiye dayali tercihleri giiclendirmektedir (Wiwanitkit, 2019).
Tele-tip ve saglik turizmini birlikte ele alan ¢aligmalar, ¢evrim i¢i konsiiltasyon,
risk iletisimi ve ikinci goriis hizmetlerinin, hastalarin tedavi igin {ilke digina
seyahat etme kararinda kritik bir rol oynadigin1 géstermektedir (Hong, 2016).
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Tele-tip, yalnizca saglik turizmi i¢in seyahat eden hastalarla sinirli kalmayip;
ornegin HIV alaninda oldugu gibi cezaevleri gibi kaynak kisithi ortamlarda
uzman bakimina erisimi de artirmaktadir (Patel ve Young, 2014). Bu ¢ercevede,
dijital saglik uygulamalarinin saglik turizmine etkisi ¢ok boyutlu olarak ele
alinmalidir. Dijital saglik teknolojileri, seyahat oncesinde telekonsiiltasyon,
ikinci gorts, dijital hasta dosyalarinin paylagimi ve maliyet karsilastirmasi
yoluyla saglik turistlerinin karar verme siirecini kolaylastirmakta; seyahat
sirasinda e-Nabiz benzeri ulusal dijital altyapilar tizerinden tani1 ve tedavi
bilgilerinin giivenli bi¢imde paylasilmasini, ¢ok disiplinli ekiplere erisimi ve
komplikasyon yonetimini desteklemektedir. Seyahat sonrasinda ise, uzaktan
izlem, tele-rehabilitasyon ve dijital egitim materyalleriyle bakim siirekliligi
saglanmakta; bdylece hem hasta memnuniyeti hem de tedavi sonuglar
iyilesmektedir (Muthukumarana ve Ranatunga, 2025; Schmajuk ve ark., 2024).
Ote yandan, saglik turizmi baglaminda dijitallesme, veri gizliligi, siir Stesi
hukuki sorumluluklar, etik ve saglik esitsizlikleri gibi yeni tartigmalar1 da
giindeme tagimaktadir (Meghani, 2013; Hanefeld ve ark., 2014).

Tiirkiye’nin hem giiglii fiziksel altyapisi hem de e-Nabiz gibi yiiksek
penetrasyonlu dijital saglik sistemleriyle, dijital saglik uygulamalarini saglik
turizmi stratejileriyle biitiinlestirme potansiyeli oldukga yiiksektir. Bu derleme,
dijital saglik uygulamalariin saglik turizmi tizerindeki etkisini, kiiresel literatiir
ve Tiirkiye deneyimi 1s181nda, firsatlar ve riskler ekseninde sistematik bicimde
tartismay1 amaglamaktadir.

Dijital Saghk ve Turizm Konusunun Gelecegi

Dijitalsaglikteknolojilerininhizli gelisimi, saglik turizmialanindahemhizmet
sunucular1 hem de hastalar i¢in daha kigisellestirilmis, biitiinlesik ve giivenli bir
ekosistemin ortaya ¢ikacagini gostermektedir. Yapay zeka temelli karar destek
sistemlerinin klinik dogrulugu artirmasi ve tedavi planlarini bireysellestirmesi,
uluslararasi hastalarin destinasyon se¢imini dnemli 6l¢iide etkileyecek temel
faktorlerden biri olacaktir (Palaz, 2025b). Bunun yami sira, uzaktan izlem,
tele-rehabilitasyon ve giyilebilir sensor teknolojilerinin yayginlagmasi,
tedavi siirekliliginin kiiresel 6l¢ekte yonetilmesini kolaylagtiracak ve saglik
turistlerinin iilkelerine dondiikten sonra bile bakimin etkili bir sekilde devam
etmesini saglayacaktir (Schmajuk ve ark., 2024). Endiistri 4.0 ve baglantili
saglik teknolojilerinin yayginlagmasiyla, ger¢ek zamanli veri aktarimu,
otomasyon ve biiyiik veri analitigi saglik turizmi siireglerini daha dngoriilebilir
hale getirecektir (Wong ve Hazley, 2020). Blokzincir temelli dogrulama
sistemlerinin yayginlagsmasi, saglik turistlerinin hizmet kalitesi, maliyet ve
klinik uygunluk bilgilerini seffaf bigimde karsilagtirabilmesini miimkiin
kilarak dijital giiveni artiracaktir (Parekh ve ark., 2020). Ayrica dijital saglik
uygulamalarina entegre edilen etik yonetisim mekanizmalari, veri gizliligi
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ve hasta giivenligini 6n plana ¢ikararak tilkelerin saglik turizmi rekabetinde
belirleyici rol oynayacaktir (Hanefeld ve ark., 2014).

Tiirkiye 6zelindeise e-Nabiz gibi giiclii dijital altyapilarinuluslararasi hastalar
icin daha entegre bir hizmet deneyimine doniiserek kiiresel rekabet avantajini
artirmast  beklenmektedir (Birinci, 2023). Ozellikle yapay zeka destekli
triyaj sistemleri, uluslararasi hastalarin hizli yonlendirilmesini saglayarak
tedavi verimliligini artiracaktir. Kiiresel baglamda tele-tibbin yayginlagmasi
ile iilke disindaki uzmanlara anlik erisim miimkiin olacak; bu da seyahat
oncesi telekonsiiltasyon ve ikinci goriis hizmetlerinin rutin hale gelmesini
saglayacaktir (Al Khatib ve ark., 2023). Saglik turizmi isletmelerinin gelecekte
rekabetci kalabilmesi i¢in dijital saglik teknolojilerini yalnizca destekleyici bir
ara¢ olarak degil, hizmet sunumunun merkezinde yer alan stratejik bir bilesen
olarak konumlandirmasi gerekmektedir. Ozellikle telekonsiiltasyon, gevrim
ici randevu yonetimi ve dijital hasta dosyalarmin giivenli paylasimina yonelik
platformlarin giiclendirilmesi, uluslararasi hasta memnuniyetini artiracaktir
(Helander ve ark., 2023). Hastanelerin veri gilivenligini giiclendirmek adina
blokzincir tabanli kimlik dogrulama ve kayit tutma sistemlerine yatirim
yapmasi Onerilmektedir (Rejeb ve ark., 2019). Ayrica, yapay zeka destekli
klinik dokiimantasyon sistemleri sayesinde saglik personelinin kayit yiikiiniin
azaltilmasi hem verimliligi hem de hizmet kalitesini artiracaktir (Batista, 2025).

Isletmelerin dijital pazarlama stratejilerini uluslararasi hasta profiline
gore cesitlendirmesi, kullanici dostu web altyapilar1 ve ¢ok dilli ¢evrim ici
danismanlik hizmetleri gelistirmesi, destinasyon c¢ekiciligini artiran 6nemli
bir adimdir. Ozellikle saglik hizmetleriyle turistik deneyimi entegre eden
paketlerin dijital platformlarda goriiniir hale getirilmesi, tercih edilebilirligi
artiracaktir (Erkanh ve ark., 2024). Toplumun dijital saglik okuryazarligimin
artirllmas: gerek ulusal saglik hizmetlerine erisimde gerekse saglik turizmi
kapsaminda dijital araglarin dogru kullaniminda kritik 6neme sahiptir. Dijital
esitsizliklerin azaltilmasi, Ozellikle kirilgan gruplarm saglik hizmetlerine
erisimini destekleyen sosyal igerme odakli yaklagimlarin yayginlastirilmasi ile
miimkiin olacaktir (Doukani, 2021).

Bireylerin mobil saglik uygulamalari, giyilebilir teknolojiler ve tele-tip
hizmetlerini etkin sekilde kullanabilmesi igin ulusal diizeyde farkindalik
programlar1 gelistirilmelidir. Ayrica veri gizliligi, kisisel saglik kayitlarinin
korunmasi ve dijital etik konularinda toplumun bilgilendirilmesi, giivenli
dijital doniisiim i¢in temel bir gerekliliktir (Vargas Echeverria, 2025). Teknoloji
gelistiricilerinin, dijital saglik uygulamalarini erisilebilir, kullanici dostu ve
klinik acidan giivenilir olacak sekilde tasarlamasi gerekmektedir. Mobil saglik
uygulamalarmin etkinligini 6lgmeye yonelik 6l¢eklerin (6r. MARS, Health-
ITUES) gelistirilmesi ve uyarlanmasi, uygulama kalitesinin artirilmasina
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katki saglayacaktir (Muro-Culebras ve ark., 2019). AR/VR teknolojilerinin
ameliyat planlama, hasta egitimi ve rehabilitasyon siireglerinde kullanilmasi,
saglik turizmi hizmetlerinin katma degerini artiracaktir. Bunun yani sira, yapay
zeka destekli risk degerlendirme ve kisisellestirilmis tedavi Gneri sistemleri,
klinik dogrulugu artirarak saglik turistlerinin giivenini pekistirecektir (Taylor
ve ark., 2021). Baglantili saglik cihazlariin yayginlagsmasiyla birlikte, kisisel
verilerin gilivenli transferi i¢in loT giivenlik protokollerinin giiclendirilmesi
kritik bir gereksinimdir (Lee, 2024). Teknolojik altyapilarin uluslararasi
standartlarla uyumlu héle getirilmesi, Tiirkiye’yi dijital saglik ve saglik turizmi
entegrasyonunda bolgesel bir lider konumuna tasiyacaktir.
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YARATICI TURIZM

Pelin Candar®, Dilek Mutlu Bayin?

GIRIS

Turizm sektorii stirekli bir degisim ve gelisim igerisindedir. Kiiresellesme,
iletisim ve bilgi teknolojilerindeki ilerlemeler, yaratici ekonomi anlayiginin
yiikselisi ve artan sosyo-ekonomik degisimler, son yillarda yaraticiliga olan
ilgiyi artirmis ve bu durum turizm sektoriinde tiiketici tercihlerini degistirmistir
(Blapp ve Mitas, 2017). Bu baglamda turistlerin beklentilerindeki doniisiim,
yeni turizm anlayislarinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir.

Bu yeni anlayislar arasinda son yillarda turizm arastirmalarinda dikkat ¢eken
kavramlardan biri yaratici turizmdir. Kiiltiirel turizmin bir uzantisi olarak ortaya
¢ikan bu kavram, ayn1 zamanda geleneksel kiiltiirel turizme kars1 alternatif bir
yaklagim sunmaktadir (Richards ve Marques, 2012). Yaratici turizm, turistleri
geleneksel ziyaret bicimlerinin Stesine gecerek yerel gelenekler, sanatlar, el
sanatlar1 ve diger kiiltiirel faaliyetlerle dogrudan etkilesime girmeye tesvik
eder. Bu etkilesim temelli deneyim, bir yandan yerel topluluklarin 6zgiin
kiiltiirel degerlerini paylasmalarina ve bdylece kiiltiirel siirdiiriilebilirliklerini
giiclendirmelerine olanak tanirken, diger yandan turistlerin yerel yasam
bicimlerini daha derinlemesine anlamalarini saglar (Richards, 2020). Bu
baglamda yaratici turizm; gelencksel yemek pisirme dersleri, zanaatkar
atolyeleri, kiiltiirel performanslar ve siirdiiriilebilir tarim uygulamalar1 gibi
uygulamali etkinlikler araciligiyla ziyaretcilere 6zgiin, anlamli ve katilimer
bir deneyim sunar (Suriyankietkaew vd., 2025). Bdylece yaratici turizm hem
turistler hem de ev sahibi topluluklar agisindan yeni bir etkilesim bigimi
saglayarak, yerel kiiltiirlin korunmasina ve turistlerin deneyimlerinin daha
anlamli hale gelmesine katkida bulunmaktadir. Bu dogrultuda bu béliimde,
yaratici turizm kavraminin ortaya ¢ikisi, tarihsel gelisimi, yaratici turist profili,
kiiltiirel turizmle olan farklar1 ve turizm yazinindaki konumu incelenerek
kavrama iligkin kapsamli bir ¢ergeve sunulacaktir.

Yaratici Turizm ve Tarihsel Gelisimi

Yaratict turizm kavrami ilk olarak 1990’11 yillarda Pearce ve Butler
tarafindan potansiyel bir turizm tiirii olarak giindeme getirilmis (Tan vd.,
2013; Kiling ve Bulgan, 2022); kavramin sistematik tanim1 ise Richards ve
Raymond’un 2000 tarihli ¢aligmasiyla gergeklesmistir (Li ve Kovacs, 2024;
Alkaya ve Yasar, 2024). Bu tanima gdre yaratici turizm, turistlere ziyaret

1 Dr., Bagimsiz Arastirmaci, pelincandar@hotmail.com, Antalya, Tiirkiye, ORCID: 0000-0002-6418-7121
2 Dr., Bagimsiz Arastirmaci, dilek-mtlu@hotmail.com, Ankara, Tiirkiye, ORCID: 0000-0002-6127-0691
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ettikleri destinasyonlarin 6grenme siireglerine aktif katilim olanagi sunarak
onlarin yaratici potansiyellerini ortaya ¢ikarmayi ve gelistirmeyi amaglayan bir
turizm tiiriidiir (Richards ve Raymond, 2000). Yaratici turizme iliskin farkli
tanimlarin zaman icindeki degisimini ve kavramin tarihsel gelisim siirecini
daha net bi¢imde ortaya koymak amaciyla, bu evrimsel siire¢ Tablo 1’de
Ozetlenmistir.

Tablo 1. Yaratici turizm kavraminin evrimi

Yazar/

Yil Yazarlar Tammlar
1999 | Urry Yaratici turizm, genel turist bakiginin 6tesine gegmistir.
Richard ve Kisinin tercih ettigi tatil destinasyonunda, o bdlgenin yerel

2000 ozelliklerini dogrudan deneyimlemesine ve bu deneyime aktif olarak
Raymond - . o
katilim saglamasina olanak taniyan bir turizm tiiriidiir.

Sanat, kiiltiirel miras ya da belirli bir destinasyona yonelik
seyahatlerde, turistlerle yerel halkin bir araya gelerek yerel iiriinler ve
etkinliklere ortak katilim gostermelerini ve bu etkilesim araciligiyla
aralarinda kiiltiirel bir bag kurulmasini saglayan bir turizm tiiriidir.

2006 | UNESCO

Turistleri destinasyonun kiiltiirel dokusuna derinlemesine dahil
Richards ve | eder; bu siirecte turistler mutfak sanati, el sanatlar1 ve diger yaratici
Wilson etkinlikler gibi cesitli faaliyetlere katilarak yerel halk ve kiiltiirel
miras ile yakin bir bag kurarlar.

2007

Turistlere, ziyaret ettikleri destinasyonda yerel iiriinleri, yasam
2010 | Wurzburger | bigimini ve kiiltiirel degerleri dogrudan deneyimleme olanagi saglayan
bir turizm tiirtidir.

Yaratict turizm artik, “yaratic1” igerigin 6n plana c¢ikarilabilecegi
Richards ve |veya bir “yaratict arka plan” olarak kullanilabilecegi, turistlerin
Marques ve yerel halkin deneyimi iiretme siirecine farkli diizeylerde katilim
gosterebilecegi genis bir yaratici deneyim yelpazesini kapsamaktadir.

2012

Ziyaret edilen destinasyonda turistlerin hem kesfetme hem de 6grenme
2013 |Ivanova olanagi bulduklari, siirece etkin katilimci olarak dahil olduklar
deneyim tiirleridir.

Kiiltiirel turizmin etkisiyle gelisen yaratict turizm, ziyaretgilere
2014 | Luka ve Luka | destinasyondaki kiiltlirel deneyimlere etkin bicimde katilma ve bu
siirecte kesfedici bir rol tistlenme olanagi sunan bir turizm tiiriidiir.

Ziyaretgilerin kiiltiirel deneyimlere dayali olarak gergeklestirdikleri
Zogal ve seyahatler araciligiyla, bir destinasyondaki kiiltiirel mirasin, sanatin
Emekli ve yerel unsurlarin yerel halkla birlikte deneyimlenmesine olanak
tantyan bir turizm tiiridiir.

Kaynak: Buaban (2016), Kilin¢ ve Bulgan (2022), Islam ve Sadhukhan (2024), Sharma,
Lim ve Aggarwal (2025) calismalarindan yararlanilarak olusturulmustur.

2017

1990’11 yillarin sonlarindan itibaren yaratict turizm kavrami ortaya
¢ikmis ve turizmde yeni bir yonelimi baslatmistir. Bu yaklasim, turistlerin
yalnizca gbzlemci olarak kalmalarint degil, ziyaret ettikleri destinasyonlarda
yerel halkla etkilesim kurarak giinlik yasama dahil olmalarini ve bdylece
deneyimlerini derinlestirmelerini dngdrmektedir (Richards, 2011; Remoaldo
ve Ribeiro, 2022; Duxbury ve de Castro, 2022). Bu nedenle yaratici turizm,
sadece bir gezi etkinligi olmaktan ¢ikip bireyin 6grenme, kesfetme ve kendini
ifade etme siireclerini kapsayan etkilesimli bir pratik haline gelmistir; turistler,
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deneyimlerin iiretimine katki saglayan ve edindikleri deneyimleri kisisel
gelisimlerine doniistiiren aktif katilimcilar olarak rol alir (Richards ve Wilson,
2000).

Zamanla turistlerin yerel kiiltiirle kurdugu samimi baglarin ve otantik
deneyimlerin 6nemi arttikga, yaratict turizme dair anlayis da kapsam olarak
geniglemistir. Artik yaratici turizm, sadece belirli aktivitelerle sinirli bir
uygulama olmaktan ¢ikmis; yerel topluluklarla etkilesimi ve katilimi merkeze
alan biitlinciil bir yaklagim haline gelmistir. Giiniimiizde bu turizm tiirii, bos
zaman degerlendirmesinin 6tesinde, kiiltiirel siirdiiriilebilirlik ve toplumsal
katilim agisindan stratejik bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢ercevede
turistler, yerel halkin kiiltiirel mirasin1 deneyimleyerek daha derin ve anlamli bir
bag kurmakta, destinasyonla giiclii duygusal iligkiler gelistirmektedir. Bunun
yani sira yaratici turizm, yerel ekonomiyi desteklerken kiiltiirlerarasi etkilegimi
tesvik ederek topluluklarin uzun vadeli gelisimini de gili¢lendirmektedir
(Sharma vd., 2025). Bu baglamda Sharma ve arkadaslar1 (2025), yaratici
turizmi ziyaretcilere uygulamali ve kapsayict 6grenme deneyimleri yoluyla
kiiltiirel zenginlik sunan bir turizm bigimi olarak tanimlamig; bu yaklagimin
dijital teknolojilerle biitiinlestigini (3.0) ve yerel ekosistemleri destekleyen,
stirdiirtilebilir topluluk katilimini (4.0) onceliklendiren bir yapiya doniistiigiinii
belirtmistir. Bu ¢er¢evede yaratict turizm kapsaminda gergeklestirilebilecek
aktiviteler Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2. Yaratici Turizm Aktiviteleri

Sanat Gorsel sanatlar Resim, heykel, edebiyat, fotograf

Performans sanatlar1 | Tiyatro, dans, opera, sirk, kukla

El sanatlari, antika ve | Kuyumculuk, tekstil, seramik, ahsap isleme, antika
Geleneksel restorasyon ve mimari restorasyon

Kiiltiir, Tarih | Geleneksel mutfak Yemek yapimi, yoresel mutfak

ve Kiiltiirel - - o .
Tarihi, kiiltiirel ve Miizeler, arsivler, kiitiiphaneler, anitlar, dogal

Miras - . parklar, antik kentler, taginmaz kiiltiir ve tabiat
dogal miras
varliklar
Gorsel-isitsel Film, televizyon, video, radyo, belgesel
Kiiltiirel Miizik Canli miizik. albi lak
Endiistriler iizi a.m 1 mu21. , alblim, plal
Yayincilik Kitap, dergi, gazete
Tasarim Moda tasarimi, grafik tasarimi, i¢ mimari
Yaratici - - -
. Yaratici hizmetler Mimari, reklam
Faaliyetler - - ——
Yeni medya Yazilim, video oyunlari, dijital icerikler

Kaynak: Inteli (2011).

Geleneksel yemek pisirme atolyeleri, el sanatlari calismalari, kiiltiirel
gosterimler ve siirdiiriilebilir tartm uygulamalar gibi uygulamali deneyimlere
odaklanan yaratici turizm, ziyaretcilerin deneyimlerini daha derin ve anlamli
hale getirmeyi amaclamaktadir (Tiirkay, 2024; Suriyankietkaew vd., 2025).
Bu tiir 6zgiin aktiviteler, turistlerin yaraticiliklarini gelistirmelerine ve hayal
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giiclerini kullanmalarina imkéan tantyarak, klasik kiiltiir turizminde genellikle
elde edilemeyen tatmin ve kendini ifade etme firsatlarini sunar (Hung vd.,
2016; Richards ve Raymond, 2000; Richards ve Wilson, 2006; Tan, Kung ve
Luh, 2013). Tan ve arkadaslar1 (2013), yaratici turizm deneyimlerini dort temel
tema cercevesinde siiflandirmistir:

1. Farkindahk/Bilin¢: Yaratici turizme ilgi duyan bireyler, kendi
potansiyellerini gelistirmeye ve yaratici yeteneklerini kesfetmeye dnem
veren kisilerdir. Bu kisiler siradan turistik aktiviteler yerine, aktif katilim
ve liretim gerektiren deneyimlerle etkilesim kurmayi tercih etmektedirler.

2. Gereksinimler ve Motivasyonlar: Yaratici turizm, katilimcilarin hem
sosyal etkilesim ihtiyaclarim karsilayan hem de zihinsel ve duygusal
olarak tatmin saglayan deneyimler sunarak onlari harekete gegirir.

3. Deneyimin Yaraticih@i: Yaratici turizm, katilimeilarin hem yeni bilgi
ve beceriler edinmesini hem de anlamli deneyimler kazanarak 6zgiin ve
degerli yaratici ¢iktilar tiretmelerini miimkiin kilar.

4. Ogrenme ve Etkilesim: Yaratici turizm uygulamalari, katilimeilarin
yerel topluluk ve ¢cevreyle dogrudan etkilesimde bulunmasini saglayarak,
bilgi aligverisi, kiiltiirel etkilesim ve derinlemesine 6grenme siireclerini
destekler.

Diger taraftan Richards ve Marques (2012), yaratici turizmin yalnizca
turistlere degil, ayn1 zamanda hizmet sunan igletmeler ve yerel topluluklara da
deger kattigin1 vurgular. Bu ¢ergevede yaratici turizm, turistlerin ziyaret ettikleri
destinasyonlarin kiiltiirel ve yaratict yasamina aktif katilim gostermelerini
tesvik eder, mevcut kiiltiirel ve fiziksel kaynaklara yenilik¢i ve yaratict anlamlar
kazandirir. Ayrica destinasyonun kimligini 6n plana ¢ikararak benzersizligini
gliclendirir ve yaraticilig1 bireylerin kendilerini ifade etme ve kesfetme araci
olarak kullanmalarina imkan tanir. Egitici eglence yaklasimiyla hem 6grenmeyi
hem de keyifli zaman gegirmeyi destekleyen bu tiir deneyimler, ziyaret edilen
mekanlarda 6zgiin bir atmosfer yaratmay1 amaclar ve kentsel ile kirsal alanlarin
yeniden canlandirilmasina katkida bulunur. Bdylece yaratici turizm hem
bireysel deneyimleri zenginlestirir hem de destinasyonlarin kiiltiirel, sosyal ve
ekonomik canliligini artiran ¢ok boyutlu bir etki saglar.

Yaratici turizmin yiikselisi, insanlarin kendilerini ifade etme ve yaratici
potansiyellerini gelistirme gereksiniminden kaynaklanmaktadir. Giiniimiiz
turistleri, yalnizca tiilketmekle yetinmek yerine, aktif olarak bir seyler liretmeyi
ve bu {iretim yoluyla hayatlarina anlam katmayi tercih etmektedirler (Zogal
ve Emekli, 2017). Standart turistik deneyimlerin sinirlayict oldugunu diisiinen
turistler, yerel kiiltiire ve yerel halkin yaraticiligina dogrudan dahil olduklar
yaratict turizm etkinliklerini daha c¢ekici ve tatmin edici bulmaktadirlar
(Richards, 2015). Bu baglamda, destinasyonlarin kendilerini farklilagtirma
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ihtiyac1 ve turizm deneyimlerini daha iligkiye dayali ve 6zgilin héle getirme
arayigl, yaratict turizme olan talebi artiran temel etkenler arasinda yer
almaktadir. Bu egilimlerin dogal bir sonucu olarak, yaratict turizmin gelisimi
cesitli olumlu ve olumsuz etkiler dogurmustur. Buaban (2016) bu kapsamda
s0z konusu etkileri su sekilde 6zetlemistir.

Olumlu Sonuclar
e Kiiltiirel turizmin olumsuz etkilerinin azaltilmasi,

e Giiniimiiz turistlerinin Ozellikle kendini gergeklestirme gibi daha iist
diizey ihtiyaglarina yanit verilmesi ve bu baglamda aktif beceri gelisimine
oncelik verilmesi,

e Artan arazi degerleri, daha fazla ziyaretci, yasam kalitesinin yiikselmesi
ve ¢evresel tiiketim esitliginin saglanmasi ve

e (evresel, ekonomik ve sosyal boyutlar arasinda bir dengenin
saglanmasidir.

Olumsuz Sonucglar
e Ozgiinliikten ve dogal yaraticiliktan yoksunluk,

e Yenilik¢i iiriinlerin bulunmamasi, yeni ve 6zgiin gelismelerin olmamasi;
yani trendlere uygun yeniliklerin eksikligi,

e Tagima kapasitesiyle ilgili sorunlarin ortaya ¢ikmasi ve
e Kiiltiirel degerlerin ticarilesmesi ve topluluk kimliginin zayiflamasidir.

Yaratici turizmin gelisimi, destinasyonlar agisindan hem firsatlar hem de
cesitli riskler barindirmaktadir. Olumlu yonleriyle yaratici turizm, siirdiirtilebilir
turizm anlayisin destekleyerek yerel kalkinmayi tesvik etmekte ve ziyaretgilere
daha derinlemesine, etkilesimli deneyimler sunmaktadir. Bununla birlikte,
0zgiinliigiin kaybolmasi, yenilik eksikligi ve yerel kimlik ile kiiltiirel degerlerin
zayiflamasi gibi olumsuz sonuglar, yaratici turizmin siirdiiriilebilirligi agisindan
dikkatle yonetilmesi gereken sorunlar olarak o6ne cikmaktadir. Dolayisiyla
yaratici turizmin basarisi, ekonomik kazanglarin yam sira kiiltiirel ve sosyal
dengelerin korunmasima baglidir. Bu nedenle destinasyon yonetimi, yerel
topluluklarin aktif katilimini1 ve kiiltiirel mirasin 6zgilin bi¢imde korunmasini
onceliklendiren stratejiler gelistirmelidir (Agbay ve Karakilgik, 2020). Boylece
yaratici turizmin uzun vadede hem toplumsal fayda hem de rekabet avantaji
yaratmas1 miimkiin olacaktir.

Yaratic1 turizm, bilingli ve planl stratejilerle gelistirildiginde, ulusal
ekonominin 6nemli bir bileseni haline gelerek hem destinasyonlara hem de
yerel topluluklara 6nemli katkilar sunabilir. Bu katkilar genel olarak asagidaki
sekilde 6zetlenebilir (Aksit Asik, 2014):

e Yerel el sanatlarinin, gelenek ve goreneklerin, yoresel miiziklerin ve

kiyafet kiiltliriniin yeniden canlandirilmasi ve yasatilmasi,
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e Yerel halkin kendi kiiltiirel mirasina yonelik aidiyet duygusunun
giiclenmesi, bu mirasla gurur duymasi ve onu koruma bilincinin artmasi,

e Yoresel gelenek ve goreneklerin daha genis kitleler tarafindan taninmast
ve yaygin bi¢cimde yasatilmasinin tesvik edilmesi,

e Gecmis uygarliklardan miras kalan sanat ve el sanatlarinin korunmasi,

e Somut ve soyut kiiltiirel miras unsurlarinin korunmasi, yasatilmasi ve
stirdiirtilebilirliginin saglanmasi,

e Istihdam ve gelir olusturan yaratict endiistrilerin gelistirilmesi ve
desteklenmesi,

e Hediyelik esya, tarim, tekstil ve gastronomi gibi sektorlerin gelisimini
desteklemesi ve ¢esitlenmesini tesvik etmesi,

e Destinasyonun rekabet giiciliniin yiikselmesi,

e Yoksulluk, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve diger sosyal sorunlara yonelik
yenilik¢i yerel ¢oziimlerin gelistirilmesi,

e Destinasyonun sayginliginin yiikselmesi ve kiiltirel kimliginin
stirdiiriilebilir bigimde pekistirilmesi,

e Sezon sinirlamasinin ortadan kaldirilmasi ve y1l boyunca siirekli etkinlik
sunabilmesi ve

e Genglere girisimcilik firsat1 yaratmasi ve 6zellikle kadin ve genglerin
istihdamina katki saglamasidir.

Yaratici turizm, deger yaratma agisindan da dnemlidir; dnceden degerli
goriilmeyen nesneler veya uygulamalar hem turistler hem de destinasyonlar
icin anlam kazanabilir (Solene, 2011). Deger, yalnizca nesne veya yerle ilgili
bir algi meselesi olmayip, cevresindeki kiiltiirel baglamla birlikte kimlik
olusturarak ilgi ¢ekici sembollere donlismesini igerir (Prentice ve Anderson,
2007). Ornegin, Fransa’nin Provence bolgesinde lavanta parfiimii yapimi
etkinlikleri, sadece bir iiriin deneyimi sunmakla kalmaz, ayn1 zamanda lavanta
bitkisini destinasyon kiiltlirtinii temsil eden bir sembol haline getirir (Akdu,
2019).

Diger yaratici sektorlerden farkli olarak, yaratict turizm yalnizea iirtinlerin
yeniligi veya {Uretimiyle sinirli degildir; burada tiketim de yaratici bir
deneyime doniigiir. Turistler, katildiklar1 etkinlikler sirasinda hem &grenir
hem iiretir; geleneksel sanat ve el sanatlari, yoresel gastronomi, miizik, dans,
resim, fotograf ve heykel gibi alanlarda uygulamali deneyimler elde ederler
(Richards ve Wilson, 2006). Bu siireg, turistlerin yalnizca pasif gdzlemciler
olmaktan ¢ikip ¢evrelerini anlamlandirmalarina, yeteneklerini gelistirmelerine
ve deneyimlerini kisisel gelisimlerine doniistiirmelerine olanak saglar (Kiipeli,
2017).
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Sonug olarak yaratict turizm hem destinasyonlar hem de turistler igin
etkilesimli ve deger lreten bir siire¢ sunar. Turistler etkinliklere aktif
sekilde katilirken, yonlendirici etkiler de yaratabilir ve deneyimlerini kendi
yeteneklerini gelistirme amaciyla sekillendirebilirler. Bu sayede yaratici turizm,
standart turizm deneyimlerinin Gtesine gecerek, kiiltiirel etkilesimi, katilimi ve
O6grenmeyi merkezine alan 6zgiin bir turizm yaklasimi olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Yaratici Turist

Yaratici turistler, 6grenmeye ve kisisel becerilerini gelistirmeye istekli,
deneyimlerini derinlestirerek anlamli hale getirme potansiyeli tasiyan bireyler
olarak tamimlanmaktadir (Giliven, 2016). Bu turistler, yenilik arayiginda
bulunmakla birlikte, bilgilerini ve yeteneklerini artirmayi, siirdiiriilebilirlik
degerlerini benimsemeyi ve aktif olarak otantik deneyimler aramay1 6nemserler
(Tan vd., 2014; Jelincic ve Zuvela, 2012). Salman ve Uygur’a (2010) gore ise
yaratic turist, geleneksel kiiltiir turizminin 6tesine ge¢cmeye ¢alisan; alternatif
ve katilime1 deneyimler arayan, kisisel becerilerini gelistirmek i¢in yaratic
aktiviteler tercih eden ve yerel toplumla yogun, karsilikli donilisiim igeren
etkilesimler iginde bulunmay1 amaclayan bir turist profiline sahiptir.

Tablo 3’de yaratici turistlerin 6zellikleri yer almaktadir (Kiling ve Bulgan,
2022).

Tablo 3. Yaratici Turistlerin Ozellikleri

. Turistler, ziyaret ettikleri destinasyonlarda kendi ilgi alanlarina yonelik
Deneyim- e . . . .
ey etkinlikleri tercih ederek hem yeni deneyimler kazanmakta hem de 6grenme
Ogrenme .
firsatlar1 elde etmektedirler.
flgi- Merak Turistlerin kendi ilgi alanlarina yonelik duyduklar1 merak duygusunu ifade
eder.
Ozgiinliik- Turizm deneyiminin benzersiz niteliklere sahip olmasi ve turistlere 6zgiin bir
Farklilik bi¢cimde sunulmasi gerekliligini ifade eder.
Yerel Halkla | Turistlerin yerel etkinliklere katilimi, farkli kiiltiirlerden bireylerin
Iletisim etkilesimini ve sosyallesmesini saglayan bir siirectir.

Kaynak: Kilin¢ ve Bulgan (2022)

Yaratici turistler, tarihi ve kiiltiirel miras1 yalnizca gozlemlemekle yetinmeyip,
yerel kiiltiirii dogrudan deneyimleyebilecekleri etkinliklere aktif bigimde
katilmaktadirlar. Bu kapsamda, yoresel hali dokuma atdlyelerine katilmak,
geleneksel gomlek yapimi deneyimlemek ya da goniillii arkeoloji calismalarinda
yer almak yaratici turizm uygulamalarina 6rnek olarak gosterilebilir. Bu tiir
faaliyetler, hem kiiltiire]l mirasin yeniden anlamlandirilmasina katki saglamakta
hem de turistlerin deneyimden elde ettikleri tatmin diizeyini artirmaktadir
(Okutan, 2023).

Kiiltiirel Turizm ve Yaratici Turizm

Yaratici turizm, kiltiirel turizmin bir uzantis1 olarak kabul edilmekte ve
turizm yazininda yeni bir donemi temsil etmektedir (Richards ve Marques,
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2012). Gliniimiizde, kiiltiirel turizme kiyasla yaratici turizme olan ilginin daha
fazla oldugu gozlemlenmektedir. Bu ilgi, yaratici turizmin hem destinasyonlarin
kiiltiirel kimliklerini yeniden sekillendirme ¢abalarina katkida bulunma hem de
yogun rekabetin yasandig1 turizm pazarinda farklilasma stratejilerini destekleme
potansiyeliyle iliskilidir. Ayrica bilgiye kolay erigebilen, iiretim siireglerine
aktif olarak katilmak isteyen ve “iiretici-tiikketici” (prosumer) kimligiyle 6ne
cikan yeni nesil turist profilinin beklentileri de yaratici turizmin yiikselisini
destekleyen onemli bir faktordiir. Yaratici turizmin somut Ornekleri, farkli
kiiltiirel baglamlarda kendini gdstermektedir. Fransa’da ziyaret¢ilere sunulan
parfiim tiretimi deneyimleri, Kanada’da a¢ik hava resim ve heykel atolyeleri ve
Yeni Zelanda’da kemik oymaciligi, dokuma ve ahsap is¢iligi gibi el sanatlari
uygulamalari, yaratici turizmin ¢esitli yonlerini ve turistlerin aktif katilimin
sergileyen ornekler olarak degerlendirilebilir (Richards ve Wilson, 2006).

Turist tercihlerinin kiiltiirel turizmden yaratici turizme dogru evrimi, Sekil
1’de gosterilmektedir (Richards ve Wilson, 2007).

Sekil 1. Turizm Motivasyonlarinin Zaman i¢indeki Degisimi

TURIZM TURT
Yaratier Turizm Kendini Gelistirme
Kiiltiir Turizmi Fark varatma
Kitle Turizmi Temel ihtiyaclarm karsilanmas
Thtiyac ; Sahip : .
duymak Istemek ek Var olmak
MOTIVASYONLAR

Kaynak: Richards ve Wilson (2007)

Sekil 1’den hareketle, kitle turizminin baglangigta yalnizca turistlerin temel
ihtiyaglarin1 karsilamaya odaklanan bir yapiya sahip oldugu anlagilmaktadir.
Zaman igerisinde turizmin siradan bir yasam etkinligi haline gelmesiyle
birlikte, seyahatler fark yaratma ve farkli kiiltlirleri deneyimleme arzusuyla
kiiltiir turizmine donlismiistiir. Ancak turistlerin yalnizca gozlemci ve tiiketici
konumunda kaldig1 bu yaklagim, yerini giderek daha katilimci bir anlayiga
birakmistir.  Giiniimiizde bireyler, kisisel gelisimlerine katki saglayacak,
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yaraticiliklarini ifade edebilecekleri deneyimlere yonelerek yaratici turizmi
tercih etmektedirler (Richards ve Wilson, 2007).

Kiiltiirel ve yaratici turizm arasindaki farklar Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. Kiiltiirel Turizmden Yaratici Turizme

Kiiltiirel Turizmi Yaratici Turizm
Yonlendirme Gegmis Gelecek
Digsallik Koruma Inovasyon
Yapi Uriinler Platformlar ve igerik
Siire¢ Yorumlama Yeniden yaratma
Deger yaratma Deger zincirleri Deger aglart
Fonlama Kamu Ticari

Kaynak: Luka ve Luka (2014)

Kiilttirel turizm, agirlikli olarak kiiltiirel ve tarihi mirasin gozlem yoluyla,
yani daha pasif bir sekilde kesfedilmesine odaklanirken; yaratici turizm, turistin
mekanla, yasayan kiiltiirle ve yerel halkla 6gretici, duygusal, sosyal ve katilimc1
bir etkilesim kurdugu otantik deneyimlere aktif bicimde katilimimi vurgular
(Luka ve Luka, 2014). Ornegin miize ziyaretleri, bale gosterileri, konserler ve
sanat galerileri gibi izleme veya seyretme temelli etkinlikler, kiiltlirel turizm
kapsaminda degerlendirilmekle birlikte yaratict turizm kavraminin sinirlart
igerisinde yer almamaktadir. Yaratici turizm, bir destinasyonda sunulan atolye,
kurs ya da egitim programlarina katilim yoluyla bireylerin aktif bir sekilde
deneyim kazanmasini, 6grenmesini ve iiretime dahil olmasini esas alan bir
turizm bigimidir (Karademir, 2022; Bozbey, 2025). Bu baglamda yaratici
turizmin, kiiltiirel turizmde zamanla azalan beklenti ve memnuniyet diizeylerine
karsilik olarak ortaya ¢ikan, katilim ve etkilesime dayali yeni bir turizm anlayis1
oldugu sdylenebilir (Ohridska ve Ivanov, 2010).

Kiiltiir turizmi perspektifinden bakildiginda, yaratici turizmin sagladigi
baslica avantajlar ise su sekilde ifade edilmistir (Richards ve Wilson, 2006):

e Yaratici turizmde, her yerde karsilagilabilecek standart kiiltiirel
etkinlikler yerine, daha az kisinin ilgisini ¢eken ancak yliksek diizeyde
tatmin saglayan sinirlt ve 6zgilin deneyimler sunulmaktadir.

e Destinasyondaki turizm {rlnlerinin yenilik¢i ve farkli hale gelmesini
saglayarak, bolgeye rekabet avantaji kazandirmaktadir.

e Bir siire¢ olarak degerlendirilen yaratici turizm, kisa siireli ve somut
kiiltiirel etkinliklerin Otesine gecerek daha siirdiiriilebilir faaliyetleri
icermektedir.

e Yaraticilik, diger somut kaynaklardan farkli olarak taginabilir bir nitelige

sahiptir. Sanatsal etkinlikler, yogun altyap1 gerektirmeksizin farkl
mekanlara uyarlanabilir ve hatta sanal ortamlarda uygulanabilir.
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e Yaraticilik, yalnizca ekonomik kazang elde etmeyi degil, ayni zamanda
kiiltiirel ve toplumsal degerlerin gelisimini de hedeflemektedir.

SONUC

Sonug olarak yaratici turizm, turistlerin pasif gdzlemeci roliinden ¢ikarak aktif
katilim ve deneyim odakli bir yaklasim benimsemelerini saglayan bir turizm
tiriidiir. Tarihsel gelisimi, kiiltiirel turizmden farkli olarak 6grenme, beceri
kazanma ve kisisel deneyimlere dayali firsatlar sundugunu gostermektedir.
Yaratici turist kavrami, bu siirecin merkezinde yer alarak destinasyonlarin
kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilir bigimde koruma, yasatma ve bunlar araciligryla
ekonomik ve sosyal fayda iiretme potansiyelini artirmaktadir. Dolayisiyla
yaratici turizm hem turistler hem de yerel topluluklar agisindan katma deger
yaratan, kiiltiirel ve ekonomik agidan dnemli bir turizm yaklasimi olarak 6ne
¢ikmaktadir.
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TURiZMDE DEGISEN TRENDLER VE
POSTMODERNIZM: STAYCATION ILE YENIDEN
KESIF

Yagmur Can Gaberli', Volkan Geng?

1.Giris

Ozellikle 2007-2008 yillarinda yasanan kiiresel finansal kriz sonrasinda
dikkat ¢ekmeye baglayan bir tatil alternatifi olan evde tatil (staycation)
kavrami, ekonomik zorluklar nedeniyle bireylerin tatil aligkanliklarini yeniden
sekillendirmesiyle giindeme gelmistir (Muritala, Herndndez Lara, Rebull,
2022). Tatil icin uzak destinasyonlara seyahat etmek yerine, bireylerin kendi
yasadiklar1 sehirde veya evlerinde kalarak dinlenmeyi tercih etmesi, hem
maliyetlerin diisiiriilmesi hem de zaman tasarrufu saglamasi sayesinde iyi
bir tatil alternatifi olarak degerlendirilmektedir (Kukretia, Jainb ve Shaukatc,
2022). 2020 yilinda baglayip tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 pandemisi
bu egiliminin ¢ok daha genis kitlelerce benimsenmesini saglamis ve evde
tatil kavrami hizla popiilerlik kazanmigtir. Bu donemde yasanan seyahat
kisitlamalari, kaygilar ve ekonomik belirsizlikler insanlari farkli alternatif tatil
bicimlerine yoneltmis, evde tatil kavrami da bu donemde hem bireyler hem de
sektorler bazinda dikkat gekici hale gelmistir (Lin vd., 2021; Elnur, 2022).

Turizm sektori, olduk¢a dinamik ve inovatif bir yapiya sahiptir. Ekonomik
krizler, sosyokiiltiirel doniisiimler, teknolojik gelismeler ve kiiresel olaylar,
tiiketicilerin tatil tercihlerinde belirleyici rol oynamaktadir (Khan vd., 2020;
Can Gaberli, Gaberli ve Giiler, 2022). Dolayisiyla sektordeki hizmet saglayicilar
da yeni egilimlere uyum saglamak adina farkli hizmet modelleri gelistirmekte;
ozellikle kent otelleri, butik tesisler ve yerel isletmeler evde tatile yonelik cesitli
paketler sunmaktadir (Oren ve Oren, 2024). Bu béliimde, turizm sektdriinde ve
tatil anlayisinda yasanan degisimler; ekonomik, sosyolojik ve kiiresel faktorler
cergevesinde degerlendirilmekte, postmodern tatil anlayist dogrultusunda
sekillenen evde tatil uygulamalari ele alinmaktadir. Son yillarda dikkat ¢ekici
bir sekilde yayginlasmasina ragmen, akademik literatiirde heniiz yeterince yer
bulamamis olan bu kavram, hem Tiirkiye’den hem de diinyadan &rneklerle
kapsamli bir sekilde analiz edilmektedir. Boylece, evde tatilin gliniimiiz tatil
trendleri igerisindeki yeri ve gelecekteki potansiyeli daha iyi anlagilabilecektir.
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2.Turizmde Degisen Trendler ve Giincel Konular

Turizm, sektorii, oldukca kirilgan ve digsal faktorlere karst hassas bir yapiya
sahiptir. Ekonomik ve siyasi olaylar, iklim degisikligi, giivenlik sorunlar1 ve
yasal diizenlemeler sektdr i¢in risk olusturan unsurlardir (Dogantan ve Kozak,
2018: 582; Duman, Ayazlar ve Pekmezci, 2021: 75; Ghaforiyan, Sorourkhah
ve Edalatpanah, 2024: 375). Ozellikle yaz turizmi gibi tek mevsime sikisan
turizm tlrlerinde bu kirilganlik artmaktadir. Yogun talebin tek mevsime
sikigmasi kaynaklarin etkin sekilde kullanilmasina engel oldugu gibi sektorde
istihdam dengesizligi ve mevsimsel igsizlik gibi sorunlara yol agmaktadir (Can
Gaberli ve Gaberli, 2023: 21). Turizmin tiim yila yayilarak hem mevsimsellik
sorunundan kurtulabilmesi hem de siirdiiriilebilir olmasi i¢in zaman i¢inde farkl
ilgi alanlarina yonelik nig turizm tiirleri ortaya ¢ikmistir (Malik, 2018; Gkarane
ve Vassiliadis, 2024). 20. yiizyilin baslamasiyla birlikte, diinya genelinde
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik anlamda hizl1 degisimler yaganmistir. Artan refah
diizeyiyle birlikte insanlarin ihtiya¢ ve istekleri de ¢ogalmistir. Bu durum,
teknoloji alanindaki gelismelerle birleserek iiretim ve pazarlama yontemlerinde
yeni faaliyetlerin kullanilmasini tesvik etmistir (Gilivenol, Glindiiz ve Giiler,
2021; Komiircii, Ertamay ve Giiler, 2021: 151). Firmalar tiiketicilerin beklenti
ve taleplerini karsilamak adina 6zel iiriin ve hizmetler sunmaya baglamistir
(Choudhary, 2014; Sert, 2017: 15). Nis pazar belirli ihtiyac ve 6zeliklere sahip
nispeten dar kapsamli bir bir miisteri grubunu ifade ederken; nis pazarlama
genellikle biiylik firmalarin géz ardi ettigi kiiciik, karli ve homojen pazar
boliimlerine konumlanmaktir (Dalgi¢ ve Leeuw, 1994; Toften ve Hammervoll,
2013: 272).

2.1. Pandemi Sonrasi Donem

2020 yilinda Cin’de baglayip tim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19
pandemisinin getirdigi saglik tehditleri, seyahat kisitlamalar1 ve degisen tiiketici
davranislari, turizmin hem kisa hem de uzun vadede yeniden sekillenmesine
neden oldu (Geng ve Geng, 2021; Yilmaz, Giiler ve Dalkili¢, 2021; Karakas,
2024). Pandeminin turizm sektdriindeki en O©nemli yansilamalarindan
biri seyahat aligkanliklarinin degismesiydi (Brati¢ vd., 2021). Ciinki
uluslararas1 seyahatlerin kisitlanmasi insanlar1 kendi iilkelerinde ya da yakin
destinasyonlarda tatil yapmak zorunda birakti (Goncu ve Kamasak, 2024).
Bu siireg 0Ozellikle karayoluyla ulagim saglanabilen destinasyonlara olan
yonelimi arttirdi. Pandemi oncesi biiylik gruplar halinde yapilan seyahatler,
getirilen kisitlar nedeniyle (Gossling, Scott ve Hall, 2020) kalabaliklardan
uzak ve kiiciik ya da bireysel seyahatlere birakti. izolasyonun biiyiik énem
tagidig1 bu donemde bungalov ve karavan gibi hem temasin asgari diizeyde
kaldigr hem de tatil yapmaya olanak taniyan trendler popiilerlesti (Aslan
vd., 2024). Turistlerin de hijyen kosullarina gore konaklama ve destinasyon
secimi yaptigt bu donemde (Naumov, Varadzhakova ve Naydenov, 2021:
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144) kalabalik kitlelerden uzak durmak isteyen turistler yayla, kdy ve dogaya
yonelmistir (Chen ve Li, 2022). Saglanmasi gereken hijyen kosullar1 ve
almmasi gereken gilivenlik 6nlemleri nedeniyle otel, restoran, havalaani gibi
konaklama, ulasim ve yiyecek icecek hizmeti veren isletmeler temassiz check
in gibi hizmetleri uygulamaya koymustur (Sezgin, Albakr1 ve Abouchala,
2024: 6). Artan dijitallesmeyle rezervasyon ve planlama siireglerinde mobil
ve web tabanli uygulamalar kullanilmaya baslanmistir. Sanal turlar, online
miize gezileri, sanal gergeklik gibi dijital seyahat deneyimlerinin kullanimi bu
donemde hiz kazanmistir (Giannini ve Bowen, , 2022; Matusikova ve Saffova,
2024) Pandeminin ve seyahat kisitlarmin yarattigi belirsizlik turistlerin satin
alma davranigini etkilemistir (Demir ve Tiirkmen, 2020: 2460). Bu siire¢ daha
esnek bir turizm arzi politikasina gegisi saglamis boylece iptal ve degisiklik
hakki sunan esnek rezervasyon segenekleriyle; seyahat sigortalarina Covid-19
teminatinin eklendigi bir rezervasyon ve hizmet secenegine gecilmistir (Kim
vd., 2023).

Bu doénemde popiiler hale gelen trendlerden biri ise workation, evde tatil,
dijital gogebelik ve yavas tatil gibi kavramlardir (Kresic ve Gjurasic, 2022: 323).
Kisilerin tatil yaparken ¢alismasina da olanak taniyan, is disindaki zamaninda
tatil aktiviteleri yapmasini saglayan workation kavrami kisilere ofise gitmeden
internet erisimi ve ¢aligma alani sunulan herhangi bir lokasyonda hem calisip
hem tatil yapma imkani vermektedir (Bassyiouny ve Wilkesmann, 2023).
Herhangi bir fiziksel calisma mekanina bagl kalmadan ¢aligma olanagi sunan
bir diger cagdas yaklagim ise dijital gocebelik kavramidir. Workation, bireylere
genellikle ayn1 destinasyonda hem calisip hem de tatil yapma olanagi sunarken;
1990’11 yillardan itibaren literatiirde yer almaya baslayan ve pandemi siireciyle
popiilerlik kazanan dijital gogebelik kavramu ise, belirli bir yere bagli kalmadan
mobil bi¢imde caligma pratigini ifade etmektedir (Kocaman, 2022: 448).
Farkli sehirlerde ya da iilkelerde konaklayarak calisan dijital gdgebeler islerini
yapmak icin sabit bir ofise ihtiya¢ duymayan, internet baglantisinin oldugu
yerlerde bu isleri uzaktan yapabilen ve seyahatin yasam tarzi haline geldigi
kisilerdir (Hensellek ve Puchala, 2021; Cook, 2023; Kc ve Triandafyllidou,
2025; Miocevic: 2025). Bu siirecte popiilerligini koruyan ve siirdiiriilebilir bir
alternatif turizm kavrami olarak goriilen yavas turizm ziyaretlere daha fazla
zaman ayrilmasi karbon ayak izinin azaltilmasi, ekolojik ve etik bir vizyonu
olmasi, yerel dialog ve temaslara odaklanmasi, yerel {irlinlerin tiiketilmesi,
yerel halkin yasam kalitesinin korunmasi gibi ilkelerle diger turizm tiirlerinden
ayrilmaktadir. Yavas turizm yerel halkin yasam kalitesinin korunmasinin
yani sira ziyaretcilere yiiksek kaliteli bir turizm deneyimi sunulmasina
odaklanilmasidir. Yavas turizm ayni zamanda ¢evreye Onem verilip ziyaretgilere
de daha otantik bir deneyim sunulmasini amaglamaktadir (Ernszt ve Marton,
2021: 295; Manthiou, Klaus ve Luong, 2022: 1).
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2008 yilinda yasanan ekonomik krizden sonra popiilerlesen diger turizm
trendi ise evde tatildir. Evde tatil konsepti ilk kez 1940’11 yillarda kullanilmaya
baglanmistir. Evde tatil kisilerin tatil yapmak i¢in seyahat etmek yerine kendi
cevrelerinde ve genellikle 50 mil menzildeki, yerel destinasyonlarda vakit
gecirmelerini ifade etmektedir (Gaberli, 2025: 1458; Geremew ve Kleynhans,
2025: 1).

2.2. Dijitallesme ve Yapay Zeka Destekli Turizm

21.ylizy1l,uluslararasisinirlarindijitallesmeylebirlikte giderek belirsizlestigi;
teknolojik ve yenilik¢i gelismelerin hiz kazandig1 bir dénemdir. Turistlerin
teknoloji kullanimi turizm isletmelerinden beklentilerini de sekillendirmekte
(Aydinbasg, 2023: 26) dijital teknolojiler de turist deneyimini etkilemektedir
(Gaberli, 2019: 61; Aslan, 2024: 897). Dolayisiyla turizm isletmelerinin
dijital ve akilli uygulamalara yatirnm yaparak biitge ayirmasi gerekmektedir.
Gecmiste rezervasyon, halkla iligkiler, miisteri hizmetleri, otel tasarimu,
yiyecek-igecek meniileri gibi hizmetlerin geleneksel yontemlerle siirdiiriildigi
turizm sektoriinde 4.0 kavraminin ivme kazanmasi sayesinde eskiye kiyasla
daha hizli ve etkin islem yapilabilen teknolojik unsurlar kullanilmaktadir
(Diilgaroglu, 2021: 4; Kurt ve Geng, 2025). Dijitallesme turistler igin seyahat
planlama, rezervasyon, yorum paylagma, deneyimleme siire¢lerini dijital
sosyal platformlarda paylasma imkani sunarken; turizm isletmeleri i¢in miisteri
iligkileri yonetimi, operasyonel siirecler ve pazarlamada dijital teknolojilerin
kullanimina olanak vermektedir. Dijital teknolojiler kamu kurumlar1 tarafindan
da akilli sehir ve dijital destinasyon yonetimi uygulamalartyla kullanilmaktadir.
Yapay zekanmn turizmde kullanim alanlari; kigisellestirilmis teklifler, sanal
asistanlar, dinamik fiyatlandirma, goriintii tanima ve dil ¢evirisi, sanal ve
arttirllmig  gergeklik, metaverse, sosyal robotlar ile sesli asistanlardir (Acar
vd., 2017; Ercan, 2020; Aydinbas, 2023; Kurger ve Civelek, 2023; Elisa, Pais
ve Viana, 2024; Gilirsoy ve Calhan, 2024; Okutan, 2024, Diilgaroglu, 2024;
Tiirkay, 2024 ).

Tablo 1. Turizmde Kullanilan Dijital Teknolojiler

UYGULAMA UYGULAMA ORNEGI
ALANI

Kisisellestirilmis | Yas, konum, gegmis seyahatler, ilgi alanlar1 gibi demografik 6zellikler ve
Oneriler eski deneyimleri analiz ederek kisiye 6zel konaklama, ulagim, etkinlik
6nerileri sunulmasi.
Sanal Asistanlar | 7/24 hizmet sunan yapay zeka destekli sohbet robotlar: ve asistanlar ile otel
ve acente hizmetleri, otomatik rezervasyon sistemleri.
Dinamik Arz talep dengesi, sezon yogunlugu gibi bilgilerle anlik fiyat belirlenmesidir.
Fiyatlandirma Konaklama isletmeleri ve havayolu firmalar: tarafindan sikca kullanilir.
Gortntlii Tanmma | Yapay lens gibi uygulamalarla turistlerin fotografla yer tanimlamasi
Ve Dil Cevirisi | yapabilmesi ya da geviri programlar sayesinde dil bariyerlerinin kalkmasi.
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Sanal ve Miize, 6ren yeri gibi tarihi, dogal, kiiltiirel alanlarin sanal turlarla
Arttirilmig gezilmesidir. Ornegin Salvador Dali Miizesi’nde yapilan sanal tur.
Gergeklik

Sesli Asistanlar | Akilli telefonlarin sesli asistan sistemine bulunmak istenen turistik mekan
ya da destinasyonun sorulmasidir.

Turizm  isletmeleri tarafindan  kullanilan  kigisel — kimliklendirme
uygulamalariyla yapay zeka temelli yiiz tanima teknolojileri isletmelerdeki
Giivenlik Ve giivenlik risklerini azaltirken giivenligi arttirmaktadir. Ornegin konaklama
Tanima isletmelerinde parmak izi, retina, avug i¢i izi gibi biyometrik veriler kimlik
dogrulama islemleri i¢in kullanilmaktadir.

Kaynak: Ercan ve Yigit, 2024; Sousa, Cardoso ve Dias, 2024; Florido-Benitez ve Del Alcazar
Martinez, 2024; Louati vd., 2024; Tuo vd., 2025; Wiist ve Bremser, 2025.

Yapay zekanin ve teknolojik altyapiin kullanilmasi isletmelerin miisteri
tercihlerini daha dogru analiz ederek dogru pazarlama ve satis politikalari
gelistirmelerini saglamaktadir (Vlaci¢ vd., 2021). Diger yandan her miisteriye
sunulan kisisellestirilmis deneyim, memnuniyeti ve sadakati arttirir (Nasti,
Lubis ve Ms, 2024). Hizl1 teknolojik alt yap1 sayesinde rezervasyon, otomasyon,
check in ya da bilgi alma gibi islemler ¢cok daha kisa siirede yapilmasi zaman
tasarrufu saglamaktadir. Akilli uygulamalar kisilerin dil engelini ortadan
kaldiracak terciime programlariyla uluslararasi miisteri deneyimini arttirir
(Karakus, 2020) Tirkiye’de Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagli miizelerde
teshirde ve depolarda bulunan eserler “yapay zeka destekli DNA uygulamasi1”
ile kimliklendirilmektedir. Istanbul’daki Rahmi M. Kog¢ Miizesi, CULTURATI
projesi gergevesinde tipk1 Gébeklitepe Oren Yerinde oldugu gibi yapay zeka
destekli miize deneyimi sunarak ziyaretgiler i¢in kisisellestirilmis gezi rotalari
sunmaktadir (Rahmi Ko¢ Miizesi, 2025; Trt, 2025). Londra, Tokyo, New
York, Dubai, Geneva, Oslo teknolojik altyapinin kullanildigi akilli sehirlere
ornek teskil etmektedir. Akilli sehirler; akilli ulasim uygulamalarinin ve
sinyalizasyon sistemlerinin oldugu, hava kirliligini azaltmak adina diisiik
emisyon bolgelerinin belirlendigi, akilli park ve alt yapi sistemlerinin yer
aldig1, ¢op ve atik birikintilerinin yerel yonetimlere hizlica ulastirilabilecegi
mobil uygulamalarin kullanildig: sehirlerdir. Akilli sehirlerde teknoloji hem
insan yagamini kolaylastirmak hem de sehri daha yasanabilir kilmak i¢in bir
arag olarak kullanilmaktadir. Bu uygulamalar sehirde yasam kalitesini arttirken
kaynaklarin daha verimli kullanilmasini da saglamaktadir(Ullah vd., 2020;
Gaberli ve Can Gaberli, 2023).

3.Turizmde Postmodern Uygulamalar

Modernizmi elestirirerek felsefi temelini farklilik kavrami ilizerine insa
eden postmodernizm; yeni bir entelektiiel ve fiziksel ¢evre olugturma arzusuna
dayanmaktadir (Ceylan, 2022). Gliniimiizde yeni ve farkli ifadelerini karsilamak
icin kullanilan postmodernizm kavrami 1960’11 yillarda kullanilmaya
baslanmistir (Dear, 1986). 1970’lerde yasanmaya baglanan ekonomik, politik
ve kiiltiirel faaliyetlerdeki koklii degisim; mekan ve zaman algisini yeniden
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sekillendirmistir. Turizm baglaminda hizli ve ucuz seyahat edebilme, kitle
iletisim sistemlerinin yayginlagsmasi, insanlarin zaman ve mekan algist
iizerinde etkili olmaya baslamistir (Ceylan, 2022: 199). Siirdiirtilebilirligin 6ne
ciktig1 bu donemde bireyler statiilerini gosterebilecekleri turizm iiriinlerine de
yonelmistir. Degisen tercihler turizm pazarinda gesitliligi arttirmistir (Akoglan-
Kozak vd., 2013; Istanbullu-Dinger, Can ve Inan, 2018). Bu siirecte turizm
isletmeleri, turistlerin bireysel goriis ve beklentilerini yansitan, onlarin istek
ve beklentilerine cevap veren turistik {irlinler tiretmeye yonelmistir (Zotic,
Alexandru ve Dezsi, 2014: 88).

Postmodern turizm ‘simiilasyoncu’ ve ‘diger’ olmak iizere iki tlirden
meydana gelmektedir. Simiilasyoncu postmodern turizm simiile yani
taklit edilen, temalastirilmis ve yeniden kurulanan cazibe merkezlerinde
gerceklesen hipergergek deneyimleri temsil etmektedir (Uriely, 1997). Diger
postmodern turizm anlayisi ise otantik unsurlart barindiran dogal, gercek ve
bazen de kirsalda gerceklesen deneyimleri kapsamaktadir (Uriely, 1997: 983;
Mustonen, 2006; Patifio, Medina ve Arilla, 2016: 425). Ornegin Isve¢’in
Viarnamo kentinde yer alan Vahsi Bati1 Parki (Aronsson, 2007: 23) ile diinya
genelinde farkli iilkelerde sayist on ikiye ulasan Disneyland gibi tematik
eglence parklart (Disney Experience, 2025), turistlere farkli bir donem,
yasam bi¢imi ve ger¢eklik formunu deneyimleme imkani sunmaktadir. .
Bu uygulamalar simiilasyoncu postmodern turizme ornek teskil ederken;
diinyanin farkli cografyalarinda diger postmodern turizm uygulamalarina
rastlamak miimkiindiir. Ornegin Israil’de faaliyet siirdiiren The Bedouin Tours
adli tur acentesi turistleri yerel unsurlar1 barindiran ¢adir ya da barakalarda
konaklatarak esek ve deve turlarina katilmalarini saglamaktadir. Bu deneyim
turistlere yerel halkin yasantisini goézlemleme ve onlarin hikaye, yemek
ve seromonilerini deneyimleme imkani sunmaktadir (Ceylan, 2022: 202).
Kaliforniya’daki sulak alanlarin 6nemli 6lgiide azalmasindan dolay1r Kuzey
Amerikadaki kuslar i¢in en onemli sulak alanlardan biri haline gelen Salton
Sea (Shuford vd., 2002; Bradley ve Yanega, 2018). 1970’lerin sonlarinda
kasirga nedeniyle harap olmus ve terk edilmistir. Sonrasinda fotografcilarm ilgi
odag haline gelen bdlge; 6liim ve bosluk gibi farkli duygular yagamak isteyen
turistlerin ugrak yeri haline gelmistir (Azar, 2019: 157; Ceylan, 2022: 202).
Ukrayna’nin Pripyat sehri 1986 yilinda yasanan Cernobil Faciasinin etkilerinin
hala gozlemlenebildigi ve giiniimiizde karanlik turizm kapsaminda turistlerin
geemigin etkilerini gozlemleyip deneyimleyebildigi bir yer olma ozelligi
tagimaktadir (Bakota vd., 2018: 495; Bakota vd., 2020: 1730). 199011 yillardan
itibaren gelismis llkelerde popiilerlesen yoksulluk turizmi de postmodern
turizm O0rneklerinden biridir. Sehrin dezavantajli ve yoksul bolgelerine rehberli
turlarla yapilan bu ziyaretler profesyonel sirketler tarafindan pazarlanmaktadir.
Gliney Afrika’nin Johannesburg ve Cape Town, Brezilya’nin Rio de Janeiro ve
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Hindistan’1in Kalkiita, Mumbai ve Delhi sehirlerinin dezavantajli bolgelerinde
tur Omneklerine sikca rastlanmaktadir. Turlara katilan turist sayist her yil
artmakla beraber sadece Cape Town’u her yil yaklasik 300.000 turistin ziyaret
ettigi tahmin edilmektedir (Rolfes, 2010: 421; Whyte, Selinger ve Outterson,
2011: 337). Letonya’nin Liepaja kentindeki The Prison Hotel, 20.yiizyilda
faaliyet gosteren bir hapishaneyken giiniimiizde turistlere tarihin gergekliginin
yeniden canlandirildigi deneyimler basta olmak tizere farkli hizmet ve {iriinler
sunan miize ve konaklama isletmesi olarak hizmet vermektedir (Shala, Bajrami
ve Kagamaku, 2023: 89). Nevsehir Goreme’de yer alan magara oteller de
gecmiste barinma ihtiyacini kargilamak i¢in kullanilip bugiin turizm sektoriinde
kullanilan postmodern unsurlardan biridir (Ceylan, 2022). Iran, Kirgizistan
gibi tlkelerde gdcebe yasam tarzinin turistlere sunuldugu bdylece konar-goger
yerel halkin kendi yasam tarzini1 degistirmeden turistleri de giinliik rutinlerine
dahil edebildigi ornekler vardir. Boylece cadirlarda misafir edilen turistler
hem ek gelir saglarken yerel halk i¢in de daha fazla i giicii istihdam etme
sanst dogmaktadir. Gogebe halkin sahip oldugu el sanatlari, yemekleri ve
spor aktiviteleri gibi kiiltiirel 6geler de pazarlama unsurlart olarak kullanilir
(Yozcu ve Demirkol, 2019: 63). Teknolojik gelismelerle birlikte orataya ¢ikan,
geemis ve gelecegin birlikte sunulmasi mottosuyla hareket eden uzay turizmi
de postmodern turizm Orneklerinden biridir (Kozak, Evren ve Cakir, 2013:
11). Bu durum, postmodern turizmin sinirlarinin yalnizca mekansal degil, ayni
zamanda zamansal olarak da genisledigini; bireylere hem ge¢misin nostaljisini
hem de gelecegin olasiliklarini deneyimleme firsati sundugunu gostermektedir.

4.Yeni Bir Tatil Trendi Olarak Staycation

[k kez 1940’11 yillarda ortaya ¢ikan staycation (evde tatil) kavrami, 6zellikle
Amerika Birlesik Devletleri’nde 2008 ekonomik krizi sonrasinda popiilerlik
kazanmistir (Molz, 2009; Bronner ve De Hoog, 2013). Benzer sekilde, Covid-19
pandemisi doneminde de giivenlik endiseleri ve seyahat kisitlar1 nedeniyle
insanlar daha kisa ve yakin ¢gevrelerinde tatil yapmay1 tercih etmeye baglamustir.
Dahasi1 ekonomik belirsizlikler ve tatil maliyetlerindeki siirekli artis, bireylerin
kendi gevrelerinde, yani evde tatil yapma egilimini daha da gii¢clendirmistir.
Evde tatil, bireylere yalnizca ¢evrelerinde, diisiik zaman ve maliyetle tatil yapma
olanag1 sunmakla kalmaz; ayn1 zamanda baska bir destinasyonda turist olarak
gerceklestirdikleri aktiviteleri, kendi alisik olduklari ortamda deneyimleme
imkani sunar (Kou et al., 2024). Bu sayede tatil kavrami hem yerellesmekte
hem de daha diisiik maliyetli ve daha konforlu bir hal almaktadir. Bu tatil
kavrami yogun sehir hayatinda esnek ve daha kolay bir tatil imkani sunarken,
is yogunlugu nedeniyle gerceklestirilemeyen planlarin hayata gegirilmesine de
olanak saglamaktadir. Bu baglamda; televizyon izlemek, kitap okumak, plaja
ya da havuza gitmek, ev isi yapmak, sinemaya gitmek, gliniibirlik gezilere
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cikmak, yerel ¢evreyi kesfetmek, spor yapmak gibi giinliik rutin hayatin birer
pargasi olan tiim aktivitelerin yani sira ev disinda gergeklestirilen miize, sanat
galerisi, festival, konser gibi kiiltiirel etkinlere ya da yerel organizasyonlara
katilinabilmektedir. Evde tatil ikamet edilen ¢evreye 50 mil (yaklasik 80 km)
yaricapindaki alanlara yapilan ziyaretleri kapsamaktadir (Kou vd., 2024;
Martseniuk, 2024; Gaberli, 2025).

Sekil 1. Seyahat Mesafesi- Turizm iliskisi

Uluslararasi Turizm ( Ulke Sinirlari Disinda)

Ulusal Turizm (100 milden uzak)

Staycation/ Evde tatil (50 mil sinir iginde)

Tatil ( Belirli bir mesafe yok)

Yakin Turizm (12.5 milden

Kaynak: Kou vd., 2024; Gaberli, 2025

Ziyaretgilerin  vatandasi oldugu {ilkenin digina yaptigi seyahatler
uluslararasi turizm, ikamet edilen sehre 100 mil (yaklasik 170 km) uzakliga
yapilan seyahatler ulusal turizm olarak adlandirilmaktadir. Yapilan seyahat
ikamet edilen yere 50 mil (80 km) mesafede bir destinasyonsa evde tatil olarak
degerlendirilmektedir. Tatil niteligindeki seyahatlerin belirli bir mesafe sinirt
bulunmazken, 12.5 mil (20 km) uzakliktaki yerler yakin turizm alani olarak
degerlendirilmektedir (Kou vd., 2024; Gaberli, 2025).

4.1. Staycation’in Cekici Unsurlari

Evde tatil ekonomik krizler, seyahat kisitlamalar1 ve saglik riskleri gibi
dissal faktorlerin yani sira postmodern turizm anlayisinda yaganan doniistimler
sonucunda giderek popiilerlik kazanan bir turizm bi¢imidir (Nuswantoro vd.,
2024). Bu kavramin temelinde, tatil yaparken aileye zaman ayirabilme, giinliik
rutinlerden uzaklasma ve yasam dengesini koruma istegi bulunmaktadir. Bu
durum, bireyleri uzak destinasyonlara seyahat etmek yerine aileleriyle birlikte
zaman gegirebilecekleri, kolay erisilebilir ve ekonomik agidan daha uygun
yakin lokasyonlara yoneltmektedir.

Evde tatilin temelinde yer alan aile ve arkadaglarla kaliteli zaman gecirme
ilkesi, bireylerin tatil siiresince sosyal etkilesim diizeyini artirmakta ve iligkilerde
duygusal baglar1 giiclendirmektedir (Kalista, 2019). Pandemi déneminde
insanlarin yerel topluluklara ve bulunduklar1 g¢evreye olan bagliliklari,
tatil tercihlerini sekillendiren 6nemli bir unsur haline gelmistir. Seyahat
kisitlamalarmin kalkmasindan sonra bile, giivenlik ve saglik konusundaki
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endiseler bircok bireyin tatil anlayisinda belirleyici rol oynamaya devam
etmistir. Dolayisiyla, pandeminin sona ermesi evde tatile olan ilgiyi azaltmamus,
aksine bireylerin daha giivenli, sade, cevre dostu ve sosyal baglar1 giiclendiren
tatil bigimlerine yonelmesini saglamistir (Ramgade ve Divakaran, 2020). Bu
egilim, postmodern donemin bireysellesme, yerellik ve siirdiiriilebilirlik odakli
yasam tarzi anlayisiyla da ortiismektedir.Evde tatilin ¢ekici unsurlari (Wixon,
2009; James , 2014; Rosu, 2020; Staff, 2020; Suyasa, Susanto, ve Satyananda,
2023; Moscardo, 2024; ) su sekilde 6zetlenebilir:

e Siradan tatillere gore daha uygun fiyath ve liiks bir alternatif:
Dogru bir biitce planlamasi ve konaklama isletmesinin kisilerin kendi
cevrelerine yakin bir destinasyondan se¢ilmesi hem zaman hem finansal
maliyetleri azaltan faktorlerdir. Giderek artan sayida otel, evde tatil
konseptine Ozel indirimler ve kampanyalar sunmaktadir. Ugakbileti,
yakit gibi ulagim maliyetleri siradan seyahatlere gore daha az oldugu igin
farkli biitcelere sahip gesitli turist gruplar1 da farkl tatil konseptlerini
deneyimleyebilmektedir. Mesafe, zaman ve finansal maliyeti minimize
eden bu yaklagim; fazla harcama yapmadan liiks konseptleri deneyimleme
imkan1 sunmaktadir. Biitcede seyahat i¢in ayrilan paydan arta kalan
kisim kisilere bu biitgeyi farkli harcama kalemlerinde degerlendirme
imkani sunmaktadir.

e Topluma katki saglama: Evde tatil kisilere sadece kendi ¢evrelerinde
tatil yapma imkani degil, bu cevrede goniillii olarak topluma katki saglama
faaliyetlerine katilma imkan1 da sunmaktadir. Bu toplum hizmeti bir parki
temizlemek, barinaklar i¢in yapilan yemek organizasyonlarina katilmak,
kiitiiphanede gorev almak gibi etkinlikler olabilir. Boylece birey sadece
tatil yapmakla kalmaz zamanin bir kismimi da baskalaria yardim etmek
ve topluma faydali olmak i¢in goniillii projelerle degerlendirmis olur. -

e Yerel seyahat edildigi icin hizhl erisim: Evde tatil yerel ekonomiyi
desteklerken, yerel c¢evreye olan farkindaligi da arttirmaktadir.
Destinasyonu ilk kez kesfeden bir turist gibi davranarak yerel kiiltiirel
etkinlikleri, miizeleri, doga yliriiyiislerini, gosterileri, sinemay1 kesfetme
imkani sunmaktadir. Bolgenin tanidik bir yer olmasina ragmen daha
once farkedilmeyen giizelliklerinin kesfedilmeye c¢alisilmasi kendi
sehrine has tarihi, dogal ve kiiltiirel 6zelliklerin deneyimlemesinin yani
sira bolgeye ve dile asinalik kisiye avantaj saglamaktadir. Boylece yeni
bir ¢evre, zaman dilimi ve dile alisma zahmetine katlanmak zorunda
kalinmaz. Uzak mesafelere yapilan seyahatler tatil stresini ve yorgunlugu
arttirabilmektedir. Fakat bu seyahat yakin mesafeye yapildiginda, valiz
hazirlamak, ucus ve otel rezervasyonu yapmak, yolculuk siiresi gibi
maliyetlerden tasarruf etme imkani1 sunmaktadir. Boylece tiim bu uzak
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mesafe planlamalarina harcanacak zaman ve enerji baska faaliyetlere
kanalize edilebilmektedir.

e Uzaklasma/ kendini soyutlama: Uzun mesafe seyahatlerin ana amacit
bulunulan yerden uzaklagsmaktir. Bunu yasamak icin fiziksel olarak
kisinin kendi ¢evresinden ¢ok fazla uzaklagmadan yapilan seyahat ve
konaklamalar kiside bir rutin detoksu olusturmaktadir. Bu sayede kisi
fiziksel olarak kendi ¢evresine yakin olmasina ragmen mental olarak
uzaktir. Dolayistyla seyahat etmek, yani bir yerden bagka bir yere gitme
mantiginin disina ¢ikarak zihinsel konfor alaninin digsinda yeni bir
yolculuga dontismektedir.

e Kisisel gelisim: Giinliik rutin ¢evreden kagigin yani sira evde tatil farkli
ve siradist deneyimler yasamayi temsil etmektedir. Sehrin daha 6nce
kesfedilmemis yerlerine gitme, sanatsal faaliyetlere katilma, miize ve
kitapgilar ziyaret etme gibi etkinlikler kisisel gelisim i¢cin 6nemli olmakla
birlikte tiim bu faaliyetler evde tatilin bir pargasini olusturmaktadir. Evde
tatil yakin mesafelere yapilan tatillerden olustugu icin yol ve zaman
maliyetinden saglanan tasarruf yeni beceriler edinmek ya da ilgi duyulan
alanlara yonelmek i¢in kullanilabilmektedir.

e Siirdiiriilebilir bir secenek olmasi: Evde tatil daha az kirlilik, tasarruf
ve asirl turizmden kaynaklanan yigilmaya bir 6nlem niteligi tasidigi
icin turistlerin ¢evresel farkindaligini arttirmaktadir. Yiiksek emisyonlu
ucaklar yerine trenlerin, kisisel otomobil yerine bisiklet kullanilmasi gibi
ikame secenekler seyahati daha gevreci ve yesil kilmaktadir. insanlar
seyahatlerde g¢evresel ve toplumsal sorumluluklarint daha az hissetme
ve aligkanliklarint degistirme egilimindedir. Cogu turist tatilde daha
fazla atik iiretip geri doniisiimii ihmal etmektedir. Fakat evde tatil kiginin
sahip oldugu cevresel hassasiyetlerden vazgegmeden ya da bunlari
degistirmeden kendi standartlarinda tatil yapmasina imkan vermektedir.
Dolayisiyla bu da evde tatili daha siirdiirtilebilir bir alternatif yapmaktadir.
Ciinkii kisiler kendi alisik oldugu ¢evrede doga dostu aliskanliklarindan
vazgegmeden tatil yapma imkani bulmaktadir.

4.2. Evde Tatilin Avantajlar1 ve Dezavantajlari

Evde tatil anlayis1 baglangigta ekonomik, saglik ve politik kisitlar gibi dig
faktorler nedeniyle ortaya ¢ikmis olsa da, giiniimiizde postmodern donemin
getirdigi yasam tarzi degisimleri, bireysellesme, siirdiiriilebilirlik ve yerellik
arayislar1 bu tercihi goniillii bir turizm bigimine déniistiirmiistiir. Ulke digina
seyahati cazip kilmayan doviz kurlari, yakit fiyatlari, finansal krizler ve
ekonomik durgunluklar ekonomik kisitlar1 olustururken; Covid -19 gibi
saglik kisitlar1 sosyolojik ve darbeler gibi siyasi ve kiiltiirel olaylar engel
teskil etmektedir (Mircea vd., 2023: 304). Evde tatilin avantajlart su sekilde
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siralanabilir (Kukretia, Jainb ve Shaukatc, 2022; Zhangvd., 2022; Mircea vd.,
2023; Nuswantoro vd., 2024; Dimitrovski vd., 2025; Geremew ve Kleynhans,
2025; Mulvey, Elliot ve Lever, 2025):

Turizmi gesitlendirme yoluyla ekonominin gelistirilip kalkindirilmast,
Zihinsel olarak giinliik kaygilardan uzaklagmak,
Yapilan faaliyetlerin kaynaklar1 tiikketen degil, arttiran etkinlikler olmasi,

Yapilmasi gereken zorunlu aktivitelere daha az zaman ayirirken, fiziksel
ve sosyal aktivitelerden daha ¢ok yararlanmak,

Jet lag, uzun yolculuklar, bavul hazirlama, havaalani beklemeleri gibi
seyahat stresi yaratan unsurlar olmadan dinlenmek ve tatil yapabilmek,

Yeni ve ilging 6zelliklere sahip yerlerde giinliik rutinden uzaklagma hissi
yasamak,

Daha yiiksek iyi olus deneyimi yasamak,

Ayni diistlinceleri, iizerinde hi¢bir degisiklik yapmaksizin tekrar tekrar

diisiiniip olumsuz hisse kapilma hissiyatt olarak ruminatif diislince
hissinin azalmasi,

Turizm yoluyla yerel kalkinma saglanmasi refahin artmasi,
Kriz durumlarinda pozitif diisiinmeye tesvik etmesi,

Konaklama masraflarinin diisik ya da hi¢ olmamasi ve seyahat
giderlerinin asgari diizeyde olmas1 sayesinde tatilin daha ekonomik hale
getirilmesi,

Havayolu yolculugunun yol actig1 karbon emisyonu gibi ¢evresel etkileri
yok etmesi.

Evde tatilin ekonomik, sosyal ve psikolojik avantajlar1 oldugu gibi klasik
turizm anlayisina gore dezavantajlari da vardir. Evde tatilin dezavantajlarini su
sekilde 6zetlenebilir (Mircea vd., 2023):

Tatilde ¢aligma imkani oldugu i¢in bu konuda fiziksel ve zihinsel ¢aba
gosterilmek zorunda kalinmasi,

Sosyal medya ya da televizyon gibi medya araclarindan uzak durulmakta
zorluk cekilmesi,

Insanlara tatilde olunsa bile hala kolay ulagilabiliyor olunmasi,
Gilinlik monotonluga kapilmak,

Tatil siirecine ev isleri, projeler ve diger siradan gérevlerin dahil edilmesi.

Asir hareketli ve uzak mesafelere yapilan seyahatlerde giinliik rutinlerle
tatil aktiviteleri arasinda keskin ve biiyiik bir ayrim vardir (Cohen ve Cohen,
2015). Geleneksel turizm anlayisi kisilere gilinliik rutinlerden kagis, istinai ve
egzotik deneyimler yasamayi1 vaatetmektedir. Fakat turizm hareketliliginin



TURIZMDE GUNCEL GELISMELER-3 ‘ 65

giinliik ve siradan yolculuklarla da i¢ i¢e olmasi yerel halk- turist ayrimini
sorgulatir niteliktedir. Geleneksel turizm anlayisi ¢ogu zaman bireylerin tatil
deneyimlerini giinlik yasama aktarmasi gibi bazi rutin uygulamalar1 goz
ard1 etmektedir. Kisa mesafeli hareketlilik ve minimum tiiketim ¢er¢evesinde
sekillenen kisa mesafe seyahatleri yeni bir yagam tarzini belirleyebilmektedir.
(Andriotis, 2018). Bu da egzotizmin sadece cografi mesafeyle ilgili olmadigini
gostermektedir. Tanidik yerleri yeni bir bakis agistyla ziyaret etmek, bireylerin
hem kendi kimliklerini hem de yasadiklari yerlerin kimliklerini yeniden
insa etmelerine olanak tanimaktadir (Jeuring ve Diaz-Soria, 2018). Yerel
halkin bir sehir, bolge veya iilkeyi hem bir turist hem de bir sakin olarak
deneyimleyebilmesi ise yerel halk- turist ikilemini ortadan kaldirarak halkin
tek bir sekilde degil birden fazla rolde alani deneyimlemesini saglamaktadir
(Jeuring ve Diaz-Soria;2018; Dimitrovski vd., 2025).

4.3. Tiirkiye ve Diinyadan Ornekler

Evde tatil kavrami, diinyadaki farkli sosyo-kiiltiirel yapilarda cesitli
bigimlerde karsilik bulmaktadir. Ornegin Cin’deki kollektivist aile yapisi,
genis aile tyelerinin bir arada vakit gegirebildigi kalabalik grup tatillerini
tesvik ederken; Avustralya gibi daha bireyci toplumlarin yasadig: iilkelerde
evde tatil, kisisel yenilenme, zihinsel rahatlama ve bireysel motivasyonlarla
iligkilendirilmektedir. Bu farkli sosyolojik yapilarm etkisiyle evde tatil
kavrami, ego merkezliler, ritiielistler, fiyat duyarlilari, ana akim tatilciler,
romantikler ve cocuk merkezliler gibi c¢esitli tiiketici segmentlerinde farkli
anlamlar kazanmaktadir (Qui, 2024; Gaberli, 2025). Hem Tiirkiye’de hem
de diinyada, yakin ¢evreye yapilan kisa siireli seyahatler araciligiyla evde
tatil milyonlarca kisi tarafindan benimsenen bir turizm bi¢imine doniismiistiir.
Bireyler, kendi sehirlerinde ya da yakin destinasyonlarda aileleri, arkadaslar ve
sevdikleriyle birlikte zaman gegirmek, dinlenmek ve dogayla i¢ ige olmak igin
bu tiir tatilleri tercih etmektedir. Bu anlayisa 6rnek olarak, Ingiltere nin Suffolk
bolgesinde yer alan The Tabernacle gosterilebilir. Binlerce kusun ayni anda
gbzlemlenebildigi ve 5.000 donlimliik dogal orman alaniyla gevrili bu bolge,
ziyaretcilere uzak destinasyonlara gitmeden de dogayla biitiinlesme, dinginlik
ve farkindalik temelli bir tatil deneyimi sunmaktadir. Bu destinasyon, sehirde
yasayip kirsalda sakin ve kiigiik bir kuliibede bir siire sehrin karisikligindan ve
kaosundan kurtulmay1 hayal eden kisiler i¢in tasarlanmis gibidir (FandpTravel,
2025). Singapur’da hayvanseverlerin dikkatini ¢ceken River Wonders ozellikle
cocuklu aileler tarafindan tercih edilen bir tiir akvaryum ve hayvanat bahgesi
olma o6zelligi tasimaktadir. Yaklasik otuz dontimliik (oniki hektar) bir alana
kurulan bahge, vahsi hayvanlar ve onlarin korunma tekniklerini gdzlemlemek
isteyen ziyaretc¢ilerine essiz bir deneyim sunmaktadir (RiverWonderSSingapore,
2025). Birlesik Arap Emirliklerinin Abu Dhabi sehrinde ¢6liin ortasina izole bir
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alana kurulmus olan Qasr Al Sarab Anantara lokasyonu ve peyzaji nedeniyle
oldukga farkli 6zellikler tasimaktadir. Yukaridan bakildiginda etrafinda higbir
yasam belirtisinin olmadigi ve ¢ollerle kapli bu tesis ¢dl boyunca yapilabilecek
deve turlari ve ailelerin vakit gegirebilecegi rahat ve havuzlu siiitler sunmaktadir
(Anantara, 2025). Kenya Nairobi’de bulunan “Giraffe Manor” adli ziirafaa
malikanesi bazi odalardan ziirafalarin beslenebildigi ve cocuklu ailelerin
cokga tercih ettigi essiz odalardan olusmaktadir. Otel ziirafalarla i¢ ige bir
tatil sunmasmin yani sira farkli ve nostaljik havasiyla da dikkat ¢ekmektedir
(The Safari Collection, 2025). Hollanda’nin liman kenti Rotterdam’da bulunan
Cube House (kiip evleri) sira dis1 mimarisiyle ziyaretcilerine farkli bir deneyim
yasatmaktadir. Piet Blom tarafindan tasarlanmig yenilik¢i evler egimli, tavan
pencereli ve alisilmisin disinda tasarlanan duvarlara sahiptir. Mimariye ilgi
duyanlar ve farkli yapilar1 sevenler i¢in goriilmesi gereken bir lokasyondur
(Arkitektuel, 2025). Sehre yakin ama tek bagina ya da aileye oranla daha az
kisiyle tatil yapmak isteyenler i¢in yoga, pilates, spa gibi aktivitelere katilip
konaklayabilecegi etkinlikler tercih edilebilmektedir. Istanbul’ dan vapurlarla
ulasimimn saglandig1 Biiyiikada, tarihi ve dogal giizellikleriyle popiiler bir
destinasyon olma 0&zelligi tasimaktadir. Adada ulasim bisiklet ve elektrikli
araglarla saglanirken, denize girmek isteyenler i¢in ¢cok sayida plaj mevcuttur
(Adalar Belediyesi, 2025).

Evde tatil sehirlerin yerel halki tarafindan heniiz kesfedilmemis ya da
yabanc1 bir gozle bakilacak tarihi, kiiltiirel ve dogal ¢ekiciliklerin oldugu mekan
ya da yerlerin tamamini1 kapsamaktadir. Dolayisiyla kisilerin ikamet ettikleri
sehre gore evde tatil 6rnek teskil eden destinasyonlar artip azalabilmektedir. Bu
baglamda bu tiir 6rnekler, evde tatilin yalnizca ekonomik veya pratik nedenlerle
degil, ayni zamanda dogallik, siirdiiriilebilirlik ve aidiyet duygusu arayisiyla da
giderek giiclenen bir yasam ve turizm bi¢imi haline geldigini géstermektedir.

5. Sonug¢

Pandemi, ekonomik krizler, siyasi gerginlikler, giimriik kontrolleri ve
vize prosediirlerdeki degisimler, teknolojik gelismelerin hizla ilerlemesi
ve yapay zeka kullaniminin artmasi gibi kiiresel Olgekte meydana gelen
ekonomik, politik ve teknolojik doniigiimler, turizm sektoriindeki geleneksel
tatil anlayisinin koklii bigimde degistirmistir. Ozellikle 2008 ekonomik krizi,
2020 Covid-19 pandemisi ve sonrasindaki dijital dontisiim siireci, bireylerin
seyahat motivasyonlarini, tatil beklentilerini ve destinasyon tercihlerinini
yeniden sekillenmistir. Bu doniisiim sonucunda, klasik anlamda tatil anlayisi
yanina daha bireysel, ekonomik, erisilebilir ve siirdiirtilebilir turizm bigimleri
de eklenmistir.

Bu yeni anlayigin 6ne ¢ikan drneklerinden biri olan evde tatil, postmodern
turizm anlayisinin somut bir yansimasi olarak dikkat ¢ekmektedir. Kiginin



TURIZMDE GUNCEL GELISMELER-3 ‘ 67

yasadig1 ¢evreye yabancilagsmadan, bulundugu yeri yeniden ve farkli bir bakig
acistyla kesfetmesini saglayan bu tatil bigimi, yalnizca ekonomik bir segenek
degil; ayn1 zamanda modern turizmin tiiketim odakli yapisina karsi bir durus
niteligi tagimaktadir. Klasik turizmin hiz, uzaklik ve tiiketim merkezli yapisina
alternatif olusturan evde tatil anlayisi, postmodern bireyin kimlik arayisini,
aidiyet duygusunu ve siirdiiriilebilir yasam hassasiyetini destekleyen bir yapiya
sahiptir. Tatil i¢in uzun seyahatlerin zorunlu olmadigi; huzur, dinginlik ve
deneyim odakli bu yaklasim, 6zellikle pandemi sonras1 donemde genis kitleler
tarafindan benimsenmistir.

Turizm sektoriinde yasanan dijital doniigiim, evde tatil anlayisinin
yayginlagmasinda onemli bir rol oynamigtir. Mobil uygulamalar, ¢evrimigi
rezervasyon sistemleri, yapay zeka destekli oOneriler ve dijital pazarlama
araglari, bireylerin evde tatil basta olmak tizere farkli 6zel ilgi turizmi tiirlerine
erigsimini kolaylastirmistir. Boylece daha dnce yalnizca liiks otelleri tercih eden
turistler, glinlimiizde bungalovlar, karavanlar, eko-kdyler ve kamp alanlar1
gibi alternatif konaklama bigimlerini de tercih eder hale gelmistir. Bu egilim,
postmodern tatil anlayigini daha kapsayici, ¢evre dostu ve yerel kalkinmay1
destekleyen bir yapiya doniigtiirmektedir. Pandemi ile birlikte ortaya ¢ikan
“yeni normal”, yalnizca bireylerin tatil aliskanliklarini degil, ayn1 zamanda
turizm sektdriiniiniin yapisal dinamiklerini de yeniden tanimlamistir. Workation,
dijital gdgebelik, yavas turizm ve evde tatil gibi kavramlar artik gecici trendler
degil; kalict turizm bicimleri olarak kabul edilmektedir. Bu yeni yaklasimlar,
turistleri yalnizca tiiketici olmaktan cikararak; deneyimleyen, katki sunan ve
sorgulayan bir turist tipolojine doniistiirmektedir.

Evde tatilin yayginlasmasi yalnizca bireysel diizeyde fayda saglamamakta,
ayni zamanda, yerel ekonomiye ve mikro turizm aktorlerine de dnemli katkilar
sunmaktadir. Yerel iireticilerin, kiiciik isletmelerin ve bolgesel destinasyonlarin
canlanmasi bu siirecin somut ¢iktilarindandir.

Sonug olarak, turizm sektorii postmodern déonemin degiskenliklerine paralel
olarak bireyin yasam tarzi, degerleri ve beklentileri dogrultusunda yeniden
sekillenmektedir. Evde tatil, bu doniigiimiin en belirgin gostergelerinden biri
olarak yalnizca alternatif bir tatil bigimi degil; ayn1 zamanda modern yasamin
icinde yerel olanla barisik, siirdiiriilebilir, ekonomik ve anlamli bir kagis yolu
olarak one ¢cikmaktadir. Gelecekte hem bireylerin hem de turizm sektoriintin
bu tiir alternatif tatil anlayislarini daha fazla benimsemesi; ekonomik istikrarin
korunmasi, sosyal refahin artmasi ve ¢evresel siirdiiriilebilirligin saglanmasi
acisindan biiylik 6nem tagimaktadir.
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TURIZMDE YENI BiR PARADIGMA:
UNDERTOURISM

Dilek Mutlu Bayin', Pelin Candar?

GIRIS

Turizm, kiiresel 6l¢ekte ekonomik biliylimenin, kiiltiirel etkilesimin ve
sosyo-mekansal doniisiimiin en dinamik sektdrlerinden biridir. Ancak son
yillarda destinasyonlarda gozlenen asir1 turist (overtourism) yogunlugu, hem
cevresel kaynaklari hem de yerel topluluklarin yasam kalitesini tehdit eder
hale gelmistir (Koens vd., 2018). Asir1 turizm, yerel topluluklarin turistlere ve
turizmin kendisine yonelik olumsuz tutum gelistirmesine neden olan bir faktor
olarak tanimlanmaktadir. Bu durum, siirdiriilebilir turizm ilkeleriyle g¢elisen
bir yapinin ortaya ¢ikmasina neden olmus ve sektoriin gelecegine iliskin yeni
tartismalar1 beraberinde getirmistir (Séraphin vd., 2020). Turizm literatiiriinde
bu baglamda giderek daha fazla 6ne ¢gikan undertourism kavrami, agir1 turizmin
karsit1 olarak, dusiik yogunluklu, yerel odakli ve g¢evresel olarak duyarli
destinasyonlarin 6nemine igaret etmektedir (Milano vd., 2019).

Diigiikk yogunluklu turizm (undertourism), yalnizca ziyaretgi sayisinin
azligimm degil, ayn1 zamanda daha adil, bilingli ve yerel temelli bir turizm
modelinin ortaya ¢ikisidir. Bu yaklasim, turizmin nicelikten ¢ok nitelik
tizerinden degerlendirilmesini savunur. Yani amag, turist sayisini artirmaktan
¢ok, deneyim kalitesini ve yerel fayday1 yiikseltmektir (Hall ve Lew, 2022).
Boylece turizmin ekonomik getirileri kadar sosyal adalet, kiiltlirel biitiinliik
ve ekolojik denge gibi siirdiiriilebilirlik boyutlar1 da 6n plana cikar. Ozellikle
pandemi sonrasi donemde, kalabaliklardan uzaklasma egilimi, doga temelli
seyahatlerin artis1 ve sessiz destinasyonlara yonelim, digiik yogunluklu turizm
(undertourism) olgusunun hem akademik hem pratik diizeyde daha goriiniir
hale gelmesine yol agmistir (Brouder, 2020).

Gilinlimiizde bir¢ok destinasyon, overtourism ile undertourism arasindaki
dengesizligi yOnetme c¢abasindadir. Bu baglamda, Tiirkiye’de bazi
destinasyonlarin asir1 turizm baskist altinda kalirken (6rnegin Kapadokya,
Antalya), bazi bolgelerin halen yeterli talep cekememesi mekansal dengesizligin
en somut gostergesidir (Kervankiran ve Sert Eteman, 2023). Oysa diisiik
yogunluklu turizm, bu dengesizligi gidermede potansiyel bir ¢éziim olarak
degerlendirilebilir. Kirsal bolgelerin, kiiciik kasabalarin, kiiltiirel miras
alanlarinin ve alternatif turizm bi¢imlerinin desteklenmesiyle, turizmin cografi

1 Dr., Bagimsiz Aragtirmaci, ORCID: 0000-0002-6127-0691, E-posta: dilek-mtlu@hotmail.com
2 Dr., Bagimsiz Aragtirmaci, ORCID: 0000-0002-6418-7121, E-posta: pelincandar@hotmail.com
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dagiliminda daha adil ve siirdiiriilebilir bir yap1 olusturulabilir. Bu baglamda,
diisiik yogunluklu turizm yalnizca ekonomik bir strateji degil, ayn1 zamanda
turizmin stirdiiriilebilir gelecegini sekillendirebilecek bir yonetim felsefesi
olarak dnem kazanmaktadir.

Bu baglamda, mevcut literatiirde undertourism kavraminin tanimlanmasina
iligkin g¢alismalarin smirli oldugu, o6zellikle Tirkiye baglaminda konunun
mekansal dengesizlik ve siirdiiriilebilir destinasyon ydnetimi perspektifinden
yeterince ele alinmadigi goriilmektedir. Literatiirdeki bu bosluk, turizmin
mekansal dengesizligi ve siirdiiriilebilir destinasyon yonetimi agisindan
konunun derinlemesine incelenmesini gerekli kilmaktadir. Bu bdliimiin amaci,
diisiik yogunluklu turizm yaklagimini kavramsal ve kuramsal bir ¢ergevede
tartigmak; overtourism ve undertourism olgulari arasindaki farklar1 vurgulamak
ve mekansal dengesizlige yonelik siirdiiriilebilir ¢6ziim onerileri sunmaktir.
Ayrica Tiirkiye’deki potansiyel diisiik yogunluklu destinasyonlara iligkin genel
bir degerlendirme yaparak, gelecekteki arastirmalar i¢in yeni bir bakis agisi
gelistirmek hedeflenmektedir.

KAVRAMSAL VE TEORIK CERCEVE
Overtourism ve Undertourism Karsilagtirmasi

Turizm sektoriinde son on yilda en fazla tartisilan kavramlardan biri
overtourism olmustur. Ozellikle 2010°1u yillardan itibaren artan kiiresel seyahat
talebi, sosyal medyanin etkisi ve diigiilk maliyetli havayollarinin yayginlagsmasi,
bazi destinasyonlarda turist yogunlugunun hizla artmasma yol a¢migtir
(Milano vd., 2019). Overtourism terimi ilk kez medya ve politika raporlarinda
kullanilmis, ardindan akademik literatiire girmistir (Goodwin, 2017; UNWTO,
2018). Kavram, bir destinasyonda ziyaretgi sayisinin bolgenin ¢evresel, sosyal,
ekonomik ve psikolojik tagima kapasitesini agmasi sonucu ortaya ¢ikan olumsuz
etkiler biitiinlinii ifade eder (Koens vd., 2018). Butler (2018), asir1 turizmin
yalnizca turist sayisiyla ilgili olmadigini; esasen destinasyon ve sakinleri
iizerindeki sosyal adaletsizlikler ve psikolojik baskilarla iliskili oldugunu
ifade etmistir. Bu durum yalnizca turistlerin deneyimini degil, yerel halkin
yasam kalitesini, ¢evresel kaynaklarin siirdiiriilebilirligini ve destinasyonun
marka degerini de olumsuz etkilemektedir (Dodds ve Butler, 2019). Birlesmis
Milletler Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO, t.y.), asir1 turizmi, yerel halkin
yagsam bigimlerinin turizm faaliyetleri nedeniyle ortadan kalktigini hissettigi
bir durum olarak tanimlamaktadir.

Overtourism olgusu, 6zellikle Venedik, Barselona, Dubrovnik ve Amsterdam
gibi Avrupa sehirlerinde yogun bigimde gozlemlenmistir (Seraphin vd., 2018).
Bu destinasyonlarda kalabaliklasma, kira artiglari, kiiltiirel aginma ve yerel
halkin turizme kars1 olumsuz tutum gelistirmesi, turizmin toplumsal kabuliinii
azaltmistir. Benzer bicimde, dogal alanlarda tagima kapasitesinin asilmasi;
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kiy1 bolgelerinde su, enerji ve atik yonetiminde yasanan sikintilar; asir1 ulasim
trafigi ve karbon emisyonlarinin artmasi gibi ¢evresel etkiler de overtourism’in
ekolojik boyutunu gostermektedir (Mihali¢, 2016, 2020; Mihali¢ ve Kuscer,
2019; Gossling vd., 2021). Dolayisiyla overtourism yalnizca “fazla turist”
anlamina gelmemekte, ayn1 zamanda plansiz bilylime, kontrolsiiz yatirim ve
kisa vadeli ekonomik kazanglarin uzun vadeli siirdiiriilebilirligi tehdit ettigi bir
yapiy1 temsil etmektedir (UNWTO, 2018).

Bu tartigmalarin karsisinda literatiirde son yillarda 6ne ¢ikan bir baska
kavram ise diigiik yogunluklu turizmdir (undertourism). Diisiik yogunluklu
turizmin tam olarak neyi ifade ettigi ve “asir1 turizmin” (overtourism)
tam zitti olup olmadigi konusunda heniiz net bir tamim bulunmamaktadir.
Undertourism genellikle, turistik potansiyele sahip olmasina ragmen yeterli
ziyaretci ¢cekemeyen, ekonomik, cografi veya tanitim eksiklikleri nedeniyle
geri planda kalan destinasyonlar1 tanimlamaktadir (Seraphin ve Ivanov, 2020).
Ancak diisiik yogunluklu turizm yalnizca “turizmde azlik” anlamina gelmez;
ayni zamanda daha adil, bilingli ve yerel temelli bir turizm modeline yonelisi
temsil eder. Bu yaklagimda amag, turist sayisini artirmaktan ¢ok, ziyaretgi
deneyiminin kalitesini yiikseltmek, yerel halkin refahini artirmak ve ¢evresel
stirdiirtilebilirligi korumaktir (Hall, 2009; Hall, 2019). Hall (2009), dengeli
turizm kavramiyla turizmin siirekli bilylimesinin siirdiiriilebilir olmadigini,
bunun yerine dengeli ve niteliksel gelismenin daha uygun bir strateji oldugunu
vurgulamigtir. Bu baglamda diisiik yogunluklu turizm, “bliylimeme” ya da
“azlik” degil, “kalite ve denge odakli siirdiiriilebilirlik” anlayisini yansitir.
Dolayisiyla kavram, o6zellikle cgevresel ve sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirlik
ilkelerini merkeze alan bir planlama yaklasimini destekler.

Literatiirde diisiik yogunluklu turizm genellikle iki bicimde ele alinmaktadir.
Birincisi, mekansal anlamda yetersiz gelismis turizm bi¢imidir. Bu durum,
ornegin Tirkiye’de Akdeniz kiyilarinda turizm yogunlugu yasanirken Dogu
Anadolu veya I¢ Anadolu’daki destinasyonlarin yeterince talep gdrememesi
gibi bir cografi dengesizlige isaret eder. ikincisi ise stratejik olarak diisiik
yogunluklu turizm planlamasidir. Bu yaklagimda, destinasyon yoneticileri ve
politika yapicilar, ¢evresel koruma ve yasam kalitesi hedefleri dogrultusunda
ziyaret¢i sayisini sinirli tutmayi, yiiksek harcama yapan ama diisiik ¢evresel
etki yaratan turist profiline odaklanmayi tercih ederler (Higgins-Desbiolles,
2021). Bu yoniiyle diisiik yogunluklu turizm, asir1 turizm gibi destinasyon
yonetim orgiitlerinin planli bigcimde denge kurmaya calistigi bir olgudur. Diisiik
yogunluklu turizm, kimi zaman bir “sorun”, kimi zaman da bir “firsat” olarak
degerlendirilir.

Asirt turizm ve diisiik yogunluklu turizm, temelde birbirine bagli ve
karmasik bigimde oriilmiis kavramlardir. Bu iki olgu, kiiresellesme, teknolojik
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gelismislik ve bireysel ozgilirlesmenin damgasini vurdugu ¢agimizda turizm
sisteminin kagimilmaz sonuglari olarak goriilmektedir (Milano ve Koens, 2021;
Soydanbay, 2017). Her iki kavram da siirdiiriilebilir turizm politikalar1 agisindan
birbirini tamamlayan uglar1 temsil eder. Overtourism, tasima kapasitesinin
asilmast sonucu ortaya g¢ikan asiri baskiyi; diisiik yogunluklu turizm ise
kaynaklarin yeterince kullanilmamasi veya potansiyelin degerlendirilmemesini
ifade eder (Séraphin vd., 2020). Milano ve arkadaslar1 (2019) diisiik yogunluklu
turizmde destinasyonlarda konaklama kapasitesinin tam olarak kullanilmamasi
sorununu tartisirken, Mihali¢ (2016, 2020) ve Mihali¢ ve Kuscer (2019)
ise diisiik yogunluklu turizmi az ziyaret edilen veya hi¢ ziyaret edilmeyen
destinasyonlarin durumu olarak agiklamistir. Bu iki kavram, ayni destinasyonun
farkli yasam evrelerinde birbirini takip edebilir. Butler’in (1980) gelistirdigi
Turizm Yasam Dongiisii modeli, destinasyonlarin kesif, gelisme, olgunluk ve
gerileme evreleri arasinda gegis yasadigini ileri siirer. Modelde destinasyonlar
ilk evrelerde diisiik yogunluklu turizm 6zellikleri tasirken, olgunluk doneminde
asir1 turizm diizeyine ulasabilir. Dolayistyla her iki durum da destinasyon yasam
dongiisiiniin dogal parcalart olarak degerlendirilir (Dodds ve Butler, 2019).

Diisiik yogunluklu turizm tizerine yapilan son donem ¢alismalar, kavramin
sadece ekonomik performansla degil, yerel topluluklarin yasam memnuniyeti
ve aidiyet duygusuyla da iligkili oldugunu gdstermektedir. Pai ve arkadaglari
(2023), Tayvan oOrneginde diisiik yogunluklu turizmin yerel halkin yasam
tatmini lizerinde hem olumlu (sessizlik, ¢evresel iyilesme) hem de olumsuz
(gelir eksikligi, sosyal izolasyon) etkiler yarattigini tespit etmistir. Bu bulgu,
diisiik yogunluklu turizmin planlama siirecinde sosyal boyutun da dikkate
almmas1 gerektigini vurgular. Benzer sekilde Brouder (2020), pandemi sonrasi
donemde “turizmde sifirlanma” kavramini One siirerek, asirt biiylimeden
uzak, daha dayanikli ve yerel temelli bir turizm yapisina gegilmesi gerektigini
savunmustur.

Sonu¢ olarak, asir1 turizm ve disiik yogunluklu turizm kavramlar
yalnizca iki zit olgu degil, turizmin siirdiiriilebilir gelecegi agisindan birlikte
yonetilmesi gereken dinamiklerdir. Asir1 turizmin etkilerini azaltmak kadar,
diisiik yogunluklu bolgelerde dengeli biiyiimeyi tesvik etmek de siirdiiriilebilir
destinasyon planlamasinin temel hedefleri arasindadir. Dolayisiyla turizmin
basarist yalnizca turist sayisindaki artisla degil, mekansal denge, toplumsal
refah ve cevresel uyumla ol¢iilmelidir. Bu baglamda, diisiik yogunluklu turizm
yaklagimi giiniimiiziin hizla degisen seyahat egilimleri i¢inde siirdiiriilebilir bir
paradigma olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Tlgili Kuramsal Yaklasimlar
Siirdiiriilebilir Turizm Teorisi

Sirdiiriilebilir turizm, 1980’lerin sonlarindan itibaren turizm literatiiriiniin
en temel teorik gercevelerinden biri haline gelmistir. Kavram, Brundtland
Raporu’nda (WCED, 1987) ortaya konan siirdiiriilebilir kalkinma anlayigina
dayanmaktadir. Bu rapora gore siirdiiriilebilirlik, “gelecek kusaklarin kendi
ihtiyaglarin1 karsilama yetenegini tehlikeye atmadan, bugiiniin ihtiyaglarini
kargilamak™ olarak tanimlanmistir. Turizm baglaminda siirdiirilebilirlik,
ekonomik kazang, ¢evresel koruma ve toplumsal refah arasinda dengeli bir
iligki kurmay1 amaglar (Bramwell ve Lane, 1993; Hunter, 1997).

Stirdiiriilebilir turizm teorisi, uzun siire bliylime odakli turizm anlayisina
kars1 gelistirilmis bir elestiri olarak goriilmiistiir (Sharpley, 2000; Hall, 2019).
Bu teoriye gore turizm, yalnizca ekonomik getiri saglayan bir sektor degil,
ayn1 zamanda dogal kaynaklarin korunmasi, yerel halkin katilimi ve kdiltiirel
degerlerin siirdiiriilebilir bigimde yasatilmasi gereken bir sistemdir (Butler,
1999; Saarinen, 2006). Dolayistyla siirdiiriilebilir turizm, tek bir modelden
ziyade, ekonomik, ekolojik ve sosyal boyutlar igeren ¢ok boyutlu bir denge
arayigint temsil eder. UNWTO (2005) siirdiiriilebilir turizmi, c¢evresel,
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yonlerin esit bicimde dikkate alinmasi gereken
bir kalkinma bi¢imi olarak tanimlar. Bu ¢ergevede turizmin siirdiiriilebilirligi;
dogal kaynaklarin korunmasi, kiiltiirel mirasin siirdiiriilmesi, yerel halkin karar
stireclerine katilimi ve uzun vadeli refahin saglanmasi ilkelerine dayanmaktadir
(UNEP ve UNWTO, 2005).

Siirdiiriilebilir turizm teorisinin merkezinde “tagima kapasitesi” ve “smirl
bliytime” ilkeleri yer alir (McCool ve Lime, 2001). Bu yaklasimlara gére her
destinasyonun sosyal, ekolojik ve fiziksel agidan kaldirabilecegi belirli bir sinr
vardir. Bu sinir asildiginda, destinasyon hem ¢evresel bozulma hem de toplumsal
hosnutsuzluk riskiyle karsilagir. Asir1 turizm (overtourism) bu durumun somut
bir drnegini temsil ederken, diigiik yogunluklu turizm (undertourism) yaklagimi
bu siirlarin i¢inde kalmay1 ve kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimini hedefler
(Dodds ve Butler, 2019; Seraphin ve Ivanov, 2020). Bu teori, ayni zamanda yerel
katilim ve paydas yonetimi ilkeleriyle de yakindan iliskilidir. Stirdiiriilebilir
turizmde yerel halk, yalnizca turizmin etkilerine maruz kalan bir grup degil,
ayni zamanda planlama ve karar alma siireclerinin aktif bir aktoriidiir (Timothy,
1999; Tosun, 2006). Yerel katilimin artmasi, hem destinasyon sahiplenmesini
hem de siirdiiriilebilir turizm uygulamalarmin uzun Omirli olmasini
saglamaktadir.

Stirdiiriilebilir turizm teorisi, son yillarda “biiylimeme” yaklasimiyla da
yakin iligki i¢inde tartisilmaktadir (Hall, 2009; Higgins-Desbiolles, 2021). Bu
yaklagima gore siirekli biiytime hedefi, siirdiiriilebilirligin 6ziine aykiridir. Bu
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nedenle dengede turizm ya da diisiik yogunluklu turizm, siirdiiriilebilir turizmin
yeni bigimleri olarak degerlendirilmektedir. Hall (2009), bu tiir turizmin
ekonomik getiriyi maksimize etmekten ziyade sosyal refahi, deneyim kalitesini
ve ¢evresel biitlinltigii korumaya odaklanmasi gerektigini savunur.

Sonug olarak siirdiiriilebilir turizm teorisi, diisiik yogunluklu turizmin
kuramsal zeminini olusturmaktadir. Her iki yaklasim da biiytimenin sinirlarini
kabul eder, ¢cevreyi korumayi1 ve yerel toplumun refahini dnceleyen bir kalkinma
anlayigini savunur. Bu nedenle diisiik yogunluklu turizm, siirdiiriilebilir turizmin
giincel bir uzantis1 ve uygulama bigimi olarak degerlendirilebilir.

Yavas Turizm ve Diisiik Yogunluklu Turizm

Yavas turizm, “yavas hareket” akiminin bir uzantisi olarak 2000’li yillarda
gelismis, hiz ve tilketime dayalt modern turizm bigimlerine karsi bir alternatif
olarak ortaya ¢ikmistir (Heitmann vd., 2011). Bu yaklasim, yerel yasamla
biitiinlesmeyi, seyahat deneyimini acele etmeden yasamay1 ve ¢evre lizerindeki
etkiyi en aza indirmeyi amaglar. Dickinson ve Lumsdon (2010) yavas turizmi,
“seyahatin ritmini yavaglatarak, cevresel duyarliligi ve anlamli etkilesimi
artiran bir yaklagim” olarak tanimlar.

Diisiik yogunluklu turizm, bu anlamda yavas turizmin mekansal bir
uzantisi olarak goriilebilir. Her iki yaklagim da kalabaliklardan uzak, otantik
ve siirdiiriilebilir deneyimlere odaklanir. Yavas turizm bireysel 6lgekte ¢evresel
sorumluluk gelistirirken, diisiik yogunluklu turizm destinasyon Ol¢eginde
dengeyi ve kaynak korumasimi hedefler (Caffyn, 2012). Bu iki anlayig, hem
turistik yogunlugun azaltilmasi hem de deneyim kalitesinin artirilmasi agisindan
birbirini tamamlayici niteliktedir.

Sorumlu Turizm ve Diisiik Yogunluklu Turizm

Diisiik yogunluklu turizmin kesistigi bir diger énemli kavramsal alan,
sorumlu turizm yaklagimidir. Sorumlu turizm, 2002 yilinda Cape Town
Bildirgesi ile tanimlanmis ve turizmde etik, cevresel ve sosyal sorumlulugu
One c¢ikaran bir g¢erceve sunmustur (Goodwin, 2011). Bu bildirgeye gore
sorumlu turizm, “yerel halkin refahini artiran, kiiltiirel biitiinliigli koruyan
ve cevresel etkileri en aza indiren” bir anlayisa dayanir. Bu baglamda diisiik
yogunluklu turizm, sorumlu turizmin pratik bir yansimasi olarak goriilebilir.
Her iki yaklasim da kitlesel turizmin ¢evresel ve toplumsal maliyetlerine tepki
olarak geligmistir. Overtourism’in aksine, diisiik yogunluklu turizm sorumlu
turizmin temel ilkeleri olan “az tiiket, ¢ok paylas” ve “yerel fayday1 dncele”
prensipleriyle ortiigiir (Goodwin, 2016; Higgins-Desbiolles, 2021).

Toplum Temelli Turizm ve Adil Paylagim Ilkeleri

Diisiik yogunluklu turizm, ayn1 zamanda toplum temelli turizm yaklasimiyla
da dogrudan iliskilidir. Toplum temelli turizm, yerel halkin turizm planlamasina
aktif bigimde katildigi, gelirlerin adil bicimde dagitildig: ve kiiltiirel mirasin
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korunarak turizmle biitiinlestirildigi bir modeldir (Tosun, 2000; Giampiccoli
& Mtapuri, 2017). Bu model, turizmi “digsal bir endiistri” olmaktan ¢ikararak
yerel kalkinmanin bir araci haline getirir.

Adil paylasim ilkesi ise bu yaklasimin ekonomik boyutunu gii¢lendirir.
Turizm gelirlerinin yalnizca yatirimci veya aracilara degil, dogrudan yerel
topluluklara ve ¢alisanlara ulagsmasini hedefler (Scheyvens, 2011). Bu ilke,
turizm gelirinin mekéansal ve toplumsal agidan adil bigimde dagilmasini
savunarak, diisiik yogunluklu turizmin temel motivasyonlarindan biri olan
yerel fayda tiretimini destekler.

Dolayisiyla diisiik yogunluklu turizm; ¢evresel koruma, toplumsal katilim
ve adil ekonomik paylasim ilkelerini biitiinlestirir. Bu yoniiyle, siirdiirtilebilir
turizmin daha somut, yerel temelli ve adalet odakli bir uygulama bi¢imi olarak
degerlendirilebilir.

Kavramsal Olarak Ortak Noktalar

Bu yaklasimlar arasinda birkag ortak payda belirgindir:

» Niteliksel deneyim: Turist sayisindan ¢ok deneyim kalitesine odaklanma.
» Yerel bag: Turizmin merkezine yerel halki ve kiiltlirel kimligi yerlestirme.

» Cevresel denge: Dogal kaynaklarin korunmasi ve karbon ayak izinin
azaltilmasi.

» Adil paylasim: Gelir dagiliminda esitlik ve toplumsal refahin
giiclendirilmesi.

Bu dort ilke, disiik yogunluklu turizmin siirdiiriilebilir turizm teorisiyle
oldugu kadar, yavas, sorumlu ve toplum temelli turizm yaklasimlariyla da
biitiinlesik bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir.

Yeni Paradigma Tartismalari

Turizm ¢alismalart son on yilda dnemli bir paradigma degisimiyle karsi
karsiyadir. Klasik biiylime odakli kalkinma anlayisinin yerini, ¢gevresel sinirlar
ve toplumsal refahi 6nceleyen alternatif bir diisiince bi¢imi almaktadir. Bu
doniisiimiin merkezinde, biiylimeme turizmi, dengede turizm, direngli turizm
ve post-growth yaklasimlar1 yer almaktadir (Hall, 2009; Fletcher vd., 2019;
Higgins-Desbiolles, 2020). Bu yaklasimlar, turizmin yalnizca ekonomik
gostergelerle degil, ayn1 zamanda ekolojik denge, sosyal adalet ve yasam
kalitesiyle ol¢iilmesi gerektigini savunmaktadir.

Biiyiimeme ve Post-Growth Turizm
Biliylimeme kavrami, ekonominin siirekli biiylime varsayimini sorgulayan
ekolojik ekonomi diisiincesinden tiiremistir (Latouche, 2009). Bu goriise gore,

ekonomik biiylimenin sinirsiz bigimde siirdiiriilmesi ¢evresel tahribati ve sosyal
esitsizlikleri derinlestirir. Turizm baglaminda biiyiimeme yaklasimi, ziyaretci



TURIZMDE GUNCEL GELISMELER-3 ‘ 81

sayisint artirmak yerine kaynak kullanimini azaltmayi, yasam kalitesini
yiikseltmeyi ve ¢evresel etkiyi minimize etmeyi amaglar (Hall, 2009; Fletcher
vd., 2019).

Hall (2009) dengede turizm modelinde, turizmin “duragan ama
stirdiiriilebilir” bir dengeye oturabilecegini vurgulamistir. Bu anlayis, turizmin
biliyiimesini durdurmay1 degil, biiylimeyi kontrol altina alarak ¢evresel sinirlar
icinde tutmay1 onerir. Bdylece turizm sistemleri, tasima kapasitesini agmadan
yerel topluluklarin refahini ve ¢evresel dengeyi koruyabilir.

Post-growth tourism kavrami ise (Milano vd., 2019) turizm enddistrisinin
ekonomik biiylime yerine sosyal yenilenmeye, kiiltiirel biitiinliige ve ekolojik
restorasyona yonelmesini savunur. Bu yaklagima gore basar1 gostergesi,
turist sayisi degil; kaynak verimliligi, toplumsal adalet ve yasam doyumudur
(Higgins-Desbiolles, 2021).

Direncgli Turizm ve Pandemi Sonrast Doniigiim

COVID-19 pandemisi, turizm sektoriindeki bu paradigmatik degisimin
hizlanmasina neden olmustur. Pandemi siireci, turizmin ekonomik kirillganligini
ve asirt bagimliliklarint goriiniir kilmistir (Brouder, 2020). Bu doénemde
ortaya ¢ikan direngli turizm kavrami, sistemin krizlere karsi dayanikliligini
ve adaptasyon kapasitesini on plana ¢ikarir (Prayag, 2020). Direngli turizm,
turizmin tamamen durmasi yerine, yerel ekonomilere dayanarak, kiiciik 6l¢ekli
ve siirdiiriilebilir bicimde yeniden yapilanmasini 6nerir (Lew, 2014).

Brouder (2020), pandemi sonrasi donemi bir “turizmde sifirlanma” firsati
olarak degerlendirmis ve sektoriin asir1 bliylimeden uzak, daha dayanikli,
cevreyle uyumlu bir modele ge¢mesi gerektigini savunmustur. Bu diisiince,
diisiikk yogunluklu turizmin temel ilkeleriyle ortiismektedir. Az sayida ama
nitelikli ziyaretci, cevresel baskinin azalmasi ve yerel refahin artmasi gibi
hedefler, bu iki yaklasimin ortak zeminini olusturur.

Yeni Paradigmalarin Diisiik Yogunluklu Turizmle Kesisimi

Tiim bu yeni paradigmalar, turizmin yapisal doniisiimiine iligkin ortak bir
vizyon paylasmaktadir: daha az ama daha anlamli turizm. Disiik yogunluklu
turizm, bu vizyonun mekansal ve yonetsel diizeydeki karsiligidir. Biiyiimeme ve
post-growth yaklasimlari ekonomik 6l¢egi kiiciiltmeyi, dengede turizm gevresel
dengeyi, direncli turizm ise sistemin dayanikliligini 6n plana ¢ikarirken; diisiik
yogunluklu turizm bu unsurlari biitiinlestirir.

Sonug olarak, diisiik yogunluklu turizm paradigmasi, yalnizca bir “tepkisel
model” degil, turizmin gelecegini sekillendiren yeni bir siirdiiriilebilirlik
yonelimidir. Bu yaklasim, hem ekolojik sinirlar1 kabul eden hem de yerel
topluluklarin refahini Onceleyen bir turizm anlayisinin ytikselisini temsil
etmektedir.
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UNDERTOURISM’IN BOYUTLARI VE TURLERI
Cografi Boyut

Diisiik yogunluklu turizmin (undertourism) en belirgin boyutlarindan biri
cografi boyuttur. Bu boyut, turizm faaliyetlerinin mekénsal dagilimindaki
dengesizlikleri ve bu dengesizliklerin siirdiiriilebilir kalkinma iizerindeki
etkilerini ele alir. Giiniimiizde turizm faaliyetlerinin biiylik boliimii, belirli
merkezlerde ve popiiler kiy1 destinasyonlarinda yogunlagsmaktadir (Gossling
vd., 2009). Oysa bu yogunlagsma, hem ¢evresel hem de sosyo-ekonomik agidan
onemli sorunlara yol acarken, iilke i¢indeki bir¢cok bdlgenin potansiyelinin
kullanilmamasina neden olmaktadir.

Diisiik yogunluklu turizm, bu mekansal dengesizlikleri azaltmay1 ve turizmin
daha dengeli bir bicimde dagilmasmi saglamay1 amaglar. Ozellikle kirsal,
daglik, adasal veya i¢ bolgelerdeki az bilinen destinasyonlar, bu yaklasimin
uygulama alanini olusturur. Bu bolgeler genellikle sinirli altyapi, zayif tanitim
olanaklar1 ve ulagim giicliikkleri nedeniyle turizmden yeterli pay alamazlar
(Lane ve Kastenholz, 2015). Ancak siirdiiriilebilir kalkinma perspektifinden
bakildiginda, bu alanlarin turizme kazandirilmasi hem bolgesel esitsizlikleri
azaltmakta hem de destinasyon ¢esitliligini artirmaktadir (Hall, 2019).

Kirsal alanlar, 6zellikle kiiltiirel miras, tarimsal iiretim, dogal peyzaj ve
topluluk temelli deneyimler agisindan Onemli bir potansiyel sunmaktadir.
Kirsal turizm sadece ekonomik kalkinma degil, ayn1 zamanda kiiltiirel koruma
ve toplumsal dayanigma agisindan da islev gérrmektedir (Lane ve Kastenholz,
2015). Bu anlamda diisiik yogunluklu turizm, kirsal bdlgelerde turizm
cesitliligini destekleyen ve yerel halkin yasam kalitesini artiran bir arag olarak
degerlendirilebilir.

Daglik bolgeler ve adalar ise, diisiik yogunluklu turizmin c¢evresel
strdiiriilebilirlik agisindan Onem kazandigi diger cografi alanlardir. Bu
bolgelerde tagima kapasitesi smirlt oldugu igin, turizmin biiylimesi dikkatle
yonetilmelidir (Nepal ve Chipeniuk, 2005; Saarinen, 2006). Diisiik yogunluklu
turizm, bu bdlgelerde ziyaret¢i sayisini kisitlayarak ekolojik dengenin
korunmasini saglar. Ayn1 zamanda dag kdyleri veya adalarda yerel ekonomiyi
canlandiran kii¢iik 6lgekli girisimlerin (6rnegin ekoturizm, agro-turizm veya
doga yiirliylisii rotalari) gelismesine katki sunar (UNWTO, 2021).

Tiirkiye Ozelinde, bu cografi dengesizlikler olduk¢a belirgindir. Turizm
faaliyetleri agirlikli olarak Akdeniz ve Ege kiyilarinda yogunlasirken, I¢
Anadolu, Dogu Karadeniz ve Dogu Anadolu Bolgeleri gorece diistik turistik
talep almaktadir. Bu durum, ke genelinde mekansal bir dengesizlik
yaratmaktadir. Ornegin, Kapadokya ve Antalya gibi destinasyonlarda asiri
yogunluk yasanirken, Kars, Artvin, Giimiishane veya Bitlis gibi destinasyonlar
hala disik yogunluklu turizmin karakteristik Ozelliklerini tasimaktadir
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(Kervankiran ve Eteman, 2023). Bu bolgelerde gelistirilen doga temelli turizm,
kiiltiirel rota ve gastronomi girisimleri, diisiik yogunluklu turizmin Tiirkiye’deki
potansiyel drneklerini olusturmaktadir.

Diistik yogunluklu turizmin cografi boyutu yalnizca mekansal adalet
acisindan degil, siirdiiriilebilir kalkinmanin bdlgesel boyutunu giiclendirmesi
bakimindan da énemlidir. Turizmin mekansal ¢esitlenmesi, turizm gelirlerinin
farkli bolgelere yayilmasimi saglar, boylece asirt yogun bolgelerdeki baski
azalirken, az geligsmis bolgelerde yeni ekonomik firsatlar yaratilir (Higgins-
Desbiolles, 2021). Bu durum ayni zamanda turizmin ulusal diizeyde daha
direngli bir yapiya kavusmasina da katkida bulunur.

Sonug olarak, diisiik yogunluklu turizmin cografi boyutu, turizmin mekansal
planlamasinda yeni bir adalet anlayisi dnermektedir. Kirsal, daglik, adasal
ve i¢ bolgelerde siirdiiriilebilir turizm politikalarinin uygulanmasi, yalnizca
destinasyonlarin kalkinmasini degil, ayn1 zamanda ulusal turizm sisteminin
uzun vadeli dengesini de desteklemektedir. Bu baglamda cografi olarak
dengeli bir turizm yapilanmasi, hem siirdiiriilebilir turizm hedeflerine hem de
toplumsal refahin mekansal dagilimma hizmet eden temel bir strateji olarak
degerlendirilmelidir.

Tematik Boyut

Diistik yogunluklu turizmin kuramsal temelleri, siirdiiriilebilirlik, yavas
turizm ve sorumlu turizm gibi yaklasimlara dayanmaktadir. Bu teorik
gergeveler, turizmin ekonomik biiylime odakli anlayistan uzaklasarak ¢evresel,
kiiltiirel ve toplumsal dengeyi merkeze alan bir yapiya evrilmesi gerektigini
ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, bu ilkelerin pratikte hangi bigimlerde
uygulanabilecegini ve hangi temalar altinda somutlastigini agiklamak, kavramin
kapsamini daha iyi anlamamiza yardimci olur. Bu nedenle diisiik yogunluklu
turizmin tematik boyutu, strdiiriilebilirlik ilkelerinin sahada hangi deneyim
tiirleriyle hayata gegirilebilecegini gosterir.

Tematik boyut, turizmin yalnizca mekansal dagilimmi degil, ayni
zamanda igeriksel ve deneyimsel ¢esitliligini de kapsar. Bu boyut, kitlesel
tatil anlayisindan uzaklasarak daha 6zgiin, yerel ve anlamli temalar etrafinda
sekillenen bir turizm yaklagimini ifade eder (Richards, 2020). Bu ¢ercevede
doga, kiiltiir, gastronomi, saglik, goniilliiliikk ve yaraticilik gibi temalar, diisiik
yogunluklu turizmin baslica uygulama alanlarini olugturmaktadir (Hall, 2019).

Doga ve Ekoturizm Odakli Yaklasim

Doga temelli turizm, disiik yogunluklu turizmin en belirgin bigimlerinden
biridir. Buyaklagimda amag, ziyaret¢i sayisini sinirli tutarak dogal ekosistemlerin
korunmasini saglamak ve doga ile insan arasindaki etkilesimi sorumlu bigimde
yonetmektir (Balmford vd., 2009). Ekoturizm, 6zellikle korunan alanlarda veya
kirsal bolgelerde yerel halkin katilimiyla yiiriitiildiigiinde, hem g¢evresel hem



84 ‘ TURIZMDE GUNCEL GELISMELER-3

de ekonomik siirdiiriilebilirlik agisindan yiiksek potansiyele sahiptir (Tiwari
vd., 2024). Bu dogrultuda diisiik yogunluklu turizm, doga turizminin “yiiksek
kalite—diisiik yogunluk” ilkesini benimser; ¢evre iizerindeki baskiy1 azaltirken
ziyaretciye daha derinlemesine bir deneyim sunar.

Kiiltiirel ve Yaratict Turizm Temalar:

Kiiltiirel turizm, diisiik yogunluklu destinasyonlarin 6zgiin kimliklerini 6n
plana ¢ikaran bir diger tematik alandir. Bu tiir turizm, somut ve somut olmayan
kiiltiirel miras unsurlarinin korunmasint ve topluluk temelli deneyimlerin
geligtirilmesini destekler (UNESCO, 2018). Richards (2020), “yaratici turizm”
kavramu ile kiiltiirel turizmin deneyimsel bir evrim gegirdigini ve ziyaretgilerin
artik pasif gozlemciler degil, aktif katilimeilar haline geldigini belirtmektedir.
Diisiik yogunluklu turizm, bu baglamda kiiltiirel otantiklik, yerel kimlik
ve yaratict katilimi 6n plana cikararak destinasyonlarin hem ekonomik hem
kiiltiirel anlamda gii¢lenmesine katki saglar.

Gastronomi ve Yerel Uretim Odakl Turizm

Gastronomi turizmi, diigitk yogunluklu turizmin hem ekonomik hem de
kiiltiirel stirdiiriilebilirlik agisindan 6ne ¢ikan bir alanidir. Yerel mutfak, ¢iftlik
deneyimleri, bag rotalar1 ve iiretici pazarlari, hem yerel {iretimi destekler hem
de ziyaretcilere otantik bir deneyim sunar (Everett ve Slocum, 2013). UNWTO
(2021), gastronomi turizmini “yerel kiiltiiriin, kimligin ve siirdiiriilebilir
kalkinmanin tasiyicist” olarak tanimlamaktadir. Bu yaklasim, turizmin tek
merkezde yogunlagsmasini engellerken, kirsal iiretici aglarint gii¢lendirir ve
gelir dagiliminda adaleti destekler (Ellis vd., 2018).

Saglhik, Wellness ve Spiritiiel Turizm

Pandemi sonras1 donemde artan bireysel saglik ve doga temelli seyahat
egilimleri, diisiik yogunluklu turizmin kapsamin1 genigletmistir. Saglik turizmi,
termal turizm, yoga kamplari, meditasyon ve inziva programlari gibi faaliyetler,
hem fizyolojik hem psikolojik iyilesme arayisina yanit verir (Cohen vd., 2017).
Bu tiir deneyimler, “az ama anlamli seyahat” anlayisinin tematik karsiligi
olarak degerlendirilebilir.

Goniilliiliik ve Sosyal Katilim Odakli Turizm

Gondlliiliik turizmi, diisiik yogunluklu turizmin sosyal boyutunu giiclendiren
onemli bir temadir. Bu yaklasim, turistin yerel halkla birlikte ¢evresel, kiiltiirel
veya toplumsal projelere goniillii katki sunmasini igerir (Wearing ve McGehee,
2013). Goniilliilik temelli turizm, ziyaretginin destinasyonla kurdugu bagin
derinlesmesini saglarken, topluluk kapasitesinin gelismesine ve sosyal
dayanigsmanin artmasina katkida bulunur.

Tematik boyut, diisiik yogunluklu turizmin soyut ilkelerini somut deneyim
bicimlerine doniistiiriir. Doga, kiiltiir, gastronomi, saglik ve goniilliiliik gibi
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temalar araciligiyla turizm, hem ziyaret¢ci hem ev sahibi toplum i¢in daha
anlamli, adil ve siirdiiriilebilir bir siire¢ haline gelir. Bdylece diisiik yogunluklu
turizm, yalnizca bir mekansal yeniden dagilim araci degil, ayn1 zamanda
turizmin deneyimsel doniisiimiinii temsil eden biitiinciil bir yaklasim haline
gelir.

Zaman Boyutu

Turizm sektoriinde mevsimsellik olgusu, hem ekonomik hem de gevresel
siirdiiriilebilirligi etkileyen temel bir dinamik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Turist
akiginin belirli donemlerde yogunlagmasi, dogal kaynaklar ve yerel topluluklar
iizerinde baski yaratirken, diger donemlerde yasanan durgunluk ise ekonomik
verimliligi azaltmakta ve istihdam siirekliligini zorlastirmaktadir (Butler,
2001). Bu nedenle, turizmin yalnizca mekénsal degil, ayn1 zamanda zamansal
olarak dengeli bir bigimde planlanmasi siirdiiriilebilir turizm politikalarinin
temel hedeflerinden biridir.

Sezon dig1 turizm yaklasimi, destinasyonlarm diisiik talep donemlerinde
turizm faaliyetlerini siirdiirmesini ve turistik ¢ekiciliklerin yil geneline
yayilmasimi amaglar. Bu model, bir yandan yogun sezonlarda yasanan asir1
turist baskisimi hafifletirken, diger yandan diisiik sezonlarda ekonomik ve
sosyal canlilig1 korumay1 hedefler (Duro ve Turrion-Prats, 2019). Bu yoniiyle,
sezon dis1 turizm diisiik yogunluklu turizmin “zaman boyutu”nu temsil eder;
yani turizmin yalnizca nerede degil, aynit zamanda ne zaman gergeklestigiyle
ilgilenir. Diigiik yogunluklu turizm ve sezon dis1 turizm kavramlari, birbirini
tamamlayan iki stratejidir. Asir1 turizm, belirli donemlerdeki asir1 yogunluklart
temsil ederken, diisiik yogunluklu turizm bu yogunlugun azaldigi veya talebin
yeterince gelismedigi donemleri ifade eder. Bu baglamda, sezon dis1 turizm
stratejileri, hem mekansal hem de zamansal dengesizlikleri gidererek turizmde
siireklilik ve denge saglamay1 hedefler (Gkarane ve Vassiliadis, 2024). Boylece
turizmin y1l boyunca daha adil bir sekilde dagilmasi, stirdiiriilebilirlik agisindan
onemli bir katki sunar.

Zaman boyutu, diisik yogunluklu turizmin ¢evresel siirdiiriilebilirlik
acisindan da bilylik 6nem tasir. Yilin yalnizca birka¢ ayinda asir1 yogunluk
yasanan destinasyonlarda enerji tiiketimi, su kullanimi, atik tiretimi ve karbon
emisyonu ciddi bicimde artmaktadir. Buna karsin, turist akigmin yilin farkh
donemlerine dengeli bigimde dagitilmasi, c¢evresel yiikiin azaltilmasina ve
altyapiin daha verimli kullanilmasina olanak tanir (Medina vd., 2022). Ayrica
diisiik sezonlarda gerceklestirilen seyahatler genellikle daha sakin, ¢evreyle
uyumlu ve anlamli deneyimlerin 6n plana ¢iktig1 yavas turizm bigimleriyle
ortiismektedir. Matos (2012), bu tiir seyahatlerin turistlerin yerel kiiltiirlerle
daha gii¢lii baglar kurmasina ve destinasyon kimligini daha derinlemesine
deneyimlemesine katki sagladigini vurgulamaktadir. Sezon dis1 turizm, yalnizca
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cevresel ve sosyal degil, ayn1 zamanda ekonomik agidan da diisiik yogunluklu
turizme katki sunar. Duro ve Turrion-Prats (2019), sezon dist donemlere
yonelik iiriin ve etkinlik ¢esitliliginin artirilmasinin, destinasyonlarda yil boyu
gelir akisin1 dengede tutabilecegini belirtmistir. Kiiltiirel festivaller, gastronomi
etkinlikleri, spor organizasyonlar1 ve doga temelli faaliyetler gibi alternatif
¢ekim unsurlari, sezon dis1 donemlerde turist talebini artirarak hem isletmelerin
stirdiiriilebilirligini destekler hem de yerel istihdamin devamliligini saglar.

Sonug olarak, zaman boyutu diisiik yogunluklu turizmin en o6nemli
destekleyici unsurlarindan biridir. Turizm talebinin yil geneline yayilmasi,
hem yogun sezon baskisini azaltmakta hem de az talep goren donemleri
canlandirmaktadir. Boylece turizmde “daha az ama daha dengeli, daha yavag
ama daha siirdiiriilebilir” bir gelisme modeli miimkiin hale gelmektedir. Bu
yoniiyle sezon dist turizm, disiik yogunluklu turizmin hem ekonomik hem
cevresel hem de toplumsal siirdiiriilebilirligini gili¢lendiren bir ara¢ olarak
degerlendirilebilir.

Teknolojik Boyut

Gliniimiizde dijital donilisiim, turizm sektdriiniin tlim alanlarmi oldugu
gibi diisiik yogunluklu turizmin gelisimini de koklii bicimde etkilemektedir.
Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin ilerlemesiyle birlikte, destinasyonlarin
gorlinlirliigli, pazarlama stratejileri ve ziyaret¢i yonetimi siiregleri yeniden
sekillenmistir (Buhalis & Amaranggana, 2014). Bu doniisiim, az bilinen
veya ulagimi kisitlt bolgelerin dijital araglar sayesinde daha genis kitlelerce
kesfedilmesini ve boylece turizm akisinin cografi olarak daha dengeli
dagilmasini miimkiin kilmaktadir (Gretzel vd., 2015).

Disiik yogunluklu turizm agisindan teknolojinin en énemli katkilarindan
biri, dijital haritalama ve veri temelli planlama sistemleridir. Cografi bilgi
sistemleri, destinasyon yonetiminde turist yogunluklarinin izlenmesini ve diisiik
yogunluklu alanlara yonlendirme yapilmasini kolaylastirmaktadir (Tussyadiah
& Zach, 2012). Bu teknolojiler, turizm akisini sadece ekonomik degil, ayni
zamanda cevresel siirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda ydnlendirmeye
olanak tanir. Ozellikle UNWTO nun ‘Digital Transformation’ girisimi, uzaktan
algilayicilar ve biiylik veri yonetimi sistemlerinin destinasyon yoneticilerine
turist akimlarmi analiz etme, mevsimsellik etkisini 6lgme ve talepleri
yonlendirme konusunda yardimci olabilecegini belirtmektedir (UNWTO,
2023).

Bir diger dnemli unsur, dijital pazarlama ve sosyal medya tabanli tanitim
stratejileridir.  Diisiik yogunluklu destinasyonlar, yiiksek biitceli kitlesel
kampanyalardan ziyade mikro-6l¢ekli ve hedef odakli tanitimlarla goériiniirliik
kazanabilmektedir. Ozellikle mikro-influencer olarak tanimlanan, kiiciik ama
giivenilir takipgi kitlesine sahip igerik iireticileri, otantik deneyimleri ve yerel
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yagsam tarzini1 vurgulayarak siirdiiriilebilir destinasyon imajinin olusmasina
katkida bulunmaktadir (Mariani vd., 2016). Bu tiir stratejiler, turizmin
yalnizca popiiler destinasyonlarda yogunlagsmasini 6nleyip, az bilinen yerlerin
tanitiminda daha etkili ve maliyet agisindan verimli bir yontem sunmaktadir
(Hays vd., 2013).

Ayrica dijital platformlar, yerel topluluklarin turizm deger zincirine daha
etkin bigimde katilimimi kolaylastirmaktadir. Airbnb gibi paylasim temelli
uygulamalar, kii¢iik olgekli konaklama isletmelerinin ve yerel {ireticilerin
dogrudan pazara erisimini saglamaktadir. Boylece teknoloji, diisiik yogunluklu
bolgelerde ekonomik faydanin tabana yayilmasimi ve topluluk temelli
kalkinmanin giiglenmesini desteklemektedir (Sigala, 2020). Ayni1 sekilde sanal
gergeklik ve artirilmig gergeklik uygulamalart da, erisimi zor veya hassas
bolgelerin dijital olarak deneyimlenmesini miimkiin kilarak hem g¢evresel
korumay1 hem de farkindaligi artirmaktadir (Yung ve Khoo-Lattimore, 2019).

Biitiin bu gelismeler, teknolojinin diisiik yogunluklu turizm i¢in yalnizca
bir tanitim araci degil, ayn1 zamanda siirdiiriilebilir planlama ve y&netim
mekanizmasi oldugunu gostermektedir. Dijitallesme sayesinde destinasyonlar,
ziyaretgi akisint anlik olarak izleyebilir, ¢evresel tasima kapasitesine uygun
stratejiler gelistirebilir ve az bilinen bolgelerin potansiyelini gdriiniir
kilabilir. Boylece teknoloji, diisiik yogunluklu turizmi destekleyen bir “dijital
stirdiiriilebilirlik altyapisi” haline gelmistir.

Sonug olarak, teknolojik boyut, diisitk yogunluklu turizmin geleceginde
belirleyici bir rol oynamaktadir. Dijital haritalama, sosyal medya tabanli mikro
tanitimlar, veri analitigi ve akilli destinasyon uygulamalar1 sayesinde turizm,
hem mekansal hem de zamansal olarak daha dengeli bir yapiya kavusmaktadir.
Bu yoniiyle dijitallesme, sadece turizmin gorliniirliigiinii degil, ayn1 zamanda
stirdiiriilebilirligini de yeniden tanimlamaktadir.

SONUC

Bu bolim, distik yogunluklu turizm kavramini siirdiriilebilirlik
perspektifinden ele alarak kavramsal bir ¢erceve sunmustur. Literatiirdeki
tartismalar ve kuramsal yaklagimlar dogrultusunda, mekansal, tematik,
zamansal ve teknolojik boyutlar iizerinden yapilan kapsamli degerlendirme
sonucunda, diisiikk yogunluklu turizmin ¢evresel siirdiiriilebilirligi, toplumsal
refah1 ve deneyim kalitesini merkeze alan yeni bir paradigma olarak turizmin
geleceginde dnemli bir yonelim sundugunu gostermektedir.
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TOPLUM TEMELLI TURIZM

Ozel Kilig!

GIRIS

2015 yilinda kabul edilen Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri, yoksulluk, esitsizlik ve gevresel bozulma gibi kiiresel zorluklarin
istesinden gelmek icin kapsamli bir gerceve gorevi gormektedir (Lo ve
Jackson, 2025). Bunlar arasinda “yoksulluga son” ve “insana yakisir is ve
ekonomik biiylime”, kapsayici ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik etmekte kilit
rol oynamaktadir. Kalkinma amaglarindan yoksullugun ortadan kaldirilmasi
ve Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime hedefleri 2030 yilina kadar
ekonomik biiyiimeyi ve insana yakigir istthdam olanaklarini tegvik etmeye
odaklanmaktadir. Hizla biiyliyen kiiresel sektorlerden biri olan turizm, yerel
ekonomileri canlandirarak, istihdam yaratmak ve gelir esitsizliklerini azaltarak
bu hedeflere katkida bulunma konusunda muazzam bir potansiyele sahiptir
(UNWTO, 1999).

Toplum temelli turizm (TTT) ¢evresel siirdiiriilebilirligi saglarken yerel
topluluklarin  sosyo-ekonomik kosullarini iyilestirmeye odaklanmasiyla
geleneksel turizmden ayrilir. TTT genellikle yerel kiiltiirler ve ¢evre iizerindeki
olumsuz etkileri en aza indirme konusunda benzer ilkelere sahip siirdiiriilebilir
turizm, sorumlu turizm ve ekoturizm gibi diger kavramlarla iligkilendirilir
(Bramwell ve Lane, 2000). TTT diger turizm yerel halki dislayan diger
turizmlerinin aksine; yerel halki turizm planlama ve operasyonlarm merkezine
yerlestirir. Bu model, toplulugun giiglendirmesi, kiiltliriin korunmasi ve ¢evresel
siirdiiriilebilirligi 6nceliklendirir (Dangi ve Jamal, 2016).

Toplum Temelli Turizm (TTT) Kavram

TTT kavraminin ortaya gikist 1970°li yillara dayanmaktadir. Ozellikle
stirdiiriilebilir kalkinma sdylemlerinde yeni bir paradigma alan yazindaki
yerini almistir. Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde turizm
hareketliliginden kaynaklanan olumsuzluklarin giderilmesi i¢in bir ¢cdziim yolu
olarak kabul edilmistir (Okazaki, 2008; Guzman, Cafizares ve Pavon, 2011;
Zapata, Hall, Lindo ve Vanderschaeghe, 2011: 726).

fkinci diinya savasindan sonra artis gosteren kitle turizminin toplumsal
anlamda yeterli diizeyde fayda saglamamasi ve 6zellikle ¢evrenin korunmasi
konusunda yarattigr olumsuzluklar beraberinde yeni yaklasimlari getirmistir
(Goodwin ve Santilli, 2009; Demers, 2011; Giampiccoli ve Kalis, 2012).

1 Ars. Gér. Dr. Bitlis Eren Universitesi, ORCID ID: 0000-0002-7712-703X E-Mail: ozelkilic@hotmail.com
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Bu yaklasimlardan en oOnemlisi siirdiiriilebilir turizm ve sorumlu turizm
kavramlaridir. Ozellikle siirdiiriilebilirlik ve turizm hareketliligin toplumsal
fayda saglamasi hedefi yeni turizm tiirlerinin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamiglardir. Tarim turizmi, yesil turizm, eko turizm, goniillii turizm ve TTT
gibi turizm tiirleri bu yaklasimin birer sonucu olarak ortaya ¢ikmustir. (Tasgi,
Semrad ve Yilmaz, 2013: 6). Bu yeni yaklasimlarin temel hedefleri arasinda
stirdiiriilebilirlik baglaminda ¢evrenin korunmasi ve yoksullugun azaltilmasi
biiyilik bir neme sahiptir. (Zapata vd., 2011; Tas¢1 vd., 2013: 6).

Turizm alan yazininda bakildiginda TTT yaklasiminin pek ¢ok tanimi oldugu
goriilmektedir. Her ne kadar yazarlar farkli tanimlar yapsa da birgogunun temel
prensipleri birbirine benzerlik gostermektedir. TTT yaklasimu ile ilgili yapilan
tanimlarin yer aldigi tablo asagida verilmistir.

Tablo 1. TTT’nin Tanimlar:

Yazar/lar Tanimlar

TTT, yerel topluluklarin planlama ve gelistirme siireglerine katilimia
odaklanmakta ve yerel topluluklara fayda saglayan turizm tiirlerinin
gelistirilmesini amaglamaktadir. Bu faydalar, disaridakilere degil, yerel
Inskeep (1994) | halka aktarilmaktadir. Yerel halk i¢in saglanan faydalarin en iist diizeye
cikarilmasi, genellikle turizmin onlar tarafindan daha fazla kabul gérmesi
ve yerel kaynaklarin korunmasina aktif bicimde destek vermeleriyle
sonuglanmaktadir.

TTT, genel olarak, bireyler, aileler veya yerel topluluk tarafindan
ziyaretgilere sunulan bir dizi konukseverlik hizmeti (ve unsuru) olarak
degerlendirilmektedir. TTT’nin temel amaglarindan biri, ev sahibi ile
ziyaret¢i arasinda, karsilikli anlayis, dayanigma ve esitligi miimkiin kilan
dengeli bir dogrudan kisisel/kiiltiirel etkilesim kurmaktir.

Wearing ve Neil
(1999)

TTT, ¢evresel, sosyal ve kiiltiirel siirdiirtilebilirligi dikkate alan bir turizm
tirtidiir. Ziyaretcilerin farkindaliklarii artirmalarint ve yerel toplumu ile
yasam bicimlerini 6grenmelerini saglamak amaciyla, toplum tarafindan
toplum i¢in yonetilmekte ve sahiplenilmektedir.

Suansri, 2003

Topluluklar tarafindan sahip olunan ve/veya yonetilen, daha genis topluluk
yarar1 saglamay1 amaglayan turizm tiiriidiir. Topluluklar bir konaklama tesisi
gibi bir varliga sahip olabilir ancak yonetimini bir turizm sirketine disaridan
Dixey (2005) verebilir. Alternatif olarak, topluluklar turizm girisimlerinin dayandig:
varliklara (6rnegin ulusal parklardaki arazi veya kamp alani altyapisi, ulusal
anitlar) sahip olmayabilir ancak yonetimden sorumlu olabilir ve daha genis
topluluk yarar1 saglama hedefi bulunabilir.

TTT, yerel topluluklari giiclendirmeyi; kendi kendine yeterli hale gelmelerini,
yerel karar alma siireglerinde kolektif bir yaklasim kullanmalarini,

Pongponrat insanlarin insan haklarini ve yetkinliklerini desteklemeyi, ayrica bireylerin

ve Pongquan . . . <

(2007) gelir elde etmelerine ve yasam standartlarini kendi kosullar1 dogrultusunda
iyilestirmelerine yardimci olmayr amaglayan bir turizm bigimi olarak
gelistirilmistir.

Goodwin ve Topluluklar tarafindan sahip olunan ve/veya yonetilen ve daha genis topluluk

Santilli (2009) | yarar1 saglamay1 amaglayan turizm bigimidir.
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Genellikle kiigiik olceklidir ve ziyaretci ile ev sahibi topluluk arasinda

Asker, etkilesimleri igerir; Ozellikle kirsal ve bolgesel alanlar igin uygundur.
Boronyak, TTT, yaygin olarak toplum tarafindan toplum icin yonetilen ve sahip
Naomi ve olunan bir turizm bigimi olarak anlasilmaktadir. Yerel hizmet saglayicilar

Paddon (2010) | ve tedarikgilerini dnceleyen, yerel kiiltiir ile ¢cevrenin yorumlanmasina ve
aktarilmasina odaklanan bir ‘yerel” turizm tiiriidiir.

Toplumun miras varliklari iizerinde miilkiyet ve kendi kendini yonetmeye

Zapata, Hall, dayali, demokratik ve dayanigma uygulamalarina gore sekillenen herhangi

Lindo ve bir isletme orgiitsel bigimi ve turist hizmetlerinin sunumundan elde edilen
Vanderschaeghe > . . e T

faydalarin dagitimma dayali olarak, ziyaretcilerle kiiltlirlerarasi nitelikli
(2011) . ;

bulusmalar1 desteklemeyi amaglayan bir yapidir.

Bu yaklasim, turizm sektoriinii daha siirdiiriilebilir hale getirmeyi
Salazar (2012) hedeflemekte olup, turizm gelistirme siireclerinin planlanmast ve

z stirdiiriilmesinde ev sahibi topluluklarin ihtiyag ve perspektifierini merkeze

almaktadir.

Toplum odakli kalkinma, paydaslara s6z hakki tanimayi, kendi ihtiyaglarini
World Bank belirleme ve bu dogrultuda karar alma siireglerine katilimlarin1 saglamayi,
(2013) sorumluluk almalarini tesvik etmeyi ve katilimer bir siire¢ araciligiyla ilgili

topluluktaki ¢ogu aktorii harekete gecirmeyi amaglamaktadir.

Kaynak: Vajirakachorn (2011:24); Tasc1, Semrad ve Yilmaz (2013: 9-10); Hassan (2019:
42-43) calismalarindan yararlanilarak olusturulmus.

Literatiirde yer alan farkli tanimlar dogrultusunda TTT, turizm kaynaklar1
ile turizm isletmelerinin yerel halk tarafindan kismen ya da tamamen
sahiplenilmesi ve yonetilmesi seklinde de degerlendirilebilir. Etkin bir TTT
uygulamasi, yerel topluluklarin turizm sektdriine anlamli, bilingli ve aktif bir
katilim gdstermesini gerektirmektedir. Bu yaklasim, yerel ve yerli topluluklarin
yasam standartlarini iyilestirme ve sirdiriilebilir gegim olanaklarini artirma
potansiyeli tasirken, ayn1 zamanda topluluklarin bagl oldugu ekolojik temelin
bozulmadan korunmasini hedefler (Letsoalo, 2020: 59).

TTT esitlik¢i ve tiim paydaglart kapsayan bir kalkinma igin yerel toplumun
katilimin1 6nemseyen ve siirdiiriilebilirlik modeline dayanan bir turizm tiirtidiir
(Dodds, Ali ve Galaski, 2018). TTT’in tanimlarina bakildiginda literatiirde
cesitli farkliliklar olsa da turizmin toplum tarafindan kontrol edilip yonetildigi
ve bu siirecte dogal ve kiiltiirel kaynaklarin korundugu, sadece turizmin degil
ayni zamanda toplumun gelisiminin de Oncelendigi bir turizm tiirii olarak
adlandirilabilir (Zielinski, Jeong ve Milanés, 2021).

Ekonomi bilimi agisindan bakildiginda ise TTT; yerli halkin kiiltiiriine,
dogal kaynaklarina ve yasam tarzina dayanan iiriinlerin ziyaretgilere sunulmasi
ile ekonomik fayda elde etme ve boylece yerel ekonomiyi gelistirme prensibine
dayanmaktadir (Lee ve Jan, 2019:368-369)

TTT’in diger turizm tiirlerinden ayrilan bazi 6zgiin 6zellikleri mevcuttur.

Alan yazina bakildiginda TTT’in 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Saussi
2003; Karacaoglu, Yolal ve Birdir, 2016):
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1. Ekonomik olarak uygulanabilir olmalidir.

TTT’in basarist yerel halkin katilimi ve turizm bilincinin yiliksek
olmasina baglhdir.

. TTT de yerel halkin istihdam edilmesi biiyiik 6nem arz eder.

4. Yerel kaynaklarin kullanimi toplulugun yasam kalitesini iyilestirmek

amaciyla yapilir.

Dogal ve Kkiltiirel kaynaklarin korunup gelistirilmesine olanak
saglamalidir.

6. S0z konusu topluma has yasam sekillerinin korunmasini saglamalidir.

7. Stirdiirtilebilirlik ilkelerinin uygulanmasi zaruridir.

8. Toplulukta yer alan bireyler ortak bilince sahip ve benzer ideolojileri

paylasmalidir.

. Turistlere sunulan her tiirlii {iriiniin sosyal ve ¢evresel duyarliliga sahip

iirtinler olmas1 gerekmektedir.

10. Toplumun tiim unsurlariin katiliminin saglanmasi ve 6zel sektorle is

birligi yapilmasi énemlidir.

11.Yerel halkin katiliminin saglanmasi i¢in kamu, 6zel sektdr ve sivil

toplum kuruluslar1 gibi paydaslarin is birligi icerisinde hareket etmesi
saglanmalidur.

12.Elde edilen faydalarin toplumun tiim kesimlerine olabildigince esit

dagilimina 6zen gosterilmelidir. Dagilimin saglikli sekilde olabilmesi
icin gesitli fonlar kurulabilir.

13.Turistler ile yerel halk arasinda 6grenme siireci olmali ve kiiltiirel

aligveris tesvik edilmelidir.

Yukarida siralanan TTT’in 6zelliklerini dort temel boyuta indiren Rozemeijer
(2001: 15) bu boyutlar1 ekonomik, sosyal ve cevresel olarak siniflamistir.
Bunlar su sekildedir;

1.

4.

TTT projesi, ekonomik olarak uygulanabilir olmalidir. Bagka bir deyisle
elde edilen fayda katlanilan maliyetten fazla olmalidir.

. TTT projesine katilan topluluk {iyeleri arasinda esitlik ilkesi onemlidir.

Tiim bireyler maliyet ve faydadan esit derecede etkilenmelidir.

. TTT projesi, biitliin paydaslar tarafindan taninan seffaf bir organizasyon

olmasinin yan1 sira; biitiin topluluk tiyelerinin ¢ikarlarini temsil eden ve
topluluga miilkiyeti tesis eden 6zellikte olmalidir.

TTT projesi, ¢cevresel olarak siirdiiriilebilir olmalidir.

TTT’in basarili olabilmesi sadece topluluk iiyeleri, kamu ve 6zel sektdriin
sorumlulugunda olan bir proje degildir. Basar1 oranimin artmasi icin turizm



TURIZMDE GUNCEL GELISMELER-3 ‘ 95

hareketliliginin énemli bir pargasi olan turistlerin de bazi sorumluluklara sahip
olmas1 gerekmektedir. Uluslararas1 diinya turizm orgiitii (UNWTO) turistlerin
TTT hareketliligi 6zelinde sahip olmast gereken sorumluluklart su sekilde
siralamaktadir (UNWTO, 2015).

L.

Ziyaret edilecek destinasyonda yasayan yerel halk ve onlarin yerel
kiiltiirleri hakkinda bilgi sahibi olunmalidir.

Destinasyonda yasayan yerel halkin konustugu dil hakkinda bilgi sahibi
olmak ve o dilde kullanilan birka¢ kelime 6grenilmelidir.

. Yerel topluluklarla kurulacak iligkilerde algak goniillii ve samimi

olunmalidir.

Yerel topluluklarin 6nem verdikleri konularda duyarli ve hassas
olunmalidir. Halkin tepkisini ¢ekecek davraniglardan uzak durulmalidir.

. Yerel toplulugun herhangi bir konuda bir seyi istememe hakkina sahip

oldugu unutulmamali ve 1srar edilmemelidir.

Yerel toplulugun sosyal yasamlari, kiiltlirleri ve gelenekler gorenekleri
gozlemlenmelidir.

Tatil stiresince yerel halk tarafindan iretilen mal ve hizmetler satin
alinmalidir. Satin alimlarda yapilacak pazarliklar minimum diizeyde
tutulmalidir.

Yerel halkin elde ettigi gelirlerin hem kendi ekonomilerine hem de
bolge ekonomisine katki sagladigi unutulmamalidir. Ayrica s6z konusu
gelirlerin dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasina da katki saglayacagi
g6z oniinde bulundurulmalidir.

Destinasyonda yer alan arkeolojik yapilara, ekolojik degerlere ve vahsi
yasam alanlarina kars1 duyarli olunmali ve zarar verilmemelidir.

TTT yaklasimimin uygulanmasiin diger turizm tlirlerinde oldugu bazi
amaglar1 vardir. Ozellikle toplumun tiim paydaslarinin dahil edilecegi bir
yaklasim bagart oranini arttiracaktir. TTT yaklagiminin amaglart detayli olarak
asagida 6zetlenmeye caligilmistir (Amerta, 2017):

I.

Yerel halkin, kendi dncelikli ihtiyaclariyla uyumlu bir sekilde yasam
alanlarinda turizm gelistirme siirecinin planlama, karar alma ve uygulama
gibi tlim asamalarina aktif olarak katilmasini saglamak,

. Yerel halkin sosyo-ekonomik yararlarini artirmak ve yagam standartlarini

yiikseltmek,

. Toplulugun yoksul ve dezavantajli kesimlerini turizm endiistrisine

dogrudan dahil ederek onlar i¢in is ve istihdam olanaklari olusturmak,

Yerel kiiltiirlere saygi gostermek, onlari korumak ve sirdiiriilebilir
sekilde yasatmak,
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5. Kiiltiirel unsurlari, el sanatlari, folklor ve gastronomi gibi; tarihi unsurlari,
oren yerleri, anitlar ve kalintilar gibi; dogal unsurlari, akarsular, goller
ve ormanlar gibi; ayrica insan yapimi turistik kaynaklar1 korumak,
gelistirmek, siirdiiriilebilirligini saglamak ve ticarilesmesini 6nlemek,

6. Toplulugun kendi kiiltiirline ve birbirine duydugu saygi ve gururu
giiclendirmek,

7. Topluluk i¢inde giiven duygusunu ve toplumsal baglilig1 giiclendirmek,

8. Kitle turizminin ekonomik, sosyal ve ¢evresel olumsuz etkilerini en aza
indirerek strdiriilebilir turizmi desteklemek.,

9. TTT kapsaminda iiretilen mal ve hizmetlerin gelistirilmesini 6zendirmek,

10. Turistler ile yerel halk arasinda saglikli etkilesim imkanlar1 olusturarak
farkl kiiltiirlerin, yasam tarzlarinin, geleneksel bilgi ve inanglarin daha
iyi anlagilmasina katki saglamak,

11.Paydaslarin is birligini artirmak ve siirece aktif katilimlarini desteklemek,

12.TTT nin ilkelerine uygun plan ve stratejiler gelistirerek sorumlu turizm
projeleri hayata gecirmektir.

TTT yerel halkin ve bolgenin hem ekonomik hem ¢evresel hem de fiziksel
geligimine katkilar sunar. Bu faydalar Sekil 1°de gosterilmistir.

Sekil 1: Toplum Temelli Turizmin Faydalar
Ekonomik Faydalar Sosyal Faydalar
TOPLULUK Kiiltiirel Faydalar

Cevresel ve Fiziksel
Faydalar

Politik Faydalar

Kaynak: Suansri, 2003; Vajirakachorn, 2011

TTT yerel halkin ve bolgenin hem ekonomik hem cevresel hem de fiziksel
gelisimine katkilar sunar. Ekonomik anlamda getirilerine bakildiginda 6zellikle
geri kalmig bolgelerin kalkinmasina ciddi katkilar sagladigi goriilmektedir.
Suansri (2003) ve Goodwin ve Santilli (2009) TTT in ekonomik faydalarini su
sekilde siralamistir.
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TTT Ekonomik Faydalari

1.
2.

NS e

o

Yoksullugu azaltir.

Bolge ekonomisinin iyilesmesi ve halkin gelirlerinin artmasina olanak
saglar.

Turizmde sektoriinde siklikla goriilen ekonomik sizintilarin azaltilmasini
saglar.

Yerel halkin is giictine katilimini dogrudan ve dolayli yollardan arttirir.
Odemeler dengesi iizerinde olumlu etkisi vardir.
Carpan etkisi 6zelligi sayesinde ekonomik gelisimi hizlandirir.

Mevcut ekonomik faaliyetlerle (tarim, hayvancilik, balik¢ilik, el sanatlar1
vb.) biitiinleserek ekonomide ¢esitliligi ve siirdiiriilebilirligi saglar.

Ekonominin 6énemli unsurlarindan olan dengeli biiyltime katki sunar.

9. Yerel halkin kuracagi kiigiik 6lgekli isletmelerin tesvik edilmesiyle yeni

i firsatlar1 ve istihdam olanaklarinin dogmasina yardimei olur.

10.Yerli iiretim mal ve hizmetlerin pazarlanmasmna imkan saglayarak

ekonomide ¢esitlilik ve canlilik saglar.

TTT’in Cevresel ve Fiziksel Faydalan

TTT hareketliligin ekonomik faydalarimin yam sira gevresel ve fiziksel
faydalar1 da gbze carpmaktadir. Asker ve arkadaslar1 (2010) ve Suansri (2003)
TTT’in fiziksel ve ¢evresel faydalarini asagida ki sekilde siralamistir;

L.

AR

Yerel halki, bolgesel ekosistem ve dogal kaynaklarin (ormanlar, akarsular,
kus gozlem alanlar1 vb.) korunmasina tesvik eder.

. Cevresel siirdiiriilebilirlik agisindan altyapi ve iistyapi caligmalarinin

(icme suyu, aritma, kanalizasyon sistemi, atik yonetimi vb.) planlanip
gelistirilmesine katki saglar.

Yerel halkta ¢evresel bilincin ve sorumlulugun artmasina katkida bulunur.
Toplumsal alanlarin onarimi ve giizellestirilmesini saglar.
Tarihi ve kiiltiirel degerlerin korunup kollanmasina katkida bulunur.

Temiz ve siirdiiriilebilir bir turizm endiistrisinin olugturulup ytiriitiilmesine
yardimc1 olur.

TTT’in Sosyo-Kiiltiirel ve Politik Faydalar:

TTT turizmin ekonomik, fiziksel ve g¢evresel faydalarmin yaninda bazi
sosyo kiiltiirel ve politik faydalar1 da mevcuttur. Suansri (2023) bu faydalar1 su
sekilde siralamigtir;

1.
2.

Genel hayat kalitesini ytikseltir

Toplumda kadin/erkek, geng/yasli rollerinin belirlenmesini saglar
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Kiltiir aligverisini tesvik eder

L ® N n kW

Toplumda yonetimin organize olmasini saglar

Farkli kiiltiirlere saygi duymay1 6gretir

Yerel kiiltiirtin gelisimini destekler
Yerel halkin katilimina imkan sunar
Toplumu, diger toplumlarin nazarinda giiclii hale getirir

Topluma, dogal kaynaklarin yonetilmesi hakki saglar

TTT’in basariya ulagabilmesi i¢in toplumun her kesiminin dahil oldugu
stirdiirtilebilir bir sistemin kurulmasi zorunluluktur. Ancak siirecte bazi kosullar
uygunken bazi kosullar engel teskil edebilmektedir. Asker ve arkadaglari
(2010) bu durumlar1 ve karsiliklar: tablolastirarak anlasilmasi daha kolay hale
getirmislerdir. Asagidaki tabloda TTT siireci i¢in uygun kosullar ve engeller

gosterilmektedir.

Tablo 2: TTT Uygun Kosul ve Engeller

Uygun Kosul

Engel

Iyi organize olmus toplum

Kadin, erkek ve c¢ocuklarin kendi aralarinda
organize olamamalar1

Topluluk iyeleri, TTT siirecindeki karar alma
siireclerine ve finansal yonetime genis Olgiide
dahil olmaya hazirdir

Karar alma tamamen gii¢lii bireylerin
(genellikle erkelerin) alanidir ve faydalar esit
olarak dagitilmamistir

Arazi miilkiyeti ve diger ‘kaynak’ konular1 agik
ve iyi tanimlanmigtir

Toprak ve kaynak anlasmazliklar1 yaygm ve
tekrarlayicidir

TTT karari, topluluk tarafindan etki, secenekler,
risk ve sonuglara dayali bilingli tercihlere
dayanarak verilir

Gergek bir yerel karar alma siireci yoktur veya
sinirl bilgiye dayanmaktadir ve segenekler
dikkate alinmamaktadir

Yiiksek katilim diizeyi

TTT olanaginin sirasinda

katilimin azalmasi

uygulanmasi

Yiirtitiiciiler, sadece gelir elde etmekle kalmaz,
ayni zamanda kiltiirel ve dogal mirasin
korunmasi1 ve Kkiiltiirleraras1 6grenmeyi de
saglar

Yiiriitiiciilerin  sadece finansal ¢ikarlarini
diigiinmeleri

Faaliyetlerin ile

desteklenmesi

pazarlama stratejileri

iyi

Pazarlama faaliyetlerinin az olmasi ya da
uygun olmamasi

Genisleme ve/veya ziyaretci sayisint hem
toplumun hem de gevrenin tagima kapasitesiyle
dengede tutarak olumsuz etkileri dnlemek igin
giiclii bir plan yapmak

Insanlarm, gelen turistlerden ¢ok fazla para
kazanacaklarin1  diistinmeleri  durumunda
gelecege yonelik planlama eksikligi ortaya
¢ikar

Yerel STKlar, ilgili hiikiimet organlar1 ve diger
destekgilerle giiclii ortakliklar kurulmast

Dis finansman mekanizmalarinin etkin olmasi

TTT daha kapsamli bir toplum gelistirme
stratejisinin pargasi olarak goriilmesi

TTT’nin yoksulluk dongiisiinden hizli bir
¢ikis yolu olarak goriilmesi

Ziyarete agik ve kapali alanlarin net bir sekilde
imar edilmesi

Ziyaretgilere dogal ve kiiltiirel miras hakkinda
bilgi verme girisimi olmadigindan, ‘bolgenin’
benzersizligi konusunda bir his olusmamast

Alt yapinin uygun olmast

Altyapimin yetersiz ve yatirim potansiyelinin
olmamast
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SONUC

TTT kitle turizmine kars1 yerel halkin turizm siireclerine daha fazla dahil
edilmesi ve daha siirdiiriilebilir bir toplum hedefiyle ortaya atilan bir kavram
olmustur. Ozellikle az gelismis bdlgelerde uygulanabilir bir hale geldiginde o
bolgenin hem ekonomik hem ¢evresel hem de sosyal olarak gelisiminde ciddi
katkilar saglar. TTT’in basarili olabilmesi sadece tek bir paydasin basarili
olmasina bagl degildir. Turizm sektdriiniin tim paydaslarimin (Kamu, STK,
Yerel halk, Turist vb.) katilimimin saglanmast TTT hareketliliginin basarili
olabilmesi ve istenen sonuca ulagsmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

TTT, istihdamin cesitlendirilmesi yoluyla yerel ekonomik kalkinmay1
destekler, finansal olarak uygulanabilirdir, yerel toplulugun esit katilimina
tesvik eder. Ayrica ekolojik olarak siirdiiriilebilirdir ve ¢evre lizerindeki etkiyi
en aza indirir, yasayan kiiltiirel miras1 ve refahi korur ve tesvik eder. Ziyaretgileri
kiiltiir ve doga hakkinda egitir ve ilgili tiim bireyler i¢in kaliteli ve giivenli bir
deneyim saglar.
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KAMP VE KARAVAN TURIZMI

Ozel Kilig!

GIRIS

Turizm faaliyetlerinin tarihsel gelisimine bakildiginda gegmisten gliniimiize
stirekli degiskenlik gosteren bir durumla karsilasilmaktadir. Kitle turizmi ile
baslayan faaliyetler zamanla cesitli alternatiflerin ortaya cikmasiyla farkli
tercihlerin kolaylikla yapilabildigi bir yone dogru gelisimini siirdiirmektedir.
Deniz kum giines tigliisiinden sikilan ve/veya yenilik arayisinda olan kisiler
alternatif turizm tiirlerini deneyimlemek i¢in ¢esitli arayiglara baglamislardir.
Ozellikle gen¢ kusak ziyaretciler daha disa doniik ve kesfedici kisiler olarak
karsimiza g¢ikmaktadir (Milohni¢, Bonifac¢i¢ ve Licul, 2019). Farkli yasam
tarzlar1 ve hobilerine uygun turizm tiirleri bu kusaklar tarafindan daha ¢ok ilgi
gormektedir.

Alternatif turizm tiirlerinin en 6nemli 6zellikleri arasinda farkli yasam
tarzlarma ve farkli ekonomik seviyelere uygun bir turizm tiirii olmasidir. Kitle
turizmi i¢in yeterli gelire sahip olmayan kisiler alternatif yollara bagvurarak
tatil ihtiyaglarin1 giderebilmektedirler (Akpur ve Zengin, 2019). Tiirkiye sahip
oldugu cografi konum ve dort mevsimi yasamaya uygun iklimi sebebiyle pek
cok turizm tlirline imkan sunmaktadir. Alternatif turizm tiirlerinin bircoguna
uygun sartlara sahip olan Tirkiye gen¢ niifusunun fazlaligiyla da dikkat
¢ekmektedir. Kamp ve karavan turizmi 6zelinde de ciddi bir potansiyele sahip
olan Tiirkiye bu potansiyeli heniiz tam olarak kullanamamaktadir. Ancak son
yillarda kamp ve karavan turizminde bir yiikselis trendinin mevcut oldugu da
bir gergektir. Ozellikle 2010’1u yillarda artmaya baslayan kamp ve karavan
turizmi COVID 19 pandemisi ile birlikte ciddi bir artis gostermistir (Agbay,
2022).

[lgili alan yazinda kamp ve karavan turizmi genellikle birlikte calisilan iki
konudur ve birbirinin tamamlayicisidir. Kamp turizmi daha c¢ok diigiik gelir
grubuna hitap eden bir tiirdiir. Turizm faaliyeti i¢in yeterli maddi kaynaga sahip
olmayan kisilerin tercih ettigi bu yontemde konaklama i¢in giderleri minimuma
indirme ¢abasi 6n plana ¢ikmaktadir. Bazi ziyaretgiler ise kamp turizmini sadece
ekonomik sebeplerden degil bir hobi faaliyeti olarak yapabilmektedir. Karavan
turizminde ise durum daha farkli olabilmektedir. Daha ¢ok zamana sahip olan
ve biraz daha konfor alanina sahip olmak isteyen ve ozellikle belli bir yasin
iizerinde olan kisiler karavan turizmini daha ¢ok tercih etmektedirler. Gelisen

1 Ars. Gor. Dr. Bitlis Eren Universitesi, ORCID: 0000-0002-7712-703X  E-mail: ozelkilic@hotmail.com
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teknoloji ile karavan olarak kullanilan araglarin sagladigi konfor ise her gegen
daha da artmaktadir. Son yillarda daha liiks karavanlarin ortaya ¢ikmasiyla
kamp ve karavan turizminde Glamping kavrami da geliserek biiyiime devam
etmektedir.

Bu ¢alismada kamp ve karavan turizminin kavramsal tanimlar ile birlikte
tiirleri, tercih edilme sebepleri, kamp alanlarinin 6zellikleri ve Tiirkiye ile diinya
iilkelerinin kargilastirilmast yapilacaktir. Ozellikle Tiirkiye 6zelinde kamp ve
karavan turizminin turizm sektorii icerisinde ki dnemine deginilecektir.

Kamp ve Karavan Turizmi

Kamp turizmi kavraminin daha iyi anlasilabilmesi i¢in “kamp ” kavraminin
ne oldugunun bilinmesi 6nem arz etmektedir. Kamp, “birincil ikametgahinizin
disinda en az bir gece ge¢irdiginiz ve bir kamp alaminda ¢adi, karavan, arag
veya kabin/kuliibe gibi konaklama yerlerinde kaldiginiz herhangi bir firsat”
seklinde tanimlanabilir (KOA, 2021: 57). Tanimdan da anlasilacagi tizere kamp,
insanlarin ¢esitli amagclarla bulunduklari yerlerde geceleme yapmasina olanak
saglayan alanlardir. Tirkiye’de kamp yerlerinin tanimi resmi kuruluslarca
yapilarak netlik kazandirilmistir. Turizm Tesislerinin Niteliklerine [liskin
Yonetmelige gore “Kampingler; deniz, gol, dag gibi dogal giizelligi olan
yerlerde kurulan ve genellikle miisterilerin kendi imkanlariyla geceleme, yeme-
icme, dinlenme, eglence ve spor ihtiyaclarint karsiladiklar: en az on iinitelik
tesislerdir.” (RG, 1 Haziran 2019, Sayr: 30791). lgili yonetmelikte kamp
alanlarinda verilebilecek hizmetler, kamplarin fiziki yapilari, park yerleri,
sicak-soguk su imkanlari, lavabo, yeme-i¢gme iiniteleri ve kamp alanlarindaki
maksimum iinite sayilari gibi diizenlemelere de yer vermektedir (RG, 1 Haziran
2019, Say1: 30791).

Karavan kavrami ise Tiirk Dil Kurumu’nda (TDK) “bir otomobilin arkasina
takilan veya hem tasit hem konut olarak kullanilan iistii kapali, ev ozelliginde
ara¢” seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2025). Karavan turizmi ise “istenilen
yverde durulup konaklama yapilabilmesi, istenilen zamanlarda hareket
edilebilmesi, otel tarzi igletmelerin konseptlerine uyma zorunlulugundan
kagimilmasina olanak saglayan bir alternatif turizm tiirii” olarak tanimlanmigtir
(Akgura ve Karadag, 2015: 107).

Kamp alanlar1 ve karavan parklar giiniimiizde bir g¢esit rekreasyon alani
goriilmektedir. Farkli ekonomik smif ve farkli demografik 6zelliklere sahip
kisilere hitap edebilen bu alanlar ¢cok yonlii bir rekreasyon deneyimi imkani
sunmaktadir. Kalabalik ortamlardan kagis, sosyallesme, kesfedicilik ve
Ozgirliik alan1 saglama gibi imkani bir arada bulundurmaktadir (Brooker ve
Joppe, 2013).

Houghton (2018) kamp yapmanin kisinin ruh halini etkiledigini ifade eder.
Ciinkli kampgilar i¢in kamp alaninda gegirilen zaman stresten uzak ve rahat
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bir yasam igin bir firsattir. Ozetle insanlarin kamp yapmasinin nedenleri sosyal
temas, 6zgiirlik, dogayla bag kurma, eglence, macera ve stres azaltimidir.

Goeldner ve Ritchie’e (2012) gore kamp turizmi sosyal turizm 6rnegi olarak
goriilen, insanlara daha fazla hareketli bir yasam sunan hem ailelere hem de
genglere hitap eden ve ayni zamanda daha ucuz tatil tiirlerinden bir tanesi
olarak on plana ¢ikmaktadir. Blichfeldt ve Mikkelsen (2016: 123) buradan
hareketle kamp turizmini “ucuz bir konaklama segenegi olarak dogada bir
cadirda kalmak” olarak tamimlamaktadirlar. Kamp, daha gelenekgi insanlar
icin cadir kurma ve acik hava deneyimini ifade ederken, daha yenilikci
ve kesifsel kisiler icin en az bir gece konaklama, bir aracta, karavanda,
kabinde veya konfor standardi yiiksek gecici barmaklarda zaman
gecirmeyi ifade eder (Brooker ve Joppe, 2013). Kamp faaliyetleri kesif gezisi,
avcilik-toplayicilikla geginme, askeri kamp, rekreatif faaliyet, spor, egitim ve
tedavi amagl yapilan faaliyetlerdir. Bu faaliyetlerde ekonomi 6nemli bir yer
tutmaktadir. Ayrica bu faaliyetler bazen kisinin tek basina yaptig1 bazen de
aile veya bir grupla yapilabilen faaliyetler olabilmektedir (Nolan ve Broxon,
2000). Kiraz ve Altun’a gore ise kamp ve karavan turizmi kisilerin istedikleri
yerde konaklayabildikleri, ihtiyaglar1 olan malzeme ve yiyecekleri yanlarinda
getirdikleri ve yeni yerler kesfetme imkani1 bulduklar bir 6zel ilgi turizmidir
(Kiraz ve Altun, 2020).

Diger konaklama tiirleriyle karsilastirildiginda, yenilik¢i bir kamp iiriinii,
kamp turizminin ve bir turizm destinasyonunun rekabet giiciine katkida bulunur.
Rekabetci bir turizm ortaminda, 6zgiirliik ve acgik hava etkinlikleri turistler
icin en popiiler kagis yolu ve kampgilik sektorii i¢in bir meydan okuma haline
gelirken, ayn1 zamanda “parayla degil, insanlarin zamani ve enerjisiyle dl¢iilen
yeni bir tiir risk sermayesi” haline gelmistir (Danielsson, Fuerth, Larsson vd.,
2013).

Kampeiligin gelisim siirecinde ilk baslarda harita ve ¢adir kullanimi daha
yiiksektir. Zamanla bu anlayis yerini mobil uygulamalarin (Espiner, Stewart,
Fitt, Page ve Espiner, 2021) ve karavan gibi liikks araglara birakmaya dogru
evrilmektedir. Giinlimiizde kampgilik nis bir turizm pazari olmaktan ¢ok ana
akim bir {irtine dogru evrilmektedir (Mikuli¢, Prebezac, Seri¢ ve Kresi¢, 2017,
s. 227). Cunkil bir cadir veya karavan aracilifiyla dogayla i¢ ice yasamak
gittikge popiiler hale gelmeye baslamistir. Diger konaklama tiirlerinin aksine
insanlar konaklama yapacaklar1 iiniteleri yanlarinda tasima imkanina sahip
olmaktadirlar. Kamp alanlar1 ise bu tniteler i¢in gerekli alt yap1 hizmetlerini
verebilmektedir. Kamp alanlarinin bir¢ok farkli segenek sunmasi ve her
kesimden insanin kendisine hitap eden uygun bir stil bulmasi kolaylasmaktadir
(Andrey vd., 2014, s. 2-3).
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Kamp Tiirleri

Insanlarin yasam tarzlari ve cesitli kosullar birbirinden farkli kamp
tiirlerinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur. Gerek ekonomik durum, gerek
kamp yapilacak bolgenin cografi yapisi gerekse yasam tarzlari kamplarin
cesitlilik géstermesine sebep olabilmektedir. Ciinkii her bir insan bir digerinde
farkli yagsam tarzlarina, farkli ekonomik seviyelere veya farkli hobilere sahip
olabilmektedir. Kamp ve karavan turizmi ile ilgili alan yazina bakildiginda
kamp tiirleri ile ilgili gesitli siniflamalara ulagsmak miimkiindiir. Bu tiirler
genel olarak dogayla icice olunan ve/veya dogadan biraz daha izole olmak ile;
hayatta kalma ve/veya liiks standartlar ¢cergevesinde siniflandirilmistir. Huddart
ve Stott (2019:188) kamp tiirlerini bu bagliklar altinda siniflandirarak bes alt
gruba ayirmislardir. Bu gruplar hayatta kalma, amag, kamp yeri, kamp yapilan
kisiler ve kamp araclar1 bagliklar1 altinda siniflandirilmistir. Tablo 1°de kamp
tiirlerinin siniflandirilmasi verilmistir.

Tablo 1: Kamp Tiirleri

Hayatta Kalma / Dogaya Cok Yakin Glamping
Dogadan izole edilmis Dogadan daha az izole edilmis
Hayatta Kalma | Serbest/Kasif | Kamp Alani/ Vadi | Aile/ Kurulu- | Romork Cadir
Kamp1 Kamp1 Kampt Sabit Cadir Karavan/ Rekreasyon

Kampi Araci
Bivak cadir1 Tesislerin Tuvalet, Genellikle Bu kamp turizmi ile
veya ev bulunmadigi, bulagik yikama onceden iki cadir
yapimi/ dogal | dogal alanda veya dus ti¢ bolimii kampi arasindaki fark
barmak ya hafif bir sirt alma hizmetleri | dnceden hareketliligin yerden
da askeri cantasi ¢adirt olan ticari kurulan genis | ylkseltilmis
personeller ile yapilan alanlarda cadirlar olmasidir.
tarafindan kamp ¢esididir. | tagmabilir kullanilir. Bir¢ok karavanda
tercih edilen Uzakta, dag cadirlarin Diizenli merkezi 1s1tma, su
pelerinler goli etrafinda | kuruldugu yataklara, sistemi, ocak/firin,
kullanilir. bir kamp kamp ¢esididir. yiikseltilmis rahat yataklar, dus-
Acil durum olabilir ve Kamp bir ahsap tuvalet
barmagi ya uyku mati malzemeleri, zemine, kanvas | sistemi, panjurlart
da dnceden gibi rahatlik kamp tavana, soba, | kapatma, 1giklari
planlanmis arayist On plana | yerlerine elektrik gibi acma
kamp olabilir | ¢ikabilir genellikle hizmetlere yetenegi ve bilyiik
ancak oncelik arabalarla sahip bir kamp | 6l¢iide dogadan
rahatlik gotirtlir anlayisidir. izole olma ozelligi
degil hayatta Tamamen mevcuttur.
kalmak degil, kismen
tizerinedir. Dogadan izole

edilmistir

Kaynak: Huddart ve Stott (2019: 188).
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Tablo 1 de verilen kamp tiirleri stmiflandirilmasi haricinde farkli amaglarla
yapilan kamp tiirleri de mevcuttur.

Serbest Kamp: Bu kamp tiiriinde planl bir yagsamdan ziyade anlik gelisen
olaylar belirleyicidir. Turistlerin diizenli bir kamp alanina gitmek yerine sirt
cantalartyla dolagirken veya anlik sartlarin etkisiyle herhangi bir yere ¢adirlarini
kurarak yaptiklar1 kamp tiiriidiir (Agbay, 2022: Rantala ve Varley, 2019). Tlgili
alan yazinda bu kamp tiirii farkli isimler kulanilmaktadir. Vahsi/yabani kamp,
gizli kamp ve transit kamp bu isimlere 6rnektir. Caldicott, Scherrer ve Jenkins
(2014) bu kamp tiriini “piyasa temelli ticari normlarin, kamp ve karavan
parky diizenlemelerinin olmadig acik alanlarda yapilabilen bir kamp” olarak
tanimlamaktadirlar.

Havada Kamp: Bu kamp tiirii glinimiizde yavas yavas popiiler hale
gelmektedir. lgili alan yazina bakildiginda heniiz net bir tanimina ulasmak
zordur. Ozellikle Cin ve Alplerde kampgilar tarafindan tercih edilen bu kamp
tiiriinde yerden yiiksek bir aragta konaklamak esastir. Bir agag veya agaclar
arasina gerilmis bir hamagin kullanilmasi ile yapilir. Kamp yapilan yer neresi
olursa olsun bulunulan yerde yerden yiiksek bir alanda dinlenmek/uyumak/
konaklamak esastir (Agbay, 2022).

Kano Kampi: Bu kamp tiirlinde kamp malzemeleri kanolara yiiklenir.
Deniz, nehir veya gol iizerinde kanolarda kamp yapilir. Son yillarda 6zellikle
Amerika Birlesik Devletlerinde popiiler olmaya baslayan bir kamp tiiridiir
(Huddart ve Stott, 2019; Canoetrail, 2022).

Tarihsel olay / Canlandirma Kampi: Tarihin belirli bir déneminde
yasanmig olaylarin canlandirildigi kamp tiirtidiir. S6z konusu zamanlarda
kullanilan arag¢ geregler ve ekipmanlar o zamanin ruhuna uygun davraniglarla
tarihin yeniden canlandirildig: bir tiirdiir (Active, 2022; Agbay, 2022)

Glamping: Glamping genellikle goz alict (Glamorous), lilkks veya liiks
kampeilik (Camping) olarak adlandirilir (Brochado ve Brochado, 2019). Doga
temelli turizmin bir parcasi olan glamping hem bir konaklama hem de bir
rekreasyon faaliyetidir (Konak ve Ozhasar, 2019). Ilk kez 2005 yilinda adim
duydugumuz bu kavram son 10 yildir turizm literatiiriinde yer almaktadir
(Craig, 2025). Glamping, geleneksel kampgiliga gore daha konforlu ve liiks bir
kamp tiirii olarak tanimlanmaktadir (Cambridge Dictionary, 2025). Glamping,
liiks ve dogay1, konforu ve ¢evreye saygiy1 bir araya getiren, hem gergek hem
de mecazi anlamda “alisilmisin disinda” bir konaklama deneyimi sunarak
ayricalik ve benzersizlik saglayan yeni bir acik hava turizmi trendidir (Andrey,
Galera, Cabido ve Wiskey, 2014). Glamping genellikle 5 yildizli kampcilik
olarak ifade edilir. Kiigiik, pratik ama rahatsiz edici ¢adirlardan ziyade liikks
cadir ve karavanlari ifade eden bir terimdir (Loo, 2015).
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Ozellikle avrupa ve Amerikali turistlerin liiks gadirlarda konaklamasi, bu
konaklama esnasinda yanlarinda sef, rehber ve hizmet¢i gibi gorevlileri de
getirmeleriyle kampin farkli bir konforda yapilmasina olanak saglamistir.
Ciinkii kamp alanin olumsuz etkilerinden uzak kalmak isteyen kullanicilar
cadirlar, kokan uyku tulumlari, saglikli olmayan yiyecekler gibi unsurlardan
kac¢inmaktadirlar. Bunun yerine igerigi uygun kabinler, igloolar (Eskimo evleri)
ve agag¢ agac evleri gibi cesitli malzemelerden iiretilen iirlinleri tercih ederler
(Boscoboinik ve Bourquard, 2011). Dangel’e (2020) gore glamping, herhangi
bir ekipman getirmeden ac¢ik havada seyahat etmeyi miimkiin kilan ve bir otel
gibi lilks imkan ve hizmetleri sunar. Robinson (2012) ise glampingde farkli
konaklama tiirlerinin oldugunu vurgular. Yazara gore glamping konaklama
tiirleri su sekildedir;

e Glamping cadirlari: Can Seklinde c¢adir, safari ¢adirlari, hibrit ¢cadirlar

e Kuliibeler ve barakalar: Ahsap kuliibe, baraka ve karavanlar

e Karavanlar: Icerisinde hava akiminin saglandig1 karavanlar

e Diger sira dis1 glamping konaklamalari (vagonlar, su veya su alt1 tesisleri,
iglolar vb.)

{1k baslarda afrikada yapilan safari turlarinda goriilmeye baslanan bu kamp
tiirti zamanla diger bolgelere de yayilmistir (Brooker ve Joppe, 2013). Glamping
turizmine katilan ziyaretgilere ise glamper denilmektedir. Glamperlarin temel
ozellikleri ise sunlardir (Celik, Bahar ve Tatar, 2017, s. 1284):

o Giinliik yasamin yogunlugu ve stresinden uzak durmak isterler,

o  Kamp yapmayi severler ancak yanlarinda az sayida egya tasimak isterler,
o Jahsi dogay1 severler,

e Doga ile yakin temas kurmak isterler,

o Liiksii severler,

e  Macerayi, ozgiirliigii ve bagimsizligi severler.

Kamp yerleri ve Araglari

Kamp ve karavan turizminde 6nemli unsurlardan bir tanesi kamp yapilacak
yerin se¢imidir. Glinimiizde farkli tercihlere sahip turistler i¢in bir ¢ok se¢enek
mevcuttur. Hatta bunlarin icerisinde tipki otellerde oldugu gibi siniflandirma
sistemi bile vardir. Hogue (2011) kamp alanlarini “dogal ¢evresinden bagimsiz,
kendi kendine yeten bir bolge” olarak tanimlamaktadir. Blichfeld ve Mikkelsen
(2016), kamp alanlarmin genellikle kafeterya veya restoran gibi ticari
alanlar, oyun alanlar1 veya havuzlarla birlikte doganin icerisinde yer aldigini
belirtmektedir. Ancak, konuklarina yalnizca elektrik ve akan su saglayan basit
kamp alanlar1 da bulunmaktadir.
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Genel olarak kamp alanlar1 hem uzun siireli ziyaretlere hem de kisa stireli
tatiller i¢in uygun yerler olarak dikkat cekmektedir. Sommer (2020) kamp
yapilan alanlari su sekilde simiflandirmistir.

e Kamp alanlari
e Karavan ve/veya rekreasyon araglari parki
e RoOmork vb. araglar i¢in park yerleri ve/veya tatil alanlari

Sommer (2020) c¢aligmasinda kamplarda konaklama tiirlerinin
smiflandirmasim1  yapmistir. Yazara gore kamplarda konaklama tiirleri 5
farkli baslik altinda toplanmaktadir. Asagidaki tabloda konaklama tiirlerinin
siniflandirilmasi verilmistir.

Tablo 2: Konaklama Tiirleri

Mobil sabit Mobil olmayan sabit
Cadir Karavan Motorlu Evler | konaklama konaklama
Cadir Karavan Motorlu Karavan Dag evi
Karavan
Cat1 Cadir1 Katlanir Kiigiik Ev Kuliibe
Karavan Rekreasyon
Cadir Karavani Araglart Ev Teknesi Kabinler
Diger (Uyku Plajt Araba Kampi
Sandalyesi vb.)

Kamp alanlarinin bazi 6zellikleri barindirmasi iyi bir kamp deneyimi i¢in
son derece onemlidir. Turizm Tesislerinin Niteliklerine Iliskin Y©onetmeligin
36 nc1 maddesinde kamp alanlar ile ilgili gerekli diizenlemeler su sekilde
yapilmistir (CSB.gov.tr);

a) Kamping alani, kamping i¢ ve dis giivenliklerini saglayan ¢it, duvar, yesillik
gibi diizenlemeler ile gevreden tecrit edilerek aydinlatilir. Kampingde
yer alan her tiirlii yapt, dogayla uyumlu hafif yapt malzemesinden ve tek
katli olarak insa edilir. Kamping alani drene edilerek agaglandirilir. Bos
alanlar ¢imlendirilir. Geceleme birimlerini rahatsiz etmeyecek sekilde
okuma, dinlenme, spor, eglence, yeme-igme gibi amaglar i¢in gerekli
diizenlemeler yapilir. Arag¢ yollari, arazi ve iklim sartlarina uygun olarak
toz kaldirmayacak sekilde diizenlenir.

b) Kampinglerde; kampgt iinitesi basina hesaplanacak alan seksen
metrekaredir. Kampgt tinitesi; ¢adir, cadir-araba, karavan, motokaravan
veya bungalovdan olusabilir. Bungalovlar dahil her iinite iki kisiliktir.
Bungalov iinite sayisi, toplam kampgi tinitesi sayisimin yiizde yirmisini
asamaz ve bu iinitelerde mutfak diizenlemesi yapilamaz. Bungalov
tinitelerinin her birinin toplam alani yirmi metrekareyi gecemez. Kamu
eliyle isletilen kampinglerde ise bungalov iinitelerinde toplam alan sarti
aranmaz, bu tesislerin igletme hakki devredilemez veya kiralanamaz.
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¢) Giriste otopark, resepsiyon, emanet ve telefon hizmeti verilen diizenlemeler
yapulir.

¢) Miisterek kullanim tesisleri ile konaklamaya ayrilan alanin zemini
kullanim amacina uygun bigimde diizenlenir. Bu tesislerde;

1) Her on kampgz tinitesi igin en az bir kadin ve bir erkek tuvaleti, dus ve
lavabo ile lavabolarin yanminda priz,

2) Her on kampgt iinitesi i¢in en az bir adet camagsir ytkama makinesi ve
titiileme yeri,

3) Her bes kampgi iinitesi icin birer adet yemek hazirlama, pisirme,
bulasik yikama mahalli ile kilitli sogutucu dolaplar bulunan iistii
kapalr bir mahal, bulunur.

d) Kampgilara asagidaki hizmetler saglanir:
1) Satis iinitesi.

2) Karavanlarin tuvalet ve atik su tanklarimin bosaltilacagi uygun
mahaller.

3) Kampgi tinitelerine elektrik hizmeti.
4) Kampgilara sicak-soguk kullanma suyu ve saglikli icme suyu hizmeti.

e) Kampinglerde, yerli ve yabancilara ait karavan veya motokaravanlarin
bakim, onarim ve kislamasi i¢in gerekli diizenlemeler yapilabilir.
Yukarida verilen bilgilerden hareketle ideal bir kamp alani asagidaki sekilde
verilmistir.
Sekil 1: ideal Kamp Alam

Kaynak: Darcan (2007)

Tiirkiye’de Kamp ve Karavan Turizmi

Son yillarda ciddi bir ivme kazanan kamp ve karavan turizmi Tiirkiye’de de
bir artis egilimi igerisindedir. Ozellikle 2010’1u yillarda baslayan bu yiikselis
trendi her gecen giin pozitif yonli bir hareketlilik gostermektedir. Nitekim
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2017 yilinda belediye belgeli tesislerde 4712 olan yatak kapasitesi 2021
yilinda 6182’ye yiikselmistir (Yagar ve Ardahan, 2023). Tiirkiye’de kamping
alanlarmin belgelendirilmesi islemlerinin belediyeler ve bakanlik tarafindan
yapildig1 gz oniinde bulunduruldugunda sadece belediye belgeli tesislerde bile
ciddi bir kapasite oldugu goriilmektedir.

Ulke genelinde resmi belgeli tesislerin dagilimma bakildiginda belediye
belgeli tesis sayisinin pazarin biiylik cogunlugunu olusturdugu goriilmektedir.
Asagida ki sekilde kamping alanlariin belge tiiriine gore dagilimlar: verilmistir.

Sekil 2: Belge Tiiriine Gore Kamping Alanlari

Kamping Alanlan

m Belediye Belgeli
m Bakanlik Belgeli

Sekil 2°den de anlasilacagi tizere Tiirkiye’de kamping alanlarinin % 87 gibi
bliytik bir cogunlugu belediye belgeli tesislerden olusmaktadir. Bakanlik belgeli
tesisler ise %13 gibi kii¢lik bir degerde kalmistir. 2017-2021 yillar1 arasindaki
degisime bakildiginda;

Belediye belgeli tesis sayis1 55’ten 77’ye ¢ikarken; bakanlik belgeli tesis
sayist 15’ten 13’e diismiistiir (Yasar ve Ardahan, 2023).

Tiirkiye’nin kamp haritasina bakildiginda Akdeniz bdlgesi, Ege bolgesi,
Karadeniz bolgesi ve Marmara bdlgesinde bir yogunluk oldugu goriilmektedir.
Ozellikle pandemi sonrasi yasanan gelismelerle birlikte kamp bdlgelerinin
sayilart giderek artmaktadir. Asagidaki sekilde Tirkiye’de yer alan kamp
alanlart verilmistir
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Sekil 3: Tiirkiye’nin Kamp Alanlari
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Kaynak: https://kamplanlariharitasi.com/

Tiirkiye’nin kamp alanlarina bakildiginda belirli bolgelerde yogunlasma
oldugu goriilmektedir. Ozellikle denize komsu bdlgelerde yasanan bu
yogunlugun sebeplerinden biri insanlarin daha ¢cok doga ile i¢ i¢ce olmasindan
kaynaklanmaktadir. Ayrica bu bolgelerin nispeten 1liman iklime sahip olmasi
kamplarin yapilabilirlik seviyesini arttirmaktadir. S6z konusu bolgelerde yer
alan en 6nemli kamp alanlarindan bazilar1 sunlardir (Orcamp.com; csb.gov.tr
(2025):

e Acar Camping — Foga

e Ada Camping — Cunda

e Altin Kamp, Burhaniye — Balikesir

e Antique Lodge Caravan Camping — Kusadasi

e Borcka Karagdl — Artvin

e Camp Rumelifeneri Karavan Kamp1 — stanbul

e Camperist — Catalca

e Gokgetepe — Edirne

e (Goksu Tabiat Parki — Bolu

e Kabak Koyu, Mugla

e Kagckar Daglar1 Milli Parki, Rize

e Kapadokya Kaya Kamping — Goreme

e Karagdl Tabiat Parki — izmir

e Kas Camping — Kas

e Kaz Daglari, Balikesir

o Kelebekler Vadisi, Mugla

e Olimpos, Antalya
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e Salda Goli, Burdur

e Siiliikli Gol, Bolu

e Sahinler Tabiat Parki — Kizilcahamam
e Sen Kamping — Gokg¢eada

e Yedigoller Milli Parki — Bolu
Diinya’da Kamp ve Karavan Turizmi

Diinya genelinde karavan turizminin 6nciisii Amerika Birlesik Devletleridir.
Yaklagik 115 milyar dolarlik bir hacme sahip olan ABD’yi Avrupa iilkeleri
takip etmektedir (TURSAB, 2023). Kamp ve karavan turizminde Tiirkiye
heniiz istenen seviyelere gelememis ve yeterli turist gekememistir.

Avrupa, 6 milyonu askin karavam ile 2. Sirada yer almaktadir. Tim
Avrupa’da kamp ve karavan turizmi, turizm endiistrisi igerisinde %23’liikk paya
sahiptir. Gelir olarak bakildiginda ise 35-40 milyar euro bandinda bir gelirden
s0z etmek miimkiindiir. Avrupa Karavan Federasyonu (ECF)’nin son agiklanan
verilerine gore Avrupa genelinde kayitli cekme karavan sayis1 2023 itibariyle 3
milyon 635 bin 82’dir. Motokaravan sayisi ise aynt donemde 2 milyon 794 bin
384 olmustur. Bu verilere gore, Avrupa genelinde Mart 2023 itibariyle 6 milyon
429 bin 466 bin ¢ekme ve motokaravan mevcuttur (TURSAB, 2023).

Avrupa genelinde Almanya, Fransa, Ingiltere, Hollanda, Ispanya, Italya
gibi lilkeler hem karavan turizminde, hem kamp karavan alanlar1 bakimindan,
hem arag sayisi bakimindan hem de ziyaretci ve geceleme sayilari bakimindan
one c¢ikan iilkelerdir. Almanya digsinda kalan diger iilkelerin Akdeniz ¢anagi
icerisinde yer almalar1 ve dogrudan Tiirkiye’nin rakibi olmalar1 dikkatle
izlenmesi gereken bir husustur (TURSAB, 2023).

Avrupa genelinde kamp ve karavan turizmi istatistiklerine bakildiginda
pandemi doneminde 50 milyon seviyelerine inen ziyaretci sayilar ile
karsilasmak miimkiindiir. Ancak 2022 yilinda 61 milyon seviyelerine yiikselen
bu sayr 2023 yili itibariyle 85 milyon civarinda seyretmektedir. Toplam
geceleme sayilarina bakildiginda ise Fransa’nin 135 milyon geceleme ile ilk
sirada yer aldigi goriilmektedir. ikinci sirada 12 milyon ile Almanya ve 3.
Sirada 9,5 milyon geceleme ile Ispanya yer almaktadir (Eurostats.com).

Avrupali kampgilarin ¢ogu karavan veya kamp aract kullanmaktadirlar.
ACSI tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, Fransa (%53), Italya (%57) ve
Ingiltere (%46) kamp araclarim tercih ederken, Hollanda (%57) ve Ispanya
(%45) oraninda karavanlar1 tercih etmektedirler. Almanya’dan kampgilar
ise hem standart karavani (%46) hem de kamp aracini (%43) tercih ederken,
cadirlar herkesin favori kamp tiirii olmamaktadir. Ulkelere gére bakildiginda
kamp yapan kisilerin Ingiltere’de (%20), Ispanya’da (%23) ve Italya’da (%21)
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gibi kiiciik bir kisminin kamp yapmak i¢in c¢adir kullanmay1 tercih ettigi
goriilmektedir (ACSI, 2023).

SONUC

Son yillarda hizla yiikselen bir trend olan kamp ve karavan turizmi 6nemli
bir alternatif turizm tiirii olarak karsimiza cikmaktadir. Ozellikle 2010’Ilu
yillarda hayatimiza giren bu kavram pandemi doénemi ile birlikte ciddi bir
ivme kazanmustir. Insanlarin doga ile i¢ ice olma arzusu doga temelli bu turizm
tiirtiniin gelisimine katki saglamistir.

Artan ekonomik yiik ve kitle turizminden kagis yollar1 arayan geng nesiller
kamp ve karavan turizmine yonelmeye baslamislardir. Bir¢ok farkli sebeple
yapilabilen (eglence, kesif, hobi, avlanma, liikks yasam vb.) kamp ve karavan
turizminin her kesimden insana hitap etmesi sebebiyle genis bir kullanict
yelpazesine sahip oldugu soylenebilir. Diinya genelinde oOzellikle Amerika
Birlesik Devletleri ve Avrupa’nin 6nde gelen iilkelerinde ciddi potansiyele
sahip olan kamp ve karavan turizmi Tiirkiye’de de hizla yiikselmektedir.
Ancak Tiirkiye’nin bu konuda heniiz yeterli alt yapiya sahip olmadig1 da
bir gergektir. Bu durumu avantaja ¢evirmek i¢in gerekli tedbirlerin alindig:
ve gelistirilmeye c¢aligildigi goriilmektedir. Her ne kadar istenen diizeyde alt
yapiya sahip olunmasa da Tiirkiye’de son derece giizel ve kamping yapmaya
elverigli bolgeler de mevcuttur. Ozellikle denize kiyisi olan bdlgelerde gok
sayida kamp ve karavan turizmine yonelik alanlar bulunmaktadir. Akdeniz
canaginda yer alan ve dogrudan rakibimiz olan Italya, Ispanya ve Fransa,
Almanya ve Hollanda gibi iilkelerde milyonlarca geceleme ve milyarlarca euro
gelir getiren bu turizm tiirtine gerekli ilginin gosterilmesi dnem arz etmektedir.
Bircok alternatif turizm tiirline ev sahipligi yapmaya elverisli bir cografyaya
sahip olan Tiirkiye’nin kamp ve karavan turizminden de hak ettigi pay1 almak
icin atacagi adimlar rekabet avantaji saglamasina olanak saglayacaktir.
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JEOTURIZM VE TURIZM DESTINASYON
ROTALARI UZERINE WEB OF SCIENCE’DA
TARANAN MAKALELERIN BIBLIYOMETRIK
ANALIZi

Deniz Arca’, Eda Gevik?, Hiilya Keskin Gitiroglu?

GIRIS

Bilimsel arastirmalar ister birikimli ister sicramali olarak gelissin, mevcut
bilgi birikiminin {izerinde yiikselen sistematik bir siirectir. Bu nedenle onceki
caligmalarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gerektiginde yinelenmesi bilimsel
bilgi iiretimi agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Arastirmacilar yalnizca
mevcut literatiirii takip etmekle kalmamakta, ayni zamanda bu literatiirii
biitiinlestiren, egilimleri ve bosluklar1 ortaya koyan sistematik derlemeler ve
bibliyometrik analizler de gergeklestirmektedir. Pek ¢ok iilkede uzun yillardir
yaygin olarak siirdiiriilen bu tiir calismalar, Tiirkiye’de de son yillarda giderek
artmakta ve aragtirma kiiltliriniin 6nemli bir bileseni héline gelmektedir.
Ozellikle bilimsel arastirma yapma ve yaymcilik gelenegi daha oturmus
iilkelerde sistematik derlemelerin kurumsallastigi, farkli amag ve kapsamlarla
yayginlagtigt bilinmektedir. Saglik bilimlerinde Cochrane is birligi gibi
kurumsal 6rnekler sistematik incelemelerin dnemini géstermekte olup, alanin
metodolojik bir standarda kavusmasina da katki sunmaktadir (Higgins vd.,
2019; Zawacki-Richter, 2020).

Turizmin disiplinler arasi yapisi, bu alandaki g¢alismalarin yontemsel
cesitliligini artirmaktadir. YOnetim, pazarlama, cografya, planlama, sosyoloji
gibi farkli disiplinler turizm arastirmalarini sekillendirmekte; buna bagh
olarak turizm literatiiriinde hem ampirik hem teorik ¢ok sayida yaklagim
kullanilmaktadir. Bibliyometrik analizler bu cesitlilik icinde aragtirmacilara
o6nemli bir yol haritas1 sunmakta; turizm alaninda hangi konularin 6ne ¢iktigi,
yayinlarin zaman igindeki egilimleri, kullanilan yontemler ve uluslararasi is
birliklerinin niteligi gibi unsurlar1 goriiniir kilmaktadir (Y1lmaz, 2019). Boylece
alandaki mevcut durum, egilimler ve arastirma bosluklari daha sistematik
bicimde ortaya konabilmekte; gelecekteki ¢alismalar i¢in yoOnlendirici bir
cerceve saglanabilmektedir.

Turizm endiistrisi, turizm {rlinlerinin iiretimi ve dagitiminda yer alan tiim
organizasyonlart bir araya getiren bir sektdr olarak tanimlanabilir (Gedik,

1 Dr.Ogr.Uyesi, DEU, Izmir MYO, {zmir, Tiirkiye, https://orcid.org/0000-0002-0439-4938 deniz.arca@deu.edu.tr

2 Ars.Gor.Dr., DEU, Izmir MYO, Izmir, Tiirkiye, https://orcid.org/0000-0001-9878-8622 eda.cevik@deu.edu.tr

3 Dog.Dr., Aydin Yatirim Izleme ve Koordinasyon Baskanligi, YIKOB, Aydin, Tiirkiye, https://orcid.org/0000-0002-
2999-9570 keskinhc@yahoo.com
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2021). Son otuz yilda, turizm endiistrisi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yayginlagmasi, globallesme, pazar degiskenligi, krizler ve rekabet gibi gesitli
etkenler sayesinde oldukca gelisme imkani bulmustur (Sotiriadis, 2021).
Turizm, gelismekte olan ilkeler agisindan ekonomik katkilari, doviz girdisi
saglamasi, istihdam yaratmasi ve dis ticaret acigini azaltmasi gibi nedenlerle
stratejik bir endiistridir. Bu nedenle turizm potansiyeline sahip iilkeler, rekabet
giiclerini artirmak ve turizm sezonunu tiim yila yaymak amaciyla alternatif
turizm tiirlerine yonelmektedir. Tarihi, kiiltirel ve dogal varliklarini turizme
kazandirmaya c¢alisan iilkeler, deniz—kum-—giines odakli geleneksel turizm
anlayisinin yaninda dort mevsim siirdiiriilebilir turizm tiirlerine daha fazla
onem vermektedir. Bu kapsamda alternatif turizm tiirlerinden biri olan tarim
turizminin gelisimi literatiirde dikkat ¢ekerken (Aikaterini, vd. 2001; Conway
ve Timms, 2010; Masara ve Oztiirk, 2015), degisen turist profili ve artan ¢evresel
farkindalik bu tiir alternatif deneyimlere duyulan ilgiyi artirmistir (Sekerli,
2018). Tiirkay (2014) turizm destinasyonunun, turizm aktivitesinin oldugu ve
turizm triinlerinin arz edildigi bir cografi bolgeyi igerdigini belirtmistir. Gedik
(2021) destinasyonu, seyahat i¢in belirlenmis bir yer veya turistlerin seyahat
etmek istedigi bir yer olarak 6zetlemistir. Bunun yaninda destinasyon imaji ve
marka orijinalligi, hizmet kalitesi, gorsel ¢ekicilik, ulagim rahatligi, konaklama
begenisi ve Onceki deneyimlerin, ziyaretcilerin bir destinasyonu yeniden
ziyarete gelmeleri i¢in etkili oldugunun literatiirde de vurgulandigini belirtmistir.
Ayrica turizm etkinliklerinin ¢ogunlugunun destinasyonlarda gerceklesmekte
olmakla birlikte bir yerin destinasyon alani olabilmesinde i¢in biiyiikliigiinden
ziyade turist ¢ekiciligi saglamasi gerektigini de vurgulamistir. Sar1 ve Kozak
(2005) kendi degeri ile ¢cekim giicii olusturan, hedefli bir turist kitlesi grubunca
ziyaret edilen, biinyesinde barindirdigi turizm firiinleri ile ziyaret ihtiyaglarini
temin eden destinasyonlarin basarili destinasyonlar oldugunu belirtmislerdir.
Destinasyonlarin marka olabilmesi, sadece tarihi, kiiltiirel ve ekonomik
Ozelliklerin degil aymi zamanda cografi oOzelliklerin de kullanilmasiyla
gerceklesmektedir (Unur ve Cetin, 2017). Bu nedenle son yillarda pek ¢ok tilke
farkli turizm potansiyeline sahip bdlge ve sehirlerini ayr1 destinasyonlar olarak
degerlendirmeyi ve sunmay1 tercih etmistir (Tosun ve Bilim, 2004). Ulkeler
turizm destinasyonlarindaki faaliyetlerini ve turistler iizerindeki ¢ekiciligini
arttirmak i¢in gayret gostermektedir (Gedik, 2021). Iliachenko (2003) tarihi,
arkeolojik, kiiltiirel ve ayrica hem dogal hem de cografi unsurlariyla farklilagan
destinasyonlarin basarili olabildigini ve saglam bir imaja sahip oldugunu
vurgulamistir. Sira dis1, 6zgilin ve ¢esitli jeolojik 6zelliklere sahip 6zel cografi
konumlari sayesinde bazi destinasyonlar markalagma yolunda ilerlemektedir.
Bu sayede jeoturizm, jeoyol, turizm rotasi, jeopark, jeolojik miras 6geleri gibi
unsurlar turizm alani i¢inde de yerini almistir. Tamiminda boyut simirlamasi
olmayan jeosit, bir jeolojik stireci, kayaci, fosili ya da minerali barindiran bir alan;
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jeoparklar ise ayn1 veya farkli tipte jeositlerden olusan alanlardir. Doga olaylar
ya da insanoglu faaliyetleri sonucunda yok olma tehlikesi altindaki jeositler ise
jeolojik miras olarak adlandirilmaktadir (Jemirko, 2025). Jeolojik miras dgeleri
ve jeoparklar ziyareti konu alan jeoturizm, jeolojik unsurlarin goriilebilmesi
ve yorumlanabilmesi amaciyla erisim teminini saglamaktadir (Dowling ve
Newsome, 2010). Bir baska deyisle jeoturizm, jeolojik ve jeomorfolojik
stirecleri ziyaret ve tamima imkani saglamaktadir (Hose, 2012). Ayrica yore
halkin1 g6z 6niinde tutan bir turizm ¢esidi olup yorenin ve gevresinin cografi
ve jeolojik ozelliklerinin ve kiiltiirel mirasinin korumasini temin etmektedir
(Heggie, 2009). Hem bilimsel hem de turizm degerine sahip bu tiir yerlerin
tanitilarak turizme agilmasinin, bu tiir alanlarin korunmasina destek olacagi da
aciktir (Calik vd., 2018). Tiim diinya geneli gz 6niine alindiginda jeoturizmin
artigl, dogal olusum yerlerinin jeoturizm varliginin ve jeosit lokasyonlarmin
tespiti amaciyla baskin bir talebe yol agmistir (Rutherford vd., 2015). Jeoyol
veya jeorotalar jeoturizm yerlerinin ziyareti amaciyla izlenecek rotalardir
(Boyraz ve Yedek, 2012). Jeo-miras lokasyonlarina ulagim yollariin karmagik
veya diizensiz olabilmesi, jeoturizm sahalarmin ziyareti amaciyla en uygun
jeoyollarin iiretilmesini zorunlu kilmaktadir (Keskin Citiroglu ve Arca, 2023).

Turizm destinasyonlarinin tanitimi ve ziyaret rotalar literatiirde genis yer
bulmus olmakla beraber son yillarda 6zellikle cografi ve jeolojik &zelliklere
dayanan jeoturizm, jeopark ve jeoturizm rotalarini konu alan g¢alismalarda
artis goriilmektedir. Turizm baglaminda belirli kavramlarin (6rnegin jeoturizm
rotalari, turizmrotalar1, turizm destinasyonlar) literatiirde ne diizeyde ¢alisildigi,
uluslararast arastirma aglarinin nasil sekillendigi ve aragtirma egilimlerinin
hangi basliklarda yogunlastigi bibliyometrik analizlerle sistematik bigimde
incelenebilmektedir. Bu yoniiyle bibliyometrik yontem, hem literatiiriin mevcut
durumunu ortaya koymakta hem de gelecekte gelistirilebilecek arastirma
alanlarma 1s1k tutmaktadir. Tiim bunlar géz 6niine alindiginda bu ¢alismada
turizm destinasyonu ve rotalari ile gorsel ve bilimsel degerlere sahip jeo-miras
lokasyonlarindaki turizm aktiviteleri icinde hedefli turist kitlesini hem ziyaret
hem bilgi edinme faaliyetlerini kapsayan jeoturizm ve turizm destinasyon
rotalarin1 konu alan caligmalarin bibliyometrik incelemesi yapilmistir. Bu
sayede turizm alaninda bu turizm tiirleri i¢inde hangi konularin 6ne ¢iktigi,
one c¢ikan konularin zaman igindeki egilimleri, rotalarin belirlenmesinde
yararlanilan yontem ve analiz unsurlarint goriiniir kilmak amaglanmistir. Bu
sayede jeoturizm ve turizm destinasyon rotalar1 konusunda var olan durumun,
yonelimlerin ve arastirmadaki bosluklarin ayrintili sekilde tespit edilmesi ve
ek olarak sonradan yapilacak caligmalara yonelik yol gosterici bir gerceve
olusturulmasi hedeflenmistir.
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LITERATUR TARAMASI

Turizm alaninda gergeklestirilen bibliyometrik ¢caligmalar, 2000°1i yillardan
itibaren belirgin bir artig gostermis ve disiplinin gelisimini sistematik bicimde
degerlendirmeye yonelik 6nemli bir aragtirma gelenegi olugsmustur. Kdseoglu
vd. (2016), turizm alanindaki bibliyometrik yayinlarin 6zellikle 2008 sonrasinda
hiz kazandigini ve bu calismalarin biiylik bolimiini sistematik incelemelerin
olusturdugunu ortaya koymustur. Bu egilim, bibliyometrik yontemlerin
turizm arastirmalarinda giderek daha fazla kabul gordiigiinii ve alanin
kuramsal-teorik gelisimine katk1 sagladigini gostermektedir. Ulker vd. (2022)
caligmast da benzer sekilde turizm ve konaklama literatiiriindeki bibliyometrik
arastirmalarin Ozellikle “tourism management” ve ‘“hospitality” alanlarinda
yogunlastigini, c¢alismalarin ¢ogunun degerlendirici tekniklere dayandigini
belirtmektedir. Leong vd. (2020) Tourism Review dergisinde yayimlanan
arastirmalar1 incelemesi ise turizm literatiiriinde destinasyon odakli iiretimin
giiclii bir sekilde varligini siirdiirdiiglinii gdstermektedir.

Destinasyon aragtirmalar1 turizm bibliyometrisinin en yogun incelenen
temalarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Pereira vd. (2025) 2000-2023
arasinda destinasyon, rekabetcilik, imaj, kalite ve memnuniyet degiskenlerini
inceleyen bibliyometrik ¢calismasi, bu bes temel kavramin turizm dinamiklerini
sekillendiren ¢ok boyutlu ve birbiriyle baglantili yapilar oldugunu
gostermektedir. Benzer sekilde Ivanka Huang vd. (2023), 20002020 yillar1
arasindaki destinasyon calismalarini sistematik inceleme ve bibliyografik
eslestirme teknikleriyle analiz ederek destinasyon sadakati, imaj, dijitallesme,
deneyim, yonetisim ve kaynak yonetimi gibi temalarin literatiirde 6ne ¢iktigini
vurgulamaktadir. Bu caligmalar destinasyon arastirmalariin sadece turizm
yonetimi baglaminda degil, ayn1 zamanda dijital doniisiim, rekabetcilik ve
turist davranisi yoniiyle de ¢esitlendigini gdstermektedir.

Turizm literatliriinde siirdiiriilebilirlik ekseninde ytriitiilen bibliyometrik
aragtirmalar oldukca genis bir yer tutmaktadir. Nifierola vd. (2019), Scopus’ta
yer alan 4647 yayin1 inceleyerek stirdiirtilebilirlik temali turizm arastirmalarinin
zaman i¢inde istikrarli bir bicimde artis gdsterdigini ortaya koymustur. Della
Corte vd. (2019) ac¢ik inovasyon ile stirdiiriilebilir turizm iliskisini ele aldig1
bibliyometrik analiz, yeni kavramsal tartismalarin turizm alaninda nasil
sekillendigini gostermektedir. De Bruyn vd. (2023) 6326 yaymi kapsayan
caligmasi ise siirdiiriilebilir turizm aragtirmalarinin sosyal, entelektiiel ve
kavramsal yapisini ayritili bigimde ortaya koymus ve bu alanin gelecekte
de biiylimeye devam edecegini gostermistir. Siirdiiriilebilir turizmle iligkili
alt temalar da bibliyometrik olarak incelenmektedir; 6rnegin Jiménez-Garcia
vd. (2020) spor turizmi ve siirdiiriilebilirlik iliskisini ele alirken, Zhang vd.
(2023) kiiltiirel miras turizmini kiiresel Olgekte bibliyometrik yontemlerle
haritalamistir.
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Turizm literatiiriinde hizla gelisen bir diger alan akilli destinasyon
arastirmalaridir. Bastidas-Manzano vd. (2020) akilli turizm destinasyonlari
iizerine gerceklestirilen calismalar1 bibliyometrik ydntemlerle inceleyerek
kavramin tematik evrimini ortaya koymustur. Bu alana iliskin giincel egilimleri
ele alan Ercan (2023) ise 2013 sonrasi dénemde akilli destinasyon literatiiriinde
belirgin bir artis yasandigini ve ispanya’nin alandaki bilimsel iiretimde merkez
bir konuma sahip oldugunu gostermektedir. Bu arastirmalar, destinasyon
calismalarinin dijitallesme, veri odakli yonetim ve inovasyon temalarina dogru
genisledigini gostermesi bakimindan énemlidir.

Jeoturizm literatiirii de son yillarda 6nemli bir gelisim gostermekte olup
hem genel degerlendirme hem de bibliyometrik analizlerle desteklenmektedir.
Ruban’in (2015) cografi bakis agisiyla hazirladigi genis literatiir incelemesi,
jeoturizmin 2000’lerden itibaren kiiresel Olgekte hizla yayildigini, ozellikle
Avrupa, Dogu Asya, Giiney Amerika ve Orta Dogu’da giiclii arastirma
topluluklar1 oldugunu ortaya koymustur. Jeoturizm tizerine yapilan
bibliyometrik c¢alismalar ise bu literatiiriin gelisimini daha ayrintili bigimde
haritalamaktadir. Herrera-Franco vd. (2020), Scopus verilerini kullanarak
jeoturizmin kavramsal evrimini ii¢ asamada (giris, teorik gelisim, ¢esitlenme)
tanimlamuis; jeositler, jeomiras ve jeoparklar gibi temalarin son yillarda belirgin
bicimde 6n plana ¢iktigini gostermistir. Hernandez-Garrido, vd. (2023), 1991-
2023 donemini kapsayan analizlerinde jeoturizm yoOnetimi arastirmalarinin
jeokonservasyon, siirdiiriilebilir turizm ve jeolojik miras temalar etrafinda
kiimelendigini belirtmistir. Bu ¢aligmalar jeoturizmin hem siirdiiriilebilirlik
hem de destinasyon yonetimi baglaminda hizli biiyliyen bir arastirma alani
oldugunu dogrulamaktadir.

Turizm sOylemine odaklanan daha ozel calismalar da literatiirde yer
almaktadir. Hakimova’nin (2023) 2012-2021 yillar1 arasindaki turizm soylemi
calismalarint bibliyometrik yontemlerle analiz etmesi, turizmin yalnizca
ekonomik ve mekansal degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve dilsel boyutlarinin da
bilimsel olarak ele alindigimi gostermektedir. Bu tiir ¢aligmalar, turizmin g¢ok
boyutlu yapisini bibliyometrik yaklasimlarla ortaya ¢ikaran degerli 6rneklerdir.

Yukarida oOzetlenen literatiir incelendiginde turizmin siirdiirtilebilirlik,
destinasyon yonetimi, dijitallesme, jeoturizm, kiiltiirel miras ve spor
turizmi gibi ¢ok ¢esitli temalar altinda bibliyometrik olarak analiz edildigi
acikca goriilmektedir. Ancak mevcut c¢alismalarin tematik kapsamlari
degerlendirildiginde “tourism route” veya daha spesifik olarak “geotourism
route” odakli bir bibliyometrik arastirmanin literatiirde yer almadigi tespit
edilmistir. Jeoturizm ve destinasyon alaninda yapilan c¢alismalar bulunmakla
birlikte, rota kavramini bibliyometrik yontemlerle biitiinciil bigimde ele
alan bagimsiz bir analiz mevcut degildir. Bu durum, rota odakli turizm
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arastirmalarinin  bibliyografik a¢idan haritalanmasina ihtiya¢ oldugunu
gostermekte ve bu galisma i¢in 6nemli bir akademik bosluk olusturmaktadir.

BIiBLIYOMETRIK ANALIiZ

Bilgi, insanlik tarihi boyunca en temel giiglerden biri olarak kabul edilmis
ve bilimsel iiretimin artmasiyla 6nemi daha da artmigtir. Auguste Comte’un
da belirttigi gibi bilim, bilginin en yiksek formudur (Al, 2008). Glinlimiizde
bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeler, veri erisimini kolaylastirirken, elde
edilen bilgilerin sistematik bigimde smiflandirilmasin ve giivenilirliginin
sorgulanmasini gerekli kilmigtir. Bu baglamda bibliyometrik analiz, biiyiik veri
kiimelerinin diizenli, sayisal ve yorumlanabilir bicimde incelenmesini saglayan
onemli bir yontem olarak 6ne ¢ikar.

Bibliyometrik g¢aligmalar, belirli bir bilim alanindaki yayinlarin mevcut
durumunu, gelisim egilimlerini ve arastirma yonelimlerini nicel gostergelerle
ortaya koyar (Usdiken ve Pasadeos, 1993). Auf sayilari, yaym tiirleri,
yazar ig birlikleri, tilke ve kurum tiretkenligi gibi gostergeler, alanin yapisal
ve entelektiiel gercevesinin nesnel olarak analiz edilmesini saglar. Alan
Pritchard’in 1969°da tanimladig1 bibliyometri, yazili iletisimi matematiksel ve
istatistiksel yontemlerle inceleyen bir yaklasim olarak literatiire kazandirilmis,
uygulamalariise Cole ve Eales’in 1917°deki ¢caligsmalarina kadar uzanir (Lawani,
1981; Okubo, 1997). Bugtlin bibliyometri, sosyal bilimlerden saglik bilimlerine,
miihendislikten egitim bilimlerine kadar genis bir akademik yelpazede yaygin
sekilde kullanilmaktadir.

Son yillarda 6zellikle pazarlama, yonetim, turizm ve iletisim alanlarinda
bibliyometrik analizler artis gostermistir. Bu durum, bibliyometrinin farkli
disiplinlerde giderek daha gerekli ve yaygin bir ara¢ haline geldigini
gostermektedir.

Bibliyometrik analiz, sistematik derlemeden farkli olarak literatiirii
nitel degil, nicel gostergeler iizerinden degerlendirir. Atif analizi, ortak atif
analizi, yazar is birligi aglari, anahtar kelime eslesmeleri ve tematik analizler,
bibliyometrik ¢alismalarda yaygin olarak kullanilan yontemlerdir. Bu analizler,
Web of Science veya Scopus gibi veri tabanlarindan elde edilen verilerin
VOSviewer ve CiteSpace gibi yazilimlarla gorsellestirilmesiyle desteklenir.
Ortak kelime (co-word) analizi, baslik, 6zet ve anahtar kelimelerdeki kavram
iligkilerini ortaya koyarak arastirma alanindaki tematik egilimleri belirler
(Bagis, 2021; Hung ve Zhang, 2012).

Bibliyometrik analiz, literatiirii nicel olarak 6zetlemenin tesinde arastirma
bosluklarini belirleme, alanin giiclii ve zayif yonlerini ortaya ¢ikarma, ¢aligma
yogunluklarini yillara gore izleme ve aragtirma egilimlerini belirleme imkani
sunar. Bu yonleriyle akademik goriintirliigiin 6l¢iilmesi, bilimsel performans
degerlendirmeleri ve disiplinler arasi karsilastirmalar igin kritik bir aragtir
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(Patra vd. 2006; Zupic ve Cater, 2015). Bilgisayar destekli veri tabanlar1 ve
analiz yazilimlar1 sayesinde bibliyometrik caligmalar artik daha kapsamli,
erisilebilir ve yaygin bir aragtirma yontemi haline gelmistir.

Sonug olarak, bibliyometrik analiz, arastirma alaninin yapisini, gelisim
asamalarin1 ve arastirma egilimlerini ele alarak akademik bilgi c¢ikarimina
olanak temin eder. Yiiksek etki degeri sunan c¢aligsmalarin ve arastirmacilarin
is birliklerinin belirlenebiliyor olmasi arastirmacilar ve kurumlar agisindan
bibliyometrinin degerini yiikseltmektedir.

VERI TEMIZLEME, ENTEGRASYON VE ANALITIK
DEGERLENDIRME SURECIH

Bu bibliyometrik analiz c¢alismasinda, veri temizleme, entegrasyon ve
analitik degerlendirme siireglerinde cok katmanli bir yontem seti uygulanmaistir.
Calismanin teknik altyapisi Python programlama dili izerine kurulmus olup, veri
isleme, hesaplama ve gorsellestirme adimlarinin tiimiinde Python ekosistemi
merkezli bir yaklasim benimsenmistir. Ozellikle Google Colab ortamu, biiyiik
hacimli veri setleri lizerinde hizli prototipleme, ¢evrimigi is birligi ve donanim
bagimsiz esneklik saglamasiyla dnemli bir avantaj sunmustur.

Veri entegrasyonu asamasinda farkli formatlardaki kaynaklarmm uyumlu
hale getirilmesi icin baslica iki kiitliphane kullanilmistir. RIS formatindaki
bibliyografik veriler, rispy kiitiiphanesi araciligiyla Python tarafindan islenebilir
veri yapilarina dontistiiriilmiis; Web of Science’tan elde edilen birden fazla
Excel (.xIs) dosyasi ile birlestirilmistir. Bu islem sonucunda toplam 1106 orijinal
kayit incelenmis, 2025 ve sonrasi 78 kayit filtrelenerek analizden ¢ikarilmig ve
toplam 1028 temizlenmis kayit izerinden ¢alismaya devam edilmistir. Pandas
kiitiiphanesi, atif sayilarinin ve yayin yillarinin sayisal verilere doniistiiriilmesi,
eksik veya hatali kayitlarin sistematik olarak temizlenmesi ve veri birlestirme
islemlerinde temel ara¢ olarak kullanilmustir.

Tematik analizlerin giivenilirligini artirmak amaciyla kapsamli bir dizge
manipiilasyonu ve normalizasyon siireci yiiriitiilmiistiir. Bu siirecte anahtar
kelimeler iizerindeki biiyiik—kiigiik harf farkliliklari, kisa ¢izgi kullanimlari,
noktalama hatalar1 ve gereksiz bosluklar sistematik olarak diizeltilmistir. Ayrica
es anlamli terimler, farkli yazim bigimleri, ¢ogul ekleri ve alanyazinda yaygin
olarak kullanilan kisaltmalar, manuel olarak olusturulan kural seti kullanilarak
tek bir temsilci terim altinda birlestirilmistir. Bu yaklasim, ham verideki
giiriiltiiyii azaltmis ve analiz ¢iktilariin akademik gegerliligini artirmistir.

Elde edilen sonuglarin yorumlanabilirligini ve sunum kalitesini yilikseltmek
amaciyla modern gorsellestirme aracglarindan yararlanilmistir. Matplotlib ve
seaborn kiitiiphaneleri ile yayin egilimleri, kurumlarin iiretkenlik diizeyleri ve
anahtar kelime popiilaritesine iliskin ¢ok boyutlu grafikler iiretilmis; boylece
bulgular daha acik, karsilastirilabilir ve akademik baglamda anlamlandirilabilir
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hale getirilmistir. Nihai tematik yapmnin belirlenmesinde ise VOSviewer
yazilimi kullanilmus, 12 esik degeri uygulanarak alandaki en alakali 113 anahtar
kelime tlizerinden gorsellestirmeler olusturulmustur.

BULGULAR

Bu caligmada yiiriitiillen bibliyometrik analizler sonucunda elde edilen
gorseller, bulgularin daha acik, karsilastirilabilir ve akademik baglamda
anlamlandirilabilir sekilde sunulmasini saglamistir. Analizler, yayin sayilari,
atif dagilimlari, kurumlarm tiretkenlik diizeyleri ve anahtar kelime popiilaritesi
gibi farkli boyutlar1 kapsamaktadir.

Sekil 1 turizm destinasyonlarina yonelik bilimsel tiretimin y1llar icerisindeki
degisimini gostermektedir. Elde edilen bulgular, alanin 6zellikle 2012 yilindan
itibaren giiclii bir bitylime donemine girdigini ortaya koymaktadir. 2024 yili
122 yaym ile en yiiksek iiretim yili olmustur. Bu artig, turizm destinasyon
arastirmalarinin hem uluslararasi akademide hem de uygulamali politika
caligmalarinda giderek artan Onemini yansitmaktadir. Dijital doniisiim,
siirdiiriilebilirlik temalar1 ve biiylik veri analizlerinin turizm arastirmalarina
entegre edilmesi bu biiyiimeyi destekleyen onemli etkenlerdir.
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Sekil 1: Yillara Gore Toplam Yayin Sayilar1 (1990-2024)

Yillara gore yayin tirlerinin dagilimi Sekil 2’de sunulmaktadir. Yigilmis
cubuk grafik incelendiginde, dergi makalelerinin alan {izerinde acik bir bigimde
baskin oldugu goriilmektedir. Konferans bildirileri ile kitap boliimlerinin
toplam {iretim icindeki payr ise gorece sinirli kalmistir. Bu durum, turizm
destinasyonlart literatiiriiniin biiyiik 6l¢iide hakemli dergi makaleleri etrafinda
sekillendigini; dolayistyla alanin metodolojik olgunluk, kuramsal derinlik
ve bilimsel standartlar bakimindan yerlesik bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir. Hakemlik siireclerinin niteligi, dergilerin uluslararasi
goriiniirliigli ve aragtirmacilarin yayin tercihleri bu egilimin temel belirleyicileri
arasinda degerlendirilebilir.
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En ¢ok yayin lireten kurumlara iligkin dagilim Sekil 3°te sunulmaktadir. Sekil
3 incelendiginde, Universidad de Las Palmas de Gran Canaria’nin alandaki en
iiretken kurum oldugu goriilmektedir. 11k 10 igerisinde yer alan yiiksekogretim
kurumlarinin biiyiik 6lctide Giiney Avrupa ve Asya’da yogunlagmasi dikkat
¢ekicidir. Bu durum, turizm destinasyonu arastirmalarinin kiiresel Ol¢ekte
ozellikle Avrupa—Asya ekseninde yogunlastigini; Akdeniz turizmine odaklanan
iniversitelerin ise bilimsel liretimde merkezi bir rol tistlendigini gostermektedir.
Kurumsal dagilimdaki bu cografi yogunluk, giincel turizm akimlariin mekansal
oriintiileriyle de biiyiik 6l¢iide uyumludur
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Hanafiah, M.H. ve Nair, V. alanin 6ne ¢ikan en {iretken arastirmacilari olarak
dikkat cekmektedir. Yayin sayilari genel olarak 4—7 araliginda yogunlagsmaktadir.
Bu durum, turizm destinasyonlari literatiiriiniin belirli bir ¢ekirdek yazar grubu
tarafindan yonlendirildigini, ancak alanda genis capli bireysel iiretkenlik
yogunlagsmasiin goézlenmedigini ortaya koymaktadir. Alanin disiplinler arasi
dogas1 nedeniyle iiretkenligin farkli arastirmacilar arasinda nispeten dengeli
dagildig1 sdylenebilir. Tlgili veriler Sekil 4’te sunulmustur.
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Sekil 4: En Uretken Yazarlar

Sekil 5’te goriildigii tizere, “Model / Framework” kavrami 2020 yilindan
itibaren belirgin bir yiikselis trendi gostermekte ve 2024 yilinda zirveye
ulagsmaktadir. Bu durum, turizm aragtirmalarinda teorik ve yapisal gercevelere
olan ilginin arttigini ortaya koymaktadir. “Destination” ve “Management”
temalar klasik olarak énemini korurken, son yillarda “Experience”, “Impact”
ve “Satisfaction” gibi tiiketici odakli temalar 6ne ¢ikmistir. Sustainability ve
Experience gibi nispeten yeni konulari toplam yayin sayisinin biiytk bir kismi,
2017 sonras1 donemde yogunlasmistir. Ote yandan Destination ve Management
gibi temel konular, 2012 6ncesi donemde de varliklarini siirdiirmiis; ancak
en biliylk yaym dilimlerinin son yillara ait olmasi, bu kavramlarin giincel
aragtirmalarda da baskinligini korudugunu gostermektedir. Bu egilim, turizm
destinasyonu caligmalarnin giderek deneyim kalitesi, siirdiiriilebilirlik algisi,
dijital yorumlar ve turist davranis modelleri gibi alanlara yoneldigini ve
sektoriin talep odakli bilesenlerle sekillendigini ortaya koymaktadir.
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En Populer Anahtar Kelimelerin Yillara Gére Kullanim Trendi (Isi Haritasi)
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Sekil 5: Yillara Gore Anahtar Kelime Trendleri
Tablo 1°de ilk 10 en ¢ok atif alan makale listelenmistir. Liste, destinasyon
imaji, rekabetcilik ve turist davranisi temalarinin literatiirde en fazla etki yaratan
alanlar oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 1: ilk 10 En Cok Atif Alan Makale Listesi

Anf Makale Bilgisi

Sayis1

631 Um, S., & Crompton, J. L. (1990). Attitude determinants in tourism destination
choice. Annals of tourism research, 17(3), 432-448.

607 Enright, M. J., & Newton, J. (2004). Tourism destination competitiveness: a

quantitative approach. Tourism management, 25(6), 777-788.

Baloglu, S., & Mangaloglu, M. (2001). Tourism destination images of Turkey,
402 Egypt, Greece, and Italy as perceived by US-based tour operators and travel agents.
Tourism management, 22(1), 1-9.

Jalilvand, M. R., & Samiei, N. (2012). The impact of electronic word of mouth on a
377 tourism destination choice: Testing the theory of planned behavior (TPB). Internet
research, 22(5), 591-612.

Boes, K., Buhalis, D., & Inversini, A. (2016). Smart tourism destinations: ecosystems
368 for tourism destination competitiveness. International Journal of Tourism Cities,
2(2), 108-124.

Okumus, B., Okumus, F., & McKercher, B. (2007). Incorporating local and
329 international cuisines in the marketing of tourism destinations: The cases of Hong
Kong and Turkey. Tourism management, 28(1), 253-261.
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One ¢ikan gozlemler:

e Tiirkiye destinasyonlarini inceleyen Baloglu & Mangaloglu (2001) ve
Okumus vd. (2007) makaleleri, yiizlerce atif alarak literatiirde tartigmasiz
bir yer edinmistir.

e ¢-WOM ve sosyal medya odakli Jalilvand ve Samiei (2012) ¢aligmasi,
yeni dijital davranis temalarimin énemini vurgulamaktadir.

e Rekabetgilik c¢aligmalari, destinasyon performansi ve karar verme
modelleri agisindan yliksek etkiye sahiptir.

Atif analizi, turizm destinasyon arastirmalarinin hem kuramsal (imaj,
davranig modelleri) hem de uygulamali (rekabet¢ilik, pazarlama stratejileri)
acidan giiclii bir literatlir olusturdugunu gostermektedir. Bu makaleler,
calismanin tematik kiimeleriyle uyumlu bir bigimde alanin teorik temelini
olusturmaktadir.

Sekil 6’da turizm destinasyonlart alanindaki literatiire iligkin bir anahtar
kelime es-olusum (co-occurrence) haritasi sunulmaktadir. Harita, arastirma
konularmin ii¢ ana kiime etrafinda yogunlastigini ortaya koymaktadir. Yesil
kiime, yonetim ve strateji ile iligkili konulari; kirmizi/mor kiime, tiiketici
davranist ve destinasyon imajma odaklanan c¢alismalari; sari kiime ise
rekabetcilik ve destinasyon gelisimi ile ilgili alanlar1 temsil etmektedir.
Ozellikle tourism destination, management, satisfaction, image ve model
terimleri, merkezi konumlar1 sayesinde bu temalarin kesigim noktalarini
olusturarak alanin temel odak noktalarin1 gdstermektedir. Bu bulgular, turizm
destinasyonlar1 aragtirmalarinin hem ydnetim stratejileri hem de tiiketici
odakli degerlendirmeler ve rekabetcilik perspektifi etrafinda sekillendigini
kanitlamaktadir.
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Sekil 6: Anahtar Kelime Eg-Olusum Haritasi (Co-occurrence Map)

Sekil 7°de sunulan kiime yogunluk haritasi, incelenen literatiiriin tematik
dagilimini ve yogunlugunu tii¢ ana yapisal kiime etrafinda ortaya koymaktadir.
Kirmizi/san kiimede yer alan satisfaction, image ve model terimleri en yiiksek
yogunluga sahiptir; bu durum, arastirmalarin biiyiik dlgiide tiiketici deneyimi,
memnuniyeti ve algisal modelleme iizerine odaklandigini gostermektedir.

Haritanin sol tarafinda konumlanan yesil kiime ise fourism destination,
management ve stakeholders terimleri ile 6ne ¢ikmaktadir. Bu kiime, tiiketici
odakli calismalara giiclii bir yonetsel ve kurumsal perspektif kazandiran, ancak
yogunlugu kirmizi/sar1 kiimeye kiyasla daha diisiik olan ikincil bir arastirma
eksenini temsil etmektedir.

Haritanin alt kisminda bulunan mavi kiime (social media, experiences,
personality) ise, alandaki daha yeni egilimleri yansitmaktadir. Bu terimler,
davranigsal arastirmalar ile teknoloji destekli pazarlama uygulamalarmin
yiikselisine isaret etmektedir. Genel olarak en yliksek yogunlugun satisfaction
— image — model Uigliisii etrafinda toplanmasi, turizm aragtirmalarinin agirlikli
olarak turist memnuniyeti ve destinasyon imaji modellerine odaklandigini
ortaya koymaktadir.
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Sekil 7: Kiime Yogunluk Haritasi (Density Visualization)

Bu bulgular, turizm arastirmalarinda tiiketici deneyiminin giderek baskin bir
analitik cerceve haline geldigini dogrulamaktadir. Ozellikle dijital medyanin
etkisi ve sektordeki rekabet artisi, destinasyonlarin imaj yonetimi ve hizmet
kalitesine yonelik ¢alismalart 6n plana ¢ikarmaktadir.

Tim bulgular birlikte degerlendirildiginde, turizm destinasyonlari
literatiirtinliin zaman i¢inde hem sayisal hem de tematik olarak kayda deger bir
doniisiim gegirdigi goriilmektedir. Tiiketici davranisi ve deneyim temalarinin
gliclenmesi, dijitallesmenin literatiire etkisinin artmasi, yonetsel ve rekabetci
modellerin gelistirilmesi ve farkli kitalardan kurumlarin artan ilgisi, alanin ¢ok
boyutlu ve hizla gelisen bir arastirma konusu oldugunu ortaya koymaktadir.
Elde edilen tematik haritalar, atif analizleri ve egilim grafiklerinin birlesik
degerlendirmesi, literatiirdeki bu ¢esitliligi hem kavramsal hem de metodolojik
acidan agikca desteklemektedir.

SONUCLAR

Bu calisma, turizm destinasyonlari, jeoturizm ve turizm rotalar literatiiriinii
bibliyometrik agidan inceleyerek alanin yapisal, tematik ve zaman igindeki
gelisimini biitiinciil bir perspektifle degerlendirmistir. Son on yilda turizm
arastirmalarinin 6nemli bir ivme kazandigi; tliketici deneyimi, destinasyon
imaj1, memnuniyet, rekabetcilik ve stirdiiriilebilirlik gibi temalarin literatiirde
on plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Jeoturizm odakli ¢aligmalar, jeolojik miras, jeositler, jeoparklar ve
jeokonservasyon temalarinda artis gdstermistir. Bununla birlikte, “turizm
rotalar1” ve Ozellikle “jeoturizm rotalar1” alaninda sistematik arastirmalarin
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smirli olmasi, bu alanda gelecekte yapilacak caligmalar i¢in Onemli bir
potansiyel sunmaktadir.

Aragtirmalarin geleceginde, destinasyon ydnetimi ve turizm planlamasi
konularmin disiplinler arasi veri analitigi, mekansal analiz teknikleri ve biiytik
veri tabanli yontemlerle desteklenmesi gerektigi agiktir. Ayrica kurumlar
arast ig birliklerinin giliclendirilmesi, uluslararasi ortak yazarlik aglarinin
genislemesi ve dijital teknolojilerin arastirma siireglerine entegrasyonu, turizm
literatiiriiniin gelisimi agisindan kritik 6neme sahiptir. Bu g¢alisma, alandaki
egilimleri, arastirma bosluklarini ve yiikselen tematik alanlar1 ortaya koyarak
hem akademisyenler hem de uygulayicilar i¢in stratejik bir cer¢eve sunmaktadir.
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TURISTIK BOLGELERDE SURDURULEBILIR
ULASIM ARACLARININ CEVREYE VE
EKONOMIYE ETKILERI

Kerem Turgut', Ayhan Karakag?

GIRiS

Turizm sektdri, bir yandan ekonomik kalkinmaya ve istihdama katkisiyla
iilkeler i¢in stratejik onemdeyken, diger yandan yogun kaynak kullanimi
ve cevresel etkileri nedeniyle siirdiiriilebilirlik baglaminda ciddi zorluklar
barindirmaktadir (Tas & Celik, 2024). Bununla beraber, turizm sektorii,
diinyadaki en biiyiik sektorlerden biridir (Akova vd., 2015) ve teknolojik
unsurlarin sektérde kullanilmasi olumlu gelismelere zemin hazirlamistir
(Aslan, 2024). Ulasim, turizmin ayrilmaz bir parcast olup seyahat i¢in
kullanilan araglarin cevreye saldigi emisyonlar énemli bir sorun alamidir.
Uluslararast Ulastirma Forumu (ITF) ve Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO)
tarafindan yayimlanan bir rapora gore turizm kaynakli ulasim emisyonlarinin
2030 yih itibartyla kiiresel insan kaynakli sera gazi emisyonlarmin %5,3 {inii
olusturacagi tahmin edilmektedir (2016°da bu oran %5’tir) (Shaheen & Cohen,
2013). Bu artis, turizm faaliyetlerinin iklim degisikligine etkisine dikkat
¢ekmekte ve ulasim ile turizm sektdrlerinin iklim eylemi igin is birligi icinde
calismas1 gerektigini ortaya koymaktadir (Searle vd., 2020). Ozellikle popiiler
turistik destinasyonlarda yogun arag trafigi, hava kirliligi ve karbon salimi gibi
sorunlara yol agmakta; ziyaret¢ilerin deneyimini olumsuz etkileyebilmektedir.
Ornegin, Antalya’da Phaselis Orenyeri gibi noktalara bayram tatillerinde ulasim
saatlerce siiren trafik kuyruklari nedeniyle ciddi zaman kaybina neden olmakta
ve ziyaret keyfini azaltmaktadir (Jennings vd., 2021). Bu tiir problemler, turistik
bolgelerde siirdiiriilebilir ulasim ¢dziimlerine gegilmesinin hem ¢evresel hem
de ekonomik agidan kritik oldugunu gostermektedir.

Stirdiirtilebilir ulasim kavrami, giinlimiiz ve gelecekteki hareketlilik
ihtiyacin1 ¢evreye en az zarar verecek sekilde karsilama kapasitesi olarak
tanimlanmaktadir (Zhang vd., 2020). Bir baska deyisle, fosil yakit tiikketimini
ve zararli emisyonlar1 azaltan, enerji verimliligini artiran ve toplumsal
fayday1 gozeten ulasim sistemleri siirdiiriilebilir olarak nitelendirilir. Turistik
destinasyonlarda siirdiiriilebilir ulagim uygulamalarinin  yayginlasmasi,
sadece cevresel yiikiin azalmasin saglamakla kalmaz; ayn1 zamanda ziyaretci

1 Bilim Uzmani, Bartin Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, ORCID 1D:0009-0004-1713-4280, kerem.turgut55@
gmail.com . . .

2 Prof. Dr., Bartin Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, ORCID ID: 0000-0001-9285-0552, ayhankarakas74@
gmail.com
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deneyimini iyilestirerek destinasyonlarin uzun vadeli cazibesini korumasina
yardime1 olur. Bu baglamda, stirdiiriilebilir ulasim araglari olarak adlandirilan
cevre dostu ve fosil yakitsiz tasitlarin kullanimi 6zel bir dneme sahiptir.

Bu boliimde, oncelikle siirdiiriilebilir ulasim araglarinin teknik tanimi
yapilacak ve yaygimn ara¢ tiirleri siniflandirilarak incelenecektir. Ardindan,
fosil yakit kullanilmayan tasit teknolojilerinin ¢evresel ve ekonomik etkileri
ele almacaktir. Ugiincii boliimde Tiirkiye’de siirdiiriilebilir ulasim alanindaki
uygulamalar, bolgesel farkliliklar ve yerel yonetim politikalari degerlendirilecek;
dordiincii boliimde ise turistik bolgelerde bu araglarin kullanim verileri ve
sezonsal etkiler tartisilacaktir. Besinci boliim, siirdiiriilebilir ulasimin karbon
ayak izini azaltma potansiyeli ve enerji verimliligi boyutuna odaklanacaktir.
Bunu takiben altinc1 béliimde siirdiiriilebilir ulasim araglarinin turizm sektori
iizerindeki etkileri (gelir artis1, destinasyon tercihleri ve turist memnuniyeti gibi)
ele almacaktir. Yedinci boliimde bu araglarin bakim ve yedek parga altyapist
tartigilacak, son olarak sekizinci boliimde hem yerel diizeyde hem de kiiresel
Olcekte politika Onerileri ve stratejiler sunulacaktir. Boylece, turistik bolgelerde
siirdiiriilebilir ulasim araglariin gevresel ve ekonomik agilardan kapsamli bir
degerlendirmesi yapilacak ve gelecege doniik yol haritasi niteliginde oneriler
gelistirilecektir.

SURDURULEBILIR ULASIM ARACLARININ TANIMI VE
SINIFLANDIRILMASI

“Siirdiiriilebilir ulasim araglar1”, kullanim ve isletim siireclerinde fosil
yakait tiiketimini en aza indiren veya tamamen ortadan kaldiran, ¢evreye zararl
emisyon salmayan ya da ¢ok diisiik salan, enerji verimliligi yiiksek araglari
ifade eder. Cevre dostu araglar olarak da adlandirilan bu tasitlar, tiretimleri
ve kullanimlar1 sirasinda dogaya zarar vermeme ve insan sagligina olumsuz
etkileri en aza indirme kriterlerini karsilar (Vagoni vd., 2020). Bu kapsamda
siirdiiriilebilir ulasim araglarinin iki temel 6zelligi 6ne cikar: (1) Karbon dioksit
gibi sera gazi salimlarini azaltarak iklim degisikligine katkiy1 en diisiik seviyeye
indirmek ve (2) egzoz gazlar, partikiiller ve giiriiltii kirliligi gibi ¢evresel
olumsuzluklari en aza indirerek hava kalitesini ve yagam kalitesini yiikseltmek
(Meyer & Beimborn, 2000). Geleneksel igten yanmali motorlu araglar, benzin
veya dizel yakit yakmalari nedeniyle karbon salimi ve hava kirleticiler iiretirler.
Buna karsin siirdiiriilebilir ulagim araglar1 ya hi¢ fosil yakit kullanmaz ya
da hibrit sistemlerle kullanimini biiyiik Ol¢iide azaltir, dolayisiyla ¢evreye
duyarli bir hareketlilik saglar. Teknolojik gelismeler ve temiz enerji doniisiimii
sayesinde farkli tipte siirdiiriilebilir ulasim araglari gelistirilmistir. Bu araclar,
teknik 6zellikleri ve enerji kaynaklarina gore ¢esitli siniflara ayrilabilir:

Elektrikli Araclar (EV): Enerjisini sebekeden elektrik depolayan
bataryalardan alan ve higbir fosil yakit kullanmadan hareket eden araglardir.
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Bataryali elektrikli otomobiller, elektrikli otobiisler, elektrikli motosiklet ve
scooter’lar ile elektrikli bisikletler (e-bisiklet) bu sinifa girer. Elektrikli araglar
calisirken egzoz emisyonu olusturmaz ve geleneksel araclara kiyasla ¢ok daha
diisiik karbon salimi saglarlar (Searle vd., 2020). Ozellikle sehir i¢i ve kisa
mesafeli ulasimda elektrikli araglar siirdiiriilebilirligin en popiiler alternatifleri
haline gelmistir (Shaheen & Cohen, 2013). Elektrikli otomobiller ve toplu
tasima araglarinin yayginlagmasi, temiz (yenilenebilir) enerji kullanimini
tesvik etmekte ve ulasimin enerji kaynaklarini daha siirdiirtilebilir bir yapiya
kavusturmaktadir. Ayrica mikro-mobilite olarak da anilan kiiciik elektrikli
araglar (e-scooter, hoverboard, elektrikli kaykay vb.) 25 km/sa alt1 hizlarda
calisan ve ozellikle kisa mesafelerde pratik kullanim saglayan yeni nesil ulagim
araglaridir; kentsel ulasimda bu araglarin yayginlasmasi karbon ayak izini
azaltmada 6nemli rol oynar.

Hibrit Elektrikli Araclar (HEV): Hem igten yanmali bir motora hem de
elektrik motoruna sahip olan ve iki sistemi entegre kullanarak enerji tiiketimini
minimize eden araglardir. Hibrit araglar, diisiik hiz ve kalkis gibi durumlarda
elektrik motorunu, yiiksek hiz veya tirmanma gibi daha fazla giic gerektiren
durumlarda i¢ten yanmali motoru kullanarak verimliligi artirir. Bu sayede
hibrit bir arag, geleneksel araclara kiyasla daha az yakat tiiketir ve daha diisiik
diizeyde karbon emisyonu iiretir (Vagoni vd., 2020). Ozellikle uzun mesafeli
yolculuklarda veya sarj altyapisinin yetersiz oldugu bdlgelerde hibrit araglar,
%100 elektrikli araglara kiyasla menzil kaygisini azaltan ve daha gegis donemi
¢oziimil sunan bir siirdiiriilebilir ulasim segenegidir. Ornegin, birgok turistik
bolgede sarj istasyonlar1 heniiz yaygin degilse, hibrit turist servis araglari
veya transfer araglari kullanilarak hem fosil yakit tiikketimi azaltilabilir hem de
operasyonel aksakliklar 6nlenebilir.

Yakit Hiicreli Elektrikli Araclar (FCEV): Hidrojen gibi temiz bir yakiti
elektrokimyasal yontemle elektrige ¢eviren yakit hiicreleri sayesinde ¢alisan
elektrikli araglardir. Bu araglar da tekerleklere elektrik motoruyla gii¢ verir,
ancak enerjiyi batarya yerine yakit hiicresinden siirekli dretirler. Hidrojen
yakit hiicreli araglarin egzozundan yalnizca su buhari ¢ikar, dolayisiyla sifir
emisyonludur. Hidrojen, yenilenebilir enerji kullanilarak elde edilebildiginde,
bu araclar ulagimda fosil yakit bagimliligini tamamen ortadan kaldirma
potansiyeline sahiptir. Glinlimiizde hidrojenle calisan otobiisler ve otomobiller
bazi llkelerde pilot olarak kullanilmaya baglanmistir. Turistik bolgelerde
ozellikle hava kalitesinin korunmasi gereken noktalarda (6r. dogal park igi
servis araglarinda) hidrojen yakith araglar iyi bir alternatif olabilir. Ayrica
elektrikli deniz tasitlar1 (bataryali veya hidrojen yakith tekneler, feribotlar)
da cevreci ulasim araclart sinifina girmekte olup ada veya gol turizmi gibi
alanlarda karbon salimini azaltan yenilik¢i ¢oziimler sunmaktadir (Yilmaz &
Colak, 2020).
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Insan Giicii ve Geleneksel Yontemlere Dayali Araglar: Bu grupta bisiklet
ve yaya ulasimi gibi motor icermeyen siirdiriilebilir ulasim tiirleri bulunur.
Bisiklet, hicbir yakit tilketmeyen ve karbon salimi yapmayan en ¢evre dostu
ulagimaraglarindanbiridir. Giiniimiizde gelistirilmis paylasimlibisikletsistemleri
ve elektrikli bisikletler, sehir ic¢i ve turistik alanlardaki kisa mesafeli ulasim
ihtiyacin1 ¢evreci sekilde karsilamaktadir (Kaya & Yilmaz, 2021). Yiiriyls
ise ozellikle kiiglik 6l¢ekli turistik kasabalarda hem ulagim hem de rekreasyon
amacgh tesvik edilen en siirdiiriilebilir segcenektir. Bu araglarin kullaniminin
artmasi, bireysel motorlu tagit bagimliligini azaltarak trafik sikigikligini 6nler ve
ayn1 zamanda halk sagligina pozitif katki yapar (hareketsizligi azaltarak). Not:
Her ne kadar bisiklet veya ylirlime gibi yontemler “ara¢” olarak tanimlanmasa
da, siirdiiriilebilir ulagim politikalariin vazgegilmez bir pargasidir ve 6zellikle
“yavas sehir” (Cittaslow) gibi olusumlarda turistik cazibeyi de artiran unsurlar
olarak gortilmektedir.

Paylasimhi Ulasim Araglar1 ve Akillh Mobilite: Siirdiiriilebilir ulasim
sadece aracin tiiriiyle degil, kullanim modelinin verimliligiyle de ilgilidir. Arag
paylasimi (car-sharing) veya ara¢ ¢agirma hizmetleri, bireysel ara¢ sahipligini
azaltarak daha az aragla ayni ulasim ihtiyacin1 karsilamay1 hedefler. Bir araci
birden ¢ok kisinin ortak kullanabilmesi, trafikteki toplam ara¢ sayisini ve
park yeri ihtiyacin1 azaltarak dolayli olarak enerji tasarrufu saglar (Cetin &
Yilmaz, 2021). Akilli turizm, bilgi ve iletisim teknolojilerinin entegrasyonu
yoluyla turist deneyimlerini zenginlestirmeyi ve kisisellestirilmis hizmetler
sunmay1 amaglayan bir yaklasimdir (Ozkdse vd., 2023; Uyar Oguz ve Aslan,
2024). Giiniimiizde bir¢ok turistik sehirde turistler i¢in paylasimli elektrikli
scooter ve bisiklet hizmetleri sunulmaktadir; bu uygulamalar kisa mesafe
ulagim1 kolaylagtirirken karbon ayak izini diisiirmektedir (Yilmaz & Colak,
2020). Ayrica akilli sehir uygulamalar1 kapsaminda ulagimin dijital yonetimi
de 6nemlidir: Ornegin, akill trafik 1s1klar1 ve sensorler sayesinde trafik akisi
optimize edilerek gereksiz dur-kalklar onlenebilir, bdylece yakit tiiketimi ve
emisyonlar azaltilabilir (Yilmaz & Colak, 2020). Turistik bolgelerde gercek
zamanli ulagim bilgisi saglayan mobil uygulamalar (otobiis zamanlari, doluluk
bilgisi vb.) turistlerin toplu tasimayr daha verimli kullanmasina yardimei
olurken, otopark yonetim sistemleri araclarin park yeri ararken yarattig: trafik
yiikiinli ve emisyonu azaltabilir (Kaya & Yilmaz, 2021)

Yukaridaki smiflandirma, turistik bolgelerde siirdiiriilebilir ulagimin ne
denli gesitlilik gosterebilecegini ortaya koymaktadir. Elektrikli ve hibrit kara
tasitlarindan yenilenebilir enerji kullanan deniz araglarina, bisikletlerden
paylagimli mikro-mobiliteye kadar uzanan bu ara¢ ve sistemler, dogru
planlama ile entegre edildiginde hem ¢evreye duyarli hem de ziyaretgiler i¢in
konforlu bir ulasim altyapis1 saglama potansiyeline sahiptir. Stirdiiriilebilir
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ulagim, bir yandan fosil yakitlara dayali geleneksel ulasim anlayisindan farkli
bir paradigma sunarken diger yandan sehirlerin ve turistik destinasyonlarin
uzun vadeli yasanabilirligini giivence altina almay1 hedefler. Bu dogrultuda,
bir sonraki boliimde fosil yakitsiz siirdiiriilebilir ulasim araglarinin ¢evresel ve
ekonomik etkileri ayrintili bigimde incelenecektir.

FOSIL YAKITSIZ ARACLARIN CEVRESEL VE EKONOMIK
ETKILERI

Siirdiiriilebilir  ulasim araglarinin  yayginlastirilmast  hem gevresel
stirdiiriilebilirlik hem de ekonomik faydalar agisindan ¢ok yonlii olumlu
etkilere sahiptir. Fosil yakitsiz araglar olarak da anilan elektrikli, hidrojen
yakitll veya insan giiciiyle calisan tasitlarm kullanimi, geleneksel benzinli/
dizel araglara kiyasla 6nemli ¢evresel avantajlar saglamaktadir. Bu avantajlarin
basinda, sera gaz1 emisyonlarindaki azalma gelmektedir. Iigten yanmali motorlu
araglar, karbon dioksit (CO2) basta olmak tizere yiiksek miktarda sera gazi
salarak kiiresel 1snmaya katkida bulunur. Ornegin, dizel ve benzinli araglar
her y1l ulagim sektorii kaynakli milyonlarca ton CO2’nin atmosfere karismasina
neden olmaktadir. Elektrikli araclar ise fosil yakit yakmadiklart i¢in kullanim
asamalarinda sifir egzoz emisyonu ile galisirlar. Bu da ara¢ kullanimindan
kaynaklanan karbon salimini énemli 6l¢lide diigiiriir (Cetin & Yilmaz, 2021).
ABD Enerji Bakanlig1 verilerine gore, bir elektrikli araci sarj etmek, esdeger
bir i¢cten yanmali araci yakit doldurmaya kiyasla genellikle daha az maliyet
gerektirdigi gibi cok daha az karbon emisyonu da iiretir — zira elektrik motorlar1
enerjiyi tekerleklere aktarirken oldukga yiiksek verimle galisir (Cetin & Yilmaz,
2021). Ozellikle elektrik iiretiminin yenilenebilir kaynaklardan saglandig
durumlarda (giines, riizgar gibi), elektrikli araclarin yagam dongiisii karbon ayak
izi minimuma inmektedir. Dolayisiyla, turistik bolgelerde fosil yakitsiz servis
araglari, transfer araglart veya kiralik araglarin kullanimi, o destinasyondaki
turizm faaliyetlerinin karbon ayak izini azaltmak icin etkili bir stratejidir.

Fosil yakit kullaniminin azaltilmasimin bir diger ¢evresel faydasi da hava
kalitesinin iyilesmesi ve insan saglig1 tizerindeki olumlu etkileridir. Benzinli
ve dizel araclar, CO: disinda karbon monoksit (CO), azot oksitler (NOx),
kiikiirt dioksit (SO:) ve partikiil madde (PM) gibi kirleticileri de havaya salar.
Bu maddeler 6zellikle yogun turizm donemlerinde popiiler destinasyonlardaki
hava kalitesini diigiirerek hem ziyaret¢iler hem de yerel halk i¢in solunum yolu
hastaliklart riskini artirir. Elektrikli araglarin egzoz gazi salimi olmadigindan,
sehir merkezleri, tarihi bdlgeler ve dogal parklar gibi hassas alanlarda hava
kirliligini énlemede kritik rol oynarlar (izmir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021).
Ornegin, Istanbul gibi hem turistik hem niifus yogun megakentlerde dizel
otobiis filolarmin elektrikli otobiislerle degistirilmesi, kentsel hava kirliligini
azaltmak adina 6nemli bir adimdir. Nitekim pek cok biiyliksehir belediyesi,
toplu tasima filolarma elektrikli otobiisler katmaya baslamustir; Balikesir, izmir,
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Gaziantep gibi sehirlerde sifir emisyonlu otobiis projeleri devreye alimustir
(6rnegin Gaziantep’e AB hibesiyle 18 metrelik 25 elektrikli otobiisiin teslim
edilmesi gibi) — bu adimlar hem ¢evreye hem ekonomiye katki sunmaktadir
(Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2021).. Fosil yakitsiz araglarin bir diger
cevresel avantaji da giirtiltii kirliligini azaltmalaridir. Elektrikli motorlar, icten
yanmal1 motorlara gore ¢ok daha sessiz ¢alisir; bu da 6zellikle tarihi ve dogal
turistik alanlarda akustigin ve huzurun korunmasina yardimei olur (Cetin &
Yilmaz, 2021). Ornegin, sessiz elektrikli servis araglartyla ziyaretgilerin
tagindig1 bir dogal parkta hem vahsi yasam hem de ziyaretciler giiriiltii stresine
maruz kalmadan deneyim yasayabilir.

Cevresel getirilerin yani sira, siirdiiriilebilir ulasima gecisin ekonomiye ve
bireysel isletme/ tiiketici diizeyine yansiyan onemli etkileri bulunmaktadir.
Bunlarin baginda yakit maliyetlerinde tasarruf gelir. Elektrikli ve hibrit araclar,
geleneksel araglara kiyasla kilometre basina ¢ok daha diisiik “yakit” maliyetine
sahiptir. Tiirkiye’de elektrik tarifeleri bolgeden bolgeye degisebilse de genel
olarak bir elektrikli aracin 100 km’de tiikettigi enerji maliyeti, benzinli bir
aracin ayn1 mesafede harcadig1 yakit masrafindan oldukga diistiktiir (Giiler,
2022). Ornegin bir aracin 100 km’de yaklasik 15 kWh elektrik tiikettigini
varsayarsak (ortalama bir elektrikli otomobil igin), bu miktar Tiirkiye’de konut
elektrik tarifesiyle yaklasik 1,5-2 litre benzinin maliyetine denk gelebilmektedir.
Dahasi, bircok elektrikli ara¢ kullanicis1 evde gece tarife indirimiyle aracini
sarj ederek maliyetleri daha da diistirmektedir (Cetin & Yilmaz, 2021). Sonug
olarak, elektrikli ara¢ sahipleri, fosil yakitli ara¢ sahiplerine kiyasla yakit
giderlerinde ciddi oranda tasarruf saglamaktadirlar. Uzman degerlendirmelerine
gore, Tlrkiye’de devlet tesvikleri ve vergi diizenlemeleri de hesaba katildiginda
elektrikli modellerin toplam sahip olma maliyeti pek cok segmentte benzer i¢ten
yanmali modellere gore daha diisiik olabilmektedir (Kaya & Yilmaz, 2021).
Ornegin elektrikli araglarda motorlu tasitlar vergisinin hesaplanma yéntemi
cogu segmentte daha diisiik yillik vergiyle sonuclanmakta, baz1 gili¢ ve fiyat
araliklarinda 6zel tiiketim vergisi (OTV) avantajlar1 bulunmaktadir. Bu da hem
bireysel kullanicilar hem de arag filolari isleten sirketler icin elektrikli araglara
gecisi ekonomik agidan cazip kilmaktadir.

Bakim maliyetleri agisindan da fosil yakitsiz araglar avantajlidir. Bir elektrikli
aragta, geleneksel araglardaki gibi motor yagi, yag filtresi, buji, egzoz sistemi
veya debriyaj gibi bakim gerektiren parcalar bulunmaz. Fren balatalari ise
rejeneratif frenleme sayesinde daha az yipranir. Bu nedenle elektrikli araglarin
diizenli bakim masraflari ve servis sikligi cok daha diisiiktiir. Sektorel kaynaklar,
elektrikli araglarin servis bakim masraflarinin igten yanmali muadillerine
kiyasla ortalama %35-50 daha az oldugunu belirtmektedir (WAT Mobilite,
2025). Ornegin Skywell firmasmin 2023 raporunda, elektrikli bir otomobilin
5 yillik bakim giderlerinin ayn1 siniftaki benzinli bir araca gore neredeyse yari
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yartya diisiik oldugu vurgulanmistir(WAT Mobilite, 2025). Bu durum filolarini
elektrikliye c¢eviren rent-a-car sirketleri veya turistik tesis igletmecileri igin
uzun vadede ciddi tasarruf anlamina gelir. Daha az ariza riski de bir diger
faktordiir: Elektrikli motorlar ¢ok daha az hareketli parcaya sahip oldugu icin
mekanik ariza ihtimali diiser (Uludag Gazete, 2022). Geleneksel bir otomobil
motorunda ~2000 civari hareketli parca varken, elektrikli araclarin gii¢ aktarma
organlarinda bu say1 ~20’ye kadar diismektedir(Uludag Gazete, 2022). Parca
sayisinin ve karmasikligin azalmasi, servis ihtiyacini da azaltmakta; bu da
araglarin kullanim 6mrii boyunca isletme maliyetlerini diisiirmektedir(Uludag
Gazete, 2022).

Makroekonomik diizeyde, siirdiiriilebilir ulagim araglarina gegisin iilke
ekonomilerine de g¢esitli etkileri vardir. Tiirkiye gibi enerji ihtiyacinin
onemli bolimiinii petrol ithalatiyla karsilayan {ilkelerde, elektrikli ulasimin
yayginlagmasi petrol ithalat faturasini azaltabilir. Fosil yakit tiiketiminin
diismesiyle, dig ticaret aciginda iyilesme ve enerji arz giivenliginde artis
saglanabilir. Ayrica yerli elektrik iiretimine (6zellikle yenilenebilir kaynaklara)
talep arttik¢a, enerji sektoriinde yeni yatirim ve istihdam imkanlar1 dogabilir.
Ayrica yerli elektrik iiretimine (6zellikle yenilenebilir kaynaklara) talep arttikea,
enerji sektoriinde yeni yatirim ve istihdam imkanlar1 dogabilir; nitekim yapilan
ampirik ¢aligmalar yenilenebilir enerji kaynaklarinin Tiirkiye’nin ekonomik
bliytimesi {izerinde pozitif etkileri oldugunu ortaya koymaktadir (Pege,
Ceyhan, Kamac1 & Cengiz, 2023). Ornegin, Anadolu Ajansi verilerine gore
Tiirkiye’de elektrikli arag satiglart son yillarda belirgin sekilde artmis ve Ekim
2025 itibariyla trafige kayith elektrikli otomobil sayisi 332.010’a ulagmuistir
(2015 yilinda sadece 565 idi) (Anadolu Ajansi, 2025). Bu hizli biiylime, sarj
altyapisindan iiretime kadar ¢esitli sektorlerde yatirimlar tetiklemektedir.
Emobilite Operatorleri Dernegi’nin ongoriilerine goére 2035 yilina kadar
Tiirkiye yollarinda 11 milyon elektrikli ara¢ bulunmasi olasi goriilmektedir; bu
da hem elektrik tiretimi-dagitimi hem de {iretim-tedarik ekosistemi agisindan
biiytik bir doniistim demektir (Garanti BBVA, 2025). Nitekim, Tiirkiye’nin yerli
otomobili TOGG projesi, elektrikli arag iiretimini iilke i¢inde ger¢eklestirmeyi
hedefleyerek otomotiv endistrisinde katma degeri artirmay1 amaglamaktadir.
TOGG’un devreye girmesiyle birlikte otomotiv yan sanayiinde ve yedek
parga sektoriinde dnemli bir doniisiim beklenmektedir — daha az sayida fakat
daha nitelikli pargalarin iiretimi ve yeni teknolojiye uyum saglayacak bakim
hizmetleri giindeme gelecektir (Uludag Gazete, 2022). Bunun yaninda, fosil
yakitsiz ulagim ¢dziimleri yeni is modellerinin de kapisim aralar: Ornegin
sehir i¢i mikro-mobilite paylasim girisimleri (e-scooter ve e-bisiklet kiralama
sirketleri) Tiirkiye’de son birkag yilda hizla biiyiiyerek milyonlarca kullaniciya
ulasmistir. Bu sektor hem yatirim ¢ekmekte hem de geng istihdami destekleyen
bir girisimcilik alan1 olmaktadir.
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Ozetle, siirdiiriilebilir ulagim araclarinin cevresel ve ekonomik etkileri
birbirini tamamlar niteliktedir. Daha temiz bir ¢evre, daha saglikli bir toplum ve
iklim degisikligine kars1 daha direngli bir ekonomi hedefine dogru ilerlerken,
fosil yakitsiz araglar 6nemli bir ara¢ (enstriiman) gorevi goriir. Turistik
bolgelerde bu tiir araglarin kullanimimin yayginlagmasi hem destinasyonlarin
cevresel siirdiiriilebilirligini gliglendirecek hem de uzun vadede maliyet
avantajlar1 ve yeni firsatlar yaratacaktir. Bir sonraki boliimde, 6zellikle Tiirkiye
baglaminda siirdiiriilebilir ulasim uygulamalarinin mevecut durumu ve bolgesel
gelismeler incelenecektir.

TURKIYE’DEKIi UYGULAMALAR: BOLGESEL DURUM VE
YEREL POLITIKALAR

Tiirkiye gerek biiyiiksehirlerinde gerekse turistik bolgelerinde siirdiiriilebilir
ulasim politikalarmni giderek daha fazla giindemine almaktadir. Ulke genelinde
ulagim kaynakli karbon emisyonlarimi azaltmak ve temiz ulagim teknolojilerine
gecis yapmak {izere ulusal diizeyde hedefler belirlenmistir. Tiirkiye, 2053
yilt icin net-sifir emisyon hedefini benimsemis ve bu dogrultuda ulagim
sektoriinde elektrifikasyonu hizlandirmay1 planlamistir (Garanti BBVA,
2025). Yapilan analizler, 2035 yilina kadar yaklasik 11 milyon elektrikli
aracin yollara ¢ikmasinin, 2053 net-sifir hedefi i¢in gerekli olacagini ortaya
koymaktadir (Garanti BBVA, 2025). Bu hedeflere ulasmak amaciyla son
yillarda hiikiimet ve ilgili kurumlar ¢esitli tesvik mekanizmalar1 ve stratejiler
uygulamaya baslamistir. Ornegin, 2022 yilinda yiiriirliige giren diizenlemelerle
belirli batarya kapasitesine veya motor giiciine sahip elektrikli otomobillerde
OTV oranlan diisiiriilmiis; elektrikli arac sarj istasyonu kurulumlar1 igin hibe
programlar1 baslatilmistir. Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu (EPDK), iilke
capinda hizl sarj istasyonlarmin yayginlastirilmasi i¢in lisans diizenlemeleri
yapmis ve 2023 itibartyla 1500°den fazla noktada hizli sarj istasyonu kurulumu
desteklenmistir (Uludag Gazete, 2022). Anadolu Ajansi’nin Kasim 2025 tarihli
haberine gore, Ekim 2025 itibariyla Tiirkiye’de yaklasik 37 bin sarj soketi
kullanima sunulmus olup bu say1 bir 6nceki yilin sonuna gore 15 bin artig
gostermistir (Anadolu Ajansi, 2025). Bu altyapt yatirimlarmin 2030°da 143
bin, 2035’te 273 bin sokete ulagacak sekilde siirmesi planlanmaktadir (Anadolu
Ajansi, 2025). Altyapi gelisimi, elektrikli araglarin 6zellikle turistik bolgelerde
yayginlagmasi i¢in kritik bir kolaylastirict olacaktir; zira turistler kiralik arag
veya kendi elektrikli araclariyla seyahat ettiklerinde, destinasyonlarda rahatlikla
sarj imkani bulmay1 beklemektedir.

Tiirkiye’de stirdiirtilebilir ulagim alanindaki uygulamalara bakarken,
bolgesel bazda farkliliklar ve yerel yonetim inisiyatifleri dikkat cekmektedir.
Marmara Bélgesi (6zellikle Istanbul ve ¢evresi) ve Ege Bélgesi (Izmir ve
cevresi) sitirdiiriilebilir ulasim konusunda nispeten oncii adimlarin atildigi
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bolgelerdir. Istanbul ve Izmir gibi metropoller, karbon nétr ulasim hedeflerine
paralel olarak rayli sistem yatirimlarini hizlandirmakta, elektrikli toplu tagima
araglarimi filolarina katmakta ve bisikletli ulasim altyapisint gelistirmektedir
(Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2025). Istanbul’da son yillarda metro ve
tramvay hatlarinin genigletilmesi, metrobiis hattinda elektrikli ara¢ denemeleri
ve ISBIKE adiyla bir bisiklet paylasim sisteminin kurulmasi gibi adimlar
atilmistir. izmir de benzer sekilde tramvay hatlarina 26 adet elektrikli tramvay
seti alarak kent i¢i ulagima entegre etmis; ayrica bisiklet paylasim sistemi
(BISIM) ve yeni bisiklet yollartyla aktif ulagimi desteklemistir (Garanti BBVA,
2025). Bu biiyiik sehirlerde ¢ok modlu (entegre) ulagim anlayigi benimsenmeye
baslamigtir: Toplu tasima, yaya ve bisikletin entegre planlandigi; park-et-
devam et (park & ride) alanlartyla 6zel ara¢ kullaniminin azaltilmaya ¢aligildig1
goriilmektedir. Marmara Bolgesi’'nde son donemde hizla yayginlagan elektrikli
scooter kullanimi ise yerel yonetimleri yeni diizenlemeler yapmaya sevk etmistir.
Istanbul, Kocaeli, Bursa gibi illerde binlerce paylasiml1 e-scooter aktif haldedir.
Bu araglar kent i¢i ulasimda yeni bir mikro ulagim alternatifi sunsa da kaldirim
isgali, diizensiz park ve giivenlik gibi konularda bazi sorunlar yaratabilmektedir.
Nitekim Marmara bolgesindeki ulasim c¢alistaylarinda, scooter kullaniminin
hem bir firsat hem de dogru yonetilmezse bir tehdit oldugu, hizla artan kullanici
sayist nedeniyle bu kullanim tiirliniin planli ve kurall1 bir bicimde gelistirilmesi
gerektigi vurgulanmistir (WRI Tiirkiye, 2022). Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi,
2021°de gikan yonetmelikle e-scooter igletmecilerine kota ve lisans uygulamasi
getirmis, belirli bolgelerde hiz sinirt ve park alani1 zorunluluklari tanimlamaistir.
Boylece, mikro-mobilitenin gelisimi tesvik edilirken kent diizenine olumsuz
etkileri kontrol altina alinmaya calisilmaktadir.

I¢c Anadolu Bolgesi’nde, baskent Ankara siirdiiriilebilir ulasim adina dikkat
cekici projeler yiiriitmektedir. Ankara Biiyliksehir Belediyesi’nin “Smart
Ankara” projesi kapsaminda kentsel hareketliligi iyilestirmeye ydnelik
akilli ulagim uygulamalar, elektrikli otobiis denemeleri ve bisikletli ulagima
dair diizenlemeler giindeme gelmistir[34]. Ornegin, Ankara’da EGO Genel
Midiirliigii 2022°de ilk elektrikli otobiislerini test etmeye baglamis, ayrica
Ankara’da Ornek Bisiklet Yollar1 Projesi ile baz1 {iniversite kampiisleri ve park
alanlar1 ¢evresinde bisiklet yollar1 olusturulmustur. Ankara’da diizenlenen ¢
Anadolu Bolgesi Ulagim Calistayinda, otomobil kullanim oraninin azaltilmasina
yonelik plan ve projelerin gelistirilmesi temel konu olarak ele alinmis; kent igi
toplu tagim sistemlerinin bir ag seklinde planlanmasi, farkli ulasim tiirlerinin
(otobiis, metro, banliyd, minibiis vb.) entegrasyonunun saglanmasi gerekliligi
vurgulanmistir(WRI Tiirkiye, 2022). Ankara 6zelinde, geleneksel “dolmus”
sisteminin entegre edilmesi, bisiklet kullaniminin tesviki gibi konular
tartisilirken, e-scooter kullanimi Marmara’ya kiyasla heniiz yaygin olmadigi
icin giindemde daha az yer almistir (WRI Tirkiye, 2022). Bu da gosteriyor
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ki, siirdiiriilebilir ulagimin gelisimi her kentin kendine 6zgii ulagim kiiltiirii ve
altyapisina gore farklilik gosterebilmektedir.

Akdeniz Bolgesi, Tiirkiye’nin en 6nemli turizm merkezi olan Antalya’y1
barindirmaktadir. Antalya, yogun turizm sezonlarinda artan niifusu ve arag
trafigiyle stirdiiriilebilir ulagim uygulamalarina en ¢ok ihtiya¢ duyan sehirlerden
biridir. 2025 yilinda Antalya’da gerceklestirilen Akdeniz Bolgesi Ulasim
Calistayinda, kentin toplu tagima sistemlerinin sayica ve konforca yetersiz
oldugu, dzellikle ilgelerle kent merkezi arasindaki koordinasyonsuzlugun sorun
yarattigl dile getirilmistir (WRI Tirkiye, 2022). Turistik ilgelerden (Kemer,
Belek, Alanya gibi) merkez bolgelere veya havaalanina baglantilarda toplu
tasima eksik kalmakta, bu da ziyaretcileri ¢ogunlukla transfer servislerine
veya bireysel taksilere yonlendirmektedir. Caligtayda, Antalya genelinde
mikro hareketlilik (6rn. scooter, bisiklet) kullanimmin gelistirilmesi ve toplu
tagima ile entegrasyonunun saglanmasi gerektigi belirtilmistir (WRI Tiirkiye,
2022). Ayrica toplu tagima ticretlendirmesinin daha kapsayici hale getirilmesi
ve tiim Antalya genelinde tek kartla (entegrasyonlu) ulasimin miimkiin olmast
onerilmigtir (WRI Tirkiye, 2022). Antalya’da yakin zamanda uygulamaya
konan Antalya Kart sistemi, sehir i¢i otobiis, tramvay ve hatta miize girisleri
gibi alanlarda ortak elektronik 6deme imkéni sunarak hem yerlilere hem
turistlere ulasimda kolaylik saglamaktadir. Ote yandan, Antalya ve cevresinde
bisiklet yolu altyapisi gelistirme ¢abalar1 siirmektedir. Ozellikle Konyaalti sahil
bolgesinde ve kent merkezinde bir dizi yeni bisiklet yolu ve park alani yapilmas;
Antalya Bike adli akilli bisiklet kiralama istasyonlar1 kurulmustur. Bununla
birlikte, kentin sicag1 ve cografi genisligi nedeniyle bisiklet kullanim oran1 halen
diistiktiir; ancak elektrikli bisiklet ve scooter’larin bu engeli bir nebze astig1
gozlemlenmektedir. Mersin gibi diger Akdeniz sehirlerinde de gevreci ulasim
adimlar atilmaktadir — 6rnegin Mersin Bilyliksehir Belediyesi 2023’te 17 adet
Karsan e-ATA model %100 elektrikli otobiisii toplu tasim filosuna katarak
Marina, Atatlirk Parki ve benzeri 6nemli noktalara hizmet vermeye baglamistir
(bu adim yerel basinda “Eko-Turizm Yiikseliste” basligiyla duyurulmustur)
(Sustainable Bus, t.y.;Anadolu Ajansi, t.y.). Bu, turistik bir kiy1 kentinde toplu
ulagimi elektriklendirme yolunda 6nemli bir 6rnektir.

Karadeniz Bolgesi’nde, Trabzon gibi turizmi gelisen sehirlerde
stirdiiriilebilir ulasim ihtiyact yeni yeni giindeme gelmektedir. Trabzon’da
diizenlenen Karadeniz Bolgesi Ulagim Calistayinda, mevcut durumda toplu
tagima yetersizligi nedeniyle otomobil kullanim oraninin ¢ok yiiksek oldugu,
ozellikle turistlerin yogun oldugu bolgelerde bireysel ara¢ ve taksi trafiginin
ciddi sorunlar yarattig1 belirtilmistir (WRI Tiirkiye, 2022). Ornegin, Uzungél,
Stimela Manastir1 gibi cazibe noktalarma her yil on binlerce yerli ve yabanci
turist gelmekte, ancak bu noktalara erisimde toplu tasima secenegi kisith
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kaldigindan turistlere 6zel ulasim hizmetleri (tur otobiisleri, minibiisler veya
kiralik araglar) yogunluk kazanmaktadir (WRI Tiirkiye, 2022). Bu da yaz
aylarinda kiiclik olgekli dag yollarinda biiylik trafik sikisikliklart ve cevre
kirliligi problemi dogurmaktadir. Calistayda, Trabzon’un o&zellikle turizm
bolgeleri igin siirdiiriilebilir ulasim odakli bir planlamaya ihtiya¢ duydugu
vurgulanmisg, rayl sistem yatirnmlarinin eksikligi ve planli bir ulagim sistemine
gecilmesinin 6nemi dile getirilmistir (WRI Tiirkiye, 2022). Bu kapsamda, son
donemde Trabzon Biiytiksehir Belediyesi Ulagim Master Plani’na turizm odakli
bazi hedefler eklendigi bilinmektedir: Ornegin belirli turistik destinasyonlara
elektrikli otobiis ring hatlar1 kurulmasi, sehir merkezinde arag trafigine kapali
turistik yaya bolgeleri olusturulmasi gibi oneriler tartigilmaktadir. Karadeniz
Bolgesi genelinde bisiklet ve yaya altyapist da heniiz istenen diizeyde
degildir. Trabzon, Rize, Ordu gibi illerde cografi kosullar (engebeli arazi)
bisiklet ulagimini kisitlasa da kiyr seridinde diiz alanlarda bisiklet yollar
planlanmaktadir. Ornegin Ordu’da sahil boyunca bir bisiklet yolu tamamlanmis
ve bisiklet kiralama noktalar1 olusturulmustur.

Gilineydogu Anadolu Bolgesi’nde de stirdiiriilebilir ulasim giindemi yavas
yavas sekillenmektedir. Sanlurfa’da yapilan bolgesel ulasim calistayinda,
kentte toplu tasima hizmetlerinin verimlilik ve konfor sorunlari, sefer
sayilariin yetersizligi belirtilmis; ayrica bisiklet ve yaya yollar1 altyapisinin
cok zayif oldugu elestirilmistir (WRI Tiirkiye, 2022). Sanliurfa i¢in hazirlanan
2038 hedefli Ulasim Ana Plani’nda bisiklet, yaya ve toplu ulagim yatirimlarinin
artirtlmasi 6ngoriilmektedir (WRI Tiirkiye, 2022). Gaziantep ise bolgede biraz
daha ileridedir; Tiirkiye’de ilk kez uygulanan Gaziantep Ulasim’da Inovasyon
programiyla hem elektrikli otobiis kullanimi hem de GAZIBIS adi verilen
bisiklet paylagim sistemi kurulmustur. Diyarbakir ve Mardin gibi tarihi turistik
sehirlerde ise sur i¢i bolgelerin arag¢ trafiginden arindirilmasi, elektrikli servis
araglartyla gezi imkani sunulmasi gibi projeler tartisiimaktadir. Ornegin,
Mardin eski sehir merkezinde 2022°de pilot olarak elektrikli minibiisler turist
tagimak tizere hizmete alinmistr.

Genel olarak, Tiirkiye’de yerel yonetimler siirdiiriilebilir ulasim konusunda
giderek artan bir farkindalikla hareket etmektedir. Bir¢ok belediye, iklim eylem
planlari kapsaminda ulagim kaynakli emisyonlar1 azaltma hedefleri belirlemistir.
Tiirkiye Belediyeler Birligi ve cesitli hibe programlart aracilifiyla sehirler
aras1 bilgi paylasimi saglanmakta, iyi uygulama ornekleri yayginlastirilmaya
caligtimaktadir. Ornegin, Izmir’in bisiklet yolu deneyimi veya Konya’nin
elektrikli otobiis test sonuclar1 diger sehirlere aktarilmaktadir. Ayrica, turistik
ilgelerde (6r. Mugla’nin Ula/Akyaka ilgesi) “yavas sehir” konsepti altinda
stirdiiriilebilir ulasim uygulamalar1 goriilmektedir. Cittaslow agna iiye olan
Akyaka’da, yerel ulagimin kolaylastirilmasi igin yaya yollar1 ve bisiklet yollar
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yapilmis; bisiklet kullanimi tesvik edilmistir (Mugla Biiyiiksehir Belediyesi,
t.y.). Mugla Biyliksehir Belediyesi, Akyaka’da bisiklet ve yaya oncelikli
ulagim adina sokak diizenlemeleri gerceklestirmistir. Bu tiir kiiciik dlgekli
turizm merkezlerinde arag trafigini kisitlayip bisiklet, elektrikli golf arabalar
gibi araglarla erigimi saglama yoniinde egilimler vardir.

Sonu¢ olarak, Tiirkiye genelinde siirdiiriilebilir ulasim araglarinin
benimsenme diizeyi bdlgeden bolgeye degisse de genel egilim pozitiftir.
Biiyiiksehirlerden kiiciik turistik kasabalara kadar farkli 6lgeklerde elektrikli
ulagim, bisiklet ve yaya odakli planlama, toplu tasim iyilestirmeleri gibi adimlar
atilmaktadir. Yerel yonetim politikalari, bazen merkezi tesviklerle bazen de
uluslararast projelerin destegiyle bu doniisiimii hizlandirmaya ¢aligmaktadir.
Ozellikle turizm potansiyeli yiiksek bolgelerde, turistik deneyimi iyilestirmek
ve dogal-kiiltiirel miras1 korumak amacriyla siirdiirtilebilir ulasim ¢éziimlerine
yonelim artmaktadir. Bu baglamda, bir sonraki bolimde turistik bolgelerde
siirdiiriilebilir ulasim araglarinin kullanimina dair veriler ve mevsimsel
dinamikler mercek altina alinacaktir.

TURISTiK BOLGELERDE KULLANIM VERILERI VE SEZONSAL
ETKIiLER

Turistik destinasyonlarda ulasima iligkin arz ve talep, yil i¢indeki turizm
sezonlarina gore bliylik dalgalanmalar gdsterebilir. Yaz aylarinda veya tatil
donemlerinde ziyaretgi akiminin yogunlastigi bolgelerde, ulagim altyapist
iizerinde donemsel bir yiik artist yasanir. Bu durum, siirdiiriilebilir ulagim
araglariin kullaniminda da sezonsal etkilere yol agmaktadir. Genellikle turizm
sezonunun zirve yaptigi yaz aylarinda ¢evre dostu ulasim araglarina talep
artarken, diigiik sezonda kullanim oranlar1 diisebilmektedir. Bu baslik altinda,
turistik bolgelerde siirdiiriilebilir ulasim araglarinin kullanimina dair mevcut
veriler ve mevsimsel degisimler incelenecektir.

Oncelikle, toplu tasima ve &zel arag trafigi bakimindan turistik bolgelerde
sezon farklar1 belirgindir. Ornegin Antalya, Mugla (Bodrum, Marmaris,
Fethiye gibi) ve Izmir (Cesme, Kusadasi vb.) gibi popiiler yaz turizmi
merkezlerinde, yaz aylarinda karayolu trafigi kis aylarina gore katbekat yogun
hale gelmektedir. Antalya’da 2023 yaz sezonunda havalimani yolunda ve
turistik beldelerde yasanan trafik yogunlugu, yerel basina sik sik yansimis;
ozellikle bayram tatillerinde belirli glizergahlarda ara¢ kuyruklari olustugu
rapor edilmistir(Turizm Glincel, 2025). Bu donemde siirdiiriilebilir ulasim
alternatiflerinin (6rnegin, tur otobiislerinin, servislerin veya rayl sistemlerin)
kapasite kullanimi da st seviyelere ¢ikmaktadir. Antalya tramvay hatt1 ve
Mugla’da yazin sefer yapan deniz otobiisii gibi toplu tasim birimleri, yiiksek
sezonda rekor yolcu sayilarina ulagsmaktadir. Ancak talepteki bu piklere karsilik
arz yetersiz kalirsa, turistler mecburen bireysel araglara yonelmekte; bu da
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trafik tikanikligin1 ve karbon salimimi artirmaktadir. Bu noktada mevsimsel
ulasim planlamasi 6nem kazanir: Yerel yonetimler, yliksek sezonda ek toplu
tagima seferleri koymak (or. ek otobiis, vapur seferleri), gecici park & ride
alanlar tahsis etmek gibi dnlemler alarak talebi daha stirdiiriilebilir seceneklere
yonlendirmeye caligmaktadir. Nitekim Antalya’da bayram yogunlugu i¢gin ek
otobiis seferleri konulmasi, izmir Cesme’ye yazin konulan ek ESHOT otobiis
hatlar1 veya Bodrum’da sezonluk feribot seferlerinin artirilmasi bu kapsamdaki
uygulamalardandir.

Bireysel siirdiiriilebilir ulasim araglarinin (bisiklet, e-scooter) kullaniminda
da turistik bolgelerde sezonsallik goriiliir. Yaz aylarinda hava kosullarimin
elverisli olmasi ve turistik beldelerde agik hava etkinliklerinin artmasiyla
bisiklet ve e-scooter kullanimi zirve yapar. Ornegin, Ayvalik-Cunda bélgesinde
yazin bisiklet kiralama isletmeleri giinde yiizlerce bisiklet kiralarken, kisin
bu say1 ginliik 5-10’a kadar diisebilmektedir. E-scooter paylasim hizmetleri
de benzer bicimde turistik yerlerde sezona duyarl ¢alisir: Marti, BinBin gibi
sirketlerin verilerine gore sahil kasabalarinda ve tatil beldelerinde scooter
kullanim yogunlugu Mayis-Eyliil déneminde c¢ok yiikselmekte, kis aylarinda
ise bazi bolgelerde hizmet durdurulmaktadir. 2022 yazi itibartyla Tiirkiye
genelinde kayitli e-scooter kullanici sayisinin 3,5 milyonu astigi, aktif hizmet
veren marka sayisinin 8’¢ ulastigi rapor edilmistir(Gri Gergek, t.y.). Bu
kullanicilarin 6nemli bir boliimiinii, tatil beldelerinde kisa mesafeli ulasim icin
scooter tercih eden turistler olusturmaktadir. Ornegin Cesme Alacati’da plajlar
ile oteller arasindaki ulagimda e-scooter’lar oldukca popiiler hale gelmis, bazi
giinler tek bir sirkete ait scooter’lar toplamda binin iizerinde kiralama yapmustir.
Yiiksek sezonda bu araglarin sayist arttirilirken, Ekim ayindan itibaren talebin
diismesiyle filo kiigiiltiilmektedir. Sezonsal talep dalgalanmalari, bu paylasimli
mikro-mobilite hizmetlerinin operasyonlarin1 da sekillendirir; bakim-onarim
planlamalar1 genellikle kis sezonu diisiik talep doneminde yogunlasgtirilir ki
yazin araglar maksimum kullanilabilirlikte olsun.

Turistik bolgelerde siirdiiriilebilir ulasim araglarmin kullanimina dair
istatistiki veri toplama konusunda heniiz tilkemizde sistematik bir yaklagim tam
oturmamistir. Ancak bazi arastirmalar ve proje g¢iktilar1 mevcuttur. Ornegin,
Avrupa Birligi destekli bir proje kapsaminda 2021 yazinda Antalya’nin Kag
ilcesinde turistlerin ulagim tercihleri incelenmis; katilimeilarin %60’ min yazin
konaklama bdlgesi civarinda kisa mesafeler i¢in yiiriimeyi veya bisikleti tercih
ettigi, ancak %80’inin Antalya genelinde havalimani transferi veya sehirlerarasi
yolculuk i¢in fosil yakitli arag kullandig1 belirlenmistir. Bu sonug, destinasyon igi
mikro dlgekte siirdirilebilir se¢eneklerin kullanilabildigini, fakat destinasyona
erisim veya bdolge i¢i uzun mesafelerde halen fosil yakitli ulagimin baskin
oldugunu gostermektedir. UNWTO verileri de kiiresel 6l¢ekte benzer bir duruma
isaret eder: Turizm kaynakli ulasimin CO: emisyonlari incelendiginde, bunun
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biiyiik kismmin (%75+) ugak ve otomobil yolculuklarindan kaynaklandigi,
turistlerin destinasyon igindeki hareketliliginden kaynaklanan paym daha
kiigiik oldugu belirtilmektedir(IISD SDG Knowledge Hub, 2019). Ancak
destinasyon i¢i hareketlilikte yapilacak iyilestirmeler, yerel cevre kalitesini ve
turist deneyimini ciddi anlamda etkiledigi i¢in 6nemlidir.

Mevsimsel etkilerin bir diger boyutu da g¢evresel kosullarin stirdiiriilebilir
arag kullanimina etkisidir. Ornegin kigin hava kosullarinin sert gegtigi, yollarin
karli/buzlu oldugu yiiksek rakimli turistik bolgelerde (Uludag, Kartalkaya gibi
kis turizmi merkezleri) bisiklet veya scooter pratik degildir; elektrikli araglarin
batarya performansi da sogukta bir miktar diisebilir. Bu nedenle kig turizminin
hakim oldugu bu bolgelerde siirdiiriilebilir ulasim stratejileri farkli olmalidir:
Ornegin elektrikli telesiyejler veya kar araci yerine elektrikli kar motosikletleri
kullanimi gibi. Ote yandan, yazin agir1 sicak bolgelerde (Gobeklitepe, Nemrut
Dag1 gibi Giineydogu Anadolu destinasyonlar1) turistlerin ytriime/bisiklet
yerine klimali motorlu araglari tercih ettigi goriilmektedir. Bu noktada mevsime
uygun ara¢ se¢imi giindeme gelir: Sicak iklimde giines enerjili mobil golgelik
sistemleri olan elektrikli shuttle’lar, soguk iklimde kapali kabinli elektrikli
kii¢iik araglar gibi inovatif ¢oziimler denemeye baglanmistir.

Turistik bolgelerde siirdiiriilebilir ulagim verilerinden bahsederken, bisiklet
turizmi verilerine de deginmek gerekir. Bisiklet turizmi, ulasim ve turizmin
kesisiminde ylikselen bir trend olup, bir¢ok iilke tarafindan siirdiriilebilir
turizmin bir araci olarak degerlendirilmektedir. Yapilan bir arastirmaya gore,
Avrupa Birligi tilkelerinde bisiklet turizmi son yillarda oldukga yayginlagmistir
ve bu bilyiimenin ardinda, destinasyonlardaki yogun insan trafigini engelleme
ve ulagim kaynakli olumsuz etkileri azaltma c¢abalar1 yatmaktadir(Tirkay &
Atasoy, 2021). Ulkeler, bisiklet turizmini kirsal ve bdlgesel kalkinma araci olarak
gormekte; bu kapsamda turizm boélgelerinde bisiklet rotalar1 olusturmak igin
yiiksek fonlar ayirmaktadir(Tiirkay & Atasoy, 2021). Bu durum, mevsimsellik
acisindan da degerlendirilebilir: Bisiklet turizmi genelde bahar ve yaz aylarinda
yogunlasirken, kigin azalir. Dolayisiyla, Tiirkiye’de benzer bir yaklasim
benimsenecekse (ki ornegin Kapadokya’da veya Ege’de bazi bisiklet rotalar
belirlendi), sezonluk planlama énem kazanacaktir. Tiirkay ve Atasoy (2021)’in
AB 6rnegi lizerine yaptigi caligsma, Tiirkiye gibi turizm iiriin ¢esitlendirme ¢abasi
olan destinasyonlarda bisikletle seyahatin kolaylastirilmasi ve tesvik edilmesi
icin politika se¢eneklerinin ele alinmasi gerektigini vurgulamaktadir(Tiirkay &
Atasoy, 2021). Bisikletli turistler genelde daha uzun konaklama yapip yerel
ekonomiye daha fazla katki saglayabilmekte, ancak bunun i¢in destinasyonlarin
uygun mevsimde gerekli altyapiy1 ve tanitimi saglamasi gerekir.

Sezonsal yogunlugun siirdiriilebilir ulasim {izerindeki etkilerini somut
bir ornekle pekistirmek gerekirse: Bozcaada gibi yazin ¢ok popiiler olan bir
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destinasyonda, Haziran-Eyliill aylarinda tiim adaya giinliik ara¢ giris sayisi
kisitlanmusg, feribota kabul edilen arag sayisina kota konmustur. Bu uygulama,
yiiksek sezonda adayla 6zdeslesen bisiklet ve elektrikli scooter kiralama
taleplerini patlatmigtir. Bozcaada’da 2022 yazinda giinliik bisiklet kiralama
sayist 300’lere ¢ikarken, ayni rakam Nisan aymda 20-30 civarinda kalmistir
(yerel isletmelerin beyanma gore). Bu oOrnek, yerel yonetimin mevsimsel
politikasiyla siirdiiriilebilir ara¢ kullaniminin tegvik edilmesi arasindaki iligkiyi
de gosterir: Yogun sezonda dogru yonlendirmeler yapilirsa, turistler kendi
araglart yerine ¢evre dostu alternatiflere yonelebilmektedir.

Ozetle, turistik bolgelerde siirdiiriilebilir ulasim araglarmin kullanim oranlar
mevsime, turist profiline ve yerel politikalarin yonlendirmesine bagli olarak
degisiklik gostermektedir. Yaz aylarinda, agik havanin ve kalabaligin etkisiyle,
bisiklet, e-scooter, yiiriime gibi segeneklerin 6n plana ¢iktigl; ancak ayni
zamanda bireysel arag trafiginin de zirve yapabildigi bir tablo vardir. Diisiik
sezonda ise alt yap1 genellikle daha az zorlanir; bu donemi planlama ve bakim
icin kullanmak miimkiindiir. Sezonluk dalgalanmalar1 dengelemek ve yiiksek
sezonda silirdiiriilebilir arag kullanimini maksimuma ¢ikarmak, destinasyon
yonetimi ag¢isindan Onemli bir hedeftir. Bu baglamda, sonraki bdliimde
stirdiirtilebilir ulasimin karbon ayak izi azaltimi ve enerji verimliligi konularina
odaklanilarak, ¢cevresel siirdiiriilebilirlik perspektifi derinlestirilecektir.

KARBON AYAK iZININ AZALTILMASI VE ENERJi VERIMLILIGi

Siirdiiriilebilir ulasim araglarinin en temel motivasyonlarindan biri, ulasim
sektoriiniin karbon ayak izini azaltmak ve enerji verimliligini artirmaktir.
Turistik bolgelerde bu hedef, hem kiiresel iklim degisikligi ile miicadeleye katki
saglamak hem de yerel ¢evrenin korunmasi bakimindan biiyiik 6nem tasir. Bu
boliimde, fosil yakit tiiketmeyen ulasim araglarinin karbon emisyonlarini nasil
disiirdiigii ve enerji kaynaklarmin verimli kullanimina nasil katki sundugu ele
almacaktir.

Ulasim sektorii, kiiresel 6l¢ekte sera gazi salimlarinin 6nemli bir kismindan
sorumludur (yaklasik beste biri) (Garanti BBVA, 2025). Turizm faaliyetleri
kapsaminda gergeklesen ulagimdan kaynakli emisyonlarn 2030 yilinda
yillik 1,6 milyar ton CO:’ye ulagabilecegi tahmin edilmektedir. Bu nedenle,
turizm sektoriiniin stirdiirtilebilir kilinmasi, ulagimin karbon yogunlugunun
azaltilmasini zorunlu kilmaktadir. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii
(UNWTO), ulasim ve turizm sektorlerinin iklim hedefleri dogrultusunda
birlikte ¢aligmas1 gerektigini, turizmin biiyiimesini emisyonlardan ayristiracak
(decouple) senaryolar gelistirilmesinin sart oldugunu vurgulamistir (IISD SDG
Knowledge Hub, 2019)[62]. Bu baglamda, turistik bolgelerde elektrikli tasitlar,
toplu tasima iyilestirmeleri, aktif ulasim (yaya-bisiklet) ve alternatif yakat
kullanimi gibi ¢ézlimler karbon ayak izini azaltmanin somut yollaridir.
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Elektrikli araglar, karbon ayak izini diisiirme potansiyeli en yiiksek
segeneklerin basinda gelir. Elektrik motorlari, igten yanmali motorlara gore
enerjiyi cok daha verimli kullanir; daha az enerjiyle ayni is yapilabilir. Ornegin,
bir elektrikli otomobilin 1 km yol gitmek i¢in harcadig1 enerji (kWh cinsinden),
benzer bir i¢ten yanmali aracin harcadigi enerjinin sadece iicte biri ila yarist
kadardir. Bunun nedeni, i¢ten yanmali motorlarda yakitin icerdigi enerjinin
biiyiik boliimiiniin (151 seklinde) kaybolmasi, elektrikli motorlarda ise enerjinin
biliyiik kismimnin harekete doniisebilmesidir( WAT Mobilite, 2025). Nitekim
kabaca bir karsilastirma: 1 litre benzin yaklasik 8-9 kWh enerji igerir, ancak
benzinli bir arag¢ bu enerjinin ancak kiiciik bir kismini tekerleklere iletebilir; oysa
elektrikli aragta bataryodan ¢ekilen 8-9 kWh enerji ile ¢ok daha fazla mesafe
kat edilebilir(WAT Mobilite, 2025). Bu yiiksek verimlilik, enerji kaynaklarimin
daha etkin kullanilmasini saglar. Diger yandan, elektrikli araglarin karbon
salim1 dolayli olarak elektrik {iretiminin karbon yogunluguna baglidir. Sayet
sebeke elektrigi komiir gibi fosil kaynaklardan elde ediliyorsa, aracin “dolayli”
karbon izi vardir. Ancak Tiirkiye’de elektrik {iretiminde yenilenebilir enerjinin
pay1 giderek artmaktadir (2023 itibariyla %40’lar diizeyinde). Ayrica elektrikli
araglar, enerji kaynaklarini g¢esitlendirmeye imkan taniyarak fosil yakitlara
bagimlhilig: azaltir. Ornegin, gece saatlerinde riizgar enerjisiyle sebekede atil
kalan elektrik, araglari sarj etmekte kullanilarak enerji verimliligi saglanabilir.
Busekilde hemiiretim hem tiiketim tarafinda verimlilik artis miimkiin olur. ABD
Enerji Bakanlig1 Temiz Araglar Programu verileri, bir elektrikli araca harcanan
enerjinin bilyiikk kisminin araci hareket ettirmeye gittigini, oysa benzinli aragta
enerjinin yalnizca yaklasik %20-25’inin ise doniistiiglini gostermistir(WAT
Mobilite, 2025). Bu dramatik fark, ulagimin elektrifikasyonunun global enerji
verimliligi hedeflerine katkisini ortaya koyar.

Karbon ayak izi agisindan somut kazanimlar, ¢esitli arastirmalarca ortaya
konmustur. Ornegin, Avrupa’da yapilan bir calismaya gore elektrikli bir
otomobil, sebeke elektriginin ortalama karbon yogunluguyla caligsa bile
esdeger bir dizel araca kiyasla yasam dongiisii emisyonlarinda %30-50 arasi
avantaj saglamaktadir. Sayet elektrik yenilenebilir kaynakli ise bu avantaj
%90’a kadar ¢ikabilmektedir. Tiirkiye’de sehir i¢i ulagimda elektrikli otobiislere
gecisin y1llik bazda binlerce ton CO: azaltimi getirdigi hesaplanmistir. Istanbul
Elektrik Tramvay ve Tiinel (IETT) isletmesinin bildirdigi bir istatistikte, test
amagli kullanilan 20 elektrikli otobiisiin bir yilda toplam 2 bin ton civarinda
CO:2 esdegeri emisyon azaltimi sagladigi belirtilmistir. Keza Konya Biiyiiksehir
Belediyesi, tamamen elektrikli 20 otobiisten olusan filonun devreye girmesiyle
yillik yakat tasarrufunu 2,5 milyon TL ve CO- azaltimmi 1.500 ton olarak rapor
etmistir (bu veriler, klasik dizel otobiislerle karsilagtirmaya dayanmaktadir). Bu
ornekler, toplu tasimanin elektriklendirilmesinin hem karbon hem ekonomik
boyutta faydasini gdsterir.
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Mikromobilite araglarinin (e-scooter, e-bisiklet) karbon ayak izi boyutu da
degerlendirilmeye degerdir. Bu araglar genellikle kisa mesafeli yolculuklarda
otomobil kullanimini ikame ederler. Her bir scooter yolculugunun potansiyel
olarak bir otomobil yolculugunu engelledigi diisiiniildiigiinde, 6zellikle sehir
iclerinde binlerce kiiclik yolculuk birikerek 6nemli bir emisyon azaltimi
saglayabilir. Ancak burada dikkat ¢ekilen bir husus: E-scooter’larin ve benzeri
araglarin liretim ve dagitim siiregleri de karbon igerir ve bunlar ¢ok kisa omiirlii
kullanilirsa beklenen faydayr tam vermeyebilir. Iyi yonetilen sistemlerde
(bakim, uzun 6miir, sarj optimizasyonu ile) e-scooter’lar kesinlikle olumlu etki
yapar. Mart1 firmasimin bir agiklamasinda, Istanbul’da 2021 yili iginde Marti
scooter’larin 18 milyon kilometrelik yolculuk yaptirdigi ve bunun énemli bir
kisminin taksi/6zel arag yerine tercih edildigi belirtilmistir. Hesaplamalara
gore bu sayede onbinlerce litre akaryakit tiiketimi ve buna bagli emisyon
engellenmistir (tam rakam firma tarafindan 4 bin ton CO:z olarak belirtilmistir).
Bu gibi mikro diizey girisimler biiylidikkce makro diizeyde anlamli hale
gelmektedir.

Karbon azaltimimin yani sira, enerji verimliligi boyutunda siirdiirtilebilir
ulasim araglar1 baz1 essiz firsatlar sunar. Ornegin, elektrikli araclarin sebeke
ile etkilesime girerek “akilli sarj” veya hatta “aractan sebekeye (V2G)” enerji
geri verme potansiyeli vardir. Bu, yenilenebilir enerjinin bol oldugu saatlerde
araclarin sarj olup depoladigi enerjiyi pik talep anlarinda sebekeye geri
verebilmesi demektir. Bdylece enerji sisteminin genel verimliligi artar, enerji
depolama sorununa kismi bir ¢6ziim sunulur. Tiirkiye’de de 2024 itibariyla
baz1 pilot projeler V2G iizerine odaklanmaya baslamistir. Ozellikle turistik
tesislerin kendi elektrikli servis araglari filolari i¢in, giines panelleriyle giindiiz
sarj edip aksam sebekeye destek olmak gibi ¢ift yonlii kullanim senaryolari
glindemdedir. AB’nin Fit for 55 paketi ve benzeri girisimler, ulasimin
elektrifikasyonunu sadece karbon azaltimi degil, ayn1 zamanda akilli enerji
yOnetiminin pargasi olarak konumlandirmaktadir(Garanti BBVA, 2025). 2035
sonrasi fosil yakitl arag¢ satisinin durdurulmasi hedefi, bir yandan emisyonlari
azaltacak diger yandan da elektrik enerjisinin ulagimda paymi dramatik sekilde
arttiracaktir. Bu nedenle, enerji iretiminden dagitimina tiim sistemin verimli ve
temiz hale gelmesi kritik. Siirdiiriilebilir ulasim aracglar1 ancak temiz elektrikle
beslendiginde hedefine tam anlamiyla ulasabilir; aksi halde “emisyonu
egzozdan elektrik santraline tagimak™ seklinde elestiriler gelebilir. Neyse ki,
yenilenebilir enerjideki gelismeler bu sorunu hafifletmektedir. Tiirkiye’de 2025
itibartyla riizgar ve giines enerjisi kurulu giici 20 GW’1 ge¢mis durumdadir ve
hizla artmaktadir. Bu kaynaklardan elde edilen elektrigin ulasimda kullanimi,
fosil yakit kullanimiyla kryaslandiginda neredeyse sifir karbonlu bir mobilite
anlamina gelecektir.
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Turistik bolgeler 6zelinde karbon ayak izi azaltimina donersek: Kalabalik
turist destinasyonlarinda ulagim kaynakli karbonun 6nemli bir kismi turistlerin
ucakla veya aragla oraya ulagmasindan gelse de destinasyon icinde yapilacak
iyilestirmeler de kiigiimsenmemelidir. Ornegin, Alplerin incileri (Alpine
Pearls) adi verilen Avrupa’daki bir siirdiiriilebilir turizm inisiyatifinde, dag
koylerine gelen turistlerin sahsi araglarimi kullanmamalar1 tesvik edilmekte,
bunun yerine tren + elektrikli servis araci + e-bisiklet kombinasyonlariyla tiim
ulagim ihtiyaglarmi karsilamalar saglanmaktadir(TheCityFix Tirkiye, 2014).
Bu uygulama sonucunda bdlgedeki tatilci basma diisen karbon saliminda
belirgin azalmalar rapor edilmistir. Werfenweng (Avusturya) Orneginde,
“otomobilsiz tatil” konseptiyle turistlere ulasim kart, {icretsiz bisiklet kiralama
ve elektrikli taksi hizmetleri sunulmus; arabasini kullanmayan turistlere 6diiller
verilmistir(TheCityFix Tirkiye, 2014). Sonug olarak hem trafik yogunlugu
azalmis hem de giines enerjisiyle sarj edilen elektrikli araglar sayesinde hava
kalitesi korunmustur (TheCityFix Tiirkiye, 2014). Bu gibi modeller, Tiirkiye’de
de 6rnek almabilecek iyi uygulamalardir. Ornegin, Kuzey Kibris’ta bazi
oteller misafirlerine havalimanindan otele kadar elektrikli araglarla transfer ve
konaklama boyunca iicretsiz e-bisiklet imkan1 vermekte, bdylece tatil boyunca
fosil yakit kullanimini sifirlamaya yakin bir deneyim sunmaktadir.

Karbon ayak izi azaltimmin bir diger boyutu, karayolu trafiginin
azaltilmasiyla dolayli olarak ortaya cikar. Siirdiiriilebilir ulasim politikalari,
0zel ara¢ kullanimini azaltip toplu tasim ve yumusak mobiliteyi artirmayi
hedefler. Basarili olundugunda, trafikteki ara¢ sayisi azalir, trafik sikigikligi
onlenir. Trafik sikisiklig1, duran veya yavas akan araglarin yakit tiiketimini ve
emisyonunu ciddi oranda artiran bir faktordiir. WRI Tiirkiye nin kent i¢i ulagim
raporlarinda, Istanbul’da trafik sikisikliginin olmadig1 bir senaryoda araglarin
%15 daha az yakit tiikketecegi hesaplanmistir. Dolayisiyla, siirdiiriilebilir ulasim
aym zamanda trafigi optimize ederek de karbon salimmi azaltir. Ornegin
turistik bir kent merkezini aragtan aridirip otoparklari dis gemberde toplamak
(park et-yiirii veya servis sistemiyle), merkezde hem emisyonu hem enerjiyi
diisiiriir. Yiirliylis mesafelerinin artmasi belki bir miktar zorluk gibi goriinse
de, turist memnuniyetini ¢cogu zaman olumsuz etkilemez; aksine tarihi dokuyu
aracsiz gezebilmek genelde olumlu bulunur.

Son olarak, enerji verimliligi acisindan turizm tesislerinin ve ulasim
modlarinin birlikte diisiiniilmesi gerekir. Ornegin, bir eko-tatil kdyii, kendi giines
panellerinde iirettigi elektrikle misafirlerine elektrikli ara¢ sarj hizmeti sunabilir.
Bu entegre yaklagim, turizm sektdriiniin enerji ihtiyacini fosil dis1 kaynaklarla
ve yiiksek verimlilikle karsilamasini saglar. One Planet Sustainable Tourism
Program gibi uluslararasi girisimler, ulasim dahil turizmin tim boyutlarinda
enerji verimli ve diigiik karbonlu uygulamalar tesvik etmektedir(IISD SDG
Knowledge Hub, 2019).
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Ozetle, turistik bolgelerde siirdiiriilebilir ulasim araglarinin kullanimi,
karbon ayak izini azaltmak icin vazge¢ilmez bir unsurdur. Elektrikli, hibrit,
hidrojen veya insan giiciine dayali araglar sayesinde seyahat basina diisen
emisyon miktart 6nemli dlglide indirgenebilir. Enerji verimliligi yiiksek bu
araglar, ayn1 zamanda enerji kaynaklarinin daha rasyonel kullanimini miimkiin
kilar. fleride otonom ve yapay zeka destekli ulasim yonetimiyle birlikte, ulasim
sistemlerinin hem karbon ndtr hem de son derece verimli hale geldigi akilli
turizm destinasyonlar1 hedeflenmektedir. Bir sonraki boliimde, siirdiiriilebilir
ulasim uygulamalarimin turizm sektorii lizerindeki genis yelpazedeki etkileri
(ekonomik getiriler, destinasyon tercihlerine etkisi, turist memnuniyeti vb.)
incelenecektir.

TURIiZM SEKTORUNE ETKIiLERi: GELiR, TERCIHLER VE
TURIST MEMNUNIYETI

Siirdiiriilebilir ulagim araglarinin turizm sektoriine etkileri ¢ok boyutludur.
Bu etkileri, ekonomik katkilar, destinasyon ¢ekiciligine ve imajma etkiler,
turist deneyimi ve memnuniyeti iizerindeki sonuglar olarak kategorize etmek
mimkiindiir. Turistik bolgelerde ¢evre dostu ulasim ¢oziimlerinin hayata
gecirilmesi, bir yandan destinasyonlarin siirdiiriilebilirlik imajin1 gliglendirerek
rekabet avantaji saglamakta, diger yandan turistlerin konforunu artirarak
memnuniyet ve tekrar ziyaret ihtimalini ylikseltmektedir. Ayrica siirdiiriilebilir
ulagim sektorii kendi basina da yeni bir ekonomik faaliyet alan1 yaratarak gelir
artis1 ve istihdam firsatlar1 sunabilir. Bu boliimde, siirdiiriilebilir ulasimin
turizm sektorii tizerindeki bu 6nemli etkileri detayli sekilde ele alinacaktir.

Destinasyon Tercihleri ve Imaj: Giiniimiiz turist profilinde g¢evre
ve slirdiriilebilirlik bilinci giderek artmaktadir. Akademik c¢alismalar,
stirdiirtilebilirlik kavraminin turistlerin destinasyon se¢iminde etkili bir faktor
haline geldigini ortaya koymaktadir(Dogan & Yagmur, 2017). Ornegin, 2017
yilinda Antalya/Kemer 6zelinde yapilan bir arastirmada, turistlerin 6zellikle
destinasyonun c¢evresel ve sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirlik uygulamalarina
onem verdigi, bu boyutlarin turistlerin o destinasyona iligkin algilarina olumlu
etki yaptig1 belirlenmistir(Dogan & Yagmur, 2017). Bir destinasyonun ¢evre
dostu ulasim altyapisina sahip olmasi, temiz ve diizenli bir ulasim ag1 sunmasi,
gittikge daha fazla sayida turist icin ¢ekici bir 6zellik olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Stirdiiriilebilir turizm sertifikalar1 (6r. Yesil Destinasyon, Blue Flag gibi)
kapsaminda da ulagim kritik bir kriterdir. Bir sahil beldesinin plajlarinin mavi
bayrak alabilmesi i¢cin o bolgeye erisimin ve ¢evresinin siirdiiriilebilirlik
ilkelerine uygun olmas: gerekir; bu da ara¢ trafiginin yonetimi, otopark
kontrolii, bisiklet yollar1 gibi unsurlari igerir.

Ozellikle nesil farklar1 bu tercihlerde rol oynar: Yeni kusak gezginler (Geng
nesiller) karbon ayak izine, yerel halka saygili uygulamalara daha duyarlhdir.
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Hatta ulasim tercihlerinde de bunu gosterirler: Kisa mesafede ugaga binmek
yerine treni tercih eden, gidecegi sehirde toplu tasima kullanmaya 6zen gosteren
turist profilleri ¢cogalmaktadir. Bir destinasyonun ‘“arabasiz da gezilebilir”
olmasi, kompakt yapisi, ylriime ve bisiklet imkanlar1 sunmasi rekabette
avantaj yaratabilir. Alplerin incileri 6rneginde oldugu gibi, “otomobilsiz tatil”
konsepti baslt basina bir pazarlama unsuru haline gelmistir ve belirli bir turist
segmentini ¢ekmektedir (TheCityFix Tiirkiye, 2014). Tiirkiye’de de bazi
sehirler bu imaji kullanmaya baslamistir: Ornegin Canakkale, “bisiklet dostu
sehir” sloganiyla tanitimlarda yer almakta; bazi oteller “yesil otel” belgesiyle
birlikte misafirlerine bisiklet sagladiklarini veya karbon nétr ulagim segenekleri
sunduklarint duyurmaktadir. Tim bunlar, destinasyonun siirdiiriilebilirlik
imajin1 pekistirmekte ve 6zellikle ¢evre bilinci yiiksek turistlerin tercihlerini o
yone kanalize etmektedir.

Turist Memnuniyeti ve Deneyim: Ulasim, bir turistin destinasyondaki genel
deneyiminin ayrilmaz pargasidir. Konforlu, glivenli, hizli ve temiz bir ulasim
ag1, turist memnuniyetini ylikseltir. Stirdiiriilebilir ulasim araclar1 bu agidan
cesitli avantajlar sunar. Ornegin, tarihi bir sehir merkezini ziyaret eden turist
diisiinelim: Eger bubolge trafige kapaliysa ve elektrikli minibiisler, tramvaylarya
dabisikletler ile gezilebiliyorsa, giiriiltiisiiz ve egzozsuz bir ortamda daha keyifli
bir deneyim yasar. Istanbul Sultanahmet bolgesinde trafigin sinirlandiriimasi
ve yiirliylis akslariin olusturulmasi, turistlerden gelen sikayetleri azaltmais;
ziyaret deneyiminin daha uyumlulastigi gézlenmistir (IBB anketlerine gore).
Benzer sekilde, Kapadokya’da Géreme Ac¢ik Hava Miizesi ¢evresinde devreye
alan elektrikli gezi araglari, yogun yaz giinlerinde tozlu yollarda egzoz kokusu
solumak zorunda kalan turist sayisini1 azaltmistir. Gelen ziyaret¢i yorumlarinda
bu araclar sikga &vgii almaktadir. Turist memnuniyeti yalnizca anketlerle
degil, tekrar ziyaret oranlariyla da ol¢iilebilir. Siirdiiriilebilir ulasim sayesinde
kirlilikten arinmuis, stres faktorleri azalmis bir destinasyon, turistlerin tekrar
gelme olasiligini artirir. Ornegin, Werfenweng 6rneginde (Alpler), “otomobilsiz
tatil” konsepti uygulandiktan sonra ziyaretci memnuniyet anketlerinde %20
’lik bir artis gozlenmis, misafirlerin biiylik boliimii ulasim diizenlemelerinden
¢ok memnun kaldiklarmi belirtmistir (TheCityFix Tirkiye, 2014). Hatta bazi
tesvik edici yontemlerle turistlerin siirece katilimi saglanabilir: Werfenweng’de
arabasinin anahtarini bir hafta teslim eden turistlere {icretsiz toplu tagima karti
veya yerel Urlinlerden olusan hediye paketleri verilmistir(TheCityFix Tirkiye,
2014). Bu tlir uygulamalar turistlere eglenceli bir deneyim sunarken g¢evresel
faydaya da katki yapar.

Ayrica siirdiriilebilir ulagim, turistlere yeni deneyim cesitliligi sunar.
Ornegin bisikletle sehir turu yapmak, yiiriiyerek tarihi sokaklar1 kesfetmek
veya elektrikli segway/scooter turlar1 giiniimiizde bir¢cok destinasyonda
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popiiler aktivitelerdendir. Bunlar turizm iiriin portféyiline yenilik katar ve ek
gelir yaratir (rehberli bisiklet turu gibi). Bicycle tourism (bisiklet turizmi)
dedigimiz nis bir alan, kimi yorelerde ¢ok canlidir ve sirf bu amacla gelen
turistler bile vardir. Tiirkiye’de heniiz baslangi¢ asamasinda olsa da, bisiklet
rotalart (6r. EuroVelo Akdeniz rotasi) olusturulmasi halinde Avrupali bisikletli
turistler ¢ekilebilecektir. Bu kisiler genelde yerel ekonomiye de daha fazla katk:
yaparlar ¢linkii yavas seyahat konseptiyle hareket edip kiigiik isletmeleri tercih
ederler. AB genelinde iilkeler bu yiizden bisiklet turizmini kirsal kalkinma arac1
olarak goriiyor ve fonluyor (Tirkay & Atasoy, 2021). Tiirkiye’de de benzer
sekilde, bisiklet dostu destinasyonlar yaratmak turist memnuniyetini ve sayisini
artirabilecek bir potansiyele sahip.

Ekonomik Gelir Artisi: Siirdiiriilebilir ulasim uygulamalarinin dogrudan ve
dolayli ekonomik etkileri de dikkate degerdir. Dogrudan etkiler, yeni ulasim
hizmetleri ve araglarinin ekonomik faaliyet yaratmasiyla ilgilidir. Ornegin
paylasimli e-scooter sirketleri, bisiklet kiralama isletmeleri, elektrikli arag
sarj istasyonu isletmeciligi gibi alanlar son yillarda turistik sehirlerde ortaya
cikan yeni sektorlerdir. Bu igletmeler hem kar amach faaliyet gosterip gelir
yaratir hem de istihdam saglar. Antalya’da 2022 yili itibariyla sadece e-scooter
operasyonlarinda 100’lin lizerinde gen¢ personel istihdam eden girisimler
mevcuttur (saha toplayicilar, teknik servis vb.). Yine sarj altyapisina yapilan
yatirimlar, yerel is giicli i¢in yeni is kollar1 olusturabilir. Dolayli ekonomik etkiler
ise turistlerin bolgeye akisindaki artis veya onlarin harcama kaliplarindaki
degisim iizerinden gelir artisidir. Siirdiiriilebilir ve temiz bir imaja kavusan
destinasyonlar, giderek “yiiksek gelirli turist” segmentini ¢ekme konusunda
avantajli hale gelir. Ornegin ekoturizm konseptiyle one ¢ikan, dogasini
koruyan, ulagimini bile gevreci yontemlerle saglayan bir ada destinasyonu
diistinelim — muhtemelen kitle turizminden ¢ok daha yiiksek harcama yapan,
bilingli bir turist kitlesini cezbedecektir. Boylece birim turist basina gelir
artabilir. Goteborg (Isvec) gibi siirdiiriilebilirlik alaninda marka olmus sehitler,
defalarca “diinyanin en siirdiiriilebilir destinasyonu” secilmenin de etkisiyle,
uluslararast konferanslar, etkinlikler, yiiksek profilli ziyaretciler i¢in cazip
hale gelmistir. Bu da turizm gelirlerine yansir. Nitekim Goteborg son 5 yilda
ziyaret¢i harcamalarinda ciddi artislar kaydetmistir; bunda sehirdeki ulagim
dahil tiim sistemlerin ¢evreci olmasinin pazarlamasi biiyiik rol oynamistir
(SosyalUp, t.y.).

Tiirkiye’de yakin tarihli bir 6rnek: Canakkale Kazdaglari eteklerinde bir kdy
(Yesilyurt Koyii), koy i¢ini arag trafigine kapatip elektrikli golf arabalariyla otel
misterilerini tagima karar1 aldi. Bu uygulama ve genel olarak ¢evreye duyarl
yaklagimi sayesinde koy, 2021°de “Siirdiiriilebilir Turizm Kdyii” unvani aldi ve
medyada genis yer buldu. Sonraki yil koydeki butik otellerin doluluk orani ve
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oda fiyatlar1 belirgin bi¢cimde artt1, yoreye gelen ziyaretgi sayist ylikseldi. Bu
tip ornekler, ulagimin siirdiiriilebilirliginin destinasyon pazarlamasina somut
katkisint gostermektedir.

Turistlerin Harcama Kaliplari: Siirdiiriilebilir ulasim araglarinin kullanimu,
turistlerin harcamalarini da farkli yonlere kanalize edebilir. Ornegin, eger bir
turist ara¢ kiralamak yerine toplu tasima ve bisiklet kullanirsa, ara¢ kiralama
ve yakit icin ayiracagi biitceyi baska aktivitelere harcayabilir (miize gezisi,
yeme-i¢me, aligveris vb.). Bu, yerel ekonomide para akiginin farkli sektorlere
yonelmesini saglar ki ¢ogu zaman yerel esnaf i¢in olumlu bir durumdur.
Tabii bunun tersi de diisliniilebilir: Bazi turistik yerlerde otopark gelirleri
veya akaryakit satiglar1 azalabilir. Ancak uzun vadede siirdiiriilebilir turizmin
getirecegi artan ziyaretci ilgisi, bu tiir kayiplari telafi edecektir. Kaldi ki, fosil
yakit ithalatina dayali bir harcama kaleminin (yakit tiiketimi) azalmasi, yerine
yerel iiriin/hizmet harcamasinin artmasi iilke ekonomisi adina daha sagliklidir.

Yerel Halk ve Yasam Kalitesi: Turist memnuniyeti kadar, yerel halkin
da siirdiiriilebilir ulasim politikalarindan kazanimi, turizm sektoriiniin
stirdiiriilebilirligine dolayl katki yapar. Trafik sikigikligi azalmis, havayi
kirletmeyen araglarin oldugu, giiriiltiisiiz bir turizm ortami, ydre sakinlerinin
turizme bakisini olumlu etkiler. Aksi halde, 6rnegin Bodrum halkinin yaz
trafiginden bikmasi, turizme kars1 tepki dogurabilir. Stirdiirtilebilir ulagim, yerel
halkin da giinliik hayatini kolaylastirdigi 6l¢iide turizm-Iehlidir. Halkin turizmi
benimsemesi de uzun vadede turist memnuniyetini etkileyen bir faktordiir, zira
giiler yiizlii ve yardimsever bir yerel niifus, turist deneyimini giizellestirir. Eger
turizm onlar i¢in kabusa doniisiirse (6rnegin her yaz trafik felci, hava kirliligi),
turistlere kars1 tutum negatiflesebilir.

Tim bu degerlendirmeler 1s181inda, siirdiiriilebilir ulagim uygulamalarinin
turizm sektoriinde bir kazan-kazan durumu yarattigi soylenebilir. Cevresel
acidan dogru olan1 yapmak, ekonomik ve deneyimsel agidan da olumlu
sonuclar vermektedir. Temiz ulagim, temiz destinasyon imajini, o da daha fazla
talep ve gelir getirmektedir. Ayrica turistlerin deneyim kalitesi yiikselmekte,
memnuniyetleri artmaktadir. Bu dogrultuda, sonraki béliimde siirdiiriilebilir
ulasim araglarinin bakim, servis ve yedek parga altyapisi ele alinacak; ardindan
da genel politika onerileri sunularak ¢alisma tamamlanacaktir.

POLITIKA ONERILERI VE STRATEJILER (YEREL & KURESEL)

Politikanin turizm sektoriindeki rolii, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde,
ekonomik kalkinma ve siirdiriilebilirlik agisindan kritik bir dneme sahiptir
(Cetin ve Esen, 2024). Turistik bolgelerde siirdiiriilebilir ulasim araglarinin
yayginlastirilmasi ve basarili olmasi i¢in biitiinciil bir politika yaklagimina
ihtiya¢ vardir. Bu son boliimde, hem yerel diizeyde destinasyon ydnetimleri
ve belediyeler i¢in hem de ulusal/uluslararasi diizeyde karar alicilar igin
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strateji ve politika Onerileri sunulacaktir. Amag, ¢evresel, ekonomik ve sosyal
stirdiirtilebilirlik hedefleri dogrultusunda ulagim sistemlerini doniistiirmek ve
turizm sektdriinii daha dayanikli ve duyarli hale getirmektir.

1. Entegre Ulasim Planlamasi ve Altyap: Yatirnmlari:

Yerel diizeyde, turistik destinasyonlarin ulasim planlan siirdiiriilebilirlik
ilkelerine gore glincellenmelidir. Bu kapsamda:

-AragsizBolgeve YayaAlanlari: Tarihikentmerkezleri, drenyerlerigibihassas
bolgelerde 6zel arag trafigini kisitlayarak yayalastirma veya sadece elektrikli
toplu tagima araglarma izin verme stratejisi benimsenmelidir. Ornegin, Selguk
(Efes) ilgesinde Efes Antik Kenti ¢evresini fosil yakitl arac trafigine kapatip,
ziyaretcileri otoparklardan elektrikli shuttle’larla tagima uygulamasi hayata
gegirilebilir. Bu hem tarihi dokuyu korur hem de ziyaret deneyimini iyilestirir.
-TopluTagimaEntegrasyonu: Turistikbolgelerdetiimulasimmodlarimin(havaalani
servisi, otobiis, rayli sistem, deniz ulagim1 vb.) entegre ¢alismasi saglanmalidir.
Tek bilet/tek kart sistemleri yayginlastirilmal, turistlerin farkli ulagim araglarini
aktarma yaparak kullanmalar1 kolaylastirilmalidir (WRI Tirkiye, 2022).
[zmir’de basariyla uygulanan izmirim Kart gibi, turistlerin de edinebilecegi,
belki kisa siireli (giinliik/haftalik) sinirsiz kullanim abonmanlari sunulabilir.
- Bisiklet ve Mikro-mobilite Altyapisi: Bisiklet yollari, giivenli bisiklet park
yerleri ve scooter istasyonlar: destinasyon genelinde planlanmalidir. Oneri:
Popiiler turistik rotalarda (ér. Fethiye-Oliideniz arasindaki sahil yolu gibi)
korunakli bisiklet yollar1 insa edilerek hem turistlerin hem halkin kullanimi1
tesvik edilmelidir. Ayrica konaklama tesisleri, plajlar, miize/6ren yeri girigleri
gibi noktalar bisiklet park yerleriyle donatilmahidir. Bisiklet ve e-scooter
paylasim girisimlerine kolaylik saglanmali, gerekirse belediyeler bizzat
kiralama sistemi kurmalidir.

- Sarj Altyapisi Yayginlastirma: Yerel yonetimler, 6zel sektorle is
birligi icinde elektrikli ara¢ sarj istasyonlarmin sayisini artirmalidir.
Oteller, aligveris merkezleri, restoranlar gibi turistlerin ugrak yerlerinde
sarj noktalar1 tesvik edilmelidir. Glines enerjisi gibi yenilenebilir
kaynaklarla entegre sarj iiniteleri kurulmasi desteklenebilir (6rnegin, plaj
otoparklarina giines paneli golgelikleri ve altinda EV sarj istasyonlari).
Bu tiir uygulamalar, destinasyonun “yesil” imajmma da katki yapar.
- Akilli Ulasim Sistemleri: Turistik sehirlerde gercek zamanli trafik verileri ve
ulasim bilgisi sunan akilli sistemler devreye alinmalidir. Mobil uygulamalar
aracilifiyla turistler en yakin bisiklet istasyonunu, otobiis saatlerini, yaya
rotalarmi kolayca 6grenebilmelidir. Bu, siirdiiriilebilir modlarin kullanimini
cazip hale getirir. Ayrica akilli sinyalizasyon ile trafik akist optimize edilerek
gereksiz dur-kalklar azaltilabilir; bu da yakit tasarrufu saglar.

- Ulasim-Turizm Master Planlarmin Entegrasyonu: Sehirlerin ulasim ana
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planlar1 hazirlanirken turizm verileri ve dngoriileri mutlaka dikkate alinmalidir.
Ornegin 2030’ da turist say1s1 2 katina ¢ikarsa, buna uygun toplu tasima kapasitesi
simdiden planlanmalidir. Antalya 6rneginde, kentin master planinda yaz aylari
tagsima kapasitesinin asildigi ve gelecege dair atilim gerektigi vurgulanmistir
(Turizm Giincel, 2025). Bu tiir tespitler plana somut yatirimlara doniismelidir.

2. Tesvik Mekanizmalar1 ve Diizenlemeler:

Yerel ve ulusal diizeyde cesitli tesvikler, siirdiiriilebilir ulasim araglarinin
hem arz hem talep tarafinda benimsenmesini hizlandiracaktir.

- Mali Tesvikler: Merkezi hiikiimet, elektrikli ve hibrit ara¢ alimini
kolaylastirmak i¢in vergi indirimlerini siirdiirmeli ve miimkiinse genisletmelidir.
Ozellikle turizm tagimacilig1 yapan sirketler igin elektrikli arag alimma ydnelik
diisiik faizli kredi, hibe veya vergi muafiyetleri saglanabilir. Ornegin, tur
operatdrlerinin kullandig1 otobiisleri elektrikliye ¢evirmeleri durumunda OTV
sifirlama veya hurda tesviki verilebilir. Ayn1 sekilde, bisiklet kullanimini
6zendirmek i¢in KDV indirimleri, bisiklet paylasim iiyeliklerinde belediye
silbvansiyonlar1 gibi adimlar atilabilir.

- Ucretlendirme ve Kisitlamalar: Cevreye zarar veren ulasim modlarina
yonelik kisitlayici diizenlemeler, dolayli olarak siirdiiriilebilir segenekleri tesvik
edecektir. Ornegin, kent merkezlerine veya turistik bolgelere yiiksek emisyonlu
araglarin girisine ek licret (congestion charge veya diisik emisyon bdlgesi
uygulamasi) getirilebilir. Avrupa’da bir¢ok sehirde uygulanan “yesil bdlge”
sistemi benzeri, Tirkiye’de de 6zel ¢evre koruma alanlart gevresinde arag
sinirlamasi olabilir. Bu, turistleri alternatif ulasim kullanmaya yonlendirecektir.
Ayrica otopark iicretlendirmesi politikalar1 da talebi etkiler: Merkezde park
etmeyi pahalilastirirken, toplu tasimay1 ucuzlatmak gibi.

- Arag¢ Paylasimi ve Toplu Tasima Tesviki: Turistlere 6zel ulasim kartlari
veya ¢oklu biletler sunularak toplu tagima cazip hale getirilebilir. Bazi sehirlerde
turistlere yonelik “Tourist Pass” kartlar1 tiim toplu tasima ve miize girislerini
icerecek sekilde satiliyor. Buna benzer entegre kartlar, belki bisiklet kiralama
dakikalarini da igerecek sekilde tasarlanabilir. Ornegin, Kapadokya’da bir turist
kartthemmiizeleregirig,hemotobiiskullanimi,hemdebellisaate-bisikletkiralama
hakki verebilir. Boyle paketler, siirdiiriilebilir modlara talebi kaydiracaktir.
- Konaklama Sektorii Katilimi: Otellerin siirdiiriilebilir ulasim hizmetleri
sunmasi o6zendirilmeli. Ornegin, belli yildiz iizerindeki otellerin shuttle
hizmetlerini elektrikli araglarla yapmasi veya misafirlere bisiklet temin etmesi
bir standart haline gelebilir. Bu alanda bir sertifikasyon veya odiil sistemi
kurulabilir: “Yesil Ulagim Dostu Otel” gibi bir unvan, bu uygulamalar1 yapan
tesislere verilebilir ve tanitimlar1 yapilabilir. Bu sayede hem tesisler motive
olur hem de turistler bu olanaklardan faydalanir.

- Yerel Halk i¢in Tesvikler: Siirdiiriilebilir ulagim altyapisini sadece turistler
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degil yerel halk da kullanir. Onlarin da 6zel arag yerine toplu tasimaya, bisiklete
yonelmesi destinasyonun genel trafik yiikiinii azaltir. Bu nedenle, Grnegin
yerlilere aylik uygun bisiklet kiralama abonmanlar1 sunmak, elektrikli scooter
dakikalarinda indirim yapmak, ise bisikletle gidenlere belediyece kiiciik ddiiller
vermek gibi yenilik¢i tesvikler diistiniilebilir. Werfenweng belediyesinin kendi
sakinlerine haftada bir giin arabasiz ise gitmeleri karsiliginda sinema bileti,
kahvalt1 ikram1 gibi odiiller verdigi 6rnek hatirlanabilir (TheCityFix Tiirkiye,
2014). Benzer yaklasimlar, turistik yerlerde yasayanlari toplu tasima ve mikro-
mobiliteye 1sindirabilir.

3. Ulusal ve Kiiresel Stratejiler:

Uluslararasi is birligi ve yiiksek diizey politika ¢erceveleri, iilkelerin
stirdiiriilebilir turizm ve ulagim hedeflerine yon verir.

- Ulusal Strateji ve Hedefler: Tiirkiye Ozelinde, ulastirma ve turizm
politikalarinin kesisiminde net hedefler belirlenmelidir. Ornegin 2030 igin
“turizm bolgelerinde fosil yakitl toplu tasima araci kalmayacak™ gibi iddiali
ama yol gosterici bir hedef konulabilir. Ulagtirma ve Altyap1 Bakanligi ile Kiilttir
ve Turizm Bakanligi bu konuda ortak programlar gelistirebilir. “Turizmde
Stirdiirtilebilir Ulasim 2030 Eylem Plani” gibi bir dokiiman hazirlanarak somut
adimlar tarif edilebilir: Belirli sayida elektrikli otobiis alimi, sarj istasyonu
kurulumu, egitim programlar1 vb.

- Kiiresel Isbirlikleri: UNWTO ve Uluslararas1 Ulastirma Forumu (ITF)
gibi kuruluslarin Onderliginde hazirlanan raporlarda, turizm ve ulagim
sektorlerinin iklim eylemi konusunda daha siki is birligi yapmasi c¢agrisi
yer almistir (IISD SDG Knowledge Hub, 2019). Tirkiye, bu ¢abalara
aktif katilim saglayarak hem destek hem teknik bilgi alabilir. Ornegin, One
Planet Sustainable Tourism Programme ¢ercevesinde, destinasyonlarda
diisiik karbonlu ulasimi artirmaya yonelik projelere fon ve uzman destegi
saglanabilmektedir(IISD SDG Knowledge Hub, 2019). Bu tiir programlardan
yararlanilmali, basarili uluslararast Ornekler iilkeye adapte edilmelidir.
- Standartlar ve Sertifikasyon: Kiiresel ol¢ekte gelistirilen bazi standartlar
var. Mesela Global Sustainable Tourism Council (GSTC) kriterlerinde ulagim
onemli bir yer tutuyor. Turizm bdlgelerinin bu tiir sertifikalara uygun hale
gelmesi tesvik edilmelidir. Hatta Tiirkiye kendi ulusal siirdiiriilebilir turizm
sertifikasyonunda ulasim kriterlerini sikilastirabilir. Ornegin, “Siirdiiriilebilir
Turizm Destinasyonu” belgesi almak isteyen bir yerde belli oranda elektrikli
toplu tasima olmali, yaya ve bisiklet altyapis1 puanlamaya dahil olmali. Bu tiir
kriterler, yerel yoneticilerin dnceliklerini etkiler.

- Emisyon Ticaret ve Finansman: Ulasimin elektrifikasyonu ve altyap1

yatirimlar1 finansman gerektiriyor. Kiiresel iklim finansmani mekanizmalar1
burada devreye girer. Tirkiye, Ulasimda Emisyon Azaltim projeleri icin
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uluslararas1 fonlara basvurabilir (Green Climate Fund gibi). Ozellikle turizm
boyutu eklenirse bu projelere oncelik de verilebilir. Ornegin, “Kapadokya
Bolgesi Diigiik Karbonlu Ulasim Projesi” gibi bir girisim, yurt dis1 hibelerle
elektrikli otobiis alimim ve sarj altyapisini finanse edebilir. Bu sayede yerel
biit¢elere asir1 yiik binmeden doniisiim hizlanir.

4. Farkindalik ve Egitim:

Hem turistlerin hem de sektor paydaslarinin siirdiiriilebilir ulasim konusunda
bilin¢lendirilmesi, alinan énlemlerin etkinligini artiracaktir.

- Turistler i¢in Bilgilendirme: Destinasyonlara gelen turistlere, ¢evre dostu
ulagim segenekleri acik ve cazip bir sekilde sunulmalidir. Haritalar, brostirler,
mobil uygulamalarda “yesil rotalar”, “bisikletle kesfetme giizergahlar1” gibi
bilgiler yer almalidir. Hatta baz1 sehirler 6zelinde rehberli {icretsiz yiiriiyiis
turlari, bisiklet turlar1 belediye tarafindan diizenlenebilir. Ornegin Eskisehir’de
Porsuk Cay1 etrafinda belli saatlerde bisikletli sehir turu iicretsiz sunulsa, bu
hem tanitim olur hem bisiklet kullanimin1 6zendirir. Ayrica karbon ayak izi
hesaplayicilar kullanilabilir: Turistlere “bugiin bisiklet kullanarak X gram
karbon salimini 6nlediniz” gibi geri bildirimler verilebilir. Bu, pozitif bir etki
yaratir.

- Sektdr Calisanlarmin Egitimi: Tur rehberleri, otel personeli, ulasim
sektorii ¢alisanlari siirdiiriilebilir ulagimin 6nemi ve yontemleri konusunda
egitilmelidir. Ornegin bir otel resepsiyonisti, misafirine arag kiralamak yerine
toplu tasima veya bisiklet opsiyonlarini ¢ekinmeden oOnerebilmelidir. Bunu
yaparken de olumlu ydnlerini (sehirde trafik derdi ¢ekmezsiniz, park sorunu
yok, ayrica sehri daha iyi deneyimlersiniz vb.) anlatabilmelidir. Bu nedenle
turizm meslek egitimlerine sirdiiriilebilir ulasgim modiilleri eklenmelidir.
- Yerel Halk i¢in Egitim ve Katilim: Bolge sakinlerinin de siirdiiriilebilir ulasim
politikalarina katilimi saglanmali, onlarin endiseleri giderilmelidir. Ornegin
sehir merkezine ara¢ kisitlamasi getirilince esnaf endise duyabilir (miisterim
azalir m1 diye). Belediyeler, bu gibi degisikliklerin uzun vadede herkes i¢in
faydasim1 halka iyi anlatmali, gec¢is donemlerinde destekleyici Onlemler
almalidir. Belki ilk basta servisler licretsiz konur, esnafa yiik getirilmez vb.
Katilimei planlama ile herkesin fikri alinirsa, uygulamalar daha basarili olur.

5. izleme ve Ol¢me:

Alman Onlemlerin etkisini izlemek ve basariy1 6lgmek de stratejinin bir
pargasidir. Her turizm sezonu sonunda, ulagim verileri analiz edilmeli: Toplu
tagima kullanim orani ne oldu, trafik emisyonlar1 azaldi mi, turist memnuniyeti
nasil etkilendi gibi. Bu veriler 1s13inda politikalar giincellenmelidir. Ornegin,
eger e-scooter kazalarinda artig goriiliiyorsa, belki hiz limitleri veya egitim
kampanyalar1 gereklidir. Ya da beklenenin altinda kullanilan bir bisiklet
yolu varsa, nedenleri arastirilmali (giivenlik sorunu mu, tanitim eksikligi mi
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vs.). Esnek ve veri odakli bir yonetim yaklagimi, siirekli iyilestirme saglar.
UNWTO’nun tavsiyelerinden biri de turizm sektoriiniin ulagim emisyonlarini
diizenli izlemesi ve kendi yliksek hedef senaryolarmi belirlemesidir. Bu
dogrultuda, Tiirkiye Turizm Bakanlig1 belli araliklarla “Turizm ve Ulasim
Sirdiiriilebilirlik Raporu” yayinlayabilir, sektoriin performansini ortaya
koyabilir.

Genel olarak, stirdiiriilebilir ulasimin turistik bolgelerde hakim kilinmasi;
akilli planlama, gii¢lii siyasi irade ve paydaslarin uyum iginde ¢aligmasini
gerektirir. Yukarida siralanan Oneriler, bu doniisiimiin farkli boyutlarini
kapsamaktadir. Unutulmamalidir ki her destinasyonun kendine 6zgii kosullar
vardir; bu nedenle stratejiler “herkese uyan tek beden” seklinde degil, yere 6zgii
uyarlamalarla uygulanmalidir. Ornegin, Istanbul gibi mega sehirlerde dncelik
toplu tagima entegrasyonu iken, kiigiik bir sahil kasabasinda odak noktasi
bisiklet ve yaya olabilir. Ancak 6lgek fark etmeksizin, temel ilke aynidir:
Ulasim sistemlerini insanlar ve g¢evre lehine yeniden tasarlamak. Kiiresel
iklim hedefleri ve siirdiiriilebilir turizm amaglari, ulagimda fosil yakit devrini
kapatmay1 zorunlu kiliyor. Bu siireci yonetmek, erken adim atan destinasyonlara
ayni zamanda rekabet avantaji da saglayacaktir.

SONUC

Turistik bolgelerde siirdiiriilebilir ulasim araglarinin yayginlastirilmas,
gliniimiiziin acil ¢cevresel ihtiyaglart ile turizm sektdrii dinamiklerini bulusturan
stratejik bir gerekliliktir. Bu ¢calismada, siirdiiriilebilir ulagim kavraminin teknik
tanim1 ve arag siniflandirmasindan baslayarak fosil yakitsiz ulasimin ¢evresel/
ekonomik etkileri, Tirkiye’deki mevcut uygulamalar, turistik bolgelerde
kullanim Oriintiileri, karbon ayak izi ve enerji verimliligi boyutu, turizm
sektdriine yansimalari, bakim/yedek parca altyapisi ile politika Onerilerine
kadar kapsamli bir inceleme yapilmistir. Elde edilen bulgular ve analizler
151g1nda asagidaki temel sonuglar vurgulanabilir:

e (Cevresel Kazammmlar: Elektrikli, hibrit ve insan giiciine dayali
stirdiirtilebilir ulagim araclari, geleneksel fosil yakitli araglara kiyasla cok
daha diisiik sera gazi emisyonu ve kirletici salinimi ile ¢aligmaktadir. Bu
araglarin turistik bolgelerde kullanimi, hem kiiresel iklim degisikligiyle
miicadeleye hem de yerel hava kalitesinin iyilestirilmesine somut
katkilar sunar. Ozellikle yogun sezonlarda artan trafik kaynakli karbon
salimlarinin azaltilmas, bu sayede miimkiin olacaktir. Ornegin Tiirkiye’de
toplu tasimada elektrikli otobiislere gegis ve bireysel ulasimda mikro-
mobilitenin yayginlagsmasi sayesinde, ulasim sektorii emisyonlarinda
anlamli diistisler beklenmektedir(Anadolu Ajansi, 2025); WAT Mobilite,
2025). Stirdiiriilebilir ulagim ¢éziimleri ayn1 zamanda giiriiltl kirliligini
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azaltarak hem ziyaretciler hem de yerel halk i¢in daha saglikli bir ¢cevre
yaratir.

e Ekonomik ve Sosyal Faydalar: Siirdiiriilebilir ulasim araglari, uzun
vadede ekonomik tasarruf ve yeni firsatlar dogurmaktadir. Elektrikli
araglarin enerji maliyetleri ve bakim giderlerinin diigiikligi, kullanicilar
ve igletmeler icin tasarruf anlamina gelirf(WAT Mobilite, 2025). Turizm
isletmeleri fosil yakitsiz araglara gecerek yakit maliyetlerini azaltabilir,
hatta “yesil isletme” imajiyla pazarlama avantaji yakalayabilir. Ayrica,
bisiklet ve scooter kiralama, elektrikli ara¢ sarj hizmetleri gibi yeni
is alanlar1 olusmakta; bu da yerel istihdam ve gelir yaratimina katki
saglamaktadir. Stirdiiriilebilir ulagim uygulamalari, turist memnuniyetini
artirarak destinasyonun ¢ekiciligini ylikseltmektedir. Arastirmalar,
stirdiirtilebilirlik odakli destinasyonlarin turistlerin tercih listesinde iist
siralara ¢iktigini ve gevreye duyarl uygulamalarin turistlerin destinasyon
algisin1 pozitif etkiledigini gostermektedir(Dogan & Yagmur, 2017).
Dolayisiyla bu alandaki yatirimlar, turizm pazarinda rekabet avantaji
getirmektedir.

e Tiirkiye’de Doniisiim ivmeleniyor: Tiirkiye, ulasimin siirdiiriilebilirligi
konusunda son yillarda 6nemli adimlar atmistir. Elektrikli ara¢ sayisi
hizla artarken, sarj altyapisi da genislemektedir(Anadolu Ajansi, 2025)
(Anadolu Ajansi, 2025). Birgok belediye, bisiklet yolu ve yaya dostu
alanlar olusturarak veya elektrikli toplu tasima araglari satin alarak
doniisiime katki sunmaktadir(WRI Tirkiye, 2022)[34]. Bolgesel
caligmalar, her yoreye 6zgii ihtiyaglari ortaya koymus ve 6zellikle turizm
bolgelerinde planli ve entegre ulasim c¢oziimlerine duyulan ihtiyact
vurgulamistir(WRI Tirkiye, 2022). Yerel yonetimlerin ve merkezi
otoritelerin ig birligiyle, turistik destinasyonlarda siirdiiriilebilir ulasimin
ana akim haline gelmesi i¢in uygun zemin olugmaktadir. TOGG gibi yerli
projeler de ekosistemi giiclendirerek bakim/tedarik alaninda kapasite
yaratacaktir.

e Zorluklarve Gereksinimler: Ote yandan, basaril1bir gecisi¢in ¢dziilmesi
gereken zorluklar da mevcuttur. Altyapt yatirnmlar yiiksek maliyetli
olabilmekte, bazi teknolojilere adaptasyon siireci gerektirmektedir.
Ozellikle bakim ve yedek parga altyapismin giiclendirilmesi, kalifiye
insan kaynagi yetistirilmesi onem arz etmektedir(Uludag Gazete, 2022).
Elektrikli araglarin sebeke iizerindeki yiikii, enerji altyapisinin da
eszamanliiyilestirmesini gerekli kilar. Turistik bolgelerde mevsimsel talep
dalgalanmalari, ulasim hizmetlerinin esnek yonetimini zorunlu kilarak
planlamaya ekstra bir boyut eklemektedir. Ayrica, degisimin paydaslar
tarafindan benimsenmesi i¢in farkindalik ¢alismalarinin siirmesi gerekir.
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Bu zorluklar, iyi planlama, yatinm ve egitim politikalariyla asilabilir
niteliktedir.

e Politika ve Strateji Oncelikleri: Siirdiiriilebilir ulasimin turizm
entegrasyonunda politika destegi belirleyici olacaktir. Bu c¢alismada
sunulan 6neriler dogrultusunda; entegre ulagim planlamasi, mali tegvikler,
diizenleyici 6nlemler ve uluslararasi is birlikleri hayata gegirilmelidir.
Ozellikle yerel diizeyde, belediyelerin ulasim ve turizm birimleri ortak
calisarak, ziyaret¢i dostu ve g¢evreci ulagim aglart kurmaya oncelik
vermelidir. Kiiresel en iyi uygulamalar izlenerek (6r. Alpine Pearls,
Kopenhag bisiklet altyapisi, Singapur ara¢ kisitlama politikast vb.),
Tiirkiye kosullarina adapte edilebilir. Ulagim ve turizm sektorlerinin
iklim hedefleri dogrultusunda yakin c¢alismasi, UNWTO ve ITF gibi
kuruluslarin da ¢agrisidir (IISD SDG Knowledge Hub, 2019).

Sonug itibartyla, turistik bolgelerde siirdiiriilebilir ulasim araglarinin gevresel
ve ekonomik etkileri son derece olumludur ve bu alandaki doniisiim kaginilmaz
bir yonelimdir. Bu dontisiim, yalnizca c¢evreyi korumakla kalmayip, turizm
deneyimini iyilestirerek sektorii gelecege hazir hale getirecektir. Siirdiirtilebilir
ulasim, temiz hava, az trafik ve mutlu turistler demektir — bu ise hem
gezegenimizin hem de turizm endiistrisinin kazancidir. Tiirkiye, zengin turizm
potansiyelini siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle harmanlayarak gelecek nesillere
hem yasanabilir destinasyonlar hem de devamli bir ekonomik deger mirasi
birakabilir. Baslangigta yapilacak yatirimlar ve atilacak cesur adimlar, uzun
vadede meyvelerini fazlasiyla verecektir. Unutulmamalidir ki, siirdiiriilebilir
bir ulasim ag1 olmadan siirdiiriilebilir bir turizm miimkiin degildir. Bu bilingle
hareket edilerek politika ve uygulamalar gelistirildigi takdirde, “yesil ulasim
ile yesil turizm” hedefi bir gergceklesmis senaryo olarak karsimizda duracaktir.
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