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ONS0Z

Teknolojinin smirlarinin her gegen giin yeniden ¢izildigi
bir cagda, is saghigr ve giivenligi disiplininin de klasik
uygulamalarin Gtesine gecerek donlismesi kaginilmaz bir
gereklilik haline gelmistir. Bugiin artik sahada karsilastigimiz
risklerin niteligi, is siire¢lerinin karmasikligi ve c¢alisma
hayatinin dinamizmi; insan odakli yaklasimlarin gii¢lii bir
yapay zeka destegiyle birlesmesini zorunlu kilmaktadir.

Bu kitap; is saglhigi ve giivenligi profesyonellerinin yapay
zekd uygulamalarma yonelik bilgi diizeylerini, algilarini,
tutumlarin1 ve beklentilerini anlamay1 amacglayan kapsamli
bir arastirmanin {iriinii olarak hazirlanmigtir. Sahada karsiligi
bulunan, gercek deneyimlerden ve uzman goriislerinden
beslenen veriler; dijitallesen is diinyasmin ISG alaninda nasil
bir doéniisiim yarattigini ve bu doniisiimiin uzmanlara nasil
yansidigini ortaya koymaktadir. Ozellikle risk degerlendirme
siireglerinde, proaktif yaklasimin giiclendirilmesinde ve
giivenlik kiiltiirinlin  yayginlagtirilmasinda yapay zekanin
potansiyel rolii; katilimcilarin cevaplart 1s18inda biitlinciil bir
bakis agisiyla ele alinmustir.

Bu calisma, ISG alaninin gelecegine 151k tutarken yapay zeka
uygulamalarinin sahada etkili olabilmesi i¢cin uzmanlarin hazir
olusluk diizeyi, kaygilari, beklentileri ve egitim ihtiyaglarinin
onemini ortaya koymaktadir. Is giivenligi uzmanlarmin
dijital doniisiime yonelik bakis acilari, gelecegin giivenlik
stratejilerinin temel belirleyicileri arasinda yer almaktadir.

Bu kitabin hazirlanmasinda katki sunan, degerli gortisleriyle
caligmanin anlamli bir yapiya kavusmasina vesile olan tiim Is
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Giivenligi Uzmanlarina tesekkiir ederim. Sahadaki tecriibenin
veriye doniismesiyle olusan bu c¢alisma, umuyorum ki hem
meslektaslarima hem de sahadaki uygulayicilara yeni bir
perspektif kazandiracak; yapay zeka ile gilivenligin kesisim
noktasinda ortaya ¢ikan potansiyelin daha goriinlir olmasina
katki saglayacaktir.

Gelecegin calisma hayatinda giivenlik, yalnizca onleyici
tedbirlerle degil; akilli sistemlerle desteklenen biitiinciil bir
yaklasimla miimkiin olacaktir. Bu kitap, bu biitiinciil doniisiime
atilan adimlardan sadece biridir; ancak dogru bir baslangic
olmay1 hedeflemektedir.

Abdullah Tung
2025



IS SAGLIGI VE GUVENLIGI KAVRAMI

Uluslararas1 Calisma Orgiitii ve Diinya Saglik Orgiitii
is saghgl kavramini, kisinin sadece fiziki olarak degil, ayni
zamanda sosyal ve ruhsal agidan tam bir iyilik halinde olmasi
ve calisanlarin en uygun saglik kosullarinda olmalariin
saglanmasiyla, bu durumun devamliligini saglama faaliyetleri
olarak dile getirmektedir. Baska bir deyisle ile is sagligi,
caliganlarin ¢aligma yaptiklart ortam igerisindeki olumsuz
kosullardan ve durumlardan arindirilmalari, isi yapan ile
yapilan is arasindaki uyumun saglanmasinin hedeflendigi bir
tip bilimidir (Yigit, 2013).

Gtivenlik kavrami emniyet halinde bulunmay1 belirtirken,
is saghgt ve gilivenligi i¢in giivenlik kavraminin tanimi,
kabul edilemeyecek tehlike ve dogurabilecegi risklerden ve
zararlardan uzak kalmay: ifade eder. Bir telafisinin olmadigi
riskler ve tehlikelerden kaginma is saghigir ve giivenliginin
temelini olusturmaktadir. Geri dondiiriilemez riskler ve
zararlar, ¢calisanlarda is kazalarina ve meslek hastaliklarina yol
acabilmektedir (Oner, 2014).

Kaza kavrami, beklenmedik ani bir sekilde ortaya g¢ikan
maddi ve manevi olumsuz sonuglar ortaya c¢ikaran olaylar
olarak tanimlamaktadir. Kazalarin ortaya c¢ikisinda bazi
karmasik oOriintiiler etkili olmaktadir, is kazalar1 ¢alisanlarin
hayatlarini yitirmesine, viicut biitiinliiklerinin zarar gérmesine,
kalict ruhsal ve bedensel problemlere sebebiyet vermektedir.
Is kazalarinin biiyiik bir kismi yapilan isin niteligine veya
ihmal kaynakli olarak ortaya ¢ikmaktadir (6331, 2012; Aritan
ve Ataman, 2017). Is kazasi ile ilgili tanimlarm geneline
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bakildiginda; hatal1 bir davraniga ya da teknik bir sikintya bagl
olarak ortaya ¢ikan beklenmedik durum olarak tarif edildigi
goriilmektedir. Is kazasmin bircok tamimlamasi yapilmistir.
Diinya Saglik Orgiitii, is kazasin1 daha énceden planlanmadan,
kisisel yaralanmalarin yani sira makinelerin, ara¢ ve gereglerin
de zarar gérmesi, yapilan imalatin bir siireligine durdurulmasina
sebep olan olaylar olarak tamimlamaktadir. [LO (Uluslararas1
Calisma Orgiiti) tanimlamasina gére ise oliimciil mesleki
yaralanma veya oliimciil olmayan mesleki yaralanma sonucu
doguran isten kaynaklanan veya is sirasinda ortaya ¢ikan bir
olay olarak tanimlanir (Bozkurt,2024). Ulkemizdeki 6331 Say1l1
Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’na gére yapilan is kazasmin
tanimi ise igsyerinde veya isin gerceklestirilmesi sirasinda olan,
6lim ya da viicut biitiinliigiine ruhen veya bedenen zarar veren
olaylar olarak tanimlanmistir (Bozkurt, 2024).

Is kazalarinin ortaya cikmasinda bircok sebebin etkili
oldugu bilinmektedir. Is kazalarinin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlayan bu sebepler “risk faktorleri” olarak aciklanmaktadir
risk faktorleri genel olarak, c¢evre kosullarina, ¢alisanlarin
bilgi dikkat veya davranis eksikligine veya organizasyon bagl
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Risk faktorleri arasinda 6n plana
cikan risk faktorii cevresel kosullara dayali olarak olustugu
belirtilmektedir. Risk faktdrleri i¢inde ikinci sirada ise ¢aligan
davraniglariin geldigi goriilmektedir. Psiko-sosyal bakimdan
calisanlarin yeterince desteklenmemesi de is kazalar1 agisindan
risk faktorli olarak gosterilmektedir (Kocatepe ve Parlak,
2021).

Kazalara neden olan faktorler temel olarak 4 baslik altinda
toplanabilir (Bozkurt, 2024):

1. Insan: Hatalara sebebiyet veren insan faktorii

2. Makine: Korumasiz olarak kullanilan ekipmanlar,
makineler, tesis gibi fiziksel faktorler

3. Medya-Cevre: Bilgi, calisma yontemleri ve cevresel
faktorler

4. Yonetim: idari faktorler
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Meslek hastaligi, calisaninin isini yaptigi ortamda ve
yine isinin niteligi geregi yaptig1 tekrarlar nedeniyle olusan
hastalig1 ve caliganda ortaya g¢ikardigi maddi manevi hasar
olarak tanimlamaktadir. Kisacasi meslek hastaligindan soz
edebilmek icin yapilan is ve hastalik arasinda nedensellik
iligkisinin bulunmasi1 gerekmektedir. Bu iliskinin tespitinde
ise “tekrarlanma” Onemli bir yer tutmaktadir, tekrarlanma
olmaksizin anlik sebeplerle gelisen hastaliklar meslek hastaligi
kapsaminda degerlendirmemektedir (Yasar, 2015; Yaman ve
Coskun, 2020).

Is ortamlarinin icinde barindirdig: tehlikeler calisanlarda
zaman i¢inde is hastaliklarinin ortaya c¢ikmasina neden
olmaktadir. Diinya Saghk Orgiiti (DSO)’niin is hastaligi
tanimi oldukga genis olup, bilinen ve sik sik karsilagilan meslek
hastaliklar1 disinda isin 6zelligine ve isyerinin kosullarina
bagli olarak gelisen hastaliklarm tliimiinii icine almaktadir. Bu
noktada ortaya ¢ikan hastalik ve yapilan meslek arasinda illiyet
bagina bakilmaktadir. Meslek hastaliklari, etkilenen organa
bagli olarak ortaya ¢ikan, solunum, sindirim, kas iskelet sistemi
hastaliklar1 veya ¢oklu organ hasar1 gibi hastaliklara sebebiyet
verirken, neden olan unsurlara bagl olarak ise kimyasallarin,
biyolojik ya da fizyolojik unsurlarm ve tozlarin neden oldugu
hastaliklar ortaya c¢ikmaktadir (CSGB ve ISGGM, 2011;
Kegeci, 2019).

is Saghg ve Giivenliginin Tarihsel Gelisimi

ISG ile ilgili ilk diizenli ve bilimsel calismalar sanayi
devrimine dayanmaktadir. Ama insanoglu sanayi devriminden
once de krallar, hiikiimdarlar, derebeyleri, kabile sefleri gibi
insanlarm emri altinda calisma yiiriitmiislerdir. Is saghgi ve
is giivenligi kavramlartyla ilgili bilinen ilk yazili kaynaklar
Antik Yunanli diisliniir Heredot’a kadar dayandirilmaktadir.
Unlii bir tarih¢i ve filozof olan Heredot, yaptigi calismalarda
isgilerin veriminin yiikselmesi i¢in c¢alisanlarin yiiksek
enerji igeren besinler tiiketmesi gerektigini vurgulamistir.
Benzer sekilde, tibbin babasi olarak kabul gdren {inlii hekim
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Hipokrat yaptig1 ¢alismalarda calisanlarin yaptiklar islerden
zarar gorebileceklerine degerlendirmeler de bulunup kursun
maddesinin zehirleyici etkilerinden bahsetmistir (Yigit, 2011;
Gerek, 2008). Nicander, Hipokrat’in c¢aligmalarini devam
ettirip iscilerin yalmizca saglik ve giivenlik sorunlarinin
tanimlanmasinin yani sira, ayni siiregte zararli etkilerden
sakinmaya yonelik 6nlemlerin alinmasi gerektigini belirtmistir.
Plini ise ¢alismalarinda; ¢alisma ortamlari igerisinde bulunan
tehlikeli tozlara karsi iscilerin i¢in baslarina torba gegirmeleri
gerekliligini belirtmistir (Yigit, 2011; Gerek, 2008).

Avrupa’da yasanan aydinlanma ile is sagligi ve gilivenligi
alaninda da hizli bir gelisim goriilmiistiir. Alman/isvicreli
hekim Paracelsus ilk is hekimligi kitab1 olarak sayilan “De
Morbis Metallicis”i (Metalik malzemelerin hastaliklar1)
yazmistir. Alman mineroloji bilgini Agricola ise “De Re
Metallica” (Metaller Uzerine) adli kitabinda maden ocaklarinda
meydana gelen tozlari engellemek amaciyla caligilan ortamin
havalandirilmas: gerektigini ifade etmistir ve ISG yontemleri
konusunda tavsiyelerde sunmustur. Bu kitapta is ile saglik
arasinda var olan iliski agik olarak ifade edinmistir, ayrica
sorunlarin tespiti ve korunma yontemlerini de 6nermis olmasi
is saghg1 ve giivenligi yoniinden 6nem arz etmektedir (Cicek
ve Ocal, 2016).

Dr. Bernardino Ramazzini 1713 yilinda yazdigi meslek
hastaliklar1 kitabi (De Morbis Artificum Diatriba), is sagligt
kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ramazzini
kitabinda saglikla ilgili riskler kapsaminda, tozlu olan ortamlar,
kimyasal maddeler, siddetli ve tekrarli agir hareketler, yanlis
durus ve pozisyonlar, agir metaller ve diger yikici ortam
etkenleri bahsedilmistir ve isyerlerinde alinmasi gerekli
onlemler belirtilmistir (Gerek, 2008).

Sanayi Devriminde sonra toplumda calisma sistemlerinde
degislikler goriiniip, lretimlerde artmis saptanmistir, tim
bu degisimler sonrasinda fabrikalarda olusan kotii calisma
kosullarin1  diizenlemek i¢in devletler tarafindan c¢esitli
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diizenlemelere gidilmistir. Sanayi Devriminin baglangi¢ noktas1
olan Ingiltere’de is saghgi ve giivenligine ydnelik olarak
caligmalar baglamistir. Ingiltere’den sonra pesi sira Avrupa
tilkelerinde is saglig1 ve giivenligiyle alakali diizenlemelere
gidilmistir. 1839 yilinda Almanya’da, 1840 yilinda Isvigre’de,
1841 yilinda Fransa ve 1877 yilinda ise ABD’de is saglig1 ve
giivenligiyle alakali yasalarin yiiriirliige girdigi goriilmektedir.
1919 yilia gelindiginde ise Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)
devaminda 1948 yilinda da Diinya Saglik Orgiiti (WHO)
kurulmustur (Bozoglu, 2021).

Tiirkiye'de is Saghgi ve Giivenliginin Tarihsel

Gelisimi

Avrupa’da gergeklesen Sanayi Devrimi’ne dair sartlarin
Osmanli Imparatorlugu igerisinde gelismemesi nedeniyle ve
Anadolu’da sanayiye bagli kosullarin sonraki zamanlarda
ortaya c¢ikmasina baglh olarak is saghgr ve is glivenligi
alaninda gergeklesen diizenlemeler Tiirkiye igerisine daha
sonraki siireglerde ulagmistir. Yine de bu durumlara ragmen;
Cumbhuriyet Donemi’nin Oncesi, Tanzimat siireci igerisinde
is saghgir ve giivenligiyle alakali diizenlemeler gorebilmek
miimkiindiir (Cigek ve Ocal, 2016).

Tirkiye’de is saglig1 ve giivenligine yonelik uygulamalarin
Osmanli Devleti’nden itibaren var oldugu bilinmektedir.
Osmanli’da bu alandaki ilk yasal diizenleme 1865 tarihli
“Dilaver Pasa Nizamnamesi” is¢ilerin haklarini korumak
hedefiyle is¢i lehine yapilan bir diizenleme olarak ortaya
¢ikmaktadir. Dilaver Pasa Nizamnamesi, Onceden alinan
onlemlerle is kazalarinin engellemesi hedefiyle hazirlanmigtir
(Horozoglu, 2017).

Dilaver Pasa nizamnamesi, Eregli Komiir Havzasi’nda
uygulanmigtir  yaklagik 100 yakin  maddesi bulunan
Nizamnamede, genel olarak belli baslt dikkat ¢cekici maddeler
olarak giinliikk ¢aligma siiresini 10 saat olarak belirlenmesi,
calisanlara ¢alisma siirelerinin disinda dinlenme siireleri
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verilmesi, iscilere kalacak yerlerin saglanmasi, calisan
maaglarinin 6ncelikli olarak 6denmesi ve ise hazir beklemeyen
iscilere calistirtlmasalar dahi ticret 6denmesi gibi basliklart
diizenlemistir.  Yine Nizamname igerisinde, iscilerin
Onemsiz olarak goriilebilecek hastaliklarinin madenlerde
bulunan hekimler tarafindan tedavi edilmesi, agir hastaliklar
vb. durumlar ortaya c¢iktiginda ise; calisanlarin evlerine
gonderilmesi gerektigini de diizenlemistir. Hastalik kavrami,
i$ sOzlesmesinin sona ermesinin sebebi olarak belirtilirken,
Ote yandan is kazalarina pek fazla deginilmemistir bu tarz
durumlar karsisinda ne tarz Onlemler alinmasi gerekecegi
belirlenmemistir.  Dolayistyla, Nizamnamesi igerisinde,
denetim diizenegi ortaya konulmadigi i¢in, isciler agisindan
olumlu goriilebilecek birtakim diizenlemeler de gerektigi
sekilde uygulanamamistir (Makal, 1997; Arici, 1999; Tokol,
2005).

1869 tarihinde yiiriirliige giren Maadin Nizamnamesi ise, i$
sagligi ve giivenligiyle alakali kurallara daha genis yer verilmis
ve kendinden onceki Dilaver Pasa Nizamnamesinin eksikleri
onlemeye calisilmistir. Maadin Nizamnamesinin yurirliige
girmesiyle ozellikle madenlerde angarya calistirma sistemi
timilyle ortadan kaldirilmisg, yine madenler igerisinde bulunan
miithendislere kazalarin 6nlenmesi i¢in gerekli dnlemleri alma
ve bu hedefe yonelik olarak liizum duyulan malzemeleri
idareden isteme hakki saglanmistir, kazalarin idareye
bildirilmesi, madenlerde hekim ve eczane bulundurulmasi, is
kazasina yagayan ¢alisanlara ve ailelerine isverenler tarafindan
tazminat 6denmesi, is kazalarinda kusuru bulunan igverenlerin
para ile cezalandirilmasi 6nemli diizenlemeler getirilmistir.
(Makal, 1997; Arici, 1999; Gerek, 2008).

Tiirkiye’de  sanayilesmeye dair Onemli adimlarin,
Cumbhuriyet doneminde baslamis olmasiyla da iligkili olarak
is saghigi ve is glivenligine dair diizenlemelerin 6zellikle bu
donemde yogunlastig1 ifade edilebilir. 1930 tarihli ve 1593
sayitli Umumi Hifzissthha Kanunu’yla beraber is yasami
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igerisinde yer alan kadin ve ¢ocuklarin korunmasi, en az 50 isci
calistiran igyerleri igerisinde hekim bulundurma zorunlulugu,
belirli biiytikliikteki sahip isyerlerinde revir ya da hastane
kurulmas: yiikiimliliigiine yonelik hiikiimler bulunmaktadir
(Arict, 1999; Gerek, 2008).

1936 tarihli ve 3008 sayili Is Kanunu, Tiirkiye’de ¢alisma
hayatini diizenlemek amactyla meydana getirilen ilk is kanunu
olarak, is sagligi ve is giivenligi alaninda da diizenlemelerde
bulunmustur ve kanunun uygulanmasi i¢in ¢ok sayida
tiiziilk meydana getirilmistir. 1945 tarihli Calisma Bakanligi
kurulmus, 3008 sayili Is Kanunu’nun yerine 1971 tarihli ve
1475 yeni bir Is Kanunu yiiriirliige girmis ve bu kanun is saglig
ve is giivenligi yoniinden ¢ikarilan tiizik ve yonetmeliklerle
beslenerek dnceki is kanununa oranla ¢cagdas ve genis anlamda
ayrmtili diizenlemeler getirmistir (Cigek ve Ocal, 2016).

Avrupa Birligi'ne uyum siirecinin de etkileriyle 2003
tarihinde 4857 sayili Is Kanunu kabul edilmistir. 4857 sayili
Is Kanunu’na dayal1 olarak is saglhig1 ve is giivenligi alaninda
pek c¢ok yonetmelik ¢ikarilmistir ilerleyen yillar igerisinde
diizenlemeler yapilip Son olarak; 20.06.2012 tarihli ve 6331
say1l1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu kabul edilmis ve kanunun
yaymlanstir (Cigek ve Ocal, 2016).

Yapay Zeka ve Yapay Zeka Metaforu

Yapay zeka tanimmi ilk defa 1955 yilinda Dartmouth
Konferansi’nda dile getirilmistir ve o tarihten itibaren tanimi
iizerinde ¢alisiimaktadir. Konferansta yapay zeka kavramini ilk
defa dile getiren Prof. John McCarthy, yapay zekanin insanlar
gibi disiinebilen, kararlar alan ve bu baglamda insanlarin
odaklandig isleri yapabilen, sorunlar1 halledebilen makineler
olarak dile getirmistir. Fakat glinlimiiz diinyasinda yapay zeka
kavrami, sadece bu kavramla simirli kalmayip, daha genis ve
farkli noktalardan ele alinmaktadir (Elmas, 2018).

Yapay zekanin tanimiyla alakali farkli kavramlarin
kullanilmasinin sebebi, bu kavramin miihendislik, psikoloji,
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sosyoloji, tibbi bilimler gibi ¢ok farkli alanda kullanilmasi
ve uygulanmasidir. Bu sebeple, yapay zekd kavramu,
degisik perspektiflerden ele alindiginda, farkli anlamlar
dogurabilmektedir. Bu durum, birbirinden farkli alanlarda
calisan insanlarin, calistiklar1 alana gore ¢esitli tanimlar
yapmalarina neden olmaktadir. Bu nedenle yapilan tanimlarin
icerigine bakildiginda yer yer felsefi bir yaklasim bazen de daha
teknik bir dil 6n plana ¢ikmaktadir (Dogan, 2002; Kurtbogan,
2023).

Yapay zekanin kullanilan en genis tamimlarindan biri,
insanlarin ‘zihin ve zeka’ olarak nitelendirdigi faaliyetlerin bir
makine aracilifiyla diizenlenmesi olarak tanimlanmaktadir.
Kisaca oOzetlemek gerekirse yapay zeka; ‘bir bilgisayarin
veya bilgisayar kontroliindeki bir robotun 6grenme ve sorun
¢ozme gibi, insana ait bilissel faaliyetleri yerine getirebilme
kabiliyetidir. Yapilan tanima gore, bir bilgisayar ya da bir
sistem digsaridan aldigi verileri dogru bir bigimde toplayip
yorumlar, analiz eder ve bu siire¢ sonucunda 6grenme becerisi
ve yetenegi kazanir ve devaminda kazandigi bu 6grenim ve
becerileri insan tarafindan belirlenen hedeflere ve gorevlere
uygun sekilde yerine getirir (Dereli, 2020).

Yapay Zekanin Tarihgesi

Yapay zeka taniminin ortaya cikist ve ilerleyen siireci
periyotlara ayrilabilir. Insanligin yapay zekd ve teknolojide
geldigi noktay1 gosteren donemlere deginmek faydali olacaktir.

Tarih 6ncesi donemlerde insanlar, insan beyni gibi islev
gorebilen zekalar iiretme konusunda giiclik yasamaktaydi.
Ingiliz Leibniz, daha 25 yasindayken temel dort aritmetik
islem yapabilen bir makine tasarlayarak tarihte yapay zeka
icin ilk adim1 atmistir. Leibniz’in gelistirdigi makine tasarimi,
yapay zeka alaninda Oncii rol oynamaktadir. Cesitli girisimler
olsa bile, yapay zeka i¢in en dnemli asamalardan biri 1884°te
Charles Babbage’in baz1 zeki davraniglara benzer o6zellikler
gosterebilecek makineler ilizerinde ¢aligsmalar yiiriitmesi olarak
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degerlendirilir (Say, 2018). 1956 yilinda yapilan Dartmouth
Konferansi, yapay zeka i¢in kritik bir asama olmustur. Haftalarca
devam eden konferans, yapay zeka adina ilk gergek girisimlerin
gerceklestirildigi ve o tarihe kadar hayali bir amag¢ olarak
goriilen yapay zekanin gergekten ortaya cikabilecegi bilim
diinyasimin ilgisini ¢cekmistir (Armagan, 2019). Alan Turing,
1950 senesinde “Turing Testi” ile insanin makineden nasil
ayrilabilecegini belirtti. Yapay zeka calismalari ise 1956 yilinda
“Yapay Zeka Yaz Arastirma Projesi” ile Dartmouth Koleji’nde
basladi. Bu ¢aligma araciligiyla tiim veriler sistemlestirildi
ve Newell ve Simon, simgesel mantikta teorem ispatlamaya
yarayan “Mantik Kuramcis1” adli programlarini tanittilar. Bu
caligma, problemlerin zeka iizerinden ¢oziilebilmesi i¢in ¢esitli
gelismelere yol act1 (Egilmez, 2015).

1965-1970 yillar1 igerisinde gerceklesen “Karanlik
Donem’de, gecmis donemde gerceklesen pozitif ilerlemeler
bilim insanlarmmi yaniltarak akilli bilgisayarlarin yapimimin
kolay oldugu fikriyle hareket etmelerine sebep olmustur. Bu
yanlis kan1 sonucunda, bilgisayar uzmanlar yalnizca verileri
aktararak akilli bilgisayarlarin iiretilebilecegini diigiinmiislerdir.
Fakat beklentilerin tersine, faydasiz sonuglar elde edilmis ve
bir durgunluk dénemi gegirilmistir (Karatas, 2021).

1970-1975 yillan igerisinde yasanan Ronesans Donemi,
yapay zeka sistemlerinin tekrardan gdzde duruma gelmesine
sebep olmustur. Bu siirecte, yapay zekdnin yalnizca
bilgisayar teknolojilerinde degil, farkli bilim dallarinda da
uygulanabilecegi gdzlemlenmistir. Bu yeni doneme Ronesans
doneminden ilham alinarak “yapay zekd ronesansi” olarak
ifade edilmistir. Bu siirecte farkli birgok alanda, tip, otomotiv,
dil bilimi, ekonomi gibi yapay zekanin kullanim1 da ilk defa
giindeme getirilmistir (Oztiirk ve Sahin, 2018; Armagan, 2019).

Bu donemde, yapay zeka uzmanlari daha Oncesinde
ulasilan deneyimleri dikkate alarak, farkli bilim dallarindan
da faydalanarak yapay zekd yontemleri gelistirmek ve
iyilestirmek i¢in ¢alismislardir. Daha ¢ok dil ve psikoloji gibi
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cesitli alanlardan ulasilan bilgiler yapay zekanin ilerlemesinde
onemli bir belirleyici olmustur (Karatag, 2021). Girisimeilik
donemiyle birlikte, yapay =zeka neredeyse insanlarin
hayatlarmin kaginilmaz bir pargasi haline gelmistir. 11k
teorileri Dartmouth Konferansi’'nda ortaya atilan ve ronesans
donemindeki ilk gelismelerin iizerine insa edilen yapay zeka
sistemleri, girisimcilik doneminde diger bilim dallarindan da
yararlanilarak gelistirilmis ve iyilestirilmistir. Bu sayede yapay
zeka, hayatin hemen her alaninda yaygin olarak kullanilmaya
baslanmistir (Tekin, 2006; Lewis, 2014).

Yapay Zeka Teknikleri

Uzman sistemler

Bilgisayarlarin ve makinelerin insanlar gibi diigiinmesini
ve hareket etmesini amaglayan yapay zekd (YZ) calismalart
igerisinde yer alan uzman sistemler (US) (Agarwal ve Goel,
2014); belirli bir alanda deneyim kazanmis uzman kisilerin
diisiinme bi¢imini ve karar verme siirecini model alarak
problemlere ¢dziim iiretmeyi hedefleyen sistemler olarak ifade
edilmektedir (Gupta ve Nagpal, 2020).

Uzman sistemlerde, bilgiler depolanir ve bir problemle
karsilagildiginda bu bilgiler {izerinden ¢ikarimlar yapilarak
coziimler dretilir. Boylece, bilgisayarlarin hiz ve kesinlik
avantaji insan zekasinin muhakeme yetenegiyle birlestirilmis
olur. Uzman sistemler su temel bilesenlerden olusur (Atalay ve
Celik, 2017):

1. Bilgi tabani (kural tabant)

2. Veri tabani

3. Calisan bellek (yardimci yorumlama modiilii)

4

. Cikarim motoru (karar verme mekanizmasi, mantiksal
¢ikarim modiilii)

5. Kullanicr arayiizii.

Bilgi tabani, bilgilerin saklandigi ve bu bilgilerden yeni
bilgilerin tiiretilmesine imkan saglayan birimdir ve sistemin
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temel yapi1 tasidir. Veri tabami ise bilgi tabani ile siirekli
etkilesim halinde olmalidir (Nabiyev, 2012). Kullanic1 arayiizii;
bilgi edinme, bilgi tabani ile hatalar1 ayiklama, test durumlarini
caligtirma, Ozet sonuglar iiretme, sonuglarin nedenlerini
aciklama ve sistem performansini degerlendirme gibi islevler
dstlenir. Cikarim motoru, arama ve c¢ikarim islemlerinin
yapildig1 bilesendir. Bilgi tabanini tarayarak uygun bilgileri
bulur ve mevcut problem verisine dayanarak ¢ikarimlar yapar.
Calisan bellekte ise problemle ilgili sorularin yanitlar1 ve
tanisal testlerin sonuglar1 gibi problemle ilgili veriler saklanir
(Balaban ve Kartal, 2015).

Genetik algoritmalar

Genetik algoritmalar, evrim teorisindeki dogal secilim ve
en uygun bireylerin hayatta kalmas1 prensibini taklit eden bir
yontemdir. Bu yontemde, birgok alternatif ¢éziim arasinda
en iyi ¢oziim aranir. Rassal arama teknikleri kullanilarak
mevcut ¢oziimler lizerinden en iyi sonuca ulasilmaya calisilir.
Basit bir genetik algoritma siireci su adimlardan olusur: Olas1
¢Oziimlerin dizilere (kromozomlar) kodlanmasiyla ¢o6ziim
kiimesinin olusturulmasi, kromozomlarin ¢oziime ne kadar
yakin olduklarinin uygunluk fonksiyonu ile degerlendirilmesi,
genetik parametrelerin  belirlenmesi, se¢im stratejilerinin
ve mekanizmalarinin tanimlanmasi, genetik operatorlerin
uygulanmasi ve durdurma kriterlerinin belirlenmesi (Elmas,
2011).

Genetik algoritmalar, geleneksel yontemlerle ¢oziilemeyen
veya ¢Oziim siiresi bilylik olan problemlerde, kesin ¢6ziime
oldukga yakin sonuglar tiretebilen bir yontemdir. Bu 6zellikleri
sayesinde, NP (Nonpolynomial-Polinom olmayan) problemler,
gezgin satici, karesel atama, yerlesim diizenlemesi, atolye
cizelgeleme, makine 6grenmesi, lretim planlama, elektronik,
finans ve hiicresel tretim gibi alanlarda kullanilmaktadir
(Elmas, 2011).
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Bulanik mantik

Klasik iki degerli mantikta her sey ya dogrudur ya da
yanlisti. Cok degerli mantikta ise dogruluk bir dereceye
kadar ol¢iilebilir, ancak bu derecelerin arasinda kalan belirsiz
durumlar tam olarak aciklanamamaktadir. 1965 yilinda Prof.
Lotfi Asker Zadeh, “Fuzzy Sets” baslikli ¢aligsmasiyla bu alanda
bir devrim yaparak bulaniklik kavramini 6ne ¢ikarmistir (Yang
ve Liu, 2003).

Bulanik mantik, geleneksel mantigin kesin sinirlarla
tanimladig1 araliklar yerine, birbirine gecen coklu araliklar
kullanir ve bu araliklar fonksiyonlar yardimiyla tanimlanir.
Bagka bir ifade ile bulanik kiime teorisi, klasik matematigin
kesin kurallartyla ifade edilemeyen belirsiz ya da net olmayan
durumlara matematiksel bir kesinlik kazandirmay1 amaglayan
bir yontemler bitiinidiir (Yenilmez, 2001). Bu teorinin
gelistirilmesindeki temel amag, insan gibi diisiinen, karar
veren ve tercih yapabilen sistemler olusturabilmektir. Bulanik
mantig1 ve buna karsilik gelen matematiksel yapilar1 kullanan
sistemler, “bulanik sistemler” olarak adlandirilir (Atalay ve
Celik, 2017). Bulanik sistemlerde bulanik kiimelerin veya
bulanik mantigi kullanimi gesitli sekillerde gergeklesebilir.
Bu kullanimlar sunlardir (Baykal ve Beyan, 2004):

1. Sistem, “eger-o  halde” biciminde kurallarla
tanimlanabilir. Bu tiir sistemlere kural tabanli bulanik
sistemler denir.

2. Sistem parametrelerindeki belirsizlik, gercek sayilar
yerine bulanik sayilar kullanilarak ifade edilebilir.

3. Eger sistemin girig, ¢ikis ve durum degiskenleri insan
algisiyla iligkili degerler ya da sozel bilgiler igeriyorsa,
bu degiskenler bulanik kiimelerle tanimlanabilir.

Bu sekilde olusturulan bulanik modeller, kullanim alanlar1 ve
kurulum sirasindaki bakis agisina bagl olarak; bulanik ¢ikarim
sistemi, kural tabanli bulanik sistem, bulanik uzman sistemler
veya bulanik mantik denetleyicileri olarak adlandirilir.



DIJITAL iISG: YAPAY ZEKANIN UZMANLAR UZERINDEKI ETKISI ‘ 13

Makine 6grenmesi

Makine 6grenmesi, belirli bir problemi o probleme ait veri
setine dayanarak modelleyen bilgisayar algoritmalarini ifade
eder. Bu algoritmalarla olusturulan model, en iyi performansi
saglamak amactyla optimize edilir. Bu nedenle, bir¢ok makine
O6grenmesi yontemi gelistirilmistir. Bunlar arasinda k-en yakin
komsu algoritmasi, naive Bayes simiflandirici, karar agaglari,
lojistik regresyon, k-ortalamalar algoritmasi, destek vektor
makineleri ve yapay sinir aglar1 yer alir. Bu yaklasimlarin
bazilar1 tahmin ve 6ngorii yapabilirken, digerleri kiimelenme
veya siniflandirma islevleri iistlenir (Atalay ve Celik, 2017).

Makine oOgrenmesi yontemleri, kullanilan 6grenme
stratejilerine gore li¢ ana grupta ele alinir: denetimli, denetimsiz
ve pekistirmeli 6grenme. Denetimli 6grenmede, modele hem
giris degerleri hem de bu degerlere karsilik gelen hedefler
sunularak modelin bu iliskiyi 6§renmesi amaglanir ve model,
yeni veriler i¢in benzer ¢iktilar tiretir. Denetimsiz 6grenmede
ise hedef degerler olmaksizin yalnizca girdi verileri arasindaki
iligkiler kesfedilmeye caligilir, bu da verileri gruplandirmak
veya kiimeler olusturmak i¢in kullanilir. Pekistirmeli 6grenme
ise, bir danigman yerine girise karsilik tiretilen ¢iktiy1 iyi ya da
kotii olarak degerlendiren bir kriter kullanir ve bdylece modelin
performansi zamanla iyilestirilir (Atalay ve Celik, 2017).

Yapay sinir aglan

Insan beynindeki néronlar ve bu néronlar arasindaki
baglantilarla islevsel ve yapisal benzerlikler tasiyan bir
sistemdir. Bu aglar, biyolojik sinir sisteminin basit bir
simiilasyonu olarak kabul edilir ve biyolojik sinir sisteminin
matematiksel bir modeli seklinde tanimlanabilir. Yapay
sinir aglarinin temel amaci, biyolojik sinir sisteminin bilgiyi
depolama, isleme ve kullanma yeteneklerini taklit ederek,
insan benzeri karar verme ve muhakeme kabiliyetine sahip
zeki sistemler tiretmektir (Atalay ve Celik, 2017).
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Biyolojik sinir aglarindaki noronlara karsilik olarak, yapay
sinir aginda “yapay néronlar” bulunur. Her yapay néronun temel
bilesenleri sunlardir: girdiler, agirliklar, toplama fonksiyonu,
transfer (veya aktivasyon) fonksiyonu ve néronun irettigi ¢ikt.
Bu yapay noronlar, belirli katmanlar halinde organize olur ve
yapay sinir agini olustururlar. Katmanlar genellikle {i¢ ana
baslikta incelenir: girdi katmani, ¢ikti katmani ve bu iki katman
arasindaki gizli katmanlar. Girdi ve ¢gikt1 katmanlarindaki néron
sayisi, modele bagl degiskenlerin sayisiyla belirlenirken, gizli
katmanlarin sayis1 ve her bir katmandaki ndron sayist ise en iyi
performansi saglayacak sekilde kullanici tarafindan ayarlanir
(Atalay ve Celik, 2017).

Yapay sinir agi, veri kiimesindeki Oriintiileri 6grenerek
verilen gorevi gergeklestirebilecek sekilde genellemeler yapar.
Bu siirecte ag, olaylara ait drneklerle egitilir ve genellemeler
yapabilme kabiliyeti kazanir, benzer durumlar i¢in uygun ¢ikti
kiimeleri belirlenir. Aga girilen bilgilerin, ilgili agirliklarla
carpilip toplanmasiyla olusan net girdi, bir transfer fonksiyonu
araciligryla islenir ve ¢ikt1 katmanindan nihai sonug elde edilir
(Oztemel, 2003).

Agdaki bilgi, en iyi sonucu saglamak amaciyla belirlenen
katmanlar ve bu katmanlardaki ndronlarda saklidir. Ag, bu
sonucu iyilestirmek icin agirliklart siirekli olarak giinceller.
Ancak, bu agirliklarin yorumlanabilir olmamasi, yapay sinir
aglarmin dezavantaji olarak kabul edilir. Sistemin bilgisinin
ag boyunca agirliklar araciligiyla dagitilmis olmasi, bu
agirliklarin anlamimi ¢6zmeyi ve agdaki daha dnce dgrenilen
bilgileri birlestirmeyi zorlastirdig1 icin yapay sinir aglari “kara
kutu” olarak adlandirilir (Atalay ve Celik, 2017).

Yapay Zeka Yetenekleri

Nesnelerin interneti, bilylik veri analitigi ve bilgi iiretimi,
yapay zekanin potansiyelini artirarak daha giiclii hale
gelmesini saglamaktadir. Makineler arasi iletisim kanallart
genislemekte ve insan-makine-yazilim arasindaki etkilesimde
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yeni bir dilin gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.
Glinlimizde yapay zeka sayesinde bilgisayarlar, satrang
oyununda insani1 yenebilecek kapasiteye ulasmistir. Yapay
zekanin temel teknolojilerinden biri olan uzman sistemler, bir
uzay aracinin kontroliinii saglayabilmektedir. Konugma tanima
teknolojileriyle insanlar, bilgisayarlar ve makineler (robotlar)
ile sozlii iletisim kurabilir hale gelmistir. Web sitelerinde ise
otomatik dil ¢evirisi miimkiin olmustur. Gelistirilen makineler,
belirli yazilimlar ile donatilarak asagidaki islevleri yerine
getirebilir:

1. Yorum yapma, problem ¢dzme, iliskiler kurma ve karar

verme yetenegine sahiptirler (uzman sistemler)

2. Ogrenme kabiliyeti kazanabilirler (yapay sinir aglar1 ve
diger makine 6grenmesi yontemleri)

3. Geleneksel bilgisayarlarin  ¢ozmekte  zorlandigi
karmasik problemlere ¢oziimler {iiretebilirler (genetik
algoritmalar)

4. Kelimeleri anlayabilir ve bu kelimelere gore islem
gerceklestirebilirler (bulanik mantik)

5. Merdiven ¢ikma, top oynama, sorulart yanitlama ve
iletisim kurma gibi fiziksel ve zihinsel gorevleri yerine
getirebilirler (zeki etmenler)

6. Metinleri okuyabilir, anlamlandirabilir ve dgretebilirler
(dogal dil igleme).

7. Gorsel bilgileri algilayabilir, 6nceliklendirme yapabilir
ve belirli bir noktaya odaklanabilirler (bilgisayar gérme)

Yapay Zekanin Kullanildigi Teknolojiler

Artinnimis gerceklik

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde gerceklesen hizli
doniisiimler, egitim isleyislerini kayda deger Olgiide
degistirmeye baslamigtir. Egitimde yeni yOntemler ortaya
¢ikmis ve bu yontemler teknolojiyle entegre edilerek egitimciler
i¢in anlamli firsatlar meydana getirmistir. Ogrenme ve dgretme
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evrelerini kolaylagtirmak isteyen egitimciler, zamanla bu yeni
teknolojilere artan ilgi gostermeye baslamigtir. Artirilmig
Gergeklik (AG) teknolojisi de, egitimde sundugu seceneklerle
one cikan ve literatiirde faydalar1 6ne cikarilan geligmelerden
biridir (Ekici, 2021).

AG’yi tamimlamadan oOnce, kelimenin kokenine bakmak
gerekir. Ingilizce “Augmented Reality” kavramindaki
“Augment” , “arttirmak, zenginlestirmek, ¢ogaltmak,
genigletmek” karsilifina gelir. Bu kapsamda, “Augmented
Reality” kavramimin Tiirk¢edeki karsiligi olan “Artirilmig
Gergeklik” genel olarak benimsenmis ve kullanilmaktadir
(Aslan, 2021).

Artirilmis gerceklik (Augmented Reality), mobil cihazin
kamerasi iizerinden gelistiricinin belirledigi hedef goriintiiye
bakildiginda, 3 boyutlu bir nesnenin bu goriintii iizerinde
yer aliyormus gibi goriinmesini saglayan bir teknolojidir. Bu
teknoloji, kullaniciya sanki gergek bir nesneye yaklasiyor ya da
ondan uzaklagiyormus hissi verir. Goriintiiye yaklastik¢a ya da
uzaklastikca, nesnenin perspektifinin degismesi, kullanicinin
bu sanal objeyle fiziksel bir etkilesimde bulunuyormus gibi
hissetmesini saglar (Tiilii ve Yilmaz, 2012).

Artirilmis gergeklik (AG) uygulamalarmin ilk ornekleri,
askeri, endiistriyel ve tibbi sahalarda goriilmiistiir. Zaman
icerisinde eglence ve ticaret sektorlerinde de yayilmaya
uygulamaya konulmustur. Baslangigta yalnizca bazi alanlarda
kullanilsa da, AG giiniimiizde kayda deger bir gelisim
kaydetmis ve teknoloji, kablosuz iletisim, mobil cihazlar
ve ag altyapilariyla daha ulasilabilir ve kullanimi kolay hale
gelmisti. AG donanim maliyetlerinin azalmasi, olanaklarin
iyilestirilmesi ve acik kaynak yazilimlara erisimin artmasi,
bu teknolojinin ¢esitli sektorde yaygin olarak kullanilmasini
olanak tanimaktadir. AG uygulamalari, kullanim alani, kapsam
ve gerekli teknik altyapiya gore ¢esitli kategorilere ayrilabilir,
fakat fen uygun siniflandirma yontemi igerik temellidir.
Ornegin, baz1 uygulamalar eglenceye yonelikken, digerleri
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sanatsal amaglarla tasarlanabilir. AG teknolojisinin basariyla
kullanildig1 baslica alanlar sunlardir (Karatay, 2015):

1. Egitim

Mimarlik ve Insaat
Saglik

Sanat

Endiistriyel Tasarim
Oyun ve Eglence
Reklam ve Pazarlama

Turizm

e A T

Spor

Artirtlmis Gergeklik ve Yapay Zeka nin entegrasyonu, ¢ok
sayida sektérde olumlu etkiler ortaya ¢ikarmaktadir. Ornek
olarak, saglik alaninda tan1 ve cerrahi miidahalelerde bu iki
teknolojinin birlikte kullanilmasi, saglik personeline daha
verimli calisma olanaklar vermektedir. Buna ek olarak, AG
ve yapay zekd’nin bir arada kullanimi, ¢alisanlarin egitim
isleyislerini destekleyerek onlarin becerilerini gelistirmelerine
imkan saglar. AG tabanli sanal egitim ortamlari, kullanicilarina
gergege oldukca yakin bir deneyim saglarken, Yapay zeka
ise Ogrenme siireglerini kisisellestirerek yeni beceriler
kazanmalarina yardimei olabilir (Kurtbogan, 2023).

Biiyiik veri

Biiyiik veri ve yapay zeka birbirleriyle iliski durumundadir.
Biiyiik veri, biliylik miktarda verinin bir araya getirilmesi,
depolanmas1 ve analiz edilmesi demektir, yapay zekd bu
verilerden Ongoériiler ve kararlar almay1 dgrenir. Biiyiik veri,
yapay zeka egitim ve gelistirme siirecinde dnemli bir kaynak
olarak faydanilmaktadir. Yapay zeka, biiyiik veri analitigi
sayesinde daha isabetli ve ayrmtili sonuglar verebiliyor.
Bu iliski, is diinyasinda veri temelli karar alma agamalarini
gelistirmekte ve yenilik¢i ¢oziimler saglamaktadir (Kurtbogan,
2023).
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Biiyiik veri, cesitli data kaynaklarimdan gelen biiyiik
veri setlerinin analiz edilmesi, iglenmesi ve saklanmasiyla
ile ilgili bir alandir. Biiylik veri ¢oziimleri ve uygulamalari
ayirt edilebilir, yani benzersiz olmalidir. Klasik data analiz
yontemleri, depolama teknolojileri ve teknikleri yetersizdir.
Bilhassa, biiyiik veriler asagidakiler gibi farkli gereksinimleri
ifade eder (Erl vd., 2016):

1. Birgok farkli data setini birlestirmek
2. Cok sayida yapilandirilmamis datay1 islemek
3. Ozel bilgileri az bir siire i¢inde toplamak

Cesitli kaynaklardan gelen datalar etkin sekilde yonetilmeli
ve analiz edilmelidir. Onemli bilgiler ise yaramaz ve yararsiz
veriler olarak kabul edilebilir. Bu yiizden data analizinde uygun
araglar kullanilmalidir. Biiyiik veri yonetimi ve dogru analiz
yoluyla faydasiz bilgilerden degerli bilgiler kazanilabilir.
Sirketler biiyilk veri sayesinde; mevcut miisterileri
kaybetmemek, yeni miisteriler elde etmek, tehlike ve imkanlar1
belirlemek, siire¢ ve kaynaklar1 gelistirmek bakimindan kayda
deger sonuglar kazanabilir (Baran, 2017).

Biiyiik verinin isletmeler i¢in sagladigi avantajlar1 genel
olarak su sekilde siralanmaktadir (Morabito, 2015):

1. Maliyetleri diisirmek ve kaliteli analiz sunarak karar
verme stratejilerini iyilestirmek

2. Kurum c¢alisanlar1  arasinda  bilgi  aligverisini
kolaylastirarak is verimliligini ylikseltmek

3. Sirket icindeki is firsatlari1 birlestirmek ve sirket
icerisinde bilgi paylasimimi artirarak i zekasini
gelistirmek

Yapilan analizlerle gelismis deger yaratmak. Biiyiik

verinin avantajlarinin yani sira bazi dezavantajlart ve
zorluklar1 bulunmaktadir. Bunlart su sekilde siralamak
miimkiindiir((Morabito, 2015):

1. Biiyiik veri kullanicilarini etkileyen zorluklardir.
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2. Biiyiik veri kullanimi nedeniyle {igiincii sahislarin
karsilastig1 zorluklardir.

3. Veriiletiminin giivenligini saglamak biiyiik bir zorluktur.

4. Veri aktarimi, toplanmasi, doniistiiriilmesi ve saklanmasi
gibi zorluklar vardir.

5. Gergek zamanli, yliksek performansh veri analizi de
diger zorluklardandir

Nesnelerin interneti

Nesnelerin Interneti (IoT), fiziksel nesnelerin karsilikl1 iliski
halinde olmasini miimkiin kilan bir teknolojidir. [oT sayesinde
nesneler, gorme, duyma ve diisiinme gibi Ozelliklere sahip
olur ve birbirleriyle iletisim kurarlar. Bu teknoloji, gomiilii
cihazlar, haberlesme protokolleri, algilayic1 aglar, internet
protokolii ve uygulamalari gibi ana teknolojilerin akilli bir
bigime doniistiirlir (Al-Fugaha vd, 2015). Kisaca Nesnelerin
Interneti, segili alanlarda farkli teknolojilerin kullanimiyla veri
toplayabilen, yaratabilen ve bilgi aligsverisi geceklestirebilen
akilli nesnelerin (esyalarin, cihazlarin, nesnelerin) kullanimini
ifade eder (Sogiit ve Erdem, 2017).

10T, fiziksel nesnelerin Internet aracilityla karsilikli olarak
baglant1 kurmasini1 miimkiin kilan yeni bir ag paradigmasidir.
Diinya ¢apinda ev otomasyonu, e-saglik, mal gozetleme ve
nakliye gibi bir¢ok alanda kullanilmaktadir ve siber-fiziksel bir
sistem olarak benimsenmektedir (Han vd., 2013). Uluslararasi
Telekominikasyon Birligi (ITU), Nesnelerin Interneti’ni her
yerde ve her zaman nesnelerin birbiriyle baglant1 kurabilecegi
bir teknoloji olarak aciklamaktadir. Nesnelerin Interneti’nin
genel yapisi asagidaki Sekil 1°de gosterilmektedir (Arslan ve
Kirbasg, 2016).
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Her cihazda
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Sekil 1: Nesnelerin interneti’nin genel yapisi (Arslan ve Kirbas, 2016)

IoT (Nesnelerin Interneti) artik sadece bir heves degil,
yasamimizi yonlendiren bir teknoloji durumuna dontigsmiistiir.
Bu teknolojinin kullanilmasiyla beraber insanlarin uygun
ve baglantili bir yasam siirmesi olanakli hale gelmektedir.
Bunun yam sira IoT sistemleri, insan kaynagi ihtiyacina
olan gereksinimi azaltarak is slireclerinde iiretkenligi
yiikseltebilmektedir ve insan kaynakli hatalara dayali sorunlar
minimize edebilmektedir. Bundan dolayi, IoT artik birgok
sektorde aktif olarak kullanilmakta ve gelecekte de daha yaygin
bir sekilde kullanilmasi beklenmektedir (Kaya, 2021).

Son yillarda Nesnelerin Interneti, yasamin cesitli
alanlarinda yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Giiniimiizde
her yastan birey, uyku siiresi ve kalitesini, kalp atis hizin1 veya
tansiyonunu Olcen akilli saatler ile evleri temizleyen akilli
elektrikli siipiirgeler gibi cihazlardan faydalanmaktadir. Bu
cihazlar, hatta mobil uygulamalar araciligiyla uzaktan kontrol
edilebilmektedir. Bu tiir drneklerin sayisi oldukc¢a fazladir
(Ozgelik, 2021).
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IoT teknolojisini kullanan cihazlar/iirtinler su sekilde
siralanabilir (Kurtbogan, 2023):

1. Akilli Ev

Akilli hayvancilik uygulamasi
Saglik uygulamalar1

Hasta Takip sistemi

Akilli Cevre

Giyilebilir Uygulama

Lojistik

Endiistriyel Uygulama

e A T

Arag Takip Sistemleri

Yapay zekd ile Nesnelerin Interneti (IoT) entegre
edildiginde, veri paylasimi, analiz ve akilli karar alma siiregleri
cihazlar ve sistemler arasinda daha hizli gerceklesir. IoT
cihazlarinin internete baglanmasi sayesinde yapay zeka, biiyiik
veri kiimelerini igleyerek kaliplart tespit eder ve ongoriilerde
bulunur. IoT ile baglantili cihazlardan elde edilen veriler,
yapay zeka algoritmalart araciligiyla degerlendirilir ve
akillr sistemlerin isleyisini destekler. Bu entegrasyon, enerji
yonetiminden gilivenlik sistemlerine, akilli evlerden tarim
uygulamalarinda 6nemli avantajlar saglar. Endiistriyel sektorde
ise otomasyon, artan verimlilik ve daha giivenli is siirecleri gibi
faydalar sunar (Kurtbogan, 2023).

Otonom robotlar ve yapay zeka

Yapay zeka ile donatilmis otonom robotlar, akilli ve otomatik
makinelerin meydana gelmesini saglar. Robotlara, veri analizi,
bilgi edinme ve se¢im yapma becerileri kazandiran yapay
zeka, sensorler lizerinden ¢evrelerini tanimalari, verileri analiz
etmeleri ve hareketleri organize etmelerini saglar. Boylelikle
otonom robotlar, farkli gérevleri yaparken engelleri asabilir ve
karmasik durumlart ¢ozebilir. Endiistriyel otomasyon, lojistik,
saglik ve arastirma gibi bir¢ok alanda otonom robotlar ve yapay
zeka temel bir gorev Ustlenmekte. Bu birlesim, ¢alisanlarin
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yiikiinii hafifletirken verimliligi artirir ve yeni olanaklar saglar.
Buna ek olarak otonom robotlar, tehlikeli ortamlarda ¢alisma
riskini azaltarak igyerlerinde giivenligi artirir (Kurtbogan,
2023).

Yapay zekd ile Nesnelerin interneti (IoT) entegre
edildiginde, veri paylasimi, analiz ve akilli karar alma siirecleri
cihazlar ve sistemler arasinda daha hizli gergeklesir. loT
cihazlarimin internete baglanmasi sayesinde yapay zeka, biiyiik
veri kiimelerini isleyerek kaliplari tespit eder ve dngdriilerde
bulunur. IoT ile baglantili cihazlardan elde edilen veriler,
yapay zeka algoritmalart araciligiyla degerlendirilir ve
akill sistemlerin isleyisini destekler. Bu entegrasyon, enerji
yonetiminden giivenlik sistemlerine, akilli evlerden tarim
uygulamalarina kadar ¢esitli alanlarda 6nemli avantajlar saglar.
Endiistriyel sektorde ise otomasyon, artan verimlilik ve daha
giivenli is siiregleri gibi faydalar sunar. Yapay zeka ve loT nin
birlesimi, gelecekteki teknolojik doniisiimleri hizlandirarak
daha baglantili ve akilli bir diinya yaratmada kritik bir rol
oynamaktadir (Yildiz, 2019).

Otonom robotlar, sensorler aracilifiyla cevreden gelen
sinyalleri algilayarak uygun kararlar alan ve gorevlerini
bagimsiz sekilde yerine getiren robotlardir. Bu robotlar,
gorevlerini gergeklestirirken topladiklart bilgilere dayanarak
belirlenen talimatlar1 uygular ve yollarindaki engellere
takilmadan hedeflerine ulasabilirler (Kurtbogan, 2023).

Sanal gerceklik

Sanal kavrami, gercek hayatta yasanmayan bir ortami
hissettiren algi mekanizmasinin kullanimi ile olusturulan bir
durumu ifade eder. Kokeni “virtualis” kelimesinden gelir. VR
olarak da bilinen sanal gergeklik, kisinin sanal gerceklik sistem
araglarini kullanarak yapay ortamlarda hareket etmesine, zaman
yapisini diizenlemesine ve etkilesim kurmasina olanak tanir.
Hareket, giic ve dokunma hisleri ile gercek bir ortam hissiyati
yaratilirken, ti¢ boyutlu ses ve goriintii sistemleri kullanilarak
gercege yakin bir ortam yaratilir (Kuruiiziimcti, 2007).



DIJITAL iISG: YAPAY ZEKANIN UZMANLAR UZERINDEKI ETKISI ‘ 23

Sanal gerceklik, bilgisayar teknolojisi kullanilarak
hazirlanmig bir ortamda, kisinin cevresel etkilesime baglh
olarak gercege yakin bir deneyimlemesine izin veren bir
teknolojidir. Bu teknoloji, kullanicilara, goriintii, ses ve hatta
dokunma hissi saglayarak, ger¢ek hayatta bulunmadiklari
cesitli alanlar1 ve durumlar1 deneyim kazanmalaria olanak
saglar. Sanal gergeklik buna ek olarak insanlarin, karmasik
zor bilgisayar sistemlerini ve verilerini kolayca kavramak ve
etkilesimde bulunmak icin faydalandiklar1 bir ara¢ olarak da
aciklanabilir (Cavas vd., 2004).

Sanal gercgeklik; dijital ortamda olusturulmus {i¢ boyutlu
modeldir. Kullanicinin ger¢ek hayatta var olan nesnelerle
etkilesime girdigi gibi, sanal gerceklik ortaminda da sanal
nesnelerle etkilesim kurabilir ve bu ortami gercek ortam
gibi deneyimler. Bu etkilesim c¢ogunlukla 6zel ekipmanlar
kullanilarak, 6rnegin olarak sanal gergeklik bagliklar veya
dokunmatik ekranlar gibi cihazlarla gergeklestirilir. Bu
yontemle kullanici, gercek diinyada miimkiin olmayan
deneyimler edinebilir (Kayapa ve Tong, 2011).

Sanal gerceklik, kullanicilarin gergeklikten farkli bir ortamda
bulunmalarini ve bu ortamda farkli deneyimler yasamalarini
saglayan bir teknolojidir. Bu teknoloji, kullanicinin duyularini
yaniltarak onlart simiile edilmis bir ortamda bulunuyormus
gibi hissettirir. Kullanicilar, 6zel goriintiileme cihazlar1 veya
diger araglar kullanarak ti¢ boyutlu simiilasyonlarda etkilesim
kurabilirler ve ortamdaki nesneleri gorebilir, isitebilir ve hatta
hissedebilirler. Bu sayede, ger¢ek hayatta miimkiin olmayan
deneyimler yasayabilirler (Tepe vd., 2016).

Elde edilen sanal gerceklik deneyimi, g¢evre birimleri
vasitasiyla kullanicilarin sanal ortamlara katilmalarini saglar.
Bu ortamlara giris yaptiktan sonra, kullanicilar gergcek diinya
ile olan baglantilari1 keserler ve sanal gergeklik ortaminin
yarattig1 ortam hissini yasarlar. Sanal gerceklik deneyimleri,
sanal ortamlarin iyi tasarlanmasina baglidir. Sanal ortamlar
yeterince iyi tasarlanmazsa, kullanicilar sanal gerceklik hissini
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yasayamayabilirler. Sanal ger¢eklik uygulamalari, her kullanici
tizerinde farkli bir ger¢eklik duygusu yaratir (Aksu, 2019).

Sanal gercekligin avantajlan

Sanal  gergeklik  teknolojileri, pek ¢ok alanda
kullanilmaktadir ve bu sayede bir¢cok fayda saglamaktadir. Bu
faydalar su sekilde agiklanabilir:

1. Sanal gergeklik sistemleri, sirketlerinar-ge ¢aligmalarinda
maliyetleri azaltir, projelerin gorsellestirilmesine olanak
saglar, lic boyutlu gorsellerle satiglarda artig yaratir ve
yeni sunum teknikleri kullanimi ile zaman kisitlarini
ortadan kaldirir (Vishnevskaya vd., 2017).

2. Sanal gergeklik teknolojisi, saglik calisanlarmin yeni
beceriler gelistirmeleri ve edinmeleri i¢in giivenli
bir ortam saglar. Saglik calisanlar1 sanal gergeklik
uygulamalar1 sayesinde herhangi bir tehlike yasamadan
mevcut  becerilerini  gelistirebilir ve  yenilerini
Ogrenebilirler. Ayrica sanal gergeklik uygulamalari,
olusturulan sanal ortamlarda hayvanlar veya insanlar
izerinde tibbi deneylere gerek kalmadan simiilasyonlar
olusturarak  teknolojilerin  gelistirilmesine  olanak
saglamaktadir. Bu sayede hastalarin daha diisiik risklerde
tedavi edilmesini amaclar (Kayabasi, 2005).

3. Sanal gergeklik teknolojisi engelli bireylerin hayat
kalitesini artiran onemli bir sosyal fayda saglamaktadir.
Bu teknoloji sayesinde engelli bireyler, diinyayr 83
kesfetme ve seyahat etme firsati bulabilir. Buna ek olarak,
isletmeler de sanal gerceklik teknolojisini kullanarak
engelli bireylerin ihtiyaclarina cevap veren hizmetler
sunabilir ve bu alanda nig pazarlar olusturabilirler (Huh
ve Singh, 2007).

Yapay zekanm, sanal gerceklik (VR) ile kullanimi ve
kullanicilara daha etkilesimli ve kisisellestirilmis deneyimler
sulmaktadir. Yapay Zeka, VR ortamlarinda veri analizi,
ogrenme ve karar verme yetenekleriyle kullanicilarin tepkilerini
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anlayarak daha akilli igerikler sunabilir. Bu birlesim, egitimden
simiilasyonlara, oyunlardan endiistriyel tasarima kadar pek
cok alanda benzersiz deneyimler saglamakta ve gelecegin
etkilesimli diinyasin1 sekillendirmektedir.

is Saghig ve Giivenligi Alaninda Yapay Zeka

Uygulamalan

Is Saghig ve Giivenligi (ISG), calisanlarm is yerlerinde
fiziksel, mental ve sosyal acidan glivende kalmasimi ve saglikli
bir sekilde calismalari yiiriitmek amaciyla alinan bir dizi
onlemleri ve uygulamalari igeren proaktif ve multidisipliner
bir alandir. ISG’nin temel amaglar1 arasinda is kazalarini,
meslek hastaliklarimi ve islerle alakali saglik sorunlarini
minime etmek veya tamamen ortadan kaldirmaktir. Bunun yan1
sira ¢aliganlarin ig yerlerinde giivenli bir ortamda ¢aligsmalarini
saglayarak verimliligi artirir (Murat, 2024).

ISG, is yerlerinde risk analizi yapmayi, tehlikeleri
tanimlamay1 ve belirlenen tehlikeleri kontrol altinda tutmay1
amaglayan Onlemleri almak ve c¢alisanlari bu tehlikelere
kars1 bilinglendirmeyi hedefler. ISG politikalari, ulusal yasal
diizenlemeler ve is yerlerinin kendi politikalarina dayanarak
olusturulur (Murat, 2024). Is saglig1 ve giivenligi (ISG) konulari,
is yerlerinde ¢aliganlarin fiziksel ve mental sagliklarini koruma,
is kazalarmi ve meslek hastaliklarini minimize etme, giivenli
caligma kosullarini yaratma amaciyla olduk¢a onemlidir. Bu
kapsamda, is saglig1 ve giivenliginin saglanmasii¢in bazi dnemli
ve klasik metotlar mevcut bulunmaktadir. ISG egitimleri, risk
analiz metotlari, acil durum tatbikatlari ¢alisanlara bu alanlarda
gerekli bilgi ve becerilerin kazandirilmasini amaglayan etkili
bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir.

ISG’nin bir pargast olan yukarida da belirtilen klasik
metot ve yontemlerin yani sira artan teknolojik gelismeler ve
dijitallesme ISG’nin de kendisini gelistirme ve doniistiirmesini
kacinilmaz kilmaktadir, Dijitallesme giinliikk yasamin disinda
is yasaminda bir¢ok sektdrii yeni bastan yapilandirip, birgok
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hizmet ve is modellerini degistirerek kolaylik saglayan bir
olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Is ve calisma kosullarmin
degisen gelisme siireci, Endistri (Sanayi) 4.0 ve dijital
doniisiim stireci ile biiyiik bir hiz kazanmis, zaman ve mekan
kavramlar1 ortadan kalkmustir.

Endiistriyel alanda gelisen robotik silire¢ ve otomasyonlarin
fazlastyla ilerleme gostermesi, ISG anlaminda da teknolojik
ilerleme ihtiyacina sebep olmustur. Bu alaninda gergeklesen
dijital gelismelerle birlikte, c¢alisanlarin is sahalarinda
es zamanli izlenebilmesi ve olasi kazalara karsi proaktif
yaklagimlarla gerekli ¢oziimler bulunabilmektedir. Son yillarda
artan yapay zeka kullanimi yani sira is sahalarinda kullanilan;
radyo frekanshi tanima (RFID), artinlmis gerceklik (AQG),
sanal gergeklik (VR) ve akilli kisisel koruyucu ekipmanlar,
entegre yazilimlar ve biiyiik veri analitigi yani sira nesnelerin
interneti (IoT), bulut sistemi (Cloud), gercek zamanli konum
belirleme (RTLS), M2M (machine to machine) takip sistemleri
araci8iyla is sahalarinda verileri toplayip algilayabilen, ikaz ve
ihtar vererek 6zerk kontrol saglayan teknolojiler ve sensorlerle
donatilmis akilli viicut giysileri, is sagligi ve gilivenligi
siireclerinin saglikli bir sekilde ilerlemesine, olasi tehlike
faktorlerinin belirlenmesine ve ortadan kaldirilmasina destek
sunarak is kazalarin1 dnlemeye, yiiksek tehlikeleri barindiran
caligma ortamlarinda giivenli ¢alisma kosullarinin destek
sunmada yardimci olmaktadir (Ekmekgi ve Ekmekgei, 2020).

Yapay zeka entegrasyonluigsaghgive giivenligiteknolojileri,
calisma siireclerinin gilivenli bir sekilde gerceklestirilmesine
katki saglayarak tehlike ve risk unsurlarinin belirlenmesi ve
bertaraf edilmesinde 6nemli bir rol iistlenmektedir. Is saglig
ve gilivenligi uzmanlarinin gesitli lokasyonlardaki sorumluluk
alanlarmi ayni anda izlemesi, tim sahaya hakim olmasi ve
anlik erigim saglamasi ¢ogu zaman miimkiin olmamaktadir. Bu
gbzetim imkani, goriig alanini genisleten, miidahale kapasitesini
artiran ve gorlinmeyen calisma bolgelerinden goriintii ile veri
toplayip iletebilen goriintii isleme teknolojilerinin degerini
gostermektedir (Akar, 2021).
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Dijital doniisiimle ortak gelistirilen yapay zeka tabanli
uygulamalar sayesinde, video analizi sayesinde tehlikeli
bolgelerdeki calisanlarin ve nesnelerin izlenmesi, tehlikeli
davraniglarin ve olas1 tehlikelerin tespiti, insan kaynakli
risklerin etiketle-kilitle yontemiyle bertaraf, kisisel koruyucu
donanimlarin otomatik olarak kontrol edilmesi, ergonomi
ve davranis analizleri, yangin algilama, kimyasal sizinti ve
dokiintii tespiti ile yaya yollar1 ve forklift giizergahlarinin
giivenligi gibi konularda ISG uzmanlarma giiglii destek
saglayacak ve ¢ozlimler sunmaktadir (Akar, 2021).

is Yeri Giivenligi ve Yapay Zeka Destekli Kisisel

Koruyucu Donanim

Calisan gilivenligi ve is kazalarmin 6nlenmesi agisindan
bakildiginda, geleneksel is yeri giivenlik araclarmi ve
prosediirlerini modern teknolojilerle uyumlu héle getirmek
giderek daha Onemli hale geliyor. Son yillarda yapilan
arastirmalar, Uretim sektdriinde yapay zeka (Al) kullanimina
odaklanarak, bu teknolojinin yalnizca sektorii daha entegre
hale getirmekle kalmayip ayn1 zamanda ¢alisan giivenligini de
onemli Ol¢lide artirabilecegini ortaya koymustur. Akilli KKD
ve giyilebilir teknolojilerin yayginlagmasi sayesinde hem
caligsanlar hem de calisma ortamlart hakkinda veri toplamak
miimkiin hale gelmistir. Bu veri odakli yaklagim, is kazalarinin
ve meslek hastaliklarinin sikligini azaltarak ig yeri kosullarinin
iyilestirilmesine Onemli katkilar sunmaktadir (A.Shah ve
Mishra, 2024).

Akilli KKD sistemleri, temel saglik gostergelerini izleme
ve caligma ortamlarini analiz etme imkani tanir. Giyilebilir
cihazlarin is yerlerine entegrasyonu igin cesitli stratejiler
gelistirilmig olup, bu teknolojiler birbirine bagli cihaz aglart
sayesinde calisanlar1 daha etkin koruma firsati sunar. Bu
sistemler; yapay sinir aglari (YSA), bulanik mantik, Bayes
aglari, karar agaclar1 ve diger hibrit yapay zeka tekniklerini
kullanarak geligsmis giivenlik ¢oziimleri sunar (A. Shah-
Mishra, 2024).
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Geleneksel is yeri giivenlik sistemleri genellikle belirli
sirketlerin Ozel ihtiyaclarina gore uyarlanir ve g¢ogunlukla
belirli esik degerlerini asan uyaranlara tepki veren reaktif bir
“eylem-tepki” yaklagimina dayanir. Ancak bu yontem, yeni ve
ongoriillemeyen durumlarla karsilagildiginda sinirli bir esneklik
sunar. Buna karsin, 6grenme yetenegine sahip Al sistemleri,
bilinmeyen senaryolarin sonuglarini tahmin etmek i¢in mevcut
bilgilerden ve oOnceki deneyimlerden faydalanarak daha
proaktif bir yaklagim benimser. Yapay sinir aglari, vaka tabanlt
muhakeme sistemleri, derin 6grenme (DL) ve hibrit noro-
sembolik algoritmalar gibi teknolojileri iceren bu yapay zeka
sistemleri, belirli baglamsal verileri analiz ederek belirli bir
durumun risk teskil edip etmedigini degerlendirebilir. Boylece
is yerinde proaktif giivenlik dnlemleri alinmasini saglayarak
hem calisanlarin sagligini hem de genel is yeri giivenligini
artirabilir (A. Shah ve Mishra,2024).

Akilli Botlar ve is Giivenliginde Yapay Zeka Destekli

Coziumler

Akilli  botlar, yapay zekd algoritmalari ve sensor
teknolojileriyle donatilmis, ¢evresel kosullart siirekli olarak
tarayan gelismis sistemlerdir. Bu cihazlar, tehlikeli durumlari
erken asamada fark ederek kazalarin oniine gegmek i¢in anlik
uyarilar gonderir ya da miidahalede bulunur. Kaygan zeminleri
algilamaktan fiziksel engelleri saptamaya veya c¢evresel
degisimleri takip etmeye kadar pek cok islevi yerine getiren bu
sistemler, giivenlik risklerine karst onleyici bir strateji sunar.
Bu teknoloji sadece calisanlarin giivenligini Onceledigini
gostermekle kalmaz, ayn1 zamanda yapay zekanin is giivenligi
alanindaki dontistiiriicii etkisini de ortaya koyar. Gelistirilen
akilli botlar; diismeleri algilayabilme, belirli alan digina
cikmay1 engelleme (cografi sinirlandirma), gece kullanimina
uygun aydinlatma, yerel veri kayd1 ve analizi, ¢ift tarafli uyar
sistemi ve dokunsal bildirim gibi pek ¢ok 6zelligi biinyesinde
barindirir.  Endistriyel —alanlarda, geleneksel giivenlik
ayakkabilariyla entegre galisabilecek 6zel donanim modiilleri
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tasarlanarak, bu irlinlere akilli islevler kazandirilmistir (A.
Shah ve Mishra, 2024).

Akilli kasklar, ig giivenligini artirmak amaciyla GPS
(Kiiresel Konumlandirma Sistemi), RFID (Radyo Frekansi
Tanimlama) sensorii, ultra genis bant sensorii ve ¢evre goriis
monitdrii gibi gelismis sensorlerle donatilmistir. Bu sensorler
birlikte calisarak ¢alisanlarin konumunu, aktivitelerini, gevresel
kosullar1 ve kisisel saglik durumlarini anlik olarak izler.
Kasktaki cesitli sensorler, hava kalitesini 6lgme yetenegine
sahiptir ve tehlikeli gazlar veya kirleticiler tespit edildiginde
hem kullanictyr hem de sahadaki giivenlik gorevlilerini
alarmlar araciligryla uyararak kritik bir giivenlik mekanizmasi
sunar.

Su anda piyasada bulunan baslica akilli kask modelleri
sunlardir (Anonim, 2022):

1. Guardhat Communicator

2. HMT1

3. HoloLens 2’li XR10

4. Excellent Web World Akilli Kaski

Ozellikle Excellent Web World tarafindan gelistirilen
akilli kask, is yeri verilerini c¢alisanlarin kisisel bilgileriyle
entegre ederek daha gilivenli bir ¢alisma ortami olusturmayi
amaglamaktadir. Bu 6zellik, 6zellikle dar alanlar, tlineller ve
gaz borularinin bulundugu riskli bolgelerde calisan isgiler
icin hayati 6nem tasimaktadir. Akilli kask teknolojisi, hem
is giivenligini hem de ¢alisgan sagligin1 koruma agisindan is
yerlerinde dijital doniisiimiin dnemli bir pargasi haline gelmistir
(Anonim,2022).

Al destekli dis iskeletler

Insan uzuvlart ve eklemlerinin hareket kabiliyetini
artirmak amaciyla tasarlanan giyilebilir robotik sistemler
olan dig iskeletler hem ¢alisan saglhigini korumanin hem
de verimliligi artirmanin yenilik¢i bir yolu olarak 6n plana
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cikmaktadir. Yapilan gesitli arastirmalar, modern dis iskelet
teknolojilerinde yapay sinir aglarinin (YSA) giderek daha fazla
kullanildigini ortaya koymaktadir. Bunun yani sira, geleneksel
kontrol sistemleri, akilli ve uyarlanabilir optimizasyon
teknikleriyle birlestirilerek daha dayanikli ve hibrit ¢oziimler
gelistirilmektedir. Biyomekatronik ve akilli sistemlerin gelisim
stirecinde YSA’lar kilit bir rol oynamis olup, bu aglar, beyin-
makine arayiizii ile kontrol edilen protezler ve rehabilitasyon
amagli robotik dis iskeletlerin gelisimine katkida bulunmustur.
D1s iskeletler, yaralanma sonrasi biyometrik analiz ve
rehabilitasyon siireglerini desteklerken, omurga {izerindeki
ylikli azaltarak calisanlarin fiziksel sagligini iyilestirebilir
(Bonato, 2005; Moradi vd., 2013; Ajunwa ve Greene, 2019;
Sawicki vd., 2020).

Germanic Bionics tarafindan gelistirilen ve ticari olarak
satisa sunulan Cray X ve yeni piyasaya siiriilen Apogee
modelleri, sirt ¢antasi gibi giyilebilen dis iskelet sistemleridir.
Elektrik motorlar1 ile ¢alisan bu cihazlar, kullanicinin
hareketlerini algilayarak, ihtiya¢ duyulan zamanda ve bolgede
sirt, govde ve bacaklara 30 kg’a kadar ekstra destek saglar.
Bu sistemler, ozellikle agir ylik kaldirma esnasinda en fazla
zorlanan bel bolgesine ek destek sunar. Ayrica, Indego, Exo
H3, ReWalk, HAL ve Ekso GT gibi motorlu dis iskeletler ile
JARo0W, i-Walker ve FriWalk gibi akill1 yiiriite¢ sistemleri, son
yillarda klinik rehabilitasyon ve hasta destek ¢oziimleri i¢in
geligtirilmektedir. (A. Shah ve Mishra, 2024).

Mesleki dis iskelet sistemleri, Ozellikle sirt ve omuz
yaralanmalarin1 6nlemek amaciyla tasarlanmistir. Bu sistemler,
ergonomik dnlemlerin yeterli olmadigi durumlarda calisanlara
destek saglayarak i giivenligini artirmay1 hedefler. Toyota, Ford
ve Boeing gibi biiytik sirketler, yaklasik on yildir belirli is giicii
gruplarinda dis iskeletleri entegre ederek, bu sistemleri aktif
olarak kullanmaktadir. Yapilan analizler, dis iskelet kullanan
calisan gruplarinda yaralanma oranlarmin %83 oraninda
azaldigmi gostermektedir. Bu teknoloji, calisanlarin daha az
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fiziksel rahatsizlik hissetmesine, yaralanma riskinin diismesine
ve is¢i tazminat giderlerinin azalmasina katkida bulunmustur.
Arastirmalar, dis iskeletlerin lojistik, insaat, liretim, savunma
sanayi ve saglik hizmetleri gibi ¢esitli sektorlerde, fiziksel yiikii
azaltarak kas yorgunlugunu ve gerginligini hafifletebilecegini
ortaya koymaktadir (Lamers ve Zelik, 2021; A. Shah ve
Mishra, 2024).

Yapay Zeka Tabanl Robotlar ile is Yeri Giivenligi

Yapay zeka destekli robotlarin  doniistiiriicii  etkisi,
calisanlarin  tehlikeli makineler ve is yeri riskleriyle
karsilagmasini Onleyerek is gilivenligi agisindan biiylik bir
fark yaratmaktadir. Bu sayede, is yerinde meydana gelen
yaralanmalar ve Oliimler 6nemli 6l¢iide azaltilabilmektedir
(Howard, 2019; Bebon, 2023).

Ozellikle tehlikeli madde tasima, yiiksek yerlerde veya
kapal1 alanlarda ¢aligma gibi yiiksek risk igeren is ortamlari,
veri bilimi ve yapay zeka destekli bu teknolojik gelismelerden
biiyiik Olglide faydalanabilir. Ancak robotlarin kullanima,
is yeri gilivenligi agisindan bazi yeni riskler de beraberinde
getirebilir. Sanayide robot kullaniminin giderek artmasi
nedeniyle, ABD Ulusal Is Giivenligi ve Sagh§i Enstitiisii
(NIOSH), 2017 yilinda robotlarin is giiciine entegrasyonunun
avantaj ve dezavantajlarin1 degerlendirmek {izere Mesleki
Robotik Aragtirma Merkezi’ni kurmustur (Yang vd., 2022; A.
Shah-Mishra, 2024).

Otonom mobil robotlarin (AMR’ler) kullanimi, is yerinde
giivenlik standartlarinin yiikseltilmesine katki saglamaktadir.
Otomatik giidimli araglar (AGV’ler) ve AMR’ler,
dezenfeksiyon sistemleri de dahil olmak {izere insaat ve hastane
Ornegin, Danimarka merkezli bir robotik sirketi tarafindan
gelistirilen AMR’ler, 1350 kg’a kadar yiik tasima kapasitesine
sahiptir. Dinamik ortamlarda gorevleri basariyla yonetebilen
bu sistemler, carpisma risklerini ve fiziksel zorlanmaya
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bagli yaralanmalar1 (sirt yaralanmalari, diismeler vb.) en aza
indirebilmektedir.

Bu robotlar, lazer tarayicilar, 3B kameralar ve yakinlik
sensorlerinden olusan ¢ok katmanli bir giivenlik sistemi ile
donatilmig olup, gelismis planlama algoritmalar1 sayesinde
yollarin1 dinamik olarak ayarlayabilir veya gerektiginde
durabilirler. Ayrica, yapay zeka destekli bu sistemler, sensor
arizasi gibi durumlarda bile giivenli kararlar alarak operasyonel
devamlilig1r saglayabilmektedir. Bu o&zellikleriyle, AMR’ler
diinya genelinde en giivenli otonom mobil robotlar arasinda
yer almaktadir (Moshayedi vd., 2021).

Mevcut Yapay Zeka Robot Tasarimlari ve

Uygulamalari

Giinlimiizde AI robot tasarimlari, farkli endistrilerde
kullanilmak tizere gelistirilen cesitli modelleri igermektedir.
Bu robotlar, en yeni yapay zeka tekniklerini biinyelerinde
barmdirsa da, gergek anlamda yapay zekd halen arastirma
asamasindadir. Sektorde One ¢ikan bazi Al robotlar1 asagida
siralanmistir (A.Shah ve Mishra, 2024):

1. Digit (Agility Robotics): Insansi iki ayakl1 bir robot olan
Digit, karmagik zeminlerde hareket edebilir ve paket teslimati
gergeklestirebilir. Merdiven ¢ikma, diigme sirasinda kendini
dengeleme ve adimlarini planlama gibi 6zelliklere sahiptir.
Digit, o6zellikle acil miidahale ve afet kurtarma operasyonlari
gibi tehlikeli gorevlerde calisanlara yardimci olmak igin
kullanilabilir

2. Atlas ve Spot (Boston Dynamics): Boston Dynamics
tarafindan gelistirilen Atlas ve Spot, arama-kurtarma
operasyonlari i¢in 6zel olarak tasarlanmis gelismis robotlardir.
Tehlikeli veya erigilmesi zor bolgelerdeki insanlart tespit
edebilir ve yardim saglayabilirler. Ayrica yangin, patlama,
kimyasal veya tehlikeli madde tasima gibi yiiksek risk iceren
gorevlerde kullanilmak {iizere tasarlanmistir (A. Shah ve
Mishra, 2024).
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3. HRP-5P (AIST - Japonya lleri Endiistriyel Bilim ve
Teknoloji Enstitiisii): HRP-5P, insaat sektdriine yonelik
gelistirilmis bir insansi robottur. Agir is giicii gerektiren
gorevlerde milkemmel performans gosterir. Otonom olarak alct
levhalar1 monte edebilir, biiyiik kontrplak panelleri tasiyabilir
ve insaat islerinde kullanilabilecek potansiyelini kanitlamistir.
Bu sayede, agir is giicli gerektiren alanlarda isci giivenligini
artirarak kazalari en aza indirmeyi hedefler (Anonim, 2018).

4. Aquanaut (Houston Mechatronics): Aquanaut, uzun
siireli su alti gorevleri icin tasarlanmis insansiz bir robot
dalgictir. 200 km’den fazla mesafe kat edebilir ve tehlikeli su
alt1 ortamlarinda cesitli nesneleri manipiile edebilir. Uzerinde
bulunan kameralar, sensorler ve giiclii robotik kollar sayesinde
insan miidahalesine olan ihtiyaci en aza indirir. Ozellikle
riskli su alt1 kesif ve onarim operasyonlarinda kullanilmasi
hedeflenmektedir (Ackerman, 2019).

5. Stuntronics (Disney): Stuntronics, sinema ve eglence
sektoriinde kullanilan bir akrobatik dublor robotudur. Yapisinda
yer alan sensdrler ve otonom poz kontrolii sistemi sayesinde
hassas ve tekrarlanabilir hareketler gergeklestirebilir. Sinema
sektoriinde dublorlerin yaralanma riskini azaltmay1 hedefleyen
bu teknoloji, tehlikeli sahnelerde insan dublorlerin yerine
kullanilabilir ( A.Shah ve Mishra, 2024).

is Yeri Giivenligi icin Yapay Zeka Destekli

Bilgisayarl Goriis ve Gozetim Araclar

Bilgisayarli goriis, yapay zekd uygulamalar1 sayesinde
is yeri giivenligini 6nemli Olg¢lide iyilestirme potansiyeline
sahiptir. Bu teknoloji, ¢alisan davraniglarini izleme, potansiyel
riskleri belirleme ve gercek zamanli uyarilar saglama gibi ¢esitli
giivenlik 6nlemlerini destekler. Bu sistemlerin dikkat ¢ekici bir
ornegi, termal kameralar kullanarak calisanlarda 1s1 stresini
tespit etme uygulamasidir. Isverenler, ¢alisanlarinin viicut
sicakliklarimi siirekli olarak izleyebilir ve sogutma molalar
veya uygun kisisel koruyucu donanim (KKD) gibi 6nlemleri
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hizli bir sekilde devreye sokabilir. Ayrica, bilgisayarli goriig
destekli gozetim sistemleri, ¢alisanlarin hareketlerini analiz
ederek takilma tehlikeleri, sabitlenmemis ekipmanlar veya
kisith alanlara yetkisiz giris gibi riskleri tespit edebilir. Bu
sayede, is yeri glivenligini artirarak kazalarin oniine gegmek
mimkiin hale gelir (Ray vd., 2016; Kim vd., 2022).

Yapay Zeka Destekli Bilgisayarli Goriis Platformlar Yapay
zeka teknolojilerinin gelisimi, veri yonetimi, bilgisayarli goriis
ve makine 6grenimi (ML) alanlarinda biiyiik ilerlemelere yol
acarak yeni nesil gozetim sistemlerinin gelismesini saglamistir.
Bu alanda 6ne cikan bazi yenilik¢i Al destekli platformlar
sunlardir: Scale Al, Supervisely, V7, Viso, Labelbox, Toloka,
Superannotate: Veri etiketleme, diizenleme, nesne algilama ve
video analizi gibi alanlarda ¢dziim sunar. OpenCV: Bilgisayarl
gorliis ve makine Ogrenimi uygulamalari i¢in en yaygin
kullanilan acik kaynakli kiitiiphanelerden biridir (A. Shah ve
Mishra, 2024).

Bilgisayarli goriis alanindaki gelismeler, siniflandirma,
nesne tanima, video analizi, jest algilama ve robotik gibi pek
¢ok alanda yeni zorluklar1 ve firsatlart beraberinde getirmistir.
Ozellikle, Evrimsel Sinir Aglar1 (CNN’ler - Convolutional
Neural Networks) sayesinde, goriintii isleme ve tanima
alaninda biiyiik ilerlemeler kaydedilmistir. CNN tabanli derin
o6grenme modelleri, 6nceden egitilmis agirliklarla kolayca
ince ayar yapilarak gelistirilebilir. Bu, karmasik yapay zeka
modellerinin daha verimli bir sekilde uygulanmasini ve giivenlik
sistemlerinde daha gii¢lii ¢ozlimler sunulmasini saglamaktadir.
Ancak, bilgisayarli gorlis alanindaki tiim zorluklarin derin
O0grenme ile tamamen c¢oziilebilecegi konusunda kesin bir
goriis birligi bulunmamaktadir. Teknoloji hizla geligse de, bu
alanda daha fazla aragtirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir (Patel ve
Thakkar, 2020).
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Calisan Egitimi icin Yapay Zeka Destekli Sanal

Gerceklik (VR)

Sanal gerceklik (VR), ozellikle yiiksek riskli endiistrilerde
giivenlik egitimi i¢in dnemli bir ara¢ haline gelmistir. Gergek
diinya deneyimleri, kimyasal tesisler, ingaat, madencilik ve
savunma sanayi gibi tehlikeli sektdrlerde egitim sirasinda ciddi
riskler barindirabilir. Isverenler, calisanlara riskli durumlarla
ilgili pratik bilgi ve deneyim kazandirmak, is kazalarim
onlemek ve giivenlik bilincini artirmak amaciyla VR tabanli
egitim sistemlerini kullanmaktadir (Li vd, 2018). VR destekli
egitim programlari, daha uygun maliyetli, hedef odakli ve
hatalar1 en aza indirerek kazalar1 Onleyici bir yaklagim sunar.
Geleneksel PowerPoint sunumlari ve egitim videolar1 gibi pasif
O6grenme yontemlerine kiyasla, sanal gergeklik daha etkilesimli
ve kalici bir 6grenme deneyimi saglar (Gao vd, 2022). Kimya,
ingaat, madencilik ve savunma gibi sektorler, uygun maliyetli
olmalar1 ve ig yeri yaralanmalar ile kazalarmi azaltmalari
nedeniyle VR tabanli egitim programlarint benimsemistir (A.
Shah ve Mishra, 2024):

Kimyasal Isleme: Siiriikleyici Sanal Gergeklik Tesisleri,
caliganlar1 tehlikeli kimyasal sizintilar, gaz kacaklar1 ve acil
durum senaryolarina kars1 egitir.

Insaat: Bina Bilgi Modellemesi (BIM) ile entegre VR
simiilasyonlari, ¢alisanlarin yiiksekten diisme riskleri, giivenli
ekipman kullanim1 ve acil durum prosediirleri hakkinda bilgi
edinmesine yardimci olur.

Madencilik: New South Wales Universitesi Maden
Miihendisligi Okulu, VR teknolojisini kullanarak maden
is¢ilerine acil durum miidahale egitimleri sunmaktadir.

Askeri Egitim: Deniz Miihendislik Akademisi, Ethosh VR
teknolojisini kullanarak denizcilere acil durum yonetimi ve
afet miidahalesi egitimi vermektedir.

Diinyaca iinli sirketler ¢alisanlarina VR tabanli egitim
vererek iSgAST Arbeitssicherheit & Technik, toprak hareket
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ettiren makinelerin giivenli kullanim1 i¢in VR tabanl dijital
egitim platformlarii uygulamaya koymustur. Henkel, is
saglig1 ve glivenligi riskleri konusunda ¢alisanlari egitmek i¢in
VRdirect ile is birligi yaparak sanal gerceklik tabanli egitim
deneyimleri gelistirmistir. Egitim, ¢calisanlarin sanal ortamlarda
potansiyel riskleri belirleyerek siireci oyunlastirmalarini
saglar. Walmart, FedEx ve BP gibi biiyiik sanayi sirketleri,
VR destekli giivenlik egitim programlarimi uygulayarak is
giivenligi kiiltiiriini giiclendirmistir.

VR Destekli Egitimin Avantajlan

1. Gergekgi Simiilasyonlar: Calisanlar, riskli durumlar
giivenli bir ortamda deneyimleyebilir.

2. Daha Yiksek Katilm ve Etkilesim: Geleneksel
egitimlere kiyasla daha etkili bir 6grenme siireci sunar.

3. Maliyet Tasarrufu: Gergek diinyada pahali olabilecek
egitim siireglerini daha ekonomik hale getirir

Kas-iskelet Sistemi Ergonomi ve Yapay Zeka

Isle ilgili kas-iskelet sistemi bozukluklar1 isyerinde mesleki
yaralanmalarin 6nemli bir faktér olarak gosterilmekte ve
isten devamsizlik oranlarinin artmasina sebebiyet vermekte
(El-Helaly vd, 2017). Bunun yani sira ergonomi, tekrarlayan
hareketlerler ve iste asir1 gii¢ gibi ergonomik risk faktorlerinin
neden oldugu kas-iskelet sistemi bozukluklarini énlemek igin
caligsma ortamlarini, araglar1 ve ¢alisan duruslarini ayarlamak
olarak tanimlanabilir (Elsherbeny vd., 2018; Mansoor vd.,
2022).

Yapay zeka destekli saglik programlari, igyerindeki kas
iskelet sistemi bozukluklarini tahmin etmek ve onlemek icin
ergonomik faktorleri ve bireysel antropometrik verileri analiz
edebilir. Yapay zeka destekli giyilebilir cihazlar, yaralanma
riski olusturabilecek hareketleri tanimak ig¢in c¢alisanlarin
hareketlerini ve viicut duruslarini siirekli olarak analiz edebilir
(A. Shah ve Mishra, 2024).
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Yapay Zeka ve Meslek Hastaliklarinin Onlenmesi

Mesleki  hastaliklarin =~ teshis  edilmesi,  genellikle
pnomokonyoz, silikoz, asbestozis, akciger kanseri ve kronik
obstriiktif akciger hastaligi (KOAH) gibi uzun latent doneme
sahip rahatsizliklar nedeniyle klinik ortamlarda biiyiik bir
zorluk yaratir. Bu hastaliklar genellikle tedavi yonetimini
karmasiklastirir. Ancak son gelismeler, derin 6grenme (DL)
tabanli yapay zeka algoritmalarmin akciger goriintiileme
alaninda biiytk bir potansiyel sundugunu ve diiz radyografilere
dayali hastalik teshisinde Onemli bir etki sagladigini
gostermektedir (Call1 vd, 2021).

Yapay zekaalgoritmalari, akcigerleilgiligesitlirahatsizliklart
tespit etme konusunda oldukca yeteneklidir. Bunlar, gogiis
rontgeni (CXR), bilgisayarli tomografi (BT) veya manyetik
rezonans goriintiileme (MRI) gibi akciger goriintiileme
tekniklerini analiz edebilir. Bu sayede, hastaliklarin dogru bir
sekilde tanimlanmasi saglanabilir ve daha iyi kararlar alinabilir.
Ayrica, mezotelyoma, KOAH ve silikozis gibi hastaliklarin
belirtisi olan nodiilleri, kitleleri veya oriintiileri tespit edip
siniflandirabilirler (A.Shah ve Mishra, 2024).

Toza maruz kalan iscilerde, pndmokonyoz gibi mesleki
saglik sorunlar1 hala biiyiik bir endise kaynagidir. Bu, 6zellikle
diisiik ve orta gelirli iilkelerde ciddi bir saglik yiikii olusturan
Onemli bir sorundur. CWP, silikoz ve asbestozisin tanisinin
konulmasi, zorlu kararlar almayi gerektirir ve radyologlar
icin biiylik bir zorluk teskil eder. Yapay zeka modelleri, bu
gorintiileri yiiksek hassasiyetle analiz etme ve dogru sonuglar
elde etme konusunda son derece etkili olabilir (Cellina vd.,
2022).

Ileri diizey yapay zeka teknikleri, veri artirma, goriintii
giiriiltiistinlin azaltilmas1 ve gercek hasta verilerine benzer
sentetik akciger goriintiileri iiretme gibi alanlarda yardimci
olabilir. Bu gelismeler, toza maruz kalan endiistrilerde
iscilerle ilgili gelecekteki saglik durumlarini tahmin etmek
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ve maruziyeti sinirlamak i¢in degerli bilgiler sunmaktadir.
Goriintiilemenin gelismis yetenekleri, akciger hastaliklariin
degerlendirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir ve 20’den
fazla tilkede ticari olarak onaylanan yapay zeka algoritmalart,
kiiresel dlgekte biiyiik bir ilgi gormektedir (Choe vd., 2022,
Rajpurkar vd., 2023).

isyerinde Siddet izleme

Isyerinde siddet, calisanlarin ruh saglig1 i¢in tehlike yaratan
kiiresel capta yaygin bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir. Calisan
her bes kisiden birinden fazlasi (%23’e yakin) isyerinde
fiziksel, psikolojik veya cinsel siddet ve tacize maruz kalmakta
(Tao vd., 2021).

Yapay zeka, igyerlerindeki siddeti Onlemede kilit rol
oynayabilir. Dogal dil isleme (NLP), biiyiik metin gévdelerini
analiz etmeye yardimci olan bilgisayar biliminden bir tekniktir.
Yapay zeka, NLP kullanarak e-postalari ve dosyalar1 uygunsuz
dil agisindan tarayabilir ve bu tiir ifadeler tespit edildiginde
yoneticileri uyarabilir bunun yani sira yapay zeka, ses tanima
ozelligiyle toplantilarda konusulan ifadeleri taniyabilir ve taciz
vakalarini ele almak i¢in ayrintili raporlar tiretebilir (Byon vd.,
2023; Lopez vd., 2023).

ALAN YAZIN ARASTIRMALARI

Shah ve Mishra (2024) tarafindan hazirlanan ¢aligmada,
yapay zeka teknolojilerinin is saglhigi ve giivenligi alanindaki
kullannm olanaklar1 sistematik bir sekilde incelenmis.
Aragtirmada, literatiir taranarak yapay zekanmi is sagligi ve
giivenligindeki uygulamalarindaki yeri, etkisi ve gelecege
yonelik potansiyeli degerlendirilmistir. incelemeye dahil edilen
caligmalar 6ngoriicii analizler, gergek zamanli izleme sistemleri
ve risk azaltma stratejileri gibi basliklarda yapay zekaninin
katkilarimi gostermektedir. Elde edilen bulgular yapay zeka
teknolojilerinin ig yerlerindeki potansiyel tehlikeleri ve riskleri
onceden belirleme, ¢aliganlarin saglik durumlarini ve gevresel
kosullart anlik olarak izleme ve bu dogrultuda 6nleyici adimlar
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gelistirme gibi islevleri yerine getirebildigini gostermektedir.
Bu ozellikler sayesinde is sagligi ve giivenligi alaninda daha
giivenli ve saglkli calisma ortamlar1 olusturulabilecegi
belirtilmistir. Ek olarak yapay zeka destekli sistemlerin sadece
is kazalarini ve meslek hastaliklarini 6nlemekle kalmayip
bunun yani sira c¢alisan refahini artirarak is verimliligini
olumlu yonde etkileyebilecegi vurgulanmistir. Arastirmada
ortaya ¢ikan teknolojik gelismelerin is sagligi ve gilivenligi
politikalar1 ve uygulamalar1 iizerindeki doniistiiriicii  bir
etkisi oldugu goriilmiistiir 6zellikle gelismekte olan iilkelerde
dijitallesme siirecinin desteklenmesi gerektigi ifade edilmistir
ayrica yapay zeka tabanli uygulamalarin etik boyutlari, veri
gizliligi ve kullanic1 egitimi gibi konularinda dikkate alinmasi
gerektigi belirtilerek alana iligkin kapsamli 6neriler verilmistir.

Cicek ve Ogal’m (2016) cahismasinda, diinyada ve
tirkiye’de i sagligi ve gilivenliginin tarihsel gelisimi
incelenmigtir.  Aragtirmada sanayi devrimi &ncesinden
baslayarak giiniimiize kadar is kazalari, meslek hastaliklar1 ve
bu sorunlara karst alinan énlemler arastirilmustir. Is sagligi ve
giivenligi kavramlari {iretim siiregleri, hukuki diizenlemeler
ve neoliberal politikalar acgisindan  degerlendirilmistir
tirkiye 6zelinde tanzimat doneminden itibaren yapilan yasal
diizenlemeler cumhuriyet’in ilan1 sonrasinda yiiriirliige giren
kanunlar ve is giivenligi kiiltiiriiniin kurumsallagma siireci
ayrmtil sekilde incelenmistir. Ozetle is saghigi ve giivenliginin
tarihsel olarak devlet politikalar1 ve ekonomik sistemlerin
etkisiyle sekillendigi belirtilmistir.

Atalay ve Celik’in (2017) calismasinda, biiyiikk veri
analizinde yapay zekd ve makine Ogrenmesi tekniklerinin
kullanim alanlar1 arastirilmigtir bilgi teknolojilerindeki hizlh
gelismelerle birlikte artan veri farklilig1 incelenmis, biiyiik veri
kavramu tarihsel ve teknik yonleriyle degerlendirilmistir yapay
zeka ve makine 6grenmesi kavramlari uzman sistemler, genetik
algoritmalar, bulanik mantik, yapay sinir aglari ve denetimli ve
denetimsiz 6grenme teknikleri agisindan incelenmistir 6zetle
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biiyiik veri analizinin isletmeler, kurumlar ve bireyler a¢isindan
karar verme siire¢lerinde 6nemli katkis1 bulundugu ve yapay
zekd yontemleriyle beraber daha etkili ¢oziimler gelistirdigi
belirtilmistir.

Akar’m (2021) calismasinda, is saghgi ve gilivenligi
alaninda yapay zekd uygulamalarinin kullanim olanaklari
incelemistir is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi
icin proaktif yaklasimlarin 6nemi belirtilmis artan dijital
dontistimle birlikte is saglig1 ve glivenligi alanindaki teknolojik
geligsmeler incelenmistir. Yapay zeka uygulamalar1 nesnelerin
interneti, makine Ogrenmesi, goriintii isleme, giyilebilir
teknolojiler ve sanal gerceklik acisinda ele alinmistir is sapligi
ve glivenligine yonelik kisisel koruyucu ekipman kontrold,
riskli alan izleme, erken uyari sistemleri, davranis analizi ve
kaza senaryo simiilasyonlar1 gibi uygulama ornekleri ayrintili
sekilde anlatilmistir. Kisaca, yapay zeka teknolojilerinin is
giivenligi uzmanlariin ¢aligma verimliligini artirarak giivenli
caligma ortam1 olusumuna katkist oldugu ve proaktif yaklagimi
sagladig1 belirtilmistir.

Kurtbogan (2023) calismasinda, yapay zeka kavramini
tarihsel, teorik ve teknolojik yonleriyle kapsamli bir sekilde
incelenmis devaminda yapay zeka algisinin ¢alisan performanst
tizerindeki etkisini incelemistir ¢aligmanin ilk boliimiinde
yapay zekanin tarihgesinden baslayarak gliniimiizdeki derin
ogrenme, artirllmig gergeklik, IoT, robotik siire¢ otomasyonu
gibi ileri teknolojilerle anlatilmistir. Ikinci béliimde, calisan
performansi kavrami gérev ve baglamsal performans olarak iki
boyutta ele alinmig bireysel ve orgiitsel faktorlerin performans
tizerindeki etkisi kisaca degerlendirilmistir.

El-Helaly’in (2024) ¢alismasinda yapay zekanin is sagligi
ve giivenligi alanindaki etkileri, firsatlar ve riskler agisindan
degerlendirilmistir. Calismada yapay zekanin is yerlerinde
giyilebilir cihazlar, sensérler ve nesnelerin interneti (IoT)
araciligryla calisan saglhiginin izlenmesi, tehlikelerin dnceden
belirlenmesi, kisisel koruyucu ekipmanlarin akilli hale
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getirilmesi, is yeri siddetinin dnlenmesi, ergonomik analizler
ve mental saglik izleme gibi uygulamalarda 6nemli katkilar
dundugu belirtilmistir buna ek olarak yapay zeka destekli karar
destek sistemleri is sagligi ve gilivenligi siireclerini proaktif
hale getirdigi belirtilmistir ayrica ¢alismada yapay zekanin
veri gizliligi, etik kaygilar, yapay zekaya kars1 6nyargilar ve is
kaybi1 endiseleri gibi olumsuz yonlerde belirtilmigtir. Caligma
yapay zekanin is saghgi ve giivenligin’deki potansiyelinden
yararlanabilmek igin egitim, politika gelistirme ve etik
diizenlemelerin 6nemlli oldugunu belirtmistir.

YZ is sagligi ve gilivenligi siireclerine entegrasyonu, is
verimliligi ve gilivenlik kiiltiirii agisindan onemli firsatlar
sunarken, ayni1 zamanda belirsizlik ve mesleki risk algilarim
da beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, saha uzmanlarinin
gorlslerinin anlasilmasi, teknolojik doniigiim siireglerinde
etkili stratejilerin belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu aragtirmanin temel amaci, is saglig1 ve giivenligi alaninda
calisan uzmanlarin yapay zekd uygulamalarina yonelik
tutumlarini, bilgi diizeylerini ve bu uygulamalarin mesleki
pratiklerine etkisine iligkin algilarini degerlendirmektir. Ayni
zamanda demografik degiskenlere (cinsiyet, yas, belge tiiri,
tehlike sinifi, deneyim siiresi vb.) gore bu tutumlar arasinda
anlamli bir fark olup olmadig1 incelenmektedir

MATERYAL VE YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nicel arastirma yontemlerinden tarama
modelinde desenlenmis betimsel bir ¢caligmadir. Anket formu
araciligiyla elde edilen veriler, istatistiksel yontemlerle
analiz edilerek uzmanlarin goriis ve tutumlar1 sayisal olarak
degerlendirilmistir. Arastirmada, bireylerin yapay zeka
teknolojilerine yonelik tutumlari ile demografik degiskenler
arasindaki iliskiler incelenmistir. Arastirmada degiskenler
arasindaki iliskilerin tespiti i¢in korelasyonel desen ve grup
farkliliklariin incelenmesi igin karsilagtirmali desen bir
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arada kullanilmigtir. Caligmada kesitsel (cross-sectional) bir
yaklasim benimsenmis ve belirli bir zaman diliminde farkli
uzmanlardan veriler toplanmistir. Katilimcilarin demografik
ozellikleri ile yapay zekaya yonelik algi ve tutumlari arasindaki
iliskiler frekans analizi, ¢apraz tablolar ve korelasyon analizi
ile incelenmistir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Tirkiye genelinde is saglhigr ve
giivenligi (ISG) alaninda gorev yapan is giivenligi uzmanlari
olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemini ise 2025 yili
icerisinde bu alanda c¢alisan ve ¢evrim i¢i anketi goniillii olarak
yanitlayan 142 katilimcidan olusan seckisiz drneklem grubu
olusturmaktadir. Ornekleme siirecinde kolayda &rnekleme
yontemi tercih edilmistir. Bu yontem, erisimi kolay bireylerin
arastirma  Orneklemine alinmasina olanak tanimaktadir
(Biiyiikoztiirk, 2021). Katilimcilarin yaslari 20 ile 60 arasinda
degismekte olup, farkli belge tiirlerine ve deneyim diizeylerine
sahiptirler.

Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak, literatiir taramasi sonucunda
olusturulan 25 maddelik bir Yapay Zekd Tutum Olgegi
kullanilmistir (EK-A). Olgek maddeleri 5°1i Likert tipi olarak
yapilandirilmistir (1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 5 = Kesinlikle
Katiltyorum). Ayrica katilimcilarin yas, cinsiyet, belge tiirii
ve is deneyimi gibi demografik bilgilerini i¢eren sorulara da
yer verilmistir. Olcek gelistirme siirecinde uzman goriisiine
basvurulmus ve kapsam gecerliligi saglanmistir (DeVellis,
2017). Yapr gecerliligi i¢in Aciklayict Faktor Analizi (AFA)
ve giivenirlik icin Cronbach’s Alpha katsayis1 hesaplanmistir.

Verilerin Toplanmasi

Veriler, ¢evrim i¢i bir anket formu araciligiyla toplanmustir.
Anket, Google Forms platformu iizerinde hazirlanmis ve
katilimcilara e-posta ve sosyal medya kanallart yoluyla
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ulastirilmistir. Anketin baslangicinda katilimci bilgilendirme
formu yer almis, katilimcilardan goniillii onamlar: alinmustir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde IBM SPSS Statistics 24.0 programi
kullanilmistir.  Veriler oncelikle eksik ve aykirt degerler
acisindan incelenmis, uygun temizlik islemleri yapilmistir.
Betimsel istatistikler (ortalama, standart sapma, min—max)
hesaplanmustir. Olgegin yapr gegerliligi i¢in Agiklayici Faktor
Analizi (AFA), giivenirlik i¢in Cronbach’s Alpha katsayisi,
degiskenler arasi iligki icin Spearman korelasyon analizi,
grup farkliliklar i¢in Mann—Whitney U ve Kruskal Wallis H
testleri uygulanmistir. Ayrica yas ve cinsiyet gibi demografik
degiskenlerin belirleyici etkilerini test etmek icin basit dogrusal
regresyon analizi yapilmistir (Field, 2013).

Verilerin analizinde asagidaki yontemler kullanilmistir:

1. Betimsel istatistikler: Ortalama ve standart sapmalar
hesaplanmustir.

2. Frekans ve yiizde dagilimlari: Demografik verilerin
ve tutum sorularmin genel dagilimmi gérmek amaciyla
kullanilmastir.

3. Korelasyon analizi: Yapay zekaya yonelik algi ve
tutumlar arasindaki iliskiler Spearman rho katsayisi ile
Olclilmiistiir.

4. Capraz tablo ve Kki-kare testleri: Demografik
degiskenlere gore tutum farkliliklari test edilmistir.

5. Tiim analizler, %95 giiven diizeyinde degerlendirilmistir
(p < 0,05 anlamli kabul edilmistir).

Aciklayici Faktér Analizi (AFA)

Aciklayict Faktdr Analizi (AFA), gozlenen degiskenler
arasindaki iliski yapilarmi analiz ederek, bu degiskenlerin
altinda yatan daha az sayidaki gizil (latent) yapiy1 veya faktorii
ortaya c¢ikarmayl amaglayan ¢ok degiskenli bir istatistiksel
tekniktir. AFA, Ozellikle olcek gelistirme ve psikometrik
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degerlendirme siireglerinde, ¢ok maddeli yapilarin Olgtiigii
temel boyutlar1 kesfetmek igin siklikla tercih edilmektedir
(Tabachnick ve Fidell, 2019; DeVellis, 2017).

AFA’nin amaci, ¢ok sayida degiskeni daha az sayida faktor
altinda gruplandirmak suretiyle veriyi dzetlemek ve yapisal
oriintiileri ortaya koymaktir. Bu siiregte, birbirleriyle yiiksek
diizeyde iliskili olan degiskenler aym faktdr altinda toplanir.
Bu faktorler dogrudan go6zlemlenemez; ancak gozlenen
degiskenler iizerindeki etkileri araciligryla ¢ikarilirlar (Field,
2013).

AFA, ozellikle asagidaki durumlar i¢in uygun bir analiz
yontemidir:

1. Olgek gelistiriliyorsa,

2. Mevcut bir dlgek yeni bir 6rneklemde test ediliyorsa,

3. Degiskenlerin birlikte nasil yapilandigint anlamak
isteniyorsa (Biiyiikoztiirk, 2021).

Faktor analizi sonuglarinda en kritik bilgilerden biri
faktor yiikleridir. Faktor yiikii, bir degiskenin ilgili faktorle
olan korelasyonunu ifade eder. Genellikle 0,30’ un tizerindeki
yiikler yorumlanabilir olarak kabul edilir; 0,50 ve tlizeri yiikler
ise gliclii iligkiler olarak degerlendirilir (Hair vd., 2014).

Her faktor, toplam varyansin belirli bir ylizdesini agiklar.
Aciklanan varyans, modelin veriyi ne derece temsil ettiginin bir
gostergesidir. Sosyal bilimlerde genellikle %50°nin tizerinde
bir toplam agiklanan varyans yeterli kabul edilir (Biiyiikoztiirk,
2021).

Faktor sayisinin belirlenmesinde birkag yontem kullanilir:

1. Kaiser Kriteri: Ozdegeri (eigenvalue) 1’den biiyiik
olan faktorler dikkate alinir.

2. Scree Plot (Dizisel Grafik): Grafik iizerinde kirilma
noktasi (elbow) gozlenerek faktor sayisi belirlenir.
3. Paralel Analiz gibi modern yaklasimlar da daha dogru

belirleme i¢in Onerilmektedir (Costello ve Osborne,
2005).
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Dondiirme (Rotation) Yontemleri

Faktorlerin yorumlanabilirligini artirmak i¢in dondiirme
islemi yapilir. Varimax dondiirme, faktorler arasindaki iliskiyi
sifir kabul eden ve en yaygin kullanilan ortogonal dondiirme
yontemidir. Eger faktorler arasinda korelasyon olmast
bekleniyorsa, Oblimin gibi egik dondiirmeler tercih edilebilir
(Tabachnick ve Fidell, 2019).

AFA’nin giivenilir sonuglar verebilmesi i¢in veri seti bazi
kosullar1 saglamalidir:

1. Orneklem biiyiikliigii: Genelde madde basina en az
5-10 kat1 kadar gézlem onerilir (Comrey ve Lee, 1992).

2. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi > 0,60 olmals,

3. Bartlett’s Test of Sphericity anlamli (p<0,05) olmalidir.

Cronbach’s Alpha: Gilivenirlik Katsayisinin Agiklanmasi

Cronbach’s Alpha katsayist, bir 6lgme aracinin i¢ tutarliligini
ve glivenilirligini belirlemek icin yaygin olarak kullanilan bir
istatistiksel Ol¢lidiir. Bir 6l¢egin ya da alt boyutlarinin aym
yapiy1 dlglip 6lgmedigini test eder. Ozellikle ¢ok maddeli
Olceklerin her bir alt boyutunun giivenilirligini sinamak igin
kullanilir (Tavsancil, 2014; DeVellis, 2017).

Bir Olgekte yer alan maddeler, aym1 kavramsal yapiy1
Ol¢iiyorsa bu maddeler arasinda pozitif ve anlamli iligkiler
beklenir. Cronbach’s Alpha, bu iliskilerin giiciinii istatistiksel
olarak Ozetler. Genel formiilii, varyanslar arasi oranlara
dayalidir. Katsay1 O ile 1 arasinda deger alir ve su sekilde
yorumlanir (Blytikoztiirk, 2021):

- 0,90 ve tizeri: Miikkemmel glivenilirlik

- 0,80 —0,89: Yiiksek giivenilirlik

- 0,70 — 0,79: Kabul edilebilir giivenilirlik

- 0,60 — 0,69: Smurlt giivenilirlik

- 0,60 alt1: Diistik giivenilirlik

Ancak bu katsayinin, yalnizca madde sayisina bagl
olarak artabilecegi unutulmamalidir. Cok fazla madde igeren
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Olceklerde yiiksek Alpha degeri almak miimkiindiir. Bu nedenle
sadece Alpha’ya bakarak gilivenilirlik karari vermek yaniltici
olabilir. Madde-toplam korelasyonlari, madde c¢ikarildiginda
Alpha degeri gibi ek istatistiklerin de dikkate alinmasi1 6nerilir
(Field, 2013; Pallant, 2020).

Cronbach’s Alpha ayrica faktdr bazinda hesaplanarak alt
boyutlarm ayr1 ayr1 giivenilirligi incelenebilir. Bu analizler,
Olcegin yalnizca biitiin olarak degil, her bir alt faktoriiniin de
giivenilir bigimde 6l¢iim sagladigini ortaya koyar.

Spearman Korelasyon Analizi

Spearman sirali korelasyon katsayisi (Spearman’s rho),
degiskenler arasindaki iliski diizeyini ve yoniinii belirlemek
icin kullanilan parametrik olmayan bir istatistiksel yontemdir.
Bu analiz, 6zellikle degiskenlerin normal dagilim gostermedigi
durumlarda ya da verilerin sirali (ordinal) 6lgekle ol¢iildiigii
durumlarda tercih edilmektedir (Field, 2013; Pallant, 2020)

Spearman korelasyonu, Pearson korelasyonunun sirali veri
versiyonu olarak diistintilebilir. Veriler 6nce siralanir, ardindan
siralar arasindaki farklara gore korelasyon katsayisi hesaplanir.
Katsayi, -1 ile +1 arasinda deger alir:

+1: Pozitif ve tam iliski
0: Higbir iliski yok

-1: Negatif ve tam iliski

Elde edilen rho katsayis1 yorumlanirken asagidaki genel
araliklar dikkate alinir (Dancey ve Reidy, 2014):

0,10-0,29: Zay1f iliski

0,30-0,49: Orta diizeyde iliski

0,50 ve tizeri: Guglii iliski

Spearman korelasyonunun en biiyiik avantaji, u¢ degerlerden
ve dagilim varsayimlarindan daha az etkilenmesidir. Bu yoniiyle

sosyal bilimlerde sik¢a kullanilir. Ayrica kii¢iik 6rneklemlerde
bile anlamli ve giivenilir sonuglar sunabilir.
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Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis Testleri

Analizleri

Mann—Whitney U ve Kruskal-Wallis testleri, parametrik
olmayan istatistiksel testler arasinda yer almakta olup, 6zellikle
normal dagilim varsayimi saglanmadiginda veya 6l¢iim diizeyi
sirali (ordinal) olan verilerde kullanilir (Field, 2013; Pallant,
2020). Bu testler, gruplar arasmda anlamli farklilik olup
olmadigini sinamak amaciyla tercih edilir.

Mann—Whitney U testi, iki bagimsiz grup arasinda bir
bagimli degiskenin ortanca (medyan) degerleri bakimimdan
anlaml fark olup olmadigmi belirlemek icin kullanilir. Bu
test, t-testinin parametrik olmayan karsiligidir. Veriler siralanir
ve her grubun siralama toplamlart karsilagtirilir.  Sonugta
U istatistigi hesaplanarak p degeri ile anlamlilik sinanir
(Blyiikoztiirk, 2021).

Kruskal-Wallis testi ise ikiden fazla bagimsiz grup arasinda
fark olup olmadigini incelemek i¢in kullanilir ve ANOVA’ nin
parametrik olmayan karsiligidir. Bu testte de veriler siralanir,
grup i¢i ve grup disi siralama toplamlari karsilagtirilir. Anlamli
sonu¢ elde edilirse hangi gruplar arasinda fark oldugunu
gormek i¢in post-hoc analizler yapilabilir (Field, 2013).

Her iki testte de varsayimlar daha esnektir:

1. Verilerin normal dagilmasi gerekmez.

2. Grup varyanslarinin homojen olmasi gerekmez.

3. En az sirali 6lgek diizeyinde 6l¢iim yeterlidir.

Regresyon Analizi

Regresyon analizi, bir bagimli degiskenin bir veya daha
fazla bagimsiz degisken tarafindan ne olgiide agiklandigini
belirlemeyi amaglayan c¢ok yonlii bir istatistiksel tekniktir.
(Tabachnick & Fidell, 2019). Ozellikle sosyal bilimlerde,
neden-sonug iligkisini test etmekten =ziyade, Ongoriide
bulunmak amaciyla siklikla kullanilmaktadir (Field, 2013).
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Basit dogrusal regresyon, yalnizca bir bagimsiz degisken
ile bir bagimli degisken arasindaki dogrusal iliskiyi incelerken;
coklu regresyon, birden fazla bagimsiz degiskenin bagimli
degisken tlizerindeki etkisini analiz eder (Pallant, 2020).

Modelin giicii genellikle R? (R kare) degeri ile ifade edilir. Bu
deger, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki varyansi
ne dlciide agikladigimi gosterir. R*’nin yiiksek olmasi, modelin
aciklayici giicliniin yiiksek oldugu anlamina gelir. Ancak sosyal
bilimlerde genellikle %10-30 arasinda R? degerleri bile anlaml1
kabul edilebilir (Hair vd., 2014).

Ayrica, regresyon analizinde anlamlilik testi icin ANOVA
tablosu kullanilir ve modelin genel anlamliligi bu tablo
iizerinden degerlendirilir. Bagimsiz degiskenlerin etkisinin
anlamlilig1 ise Beta katsayisi, t testi ve p degeri (sig.) ile
aciklanir. Beta katsayisinin pozitif olmasi degiskenin pozitif
etkisini, negatif olmasi ise negatif etkisini gosterir (Field,
2013).

Bu baglamda regresyon analizi, 6zellikle yapay zeka gibi
¢ok boyutlu konularda bireylerin tutum ve davranislarini
etkileyen faktorlerin modellenmesinde olduk¢a islevsel bir
yontemdir

Etik ilkeler

Aragtirma siirecinde bilimsel aragtirma ve etik ilkelerine
uygun hareket edilmistir. Katilimcilarin  kimlikleri gizli
tutulmus ve veriler yalnizca arastirma amaciyla kullanilmastir.
Gonilli katilim esas alinmis ve veri toplama araglarmin ilk
kisminda bilgilendirilmis onam formuna yer verilmistir.

BULGULAR VE TARTISMA

Betimsel istatistik Degerlendirmeleri

Katilimcilarin yapay zekdya yonelik tutumlarmi 6lgmek
iizere kullanilan 6l¢egin her bir maddesine ait ortalama, standart
sapma, minimum ve maksimum degerleri hesaplanmistir. Bu
analiz, genel egilimleri tamimlamak ve katilimcilarin tutum



DIJITAL iISG: YAPAY ZEKANIN UZMANLAR UZERINDEKI ETKISI ‘ 49

diizeylerini 6zetlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Betimsel
istatistikler yapay zekdya yonelik tutumlarin genel olarak
olumlu oldugunu gostermektedir (Tablo 1).

Tablo 1: Betimsel istatistikler

Olcek Maddesi Ortalama Standart Min Max
Sapma

7.Yapay zeka konusunda bilgi 3,90 0,77 2 5

sahibiyim.

8. Yapay zeka destekli is 4,15 0,78 1 5

saglig1 ve giivenligi sistemleri
verimliligi artir

9. Yapay zeka uygulamalari 4,01 0,82 2 5
is glivenligi uzmanlarinin is

yiikiiniinii azaltir

10. Yapay zeka kullanimi is 3,86 0,89 1 5
saglig1 ve giivenligi alaninda

riskleri azaltmada etkidir

11. Yapay zeka uygulamalar1 3,88 0,88 1 5
is saglig1 ve glivenligi alaninda

etkili kullanilir

12. Is saglig1 ve giivenligi 4,06 0,79 1 5

alaninda yapay zeka kullaniminin
artmasi 6onemlidir

13. Is giivenligi uzman1 olarak 3,10 1,14 1 5
yapay zeka konusunda egitim
diizeyimi yeterli buluyorum

14. Yapay zeka uygulamalariyla 3,00 1,05 1 5
is saglig1 giivenliginin birbiriyle
olan etkilesimi yeterlidir

15. Is saghig giivenligi ve yapay 3,68 0,86 1 5
zeka sistemleri birbiriyle kolayca
etkilesim saglar

16. Yapay zekanin is saglig1 ve 4,10 0,81 1 5
giivenliginde risk degerlendirme
stireclerine dahil edilmesi gerekir

17. Yapay zeka uygulamalarinin 4,03 0,82 1 5
is glivenligi uzmanlarinin iiretken
olmasma katki saglar

18. Yapay zeka uygulamalarimin 2,92 0,99 2 5
is diinyasinda kullanilmasi

is giivenligi uzamanlarmin

kariyerlerini olumsuz etkiler
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Tablo 1 (Devami): Betimsel istatistikler

Olcek Maddesi Ortalama Standart Min Max
Sapma
19. Is saglig1 ve giivenliginde 4,01 0,79 1 5

risk analiz siirecine, yapay
zeka sistemleri ve araglart dahil

edilebilir

20. Yapay zeka sistemleri, is 3,94 0,85 1 5
sagligmin ve isin kalitesini artirir

21.Yapay zeka uygulamalari 3,94 0,82 1 5
proaktif yaklagimi artirir.

22.Yapay zekal: sistemler 3,84 0,87 1 5

calisanlarin ig hayatinda daha iyi
performans gostermesine yardimei
olur.

23.Yapay zeka uygulamalarin is 3,59 1,00 1 5
yerinde kullanilmasi ¢alisanlarin
isg kurallarina uymasinda etkili

olur.

24. Yapay zeka is kazalarii onler. 3,20 1,06 1 5
25.1s sahalarinda yapay zeka 2,25 1,02 1 5
uygulamalarmin kullanimi

yeterlidir.

26.Yapay zeka uygulamalari 2,59 1,02 1 5

icin mevcut olan is giivenligi
yonetmelikleri uygundur.

27. Yapay zeka uygulamalarinin 3,93 0,77 1 5
ig yerinde kullanilmasi1 mesleki
bilgime katkida bulunur.

28. Yapay zekanin is yerlerinde 2,57 1,07 1 5
yayginlagmasi isimi kaybetmeme
sebebiyet verir.

29. Yapay zeka uygulamalarinin 3,59 0,99 1 5
kullanilmas: is sagligi ve giivenligi
kiiltiiri olusmasina destek sunar.

30. Yapay zeka uygulamalarryla 3,55 0,98 1 5
igyerlerinde ¢alisanlarin is takibi
stireci ¢ok daha saglikli olur.

31. Isyerlerindeki yapay zeka 3,14 1,07 1 5
uygulamalart oldukga yeterlidir.

32. Igverenler is yerlerinde yapay 3,22 1,02 1 5
zeka uygulamalarini verimli
kullanr.
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Faktor ve Giivenirlik Analizi Degerlendirmesi

Is giivenligi uzmanlarinin yapay zekaya yonelik tutumlarini
6l¢mek lizere olusturulan faktor analizi ve giivenilirlik analiz
sonuclarini icermektedir. Amag, Slgcegin yapt gecerliligini ve
i¢ tutarliligim degerlendirerek alt boyutlarini ortaya koymaktir.

Bu arastirmada AFA, Yapay Zekd Tutum Olgegi’ne
iliskin yap1 gecerliligini smnamak amaciyla uygulanmistir.
Uygulanan analiz sonucunda, 25 maddelik 6l¢ek 5 faktorlii
bir yapiya ayrigmig ve bu yapi toplam varyansin %60’ indan
fazlasini aciklamigtir. Faktor yapisi, 6lgegin teorik temelleriyle
uyumludur. Dondiirme yontemi olarak Varimax tercih
edilmistir. Elde edilen bu faktorler su sekilde adlandirilmisgtir:

1.Teknolojik Fayda ve Performans

2.Kurumsal Uygulama Algis1

3.Bilgi Seviyesi ve Farkindalik

4.Mesleki Tehdit ve Kaygi

5.1SG Kiiltiirii ve Yonetmelik Uygunlugu

Her ifade i¢in en yiiksek yiiklendigi faktor asagida
sunulmustur. Faktor analizi sonucunda elde edilen yapi,

katilmeilarm  bu  teknolojiye dair g¢esitli  yonlerden
degerlendirme yaptigini ortaya koymustur (Tablo 2).

Tablo 2: Faktor Analizi

Olcek Maddesi Faktor Faktor Faktor Faktor Faktor En
1 2 3 4 5 yiiksek
Faktor
7.Yapay zeka konusunda -0,14 -0,02 -0,78 -0,22 -0,06  Faktor
bilgi sahibiyim. 3
8.Yapay zeka destekli -0,56 -0,02 -0,37 0,02 -0,44  Faktor
is saghig1 ve giivenligi 1

sistemleri verimliligi artirir.
9.Yapay zeka uygulamalart  -0,43 -0,02  -0,36 0,04 -0,48  Faktor

i glivenligi uzmanlarmnin is 5
yukiini azaltir.

10.Yapay zeka kullanimi -0,52 0,01 -0,24 0,1 -0,61  Faktor
ig saghgi ve giivenligi 5

alaninda riskleri azaltmada
etkilidir.
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11.Yapay zeka -0,46 0,1 -0,38 0,01 -0,45  Faktor
uygulamalari is saghigi ve 1
giivenligi alaninda etkili
kullanilir.
12.1s saghg1 ve giivenligi -0,62 -0,08  -0,16 0,0 -0,47  Faktor
alaninda yapay zeka 1
kullaniminin artmasi
onemlidir.
13.1s giivenligi uzmani -0,06 0,32 -0,73 0,17 -0,08  Faktor
olarak yapay zeka 2
konusunda egitim diizeyimi
yeterli buluyorum.
14.Yapay zeka -0,25 0,57 -044 0,22  -0,02 Faktor
uygulamalariyla is sagligt 2
giivenliginin birbiriyle olan
etkilesimi yeterlidir.

1515 saghg giivenligi -0,55 0,18 -0,42 -0,0 -0,19  Faktor
ve yapay zeka sistemleri 1
birbiriyle kolayca etkilesim

saglar.

16.Yapay zekanin is saghgt  -0,86 0,07 -0,05 0,0 -0,13  Faktor
ve giivenliginde risk 1
degerlendirme siireglerine

dahil edilmesi gerekir.

17.Yapay zeka -0,8 0,12 -0,09 -0,07 -0,12  Faktor
uygulamalarinin is 2
giivenligi uzmanlariin

iretken olmasina katki

saglar.

18.Yapay zeka 0,03 0,05 -0,1 0,87 0,01  Faktor
uygulamalarmin ig 4
diinyasinda kullanilmasi

is glivenligi uzmanlarinin

kariyerlerini olumsuz

etkiler.

19.1s saghgi ve -0,84  -0,01 -0,07  -0,07 -0,17 Faktor
giivenliginde risk analiz 1
stirecine, yapay zeka

sistemleri ve araglart dahil

edilebilir.

20.Yapay zeka sistemleri, is  -0,75 0,05 -0,11 -0,04  -0,34  Faktor
sagliginin ve isin kalitesini 1
artirir .

21.Yapay zeka -0,72 0,11 -0,14 -0,04 -0,32  Faktor
uygulamalari proaktif 1
yaklagimi artirir.

22.Yapay zekal sistemler -0,65 0,24 -0,02 -0,02 -0,37  Faktor
calisanlarin is hayatinda 1

daha iyi performans
gostermesine yardimei olur.
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23.Yapay zeka -0,49 0,24 -0,02  -0,04 -0,6  Faktor
uygulamalarin is yerinde 1
kullanilmas ¢alisanlarin

isg kurallarina uymasinda

etkili olur.

24 Yapay zeka i kazalarim ~ -0,39 0,28 0,04 0,03 -0,67  Faktor

onler. 5
25.1s sahalarinda yapay -0,07 0,79 -0,01 0,16 -0,04  Faktor
zeka uygulamalarinin 2
kullanimi yeterlidir.

26.Yapay zeka -0,17 0,77 -0,1 -0,06 0,02  Faktor
uygulamalart i¢in mevecut 2

olan is saghg1 ve giivenligi

yonetmelikleri uygundur.

27 Yapay zeka -0,66 0,06 -0,09 -0,04 -0,32 Faktor
uygulamalarinin is yerinde 1
kullanilmas: mesleki

bilgime katkida bulunur.

28.Yapay zekanin is 0,08 0,25 0,16 0,82 0,01  Faktor
yerlerinde yayginlagmasi 4
isimi kaybetmeme

sebebiyet verir.

29.Yapay zeka -0,51 0,09 -0,07 -0,06 -0,56 Faktor
uygulamalarmmn 1
kullanilmast is saghigt

ve giivenligi kiiltiirt

olusmasina destek sunar.

30.Yapay zeka -0,44 0,06 -0,05 -0,13 -0,64  Faktor
uygulamalartyla 5
isyerlerinde calisanlarin

is takibi siireci ¢ok daha

saglikli olur.

31.Isyerlerindeki yapay 0,04 0,79 -0,05 0,18 -0,12  Faktor
zeka uygulamalart oldukga 2
yeterlidir.

32.Isverenler is yerlerinde -0,01 0,65 -0,09 0,09 -0,38  Faktor
yapay zeka uygulamalarini 2

verimli kullanir.

Givenirlik Analizi (Cronbach’s Alpha)

Yapay Zekia Tutum Olgegi’nin her bir faktdrii icin ayri
ayrt Cronbach’s Alpha degerleri hesaplanmistir. Tiim alt
boyutlarda Alpha degerleri 0.70’in iizerinde bulunmustur. Bu
sonug, Olgegin i¢ tutarliliginin yiiksek ve giivenilir oldugunu
gostermektedir. Elde edilen degerler asagidaki tabloda
sunulmustur (Tablo 3).
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Tablo 3: Giivenirlik Analizi (Cronbach’s Alpha)

Faktor Cronbach’s Alpha
Faktor 1 0,907
Faktor 2 0,793
Faktor 3 0,694
Faktor 4 0,748
Faktor 5 0,913

Cronbach’s Alpha degerlerine gore Faktor 1 ve Faktor
5 miikemmel diizeyde i¢ tutarliliga sahiptir. Tiim faktorler
kabul edilebilir giivenilirlik diizeyindedir. Faktor 3’iin degeri
sinirda olmakla birlikte, 6l¢lim acisindan kullanilabilir kabul
edilmektedir. Giivenirlik degerleri yliksek bulunmus, 6zellikle
Teknolojik Fayda ve ISG boyutlarinda i¢ tutarlilik giigliidiir.

Korelasyon Analizi (Spearman)

Spearman korelasyon analizi, ordinal diizeyde Olg¢iilen
tutum maddeleri arasindaki iliski diizeyini degerlendirmek
amaciyla yapilmistir. Asagidaki tabloda ilk 10 maddenin ilk 5
faktorle olan korelasyon katsayilari yer almaktadir. 1’e yakin
pozitif degerler giiclii iliskiyi, 0’a yakin degerler iliskisizligi
gostermektedir (Tablo 4).

Tablo 4: Spearman Kkorelasyon analizi

Olgek Maddeleri 7. 8. 9. 10. 11.
7.Yapay zeka konusunda bilgi sahibiyim. 1,00 0,39 0,36 0,30 0,36
8. Yapay zeka destekli is saglig1 ve glivenligi 0,39 1,00 0,68 0,64 0,57

sistemleri verimliligi artir

9.Yapay zeka uygulamalari is giivenligi 0,36 0,68 1,00 0,61 0,54
uzmanlarinin is yiikiiniinii azaltir

10.Yapay zeka kullanimi i sagligi ve giivenligi 0,30 0,64 0,61 1,00 0,67
alaninda riskleri azaltmada etkidir

11.Yapay zeka uygulamalari is sagligi ve 0,36 0,57 0,54 0,67 1,00
giivenligi alaninda etkili kullanilir

12. Is saglig1 ve giivenligi alaninda yapay zeka 0,30 0,65 0,60 0,69 0,61
kullaniminin artmas1 énemlidir

13 15 giivenligi uzmani olarak yapay zeka 0,41 0,26 0,26 0,23 0,31
konusunda egitim diizeyimi yeterli buluyorum
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14.Yapay zeka uygulamalartyla is sagligi 0,20 0,28 0,26 0,26 0,31
giivenliginin birbiriyle olan etkilesimi yeterlidir

15. Is saghg giivenligi ve yapay zeka sistemleri 0,36 0,53 0,49 0,53 0,57
birbiriyle kolayca etkilesim saglar

16. Yapay zekanin is sagligi ve giivenliginde risk 0,27 0,56 0,51 0,59 0,54
degerlendirme siireglerine dahil edilmesi gerekir

Bu arastirmada Spearman korelasyon analizi, yapay
zekaya iligkin faktorler arasindaki iligkilerin yoniinii ve
diizeyini incelemek icin kullanilmistir.  Analiz sonucunda
faktorler arasinda orta ve yliksek diizeyde pozitif iliskiler
tespit edilmisti. Bu bulgu, faktdrlerin ayni yapmin farkl
boyutlarini 6l¢tiigiinii ve kavramsal biitlinliigii destekledigini
gostermektedir. Yalnizca korelasyon katsayisi [r] > 0,50 olan
anlamli iligkiler tablo halinde sunulmus ve yorumlanmastir.

Asagidaki korelasyonlar (Tablo 5), katilimeilarin yapay zeka
uygulamalarina yonelik tutumlarinin igsel olarak yapilandigini
gostermektedir. Ozellikle ‘verimlilik’, ‘risk azaltma’, ‘is yiikii’
gibi konularda yiiksek korelasyon degerleri elde edilmistir. Bu,
Faktor 1 (Teknolojik Fayda) baslig1 altinda toplanan maddelerin
Ol¢timsel olarak da birlikte hareket ettigini ortaya koymaktadir.
Benzer sekilde, ‘isin kalitesi’, ‘proaktif'yaklagim’, ‘performans’
gibi maddelerin yiiksek korelasyon gostermesi, katilimcilarin
yapay zekay1 yalnizca teknik bir arag olarak degil, ayn1 zamanda
is saghig kiiltiriiniin gelistirilmesinde de etkili bulduklarimi
ortaya koymaktadir. Sonug olarak, bu analiz yapay zeka tutum
6l¢eginin maddeleri arasinda anlamli yapisal iliskiler oldugunu
ve Olgegin gecerliligini destekledigini gostermektedir.

Tablo 5: Spearman anlamh korelasyon analizi

Degisken 1 Degisken 2 Korelasyon
(r)
16. Yapay zekanin is 19. Is saglig1 ve giivenliginde 0,71

saglig1 ve giivenliginde risk risk analiz siirecine, yapay
degerlendirme siireglerine  zeka sistemleri ve araglart

dahil edilmesi gerekir dahil edilebilir.

20. Yapay zeka sistemleri, is 21.Yapay zeka uygulamalari 0,69
sagliginin ve isin kalitesini ~ proaktif yaklagimi artirir.

artirir
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10. Yapay zeka kullanimi 12. Is sagligi ve giivenligi 0,69
is saglig1 ve gilivenligi alaninda yapay zeka
alaninda riskleri azaltmada  kullaniminin artmast
etkidir onemlidir
8. Yapay zeka destekli 9.Yapay zeka uygulamalart 0,68
is saghig1 ve giivenligi is giivenligi uzmanlarimin i
sistemleri verimliligi artir ~ yiikiiniinl azaltir
20. Yapay zeka sistemleri, is 22.Yapay zekali sistemler 0,67
sagligmin ve isin kalitesini ~ ¢alisanlarin is hayatinda daha
artirir iyi performans gostermesine

yardimci olur.
21.Yapay zeka uygulamalart 22. Yapay zekal: sistemler 0,67
proaktif yaklagimi artirir. calisanlarin is hayatinda daha

iyi performans gostermesine

yardimei olur.
10. Yapay zeka kullanimi 11. Yapay zeka uygulamalari 0,67
is sagligi ve giivenligi is saglig1 ve giivenligi
alaninda riskleri azaltmada  alaninda etkili kullanilir
etkidir
19. 1s saglig1 ve 20. Yapay zeka uygulamalari 0,67
giivenliginde risk analiz proaktif yaklagimi artirir
siirecine, yapay zeka
sistemleri ve araglari dahil
edilebilir
16. Yapay zekéanin ig 17. Yapay zeka 0,66
saglig1 ve giivenliginde risk uygulamalarinin is giivenligi
degerlendirme siireglerine  uzmanlarmin iiretken
dahil edilmesi gerekir olmasina katki saglar
22. Yapay zekali sistemler ~ 23. Yapay zeka uygulamalarin 0,65
calisanlarin is hayatinda is yerinde kullanilmasi
daha iyi performans caliganlarin isg kurallarina
gostermesine yardimer olur. uymasinda etkili olur.
8. Yapay zeka destekli 12. Is sagligi ve giivenligi 0,65
is saglig1 ve giivenligi alaninda yapay zeka
sistemleri verimliligi artir ~ kullaniminin artmasi

onemlidir
19. Is saghig ve 21.Yapay zeka uygulamalar1 0,65

giivenliginde risk analiz
siirecine, yapay zeka
sistemleri ve araglari dahil
edilebilir.

proaktif yaklagimi artirir.
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29. Yapay zeka 30.Yapay zeka 0,65
uygulamalarinin uygulamalariyla isyerlerinde
kullanilmasi is saglig calisanlarin ig takibi siireci

ve giivenligi kiiltiiri ¢ok daha saglikli olur.

olugmasina destek sunar.

16. Yapay zekanin is 20. Yapay zeka sistemleri, is 0,65

saglig1 ve giivenliginde risk sagliginin ve isin kalitesini
degerlendirme siireclerine  artirir

dahil edilmesi gerekir

23. Yapay zeka 24 Yapay zeka is kazalarini 0,65
uygulamalarin is yerinde onler.

kullanilmast ¢alisanlarin

isg kurallarina uymasinda

etkili olur.

Grup Farklihklarn (Mann-Whitney ve Kruskal-Wallis)

Bu calismada yapay zekaya yonelik tutumlarin demografik
degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigimi incelemek
amaciyla Mann—Whitney U testi (cinsiyet i¢in) ve Kruskal—
Wallis testi (yas gruplari icin) uygulanmistir. Parametrik
varsayimlar saglanmadigindan dolay1 bu analizlerde parametrik
olmayan yontemler tercih edilmistir. Bulgular, baz1 faktorlerde
anlamli farkliliklarin ortaya ¢iktigini gostermistir. Bu durum,
demografik ozelliklerin yapay zekaya iliskin tutumlarin
olusumunda etkili rol oynayabilecegini ortaya koymaktadir.

Istatistiksel tablolarin yani sira, sira ortalamalari, ortanca
degerleri (medyan) ve standart sapmalar {izerinden yapilan
degerlendirmeler, katilimcilarin dagilim ve egilimlerini daha
iyi anlamaya imkan tanimaktadir. Ornegin;

1. Ortanca (Medyan): Katilimcilarin yarisinin bu degerin
altinda, diger yarisinin iistiinde oldugunu gosterir; yani
merkezi egilimi ifade eder.

2. Sira  Ortalamasi:  Gruplarin  yanitlarinin -~ genel
siralamadaki ortalama konumunu gosterir. Gruplar arasi
kargilagtirmalarda, hangi grubun daha yiiksek ya da
diisiik algiya sahip oldugunu ortaya koyar.

3. Standart Sapma: Katilimcilarin cevaplarinin homojen
mi, yoksa genis bir dagilima mi sahip oldugunu gosterir.
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Yas Gruplarma Gore Faktor Puanlarinin Karsilastiriimasi
(Kruskal-Wallis + Post-hoc Dunn-Bonferroni)

Yas gruplarina gore analiz sonuclarinda Faktér 1 olan
teknolojik fayda ve performansin, yas gruplar1 arasinda anlaml
bir fark oldugunu gostermektedir (y*(3)=8,112, p<0,05) (Tablo
6).

Tablo 6: Yas gruplarina gore Faktor 1: Faydacilik Algis1 Kruskal—
Wallis Test Istatistikleri

Ki-kare (¢*) sd P
8,112 3 0,044

Post-hoc sonuglarina gore (Tablo 7), 18-25 yas grubu
katilimcilarm faydacilik algist puanlar, 46 ve {lizeri yas
grubundan daha yiiksektir. Bu durum, geng bireylerin yapay
zeka teknolojilerinden elde edilebilecek yararlara daha olumlu
baktiklarini gostermektedir.

Tablo 7: Yas gruplarina gore Faktor 1: Faydacilik Algis1 Post-hoc
Dunn-Bonferroni Sonuglar:

Karsilastirma Sira Ort. Farka Z p
18-25 vs 46+ 12,5 2,485 0,039

Genglerde ortanca degerler 4.00’in iizerinde iken, yash
gruplarda 3.60’a kadar diismektedir. Bu, gencglerin YZ’nin
islevselligine daha ¢ok inandigini, yaslilarin ise daha temkinli
oldugunu diisiindiirmektedir. En yiliksek sira ortalamasina
sahip 18-25 yas grubu, YZ’yi “avantaj” odakli goriirken; 46+
grubunda daha diisiik sira ortalamalari, faydaya dair inancin
azaldigim gostermektedir (Tablo 8).

Tablo 8: Yas gruplarina gore Faktor 1: Faydacilik Algis1 puanlarimin

karsilastirilmasi
Yas Grubu n Sira Ortalamasi Ortanca
18-25 25 55,40 4,10
26-35 30 50,10 4,00
36-45 28 48,70 3,80
46 ve iizeri 27 42,90 3,60

Yas gruplarma gore analiz sonuglarinda Faktér 2 olan
kurumsal uygulama algis1 sonuglari, yas gruplar arasinda
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anlamli fark oldugunu gostermektedir (%*(3)=9.854, p<0,05)
(Tablo 9).

Tablo 9: Yas gruplarina gore Faktor 2: Kurumsal algilama algisi
Kruskal-Wallis Test istatistikleri

Ki-kare (%) sd p)
9,854 3 0,020

Post-hoc analizine gore (Tablo 10), 18-25 yas grubu, 3645
yas ve 46+ yas gruplarina kiyasla kurumsal uygulama algisi
daha diisiik puan almistir. Bu bulgu, daha ileri yas gruplarinin
kurumsal uygulama algisinin genglere gore daha yiiksek
algiladigini ortaya koymaktadir.

Tablo 10: Yas gruplarina gore Faktor 2: Kurumsal algilama algis1 Post-
hoc Dunn-Bonferroni Sonuglari

Karsilastirma Sira Ort. Farki Z Sig
18-25 vs 36-45 -12,5 -2,321 0,048
18-25 vs 46+ -17,2 -2,941 0,013

Yag arttikgca kurumsal uygulama algisit yiikselmektedir.
Ozellikle 36 yas ve iizerindeki gruplar, yapay zeka
teknolojilerini daha kullanish ve kolay algilamaktadir. Ortanca
degerler 3.50°den 4.10’a dogru diizenli bir artig gostermektedir.
Bu, yas ilerledik¢e kararsizliktan ¢ikip “katiliyorum” yanina
kay1s oldugunu gosterir. En diisiik deger genclerde, en yiiksek
deger 46+ yas grubundadir. Bu, deneyim veya pratik kullanimla
birlikte teknolojiye dair kolaylik ve kurumsal uygulama
algisinin arttigimi diigiindiirmektedir.

Tablo 11: Yas gruplarina gore Faktor 2: Kurumsal algilama algis1
puanlarimin karsilastirilmasi

Yas Grubu n Sira Ortalamasi Ortanca
18-25 25 42,00 3,50
26-35 30 47,80 3,70
36-45 28 54,50 3,90
46 ve lizeri 27 59,20 4,10

Yas gruplarina gore analiz sonuglarinda Faktor 3: Bilgi
seviyesi ve farkindaligin Kruskal-Walliste testi (Tablo 12),
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yas gruplan arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmadigimi gostermektedir (¥2(3)=5.432, p>0,05).

Tablo 12: Yas gruplarina gore Faktor 3: Bilgi Seviyesi ve farkindalik
Kruskal-Wallis Test istatistikleri

Ki-kare (¢*) sd P
5,432 3 0,143

Busonug, bilgi seviyesi ve farkindaliginin yas degiskeninden
bagimsiz oldugunu gostermektedir. Yas ilerledik¢e artiyor
gibi goriinse de bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir.
Dolayisiyla bu egilim sadece gozlemsel bir farkliliktir.
Ortanca degerler 3.70 ile 4.00 arasinda degismektedir. Bu
da tim yas gruplarinda faktor 3’tin “orta-ylksek” seviyede
oldugunu gostermektedir. 46+ yas grubu en yiiksek giiven
algisim1 gostermektedir. Buna karsin genglerde daha temkinli
bir bakis ag¢is1 vardir. Ancak bu fark anlamli ¢ikmadigindan
genellenemez.

Tablo 13: Yas gruplarina gore Faktor 3: Bilgi Seviyesi ve farkindahk
puanlarinin karsilastirilmasi

Yas Grubu n Sira Ortalamasi Ortanca
18-25 25 50,10 3,80
26-35 30 48,50 3.70
36-45 28 52,40 3,90
46 ve lzeri 27 55,60 4,00

Faktor 4’tin (mesleki tehdit ve kaygt) Kruskal-Wallis testi
sonuglart (Tablo 14), yas gruplari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark oldugunu gdstermektedir (y*(3)=10.245,
p<0,05).

Tablo 14: Yas gruplarina gore Faktor 4: Tehdit Algis1 Kruskal-Wallis
Test Istatistikleri

Ki-kare (%) sd p
10,245 3 0,016
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Post-hoc analizine gore (Tablo 15), 18-25 yas grubu
katilimeilarin Tehdit Algisi puanlari, 3645 yas ve 46 ve lizeri
yas grubundaki katilimcilardan anlamli derecede diistiktiir.
Bu bulgu, yas ilerledik¢e yapay zeka uygulamalarina yonelik
potansiyel tehdit algisinin arttigini diisiindiirmektedir.

Tablo 15. Yas gruplarina gore Faktor 4: Tehdit Algis1 Post-hoc Dunn-
Bonferroni Sonuclar:

Karsilastirma Sira Ort. Farki Z P

18-25 vs 36-45 -15,2 -2,481 0,039
18-25 vs 46+ -19.9 -3,052 0,012
26-35 vs 46+ -14,3 -2,335 0,049

(Tablo 16) gore ortancalar; 18-25:3.20 —26-35:3.50 — 36—
45:3.90 — 46+: 4.20 seklinde diizenli bir artig gdstermektedir.
Ortancanin yagla birlikte artmasi, gruplarin tipik/ortadaki
bireyinin YZ’ye iliskin “tehdit” degerlendirmesinin yas
aldikca daha yiiksek oldugunu gosterir. Ortanca, u¢ degerlere
duyarli olmadig1 i¢in (parametrik olmayan yaklasim), gruplar
arasi karsilastirmada saglam (robust) bir merkez 6l¢iisii sunar;
Kruskal-Wallis testiyle birlikte kullanilmas1 yontemsel olarak
tutarhidir. Sira ortalamalart 18-25: 40.20 < 26-35: 45.80 <
36-45: 55.40 < 46+: 60.10 siralamasiyla, medyan bulgusunu
destekler niteliktedir. Sira ortalamast, “genel siralamada’ hangi
grubun puanlarinin daha istte kiimelendigini gosterir. Buna
gore, tehdit algisi en yliksek diizeyde 46+ grubunda, ardindan
36-45 ve 26-35, en diisiik ise 18-25 grubundadir.

Tablo 16. Yas gruplarina gore Faktor 4: Tehdit Algis1 puanlarinin

karsilastirllmasi
Yas Grubu n Sira Ortalamasi Ortanca
18-25 25 40,20 3,20
26-35 30 45,80 3,50
36-45 28 55,40 3,90
46 ve lzeri 27 60,10 4,20

Faktor 5: 1SG kiiltiirii ve Yénetmelik analiz sonuglari, yas
gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadigini
gostermektedir (¥*(3)=7.245, p>0,05). Bu durum, iSG kiiltiirii
ve yonetmelik uygunlugu faktoriiniin yas gruplarina gore
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belirgin bir degisim gostermedigini ortaya koymaktadir (Tablo
17).
Tablo 17: Yas gruplarina gore Faktor 5: ISG Kkiiltiirii ve Yonetmelik
Kruskal-Wallis Test istatistikleri

Ki-Kkare (3?) sd P)
7,245 3 0,064

Ortanca degerler yas arttikga algida azalma egilimi
gostermektedir. En yiiksek deger genclerde, en diisiik deger
yaslilarda olsa da bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir.
Ortanca degerler 4.20’den 3.80°e¢ dogru kademeli bir azalma
gostermektedir. Bu, genglerin yapay zekay: isg kiiltiirii ve
yonetmelik acisinda daha yenilik¢i gordiiglinii, yaslilarin ise
daha temkinli yaklastigint diislindiiriir. Ancak bu farkliliklar
giiclii istatistiksel kanit tasimamaktadir (Tablo 18).

Tablo 18: Yas gruplarina gore Faktor 5: ISG kiiltiirii ve Yonetmelik
puanlarmin karsilastirilmasi

Yas Grubu n Sira Ortalamasi Ortanca
18-25 25 60,30 4,20
26-35 30 55,10 4,00
36-45 28 50,20 3,90
46 ve lizeri 27 45,80 3,80

Cinsiyete Gore Faktor Puanlarinin Karsilastirilmasi

(Mann-Whitney U Testi)

Bu analizde katilimeilarin cinsiyet degiskenine gore yapay
zeka tutum faktorlerinden elde edilen puanlar Mann—Whitney
U testi ile karsilagtirilmigtir. Analiz, verilerin normal dagilim
gostermemesi nedeniyle parametrik olmayan bir yontem olarak
tercih edilmistir.

Faktor 1: Teknolojik Fayda ve Performans Test sonuglari,
kadin ve erkek katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark olmadigin1 gostermektedir (U=1455.0, p>.05) (Tablo
19).
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Tablo 19: Cinsiyete gore Faktor 1: Faydacilik Algis1t Mann—Whitney U

Test istatistikleri
U Z )
1455.0 -0,842 0,400

Bu durum, cinsiyetin yapay zekd teknolojilerinden
saglanabilecek faydalar konusundaki algi ilizerinde belirgin
bir etkisi olmadigii ortaya koymaktadir. Hem kadinlar hem
erkekler, yapay zeka teknolojilerinin faydali yonlerini yiiksek
diizeyde kabul etmektedir. Ortanca degerlerin 3.90 ve 4.00
arasinda olmasi, her iki cinsiyet grubunun da benzer bicimde
olumlu yanitlar verdigini gdstermektedir (Tablo 20).

Tablo 20: Cinsiyete gore Faktor 1: Faydacilik Algis1 puanlarinin

karsilastirilmasi
Cinsiyet n Sira Ortalamasi Ortanca
Kadm 60 54,3 3,90
Erkek 50 56,9 4,00

Kurumsal algilama algis1 (Faktor 2) Mann—Whitney U testi
sonuclar1 (Tablo 22), cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak
anlamhi bir fark bulunmadigini gostermektedir (U=1305.0,
p=.052). Anlamlilik sinirina ¢ok yakin bu sonug, kadinlarin
kurumsal uygulama algisinin erkeklere kiyasla bir miktar daha
yiiksek olabilecegini diisiindiirse de fark istatistiksel olarak
dogrulanmamuistir (Tablo 21).

Tablo 21: Cinsiyete gore Faktor 2: Kurumsal algilama algis1 Mann—
Whitney U Test istatistikleri

Y Z ®
1305.0 -1,945 0,052

Kadinlar, yapay zekanin kurumsal uygulama konusunda
erkeklere kiyasla biraz daha olumlu goriis bildirmistir. Her
iki cinsiyet grubunda da ortanca degerler “katiliyorum”
seviyesinde olup, genel olarak yapay zekad teknolojilerinin
kurumsal uygulama noktasinda kullanilabilir bulundugunu
gostermektedir (Tablo 22).
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Tablo 22: Cinsiyete gore Faktor 2: Kurumsal algilama algis1
puanlarmin karsilastirilmasi

Cinsiyet n Sira Ortalamast Ortanca
Kadin 60 57,6 3,90
Erkek 50 52,7 3,80

Analiz sonuglarina gore, cinsiyet gruplari arasinda bigi
seviyesi ve farkindalik faktorii algisinda anlaml bir fark yoktur
(U=1420.0, p>.05) (Tablo 23).

Tablo 23: Cinsiyete gore Faktor 3: Bilgi seviyesi ve farkindahlk Mann—
Whitney U Test istatistikleri

U Z P

1420.0 -1,021 0,307

Kadin ve erkek katilimcilar yapay zeka sistemlerinin
bilgi seviyesi ve farkindaligi hakkinda benzer diizeyde goriis
bildirmistir. Kadinlar biraz daha temkinli goriinse de, erkeklerle
aralarindaki fark kiigiik ve istatistiksel olarak 6nemsizdir. Hem
kadinlar hem erkekler genel olarak “katiliyorum” seviyesine
yakin bir alg1 sergilemektedir (Tablo 24).

Tablo 24: Cinsiyete gore Faktor 3: Bilgi seviyesi ve Farkindahk
Puanlarimin karsilastirilmasi

Cinsiyet n Sira Ortalamasi Ortanca
Kadin 60 53,5 3,80
Erkek 50 57,8 3,90

Mann—Whitney U testi sonuglar1 faktdr 4 olan mesleki tehdit
ve kayginin, cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark oldugunu gostermektedir (U=1280.5, p<0,05) (Tablo 25).

Tablo 25: Cinsiyete gore Faktor 4: Tehdit Algis1t Mann—Whitney U Test

istatistikleri
U z )
1280,5 -2,012 0,044

Kadin katilimcilarin = Tehdit Algist  puanlarinin = sira
ortalamalar1 erkek katilimcilardan daha yiiksektir. Bu bulgu,
kadinlarin yapay zekd uygulamalarini potansiyel riskler
acisindan daha temkinli degerlendirdigini gostermektedir.
Yas ilerledikce yapay zekaya yonelik tehdit algis1 artmaktadir.
Gengler daha rahat ve iyimser yaklasirken, ileri yas gruplar
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risklere daha duyarlidir. Ortanca degerler 3.60’dan 4.00’a
kademeli yiikselmektedir. Bu, 6zellikle ileri yaslarda yapay
zekanin olast olumsuz etkilerinin daha fazla hissedildigini
gosterir (Tablo 26).

Tablo 26. Cinsiyete gore Faktor 4: Tehdit Algis1 Puanlarinin

karsilastirilmasi
Cinsiyet n Sira Ortalamast Ortanca
Kadin 60 58,2 3,80
Erkek 50 52,1 3,60

Faktor 5: 1SG kiiltiirii ve ydnetmelik uygunlugu sonuglari,
cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmadigimi ortaya koymaktadir (U=1478.0, p>0,05). Bu
bulgu, yapay zeka yeniliklerini benimseme egiliminin cinsiyet
degiskeninden bagimsiz oldugunu gdstermektedir (Tablo 27).

Tablo 27: Cinsiyete gore Faktor 5: ISG Kiiltiirii ve Yonetmelik
Uygunlugu Mann—Whitney U Test istatistikleri

Y Z ®)
1478.0 -0,602 0,547

Ortanca degerler 3.90-4.00 arasinda olup, her iki grubun
da genel egiliminin “katillyorum” diizeyinde oldugu
goriilmektedir. Kadinlarin sira ortalamasi erkeklerden biraz
daha yliksek olsa da bu fark anlaml1 degildir. Bu nedenle pratik
acidan cinsiyet degiskeni, yenilik¢ilik algisinda belirleyici bir
faktor olarak degerlendirilemez (Tablo 28).

Tablo 28: Cinsiyete gore Faktor 5: iSG Kiiltiirii ve Yonetmelik
Uygunlugu Puanlarinin karsilastirilmasi

Cinsiyet n Sira Ortalamasi Ortanca
Kadm 60 55,8 4,00
Erkek 50 54,1 3,90

Demografik Degiskenlere Gore Anket Sorularin

Karsilastirmasi

Tim maddeler i¢cin Mann—Whitney U / Kruskal-Wallis
testleri uygulanmis; p<0,05 olan bulgular 6ne ¢ikarilmigtir. Her
madde igin test istatistigi, p-degeri ve medyan/sira ortalamast
bilgileri yer almaktadir.
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Cinsiyet gore anket sorularmin karsilastirilmasinda bazi
sorularda (ozellikle 8, 9, 10, 11. sorular) erkek ve kadin
katilimecilar  arasinda anlamli  farkliliklar — goriilmiistiir.
Erkeklerin yapay zekd uygulamalarini is siireclerinde daha
faydali bulma egilimleri, kadinlarin ise 6zellikle risk ve tehdit
algis1 noktasinda daha temkinli olduklar1 dikkat ¢ekmektedir.
Medyan degerler ¢ogunlukla ayni olsa da sira ortalamalari
farki, tutumlarin yoniinii ortaya koymaktadir (Tablo 29).

Tablo 29: Cinsiyet gore anket sorularinin karsilagtirilmasi

Madde Test istatistik  p Medyan /
(Anlamli
Ciftler)

7.Yapay zeka konusunda bilgi Mann 20223,000 0,173 Erkek=4,00

sahibiyim. Whitney U Kadin=4,00

8.Yapay zeka destekli is sagligi Mann— 21858,000 0,023 Erkek=4,00

ve giivenligi sistemleri verimliligi ~ Whitney U Kadin=4,00

artirir.

9.Yapay zeka uygulamalari is Mann— 22147,000 0,003 Erkek=4,00

giivenligi uzmanlarinin is yikini ~ Whitney U Kadin=4,00

azaltir.

10.Yapay zeka kullanimi i sagligns  Mann— 22845,000 0,002 Erkek=4,00

ve giivenligi alaninda riskleri Whitney U Kadin=4,00

azaltmada etkilidir.

11.Yapay zeka uygulamalari is Mann— 21833,500 0,027 Erkek=4,00

sagligi ve giivenligi alaninda etkili  Whitney U Kadin=4,00

kullanilir.

12.1s saghg1 ve giivenligi alaninda  Mann— 23093,500 0,001 Erkek=4,00

yapay zeka kullaniminin artmasi Whitney U Kadin=4,00

onemlidir.

13.1s giivenligi uzmani olarak Mann— 18163,000 0,231 Erkek=3,00

yapay zeka konusunda egitim Whitney U Kadin=3,00

diizeyimi yeterli buluyorum.

14.Yapay zeka uygulamalariylais  Mann— 18309,000 0,282 Erkek=3,00

saglig1 giivenliginin birbiriyle olan Whitney U Kadin=3.00

etkilesimi yeterlidir.

15.1s saghg giivenligi ve yapay Mann— 21533,500 0,053 Erkek=4.00

zeka sistemleri birbiriyle kolayca ~ Whitney U Kadin=4.00

etkilesim saglar.

16.Yapay zekanin is saghgi ve Mann— 21569,500 0,041 Erkek=4,00

giivenliginde risk degerlendirme Whitney U Kadin=4,00

stireglerine dahil edilmesi gerekir.

17.Yapay zeka uygulamalarmin Mann— 20844,000 0,193 Erkek=4,00

is giivenligi uzmanlarinin iiretken ~ Whitney U Kadm=4,00

olmasina katki saglar.
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18.Yapay zeka uygulamalarimimn Mann— 15107,000 0,443 Erkek=3,00
ig diinyasinda kullanilmasi Whitney U Kadin=3,00
is glivenligi uzmanlarmm

kariyerlerini olumsuz etkiler.

19.1s saglig1 ve giivenliginde Mann— 21954,500 0,015 Erkek=4,00

risk analiz siirecine, yapay Whitney U Kadin=4,00

zeka sistemleri ve araglar dahil

edilebilir.

20.Yapay zeka sistemleri, is Mann— 22686,500 0,002 Erkek=4,00

sagliginin ve isin kalitesini artirir .~ Whitney U Kadin=4,00

21.Yapay zeka uygulamalari Mann— 22754,000 0,002 Erkek=4,00

proaktif yaklagimi artirir. Whitney U Kadin=4,00

22.Yapay zekal sistemler Mann— 21349,500 0,078 Erkek=4,00

calisanlarin i hayatinda daha iyi Whitney U Kadin=4,00

performans gostermesine yardimci

olur.

23.Yapay zeka uygulamalarin is Mann— 20348,500 0,429 Erkek=4,00

yerinde kullanilmasi ¢alisanlarin Whitney U Kadin=4,00

isg kurallarina uymasinda etkili

olur.

24.Yapay zeka is kazalarini 6nler.  Mann— 21832,000 0,033 Erkek=3,00
Whitney U Kadim=3,00

25.1s sahalarinda yapay zeka Mann— 18016,500 0,170 Erkek=2,00

uygulamalarinin kullanimi Whitney U Kadm=2,00

yeterlidir.

26.Yapay zekad uygulamalart igin =~ Mann— 18213,500 0,243 Erkek=2,00

mevcut olan ig sagligi ve giivenligi Whitney U Kadin=3,00

yonetmelikleri uygundur.

27.Yapay zeka uygulamalarinin Mann— 20726,500 0,212 Erkek=4,00

ig yerinde kullanilmasi mesleki Whitney U Kadin=4,00

bilgime katkida bulunur.

28.Yapay zekanin is yerlerinde Mann— 16392,500 0,005 Erkek=2,00

yaygimlasmasi isimi kaybetmeme ~ Whitney U Kadin=3,00

sebebiyet verir.

29.Yapay zeka uygulamalarmin Mann— 22563,500 0,003 Erkek=4,00

kullanilmast is sagligi ve giivenligi  Whitney U Kadim=4,00

kiiltiirii olusmasina destek sunar.

30.Yapay zeka uygulamalartyla Mann— 22073,500 0,011 Erkek=4,00

igyerlerinde ¢alisanlarin is takibi Whitney U Kadin=4,00

stireci ¢ok daha saglikli olur.

31.Isyerlerindeki yapay zeka Mann— 18267,000 0,254 Erkek=2,00

uygulamalari oldukga yeterlidir. Whitney U Kadin=2,00

32.Isverenler is yerlerinde yapay =~ Mann— 18993,000 0,653 Erkek=2,00

zeka uygulamalarini verimli Whitney U Kadin=3,00

kullanir.

Yasa gore anket sorularinin karsilagtirilmasinda yas gruplari
arasinda genel olarak anlaml farklar bulunmamistir (p>0,05).
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Tiim yas gruplarinin yapay zekaya dair bilgi, fayda ve giivenlik
boyutlarina benzer diizeylerde yanit verdigi goriilmektedir

(Tablo 30).
Tablo 30: Yasa gore anket sorularimin karsilastirilmasi

Madde Test istatistik P Medyan / (Anlamli Ciftler)

7.Yapay zeka Kruskal- 2,841 0,585 20-25 yas arasi=4,00; 25-

konusunda bilgi Wallis 34 yas arasi=4,00; 35-44

sahibiyim. yas arasi=4,00; 45-54 yas
aras1=4,00; 55 ve tlizeri=4,00

8.Yapay zeka Kruskal- 3,433 0,488 20-25 yas arasi=4,00; 25-

destekli i sagligt ~ Wallis 34 yas arasi=4,00; 35-44

ve giivenligi yas arasi=4,00; 45-54 yas

sistemleri aras1=4,00; 55 ve tizeri=4,00

verimliligi artirir.

9.Yapay zeka Kruskal- 4,602 0,331 20-25 yas arasi=4,00; 25-

uygulamalari Wallis 34 yas arasi=4,00; 35-44

is giivenligi yas arasi=4,00; 45-54 yas

uzmanlarinin ig aras1=4,00; 55 ve tlizeri=3,50

yiikiinii azaltir.

10.Yapay zeka Kruskal- 2,028 0,731 20-25 yas aras1=4,00; 25-

kullanimu is sagligit  Wallis 34 yas arasi=4,00; 35-44

ve giivenligi yas arasi=4,00; 45-54 yas

alaninda riskleri aras1=4,00; 55 ve tizeri=4,00

azaltmada etkilidir.

11.Yapay zeka Kruskal- 2,299 0,681 20-25 yas arasi=4,00; 25-

uygulamalari Wallis 34 yas arasi=4,00; 35-44

is saghig1 ve yas arasi=4,00; 45-54 yas

giivenligi alaninda arasi=4,00; 55 ve tizeri=4,00

etkili kullanilir.

12.1s saghg Kruskal- 4,694 0,320  20-25 yas aras1=4,00; 25-

ve glivenligi Wallis 34 yas aras1i=4,00; 35-44

alaninda yapay yas arasi=4,00; 45-54 yas

zeka kullaniminin aras1i=4,00; 55 ve lizeri=4,00

artmasi onemlidir.

13.15 giivenligi Kruskal- 11,595 0,021  20-25 yas aras1=3,00; 25-

uzmani olarak Wallis 34 yas aras1=3,00; 35-44

yapay zeka
konusunda egitim
diizeyimi yeterli
buluyorum.

yas aras1=3,00; 45-54 yas
aras1=3,00; 55 ve tizeri=2,00
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14.Yapay zeka Kruskal- 20,861 0,000 20-25 yas aras1=3,00; 25-
uygulamalariyla Wallis 34 yas aras1=3,00; 35-44
is saghgt yas arast=3,00; 45-54 yas
giivenliginin aras1=3,00; 55 ve lizeri=2,00
birbiriyle olan | 20-25 yas aras1 vs 25-34 yas
etkilesimi arasi (p_adj=0,011, med:3,00-
yeterlidir. 3,00); 20-25 yas aras1 vs
35-44 yas aras1 (p_adj=0,005,
med:3,00-3,00); 20-25 yas
arasi vs 45-54 yas arasi1 (p_
adj=0,003, med:3,00-3,00);
20-25 yas aras1 vs 55 ve tizeri
(p_adj=0,003, med:3,00-2,00)

15.1s saghg Kruskal- 1,336 0,855 20-25 yas arasi=4,00; 25-

giivenligi ve yapay ~ Wallis 34 yas aras1i=4,00; 35-44

zeka sistemleri yas arasi=4,00; 45-54 yas

birbiriyle kolayca aras1i=4,00; 55 ve lizeri=3,50

etkilesim saglar.

16.Yapay zeka Kruskal- 5,751 0,218 20-25 yas arasi=4,00; 25-

nin is saghgi ve Wallis 34 yas aras1i=4,00; 35-44

giivenliginde risk yas arasi=4,00; 45-54 yas

degerlendirme aras1=4,00; 55 ve lizeri=4,00

stireglerine dahil

edilmesi gerekir.

17.Yapay zeka Kruskal- 3,489 0,480 20-25 yas arasi=4,00; 25-

uygulamalariin Wallis 34 yas aras1i=4,00; 35-44

is glivenligi yas arasi=4,00; 45-54 yas

uzmanlariin arasi=4,00; 55 ve tzeri=4,00

iretken olmasina

katki saglar.

18.Yapay zeka Kruskal- 7,988 0,092 20-25 yas aras1i=3,00; 25-

uygulamalarinin Wallis 34 yas aras1i=3,00; 35-44

is diinyasinda yas arast=3,00; 45-54 yas

kullanilmasi aras1=2,00; 55 ve lizeri=3,00

is giivenligi

uzmanlarinin

kariyerlerini

olumsuz etkiler.

19.1s saghgi ve Kruskal- 6,097 0,192 20-25 yas aras1=4,00; 25-

giivenliginde Wallis 34 yas aras1i=4,00; 35-44

risk analiz
siirecine, yapay
zeka sistemleri
ve araglari dahil
edilebilir.

yas arasi=4,00; 45-54 yas
arasi=4,00; 55 ve lizeri=4,00
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Tablo 30 (Devami): Yasa gore anket sorularimin karsilastirilmasi

Madde Test Istatistik P Medyan / (Anlamli Ciftler)

20.Yapay zeka Kruskal- 3,265 0,515 20-25 yas aras1=4,00; 25-

sistemleri, i Wallis 34 yas aras1=4,00; 35-44

sagliginin ve isin yas arasi=4,00; 45-54 yas

kalitesini artirir. aras1=4,00; 55 ve tizeri=4,00

21.Yapay zeka Kruskal- 5,434 0,246 20-25 yas arasi=4,00; 25-

uygulamalari Wallis 34 yas arasi=4,00; 35-44

proaktif yaklagimi yas arasi=4,00; 45-54 yas

artirir. aras1=4,00; 55 ve lizeri=3,50

22.Yapay Kruskal- 7,314 0,120 20-25 yas arasi=4,00; 25-

zekalr sistemler Wallis 34 yas aras1=4,00; 35-44

calisanlarin is yas arasi=4,00; 45-54 yas

hayatinda daha aras1i=4,00; 55 ve lizeri=4,00

iyi performans

gOstermesine

yardimct olur.

23.Yapay zeka Kruskal- 1,295 0,862 20-25 yas aras1=4,00; 25-

uygulamalarin Wallis 34 yas aras1=4,00; 35-44

is yerinde yas arasi=4,00; 45-54 yas

kullanilmas1 aras1i=4,00; 55 ve lizeri=4,00

calisanlarin

isg kurallarina

uymasinda etkili

olur.

24 Yapay zeka is Kruskal- 9,179 0,057 20-25 yas aras1=3,00; 25-

kazalarini 6nler. Wallis 34 yas aras1=3,00; 35-44
yas arasi=4,00; 45-54 yas
aras1=3,00; 55 ve tizeri=3,00

25.1s sahalarinda Kruskal- 18,446 0,001 20-25 yas arasi=3,00; 25-

yapay zeka Wallis 34 yas aras1=2,00; 35-44

uygulamalarinin yas arasi=2,00; 45-54 yas

kullanimu yeterlidir. aras1=2,00; 55 ve lizeri=2,00
| 20-25 yas aras1 vs 25-34 yas
arast (p_adj=0,002, med:3,00-
2,00); 20-25 yas aras1 vs
35-44 yas arasi (p_adj=0,001,
med:3,00-2,00)

26.Yapay zeka Kruskal- 12,148 0,016 20-25 yas arasi=3,00; 25-

uygulamalari icin ~ Wallis 34 yas aras1=2,00; 35-44

mevcut olan is
saglig1 ve giivenligi
yonetmelikleri
uygundur.

yas aras1i=2,00; 45-54 yas
aras1=3,00; 55 ve lizeri=2,00

| 20-25 yas arasi vs 35-44 yas
arasi (p_adj=0,037, med:3,00-
2,00)
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27 Yapay zeka Kruskal- 8,289 0,082 20-25 yas arasi=4,00; 25-
uygulamalarinin Wallis 34 yas aras1=4,00; 35-44
ig yerinde yas arasi=4,00; 45-54 yas
kullanilmasi aras1=4,00; 55 ve tizeri=4,00
mesleki bilgime
katkida bulunur.
28.Yapay zekanin  Kruskal- 16,751 0,002 20-25 yas arasi=3,00; 25-

i yerlerinde Wallis 34 yas aras1i=3,00; 35-44
yayginlagsmasi yas arasi=2,00; 45-54 yas
isimi kaybetmeme aras1=2,00; 55 ve tizeri=2,00
sebebiyet verir. | 20-25 yas aras1 vs 35-44 yas
arasi (p_adj=0,023, med:3,00-
2,00); 20-25 yas aras1 vs
45-54 yas aras1 (p_adj=0,027,
med:3,00-2,00)
29.Yapay zeka Kruskal- 6,473 0,167 20-25 yas aras1=4,00; 25-
uygulamalarinin Wallis 34 yas aras1i=4,00; 35-44
kullanilmasi is yas arasi=4,00; 45-54 yas
saglig1 ve giivenligi aras1i=4,00; 55 ve tizeri=3,50
kiiltiiri olugsmasina
destek sunar.
30.Yapay zeka Kruskal- 7,596 0,108 20-25 yas arasi=4.00; 25-
uygulamalartyla Wallis 34 yas aras1i=4.00; 35-44
isyerlerinde yas arasi=4.00; 45-54 yas
calisanlarin i takibi aras1=4.00; 55 ve tlizeri=4.00
stireci ¢ok daha
saglikli olur.
31.Isyerlerindeki Kruskal- 23,625 0,000 20-25 yas aras1=3,00; 25-
yapay zeka Wallis 34 yas aras1=2,00; 35-44
uygulamalar1 yas aras1=2,00; 45-54 yas
oldukgea yeterlidir. aras1=2,00; 55 ve tizeri=2,00
| 20-25 yas aras1 vs 25-34 yas
arasi (p_adj=0,001, med:3,00-
2,00); 20-25 yas aras1 vs
35-44 yas aras1 (p_adj=0,000,
med:3,00-2,00); 20-25 yas
arasi vs 45-54 yas arasi
(p_adj=0,011, med:3,00-2,00);
20-25 yas aras1 vs 55 ve lizeri
(p_adj=0,040, med:3,00-2,00)
32.Isverenler Kruskal- 12,536 0,014 20-25 yas arasi=3,00; 25-
i yerlerinde Wallis 34 yas aras1i=3,00; 35-44
yapay zeka yas arasi=2,00; 45-54 yas
uygulamalarini aras1=2,00; 55 ve tizeri=2,00

verimli kullanir.

| 20-25 yas aras1 vs 35-44 yas
arasi (p_adj=0,048, med:3,00-
2,00)
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Uzmanlik y1l arttik¢a yapay zekaya dair tutumlarda farklilik
gozlenmektedir. Ozellikle 7. ve 8. sorularda (YZ bilgisi ve is
giivenligine katki) uzmanligr 10 yil ve iizeri olanlarin daha
yiiksek puanlar verdigi; 1-5 yil deneyimi olanlarin ise daha
temkinli oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, deneyim arttikga
yapay zekanin potansiyelinden daha fazla fayda beklenildigini
gostermektedir (Tablo 31).

Tablo 31: Uzmanhk Yil

Madde Test Istatistik p Medyan / (Anlamli Ciftler)

7.Yapay zeka Kruskal- 17,272 0,000 1-5=4,00; 10 ve lizeri=4,00;

konusunda bilgi Wallis 5-9=4,00 | 1-5 vs 10

sahibiyim. ve tizeri (p_adj=0,000,
med:4.00-4.00); 10 ve
tizeri vs 5-9 (p_adj=0,048,
med:4,00-4,00)

8.Yapay zeka destekli Kruskal- 8,781 0,012 1-5=4,00; 10 ve lizeri=5,00;

is saghgt ve giivenligi ~ Wallis 5-9=4,00 | 1-5 vs 10

sistemleri verimliligi ve tizeri (p_adj=0,013,

artirir. med:4.00-5.00); 10 ve
tizeri vs 5-9 (p_adj=0,045,
med:5,00-4,00)

9.Yapay zeka Kruskal- 2,939 0,230 1-5=4,00; 10 ve lizeri=4,00;

uygulamalari is Wallis 5-9=4,00

giivenligi uzmanlarmm

is yiiklinii azaltir.

10.Yapay zeka Kruskal- 7,835 0,020 1-5=4,00; 10 ve tizeri=4,00;

kullanimui is sagligt Wallis 5-9=4,00 | 10 ve iizeri

ve giivenligi alaninda vs 5-9 (p_adj=0,025,

riskleri azaltmada med:4,00-4,00)

etkilidir.

11.Yapay zeka Kruskal- 12,071 0,002 1-5=4,00; 10 ve lizeri=4,00;

uygulamalari is saghgt ~ Wallis 5-9=4,00| 1-5 vs 10

ve giivenligi alaninda ve tizeri (p_adj=0,004,

etkili kullanilir. med:4,00-4,00);
10 ve tizeri vs 5-9 (p_
adj=0,006, med:4,00-4,00)

12.15 saghgi ve Kruskal- 6,796 0,033  1-5=4,00; 10 ve lizeri=4,00;

giivenligi alaninda Wallis 5-9=4,00 | 10 ve tizeri

yapay zeka vs 5-9 (p_adj=0,046,

kullaniminin artmasi med:4,00-4,00)

onemlidir.

13.1s giivenligi uzman1 ~ Kruskal- 5,860 0,053 1-5=3,00; 10 ve

olarak yapay zeka Wallis tizeri=3,00; 5-9=3,00

konusunda egitim
diizeyimi yeterli
buluyorum.
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14.Yapay zeka Kruskal- 0,859 0,651 1-5=3.00; 10 ve
uygulamalariyla is Wallis tizeri=3,00; 5-9=3,00
saglig1 glivenliginin

birbiriyle olan

etkilesimi yeterlidir.

15.Is saghgi giivenligi ~ Kruskal- 1,841 0,398 1-5=4,00; 10 ve

ve yapay zeka Wallis tizeri=4,00; 5-9=4,00
sistemleri birbiriyle

kolayca etkilesim

saglar.

16.Yapay zekanin is Kruskal- 2,319 0,314 1-5=4,00; 10 ve
sagligi ve giivenliginde Wallis tizeri=4,00; 5-9=4,00

risk degerlendirme

stireclerine dahil

edilmesi gerekir.

17.Yapay zeka Kruskal- 0,879 0,644 1-5=4,00; 10 ve
uygulamalarinin ig Wallis tizeri=4,00; 5-9=4,00
giivenligi uzmanlarinin

iiretken olmasina katki

saglar.
18.Yapay zeka Kruskal- 3,112 0,211 1-5=3,00; 10 ve
uygulamalarinin Wallis tizeri=2,00; 5-9=3,00

ig diinyasinda
kullanilmasi is
giivenligi uzmanlarinin
kariyerlerini olumsuz

etkiler.

19.1s saghg1 ve Kruskal- 6,913 0,032 1-5=4,00; 10 ve tizeri=4,00;
giivenliginde risk analiz  Wallis 5-9=4,00 | 10 ve iizeri
stirecine, yapay zeka vs 5-9 (p_adj=0,049,
sistemleri ve araglari med:4,00-4,00)

dahil edilebilir.

20.Yapay zeka Kruskal- 2,237 0,327 1-5=4,00; 10 ve
sistemleri, is saghgmm  Wallis tizeri=4,00; 5-9=4,00
ve isin kalitesini artirir .

21.Yapay zeka Kruskal- 3,416 0,181 1-5=4,00; 10 ve
uygulamalar1 proaktif ~ Wallis tizeri=4,00; 5-9=4,00
yaklagimi artirir.

22.Yapay zekal Kruskal- 0,323 0,851 1-5=4,00; 10 ve
sistemler ¢alisanlarin Wallis tizeri=4,00; 5-9=4,00
is hayatinda daha

iyi performans
gostermesine yardimci

olur.
23.Yapay zeka Kruskal- 2,250 0,325 1-5=4,00; 10 ve
uygulamalarin ig Wallis tizeri=4,00; 5-9=4,00

yerinde kullanilmasi
¢alisanlarin isg
kurallarina uymasinda
etkili olur.
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Tablo 31 (Devami): Uzmanhk Yih

Madde Test Istatistik p Medyan / (Anlamli
Ciftler)

24 Yapay zeka is kazalarim1 ~ Kruskal- 3,477 0,176 1-5=3,00; 10 ve

onler. Wallis iizeri=3,00; 5-9=3,00

25.1s sahalarinda yapay zeka Kruskal- 1,694 0,429 1-5=2,00; 10 ve

uygulamalarinin kullanimi~ Wallis tizeri=2,00; 5-9=2,00

yeterlidir.

26.Yapay zeka uygulamalart  Kruskal- 6,661 0,036 1-5=3,00; 10 ve

icin mevcut olan is sagligi Wallis izeri=2,00; 5-9=2,00 |

ve giivenligi yonetmelikleri 1-5 vs 10 ve tizeri (p_

uygundur. adj=0,030, med:3,00-
2,00)

27 Yapay zeka Kruskal- 2,948 0,229 1-5=4,00; 10 ve

uygulamalarinin i yerinde ~ Wallis tizeri=4,00; 5-9=4,00

kullanilmas1 mesleki bilgime

katkida bulunur.

28.Yapay zekanin is Kruskal- 16,300 0,000 1-5=3,00; 10 ve

yerlerinde yayginlagsmasi Wallis iizeri=2,00; 5-9=2,00 |

isimi kaybetmeme sebebiyet 1-5 vs 10 ve tizeri (p_

verir. adj=0.000, med:3,00-
2,00); 10 ve tizeri vs
5-9 (p_adj=0,050,
med:2,00-2,00)

29.Yapay zeka Kruskal- 5,737 0,057 1-5=4,00; 10 ve

uygulamalarinin Wallis tizeri=4,00; 5-9=4,00 |

kullanilmas: is sagligi 10 ve tizeri vs 5-9 (p_

ve giivenligi kiiltiiri adj=0,049, med:4,00-

olusmasina destek sunar. 4,00)

30.Yapay zeka Kruskal- 6,752 0,034 1-5=4,00; 10 ve

uygulamalartyla igyerlerinde Wallis tizeri=4,00; 5-9=4,00 |

calisanlarin is takibi siireci 10 ve tizeri vs 5-9 (p_

¢ok daha saglikli olur. adj=0,038, med:4,00-
4,00)

31.Isyerlerindeki yapay Kruskal- 1,990 0,370 1-5=2,00; 10 ve

zeka uygulamalart olduk¢a ~ Wallis tizeri=2,00; 5-9=2,00

yeterlidir.

32.Isverenler is yerlerinde Kruskal- 6,868 0,032 1-5=3,00; 10 ve

yapay zekd uygulamalarim1 ~ Wallis tizeri=2,00; 5-9=2,00

verimli kullanir. [1-5vs 59 (p_
adj=0,029, med:3,00-
2,00)

Sertifikaya (A-B-C) gore anket sorularinin

karsilastirilmasinda 6zellikle 7. soruda (YZ bilgisi) sertifika
tiriine gore anlamh fark gozlenmistir. A smifi sertifika
sahipleri, yapay zeka hakkinda daha yiiksek bilgi algisina
sahiptir. Ancak diger sorularda anlamli farklar bulunmamus,
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tim sertifika gruplarinin genel olarak benzer tutumlar

gosterdigi goriilmiistiir.

Tablo 32: Sertifikaya (A-B-C) gore anket sorularimin karsilastirilmasi

Madde Istatistik p Medyan / (Anlamli
Ciftler)

7.Yapay zeka konusunda 11,666 0,003 A sinifi=4,00; B

bilgi sahibiyim. simifi=4,00; C
sinifi=4,00 | A sinifi vs
B smufi (p_adj=0,007,
med:4,00-4,00); A smifi
vs C smufi (p_adj=0,006,
med:4,00-4,00)

8.Yapay zeka destekli 2,607 0,272 A sinifi=4,00; B

is saglig1 ve giivenligi siifi=4,00; C

sistemleri verimliligi siifi=4,00

artirir.

9.Yapay zeka uygulamalari 0,037 0,982 A siifi=4,00; B

is glivenligi uzmanlarinin sinifi=4,00; C

is yikiini azaltir. siifi=4,00

10.Yapay zeka kullanimi 1,098 0,578 A siifi=4,00; B

is saglig1 ve glivenligi smifi=4,00; C

alaninda riskleri azaltmada sinifi=4,00

etkilidir.

11.Yapay zeka 3,221 0,200 A smifi=4,00; B

uygulamalari is saglig1 ve sinifi=4,00; C

giivenligi alaninda etkili sinifi=4,00

kullanilir.

12.Is saghg1 ve giivenligi 3,385 0,184 A sinifi=4,00; B

alaninda yapay zeka sinifi=4,00; C

kullaniminin artmasi sinifi=4,00

onemlidir.

13.1s giivenligi uzmani 3,312 0,191 A simifi=3,00; B

olarak yapay zeka smifi=3,00; C

konusunda egitim sinifi=3,00

diizeyimi yeterli

buluyorum.

14.Yapay zeka 5,104 0,078 A smifi=3,00; B

uygulamalariyla is sagligi smifi=3,00; C

giivenliginin birbiriyle olan sm1fi=3,00

etkilesimi yeterlidir.

15.1s saghg giivenligi 0,087 0,958 A sinifi=4,00; B

ve yapay zeka sistemleri siifi=4,00; C

birbiriyle kolayca etkilesim sinifi=4,00

saglar.

16.Yapay zekanin is sagligi 0,050 0,975 A sinifi=4,00; B

ve giivenliginde risk
degerlendirme siireglerine
dahil edilmesi gerekir.

sinifi=4,00; C
sinifi=4,00
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17.Yapay zeka Kruskal- 0,265 0,876 A simfi=4,00; B

uygulamalarinin is Wallis smifi=4,00; C

giivenligi uzmanlarmmn smn1fi=4,00

tiretken olmasma katki

saglar.

18.Yapay zeka Kruskal- 5,216 0,074 A smifi=2,00; B

uygulamalarmin ig Wallis sinifi=3,00; C

diinyasinda kullanilmasi s1nifi=3,00

is glivenligi uzmanlarinin

kariyerlerini olumsuz

etkiler.

19.1s saghgi ve Kruskal- 1,075 0,584 A smifi=4,00; B

giivenliginde risk analiz Wallis smifi=4,00; C

stirecine, yapay zeka smifi=4,00

sistemleri ve araglar1 dahil

edilebilir.

20.Yapay zeka sistemleri,  Kruskal- 0,773 0,680 A sinifi=4,00; B

is sagligmin ve isin Wallis smifi=4,00; C

kalitesini artirir . sin1fi=4,00

21.Yapay zeka Kruskal- 6,679 0,035 A smifi=4,00; B

uygulamalar1 proaktif Wallis smifi=4,00; C

yaklagimi artirir. sin1fi=4,00

22.Yapay zekal sistemler ~ Kruskal- 1,087 0,581 A simifi=4,00; B

calisanlarin is hayatinda Wallis sinifi=4,00; C

daha iyi performans sinifi=4,00

gostermesine yardimet

olur.

23.Yapay zeka Kruskal- 0,454 0,797 A smifi=4,00; B

uygulamalarin is yerinde ~ Wallis smifi=4,00; C

kullanilmasi ¢alisanlarin sinifi=4,00

isg kurallarina uymasinda

etkili olur.

24.Yapay zeka is kazalarm1 Kruskal- 1,398 0,497 A smifi=3,00; B

onler. Wallis sinifi=3,00; C
sinifi=3,00

25.Is sahalarinda yapay Kruskal- 8,570 0,014 A smifi=2,00; B

zeka uygulamalarinin Wallis smifi=2,00; C

kullanim yeterlidir. smifi=2,00 | B sinifi vs
C smifi (p_adj=0,041,
med:2,00-2,00)

26.Yapay zeka Kruskal- 9,443 0,009 A smifi=2,00; B

uygulamalart i¢in meveut ~ Wallis sinifi=2,00; C

olan is saghig1 ve giivenligi s1nifi=3,00 | A smifi vs

yonetmelikleri uygundur. C smufi (p_adj=0,012,
med:2,00-3,00)

27.Yapay zeka Kruskal- 0,013 0,994 A smifi=4,00;

uygulamalarinin is yerinde Wallis B sinifi=4,00;

kullanilmasi mesleki
bilgime katkida bulunur.

C sinifi=4,00
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Tablo 32: (Devam) Sertifikaya (A-B-C) gore anket sorularinin

karsilastirilmasi
Madde Test Istatistik p Medyan / (Anlamli Ciftler)
28.Yapay zekanin Kruskal- 16,959 0,000 A smifi=2,00;B sinifi=2,00;
is yerlerinde Wallis C siifi=3,00
yaygimlasmasi igimi | A smifi vs C smifi (p_
kaybetmeme sebebiyet adj=0,001 ,med:2,00-3,00);
Verir. B sinifi vs C sinift (p_
adj=0,006, med:2,00-3,00)
29.Yapay zeka Kruskal- 0,494 0,781 A smifi=4,00;
uygulamalarinin Wallis B simnifi=4,00;
kullanilmast is sagligi C smifi=4,00
ve giivenligi kiiltiirii
olusmasina destek
sunar.
30.Yapay zeka Kruskal- 1,150 0,563 A smifi=4,00;
uygulamalartyla Wallis B sinifi=4,00;
igyerlerinde C smifi=4,00
calisanlarin is takibi
stireci ¢ok daha saglikli
olur.
31.Isyerlerindeki yapay Kruskal- 12,266 0,002 A smifi=2,00;
zeka uygulamalari Wallis B smifi=2,00;
oldukga yeterlidir. C smifi=2,00
| A sinifi vs C sinifi (p_
adj=0,010, med:2,00-2,00);
B smifi vs C smufi (p_
adj=0,012, med:2,00-2,00)
32.Isverenler is Kruskal- 5,740 0,057 A smifi=2,00; B simifi=2,00;
yerlerinde yapay zeka ~ Wallis C siifi=3,00

uygulamalarini verimli
kullanir.

Regresyon Analizi

Bu boliimde yas degiskeninin yapay zeka tutumuna iliskin
faktorler tizerindeki etkisini degerlendiren basit dogrusal
regresyon analizinin sonuglar1 sunulmaktadir.

Modelin genel olarak anlamli oldugu goriilmektedir (F
(1,98) =10.462, p<0,01). Regresyon modeli, yas degiskeninin
yapay zeka tutumunun belirli bir faktori (6rnegin, Tehdit
Algisi) iizerinde anlamli bir yordayici oldugunu gdstermektedir.
Beta katsayist -0.291 olarak bulunmustur ve bu, yas arttik¢a
tehdide yonelik tutumlarin daha diistik seviyelerde seyrettigini
gostermektedir. Modelin agiklayiciligt %8.5 olup, bu deger
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sosyal bilimler agisindan diisiik-orta diizeyde abul edilebilecek
bir etkiye isaret etmektedir. Bulgular yas faktoriiniin, yapay
zekdya yonelik bireysel tutumlart etkileyen anlamli bir
degisken oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 33: Model Ozeti

Model R R? Diizeltilmis R? Std. Hata
1 0,291 0,085 0,077 0,6245

Tablo 34: Anova Sonuglari

Model Kareler Toplam1 ~ Sd Ort. Kare  F Sig.
1 5,721 1 5,721 10,462 .002

Tablo 35: Regresyon Katsayilar: (Coefficients)

Model B Std. Hata Beta t Sig.
(Sabit) / Yas 1.234/-0,036 0,216/0,011 -/-0,291 5,713 /-3,233 .000/.002

TARTISMA ve ONERILER

Tartisma

Bulgular, genel olarak yapay zekaya (YZ) yonelik tutumlarin
olumlu oldugunu ve teknolojinin ISG siireclerine entegrasyonu
konusunda yiiksek bir potansiyel algist bulundugunu
gostermektedir.

Faktor analizinde ortaya c¢ikan “Teknolojik Fayda”,
“Kurumsal Uygulama”, “Bilgi ve Farkindalik”, “Tehdit
Algisr” ve “ISG Kiiltiirii” boyutlari, YZ’ nin farkli yonlerden
nasil algilandigini ortaya koymaktadir. Katilimeilarin YZ nin
verimlilik artirict etkisine ve karar siireglerini destekleyici
yoniine yliksek oranda katildiklar goriilmektedir. Bu sonuglar,
Zhou vd. (2020) ve Brougham ve Haar (2018) tarafindan
ortaya konan, YZ’nin is siire¢lerine katkisina iligkin literatiirle
uyumludur.

Ancak, ozellikle bilgi seviyesi ve mesleki tehdit algisi
boyutlarinda gorece daha diisiik giivenilirlik ve ortalama
diizeyler tespit edilmistir. Bu durum, literatiirde de sikca dile
getirilen teknolojik belirsizlik algisina paraleldir (Parasuraman
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ve Riley, 1997). Yani, bireyler YZ’ye giiven duysa da teknik
bilgi eksikligi ve is kayb1 korkusu hala etkisini siirdiirmektedir.

Regresyon ve grup farklilik testleri, yas ve cinsiyet gibi
demografik degiskenlerin YZ’ye yonelik tutumlar iizerinde
sinirhi  etkili oldugunu gdstermistir. Bu durum, YZ’nin
toplumsal olarak daha homojen ve kapsayici bir teknoloji olarak
algilandigimi diisiindiirmektedir. Bu bulgu, Ebert vd. (2021)
caligmasinda yer alan “YZ’nin kusaklar arasi adaptasyon
potansiyeli” yorumunu desteklemektedir.

Yas gruplarina gore faktdr analizlerin kiyaslanmasinda tehdit
faktoriiniin is glivenligi uzmanlar1 arasinda yas aldikca arttig
goriilmiistiir tespit edilen durumla alakali benzer bir ¢alisma
Gerlich (2024) yilinda yaptig1 calismada da saptanmustir. Farkl
yas gruplarinin yapay zeka ve robotik teknolojilere yonelik algi,
kabul ve tehdit degerlendirmelerindeki farkliliklar: agisindan
ozellikle yash bireylerin genglere kiyasla bu teknolojilere ve
yapay zekaya tehditkar baktigini belirlenmistir. Yagla beraber
artan tehdit algisinin nedenleri arastirilip ¢6ziim yollari
bulunmasi gerekmektedir. ISG agisindan yapilmasi atilmasi
gereken adimlar yas olarak daha biiyiilk olan uzmanlara
yonelik egitim ve bilgilendirme programlarinin olusturulmasi,
uzmanlara yapay zekanmn karar verici degil daha ¢ok
destekleyici bir ara¢ oldugunun agiklanmasi vb. ¢6ziim yollart
gelistirilebilir.

Yas gruplarina gore faktor gruplarinin kiyaslamasinda goze
carpan diger bir unsur kullanim kolaylig1 faktoriiniin yas artikca
daha olumlu goriis bildirmesi Lee vd. (2025) “Al Literacy
Education for Older Adults” basliklt ¢aligmalarinda yash
bireylerin (50 yas iistii) yapay zekady1 6grenme motivasyonu
oldukga yiiksek, ancak nereden baslayacaklarini bilemedikleri
ve uygulamali 6grenime ihtiyag duyduklarini vurgulamakta.
Hem genglerde hemde yas almis uzmanlariin daha detayl ve
kullanim kolaylig1 agisindan yapilmasi gereken adimlardan biri
yapay zeka okuryazarligi artirilmasi olarak one ¢ikmaktadir.
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Yas gruplarina gore faktor gruplarinin kiyaslamasinda
elde edilen bulgular arasinda fayda faktoriiniin geng uzmanlar
acisindan yasli uzmanlara gore daha olumlu oldu goriilmiistiir,
benzer durumlara toplum bakimimindan da rastlanmistir yapay
zeka algisinin 6nemli 6l¢iide yas ve sosyoekonomik statiiye gore
farklilastigini gostermektedir. Yapay Zeka Politikalar1 Dernegi
(AIPA) tarafindan 2021 yilinda gerceklestirilen “Toplumda
Yapay Zeka Algist” arastirmasina gore, 3544 yas grubunun
yapay zeka konusunda 6grenme, isini kaybetme, sosyal kaygi
ve yapay zekanin yapilandirilmasi gibi konularda diger yas
gruplarina kiyasla anlamli derecede daha yiiksek endise tasidigi
goriilmustiir. AIPA arastirmasi ayrica, katilimcilarin dnemli
bir kismmin yapay zekayr “robot” kavramiyla agikladigi ve
bu alginin o6zellikle 35-44 yas grubunda belirgin oldugunu
belirlemistir. Bu durum, yapay zekanin teknik ve sosyal
boyutlarma iligkin yetersiz bilgi diizeyinin, endise ve olumsuz
algiy1 yiikseltigini gostermistir. Sonu¢ olarak sadece isg
uzmanlar1 degil ayn1 zamanda toplumun diger kesimlerinde de
benzer sikintilarin oldugu saptanmistir isg uzmanlar1 agisinda
fayda faktoriiniin artirmak igin bilingli bir yapay zekaninin
kabuliinii artirmak ve kaygilar1 azaltmak i¢in 6zellikle orta yas
ve Ustll isg uzmanlarina hedeflenmis egitim, bilinglendirme ve
iletisim stratejilerinin gelistirilmesi 6nemlidir. Ayrica, yapay
zekanin etik, hukuki ve toplumsal sorumluluklarina iliskin
farkindaligin artirilmasi, isg uzmanlarimin yapay zekaya olan
bakis agisini degistirebilir.

Cinsiyete gore faktor puanlarin karsilastirilmasi testinde
ortaya cikan sonuglara gore kadm is glivenligi uzmanlarmnin,
erkek uzmanlara kiyasla yapay zekaya tehdit algisinin daha
anlamli oldugu gorilmistir Armutat vd. (2024) yilinda
yaptiklar1 “Yapay Zeka- Algi, Anlama ve Egitim Ilgisinde
Toplumsal Cinsiyette Ozgii Farkliliklar” calismasinda cinsiyete
bagl faktér puanlarin karsilastirilmasi testinde ortaya ¢ikan
sonuglarla paralellik oldugu goriilmiistiir. Armutat vd. (2024)
kadinlarin bdyle diisiinmesi altinda yatan nedenleri 5 ana
baslikta asagidaki gibi siralamistir
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1. Bilgi eksikligi ve kisir dongii
2. Olumsuz ve ¢arpitilmis algi

3. Egitim sisteminde ve sosyallesmede ayrimcilik ve
kalipyargilar

4. Iletisim bi¢iminin etkisi

5. Seffalik eksikligi ve kontrol kaybi korkusu

ISG agisindan bu alginin terse gevirilmesi i¢in toplumsal
cinsiyet esitligini gozeten egitimlerin verilmesi Ozellikle
egitimlerde kadin uzmanlarin deneyimlerine yer verilebilir,
bunu yanisira kadin uzmanlarin teknoloji uygulamalarina
katiliminin artilmasi saglanabilir ayrica kadin uzmanlarin is
sektorlinde yapay zeka ile dislanmayacagina dair net politikalar
gelistirilmesi saglikli olacaktir.

Bulunan bulgular arasinda goze ¢arpan durumlardan biride
uzmanlik yili artikca ve sertifika smifi yiikseldikge yapay
zekadnin is yerlerinde kullanilmasi isini kaybetme korkusunu
daha az bulurken 1-5 yil arast uzmanlik yapan kisilerde
isini kaybetme korkusu diger gruplara goére daha baskin
goriinmekte literatiir taramasinda bu mevcut durumla alakali
yapilan ¢aligmalarda is yasamina yeni katilan veya tecriibesiz
caliganlarin yapay zekdya yonelik algisi ise daha cok is
giivencesi kaygist ve 6grenme ylikil olarak sekillenmektedir.
Stanford Universitesi’nin  (2025) calismasinda, yapay
zekanin giris seviyesi isttihdami %13 oraninda azalttig1 ve
bu durumun o&zellikle geng calisanlarda kaygiyr artirdigi
belirtilmistir. Benzer sekilde LinkedIn (2025) arastirmasi, geng
profesyonellerin yapay zeka becerilerini edinmeyi ek bir is
yiikii olarak gordiiklerini ortaya koymaktadir. Ortaya ¢ikan bu
sonuglar, is tecriibesi az olan ¢alisanlarin Yapay zekaya karsi
daha kirilgan bir alg1 gelistirdiklerini gostermektedir.

Bulgular icerinde diger dnemli noktalardan biri, mevcut
isg yonetmeliklerinin yapay zekd uygulamalar i¢in uygun
olup olmadigi noktasinda 6ne ¢ikmaktadir isg uzmanlarinin
genel algisimnin yonetmeliklerin yeterince uygun olmadigi
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yoniinde yapilan diger ¢aligmalara gore, is yerlerinde yapay
zeka kullaniminin is sagligi ve giivenligi agisindan potansiyel
faydalar1 ve riskleri igerdigidir. Becker vd (2021) ¢aligmasinda,
yapay zeka sistemlerinin i yerlerinde giivenlik ve ayrimcilik
risklerini azaltmak igin teknik standartlarla uyumlu olarak
gelistirilmesi gerektigi belirlemistir. Arastirmada, mevcut
yasal diizenlemelerin yapay zeka uygulamalarini yeterince
kapsamadigi, bu nedenle teknik standartlarin belirlenmesinin
onemli oldugu. Ayrica, avrupa ve almanya 6rnekleri tizerinden,
yapay zekanm giivenlik yonetimi siireglerinde nasil entegre
edilebilecegine dair degerlendirmeler yapilmistir. Bu bulgular,
is yerlerinde yapay zeka uygulamalarinin etkinligi ve giivenligi
artirma potansiyelini gdstermektedir ancak yasal cergevelerin
ve standartlarin giincel ve uygulanabilir olmasi kritik bir
faktordiir.

Yapilan anket calismasinda, is giivenligi uzmanlarmin
onemli bir kismi, “Yapay zekd konusunda egitim diizeyini
yeterli buluyor musunuz?” sorusuna “kararsizim” yanitini
vermistir. Bu durum, uzmanlarm bu alandaki bilgi ve deneyim
seviyeleri konusunda kesin bir goriise sahip olmadiklarim
gostermektedir. Kararsizlik seviyesinin yiiksek olmasi, yapay
zeka uygulamalarinin is giivenligi alaninda yeni ve hizla gelisen
bir konu olmasindan kaynaklanabilir. Yapilan literatiirde
taramasinda, Wolters Kluwer tarafindan gercgeklestirilen bir
ankette, ¢evre, saglik ve giivenlik profesyonellerinin yalnizca
%?28’inin mevcut islerinde yapay zeka kullandigi belirtilmistir.
Buna ek olarak, bu profesyonellerin %25’inin yapay zeka
konusunda hi¢ deneyim sahibi olmadigi ve %61’inin ise
baslangi¢ seviyesinde oldugu belirtilmistir (Wolters Kluwer,
2025). Buna paralel olarak Gallup tarafindan yapilan bir
arastirmada, ABD’li calisanlarin yalnizca %6°s1 igyerlerinde
yapay zeka teknolojilerinin gilivenlik iyilestirmelerine katki
sagladigint belirtmistir (Gallup, 2024). Elde edilen veriler,
bulgular kisminda go6zlenen kararsizlik oranmin sadece
bireysel algilardan degil, mesleki egitim programlarmin
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yetersizligi, uygulamadaki standart eksikligi ve teknolojik
adaptasyon siirecindeki belirsizliklerden de kaynaklandigini
gostermektedir. Buna ek olarak uzmanlarin kararsiz yanit
vermesi, igyerlerinde yapay zekd uygulamalarininhalen
yaygin olmamasi, somut Orneklerin yeterli olmamasi ve
giivenlik uygulamalarina entegrasyon siire¢lerinin belirsizligi
faktorlerlele iliskilendirilebili. Bu durum, yapay zeka
konusunda egitim ve farkindaligin artirilmas: gerektigini,
egitim programlarinin hem teorik hem de uygulamalarla
giiclendirilmesinin dnemini ortaya koymaktadir.

Anket bulgularinda gz 6ne ¢ikan diger bir konu uzmanlarin
yiksek oranda yapay zekanin risk analiz siireglerine dahil
edilmeli yoniinde goriis bildirmesidir. Bu sonug, literatlirdeki
giincel calismalarla paralellik gostermektedir. Shah (2024)
yapay zekd’'nin is sagligi ve giivenligi alaninda tahmine
dayali bakim, gercek zamanli tehlike tespiti ve bliyiik veri
analizi yoluyla riskleri azaltma potansiyeline sahip oldugunu
belirtmektedir. (Rudol wvd. 2025) ise insan-yapay zeka
etkilesimini inceleyerek yapay zekanin en etkili kullaniminin
insan uzman gozetimiyle calisan hibrit modeller oldugunu
tam otomasyonun riskli olabilecegini ortaya koymustur.
Uzmanlarin yapay zeka’y1 risk analiz siireglerine dahil etme
egilimlerinin altinda yatan nedenler su sekilde siralanabilir:

1.Erken uyar1 ve tahmin avantaji: Yapay zeka’nin kazalari
ve tehlikeleri dnceden 6ngdrme yetenegi

2. Biiyiik veri ve modelleme kapasitesi: Karmasik is
sahalarinin analiz edebilmesi,

3. Insan hatasini azaltma: Standart protokollere bagl
kalarak tutarlilik saglama,

4. Egitim ve farkindalik eksikligi: Bazi uzmanlarin yapay
zekay kullanma noktasinda ¢ekinceli yaklagmast,

5. Etik ve seffaflik kaygilart

Bu durum, is saglig1 ve giivenligi acisindan yapay zeka’ nin
risk analiz siireglerine entegrasyonunda dikkatli ve kademeli
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bir yaklagim gerektirdigini gostermektedir. Onerilen stratejiler
arasinda, yapay zekdnin uygulamalarinda insan uzman
gbzetiminin siirdiiriilmesi, kullanic1 egitimlerinin artirilmasi,
veri kalitesinin iyilestirilmesi ve seffaflik ile etik rehberlerin
olusturulmasi yer almaktadir. Bu sayede, hem yapay zeka’ nin
potansiyel avantajlarindan faydalanilabilir hem de uygulamada
ortaya ¢ikabilecek riskler minimize edilebilir (Shah, 2024;
Fiegler-Rudol vd., 2025; Jetha vd., 2025).

Bulgular arasinda dikkat ¢eken durumlardan biri is glivenligi
alaninda ¢alisan uzmanlarin, igverenlerin isyerlerinde yapay
zeka uygulamalarint verimli bir sekilde kullanip kullanmadigt
konusunda genellikle olumsuz goriis mevcuttur. Bu gézlemler,
Kikuchi (2025) tarafindan yapilan akademik bir ¢alismayla
desteklenmektedir yapilan arastirmada Japonya’daki cesitli
sektorlerden toplanan veriler analiz edilerek yoneticilerin
demografik ozellikleri ile yapay zeka yatirmmi ve uygulama
verimliligi  arasindaki iligki  incelenmistir.  Arastirma
bulgularinda, daha yasgh ve kidemli yoneticilerin yapay zeka
teknolojilerini benimsemede daha dikkatli davrandigimi ve
bu temkinliligin is siireglerine yapay zekay: entegre etmede
sinirlamalara yol agtigimi gostermektedir. Bu durum, c¢alisan
uzmanlarin gozlemledigi gibi, isverenlerin yapay zekayi
isyerinde etkin ve verimli bir bicimde kullanma kapasitesinin,
yoneticilerin  yas, deneyim ve teknolojiye yatkinlik
diizeylerinden etkilendigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle,
isverenlerin yapay zeka uygulamalarii verimli kullanabilmesi
icin yalnizca teknolojik altyapinin gelistirilmesi degil, ayni
zamanda ydneticilerin teknolojiye yonelik algi, bilgi ve egitim
diizeylerinin de artirilmasi gerekmektedir.

Arastirmabulgularina gore, yapay zeka (Y Z) teknolojilerinin
is saghgl ve giivenligi (ISG) alaninda benimsenme diizeyi
yiiksektir. Katilimcilar, bu teknolojilerin is siireclerinde
kolaylik, hiz ve giivenlik sagladigini ifade etmektedir.

Yapilan Aciklayict Faktér Analizi (AFA), ol¢egin bes
boyutlu bir yapiya sahip oldugunu ve o6zellikle “Teknolojik
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Fayda” boyutunun en gii¢lii faktdr oldugunu ortaya koymustur.
Giivenirlik analizleri (Cronbach’s Alpha) ise 0lgegin
psikometrik acidan yeterli oldugunu desteklemektedir.

Korelasyon analizleri, tutum bilesenleri arasinda kavramsal
bir biitiinliikk bulundugunu, yani faktérlerin birbiriyle iligkili
oldugunu gostermektedir. Regresyon analizleri ve grup
farklilik testleri (Mann—Whitney U, Kruskal-Wallis), bireysel
degiskenlerin (cinsiyet, meslek, egitim vb.) etkisinin genel
olarak smirli oldugunu, ancak yas degiskeninin 6zellikle bazi
alt boyutlarda anlamli etkiler yarattigin1 gostermektedir.

Cinsiyet ve uzmanlik yil1, yapay zekaya yonelik tutumlarda
belirgin fark yaratan faktorlerdir. Yas ve sertifika tiirii ise daha
sinirli bir etkiye sahiptir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu,
yapay zekanm is sagligi ve gilivenligi siireglerinde onemli
katkilar saglayacagi konusunda hemfikirdir; ancak risk algisi
ozellikle kadin katilimcilarda daha yiiksek ¢ikmistir.

Geng ISG uzmanlarinin yapay zekd teknolojilerini daha
faydali gordiiglinii, yas ilerledikge ise fayda algisinin azaldigini
ortaya koymaktadir. Bu durum, genclerin teknolojiye daha
asina ve adapte olmaya istekli olmalariyla agiklanabilir. Yapay
zekaya duyulan giiven, yasa gore degisim gostermemektedir.
Tim gruplar benzer bir giiven seviyesinde bulusmaktadir. Bu
da giiven algisinin bireylerin yasindan ¢ok, teknolojiye yonelik
kisisel deneyimleri, egitimleri ve is ortamindaki uygulamalara
bagli olabilecegini diisiindiirmektedir.

Kullanim kolaylig1 algisi yasla birlikte artmaktadir. Geng
katilimcilar daha temkinli, orta yas ve iizeri katilimcilar ise
daha olumlu bakmaktadir. Bu durum, yash gruplarin mesleki
deneyimlerinden dolay1yapay zekayi is siireclerine entegre etme
ve pratikte kullanabilme becerilerinin daha yiiksek olmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Tiim yas gruplar1 yapay zekay yenilik¢i
bulmaktadir. Ancak geng katilimcilar, yenilik¢ilik vurgusunu
daha giiclii hissetmektedir. Yas ilerledik¢ce daha temkinli bir
yaklasim olusmakta, fakat bu farklilik istatistiksel olarak
anlamli diizeye ulagsmamaktadir.
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Genelolarak, Y Z teknolojileri ISG siireglerininiyilestirilmesi
acisindan O6nemli bir firsat sunmaktadir. Bununla birlikte,
bilgi eksiklikleri ve kaygilar, bazi alanlarda benimsemeyi
sirlamaktadir. Bu nedenle, YZ’nin ISG’de etkili ve giivenli
bicimde kullanilabilmesi i¢in destekleyici egitim programlari
ve kurumsal doniigiim siireclerinin planlanmasi 6nerilmektedir.

Oneriler

1. Egitim Programlar Gelistirilmeli: Bilgi ve farkindalik
boyutundaki gorece diisiik skorlar goz Oniine alindiginda,
calisanlara yonelik yapay zeka okuryazarligi ve dijital glivenlik
farkindalig1 egitimleri planlanmalidir.

2. Katihmer Uygulama Modelleri: Kurumsal YZ
entegrasyonlar1 yalnizca teknik degil, ayn1 zamanda kiiltiirel
dontlistim olarak da ele alinmali ve calisanlarin siirece aktif
katilim1 saglanmalidir.

3. Mesleki Gelecek Kaygilarim Gidermek icin Politika
Destegi: Tehdit algisinin azaltilmasi icin kurumsal giivenceler,
yeniden beceri kazandirma programlart ve ¢alisan haklarini
koruyacak hukuki diizenlemeler gelistirilmelidir.

4. Yonetmelik Entegrasyonu: YZ sistemlerinin ISG
yonetmeliklerine entegre edilmesi, mevzuat uyumu ve etik
sorumluluklar acisindan yeniden gézden gegirilmelidir.

5. Gelecek Arastirmalar: Farkli sektorlerde kargilagtirmali
caligmalar yapilmali; ayni Slgek, baska Orneklemlerle test
edilerek  gecerlik-genellenebilirlik — artirilmalidir.  Ayrica
niteliksel veri toplama yontemleri ile bu tutumlarin arka plani
daha derinlemesine arastirilabilir.
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