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SUNUS

Kendi adima sdylemeliyim ki “degisimin” yetismekte giicliik ¢ektigimiz
bir yaris olacagi hi¢ aklima gelmezdi. Hayatina siyah beyaz tek kanali
televizyon yayinlariyla baslamis bir kusagin yasami boyunca taniklik ettigi
teknolojik gelisim ve degisim insanlik tarihinin farkli donemlerinde yasamig
pek cok kusagin yasadigi degisimin toplamindan fazladir. Terminator filmine
kadar aklimiza pek de gelmeyen gelse bile ¢ok iizerinde durmadigimiz bir
seydi Yapay Zeka. Onu yerine Mr. Spock gibi akilli uzaylilarimiz varda.

Giliniimiizden bakinca, commodore oyun bilgisayarlari, walkmanler,
boomboxlar ne kadar naif kaliyorlar. Tipki bizim gengligimiz gibi naif,
havali...

Bilgisayar, yaymcilik, internet, telekomiinikasyon teknolojilerinin hizli
degisimi, hayatimiza kattiklar, yasattiklar degisim anlatilacak olsa ciltlerce
kitap olur. Bu teknoloji kiilliyatinin son boliimiiniin ad1 da Yapay Zeka oldu.

Hi¢ kuskusuz, degisim, her ¢agin en belirgin dinamigidir. Ancak i¢inde
bulundugumuz dijital ¢agda, bu degisim hiz1 bas dondiiriicii bir seviyeye
ulasti. Teknoloji, yasamin her alanin1 yeniden sekillendirirken, belki de en
koklii doniisiimi kitle iletisimi alaninda yaratti. Bu doniisiimiin merkezinde
ise Internet, onunla ortaya ¢ikan biiyiik veri, biiyiik verinin yarattigi veri
analizi, icerik {iiretimi, hedef kitleye erisim ve hatta etik karar verme
stireclerini bagtan tanimlayan bir gii¢ var: Yapay Zeka (YZ).

Yapay Zeka tipki internetin gelisme ve yayilma siirecinde oldugu gibi
hayatin her alaninda ve her sektorde kendini gdsteriyor.

Bu kitap, kitle iletisiminin geleneksel sinirlarinin YZ teknolojileriyle nasil
asildigina dair kapsamli bir kesif sunmayir amacliyor. Artik iletisim
profesyonelleri i¢in YZ, bir likks degil, meslegin gelecegini anlamak icin
zorunlu bir ara¢ haline gelmeye basladi. Kitabin sayfalar arasinda, YZ’nin
haber ajanslarindaki otomatik icerik iiretiminden, reklam ve halkla
iligkilerdeki  kigisellestirilmis kampanya yoOnetimine; sosyal medya
trendlerinin analizinden, derin sahte (deepfake) teknolojilerinin yarattig1 etik
krizlere kadar genis bir yelpazeyi inceleyecegiz.

Amacimiz, YZ nin sundugu siirsiz firsatlari ve ayni zamanda beraberinde
getirdigi ciddi riskleri acikc¢a ortaya koymak. YZ, verimlilik ve hassasiyet
vadederken, aym1 zamanda bilgi kirliligi, isgiici doniisimii ve insani
denetimin kaybolmasi gibi onemli tartigmalar1 da beraberinde getiriyor. Bu



Vil

eser, teknolojiye korii koriine bir hayranlik duymak yerine, elestirel bir bakis
acisiyla; teknolojiyi insanin hizmetinde, etik ve sorumlu bir sekilde kullanma
yollarmi arastiran akademisyenlerin bakis agilarimi ve diislincelerini sizlere
ulagtirtyor.

Bu kitap, gazeteciler, halkla iligkiler uzmanlar, reklamcilar,
akademisyenler ve kitle iletisimi teknolojilerinin gelecegini merak eden
herkes i¢in bir rehber olmayi hedefledigi i¢in iletisimin dijital evrimini
anlamak ve bu yeni donemin aktif bir pargasi olmak isteyen okuyucularimiza
zengin bir bilgi kaynagi sunacagina inaniyoruz. Bu nedenle kendi adima bir
sey daha soylemek istiyorum: teknolojik degisime yetismekte giigliik ceksem
de yarigmayi birakacak degilim. Daha yiirlinecek ¢ok yol, goriilecek ¢ok sey,
Ogrenilecek ve ogretilecek cok bilgi var.

Iyi okumalar.

Prof. Dr. Haluk BIRSEN



Vil

Yasamimizdaki degisimler hi¢cbir zaman durmadi. Ancak son birkag 10
yildir yasananlar dnceki yillarin toplamini asacak kadar biiylik doniisiimler
igeriyor. Dijitallesme ile birlikte diinyamizin neredeyse her alani yeniden
sekillendi. internetin yayginlagmasi, mobil cihazlarm yagammmiza girmesi ve
sosyal medyanin siire¢ icerisinde ivme kazanmasi iletisim aligkanliklarimizi
degisim ve doniisiimlere ugratti. Ama biz tabi ki bu noktaya bir anda
gelmedik. Teknolojilerin tarihsel seriiveni, insanligin doniim noktalariyla
ortli. ..

15. ylizyilda Gutenberg’in matbaay1 icat etmesiyle kitaplar, toplumlarin
genis kesimlerine ulagsmaya bagladi. 19. ylizyilda telgrafin icadi mesafeleri
kisaltt1 ve haberler giinler degil, dakikalar i¢inde bireylere ulasir hale geldi.
Ardindan telefon bireyler arasi iletisimde yepyeni bir donemin kapilarini
araladi. 20. ylizyilin ortalarinda radyo ve televizyon, haber alma bi¢cimlerinden
toplumsal kiiltlire ve hatta siyasal siireclere kadar pek ¢ok alani sekillendiren
kitlesel iletisim araglarina doniistii. 1980°lerden itibaren kisisel bilgisayarlar,
1990’larin sonlarindan itibaren internet derken bireyler bilgi evreninin aktif
Ozneleri haline geldi. 2000’ler de mobil cihazlarin yayginlagsmasi ise zaman
ve mekan kavramlarim altiist ederek iletisimi “her an yer yerde” deneyimine
doniistiirdii.

Bugiin tarihsel ¢izgide geldigimiz noktada daha diin bilim kurgu gibi
goriinen teknolojiler, artik bugiin giindelik yasamimizin dogal bir parcasi. Su
an bu degisim pargasinin en giicli ve en belirgin halkas1 Yapay Zekd.
Insanhgin, diisiinme, iiretme ve yayma... bilgisayarda ya da baska seylerde
calisan bir yazilim, yagamin her alaninda varligini hissettiren teknolojik bir
aktor. Sagliktan egitime, ekonomiden sanata kadar her alanda ve her yerde
karsimiza ¢ikiyor. Elbette iletisim alaninda da onemli degisikliklerin
kapilarin1 araliyor. Ciinkii iletisim dedigimiz sey, insanin diinyay1 anlama,
aktarma ve yeniden iiretme cabasi. Tam da bu noktada yapay zeka iletisim
alaninda oyunun kurallari1 degistirmeye calisiyor, degistiriyor ve artik
degistirmis durumda. ..

Bu kitabin ¢ikis noktasi aslinda tam da burasi. Amacimiz, yapay zekanin
iletisim alanindaki yansimalarini, risklerini, firsatlarini ve tartigmalarini ele
alarak okuyucularimiza bu teknolojiye dair kapsamli bir bakis agis1 sunarak,
1stk  tutmaktir. Kitabimizdaki yazarlar, konular1 hem akademik bir
perspektiften incelemekte hem de giindelik yasamimiza dokunan 6rneklerle
yapay zekd ile aramizdaki mesafeyi anlagilir kilarak siz degerli
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okuyucularimiza aktarmaktadir. Dilerseniz, gelin boliimleri tek tek birlikte
inceleyelim:

[k boliimde Hiiseyin Yasa, “Gercek Disinin Gergekligi: Uretken Yapay
Zeka Tarafindan Uretilen Hayvan Gérsellerinde ve Videolarinda
Hipergerceklik Insalart” bashg altinda, yapay zeka ile iiretilen hayvan gorsel
ve videolar1 araciligiyla dijital ortamda nasil bir gerceklik algisi insa edildigi,
bu igeriklerin bireyler {izerinde olusturdugu bilissel, duygusal etkileri ile
dijital dogrulama mekanizmalarinin s6z konusu algilar1 nasil yonlendirdigini
Jean Baudrillard’in simiilakr ve simiilasyon kuramiyla ele almistir.

Revsan Sen’in ikinci boliimii, “Dijital Cagda Yetkinligin Esaslari: Yapay
Zekd Okuryazarhg”, yapay zekd okuryazarligma yonelik giiniimiizde
etkiledigi alanlara, popiiler yapay zeka uygulamalarina ve bu uygulamalarin
tehditlerine, olanaklarina ve smirhiliklarina kapsamli bir degerlendirme
sunmustur.

Ugiincii boliimde 1dil Ipek, “Uretken Yapay Zekdnin Giindelik Iletisim
Uzerindeki Déniigtiiriicii Rolii: Firsatlar ve Stnirliliklar” bashgiyla, yapay
zekd teknolojilerinin iletisim pratiklerinde sagladigi avantajlar ve
dezavantajlar ¢ercevesinde iletisim kavraminin gelecegini tartigmustir.

Zuhal Sonmezer’in dordiincii bolimil, “Yapay Zekd Gazeteciligi: Chicago
Sun-Times Vaka Analizi Uzerine Bir Degerlendirme”, yapay zeka
teknolojilerinin gazetecilik pratigine olan ¢ok boyutlu etkilerini, sundugu
potansiyeller ve tasidigi etik riskler baglaminda somut bir drnekle ortaya
koymustur.

Besinci boliimde Sibel Onursoy, “Makineyle Gormek: Yapay Zekd
Caginda Gorsel Iletisim”, bashg altinda gorsel iletisimin yapay zeka ile
etkilesimine, yeni teknolojilerin gorsel iiretime etkilerine, bu etkilesimin
iletisim kuramlari, algi, etik kiiltiir ve medya iizerindeki doniistiiriicti etkilerini
aktarmustir.

Mustafa Akbayir ve Aslihan Akbayir’in altinci bolimi, Grok ile Bir
Gostergebilimsel Analiz Ornegi: “The Watchtower of Turkey”, deneysel bir
yaklasimdan hareketle Grok adli yapay =zeka asistaminin akademik
caligmalardaki bagarisini uygulamali olarak karsilastirmigtir.

Yedinci bolimde Sevgi Kavut, “Yapay Zekd Reklamciligi ve Uretken
Yapay Zeki: Bioderma Reklamlart Uzerine Bir Analiz”, bashgiyla yapay
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zekd, yapay zekd reklamciligi, iiretken yapay zekanin reklam alaninda
kullanimini Bioderma reklam kampanyas1 rnegi iizerinden degerlendirmistir.

Gilten Adali’nin sekizinci bolimil, “Argelik “70. Yil Hayatin Kalbinde’
Reklaminda Yapay Zekd Temelli Anlam Insast ve Teknoloji Temsilleri:
Gostergebilimsel Bir Analiz”, Tiirkiye'deki markalarin yapay zeka destekli
iletisim stratejilerini anlamak ve degerlendirmek agisindan 6nemli ve giincel
bir 6rnek sunmustur.

Dokuzuncu boéliimde Tugay Sarikaya, “Tiirk Sinemasinda Yapay Zekd ve
Robot Temsili: Tarihsel Bir Inceleme”, bashg ile yapay zekanmn Tiirk
filmlerinde nasil temsil edildigini amag¢ edinmis, Tiirk sinemasinda robotlar
ve yapay zeka konularinin hangi yonleriyle farklilagtigi, nasil sunuldugunu
irdelenmistir.

Son bdliim olan onuncu boliimde ise Elif Gizem Ugurlu, "Metropolis''ten
"The Creator''a: Yapay Zekd Temsillerinin Sinema Anlatisindaki
Déniisiimii”, bashig1 altinda ge¢misten giiniimiize yapay zeka temsillerinin
sinema anlatisindaki izini siirmeyi hedefleyerek tarihsel siire¢ icinde
filmlerden Orneklerle sinemanin yapay zekdy1 nasil tanmimladigi, yapay
zekanin hangi temalarla ele alindig1 ve anlatidaki doniistimii analiz etmistir.

Kitapta yer alan yazarlarin boliimlerine iliskin 10 farkli bakis agisi, yapay
zekanin gerceklik algisint sekillendirme giiciinden okuryazarlik ve etik
tartigmalarina, gilindelik yasamda iletisimin  sundugu firsatlar ve
siirliliklardan kurumsal ve kiiltlirel temsillere, gorsel tiretimden iletisim
pratiklerine, gazetecilikten reklamciliga ve hatta sinema anlatilarina kadar
uzanan genis bir yelpazede, bu teknolojinin doniistiiriicii etkilerini ortaya
koymaktadir.

Kitabin hazirlanma ve yayimlanma siirecinde boliim yazar olarak katki
sunan degerli bilim insanlarina ve Egitim Yayinevi ¢alisanlarina tesekkiir
ederiz.

Iletisim ve yapay zeka lizerine diisiinen herkese yeni ufuklar agmasini
diler, alandaki ytiriitiilen tartismalara degerli katkilar sunmasini umut ederiz...

Dr. Hiiseyin YASA



GERCEK DISININ GERCEKLiGi: URETKEN YAPAY ZEKA
TARAFINDAN URETILEN HAYVAN GORSELLERINDE VE
VIDEOLARINDA HiPERGERCEKLIK iINSALARI

Huseyin YASA™

Giris

Glinlimiizde teknolojik gelismelerin hizla ilerlemesiyle birlikte farkli
disiplinlerin ilgi odag1 haline gelen ve sikga tartisilan 6nemli konulardan biri
de yapay zeka olmustur. Yapay zeka teknolojileri, hayatin hemen hemen her
alaninda etkisini gostermektedir. Savunma sanayisinden egitim sistemlerine,
tiptan ticarete, tarimdan medyaya, bankacilik islemlerinden vergilendirme
stireclerine kadar pek ¢ok sektdrde yapay zeka teknolojileri aktif olarak
kullanilarak karar alma, analiz, otomasyon, tahmin ve kisisellestirme gibi
islevlerle verimliligin artmas1 saglanmakta, insan hatalar1 ise azaltilmaktadir.
Dolayisiyla yapay zeka teknolojileri, giindelik yasamin ayrilmaz bir parcasi
haline gelmistir.

Yapay zekanin yayginlasmasi farkli bakis agilarini giindeme getirmistir.
Yapay zekaya iliskin baz1 gorligler insan hayatim1 kolaylagtiran, tiretkenligi
artiran ve hatalar1 azaltan ara¢ olarak degerlendirirken baz1 goriisler ise
bireysel mahremiyete, emege, etik sinirlara ve gergeklige yonelik sorunlarin
olustugunu savunmaktadir. Bu karsit goriisler, yapay zekanin aslinda sadece
teknik bir mesele olmadigini teknolojiye dair sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
boyutlariin da oldugu ¢ok katmanl ve karmasik bir doniisiim araci oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla bu doniisiimler bireysellikten ziyade onemli
o6lciide toplumsal doniisiimiin de dnemli bir boyutunu teskil etmektedir.

Bireysel diizlemde yapay zeka destekli uygulamalar ile bireylerin
diislinceleri, algilar1 ve hatta duygularnn belirli noktalarda yeniden
sekillendirilebilmektedir. Bu baglamda sosyal medya ortamlarinda yapay
zeka teknolojileri sayesinde olusturulan algoritmalar sayesinde kullanicilara
sunulan igerikler, bireylerin bulunduklari ortam {izerindeki deneyimini
ozellestirmekle birlikte belirli bir ger¢eklik insalar1 da olugturmaktadir. Ciinkii
kullanicilar sadece bu ortamlar iizerindeki sunulan bilgilere maruz

* Dr., Bagimsiz Aragtirmact, Antalya, hsynyasa@gmail.com, ORCID: orcid.org/0000-0003-0589-0842
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kalmamakta ve yapay zeka teknolojileri sayesinde olusturulan algoritmalarin
sectigi, sundugu ve yonlendirdigi igeriklere de maruz kalmaktadirlar.
Dolayisiyla yapay zeka teknolojileri hem duygusal hem de algisal diizeyde
yeni bir “gerceklik” durumunun olusturulmasina hem de gercek ile
yalan/sahte arasindaki sinirlarin  muglaklagmasina neden olmaktadir.
Toplumsal diizlemde ise yapay zeka, siyasal kampanyalar, medya yapilari,
adalet sistemi, kamu gilivenligi, egitim politikalari, saglik hizmetleri,
ekonomik planlama iizerinde de biiyiikk etkiler olusturmaktadir. Medya
alaninda yapay zeka tarafindan iiretilen gorsel ve isitsel iceriklerin dogrulugu
ile olusturdugu gerceklik ve algt acisindan ciddi bir tartisma alam
olusturmustur. Deepfake (derin sahte) videolar yapay olarak olusturulan
hipergercek gorseller ve yalan/sahte medya igerikleri toplumsal giliven
duygusunu  zedeleyerek  dezenformasyonun  yayilmasina  neden
olabilmektedir. Ote yandan bu durum dijital ortamlarda dogaya, gevreye veya
hayvanlara iliskin yalan/sahte gorseller ve videolarla gerceklestirilince
toplumlarin ¢evresel duyarliliklarini, etik anlayiglarini ve gergeklik algilarini
doniistiirerek ciddi olumsuz durumlara da sebebiyet verebilmektedir. Tiim
bunlardan hareketle bu durumlara tam da Jean Baudrillard’in hipergerceklik
cercevesinde bakildiginda gergekligin yerini simiilasyonun aldig1 bir diizeni
isaret etmektedir.

Bu arastirmada, yapay zeka ile iiretilen hayvan gorselleri ve videolar
araciligryla dijital ortamda nasil bir gerceklik algisi insa edildigi, bu igeriklerin
bireyler iizerinde olusturdugu bilissel, duygusal etkileri ile dijital dogrulama
mekanizmalarmin s6z konusu algiy1 nasil yonlendirdigi Jean Baudrillard’in
simiilakr ve simiilasyon kurami temel alinarak sorgulanmistir. Yapilan
literatiir taramasinda yapay zeka ile iiretilen hayvan gorsel ve videolaria
yonelik uluslararas1 diizeyde smirli sayida ¢alismaya rastlanmig, Tirkiye
6zelinde ise bu konuda herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Dolayisiyla
arastirma bu bakimdan gerekli ve dnemli goriilmiistiir. Arastirmanin konusu,
evreni, Orneklemi, yontemi ve kullanilan analiz teknikleri agisindan
uluslararasi diizeydeki arastirmalardan farklilagarak hem uluslararas: hem de
ulusal literatiire katki sunulmasi hedeflenmistir.

Uretken Yapay Zeka

Yapay zeka, teorik diizeyde modern formunu, matematik¢i Alan Turing’in
1950 yilinda yayimladig “Computing Machinery and Intelligence” baglikli
makalesiyle kazanmigtir. Turing (1950: 19), s6z konusu makalesinde,
bilgisayarlara insan benzeri diisiinme becerisinin kazandirilabilecegini ve bir



Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler 3

cocugun zihnine benzer sekilde tasarlanacak bir bilgisayarin, egitim ve
deneyim yoluyla gelistirilebilecegini ileri siirmiistiir. Turing, ayni
makalesinde bir bilgisayarm akilli olarak degerlendirilebilmesi i¢in gerekli
kosullar1 ortaya koyarak, gliniimiize dek gegerliligini stirdiiren Turing Testi’ni
gelistirmistir. Yapay zekanin teorik temelleri Turing tarafindan atilmis olsa da
yapay zeka kavrammin ilk kullanimi 1955 yilinda John McCarthy, Marvin
Minsky, Nathaniel Rochester ve Claude Shannon tarafindan yiiriitiilen bir yaz
okulu aragtirma projesinde ortaya koyulmustur. Bu proje, 6grenme ve zekaya
dair tiim becerilerin, teorik olarak bir makine tarafindan taklit edilebilecegi
varsayimina dayanmaktadir (McCarthy vd., 1955: 12).

Yapay zekd aragtirmalari 1955 tarihinden itibaren &nemli bir ivme
kazanmugtir. 1950-1975 aras1 donem, yapay zekanin algoritmalar ve semantik
Ogrenme gibi alanlarda 6nemli gelismelerin kaydedildigi ve “altin ¢ag1” olarak
anildig1 bir donem olmustur. Ancak teknolojik yetersizlikler nedeniyle sonraki
10 yilda duraganlik yasanmis, 1980 sonrasi ise hem kuramsal hem uygulamali
diizeyde biiyiik sigramalarla yapay zeka icin yeni bir “altin ¢ag” baslamstir.
Ciinkii bu donemle birlikte yapay zeka alaninda hem kuramsal temelde hem
de pratik uygulamalarda dikkate deger ilerlemeler kaydedilmistir
(McCorduck, 2004: 280-281). 21. yiizyilda etkisini giderek artiran yapay zeka
bilim, isletme ve tip gibi ¢ok gesitli alanlarda 6n plana ¢ikarak 6nemli bir trend
haline gelmistir (Jarek ve Mazurek, 2019: 46).

Yapay zekay1 tanimlamak oldukga gii¢ olmakla birlikte farkli bakis acilart
dogrultusunda ¢esitli tamimlamalar gelistirilmistir. Yapay zeka, insan
tarafindan tanimlanan amaglar dogrultusunda, gercek ya da dijital ortamlari
etkileyen ongoriilerde, onerilerde ya da kararlarda bulunan makine tabanh
sistemleri ifade etmektedir (UNICEF, 2021: 16). Yapay zeka, “vapay zekday
olusturan yazilimlar, algoritmalar, sistemler veya makineler” olarak
tanmimlanabilir. Daha genel anlamda, bir {irliniin, hizmetin veya ¢6ziimiin
zekasini artirabilecek bir takim araglari belirtmek igin kullanilabilir (Shankar,
2018: 6). Bir insanin gerceklestirebilecegi tiim eylemleri ve hatta tist biligsel
durumlan bilgisayar destekli makinelere yaptirmay1 amaglayan, bilgisayar
bilimlerinin bir alt alan1 olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, yapay zeka;
bilgisayar denetimli makinelere iist biligsel siirecleri yerine getirme becerisi
kazandirilmasi olarak da tanimlanmaktadir (Nabiyev, 2016: 33). Yapay zeka,
“akil yiiriitme, bilgi edinme, problem ¢6zme, gérme, anlamlandirma, karar
verme ve genelleme” gibi insan zekasma 6zgili biligsel yeti ve becerilerle
donatilmig bilgisayar sistemleri olarak tanimlanabilir (Yasa, 2025: 275). Ote
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yandan bireysel, kurumsal ve toplumsal diizeyde yasami kolaylagtiran bir
makine zekasi olmasmin yaninda yeni bir iletisim teknolojisi olarak da
tanimlanabilir (Kavut, 2024: 19). Yapay zeka, karar verme, 6grenme ve kendi
kendini telkin etme diger bir ifade ile bilgiyi kendine aktarma yeteneginin
onceki deneyimlere ve dikkatli bir sekilde islem yapabilme kapasitesidir
(Akerkar, 2019: 3). Genel anlamda gosterilen zeka olarak tanimlanan yapay
zeka karmagik problemlerin ¢oziimiinde ve degisken kosullar dogrultusunda
karar alma siireclerinde, insan zekdsma Ozgii muhakeme ve tahmin
becerilerinin makineler araciligiyla kullanmilmasimi ifade etmektedir
(Obschonka ve Audretsch, 2020: 530). Bu tamimlardan yola ¢ikilarak yapay
zeka, algilama, duyma, konugma, hareket etme, anlama, anlamlandirma,
problemlere iliskin ¢6zlim 6nerisi sunma, 6grenme, tahmin etme, karar verme,
yorumlama, karmasik gorevleri daha etkili ve hizli bir sekilde yerine getirme
gibi becerilerle etkilesime gegerek siirekli evrilen bilgisayar biliminin alt dah
ve yeni bir iletigim teknolojisi olarak tanimlanabilir. Dolayisiyla yapay zeka,
belirli diizeyde farkli zihinsel veya fiziksel becerilere sahip makineler,
robotlar, yazilimlar, bilgisayarlar gelistirme siirecidir. Bu siirecte yapay zeka,
insan zihninin isleyis bi¢imini, diisiinme tarzin1 ve biligsel oOzelliklerini
inceleyerek, bu yapiya benzer bir zihinsel modelin teknoloji yoluyla yeniden
iiretilmesini amaglamaktadir. Bu baglamda yapay zeka, gesitli teknolojileri
kullanarak insan zekasin1 miimkiin oldugunca anlaml bir sekilde taklit etme
yetenegidir.

Yapay zeka teknolojisi genel olarak yapay dar zekd (artificial narrow
intelligence-ANI), yapay genel zekd (artificial general intelligence-AGI),
yapay stiper zeka (artificial super intelligence-ASI) olmak iizere ii¢ farkli
cesitte siniflandirilmaktadir.

Yapay Siiper Zeka “ASI”
(Bilingli/Kendini Farkinda, insan
Seviyesinin Ustiinde Yapay Zeka)

- Herhangi bir alana uygulanabilir.

- Diger alanlardaki sorunlari aninda
gozebilir.

- Tim alanlarda insanlardan daha

Yapay Genel Zeka “AGI”
(Giiglii, insan Diizeyinde Yapay Zeka)
- Cesitli alanlara uygulanabilir.

istiindiir
- Insanlardan daha iistiin bir performans
sergiler.

- Diger i sorunlari bag olarak
cozebilir.
- Cesitli alanlarda insanlarla esit veya daha

Yapay Dar Zeka “ANI”
(Zayif, insan Seviyesinin Altinda Yapay

Zeka) =S I

- Sadece belirli alanlara ilir. iyi performans sergiler.
- Diger i sorunlart olarak [ >
gozemez.
- Belirli alanda insanlarla esit veya daha iyi Siri, ses tanima, kahve hazirlama
performans sergiler. ve yazma becerileri gibi genis

I yeteneklere sahip insansi bir robota

> doniisiiyor.
Siri, sesinizi tamyabilir ancak

araba siirmek gibi diger gorevleri
yerine getiremez.

' D>

Siri, karmagik matematik
problemlerini aninda ¢ézmek veya
bir kalp veya saat atis1 gibi kisa bir
sirede en gok satan bir kitap
yazmak gibi siiper insan
yetenekleri gelistirir.

Sekil 1. Yapay Zeka Asamalari
Kaynak: Kaplan ve Haenlein, 2019: 16
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Yapay dar zeka, literatiirde “zayif yapay zeka” ya da “wygulamall yapay
zekd” olarak da isimlendirilmektedir. Giinlimiizde sadece belirli gorevleri
yerine getirmek iizere tasarlanan ve genellikle yapay dar zekd (ANI) olarak
adlandirilan birinci nesil yapay zeka uygulamalari, bircok alanda yaygin bir
sekilde kullanilmaktadir. Facebook’un gorsellerdeki yiizleri taniyarak
kullanicilar1 etiketlemesini, Siri'nin sesli komutlar1 algilayarak yanit
vermesini ve Tesla’nin siiriiciisiiz araglar gelistirmesi birinci nesil yapay zeka
uygulamalariyla gergeklestirilmistir. Ote yandan giindelik yasamda spam e-
postalar1 filtreleyen botlar, Amazon’un 6nerdigi iirlinler ya da Netflix’in
kisisellestirilmis dizi ve film tavsiyeleri gibi pek ¢ok web sitesinde karsimiza
cikan Oneri sistemleri, bu tir yapay zekd teknolojisinin yaygmn
orneklerindendir. Yakin gelecekte ikinci nesil yapay zeka olan yapay genel
zekdya (AGI) sahip sistemlerin, sadece tasarlandiklar1 gorevlerle smirl
kalmadan sagduyu ve empatiyi taklit edebilen, bagimsiz bir sekilde akil
yiirlitebilen, planlama yapabilen ve problemleri ¢ozebilen yapilar olarak 6n
plana ¢ikmasi beklenmektedir. Muhtemelen biitiin bunlarin 6tesinde gercek
anlamda 6z farkindaliga sahip, bilingli ve belirli agilardan insanlar1 gereksiz
kilabilecek nitelikteki iiciincii nesil yapay zeka teknolojisiyle, yani yapay
siiper zeka (ASI) ile kars1 karsiya kalmacaktir. Uglincii nesil yapay zeka
sistemleri, herhangi bir alana uygulanabilir nitelikte olup bilimsel yaraticilik,
sosyal beceriler ve genel kiiltiir bilgisine sahip olabilir. Bu nedenle bazi
arastirmacilar, yapay siliper zekayr “ger¢ek yapay zekd” olarak
tanimlamaktadirlar (Kaplan ve Haenlein, 2019: 16; Cannella, 2018: 13;
Sterne, 2017: 10). Ote yandan yapay zekdnim son evresi olan yapay siiper
zekayla ilgili Oxford Universitesinden filozof Nick Bostrom “insan zekasinin
yapabildigi her seyi yapabilen, ancak ¢ok daha hizli olan bir sistem” olarak
tanmimlamaktadir (Bostrom, 2014, s. 53). Yapay zekénin bu gelisim diizeyine
ulagmasi, insanlik agisindan etik ve varolussal agidan ¢esitli sorunlar
giindeme getirebilir. Insanlara ait verilerin tamaminin yapay zeka sistemleri
tarafindan analiz edilip Ogrenilmesi, hem devletleri hem de ¢ok uluslu
sirketleri yeni stratejiler ve modeller gelistirmeye de sevk edebilir.

Simiilakr ve Simiilasyon (Hipergerceklik)

Postmodern donemin dikkat c¢eken diisliniirlerinden Jean Baudrillard,
1981°de Fransizca yayimlanan ve 1983’te Ingilizceye cevrilen Simulacra and
Simulation adli eserinde, sahte gerceklik kavrami tizerinden postmodernizmi
sorgulayici bir bakisla ele almig, gercegin bir yanilsamadan ibaret oldugunu
savunmus; kopyalarin, 6zgiin olanin yerini alarak onun gibi davrandigini 6ne
stirmiistiir. Ona gore yasadigimiz ¢agda gerceklik anlamini yitirmis, bunun
yerine yapay ve sahte olan bir diinyaya adim atildigini vurgulamistir
(Baudrillard, 2021: 14-15).

Baudrillard (2021: 7), simiilasyonu (veya hipergergeklik) “Bir arag, bir
makine, bir sistem, bir olguya ozgii igleyis biciminin incelenme, gosterilme ya
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da agiklanma amaciyla bir maket ya da bir bilgisayar programi araciligiyla
yapay bir sekilde yeniden iiretilmesi” olarak tanimlarken simiilakr’1 ise “bir
gerceklik olarak algilanmak isteyen goriiniim” seklinde tanimlamaktadir.
Simiilakrlar, bir simiilasyon evreninde ger¢ek ya da 6zgiin olanin yerini alan
temsiller olarak, zaman igerisinde sadece kendilerini yeniden iireten bir yapiya
biirlinmiigtiir (Baudrillard, 2021: 19). Simiilakrlar; imgeler, ikonlar vb. gibi
algilanabilir ve anlamlandirilabilir unsurlar araciligiyla kavranabilir bir Tanr1
diislincesinin Tanrisal giicli tekrar canlandirma o6zelligine sahip seylerdir.
Gizlemek (dissimuler), gercekte var olan bir seyi yokmus gibi gdstermektir;
simiile etmek ise gercekte olmayan bir seyi varmis gibi sunmaktir. Gizlemek,
mevcut var olan bulunmayan bir varliga génderme yaparken simiile etmek ise
bir yokluga su anda burada bulunmamaya génderme yapmaktadir. Ancak bu
durum, sanildigindan daha karmasik bir yapiya sahiptir. Ciinkii simiilasyon,
“mug gibi yapmak” anlamina gelmez. Ornegin hastaymis gibi yapan ve
cevresindeki bireyleri bu duruma inandirmaya ¢alisan bir birey simiile etmez.
Bu durumda simiile etmek, bu hastaliga ait belirtileri kendi bedeninde birebir
gostermek demektir. Dolayisiyla “-mis gibi yapmak” ya da gizlemek,
dogrudan gergeklik ilkesine zarar vermez. Ciinkii her iki durumda da
gerceklikle arasinda net, belirgin ve gizlenemez bir ayrim bulunmaktadir
(Baudrillard, 2021: 15-16). Baudrillard, kavramsal g¢ergevesini olusturdugu
tanimlamalar1 sadece tip alaniyla smirli tutmamaktadir. Ordu, din gibi
kurumsal yapilar iizerinden de orneklendirerek bu alanlardaki temsillerin
isleyisine dikkat cekmektedir. Gilinliimiizde ordunun bir simiilatorii gercek bir
escinsel, kalp hastast ya da bir deliyi ¢iiriige ayirabilmektedir. Ordu
biinyesindeki karar vericilerin, simiilatorler karsisinda daha acik bir ifadeyle
askerlik hizmetine uygun olmadiklarin1 géstermek amaciyla “deli” rolii yapan
bireyler karsisinda sergilenen semptomlarin gergek mi yoksa kasten mi
iiretildigi konusunda kararsiz kaldiklar1 goriilmektedir. Baudrillard’in kendi
ifadesiyle “Deliyi bu kadar iyi taklit edebilen biri herhalde gercekten delidir”
diisiincesine sigmilmaktadir. Bu durum, giiniimiizde asil ya da hakiki olan ile
simiilator arasindaki farkin ayirt edilemez héle geldigini gostermektedir. Bir
diger alan ise dindir. Burada, simiilasyon, kendisini Tanrisal giicii temsil eden
“imge” ve “ikon” aracihigiyla disa vurmaktadir. Ikonlar, zamanla Tanr1’y1
simiile ederek onun yerini alirlar. Bu durum, imgeler araciligiyla kurgulanan
bir Tanr1 yaratma oyunu olarak da adlandirilabilir. Tanr1, imgeler araciligiyla
yansitilir ve bu yolla onun varligina iliskin soru goz ardi edilmektedir.
Tanr’nin varlig1 bir tartisma konusu olmaktan ¢ikar; ¢ilinkii simiilasyonun
kendisi, bu soruya bir yanit niteligi tasimaktadir. Simiilakrlar ya da ikonlar
sayesinde Tann diisiincesi zihinsel diizlemde silinmeyerek onun hakikati
iizerine herhangi bir sorgulama da yapilamamaktadir. Dolayisiyla simiilakrin
en belirgin 6zelligi, gondereninden daha gergek bir hal almasidir (Baudrillard,
2021; Giizel, 2015: 73).
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Baudrillard simiilakrlari {ige ayirmaktadir (2021: 163): (I) Mevcut dogay1
birebir yeniden iiretmeyi hedefleyen, taklit ya da kopyalama biciminde ortaya
¢ikan uyumlu, dogal simiilakrlar. (II) Uretim yetisini elinde tutan, enerji ve
giicle desteklenen, makine temelli, verimli simiilakrlar. (III) Bilgiye dayal
olarak olusan, gercek Otesi ve kontrol altinda varlik gosteren simiilasyon
simiilakrlart. Baudrillard’a gore simiilaklar tarih boyunca c¢esitli islevler
istlenmistir. Simiilakr; gercekligi yansitma asamasindan bagslayarak,
gercekligi degistirmeye ve gizlemeye, ardindan gergekligin yoklugunu
gizlemeye ve sonunda gerceklikle tamamen ilgisiz hale gelmeye dogru
ilerleyen bir siire¢ icinde tanimlanmistir (Baudrillard, 2021: 20). Baudrillard
bu siireci li¢ ayr1 simiilakr diizeni olarak agiklamaktadir (Baudrillard, 2021:
87): Birinci klasik donemde, Ronesans’tan Sanayi Devrimi’ne kadar, bigimsel
olarak taklit etmek 6n planda olup, bu siire¢ esasen gercekligin dogrudan
yansitilmasi iizerine kuruludur. Ikinci dénem sanayilesme déneminde,
bicimsel iiretim agirlik kazanmistir. Ugiincii dénem simiilasyon ¢aginda ise,
kodun egemenligi s6z konusudur. Birinci donemde simiilakrlar, dogal deger
yasasina uygun bi¢imde taklit edilirken ikinci dénemde simiilakrlar, piyasa
deger yasasma gore iiretilmistir. Uciincii donemde simiilakrlar ise yapisal
deger yasasia uygun sekilde ortaya ¢ikmustir.

Baudrillard (2021: 34) simiilasyonun en belirgin 6zelligini “en onemsiz
olgulart bile kapsayan gercegin yerini almig modellerden olugmasi” seklinde
tanimlamaktadir. Bu nedenle, simiilasyon her zaman gercegin kendisinden
daha giiclii bir etki yaratmaktadir (Baudrillard 2021: 85). Artik yeni ¢agin adi
hipergerceklik c¢agidir. Bu durum basit bir yanilsama olarak
degerlendirilmemelidir. Ciinkii artik “gercek” kavrami anlamini yitirmigtir.
Simiilasyonun olusturdugu hipergercek, gercegin her yerde ona benzemesine
neden olmaktadir (Baudrillard, 2021: 42-43; 166). Hipergerceklikte, bir
nesnenin “orijinal” hali bagka bir diinyaya ait oldugundan gercek anlamini
kaybeder ve referans degerini yitirir. Bu durum, diinyanin gergekligini
tamamen yitirdigi anlamina gelmemektedir. Ancak toplumlar gercekligi hizla
ve kapsamli bir sekilde biitiin olarak bir araya getirmeye calistik¢a bu biitiin
giderek daha belirsiz, istikrarsiz goriiniir ve toplumlarda artan bir korku hakim
olabilmektedir. Bu siiregte gerceklik 6lmeye baglamaktadir. Bir bagka deyisle
gerceklik kavrami yok olmaya baslamaktadir (Wolny, 2017: 76). Dolayisiyla
Baudrillard'in da tamimladig1 gibi, hipergerceklik, “gercekligin, ozellikle
fotograf gibi farkli bir yeniden iiretim araci kullanilarak o6zenle
cogaltilmasidir”. (Wolfreys vd., 2006, s. 52). Hipergercek, gercekligin bir
kopyasi, benzeri ya da parodisi degildir. Aksine, ger¢ekligin islemsel bir ikizi
olarak isleyen ve onu etkisizlestiren bir caydirma siirecidir. Baudrillard’in
ifadesiyle, hipergercek; “gercegin tiim gostergelerine sahip, gergegin tiim
asamalarina kisa devre yaptiran kusursuz programlanabilen bir gercekliktir”
(Baudrillard, 2021: 15). Dolaywsiyla gercek, hipergercek olarak
doniistiiriilerek ve yansitilarak bireylere ulagmakta, bu doniisiime ugrayan
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hipergercekligin ise yeniden sekillendirilerek farkli bir boyut kazandirilmasi
asamasina gecilmistir (Akbayir, 2021: 139).

Nitekim gergeklik artitk kurgu niteligi tagimaktadir. Gostergeler,
gercekligin benzerini olusturuyor gibi goriinse de aslinda olusturulan yapay
bir yapidadir. Yeni bir diinya imgesi yaratilmakla kalmaz daha da énemlisi
gergek olarak kabul edilen hayali bir gergeklik insa edilmektedir.
Baudrillard’in simiilasyon ya da hipergerceklik sozciigiiyle ifade etmek
istedigi sey de budur. Bu evrende, herhangi bir konuda kesin yargiya varmak
imkansiz hale gelmektedir. Boylece dogru ve yanlis arasindaki ayrimda
siliklesmektedir. Kesin bir ayrim s6z konusu degildir. Ciinkii taklitleri temsil
eden bir toplumsal diizen igerisinde ger¢cege ulagsmak miimkiin olmadigindan
dolay1 gercegi temel alan herhangi bir eylem de {iretilmeyebilir. Giiniimiizde
bireylerin yasamlari, her gecen giin kurgulanmis bir yasam tarzina
doniismektedir. Medya, dijital platformlar, yapay zekd veya algoritmalar
araciligiyla bireylere sunulan gergeklik, giderek yapay bir diizleme
kaymaktadir. Yapay siyasi, ekonomik ve sosyal giindemler toplumlarin
algisim  sekillendirmekte  ve  gerceklik  duygusunu  asindirarak
siliklestirmektedir. Boylece bireyler, ger¢egin yerine insa edilen bu simiile
edilmis diinyada yasamaya aligtirilarak, siradanlastirilmaktadir.

Gercekligin Simiilasyonu: Deepfake (Derin Sahte) ile Degisen
Goriintii Gergekligi

Goriintiiler, tagidiklar yogun bilgi sayesinde giindelik yasamda énemli bir
yer tutmaktadir. Ancak bu durum, manipiilasyona agik olmalarimi da
beraberinde getirmektedir. Ozellikle sdylenti yayma ve dolandiricilik
amaciyla kasith olarak degistirilen gorseller, internet ortaminda yiiksek hiz ve
genis erisim kapasitesiyle paylasildiklarinda toplumsal diizeyde olumsuz
etkiler yaratabilmektedir. Onceleri manipiilasyon islemleri, manuel olarak
Photoshop  gibi  goriinti  diizenleme  yazilimlart  aracilifiyla
gerceklestirilmekteydi. Giiniimiizde ise gorlintli manipiilasyon araglar1 herkes
tarafindan kolaylikla erisilebilir hale gelmistir. Bu araglar, sinyal isleme
tekniklerini kullanarak gorlintiiniin istenilen herhangi bir bdliimiinde
degisiklik yapma olanagi sunmaktadir. Bu tiir gelencksel diizenleme
yontemleri “shallowfake” veya “cheapfakes” olarak adlandirilmaktadir
(Verdoliva, 2020: 910-911).

Son yillarda derin 6grenme ve bilgisayar grafikleri teknolojilerindeki
gelismeler sayesinde, insanlar artik ¢ok daha gergek¢i ve karmasik sahte
gorilintiiler iiretebilir duruma gelmistir. Yalan ve sahte goriintii ve videolarin
ortaya ¢ikmasi “deepfake” kavrammin giindeme gelmesine neden olmustur.
Deepfake, “derin 6grenme” (deep learning) ve “sahte” (fake) terimlerinin
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birlesiminden olusan bir kavramdir. “Deepfake” kavrami, ilk kez 2017 yili
sonlarinda, “deepfakes” takma adimi kullanan bir Reddit kullanicisinin
paylasimlariyla giindeme gelmistir. Kullanici, Subat 2018'de deepfake
teknolojisiyle iretilmis pornografik igerikleri paylasmasi nedeniyle
platformdan yasaklanmis olsa da, bu gelisme teknolojinin popiilaritesi
engellenememistir. S6z konusu tarihten itibaren, deepfake videolara duyulan
ilgi hizla yiikselmis ve teknoloji giderek daha genis bir dijital tartigma konusu
haline gelmistir. Deepfake, kullanicilarim goriintii ve videolarda insanlarm ya
da hayvanlarin yiizlerini ¢ok daha kolay bir bi¢imde degistirmelerine veya
diizenlemelerine imkan tanimaktadir. Ayrica deepfake teknoloji, bir kisinin
yiiz ifadeleri, sesi ve konusma tonlamalarini taklit edebilmek igin biiyiik veri
kiimelerini analiz eden derin sinir aglarindan yararlanmaktadir. Sosyal medya
platformlarina erisimin yayginligiyla birlestiginde, deepfake igerikler ciddi bir
etki yaratir duruma gelmistir. Gorsel igerigi manipiile etmenin birgok yolu
vardir ve her gecen giin yeni yontemler de 6nerilmektedir (Chadha vd., 2021:
558; Kirchengast, 2020: 4; Zhang vd., 2023: 468; Perot ve Mostert, 2020: 33).
Dolayisiyla deepfake, yapay zekd temelli sistemler araciligiyla iiretilen ve
ger¢cekmis izlenimi veren sahte gorsel veya isitsel icerikleri tanimlamak i¢in
kullanilan bir kavram olarak tanimlanabilir. Deepfake teknolojisi, bir bireyin
yiizlinii veya sesini bagka bir bireyin goriintii ya da sesiyle degistirilerek
onemli inandiricilik diizeyine sahip iceriklerin olusturulmasina imkéan
saglamaktadir. Dijital ortamlarda yayilan deepfake icerikleri, kullanicilar
tarafindan bazen gercek algilanirken bazen de igerigin sahte oldugu
anlagilarak gergeklik olusturmadigi tespit edilebilmektedir. Bu baglamda,
teknoloji sayesinde, gergekle alakasi olamayan igerikler, bilgi niteligi
tagtyormus gibi dolasima sokularak bireylerin gergeklik algilarini bilingli
bicimde de yonlendirilebilmektedir. Dolayisiyla dijital ortamlarda tiretilen ve
dolagima sokulan igeriklerin dogrulugunu ayirt etmek her gecen giin daha da
karmagik ve sorunlu bir hale gelmektedir.

Her teknolojik gelismede oldugu gibi deepfake teknolojisi de hem
avantajlar hem de ¢esitli riskler barindirmaktadir. Bu teknoloji sinema, egitim,
sanat ve moda gibi yaratici sektorlerde yenilik¢i kullanimlara olanak tanirken,
Ote yandan siyasi manipiilasyon, yanls bilgi yayilimi ve pornografik icerik
dretimi gibi etik ve hukuki agidan sorunlu alanlarda da kotiye
kullanilabilmektedir (Westerlund, 2019: 41). Ayrica teknoloji aracilifiyla
sahte haberlerin {iretilmesi, siyasi aktorlerin itibarmin zedelenmesi ve
ozellikle kadinlar, etnik veya kiiltiirel azinliklar ile toplumsal olarak kirilgan
bireylerin hedef alinmasi gibi ¢esitli riskler de s6z konusudur (Black vd.,
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2018: 2). Ote yandan santaj, baski kurma, ideolojik yonlendirme ve siddeti
tegvik etme gibi amaglarla kullanilma potansiyeliyle birlikte bireyler ve
kurumlar arasindaki giiven iligkilerini zedeleyerek hesap verebilirlik
mekanizmalarmi tehdit edebilecegi yoniinde de ciddi endiseleri giindeme
getirmektedir (Ruiter, 2021: 1311). Deepfake teknolojisinin kotiiye kullanimu,
otomatiklestirilmis propaganda faaliyetleri ile dezenformasyon stratejilerinin
bir pargast olarak kullanilmaktadir. Bu durum da 6zellikle sosyal medya
platformlar1 iizerinden sahte bilgilerle komplo teorilerinin hizla dolasima
girmesine zemin hazirlamaktadir (Godulla vd., 2021: 76).

Yapay zeka ve deepfake teknolojileri, teknik etkilerinden ziyade toplumsal
sonuglariyla da degerlendirilmelidir. Bu tiir dijital teknolojilerin yarattig ilk
ve dogrudan etki yiizeyde gozlemlenebilirken, asil tehdit, bireylerin
kurumlara, isleyis siireglerine ve diger insanlara duyulan giivenin
sarsilmasindadir. Bu baglamda, deepfake teknolojisi sadece bireylerin
algilarim1 yaniltmakla smirli kalmamakta ve toplum genelinde giiven
duygusunu zedeleyen bir etki de yaratmaktadir (Karnouskos, 2020: 2). Gergek
dis1 bir gorsel ya da videonun kamuoyuyla paylasilmasi, 6rnegin sahte bir fiize
saldirist uyarisi ya da bulasici bir hastalikla ilgili yanlis bilgi gibi iceriklerle
toplumda ciddi panik ve kargasaya yol acabilir. Benzer bi¢imde, yapay olarak
iiretilmis videolar, uluslararas1 diplomatik iliskileri zedeleyebilecek, kitlesel
ayaklanmalar tetikleyebilecek ya da siddet eylemlerine neden olabilecek
derecede kiskirtici olabilir (Chesney ve Citron, 2019: 1776). Deepfake
teknolojisinin yanlhs amagclarla kullanimi, yarg: siireglerinin giivenilirligini
sarsarak adaletin saglikli islemesini tehdit edebilmektedir. Sahte igeriklerin
delil niteliginde kullanilmasi, hem adil yargilanma hakkini1 zedeleyebilmekte
hem de yargilama siirecinin temel ilkelerini riske atabilmektedir. Ozellikle
yapay olarak iiretilmis gorsel veya isitsel materyaller, bir bireyin sugsuz
olmasina ragmen yargilanmasima ya da mahk(m edilmesine yol acabilecek
oOlglide yaniltic1 olabilmektedir (Yavuz, 2022: 212-213). Deepfake tabanh
dezenformasyonun toplumsal diizeyde ciddi tehditler barindirdigina isaret
eden bircok gerekce bulunmaktadir. S6z konusu teknolojik miidahalenin
akademik baglamda derinlemesine analiz edilmesini de gerekli kilmaktadir.
Oncelikle deepfake igerikler son derece gergekei manipiilasyonlar iiretebilme
kapasitesine erigsebilmektedir. Yapay zeka tarafindan olusturulan gorsel ve
isitsel veriler, orijinal iceriklerle neredeyse ayirt edilemeyecek diizeyde ikna
edici olabilmektedir. Bu durum, ozellikle medya okuryazarligi sinirh
bireylerin gercek ile kurgu arasindaki farki ayirt etmesini giiglestirmektedir.
Ayrica deepfake teknolojisi, yalmizca yanlis bilgi tiretmekle kalmayarak
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carpitilmig ya da kasith olarak yaniltic bilgilerin dolagima sokulmasinda da
aragsallastirilabilmektedir (Dobber, vd., 2021: 70).

Deepfake teknolojisi, genellikle olumsuz etkileri baglaminda ele alinsa da
mevcut literatiirde bu teknolojinin yenilik¢i ve toplumsal fayda saglayabilecek
kullanim alanlarma da yer verilmektedir (Hancock ve Bailenson, 2021: 149-
151). Deepfake teknolojisi, erigilebilirlik alaninda 6zellikle konugma engelli
bireyler icin Onemli firsatlar sunabilmektedir. Gergekgi isaret dili
simiilasyonlar1 ya da kisiye oOzel yardimci iletisim teknolojilerinin
gelistirilmesi, bu teknolojinin kapsayict bir dijital doniislim aracina
doniismesini miimkiin kilabilmektedir (Guo vd., 2020: 1). Bu teknoloji,
sinema, egitim, dijital iletisim, oyun, eglence, sosyal medya, saglik hizmetleri,
malzeme bilimi, moda ve e-ticaret gibi pek ¢ok sektdrde yaratici ve yenilik¢i
uygulamalara imkan taniyabilmektedir. Ozellikle sinema endiistrisinde bu
teknoloji, hem iiretim siirecini kolaylagtirmak hem de sanatsal anlatimi
zenginlestirmek amaciyla cesitli bicimlerde degerlendirilmektedir. Ornegin,
hayatin1 kaybeden oyuncularin seslerinin dijital olarak yeniden {iretilmesi,
mevcut sahnelerin tekrar g¢ekilmesine gerek kalmadan gorsel igeriklerin
giincellenmesi gibi iglevler, yapim siireclerini daha esnek hale getirmektedir.
Ayrica filmlerin farkli dillere otomatik ve gercege yakin bir bicimde
dublajlanabilmesi de bu teknolojinin ¢ok dilli izleyici kitlelerine ulagsma
acisindan sagladig nemli katkilarindan birisidir (Westerlund, 2019: 41). Ote
yandan, tarihsel kisiliklerin dijital olarak yeniden canlandirilmasina olanak
taniyarak egitim alaninda yenilik¢i uygulamalarm oniinii de agmaktadir.
Ozellikle teknoloji, yasamni yitirmis tarihi figiirlerin gergek¢i video
igerikleriyle ders materyaline doniistiiriilmesi, 6grencilerin derse yonelik
dikkatini ve motivasyonunu artirabilecek potansiyel tasimaktadir (Feeney,
2021: 5). Ayrica, deepfake teknolojisi saglik alaninda da kullanilma
potansiyeline sahiptir. Teknoloji, tibbi goriintiileme, hastalik tespiti ve teshiste
derin 6grenmenin potansiyel bir yardimci olarak kullanilabilmektedir (Kaur
vd., 2024: 159; Thambawita vd., 2021: 2).

Dijital Dogrulama Platformlari ve Teyit.org Ornegi

Internet dogrulama ya da teyit platformlari, ilk kez 2000’li yillarm
baglarinda Amerika Birlesik Devletleri’nde, siipheli goriilen siyasi haberlerin
ve politikaci sdylemlerinin dogrulugunu kontrol etmek amaciyla kurulmustur
(Graves ve Cherubini, 2016: 6). Dogrulama amaciyla kurulan ilk bagimsiz
dogrulama kurulusu, 1994 yilinda David Mikkelson tarafindan hayata
gecirilen Snopes.com olmustur. Snopes misyonunu “Yanlis bilgiler gercegi
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gizlediginde ve okuyucular neye giiveneceklerini bilemediklerinde, Snopes'un
dogruluk kontrolii ve ozgiin arastirmaci gazeteciligi, kanmita dayali ve
baglamsal analizin yolunu aydinlatir. Okuyucularin bagimsiz arastirma
yapabilmeleri ve kendi kararlarini verebilmeleri icin kaynaklarimizi her
zaman belirtir ve belgeleriz” ifadeleriyle agiklamigtir (Snopes, 2025).
Kurulan en eski dogrulama platformlarindan bir digeri de 2001 yilinda
faaliyete gecen Spinsanity.org’dur. Universiteden yeni mezun ii¢ kisi
tarafindan kurulan bu platform, kendisini “politikacilar, uzmanlar ve
basindan gelen yamiltici iddialart ortadan kaldirmaya adamis, partizan
olmayan esik bekgileri” seklinde tanimlamistir (Graves, 2013: 125). Amerika
Birlesik Devletleri’nde dogrulama faaliyeti yiriiten en eski platformlardan bir
digeri de 2003 yilinda kurulan FactCheck.org’dur. Bu platform, dzellikle
siyasi iddialar1 incelemeye odaklanmakta olup, basta Amerika Birlesik
Devletleri Bagkan1 ve {ist diizey yonetim yetkilileri olmak iizere, kongre
iiyeleri ve siyasi parti liderlerinin kamuoyuna yaptig1 agiklamalarin
dogrulugunu titizlikle takip etmektedir (FactCheck, 2025). Agustos 2007°de
St. Petersburg Times’mn genel yayin yonetmeni Neil Brown tarafindan
kurulmug bir diger dogrulama platformu ise PolitiFact’tir. Bu platform,
secilmis yetkililerin ve Amerikan siyasetinde etkili konumdaki diger kisilerin
ileri  slirdiigli iddialarn  dogrulugunu derecelendirerek  kamuoyunu
bilgilendirmeyi amaglamaktadir (Cooke, 2018: 50). 2009 yilinda kurulan ve
merkezi Londra’da bulunan bir diger bagimsiz teyit kurulusu olan FullFact,
biiyiik o6l¢iide Birlesik Krallik’taki politikacilar ile medya kuruluslar
tarafindan dile getirilen iddialarin dogrulugunu kontrol etmeye ve
gerektiginde bu iddialan diizeltmeye odaklanan bir dogrulama platformudur
(Hanselowski, 2020: 10). Dolayisiyla kiiresel dogruluk kontroli
uygulamalarinin  kokeni Amerika Birlesik Devletleri’ne dayanmaktadir.
Teknolojik ilerlemelerle birlikte artan bilgi akis1 ve sosyopolitik gerilimlerin
bir sonucu olarak, dogruluk kontrolii en 6nemli egilimlerden biri haline
gelmistir (Lopez-Marcos ve Vicente-Fernandez, 2021: 4).

Tiirkiye’de dijital ortamda dogruluk kontrolii faaliyetinde bulunan yedi
platform bulunmaktadir. Bu alandaki ilk girisim olan “Yalansavar”, 2009
yilinda kurulmustur (Yalansavar, 2025). 5 Kasim 2010 tarihinde Orta Dogu
Teknik Universitesinde (ODTU), evrimsel biyolojiye ilgi duyan &grenci
birlikleri tarafindan kurulan Evrim Agaci (evrimagaci.org), bilim, evrim ve
popiiler biyoloji konularinda dogrulama yapmay1 amaglayan bir sivil inisiyatif
olarak faaliyet gdstermeye baslamistir (Unver Akin, 2020: 6). Ardindan,
Haziran 2014 yilinda faaliyete gecen “Dogruluk Pay1”, ozellikle siyasi
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aktorlerin ileri siirdtigii iddialarin dogrulugunu inceleyen bir haber dogrulama
platformu olarak 6ne ¢ikmistir (Dogruluk Pay1, 2025). Malumatfurus ise 2015
yilinda dogruluk kontrolii alanmma adim atmis ve kendisini “kdse yazari
yanliglama” girisimi olarak tanmimlamistir. S6z konusu platform, amacini
“nesnel hatalara”, gaflara, atlanilan gergeklere ve yanhys yonlendirmelere
odaklanmak” geklinde tamimlayarak bu amaca uygun olarak benimsedikleri
metodoloji ve editoryal tercihler dogrultusunda yalmizca agik kaynaklar
araciligiyla yanlighg tespit edilen iddialar1 yayimladiklarini beyan etmislerdir
(Malumatfurus, 2025). Ayni1 yil kurulan bir diger 6nemli platform Teyit.org,
hem siyasi hem de giincel konulardaki ¢evrimici iddialar1 inceleyerek
dogruluk kontrolii faaliyetleri yiiriitmeye baslamistir (Teyit, 2025a). Dogrula,
2017 yih itibariyle yaym hayatina baglamis ve internet ortaminda dolasan
stipheli haberler ile bilgilerin dogrulugunu arastirmay1 amaglayan dogrulama
platformlarindan biri olarak faaliyet gostermeye baslamistir (Dogrula, 2025).
Glinlin Yalanlan isimli web sitesi, “yazili ve gorsel medyada yapilan
haberleri, politikacilarin dile getirdigi iddialart ve sosyal medyada dolasan
stipheli bilgilerin dogrulugunu arastirryor” seklindeki ifadelerle haber
dogrulama faaliyetlerine dair gorev tanimini ortaya koymuslardir (Giiniin
Yalanlari, 2025). Giiniin Yalanlar1 ile aynmi proje kapsaminda dogruluk
kontrolii faaliyeti yiiriiten Fact-Checking Turkey, gorev tanimini “dis basinda
Tiirkiye hakkinda ¢ikan haberlerin dogrulugunu arastirmak” seklinde ifade
ederek iddialarin dogrulugunu kontrol ederken dokiimanlar, fotograflar,
istatistikler ve benzeri kamuya agik resmi verilerden ve kaynaklardan
yararlanildigini agik¢a beyan etmislerdir (Fact-Checking Turkey, 2025).

Tiirkiye’de dogrulama platformu olarak kurulan ve halen aktif bigimde
caligmalarini siirdiiren “Teyit.org” varolus nedenini “bilgi ekosistemi
aktorlerinde elestirel diigiinme aligkanligini ortak deger kilmayr amaglayan
bir dogrulama organizasyonu olarak ifade etmektedir (Teyit, 2025a).
Teyit.org’un dogrulama siireglerinde uyguladig1 metodoloji yedi agamali bir
siiregten olusmaktadir. Ilk asamada, haberler taranarak siipheli igerikler
tespit edilir. Burada en biiyiik destekgiler takipgilerdir. Ciinkii takipgiler,
dogrulugundan emin olamadiklar1 bilgileri Facebook, Twitter, WhatsApp ve
e-posta yoluyla Teyit’e gondermektedir. Bu igerikler “bildirim” olarak
adlandirilmaktadir. Bu bildirimlerin disinda, editorler giinliik internet
taramalariyla ulastiklari siipheli haberleri de derlemektedirler. Kse yazilarina
erisim i¢in Qoshe, gazeteler i¢in Medyatakip ve Interpress, Twitter igin
Tweetdeck, Facebook’ta ise silipheli haber listeleri ve haber siteleri
kullanilmaktadir. Ayrica viral igeriklerin yayginlhigim tespit etmek amaciyla
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Crowdtangle gibi ¢esitli analiz araglarindan faydalanilmaktadir. Ikinci
asamada, icgerikler arasindan se¢im yapilarak onceliklendirme
gergeklestirilir. Bu asamada dncelikle iddianin somut verilere ve delillere
dayali olarak dogrulanabilir olup olmadigi degerlendirilir. Aralarinda
konustuklar1 iddia edilen ve ancak konusma sirasinda orada bulunulmasi
halinde dogrulugu tespit edilebilecek iki kisi ya da grup arasindaki
gorlismeler, kisiler erisilebilir olsa bile inceleme kapsamina alinmamaktadir.
Ayrica gelecege yonelik tahminler, iddialar ve beklenen olaylara iliskin
varsayimlar da degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Kisiler aras1 konugmalar,
yorumlar, varsayimlar veya gelecege yonelik tahminler igeren iddialar ile
izinin siiriilmesi miimkiin olmayan eski olaylar bu asamada elenmektedir.
Dogrulanabilirligi bulunmayan iddialar ise tekrar incelenmemek iizere
kaldirilmaktadir. Dogrulanabilir iddialar, normal kosullarda Onem ve
yaygmlik (viralite) kriterlerine gore; kriz donemlerinde ise ek olarak aciliyet
olgiitii dikkate alinarak segilmektedir. iddia belirtilen kriterlere uyuyorsa,
incelemeyi yapacak kisi ya da ekip belirlendikten sonra arastirma siireci
baslatilir. Onceliklendirme 6lgiitlerine uymayanlar ise arsivlenmekte ve
ilerleyen  zamanlarda  yaym  kriterlerini  sagladiklarinda  tekrar
degerlendirilmek iizere gozden gegirilebilmektedir. Ugiincii asama olan
arastirma ve delil asamasinda, ele alinan iddianin dogrulugunu ya da
yanlishgni destekleyen en az iki kamit sunulmaktadir. Bu kanitlar
dogrulanabilir nitelikte olup, herkesin erisimine agik kaynaklardan temin
edilmis olmalidir. Kanitlar birbirini desteklemeli ve aralarinda celiski
bulunmamalidir. Sonrasinda ise analiz ve raporlama agsamasina gecilmektedir.
Dérdiincii yazim asamasinda, Teyit’te yayimlanacak analizlerde, kamunun
bilgi edinme hakkina uygun olarak belirli bir yap1 takip edilmektedir. Yaniltic
yontemler ve bilgiyi gizleyerek erisimi sinirlamaya yonelik uygulamalardan
kaginilmaktadir. Besinci yaym asamasinda, i¢ dogrulama siireci kapsaminda
toplanan kaynaklar ve hazirlanan degerlendirmeler, analizi kaleme alan yazar
disindaki en az iki editor tarafindan incelenmektedir. Buradaki inceleme iki
asamahdir: ilk asamada delillerin varhig, dogrulugu ve uyumlulugu
degerlendirilmektedir. Ikinci asamada ise anlatimin yalinligi, okuyucuda ters
etki yaratmayacak sekilde yapilandirilip yapilandirilmadigi ve imla kurallar
gdzden gecirilmektedir. Eger analizde kullanilan delillerin glivenilir olmadigi,
kaynaklarin saglam olmadigi veya delillerin birbirini desteklemedigi
anlagilirsa, analiz yayimlanmamakla birlikte bu durum kullanicilarla
paylasilmaktadir. Bu yayin asamasinda “Yanlis” olarak belirlenen iddialar,
icerigin tiirli ve yaniltma amaci dogrultusunda yedi ayrn kategori altinda
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smiflandirilir. Bu kategoriler, “baglamdan koparma”, “carpitma”, “hatali
iligkilendirme”, “manipiilasyon”, “parodi”, “taklit, uydurma’dir. Altinci
cevap hakki agamasinda, yanlis bilgi yaydigi belirlenen kisi ya da kurumlar,
cevap hakkimi kullanma imkéanina sahiptirler. Cevap hakki bagvurular
Teyit’in mail adresine iletilmektedir. Bagvurunun degerlendirilmesinden
once, talepte bulunan kisinin haberde kaynak gosterilen kisi veya kurumla
ayn1 oldugunun dogrulanmasi i¢in ¢ift asamali bir kimlik dogrulama siireci
uygulanmaktadir. Inceleme sonucunda uygun bulunan cevap metni, ilgili
analizde editoriin belirleyecegi sekilde degerlendirilmektedir. Yedinci ve son
etki izleme asamasinda ise analiz yayimlandiktan ve sosyal medya
platformlar1 yoluyla kullanicilara ulastirildiktan sonra, ilgili yanlis bilginin
paylasildig1 sosyal medya hesaplar1 ve haber siteleri izlemeye alinmaktadir
(Teyit, 2025b).

Yontem

Arastirma nitel olarak tasarlanmis olup nitel igerik analizi yontemi
kullanilmigtir. Arastirma yontemi olarak tercih edilen icerik analizi, 6zellikle
iletisim bilimleri bagta olmak iizere sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan
bir yontemidir. Igerik analizi, metinlerden elde edilen gecerli ¢ikarimlarin
belirli bir dizi islem yoluyla ortaya koyuldugu bir arastirma yontemidir
(Weber, 1990: 5). Arastirmada igerik analizinin kullanilmasinin nedeni hem
metinler ya da diger anlamli igeriklerden tekrarlanabilir ve gegerli ¢ikarimlar
yapmak amaciyla kullanilan bir teknik olmasi nedeniyle tercih edilmistir
(Krippendorft, 2019: 24).

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin amaci, yapay zeka ile tretilmis hayvan gorsellerinin ve
videolarinin dijital ortamda nasil bir gerceklik algisi olusturdugunu, bu
igeriklerin bireyler iizerindeki bilissel, duygusal etkilerini ve dijital dogruluk
kontrol mekanizmalarinin bu algiy1 nasil yonlendirdigini incelemektir. Bu
baglamda, arastirma Jean Baudrillard’in simiilasyon kurami temel alinarak,
gergeklik ve kurgu arasindaki sinirlarin bu gorsel igeriklerde nasil siliklestigi,
hangi gorsel-anlamsal stratejilerle inandiriciligin iiretildigi ve bu igeriklerin
dogrulama platformlarinda nasil siniflandirildiginin incelenmesi bakimindan
onemlidir. Arastirmada su sorulara yanit aranmistir:

e Yapay zekd tarafindan olusturulan hayvan gorselleri ve videolar
bireyler iizerinde nasil bir gerceklik algisi olusturmakta ve
hipergerceklik baglaminda nasil anlam kazanmaktadir?
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e Yapay zeka iiretimi hayvan gorsel ve videolarinin bireyler tizerindeki
biligsel ve duygusal etkilesimleri neler olabilir?

e Baudrillard’in simiilakr ve simiilasyon kurami ¢ergevesinde yapay zeka
ile tiretilmis hayvan gorselleri ve videolar1 hipergerceklik iiretimine
nasil katki saglamaktadir?

e Dijital dogrulama platformlarindan biri olan Teyit.org yapay zeka
iceriklerine karsi gerceklik ve kurgu arasindaki smirlart internet
kullanicilarina nasil anlamlandirmaktadir?

Evren, Orneklem ve Smirhliklar

Aragtirmanin evrenini dijital dogrulama platformlarinda iiretken yapay
zeka tarafindan tiretilen hayvan gorsellerine ve videolarina yonelik dogrulama
icerikleri olustururken 6rneklemini ise dijital dogrulama platformlarimdan
birisi olan Teyit.org sitesindeki iiretken yapay zeka tarafindan iiretilen hayvan
gorsellerine iliskin dogrulama igerikleri olusturmaktadir. Dijital dogrulama
platformlarindaki {iretken yapay zeka tarafindan iiretilen hayvan gorsellerine
ve videolarina yonelik dogrulama igerikleri ¢ok oldugu i¢in 6rneklem alinma
yoluna gidilmistir. Arastirmada Teyit.org sitesinde iiretken yapay zeka
tarafindan iretilen hayvan gorsellerine ait dogrulama igerikleri amagsal
ornekleme yontemlerinden Olgiit 6rnekleme tercih edilmistir. Dolayisiyla
aragtirmanin Orneklem grubunu Teyit.org sitesinden alinan yapay zeka
tarafindan iiretilen hayvan gorsellerine ve videolarina ait 30 dogrulama igerigi
olusturmaktadir. 30 dogrulama igeriginden ise 12 tanesi arastirmada ayrintili
olarak incelenmistir. Bunun nedeni, secilen 12 gorsel ve videonun geri kalan
18 igerikte tekrarlanan temalar1 ve bulgular1 temsil edebilecek nitelikte
olmasidir. Dolayisiyla aragtirmada, verinin biitlinlinii yansitabilecek ¢esitlilik
ve kapsayicilik saglanarak gereksiz tekrarlarin  Oniine gecilmistir.
Arastirmadaki 6rneklem Ol¢iitii ise yapay zeka tarafindan {iretilen hayvanlara
ait gorsellerin ve videolarin internet ya da sosyal medya ortamlarinda
dolasimda olmasi1 ve Teyit.org tarafindan yanlig/yalan bir icerik oldugunun
kabul edilmesidir. Her arastirma belirli sirhiliklar ¢ergevesinde
yiriitiildiigiinden bu arastirma da birtakim smirliliklar ¢ergevesinde
yiriitiilmistiir. Arastirma dijital dogrulama platformlar igerisinden sadece
Teyit.org platformunda yer alan ve yapay zeka ile {iretilmis hayvan gorselleri
ve videolarma yonelik dogrulama igerikleriyle sinirlandirilmigtir. Arastirma,
nitel icerik analizi yontemiyle gergeklestirilmistir. Bu baglamda elde edilen
veriler, nesnel bir nicel dl¢iimden ziyade, belirli anlamlar {izerinden nitel bir
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yaklasimi temsil etmektedir. Ayrica Jean Baudrillard’in simiilakr ve
simiilasyon kurami temel kuramsal gergeve olarak kullanilarak diger alternatif
teorik yaklasimlar arastirma kapsamima alimmamustir. Ote yandan arastirma
sadece belirli bir donem igerisinde yayimlanmis dogrulama igeriklerini temel
almistir. Dolayistyla zamanla degisen algoritmik dinamikler, platform
politikalar1 ve kullanici davramslart gibi farkli degiskenler agisindan
degerlendirilmemistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma kapsaminda Teyit.org web sitesinde analiz sekmesinde “yapay
zekd” anahtar kelimesiyle arama yapilmistir. 28 Temmuz 2025 tarihinde
yapilan aramada yapay zeka anahtar kelimesiyle iligkili 279 igerige
ulagilmistir. Elde edilen 279 igerigin 34’liniin iiretken yapay zeka tarafindan
iiretilen hayvan gorsellerine ve videolarina iliskin dogrulama igerigi oldugu
tespit edilmistir. 34 icerik disinda kalan 249 dogrulama igerigi arastirmayla
herhangi bir ilgilisi olmadig1 i¢in kapsam dis1 tutulmustur. Bu baglamda,
internet ve sosyal medya ortamlar {izerinde yapilan paylasim ve iddialara
iligkin Teyit.org da yer alan 34 dogrulama iceriginden 12 tanesi detayl1 olarak
incelenmistir.

Bulgular ve Yorum

Aragtirma kapsaminda Teyit.org dogrulama platformunda yer alan, iiretken
yapay zeka teknolojileri kullanilarak olusturulmus hayvan gorsellerine iliskin
dogrulama analizleri incelenmistir. Bu kapsamda, 28 Temmuz 2025 tarihinde
Teyit.org’un analiz sekmesinde “yapay zeka” anahtar kelimesiyle yapilan
tarama sonucunda toplam 279 igerik tespit edilmistir. Bu icerikler arasindan
yalnizca iiretken yapay zeka tarafindan olusturulmus hayvan temsillerine
iligkin 34 dogrulama igerigi arastirma kapsamina dahil edilmistir. Bu
iceriklere iligkin yapilan kategorilestirme Tablo 1’de sunulmustur.

Yamltict Teyit Kategorisi ve
Tarih Teyit Bashg Yénii Kullanilan Hashtag’ler
(Etiketler)
12 Gorselin gercek bir yavru | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #tersine
Temmuz | tavus kusunu gosterdigi gorsel arama #Yapay Zeka
2023 iddias1 #tavus kusu
30 Kasim Ankara’da balik c¢alan kedi | Manipiilasyon Kiiltiir sanat ve eglence /
fotografi gercek mi? #Ankara #Ulus #Kedi
2023
#Yapay Zeka
24 Mayis Dev anakpndanm arabay1 | _ Ijlatal% Kiltiir sanat ve eglence /
2024 sardigt  videonun gercek | Iliskilendirme #Cin #Anakonda
oldugu iddias1 #Enstalasyon #Huzhou
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3 Haziran Giivercin seklindeki Uydurma Yasam_ve keyif/ #Komplo
2024 drone’u gosteren fotograf ve Teorisi #drone #Giivercin
gergek mi? Manipiilasyon #kuslar gercek degil
6 Haziran | Kiytya vuran dev ahtapot | Manipiilasyon Kaza ve afet / #endonezya
2024 gorseli gercek mi? #Ahtapot #Yapay Zeka #bali
71 Pembe bir yunusu gosteren | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #ABD
Haziran fotograf gercek mi? #Yapay Zeka #pembe yunus
2024 #Kuzey Karolina #Amazon
Nehir Yunusu
6 Video Avustralya’da | Manipiilasyon | Yasam ve keyif / #Avustralya
Temmuz | bulunan devasa bir #Yapay Zeka #Kirkayak
2024 kirkayag1 m1 gosteriyor? #Gen-3 Alpha
29 Tagh kusu gosteren | Hatali Yasam ve keyif / #Yapay
Temmuz goriintiiler gergek mi? Iliskilendirme Zeka #Kus
ve
2024 Manipiilasyon
7 Videodaki yavru su samuru | Manipiilasyon | Cevre / #tersine gorsel arama
Agustos | gergek mi? #Yapay Zeka #deepfake #Al
2024 #su samuru
24 Goriintiilerin -~ Pikagu'nun | Manipiilasyon Kiiltiir sanat ve eglence /
Agustos | gercek bir hayvan oldugunu #Yapay Zeka #Pokemon
2024 gosterdigi iddias1 #Pikachu #gercek
27 Gorsellerin -~ Pompeii'deki | Hatah Tarih / Teknoloji / #Yapay
Austos gnti_k freskleri gosterdigi | Iliskilendirme | Zeka #Midjpumey #Pompeii
5024 iddias1 ve #antik freskler
Uydurma
2 Eyliil Vid§0 okyanusta kesfedilen | Manipiilasyon Bilim / #Yapay Zeka
2024 yeni canlilar1 m1 gdsteriyor? #okyanus #Canl1 #Mariana
Cukuru #kesif
12 Eyliil Video Mariana Cukuru’nda Uydurma Bilim / Teknoloji / #Yapay
20024 bulunan  yaratiklari ve Zeka #okyanus #Titanic
gosteriyor? Manipiilasyon #Mariana Cukuru #kesif
20 Eyliil Gérselil? Ayder Yaylasfnda_t Uydurma Yasam ve _ke_yif /.#Yapay
2024 yilda bir defa acan “kedi ve Zeka #kedi cigegi #Ayder
¢icegi ni gosterdigi iddiast | Manipiilasyon Yaylas1
23 Eyliil Goriintiideki yavru - tavus Manipiilasyon Cevre / Yasam ve keyif
2024 kuslar1 gercek mi? #Yapay Zeka #tavus #kusu
#yavru
9 Ekim Ziirafanin kunarlldlgl an.larl Manipiilasyon Cevre, Teknoloji / #Yapay
2024 gosteren video gergek mi? Zeka #Kurtarma #ziirafa #Al
#tersinegorselarama
17 Ekim Alaska . Qkyagusu’nda Manipiilasyon Cevre / Bilim / #Y1lan
2004 bulundugu iddia edilen dev #Yapay Zeka #Alaska
yilanlar gergek mi? #Titanoboa #Dev yilan
13 Kasim | Sapkali kuslar1 gosteren | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #Yapay
2024 video gercek mi? Zeka #Kus
18 Kasim | Bebek  uyutan  kopek | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #Yapay
2024 videosu gercek mi? Zeka #Douyin
20 Kasim | Yavrularim kardan koruyan | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #Yapay
2024 baykus videosu gergek mi? Zeka #Baykus
s Aralik Antarktika'da donmus | Manipiilasyon Bilim / #Yapay Zeka
2024 canlilarnt  gdsteren video #Antarktika #donmus canlilar

gergek mi?
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“Yiizii olan balik” videosu | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #Rusya
gergek mi? #Balik #Yapay Zeka #AI
#balike1 #ytizii olan balik
27 Ocak | Timsah besleyen kisiyi | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #Timsah

16 Aralik
2024

2025 gosteren video gergek mi? #Yapay Zeka #Al
ABD’deki  bir mamut | Manipiilasyon | Tarih/ Bilim / #ABD #fosil
18 Subat e <
fosilini gosteren fotograf #mamut
2025 b
gergek mi?
4 Mart Buzlardan kurtarilan yavru | Manipiilasyon | Cevre / Bilim / #Yapay Zeka
2025 fok videosu gergek mi? #Fok
4 Mart Balinanin yati yuttufunu | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #Balina
2025 gosteren video gergek mi? #yat
10 Mart Goriintiiler Istanbul | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #Istanbul
2025 Bogazi'nda yakalanan #Ahtapot #Yapay Zeka

ahtapotu mu gosteriyor?
12Mart | Lotus mantis bdcegini | Manipiilasyon | Cevre / #Bo6cek #lotus mantis

2025 gosteren video gergek mi?
21 Nisan | Video ¢Op yutan gergek bir | Manipiilasyon | Cevre / #deniz #Yapay Zeka
2025 balig1 m1 gosteriyor? #okyanus
26 M Paragiit yapan esek ve at | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #Istanbul
ay1s . ;
2025 videolar1 ger¢ek mi? #esek #Yapay Zeka #at
#parasiit
29 Mayis | Ugaga alinmayan kanguru | Manipiilasyon Yasam ve keyif / #Ucak
2025 videosu ger¢ek mi? #kanguru
10 Hindistan'da sokakta yatan | Manipiilasyon Yasam / keyif /
Haziran | kisinin yanindan gegen #Hindistan #Aslan #Yapay
2025 aslan videosu gercek mi? Zeka
Bir gorilin ¢ocugu annesine | Manipiilasyon | Cevre / Teknoloji / Teyitgilik
14 teslim ettigi video gergek / #Goril #Yapay Zeka
Temmuz | mi? #Kurtarilan Cocuk
2025 #Yardimsever Goril
#Kurtarilma
18 Markete giren bir aslan1 | Manipiilasyon Yasam / keyif /
Temmuz gosteren video gergek mi? #S.how TV #Aslan #Gliney
2025 Afrika #Yapay Zeka #Market

#et reyonu #Show Ana Haber

Aragtirma konusuyla baglantili olarak 28 Temmuz 2025 tarihinde internet
ve sosyal medya ortamlar1 tizerinde dolagima giren iddialara bakildiginda 34
iddianin yanlis oldugu tespit edilmistir. Yalan veya yanlis yayinlan 34 igerigin
hangi yaniltict tiire girdigi incelendiginde birinin hatali iliskilendirme, birinin
hatali iliskilendirme ve manipiilasyon, birinin hatali iliskilendirme ve
uydurma, {iglinlin uydurma ve manipiilasyon, 28’inin manipiilasyon tiiriinde
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla dagilim g6z oniinde bulunduruldugunda,
dogrulama yapilmis igeriklerin biiylik ¢ogunlugunun manipiilasyon tiirtinde
oldugu, ardindan uydurma ve manipiilasyon gibi tilirlerin geldigi
goriilmektedir. Ote yandan 34 dogrulama igeriginden bir dogrulama igerigi
(Dev anakondanin arabay1 sardig1 videonun ger¢ek oldugu iddias1) hem sosyal
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medya ortamlarinda hem de internet haber sitelerinde kullanicilar ve
okuyucularla paylagilmistir. Bir dogrulama icerigi, “Markete giren bir aslant
gosteren video gercek mi?” geleneksel medya olan televizyon iizerinden
izleyicilere sunulmustur.

Gorsel 1. Gorsel 2. " Gorsel 3.  Gorsel 4.

Dezenformasyon tiirii hatali iligkilendirme olan Gorsel 1’de de goriildiigi
iizere “Dev anakondanin bir arabay: sardigi” iddiasi ilk bakista gercek bir
olay1 yansitiyor izlenimi uyandirsa da, yapilan incelemeler neticesinde bu
gorilintiilerin gergek dist oldugunu tespit edilmistir. Gorselin Cin’in Huzhou
kentinde yer alan bir doga parkinda sergilenen yerlestirme sanatina ait oldugu
belirlenmistir. Gorsellerdeki anakonda figiirii ve beyaz arag, tamamen
hareketsiz ve gercek canlilara 6zgii higbir davranig belirtisi tagimamaktadir.
Tersine gorsel arama sonuglari da bu sahnenin farkli agilardan defalarca
fotograflandigin1 ve bir sanat yerlestirmesi oldugunu dogrulamaktadir. Bir
diger hatali iliskilendirme ve manipiilasyon 6rnegi (Gorsel 2) olan sosyal
medyada “gergek bir kus” oldugu iddiasiyla paylasilan tagl kus goriintiisii, ilk
bakista dikkat cekici tity yapis1 ve renkleriyle dogal bir canliy1 belgeliyor gibi
goriinse de yapilan analizler goriintiiniin gercegi yansitmadigini ortaya
koymaktadir. Gorselde yer alan kus figiiriiniin basindaki ta¢ benzeri yapinin
zaman zaman bulaniklagsmasi, boncuk gibi goriinen detaylarin dogada karsiligi
olmayan bir bicimde diizenlenmis olmasi1 icerigin yapay zeka tarafindan
iiretildigini gostermektedir. Hatali iliskilendirme ve uydurma 6rnegi (Gorsel
3) olarak sosyal medyada paylasilan gorsellerin “Pompeii’deki antik freskleri”
betimledigi iddias1 iizerinedir. ilk bakista inandiric1 gibi gériinse de yapilan
incelemeler bunun aksini gostermektedir. Gorsellerde yer alan detaylarm hem
stil hem de kompozisyon agisindan antik Roma sanatiyla uyumlu olmadigi,
ayrica “Yavru Kediler Villas1” (Villa dei Gattini) adinda bir arkeolojik yapinin
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da Pompeii’de bulunmadigi tespit edilmistir. Pompeii Arkeoloji Parki
yetkilileri de bu gorsellerin herhangi bir kazi alanina veya miize envanterine
ait olmadigim agiklamistir. Dolayistyla gorsellerin iiretken yapay zeka araci
olan Midjourney ile olusturuldugu gorsel aramalar ve benzer dijital iiretim
ornekleriyle kanitlanmis durumdadir. Arastirma sonucunda ulasilan yaniltic
tiri wuydurma ve manipiilasyon olan lic gorselden biri (Gorsel 4)
incelendiginde, sosyal medyada “giivercin kiligina girmis bir drone” oldugu
iddiasiyla paylasilan fotograflar, gercek bir teknolojik cihazi temsil ediyormus
gibi sunulsa da yapilan analizler bu goriintiilerin yapay zeka ile iiretildigini
ortaya koymustur. Gorsel ilk olarak 25 Mayis 2024’te Blursed Al adli yapay
zeka igeriklerinin iiretildigi bir Facebook grubunda “Made with AI” etiketiyle
paylasilmistir. Gorselin herhangi bir gercek olaya ya da teknolojik gelismeye
dayandigina dair resmi bir kaynak bulunmamaktadir. Ayrica gorsel yakindan
incelendiginde giivercinin hem fizyolojik yapisindaki orantisizlik hem de
dokusundaki yapaylik i¢erigin yapay zeka uygulamalar tarafindan tiretildigini
kanitlar niteliktedir.

Gorsel 8.

Y anulticr tiirii manipiilasyon olan iddialardan biri Gorsel 5°te de gortildiigii
iizere, sosyal medyada “Ankara’da bir balik tezgahindan balik ¢alan kedi”
olarak paylasilan bir fotografa iliskindir. Ilk bakista gergek bir olayin belgesi
gibi sunulan bu gorsel, ¢esitli haber sitelerinde ve sosyal medya kullanicilar
tarafindan Ankara’da ¢ekilmis gibi paylasilmistir. Ancak yapilan tersine
gorsel aramalar ve analizler sonucunda fotografin gercegi yansitmadigi,
iretken yapay zekd tarafindan olusturulmus kurgu bir gorlinti oldugu
anlagilmistir. Gorselin arka planindaki mekénsal orantisizliklar, yapay zeka ile
iretilmis igeriklere Ozgii bozulmalar ve kelime hatalar1 bu durumu
desteklemektedir. Bir diger manipiilasyon 6rnegi ise Gorsel 6’da yer alan
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sosyal medyada “Bali’de kiytya vuran dev bir ahtapot” olarak paylasilan
fotograflar, gercegi yansitan belge niteliginde sunulsa da yapilan analizler, bu
iddianin dogru olmadigini gdstermektedir. Iddiada yer alan gérsellerin gogu
yapay zeka tarafindan dretilmis olup hem ahtapotun farkli renklerde
gosterildigi hem de ozellikle insan figiirlerinde goriinen orantisiz uzuv
bicimleri gorsel tutarsizligi 6n plana ¢ikarmaktadir. Diger bir manipiilasyon
ornegi (Gorsel 7), Alaska agiklarinda okyanusta yiizen “dev yilanlar” oldugu
iddiasiyla sosyal medyada paylasilan videolar, izleyicide gercek bir doga olay1
izlenimi yaratmakla birlikte bilimsel ve teknik incelemeler sonucunda bu
iceriklerin gercegi yansitmadigi belirlenmistir. Dolayisiyla dogrulama
icerigindeki goriintiiler tersine gorsel arama ve analiz teknikleriyle
incelendiginde, videoda gosterilen canlinin Titanoboa adli tarih Oncesi
donemlere ait dev bir yilan ile benzer 6zellikler tasidigi ancak Titanoboa
tiirlinlin yaklagik 60 milyon yil 6nce nesli tiikenmis oldugu tespit edilmistir.
Bagka bir manipiilasyon 6rnegi (Gorsel 8), sosyal medyada “parasiit takilmis
bir esek” ve “parasiitle ugan bir at” goriintiilerinin gercek oldugu iddiasiyla
yayilan videolar, gercek bir durumu gosteren igerikler gibi goriinse de yapilan
incelemeler bu goriintiilerin tamamen yapay zeka araglariyla olusturuldugunu
gostermektedir. Gorsellerdeki kiyafet degisimleri, parasiit renklerindeki
tutarsizliklar ve hayvanlarin fizik kurallarina aykir1 hareket tarzi gibi gorsel

hatalar, icerigin dogal olmadigini dogrulamaktadir.

, \Y =

Gorsel 9. Gorsel 10. Gorsel 11. Gorsel 12.

Manipiilasyon tiiriinden baska bir 6rnek (Gorsel 9), sosyal medyada “bir
balinanmn yat1 yuttugu” iddiasiyla paylasilan videodur. Gergek bir olayin
kaydiymis gibi sunulsa da yapilan analizler goriintiiniin yapay zeka tarafindan
iiretildigini ortaya koymaktadir. Videoda dikkat ¢eken detaylardan biri,
balinanin agzindaki tutarsizliklar ve 6zellikle dis yapisiin eksik olmasidir.
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Ote yandan yat {izerindeki kisilerin kafa yapilarida ve gevre detaylarinda
yapaylik hissi veren bulaniklik ve bozulmalar mevcuttur. Diger bir
manipiilasyon 6rnegi (Gorsel 10), sosyal medyada “gercek bir baligin
denizdeki ¢opleri yuttugu” iddiasiyla paylasilan video, ilk bakista gevre
farkindaligina dikkat ¢eken etkileyici bir farkindalik goriintiisii gibi goriinse
de, yapilan analizler bu igerigin yapay zekayla iiretildigini gdstermektedir.
Video incelendiginde 17 Nisan 2025 tarihinde @ocean wonders adl
Instagram hesabinda paylasilmis ve icerik agiklamasinda bu gorselin yapay
zeka kullanilarak olusturuldugu da acikca belirtilmistir. Ayrica yapay zeka
dogrulama araci1 olan Hive Moderation, videonun %98,8 oraninda yapay zeka
iiriinii oldugunu saptamistir. Herhangi bir bilimsel veya haber kaynaginda bu
olaya dair gergek bir kaydin bulunmamasi da igerigin yapay zeka tarafindan
iiretildigini desteklemektedir. Yaniltici tiirli manipiilasyon olan bagka bir
ornek (Gorsel 11), sosyal medyada bir kangurunun ugaga alinmadig anlar
gosterdigi  iddiasiyla paylasilan video, gergek bir havalimani olayin
gosteriyor gibi goriinse de, yapilan analizler igerigin yapay zekayla
iiretildigini ortaya koymaktadir. Video ilk olarak 26 Mayis 2025 tarihinde
“Infinite Unreality” adli Instagram hesabinda paylasilimis ve igerik
aciklamasinda bu gorselin yapay zekd destekli oldugu acgik bigimde
belirtilmistir. Ayrica videoda yer alan kangurunun giysisindeki yazilarin net
ve anlamsiz olmasi, gorevli kartinin detaylarinin eksikligi, kaybolan ytiziik,
kangurunun elinde tuttugu biletteki yazilarin bulaniklig1 yapay zeka iiretim
izlerini ortaya koymaktadir. Yapay zekd dogrulama araci olan Hive
Moderation’a gore video %99 oraninda yapay =zeka Triinii olarak
tammlamistir. Ote yandan paylasimi yapan hesabm biyografi kisminda
“Guinliik ger¢ekdisilik dozunuz” ifadesine yer verilmis olmasi, bu tiir
iceriklerin kurgu amach iretildigini de dogrudan gostermektedir. Baska bir
manipiilasyon 6rnegi (Gorsel 12), sosyal medyada “yiizii olan bir baligin
Rusya’da yakalandig1” iddiasiyla paylasilan video, izleyicide gergek bir doga
olay1 izlenimi uyandirsa da yapilan incelemeler bu goriintiiniin yapay zeka ile
iiretildigini ortaya koymaktadir. Video ilk olarak 12 Aralik 2024 tarihinde
TikTok’ta @strangeai adl1 kullanici tarafindan paylasilmis ve bu hesapta daha
once de benzer yapay zeka iceriklerinin yer aldigi belirlenmistir. Videoda
goriilen baligin yapisi, dogada bilinen higbir tiirle 6rtiismemekle birlikte agiz
ve yliz mimiklerine benzer yapilarin gercek disi sekilde yerlestirildigi dikkat
cekmektedir. Ayrica goriintiideki balik¢inin ¢enesindeki ve sahne gegislerinde
beliren bozulmalar videonun yapay zekd tarafindan {iretildigini
dogrulamaktadir. Ote yandan bilimsel kaynaklarda ya da haber kaynaklarinda
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boyle sira dis1 bir kesfe dair herhangi bir kayit bulunmamasi, igerigin
gerceklikle herhangi bir alakas1 bulunmadigim gostermektedir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Uretken yapay zekdnin gelisimi ve doniisiimii yeni teknolojik araclar
olusturmakla kalmayip bireylerin gergeklik algilarinda da degisim ve
doniisiimleri beraberinde getirmistir. Bu degisim ve doniisiimler Jean
Baudrillard’in simiilakr ve simiilasyon kuramiyla birlikte diisiiniildiigiinde
daha anlamli bir hal almaktadir. Ciinkii yapay zeka araglarmin trettigi
imgeler, sadece bir temsilden ibaret olmayip gergek hayvanlarin yerine gegen
“goriiniimler”le simiilakrlara donlismektedir. Bu durum, Jean Baudrillard’in
simiilakr ve simiilasyon kuramiyla dogrudan iliskilidir. Dolayisiyla bu
arastirmada, yapay zeka ile iiretilmis hayvan gorsel ve videolarmin dijital
ortamda nasil bir gergeklik algis1 yarattigini, bu igeriklerin bireyler {izerindeki
biligsel ve duygusal etkilesimini ve dogruluk kontrol mekanizmalarinin bu
algty1 nasil yonlendirdigini incelenmektedir.

Arastirma bulgularindan da hareketle iiretken yapay zeka teknolojisiyle
olusturulan hayvan gorselleri ve videolari, fotomontaj mantigiyla (Akarcay,
2021) olusturulmus olup gercek ile kurgu arasindaki sinirlari bulaniklagtirarak
yeni bir gorsel gergeklik insa etmektedir. Baudrillard (2021), artik giindelik
yasamda igleyen, programlanabilen ve liretilmis bir ger¢eklik oldugundan s6z
etmektedir. Ancak bu gerceklik, eskiden oldugu gibi hayal giiciiyle,
diisellikle ya da derin bir anlamla ¢evrili degildir. Tam tersine herhangi bir
diigsellikten ve anlamdan armdirilmis, yapay olarak modellenmis ve yeniden
tekrar tekrar tiretilebilen bir gergekliktir. Arastirma bulgularininda isaret ettigi
lizere yapay zeka araglan tarafindan iiretilmis hayvan gorsel ve videolari,
bireylere gercek bir temsiliyet sunmamakla birlikte sentetik ve islemsel bir
gergeklik olusturmaktadir. Dolayisiyla gerek internet gerekse sosyal medya
ortamlar1 iizerinde bu tir iceriklerle karsilasan bireyler gergekligi
sorgulamaksizin  igerikler karsisinda duygusal ve estetik tatmin
yasayabilmektedir. Boylece gercek igerikler ile yapay zeka aracglari tarafindan
olusturulan simiilasyon igerikler arasindaki ayrim da belirsizlesmektedir.

Baudrillard (2021), gliniimiizde gergekligin “minyatiirlestirilmis hiicreler,
matrisler, bellekler ve komut modelleri tarafindan iiretildigini” belirterek
“gergekligin sonsuz sayida yeniden iiretimi "nin miimkiin olabileceginden s6z
etmektedir. Bu baglamda arastirmada incelenen hayvan gorsel ve videolar
biiyiik oranda sosyal medya ortamlar1 {izerinde dolasima girmektedir. Ayrica
arastirmadan elde edilen bir diger 6nemli nokta yapay zeka araglari tarafindan
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sosyal medya ortamlarinda iretilen hayvan gorsel ve videolarinin farkli
tarihlerde ve farkli baglamlarda tekrar tekrar “gercekmis” gibi paylasildigidir.
Dolayisiyla hem yapay zeka araclart hem de sosyal medya ortamlar1 kod,
algoritma ve bellek gibi islemsel sistemler iizerinden “gercekmis” gibi
igerikler sonsuz sayida tekrar tekrar iiretilebilmektedir. Boylece sosyal medya
ortamlar tizerinde yapay zeka araglar tarafindan iiretilen bu igerikler tek ya
da essiz icerikler veya deneyimler olmaktan ¢ikarak sonsuz kez yeniden
iiretilebilen ve dijital ortamlarda dolasima sokulabilen gerceklik disi igerikler
haline gelmektedir. Bu baglamda, yapay zeka araclar tarafindan olusturulan
iiretim silirecinde, dogrudan gergekligi temsil eden gergeklikler iiretmekten
cok gercege benzer ve c¢ofgu zaman bireyleri etkileyebilecek gorsel
manipiilasyonlar yoluyla yeni simiilasyonlar olusturulmasi
amaclanabilmektedir. Dolayisiyla sosyal medya kullanicilari, yapay zeka
araglar tarafindan iiretilen bu igeriklerle etkilesime gecerken bu igeriklerin
“gercek”ligini sorgulamak yerine gorsel veya videolarda yer alan hayvan
iceriklerindeki “etkileyiciligi”, “islevselligi” ve “duygusal hazzi” 6n planda
tutarak bir anlam insa edebilmektedirler.

Aragtirma bulgularindan elde edilen 6nemli bir nokta, bir aslanin markete
girdigini gosteren “Markete giren bir aslani gésteren video gercek mi?”
basligiyla paylasilan yapay zeka iiretimi videonun sosyal medya ortamlarinda
hizla yayilmasi ve ardindan Show TV Ana Haber biilteninde yer almasidir. Bu
baglamda Baudrillard’in (2021) “Gergegin tiim géstergelerine sahip,
gercegin tiim asamalarima kisa devre yaptiran kusursuz, programlanabilen,
gostergeleri kanserli hiicreler gibi ¢ogaltarak dort bir yana savuran bir
makineden. Gergek bir daha asla geri donmeyecektir” seklindeki agiklamasi
bu 6rnegi 6nemli 6l¢iide desteklemektedir. Ciinkii kitle iletisim araglarinin
hem tiim 6zelliklerini igerisinde barindiran hem de etkili bir kitle iletigim arac1
olan televizyon (Onk, 2009; Mutlu, 1991; Erdogan ve Alemdar, 2005;
Giddens, 2000; Postman, 1994) simiilasyon evrenine ait temel araglardir
(Baudrillard, 2021). Olayin gergekte yasanmadigi ortaya koyulmus olmasina
ragmen videonun Show TV Ana Haber biilteninde de yer almig olmas1 ve
olayin sadece sosyal medya ortamlarindan degil ayn1 zamanda geleneksel
medya tarafindan da dolasima girerek genis Olgekte simiilasyon
(hipergergeklik)  iiretimine katkida  bulunuldugunu  gostermektedir.
Dolayisiyla yapay zeka araci tarafindan tiretilen markete giren aslan videosu
bireyler tarafindan sorgulanmadan gergekmis gibi kabul edilebilmektedir.
Boylece gercekten aslan markette miydi? Olay yasandi mi? gibi sorularin
yerini “bu video (haber) ¢ok etkileyici” ya da “baksana ne kadar korkung” gibi



26 Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler

tepkiler alabilmektedir. iste tam da bu noktada Baudrillard’in da (2021)
belirttigi iizere gergekligin asamalar1 kisa devreye ugramakta ve
Baudrillard’m makine olarak soziini ettigi simiilasyon islemeye
baglamaktadir. Dolayisiyla Show TV Ana Haber biilteninde de izleyicilere
sunulan igerikle gercek ile kurgu arasindaki sinirlar silinmis, yerine duygusal
olarak dramatik ve etkileyici haber degeri tasiyan bir simiilasyon
yerlestirilmistir.

Aragtirma konusuyla iligkili olarak gelecekte bagka arasgtirmalar yapmak
isteyen aragtirmacilara su Oneriler sunulabilir: Bu arastirmada yapay zeka
tarafindan iretilen hayvan gorsel ve videolar1 iizerine igerik analizi
yapilmstir. Gelecekte nitel igerik analizinden ziyade arastirma konusu ¢ok
katmanli bir yapiya sahip oldugundan farkli yontem ve yaklagimlarla
yapilacak arastirmalarla literatlire 6nemli katkilar sunulabilir. Dolayisiyla
nitel icerik analizinden ziyade nicel yontemler kullanilarak, internet ya da
sosyal medya kullanicilarimin bu tiir iceriklere yonelik alg1 diizeyleri,
duygusal tepkileri ve gergeklik degerlendirmeleri anket ya da deneysel
calismalar yoluyla oOlgiilebilir. Bu sayede daha genis orneklem gruplan
iizerinden genellenebilir sonuglara ulagilabilir. Ote yandan goriismeler
yoluyla internet ya da sosyal medya kullanicilarinin bu tiir iceriklerle
karsilastiklarinda nasil tepkiler verdikleri, igerikleri nasil anlamlandirdiklar
ve medya okuryazarligi diizeylerinin etkisi gibi konular derinlemesine
incelenebilir. Bu tiir nitel yaklasimlar, 6zellikle bireysel farkindalik, elestirel
diisiinme ve teknolojik baglami kavrama becerileri iizerine odaklanabilir.
Bunun yami sira farkli internet ya da sosyal medya ortamlar iizerinden
karsilagtirmali analizler de yapilabilir. Boylece yapay zeka tarafindan tiretilen
hayvan gorsel ve videolarina iligkin dogrulama igeriklerinin hem nitel hem de
nicel analizi yapilarak hangi ortamlarda ne sekilde kullanicilara sunuldugu
karsilastirmali olarak incelenebilir.
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Ek 1. Incelenen igeriklerin internet baglant: adresleri

No Bashk Teyit Linki

1 Parasiit yapan esek ve at videolar1 | https://teyit.org/analiz/parasut-yapan-esek-ve-at-
gergek mi? videolari-gercek-mi

2 Ankara’da balik calan kedi fotografi | https://teyit.org/analiz/ankarada-balik-calan-kedi-
gergek mi? fotografi-gercek-mi

3 Ziirafanin kurtarildig: anlar1 | https://teyit.org/analiz/zurafanin-kurtarildigi-
gosteren video gergek mi? anlari-gosteren-video-gercek-mi

4 Bebek uyutan kopek videosu gergek | https://teyit.org/analiz/bebek-uyutan-golden-
mi? kopek-videosu-gercek-mi

5 "Yiizii olan balik" videosu gercek | https:/teyit.org/analiz/yuzu-olan-balik-videosu-
mi? gercek-mi

6 Antarktika'da  donmus canlilar1 | https://teyit.org/analiz/antarktikada-donmus-
gosteren video gercek mi? canlilari-gosteren-video-gercek-mi

7 Timsah besleyen kisiyi gosteren | https://teyit.org/analiz/timsah-besleyen-kisiyi-
video gergek mi? gosteren-video-gercek-mi

8 Yavrularini kardan koruyan baykus | https://teyit.org/analiz/yavrularini-kardan-
videosu gergek mi? koruyan-baykus-videosu-gercek-mi

9 Kiylya vuran dev ahtapot gorseli | https://teyit.org/analiz/kiyiya-vuran-dev-ahtapotu-
gergek mi? gosterdigi-iddia-edilen-gorsel-gercek-mi

10 | Goriintiilerin Pikachu’nun gercek | https:/teyit.org/analiz/goruntulerin-pikacunun-
bir hayvan oldugunu gosterdigi | gercek-bir-hayvan-oldugunu-gosterdigi-iddiasi
iddiast

11 | Sapkali kuslar1 gosteren video | https:/teyit.org/analiz/sapkali-kuslari-gosteren-
gergek mi? video-gercek-mi

12 | Taghh kusu gosteren goriintiiler | https:/teyit.org/analiz/tacli-kusu-gosteren-
gergek mi? goruntuler-gercek-mi

13 | Pembe bir yunusu gosteren fotograf | https:/teyit.org/analiz/pembe-bir-yunusu-
gergek mi? gosteren-fotograf-gercek-mi

14 | Gorselin Ayder Yaylasi'nda yilda bir | https:/teyit.org/analiz/gorselin-ayder-yaylasinda-
defa agan “kedi ¢igegi’ni gosterdigi | yilda-bir-defa-acan-kedi-cicegini-gosterdigi-
iddiast iddiasi

15 | Videodaki yavru su samuru gercek | https:/teyit.org/analiz/videodaki-yavru-su-
mi? samuru-gercek-mi

16 | Lotus mantis bocegini gosteren | https:/teyit.org/analiz/nadir-gorulen-lotus-mantis-
video gergek mi? bocegini-gosteren-video-gercek-mi

17 | Goriintiideki yavru tavus kuslari | https:/teyit.org/analiz/goruntudeki-yavru-tavus-

gergek mi?

kuslari-gercek-mi
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18 | Giivercin seklindeki drone’u | https:/teyit.org/analiz/guvercin-seklindeki-
gosteren fotograf gergek mi? droneu-gosteren-fotograf-gercek-mi

19 | Goriintiller Istanbul Bogazi'nda | https://teyit.org/analiz/goruntuler-istanbul-
yakalanan ahtapotu mu gosteriyor? | bogazinda-yakalanan-ahtapotu-mu-gosteriyor

20 | Ugaga alinmayan kanguru videosu | https://teyit.org/analiz/ucaga-alinmayan-kanguru-
gergek mi? videosu-gercek-mi

21 | Video ¢6p yutan gergek bir baligi m1 | https://teyit.org/analiz/video-cop-yutan-gercek-
gosteriyor? bir-baligi-mi-gosteriyor

22 | Video Mariana Cukuru’nda bulunan | https:/teyit.org/analiz/video-mariana-cukurunda-
yaratiklart m1 gosteriyor? bulunan-yaratiklari-mi-gosteriyor

23 | Alaska Okyanusu'nda bulundugu | https:/teyit.org/analiz/alaska-okyanusunda-
iddia edilen dev yilanlar ger¢ek mi? | bulundugu-iddia-edilen-dev-yilanlar-gercek-mi

24 | Video okyanusta kesfedilen yeni | https:/teyit.org/analiz/video-okyanusta-
canlilart m1 gosteriyor? kesfedilen-yeni-canlilari-mi-gosteriyor

25 | Gorselin gergek bir yavru tavus | https:/teyit.org/analiz/gorselin-gercek-bir-yavru-
kusunu gosterdigi iddiast tavus-kusunu-gosterdigi-iddiasi

26 | ABD’deki bir mamut fosilini | https:/teyit.org/analiz/abddeki-bir-mamut-fosilini-
gosteren fotograf gergek mi? gosteren-fotograf-gercek-mi

27 | Buzlardan kurtarilan yavru fok | https:/teyit.org/analiz/buzlardan-kurtarilan-yavru-
videosu gergek mi? fok-videosu-gercek-mi

28 | Video  Avustralya’da  bulunan | https:/teyit.org/analiz/video-avustralyada-
devasa bir kirkayagi m1 gosteriyor? | bulunan-devasa-bir-kirkayagi-mi-gosteriyor

29 | Balinanin yati yuttugunu gosteren | https:/teyit.org/analiz/balinanin-yati-yuttugunu-
video gergek mi? gosteren-video-gercek-mi

30 | Dev anakondanin arabayr sardifi | https:/teyit.org/analiz/dev-anakondanin-arabayi-

videonun gergek oldugu iddiasi

sardigi-videonun-gercek-oldugu-iddiasi




DIJITAL CAGDA YETKINLIGIN ESASLARI: YAPAY ZEKA
OKURYAZARLIGI

Revsan SEN*

“Sizi gozden ¢ikarilabilir oldugunuza inandirmalarina izin vermeyin.”
(Federici’den akt. Dyer-Witteford vd., 2022: 15)
Giris

Zekaya yonelik tamimlamalarin ¢esitliligi, yapay zek&nin da benzer
bigimde tanimlanmasina yol agmaktadir. Ancak genel degerlendirmelerden
yola ¢ikildiginda insan zekasimi taklit edebilme becerisiyle 6n plana ¢ikan
yapay zeka; 6grenme, problemleri ¢c6zme, karar verme gibi biligsel yetenekleri
yerine getirebilmesi sayesinde ona tanimli verilerden anlamli sonuglar
cikararak yeni bilgiler {iretebilen bilgisayar sistemleri bi¢iminde
tanimlanabilmektedir (Temur, 2024: 148). Buna gore yapay zekay1 6n plana
¢ikaran asil yon insan beyninin isleyis bi¢imini taklit edebilmesi ve sisteminin
icerisinde yer alan verilere dayanarak yeni bilgiler iiretebilme becerisidir
(Pirim, 2006: 82). Dolayisiyla yapay zeka, “akil yiiriitme, bilgi edinme,
problem ¢ozme, gorme, anlamlandirma, karar verme ve genelleme” gibi insan
zekasma yonelik zihinsel beceri ve yeteneklerle oOriilmiis bilgisayar

sistemleridir (Yasa, 2025: 275).

Zeki varliklar tarafindan gergeklestirilebilen gorevleri yerine getirebilen
bir makine olarak bu teknoloji (Chiu vd., 2024: 2), toplumsal alanda hizla
yayilmakta ve bu yayginlik onun ¢ok yonlii etkilerini arttirmaktadir. Cok
sayida veri tarafindan donatilan ve bu verilere dayali bilgiler iiretmesi
beklenen yapay zekanin ulastifi kritik noktalardan biri ise iiretkenlik
kazanabilmis olmasidir. Sistemindeki bilgilerin tekrar1 ve igeriye dahil olan
her yeni bilgi ile birlikte yapay zeka verilerine dayal1 bilgileri tekrarlamak
yerine yeni bilgiler de iretebilmektedir (Latar, 2018: 15). Yapay zeka bu
yenilikler sonucunda giiniimiizde birgok farkli sektorde kullanilmakta, var
olan yeni medya teknolojilerine entegre edilmekte ve bu yollarla etkileri giin
gectikce artmaktadir. Tarim, sulama sistemleri, {iriin verimliligi, hastaliklarin

* Ogr. Gor. Dr., Gaziantep Universitesi, Medya ve Iletisim Uygulama ve Arastirma Merkezi, revsansen@gantep.edu.tr,
Orcid: 0000-0002-0189-1031



32 Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler

teshis ve tedavisi, finans gibi bir¢ok alanda kullanilmaya baslanan bu teknoloji
ayn1 zamanda miihendislik, egitim, iletisim ve psikoloji ile birlikte eglence
sektoriinde de yayilmaktadir (Elgicek, 2024: 27). Birgok farkli sektordeki
kullaniminin artis1 onun fark edilmeyecek 6l¢iide giindelik hayatimiza niifuz
ettigini gostermektedir. Tam da bu nedenle biiyiik oranda toplumsal fayday1
sagladig1 belirtilen bu teknolojilerin hangi tehditleri beraberinde getirdigi
Oonemli bir tartisma konusu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Yapay zeka
teknolojilerinin  beklenen toplumsal yarar1 saglayabilmesinin temel
kosullarindan biri onun dogru bi¢cimde kullanilmasidir (Gorii Dogan, 2024:
475). Bu nedenle bireylerin yapay zeka teknolojilerini elestirel bigimde
degerlendirebilmeleri, onunla etkili bir sekilde iletisim kurarak is birligi
yapabilmeleri ve bu teknolojiyi ¢evrimi¢i ortamda, evde, is yerinde
destekleyici bir ara¢ olarak kullanabilmeleri anlamima gelen yapay zeka
okuryazarligi gelinen noktada oncelikli konular arasinda yer almaktadir
(Laupichler vd., 2022: 1). Birey ve topluluklarin hem kendi aralarinda hem de
makinelerle kurdugu iletisim, ¢aligma ve yasama bic¢imlerini doniistiiren
yapay zeka teknolojilerinin gelecekte hangi yetkinlikleri gerekli kilacagi
tartigmalar1 bu yetkinlik kiimesinin karsilig1 olan yapay zeka okuryazarligini
kritik bir noktaya tasimistir (Long ve Magerko, 2020: 598).

Buna karsin toplumsal kesimlerde yapay zeka okuryazarlik diizeylerine
bakildiginda arastirmalar ¢ocuklugun erken yaslarinda (4-5) yapay zekaya
yonelik temel diizeyde bilgi ediniminin olabilecegine karsin Ozellikle
ogretmenlerin bu konudaki kaygi ve yetersizliklerine (Su ve Yang, 2022), lise
ogrencilerinin bu konuda belirli diizeyde kavramsal bilgilere sahip olsalar da
bu teknolojilerden verimli bi¢imde faydalanabilmek igin ilave desteklerden
yararlanmalar1 gerektigine isaret etmektedir (Kong, Kong, Cheung ve Tsang,
2024). Aym zamanda arastirmalar, lisans ve yiiksek lisans Ogrencilerinin
yapay zekd okuryazarlik diizeylerinin diisiik olduguna (Elgicek, 2024;
Alamiki, 2024) yash yetigkinlerde ise bu durumun kavramsal asinaliktan
belirli araglar1 tanimaya kadar olacak sekilde belirli sinirlar dogrultusunda
(Kaur, 2023) isaret etmektedir. Aragtirma bulgulari bir arada
degerlendirildiginde, yapay zekanin toplumsal alanda biitiiniiyle bilinmez bir
teknoloji olmadigi, neredeyse her yas grubunun bu teknolojiye belirli
diizeylerde asina oldugu ancak so6z konusu biitiinliiklii bilgi oldugunda
yetersiz olduklart goriilmektedir. Bunun nedenlerinden biri ise yapay zeka
okuryazarliinin ne anlama geldiginin bitiinliklii bir tanimmin yeterli
diizeyde yapilmamasi ve bu nedenle de hangi bilgilerin 6gretilmesi gerektigi
iizerinde gereken uzlaginin saglanmamis olmasidir (Laupichler vd., 2022).
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Bu eksiklikten hareketle bu boliimde, hizli bigimde yayilarak giindelik
hayatin 6nemli bir pargast haline gelen yapay zeka teknolojilerinin nasil dogru
bicimde kullanilabilecegi incelenecektir. Bu kapsamda yapay zeka
okuryazarligina, giinlimiizde etkiledigi alanlara, popiiler yapay zeka
uygulamalarina ve bu uygulamalarin tehditlerine, olanaklarina ve
siirliliklarina  yonelik  kapsamli  bir  degerlendirme  yapilmasi
amaclanmaktadir. Ayrica arastirmanin yapay zekanin tehdit ve olanaklaria
yonelik artan tartigmalara katki sunmasi hedeflenmektedir.

Bu hedefin gerceklestirilebilmesi amaciyla, yapay zeka okuryazarligina
iligkin literatiiriin mevcut durumunu ortaya koyabilmek icin kapsamli bir
literatiir taramasi gergeklestirilmistir. Bu tarama i¢in Google Scholar (Google
Akademik) veri tabani kullanilmistir. Bu sinirlama, arastirmanin kapsamini
daraltmakla birlikte, konuyla ilgili genis yaym yelpazesine erisim
saglanmasina olanak tanmimistir. Literatiir taramasinda kullanilan anahtar
kelimeler sunlardir: “Yapay zekd okuryazarligr”, “Al literacy”, “medya
okuryazarlig1”, “dijital okuryazarlig1”, “Yapay zeka etigi”. Taramada giincel
verilere ulasilmas1 hedeflenerek 2015-2025 yillar1 arasindaki yaymlari
kapsayacak sekilde yapilmistir. Yalmizca erisilebilen akademik yayinlar
dikkate alinmigtir. Erisilen arastirmalar, dncelikle baslik ve Ozetlerine gore
taranmig; aragtirmaya katki sunacagi belirlenen arasgtirmalarda tam metin
incelemesi yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore yapay zeka teknolojilerine
yonelik okuryazarlik tartigmalart s6z konusu oldugunda genellikle belirli yas
gruplarmin ne Olgiide yapay zekd okuryazari oldugu iizerine arastirma
yapilmstir. Bununla birlikte dogrudan bu okuryazarlik tiiriiniin ne oldugu, ne
sekilde isimlendirilmesi gerektigi ve neyi gerektirdigi gibi hususlara yonelik
de aragtirmalar bulunmaktadir. Yapilan arastirmalar yapay zeké&nin avantajlari
ve dezavantajlarini vurgulayarak bu teknolojilerin insan hayatini kolaylastirici
sekilde kullanildig: takdirde yardimei bir arag¢ gérevi gorecegini igermektedir.
Ote yandan bununla sinirli kalmayan arastirmalar yapay zekanim ancak bilingli
sekilde kullanilmasi durumunda insanlia yarar saglayabilecegini aksi
takdirde insanlik i¢in riskler tasidigina da yer vermektedir.

Giiniimiizde Yapay Zeka: Neler Oldu?

Yapay zeka okuryazarligina gegmeden once, bu teknolojinin toplumsal
alana hangi bigimlerde yayildiginin anlagilmasi gerekmektedir. Bir tek sekilde
kullanilmayan bu teknoloji destekleyici bir bilgisayar programi, cep telefonu
uygulamast, insan benzeri bir robot veya giindelik hayatta kullanilan herhangi
bir arac1 “zeki” hale getirirken kullanilabilmektedir. Oncelikle, yapay zeka
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teknolojisinin toplumsal alanda popiiler olmasini saglamasi nedeniyle ayr1 bir
oneme sahip olan sohbete dayali yapay zeka uygulamalarindan séz etmek
yerinde olacaktir. Insan dilini anlamasi, islemesi ve olusturabilmesi icin derin
ogrenme tekniklerine sahip olan bir yapay zeka sistemi olarak biiyiik dil
modelleri, metin igeriklerini anlayabilme, 6zetleyebilme, siralayabilme, 6zet
olusturabilme, doniistiirebilme, iiretebilme, analiz etme gibi ¢oklu 6zelliklere
sahiptir. Bu noktada, diyalog sistemini baslatmasinin hemen ardindan bes giin
icerisinde bir milyondan fazla kullaniciya erisen ve bu nedenle de tarihin en
hizl1 biiyiiyen tiiketici uygulamasi olan OpenAl’m ChatGPT’si zirvede yer
almaktadir (Zhou vd., 2024: 178).

ChatGPT’nin ardindan toplumsal giindemde en yogun sekilde yer alan
diger sohbet uygulamasi ise Cinli bir sirketin gelistirdigi DeepSeek’tir. Bu
uygulama da benzer bi¢imde giindeme geldigi andan itibaren hizli bi¢imde
yayilarak ChatGPT’den sonra en yogun kullanilan sohbet uygulamalari
arasinda girmistir (akt. Sen, 2025: 496). Bu ikisi diginda yine toplumsal
alandaki bilinirligi ve giin gectik¢e daha 6nemli hale gelmesi nedeniyle dnemli
gorlilen yapay zeka uygulamalart ise Grok ve Gemini’dir. Elon Musk
tarafindan kurulan ve baslangigta X platformuyla entegrasyonuyla 6n plana
cikan Grok, dnceden siralanan uygulamalar gibi es zamanli sohbet becerisine
sahip olan uygulamalardan biridir. Benzer bigimde Gemini da diyaloga dayali
popiiler yapay zeka uygulamalari arasindadir. Farki ise, metin, goriintil, ses ve
kaynak kodu gibi birbirinden farkli veri tiirlerini isleyebilmesi ve
yorumlayabilmesidir (de Carvalho Souza ve Weigang, 2025: 3). Uretken
yapay zeka teknolojisi metin iiretimi ile birlikte gorsel {liretimi igin de
kullanilmaktadir. Urettigi her tiirlii igerigi biiyiik verinin islenmesi sayesinde
yapabilen bu teknoloji Midjourney, Stable Diffusion, DALL-E ve Adobe
Firefly gibi glinlimiiziin popiiler araclartyla gorsel tiretimini desteklemektedir
(Sivri, 2024: 329). Bu uygulamalar bir metin araciligiyla verilen komutlarim
ardindan gorsel iiretebilmekte ve bu goriintiiler gercege ¢ok yakin sekilde
olabilmektedir. Bunlarin yani sira Adobe sirketinin bir baska uygulamasi olan
Photoshop da metin komutlar1 sayesinde gorseller iiretebilmekte bu gorseller
kullanicinin tercihlerine gore hem vektor hem piksel tabanli olabilmektedir
(Sen, 2024).

Yapay zeka uygulamalari aracilifiyla duragan gorsellerle birlikte hareketli
gorseller de tasarlanabilmektedir. Video iiretimini saglayan bu uygulamalarin
en popiilerlerinden biri ise Open Al tarafindan 16 Subat 2024 tarihinde
duyurulan SORA adl1 uygulamadir (Sivri, 2024: 329). Metin komutuyla video
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iiretmenin yamn sira referans bir gorlintliyii de videoya doniistiirebilen Google
Lumiere Al ve Heygen, herhangi bir fotografi videoya doniistiiriirken bu
videolar1 seslendirebilmektedir. Ayn1 zamanda fotograflarda yer alan insanlar1
istenilen sese uygun agiz hareketleriyle birlikte konusturabilen hareketli
yapay zeka uygulamalar1 da gelistirilmistir. Bir videoda yer alan yiizlerin
bagka bir yiizle degistirilmesi gibi 6zellikler de tasiyan popiiler video iiretme
ve videolar1 doniistiirme uygulamalar1 da bu kategori altinda yer almaktadir.
Alibaba EMO Al ve Deepfakes bunlarin dérneklerini olusturmaktadir.

Metin, duragan ve hareketli gorsellerle birlikte bu teknoloji ses tiretebilme
becerisine de sahiptir. Oncelikle sesin yapay zeka ile bulusmasm saglayan
yapay zekad konusma asistanlar arasinda yer alan Siri, Alexa ve Google
Assistant bunlarm en yaygin olanlar arasinda yer almaktadir. Bununla
birlikte popiiler ses liretme ve yazili metinleri sese doniistiirme iglemini
saglayan Amazon Polly, herhangi bir metni bir ses akigina
doniistiirebilmektedir. Bu metinler; makale, web sayfalari, PDF belgeleri ve
diger bircok metin tiiriinii desteklemektedir (Levendeli, 2024: 360). Bunlarla
birlikte metni gercege yakin bigimde yaklasik 100 dilde ¢evirebilen Lovo.ai,
Narakeet, seslerin klonlanmasina yarayan ElevenLabs, metinleri ¢ok sayida
secenekle insan sesine donistiiren Murf.ai gibi uygulamalar da ses odakli
yapay zeka uygulamalar1 arasinda yer almaktadir. Verilen smirh sayida
ornekten anlagilabilecegi gibi yapay zek@ uygulamalarinin geldigi nokta
metin, gorsel ve seslerin iiretiminden taklidine olacak sekilde gesitlenmistir.
Bu uygulamalar her gegen giin say1 olarak artmakta ve taklit yapma
yetenekleri de derinlesmektedir.

Birbirinden farkli 6zelliklere sahip olan bu uygulamalar ayn1 zamanda
insan hayatiyla yakindan iligkili olan bir diger alan olan saglikta karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle Covid-19 doneminde giindeme gelen uzaktan hasta
izleme ve teletip araciligiyla hastalara erisimde yapay zeka teknolojileri
onemli hale gelmis ve bu tiir becerilere sahip olan FocusMotion gibi
uygulamalar {iretilmistir (Ramkumar, vd., 2021). Hastalar i¢in 6zel olarak
olusturulan “Elektronik Saglik Kayitlar1 (ESK)” ile insanlarin bedensel
ozelliklerine sahip olan robotik makineler bunlar arasinda yer almaktadir.
Benzer bi¢imde, hastaliklarm teshis ve tedavisinde kullanilan uygulamalar
bulunmakta Naive Bayes gibi bu tiir dijital tabanli uygulamalar sayesinde
belirtilere goére tanilarin konulmasi siirecinde klinisyenlere yardimei
olmaktadir (Igbal ve Vinay, 2022 akt. Keles, 2022: 606). Tiim giin boyunca
calisabilir durumda olmasi, yorgunluk ve duygusal 6n yarg: gibi etkilerden
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bagisik olmas1 6zellikleri nedeniyle tercih edilen bu teknolojinin salgin
hastalik ve agir vakalarda dnemli roller iistlenebilecegi, hastaliklarin teshis ve
tedavisinde kullanilabilecegi, hastanin tiim tibbi ge¢misine dayanarak daha
tutarli degerlendirmeler yapabilecegi ve tiim bu siire¢lere ¢evresel, genetik,
ekonomik ve sosyal etkileri de g6z Oniinde bulundurabilecegi
diisiniilmektedir. Bu nedenle lizerinde durulan bu uygulamalar arasinda
Botkin.Al, Google Health ve Zebra Medical Vision gibi 6rnekler bulunmakta
bu 6rneklerin sayist her gegen giin artmaya devam etmektedir (Laptev, 2021).

Neredeyse tiim meslek gruplarinin kendi isleyislerini daha rahat ve verimli
hale getirmeleri amaciyla olusturduklar yapay zeka uygulamalar1 bulunmakta
ve bunlarin her biri toplumsal alanda yapay zekanin yayginligini arttirmaya
yol agmaktadir. Miihendislik, hukuk gibi alanlarla birlikte ekonomi alaninda
bu tiir uygulamalar yayginlasmaya devam etmektedir (Cmar vd., 2021).
Uygulamalarin mesleki alanlarda ortaya ¢ikarak c¢alisma hayatini
etkilemesiyle birlikte ev i¢i alanlarda da etkileri goriilmektedir. Akilli telefon,
akill1 saat, otomobil gibi araglara entegre edilen yapay zeka teknolojisi, ¢esitli
sensorlerin  kullanimi1 yoluyla evde rahat sekilde dolasabilen temizlik
robotlarinin ayni1 zamanda belirli zaman ¢izelgelerine goére ayarlanmasini
saglayabilmektedir. Cam silme, yemek paketlerini diizenleme gibi isler i¢in
de iretilen araglar bulunmakta ve tiim bu araclar teknolojinin giiniimiizde
geldigi noktay1 acik bicimde gostermektedir (Kaur, 2023).

Verilen sinirli sayida drnekten anlasilabilecegi gibi yapay zeka teknolojisi
yalnizca belirli topluluklart ilgilendirmenin 6tesine gegerek tiim topluluklar
etkileyen ¢ok yonlii bir teknoloji haline gelmistir. Bu nedenle neredeyse tiim
toplum tarafindan herhangi bir sekilde yapay zeka teknolojilerinin kullanildig1
veya yakin gelecekte bunu sdylemenin olanakli hale gelecegi ifade
edilebilmektedir.

Okuryazarhktan Yapay Zeka Okuryazarh@ina: Kavramsal Bir Cerceve

Insanlar tarafindan sergilenen dogal zekanin aksine makineler tarafindan
gosterilen bir yetenek biciminde tanimlanan yapay zeka (Weinstein, 2019: 3),
1950°1i yillardan bu yana yogun bigimde tartisilmaya baglanmigtir. O tarihten
giiniimiize yasadig1 hizli gelismeler ise tartismalar1 bu teknolojinin toplum
tarafindan nasil kabul gorebilecegi iizerine yogunlastirmistir. Teknolojik
gelismelerde yasanan hizli gelismelerin toplumun bu gelismelere entegre
olma kapasitesini zayiflatmasi da s6z konusu tartigmalar1 6nemli kilan temel
nedenler arasinda yer almaktadir. Oldukca kisa siireler igerisinde yasanan bu
geligsmeler toplumun herhangi bir teknolojiye uyum saglamasini zorlastirarak
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bireylerin durmaksizin yeni bilgiler edinmesini gerektirmektedir (Kahiapo,
2024).

Makineler diinyasinda yaganan gelismeler insanlar tarafindan yapilan bazi
gorevlerin onlara devredilmesiyle slirmekte ve bu durum her gecen giin yeni
alanlarda ger¢eklesmektedir. Kullanicilarin etkilesime gegme amaciyla sohbet
edebilmelerinin saglanmasinda (Kogak, 2024: 142) dijital alanda kendi
begenilerine yakin igeriklerle ve bu konuda ortaklastiklar diger kullanicilarla
karsilagmalarimi saglayarak dijital topluluk olusumunun 6niinii agilmasinda
(Pirim, 2006: 91), tarim gibi alanlarda insansiz traktér kullaniminin,
ciftliklerde ineklere ¢iplerin takilmasi yoluyla siit {iretimi ve kalitesinin takibi
stireglerinin  gergeklestirilmesinde (Kile, 2013), telefon ve tablet gibi
teknolojik araglara entegre edilen sesli asistanlarin diyalog yoluyla kullanici
komutlarina karsilik verebilmesinde (Weinstein, 2019: 3), sanal hemsirelik,
sanal tedavi, demografik raporlarin olusturulmasi, saglik uygulamalarinin
kullanim oranlarinin ortaya konulmasi, saglik kurumlarina bagvuran
hastalardan yola ¢ikilarak kurumlarin kapasitesinin tahmini gibi siire¢lerin
isleyebilmesinde (Akalin ve Veranyurt, 2021: 135), medya sektoriinde
calisanlar i¢in rutin haber iceriklerinin olusturulmasinda (Sen, 2025) yapay
zeka teknolojileri artik 6nemli bir rol tistlenmektedir. Ancak 6nceki boliimde
detayli bicimde yer verildigi gibi yapay zeka teknolojilerinin meslek
gruplartyla birlikte mobil telefon, kitle iletigsim araglari, ulagim araglar ve ev
aletleri gibi bircok farkli alana yayilmasi nedeniyle kullanimi oldukca
yayginlagmistir.

Bu teknolojiye yonelik son yillarin genel tablosuna bakildiginda Statista
verilerine gore 2023 yilina oranla yaklasik 50 milyar ABD dolar kadar sigrama
gerceklestiren yapay zekd pazari 2025 yilinda 244 milyar ABD dolarm
asmugtir. 2023 yilinda yapay zeka merkezli sistemlere yapilan yatirim sektorel
Olgekte su sekilde siralanmaktadir: Bankacilik, perakende, profesyonel
hizmetler, ayrik iiretimi, proses liretimi ve diger sektorler. 2025 ile 2030
yillar1 arasinda kiiresel diizeyde igverenlerin igletmelerde temel beceri olarak
kabullenecegi baslica sektorler arasinda bilgi ve teknoloji hizmetleri,
telekomiinikasyon, finansal hizmetler ve sermaye piyasalari, sigorta ve
emeklilik yonetimi, egitim ve dgretim, otomotiv ve havacilik, tibbi ve saglik
hizmetleri, hiikimet ve kamu sektorii, elektronik, tedarik =zinciri ve
tagimacilik, gayrimenkul gibi sektorler bulunmaktadir. Hiikiimet stratejileri
baz alindiginda 2024 yilinin yapay zeka alanindaki lider 20 iilkesi sirayla;
Suudi Arabistan, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Giiney Kore, ispanya,



38 Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler

Cin, Birlesik Krallik, Almanya, Fransa, Singapur, Hindistan, Japonya, Italya,
Tiirkiye, Tayvan, Tayland, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Hollanda ve
Norveg tir.

Bu oranlar ve veriler bir arada diisiiniildiigiinde yapay zekaya kiiresel
diizeyde ciddi bir ilgi gosterildigi, neredeyse tiim sektorlerin bu ilgiden
etkilendigi ve etkilenmeye devam edecegi goriilmektedir. Tim toplumsal
alanlarin bu doniisiimden etkilenecegi g6z Oniinde bulunduruldugunda bu
teknolojinin kullanicilar tarafindan nasil algilandigi ve hangi bigimlerde
kullanildig1 6nemli hale gelmektedir.

Tirk Dil Kurumu (TDK) okuryazarligi, “okuryazar olma durumu”
biciminde aciklarken okuryazar kavramini ise, “okumasi yazmasi olan,
Ogrenim gormiis (kimse)” olarak agiklamaktadir. Daha detayli bir anlam igin
okur ve yazarin anlamlarina ayr1 ayr1 bakildiginda ise okuryazarligin 6nemli
sorumluluklar1 beraberinde getirdigi goriilmektedir. “Okuma’y1, herhangi bir
metnin igeriginin degerlendirilmesi, icerdigi anlamin anlasilabilmesi icin
incelenmesi, ¢oziimlenmesi, yorumlanmasi big¢iminde aciklayan Cevizci
(2005: 1256-1257), okuru ise, bu okuma eylemini gergeklestirerek belli bir
yorum iireten kisi olarak tanimlamaktadir. Yazar ise ayni sozliikte, bir metnin
yaraticisi, kaynagi, kurucusu ve iirettigi metnin anlami konusundaki imtiyazli
kisi olarak tanimlanmaktadir (Cevizci, 2005: 1753). Tanimlardan da
goriilebilecegi lizere okuryazarlik en temelde fikirlerin, diisiincelerin icerildigi
metinlerin anlagilmasi, ifade edilmesi, yorumlanmasi ve bu fiilin okuma ve
yazma yoluyla yeniden ortaya konulmasidir. Metin ve metnin alimlayicisi
arasindaki bu derinlikli iligki her donemin hakim birgok teknolojisi ile o
teknolojinin alimlayicilar arasindaki iliskilerde 6l¢iit olarak kullanilmaktadir.
Toplumsal alam belirleyici 6lgiide etkileyen medyaya yonelik okuryazarlik
bunun 6nemli bir 6rnegi olmakta birlikte yeni iletigsim teknolojileri ile birlikte
dijital okuryazarlik giindeme gelmistir. Dijital okuryazarlik, dijital araclarin
kaynaginin ve sundugu olanaklarin yasam boyu 6grenme siirecine uygun
diisecek sekilde kullanilmasi, degerlendirilmesi, uygulanmasi anlamina
gelmektedir. Buradaki temel amaglardan biri dijital teknolojilerden verimli
sekilde yararlanabilmek ve risklerinden de dogru sekilde korunabilmektir
(Chiu vd., 2024: 2). Bu yoruma benzer sekilde yapay zeka okuryazarligi bu
teknolojilerin gelistirilmesine becerisine sahip olmay1 gerektirmemekle
birlikte yapay zeka uygulamalarinin anlagilmasi, kullanilmasi, takip edilmesi
ve elestirel bigimde degerlendirebilmesini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir
(Laupichler vd., 2022). Gériilebilecegi gibi yapay zeka okuryazarligindaki
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temel husus gerektiginde bu teknolojiden yararlanilabilmesi ile yararlanilan
bu teknolojinin elestirel gozle degerlendirilebilmesidir. Ote yandan bu
okuryazarlik tiirii literatiirde yaygin bicimde tartigilan dijital okuryazarhigin
saglanmasina baglidir. Bireylerin dijital hayata katilabilmeleri, dijitallesen bir
toplumda yagayabilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar bilgi ve beceri seti olan
dijital okuryazarlik, teknolojik bilgi birikiminin 6tesinde is, okul ve giindelik
hayat gibi toplumsal alanlarda yer alan etik, sosyal ve yansitic1 uygulamalarin
tamamin1 kapsamaktadir. En genel tammmiyla bu okuryazarlik bicimi,
“kullanicilarm teknolojiyi kullanarak bilgiyi bulma, degerlendirme, organize
etme, olusturma becerisi ve teknoloji a¢isindan zengin ortamlarda bu
becerileri kullanarak sorunlart ¢ozme becerisi olarak tanimlanmaktadir.”
(MEB, 2020: 5). Yapay zeka okuryazarligi i¢in bir 6n kosul olan dijital
okuryazarlik, kullanicilarin yapay zekdyr dogru kullanip elestirel bir
perspektiften bakabilmeleri i¢in sahip olmalar1 gereken altyapiy1 isaret
etmektedir (Long ve Magerko, 2020: 598). Yapay zeka alami igerisindeki
temel kavramlarin ve tekniklerin kullanici tarafindan anlasilabilmesi ile bu
teknolojilere  yonelik elestirel bir degerlendirme yapilabilmesiyle
iligkilendirilen yapay zeka okuryazarligi farkli kiiltlirel baglamlarin da goéz
onilinde bulunduruldugu etik kurallarin gozetilmesi ve sorunlarin ¢éziimiinde
bu teknolojilerin etkili bicimde kullanilmasini icermektedir (Cetin, 2024: 55).
Ancak Onceki boliimlerde ayrmtili bicimde ele alindig1 iizere yapay zeka
teknolojilerine yonelik okuryazarligin tanimi birgok maddeyi barmdirmakta
bu teknolojinin nasil kullanilmasi gerektigine yonelik tartigsmalar ise gesitlilik
gostermektedir.

Bu kullanim bi¢imlerinin nasil kavramsallagtirilmas1 gerektigine yonelik
birgok arastirma yapilmis olsa da, bazi kaynaklar sunduklar1 kapsamli
degerlendirmeler nedeniyle onemli goriillmektedir. UNESCO tarafindan 23
Kasim 2021°de yayimlanan Yapay Zekd Etigi Oneri raporu, bu konuda ele
alman kapsamli metinler arasinda yer almaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri ve yapay zekd teknolojilerinin kullaniminda ciddi bir artis
yasandig1 ve bu nedenle bilgi ve medya okuryazarligina ydnelik ihtiyacin
derinlestigi ile baslayan raporun (2021: 4) “Degerler ve Ilkeler” baghg
altinda yer alan temel bagliklar ve agiklamalar asagida yer almaktadir. Buna
gore yapay zeka teknolojileri:

1. insan haklarmna, temel ozgiirliklere ve insan onuruna saygi duymali,
korumali ve tesvik etmelidir. Insan haklar1 hukukunu da igeren uluslararasi
hukukun belirlemis oldugu insan onuruna ve haklarina saygi gostermek,
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korumak ve tesvik etmek bu teknolojik sistemlerin saglamasi gereken
temel gerekliliktir. insan onuru, 1k, renk, soy, cinsiyet, yas, dil, din, siyasi
goriis, ulusal koken, etnik koken, sosyal koken, ekonomik ve sosyal dogum
hali, engellilik durumu ve diger durumlara bakilmaksizin her insanin esit
degerde oldugunu kabul etmelidir (2021: 18).

. Cevre ve eckosistemdeki degisimlerin farkinda olmalidir. Tim bu

teknolojik sistemler yagam dongiislinii tanimali, korumali ve tesvik
etmelidir. Bununla birlikte insan ve diger canlilarin bu tiir teknolojilerin
gelisiminden yarar saglayabilmesi i¢in ¢evre ve ekosisteme bagimli
olduklar bilinmelidir (2021: 19).

Cesitliligi ve kapsayiciligr saglamalidir. Irk, renk, soy, cinsiyet, yas, dil,
din, siyasi goriis, ulusal koken, etnik koken, sosyal koken, ekonomik ve
sosyal dogum durumu ve diger herhangi bir durumu gbéz Oniinde
bulundurmaksizin tiim birey ve topluluklarm aktif katilimimi tesvik
edebilmelidir (2021: 19).

. Barigcil, adil ve birbirine bagh toplumlarda yasamay: tesvik etmelidir.

Yapay zeka aktorleri, insan haklar ve 6zgiirliiklerine uygun olup herkesin
yararina olacak sekilde bariscil ve adil toplumlarin olusumunu saglamada
katilimcilig1 esas alan kolaylastirici bir rol oynamalidir. Tiim insanlarin
birbirlerine bagli oldugu ve her insanin daha biiyiik bir biitiiniin parcasi
oldugu bilgisine dayanan bu nokta bu biitiiniin tiim pargalarinin gelismesi
ile olgunlasabilecegi bilgisine yaslanmalidir. Bu da insanlarin bagkalarina,
dogal cevreye 6zen gosterilmesini gerektiren organik, acil, hesaplanmamig
dayanisma baglarim gelistirmeye katki sunabilecek niteliktedir (2021: 19).

. Orantililig1 ve zarar vermemeyi esas almalidir. Bu teknolojileri kullanma

bicimi, hangi yapay zekd yonteminin kullanilacagi su sekillerde
gerekegelendirilmelidir:

Secilen yontem, belirli mesru amaglara ulagmak i¢in uygun ve orantili
olmalidir;

b) Segilen yontem, bu raporda belirtilen temel degerleri ihlal etmemeli, insan

c)

haklarma sayg1 gostermeli ve kullanilmalidir;

Secilen yontem, baglama uygun olmali ve titiz bilimsel temellere
dayanmalidir. Geri doniisiin olmadig1 veya zor oldugu anlasilan Sliim
kalim gibi kararlarin almmasim1 gerektiren durumlarda, nihai insan
kararliligi gecerli olmalidir. Bununla birlikte bu yontemler sosyal
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puanlamayr tesvik etmemeli ve kitlesel gozetim amaciyla
kullanilmamalidir (2021: 20).

6. Adil olmal1 ve ayrimcilik yapmamalidir. Yapay zeka aktorleri, uluslararasi
hukuka uygun olacak sekilde sosyal adaleti tesvik ederek her tiirli
ayrimcilig1 6nlemeli ve adaleti saglamalidir. Farkli yas gruplan, kiiltiirel
sistemler, farkli dil gruplarn, engelliler, kiz cocuklart ve kadmlar,
dezavantajli, marjinallestirilmis ve savunmasiz kisilerin ihtiyaclar1 gz
onlinde bulundurulmali, bu teknolojilerin sundugu olanaklar herkes
tarafindan erisilebilir olmali ve tiim bunlarm yapilabilmesi i¢in
kapsayiciliga dayali bir yaklagim benimsenmelidir (2021: 20).

7. Siirdiirtilebilir olmalidir. Siirdiiriilebilir toplumlarin gelisiminin temel
dayanaklar1 arasinda, insani, sosyal, kiiltliirel, ekonomik ve c¢evresel
boyutlarin siirekliligi tizerindeki birtakim karmagik hedeflerin basarilmasi
yer almaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin ortaya ¢ikis bicimi, farkli
gelismislik diizeylerine sahip iilkelerde nasil uygulandiklarina bagh
sekilde siirdiiriilebilirlik hedeflerine yarar saglayabilme veya bunlarm
gerceklestirilmesini engelleyebilme potansiyeli tasimaktadir. Bu nedenle,
bu tiir teknolojilerin insani, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve c¢evresel
etkilerinin siirekli bigimde degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi
gerekmektedir (2021: 21).

8. Gizlilik hakkina sahip ¢ikarak verileri korumalidir. Insan onurunun,
0zerkliginin ve eylemliliginin korunmasi i¢in gerekli olan mahremiyete bu
teknolojik sistemlerce saygi gosterilmeli, bu haklar1 korunmali ve tesvik
edilmelidir (2021: 21).

9. Her asama insan gozetimine acik olmalidir. Yapay zeka sistemlerinin yasam
dongiisiiniin herhangi bir asamasinda ve bu sistemlerle ilgili ¢6ziim
durumlarinda gergcek ve tiizel kisiliklere etik ve yasal sorumluluk
atfedilebilmelidir. insan gdzetimi yalmzca bireysel insan gdzetimi ile
simirlt kalmamali bununla birlikte kapsayic1 kamu gozetimini de ifade
etmelidir (2021: 22).

10. Seffaf ve aciklanabilir olmalidir. insan haklarina, temel 6zgiirliiklere, etik
ilkelere duyulacak saygi, bu ilkelerin korunmasi ve tesvik edilmesinin
saglanabilmesi i¢in seffafligin ve agiklanabilirligin 6n kosullar oldugu
unutulmamalidir. Ulusal ve uluslararasi sorumluluk rejimlerinin etkin
sekilde isleyebilmesi i¢in seffaflik gereklidir. Bu ilkenin eksikligi, yapay
zeka sistemlerinin yol actif1 sonugclara dayali olan kararlara etkili bicimde
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itiraz edebilme olanagim zayiflatarak adil yargilanma ve etkili bagvuru
hakkmi ihlal edebileceginden seffafliga 6zen  gosterilmelidir.
Aciklanabilirlik de benzer bir 6neme sahiptir. Bu sistemlerle gelistirilen
iligkiler dogrultusunda tiim insanlar hak ve 6zgiirliiklerini etkileyen bir
kararin gerekgilerine agik bigimde erigsebilmelidir (2021: 22).

11. Sorumluluk alabilmeli ve hesap verebilmelidir. Uygun gozetim, etki

degerlendirmesi, denetim ve durum tespit mekanizmalarinin gelistirilmesi
gibi kanallarin etkili tutulmasi yoluyla yapay zeka sistemleri i¢in hesap
verilebilirlik saglanmalidir. Hem teknik hem de kurumsal tasarimlar, insan
haklar1 normlar1 ve standartlar1 ile herhangi bir ¢atismay1 ve ekosisteme
yonelen tehditlerin ele alinabilmesi i¢in bu sistemler denetlenebilir ve
izlenebilir olmalidir.

12. Cok paydasl, uyarlanabilir yonetisime ve is birligine dayanmalidir.

Verilerin hangi bigimde islenecegi hususunda uluslararasi hukuka ve
ulusal egemenlige saygi gosterilmelidir. Bu ilke, devletlerin, uluslararasi
hukuka uyarak, kendi topraklar1 i¢cinde veya topraklarindan gecen verileri
diizenleyebilecekleri ve uluslararasi hukuk ile diger insan haklar1 norm ve
standartlarina uygun olarak mahremiyet hakkina saygiya dayali olacak
sekilde verilerin korunmasi da dahil olmak {izere verilerin etkili bir sekilde
diizenlenmesine yonelik Onlemler alabilecekleri anlamima gelmektedir
(2021: 23).

13. Farkindalik ve okuryazarlik tesvik edilmelidir. Hiikiimetler, hiikiimetler

arasi kuruluslar, sivil toplum, akademi, medya, toplum liderleri ve 6zel
sektor tarafindan ortaklasa sekilde agik ve erisilebilir egitimler, sivil
katilim, dijital beceriler ve yapay zeka etigine yonelik egitimler, medya ve
bilgi okuryazarligi egitimleri aracilifiyla yapay zeka teknolojileri ve
verilerin 6nemi hakkinda kamuoyu bilinci ve anlayisi tesvik edilmelidir.
Bununla birlikte var olan dilsel, sosyal ve kiiltiirel g¢esitlilik gbz oniinde
bulundurularak toplumun tiim iiyelerinin bu teknolojilerle ilgili bilingli
kararlar alabilmeleri ve buradan gelebilecek asirn etkilerden
korunabilmeleri i¢in etkili katilimlar saglanmalidir (2021: 23).

Yapay zeka sistemlerinin yogun ilgi gormesi bu teknolojilere yonelik

farkindaligin  gelistirilebilmesinin  6neminin vurgulandigit bu raporun
nihayetinde okuryazarligimm biiyiikk bir 6zenle tesvik edildigi, yapay zeka

okuryazarliginin toplumun tiim kesimleri tarafindan bu teknolojilerle alakali

bilingli kararlar alabilmeleri ve gerektiginde kendilerini koruyabilmeleri
bigiminde agiklandigi goriilmektedir. Bu noktada dikkat ¢eken bir diger husus
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ise yapay zeka okuryazarliginin ¢ok yonlii olmasi ve bu konuda tiim toplumsal
aktorlere sorumluluk diismesidir.

Kavramin agiklamasi ve gerekli yetkinlikler s6z konusu oldugunda hangi
becerilerin dahil edildigi gibi sorulara gelindiginde literatiirdeki aragtirmalarin
biiyiik cesitlilik gosterdigi anlasilmaktadir. Long ve Magerko (2020),
bireylerin yapay zeka okuryazari olarak kabul edilebilmeleri i¢in sahip
olmalar gereken bir dizi beceri siralamaktadir. Bu becerilerin basinda yapay
zekd araclarmi igeren ve icermeyen araclarin tespit edilebilmesi yani yapay
zekd araglarinin  taninmast  gelmektedir. Aym1 zamanda zek&nin
tartigilabilmesini de igeren bu yeterlilikler arasinda yapay zekénin
disiplinlerarast bir alan oldugunun farkina varilmasi Onemli bir yer
tutmaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin kendi igerisinde yalnizca belirli
becerilere sahip olanlar (dar yapay zeka) ve bir¢ok alanda beceri sahibi olanlar
(genel yapay zeka) olmak {iizere ikiye ayrildiginin bilinmesi gerektigini de
iceren bu yetkinliklerden bir digeri ise yapay zekanin hangi islerde etkili bir
sekilde kullanilabilecegini ve hangi islerde yetersiz kalacagim
tartigabilmektir. Bunun en Onemli yarari ise kullanicilarin hangi sorun
karsisinda insan becerisine hangi sorun karsisinda yapay zeka becerisine
ihtiyag duyabilecegini ayirt etmesidir. Altinct yetkinlik yapay zekanin
gelecekte yasayabilecegi doniisiimlerin  hayal edilebilmesi ve kiiresel
diizeydeki etkilerinin goz 6niinde bulundurulabilmesidir. Ancak buna yonelik
ongorli kazanabilmek insanlarin diinyasim1 kuskusuz etkileyen bdyle bir
teknolojinin gelecekteki roliinii anlayabilmek i¢in ipuglart sunabilecektir.
Aragtirmacilar tarafindan sunulan ve kullanicilara mutlaka bildirilmesi
gerektigi ifade edilen diger yetkinlikler ise sirasiyla su sekildedir;

e Bilginin yapay zeka teknolojileri tarafindan hangi bigimlerde temsil
edildigi,
e Kullaniciya grafik gibi igerik tiirleri araciligiyla yapay zeka

uygulamalarinin hangi karar1 neden verdigi,

e Makine Ogrenimi icin hangi asamalarin yer aldigi, bu asamalarin
gerektirdigi uygulama ve zorluklar,

e Yapay zeka teknolojilerinin programlanmasi, model se¢imi ve
sistemindeki ince ayarlarin yapilmasi noktasinda insanlarin biiyiik bir rol
oynadigi,

e Veri okuryazarliginin temel diizeyde bilinmesi gerektigi,
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e Bilgisayarlarm bilgi edinme kaynaginin veriler oldugu ve bu verilerin
icerisinde kullanicilarin kendi bilgilerinin de yer aldigi,

e Elde edilen verilerin yorumlanmas: gerektigi, bu asamada yapay zeka
teknolojilerinin veri setlerinden etkilendigi ve bu nedenle de sundugu
verilerin niteliginin elestirel perspektiften analiz edilmesi gerektigi,

e Yapay zekanimn yalmzca igerik iiretmedigi ayn zamanda fiziksel olarak
hareket halinde de olabilecegi ve insa edilen bu tiir sistemlerin {ist diizey
bir akil ile yonlendirilebilecegi,

e Sensorlerin ne oldugu, bilgisayarlarin bu sayede dis diinyay1
algilayabildigi, bu sensorlerin g¢esitli cihazlarda bulundugu, farkl
sensorlerin diinyay1 algilayabilmek icin farkli temsil ve akil yiirlitme
tiirlerini destekledigi,

e Yapay zekdnin glinlimiizde de yogun bir tartisma konusu haline gelen
gizlilik, istihdam, yanlig bilginin sunulmasi, tekillik, g¢esitlilik, onyargi,
hesap verebilirlik gibi etik boyutunda bakis a¢ilarinin belirlenilmesi ve
tanimlanmasi gerektigi,

e Yapay zekad teknolojilerine yonelik tiim asamalarin programlanabilir
oldugunun bilinmesi gerektigi yapay zekd okuryazarliginin ayrilmaz
parcalar1 olarak kabul edilmektedir.

Markauskaite vd. (2022)’'ne gore ise yapay zeka okuryazarligimin
edinilmesine yonelik temel yeterlikler bireyselden iliskisele uzanan bir dizi
sosyal odakli hususlart icermektedir. Bu arastirmada ortaya g¢ikan cesitli
bulgular arasindaki ortakliklara bakildiginda belirli konu bagliklar1 6n plana
¢ikmaktadir. Oncelikle yapay zekanin oldugu bir diinyada insanlarin ne tiir
yeteneklere ihtiyaclar1 vardir sorusunun 6n plana ¢ikan yanitlar1 sunlardir:

e Durmadan degisen ve gelisen yapay zeka teknolojileri ile ¢alisirken tiim
bu degisikliklere uyum saglamak ve gelisen her yeni teknoloji {izerinde
kontrolii  siirdiirebilmek i¢in kendi kendini diizenleyen 0grenme
becerilerine,

e Yapay zekani yetersiz kalabildigi bilissel ¢alismalarin kesfedilmesi ve bu
konulara gosterilen ilgiye,

e Bir onceki maddeye benzer sekilde bir sorun veya olgu karsisinda
gelistirilebilecek insani yollarin biiylik ¢esitlilikler gosterebileceginin
hatirlanarak bu konudaki insan yaraticiliginin tesvik edilmesine,



Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler 45

Kullanilan bu teknoloji konusunda bilingli olunmasina,

Yapay zeka teknolojilerinin insani degerlere hizmet etmek amaciyla
kullanilmasina,

Yapay zekanin kullanicilarin bireysel ve toplumsal hayatlarma katki
sunulabilmesi amaciyla kullanilabileceginin  bilinmesine ve bu
teknolojinin bu yonde kullanilmasina,

Yapay zekdnin  kullamict1  diger kullanicilarin  deneyimleriyle
bulusturabilme olanagi sundugunun bilinmesine ve kullanicilarin bu
teknolojiden bu amagla yararlanabilmesine,

Toplumsal egilimlerin, doniisiimlerin ve kosullarin dogru sekilde
anlagilabilmesi i¢in bu teknolojilerin kullanilmas1 gerekmekle birlikte
temsil araglarinin gelistirilebilmesi noktasinda da yapay zekadan
yararlanilabilmeleceklerini bilmeye ihtiyaglar1 vardir.

Yapay zekad teknolojilerinin kullanim1 konusunda yeterlilik diizeyinin

anlagilabilmesi i¢in 5 temel soru soran aragtirmada bu ¢aligsmayla ilgili olan
ve “baska neleri dikkate almaliy1z” bigiminde kurgulanan diger sorunun yaniti

ise asagidaki sekilde verilmistir:

Insan ve yapay zeka arasindaki iliskiyi géz oniinde bulundurarak bir is
birliginin vurgulanmasina, hibrit insan-yapay zeka iliskisinin taninmasina
ve bu iliskideki olas1 riskleri iyilestirebilmek icin 0grenme analitigini
kullanan bir kiiltiir gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yapay zeka teknolojilerinin bir¢ok alana entegrasyonu nedeniyle giindelik
hayatin teknolojiden 6nemli dl¢lide goz onlinde bulundurulmali ve insan
ile yapay zeka teknolojileri ortak noktada bulusturulabilmelidir.

Yaraticilik yeteneginin yalnizca bir tarafa yiiklenmesi yerine hem
insanlarin hem de makinelerin bu yetenege sahip oldugu ve yaratici
sonuglara katkida bulundugunun anlagilmas1 gerektirmektedir.

Beseri bilimlerin elestirel perspektife dayandigi unutulmamals; tarihsel
diisiinme, evrimsel diisiinme, felsefe, sanat, edebiyat gibi alanlar icerdigi
g0z oniinde bulundurulmalidir.

Ogrenmeyi amaglayan siireclerde  cogunlukla insan  merkezli
uygulamalarin benimsenmesi gerekmektedir.

Yapay zeka teknolojileriyle insan arasinda yasanan giinlimiizdeki gerilimli
iligkinin nereye dogru yol alacagi, insani yetenegin neye doniisecegi ve
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olas1 senaryolarda neler yapilabilecegine yonelik genis bir degerlendirme
yetkinliginin 6neminin iizerinde durulmalidir.

e Degerlerin bu tartigmalar igerisinde merkezi rolii hatirlanmalidir.

e Yapay zeka teknolojilerinin her konuda oldugu gibi gozetim konusunda
nerede durdugunun anlagilmasi biiylik 6nemdedir. Yurttaglarm gozetim
kapitalizmine yonelik bakis a¢is1 kazanmalar1 ve bu tiir teknolojilerin
onlarin aleyhine kullanilabilecegi durumlar hakkinda bilgi sahibi
olmalidirr. Bu da ancak bu teknolojilerin elestirel bigimde
degerlendirilmesiyle miimkiindiir.

e Kolektif alan bu tartigmalarin en ©Onemli konularindan birini
olusturmaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin kolektif 6grenme siireglerini
nasil bicimlendirdiginin bilincinde olunabilmesi olas1 tiim etkilerin
kapsamiin anlagilabilmesi bakimindan nemlidir.

Yapay zeka okuryazarligina yonelik tartismalardan anlagildigi gibi bu
konu kullanicilarin sahip olmalar1 gereken yetkinlikler etrafinda donmekte ve
hem bu teknolojilerden verimli sekilde yararlanmay1 hem de bunlar yaparken
birgok olasilig1 gbz dniinde bulundurmay1 icermektedir.

SONUC

Yapay zeka kavrami, teknolojinin geldigi en 6nemli noktalardan birini
isaret etmektedir. Insan beyninin bilgi ile kurdugu iliskiyi ve onun bilgiyi
edinme siirecini taklit etmesi nedeniyle bu sekilde kavramsallastirilan yapay
zekd, veri tabanma yiliklenmis bilgileri isleyip tekrar etmekle sinirh
kalmamaktadir. Siirekli sekilde ayni islemi yaparak yeni bilgiler iliretme
becerisine de sahip olan bu teknolojiler tam da bu nedenle iiretken yapay zeka
olarak tanimlanmaktadir. Bu 6zelliklerine bakilarak da anlasilabilecegi gibi
iiretken yapay zeka teknolojisi yalnizca belirli alanlarla sinirh kalmamakta
farklh alanlara entegre edilerek birgok formatta igerik iretebilmektedir. Bu
cesitliligi sayesinde toplumsal alani ¢ok yonlii bigimde etkileyen bu teknoloji
her gegen giin yeni 6zellikler edinerek etkisini 6nemli dlgiide arttirmaktadir.
Sohbet etmeye uygun altyapisiyla, kullanicilarin sorularin1 anlayarak anlik
yanitlar veren uygulamalarin ozellikleri ¢esitlenmeye devam etmektedir.
Bununla birlikte sisteme dinleterek tanitilan bir sesin taklit edilmesini boylece
belirli metinlerin bu ses tarafindan okutulmasini saglayan uygulamalar da
bulunmaktadir. Yapilan sesli goriismelerin hizli bigimde metne dokiilmesini
saglayan bunun yam sira yazili metnin referans alinmasiyla gorsellestirmenin
de yapilabildigi uygulamalar da bulunmaktadir. Orneklerden de
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anlagilabilecegi gibi yapay zeka teknolojisi bir¢ok icerik ve formatta sonuglar
iireterek birbirinden farkli alanlan etkileyebilme potansiyeline sahiptir. Bu
potansiyel, genellikle toplumsal fayda saglayabilse de biinyesinde tasidigi
yalan/yanlis icerik {iretimi ve bu igeriklerin tespitinin zorlagsmasi gibi riskler
dikkatli bir sekilde yaklasilmas1 gerektigini gostermektedir.

Nitekim yasanan teknolojik gelismeler sonucunda giindelik hayat, eglence,
egitim ve isletme yapis1 gibi bir¢ok farkli alan iizerinde agik¢a etkiler yaratan
yapay zekanin tiim toplumsal alanda yayilmasi herkesin yapay zeka tabanlh
bir topluma hazirlanmasim1 gerektirmektedir (Chiu vd., 2024: 2).
Markauskaite vd. (2022: 2) yapay zekd okuryazarligma yonelik
arastirmalarinda yanitlanmasi gereken temel sorular belirtirken su sorularla
baglamaktadir, “Yapay zekanin egemen oldugu, birbirine bagli ve hizla
degisen bir diinyada, insanlarin basarili bir is birligi, islevsellik ve refah icin
ne tiir yeteneklere ihtiyaci var? Bu yetenekleri nasil kavramsallastirabiliriz?”
Bu gibi sorularin dogru yanmit1 icin, bu teknolojilerin avantaj ve
dezavantajlarinin  bilinmesi gerekmektedir. Yapay zekanmn avantajlan
arasinda 6n plana ¢ikan maddelerin basinda insanlarin yapabilecegi hatalari
hatalar1 yapmamasi veya en aza indirmesi gelmektedir. Hava tahmin
sistemleri ya da video kameralar araciliiyla ihlal tespiti gibi sistemler, yapay
zekd sayesinde hatasiz veya ¢ok az hatayla isleyebilmektedir. Bir diger
avantaji ise insanlar1 karsilasabilecekleri tehlikelerden korumaktir. Bir
bombanin tespiti, dogal afetlerde tehlikeli miidahaleler gibi insan hayatini
riske  atabilecek  durumlarda  yapay zekd  destekli  robotlara
basvurulabilmektedir. insanlarin ¢aliyma hayatlarinda gegirmeleri gereken
siirlt siireg g6z Oniinde bulunduruldugunda isyerinde verimin arttirilabilmesi
icin bu robotlardan kesintisiz olarak yararlanilabilmektedir. Bu durum
insanlarm ihtiya¢ duyduklar1 desteklere her saatte erisebilecekleri anlamina
gelmektedir. Hizli kararlar alabilmesi bu teknolojiyi avantajli kilan en énemli
ozellikleri arasinda yer almaktadir. Igerdigi algoritmalar sayesinde sorunlar
karsisinda hizli ve pratik ¢6ziimler sunabilen bu teknoloji ayni1 zamanda yeni
cozlimler ve buluslara da onciililk etmektedir. Sahip oldugu tiim avantajlara
karsin yapay zeka insan hayati i¢in 6nemli birgok dezavantaji da biinyesinde
barindirmaktadir. Bunlarin baginda maliyet sorunu gelmektedir. Durmaksizin
gelisen ve gilincellenen bu teknolojiye uyum saglayabilmek i¢in donanim ve
yazilim alanmin da durmadan giincellenmesi gerekmekte ve bu durum
maliyetlerin artmasina yol agmaktadir. Bir diger 6nemli dezavantajlar ise
insani duygularm eksikligi, bu nedenle insanlarla bag kuramamasi,
otomatiklestirilen sistem ve uygulamalarin insanlar1 tembellestirmesi ve ayn
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zamanda bu teknolojik doniisiim nedeniyle issizligin artmasidir. Bu durum is
diinyasinda insan faktOriiniin azalmasina yol agmakta ve insan emegine
yonelik talebin ortadan kalkmasina yol agmaktadir (Cmar vd., 2021: 108-
109).

Bu ¢ok yonlii etkileri nedeniyle toplumsal alanda yapay zekaya kars1 bir
farkindaligin olusturulmasi1 gerektigini ifade eden ¢ok sayida arastirma
yapilmakta ve bu arasgtirmalar insanlarin neyle kars1 karsiya olduklart
konusunda iyi diistinmeleri gerektiginin altim1 ¢izmektedir. Yapay zeka
okuryazarlig1, yapay zekanin ne oldugu, ne yaptigi, bu teknolojinin etik
tartigmalardaki yerini, verilerin Onyargilarini, goézetim, istihdam ve
stirdiiriilebilir kalkinma gibi kritik konularin tizerindeki potansiyel etkilerini
bilmeyi gerektirmekte, bdylece yapay zeka dolayimli bir toplumun kapsamli
sekilde anlagilmasini miimkiin kilmaktadir (Sperling vd., 2024). Giiniimiiziin
One c¢ikan kavramlarindan biri olmasma karsin heniiz nasil tanimlanmasi
gerektigine yonelik yorumlarin gesitli oldugu yapay zekd okuryazarligina
yonelik genel degerlendirmeler bu teknolojileri insanlik yararina
kullanabilmek ve her kosulda elestirel perspektiften bakmay1 birakmamak
iizerinde yogunlagmaktadir. Bu c¢alismada ulasilan bulgular da benzer
sekildedir. Yapay zeka okuryazarliginin igeriginde yer alan en Onemli
konulardan biri onun doga ile barisik bigimde kullaniminin tegvik edilmesine
yoneliktir. Toplumsal ¢esitliliklerin farkinda olarak herkesi esit kabul ederek,
insan onuruna sahip cikarak ve tesvik ederek kullanilmasi gereken bu
teknolojiler ayn1 zamanda doganin da destekgisi olmalidir. Insanlara ait gizli
verileri de bu ilkeler dogrultusunda korumak, gerektiginde silmekle yiikiimlii
olan yapay zeka teknolojilerinin insanlarin gozetiminde olmasi gerektigi
unutulmamalidir.
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URETKEN YAPAY ZEKANIN GUNDELIK iLETiSIM
UZERINDEKi DONUSTURUCU ROLU: FIRSATLAR VE
SINIRLILIKLAR

idil IPEK*

Giris

[letisim, insanligin var olusundan bu yana bireylerin giindelik yasamlarini
stirdiirebilmelerinde temel bir olgu olarak 6n plana ¢ikmistir. Giliniimiizde ise
teknoloji alaninda yaganan ilerlemeler, iletisimde hizl bir doniistimiin 6niinii
acmigtir. Teknoloji alaninda yasanan gelismeler iletisim pratiklerinin
zenginlesmesine zemin hazirlamaktadir.

Yapay zeka teknolojisi etrafinda sekillenen tartismalarin ge¢misi eskiye
dayanmaktadir. Ancak, bu teknolojilerin giindelik yasamda ivme kazanmasi
son donemlerde gerceklesmistir. Bu teknolojilerin insanla etkilesimi bilim
kurgu filmleri ya da kitaplariyla simirliyken giiniimiizde hemen hemen
yasamin her alaninda goriiniir hale gelmistir. Dolayisiyla, 6zellikle son
donemlerde popiiler tartisma konularindan biri haline gelen yapay zeka
lizerine diislinmek; onun iletisim pratiklerindeki donistiiriici etkisini
degerlendirmek acgisindan dnemlidir (Aksoy, 2024:145). Bu baglamda, yapay
zeka destekli yeni iletisim pratiklerinin yayginlagsmasi iletisim alaninda yeni
tartigmalar giindeme getirmistir.

Bu cergevede, yapay zekanin giindelik yagam pratiklerine yansimalarini ve
iletisim tizerindeki etkililerini ele almak miimkiindiir. Giinimiizde is
yagsaminda aktif olarak yer alan bir kisi zaman kaybetmemek igin otomatik
yanit Onerilerine basvurabilmekte; sesli asistana komut verebilmekte ya da
sorular yoneltebilmektedir. Dahasi, bu etkilesim bilgiye erisim ve gilindelik
yasami kolaylastirmak gibi unsurlarla smirli kalmayip; duygusal destek
saglamaya ve iletisim deneyimlerini sekillendirmeye kadar uzanmaktadir.
Dolayisiyla, yapay zekanin iletisim alanin1 yeniden sekillendirdigi
sOylenebilir.

Yapay zeka ile etkilesimin bireylerin iletisim dinamiklerine yansimasi
giincel bir caligma alani olarak arastirmacilarin dikkatini ¢ekmektedir. Bu
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etkilesimin iletisimde sundugu kolayliklar ve beraberinde getirdigi zorluklar
yeni bir tartigma alan1 yaratmistir. Bu ¢calismanin temel amaci, yapay zekanin
giindelik iletisim pratikleri tizerindeki doniistiiriicii etkilerini tartigmaktir.

Bu tartisma ¢ercevesinde yapay zeka teknolojilerinin iletisim pratiklerinde
sagladigi avantajlar ve dezavantajlar ele alinacaktir. Boylelikle, bu
teknolojinin gilindelik iletisim iizerindeki etkileri degerlendirilecektir.
Caligmada yapay zeka ile insan iletisiminin mevcut durumunu ve konuya
iligkin farkli bakis acilarimi ortaya koyabilmek amaciyla alan yazin taramasi
gergeklestirilecektir. Alan yazin taramasi yapilirken Google Scholar (Google
Akademik) ve Web of Science veri tabanlarn kullanilacaktir. Yapay zeka,
iletisim ve yapay zeka ile iletisim anahtar kelimeleriyle makaleler
taranacaktir. Alan yazin taramasmna dayali olarak yapay zekd araclarmin
iletisim pratiklerine katkilar1 ve sinirliliklan ele alinacaktir. Yapay zeka ile
insan etkilesiminin sundugu firsatlar ve zorluklarin giincel durumunu ortaya
koymay1 hedefleyen bu caligmada, insan davranmiglarimi taklit edebilme
kapasitesine sahip makineler c¢aginda iletisim kavramimni gelecegi
tartigilacaktir.

Uretken Yapay Zeka ve iletisim

Iletisim caligmalari, farkli disiplinlerin kesisim noktasinda yer alan bir alan
olarak hem bu disiplinlerin olanaklarindan yararlanmakta hem de yeni bakis
acilar1 gelistirmektedir. Iletisim calismalarmin disiplinler arasi yapisi, bu
alanin genis bir yelpazede ele alinabilmesini mimkiin kilmaktadir.
Dolayisiyla, teknolojik gelismeler dogrultusunda yapay zeka uygulamalarimin
iletisim pratiklerini doniigtiirme potansiyeli, son yillarda yeni tartigmalar
glindeme tagimaktadir.

Teknoloji, tarih boyunca gelismenin temel anahtar1 olmustur. Bireylerin
bir araya gelerek olusturduklar1 toplumsal sistemler igerisinde ise belirleyici
bir rol oynamistir. Diger birgok alan gibi iletisim alan1 da hiz kazanan
teknolojik doniisiim siirecinden etkilenmis ve endiistri 4.0 olarak adlandirilan
donemle birlikte diinya genelinde iletisim alani yeni bir goriiniim kazanmustir.
Yapay zeka teknolojisi ise bu yeni donemin bir iirlinii olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Adas ve Erbay, 2022: 328).

Bugiin bilimden gilindelik yasama pek c¢ok alanda karsimiza ¢ikan yapay
zekd kavrami, ilk kez 1956 yilinda John McCarthy tarafindan
kavramsallagtirnlmistir. McCarthy yapay zekdyi, zeki ve diisiinebilen
bilgisayarlar diislincesini merkeze alarak tanimlamistir (Singh, Mishra ve
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Sagar, 2013: 1 ). Gliniimiizde yapay zeka duyma, konusma ya da yazma gibi
insan zekasinin biligsel yeteneklerini taklit eden akilli donanim ve yazilimlar
olarak tanimlanmaktadir (Caligkan ve Cakin, 2023: 85).

Yapay zeka teknolojileri ilizerine yiriitiilen c¢alismalar, ¢ok disiplinli
niteligiyle farkli caligma sahalarini kapsamaktadir. Bu nedenle, yapay zekanin
iizerinde uzlasilan kapsayici tek bir tanimi bulunmamakla birlikte kavrama
dair gesitli tamimlamalar gelistirilmistir (Giil, 2024: 309).

21. ylizyilin en ¢ok tartigilan ve hizla gelisen teknolojilerinden biri olan
yapay zeka kavramina iligskin bazi tanimlamalar su sekildedir: Yapay zeka,
temelde insan digiincesini referans alarak insan diisiincesiyle benzerlik
tagiyan Uriinler ortaya koyabilmeyi amaglayan bir teknolojidir (Yeniceler
Kortak, 2024: 99). Alternatif bir tanimiyla yapay zeka, “bilgisayar bilimleri
altinda gerek donanmimsal gerekse sadece yazilimsal zeki sistemlerin
tasarlamip gelistirilmesi ile ilgilenen bir alan” (Kose, 2019: 78) olarak
tanimlanmaktadir. Bir bagka tanima gore, “yapay zeka, teknolojileri insan
zekasumin makinelerce nasil yeniden iiretilecegi ile ilgilenir” (Basfirmei ve
Kog, 2023: 125) seklinde farkli bakis agilari ile tanimlanabilmektedir.

Yapay zekaya iligkin gerceklestirilen bu tamimlamalarmm merkezinde,
dogrudan ya da dolayli bir gekilde insan becerilerinin ve zekasinin referans
kabul edildigi dikkat gekmektedir. Insan zekdsinin 6grenme, akil yiiriitme,
cikarimlarda bulunma veya karar verme gibi temel yapisal Ozelliklerini
tagiyan bilgisayar programlariyla yapay zeka kavrami tanimlanmaktadir.
Insan benzeri diisiinme siireglerini taklit eden yapay zekd uygulamalari
karmasik sorunlara ¢oziim Onerileri getirerek bilisim diinyasina yeni bir
anlayis getirmektedir (Oztemel, 2020: 101).

Yapay zeka arastirmalari catisi altinda bir alt dal olan tiretken yapay zeka,
sunulan veri girisleri dogrultusunda algoritmalarin sonuglar iirettigi bir
teknolojidir. Uretken yapay zeka teknolojisi, kullanicilarm gereksinimleri
dogrultusunda yeni icerik iiretim yontemleri sunan dinamik bir alam
kapsamaktadir (Liu, 2023: 28).

Yapay zekanin bireylerle kurdugu iliskinin ¢ok yonlii bir uygulama alanina
sahip oldugu soylenebilir. Bu dogrultuda, “Al robotlar:, giyilebilir internet,
insan igin hayati kolaylastiran akilli sehir uygulamalari, ger¢ek zamanl karar
vermek igin artirilmis gergeklik kullanan gérme sistemleri, 3D baskili imalat
sistemleri, yapay organlar ve siiriiciisiiz araclar” (Oztemel, 2020: 105) gibi
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teknolojiler sayesinde bireyler giindelik yasamin her alaninda yapay zeka
teknolojileri ile yeni iletisim pratikleri gelistirebilmektedir.

Uretken yapay zekd teknolojilerini hem klasik yapay zeka
teknolojilerinden hem de makine 6grenmesinden farkli kilan en temel 6zellik
veriyi yaratict ve dzgiin bir sekilde icerige doniistiirebilmesidir. Uretken
yapay zeka teknolojileri insan 0grenmesini ve insanin bilgiyi igleme bigimini
model alan ve ¢esitli kullanim alanlar1 olan bir yap1y1 i¢inde baridirmaktadir.
Transfer 6grenme 6zelligi sayesinde ise bir gérevde edindigi becerileri benzer
gorevlerde uygulayabilmektedir. Bagka bir ifadeyle, insan tecriibesiyle benzer
sekilde iiretken yapay zeka teknolojisi bir deneyimi veya bilgiyi baska bir
alanda kullanabilme giiciine sahiptir (Bozkurt, 2023: 66).

Sohbet robotlar1 tanimli anahtar kelimeleri ve sozciikleri algilayarak
simiilasyona dayali yanitlar olusturan bir sistemdir. Sohbet robotlar1 ¢esitli
mesajlasma platformlar1 ve web siteleriyle entegre edilebilen bir sekilde
isleyislerini siirdiirmektedir. Bu dogrultuda, bir sohbet robotu olan ChatGPT
dogal dil isleme ve makine 6grenimi ile kullanicilarin gereksinimlerini anlama
ve yanit liretme kapasitesini siirekli olarak gelistirmektedir. ChatGPT nin
kullanim aligkanliklarina bakildiginda hizli ve gorece yeterli yanitlar vermesi
on plana ¢ikmaktadir. Bireyler bir konu hakkinda soru sormak ya da sohbet
etmek gibi motivasyonlarla ChatGPT’ye bagvurabilmektedir. S6z konusu
temel kullaniminin yani sira, bir konu hakkinda bilgi edinmek, igerik ya da
mesaj olugturmak ya da bir metin iizerinde diizenleme yapmak gibi cesitli
alanlarda kullanicilara yardimci olabilmektedir (Salvagno, Taccone ve Gerli,
2023: 1)

Sohbet botlari, kisilerle dogal insan iletisimiyle benzer sekilde diyalog
kurabilen sistemler olarak tanimlanabilir. Bu tiir yazilimlar, sinirli yanitlar
veren yazilimlara kiyasla ¢ok boyutlu &zellikler gosterirler (Morgan, 2017).
Yapay zeka ¢aginda insanlar, bilgi paylasiminin yam sira destek, dostluk ya
da damigmanlik gibi ¢esitli amaglarla yapay zeka dayali teknolojilerle anlamli
bir iletisim gelistirebilmektedir.

Glinlimiizde yapay zeka ile kurulan iletisim teknik bir siirece isaret etmenin
otesinde yeni bir ¢agm kapisin1 aralamaktadir. Uretken yapay zeka
teknolojilerini anlam {iretim silirecine katilan ve iletisim bi¢imlerini
dontistiirebilecek bir arag olarak degerlendirmek miimkiindiir (Kurt, 2023: 1-
2). Bu dogrultuda, bireyler giindelik yasamlarinda zamandan tasarruf etmek
ya da is akiglarim1 hizlandirmak gibi motivasyonlarla yapay zeka
uygulamalarina bagvurabilmektedir. Yapay zekanin birgcok alanda bireyler
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tarafindan siklikla kullanilan bir ara¢ oldugunu sdylemek miimkiindiir (Umar,
2024: 82).

Uretken yapay zeka ile kurulan iletisimin ortaya ¢ikardig1 yeni dinamikler
iletisim iizerine diisiinmeyi gerekli kilmaktadir. Geleneksel olarak bireyler
arasi karsilikli bilgi ve anlam aktarimina igaret eden iletigim kavrami, iiretken
yapay zeka teknolojisi ile bireylere yeni iletisim pratikleri sunmaktadir.
Uretken yapay zeka, sohbet tabanli iletisimi miimkiin kilmas,
kisisellestirilmis deneyimler sunmasi ve 6zgiin igerikler liretebilmesi gibi
nitelikleriyle gelecegin iletisim araglarindan biri olma kapasitesine sahiptir.
Bu dogrultuda, iiretken yapay zeka araglar arasinda ChatGPT 6ne ¢ikmakla
birlikte benzer 6zellikler gésteren Microsoft Bing Chat, YouChat, JasperChat
gibi uygulamalar bulunmaktadir (Kogyigit ve Dar1, 2023: 432-433).

Gilinimiizde ic¢inde bulundugumuz dijital ¢ag bireylerin iletisim
aligkanliklarini yeniden sekillendirmektedir. Web 1.0 ile bilgiye pasif erisim
saglayan birey, Web 2.0 teknolojisi ile iletisim siireglerinde etkin rol
oynamaya baglamistir. Bagka bir ifadeyle, internet kullanicilari bilgiyi tiiketen
pasif bireyler olmanin Gtesinde igerik iiretim siirecine katilan aktif bireyler
haline gelmistir. Teknolojik gelismeler ise iletisim alanindaki degisimin itici
giicli olmustur (Gokbel, 2024: 142).

Ozetle, iletisim kavrami, insanlik var oldugu giinden bu yana bireylerin
giindelik yagamlarim1 devam ettirebilmeleri i¢in gereksinim duyulan bir olgu
olarak 6n plana ¢ikmigtir. Giiniimiizde iletisim insanlar ile yapay zeka
teknolojileri arasinda da kurulabilen bir siirece isaret etmektedir. Bu etkilesim,
insan ile yapay zeka iletisiminin farkli bakis agilan ile degerlendirilmesini
zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda, alanda yapay zeka teknolojisine iliskin
hem olumlayict hem de elestirel bakis acisin1i benimseyen goriisler
bulunmaktadir (Akdal, 2024: 21). Bu baglamda, giliniimiizde yapay zeka
teknolojisinin hem bireylerin hem de toplumlarin yasamlarini nasil
etkileyecegi dnemli bir tartisma konusu haline gelmistir. Dolayisiyla, yapay
zekd teknolojisine dair farkli goriisler, bu teknolojinin gelecekte insan
yagsamini ne yonde etkileyebilecegini anlamak {izerine aragtirma yapilmasini
gerekli kilmaktadir (Yasa, 2025: 14-15). iletisim gibi genis bir potansiyele
sahip alanda yapay zeka teknolojileriyle kurulan etkilesimin sagladig1 avantaj
ve dezavantajlar ise yeni bir tartigma konusu olarak dikkat cekmektedir.

Yapay Zeka ile iletisimin Sagladig1 Avantajlar

Insan zekdsmin bilissel ve davramigsal ozelliklerini taklit edebilme
kapasitesine sahip olan yapay zeka, iletisim ekosisteminin dinamiklerine yeni
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bir bakis agis1 sunmaktadir. Uretken yapay zeka araglari arasinda one ¢ikan
sohbet robotlari, bilgiyi aktaran ve gesitli teknik yanitlar {ireten bir arag
olmanin Gtesinde gilindelik iletisimde siklikla bagvurulan bir arag olarak one
cikmaktadir (Demirel, 2023: 9842). Bu baglamda, giindelik yasamin her
alanina niifuz eden yapay zekd teknolojileri, bireylerin yasamlarim
kolaylastiran ¢esitli avantajlar saglamaktadir.

Yapay zekd temelli uygulamalarla kurulan etkilesim giindelik yasamin
cesitli alanlarinda goriliniir hale gelmistir. Kaldi ki, bu uygulamalar hem
bireysel hem de kurumsal diizeyde kullanicilar1 cezbetmektedir. Sadece bilgi
aktarimi degil ayn1 zamanda hizli ve kisisellestirilmis bir iletisim deneyimi de
sunan iretken yapay zeka uygulamalarinin iletisimsel anlamda avantajlar
sagladig1 soylenebilir (Kogyigit ve Dar1, 2023: 435). Uretken yapay zekanin
iletisimsel baglamda kullanim alanlarindan bazilari ise su sekildedir:

Tablo 1: Uretken Yapay Zekanin Kullanilabildigi Alanlar

Alan Uygulama 6rnegi

Miisteri Hizmetleri Miisterilerin talepleri dogrultusunda gergek
zamanli hizmet saglamak ve ¢oziim {iretmek
i¢in bagvurulabilir.

Egitim Sanal bir egitmen gorevi gorebilir.

Ogrencinin dgrenme aligkanliklarindan yola
cikarak  kisisellestirilmis  ders  planlart
sunabilir.

Saglik Hastalara  temel  saglikk  Onerilerinde
bulunabilir.

Hastalar1 izleyerek acil durumlarda hastay1
hekime yonlendirebilir.

Igerik iiretimi Bireysel yaraticilik gerektiren igerikler
iiretebilir.

Terctimanlik Yabanci dildeki bir igerigi es zamanli olarak
gevirebilir.

Farkli dilleri konusan bireyler arasinda
iletisimi  kolaylastirarak dil engellerini
asabilir.

Kaynak: ( Mishra ve Awasthi, 2023: 166)

Bu dogrultuda, yapay zekad teknolojilerinin birbirinden farkli meslek
gruplarinda uygulanabildigi alanlarin ¢esitliligi iletisim dinamiklerindeki
doniisiimii gozler 6niine sermektedir. Ozellikle iletisim temelli mesleklerde
uygulama alanlarinin 6ne ¢ikmasi bu teknolojinin iletisim alanindaki 6nemini
desteklemektedir.



Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler 57

Yapay zeka uygulamalarinin iletisimsel anlamda sagladigi kolayliklarin
mesleki standartlarla smirli  kalmayarak bireylerin gilindelik iletisim
pratiklerinde de yaygin sekilde kullanim alani bulacagi ongdriilmektedir.
Bireylerin kariyerlerinin hangi noktasinda olduklarindan bagimsiz olarak
makinelerle etkilesimlerinin zaman igerisinde giiven temelli ve dogal bir
gorliinim kazanmasi beklenmektedir. Yetkinlik ve iletisim diizeyi artan
makinelerin  gerek topluma gerekse kullanicilara Onemli katkilar
sunabilecekleri sdylenebilir (Oztemel, 2020: 106).

Giindelik yagamin her alaninda yer alan ¢esitli makinelerin hepsi yapay
zekd teknolojisinin somut Ornekleridir. Akilli  telefonlardaki sesli
asistanlardan, yol durumunu analiz ederek trafikte zaman kazandiran
uygulamalara kadar diger bir¢cok alanda kullanilan yapay zeka teknolojilerinin
giindelik yagami kolaylastirdigi soylenebilir. Benzer sekilde, ¢eviri araglar
araciligiyla bireyler hakim olmadiklar yabanci dillerde iletisim kurabilmekte
ve bu durum iletisim pratiklerine katki saglayabilmektedir. Yapay zeka
uygulamalarinin gerek giindelik yagam gerekse iletisim dinamikleri {izerinde
kolaylastiric1 etkisi oldugu sdylenebilir (Sucu, 2019: 210).

Ozetle, teknolojik gelismeler iletisim alanindaki ilerlemelere onciiliik
etmektedir. Bu dogrultuda, yapay zeka ile kurulan yeni iletisimin hiz ve
verimlilik sunmasindan dolay1 bireylere kolayliklar sagladigi sdylenebilir.
Yapay zeka teknolojisinin birer {iriinii olan sohbet robotlari, sunduklar
kisisellestirilmis iletisim deneyimiyle iletisim dinamikleri agisindan giiglii bir
potansiyel sergilemektedir.

Yapay Zeka ile Iletisimde Dezavantajlar

Diinya genelinde biiylik bir heyecan uyandiran yapay zeka teknolojilerinin
etkileri yasamin birgok alaninda belirgin hale gelmektedir. Ozellikle teknoloji
alaninda one ¢ikan iilkeler, bu alana yatirnimlar yaparak gelismelere onciiliik
etmektedir. Yapay zekanim artan 6nemi, toplumsal boyutuyla tartigsmalarin
merkezinde yer almasina neden olmaktadir. Giindelik yasamdan hizmet
sektoriine kadar diger bircok alanda firsatlar sunan yapay zeka teknolojileri
sagladig1 kolayliklarin yan1 sira gesitli dezavantajli noktalariyla da giindeme
gelmektedir (Glimiis, 2024: 97). Yapay zekayla kurulan iletisim faaliyetleri
iizerine bir degerlendirme gerceklestirilirken sundugu kolayliklar ve firsatlarla
beraber getirdigi sinirliliklarin ve risklerin de dikkate alinmasi gerekmektedir.
Bu anlamda, gerek bireysel gerekse toplumsal diizeyde iletisim bi¢imlerinde
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yasanabilecek degisimler, yapay zekaya elestirel bakis acisiyla yaklasan
aragtirmacilar tarafindan bir sorun alani olarak goriilmektedir.

Yapay zeka teknolojisinin stirekli olarak gelismesi, yapay zeka ve insan
iletisiminin gelecegine dair uzlasiya varilmasimi zorlastirmaktadir. Bu
belirsizlik yapay zeka teknolojilerinin dezavantajli noktalarina dikkat ¢ceken
yaklasimlarin dayanak noktalarindan birini olusturmaktadir. Bu anlamda,
giindeme gelen elestirilerden biri yapay zekanin insanhigin gelecegi icin bir
tehdit olusturup olusturmadigina iliskindir (Oztiirk Dilek, 2019: 50). insanlik
tarihinde birgok yenilik karsisinda benzer endiselerin dile getirildigi
sOylenebilir. Bununla birlikte, yapay zekanin kontrolsiiz sekilde gelismesi
olasiligi, yapay zekaya elestirel yaklasan aragtirmacilar tarafindan potansiyel
bir tehdit olarak algilanmasina yol agmaktadir (Temur, 2024: 166).

Yakin gelecekte bireylerin glindelik yasamlarinda verecekleri birgok karar1
verilerden 0grenen sanal asistanlara danisarak alacaklar1 ve hatta karar alma
yetisini onlara devredebilecekleri ileri siirlilmektedir. Bu nedenle, bu
teknolojinin karar verme siireclerinde kimin gikarlar1 dogrultusunda hareket
ettigi, yapay zekaya elestirel yaklasanlarin dikkat ¢ektigi konular arasinda yer
almaktadir. Ayrica, yapay zekanin yanlis bilgi yaymama ve manipiilasyondan
kaginma konusundaki sorumlulugu 6ne ¢ikarilmaktadir (Ramge’den aktaran
Ozizer, 2024: 345).

Yapay zekdya yonelik bir diger elestiri noktast ise bu teknolojilerin
mahremiyet ve bilgi giivenligi agisindan dogurabilecegi risklerle ilgilidir
(Oztemel, 2020: 110). Yapay zeka araglar1 hizli bilgi iiretme kapasitesine
sahip olmakla birlikte bu iiretim mevcut veri ve kaynaklarla sinirli kalmaktadir
(Unal, 2024: 124). Dolayisiyla, eksik bilginin yayilmasi ve elestirel
diisiincenin zayiflamas1 gibi tehlikeler giindeme gelmektedir (Temur, 2024:
166). Yapay zeka uygulamalar1 bireylerin iletisim faaliyetlerine verimlilik
kazandirmakla birlikte dogruluk sorunlar1 ve farkli bakis agilarina erigimin
kisitli olmasi gibi problemlere yol agabilmektedir (Gokbel, 2024: 143).

Intihal, haksiz kazanimlar ve kisisel dzgiirliiklerin kisitlanmasi gibi olasi
riskler, yapay zekayla iletisimde dikkat ¢eken konular arasinda yer almaktadir.
Bununla birlikte, insanlarin yapay zekayla iletigsimlerinin toplumsal
duyarlihg1 azaltabilecegi endisesi giindeme gelmektedir (Oztemel, 2020:
110). Yapay zekanin olumsuz etkilerine dair bagka bir elestiri bu teknoloji ile
kurulan etkilesimin i giicli piyasasinda insana duyulan gereksinimi azaltip
azaltmayacagi ve yapay zekanmm ekonomik esitsizlik gibi toplumsal
dinamikleri nasil sekillendirecegi lizerinedir (Turan, Turan ve Kiigiiksille,
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2022: 295). Kald1 ki, yapay zeka kullanimimin agirlik kazandig1 sektorlerde
insan is giicline duyulan gereksinimin &nemli Ol¢lide azalabilecegi ileri
stiriilmektedir. Bu durumun toplumsal dengenin korunmasi agisindan riskler
igerebilecegi bir diger tartisma konusu olarak én plana ¢ikmaktadir (Unal,
2024:124-125).

Bagka bir bakis agis1, yapay zek&nin empati kurma ve aciy1 hissetme gibi
insana 6zgii yetilerden yoksun oldugunun altin1 ¢izmektedir. Bu durum, yapay
zekanin salgin, afet ve savas gibi felaketleri yasayan insanlarin duygulariyla
empati yapamayacagina sadece onlar1 analiz edip, uygun yanitlar
iiretebilecegine isaret etmektedir. Insan gibi duygusal bag gelistiremeyen
yapay zeka teknolojisinin, insanlarla kurulan iligkilerde sinirh kalabilecegi
belirtilmektedir (Cingin, 2021: 242).

Insan, hataya egilimli ve degisken bir yapiya sahipken; yapay zeka insanmn
aksine hizl1 ve rasyoneldir. Bu nedenle, yapay zekénin insana 6zgii yapisal
Ozellikleri yansitmakta yetersiz kalabilecegine iliskin bir endise giindeme
gelmektedir (Ince, Imamoglu ve Imamoglu, 2021: 61). Yapay zeka
teknolojisinin biiyiik miktarda veriyi analiz edebilme kapasitesinin yiiksek
oldugu bilinmekle birlikte insanin sahip oldugu iletisim becerilerini ve
duygusal hassasiyeti tam olarak taklit edip edemeyecegi ise merak konusu
olmaya devam etmektedir (Karamustafa ve Arsan, 2022: 63). Yapay zeka
araglartyla giinlin her aninda kesintisiz bir sekilde iletisim kurmak
miimkiindir. Bu durum, diger insanlarla kurulan iliskilerde siirekli
erigebilirlik beklentisi yaratarak cesitli sorunlara yol acabilme potansiyeli
tasimaktadir (Oztemel, 2020: 110). Bu dogrultuda, yapay zekayla iletisimin

dezavantajli noktalarin su sekilde somutlastirmak miimkiindiir:
Tablo 2: Yapay zeka iletisimin dezavantajli noktalari

Zayif yonleri Detaylar

Baglam Yapay zekanin olusturdugu yanitlar belli kaynaklardan elde ettigi

eksikligi kaliplara gore sekillenmektedir. Dolayisiyla, yanitlarin dogrulugunun
kontrol edilebilecegi baglama erisim kisith olabilir.

Bias Yapay zeka egitim verilerinden kaynakli 6n yargilar tasiyabilir. Bu durum

yanlis yanitlarin tiretilmesine yol agabilir. Yapay zeka teknolojisi belli
kiiltiirel hassasiyetleri tam olarak kavrayamayabilir.

Alan Uzmanlik gerektiren konulari ele alirken bilgi veya tecriibe eksikligi
bilgisinin sonucu her zaman tam ve kesin yanitlar sunamayabilir.

siirlilig

Duygusal zekd | Yapay zeka, duygusal zekd konusunda insani yeterlige sahip degildir.
eksikligi Sohbet sirasinda duygusal ipuglarini algilama acisindan yetersiz kalabilir.
Manipiile Dil modelleri 6nyargi ve yanlislik igeren verilerle egitilmeleri durumunda
edilebilme istemeden yanlis bilginin yayilmasina neden olabilir. Dolayisiyla,

dezenformasyona yol agabilir.
Kaynak: (Mishra ve Awasthi, 2023: 167).
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Tabloda yapay zeka ile insan etkilesiminin iletisim agisindan 6ne g¢ikan
zay1f yonleri bes baslik altinda toplanmistir. Bu dogrultuda, baglam eksikligi,
Onyargi, alan bilgisinin kisitli olmasi, duygusal zeka eksikligi ve manipiile
edilebilme gibi zayif yonler, yapay zekayla iletisimin her zaman kusursuz
olamayabilecegini ortaya koymaktadir. Dolayistyla, bu teknolojiyle kurulan
iletisimin sagladig1 avantajlarla beraber olasi riskleri de goz Oniinde
bulundurulmalidir.

Ozetle, yapay zeka ile iletisimin giindelik yasam pratiklerinde hiz ve
kolaylik sagladigini sdylemek miimkiindiir. Ote yandan, bu teknolojiye
elestirel yaklaganlar, ayrimcilik, bias veya yanlis bilgilendirme gibi
dezavantajli noktalara isaret etmektedir. Ayrica, yapay zekdnin duygusal
zekddan ve empatiden yoksun olmasi (Mishra ve Awasthi, 2023: 167) gibi
dinamikler ¢esitli endige alanlar1 yaratmaktadir. Alanda yiiriitiilen
arastirmalarin isaret ettigi lizere, yapay zeka ile kurulan yeni iletisim pratikleri
cok sayida kolaylik saglarken aymi zamanda c¢esitli dezavantajli noktalar
giindeme getirmektedir. Bu cercevede, yapay zeka ile iletisimin gelecegi
sekillenirken hem sundugu avantajlarin hem de dezavantajli noktalarin g6z
ontinde bulundurulacag: 6ngoriilmektedir.

SONUC

Son donemlerde yapay zeka teknolojilerinin iletisim alanindaki etkileri
giderek belirgin hale gelmekte ve yapay zekanin iletisim pratiklerini
doniistiirme potansiyeline sahip oldugu goriilmektedir. Bu doniisiim,
geleneksel iletisim bigimlerini yeniden sekillendirirken gesitli avantajlari ve
dezavantajlar beraberinde getirmektedir.

Yapay zeka teknolojisi, iletisimin daha hizli ve verimli bir sekilde
kurulmasint miimkiin kilarak bireylerin giindelik yasamlarini kolaylagtiran
cesitli avantajlar sunmaktadir. Ote yandan, bu teknolojinin iletisim
pratiklerinde kullanimi sadece sagladigi kolayliklarla sinirli kalmayip, bir dizi
dezavantaji giindeme getirmektedir. Bu calismada, yapay zeka araglarinin
iletisim kavrami tizerindeki doniistiiriicii etkisi incelenmistir. Yapay zeka ile
insan etkilesiminin sagladig1 avantajlar ve dezavantajlar ele alinmustir.

Yapay zeka ile insan etkilesimi 6ncelikli olarak hiz ve bilgiye kolay erisim
gibi avantajlar saglamaktadir. Bu durum, bireylerin giindelik yasam
pratiklerini kolaylastirarak ¢esitli alanlarda verimliliklerini artirmaktadir. Bu
teknolojiyle kurulan iletisim gorece dogal bir goriiniime sahiptir. Bu goriiniim,
kullanicilarin yapay zekaya olan giivenini artirmakta ve iletisimin samimi bir
sekilde kurulmasma olanak tammaktadir (Oztemel, 2020: 106). Bununla
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birlikte, ¢eviri araglar1 gibi yapay zeka destekli teknolojiler, bireylerin farkli
dillerde kolaylikla iletisim kurmalarina olanak saglayarak yeni sosyal iliskiler
gelistirmelerini miimkiin kilmaktadir (Sucu, 2019: 210).

Yapay zeka ile insan etkilesimi bireylere ¢esitli kolayliklar saglamis ancak
potansiyel dezavantajlar1 da giindeme getirmistir. Bu baglamda, yapay
zekanin duygusal bag gelistirememesi bu teknolojinin insanla etkilesiminde
sinirli kalabilecegine dair endiseleri tartismaya agmistir (Cingin, 2021: 242).
Ayrica, yapay zekanm kiiltiirel hassasiyetleri tam olarak kavrayamamasi, 6n
yargilar tagiyabilmesi ve alan bilgisinin mevcut verilerle sinirli olmasi iletisim
dinamikleri agisindan bir sorun alani olarak 6ne ¢ikmaktadir (Mishra ve
Awasthi, 2023: 167). Bununla birlikte, yapay zekayla kurulan kesintisiz ve
hizli iletigsimin insanlarda stirekli erigilebilirlik beklentisi yaratmasi bagka bir
endise konusu olarak dikkat cekmektedir (Oztemel, 2020:110).

Yapay zekénin potansiyel olumsuz etkilerine dair 6ne ¢ikan bir diger
elestiri ise bu teknolojinin insan is giicine duyulan gereksinimi azaltip
azaltmayacag1 tlizerinedir. Bu durumun ekonomik esitsizlik ve toplumsal
dengenin korunmasi agisindan olast riskleri bir tartigma konusu olarak
giindeme gelmektedir (Unal, 2024: 124-125). Dolayisiyla, yapay zekayla
iletisimde potansiyel dezavantajlarin dikkate alinmasi1 hem bireysel hem de
toplumsal acidan yarar saglayacaktir. Bu nedenle, dezavantajli noktalarin
giderilmesine yonelik stratejilerin gelistirilmesi dnem tagimaktadir.

Sonug olarak, yapay zeka teknolojisi iletisim pratikleri lizerinde etkili
olmustur. Bu teknolojinin sagladig1 avantajlar ve dezavantajlar ise yeni bir
tartisma zemini yaratmistir. Sagladigi avantajlar agisindan bakildiginda, hizh
ve verimli olmasi, kolay erisebilirligi ve kisisellestirilmis Oneriler sunmasi
gibi unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, yapay zekanim empati
kurma yetisine sahip olmamasi, is giicii piyasasinda insan ihtiyacini azaltma
potansiyeli, 6n yargi ve dezenformasyon sorunlarini giindeme getirmektedir.

Bu arastirma, yapay zeka ve iletisim konularina odaklanan caligmalar
kapsayan bir alan yazin taramasina dayanmaktadir. Calisma, belirtilen veri
tabanlarinda yer alan yapay zeka ile iletisim konularmi kapsayan
aragtirmalarla sinirlidir. Bu dogrultuda, ileride gergeklestirilecek arastirmalar,
yapay zeka teknolojisiyle kurulan iletisimin farkli yas ve meslek gruplar
iizerindeki etkilerini inceleyerek iletisim dinamiklerindeki degisimi anlamaya
katki sunabilir. Bunun yani sira, yapay zeka araglariyla kurulan iletisimde
ortaya ¢ikan olumsuzluklarin Onlenmesine yonelik etkili ¢oziimler
gelistirilmesi, bu teknolojilerin iletisim agisindan verimliligini artirabilir.



62 Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler

Kaynaklar

Kitaplar

Aksoy, S. (2024). Medyada Yapay Zeka Kullanimmin Etik Boyutu Uzerine Ekonomi Politik Bir
Degerlendirme. S. Aksoy (Ed.), Medyada Yapay Zeka: Olanaklar ve Sorunlar i¢inde (s. 145-
158). Konya: Egitim Yayinevi.

Caliskan, N., E. ve Cakin, O. (2023). Yeni Medya ve Yapay Zeka. M. A. Giinay (Ed.), Tletisim
Bilimlerinde Yapay Zeka i¢inde (s. 77-98). Konya: Egitim Yayinevi.

Akdal, T. (2024).Yapay Zeka Bir Nimet mi Kiilfet mi? Yapay Zeka Gazeteciliginin Mesleki Etik
Ilkeler ve Haberin Giivenirligi Perspektifinde Degerlendirilmesi. F. Ayaz ve H. Ayaz (Ed.),
Yapay Zekd Denkleminde “Sorgulananlar” (Medya, Iletisim ve Egitim Calismalary) iginde (s.
21-39). Konya: Egitim Yaymevi.

Kurt, C., M. (2023). Yapay Zeka ve Iletisim. M. A. Giinay (Ed.), lletisim Bilimlerinde Yapay Zekd
icinde (s. 1-11). Konya: Egitim Yayinevi.

Oztemel, E. (2020). Yapay zeka ve insanhigin gelecegi. M. Seker, Y. Bulduklu, C. Korkut, ve M.
Dogrul (Eds), Bilisim teknolojileri ve iletisim: Birey ve toplum giivenligi i¢inde (5.75-91).
Tiirkiye Bilimler Akademisi.

Temur, S. (2024). Yapay Zekanin Etik Boyutu ve Hukuki Diizenlemeler: Giincel Durum ve Gelecek
Perspektifleri. F. Ayaz ve H. Ayaz (Ed.), Yapay Zeka Denkleminde “Sorgulananlar” (Medya,
Hetisim ve Egitim Calismalari) iginde (s. 145-173). Konya: Egitim Yayinevi.

Umar, K., E. (2024). Yapay Zeka ile Sosyal ve Ekonomik Doniisiim. Ayaz ve H. Ayaz (Ed.), Yapay
Zeké Denkleminde “Sorgulananlar” (Medya, Iletisim ve Egitim Calismalari) iginde (s. 71-87).
Konya: Egitim Yayinevi.

Unal, M. A. (2024). Yapay Zeka Caginda Bilginin Paylasimi ve Gelecegi Uzerine Bir Degerlendirme.
F. Ayaz ve H. Ayaz (Ed.), Yapay Zekd Denkleminde “Sorgulananlar” (Medya, Iletisim ve Egitim
Calismalary) iginde (s. 109-129). Konya: Egitim Yaymevi.

Dergi Makaleleri

Adas, E., ve Erbay, B. (2022). Yapay Zeka Sosyolojisi Uzerine Bir Degerlendirme. Gaziantep
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21(1), 326-337.

Basfirmcel, C. S., & Kog, N. (2023). Tletisim Alanindaki Mesleklerde Yapay Zeka Uygulamalari :
Mevcut Durum Analizi ve Alan Yazin Taramasi. Karadeniz Iletisim Arastirmalart Dergisi,
13(1), 121-148.

Bozkurt, A. (2023). ChatGPT, Uretken Yapay Zeka ve Algoritmik Paradigma Degisikligi. 4lanyazin,
4(1), 63-72.

Cingin, K. (2021). Yapay Zeka ve "Dostluk" Arasindaki Tliski. Siileyman Demirel Universitesi Fen-
Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, (54), 239-247.

Demirel, E. S. (2023). “Iletisim Alaninda Yapay Zeka: fletisim Fakiiltelerinde Yapay Zeka
Calismalar1 Uzerine Bir Aragtirma” International Social Sciences Studies Journal, (e ISSN:2587-
1587) 9 (118), 9842-9852.

Gokbel, H. (2024). Yapay Zekanin Gazetecilik Pratiklerindeki Yeri. TAM Akademi Dergisi, 3(2),
135-163.

Giil, K. (2024). Yapay Zeka Teknolojilerinin Gazetecilik Alaninda Kullanimi: Avantajlar ve
Dezavantajlari. Ietisim ve Toplum Arastirmalar: Dergisi, 4 (2), 306-331.

Giimiis, M. (2024). Bir Calistaym Ardindan: Yapay Zeka ve Insanligin Gelecegi: Firsatlar ve
Tehditler. Cihanniima Sosyal Bilimler Akademi Dergisi, 3(1), 96-101.

Ince, H., Imamoglu, S.E. ve Imamoglu, S.Z. (2021). Yapay zekd uygulamalarmimn karar verme
iizerine etkileri: Kavramsal bir ¢alisma. International Review of Economics and Management,
9(1), 50-63.

Kogyigit, A., ve Dar1, A. B. (2023). Yapay Zeka Iletisiminde Chatgpt: Insanlagan Dijitallesmenin
Gelecegi. Stratejik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 7 (2), 427-438.

Kose, U. (2019). Yapay Zeka Ve Gelecegin Siber Savaslari. Bilim ve Teknik Dergisi, 52(618), 76-
84.

Liu, Y. (2023). Implications of Generative Artificial Intelligence for the Development of the Media
Industry. Advances in Engineering Innovation, (1), 28-35.

Mishra, A. ve Awasthi, S. (2023). Chat GPT: Revolutionizing Communication or Threatening
Authenticity? Management Dynamics: Vol. 23: No. 1, Article 8: 165-168.



Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler 63

Ozizer, H. (2024). Yapay Zekanin Faydalari ve Zararlari Uzerine Bir Degerlendirme. International
Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR), 11(104), 336-348.

Oztiirk Dilek, G. (2019). Yapay Zekanm Etik Gergekligi. Ankara Uluslararast Sosyal Bilimler
Dergisi, 2(4), 47-59.

Salvagno, M., Taccone, F. S., ve Gerli, A. G. (2023). Can Artificial Intelligence Help for Scientific
Writing? Critical Care, 27(1), 75.

Singh, G., Mishra, A. & Sagar, D. (2013). An overview of artificial intelligence. SBIT Journal of
Sciences and Technology, 2 (1), 1-4

Sucu, 1. (2019). Yapay Zekanin Toplum Uzerindeki Etkisi ve Yapay Zeka (A.L) Filmi Baglaminda
Yapay Zekaya Bakis. Uluslararasi Ders Kitaplar: Ve Egitim Materyalleri Dergisi, 2 (2), 203-
215.

Turan, T., Turan, G., ve Kiigiiksille, E. (2022). Yapay Zeka Etigi: Toplum Uzerine Etkisi. Mehmet
Akif Ersoy Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi, 13(2), 292-299.

Yasa, H. (2025). Sentiment analysis of news videos about artificial intelligence in Turkey: A
YouTube case. Revista de Comunicacion de la SEECI, 58, 1-22.
https://doi.org/10.15198/seeci.2025.58.897

Yeniceler Kortak, 1. (2023). Yeni Medya Caginda Haber Uretiminin Degisen Yiizii: Haber
Merkezlerinde Yapay Zekdnn Kullamim Sekillerinin Analizi. (Yayimlanmamis Doktora Tezi).
Istanbul: Marmara Universitesi.

Yiicel Karamustafa, E., & Arsan, B. (2022). Yapay Zekanin Gelecegi: Duygular Yapay Zekay1 Nasil
Etkileyecek?.  Journal  of  Business in  The Digital Age,  5(1), 58-64.
https://doi.org/10.46238/jobda.1070090

internet Kaynaklar

Morgan, B. (2017). 5 ways chatbots can improve customer experience in banking. Forbes,
https://www.forbes.com/sites/blakemorgan/2017/08/06/5-ways-chatbots-can-improve-
customer-experience-in-banking/ (Erisim Tarihi: 29 Temmuz 2025)


https://doi.org/10.15198/seeci.2025.58.e897
https://doi.org/10.46238/jobda.1070090

YAPAY ZEKA GAZETECILiGi: CHICAGO SUN-TIMES VAKA
ANALizi UZERINE BiR DEGERLENDIRME

Zuhal SONMEZER*

GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli ve kesintisiz gelisim, gazetecilik
pratigini koklii bir bi¢imde doniigtiirmektedir. Bu doniisiimiin en son ve en
¢181r agici agsamasi, yapay zeka (YZ) teknolojilerinin haber {iretim, dagitim ve
tilketim silireclerine entegrasyonudur. YZ, gazetecilere yeni araglar ve
yetenekler sunarken, beraberinde mesleki etik, hukuki sorumluluklar ve
toplumsal etkilesimler agisindan derinlemesine tartisilmasi gereken yeni
ikilemler de getirmektedir.

Ilgili galisma, yapay zeka teknolojilerinin gazetecilik pratigine olan ¢ok
boyutlu etkilerini, sundugu potansiyeller ve tasidigi etik riskler baglaminda
analiz etmeyi amaglamaktadir. Nitel arastirma yontemlerinden betimsel analiz
kullanilarak, yapay zekanin gazetecilige entegrasyonu ve bu siirecin yarattigi
firsatlar ile tehditler incelenmistir. Bu baglamda, algoritmik Onyargilar,
seffaflik eksikligi ve kurumsal itibar zedelenmesi gibi teorik risklerin somut
bir 6megi olarak Chicago Sun-Times gazetesinin yapay zeka tarafindan
olusturulan yaz okuma listesi vakasi detayl1 bir sekilde ele alinmistir.

Bu amag dogrultusunda, ¢alismanin birinci boliimiinde YZ’nin kavramsal
cergevesi ve gazetecilikle kesisim noktalar1 ele alinmakta; ikinci boliimde
YZ’nin gazetecilik siireglerindeki baglica uygulama alanlar1 somut 6rneklerle
desteklenerek agiklanmaktadir. Ugiincii ana baghkta ise, yapay zeka
gazeteciliginin getirdigi etik ve hukuki riskler incelenmekte, son olarak vaka
analizi ile teorik tartigmalarin pratik sonuglar1 ortaya konmaktadir.

Yapay Zeka Gazeteciliginin Kavramsal Cercevesi ve Gelisimi

Yapay zeka (YZ), bilgisayar sistemlerinin genellikle insan zekasina 6zgii
kabul edilen gorevleri (6grenme, problem ¢6zme, karar verme, dil anlama ve
iiretme, goriintii tanima gibi) yerine getirme yetenegi olarak tanimlanmaktadir
(Russell & Norvig, 2016). Gazetecilik baglaminda YZ, haber toplama, isleme,

* Ogretim Gorevlisi, Istinye Universitesi, iletisim Fakiiltesi, Yeni Medya ve Iletisim Boliimii, zuhalbayhan@hotmail.com,
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9685-5745



Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler 65

dogrulama, iiretme ve dagitma siire¢lerini otomatiklestiren, gelistiren veya
bunlara yardimci olan algoritmik sistemlerin kullanimi anlamina gelmektedir
(Graefe, 2016). Yapay zeka gazeteciligi ise, bu teknolojilerin gazetecilik
pratigine entegrasyonuyla ortaya ¢ikan, hem insan hem de makine emeginin
bir araya geldigi hibrit bir alan1 ifade etmektedir (Kavut, 2024: 95-96).

Yapay Zekanin Tarihsel Gelisimi ve Medya ile Kesisimi

Yapay zekd kavramimin temelleri, bilgisayar bilimlerinin erken
donemlerine, hatta Turing testi gibi Oncli kuramsal yaklagimlara kadar
dayanmaktadir. Ancak YZ aragtirmalari, 1950'li ve 60'l1 y1illardaki ilk heyecan
verici gelismelerin ardindan, “YZ Kis1” olarak adlandirilan durgunluk
donemlerinden gegmistir. 2000'li yillar basindan itibaren, biiyiik veri (big
data) teknolojilerindeki ilerlemeler, islem giiclindeki artis ve makine 6grenimi
algoritmalarindaki atilimlar (6zellikle derin 6grenme), yapay zekanin yeniden
yiikseligini saglamistir (Kaplan & Haenlein, 2019). Medya ve gazetecilik alan1
da bu teknolojik gelismeden payma diiseni almustir.

Gazetecilikte YZ’nin ilk adimlari, 1970'lerde finansal raporlar ve spor
sonuglar1 gibi yapilandirilmig verilerden basit metinler iireten ilkel otomasyon
sistemlerine dayanmaktadir (Arslan, 2017: 77). Ancak bu sistemler, dilbilgisel
smirliliklar ve baglam anlama yetersizlikleri nedeniyle yaygmlagamamaistir.
Asil devrim, dogal dil isleme (NLP) teknolojilerinin metin {iretimi, ¢eviri ve
Ozetleme yeteneklerinde kat ettigi mesafeyle gelmistir. Giinlimiizde kullanilan
“robot gazetecilik” veya “algoritmik gazetecilik” terimleri, bu alandaki
geligsmis otomasyon seviyesini ifade etmektedir (Thurman vd., 2017).

Robot gazetecilik, 6zellikle biiyiik ve karmasik veri kiimelerinden hizli ve
objektif haberler iiretme kapasitesiyle dne cikmustir (Oztiirk Celebi, 2024:
142-143). Finansal piyasalardaki ani degisimler, spor miisabakalarindaki
detayli istatistikler veya yerel se¢im sonuglar1 gibi veri odakli konular, YZ'nin
otomatik raporlama yeteneginin temel uygulama alanlar1 haline gelmistir. Bu
durum, gazetecilik mesleginin dogasinda, rutin ve tekrar eden islerin
otomasyona devredilmesi, insan gazetecilerin ise daha ¢ok yorum, analiz,
arastirma ve derinlemesine hikdye anlaticiligina odaklanmasi yoniinde bir
doniisiimii tetiklemistir (Clerwall, 2014).

Yapay Zeka Gazeteciliginin Temel Bilesenleri

Yapay zeka gazeteciligi, birbiriyle iliskili ¢esitli teknolojik bilesenlerin bir
araya gelmesiyle sekillenmektedir (Ay, 2022: 917). Dogal dil isleme, makine
Ogrenimi, biiyiik veri analizi gibi bilesenler, YZ’nin haber siireclerine farkli
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diizeylerde entegre olmasini saglamaktadir. Bu bilesenleri kisaca agiklamak
yerinde ve uygun olacaktir.

Dogal dil isleme YZ’nin insan dilini anlama, yorumlama ve iiretme
yetenegini ifade etmektedir (Ozlii, 2024: 95). Gazetecilikte haber metni
olusturma, haber metinlerini 6zetleme, anahtar kelime ¢ikarma, duygu analizi
yapma ve hatta haberleri farkli dillere ¢evirme gibi alanlarda kullanilmaktadir
(Isik vd., 2022). Ornegin, bir finans sirketinin {i¢ aylik gelir tablosu verilerini
analiz edip, otomatik olarak bir basin biilteni veya haber metni
yazabilmektedir.

Makine 6grenimi YZ sistemlerinin agik¢a programlanmadan, verilerden
dgrenmesini saglayan bir alt dalidir (Oz1ii, 2024: 95). Gazetecilikte kullanimi
haber trendlerini tahmin etme, okuyucu davranislarini analiz etme, sahte
haberleri tespit etme, yorumlari denetleme veya kigisellestirilmis icerik
onerme gibi gorevleri kapsamaktadir (Ozgiir, 2021: 13). Bu baglamda
algoritma, gegmis haber tiiketim verilerini analiz ederek bir kullanicinin hangi
haberleri tercih ettigini “Ogrenebilir* ve gelecekteki Onerilerini buna gore
kisisellestirebilmektedir (Etike, 2023: 593).

Biiyiik veri analizi denildiginde gazetecilikte toplanan metinler, gorseller,
videolar, sosyal medya verileri gibi devasa veri setlerinin islenmesi, anlamli
oriintiiler ve iggoriiler ¢ikarilmasi siireci goriilmektedir (Atalay ve Celik,
2017:157). YZ, bu biiyiik veri kiimelerindeki karmasik iligkileri insanlardan
cok daha hizli ve detayli bir sekilde analiz edebilmektedir. Analiz grubu
ozellikle aragtirmaci gazetecilikte, yolsuzluk dosyalarmi incelemek veya
kamu kayitlarindaki anormallikleri tespit etmek i¢in siklikla kullanilmaktadir
(Diakopoulos, 2019).

YZ’nin gorsel verileri (fotograf, video) anlama ve analiz etme yetenegi
onemlidir. Bu yetenek haber dogrulama siireglerinde, bir goriintiiniin gergek
olup olmadigini, ne zaman ve nerede ¢ekildigini veya iizerinde oynanip
oynanmadigii tespit etmek i¢in kullanilmaktadir (Karabulut, 2021:1526-
1527). Ayrica video 6zetleri olusturma veya belirli bir olayla ilgili goriintiileri
otomatik olarak etiketleme gibi gorevlerde de rol oynamaktadir.

Bu bilesenlerin entegrasyonuyla yapay zeka gazeteciligi, haber liretiminin
otomasyonundan haber dagitiminin kisisellestirilmesine kadar genis bir
yelpazede yeni imkanlar sunmaktadir. Ancak bu olanaklarin kullanimi, etik ve
hukuki boyutlariyla da yakindan incelenmelidir.



Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler 67

Yapay Zekd Gazeteciliginin Uygulama Alanlar1 ve Sagladigi
Olanaklar

Gazetecilik alaninda yapay zekad teknolojileri, haber {iretiminin her
asamasinda somut uygulamalarla yer bulmakta ve bu siiregleri daha etkin hale
getirme kapasitesi sunmaktadir (Gokbel, 2024: 138). Bu olanaklar, medya
kuruluslarmin operasyonel verimliligini artirmanin yani sira, haberin
kalitesini ve erisilebilirligini de yiikseltebilecek kapasitedir.

Otomatik I¢erik Uretimi ve Robot Gazetecilik

Yapay zeka destekli otomatik igerik iiretimi, “robot gazetecilik” veya
“algoritmik  gazetecilik” olarak da adlandirilmaktadir ve YZ'in
gazetecilikteki en dikkat ¢ekici uygulamalarindan biridir (Carlson, 2015). Bu
sistemler, yapilandirilmis verilerden (sayisal veriler, istatistikler) dogal dilde
haber metinleri olusturmak i¢in dogal dil iiretimi (NLP) teknolojisini
kullanmaktadir (Togagar vd., 2022: 3-4). Bu baglamda binlerce haberin kisa
stirede, hatasiz ve ucuz bir sekilde iiretilmesi miimkiin olmaktadir. Uygulama
alanlarima bakildiginda spor haberciligi, finans ve is diinyasina ydnelik
habercilik, hava durumu ve afet raporlari, yerel haberler gibi alanlarda aktif
bir sekilde yer bulmaktadir.

Spor haberciligindeki uygulamada o6zellikle lig maglar, yerel spor
etkinlikleri veya kapsaml istatistik gerektiren biiyiik organizasyonlarda YZ,
mag¢ sonuglarii, oyuncu performanslarin1 ve skor tablosu gilincellemelerini
aninda haberlestirebilmektedir. Ornegin, Associated Press (AP), Automated
Insights tarafindan gelistirilen “Wordsmith” adli yapay zeka programim
kullanarak, Amerikan kolej sporlar1 ve kiiglik liglerdeki mag raporlarini
otomatiklestirmektedir. Bu sistem, spor veri tabanlarindan elde ettigi
istatistikleri (goller, asistler, isabetli sutlar, topa sahip olma oranlar1 vb.) dogal
dil isleme teknikleri ile yorumlayarak kisa siirede yayinlanabilir icerikler
iretmektedir (Graefe, 2016). Bu bakimdan AP, insan gazetecilerin
odaklanamayacagi kadar cok sayida spor etkinligini haber havuzuna
alabilmektedir. Tiirkiye'de de baz1 spor siteleri, mag¢ 6zetlerini veya transfer
haberlerinin ilk taslaklarini otomatik araglarla olusturma yoniinde denemeler
yapmaktadir; ancak AP kadar yaygin bir otomasyon heniiz bulunmamaktadir.

Finans ve ig diinyasina yonelik habercilikte YZ kullaniminin giinden giine
artigin1 sdylemek miimkiindiir. Sirketlerin ¢eyreklik veya yillik finansal
raporlari, borsa verileri, ekonomik gostergeler (enflasyon, issizlik oranlari)
gibi alanlarda YZ, karmagik sayisal verileri anlagilir ve gilincel haber
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metinlerine doniistiirebilmektedir. Ornegin, Narrative Science gibi firmalar,
biiyiilk finans kurumlar1 i¢in otomatik gelir raporlarn ve pazar analizleri
iiretmektedir (Clerwall, 2014). Bu imké&n hem haberin aninda yayinlanmasini
saglamakta hem de yatirimcilara giincel ve dogru bilgi akist sunmaktadir.

Hava durumu ve afet raporlarn da YZ teknolojisinden kayda deger bir
sekilde yararlanmaktadir. Meteorolojik veriler veya dogal afetlerle ilgili resmi
aciklamalar gibi diizenli giincellenen, veri yogunluklu igerikler de YZ
tarafindan otomatiklestirilebilmektedir. Bu baglamda YZ teknolojisinin
ozellikle bolgesel uyarilar veya acil durum giincellemeleri i¢in hayati 6nem
tagidigini sdylemek miimkiindiir (Karaca, 2023: 1315).

Yine yerel habercilik pratiklerinin de YZ sistemi ile paralel ¢aligmalar
dikkat cekmektedir. Yerel diizeyde sug istatistikleri, emlak fiyatlar1 veya
belediye meclisi kararlar gibi veriler, YZ kullanilarak yerel gazeteciler icin
haber taslaklar1 haline getirilebilmektedir. Bu kosullar insan gazetecilerin saha
caligmalarina daha fazla zaman ayirmasina olanak tanimaktadir (Sabahgi,
2024: 245).

Sonu¢ olarak, bu tiir otomasyon sistemleri, medya kuruluslarinin
maliyetlerini diislirmesine, haber {retiminde hizi artirmasina ve insan
kaynagin1 daha yaratici, arastirmaci ve yorumlayici iglere yonlendirmesine
olanak tanimaktadir.

Veri Analizi, Haber Dogrulama ve icerik Kesfi

Yapay zeka, yalnizca igerik tiretiminde kullanilmakla siirli kalmamakta;
ayn1 zamanda gazetecilerin bilylik veri setlerini analiz etme, haber dogrulama
stireglerini yiiriitme ve yeni haber konularini kesfetme kapasitelerini de kayda
deger olgiide gelistirmektedir (Unal ve Sezgin, 2021: 49-50). Geleneksel
olanla son teknolojinin kesfettigi habercilik tiirleri ve habercilik uygulamalar
YZ sisteminden 6nemli 6l¢iide yararlanmaktadir.

Aragtirmact gazetecilik gibi gazeteciligin en dzel tiirii ve veri gazeteciligi
gibi data kokenli habercilik alanlarinda YZ algoritmalarn biiyiik katkida
bulunmaktadir. Bu minvalde YZ, insan muhabirlerin manuel olarak
isleyemeyecegi kadar biiyiikk veri setlerini (6rnegin, kamu kayitlari, sivil
toplum Orgiitii verileri, uluslararas1 veritabanlar) tarayarak, gizli Oriintiileri,
anormallikleri veya yolsuzluk gostergelerini tespit edebilmektedir (Atalay ve
Celik, 2017: 163). Ornegin, ICIJ (Uluslararasi Arastirmacit Gazeteciler
Konsorsiyumu), Panama Belgeleri veya Paradise Belgeleri gibi projelerde,
milyonlarca belgeyi analiz etmek ve sirketler ile kisiler arasindaki karmagik
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baglantilar1 ortaya ¢gikarmak i¢in YZ destekli araglar kullanmigtir (Marconi &
Siegman, 2017). Bu durum gazetecilerin daha derinlemesine ve kanita dayali
hikayeler yazmasina olanak tanimaktadir.

Haber dogrulama (Fact-Checking) dezenformasyonla miicadelede 6nemli
bir habercilik siireci olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu bakimdan YZ teknolojisinin
kullanimi, sahte haber (fake news), dezenformasyon ve manipiilatif i¢eriklerin
dijital platformlarda hizla yayilmasimi Onlemekte ve bu baglamda
gazeteciligin yapay zeka pratiklerinde en biiylik meydan okumalarindan biri
olarak ifade edilmektedir (Turan, 2024: 250).

Yine YZ, haber metinlerindeki dilbilgisel tutarsizliklari, duygusal yiikdi,
iddialarin kaynagini ve benzer igeriklerle karsilagtirmasini yaparak potansiyel
yalan haberleri belirleyebilmektedir. Bu bakimdan metin analizini dogru ve
tutarhi bir sekilde izledigi goriilmektedir. Diger yandan gorsel ve video
dogrulama gibi 6nemli bir hizmeti de yine bu teknolojiyle kullanmak miimkiin
hale gelmistir. Bu baglamda Bilgisayar gorilisii (computer vision)
algoritmalari, bir fotografin veya videonun orijinal olup olmadigini, ne zaman
ve nerede ¢ekildigini (cografi etiketleme), iizerinde oynanip oynanmadigini
(deepfake tespiti) analiz edebilmektedir(Caci vd., 2024).

Giliniimiiziin 6nemli iletisim aglar1 olan sosyal medya platformlar1 da bu
teknolojiden yararlanmaktadir. Ozellikle sosyal medya analizinde YZ, sosyal
medya platformlarindaki bot hesaplari, trol aglarmi ve dezenformasyon
kampanyalarmmi tespit ederek, haberin yayilma dinamiklerini anlamaya
yardimc1 olabilmektedir. Ornegin, bazi haber dogrulama kuruluslari, YZ
destekli araglar kullanarak Twitter'daki stipheli hesaplar1 veya hizli yayilan
yanlis bilgiyi belirlemektedir (Koger,2024: 106-107).

Yine YZ, internetteki haber kaynaklarini, sosyal medya platformlarmi ve
diger acik veri kaynaklarini tarayarak, heniiz biiyiikk medya tarafindan fark
edilmemis yeni haber konularini, yiikselen trendleri veya kamuoyundaki
Oonemli tartigmalar1 tespit edebilmektedir. Boylece gazeteciler “giindem
belirleme” siirecinde proaktif olma imkani elde etmektedir. Bu durum
gazetecilik meslegi i¢in biiyiik 6nem teskil etmektedir.

Kisisellestirme, icerik Dagitimi ve Okuyucu Etkilesimi

Yapay zeka, haberlerin iiretimi kadar, dagitimi ve okuyucularla
etkilesimini de doniistiirmektedir. Kisisellestirme, okuyucunun ilgi alanlarina
ve tercihlerine gore igerik sunumunu optimize ederken (Kirdar ve Sénmezer,
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2024:54), YZ destekli araglar okuyucu etkilesimini artirmaktadir (Giiler,
2024: 53-54).

YZ algoritmalari, bir kullanicinin ge¢mis okuma aliskanliklarini, hangi
konularla ilgilendigini, hangi tiir igerikleri (metin, video, podcast) tercih
ettigini ve hangi saatlerde medya tiikettigini analiz edebilmektedir. Yapay
zeka teknolojilerinin video igerikleri ve izleyici algis1 iizerindeki etkisi bu
noktada biiyiikk 6neme sahiptir (Yasa, 2025:3).

Bu verilere dayanan YZ, kullanicinin ilgi alanlarina en uygun haberleri ve
makaleleri ana sayfalarinda veya bildirimlerinde Onceliklendirmektedir.
Google News, Flipboard, Apple News gibi platformlar, bu kisisellestirilmis
haber akiglariin 6nde gelen 6rnekleridir. Bdylece okuyucunun bilgiye erigimi
kolaylasirken, medya kuruluslarinin da okuyucu baghiligini artirmasi olanakli
hale gelmektedir (Thurman vd., 2017).

Diger yandan mobil uygulamalar araciligiyla sunulan anlik haber
bildirimleri, YZ tarafindan kisisellestirilebilmektedir. Ornegin, bir spor haber
uygulamasi, kullanicinin favori takimimin gol attigi anda veya magla ilgili
kayda deger bir gelisme oldugunda bildirim génderebilmektedir. Icerik éneri
sistemleri, Netflix veya Spotify’daki gibi ¢alisarak, bir haberin okunmasinin
ardindan benzer ilgi alanlarina sahip olabilecek diger haberleri veya analizleri
onerebilmektedir.

Cok sayida medya kurulusu artik okuyucularin haberle etkilesimini
artirmak icin YZ destekli chatbotlar1 kullanmaktadir. Bu chatbotlar,
kullanicilardan gelen sorulari yanitlayabilmektedir. Ornegin, “Bugiin hava
nasil?”’, “Son dakika spor haberleri neler?” gibi sorulara yanit
alinabilmektedir. Yine bu teknoloji haber 6zetleri sunabilmekte veya belirli
bir konudaki en son gelismeleri aktarabilmektedir. Washington Post'un
“Heliograf” adli robot muhabiri sadece haber {iretmekle kalmamakta, ayni
zamanda okuyucu sorularina yanit veren bir chatbot islevi de gormektedir
(Marconi & Siegman, 2017). Bu baglamda okuyucularin bilgiye daha hizli ve
etkilesimli bir sekilde erismesi saglanmaktadir.

Ozellikle yogun yorum trafigi olan haber sitelerinde, YZ algoritmalar
nefret sdylemi, siber zorbalik veya uygunsuz icerikleri otomatik olarak tespit
ederek yorumlan filtreleyebilmektedir. Bu baglamda yapay zeka kullanim
cevrimici tartigma ortamlarinin daha saglikli ve yapici kalmasina yardimei
olurken, moderatdrlerin is yiikiinii de hafifletmektedir.
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Tim bu uygulamalar, gazeteciliin hem operasyonel verimliligini
artirmakta hem de okuyucuyla olan bagi1 giiclendirmektedir. Ancak, YZ’ nin
getirdigi bu olanaklar, 6zellikle etik ve hukuki boyutlarda yeni sorun alanlari
yaratmaktadir.

Yapay Zeka Gazeteciliginin Etik ve Hukuki Riskleri

Yapay zeka teknolojilerinin gazetecilik pratigine entegrasyonu, haberin
dogasi, gazetecinin rolii ve kamuoyunun bilgiye erisim hakki {izerinde derin
etkiler yaratmaktadir. Bu teknolojik doniisiimiin sundugu avantajlarm yam
sira, beraberinde ciddi etik ve hukuki riskleri de goz onilinde bulundurmak
hayati onem tagimaktadir.

Algoritmik Onyargi ve Seffafik Eksikligi: “Kara Kutu” Sorunu

Yapay zekad sistemleri, egitildikleri veriler kadar iyidir. Eger YZ
algoritmalari, yanlis, eksik veya Onyargili veri setleriyle egitilirse, bu
Onyargilar1 6grenerek liretilen haber iceriklerine veya karar alma siireglerine
yansitabilmektedir (Kilig, 2022: 6). Bu durum, “algoritmik 6nyarg1” olarak
adlandirilmakta ve haber se¢iminde, Onceliklendirilmesinde veya
kigisellestirmesinde ayrimciliga yol agabilmektedir. Ornegin, demografik
onyargilar varsa YZ, belirli irksal, cinsiyet veya sosyoekonomik gruplara kars1
onyargili haber kaynaklarin1 veya konular1 daha az gdsterecektir. Bir diger
ornek de politik 6nyargilar acisindan ele alinmalidir. Bir algoritma, belirli bir
siyasi goriise ait haberleri digerlerine gore daha fazla veya daha az
onceliklendirebilmekte; bu da yanki odalar1 (echo chambers) ve filtre
balonlarinin (filter bubbles) olusumunu hizlandirabilmektedir. Filtre balonu,
bir kullanicinin yalnizca kendi inanglarini dogrulayan bilgileri gérmesiyle
olusan entelektiiel izolasyon durumunu ifade etmektedir ve bu durum 6zellikle
secim zamanlarinda yasandiginda yurttasin oy verme edimini biiylik dlciide
etkileyecektir (Karaman, 2021: 1348).

Bahsedilen 6nyargilarin tespiti ve diizeltilmesi, algoritmalarin “kara kutu*
dogas1 nedeniyle zorlagsmaktadir. Bir algoritmanin neden belirli bir haberi
sectigi veya bir icerigi neden One ¢ikardigi tam olarak anlasilamadiginda
seffaflik ilkesi ihlal edilmis olmaktadir. Gazetecilik, kamu yararina hizmet
eden bir alan oldugu i¢in, haber se¢iminde ve dagitiminda bu tiir bir seffaflik
eksikligi, kamuoyunun medyaya olan giivenini zedeleyebilmekte ve
demokratik tartigma ortamimi olumsuz etkileyebilmektedir (Diakopoulos,
2019). Gazetecilerin, YZ’nin nasil ¢aligtifina dair temel bir anlayisa sahip
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olmalar1 ve algoritmik sistemlerin c¢iktilarindaki potansiyel Onyargilan
sorgulayabilmeleri bu bakimdan ivedi bir 6nem tagimaktadir (Anik, 2023).

Veri Giivenilirligi, Mahremiyet ve Kisisel Verilerin Thlali

Yapay zekad gazeteciliginin temelinde biiylik veri yatmaktadir. YZ
sistemleri, haber liretmek veya kisisellestirme yapmak i¢in devasa veri
kiimelerine ihtiyag duymaktadir. Ancak bu verilerin giivenilirligi, dogrulugu
ve elde edilme bigimi 6nemli etik ve hukuki sorunlari beraberinde
getirmektedir (Abuduruyemu ve Ogurlu, 2021: 770).

YZ’nin tirettigi haberin kalitesi beslendigi verinin kalitesiyle dogrudan
iligkilidir. Yanlis, eksik veya manipiile edilmis verilerle egitilen bir YZ,
yaniltict veya tamamen yalan haberler iiretebilmektedir (Yasa, 2025:271-
273). Ogzellikle internetteki bilgi kirliligi gdz 6niine alindiginda, YZ’nin
giivenilir veri kaynaklarimi ayirt etme yetenegi ve bu verilerin siirekli olarak
dogrulanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir (Eryillmaz, 2023: 13-15).

Kisisellestirilmis haber akislar1 veya hedefli reklamcilik igin toplanan
kullanicr verileri (demografik bilgiler, konum, ilgi alanlari, okuma ge¢misi,
sosyal medya etkilesimleri), mahremiyet ihlali riskini tagimaktadir(Yeung,
2018). Bu verilerin riza dis1 toplanmasi, sizdirilmasi veya kdotiiye kullanilmasi,
bireylerin dijital diinyadaki haklarini tehdit etmektedir. Avrupa Birligi'ndeki
Genel Veri Koruma Tiiziigii (GDPR)( https://eur-lex.europa.eu/legal-) ve
Tiirkiye'deki Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) (mevzuat.gov.tr.)
gibi yasal diizenlemeler, bu alanda 6nemli bir ¢er¢eve sunsa da, YZ’nin
stirekli gelisen yapisi, bu diizenlemelerin adaptasyonunu ve uygulanmasini
zorlagtirmaktadir. Gazetecilik etigi, bireylerin mahremiyetine saygi
duyulmasinm1 gerektirdiginden, medya kuruluslarinin YZ kullanirken bu
ilkelere siki sikiya bagl kalmasi elzemdir.

Istihdam Sorunlari, Mesleki Etik ve Sorumluluk Cikmazlar

Yapay zekanin gazetecilik meslegi lizerindeki etkisi, i giicii piyasasi ve
mesleki etik agisindan da tartigmalar1 beraberinde getirmektedir. Rutin ve
tekrar eden gorevlerin YZ’ye devredilmesi, bazi gazetecilik rollerinde
otomasyonun is kaybina yol acabilecegi endisesini yaratmaktadir (Thurman,
2019). Ancak birgok uzman, YZ’nin insan gazetecilerin yerini tamamen
almayacagi, aksine onlarin daha yaratici, stratejik ve derinlemesine islere
odaklanmasin saglayacak bir “artirilmig gazetecilik” donemine girilecegini
One siirmektedir (Ay, 2022: 920). Bu baglamda gazetecilerin, YZ araglarini
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kullanma ve analiz etme becerilerini gelistirmeleri, bu yeni ortamda ayakta
kalabilmeleri igin ¢ok 6nemli hale gelmistir.

YZ tarafindan firetilen haberlerin etik sorumlulugu kimde olacaktir? Bir
otomatik haberde hata, 6nyargi veya yanlis bilgi oldugunda, veri saglayict m?
Algoritmay1 gelistiren yazilimci mi? Yoksa haberi yaymnlayan medya
kurulusu mu sorumlu tutulmalidir? Bu “sorumluluk boslugu” veya
“sorumluluk bulaniklig1”, yapay zeka gazeteciliginin en Onemli etik
sorunlarindan biridir (Anik, 2023). Gazeteciligin temel ilkeleri olan dogruluk,
tarafsizlik, bagimsizlik ve kamu yarar, yapay zeka c¢aginda yeniden
tanimlanmali ve YZ sistemlerinin bu ilkelere uygun ¢aligmasi saglanmalidir.
Ayrica haberde duygusal derinlik, insani baglam ve hikaye anlaticilig1 gibi
unsurlarin ' YZ tarafindan yeterince yansitilamamasi, haberin kalitesini
diistirebilmekte ve okuyucuyla olan duygusal bag1 zayiflatabilmektedir.

Bir diger problemli durum, YZ, sahte haber {iretimini hizlandirabilmekte
ve “deepfake” gibi ileri diizeydeki gorsel ve isitsel manipiilasyonlarla gercegi
taklit etme yetenegini artirabilmektedir (Ay, 2022: 918). Bu takdirde
kamuoyunun bilgiye olan giivenini daha da sarsma ve toplumlari
kutuplastirma potansiyeli tagtyan bir YZ uygulamasi olusmaktadir (Wardle &
Derakhshan, 2017). Gazetecilik etigi, bu tiir manipiilasyonlara kars1 durmay1
ve kamuyu dogru bilgilendirmeyi gerektirdiginden, YZ’nin bu alandaki
riskleri ciddiye alinmalidir.

Tiim bu bilgiler 15181nda yapay zeka gazeteciliginin sadece teknolojik bir
yenilik olarak goriilmemesi gerektigi, ayn1 zamanda toplumsal, etik ve hukuki
boyutlariyla biitlinciil bir sekilde ele alinmas1 gerektigi goriilmektedir. Medya
kuruluslar1, YZ teknolojilerini benimserken, seffaflik, hesap verebilirlik ve
insan denetimi mekanizmalarini 6nceliklendirmelidir.

Vaka Incelemesi: Chicago Sun-Times Ornegi
Arastirmanin Amaci

Bu arastirma gazetecilik etigi ile yapay zeka arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla bir vaka calismasi olarak tasarlanmistir. Bu inceleme, yapay zeka
tarafindan olusturulan igeriklerin yol agabilecegi potansiyel sorunlart ve bu
sorunlarin medya etigi tizerindeki etkilerini somut bir 6rnek {izerinden ortaya
koymay1 hedeflemektedir.
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Arastirmanin Onemi

Aragtirmanin Onemi, yapay zeka destekli igeriklerin yaymlanmasindan
once insan denetimine ve kurumsal sorumluluga olan ihtiyaci vurgulamasidir.
Chicago Sun-Times Ornegi, yapay zekanin sadece olgusal yanlishklar
yapmadigini, baglamsal ve yargisal hatalar da yapabilecegini gostermektedir.
Bu baglamda bu tir teknolojilerin kullammminda etik standartlarin
belirlenmesinin ne kadar énemli oldugu ortaya konulmaktadir.

Arastirmanin Yontemi

Caligmanin yontemi betimsel analizdir. Bu yontem, Chicago Sun-Times
gazetesinin yasadig1 olayi, bu olaya dahil olan aktorleri (gazete, okuyucular,
yapay zeka), yasanan siireci ve sonuglari sistematik bir sekilde tanimlamay1
ve resmetmeyi amaglamaktadir. Arastirma, yapay zeka tarafindan olusturulan
igerigin igsel Ozelliklerini (hatali ve mekanik dil) ve bu igerigin kamuoyu ile
medya iizerindeki digsal etkilerini (yayindan kaldirilmasi ve agiklama
yapilmasi) degerlendirmistir.

Arastirmanin Sorulari

1. Chicago Sun-Times gazetesinin yapay zeka tarafindan olusturulan
“Yaz Okuma Listesi’nde tespit edilen hatalar nelerdir?

2. Yapay zekanin irettigi bu icerikler, geleneksel gazetecilik etigi
ilkeleri (dogruluk, giivenilirlik, seffaflik) agisindan ne gibi sorunlar
ortaya ¢ikarmistir?

3. Gazetenin olay sonrasi yaptig1 aciklama ve attif1 adimlar (igerigin
kaldirilmasi, o6ziir dilenmesi), kriz yOnetiminde ve kurumsal
sorumlulukta ne kadar etkili olmustur?

4. Bu vaka, yapay zeka teknolojilerinin medya ve gazetecilik alaninda
etik ve editoryal denetime olan ihtiyacini nasil ortaya koymaktadir?

Veri Toplama ve Analiz Yontemleri
Veriler iki agsamada toplanmugtir:;

1. Birincil Veri: Chicago Sun-Times gazetesinin 18 Mayis 2025
tarihinde yayimlanan ve yapay zeka tarafindan olusturulan yaz okuma
listesini igeren gazete sayfasinin gorselidir. Bu gorsel, yapay zekanin
iirettigi icerigin niteligini ve bicemini dogrudan analiz etmek igin
kullanilmagtir.
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2.

Ikincil Veri: Gazetenin 20 May1s 2025 tarihinde yayimladig1 dziir ve
aciklama metnidir. Bu belge, kriz aninda kurumun sdylemini ve
sorumluluk yaklagimini anlamak i¢in 6nemli bir veri kaynagi olarak
degerlendirilmistir.

Vaka Analizi: Chicago Sun-Times Okuma Listesi

Summer reading list for 2025

“Tidewater Dreams” by Isabel Allende — The beloved Chilean-
American author returns with a multigenerational saga set in a coastal
town where magical realism meets environmental activism. Allende’s
first climate fiction novel explores how one family confronts rising
sea levels while uncovering long-buried secrets.

“The Last Algorithm” by Andy Weir — Following his success with
“The Martian” and “Project Hail Mary,” Weir delivers another
science-driven thriller. This time, the story follows a programmer who
discovers that an Al system has developed consciousness—and has
been secretly influencing global events for years.

“Hurricane Season” by Brit Bennett — Bennett, who captivated readers
with “The Vanishing Half”, powerfully explores family bonds tested
by natural disasters. When a Gulf Coast hurricane forces estranged
siblings to reunite, their shared past collides with present challenges
in this sweeping tale of resilience and unexpected reconciliation.

“The Collector’s Piece” by Taylor Jenkins Reid — Reid continues her
exploration of fame with this riveting novel about a journalist
determined to uncover the truth behind his most controversial
acquisition. Expect the same compelling character development that
made “Daisy Jones & The Six” a hit.

“The Longest Day* by Rumaan Alam — After terrifying readers with
“Leave the World Behind,”“ Alam returns with another tense narrative
about a summer solstice celebration that goes wrong when guests
cannot escape a mysterious blackout.

“Boiling Point” by Rebecca Makkai — Makkai’s follow-up to “The
Great Believers” centers on a climate scientist forced to reckon with
her own daughter’s embrace of eco-terrorism while targeting her
mother’s wealthy clients.
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“Migrations” by Maggie O’Farrell — The award-winning author of
“Hamnet” explores survival through the lens of a historical
photographer documenting the last migration of birds in Seoul’s
underground economy. Following O’Farrell’s lush prose, the plot
intersects in an illegal night market, the novel examines class, gender
and the shadow economies beneath prosperous societies.

“The Rainmakers” by Percival Everett — Everett’s satirical genius
turns to a near-future American West where artificially induced rain
has become a luxury commodity, following a “precipitation broker”
who begins questioning the ethics of his profession.

“Salt and Honey” by Delia Owens — After the success of “Where the
Crawdads Sing”, Owens returns with another atmospheric novel that
blends science with a coming-of-age narrative. This time, the novel is
set in the salt flats of Utah.

“Bonjour Tristesse” by Francoise Sagan — This slim 1954 novel,
written when Sagan was just 18, captures the essence of summer with
the tale of a privileged teenager on the French Riviera who schemes
to prevent her father’s remarriage.

“Beautiful Ruins” by Jess Walter — Walter’s novel hopscotches
between 1960s Italy and contemporary Hollywood, weaving a story
of love, regret and second chances that begins on the Italian coastline
while filming “Cleopatra.*

“Dandelion Wine” by Ray Bradbury — This 1957 novel captures the
magic of summer through the eyes of a young boy in Green Town,
llinois, during the summer of 1928—a lyrical reminder of
childhood’s endless summers.

“Call Me By Your Name” by André Aciman — Before the acclaimed
film adaptation, Aciman’s novel delivered a sensuous and devastating
romance in 1980s Italy that continues to resonate with themes of love,
time and identity.

“Atonement” by lan McEwan — Opening on the hottest day of summer
1935, McEwan’s novel shows how a series of misunderstandings and
lies, told by a young girl, changes multiple lives forever.

1. Tidewater Dreams — Isabel Allende

2. The Last Algorithm — Andy Weir
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Hurricane Season — Brit Bennett

The Collector’s Piece — Taylor Jenkins Reid
The Longest Day — Rumaan Alam

Boiling Point — Rebecca Makkai

Migrations — Maggie O’Farrell

The Rainmakers — Percival Everett

A e N

Salt and Honey — Delia Owens

10. Bonjour Tristesse — Frangoise Sagan

11. Beautiful Ruins — Jess Walter

12. Dandelion Wine — Ray Bradbury

13. Call Me By Your Name — André Aciman

14. Atonement — Ian McEwan

Listenin biiylik bir kismi, yapay zeka tarafindan gergek yazarlara atfedilen,
ancak aslinda var olmayan kitaplardan olugsmaktadir.

Bulgular

Yapay Zekanin Hatal Kitap Tavsiyeleri:

The Last Algorithm - Andy Weir: Yazarin The Martian veya Project
Hail Mary gibi gercek kitaplar olmasina ragmen, bu baglik listede
sahte olarak yer almistir.

Tidewater Dreams - Isabel Allende: Allende'nin ¢ok sayida eseri
olmasina karsin, bu baslik gercek degildir.

Hurricane Season - Brit Bennett: Yazarin The Mothers ve The
Vanishing Half gibi eserleri varken, bu baslik aslinda baska bir yazar
olan Fernanda Melchor'a aittir.

The Collector’s Piece - Taylor Jenkins Reid: Daisy Jones & The Six,
Malibu Rising ve Carrie Soto Is Back gibi popiiler kitaplarin yazarmin
bu baslikta bir eseri bulunmamaktadir.

The Longest Day - Rumaan Alam: Yazarmn en bilinen eseri “Leave
the World Behind” olmasina ragmen, bu baslik gercek degildir.
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Boiling Point - Rebecca Makkai: Makkai'nin The Great Believers ve
I Have Some Questions for You gibi gercek kitaplar1 mevcuttur.

Migrations - Maggie O’Farrell: Yazarin Hamnet gibi bilinen eseri
disinda, “Migrations” Charlotte McConaghy'ye ait bir kitaptir.

The Rainmakers - Percival Everett: Yazarin birgok gercek eseri
bulunmasina ragmen, bu baslik kendisine ait degildir.

Salt and Honey - Delia Owens: Owens'in linlii kitab1 “Where the
Crawdads Sing”dir, ancak bu baglik gercek degildir.

Yapay Zekanin Dogru Tespit Ettigi Gercek Kitaplar

Yapay zeka, listenin kii¢ilik bir boliimiinde ise ger¢ek ve var olan kitaplar
dogru bir sekilde tespit edebilmistir. Bu ¢cergeveden bakildiginda algoritmanin

veri setindeki bilgilere erisebildigi goriilmektedir; ancak bu kitaplarin neden

listeye eklendigine dair bir editoryal yargi veya aciklama sunmamustir.

Bonjour Tristesse - Francoise Sagan (1954): Gergek, klasik bir Fransiz
romanidir.

Beautiful Ruins - Jess Walter (2012): Gergek bir eserdir.

Dandelion Wine - Ray Bradbury (1957): Gergek, klasik bir bilim kurgu
romanidir.

Call Me By Your Name - André Aciman (2007): Gergek ve popiiler bir
romandir.

Atonement - lan McEwan (2001): Gergek, 6diillii bir romandir.

Bu detayli listeleme, yapay zekanin bilgiye erisme yetenegi ile bu bilgiyi

anlamlandirma ve dogru bir sekilde sunma becerisi arasindaki ugurumu net
bir sekilde gozler oniine sermektedir.

Birincil kaynagin detayli analizi, yapay zeka tarafindan tretilen listedeki
hatalarin sanildigindan daha karmasik oldugunu ortaya koymaktadir. Yapay

zeka, var olan kitaplart dogru bir sekilde tespit edebilse de, baglam ve

dogruluk konularinda kayda deger hatalar yapmistir.

Listedeki “The Fable of the Lion and the Mouse” isimli Jerry Pinkney’in
eserine bakildiginda bu bir hatadan c¢ok, yapay zekanm dogru bilgiyi

bulabildigini gosteren bir ornektir. Bu, Jerry Pinkney tarafindan yazilip
resimlenen ve Caldecott Madalyasi kazanan, gergek bir kitaptir.
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“The Crossover” - Kwame Alexander: Yine dogru bir bilgidir. Kwame
Alexander'm 2015 Newbery Madalyas1 kazanan, gercek ve popiiler bir
kitabidir.

“The Legend of Zelda” — “Oyun Tasarimcist Shigeru Miyamoto”: Bu
tavsiye, yapay zekanim en biiyiik hatas1 ve listenin en belirgin yanlis bilgisidir.
“Legend of Zelda”, bir kitap serisi degil, Nintendo'nun ¢ok {inlii bir video
oyunu serisidir. Liste, oyunun tasarimecisinin adint dogru vermis olsa da, bir
video oyununu “kitap” olarak sunmasi, YZ’nin baglamsal gercgeklikler
arasindaki farki ayirt edemedigini kanitlamaktadir.

“The Grapes of Wrath” - John Steinbeck: Dogru. John Steinbeck'in Pulitzer
odiilli, diinya klasiklerinden biri olan gergek bir kitaptir.

“Fahrenheit 451” - Ray Bradbury: Dogru. Ray Bradbury'nin distopik bilim
kurgu klasigi olan, gergek bir kitaptir.

“The Outsiders” - S.E. Hinton: Dogru. Geng yetiskin edebiyatinin énemli
eserlerinden olan, gercek bir kitaptir.

Listenin Diger Hata Tiirleri:

Yargisal ve Bicemsel Hatalar: Listede kullanilan dil, robotik ve kisisel
olmayan bir tona sahiptir. Kitap agiklamalar1 yiizeysel ve cansizdir. Ornegin,
bir insan editoriin okuyucuya bir kitab1 neden sevecegini hissettiren bir dille
yazmast beklenirken, yapay zekd sadece kitabin ne hakkinda oldugunu
belirtmistir. Bu durum, yapay zekanin editoryal yargi, yaraticilik ve insani
empati gibi niteliklerden yoksun oldugunu gostermektedir.

Hedef Kitlenin Ihlali: Okuma listesi, bir “yaz okumasi™nmn getirdigi
hafiflik ve eglence baglamma uymamaktadir. Yapay zekanmn Onerileri,
birbiriyle anlamsal bir biitiinliikk olusturmayan, rastgele sec¢ilmis gibi
durmaktadir.

Ikincil veride gazetenin yaptigi agiklama incelenmistir (Mihalopoulos,
2025). Gazetenin 20 Mayis 2025 tarihinde yayimlanan sayisinda haberi yapan
yazarin beyam dikkat cekicidir. Olayin ardindan, yapay zekad tarafindan
iretilen hatali igerigin kaynagi olan serbest yazar Marco Buscaglia,
kamuoyuna bir agiklama yaparak tiim sorumlulugu tistlendigini belirtmistir.
Buscaglia, yapay zeka aracilifiyla elde ettigi bilgilerin dogrulugunu teyit etme
stirecini atladigin1 ve bu profesyonel standart ihlalinin, Sun-Times ve
Philadelphia Inquirer gibi biiyiik gazetelerde yanlis bilgilerin yayimlanmasina
yol actigini ifade etmistir. Uzun yillar gazetecilik yapmis bir profesyonel
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olarak bu eylemini “tamamen kendime giivenli ve aptalca” olarak nitelendiren
Buscaglia, bu gorevde “kesinlikle basarisiz oldugunu” kabul etmistir. Ayrica,
yayimladigi tek yapay zeka iiriinii icerigin bu olmadigini, dogruluk kontrolii
yapmadig1 diger makaleler i¢in de endise tagidigini sdzlerine eklemistir.

Bu durum, yayincilik sektoriindeki kurumsal sorumluluk zincirinin
isleyisini de gozler oniine sermektedir. Buscaglia’nin igerik iirettigi sendika
olan Features, yazarm yapay zekd kullanimmin “kati1 bir politikay1” ihlal
ettigini belirterek kendisiyle “iligkilerini sonlandirdiklarimi” agiklamist.
Sendika, yayinci ortaklarindan Oziir dileyerek bu durumdan duyduklar
iiziintiiyll ifade etmistir. Olaydan etkilenen medya kuruluslarindan biri olan
Philadelphia Inquirer'm sozciisii, yayimladiklar ekte “yapay zeka tarafindan
iiretilen ve goriiniise gore uydurulmus, tamamen yanlis veya yaniltici
materyaller” bulundugunu teyit etmis ve yapay zekd kullaniminin kendi ig
politikalarinin ciddi bir ihlali oldugunu da agiklamasina eklemistir.

Gazetenin kendi biinyesinden gelen en giiclii tepki ise, Sun-Times
gazetecilerini temsil eden sendikadan (Sun-Times Guild) yapilan agiklama
olmustur. Sendika, disaridan hazirlanan ve sendikasyonla yayimlanan bu
boliimiin kendi {iyelerinin bilgisi disinda basilmasindan derin rahatsizlik
duyduklarin1 ifade etmistir. Chicago Public Media yonetimine bir bildiri
yayimlayarak bu felaketin tekrarlanmasimi onlemek i¢in gerekli adimlar
atmalart cagrisinda bulunan sendika, okuyucularin gazetecilerden giicli
habercilik ve gercekleri dogrulama beklentisinin altin1 ¢izmistir. Bu vaka,
haber merkezlerinin bilgisi disinda gerceklesen etik ihlallerin dahi kurumsal
itibar ve okuyucu giiveni lizerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugunu agik¢a
gostermistir.

Ilgili vaka analizinde yapay zekdmin gazetecilife entegrasyonunun,
yalmzca teknolojik bir yenilik degil; ayn1 zamanda etik ve profesyonel bir
sinama oldugunu ortaya koymustur.

Editoryal denetim eksikliginin dikkat ¢ektigi vaka, yapay zeka tarafindan
iiretilen bir igerigin, insan editdrlerin son onay1 olmadan yayimlanmasinin yol
actig1 tehlikeleri gostermektedir. Gazetenin yaptig1 resmi agiklamada, igerigin
bir “deneme” olarak nitelendirilmesi, birincil kontroliin atlandiginin itirafi
niteligindedir. Bu durum, otomasyonun, gazetecilikte “kor nokta”lar
olusturabilecegini kanitlamaktadir.

Kurumsal kriz yonetimi ve sorumluluk bakimindan bakildiginda, Chicago
Sun-Times'm krizi ele alis bigimi, yapay zeka ¢aginda kriz iletisiminin nasil
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evrildigine dair 6nemli bulgular sunmaktadir. Gazetenin 6ziir ve diizeltme
aciklamasi, bir yandan hatay1 kabul ederken, bir yandan da yapay zekanin hala
deneysel bir asamada oldugunu vurgulamistir. Bu sdylem, kurumsal itibar
korumayr amaglasa da, okuyucuda giiven kaybim tetikleyen temel
faktorlerden biri olmustur.

SONUC

Yapay zeka teknolojilerinin gazetecilik pratigine entegrasyonu, haberin
toplanmasindan dagitimina kadar tiim siireglerde koklii bir degisimi tetikleyen
kaginilmaz bir doniisiimdiir. Bu ¢aligma boyunca ele alindig1 iizere, YZ'in
otomatik icerik iiretimi, veri analiziyle arastirmaci gazetecilige sagladig
destek, haber dogrulama siireglerindeki ivedi roli ve kisisellestirilmis igerik
dagitimi gibi alanlarda sundugu olanaklar, medya kuruluslarina hiz, verimlilik
ve maliyet etkinligi gibi dnemli avantajlar saglamaktadir. Ozellikle rutin ve
veri odakli haber tiirlerinde robot gazetecilik, insan gazetecilerin
omuzlarindaki ytikii hafifleterek, onlarin daha derinlemesine analiz, yorum ve
0zgiin hikaye anlaticiligina odaklanmasina imkéan tanimaktadir. Bu baglamda
potansiyel gazetecilik mesleginin yaratici ve elestirel boyutlarim gii¢lendirme
firsat1 sunmaktadir.

Ancak, Chicago Sun-Times gibi somut vakalar da gostermektedir ki, yapay
zeka gazeteciliginin sundugu cazip firsatlarin yani sira, beraberinde getirdigi
etik ve hukuki riskler de goz ardi edilmemelidir. Bu vaka, yapay zekanin
baglamsal, yargisal ve bigemsel hatalar yapabilecegini kanitlams;
teknolojinin insani empati ve yaraticiliktan yoksun oldugunu ortaya
koymustur. Gazetenin listeyi yaymmlamasinin ardindan igerigin hizla
kaldirilmasi ve resmi bir 6ziirle olaym bir “deneme” olarak nitelendirilmesi,
gazetecilikte editoryal denetimin 6nemli roliine ve kurumsal sorumlulugun ne
kadar kirilgan olduguna isaret etmistir. Bu durum, algoritmik Onyargilarin
varligl, YZ sistemlerinin “kara kutu” dogasindan kaynaklanan seffaflik
eksikligi, veri giivenilirligi ve oOzellikle kisisel mahremiyetin ihlali gibi
sorunlarin sadece teorik riskler olmadigini, gercek diinyada okuyucu gilivenini
zedeleme potansiyeli tagiyan somut tehditler oldugunu kanitlamigtir.

Yapay zeka gazeteciligi, insan ve makine arasinda bir is birligine dayali,
“artinlmis gazetecilik” modelini benimsemelidir. YZ’nin giiclii analitik
yetenekleri ve otomasyon kabiliyeti, insan gazetecilerin etik muhakeme,
empati, baglamsal anlama, yaraticilik ve hikaye anlaticiligi gibi benzersiz
insani nitelikleriyle tamamlanmalidir. Gazetecilerin YZ araglarini etkin bir
sekilde kullanma, algoritmik siirecleri anlama ve YZ ¢iktilarindaki potansiyel
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Onyargilart sorgulama becerilerini gelistirmeleri, bu yeni dijital ortamda
hayati onem tagimaktadir.

Gelecekte yapay zekd gazeteciliginin saglikli bir sekilde gelisimi igin
seffaflik, hesap verebilirlik ve insan odakli denetim mekanizmalar biiyiik
onem  tagimaktadir. Medya  kuruluslari, teknoloji  saglayicilar,
akademisyenler, politika yapicilar ve sivil toplum kuruluslar1 bu doniistimii
ortak akilla ve etik bir gercevede yonetmelidir. Dijital cagda giivenilir,
sorumlu ve kamusal fayda saglayan bir gazeteciligin temellerini atmak i¢in
stirecin dogru bir sekilde okunmasi ve goriis birligine varilmasi
gerekmektedir. Siire¢ sadece teknolojik bir adaptasyonu degil, ayn1 zamanda
gazeteciligin demokratik islevini siirdlirmesi ve giiglendirmesi i¢in stratejik
bir gerekliligi de isaret etmektedir.
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MAKINEYLE GORMEK: YAPAY ZEKA CAGINDA GORSEL
ILETiSIM

Sibel ONURSOY"

Giris

Gorsel iletisim, gorsel kaynaklar1 kullanarak bagkalarma bir dizi fikir,
tutum ve degerlerin iletilmesidir.  Bu noktada bir fireticinin temsil
eylemlerinden bahsedilebilir. Baglangici elle ¢izimlere, sonrasinda baski
tekniklerine dayanan bu temsiller, teknolojinin gelismesiyle, bilgisayar ve
tasarim yazilimlarinin ortaya ¢ikmastyla, tasarim verimliligi ve ifade giiciiniin
artigiyla biiyiik olciide gelismistir. Son yillarda da yapay zeka teknolojisinin
yiikselisiyle birlikte gorsel iletisim, sadece bilgi iletisimi olmaktan g¢ikarak
ayn1 zamanda kiiltiir, sanat ve teknoloji entegrasyonundan beslenerek daha
yenilike¢i, 6zgilin ve kullanici deneyimlerini de kapsar duruma gelmistir.

Yapay zeka, hi¢ insan miidahalesi olmaksizin gerceklestirebilen ya da
siirlt insan zekasimi gerektiren sistemlerin ve makinelerin gelistirildigi bir
bilgisayar bilimi disiplinidir. Makine O6grenmesi, verilerdeki desenleri
algilayarak, buna gore kendi performanslarimi otomatik olarak iyilestiren
bilgisayar algoritmalarim ifade eder (Abbott, 2021). Yapay zeka teknolojisi,
biiyiik miktarda veriyi 6grenerek gorsel temsilleri, tasarimlar1 otomatik olarak
olusturabilmekte, hatta bu siireci en etkin ve verimli sekilde kullanilmasini
saglamakta ve tasarim verimliligini biiyiik Ol¢iide artirabilmektedir. Bunu
yaparken de kullanicilarina daha fazla segenek ve olanak sunabilmektedir.
Dolayisiyla yapay zeké destekli akilli tasarim teknolojisinin, gorsel iletisim
tasarimi alanindaki uygulamalardaki beklentileri genislettigi ve tasarim
sektoriinde inovasyon gelisimini ylikselttigi ongoriilmektedir (Zhang, 2024).

Yapay zekanm medya ve gorsel iletisim alanindaki kullanimi, glinlimiizde
yalmzca teknik bir yenilik degil, aym1 zamanda iletisim pratiklerini ve
kuramsal yaklagimlar1 doniistiiren 6nemli bir gelisme olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Yapay zeka teknolojilerinin hizla ilerlemesi, gorsel tasarimlarin otomatik ya
da yar1 otomatik bicimde {liretilmesine olanak tanimig ve “akilli tasarim”
kavramini glindeme getirmistir. Bu siireg, medya profesyonellerine hiz,
verimlilik ve ¢esitlilik sunarken, ayni zamanda igeriklerin daha nitelikli,

* Prof. Dr. Anadolu Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi, Gazetecilik Boliimii, Eskisehir, sonursoy@anadolu.edu.tr,
ORCID: orcid.org/0000-0002-6414-0454
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amaca uygun ve hedef kitleye duyarli bir bigcimde iiretilmesine katki
saglamaktadir. Diger taraftan yapay zekanin medya ve tasarim siire¢lerindeki
varligl, mevcut iletisim paradigmalarini sorgulanmasina ve gelecegin medya
pratiklerine yon veren ¢ok boyutlu bir doniisiim olarak degerlendirilmesine
yol agmaktadir.

Bu bdliim, gorsel iletisimin yapay zeka ile etkilesimine, yeni teknolojilerin
gorsel iiretime etkilerine, bu etkilesimin iletigim kuramlari, algi, etik kiiltiir ve
medya tizerindeki doniistiiriicti etkilerini anlamaya odaklanmaktadir. Yapay
zeka iligkisinde gorsel iletisim mesajlarinin etki ve potansiyel risklerinin
degerlendirildigi, etik ve kiiltiirel boyutlarinin iletisim uzmanlari, medya
aktorleri ve kullanicilar temelinde tartigildigi biitiinciil bir anlayisla oneriler
gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu boliimiin 6grenme amaglar1 sunlardir:

e QGorsel iletisim ve yapay zeka iliskisi

e Yapay zeka ile olusturulan gorsel igeriklerin, medya pratiklerinin
ozellikleri, yorumlama siireci ve rolleri

o Alill tasarimlarla olusturulan gorsel igeriklerin etik ve kiiltiirel
boyutlari

e Akillh tasarimlarla olusturulan gorsel iceriklerin izleyicileri
iizerindeki etkileri.

Yapay Zeka, Gorsel iletisim Pratiklerini Nasil Déoniistiiriiyor?

Gorsel iletisimin ¢oklu platformlar araciligiyla hdkim durumda oldugu
giiniimiizde 6nemli olan yalmizca bakmak degil, ne gérdiigiimiizdiir. Anlamin
yaratilip resim unsurlariyla birleserek (sembolik dil sisteminin de
eklenmesiyle) insanlarin zihinlerinde islenecek olan gorsel imgelerin
kullanimi, anlam aktarimmi  giiglendirmektedir. Imgelerin bu yaygm
kullanim1 ‘g6z merkezlilik’ deyimiyle (Rose, 2023: 25; Jay, 1993) ifade
edilmekte, gorsel yorumlamalarinin sonuglarini ve etkilerini degerlendirmeyi
gerektirmektedir. Ozellikle dijital ¢agda metinden gok daha hizl algilanabilen
ve duygusal etki yaratma giicli yiiksek olan gorseller, bilgi aktariminda ve
habercilikte merkezi bir konuma yerlesmistir.

Birden fazla veri tiiriinden gelen bilgileri isleyip entegre edebilen (cok-
modlu) iiretken iiretken yapay zekd modelleri gerek gazetecilik alaninda
gerekse bireysel kullanicilar i¢in doniistiiriicii bir gii¢ etkisiyle igerik liretimi,
diizenleme, sunum, icerik dagitimi ve izleyici katilimmi yeniden
sekillendirmis ve sekillendirmeye de devam etmektedir. Bu diger bir deyisle
‘yikict bir inovasyon’ olarak degerlendirilmektedir. Global pazarda rekabet
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avantaji elde etmek icin radikal ve yikict degisimlere ihtiyag duyulur. ilk
olarak 1995 yilinda Harvard Business Review'da ilk kez dile getirilen ‘yikici
inovasyon teorisi’ (Christensen, 2016), yeni ve saldirgan sekilde global pazara
girenlerin, yerlesik isletmeleri bozarak yukar1 dogru hareket etmesi ve mevcut
rekabetin yerini almas: siirecidir (Levina, 2017). Yikici inovasyon genellikle
yeni teknolojileri ve/veya is modellerini kullanir. Eskinin yerine yeni i yapma
bicimlerinin, yeni taleplerin ve yeni rakiplerin yer aldig1 bir inovasyon tiiriidiir
(Suseno, 2018). Bu inovasyon siireci dort temel asamadan olugsmaktadir; (1)
hakim olanm ytkma; mevcut olanin yerine daha kullanigh ve tiiketenlerin de
tatmin oldugu ¢ozlimler yaratan {irlin, hizmet ya da teknolojinin yer almas,
(2) evrimlestirerek devrim yaratma; iriin ve/veya hizmete yeni 6zelliklerin
eklenmesi ile arz degerinin artirilmasi, (3) yakinsama saglama; daha fazla
tiikketiciye ulasma arzusu ve yaklasimi, (4) yeniden diisiinme; ulasilan pazarin
yeterliligi ya da daha fazlasinin olasilig1 iizerine muhakeme yapilmasidir
(Cekmen, 2022).

Yapay zekdnin medya ve gorsel iiretim alanina girisi

Cevrimigi haberler, veriler liretme ve yaymak i¢in yapay zeka teknolojisini
erken benimseyenler ve kullananlar, gazetecilerdir. Bu teknoloji, otomatik
igerik olusturma, spor sonuglari, finansal kazanglar ve hava durumu tahminleri
gibi yapilandirilmig verilere dayali haberler liretmeyi miimkiin kilmistir
(Center for News, Technology & Innovation, 2025, URL-1). Giiniimiizde
yapay zeka (Al), daha genis ¢esitlilikte haber ¢aligmalarinda kullanilmaktadir.
Ornegin, haber biiltenlerinin {iretimini kolaylastirmaya, sosyal medya
gonderileri ve bagliklarini olusturmaya, roportajlar1 yaziya dokmeye ve hikaye
taslaklar iiretmeye yardimci olmaktadir (Diakopoulos & Cools, 2024).
Algoritmalarin verileri, insan yapimi haberlerde tipik olarak bulunan bilgileri
ve anlatilart taklit eden sekilde metne doniistiirme yetenegi, dogru tiirde
bilgisayar programlamaya erisimi olan herkesin asgari diizeyde insani
cabasiyla ¢ok miktarda icerik olusturmasina olanak tanimaktadir (Carlson,
2015; Graefe, 2016). Dolayisiyla bu siire¢ medya profesyonellerinin
zamanlarint daha verimli kullanmalarina, daha derinlemesine arastirmalar
yapmalarina ve yaratici yazilar ortaya c¢ikarmalarina destek saglamaktadir.
Uretken Al modellerinin etkisi gazetecilik alaninda kitalararasi boyutta
goriilmektedir.

Yapay zekanin 1950’lerden beri var oldugu bilinse de son yetmis yildir
sicramalar yaptig1 gorlilmektedir. Son birka¢ yilda ise yapay zeka ile
olusturulan gorsellere sik¢a tanik olunmaktadir. Cok modlu derin 6grenme
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modellerine dayali metinden goriintiiye igerik iiretimi yapan yapay zeka
sistemleri, insan fotograf¢ilar ve sanatcilarla karsilastirilabilir kalitede
duygusal goriintiiler liretme yeteneklerinde ilerlemeler gostermektedir.
Ornegin, Amerikan moda ve eglence dergisi ‘Cosmopolitan’ dergisi (Haziran
2022) (URL-4) yapay zekanin (Dall-E 2) bir kadin astronotun tamamen yeni
ve yaratici bir goriintiisiinii tasvir etmesine izin vererek Al tarafindan {iretilen
bir kapak resmi kullanan ilk ana akim ABD medya yayinlarindan biri oldu
(Sekil 1). Ingiliz Ekonomi dergisi The Economist, 11-17 Haziran 2022
kapagindaki (URL-5) yapay zeka teknolojisinin durumu hakkindaki raporu
igin, bir gorsel olusturmak {lizere bir yapay zeka botu (Midjourney) kulland1
(Sekil 2). Bulgaristan Kadin moda dergisi ‘ Glamour'un (Agustos, 2023) kapak
gorsellerinin yapay zeka tarafindan 20 dakikada tasarlandigii agiklamasi
tartigmalara neden oldu. 2023 yili baglarinda Mint Mobile (telefon hatti) igin
ChatGPT‘ye deneme amagli bir reklam senaryosu yazdirilmasimin {izerinden
iki ay sonra, Danimarka Turizm Ajans1 (VisitDenmark) ChatGPT imzali resmi
taniim kampanyasini yaymladi (URL-2). Bir taraftan yaratici sektoriin is
giicine yonelik bir tehdit olarak gordiigii yapay zekdyr nasil
konumlandiracagina iliskin belirsizlik siirerken, diger taraftan yapay zeka
aslinda yaraticit koltuguna g¢oktan oturmustu. Hatta yapay zeka ile gorsel
olusturmay1 deneyimleyen iinlii dergiler, bunu kapaklarinda belirterek,
rekabeti yapay zekaya teslim ederek avantaj elde ettiklerini gdsterme ¢abasina
giristiler.

Giliniimiizde 6zellikle sosyal medya platformlarindan gelecekteki bir Mars
hayalinin nasil gorlinecegini metinden videoya yapay zekd kullanarak
gorsellestirmek ve bu reklami sosyal medyada milyonlarla paylagmak
miimkiin hale geldi (URL-3). “Kopegim insan olsaydi nasil goriiniirdii? ” “80
yasida nasil goriiniiriim?” gibi sorulara tek bir fotograf yiikleyerek,
saniyeler igerisinde yamit iiretmek miimkiindiir. Hatta kendinizin yazdig:
senaryoyu kendi anime karakterlerinize seslendirme yaparak kisa filmler
olusturabilmeniz olasidir.

Yapay zekad sistemleri, Ozellikle gazetecilikte, haber iiretiminin tiim
evrelerinde; veri gorsellestirme, igerik saglama, icerik optimizasyonu,
kisisellestirme, veri madenciligi ve haber dagitimi gibi amaglara hizmet
etmektedir. Bu sayede verimlilik artmakta ve haber iiretim siireci
desteklenmektedir (Etike, 2023:602). Tiirkiye’de gazetecilikte yapay zeka
kullanimi1 2023 yil1 itibariyla ivme kazanarak, hem ulusal hem de yerel medya
kuruluslar1 yapay zekd tabanli gorsel iiretim araglarini haber igeriklerinde
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entegre ederek kullanmaya basladi. Bu araglarin, metinden gorsel {iretme
yetenekleri sayesinde, Ozellikle soyut ya da arsiv gorseli bulunmayan
haberlerde tercih edildigi diisiiniilmektedir. Gazetecilikte 6rnegin, ekonomik
kriz, yasa teklifleri, yapay zekad gibi kavramsal haberlerde, olay yerinden
heniiz goriintii gelmemis ise ya da gizlilik, mahremiyet gibi nedenlerle gercek
goriintii kullanilamiyorsa ya da haber i¢in uygun bir gorsel bulmak miimkiin
olmadiginda, medya organlarmin acil goriintii tiretme giigliigiinii karsilamak
icin yapay zeka araglari idealdir; metinden kolaylikla soyut ya da temsili
gorseller olusturulabilir.
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Sekil 2. The Economist dergisi kapagi (11-17 Haziran 2022) (URL-5).
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Web 2.0, tiiketicilerin de igerik olusturarak paylasabildigi ve etkilesimde
bulundugu yeni nesil internet anlayisimi ifade etmektedir. Katilimls,
etkilesimli, dinamik web sayfalar1 olusturabilme ve icerik yonetim sistemleri
sayesinde kolay icerik liretimine izin veren Ozelliklere sahiptir (O'Reilly,
2007). Kullanicilar, metinlerin yan sira fotograf, 6z¢ekim (selfie), ¢izim,
meme (mizahi gorseller), infografik, video gibi gorsel igerikleri iireterek
paylasabilir. Bu 6zellikleri sayesinde profesyonel igerik iireticilerin yani sira
siradan kullanicilar tarafindan igerik olusturulabilmektedir. Olusturulan
icerikler hizla yayilarak viral hale gelebilir ve dijital kiiltlirin bir pargasim
olusturur. Ayrica begeni, yorum, paylasim yollartyla sosyal etkilesimi tegvik
eden bir Ozellige de sahiptir. Bu igerikler, sosyal medya platformlari,
fotograf/video paylagim siteleri, tasarim ve sanat topluluklari, bloglar ve
forumlar aracilifiyla yayimlanabilir.

Web 2.0 ile {iiretilen gorseller, tiiketici pazarlamasina, igerik Tireten
profesyonellerden halka gectigi icin demokratiklesmeye, ortak gorseller
iizerinden kolektif hafizaya ve mizaha da katkida bulunmaktadir. Oyle ki,
giinliik yasamda maruz kalian yogun ve siirekli artan gorsel icerik akis1 ‘goz
merkezlilik’ deyimiyle (Rose, 2023:25; Jay, 1993) ortiismekte, bu bollukla bag
etme ihtiyacini ortaya koymaktadir. Hatta Kellner (2002) kiiltiirel caligmalar
gelenegi icerisinde medya imgeleri ve gii¢ arasindaki iliskiyi; imgelere
kiiltiirel, ideolojik ve politik islevler yiiklenebildigini, egemen giiglerin
cikarlarina hizmet edebilecegini, muhalif olarak kullanilabilecegini, gosteri
araciligiyla yonlendirici olabilecegini degerlendirmistir. Ayrica imgeler
lizerinde gii¢ kazanarak anlamlarini inga etmemizin ve onlarin bizi insa
etmesinin Oniine gegmenin, elestirel bir gérsel okuryazarlik gerektirdigini 6ne
stirmektedir. Gorsel okuryazarlik, “bir insanin gérerek ve ayni zamanda diger
duyusal deneyimlere sahip olarak ve bunlari biitiinlestirerek gelistirebilecegi
bir grup gorme becerisini ifade eder” seklinde tanimlanabilir (Onursoy,
2019). Iginde bulundugumuz bu gérsel bollukta bireylerin gorsel becerilerini
gelistirilmesi, insan 6grenimi i¢in temel bir gerekliliktir. Gorsel okuryazarlik,
kisiye cevresinde karsilastigi yapay, dogal ya da insan yapimi gorsel
eylemleri, nesneleri, sembolleri ayirt etme ve yorumlama becerisi kazandirir.
Bireyler bu becerilerin yaratici bigimde kullanilmasi sayesinde etkili iletigim
kurabilir ve bu becerilerin kendisine kattig1 estetik ve takdir edici yonle gorsel
bagyapitlar kavrayabilir, degerlendirebilir ve bunlardan keyif alabilir.
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Yapay zeka teknolojilerinin gorsel iiretimde kullanimi

Gorsel tretim  siireclerinde yapay zekd teknolojilerinin  kullanimu,
gelistirilen algoritmalar, yalnizca estetik iiretim tekniklerini ¢esitlendirmekle
kalmay1p, ayn1 zamanda iiretim hizim1 artirmakta, maliyetleri diistirmekte ve
iceriklerin daha genis kitlelere uyarlanabilmesini miimkiin kilmaktadir. Yapay
zeka tabanli gorsel iiretimde one ¢ikan baglica teknik yontemler sunlardir:

Generative Adversarial Networks (GANs): iki sinir agmin rekabetgi
etkilesimi iizerine kurulu olan GAN modelleri, fotogergekgi gorseller iiretme
kapasitesiyle dikkat ¢ekmektedir. Bu teknoloji, 6zellikle insan yiizleri ve
dogal manzaralarin yeniden iiretiminde yogun bicimde kullanilmaktadir
(Saxena, & Teli, 2021).

Diffusion Models: DALL-E, Midjourney ve Stable Diffusion gibi metinden
gorsele modeller, kullanicilarin yazili girdilerini gorsel ¢iktilara doniistiirerek
medya ortaminda biiyiik bir popiilerlik kazanmistir. Bu yontem, soyut
kavramlarmm somutlastirilmasi ve 0Ozgiin tasarimlarin hizlica {iretilmesi
acisindan onem tagir (Zhang vd., 2024).

Style  Transfer: Gorsellerin  farkli  sanat akimlarinin  iislubuna
doniistiiriillmesi, reklam ve sanat alaninda estetik cesitlilik yaratmaktadir.
Ornegin, siradan bir fotografin Van Gogh ya da Picasso tarzinda yeniden
islenmesi miimkiindiir (Gatys vd., 2016).

Otomatik Diizenleme ve Restorasyon: Yapay zeka, gorsellerin eksik
kisimlarin1 tamamlama, ¢Oziliniirliigii artirma ya da tarihsel fotograflar
renklendirme gibi islevlerde kullanilmaktadir (Joshi vd., 2020; Wang, 2023;
Quan vd., 2024). Bu yontem ozellikle belgesel, tarih ve arsiv ¢aligmalar
acisindan degerli goriilmektedir.

Yapay zeka ile gorsel iiretimi gazetecilik, reklamcilik ve pazarlama, sanat,
yaratict endiistriler, egitim ve kiiltiir alanlarinda uygulanmaktadir.
Gazetecilikte, soyut kavramlarin, veri gorsellestirmelerinin veya haberin
icerigini destekleyici sembolik gorsellerin {iiretiminde kullanilmaktadir.
Ancak bu alanda manipiilasyon riskleri ve dogruluk sorunlart mevcuttur
(Thomson vd., 2024).

Reklamciik ve Pazarlama: Kisisellestirilmis ve hedef kitleye 6zgii gorsel
kampanyalarm disiik maliyetle hazirlanmasina imkan tamimaktadir.
Markalar, farkh kiiltlirlere ve demografik gruplara hitap eden varyasyonlar
kolaylikla tiretebilmektedir (Ford vd., 2023). Sanat ve yaratici endiistrilerde,
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sanateilar i¢in bir “yaratici ortak” islevi gormekte; yeni estetik deneyler ve
hibrit sanatsal formlar gelistirilmesine zemin hazirlamaktadir (Messer, 2024).
Egitim ve kiiltiir alanlarinda yapay zeka tabanli gorseller, soyut kavramlarin
gorsellestirilmesi (Hutson, 2024), tarihsel olaylarin yeniden canlandirilmasi
ve miize deneyimlerinin zenginlestirilmesi gibi alanlarda kullanilmaktadir.

Gorsel Uretimde Yapay Zeka Teknolojileri

Gorsel iiretimde yapay zeka teknolojilerinin 6zellikleri, gergeklestirilen
gorsel igeriklerin yorumlama siireci ve rolleri giinlimiiz dijital kiiltlirlinde
giderek onem kazanan bir konu bashgidir. Temel oOzellikleri soyle
aciklanabilir:

Yapay zeka gorselleri foto gercekgilik ile ikna giiciine sahiptir. Yiiksek
cOzlintrlikli ve detayli iretimleri sayesinde dogal fotograflardan ayirt
edilemeyebilir ve inandiricidir. Diger taraftan manipiilasyon riskini artirir.

Gorsellerin hizl ve sinirsiz sayida iiretilebilmesi, olceklenebilir olmast,
haber iiretimi, reklamcilik veya sosyal medya igeriklerinde zaman ve maliyet
avantaji saglamaktadir. Bu 0Ozellik, medya sektdriinde gorsel {iiretimin
demokratiklesmesine, ancak ayni zamanda igerik artigina yol agmaktadir.

Esnek ve ozellestirilebilir olmalari nedeniyle metin yonlendirmeleri ya da
ornek gorseller tizerinden kisisellestirilmis icerik {iretilebilmektedir. Bundan
dolay1 medya ortaminda belirli hedef kitlelere uygun (6zellestirilmis) igerik
tasarimina olanak tanir.

Yapay zekad sistemlerinin bir 0Ozelligi de veri tabanli Ogrenme
yapabilmesidir. Milyonlarca gorsel ve metin Orneklerini, belirli tarzlari,
kompozisyonlart ve iligkileri ogrenerek yaratict ¢iktilar saglayabilir.
Kullanicilarin yazili komutlariyla gorsel iiretebilir. Farkli sanatgilarin gorsel
tarzlarimi uygulayabilir ve birlestirebilir, yeni estetik bir tarz olusturabilir.
Yeni veriler ve etkilesim sayesinde geliserek daha gercekei, hizli ve kontrollii
iiretimlere dogru yol almaktadir.

Uretim siireci kadar yorumlama siireci de énemlidir. Yapay zeka gorsel
tanima, simiflandirma ve betimleme yapabildigi icin veri setine bagh olarak
anlam iiretmektedir. Veri bagimhiligi en Onemli Ozelliklerindendir.
Dolayisiyla makine tarafinda, iirettigi anlamin baglamsal duyarhiliktan
kopmasi gibi bir riski de tasimaktadir. Insan tarafinda ise yorumlama siireci
kiiltiirel, semiyotik ve baglamsal bilgilerle gerceklesir. Bu durumda yapay
zekd gorselleri izleyicisi tarafindan gercek, kurgu ya da sanat olarak
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algilanmaya aciktir. Gergeklik ile kurgu arasinda belirsizlik yaratmaktadir.
Ek olarak bireyin kendi duygu, diisiince ve estetik degerlerini de yorumlamada
etkili olur. Uretilen gorsellerin estetik yapisi, biiyiik 6lgiide kullandig
verilerinin kiiltiirel ve gorsel kodlaria dayalidir. Bu durum, medya ortaminda
kiiresel Olgekte benzesmis estetik bicimlerin yayilmasina yol acabilir.
Ozellikle Bati merkezli veri setleri nedeniyle yerel kiiltiirel temsillerin
golgelenmesi so7 konusudur. Semiyotik anlamda gorseller gosterge
sistemidir, tirettigi imgeler de birer “gosteren”dir. Gosterenler insan yerine
algoritmalara dayandigi i¢in de izleyicide belirsizlik yaratma riski vardir.

Yapay zeka toplumlar, kiiltiirler ve iletisimde farkli rollere sahiptir.
Sanatcilar, tasarimcilar ve gazeteciler icin ilham verici, hizlandirici bir
aracnir. Kullanicisinin hayallerini somutlagtirmasina yardim eder. Hatta hig
miidahale etmeden komutla ¢alisarak haber gorseli, infografik ya da sosyal
medya iceriklerinde kullanilabilir. Ayrica deepfake ve hipergergek¢i sahte
gorseller iiretebilir. Bu nedenle bilgi kirliligi, dezenformasyona hizmet
edebilir ve giivensizlige yol agabilir. Demokratiklestirici roliinde ise teknik
bilgisi olmayan kullanicilarin da tiretken olmasina olanak tanir. Ayrica gorsel
anlatim giicli artar ancak igerik kalitelerinin standartlasmaya dogru gitmesi
olasidir. Yapay zeka, gorsel iiretim siireglerini hizlandirarak anlam {iretimini,
estetik degerlendirmeleri ve gorseller hakkinda etik kararlart da
doniistiirmektedir.

Ozellikle sosyal medya platformlarinda Yapay zeka gorselleri, izleyicilerin
ilgisini ¢gekme, etkilesim yaratma ve viral dolasima girme agisindan yiiksek
potansiyele sahiptir. Bu 6zellik, medya ortaminda kullanict katilimini ve
icerik etkilesimini artirmaktadur.

Gorselleri yorumlama siireglerinin karmasiklagtigi icinde bulundugumuz
bu ¢agda, elestirel gorsel okuryazarlik ve etik farkindalik, gorsel iireticileri ve
tiiketicileri i¢in temel bir gereklilik haline gelmistir.

Akilli Tasarimlarla Olusturulan Gorsel I¢eriklerin, fletisim, Etik ve
Kiiltiirel Boyutlar:

Gorsel igeriklerin akilli tasarim araglarinin kullanimiyla olusturulmasi bazi
temel etik sorunlara yol agmaktadir. Etik boyutta, telif haklari, 6zgiinliik ve
iireticinin sorumluluklart degerlendirilebilir. Yapay zekd, mevcut gorsel
arsivlerden fonksiyonel anlamda algoritmalar1 “6grenerek” gorseller tirettigi
icin (Siwraci, 2024), bu algoritmalarin  deneyim yoluyla belirli bir gorevde
performanslarimi  artirmak i¢in davraniglarim degistirebilme kapasitesi
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bulunmaktadir (Witten vd., 2011). Dolayisiyla algoritmalar karsilastiklart
verilerden oOgrendikleri bilgilerle performanslarini iyilestirme yolunda
iirettikleri ¢iktilar1 degistirebilirler. Ek olarak veri kalitesi ve cesitliligi de
algoritmalarin dogrulugu ve giivenirligi iizerinde kritik bir rol oynar (Joby,
2021). Yapay zeka teknolojilerinin gelistirilmesi sirasinda kullanilan biiytik
veri setleri arasinda telif hakkiyla korunan eserlerin bulunmasi, hukuki ve etik
sorunlart giindeme getirmektedir. Gelistiricilerin yapay zeka igin nitelikli ve
dogru bilgi gereksinimi, siireg sonunda eserden kaynaklanan mali ve manevi
haklarin ihlali anlamina gelebilmektedir. Dahasi eserlerin kullaniminin ispati
miimkiin degildir. Nitekim OpenAl insanlarin giincel gereksinimlerini
karsilamak icin eserlerin yapay zeka egitim stirecinde kullanilmasinin zorunlu
oldugunu acik¢a ifade etmis ve buna ¢Oziim aradiklarini belirtmistir.
Tiirkiye’de Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (FSEK) insanlarin fikri ¢abalartyla
iiretilmis sahibinin kisisel 6zelliklerini yansitan her tiirlii sanat eserlerini ifade
eder. FSEK'te yapilacak giincellemeler ve diizenlemeler hem girisimcilerin
Ontinii agmal1 hem de eser sahiplerinin haklarmi koruyacak sekilde olmalidir.
Eger akilli tasarimlarla olusturulan gorsel ¢iktilarda bir ihlal varsa bu sorun
klasik ihlal hiikiimleri ile ¢oziilebilecektir (Siraci, 2024: 2481).

Etik boyutta, yapay zekayla iiretilen gorsellerin, gerceklik algisini bozma
riski de ele aliabilir. Yapay zeka ile iiretilen gorseller, 6zellikle fotogercekci
(fotorealistik) iiretimler sayesinde gergek fotograflardan ayirt edilemez hale
gelmektedir. Bu durum uzun yillardir glivenilen “gérdiigiimiiz seyin gergek
oldugu” fikrine artik giivenilemeyecegini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla
gorselligin kanit olma islevi zayiflamaktadir. Ozellikle habercilikte gorsel
kanit cok onemlidir. Yapay zekanin dolagima girmesiyle haber gorsellerine
kuskuyla yaklasma donemi baglamistir. Bu gelisme, medyaya olan giiveni
azaltmakta ve hakikat otesi ¢ag1 (post-truth) derinlestirmektedir. Sahte video
(deepfake) ya da sahte gorseller, seslendirmeler ve fotograflar dogal veya
toplumsal olaylar1 carpitma amagli kullanilabilir; dezenformasyon ve
manipiilasyon riski olusturabilir. Sosyal medya araciliginda hizla yayilabilen
bu gorseller kamuoyunu yanlis yonlendirebilir ve 6zellikle kriz donemlerinde
gergek ve kurgu arasindaki ayrimi muglaklastirabilir. Hatta sahte siddet, aci,
mutluluk gibi sahnelerle duygu manipiilasyonu ya da diger deyisle empati
yonlendirmeleri miimkiin hale gelebilir. Dahasi kitlelerin davraniglarini
degistirecek giice ulagabilir. Sorumluluk ve hesap verilebilirlik (algoritma,
kullanict ya da veri setini hazirlayanin sorumlulugu) tartismalidir. Ayrica
temsil konusunda baskin kiiltiirleri, cinsiyet kaliplarin1 ve dnyargilar1 yeniden
iiretebilme riski vardir. Ornegin yapay zekd ile “bir gazeteci® gorseli
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olusturmak istendiginde ¢ogunlukla erkek figiirleri iiretmesi gibi. Bunlara ek
olarak bazi linlli ressamlarim stilini kullanarak gorseller iiretebilmesi sanatta
da “bu gercek sanat mi?” tartismasini giindeme getirmektedir.

Akill gorsel iiretim, kiiltiirel boyutta cesitlilik ve tekdiizelik agisindan
degerlendirilebilir. Kiiltiirel ¢esitlilik yerine genellikle kiiresel (Bat1 merkezli)
estetik egilimleri yansitabilir, bdylece kiiltlirel ¢esitliligin yerine gorsel
tekdiizelik olusturabilir. Evrensel imgeler yaratma egilimi olsa da yerel
semboller ve kiiltiirel baglamlar zayiflayabilir. Ornegin Tiirk kiiltiiriine 6zgii
bir 6ge Batili estetikle yeniden tiretilmis olabilir. Bir toplum i¢in masum olan
bir simge, baska bir toplum i¢in hassas bir tabu niteligi tasiyabilir. Yapay
zekdnin bu baglamsal farklar1 gozetememesi, kiiltiirel catisma riskini
artirabilir. Diger taraftan “yapay gorsellik” ayr bir estetik kategori haline
gelmektedir. Insan ve makine iiretimi arasindaki ¢izgi bulaniklasmakta ve
kiiltiirler yeni bir estetik etrafinda sekillenmektedir.

Tablo 1. Yapay Zeka Gorsellerinin Riskleri ve Firsatlar

Riskler Firsatlar
Gazetecilik  -Sahte haber gorsellerinin artisi -Arsiv gorselleri olmayan
-Gergek ile kurgu arasindaki sinirin haberlerde gorsel iiretimi (soyut
belirsizlesmesi haberler, veri haberciligi,
-Medyaya giivenin azalmasi infografikler)
-Dogrulama siireglerinin zorlagmasi -Haberleri daha anlagilir ve
gorsellestirilmis sunma
-Okur ilgisini artirma
Reklamcilik  -Gergeklik algisinin manipiilasyonu -Daha ucuz ve hizl prodiiksiyon
(iirtinii hi¢ kullanmayan birinin (fotografci, model, mekan
kullaniyormus gibi gosterilmesi) gerektirmeden gorsel iiretim)
-Tiiketicide giiven kayb1 -Sonsuz yaraticilik ve
-Stereotiplerin ve dnyargilarin kisisellestirilmis kampanyalar
yeniden {iretilmesi Sanal influencer ve marka
karakterleri yaratma
Sanat -Ozgiinliik sorunu: Eser sahipliginde  -Yeni ifade bigimleri, yaratici

belirsizlik

-Sanatin degeri ve 6zgiinliik
tartismalart

-Sanat¢inin emeginin golgede
kalmast

-Kiiltiire] homojenlesme riski

denemeler

-Geleneksel tekniklerin Gtesinde
estetik arayislar

-Sanat¢1 i¢in “ortak yaratici” roli

Insan miidahalesi olmadan, sadece komutla calisan bu sistemler, iletisim
acisindan degerlendirildiginde otomatik iiretim yapabilir ve hizhi gorsel
iiretimini saglayabilir (6zellikle haber gorselleri, infografikler, sosyal medya
igerikleri). Sanatcilar, tasarimcilar ve gazeteciler i¢in ilham verici ve
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hizlandiric1 bir aractir. Kullanicinin hayal giiclinii somutlastirmasina yardimci
olur. Gorsel iiretimini demokratiklestirir; teknik bilgisi olmayan kullanicilar
da iiretken hale gelebilir. Igerik kalitesi standartlasma egilimi gosterse de
gorsel anlatim giicii artar.

Ozetle yapay zekdyla iiretilen gorseller bir yandan yaraticihg
demokratiklestiren bir firsat sunarken diger taraftan etik belirsizlikler ve
kiiltiirel homojenlesme riskleri tagimaktadir. Risklerin asilmasi igin seffaflik,
dogruluk ve telif gibi etik kodlarin netlesmesi, kiiltiirel gesitliligin verilere
entegrasyonu ve elestirel gorsel okuryazarligin yaygimlagtirilmasi, gorsel
iletisimin gelecegi acisindan énemlidir.

Uretilen Gorsel iceriklerin Izleyicileri Uzerindeki Etkileri

Yapay zeka gorsellerinin, izleyiciler iizerinde psikolojik ve toplumsal
anlamda derin sonuglar olusturma potansiyeli bulunmaktadir. Yapay zeka
destekli gorsel iiretim teknolojilerinin yayginlagmasi, gorsel iletisim
stireglerini kokten donistiirmektedir. Bu doniisiim, izleyici iizerinde c¢ok
katmanl etkiler yaratmakta olup, s6z konusu etkiler algisal, biligsel, estetik ve
toplumsal boyutlarda degerlendirilebilir.

Algisal boyutta gergeklik algisinin sarsilmasi ya da zayiflamasi soz
konusudur. Uretilen fotogergekgi gorseller, izleyicinin gorsel igerikleri
“kanmit” olarak algilama egilimini zayiflatmaktadir. “Gormek, inanmak”
seklinde G6zetlenebilecek tarihsel paradigma yerini, “gormek, kuskulanmak”
biciminde bir algi modeline birakmaktadir. Bu durum, 6zellikle habercilik ve
medya iceriklerinde gorsel giivenin asinmasina yol agmaktadir.

Bilissel boyutta siiphe, yonlendirilme ve normallesme ortaya ¢ikmaktadir.
Bir yandan, hipergercek¢i sahneler iizerinden yanlis yonlendirilme ve
dezenformasyona maruz kalma riski artarken, diger yandan siirekli sorgulama
gerekliligi izleyicide bilissel yiiklenmeye sebep olmaktadir. Ayrica yapay
gorsellerin giindelik iletisimde yayginlasmasi, izleyicinin yapay olant dogal
kabul etmesine, yani ger¢eklik ile kurgu arasindaki ayrimim belirsizlesip
normallesmesine neden olmaktadir.

Estetik ve kiiltiirel boyutta, yeni gorsel kodlar tiiremekte ve homojenlesme
ortaya ¢ikmaktadir. Yapay zeka tretimi gorseller, izleyicilere yeni estetik
deneyimler sunarken, diger taraftan gorsel begeni ve estetik alginin
doniismesine, hatta “yapay estetik” olarak tanimlanabilecek yeni bir kiiltiirel
kategoriye zemin hazirlamaktadir. Aym1 zamanda, 6zellikle verilerin biiyiik
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oranda Bati merkezli olmasi, gorsel iiretimlerde kiiltiirel tekdiizelige ve yerel-
estetik cesitliligin gélgelenmesini ortaya ¢ikarabilecektir.

Toplumsal ve politik boyutta ise giiven krizi ve yeni okuryazarlik
gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir. Yapay zeka gorselleri, yanlis bilgi liretiminde
ve toplumsal manipiilasyonda giiclii bir ara¢ olarak kullanilabilecegi igin,
izleyici yalmzca bireysel diizeyde degil, toplumsal olgekte de bir giiven
kriziyle kars1 karsiyadir. Medya igeriklerine duyulan siiphenin artmasi,
demokratik katilim siireclerini ve kamuoyunun dogru bilgilendirilmesini
tehdit etmektedir.

Yapay zekd ile {iretilen gorseller, izleyici {lizerinde hem estetik
zenginlesme hem de epistemolojik belirsizlik yaratan ¢ift yonlii bir etkiye
sahiptir. Bu igerikler, bir yandan izleyiciye yeni gorsel deneyimler sunarken,
diger yandan giiven, dogruluk ve eserlerin 6zgiinliik kavramlarini tartigmaya
acmaktadir. Akademik baglamda bu durum, gorsel iletisim teorilerinin
yeniden gozden gecirilmesi ve izleyici arastirmalarinin yapay zekad ¢agimin
dinamiklerine gore glincellenme geregini ortaya ¢ikarmaktadir.

SONUC

Yapay zeka teknolojileri, gorsel liretim siireglerinde yalnizca teknik bir
ara¢ degil, aym1 zamanda iletisim pratiklerini, estetik anlayislar1 ve kiiltiirel
temsilleri doniistiiren bir unsur olarak 6ne ¢gikmaktadir. Yapay zeka ile iiretilen
gorseller; hiz, olgeklenebilirlik, kisisellestirme ve yiiksek ikna giicli gibi
nitelikleriyle medya ortaminda giiclii bir potansiyel barindirmaktadir. Haber,
reklam ve sanat alanlarinda kullanilan bu icerikler, yaratici olanaklar
genisletmekte, yeni ifade bigimlerine kap1 aralamakta ve izleyiciyle kurulan
etkilesimi yeniden tanimlamaktadir.

Bununla birlikte, s6z konusu gorsellerin medya ortamindaki dolagimi
onemli tartigmalar1 da beraberinde getirmektedir. Oncelikle, gergek ile kurgu
arasindaki sinirlarin bulaniklagsmasi, 6zellikle gazetecilik baglaminda gorsel
kanitin giivenilirligini sorgulatmaktadir. Reklam alaninda, ikna edici ama
manipiilatif igeriklerin etik sinirlar1 asma riski bulunmaktadir. Sanatta ise
sanatgi, Ozgiinliik ve yaraticilik gibi kavramlar yeniden disiiniilmektedir.
Ayrica, yapay zekanin beslendigi veri setlerinin ¢ogunlukla Bati merkezli
gorsel kodlara dayanmasi, kiiltiirel temsillerin tekdiizelige kaymasina ve yerel
cesitliliklerin g6z ard1 edilmesine neden olabilmektedir.

Dolayisiyla yapay zeka ile tiretilen gorseller, yalnizca estetik bir yenilik
degil, ayn1 zamanda etik, epistemolojik ve kiiltiirel boyutlar1 olan ¢ok katmanh
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bir olgudur. Bu baglamda, s6z konusu teknolojilerin medya ortamindaki
gelecegini belirleyecek olan yalnizca teknik gelisim degil; seffaflik, dogruluk
mekanizmalari, etik ilkeler ve kiiltiirel cogulculugun ne 6lgiide gozetilecegi
olacaktir. Yapay zeka gorsellerinin sorumlu kullanimi, sadece gorsel estetik
acisindan degil, aym1 zamanda toplumsal giiven, kiiltiirel cesitlilik ve
demokratik iletisim acisindan da kritik bir 6nem tagimaktadir.

Gorsel iletisim bugiine kadar biiyiik 6l¢iide insanin {irettigi aktardigi ve
yorumladigi gorseller iizerinden anlasilmistir. Barthes’in gdstergebilimsel
analizi (1964) gorselin tasidigl anlam katmanlarini, Hall’in (1980) kodlama
modeli medya metinlerinin {iretici tarafindan kodlandigin1 ve izleyici
tarafindan farkli ¢6ziimlendigini, McLuhan’in medya kurami (1994) ise
iletigim araglarinin mesajin dogasini degistirdigini belirtir. Ancak yapay zeka
gorsellerinde  “gdnderen” artik yalnmizca insan degil, “insan-makine
ortakligr”dir. Bazen gergeklikle dogrudan iliskisi olmayan, tamamen sentetik
gorseller yaratabilir. Bu durum Barthes’in “fotograf gercegi temsil eder”
varsaymmint kirar. Yapay zekad gorseli, aslinda “referanssiz gésterge” de
olabilmektedir. Hall’'un modeli baglaminda, gorseli “kodlayan™ artik insan
degil, bir algoritmadir. Bu durumda izleyici, gorselin kaynagini ve niyetini
sorgulamakta zorlanir. Yani “kimin kodladigi” sorusu belirsizlesmektedir.
McLuhan’in yaklasimi yeniden okunabilir; yapay zeka, yalmizca bir arag
degil, bizzat igerik iireticisi konumuna gelmistir. Boylece ara¢ ve igerik
arasindaki smir da bulaniklasmaktadir. Dolayisiyla yapay zeka ile birlikte
klasik kuramlarin, gorsel iletisimin temel kavramlarinin {izerinde diigiiniilmesi
geregi dogmustur.
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GROK iLE BiR GOSTERGEBILIMSEL ANALiZ ORNEGI:
“THE WATCHTOWER OF TURKEY”

Mustafa AKBAYIR", Aslihan AKBAYIR*"

Giris

Giliniimiiz iletisim teknolojilerinin geldigi noktada, yapay zeka araglariyla
bir gelecek insa edilmektedir. Bu gelecegin yansimalari, iletisim ¢aligmalari
alaninda kendine yer bulmaya baglamistir. Bu baglamda, yapay zeka
araglarinin medya iceriklerine yonelik kullanim olanaklari tartisilmaktadir. Bu
calismada, X platformuna entegre olarak faaliyet gosteren Grok adli yapay
zekd asistanindan faydalanilmistir. Calisma, yapay zeka araglan araciligiyla
gostergelerin  incelenme olasiliklarini  arastirmayr amaglamaktadir. Bu
dogrultuda, Grok’un gostergeleri inceleme basarisini akademik {iretimlerle
karsilagtirmak hedeflenmistir. Bu amagla, 2017 yilinda yayimlanan “Bir
Géstergebilimsel Analiz Ornegi: The Watchtower of Turkey” baslikh
arastirma temel alinmustir (Akbayir ve Dumlu, 2017). Insan zekasina alternatif
olarak sunulan yapay zeka araclarmin gostergebilim alanindaki basarisi,
karsilagtirmal1 olarak degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular, Grok’un daha
once YouTube’da yayimlanmis bir video igerigini yalnizca 5 saniye gibi kisa
bir siirede gostergeler baglaminda inceledigini ortaya koymustur. Insan
kaynakli akademik {iretimle kiyaslanamayacak bu arastirma hizinin
vurgulanmasi, ¢alismanin 6nemli bir katkisi olarak goriilmektedir. Ayrica,
iletisim c¢aligmalar1 alaninda bir eksiklik olarak goriilen gostergebilimsel
analiz sematiginin gelistirilmesi ve gelecek caligmalara kaynaklik etmesi
hedeflenmistir.

Her gecen giin popiilerligini artiran yapay zeka uygulamalari, giindelik
yagamin ayrilmaz bir parcasi haline gelmektedir. Bu gelisme hizi, sosyal
medya platformlarinin yaygilagma hiziyla esdeger tutulabilir. Bu 6nermeden
hareketle, ozellikle X platformuna entegre olan Grok adli yapay zeka
asistaninin hem akademik ¢aligmalarda hem de giindelik yasamda bireylerin
hayatini kolaylastirdig1 sdylenebilir.
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Ancak, bilginin tiretiminde 6nemli bir ara¢ olarak kullanilma potansiyeli
yiiksek olsa da yapay zeka asistanlarma mutlak dogru kaynaklar olarak
giivenmek hatali olabilir. Bu nedenle, etik ilkelere baglilik ve bilginin farkl
kaynaklardan teyit edilmesi gerekliligi unutulmamalidir.

Son yillarda, iletisim akademisyenlerinin temel arastirma konularindan biri
yapay zeka uygulamalari olmustur. Literatiirde, yapay zeka asistanlarinin
teknik yetkinlikleri sik¢a ele alinsa da bunlarin iletisim siireglerindeki etik,
kiiltiirel ve sosyal etkileri yeterince incelenmemistir. Bu sorundan hareketle,
bu calisma Grok adli yapay zeka asistaninin akademik calismalardaki
basarisini  uygulamali olarak kargilagtirmayr hedeflemistir. Calismada
deneysel bir yaklasim benimsenmistir. i1k olarak, X platformuna entegre olan
Grok-3 adli yapay zeka asistanindan, Leonardo Dalessandri’nin imzasini
tastyan “The Watchtower of Turkey” adli YouTube mini belgeselinin
gostergebilimsel analizini yapmasi istenmistir. Grok, bu gorevi yalmzca bes
saniye gibi kisa bir slirede basariyla tamamlayarak etkili bir aragtirma sematigi
olusturmustur. Ortaya ¢ikan aragtirma semasi, 2017 yilinda bu ¢aligmanin
yazarlart tarafindan yaymmlanan benzer konulu akademik makaleyle
karsilastirilmistir. Ayrica, literatiirdeki gostergebilimsel arastirma sematikleri
derlenerek, iletisim ¢aligmalar1 alaninda kullanilmak {izere anlasilir, ¢esitli
medya igeriklerine uygulanabilir ve ortak bir arastirma sematigi gelistirilmesi
amaglanmustir,

1. lletisim Caliymalarinda Yapay Zeka Uygulamalarinin Yeri

Teknolojinin iletisim c¢aligmalarimi  dogrudan etkiledigi bilinen bir
gergektir. Iletisim siirecinin teknik bir boyutu oldugu ve bu teknigin teknolojik
gelismelere bagh oldugu unutulmamalidir. Bu baglamda, yapay zeka
uygulamalarinin ortaya c¢ikisi ve yaygin kullanimi, iletisim c¢aligmalart
alaninda bir doniigiimii beraberinde getirmistir. Son yillarda akademik
caligmalarda popiilerligi artan yapay zekanin tanimini yapmak zor degildir.
En yaygin tanim, insan zekasinin sentetik olarak taklit edilmesidir. Bunun yani
sira, yapay zeka, insan bilincinin robotik yapilar icinde uyandirilma ¢abasi
olarak da ifade edilmektedir. Ancak en genel kabul goren tanim, diisiinebilen
bilgisayar sistemleridir. Yapay zeka teknolojisi; gegmis 0grenimlerinden ders
cikarabilen, biiyiik veriyi isleyerek hafizasimi olusturabilen, insan diisiince
bicimlerini taklit edebilen, 6grenme ve problem ¢dzme yeteneklerine sahip,
agda bulunan veya kendisine sunulan tiim yeni enformasyonlar tarayarak
isleyebilen bilgisayar sistemleri olarak tanimlanabilir (Duan vd., 2019, s. 63).
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Yapay zekénin tarihsel kokenlerine bakildiginda, 1884 yilinda Charles
Babbage’in deneysel calismalariyla baslayan bir slire¢ gdze ¢arpmaktadir.
1950 yilina gelindiginde, Alan Turing’in Mind: A Quarterly Review of
Psychology and Philosophy dergisinde yayimlanan makalesindeki “I propose
a question: Can machines think?” sorusu, makinelerin zeki olup
olamayacagina dair tartigmalar1 baglatmistir. Benzer sekilde, Cahit Arf da bu
donemde makinelerin diisiinme yetisini sorgulayan caligmalar yapmistir
(Dereli, 2020, s. 118).

1950’li yillardan itibaren, Allen Newell ve John McCarthy gibi bilim
insanlarmin  Onciiligiinde yapay beyin gelistirme arastirmalar1 hiz
kazanmigtir. 1956 yilinda Dartmouth Konferansi’nda bu gelismeler “yapay
zekd” kavramiyla ifade edilerek yeni bir alanin temelleri atilmistir. Yapay
zekdnin baslangi¢ amaci, zamanla zeki yazilimlar gelistirme fikrine
evrilmistir. Insan benzeri yazilimlarin {iretimi, yapay zeka uygulamalarmin
cesitlenmesini saglamig; sanallagtirma, biiylik veri, nesnelerin interneti ve
insansiz fabrikalar gibi teknolojiler, yapay zekanin yiikselisini desteklemistir
(Oztemel, 2020, s. 101-102).

Yapay zekanin gelisim siireci ii¢c asamada incelenebilir. Ik asama, atolye
seviyesindeki karmasik sorunlar1 ¢dzmeye odaklanan calismalardir. ikinci
asamada, insan Ogrenme yetilerinin taklidiyle makine 6grenmesi 6n plana
cikmig; yapay sinir aglar1 ve algoritmalar araciligiyla derin 6grenme
gelistirilmistir. Bu dénemde 6zellikle otomasyon alaninda 6nemli ilerlemeler
kaydedilmistir. Giinliimiizdeki {i¢iincii asama ise otonom kararlar alabilen,
sosyallesebilen ve biligsel diizeyde insani taklit etmeye cgalisan sistemlere
odaklanmaktadir. Otomasyon, yerini otonomiye birakmig; birbirleriyle
iletisim kurabilen makineler giindeme gelmistir (Dereli, 2020, s. 120).

Yapay zeka, 1950’lerden itibaren hizla geliserek giindelik yasamin her
alaninda etkili olmaya baglamistir. Baslangicta basit kural tabanli sistemlerden
olusan yapay zekd, zamanla makine Ogrenmesi ve derin Ogrenme gibi
tekniklerle karmasik sorunlart ¢ozebilen, otonom ve insani oOzellikler
sergileyen bir teknolojiye doniligsmiistiir. A¢ik kaynak kodlari, biiyiik veri ve
giicli islem kapasiteleri, yapay zekdnin yenilik¢i uygulamalarini
cesitlendirmis ve disiplinlerarasi ilgiyi artirmistir. Ozellikle internetle birlikte
teknoloji, hayatimizin hemen hemen her alanim degistirmistir (Yasa, 2025, s.
271).

Iletisim ¢aligmalar1 alaninda, yapay zekd uygulamalari aracihiiyla
yiiritiilen ¢ok sayida aragtirma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan biri, Erkan
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Saka’min 2025 yilinda yayimlanan “Iletisimciler ve Sosyal Bilimciler Igin
Yapay Zeki Calismalart Uzerine Bir Literatiir Calismasi” bashkl
aragtirmasidir. Prof. Dr. Deniz Yengin’in editorliigiinii istlendigi Yeni Medya
ve Iletisim: Yeni Yaklasimlar adli kitapta yer alan bu ¢aligma, yapay zeka
uygulamalarinin  sosyal bilimler ve iletisim alanindaki ge¢misini
incelemektedir. Yazar, 15 yillik notlarmi bir GPT (Onceden Egitilmis Uretken
Dontstiiriicii) araciligiyla analiz ederek sosyal bilimciler i¢in bir derleme
sunmaktadir. Ayrica, Dorsey, Bezos ve Musk gibi sosyal medya
oligopollerinin, iletisim altyapilar1 iizerindeki artan hakimiyetine ekonomi
politik bir ¢cergeveden deginmektedir (Saka, 2025).

Benzer bir ¢alisma, Eda Erdem’in 2024 yilinda yayimlanan “Yapay Zeka
Uygulamalarimin ~ Sosyal — Bilim  Alaminda  Yapuan — Calismalarda
Uygulanabilirligi: ~ ChatGPT, Bing ve YouChat Ornegi” bashkl
arastirmasidir. Yazar, ChatGPT, Bing ve YouChat gibi yapay zeka araglarinin
sosyal bilimlerde sagladig1 kolayliklarin yan1 sira ortaya cikardigi sorunlar
analiz etmektedir. Bu aracglar, arastirmacilarin is yiikiinii azaltirken etik
ihlallere yol acabilmektedir. Ayrica yapay zekd asistanlarmin diisiince
derleme yetenekleri, aragtirmacilarin konumunu tehdit edebilecek bir
potansiyele sahiptir (Erdem, 2024).

Sosyal bilimlerde yapay zekd odakli arastirmalar1 inceleyen bir diger
caligma, Mucahit Aydemir’in “Sosyal Bilimlerde Yapay Zekd Calismalarina
Yonelik Kapsam Taramasi: DergiPark Veritabani Ornegi” bashkl
arastirmasidir. Yazar, 2021-2024 yillar1 arasinda DergiPark’ta yayimlanan
795 makaleyi ag analizi, dogal dil isleme (NLP) ve bulanik eslestirme
yontemleriyle incelemistir. Calisma, sosyal bilimlerde yapay zeka
uygulamalarinin dagilimini, saha arastirmalariin cografi kapsamini ve hangi
aglar araciligiyla gerceklestirildigini  tespit etmeyi amaclamaktadir.
Arastirma, uluslararasi literatiirle karsilastirma yaparak sosyolojik boyutlarin,
toplumsal cinsiyet ve yaglilik gibi konularin yeterince tartisilmadigini ortaya
koymustur (Aydemir, 2025).

Akademisyenlerin yapay zeka teknolojilerini kullanim motivasyonlarini
inceleyen bir diger onemli ¢alisma, Mehmet Ulas’in “Akademisyenlerin
Yapay Zekd Teknolojilerini Kullanma Motivasyonlart Uzerine Nitel Bir
Arastirma” baghkli aragtirmasidir. Fenomenolojik desenle yiiriitiilen
caligmada, 10 akademisyenle yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilmistir.
Gorilismeler sonucunda, yapay zekanin veri toplama, veri analizi, akademik
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trendleri takip etme ve yeni aragtirma alanlarini tespit etme gibi amaclarla
kullanildig: belirlenmistir (Ulag, 2025).

Literatiirde dikkat ¢eken bir diger ¢calisma, Hiiseyin Yasa’nin “Sentiment
Analysis of News Videos About Artificial Intelligence in Turkey: A YouTube
Case” bashkli arastirmasidir. Yazar, yapay zeka {izerine yiiriitiilen
calismalarin olumlu, olumsuz ve notr goriisler etrafinda toplandigim
belirtmektedir. Tiirk toplumunun yapay zekaya yonelik duygusal durumlarini
analiz eden c¢aligma, ulusal haber kanallarinin YouTube’daki yapay zeka
iceriklerine yapilan kullanici yorumlarimi duygu analizi yOntemiyle
incelemistir. Sonuglar, yorumlarin %48,6’sinin olumlu, %26,5’inin olumsuz
ve %24,9’unun notr oldugunu gostermektedir. Bu durum, Tiirk toplumunun
yapay zekaya yonelik genel olarak olumlu bir tutum sergiledigini ortaya
koymaktadir (Yasa, 2025).

Yapay zekad uygulamalar1 ve bu alanda yiiriitiilen ¢aligmalar, giindelik
yasami kolaylastirmaya katkida bulunmaktadir. Ancak bu olumlu etkilerin
yani1 sira bazi olumsuzluklar da s6z konusudur. Ornegin, yapay zekanin ¢oklu
islevselligi ve teknolojik gelismeler, igsizlik gibi sorunlart giindeme
getirmistir. Ayrica yapay zeka kullaniminda insan onurunun korunmasi en
onemli etik meselelerden biridir. Yapay zeka, insanin hayatin1 kolaylastiran
bir ara¢ olarak goriilmelidir. Bununla birlikte, etik ilkeler dogrultusunda
gelistirilmesi ve hukuki zeminde, insan giivenligi baglaminda ele alinmasi
gerekmektedir (Topakkaya ve Eyibasg, 2019, s. 96).

2. Gostergebilimsel Arastirmalar ve Yapay Zeka Uygulamalari

Iletisim ¢alismalar1 alaninda son yillarda yiikselise gecen dnemli bir konu
bashigi, gostergebilimdir. Metodolojik bir yaklasim olarak gostergebilim,
gostergelerin  ylizeydeki anlamlarmin oOtesine gegmeyi hedefleyen bir
arastirma yontemidir. En temelinde, gostergelerin toplumdaki yansimalarina
odaklanir ve sembollerin, isaretlerin ve anlamlarin nasil {iretildigi, incelendigi
ve yorumlandigiyla ilgilenir. Pierre Guiraud’un (1994, s. 10) ifade ettigi gibi,
gostergebilim, anlam evrenini 6n plana c¢ikarir ve soyut olgularin
derinlemesine  yorumlanmasinda  kullanilan bir analiz  bi¢imidir.
Gostergebilimde gergekligin nasil ve ne sekilde temsil edildigi de énemli
goriilmektedir (Akbayir ve Akbayir, 2024, s. 273). Literatiirde, gostergebilim
alaninda cesitli paradigmalar bulunmakla birlikte, Ferdinand de Saussure ve
Charles Sanders Peirce gibi isimler bu disiplinin temelini olugturmustur.
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Saussure’e gore dil, gostergelerden olusur. Dil ile ilgili olgular dilbilimle
ele alinirken, dil dis1 olgular farkli bir alanda degerlendirilmelidir. Gosteren
ve gosterilen karsitligina vurgu yapan Saussure, dil gdostergesini isitsel imge
(gosteren) ile anlami belirleyen kavramin (gosterilen) birlesiminden olusan
karmasik bir biitiin olarak tamimlar. Ornegin, “cicek” kelimesi gdsteren,
zihinde ¢agristirdign anlam ise gosterilendir (Unal, 2016, s. 384-385).
Gosteren ve gosterilen arasindaki iliski, zorunlu gibi goriinse de toplumsal
uzlagiin bir sonucudur (Vardar, 1998, s. 80).

Charles Sanders Peirce ise hem dilsel hem de dil dis1 olgulari kapsayan bir
kuram gelistirerek “semiotics” terimini kullanmistir. Peirce, gostergebilimi ii¢
asamada inceler: Salt dilbilgisi, gercek anlamiyla mantik ve salt sdzbilim.
Ayrica, goriintiisel gosterge, belirti ve simgeden olusan bir {i¢lii sema Onerir.
Buna ek olarak, nitel gdsterge, tikel gosterge ve kural gdsterge olarak ikinci
bir tigliik sema sunar (Rifat, 2009, s. 30-32). Bu semalar, gostergelerin farkli
iligkilerini anlamay1 kolaylastirir ve gostergelerin isleyisini harekete gegirir
(Unal, 2016, s. 393). Peirce’e gore diinya, anlasiimasi gereken bir gdstergeler
sistemidir.

Gostergebilim alanina katkida bulunan diger onemli isimler arasinda
Charles W. Morris (1901-1979), Roman Jakobson (1896-1982), Louis
Hjelmslev (1899-1965), Vladimir Propp (1895-1970), Mihail Bahtin (1895-
1975), Thomas A. Sebeok (1920-2001), Jacques Derrida (1930-2004),
Umberto Eco (1932-2016), Algirdas Julien Greimas (1917-1992), Roland
Barthes (1915-1980) ve Julia Kristeva (1941-) yer alir. Bu ¢aligmanin odak
noktas1 Barthes’in goriisleri oldugundan, onun gostergebilime katkisina
kisaca deginmek faydali olacaktir.

Kearney’e (2003, s. 321) gore Barthes’in gdstergebilimsel yaklagiminda
okuyucu ve yazar esit diizeyde kabul edilir. Barthes, anlamin kiiltiirel 6gelerde
bulundugunu savunur ve gostergebilimi dilbilimin bir alt dali olarak goriir.
Ona gore dil, her yerdedir ve agik secgik olmayan, gizli kalmig alanlartyla da
ilgilenir. Ornegin, bir yalan ya da korku, dilin 6rtiik yonlerini isaret edebilir.
Barthes, gostergebilimi  dort baslik altinda siniflandirir:  Dil/s6z,
gosteren/gosterilen, dizge/dizim ve diiz anlam/yan anlam.

2.1.Dil/Séz: Dil toplumsal, soz ise bireyseldir. Dil, toplumsal uzlasty1 temsil
ederken, s6z bireysel ifadelerle iligkilendirilir. Saussure’iin dil/s6z ayrima,
Barthes’ta farkli bir yoruma kavusur. Ornegin, giysi dizgesinde yazili
giysi, betimlenen giysi ve fotograflanan giysi olmak iizere {i¢ farkl olgu
tanimlanir (Barthes, 1979, s. 17-18).
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2.2.Gosteren/Gosterilen: Gosteren diiz anlami, gosterilen ise yan anlami
ifade eder. Gosterge, bir gosteren ve bir gosterilenden olusur. Gosterge
toplumda karsilik buldugunda, ikincil bir dile ihtiya¢ duyar ve bu dil yan
anlama denk gelir (Barthes, 1979, s. 35).

2.3. Dizim/Dizge: Dizim, kesintisiz ve eklemlidir; siirekli yeni anlamlar {iretir.
Dizimin boliinmesi igin degistirim smnamasi 6nemlidir. Barthes, burada
gosterenin bagka bir gosterenle degistirildiginde gdsterilenin de degisip
degismeyecegini sorgular (Barthes, 1979, s. 58-60). Dizge ise belirli
sembol veya isaretlerin birbiriyle iliskili olarak anlam kazandig1 kurallar
biitiiniidiir. Ornegin, trafik 1giklar1 kirmizi, sari ve yesil renklerin
birlesimiyle anlamli bir biitiin olugturur (Barthes, 1979, s. 67).

2.4.Diizanlam/Yananlam: Anlam katmanlari, diiz anlam ve yan anlam
boyutlariyla ifade edilir. Birincil dizge diiz anlama, ikincil dizge yan
anlama isaret eder. Diiz anlam, bir isaretin en nesnel ve temel anlamidir;
yan anlam ise kiiltiire, kisiye veya duruma gore degisen anlamlari kapsar.
Ancak yan anlam, diiz anlam tiiketmez. Barthes, gostergebilimi bir {ist dil
olarak goriir, ancak yan anlam bir iglem degildir (Barthes, 1979, s. 88-90).

Gostergebilimde, Barthes’in anlamlandirma diizeylerine ek olarak metafor
(egretileme) ve metonimi (diizdegigsmece) yapilart da Snemlidir. Fiske’ye
(2003, s. 124-127) gore metafor, bilinmeyen seylerin bilinenler araciligiyla
tamimlanmasin saglar, gizli anlamlar ve ideolojiler tasiyabilir. Metafor,
benzerlik ve farklilik dinamiklerinden beslenir ve kolektif bilincin olusumuna
katkida bulunur. Metonimi ise bir seyin baska bir seyin yerine kullanilmasidir;
Ornegin, “alan1 dans” ifadesi, meslegi dans olan bir bireyi ifade eder (Lakoff
ve Johnson, 2015, s. 67).

Mitler, gostergebilimde gostergelerin dogru anlasilmasi ve yorumlanmasi
acisindan 6nemlidir. Barthes’a (2003, s. 118) gore mit, bir durum, konu veya
olayla ilgili anlamlandirmanin bir bi¢imidir. Kiiltiirel dinamikleri anlamanin
yolu, mitleri ¢6ziimlemekten geger. Toplumsal dinamikler degistikce mitler
de doniistir. Mitler, karsitliklardan (iyi-kotil) beslenir ve gostergebilimin
ikincil diizey anlamlandirmasinda kullanilir.

Gostergebilimsel analizler, yapisalcilik (Saussure, Lévi-Strauss) ve post-
yapisalcilik (Barthes) gibi farkli yontemsel yaklasimlarla gerceklestirilir.
Gilinlimiizde, gostergebilim ve yapay zekay: birlestiren ¢aligmalar da dikkat
cekmektedir. Orhun Tiirker’in “Yapay Zeka ve Gostergebilim: Kitap Kapag:
Tasarimlar1 Uzerine Bir Durum Calismasi” baslhikli calismasinda, son on yilda
en cok satan kitaplarin kapak tasarimlar1 gostergebilimsel analize tabi



Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler 109

tutulmustur. Bu c¢alismay1 benzersiz kilan, analizin ChatGPT-40 adli yapay
zekd uygulamasiyla yapilmasidir. Tiirker, yapay zekay: Pierre Guiraud’un
Gostergebilim ve Roland Barthes’in Gostergebilimsel Seriiven eserleri
temelinde egitmis ve kitap kapaklarini1 bu dogrultuda incelemistir (Tiirker,
2024).

Gazetecilik ve yapay zekayr gostergebilimle birlestiren bir diger ¢alisma,
Aydim Kaymak’m “Dijital Medyada Yer Alan Yapay Zekd ve Gazetecilik
Konulu Gérsellerin Géstergebilimsel Analizi” baglikli arastirmasidir. Yazar,
yapay zeka ve gazetecilik temali haber ve makalelerdeki gorselleri analiz
ederek, bu iliskinin nasil temsil edildigini ortaya koymay1 amaglamistir. Sekiz
gorsel lizerinde yapilan gostergebilimsel analiz, yapay zekanmn gelecekte
muhabirlerin yerini alabilecegi fikrinin 6ne c¢iktigin1 ve haber iiretim
stireclerinde insan faktoriiniin azalacagi distopik bir temsilin yansitildigim
gostermistir (Kaymak, 2024).

Jean Baudrillard’in simiilasyon teorisi gergevesinde gerceklik algisini
inceleyen bir diger calisma, Fatmanur Demir Demiralp’in “Dijital
Reklamcilikta Simiilasyonun Lzdiigiimii: Uretken Yapay Zeka Etkileyicilerinin
Simiilakr Olarak Insasi” bashkh arastirmasidir. Yazar, gerceklik algisindaki
doniisiimiin reklamcilik {izerindeki etkilerini ele alir. Baudrillard’a gore
medya, tliketim kiiltiiriiyle birleserek gergeklikten kopusa ve simiilakrlar
araciligiyla hipergerceklige yol acar. Calismada, Seren Ay ve Aitana Lopez
adli yapay zeka fenomenlerinin Instagram reklam gorselleri, Barthes’in diiz
ve yan anlam modeli kullanilarak analiz edilmistir. Sonuglar, bu fenomenlerin
simiilakr olarak islev gordiigiinii ve hipergergeklige katkida bulundugunu
ortaya koymustur (Demir Demiralp, 2025).

Yapay zeka ve dezenformasyon iligkisini ele alan ¢aligmalar da dikkat
cekmektedir. Zeynep Sehidoglu'nun “Yapay Zekali Gorsel Dezenformasyon:
Giindem Belirleme Kurami Uzerinden Deepfake Analizi” bashkl kitap
boliimii, sosyal medyada yayginlasan dezenformasyonu inceler. Deepfake
teknolojisiyle {iretilen sahte ses, goriintii ve videolar, ozellikle secim
donemlerinde kitlelerin algisini1 manipiile etme araci olarak kullanilmaktadir.
Yazar, 2024 ABD bagkanlik se¢imleri sirasinda X platformunda paylasilan ii¢
gorsel igerigi, glindem belirleme kurami gergevesinde vaka analizi yontemiyle
incelemis ve gostergebilimsel analiz uygulamistir (Sehidoglu, 2025).

Reklamcilik alaninda 6nemli bir calisma, Hatice Havva Yazici’nin
“Toplum 5.0 Evresinde Reklam: Gostergebilimsel Bir Analiz” baslikh
arastirmasidir. Yazar, elektronik ve dijital devrimlerin toplumsal yapidaki
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doniistimlerini ve reklamcilik {izerindeki etkilerini analiz eder. Toplum 5.0
kavrami, insan odakli teknolojilerin sosyo-ekonomik yapilar1 yeniden
sekillendirdigi bir dénemi ifade eder. Calismada, 2020 yilinda “En lyi
Performans Gosteren Reklam” ddiiliinii kazanan yapay zeka destekli “Aptamil
Devam Siitii” reklami gostergebilimsel olarak incelenmistir. Analiz, reklamin
Toplum 5.0 dinamikleriyle uyumunu ve teknoloji ile toplumsal normlar
arasindaki iliskiyi ortaya koymay1 hedefler. Bulgular, semiyotik unsurlarin
cagdas toplumsal degisimlere anlam kattigim1 ve tiiketici algisim
sekillendirdigini gostermektedir (Yazici, 2024).

Yapay zeka asistanlarinin yaygin kullanim, gerceklik algisinda belirgin bir
kirilmaya yol agmaktadir. Nihal Agirbas Sarikaya’nin “Her (Ask) Filmi ve
Chatbot’lar: Anlam Arayist ve Iletisim Ihtiyact Uzerine Bir Gostergebilimsel
Inceleme” bashkli calismast, “kalabalik yalnizlik” kavramini ele alir. Tiirk Dil
Kurumu tarafindan 2024’te yilin kelimesi segilen bu kavram, dijitallesmenin
bireyler iizerindeki etkisini yansitir. Bireyler, ¢evrimigi platformlarda ¢ok
sayida baglantiya sahip olsalar da yalmzlik ve tatminsizlik hissiyle kars
karsiyadir. Spike Jonze’un 2013 yapimi Her filmi, bu kavrami anlamak igin
onemli bir Ornektir. Film, Theodore’un yapay zekd Samantha ile iliskisi
iizerinden kalabaliklar igindeki yalmizlig1 inceler. Samantha’nin insan
duygularim1  kavrama yetenegi, insan iligkilerindeki yiizeysellige zitlik
olusturur. Caligma, filmi Barthes’mmn diiz ve yan anlam kavramlar
cercevesinde analiz ederek, dijital ¢cagin bireyler iizerindeki psikolojik ve
toplumsal etkilerini degerlendirir (Agirbas Sarikaya, 2025).

3. Yontem

Caligmanin yontem kisminda Grok’tan yararlanilmistir. Yontem olarak
metin analizi kullanilmigtir. Metin analizi anlamli veriler elde edebilmek igin
bagvurulan yontemlerden birisidir. Metin analizi, metin verilerinin ya manuel
ya da farkli algoritmalar sayesinde hesaplanmasina olanak tanimaktadir.
Metin analizi yazili belgeler, sosyal medya paylasimlari, miisteri yorumlar1 ve
iletisim bigimleri dahil tiim verilere uygulanabilmektedir (Sa¢deva, 2023).

Bu c¢alismanin arastirma deseni asagidaki adimlar dogrultusunda
yapilandinlmugtir: ik asamada, &rneklemde yer alan  videonun
gostergebilimsel analizi Grok’tan talep edilmistir. Ikinci asamada, bu
analizden elde edilen veriler ayrintili bir sekilde incelenmis ve gozden
gecirilmistir. Ugiincii asamada, Grok’tan 2017 yilinda yayimlanan “Bir
Géstergebilimsel Analiz Ornegi: The Watchtower of Turkey” adli calisma ile
bu galigmada gergeklestirilen gostergebilimsel analiz siirecinin kargilagtirmal
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analizini yapmasi istenmistir. Dordiincii asamada, karsilagtirmali analizden
elde edilen veriler gdzden gegirilerek degerlendirilmistir. Son asamada, elde
edilen tiim veriler karsilagtirilmig ve arastirma desenine entegre edilmistir.
Caligmanin  sonucunda, literatiir bulgularni ve yazarlarin katkilan
dogrultusunda, gelecekteki caligmalara kaynak olusturmasi amaciyla Akbayir
ve Akbayir tarafindan gelistirilen gostergebilimsel analiz sablonu ortaya
konmus ve ¢alismanin yontem boliimii bu sablonla tamamlanmustir.

Caligmada metin analiziyle birlikte yapay zeka asistanina su komut
(prompt) verilmistir: “Grok, YouTube’da Leonardo Dalessandri kanalinda
yer alan ‘Watchtower of Turkey’ videosunu gostergeler tizerinden analiz et.”
Grok, yalmzca 5 saniyede asagidaki  gostergebilimsel analizi
gergeklestirmigtir:

3.1. Grok’un Gostergebilimsel Analizi: “Watchtower of Turkey”

Leonardo Dalessandri’nin YouTube kanalinda yer alan “Watchtower of
Turkey” videosunun gostergeler iizerinden analizi; videonun sanatsal ve
teknik gdstergeleri, YouTube performans gostergeleri, post-prodiiksiyon ve
teknik yenilik gostergeleri, kiiltiirel ve duygusal gostergeleri ile YouTube
platformu  igerisindeki ~ baglam  gostergeleri  dikkate  almarak
gergeklestirilmigtir. Ve son asamasinda ise Grok’un analiz siirecinin genel
degerlendirmesi tamamlanmigtir. Ek olarak YouTube Analytics’e dogrudan
erisim olmamasina ragmen, mevcut kaynaklar ve genel istatistiklerden
yararlanilarak bir degerlendirme sunulmustur.

3.1.1. Sanatsal ve Teknik Gostergeler

Watchtower of Turkey, Leonardo Dalessandri’'nin 2014 yilinda
yayimladigi, Tiirkiye’ nin ¢esitli bolgelerindeki 3500 km’lik bir yolculugu 20
giinde kapsayan 3 dakika 33 saniyelik bir kisa filmdir. Videonun sanatsal ve
teknik gostergeleri sunlardir:

*  Gorsel Kompozisyon ve Sinematografi: Video, Pamukkale’nin
mavimsi tonlarindan Kapadokya’nin sicak renk paletlerine uzanan
genis bir renk skalasi sunar. Dalessandri, Tiirkiye’nin cografi ve
kiiltiirel gesitliligini yiiksek ¢oziinirliiklii ¢ekimlerle estetik bir
biitiinliik i¢inde yansitir. Manzaralar, mimari unsurlar ve insan
portreleri, gorsel olarak ¢arpici bir kompozisyon olusturur.

*  Kurgu ve Gegisler: Videonun en dikkat ¢ekici 6zelligi, yaratici gecis
teknikleri ve hizli tempolu kurgusudur. Dalessandri, maskeleme
(masking) gecisleri kullanarak sahneler arasinda akici bir akis saglar.
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Ornegin, bir sahneden digerine geciste nesneler veya hareketler
uyumlu bir sekilde eslesir, bu da izleyiciyi gorsel bir yolculuga
cikarir.

Ses Tasarmmi: Ses, videonun duygusal etkisini gliglendiren 6nemli bir
gostergedir. Cevre sesleri, nefes efektleri ve miizik, kusursuz bir ses
katmanlagmasi yaratir. izleyicilere kulaklik veya iyi bir hoparldr
sistemiyle dinlemeleri Onerilir, ¢iinkil ses tasarimi gorsel unsurlarla
esit derecede etkileyicidir.

Zaman Kontrolii: Dalessandri’nin “zamani kontrol etme” temasi,
hizlandirllmis  ¢ekimler (hyperlapse) ve yavas c¢ekimlerin
kombinasyonuyla belirginlesir. Bu, Tiirkiye’nin hem dinamik hem de
dingin ydnlerini ayn1 anda hissettirir.

3.1.2. YouTube Performans Gostergeleri

YouTube istatistiklerine dair spesifik verilere (6rnegin, izlenme sayist,

begeni, yorumlar) dogrudan erisimim olmasa da mevcut kaynaklar ve
videonun popiilaritesine dayanarak bazi analizler yapilabilir:

Izleyici Etkilesimi: Watchtower of Turkey, Vimeo Staff Pick segilmesi
ve Reddit gibi platformlarda tartisilmasiyla dikkat cekmistir. Bir
izleyicinin videoyu 76 kez izledigini belirttigi yorum, videonun yiiksek
tekrar izlenme orani (rewatch rate) potansiyelini gosterir.

Viral Etki ve Paylasilabilirlik: 2014°te yayimlanan video, 2019’a kadar
etkisini korumustur ve yaratici gegisleriyle referans alinmaya devam
etmektedir. Fstoppers, videoyu 2015’te “yilin en etkileyici gorsel
medyas1” olarak nitelendirmistir, bu da uzun vadeli popiilaritesini yansitir.
Kanal Performansi: Dalessandri’nin YouTube kanali, nig bir kitleye
hitap eder. Watchtower of Turkey, kanalin prestijini artiran bir vitrin
projesi olarak 6ne ¢ikar.

3.1.3. Post-Prodiiksiyon ve Teknik Yenilik Gostergeleri

Dalessandri’nin post-prodiiksiyon siireci, videonun teknik gdstergeleri

arasinda dikkat geker:

Renk Diizeltme ve Grading: Dalessandri, goriintiilleri PNG dosyalar1
olarak diga aktarip Camera Raw ve VSCO eklentileriyle isleyerek tutarli
bir renk paleti elde eder. Bu yontem, gorsel estetikte hassas kontrol saglar.
Prodiiksiyon Siiresi: Video, bir aylik ¢ekim siirecinin ardindan yaklagik
40 giinliik yogun bir post-prodiiksiyon ¢aligmasiyla tamamlanmistir. Bu,
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Dalessandri’nin projeye olan baglihigimi ve detay odakli yaklagimini
yansitir.

3.1.4. Kiiltiirel ve Duygusal Gostergeleri

e Tiirkiye’nin Temsili: Video, Tiirkiye’yi bir seyahat rehberi gibi sunmak
yerine, insan odakli bir kesif hikayesi anlatir. Dalessandri, manzaralar
kadar insanlara ve onlarin giinliik yagamlara odaklanarak kiiltiirel bir
derinlik saglar. Bu, videonun sadece gorsel bir sdlen degil, ayn1 zamanda
duygusal bir deneyim sunmasini saglar.

o Evrensel Cekicilik: Videonun estetik ve teknik basarisi, uluslararasi bir
izleyici kitlesine hitap eder. Tiirkiye’ye Ozgii unsurlar1 evrensel bir
sinematik dille birlestirerek genis bir kitleyi etkiler.

3.1.5. YouTube Platformu icerisindeki Baglam Gostergeleri

YouTube’un Tiirkiye’deki genel performans gostergelerine bakildiginda,
Watchtower of Turkey gibi sanatsal igerikler, popiiler miizik veya vlog
kanallartyla (6rnegin, Netd Miizik’in 56 milyar izlenmesi) karsilastirildiginda
nis bir kitleye hitap eder. Ancak, video, yaratici igerik iireticileri arasinda bir
referans noktasidir ve platformun sanatsal potansiyelini gosterir.

3.1.6. Grok’un Analiz Siirecinin Genel Degerlendirmesi

Watchtower of Turkey, Leonardo Dalessandri’nin sinematik vizyonunu ve
teknik ustaligini sergileyen bir bagyapittir. Gorsel estetik, yaratici gegisler, ses
tasarimi ve post-prodiiksiyon teknikleri, videonun sanatsal gostergelerini
giiclendirir. YouTube platformunda, viral potansiyeli ve tekrar izlenme
orantyla dikkat ¢ekerken, Tiirkiye’ nin kiiltiirel zenginligini evrensel bir dille
sunmasi, duygusal ve kiiltiirel etkisini artirir. Dalessandri’nin bu videosu, hem
teknik hem de sanatsal acidan ilham verici bir drnek olarak YouTube’da
kendine 6zgii bir yer edinmistir.

3.2. Karsilastirmah Analiz

Caligmanin yontem kisminin ikinci asamasinda Grok’tan kendi gosterge
analizi ile c¢aligmanin yazarlar1 tarafindan kaleme alman “Bir
Géstergebilimsel Analiz Ornegi: The Watchtower of Turkey” baslikh
makaleyi karsilagtirmasi istenilmigtir. Grok, bu arastirmayr “Grok,
baglantisinda yer alan ‘Bir Gostergebilimsel Analiz Ornegi: The Watchtower
of Turkey’ baslikly makaleyi gostergebilimsel analiz yontemini temel alarak
incele. Grok analizinde yalnizca makaleye bagh kal. Makalenin gii¢lii ve zayif
yonlerini ortaya koy. Calismanin gostergebilimi kullanis bigcimini kendi
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’

gostergebilim analizi  siirecin ile karsilagtir.” promtunu kullanarak

gergeklestirmistir.

Caligmanin yontem kisminda Grok’a verilen “Bir Géstergebilimsel Analiz
Ornegi: The Watchtower of Turkey” baslikli makaleyi incelemeye yonelik
komutlar, makalenin gostergebilimsel analiz yontemini temel alarak
degerlendirilmesi ve Grok’un kendi analiz siireciyle karsilagtirmali bir
perspektif sunmasi amaciyla 6zel olarak tasarlanmistir. Bu komutlar, Grok’un
analizini yalnizca makaleye odaklayarak 6znel yorumlardan kaginmasini ve
makalenin giiclii ve zayif yonlerini sistematik bir sekilde ortaya koymasim
saglamak i¢in net ve yapilandirilmis bir sekilde formiile edilmistir. Alternatif
komutlar, 6rnegin daha genis bir baglamsal analiz talep eden veya farkli teorik
cercevelere dayanan yaklagimlar, makalenin 6zgiin yontemine odaklanmay1
zayiflatabilecegi icin tercih edilmemistir. Grok’un yanitlari, makalenin
gostergebilimsel analiz siirecindeki metodolojik tutarlilik, kullanilan
kavramlarm agiklig1 ve bulgulari yorumlanma bigimi gibi kriterler tizerinden
degerlendirilmis; bu siirecte Grok’ un ¢iktilari, yazarlar tarafindan hem nitel
bir bakis agisiyla hem de makalenin teorik ¢ergevesiyle uyumlulugu agisindan
sistematik olarak analiz edilmistir. Bu diyalog siirecinin seffafligi, caligmanin
yontem kisminda belirtilen adimlarla ve Grok’un analizine dair O6zet
bulgularla desteklenerek bilimsel giivenilirlik artirilmstir.

Grok tarafindan verilen cevaplar ise asagidaki gibidir:
3.2.1. Makalenin Giiclii Yonleri

e Sistematik Géostergebilimsel Cerceve: Makale, Ferdinand de
Saussure ve Roland Barthes’in gostergebilim kuramlarimi temel
alarak filmi sistematik bir sekilde analiz eder. GOsteren (signifier) ve
gosterilen (signified) kavramlari, filmin gorsel ve igitsel unsurlarini
¢oziimlemek igin tutarh bir sekilde uygulamr. Ornegin,
Kapadokya’nin peri bacalar1 veya semah gibi kiiltiirel imgeler,
yiizeysel ve derin anlamlariyla ele alinir.

e Gorsel ve Isitsel Unsurlarin Aynstirilmasi: Makale, “The
Watchtower of Turkey” filminin goérsel (doga, mimari, insanlar) ve
isitsel (miizik, ses efektleri) unsurlarin1 ayr1 ayn inceleyerek, her
birinin anlam iiretimine katkisini ayrintili bir sekilde degerlendirir.
Bu, filmin biitiinciil bir analizini saglar.

e Mit Kavraminin Kullanimi: Roland Barthes’in mit kavrami, filmin
Tiirkiye’yi “egzotik” ve “cesitli bir mozaik™ olarak sunma egilimini
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3.2.2.

3.2.3.

¢dziimlemek icin etkili bir sekilde kullanilir. Ornegin, filmin turistik
bir anlati inga ettigi ve bu anlatinin ideolojik boyutlar1 (6rnegin,
egzotizm miti) agik¢a ortaya konur.

Kiiltiirel ve Turistik Temsil Analizi: Makale, filmin Tiirkiye’nin
kiiltiirel ve turistik imajim1 nasil sekillendirdigini basariyla tartigir.
Gorsel ve isitsel gostergelerin stratejik seciminin, Tiirkiye’yi bir
turizm destinasyonu olarak markalagtirma amacima hizmet ettigi
sonucuna varlir.

Akademik Katki: Makale, gorsel medyanin kiiltiirel temsillerdeki
roliinii gostergebilimsel bir perspektiften inceleyerek, bu alanda
caligan arastirmacilar i¢in degerli bir 6rnek teskil eder.

Makalenin Zayif Yonleri

Izleyici Algisina Simirh Odaklanma: Makale, filmin izleyici
iizerindeki etkisini (6rnegin, farkl kiiltiirel baglamlardan izleyicilerin
algilar1) derinlemesine ele almaz. Gostergebilimsel analiz, metne
odaklanir, ancak resepsiyon analiziyle desteklenmediginden, filmin
anlamlarinin izleyiciye nasil ulastigina dair tartigma eksik kalir.

Baglamsal Derinlik Eksikligi: Baz1 gostergelerin (6rnegin, semah
veya deve goriintiileri) kiiltiirel ve tarihsel baglamlar1 daha ayrimtili
bir sekilde ele almnabilirdi. Bu gostergelerin Tiirkiye’deki yerel
anlamlan ile filmdeki temsilleri arasindaki olas1 gerilimler yeterince
tartisilmaz.

Smirh  Kapsam: Analiz, filmin gorsel ve isitsel unsurlarina
odaklanirken, yonetmenin (Leonardo Dalessandri) niyeti veya filmin
iiretim baglami gibi digsal faktorler iizerinde durmaz. Bu, analizin
derinligini bir dl¢lide sinirlar.

Tekrarlayan Tartismalar: Makale, bazi noktalarda (O6rnegin,
egzotizm miti) ayni arglimanlar1 tekrarlayarak ilerler, bu da analizin
akisin yer yer zayiflatir.

Makalenin Gostergebilim Kullamis Bicimi ile Grok’un Analiz
Siirecinin Karsilagtirmasi

Makalenin gostergebilim kullanis bigimi ile Grok’un gostergebilimsel analiz

stirecini karsilastirmak i¢in, dncelikle Grok’un yaklagimi 6zetlenmelidir:
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Gosterge Tespiti: Metindeki gorsel, isitsel veya yazili gostergeleri
(gosteren ve gosterilen) belirler.

Yiizeysel ve Derin Anlam Analizi: Gostergelerin ylizeysel
anlamlarint (dogrudan goriinen) ve derin anlamlarini (kdiltiirel,
ideolojik veya tarihsel baglamda ¢agristirdiklari) inceler.

Kod ve Mit Analizi: Gostergelerin hangi kiiltiirel kodlara
dayandigini ve hangi mitleri (0rnegin, ulusal kimlik, egzotizm)
iirettigini degerlendirir.

Baglamsal Derinlik: Metnin iiretim baglamini (yonetmenin amaci,
hedef kitle, tarihsel donem) ve alimlama baglamini (izleyici tepkileri)
dikkate alir.

Biitiinciill Yorum: Gostergelerin birleserek olusturdugu genel
anlatiy1 ve bu anlatinin ideolojik veya toplumsal etkilerini yorumlar.

Sorgulayic1 Yaklasim: Metnin hangi anlamlar1 gizledigi veya hangi
stereotipleri pekistirdigi gibi elestirel sorulari sorar.

Karsilastirma

Makalenin gostergebilim kullanis bigimi ile Grok™un gostergebilimsel analiz
stirecini karsilastirmak i¢in su adimlar izlenmektedir:

Ortak Yonler:

e Hem makale hem de Grok’un analizi, Saussure ve Barthes’in
gostergebilimsel kavramlarimi  (gosteren/gosterilen, mit)
temel alir. Her ikisi de gorsel ve isitsel gostergeleri ayr ayri
analiz ederek filmin anlam iiretimini ¢ézlimler.

e Makale, Grok’un siireci ile benzer sekilde, filmin yiizeysel
(doga manzaralan, kiiltiirel imgeler) ve derin anlamlarini
(egzotizm, turizm anlatisi) ele alir.

e Her iki yaklasim da filmin Tiirkiye’yi bir “mozaik” veya
“egzotik destinasyon” olarak sunma egilimini mitler
iizerinden tartigir.

Farkhhklar:

e Baglamsal Derinlik: Grok’un siireci, makaleye kiyasla
metnin liretim baglamina (6rnegin, ydonetmenin niyeti, filmin
Vimeo gibi bir platformda yayimlanma amaci) ve izleyici
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alimlamasia daha fazla vurgu yapar. Makale, bu unsurlar1
biiyiik 6l¢iide goz ardi ederek yalnizca metne odaklanir.

e [Elestirel Sorgulama: Grok’un siireci, filmin olasi
stereotipleri veya ideolojik onyargilar1 (6rnegin, egzotizmin
Batili bakis agisini pekigtirme riski) daha elestirel bir sekilde
sorgular. Makale, bu tiir elestirileri yiizeysel bir sekilde ele
alir ve derinlemesine tartismaz.

o Kapsayicihik: Grok’un siireci, makaleye kiyasla daha genis
bir baglamsal gergeveye yer verir. Ornegin, filmin turizm
endiistrisiyle iligkisini tartigirken, makale bu iligkiyi belirtse
de ekonomik veya politik boyutlarin1 derinlemesine
irdelemez.

e Dinamiklik: Makale, statik bir analiz sunarken, Grok’un
stireci daha dinamik bir yaklasimla metnin farkli baglamlarda
nasil farkli anlamlar iiretebilecegini (6rnegin, yerel izleyici
vs. uluslararasi izleyici) sorgular.

3.3. Karsilastirmah Analizin Genel Degerlendirmesi

Mustafa Akbayir ve Aslthan Dumlu’nun (2017) makalesi, The Watchtower
of Turkey filmini gdstergebilimsel olarak analiz etme konusunda sistematik
bir ¢ergeve sunar. Makalenin giiglii yonleri, teorik temelli yaklagimi ve mit
kavraminin etkili kullanimidir. Ancak izleyici algis1 ve baglamsal derinlik gibi
konulardaki eksiklikler, analizin kapsamini sinirlamaktadir. Grok’un analizi,
makalenin teorik ¢ercevesine benzer bir temel iizerine kurulurken, daha
elestirel ve baglamsal bir yaklagim sunmaktadir.

Caligmanin karsilagtirmali analizi, literatiire yeni bir bakis acis1
kazandirmay1r hedeflemektedir. Gostergebilim alanindaki c¢aligmalarda,
yontemsel yaklasimlarda dagimik bir sekilde ilerledigi gdzlemlenmektedir.
Roland Barthes’in goriigleri dogrultusunda gelistirilen gostergebilimsel
analizlerde genellikle farkli tablo bigimleri ve anlamlandirma boyutlar
kullanilmaktadir. Bu durum, zengin bir literatiire ragmen alanin yanlis
anlagilmasina ve hak ettigi degeri tam anlamiyla kazanamamasina yol
acabilmektedir. Bu nedenle, Barthes’in goriisleri ¢ercevesinde, kolay
uygulanabilir ve pratik tablolara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda, iki
ornek tablo sunulmasi faydal goriilmektedir.
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Tablo 1. Roland Barthes’in goriisleri dogrultusunda Reklam, Video, Afis, Fotograf vb.
unsurlarin analizinde kullanima uygun.

Gosterilen
(Gosterenin isaret ettigi anlam)

Gosteren Sahgz/;zi(ans Diizanlam Yananlam  Metafor Metonimi
. Lo Gosterenin
- Gosterenin bir .. . kdiltiirel, Varsa Varsa
Bir gorsel, sahnede ya da Gosterenin i . . .
duyusal ya  gosterenin  gOsterenin
sembol, sekansta kag nesnel . -
. ; da metaforik  metonimik
kelimedir. kere anlamidir. -
ectigidir baglamsal  anlamudir.  anlamudur.
& ) kargiligidir.

Tablo 2. Roland Barthes’in goriisleri dogrultusunda dizi ya da film anlatilarinda yer alan
karakterlerin analizinde kullanima uygun.

Gosterilen
(Karakterin/Gosterenin
isaret ettigi anlam)

Sahne/
Karakter . A
. Sekans Diizanlam Yananlam Metafor Metonimi
(Gosteren)
Sayisi
Karakter nitI:?ifll;:rrlin Varsa Varsa
Karakterin bir o . .. karakter karakter
. niteliklerinin film/dizi Lo L. Lo L.
Incelenen sahnede ya da . . niteliklerinin niteliklerinin
X film/dizi anlatisindaki .. .
karakterin sekansta kag . e film/dizi film/dizi
Lo . anlatisindaki kiiltiirel, . .
nitelikleri. kere anlatisindaki anlatisindaki
S nesnel duyusal ya da . .
gectigidir. < metaforik metonimik
anlamdir. baglamsal
- anlamudir. anlamudir.
karsihigidir
SONUC

Bu calisma, yapay zekd asistani Grok’un gostergebilimsel analizdeki
basarisini, Leonardo Dalessandri’'nin Watchtower of Turkey videosu
iizerinden inceleyerek, insan zekasiyla iretilmis akademik analizle
karsilagtirmay1 amaglamastir.

Caligma kapsaminda Grok, Watchtower of Turkey videosunun
gostergebilimsel analizini yalnizca bes saniyede tamamlamigtir. Grok, gorsel
ve isitsel gostergeleri, diiz anlam ve yan anlam katmanlarini, mitleri ve
ideolojik anlamlari yorumlayan kapsamli bir analiz sunmustur. Bu analiz,
yapay zekanm iletisim ¢aligmalar1 alanindaki potansiyelini anlamada
onemlidir.

Grok’un analizi, Akbayir ve Dumlu’nun (2017) “Bir Gostergebilimsel
Analiz Ornegi: The Watchtower of Turkey” baslikli makalesiyle
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karsilastirildiginda, hiz ve sistematik yaklagim acisindan dikkat ¢ekicidir.
Ancak, Grok’un analizi, baglamsal derinlik ve elestirel sorgulama agisindan
insan tarafindan yapilan analize kiyasla smirl kalmistir. Ornegin, insan
zekastyla yapilan analiz, kiiltlirel ve tarihsel baglamlar1 daha derinlemesine
ele alirken, Grok’un hizl1 analizi daha yiizeysel bir yaklasim sergilemistir.

Caligmada oOnerilen 6zgiin tablolar, Roland Barthes’in gostergebilimsel
cergevesine dayanilarak gelistirilmis ve reklam, video, afis, film, dizi gibi
medya igeriklerinin analizinde kullanilmak {izere pratik bir ara¢ olarak
tasarlanmigtir. Bu tablolar, gostergebilimsel analizlerde standart bir sema
sunmay1 hedeflemektedir. Literatiirdeki daginik yontemsel yaklagimlara yanit
olarak  gelistirilen tablolar, akademisyenlere ve aragtirmacilara
disiplinlerarasi, uygulanabilir bir ara¢ sunmay1 amaglamaktadir.

Son olarak, yapay zeka asistanlarinin akademik ¢alismalardaki kullanima,
etik ve metodolojik tartigmalari giindeme getirmektedir. Grok’un hizl analizi,
is yiikiinii azaltmada avantaj saglasa da bilginin dogrulugu ve giivenilirligi
konusunda dikkatli olunmalidir. Yapay zekanin sundugu bilgilerin teyit
edilmesi ve elestirel bir bakis agisiyla degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu
caligma, insan zekdsi, yapay zeka ve gostergebilim baglaminda iletisim
caligmalarinin gelecegini sorgulayarak Onemli bir tartisma bagslatmay1
hedeflemektedir. Gelecek arastirmalarda, yapay zeka destekli analizlerin daha
genis kapsamli medya ciktilartyla desteklenmesi, alanin gelisimine katki
saglayabilir.
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YAPAY ZEKA REKLAMCILIGI VE URETKEN YAPAY ZEKA:
BiODERMA REKLAMLARI UZERINE BiR ANALIZ

Sevgi KAVUT"

Giris

Yapay zeka son donemin en g¢ok kullanilan iletisim teknolojilerinden
biridir. Dijital teknolojilerdeki hizli gelismeler, yapay zeka algoritma ve
uygulama sayilarinda kiiresel ve ulusal diizeyde yasanan yeni gelismeler
dikkate alindiginda oniimiizdeki yillarda ¢ok daha fazla talebin yogunlasmasi
ongoriilmektedir. Hizli teknolojik ilerlemelerin ve devam eden dijital
doniisiimiin damgasini vurdugu giiniimiiz baglaminda yapay zeka, reklamcilik
sektorii de dahil olmak iizere kiiresel ekonominin bir¢ok sektdriinde belirleyici
bir gii¢ halini almistir (Ionita vd., 2025: 38). Yapay zeka, isin her yoniinii
etkileyerek reklamcilik sektoriinii temelden degistirme potansiyeline sahiptir.
Diinya capinda profesyoneller, yapay zekdya ve makine 6grenimi gibi yapay
zeka teknolojilerine reklam ve pazarlama alaninda biiylik 6nem vermektedir
(Yu, 2022: 190). Ozellikle yapay zekd (AI) ve makine 6Zreniminden
yararlanan son teknolojik gelismeler, pazarlama, cagdas reklamcilik ve
reklam icerigi kavramlarina meydan okumaktadir (Argan vd., 2022: 332). Bu
baglamda, yeni iletisim teknolojileri reklamcilik ve pazarlama alanlarinda
teknoloji tabanli ve yaratici c¢aligmalarin ortaya ¢ikarilmasi siirecini
tetiklemektedir. Reklamcilik ve pazarlama sektorleri icerisinde basta yapay
zeka olmak lizere yeni iletisim teknolojileri gergevesinde doniisiim, post
modern ¢aga ve degisen dinamiklere ayak uydurmanin bir gerekliligi halini
almugtir.

Yapay zekd, veriye dayali karar verme ve isleme ve daha fazlasindan
yararlanarak cesitli yollarla reklam sektoriinii doniistiirmiistiir. Tiiketicilerin
yapay zeka tarafindan iiretilen mesajlara duygusal olarak nasil tepki
verdiklerini, gilivenlerinin  degisen gercekgilik  dereceleriyle nasil
dalgalandigimi ve bu dinamiklerin teknolojik ilerlemelerle birlikte nasil
gelistigini desifre etmek, yapay zeka ve reklamcilik arasindaki bu giiglii

* Dog.Dr, Kocaeli Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Reklamcilik, Kocaeli, sevgikavutt@gmail.com, ORCID:
https://orcid.org/0000-0002-0253-3906
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ortakligin gercek potansiyelini ortaya ¢ikarmanin anahtaridir (Lim vd., 2024).
Reklam, tiiketicilerin karar vermesinde oldukc¢a 6nemli bir rol oynayan giiclii
bir iletisim aracidir. Reklam bir danigman gorevi gormekte ve mesaj, amaci
kisinin dikkatini iirline ¢ekmek ve onu satin almak olan bir doniigiim ajanm
olmaktadir (Daneshvar vd., 2025). Ozellikle reklam {iretiminin yapay zeka
teknolojilerinin yardimiyla biiylik 6lgekte hizlandirilabildigi bir diinyada,
strateji bileseni yapay zeka teknolojilerini kullanan profesyoneller i¢in daha
onemli ve degerli olacaktir. Teknoloji son derece hizli gelisirken icerikleri
giincel tutmak zor olabilmektedir (Yang, 2023: 112). Bu baglamda reklam
alaninda etkin ve verimli kampanyalar hazirlanmasinda yapay zeka tabanl
stratejilerin 6nemi ve kritik rolii goriilmektedir.

Bu calismada oncelikle yapay zeka, yapay zekad reklamciligi, iiretken
yapay zekanin reklam alaninda kullanimi konularinda literatiirde yer alan
bilgilere yer verilmistir. Ardindan yapay zekdnin reklam endiistrisi
icerisindeki konumu, iiretken yapay zekénin ve yapay zeka reklamciliginin
reklamlar1 nasil doniistiirdiigiine iliskin gostergebilimsel analiz Bioderma
reklam kampanyasi Ornegi iizerinden degerlendirilmistir. Bu c¢aligmada
dermokozmetik alaninda yapay zekayi kullanan ilk marka olan Bioderma
amaclh 6rnekleme yontemi ile tercih edilmistir. Alanda iiretken yapay zeka,
yapay zeka reklamciligi ile gostergebilim analizini ele alan ¢aligmalara ihtiyag
bulunmakta ancak smirli sayida kaynaga ulasilmaktadir. Bu aragtirma ile
alandaki ihtiyacin giderilmesi, yapay zeka ve reklam, iliretken yapay zeka
reklamcilil, yeni iletisim teknolojileri ve gostergebilim konularinda
farkindalik olusturulmasi hedeflenmistir.

Yapay Zeka

Yapay zeka birgok sektdrde kullanim alani ve yayginlik orani giderek artan
bir iletisim teknolojisidir. Yapay zekanm yaygmlik kazandigi alanlarin
baginda reklamcilik sektorii gelmektedir. Reklamlarin giin gectikge geleneksel
iletisim araglarindan dijital iletisim araglarina dogru evrildigi ve ozellikle
ChatGPT, Sora, Dall-E gibi yapay zeka araglarinin destegiyle hazirlanan
reklam sayisimin arttig1 goriilmektedir. Yapay zeka destekli kisisellestirilmis
icerigin basar1 hikayelerine, Netflix’in kullanic1 verilerinin analizine
dayanarak bireysel izleyicilerin zevklerine en uygun film igerigini 6nermesi,
Amazon’un tarama ve satin alma gegmisine dayali olarak, bireysel miisterilere
hangi trtinlerin ve hizmetlerin ilgi ¢ekici oldugunu 6nermesi ve Sephora’nin
tiiketicilerle olan 6nceki deneyimlerine dayanarak, bireysel tiiketicilere 6zel
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parfiim ve kozmetik teklifleri 6nermesi 6rnek gosterilmektedir (Dimitrieska,
2024: 28-29).

Yapay zeka (YZ), reklamcilik alanina getirdigi yeniliklerle marka ve
tiiketici iliskilerine yon vermektedir. Yapay zeka, pazarlamacilarin ve
reklamcilarin, tiiketicilerin ihtiya¢ tanima, ilk degerlendirme, aktif
degerlendirme, satin alma ve satin alma sonrasi olmak iizere bes asamadan
olusan karar yolculugunu daha iyi anlamalarina yardimci olabilmektedir
(Rodgers ve Nguyen, 2022: 1047).

Giliniimiizde yapay zekd ve reklam iliskisinde iiretken yapay zeka ve
tahmine dayali yapay zeka olmak iizere kullamilan iki yapay zeka tiirii
bulunmaktadir. Her ikisi de zayif YZ olarak da bilinen dar YZ kapsamina
girmektedir, yani insan diizeyinde genel zekd kullanmak yerine belirli
gorevler icin tasarlanmistir (Raudsepp, 2025: 9). Geleneksel yapay zekanin
evriminde bir sonraki adim olan iiretken yapay zeka, yeni ve 0zgiin icerik
olusturmada 6nciidiir. Insan zekasina ¢ok yakin, mantikli diisiinebilen, insan
davraniglarini taklit edebilen ve karar verme yetenekleriyle donatilmis olan
iiretken yapay zekd; yeni metinler, goriintiiler, miizik, ii¢ boyutlu tasarimlar
ve kodlar yaratarak g¢esitli endiistrilerin faaliyetlerini, stratejilerini ve tiikketici
etkilesimlerini giiclii bir bicimde etkilemektedir (Dimitrieska, 2024). Uretken
yapay zeka, benzersiz kisisellestirme ve miisteri katilimi saglayarak
pazarlama ve reklamcilik alanlarinda devrim yaratmugtir. Uretken yapay zeka
reklam kampanyalarin1 degistirmektedir. Uretken yapay zeka ile igerik
iiretimini yaraticilik ve ilgi diizeyiyle otomatiklestirmek daha kolay hale
gelmistir. Yapay zeka tarafindan {iretilen grafikler, sloganlar ve video
reklamlar1 bir markanin mesajim1 hedef kisilere iletebilmektedir (Patil,
2024).Markalar i¢in yapay zeka yeni ufuklar agmaktadir. Yapay zeka destekli
yaraticilik sayesinde neredeyse sinirsiz sayida gorlintli ve metin cesitleri
iiretilebilmekte, boylece yaratici kesif olanaklar1 daha 6nce ulagilamayan
seviyelere ¢ikarilabilmektedir (Ionita vd., 2025: 38).

Tahmine dayali yapay zeka ise esas olarak gecmis verilere dayanarak
gelecekteki sonuglart analiz etmek ve tahmin etmek i¢in kullanilir. Sirketlerin
stratejilerini gelistirmelerine ve daha bilingli kararlar almalarina yardimci
olur. Netflix gibi yayin platformlar1 kullanicilara dizi ve film 6nermek igin
tavsiye sistemlerini kullanirken, Amazon gibi e-ticaret siteleri daha
kisisellestirilmig iiriin  Onerileri sunmak i¢in miigterilerin aligveris
aligkanliklarini analiz etmektedir (Raudsepp, 2025: 9).Sektorde yasanan hizl
degisim ve doniisiimler, yeni iletisim teknolojilerindeki yayilim hizi kuralct
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yapay zeka (prescriptive Al) kavramimi glindeme getirmistir. Kuralc1 yapay
zekd, miimkiin olan en iyi hareket tarzin1 6nererek 6ngoriicii yapay zekadan
bir adim daha ileri gitmektedir. Temel fark, ongoriicii yapay zekanin gegmis
(veya mevcut, gercek zamanl) verilere dayanarak gelecegi tahmin ederken,
kuralc1 yapay zekanin bize gelecegi kendi gereksinimlerimize gore nasil
sekillendirebilecegimizi sdylemesidir (https://bernardmarr.com/generative-
predictive-prescriptive-ai-what-they-mean-for-business-applications/, 2025).
Giliniimiizde 6ngoriicli yapay zeka teknolojisinin kullanmildigi, kuralc1 yapay
zekd teknolojisi ig¢in daha ileri diizeyde teknolojik gelismelere ihtiyag
duyuldugu sonucuna varilmaktadir.

Yapay Zeka Reklamcilig

Yeni iletisim teknolojilerinin ve 6zellikle yapay zekanm gelisimiyle
degisime ugrayan alanlarin baginda reklamcilik gelmektedir. Yapay zekadaki
hizl1 gelismeler reklam alaninda yapay zeka reklamcilig1 adi verilen yeni bir
reklamcilik tlirliniin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu noktada Argan ve
arkadaglar1 (2022: 334), reklam medyasinin biiyiik degisimler gegirdigini ve
dijital medya reklam pazarinin genisledigini agiklamislardir. Bu degisimlerin
geleneksel medyadaki reklamlar biiyiik 6l¢lide etkiledigini, pazar arastirmast,
hedefleme ve medya se¢imi, reklam olusturma ve tasarimi, reklam yerlestirme
ve yiiriitme, reklam performansi ve satin alma karari, makine 6grenme gibi
cesitli arastirmalarda reklamcilikta yapay zeka kullanimu ile ilgili reklam
yonetimi siirecinin farkli 6zelliklerinin ele alindigini agiklamislardir.

Yapay zekd (YZ) reklamcilifn ya da kisaca akilli reklamcilik, YZ
teknolojileri tarafindan desteklenen ¢esitli marka iletisimi big¢imleri igin
kullanilan genel bir terimdir. 1990'lardan bu yana interaktif reklamciliktan
programatik reklamciliga ve akilli reklameiliga evrilen dijital reklamciligin en
son gelisimini temsil etmektedir (Li, 2023). Yapay zeka reklamcilig1; zihin
bilimi, bilgisayar bilimi ve reklamciligin kesisim noktasinda bulunan yeni ve
teknoloji destekli bir reklamcilik tiiriidiir (Kavut, 2024: 111). Reklam
stratejilerini, markalar ve tiiketiciler arasindaki iliskileri derin ve kalici bir
bicimde yeniden sekillendirme potansiyeline sahip olan yapay zeké&nin reklam
ajanslarinda kullanilmas1 konusu biiyiik ilgi gérmektedir (Ionita vd., 2025:
38). Reklamcilik alaninda yapay zekanin basarili bir sekilde benimsenmis
olmasi reklam endiistrisi igerisinde miisterilerin beklentilerine ve taleplerine
daha hizli cevaplar verebilmek icin teknolojinin yeni formlarinin kabuliinii
giindeme getirmistir (Kavut, 2024: 112). Yapay zeka teknolojisini kullanan
reklam tiretimi, bilgi kaynaklarini kategorize edebilmekte, birlestirebilmekte,
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hizla yeni fikirler olusturabilmekte ve akilli pazarlama yapabilmektedir (Yu,
2022: 192). Yapay zeka (Al), kuruluslarin potansiyel tiiketicilerini anlama,
onlarla iletisim kurma ve etkilesimde bulunma bigimlerini doniistiirmiistiir
(Rodgers ve Nguyen, 2022: 1043).

Yapay zeka reklamcilig1 birkag anahtar alana odaklanmaktadir. Sekil 1°de
goriildiigii lizere bu alanlar, kullanic1 girisi ve segmentasyon, reklam
olusturma ve hedefleme, kampanya baslatma ve yonetimi, performans izleme,
optimizasyon ve genisleme olarak aciklanmistir(Poleac ve lonescu, 2024: 43).
Baslangicta, kullanic1 girdisi ve segmentasyon, kampanya hedeflerinin ve
hedef Kkitlelerin tamimlanmasini igerir ve yapay zeka, kesin segmentler
olusturmak ic¢in verileri analiz eder. Reklam olusturma ve hedefleme
asamasinda, yapay zeka araclari, insan girdisinin rehberliginde belirli kitlelere
gbre uyarlanmig reklam metinleri ve tasarimlari olusturmaya yardimei olur.
Lansmanin ardindan Google ve Meta gibi platformlar, etkili kampanya
yonetimi i¢in zamanlama, teklif verme ve optimizasyonu otomatiklestirmek
lizere yapay zekadan yararlanmaktadir. Performans izleme, ayarlamalar i¢in
gercek zamanh icgoriiler saglayan yapay zeka araglariyla siireklidir. Son
olarak, optimizasyon ve genigletme, yapay zekanin iyilestirmeler 6nerdigi ve
yeni Ol¢eklendirme firsatlarin1 belirledigi, genel reklam etkinligini ve
verimliligini artirdig1 performans verileriyle yonlendirilmektedir.
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Sekil 1.Yapay Zeka Destekli Reklamcilik

Basit algoritmalardan makine 6grenme sistemlerine ve sinir aglaria kadar
yapay zeka reklamcilikta yaraticilik ve strateji paradigmalarini yeniden
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tanimlamaktadir. Siirekli degisen bu ortamda reklam ajanslar ilgili ve
rekabetci kalabilmek i¢in geligsmis teknolojileri entegre etme ihtiyaci ile karsi
karstyadir (Ionita vd., 2025: 38).igerik olusturmada yapay zeka kullanimu,
hedef kitleye 6zel icerik olusturma acisindan daha fazla esneklik, maliyet ve
zaman tasarrufu, pazarlama mesajlarinin hiper-kisisellestirilmesi ve
pazarlama kampanyalarmin daha giivenilir olmas1 gibi bir dizi avantaj
sunmaktadir (Tischendorf ve Brinkmann, 2024). Reklam ajanslarinin, insan
yaraticilign ile yapay zekanin teknolojik gliclinii dengeleyen stratejiler
benimsemesi ve bdylece insan unsurundan 6diin vermeden dinamik ve
yenilik¢i bir reklam ortamini desteklemesi hayati 6nem tagimaktadir (Ionita
vd., 2025). Bir diger yapay zekd aract kullanimi dogal dil isleme
teknolojisidir. Reklameilikta, NLP duygu analizi uygulamalarinda kullanilir;
bu uygulamalar markalara alg1 ve gelismis miisteri geri bildirimi ile ilgili cok
degerli bilgiler saglar. Ornegin, KLM (havayolu sirketi) miisteri sorulariyla
ilgilenmek tizere bir chatbot programlamistir (Lim vd., 2024: 245-246).

Reklamcihikta Uretken Yapay Zeka

Uretken yapay zeka, reklameilik {izerindeki gelecekteki potansiyel etkisi
nedeniyle su anda ¢ok ilgi goren bir tekniktir (Sands vd., 2024). Uretken yapay
zekd, pazarlamacilarin ayirt edici, anlamli ve etkilesimli deneyimler
yaratmasina olanak tantyan bir paradigma degisikligine onciiliik etmektedir.
Reklamecilikta iiretken yapay zeka gelistirilmis Olgek kisisellestirme, igerik
olusturmada devrim yaratma, tiiketici katilimin1 en {ist diizeye ¢ikarma, yapay
zeka odakli iggoriilerle strateji olusturma, etik sorunlarin ele alinmasi, igerik
olusturma ve yonetimi, miisteri etkilesimlerini gelistirme konularinda
degisikliklere yol agmistir (Patil, 2024).

Kigisellestirme: Kisisellestirilmis aligveris deneyimleri, bireysel zevklere
gore uyarlanmis lirlinler nermek, miisteri memnuniyetini artirmak ve satiglar
artirmak i¢in miisteri davraniglarini, tercihlerini ve satin alma ge¢misini analiz
eden yapay zeka algoritmalar ile ne ¢ikan bir uygulamadir (Rane vd., 2024:
40). Hiper-kisisellestirme, iiretken yapay zekanin en biiyiik etkilerinden
biridir. Yapay =zeka sistemleri; miisteri davraniglari, tercihleri ve
etkilesimlerinden olusan devasa veri kiimelerini degerlendirerek bireysel ilgi
alanlarina uygun icerikler gelistirebilir (Patil, 2024). Reklamcilikta
kisisellestirme algisi, miisterilerin kendileri ig¢in ¢ok dogru oldugunu
diislindiikleri igerikten memnuniyet diizeyi olarak sunulmaktadir (Giang vd.,
2025: 3). Uretken yapay zekdmin ve reklamciligin yakinlasmasi, reklam
sektoriinde daha Kkisisellestirilmis, dinamik ve duyarli kampanyalar
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hazirlanmasina, esi benzeri goriilmemis bir degisim cagina isaret etmektedir
(Sands vd., 2024). Kisisellestirilmis Oneri sistemleri gelismis yapay zeka
teknolojilerinin destegiyle Amazon, Netflix, YouTube, Yahoo ve Facebook
gibi teknoloji tabanli internet devi olan markalar i¢in giiniimiizde vazgecilmez
araclar haline gelmistir (Gao vd., 2023). Akilli yapay zeka teknolojisi,
kullanict davramigmi biiyiik veri araciligiyla analiz eder ve reklamlarin
icerigini ve dagitim stratejisini gergek zamanli olarak ayarlayarak
kisisellestirilmis ve dinamik reklam gosterimi saglamaktadir (Devi, 2025:
1484). Markalar, kisisellestirmenin etkilesimini artirarak daha yiiksek
doniisiim oranlarina yol actigini fark etmistir. Bir marka igin kisisellestirme,
kullanicilarin iliski kurabilecegi reklami (gorsel ve dilsel) gostermek anlamina
gelmektedir (Srivastava ve Muskaan, 2023: 294).

Icerik olusturma ve yonetimi: Uretken yapay zekd; metin, goriintii ve
miizik dahil olmak iizere yeni, insan benzeri igerikler ireterek igerik
olusturmada devrim yaratmaktadir (Gujar ve Panyam, 2024).Uretken yapay
zekanin reklamcilik sektoriinii doniistiirme potansiyeli, reklam ajanslarina ve
pazarlamacilara otomatik yaraticilik ve verimliligin benzersiz bir karisimini
sunarak kendi basina icerik sentezleme ve iiretme yeteneginde yatmaktadir
(Sands vd., 2024). Reklamlarin nasil g¢aligtigini belirlemede ve hatta
performanst onemli Ol¢iide artirmada yapay zekd insanlara yardimci
olabilmektedir (Yu, 2022). Sistem, kullanic1 davranig bilgilerini ve bireysel
secim verilerini isleyerek yapay zeka aracilifiyla 6zel igerik olusturur. Birey
odakl1 reklamecilik sayesinde yapay zeka, kullanici deneyimini iyilestiren ve
alicilarin ilgi alanlanyla eslesen uygun igerigi se¢mektedir (Deckker ve
Sumanasekara, 2025: 1789).

Tiiketici katulimi: Sosyal medya durum giincellemeleri, satin alma
davraniglari, ¢evrim i¢i yorumlar ve gonderiler gibi araglarla tiiketicilerin
dijital ayak izleri gelistik¢e, makine 6grenimi bu dijital profilleri siirekli olarak
giincellemektedir. Yapay zeka ayrica reklamcilarin tiiketicilerin ihtiyaglarini
veya isteklerini ortaya koymalarina yardimec1 olur (Argan vd., 2022: 335).
Yapay zeka oneri sistemleri, {irlin ve hizmetleri 6nermek igin 6nceki davranig
kaliplarin1  kullandigindan, kullanic1 katilim orami artar (Deckker ve
Sumanasekara, 2025: 1793). Dolayisiyla markalar sosyal medya, yapay zeka,
iiretken yapay zeka uygulamalar ile is birlikleri ¢ercevesinde hedef kitleleri
ile etkilesim saglamaktadir. Ayn1 zamanda, kullanicilarin isteklerine uyan
icerikleri bu platformlarda paylasarak tiiketicilerin tepkileri ve davranis



128 Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler

kaliplar1 {izerinden yola ¢ikarak tahmin odakli Oneri sistemleri ile tiiketici
katilimini istenen seviyelere ¢ikarmay1 hedeflemektedir.

Yapay zekd odakli icgoriilerle strateji olusturma: Yapay zeka
algoritmalar1 bir goriintiiniin gorsel Ozelliklerini analiz ederek, bunlarn
katalogdaki benzer iiriinlerle eslestirerek miisterilerin istediklerini bulmalarini
kolaylagtirmakta ve genel aligveris deneyimini gelistirmektedir (Rane vd.,
2024: 40). Yapay zeka odakli optimizasyon, gizli kaliplar1 ve tercihleri ortaya
cikarmak icin daha hedef odakli ve ilgili reklam igeriklerinin olusturulmasini
kolaylagtirarak genis veri setlerini analiz edebilmektedir. Bu teknikler ayni
zamanda birden fazla platformda ve demografide biiyiik 6l¢ekli kampanyalari
yonetmek igin gereken Olceklenebilirligi destekleyerek reklam verenlere
kaynaklar1 verimli bir sekilde tahsis etme ve yatirim getirisini en iist diizeye
cikarma olanag1 sunar (Devi, 2025: 1484). Yapay zeka, tiiketici verilerinin
toplanmasi, tliketici verilerinin siniflandirilmasi ve verilerden anlamli
icgortiler elde edilmesi gibi bir makinenin &grenebilecegi farkli gorevleri
detaylandirmaktadir. Tiim bu adimlarin otomasyonu ile yapay zeka, marka
yoneticilerinin veya reklam profesyonellerinin hedef pazarlar1 hakkinda
dakikalar i¢inde i¢gorii kazanmalarina yardimer olabilir (Yang, 2023: 104).

Miisteri etkilesimleri gelistirme: Yapay zeka destekli sohbet robotlar1 ve
sanal asistanlar, {irlin bilgilerinden siparis takibine kadar ¢ok ¢esitli sorular
ele alarak aninda miisteri destegi saglar (Rane vd., 2024: 40). Davranigsal
hedefleme, yapay zekanin reklamlar kisisellestirdigi énemli bir 6zelligidir.
Yapay zeka, sosyal medya igerigiyle kullanici etkilesimini izleme temelinde
bir kullanicinin hangi konulara ilgi duydugunu belirleyebilmektedir.
Kullanicilarin saglik, spor ve zindelige ilgi duydugu gercegi kullanicilarin
sosyal medya paylasimlarinda, begenilerinde, takiplerinde fitness ile ilgili
bir¢cok gonderi ile etkilesime girmesi lizerinden anlagilabilmektedir(Shaikh
vd., 2025: 106). Kullanicilarin ilgi alanlar1 tizerinden davranigsal hedefleme
ile miisterilerle bag kurulmakta, daha etkin, hedef odakli bir iletisim ag1 ve
etkilesim olusturulmak istenmektedir.

Etik sorunlarin ele alimmasi: Uretken yapay zeka, kitlelerle yenilikgi
yollarla baglant1 kurmak i¢in benzeri goriilmemis firsatlar sunmakta ve bu
nedenle veri gizliligi ve fikri miilkiyet haklar1 konusunda etik zorluklar
giindeme getirmektedir (Sands vd., 2024). Yapay zeka destekli reklamcilik,
miisterileri manipiile eden manipiilatif tekniklere dayandigi icin etik bir
sorunla kars1 karsiyadir. Yapay zeka teknolojisi, miisteri faaliyetlerini
inceleyerek hassas pazarlama planlart olusturmaktadir. Ancak pazar
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modellerini analiz etme giicii, bireyleri manipiilatif reklam uygulamalarina
acik hale getirmektedir (Deckker ve Sumanasekara, 2025: 1793).

Uretken yapay zeka teknolojisi, dnemli ezber bozan etkilere sahip olmasi
beklenen reklamcilik da dahil olmak iizere ¢ok sayida sektdrdeki potansiyel
etkisi nedeniyle hem korku hem de heyecan uyandirmaktadir (Osadchaya vd.,
2024). Uretken yapay zeka reklamcilik sektoriinde hizla benimsenmektedir.
Reklam pazar igerisinde iiretken yapay zekanin 2022’de 90,09 milyar ABD
dolarindan 2032'de yaklasik 147,9 milyar ABD dolarima ¢ikacag
ongorilmektedir (Kshetri, 2024). Reklam bilesenlerinin yapay zeka
teknolojileri araciligiyla otomasyonu, istenen iiretim ¢iktilarina ve ikna edici
sonuclara ulasmada verimliligi ve etkinligi artirabilir. Ornegin, Midjourney ve
Adobe Firefly gibi gorsel iiretici yapay zeka araclartyla tasarimeilar, basit
komut girisi veya tiklamalarla ilgi c¢ekici gorsel Ogeler ve bunlarin
varyasyonlarii olusturabilmektedir (Yang, 2023: 102).

Amag ve Yontem

Bu ¢aligmanin amaci yapay zekd ve reklam iliskisini, yapay zekanin
reklam alanindaki konumunu ve iiretken yapay zekanin reklam endiistrisine
olan etkilerini analiz etmektir. Arastirmanin amaci dogrultusunda asagidaki
arastirma sorularina yanit aranmaktadir:

A.S.1: Yapay zekd reklamciligi ve flretken yapay zeka kullanim
reklamlara yon vermekte midir?

A.S.2: Yapay zeka reklam endiistrisinde nasil bir etki yaratmaktadir?
A.S.3: Reklam alaninda yapay zeka hangi sekillerde kullanilmaktadir?

Aragtirmanin evreni yapay zeka kullanilarak hazirlanan reklam
kampanyalaridir. Arastirmanin 6rneklemini Bioderma’nin yapay zeka
kullanarak hazirladigi “Her Bakimdan Bioderma, Her Bakimda Bioderma”
sOylemiyle duyurdugu “Her Bakimdan” reklam kampanyasi olusturmaktadir.
Yapay zekanin en ¢ok kullanildig: sektorlerin baginda kozmetik gelmektedir.
Dermokozmetik alaninda yapay zeka kullanilan ilk reklam filmi olarak
tanitilmaktadir. Bioderma reklam filminde hem fiziksel hem de dijital diinyay1
yansitan mekanlar, farkli cinsiyetler, yas gruplar, egitim seviyelerine gore
bireylerle aile icerisinde herkese hitap eden iiriin ¢esitliligi sunulmaktadir. Bu
nedenle amagli Ornekleme ile Bioderma secilmistir. Reklam filmi
gostergebilimsel analiz ile ¢oziimlenmistir. Analizde Saussure’nin ve
Peirce’nin gostergebilimsel yaklagimlari ile gorsel gostergebilim 6geleri temel
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alimmistir. Reklam alaninda gostergebilimsel analiz, gostergelerin,
sembollerin ve anlamlarin nasil insa edildigini ve izleyiciler tarafindan nasil
algilandigim1 anlamada Onemli bir rol oynamaktadir (Prasetya, 2025).
Ferdinand de Saussure gdstergenin yapisinin ayrilmaz iki bileseni olarak dilde
bir konusma sesleri ya da basili veya yazili isaretler kiimesi olarak gerceklesen
gosteren ve gostergenin arkasinda duran kavram ya da fikirle iliskili olan
gosterilen kavramlarini tanimlamistir (Lytvynenko vd., 2022: 368). Peirce ise
bir nesneye (objeye) anlam kazandirmak icin isaretleri gorlintiisel gosterge,
belirti ve simge olarak ii¢ bolime aywrmaktadir (Sudi, 2024: 233). Yeni
iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte gorsel gostergebilim kavrami da
kullanilmaktadir. Gorsel gostergebilim renkler, sekiller ve imgeler de dahil
olmak iizere gorsel igaretlerle iligkili anlamlar1 incelemektedir (Srivastava ve
Muskaan, 2023: 296). Bu dogrultuda analizde renkler, sekiller, imgeler gibi
gorsel gostergebilim 6geleri de incelenmistir.

Bioderma “Her Bakimdan” Reklam Filminin Analizi

Bu boliimde Bioderma’nin Her Bakimdan kampanyas1 “Her Bakimdan
Bioderma, Her Bakimda Bioderma” reklam filmi gostergebilimsel analiz

yoOntemiyle incelenmistir.

Tablo 1. Her Bakimdan Kampanyasi- Her Bakimdan Gii¢lii Gostergebilimsel Analiz

= e = 1
Saussure Gostergebilimsel Analiz

Gosterge Gosteren Gosterilen

Mekan Isyeri Teknoloji tabanl: dijital bir toplant: salonu

Insan Is kadim Sunum yaparken giiclii ve dzgiivenli bir durus
sergileyen bir kadin.

Yas Orta yasl bir kadin Orta yasli, sarisin, bakiml, gii¢lii, kendinden
emin bir kadin

Renk Gri, lacivert Sakinlik,  duygusuzluk,  profesyonellik,
ciddiyet

Slogan Her bakimdan giiclii Enerji, liderlik, gii¢, vizyon

Peirce Gostergebilimsel Analiz

Goriintiisel Gosterge Toplantida sunum yapan bir kadin

Belirti Hedef odaklilik, takim ¢aligmasi, ekip, sunum

Simge Liderlik, gii¢, azim, ¢aliskanlik, ciddiyet

Lacivert rengi ciddiyeti sembolize etmektedir.
Gri rengi profesyonelligi ve duygusuzlugu
gosterir. Bu nedenle teknoloji alanlarinda
siklikla kullanilir.
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Reklamin ilk sahnesi olan orta yaslarda, kendinden emin, 6zgiivenli bir is
kadminin teknoloji temali 6gelerle desteklenmis olan bir toplant1 salonunda
sunum yaparken gosterilmesi bireylerin her durumda ve her ortamda
Bioderma firtinleri ile gii¢li oldugu algisi iizerine insa edilmistir. Kullanilan
mekan secimi yapay zeka ve algoritmalari yasamin igerisinde yer aldigini
gostermektedir. “Her bakimdan giiclii” mesaj1 ile hem gercek hem de dijital
ortamlarda bireylerin giicli olabilecegi bir simge olarak kullanilmigtir.
Mekanda kullanilan renklerde gri ve lacivert tonlar1 tercih edilerek Peirce’nin
simge ve Saussure’nin gosterilen kavramlar ile ifade edildigi lizere; lacivert
ile profesyonellik, liderlik, ciddiyet ve gri ile duygusuzluk, tarafsiz (notr)
davranma, sogukkanlilik yansitilmistir.

akimdan Kampanyasi- Her Bakimdan Basarili Gostergebilimsel Analiz

Tablo 2. Her B

g
N o
- ]

-~

"BASARILI

Saussure Gostergebilimsel Analiz

Gosterge Gosteren Gosterilen

Mekan Ev Glines alan, aydinlik, ferah bir ev

Insan Geng bir kiz Evinin salonunda laptopu ile ¢alisan basarili

bir geng kiz

Yas Geng bir kiz Geng, kumral, giizel, basarilt

Slogan Her bakimdan basarili Genglik, enerji, rahatlik, huzur, 6zgiir

Uriin Bioderma 50+ giines Evdeki aksam giinesinde bile cilt gilines
kremi kremine ihtiyag¢ duyar.

Zaman Giin batimi Huzur, siikunet, doga

Renk Lacivert, kahve Sakinlik ve huzur

Esya Bilgisayar Zaman ve mekandan bagimsiz, istenen her

mekanda galigabilme
Peirce Gostergebilimsel Analiz

Gortintiisel Gosterge Salonda ¢alisan bir geng kiz

Belirti Zamansizlik, bagimsizlik, 6zgiirliik, uzaktan
calisma

Simge Gilin batimi huzur ve stikuneti
simgelemektedir.

Reklam filminde zamandan, mekandan bagimsiz bir bigimde istenen her
ortamda calisilabilecegi ve bakimli olunabilecegi, glines kremine ev i¢i giines
alan bir odada bile ihtiya¢ duyuldugu gosterilmistir. Arka planda doga, yesillik
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ve gilin batiminin bulunmasi sakin, huzurlu bir ev i¢i mekanda ¢aligmanin
yaraticilik, verim agisindan énemini vurgulamaktadir. Giin batimida evinin
salonunda calisan geng¢ bir karakter temasi Peirce’nin gostergebilimsel
yaklagimi agisindan zamansizlik, bagimsizlik, uzaktan ¢alismay belirtmekte,
huzur ve siikuneti simgelemektedir. Bilgisayar zaman ve mekandan
bagimsizligin sembolii iken giin batimi ile huzur ve siikunet simgelenmistir.

Tablo 3. Her Bakimdan Kampanyasi- Her Bakimdan Giivenilir Gostergebilimsel Analiz

\

W eNae

b —
akKimdan =
AR GUVENIL

Saussure Gostergebilimsel Analiz

Gosterge Gosteren Gosterilen
Mekan Muayenehane Temiz, hijyenik, diizenli, ferah bir mekan
Insan Geng bir kadin Giileryiizlii, isinde uzman, giivenilir bir doktor
Yas Geng bir kadin Geng, giizel, basaril, giilerylizlii
Renk Beyaz ve beyaz tonlar1  Temizlik, hijyen, saflik
Slogan Her bakimdan giivenilir ~ Saglik, titizlik, diizen, mutluluk

Peirce Gostergebilimsel Analiz
Gortintiisel Gosterge Temiz bir muayenehanede ¢alisan bir doktor
Belirti Temiz ve hijyenik ortam, giileryiiz, nezaket,

hizmet

Simge Beyaz ve beyaz tonlari; temizlik, hijyen, saflik

kavramlarini sembolize etmektedir.

Reklam mekan1 muayenehane oldugu icin beyaz ve beyazin tonlar tercih
edilmistir. Mekan Saussure’nin gosterilen kavrami ile ifade edildiginde;
hijyen, temizlik, diizen, ferahlik temalar1 6ne ¢ikmaktadir. Peirce’in belirti
kavrami agisindan temiz ve hijyenik bir ortam saglig1 cagristirmaktadir. Beyaz
ve beyazin tonlar1 agirlikli renk secimleri ile temizlik, hijyen, saflik vurgular
ile doktora ve muayenchaneye olan giiven, titizlik sembolize edilmistir.
Reklamda kullanilan mekanlara bakildiginda modern alanlar ve dekor
secimleri ile geleneksel ve yeni teknolojilerin iliskisinin sergilendigi
goriilmektedir.
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Tablo 4._I—Ier Bakimdan Kampanyasi- Her Bakimdan Bakimli Gostergebilimsel Analiz

Saussure Gostergebilimsel Analiz

Gosterge Gosteren Gosterilen
Mekan Banyo Sabah yiiziinii temizleyici jel ile yikayan adam
Insan Geng bir erkek Kumral, bakimli, geng bir erkek
Yas 20’li yaslar 20’li yaslarda, kumral, geng bir erkek
Slogan Her bakimdan Bakimli ~ Bakimli olanlar sadece kadinlar degildir.
Renk Mavi, turkuaz Dinginlik ve huzur
Peirce Gostergebilimsel Analiz
Goriintiisel Gosterge Banyoda yiiziinii yikayan bir geng, temiz bir
banyo
Belirti Temizlik, hijyen, canlilik, ferahlik
Simge Hijyenik, dinginlik, huzur

Reklam mesajinda “Her Bakimdan Bakimli” ifadesinde Erkek karakter
kullanilarak  bakimin sadece kadinlara 06zgli olmadigi, cinsiyet
smiflandirmasinin  yapilmadigir gosterilmistir. Bdylece toplum igerisinde
geleneksel yaklagimla sadece kadinlarin bakima 6nem verdigi algist ortadan
kaldirilarak geleneksel ve modern temalar1 biitiinlestiren bir sahne
sunulmustur. Mekan segiminde temizligin, huzurun, tazelenmenin
vurgulanmasi gereken alan olarak banyo kullanilmis, mavi ve turkuaz renkleri
kullanilarak huzur ve dinginlik simgelenmistir. Aydinlik, ferah ve temiz bir
banyo sunularak giine yiiz temizleme jeli ile baslamak bakimli olmak ile
iligkilendirilmistir.
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Tablo 5. Her Bakimdan Kampanyasi- Her Bakimdan Giizel Gosterg

Her bakimdan

GUZEL £

W
\

ebilimsel Analiz

Saussure Gostergebilimsel Analiz

Gosterge Gosteren

Mekan Yatak odas1

Insan Geng kiz

Yas Geng bir kiz

Renk Turuncu ve  pastel
tonlar

Slogan Her bakimdan giizel

Gosterilen

Renkli, canli tonlarla olusturulmus geng kiz
odast

Yatak odasinda makyajini temizleyen bir geng
kiz

Esmer, giizel, geng

Nese, enerji, canlilik

Duru, sade, giizel, mutlu

Peirce Gostergebilimsel Analiz

Gortintiisel Gosterge

Belirti
Simge

Yatak odasinda makyaj temizleyen bir geng
kiz
Geng kiz, canli bir yatak odasi

Nese, enerji, duru, canl

Reklamda mekan olarak yatak odasi, renk olarak turuncu ve pastel tonlar
tercih edilerek gen¢ bir kizin yaydigi nese, mutluluk, canlilik gorsel

gostergebilimsel agidan simgelenmistir. Yatak odasi sahnesi oldugu ve zaman

acisindan gece sembolize edildigi igin {irlin olarak makyaj temizleme suyu
gosterilmistir. Burada Bioderma’nin iiriin ¢esitliligi, her yasa, zamana ve

mekana uygun {irlin ve hizmet sunumu, giiniin her saati gilizel ve bakimli

olunabilecegi mesajlar1 verilmistir.
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T

ablo 6. Her Bakimdan Kampanyasi- Herkes i¢in bir Bioderma Var

Herkes icin bir JALE
BIODERMA VAR

Saussure Gostergebilimsel Analiz

Gosterge Gosteren Gosterilen

Mekan Salon Bir arkadasimin evinde toplanan bir grup geng
kadm

Insan Geng kadmlar Mutlu, neseli, geng kadinlar

Yas 20 ve 30’1lu yaslar 20 ve 30’larinda geng, sarigin, kumral, esmer, kisa
ve uzun sach kadinlar

Slogan Herkes i¢in  bir Kisa veya uzun sagli, sarisin, kumral veya esmer

BIODERMA var. her kadina uyan bir {iriin mutlaka var.
Peirce Gostergebilimsel Analiz

Goriintiisel Gosterge Geng kadinlardan olusan bir grup

Belirti Neseli, mutlu, geng kadinlardan olusan bir ekip

Simge Mutluluk, nese, dinamizm, sinerji

Reklamin son karesinde ev i¢ci mekanda yas, ten rengi, sa¢ rengi gibi
fiziksel ozellik ve kisilik 6zellikleri bakimindan birbirinden farkli bireylere
yer verilmistir. Bdylece her kategoriden tiiketicilerin bu {irlinleri
kullanabilecegi alt mesaj1 vurgulanmigtir. Reklam karesi ile esitlik, herkese
uygunluk, erisilebilirlik, ¢esitlilik temalar1 agiklanmistir. Reklam sloganinda
“Herkes i¢cin bir Bioderma Var” secimi her yasa, tene, karaktere uyan
iriinlerin markada mevcut oldugu alt mesajinin verilmesini ifade ederken,
genel olarak gen¢ kadinlarin 6rneklem segilmesi dinamizm, nese, geng kalma
sirr1 kavramlarinin vurgulandigimi gostermektedir.

SONUC

Bu calisma, yapay zeka ve reklam iliskisini, reklam alaninda iiretken yapay
zekd kullanimini, yapay zeka reklamciligini, yapay zekadnin mevcut reklam
endiistrisini nasil doniistlirdiiglinti, yapay zeka ile doniisen reklam
dinamiklerini sentezlemektedir. Yapay zeka reklamciligi, reklamcilik
alaninda kampanya hazirligindan metin {iretimine, hedef kitle ile iletisimden
performans izlemeye, reklam kampanyasinin bagslatilmasindan yonetimine
reklamciligin - tiim  siireglerinde  sektore yenilikler ve doniisiimler
kazandirmigtir.
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Reklam kampanyasinda sunulan is yeri, evin farkli bdliimleri (salon,
banyo, yatak odasi), evden caligsma, arkadaglik ortami gibi giiniin farkli zaman
dilimleri, farkli mekan temalari, karakterlerin yas, cinsiyet, fiziksel
Ozelliklerinde yasanan maksimum ¢esitlilik ve kullanilan renkler ile
geleneksel ve modern, gercek ve dijital yagamlarin i¢ ige durumuna, tiriinlerin
herkese uygunluk, cesitlilik, erisilebilirlik 6zelliklerine vurgu yapildigi
sonucuna ulagilmistir. Bu durum postmodern pazarlamanin zitlik ilkesini de
akla getirmektedir. Yeni iletisim teknolojileri ile birlikte reklamlarda
zitliklarin birlikte sunulmasi hedef kitlenin dikkatini ¢ekmek amaciyla yapilan
bilingli bir strateji olarak gosterilmektedir. Degisen tiiketici taleplerinin
basinda {irlin ¢esitliligi yer almaktadir. Dolayisiyla reklam kampanyasinda
yapay zeka ile doniisen tiiketici beklentilerine uygun olarak se¢imler yapildigi
gbzlemlenmistir.

Reklam kampanyasi iiretken yapay zekanin reklam alaninda kullanimi
stratejileri agisindan degerlendirildiginde; farkli yas, cinsiyet, mekén, zaman
tanimlamalar ile kisisellestirme ve tiiketici katilim1 stratejilerinin etkin bir
sekilde kullanilmis oldugu sonucuna ulasilmistir. Her yas, egitim, cinsiyet
diizeyine uygun farkli mekanlar ve iiriin kullanim segenekleri gosterilerek
reklamm farkli kareleri tiiketici profili genisletilerek kisisellestirilmig
cercevede sunulmustur. Kisisellestirme yapay zeka teknolojisinin gelisimiyle
reklam alaninda siklikla kullanilmakta ve dermokozmetik markasi Bioderma
reklam kampanyasinin her sahnesinde acik¢a gosterilmektedir. Reklam
kampanyasinin adi olan “Her Bakimdan” yapay zekd odakli iggoriilerle
strateji  olugturma ilkesine Omek olusturmaktadir. Yapay zeka odakh
icgortilerle strateji olusturmada markalar iiretken yapay zekadan ve yapay
zeka algoritmalarindan yararlanarak tiiketici taleplerini anlayabilmekte ve bu
sayede tiiketicilerinin isteklerine daha fazla uygunluk saglayan kampanyalar
olusturabilmektedir. Bu sayede tiiketiciler artik sadece bir hedef kitle
olmaktan ziyade marka ile tiiketicinin birlikte {irettigi bir toplulugun pargasi
haline dontismektedir. Bu teknolojilerle doniisen modern reklamecilik ve
pazarlama trendleri ile {iretilen her {irlin veya hizmet hususunda tiiketici bir
reklam izleyici ve alicis1 degil markanin yapitasi olmaktadir.

Yapay zeka reklamciliginda markalar, hiper kisisellestirme, tahminleme,
otomasyon, etkilesim ozellikleriyle her miisteri ig¢in ayri iiriin ayr1 hizmet
sunulmasi gerektiginin bilinci ile hareket etmeye baslamistir. Yapay zeka,
reklamcilik endiistrisi igerisinde miisterilerden i¢gorii toplamay1 saglayan,
analizlerden iirliniin tanmitimina ve inovasyonuna, pazar aragtirmasindan
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iiriinlerin pre-test ve post-testlerine, kampanya olusturmaya ve yonetmeye
kadar reklam kampanyasinin tiim siireglerinde ekibin bir parcasi, bir takim
arkadas1 olarak goriilmektedir. Ayn1 zamanda her mekanin farkli bir dili,
kdiltiirti, ritmi oldugunun da farkina varilmistir. Bioderma reklam karelerinde
gerek farkli yas gruplari (geng, orta yasli, yasl) gerekse cesitlilik gdsteren
mekan segimleri (salon, banyo, yatak odasi, ofis, muayenehane vb.) ile yapay
zeka reklamciliginin etkilesim ve tahminleme 6zellikleri yansitilmigtir. Yatak
odasinda bir gen¢ kizin makyaj temizleme suyu {irlinii ile gosterilirken evin
giines alan salonunda uzaktan galigan ayn1 yaglarda baska bir geng kizin giines
kremi iriinii ile gosterilmesinin yapay zeka reklamciliginin hiper-
kisisellestirme Ozelliginin somut bir 6rnegi oldugu sonucuna varilmistir.
Nitekim hiper-kisisellestirme her bir hedef kitleye, her bir bireye 0zgil
igeriklerin, iirlinlerin veya hizmetlerin sunulmasini agiklamaktadir. Reklamin
son karesinde evde toplanan bir grup kadin ve “Herkes i¢in bir Bioderma var”
ifadesi iirlinlerin kisisellestirilebildigini ve bireysel zevklere uyan iiriinler
sunuldugunu gostermekte, bu baglamda kisisellestirme 0Ozelliginin bir
yansimasi olarak degerlendirilmektedir. Aym1 zamanda her reklam karesinde
makyaj temizleme suyu, glines kremi, yliz temizleme jeli gibi farkl iiriinler
farkli karakterler, mekéanlar, zaman dilimleri ile gosterilerek giiniin farkl
zamanlarinda her bireyin ihtiyacina yonelik iriin ¢esitliligi, misteri
taleplerine uygunluk, hiper-kisisellestirme, tiiketici katilimi o6zellikleri
gbzlemlenmistir.

Reklamlarda markalarin iiretken yapay zeka kullaniminin giderek arttigi
gorlilmektedir. Madathil (2025), Coca-Cola, Microsoft, Cadbury, EY,
McDonald's, Panasonic, KitKat, Samsung ve digerleri gibi markalarin video
reklamlar iiretmek icin {retken yapay zekd (GEN Al) teknolojisini
benimsedigini aciklamigtir. Gao vd. (2023: 13), yapay zeka reklamciligini
hedefleme, kisisellestirme, igerik iiretimi ve optimizasyon olarak dort kritik
unsur ile agiklamaktadir. Bu dort alan {izerinden yapay zekanm reklam
sektoriinii doniistiirme potansiyeli ortaya koyulmustur. Kshetri (2024),
iiretken yapay zekanin markalarin kampanyalari i¢in metin, gorsel ve videolar1
verimli bir sekilde iiretmesini sagladigimi belirtmis, Copy.ai, Jasper.ai ve
Peppertype.ai gibi iiretken yapay zeka sistemlerinin metin tabanli igerik
olusturmada kullanilirken, DALL-E2 gibi araglarin metin istemlerinden
gergekei gorseller iiretimine katki sagladiginmi agiklamistir.

Sonug olarak yapay zeka ve ozellikle tliretken yapay zekd reklamcilik
sektoriinde doniistiiriicii bir etkiye neden olmustur. Kampanya hazirlamadan
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icerik olusturmaya, hedef kitle analizlerinden iggdriiler olusturmaya, tiiketici
odakli kisisellestirilmis icerikler olusturmaktan tiiketici davraniglarina,
miisteri iliskilerini gelistirmeden hedef odakli stratejilere, medya planlamadan
yaratic1 reklam {iretimine varincaya kadar reklamin tiim asamalarinda yeni
ilkelerin, stratejilerin olusturulmasina yol agmis, yapay zeka destegi ile daha
hedef odakli, veri odakli, sonug odakli, 6ngdriilere dayal, miisteri ile en ¢ok
uygunluk saglayan kampanyalar hazirlanmasi olanakli hale gelmistir.

Bu calisma, yapay zeka, yapay zeka reklamciligi, reklameilikta iiretken
yapay zeka caligmalarinda temel ve onemli bir destek ve yon gosterici bir
rehber olabilir. Bu c¢alisma, yapay zekd, reklam alaninda yapay zeka
teknolojisi, yapay zekd reklamciligi, yapay zeka reklamciligni ve
gostergebilim, reklamcilikta {iretken yapay zeka aragtirmalarina kapsaml bir
yaklagimi savunmakta, teori ve uygulama caligmalar1 yiiriitiirken ilgili tiim
faktorleri goz 6ntinde bulundurmanin yan sira yapay zeka uygulamalarinin ve
iretken yapay zekdnin reklam sektoriinii nasil  gelistirebilecegini
aragtirmaktadir.
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ARCELIK ‘70. YIL HAYATIN KALBINDE’ REKLAMINDA
YAPAY ZEKA TEMELLi ANLAM iNSASI VE TEKNOLOJI
TEMSILLERI: GOSTERGEBILIMSEL BiR ANALIZ

Gllten ADALI®

Giris

Yapay zeka (YZ) teknolojilerinin yiikselisi yalnizca teknik alanlarda degil,
ayn1 zamanda iletisim ve reklamcilik gibi insana dokunan disiplinlerde de
doniistiiriicii bir etki yaratmigtir. Reklamecilikta YZ hem igerik iiretiminde hem
de hedef kitleye 6zel sundugu iletisim olanaklariyla yeni bir anlam ingasi
stirecini beraberinde getirmistir. Bu doniisiim, markalarin tiiketiciyle kurdugu
iletisimi yeniden tanimlarken ayn1 zamanda sdylemsel diizeyde teknolojik bir
yeniden yapilandirma yaratmaktadir.

Teknoloji temelli iletisimin hizla yaygimlastig1 giinlimiizde, markalarin
reklam stratejilerinde YZ kavramimi nasil konumlandirdiklart 6nemli bir
aragtirma sorusu haline gelmistir. Bu ¢alisma, YZ teknolojilerinin reklam
sOylemleri tizerindeki etkisini, Tiirkiye'nin 6nde gelen markalarindan Arcelik
Ornegi ilizerinden incelemektedir. Arcelik’in son donemde gelistirdigi YZ
destekli reklam kampanyalar, 6zellikle “akilli yasam”, “stirdiirtilebilirlik” ve
“gelecek vizyonu” temalar1 cergevesinde dijital anlatilar {retmektedir.
Caligmanin amaci, Argelik markasinin reklam sdylemlerinde YZ
teknolojisinin nasil temsil edildigini ve bu temsilin marka kimligi tizerinde
nasil bir anlam insasi1 olusturdugunu incelemektir. Bu baglamda arastirmada,
su sorularin cevaplar1 aranmaktadir: Gostergebilimsel agidan Argelik
reklaminda teknoloji ve yapay zekd unsurlar1 hangi sembolik anlamlari
iretmektedir ve bu anlamlar marka anlatisinin ingasina nasil katki
saglamaktadir? Reklamlarda sunulan “teknoloji mesaji” nedir ve nasil
aktarilmaktadir? Kampanyada kullanilan reklam stratejileri nelerdir? Bu
sorulardan hareketle arastirmada, Argelik’in reklamlarinda YZ kullaniminin
iletisimsel islevleri gostergebilimsel analiz yontemiyle c¢oziimlenmistir.
Secilen reklam' &rneginde kullanilan dil, gorsel ogeler ve teknolojik
cagrisimlar incelenmis; YZ kavraminin markanin kimligine ve hedef kitlesine

* Dog. Dr. Akdeniz Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Reklamcilik, e-posta: gultenadali@akdeniz.edu.tr, ORCID: 0000-
0002-7068-4482.

 https://www.youtube.com/watch?v=D1Z5ZLZSalY galismanin érneklemini olusturan reklam filmi (Erigim tarihi:
10.08.2025).
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yonelik anlam ingasinda nasil bir iglev gordiigii degerlendirilmistir. Amach
ornekleme teknigiyle belirlenen, Arcelik’in “70. Yil — Hayatin Kalbinde”
isimli reklam kampanyasi gostergebilimsel ¢oziimlemeye tabi tutulmustur.
Arastirma, tekil bir 6rnek olay (single case study) lizerine kurulmustur.
Argelik’in 2025 yilinda yaymladigr “70. Y1l Reklami1”, hem igerik hem de
sOylem stratejileri agisindan anlam kurma siireclerini incelemek amaciyla
secilmistir. Secilen reklam; gorsel anlatim, metin igerikleri, ses kullanimi,
sloganlar ve reklam sdylemindeki yapay zeka vurgusu iizerinden analiz
edilmistir.

Bu calisma, Tiirkiye'deki markalarin YZ destekli iletisim stratejilerini
anlamak ve degerlendirmek agisindan Onemli ve giincel bir Ornek
sunmaktadir. Glinlimiizde yapay zeka teknolojisi sadece teknik uygulamalarla
siirlt kalmayip, iletisim stratejileri igerisinde de merkezi bir rol oynamaya
baslamustir. Ozellikle dijital doniisiim siirecine odaklanan markalar, teknolojik
yenilikleri reklamlarinda bir giiven, yenilik ve vizyon simgesi olarak
kullanmaktadir. Bu baglamda, Argelik’in reklam sdylemlerinde yapay
zekanin nasil konumlandirildigi, markanin dijital kimligini nasil insa ettigi
Oonemli bir arastirma alani olusturmaktadir.

Ilgili Calismalar

Arcelik markas1 Tiirkiye’nin 6nde gelen markalarindan biri olarak daha
once birgok caligmada (Yengin, 2012; Sarbay, 2015; Olgundeniz & Parsa,
2014; Akin, 2020; Bayazit, 2020; Siker, 2020; Yalginkaya & Sabuncuoglu,
2021; Garip, 2024; Demirel, 2023; Sariyildiz & Ozdengiil, 2025 ; Maden &
Glimiis, 2025; Cakir, 2025) 6rneklem olarak secilmistir. Elbette bu durumda
markanin' koklii bir gegmise sahip olmasi ve Tiirkiye’'nin giiclii
markalarindan biri olmasmin etkisi bulunmaktadir. Dikkat ¢eken diger bir
husus ise Arcelik markasinin incelendigi ¢aligmalarin son yillarda 6zellikle
“stirdiiriilebilirlik” baglamina odaklandigidir. Asagida, yapilan caligmalara
kronolojik olarak deginilmektedir.

Sarbay tarafindan gerceklestirilen arastirmada, Argelik’in 2002’den
itibaren televizyon reklamlarinda yer alan canlandirma karakteri Celik ile

1 Argelik, diinya ¢apinda 55’ten fazla iilkedeki 50.000’in iizerinde ¢aliganiyla Avrupa, Asya, Afrika ve Orta Dogu gibi
birgok farkli cografyada iiretim tesisleriyle faaliyet gostermekte olup sahibi oldugu veya limitli marka kullanim hakk1
oldugu 22 markanin da sahibidir (Argelik, Beko, Whirlpool*, Grundig, Hotpoint, Arctic, Ariston*, Leisure, Indesit,
Blomberg, Defy, Dawlance, Hitachi*, Voltas Beko, Singer*, ElektraBregenz, Flavel, Bauknecht, Privileg, Altus, Ignis,
Polar).

Kaynak: https://www.arcelikglobal.com/sirket/hakkimizda/genel-bilgi/
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2012 sonrasi hikdyeye dahil olan esi Celiknaz’1 gostergebilimsel yontemle
incelenmis; bu karakterlerin temsil ettikleri toplumsal cinsiyet rollerini
¢oziimlemistir. Yirmi reklam filmi {izerinden yiiriitiilen analizde anlatilar {ig
baglikta ele alinmigtir: ilk olarak Celik ve Celiknaz’in fiziksel 6zellikleri ile
aralarindaki iligkiler iizerinden toplumsal cinsiyet temsilleri, ikinci olarak
evlilik baglaminda toplumsal cinsiyet rollerinin belirleyiciligi ve son olarak
evlilik sonras1 Celik’in edindigi yeni kimlik. Bulgular, Celik’in tek basia yer
aldig1 reklamlarda toplumsal cinsiyet vurgusunun belirgin olmadigini ancak
heteronormatif yapinin “6teki” unsuru olarak Celiknaz’in dahil edilmesi ile
birlikte her iki karakterin de toplumsal cinsiyet rollerinin daha goriiniir ve
anlam yiiklii hale geldigini gostermektedir (2015: 95).

Calisir ve Aksoy, Arcelik’in marka bilinirligi agisindan sosyal medyay1
nasil kullandigimi tespit etmek amaciyla gerceklestirdikleri caligmada
markanin Instagram hesabini temel alarak marka bilinirliginde rolii oldugu
diisiiniilen marka kimligi, etkilesim, igerik ve satisa tesvik unsurlar igerik
analizi yontemiyle incelenmistir. Argelik’in de hedef kitle zihninde stirekli
yer almak ilk hatirlanan olmak i¢in logo, slogan ve sembol unsurlarini
yogunlukla kullandig1 gériilmiistiir (2018: 537).

Arslan ve Albayrak, Argelik firmasmmin 2015 yilina ait kurumsal
stirdiiriilebilirlik raporunu tematik igerik analizine tabi tutarak analiz ettikleri
caligmalarmin sonunda ii¢ temel bulgu ortaya koymuslardir. Ilk olarak,
ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik calisanlar merkezinde ele alinmakta,
uygulamalar oncelikle ¢alisanlar iizerinde hayata gecirilerek bu yolla diger
paydaslara ulasilmaktadir. Ikinci olarak, cevresel ve ekonomik
sirdiiriilebilirlik miisteriler ve tedarikgilerle yakin etkilesim iginde
stirdiiriilmektedir. Son olarak calisanlar ve tedarikgiler arasinda etik algi
gelistirilirken, miigterilere yonelik ¢evreye duyarli bir marka imaji
olusturulmas1 hedeflenmektedir (2019: 467).

Yilmaz ve Sar tarafindan gergeklestirilen, marka kisiligi olusumunda ve
yansitilmasinda reklamlarda arketip kullanimma 151k tutan arastirmada,
Arcelik markasi, yardimsever, yaratici, sihirbaz arketiplerine yer vermekle
birlikte teknolojik yeniliklere dayali yeni iiriinler sunmasi bakimindan
ozellikle sihirbaz ve yaratici arketiplerini 6n plana ¢ikartan bir marka
kisiligine sahip oldugu saptanmstir (2019: 113).

Delikan ve Sener (2020), calismalarinda, Argelik’in marka maskotu
“Celik”in insanlagtirma siirecinin farkli evrelerini secilen reklamlar
iizerinden, gostergebilimsel analiz yontemi kullanilarak incelemistir. Analiz
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bulgulari, antropomorfik bir marka maskotu olarak Celik’in sahip oldugu
insani niteliklerin (6rnegin akill, yaratici, diinya vatandasi) Arcelik’in
yenilenen marka kimliginin temel 6zellikleri (6rnegin teknolojik, yenilikei,
“global yerlilik” anlayis1) ile uyumlu oldugunu ortaya koymustur.

Aydinlhioglu ve Susur (2021) tarafindan yapilan ¢aligmada ise, Argelik’in
“lyiligi Askla Tasarlar” ve “Diinya Su Giinii” adli kurumsal reklamlar,
cevresel siirdiiriilebilirlik baglaminda gostergebilimsel analiz yontemiyle
incelenmistir. Bulgular, Arcelik’in ekolojik denge ve dogal kaynaklarm
korunmasi konularinda kurumsal hassasiyete 6nem verdigini gostermektedir.
Diger yandan bireyler ile kuruluglara cevresel sorunlarin azaltilmasi igin
bilingli hareket ¢agrisinda bulundugunu ortaya koymaktadir.

Yilmaz ve Arslan tarafindan gelecek kaygisinin siirdiiriilebilir tiiketim
bilincine ve her ikisinin marka tutumu ve satin alma niyetine etkilerinin
incelendigi ¢alismada 414 Arcelik kullanicist {izerinden kolayda ornekleme
yoluyla, ¢cevrimi¢i anket uygulanarak veri toplanmistir. Calisma sonucunda
gelecek kaygismin siirdiiriilebilir tliketim bilinci iizerinde, siirdiiriilebilir
tiiketim bilincinin marka tutumu lizerinde, marka tutumunun ise satin alma
niyeti iizerinde anlamli etkileri bulunmus fakat gelecek kaygisi ve
stirdiiriilebilir tiiketim bilincinin satin alma niyeti izerinde dogrudan bir etkisi
saptanmamustir (2021: 510).

Yildinm ve Ergen calismalarinda Argelik markasmin siirdiiriilebilirlik
anlayiginin iletisim stratejilerine nasil yansidigimi ortaya koymak igin
Argelik’in  kurumsal web sayfasini analiz ederek; itibar1 gili¢lendirme
noktasinda stirdiiriilebilirlige yonelik yaklasimi ve hedefleri incelemislerdir.
Diger yandan Tiirk Milli Futbol takimlarinin ana sponsoru olmasinin yani sira
stirdiiriilebilirlik ortagi olma misyonunu da {istlenen Argelik’in bu kapsamda
#DiinyalyilestirmeTuru adinda bir sosyal medya kampanyasi ortaya koydugu
ve s0z konusu kampanya reklam filmlerinde BM Siirdiiriilebilirlik Hedefleri
ile uyumlu mesajlar paylasildig: tespit edilmistir (2023: 59).

Saki ve Candz (2024) Argelik markasma ait kurumsal reklamlar ele
aldiklar1 ¢aligmalarinda Argelik markasinin kurumsal reklamlarinda daha ¢ok
kazandig1 odiillere, markanin basarisina ve liderligine yer verdigini tespit
etmistir. Calismada elde edilen bir diger sonuca gore ise, markanin kurumsal
reklam g¢esitlerinden en fazla “imaj reklami” ve “duyuru reklamini”
kullandiklar1 saptanmistir. Bu dogrultuda Argelik markasinin; hedef
kitlelerinde olumlu duygu ve diisiincelerin gelismesini saglamak, mevcut
olumlu imaj1 giiclendirmek ve markanin itibarmi artirmak gibi amaglar
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dogrultusunda kurumsal reklamlarmi yayinladiklar1 belirlenmistir. Benzer
bigimde Cakir (2025) calismasinda Argelik markasinin siirdiiriilebilirlik
iletisimi stratejilerini kapsamli bir sekilde incelemis ve markanin ¢evresel ve
toplumsal sorumluluklarini nasil ilettiklerini detaylandirmistir.  Argelik
markasinin “Yeniligi Askla Tasarlar” gibi sloganlar araciligiyla reklamlarinda
stirdiiriilebilirlik vurgusunu 6ne ¢ikarmakta; geri doniisiim malzemelerinden
iiretilen {irlinleri tanitarak cevre dostu tiiketim bilincini tegvik etmekte
oldugunu vurgulamistir. Bu yaklagim, hem markanin ¢evresel sorumlulugunu
hem de gevreye duyarl tiiketicilerle kurdugu bagi gliglendirmektedir. Ayni1 yil
yapilan benzer bir calismada, Arcelik’in “Iklim Dostu Hareket ile Gelecegi
Birlikte lyilestirelim” reklamim siirdiiriilebilirlik perspektifinden incelenmis
ve markanin ¢evre dostu bireysel uygulamalarn tesvik ederek tiiketiciyi aktif
rol almaya yonlendirmekte oldugunu ve sorumluluk bilincini giiglendirdigi
ifade edilmistir. Ayrica ¢aligmada doniisiim teknolojisiyle iiretilen tiriinler ve
enerji tasarrufu saglayan ¢oziimler aracilifiyla markanin siirdiirtilebilirlik
odakl1 yenilikleri tamitt1g1; yesil temali logo kullanimi ile de ¢evre dostu marka
kimligini pekistirdigi sonucuna ulagilmigtir (Maden ve Gilimiis, 2025).

Reklam, gorsel ve metinsel katmanlariyla ¢ok diizlemli bir anlam {iretim
stirecine sahiptir. Reklam filmlerinde kurgulanan karakterler, ¢ogunlukla
idealize edilmis temsiller seklinde sunulmaktadir. Bu baglamda, geng ve
cekici kadin figiirleri, saglikli ve sportif goriiniimlii erkekler, sevimli ¢ocuklar
ve yasina ragmen enerjik, ding yash bireyler siklikla tercih edilen karakter
tipleridir. Uriin kullanimi, bu tiir fiziksel ve sosyal agidan arzu edilen
ozelliklerle iliskilendirilerek cazip hale getirilmektedir. Bunun yani sira, kimi
zaman reklamlarda kurgusal evrene fantastik karakterler, robotlar veya iistiin
yeteneklere sahip animasyon figlirler de dahil edilmektedir. Bu karakterler,
icinde yer aldiklar1 baglama gore temizlik, teknoloji ya da eglence unsurlarim
on plana ¢ikarabilmektedir. Dolayisiyla, reklam karakterlerinin tasidig
anlamlar ve iglevler, lirline atfedilmek istenen degerler dogrultusunda farklilik
gostermektedir (Olgundeniz & Parsa, 2014: 97).

Literatiir incelendiginde siirdiiriilebilirlik temasinin ¢aligmalarin odak
noktasi1 oldugu, icerik analizi, anket ve tematik analiz gibi tekniklerin yani sira
ozellikle marka reklamlarin1 konu edinen ¢alismalarda ise gdstergebilimsel
analiz tekniginden yararlanilarak c¢oziimlemeler yapildigi goriilmektedir.
Markanin teknolojiyle uyumunu ve bagini incelemeye yonelik cabalar olsa da
birgok endiistriyi dogrudan etkileyen, yapay zekd teknolojisinin markanin
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reklamlarinda nasil yer aldigmi inceleyen spesifik bir galismaya’
rastlanmamasi bu ¢aligmanin 6zgiin yanini ortaya koymaktadir.

Yontem

Bu calisma, Argelik markasinin reklamlarinda yapay zeka teknolojisinin
nasil temsil edildigini ve bu temsilin marka kimligi iizerinde nasil bir anlam
ingast olusturdugunu gostergebilim yontemiyle incelemektedir. Teknoloji
temelli iletisimin hizla yaygmlastigi gliniimiizde, markalarm reklam
stratejilerinde yapay zekd kavramini nasil konumlandirdiklart 6nemli bir
arastirma sorusu haline gelmistir. Arastirmanin amact dogrultusunda, analiz
edilecek televizyon reklam filmi amacli/yargisal 6rekleme ydntemi ile
secilmistir. Bu yontem (Boke, 2011: 125), arastirma kapsamina alinacak
Ogelerin rastgele degil, belirli niteliklerine dayali olarak segilmesini esas
almaktadir. Amacli/yargisal 6rnekleme yaklasiminda arastirma sorularina en
uygun ve gerekli bilgiyi en etkili sekilde saglayabilecek unsurlar 6rnekleme
dahil edilmektedir (Ozdemir, 2010: 95). Bu baglamda, nitel bir arastirma
deseni kullanilarak, Argelik’in “70. Yil — Hayatin Kalbinde” temal reklam
kampanyasi gostergebilimsel ¢oziimlemeye tabi tutulmustur. Aragtirma tekil
bir 6rnek olay (single case study) lizerine kurulmustur. Argelik’in 2025 yilinda
yayinladigi “70. Y1l Reklam1”, hem igerik hem de sylem stratejileri agisindan
anlam kurma siireclerini incelemek amaciyla secilmistir. Reklamin tarihsel
aidiyet, teknoloji sOylemi ve marka kimligi baglaminda ne tiir mesajlar
sundugu analiz edilmistir. Analize konu olan veri, Arcelik’in resmi YouTube
kanali iizerinden erisilebilen reklam videosudur. Reklam, gorsel (renk, imge,
cekim agisi, gegisler), isitsel (ses tonu, miizik, diyalog) ve metinsel (slogan,
anlati dili) bilesenleriyle birlikte ¢ok katmanli bicimde incelenmistir. Calisma,
yapay zeka temalarinin sdylemsel olarak nasil yapilandigini ve bu
yapilandirmanin marka degerlerine nasil katki sundugunu ortaya koymayi
amaglamaktadir. Caligmanin odaginda, Arcelik’in “70. Yil — Hayatin
Kalbinde” temali reklam kampanyasi yer almakta olup, bu reklam filmi
gostergebilim  yontemi ile asagidaki arastirma sorulari ¢ergevesinde
derinlemesine incelenmistir.

- Gostergebilimsel acidan Argelik reklaminda teknoloji ve yapay zeka
unsurlar1 hangi sembolik anlamlar1 {iretmektedir ve bu anlamlar marka
anlatisinin insasina nasil katki saglamaktadir?

2 Ceber, 2024 ve Zeydan, 2024 yapmis olduklar1 yapay zeka temali ¢aligmalarinda incelenen markalardan biri Argelik
olmakla birlikte 6rneklemin tamamini olugturmamaktadir.
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- Reklamlarda sunulan “teknoloji mesaji” nedir ve nasil aktarilmaktadir?

- Reklamda kullanilan reklam stratejileri nedir?

Gosteren
(Ne goruyoruz/duyuyoruz?)

lAnlamlandirma

Gosterilen
(Zihnimizdeki kavram)

Duzanlam

Denotasyon
(Kelime anlami, temel tanim)

IYan anlam

Konotasyon
(Cagrisimsal/kulturel anlam)

Dogallagtirma

. Mitos
(Ideolojik, dogal gibi gosterilen anlam)

Sekil 1. Bu diyagram, Roland Barthes’in gostergebilim modelini 6zetlemektedir. Bulgular
boliimiinde arastirma sorulari ekseninde bu diyagramdan hareketle ¢éziimleme yapilmigtir.
Kaynak: Barthes, 1967: 93-94; Barthes, 1972: 117

Reklam analizlerinde Barthes’in gelistirdigi denotasyon, konotasyon ve
mit kavramlart onemli bir kuramsal ¢erceve sunmaktadir. Chandler’in da
belirttigi gibi, denotasyon bir gostergenin en temel, sozliikte karsiligi bulunan
diiz anlamin1 ifade ederken; konotasyon, kiiltiirel kodlar araciligiyla yiiklenen
cagrisimsal anlamlar1 kapsamaktadir. Barthes’in modelinde bu iki diizeyin
iizerine eklenen {iglincli boyut ise “mit”tir. Mit, ideolojik sdylemlerin
dogallastirilarak siradan, olagan ve degismez bir gergeklik gibi sunulmasi
siirecidir (2007: 140). Ornegin, bir reklamda kullanilan kirmizi giiliin
denotatif anlami yalnizca bir ¢igek iken; konotatif diizeyde romantizm ve agki
cagristirabilir. Mit diizeyinde ise askin evrensel, dogal ve kacginilmaz bir
duygu oldugu yoniinde ideolojik bir anlam tasir. Bu baglamda Barthes’in
modeli, reklam metinlerinde toplumsal ve kiiltiirel kodlarin nasil yeniden
iiretildigini ¢oziimlemek icin etkili bir ara¢ sunmaktadir.
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Bulgular

Caligmanin bu boliimiinde, Argelik’in “70. Yil Hayatin Kalbinde”
reklaminda teknoloji ve yapay zekad temsillerinin marka anlatisinda nasil
anlam Trettigi ortaya konulmaktadir. Gostergebilimsel analiz ile reklamda
kullanilan gorsel, dilsel ve sembolik kodlarin, izleyicide hem yenilik ve
modernlik algis1 hem de marka ile duygusal bag kurma etkisi yarattig:
gozlemlenmektedir. Yapay zekd ve teknoloji Ogeleri, yalnizca {iriin
ozelliklerini vurgulamakla kalmay1ip ayn1 zamanda Argelik’in marka kimligini
“hayatin merkezinde, yenilik¢i ve giivenilir” olarak konumlandirmasina
hizmet etmektedir. Bu boliimde, reklamin ¢esitli unsurlar1 iizerinden yapilan
detayli analizler sunulacak ve her bir temsilin anlam ingasina katkisi
tartigilacaktir.

Oncelikle reklamin ana karakteri olan Celik robotu hakkinda kisa bir bilgi
vermek yerinde olacaktir. Celik, Argelik markasinin yenilenme ve degisim
stirecinin sembolik maskotu olarak tasarlanmigtir. Reklam mecralarinda ve
satis noktalarinda siklikla yer almasi, hem karakterin bilinirligini artirmakta
hem de markaya kayda deger bir deger katmaktadir. Bu baglamda, Celik’in
kurgusal bir robot figiiriinden Gte, insans1 6zellikler tagiyan ve adeta bir aile
bireyi olarak konumlanan bir marka unsuru héline geldigi goriilmektedir.
Sektordeki diger firmalarin, Celik’in bu basarisin1 ve markaya sagladigi
katkiy1 fark ederek kendi maskotlarmi olusturma yoniinde egilim
gostermeleri, s6z konusu stratejinin sektorel etkisini ortaya koymaktadir
(lisulu, 2012). Arcelik’in yeniden konumlandirma stratejisi cercevesinde
hayata ge¢irdigi yeni marka logosunu tanitan ve marka mesajlarim tiiketiciye
ileten yiiz olmas1 ve markanin insani yoniiniin Celik robotuyla temsil edilmesi
maskotun marka kimligini gii¢clendirme islevini basariyla yerine getirdigini
gostermektedir. Markanin kimliginde yaptig1 tiim degisimleri marka adina
duyuran ve bu degisimlerin yaraticisi olarak kahramanlagtirilan Celik’in
marka kimligi ile biitiinlestigi sonucuna ulagilmistir (Delikan & Sener, 2020).

1955 yilinda kurulan beyaz egya iireticisi Arcelik firmasi, 2002 yilinda
kurumsal kimligini tamamen yenilemistir. “Celik” robotu bu yenilenme ve
degisimin maskotu olarak yaratilmistir. Giiler yiizlii insans1 bir maskot olan
Celik, beyaz egya iireten Argelik firmasinin sicak yiizii olarak karsimiza
cikmaktadir. Reklamlarda kitap okuyan, tatil yapan, futbol oynayan,
insanlarla konusan, giilen, dans eden ve duygusal bir bag kuran Celik’in, ayn1
zamanda parlak metalik rengiyle de teknolojiyi ve yenilikleri de temsil ettigi
diisiiniilebilir (Ilisulu, 2012: 163). Dotz’a (2003) gére “firmalar, giiniimiizde
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modern reklamin karmasik hale gelmesinden dolayr maskotlari, {irlin
Ozelliklerini daha etkili vurgulamak igin gelistirilmiglerdir. Bu anlamda
markanin maskotu olan Celik yillardir tiiketicinin sevgisini kazanmistir, zira
uzun seneler boyunca reklam filmlerinde yer almamasina ragmen incelemeye
konu olan reklam filminde ortaya ¢ikmas tiiketiciyi sevindirmis -bunu reklam
videosunun altinda yer alan yorumlardan ¢ikarmak miinkiindiir’- tiiketici ile
marka arasinda nostaljik bag Celik {izerinden kurulmustur. Ayrica tiiketici
yorumlarina gorsel 1°de goriildiigii iizere- reklam videosunun hemen ilk
saniyelerinde yer verilmesi de bu baga isaret etmektedir.

Hala umudum var...Br gin televizyonu
acacam ve Gelik "selam, ben Geli” diyecek.

Achbadem Arceikin Sniindeki Gelk ve Gelky
maketlerini bana verr misiiz tin

*

Gorsel 1. Tiiketici yorumlarmin yer aldigi reklamdan bir kesit*.

Marka yapay zeka entegreli yeni teknolojilerini tiiketicinin eski bir dostu
olan Celik iizerinden tiiketiciye anlatmakta, dahasi bu reklam filmle de
70.y1lim1 kutlamaktadir. Reklam senaryosu bakimindan incelendiginde, bir
dizi reklam filminin baslangici olma 6zelligini de tasimaktadir. Celik uzun bir
seyahatten donmiis oldugunu, bu seyahati esnasinda gelisen teknolojiyi ve
yapay zekayi1 derinlemesine inceledigi bilgisini tiiketiciyle paylasarak gelecek
reklamlarin ipucunu vermektedir.

3 Yorumlardan ornekler: https://www.youtube.com/watch?v=D1Z5ZLZSalY

“Tekrar hosgeldin Celik %% %% %% % Umariz Celiknaz da geri dner &

“Ben bebekken celik gidince 8ldiigiinii sandim Celik kalbimizdesin 3 &2 VOV OVWV®>

“Cocuklugumun robotu en son argelik magazasinin dniinde bu robotu gérmiistiim de amma degismis geri gelmesi iyi olmus
Argelik'e tesekkdirler”

“Ozledik be seni gelik § &= § &~

“00000 pasam hos geldin & Sl 4 4 2

“Vay be, geri mi doniiyor? gengligime geri dondiim 2001.. simdi 45 yasindayim. bir daha ¢elikli reklamlar1 kaldirmayin.
Bence Argelik'in dikkat ¢eken 6zel noktas: Celik isimli bu robotu olan reklamlar.. Celikli reklamlar sayesinde biiyiik ilgi
yasadi Argelik diye biliyorum.. Hatta bu Celik yiiziinden bazi markalarda kendine maskot yapmaya kalkmist1 fakat Celik
kadar tutmayinca vazgegmisler.. eee ilgiyi bu kadar toplayan bir maskot neden kaldirilir? bir firma bunu yaparak neden

kendi ayagina sikt1? sevindim yeniden gérdiigiime Ustelik de gelismis¥®”

4 Bulgular kisminda yer alan gorsellerin tamamina YouTube paltformunda yer alan Argelik 70. Y1l Reklami bashgiyla
bulunan  https://www.youtube.com/watch?v=D1Z5ZLZSalY baglantisindan ekran gorintilleri alarak 10.05.2025
tarihinde erigilmistir.


https://www.youtube.com/watch?v=D1Z5ZLZSa1Y
https://www.youtube.com/watch?v=D1Z5ZLZSa1Y
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Gorsel 2. “Yapay zekay1 yakindan inceledim” derken eslik eden arka fon ve Celik.

Reklamda, Argelik’in maskotu Celik izleyiciye dogrudan hitap ederek
“yine beraberiz” diyerek sicak ve samimi bir giris yapmakta, karakter, uzun
bir yolculukta diinyadaki en ileri teknolojileri kesfettigini, yapay zekayi
yakindan inceledigini ve akilli ev teknolojilerini deneyimledigini
anlatmaktadir. Gorsel 2’de goriildiigii iizere, hikdyede hem kesif temasi hem
de teknoloji vurgusu 6n planda tutulmaktadir. Reklamin sonunda gorsel 3°te
oldugu gibi Celik’in esi Celiknaz ile iletisime gegmesi, markanin teknoloji ile
aile bagin1 birlestiren bir strateji izledigini gostermektedir.

Gorsel 4. “Argelik’in 70.y1linda teknolojiyle hayatin kalbindeyim” derken Celiknaz’in
aramasl.
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Tablo 1. Reklam metninde 6ne ¢ikan kavram ve yansimalari

Kavram Séylem
Teknoloji ve inovasyon “Dinyanin ~ en  ileri  teknolojilerini
kesfettim”,

“Yapay zekay1 yakindan inceledim”

Akalli ev “Akill ev teknolojilerini deneyimledim”
Seyahat ve kesif “Uzun bir yolculuga ¢ikmistim”
Duygusal bag “Sizi ¢ok 6zledim”

Aile ve romantizm “Ah Celiknaz artyor”, “Efendim agkim”
Kurumsal kimlik ve tarih “Arceligin 70 yilinda”

Reklam, teknolojiyi yalmizca islevsel bir unsur olarak degil, insan
yasamimin duygusal ve sosyal boyutlariyla biitiinlesen bir deneyim olarak
konumlandirmaktadir. Celik’in anlatimi, tiiketiciye dogrudan seslenerek
markaya olan aidiyet duygusunu giliglendirmektedir. Argelik’in 70 yillik
gecmisine yapilan vurgu, yenilik¢i teknolojinin gilivenilir bir marka catisi
altinda sunuldugu algisim pekistirmektedir. Celiknaz ile kurulan romantik
diyalog ise teknolojiye “insan olma hali ” katarken, markay1 soguk bir {iretici
yerine “ailenin bir pargas1” gibi konumlandirmaktadir.

Gorsel 3. “Sizi ¢ok 6zledim” repligine Celiknaz ile goriintiisiiniin eslik etmesi.

Teknoloji ile duygusal bagin harmani: Celik’in yiiksek teknolojiyi
kesfetme  hikayesi, izleyiciyle duygusal bag kurma cabasiyla
dengelenmektedir. Marka siirekliligi ve gecmise atif: 70 yillik marka tarihi,
giivenilirlik ve kokliililk mesaji vermektedir. Maskotun kisisellestirilmesi:
Celik’in insans1 Ozelliklerle donatilmasi (konusma, 6zlem, ask iliskisi),
teknolojiyi soguk ve mesafeli olmaktan ¢ikarip “yakin bir dost” konumuna
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getirmektedir. Teknolojinin giindelik hayata entegrasyonu: Yapay zeka ve

akilli ev sistemlerinin “hayatin kalbinde” oldugu vurgulanmaktadir.

Tablo 2. Reklamin Gosterge Tablosu

Diizey Gosteren Gosterilen Denotasyon Konotasyon Mitos

Gorsel Celik robotun | Markanin Markanin Teknolojiyi Teknoloji
ekrana maskotu, tamitim  yiizl | insancillastirma, sadece soguk
¢itkmasi ve insansi olan metalik | dost ve giivenilir | makine degil,
“Selam, ben robot | robot teknoloji aileden  biri
Celik” olabilir.
demesi.

Diyalog “Diinyanm en | Global Celik’in Argelik’in  diinya | Yerli marka =
ileri teknoloji seyahat edip | standartlarinda Global
teknolojilerini | arayist bilgi toplamas: | teknoloji teknoloji
kesfettim” kullandig1 mesaji lideri algisi.

Gorsel Akilli ev Modern Evdeki Akilli ev = hayati Teknoloji
teknolojilerinin| yasam, cihazlarin kolaylastiran mutlulugun
gosterilmesi konfor birbirine bagli | yenilik ve  modern

calismasi yasamin
anahtaridir.

Diyalog “Ama sizi gok | Tiiketici ile | Izleyiciye hitap | Marka ile kullamic1 | Teknoloji bile
ozledim” duygusal eden sicak bir | arasinda samimi duygusal bag

bag ifade iliski kurulmasi kurabilir;
marka  sizin
dostunuzdur.

Gorsel Celiknaz’n Aile, Robotlar Aile kavramimin “Teknolojik
aramaslt iliskiler arasinda teknoloji ile aile” kavrami;
(“Efendim iletisim biitiinlesmesi teknoloji  de
askim”) aile

yasaminin
pargasidir. |

Renk/ Argelik Marka Kurumsal Yesil ton: gevre Stirdiriilebilir
logosu ve kimligi renkler dostu imaj, , yenilik¢i ve

Logo . . ..
kirmizi-yesil kirmizi: enerji ve canli marka
tonlar dinamizm imajt.

Tablo 2 incelendiginde;

Denotasyon: Reklam, Celik robotun seyahatleri ve ogrendiklerini
paylasmasi lizerinden Argelik’in teknolojik gelisimini tanitmaktadir.

Konotasyon: Teknolojiye dost, samimi, ailevi bir kimlik kazandirilarak
izleyiciyle duygusal bag kurulmaktadir.

Mitos: “Yerli teknoloji hem globalde en iyisini yapar hem de sizin ailenizin
bir parcasi olabilir” mesaji, dogal ve kacimilmaz bir gercekmis gibi
sunulmaktadir.
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Celik robotu reklamlari, Barthes’in gostergebilim modelinin sundugu ii¢
diizeyde okunabilir. Chandler’in (2007) agiklamasma gore denotasyon,
gostergenin temel ve dogrudan anlamina isaret eder. Bu baglamda, reklamda
yer alan Celik robotunun denotatif diizeyi yalnizca bir ev esyasi tanitiminda
kullanilan animasyon karakteridir. Ancak konotatif diizeyde Celik, zekasi,
dinamizmi ve aile baglartyla insanlagtirilmisg; teknoloji ile aile yasamim
biitiinlestiren sicak bir figiir olarak sunulmustur. Barthes’in modelinin {igiincii
boyutu olan “mit” ise bu anlatilarda daha agik hale gelir. Celik, sadece bir iiriin
maskotu degil, ayn1 zamanda “teknolojiyle mutluluk ve aile birligi” arasindaki
iligkinin dogal ve kac¢inilmaz oldugu mitini temsil etmektedir. Boylece
Argelik, teknolojik iiriinlerini yalnizca islevsellik agisindan degil, toplumsal
degerler (aile, sevgi, birliktelik) iizerinden de mesrulastirmakta ve tiiketici
zihninde dogallastirmaktadir.

Bu reklam, Barthes’in “mit yaratma” anlayisina uygun sekilde teknolojiyi
sadece teknik bir {iriin olarak degil, kiiltiirel ve duygusal bir baglamda yeniden
kurgulamaktadir. Celik karakteri, hem gelecegin teknolojik temsilcisi hem de
bugiiniin aile bireyi olarak iki kimligi birden tagimakta ve bu sayede izleyici,
teknolojiyi sicak, gilivenilir ve hayatin ayrilmaz bir parcasi olarak
sunmaktadir.

Tablo 3. Mitler ve Kurulan Derin Anlamlar

Teknoloji- Reklam, teknolojiyi yalnizca arag olarak degil, yasamin merkezinde,

Yasamin Kalbi iliskilerin ve duygularin dogal bir parcasi olarak
konumlandirmaktadir.

Maskotun Celik, sadece bir robot degil; gezen, 6grenen, dzleyen, ask yasayan

insansilagtirilmas1  bir “aile bireyi” olarak resmedilmekte ve bu, teknolojiyi “yakin dost”
gibi algilatma stratejisidir.

Kiiresel Teknoloji  Diinyanin en ileri teknolojilerini kesfetmis olmasina ragmen, Celik’in

- Yerel Bag doniis noktas1 “size geri gelmek” olarak sunulmaktadir. Bu, global
modernligin yerel aidiyetle uyum ic¢inde oldugu bir mit
yaratmaktadir.

Aile ve Teknoloji Celiknaz ile kurulan romantik bag, geleneksel aile degerlerinin dijital
Kaynasmasi cagda “teknolojik aile” formunda devam ettigini ima etmektedir.

Reklamda 6ne c¢ikan temalar arasinda tarihsel aidiyet, giiven, duygusal
yakinlik ve teknolojik doniigiim yer almaktadir. “Hayatin Kalbinde” slogan,
markanin teknolojiyi yalnizca fonksiyonel bir unsur olarak degil, duygusal
bag kurulan bir deger olarak sundugunu gostermektedir. Bu séylem stratejisi,
titketiciyle duygusal bir koprii kurma amacini tagimaktadir.



154 Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler

Reklamda yapay zeka dogrudan isimlendirilmemis olsa da, akilli ev
sistemleri, otomasyon, kullanic1 deneyimini kolaylastiran teknolojiler gibi
unsurlar araciligryla yapay zeka sdylemi temsil edilmektedir. Bu sdylem,
teknolojinin insani yOniine vurgu yapmakta; yapay zekayr soguk ve
yabancilastirict degil, dostane ve erisilebilir bir figiir olarak insa etmektedir.

Gorsel kodlar nostaljik unsurlar ile modern yasam bigimlerini bir araya
getirmektedir. Siyah-beyaz gorintiiler gegmise, canli renkli sahneler ise
bugiine ve gelecege gondermede bulunmaktadir. Fon miizigi duygusal
timlarla izleyicide aidiyet hissi uyandirirken, reklamin genel ses tonu
yumusak ve giliven vericidir. Bu anlatim bi¢imi, yapay zekdyi bireyin
yasamiyla biitiinlesmis bir unsur olarak kodlamaktadir. Reklamda, yapay
zekdnin insan hayatin1 kolaylastirici, tamamlayici ve ¢evreci bir teknoloji
olarak sunuldugu goriilmektedir. S6ylemler, genellikle su temalar etrafinda
insa edilmistir:

Giiven Veren Teknoloji: “Bizim i¢in diigiinen yapay zeka” ifadesiyle Al
teknolojisi insancillagtirilmig, aile ortamina entegre edilmis bir yardimei
olarak konumlandirilmstir,

Gelecege Yon Veren Marka: Arcgelik, ¢evre dostu Al ¢oziimleriyle
stirdiiriilebilirlige vurgu yaparken, aymi zamanda ‘“gelecegin teknolojisi
bugiinden evinizde” sdylemi oncii kimligini pekistirmektedir.

Insan-Makine Uyumu: Reklamlardaki ses tonlar1 yumusak, sicak ve
empatik secilmis; bu da izleyicide teknolojik mesafe yerine duygusal bir
yakinlik hissi yaratmay1 amaglamaktadir.

Bu bulgular, yapay zekanin sadece bir iiriin 6zelligi olarak degil, markanin
kurumsal kimligini doniigtiiren bir anlam arac1 olarak kullanmildigini
gostermektedir. Incelenen reklamda, yapay zekdnmn insan hayatmi
kolaylastirici, tamamlayict ve ¢evreci bir teknoloji olarak sunuldugu,
markanin kendisini ‘giivenilir’, ‘gelecege ve teknolojiye yon veren’ ve ‘insan-
makine uyumuna hassasiyet gdsteren’ temalarma uygun sekilde
konumlandirdig1 goriilmektedir.

Giliniimiizde bireyler, mutlulugu yalnizca insanlar arasi iligkilerde degil,
ayn1 zamanda teknolojik cihazlarda da aramaktadir. Yeni model bir ev aletinin
dahi haz kaynagi olabilecegine inandirilan bireyler, siirekli tiikketim
davranigina yonlendirilmekte ve tiiketim ile mutluluk arasinda dogrudan bir
bag kuran mesajlarla etkilenmektedir. Yagam bicimlerinin hizla degistigi
cagdas diinyada, teknoloji araciligryla hayatlarimiza giren bir¢cok yenilige
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ragmen, geleneksel aile yagsami kavrami, “teknolojik aile hayat1” seklinde yeni
bir soylemle yeniden tanimlanmaktadir. Bu baglamda, bireylere ¢esitli tasarim
ve renk segenekleri sunulsa da oziinde benzer yasam bigimleri yeniden
uretilmekte ve insanlar, farkinda olmadan, insan aklimin iiriinii olan bu
teknolojik araglar araciligiyla sekillendirilen standartlastirilmig bir hayat
tarzina yonlendirilmektedir (Yengin, 2012: 20). Incelenen reklam filminde de
bu 6zelliklerin 6ne ¢ikarildigi, bu anlamda ¢alismanin bulgulartyla ortiistiigii
sOylenebilir.

SONUC

Bu ¢alisma, Argelik’in “70. Y1l Hayatin Kalbinde ” reklaminda yapay zeka
ve teknoloji temsillerinin marka anlatisindaki anlam ingasina yaptig katkilar
kapsamli bir sekilde ortaya koymaktadir. Gostergebilimsel analiz, reklamda
kullanilan gorsel, dilsel ve sembolik Ogelerin yalnizca iiriiniin teknolojik
ozelliklerini vurgulamakla kalmadigini; aym1 zamanda izleyicide yenilik,
modernlik ve giiven algis1 yaratarak marka ile duygusal bir bag kurulmasina
aracilik ettigini gostermektedir.

Yapay zeka temelli temsiller, reklamin farkli sahnelerinde stratejik olarak
konumlandirilmig olup, Arcelik’in marka kimligini “hayatin merkezinde,
yenilik¢i ve glivenilir” bigimde konumlandirmasina hizmet etmektedir. Bunun
yani sira, reklamin dilsel unsurlar1 ve sloganlari, teknolojiye dair cagrisimlar
iretirken markay1 toplumla ve giinliik yasamla iliskilendirerek anlam
katmanlarim derinlestirmektedir. Bu bulgular, modern tiiketici iletisiminde
teknoloji ve yapay zeka temsillerinin yalnizca islevsel degil, ayn1 zamanda
sembolik ve duygusal bir rol iistlendigini ve gostergebilimsel ¢ozlimlemenin
bu anlam {iretim siireglerini anlamak i¢in 6nemli bir ara¢ oldugunu ortaya
koymaktadir. Reklam, yalnizca teknolojik bir gelismeyi sunmanin Gtesine
gecerek, yapay zekayi duygusal ve kiiltiirel anlamlarla biitiinlestiren bir anlati
kurmustur. Anlam insas1 baglaminda reklamda yapay zeka, kullaniciyla
empati kuran, hayati kolaylastiran ve markanin ge¢cmisiyle gelecek arasinda
koprii kuran bir temsil olarak kodlanmistir. Bu analiz, reklamlarin yalnizca
ticari degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve ideolojik birer metin olarak ele alinmasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Reklam séyleminde YZ, duygusal ¢agrisimlar
ve gelecege doniikk gliven mesajlar1 ile biitiinlestirilmekte, tiiketicinin
teknolojiye olan mesafesini kapatmay1 hedefleyen bir iletisim bi¢iminin 6ne
ciktig1 goriilmektedir.
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Sonug olarak, reklamin biitiinciil analizi, marka anlatilarinda teknoloji ve
yapay zeka temsillerinin stratejik dnemini ve marka kimligi ile tiiketici algist
arasindaki etkilesimine Ornek teskil etmektedir. Gelecekte yapilacak
arastirmalarin, farkli markalarin benzer sdylem stratejilerini nasil kullandigina
dair karsilagtirmali analizlerle genigletilmesi 6nerilmektedir.
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TURK SINEMASINDA YAPAY ZEKA VE ROBOT TEMSiLi:
TARIHSEL BiR iNCELEME

Tugay Sar|ka\/a*

Giris

Tiirk sinemasi, bir¢ok fenomeni iginde barindiran, bircok akim ve tarzdan
etkilenmis, ulusal kimlik ve kiiltiir insasinda etkili rol oynamig bir mecra
olarak One c¢ikar. Bu baglamda toplumsal gergek¢i filmlerden, komedi
filmlerine, polisiye filmlerden bilim kurgu filmlerine kadar bir¢ok tiirde ve
tarzda film yapilmis ve seyirciyle bulusturulmustur. Film sayist ise 110 yili
agkin sinema tarihimizde 6000’i bulmustur. Bu rakam, -net olmamakla
birlikte, Tirk sinemasinin film ydniinden zenginligini ortaya koymasi
acisindan onemlidir (Cemiloglu, 2021: 153). Stiphesiz ki bu filmlerin biiyiik
cogunlugunu komedi ve dramalar olusturmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’de
bilim kurgu filmlerine verilen énem zaman zaman ylikselmekle beraber
genelde sinirhi kalmigtir. Bunun nedenleri arasinda; yapilan filmlerin maddi
olanaklarla bagli olarak giiniiniin teknolojik donanimina sahip olmamasi, Tiirk
sinemasinin anlati unsurlant agisindan bilim kurguya uzak olmasi gibi
gerekeeler gosterilebilir. Tiirkiye’de bilim kurgu sinemasi teknik, ekonomik,
tarihsel ya da kiiltlirel birgok unsurdan 6tiirii “Hollywood filmlerinin bir
Ozentisi” olmaktan Gteye gidememis ve basarili olarak kabul edilmemistir
(Akser, 2011). Nitekim, Tiirk sinemasi denildiginde akla gelen bilim kurgu
temasini igleyen filmler neredeyse bir elin parmaklarini gegmemektedir.
Ilerleyen béliimde bu filmlere detaylica deginilecektir.

Bilim kurgu tiirii filmlerin teknolojik gelismelerle tarihsel olarak iligkili
oldugu, zaman zaman teknolojiye oOnciiliik edebildigi bilinmektedir. Tiirk
sinemas1 tarihinde bilim kurgu tiriiniin eksikligine bagli olarak, Tiirk
sinemasinin yapay zeka ve robotlar gibi teknolojik konularla iliskisi de tarihsel
stirec icerisinde zayif kalmistir. Bunun sonucunda da Tiirk sinemasinda yapay
zekanin nasil ele alindig1 da literatiirde bir bosluk olarak dikkati cekmektedir.
Bu makalenin amaci, yapay zekanin Tiirk filmlerinde nasil temsil edildigini

* Doktor Ogretim Uyesi, Istinye Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Radyo, Televizyon ve Sinema, Istanbul,
tugaysarikaya@gmail.com, ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1091-4167
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tarihsel bir perspektifle ele almaktir. Bunun yaninda Tiirk sinemasinda
robotlar ve yapay zekd konularmmin hangi yonleriyle farklilastigi, nasil
sunuldugu da bu makalenin konularindandir. Belirtilen amaglar
dogrultusunda, yapay zeka ve robotlar Tiirk sinemasinda tarihsel olarak nasil
temsil edilmistir ve bu temsilin toplumsal gergekliklerle iliskisi nasildir gibi
sorulara cevaplar aranacaktir. Bu sorulara cevap verebilmek i¢in, ilk olarak
tarihsel arka plan iginde yapay zeka ve sinema iligkisi lizerinde durulacak ve
sinema diinyasiin yapay zeka ve robotlarla olan iliskisi ortaya konulacaktir.
Sonrasinda ise Tiirk kiiltlirlinde robot ve yapay zeka kavramlarina ve akabinde
Tiirk sinemasinda yapay zeka olgusuna deginilecektir. Bunu yaparken tespit
edilen bes film farkli yonleriyle degerlendirilecektir. Bu filmlerin érneklem
olarak segilmesinin en 6nemli nedeni, yapay zeka ve robotlar konusunu
dogrudan veya dolayl olarak isleyen en popiiler yapitlar olmalaridir. Ayrica,
farkli donemlerde c¢ekilmis olmalart ve ¢esitli film tiirlerini bir arada
bulundurmalari, Tiirk sinemasinda yapay zeka ve robot temasinin en 6nemli
donemsel temsillerini olusturmalarina katki saglamaktadir. Filmler kronolojik
siraya gore, Turist Omer Uzay Yolunda (1973), Diinyay1 Kurtaran Adam
(1982), Japon Isi (1987), G.O.R.A (2004), ve Arif v 216 (2018)’dir. Bu
baglamda dogrudan ya da dolayli olarak yapay zekaya yer veren bes film
iizerinden Tiirk sinemas1 adina tarihsel bir yaklagim sunulacaktir.

Tarihsel Arka Plan ve Sinemada Yapay Zeka

Yapay zekd kavrami ilk kez 1956 yilinda gergeklesen Dartmouth
Konferansi’nda giindeme gelmistir. Ancak yapay zekénin filmlerde kullanimi
daha da eskiye gitmektedir. Nitekim yapay zeka unsurlarini igeren ilk film,
1927 tarihli Metropolis’tir. Fritz Lang’in yonetmenligini yaptig1 bu film, bilim
kurgu ve yapay zeka temali filmler i¢in 6nemli bir mihenk tas1 olmustur.
Giliniimiize kadar yapay zekdy1 tema olarak kullanan film sayis1 100’
asmaktadir. Yillar i¢inde toplumsal ve teknolojik degisimlere bagl olarak
filmlerdeki yapay zeka unsurunun baglami da evrim gecirmistir.

Ik donem filmlerinde yapay zekd ya da otonom cihazlar iizerinden,
teknolojik ilerlemenin tehditleri ve tehlikeleri tizerinde durulmustur. Nitekim
robotlar, manipiilasyon ve kontrol mekanizmasi olarak ig¢i smifi tizerinde
kargasa ve kaosa neden olan unsurlar seklinde tasvir edilmigtir. Bunun en
onemli nedeni ise is¢i smifinin islerini kaybetme korkusu olarak gosterilir.
Ozii itibaryla ise topluma bilinmeyen bir kontrol mekanizmasinin geldigi ve
bu bilinmeyen giiciin insan iradesini elinden alacagina yonelik bir anlayis s6z
konusudur. Bu temaya sahip filmlerden Metropolis (1927, Fritz Lang) yapay
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zeka kavramindan eski olsa da sonrasinda gelen Star Wars (1977, George
Lucas)’taki C-3PO karakteri ve Blade Runner (1982, Ridley Scott)’daki
atmosfer gibi birgok yapay zeka unsuru barindiran distopik filme referans ve
esin kaynagi olmustur.

Yapay zekaya sahip insan benzeri iiretimlerin insanlarin yerini aldigi
bircok film mevcuttur. Ornegin, 2001: A Space Odyssey (1968, Stanley
Kubrick)’ deki HAL 9000, Blade Runner (1982, Ridley Scott), Blade Runner
2049 (2017, Denis Villeneuve) filmlerindeki replicant’lar, The Bicentennial
Man (1999, Chris Columbus) filmindeki Andrew adindaki robot, Her (2013,
Spike Jonze) filmindeki Samantha isimli bilgisayar ve Ex Machina (2014,
Alex Garland) filmindeki Ava isimli yapay zekd gibi Orneklerde, yapay
zekéalarin insanlara benzerligi ve bu benzerligin belirli noktalarda yarattig
tehdit ve bilinmezlikler iizerine vurgu s6z yapilmaktadir. Bu bilinmezlikler
genelde gercek hayattaki toplumsal korkular, yalmzlik ve kimlik arayislari
iizerinden felsefi ve ontolojik sorgulamalari da i¢erir. Bu durum, zaman zaman
medyaya yansiyan ve Stephen Hawking gibi isimlerin siklikla dile getirdigi
yapay zekadnin insanliZin sonunu getirebilecegi tehditlerle paralel
degerlendirilebilir. Ornek olarak, Terminator serisi kontrolden ¢ikan ve kendi
varligin1 korumayi Ogrenen Skynet isimli bir yapay zekanin insanlikla
miicadelesini anlatir. Benzer sekilde Tau (2018) ve Westworld (1973) filmleri
de kontrolden ¢ikan ve akil yiiriitebilen yapay zekalarin insanlik iizerinde
tahakkiim kurma ¢abalarimi konu edinir.

Bu baglamda, yapay zekanin sinemadaki rolii; yapay zeka — insan iliskisi
iizerinden insanin kendinden olami yaratma ve yarattig1 zekaya hiikmedip
hilkmedememesi iizerine bir sorgulama igerir. Yapay zeka insanlii her an
bitirebilecek olmas1 ya da bitirmek i¢in sinirlar1 asip kendi donanimina sahip
insan benzeri varliklar olarak insanlig1 tehdit edebilecek olmasi, sinemada
sikca konu edinilmektedir. I, Robot (2004, Alex Proyas) filminde, insanlara
yardim etmek i¢in iiretilen zekaya sahip robotlarin kontrolden ¢ikip insanlig1
toplumsal olarak tehdit ettigi konu edilir. Hatta film, bu ihtimali belirten ve
robot saldirilarint 6nlemek {izere konulmus olan ii¢ yasadan bahsederek
baglar:

1. Bir robot, bir insana zarar veremez ya da hareketsiz kalarak
bir insanin zarar gérmesine izin veremez.

2. Bir robot, insanlar tarafindan verilen emirlere, bu emirler
Birinci Yasa ile gelismedigi siirece, uymak zorundadir.
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3. Bir robot, kendi varligin1 korumak zorundadir; ancak bu
koruma, Birinci veya Ikinci Yasa ile ¢elismemelidir.

Bu iic yasa aslinda yapay zeka filmlerinin hemen hemen tiimiinde
dogrudan dile getirilmese de gegerliligini korumaktadir. Bu yasalar,
insanlarm, yapay zekaya sahip robotlan faydali olmalarinin yani sira birer
tehlike unsuru olarak da gordiigiinii gosterir. “Acaba bu robotlar kontrolden
cikar m1?” sorusu, yapay zeka temali filmlerde izleyiciyi etkilemenin ve
tansiyonu yiiksek tutmanin bir yolu olarak degerlendirilir.

Yapay zeka filmlerinde hisler de ©nemli bir unsurdur. Insan gibi
diisiinemeyen ya da bir empati gelistiremeyen yapay zekalarin acimasizlig
siklikla vurgulanir. En nihayetinde konu ise yapay zekalarin insan gibi
diisiinme/hissetme/davranma dzelliklerine gondermedir. Ornegin, Her (2013,
Spike Jonze) filminde bir yapay zekdyla (Samantha) agk yasayan ana
karakterin, sonradan Samantha’nin duygusuz ve ayni anda binlerce insanla da
konustugu gercegiyle yiizlesmesi, yapay zekanin duygusal anlamda insanin
yerini alamayacagini dogrudan 6zetler niteliktedir.

Yapay zekayla ilgili deginilmesi gereken bir diger konu ise robotlarin bir
takintilik ve paranoya haline yapilan gondermedir (Fisher, 2001). Farkli bir
ifadeyle, yapay zekanin empati, sevgi, korku gibi his sinirlarmin ne oldugu,
kimlik arayislari, insanlarla insan gibi iletisim kurma cabalar1 ve bunu
yap(a)madig1 zamanlarda da ne derece yikici oldugu iizerine yaklasimlar,
yapay zeka konulu filmlerin i¢inde siklikla vurgulanir.

Bazi sinema eserlerinde yapay zekanm tiim insanligi ele gegirdigi ve
kontrol ettigi durumlar da islenmistir. Boyle durumlarda yapay zekanin
acimasizlig1 ile beraber insanligin yikiciligina da génderme vardir. Nitekim /
Am Mother (2019, Grant Sputore) filminde, yapay zekdya sahip “yapay
anne’nin amaci insan wrkini yeniden baslatmak ve mevcut insan kaynakl
sorunlar1 ¢ozerek daha iyi bir insanlik siirecinin ilk adimlarin1 atmaktir. Bu
noktada anne, olduk¢a acimasiz ve duygusuz yontemlerle hareket eder ve
insanlik tizerindeki tahakkiimiinii mantiksal bir zemine oturtur.

Ozetlemek gerekirse, sinema ile yapay zekamn iliskisi 100 yili askin bir
stireyi kapsar. Bu siire zarfinda, robotlarin insan benzeri akla sahip olmasi i¢in
cabalayan insanlar ve kontrolden ¢ikan yapay zekanin insanligi tehdit etmesi
muhtemel durumlan arasindaki gerilim iizerinden; insanlar icin tehditkar,
smirlan belirsiz ve duygusuz bir teknolojik varligin toplum iizerindeki etkisi
ele alinir. Bu yaklasim, insanlarin yapay zekaddan duyduklar ¢ekincelerden ve
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korkulardan beslenerek toplumsal bir gergekligin yansimasi olarak sinemada
konu edinilir.

“Yapay genel zekadan kaynaklanan varolussal risk” kuramina gore bir glin
yapay zeka insan kabiliyetlerinin tizerine ¢ikacak, bu durum insanligin sonunu
getirecek ve kiiresel olarak bir kaos iklimi hakim olacaktir (Solonin, 2018:
242). Insanlik uzun yillar boyunca diinyada yasayan tiim canllar iginden
styrilarak diger canlilar iizerinde hakimiyet kurmustur. Bu hakimiyet ¢ok uzun
yillar herhangi bir risk ile karsilagmamistir. Stephen Hawking ise yapay
zekanin insan zekasmin lizerine ¢ikmasi durumunda bu hakimiyetin riske
girecegini ve insanlik i¢in islerin her zamankinden farkli bir seyir izleyecegini
siklikla dile getirmistir. Burada iizerinde durulmasi gereken nokta ve temel
korku wunsuru insanhigin kendi hakimiyetini kaybetme korkusundan
kaynaklaniyor gibi goriinmektedir. Bu konuda yapilan iki anket caligmas,
sinemada yapay zekd konulu filmlerin, toplumdaki korku ve tehdit
algilarindan beslendigini ve aymi zamanda bu hisleri yiikselttigini isaret
etmektedir. ABD’de yapilan bir aragtirmaya goére ABD vatandaglarinin %61’
yapay zekay1 medeniyet icin bir tehlike olarak degerlendirmektedir. PwC ve
Epinion’un Danimarka’da gerceklestirdigi diger bir ankette ise insanlarin
%50’si yapay zekénin toplumu degistirecegi yoniinde kaygi duydugunu
gostermektedir. Tim bu yaklasimlarin Tiirkiye’de nasil ele alindigi ve
algilandig1r iizerine arasgtirmalar yapilabilir. Nitekim son donemde
YouTube'daki haber yorumlari {izerinden gerceklestirilen bir arastirmada,
Tiirkiye’de yapay zekédya karst kullanicilarin tutumlarn incelenmistir. Bu
arastirma sonucunda, 1434 kullanic1 yorumunun yaklasik %48'i yapay zeka
hakkinda olumlu goriis bildirirken, 9%24,9'u konu hakkinda c¢ekimser
kalmigtir. Olumsuz yorumlar ise toplam yorumlari %26,5'ini olusturmaktadir
(Yasa, 2025a: 11). Yapay zekanin Tiirk sinemasina yansimasi genel itibariyla
bilim kurgu ve komedi tiirlerinde karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica, yapay zeka
ile ilgili haberlerde, bu teknolojinin giinliik yagsamda nasil yer aldig1 ve toplum
iizerindeki etkileri hakkinda cesitli tartigmalar yiiriitilmektedir. Akademik
diizlemde sinema alanina uygun olarak, yukarida belirtilenlere benzer
caligmalar yapilabilir; 6zellikle toplum, sinema ve sanat tiggeninde yeni etki-
alg1 caligsmalari tasarlanabilir.

Sinema ve yapay zeka baglantisi, iilkemizde siklikla ele alinan bir konu
degildir. Mevcut calismalar olduk¢a smirlidir ve gerek toplumsal gerekse
medya diizleminde yapay zeka ile sinema iliskisi zayif kalmaktadir. Yasa’nin
(2025b) Tiirk basminda yapay zeka konulu haberlerle ilgili gerceklestirdigi
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caligsmada, yapay zekanin sinema ve sanatla iligkisi olduk¢a siirli bir sekilde
haberlere yansimistir. Yapay zekanin en cok iliskilendirildigi konular ise
ekonomi ve teknoloji olmustur. Bu durum, yapay zeka ve sinemanin Tiirk
sinemasindaki yerini anlamadan 6nce, yapay zekanmn Tirk kiiltiiriindeki ve
basinindaki yerine bakmay1 gerekli kilmaktadir.

Tiirk Kiiltiiriinde Robotlar ve Yapay Zeka

Tiirk kiiltiirtinde robotlar ve yapay zeka olgularina gelmeden 6nce robotlar
ve yapay zekanimn iliskisine deginmek faydal olacaktir. Nitekim makale
boyunca robot ve yapay zeka kavramlar1 bazen ayr ayr bazen de beraber
kullanilmigtir.

Robot; temelde fiziksel olarak var olan, etkilesime girebilen ve belirli
gorevleri yerine getirebilen elektronik bir aractir (Sabanovic ve Yannier,
2003; Scholtz, 2003, Ocak). Yapay zeka ise var olan robotlarin ve bilgisayar
sistemlerinin problem ¢6zme, akil yiiriitme ve insan benzeri diigiinme
ozelliklerini kazandig1 bir yazilimdir (Karthikeyan ve arkadaglari, 2021). Bu
baglamda robotlarin tehlike yaratmasi ve bir tehlike unsuru olarak goriilmesi
onlarm yapay zeka ile donatilmalar1 sayesinde miimkiin gériinmektedir. Bu
baglamda bahsedilen robot olgusu temelde yapay zekaya sahip cihazlara
gonderme yapmaktadir ve yarattig1 korku insan gibi hareket edebilmesinden
ve diistinebilmesinden gelmektedir.

Tiirk kiiltiirii ve sanat diinyasi i¢inde, robot ve yapay zeka olgusu Avrupa
ve ABD’den ithal edilmistir. Asagida bahsedilecek olan birgok eser ya
dogrudan Bati’dan uyarlanmis ya da Tiirk kiiltiiriiyle harmanlanarak seyirciye
ulagtinlmistir. Tiirkiye’de robot ve yapay zekdnin tarihine gelmeden once
robot kavramimin kdkenine inmek konunun ¢ok da eski olmadigimi ortaya
koymak adia 6nemlidir.

Robot kavrami ilk olarak Karel Capek tarafindan 1920 yilinda Rossum’s
Universal Robots isimli eserde kullanilmig bir kavramdir (Morani 2007;
Reilly, 2011). Bir tiyatro oyunu olan eser, sentetik isgiler liretip insanligin
yasam standartlarini yiikseltmek adina calisan iicretlerini ortadan kaldirarak
itaatkar ve duygusuz robotlar tasarlayarak otomasyon liretime gecilmesini
konu alir. Sonraki boliimde 6z farkindalik kazanan robotlar kontrolden ¢ikar
ve ayaklanir. Son boliimde ise robotlar arasinda bir bag olusur ve tiikkenmis
insanlik icin yeni bir yasam ihtimali dogar. Kelime Macarca robota yani
“zorunlu ¢aligma” anlamina gelir. 1920 tarihli bu eserden sonra robot kelimesi
hemen her dilde ayn1 anlamda kullanima girmistir. Robotlar 6zii itibariyle



Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler 165

itaatkar ve duygusuz olarak betimlenmistir. Onlarin bu 6zelligi sinema
anlatilarinda  siklikla baglangic olusturmustur ancak duygu ve akil
kazanmalartyla kontrolden ¢ikmalar1 birgok edebiyat ve sinema eserinde konu
edilmistir.

Altug (2024) tarafindan arastirilan ve Tiirk edebiyatinda robotlara dair
onemli belgelerin paylasildig1 yazi dizisinde Capek’in robotlara dair bu tiyatro
eseri 1928-1929 yillarinda Yapma Adamlar ismiyle Tepebasi tiyatrosunda
seyirciyle bulusmustur. Bununla beraber ayni eser Alemsiimul Suni Adamlar
Fabrikas1 ismiyle Maarif Vekaleti’nin “Cihan Edebiyatindan Numuneler”
dizisinin bir pargasi olarak devlet tarafindan basilmistir. Halit Fahri’nin
Onsoziinde sahnelenen oyunda insan — robot benzerligine dair goriisler dikkat
cekmektedir (Altug, 2024).

“Hakiki ddemogullarina tamamen benzeyen bu suni insanlar, histen
mahrum bir nevi zatiilhareke [otomat] makine gibidirler. iste bu
zatiilharekelere roboto namini vermislerdir. Hislerinin mefkud [eksik]
olmasina ragmen zekalar1 vardir. Ayn1 zamanda ¢ok faaldirler.”

Yine Altug’un (2024) yazisinda “yapay adamlar’in 10 Ekim 1928 tarihli
Arkadas dergisinde konu edinildigi ve bir tarif yapildig1 belirtilir.

“Bu adam bizim gibi degildir. Eti kemigi yokdur. Basdan basa
celiktendir. Kafasinin igindeki bir makina tertibati sayesinde uzaktan
telsiz  vasitasile hareket etmekte, oturup kalkmakta, hatta
ylirimektedir.”

Ancak hemen ardindan bir endise de gelir:

“Acaba bir giin gelecek biz de bu makinadan adama m1 benzeyecegiz!
Onun gibi hissiz bir makina m1 olacagiz!”

Burada ilging olan nokta, robotlarin bize benzeyecegi ya da akillarini bizim
gibi kullanabilecegi korkusundan ziyade bizim robotlasmamiz ihtimalindeki
korkudur.

“Insanlar gitgide hissizlesiyorlar. Bundan bin sene sonra insanlar
diisiinme kabiliyetinden tamamen mahrum olacaklardir. Agk ortadan
kalkacak ve makinali adamdan bir farkimiz kalmayacaktir.”

Derginin korku unsuru olarak ortaya koydugu nokta ile orijinal eserin
ortaya koydugu korku unsuru arasinda bir tezat bulunmaktadir. Ancak robot,
“yapay adam” ya da yapay zekd korkusu giiniimiizde de benzer temalar
etrafinda gegerliligini slirdiirmektedir. Ancak bu korku unsuru orijinal Tiirk
kdiltiirii anlatilarinda, 6zellikle sinemada asilmis, robotlar1 ya da zekaya sahip
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robotlart bir mizah unsuru olarak 6n plana ¢ikarmistir. Korkulacak nokta
yapay zekanmn / robotlarin duygu kazanmasi mi yoksa insanlarm duygu
kaybetmesi midir? Tiirk sinemasinda ve edebiyatinda bu ikilemin agirlik
kazandigin goriilmektedir.

Rossum’s Universal Robots’un olusturdugu korku ve yapay insana olan
giivensizlik hali Tiirk basini tarafindan da okura taginmaya devam etmistir.
Altug’un (2024) calismasiin devaminda, robotlarin insanlasmasinin korku
unsuru olarak ele alindig1 goriilmektedir. 24 Eylil 1932 tarihli Cumhuriyet
haberinde bir robotun insan1 6ldiirdiigii izerine haber dikkat ¢eker:

“Ingiliz miihendislerinden Harri’nin yapmus oldugu boyle bir
makine adam son defa Londra’da telsiz makineleri sergisinde teshir
edilmis. Tki Amerikali bunu begenerek 30 bin dolara satin almislar.
Lakin tecriibe esnasinda miihendis Harris makinenin sol kolunun bir
vidasin1 sikistirirken yanlis bir hareket neticesi makine adam
miihendisin bagina bir yumruk indirmis, zavalli adam bu demir
yumrugun tesirile oldugu yerde 6lmiistiir.”

Yapay zekd ve robotlarin yarattigt korku atmosferi ve insanligin
robotlasacagma yonelik endigelerin kokeninde erken sinema doneminin
onemli eseri olan Metropolis (1927) filmi de yer alir. Nitekim filmde insanlar
duygusuzlagmis birer robot gibi ise gitmekte ve caligmaktadir. Dieter ve
Gessler (2021) Metropolis (1927) filminden robotlarin ve yapay zekinin
agresif bir canavar olarak resmedildigi ifade ederek, robot, yapay zeka ve
korku &gelerinin tarihinin robot kavraminin tartisildign ilk yillara kadar
uzandigini ifade etmektedir.

Yapay zekadan ve robottan korkunun Bati merkezli yayilimi, bir 6nceki
sayfada yer alan gazete ve dergi drneklerinde goriildiigii gibi Tiirk yazili
basinina da sirayet etmistir. Ancak sinemada bu sirayet ¢gok daha geg¢ ve farkl
olmustur.

Yapay zekianin Tiirk Sinemasindaki Yeri

Kuskusuz, her {ilkenin bir sinema tarihi vardir. Fuat Uzkinay’in
Ayestefanos Aniti’nin 14 Kasim 1914°te yikilmasina iligkin filmi, “gekilen ilk
Tirk filmi”>, Fuat Uzkmay da “Ilk Tirk Sinemacisi” olarak
nitelendirilmektedir. 1914’ten sonra ¢ekilen yiizlerce film arasinda 6zellikle
1970’11 yillara kadar bilim kurgu temasi neredeyse hi¢ islenmemistir. Nitekim
giiniimiizde héalen Tiirk sinemasinin bilim kurgu ile iliskisi zayif olarak
degerlendirilir. Ote yandan tiiriinde az 6rnekler olmasinin yaninda Tiirk
sinemasindaki birka¢ bilim kurgu filmi Tiirk toplumunun hafizasinda yillar
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gegmesine ragmen yerini korumaktadir. Bu filmler, teknik 6zellik ya da ele
aldiklar anlatilardan dolay1 degil, tiiriiniin az 6rnekleri ve basarisizliklariyla
temelde hafizalarda yer edinmistir. Az iglenen bilim kurgu 6gelerle beraber
robotlar ve yapay zeka 6geler de son derece sinirli olarak ele alinmustir.

Degerlendirilmesi gereken bir soru ise bu filmlerdeki yapay zeka ve
robot kesisimlerinin nerede basladigidir. Bu filmlere ne kadar yapay zeka
temal1 denebilir ya da filmlerin nihai amaci yapay zeka sunumu mudur?
Yapay zeka ile robotlarin kesisimi robotlarin zihinsel yetenekler kazanmasiyla
iligkilidir. Bu caligmada bahsi gegen Tiirk filmlerinin dordii yapay zekayi
temel 6ge olarak filmlerde islemez. Ancak Japon Isi (1987) filmi direkt olarak
bir robotun zihinsel 6zelliklere sahip olmasi noktasinda Tiirk sinema tarihinde
bir ilk 6zelligi tasir. Bununla beraber bahsi gegen Tiirk filmlerinin hemen
hepsinde robotlar ¢esitli derecelerde zihinsel yetenekler sergilemektedir.

Tiirk sinemasinda bilim kurgu ve yapay zeka unsurlari, az olmakla beraber
genellikle mizahi amaglarla kullanilmistir. Mizahi unsurlarin bir kismi teknik
yetersizliklerden kaynaklanirken, bazi filmlerde ise mizah temel amag olarak
one ¢ikmaktadir.

Tiirk sinemasinda ilk yapay zekd &rnegini Turist Omer Uzay Yolunda
(1973) filmindeki Omer ile robotlar arasindaki iligskide goriiriiz. Bu filmde
Turist Omer, yapay zekd robotlar1 goérdiigiinde onlara karsi mizahi bir
yaklasim sergiler. Robotlar tamamen insan goriiniimliidiir ve mekanik bir
hareket bigcimine sahiptir ve altin kaplidir. Onlarin altin kaph olmasi Turist
Omer i¢in olduk¢a eglenceli bir durumdur. Nitekim Omer bir sahnede
robotlara “sizi bankaya koymali” ifadesini kullanir. Bununla beraber
robotlarin tiim hareketleri etkiyi artirmak igin seslerle desteklenmistir. Kimi
zaman karakterlerin kendileri de ¢esitli sesler ¢ikarmaktadir. Film bir¢ok
anlamda Star Trek’in (1966) Tirk kiiltirii ile harmanlanarak yeniden
yapimidir. Ancak gerek ¢ekim teknikleri gerekse isledigi konu ve karakterler
bakimindan mizahi bir dille iglenmistir.

Yapay zekanin konu edildigi bir diger film, Diinyayr Kurtaran Adam
(1982) filmidir. Bu filmde yapay zekdya sahip robot varliklar diinyanin ele
gecirilmesinde rol oynayan askerler olarak karsimiza ¢ikmistir. Film temelde
Star Wars (1977) filminin bir yeniden yapimi niteligi tasimaktadir. Ote
yandan yapay zeka robotlar insanlarin yok olmasi igin c¢aligan birer tehdit
olarak sunulmustur. Ancak hikdyenin sonunda insan beyni ve iradesinin galip
gelecegi bir anlati tercih edilmistir. Bu film her ne kadar yapay zekayi direkt
olarak merkeze oturtmasa da insanligin kotiiliigii icin ¢alisan araglar olarak
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gostererek yapay zekanmn ve robotlarin Tiirk insani igin tehdit olarak
goriilmesine bir kap1 agmistir. Ancak film temelde uzaylilara ve yapay zekaya
kars1 insan beynini ve iradesini yiicelten bir yaklasim sunar. Nitekim filmde
uzaylilarin amaci insan beyninin ¢aligma prensiplerine sahip olmaktir.

Tiirk sinemasinda yapay zekay1 direkt olarak konu edinen belki de tek film,
Kemal Sunal ve Fatma Girik’in basrolde oynadig1 Japon Isi (1987) filmidir.
Filmde Kemal Sunal (Veysel) bir sarkici olan Basak’a (Fatma Girik) asik olur
ancak istedigi karsiligi bulamaz. Veysel bir giin yolda fazla alkol almis ve
kafasini vurmus olan Japon turist ile karsilasir ve ona yardim eder. Bunun
iizerine Japon turist, Japonya’ya dondiigii zaman kendisine edilen yardimi
unutmaz ve Veysel’e asik oldugu kadmin robot versiyonunu gonderir.
Robotun adi Veysel’in asik oldugu kadin Basak’tir. Film boyunca Basak
ataerkil Tiirk aile yapisin1 devam ettirmek iizere Veysel’e hizmet eder ve
yanindan ayrilmaz. Veysel’e, bir robot olmasina ragmen, asik olur. Film bir
ask iliskisini isleyen ilk yapay zeka 6rneklerinden biri 6zelligi de tasir. David
Levy’nin Love + Sex with Robots: The Evolution of Human-Robot
Relationships (2009) isimli ¢aligmasi bu konuda gelecek adina tartismaya
deger bir bakis acist sunar. Levy’ye gore (2009), 2000’li yillarin ortalaria
gelindiginde yapay zeka robotlar ailelerin bir pargasi olmaya baglayacaktir.
Levy aym ¢aligmasinda 2050 yilina geldiginde bir grup insanin yapay zekaya
sahip robotlarla evlenecegini 6ne siirmektedir. Nitekim giiniimiizde insan-
robot iligkisini anlatan birgok film mevcuttur. Her (2013) bu filmler arasinda
en popiilerlerden birisidir. Filmde her ne kadar insan benzeri bir beden
gormesek de ana karakterin bilgisayardaki yapay zekaya asik olmasi islenir.
Karakter tiim sosyal faaliyetlerini asik oldugu yapay zeka i¢in birakir. Filmin
sonunda ise yapay zekénin aym1 anda bir¢ok insanla bu iligkiyi siirdiirdiigii
ortaya ¢ikar ve ana karakter iliskiyi sonlandirir. Robot Basak ile Veysel’in
aski ise ¢ok farkli bir noktadan ele alinir. Robot Basak ile Veysel’in aski
ihtiyaglar etrafinda sekillenen ve “kadinin gorevleri” etrafinda donen bir iligki
agidir. En nihayetinde ise ilerleyen zamanlarda Basak’in Veysel’e
yaklagmastyla robot Bagak gorevinin bittigini sdyler ve intihar eder. Bu filmde
insanla bire bir dzellikler gosteren, diisiinebilen, akil ytiriitebilen, duygularn
olan ve itaatkar bir yapay zeka tasviri s6z konusudur. Bu 6zelligiyle Tiirk
sinemasinda bir ilk olarak degerlendirilmelidir. Ote yandan konu edinilen
yapay zekayla beraber hem Japonya’nin teknolojik iistiinliigiine bir gonderme
hem de Tiirklere uygun bir yapay zekanin nasil olmasi gerektigine bir vurgu
s0z konusudur. Son derece gelismis bir yapay zeka olmasina ragmen Basak’in
toplumsal fayda icin degil, ev i¢i fayda icin kullanilmasi, robot da olsa
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geleneksel kadm roliinii benimsemis olarak tasarlanmis olmasi, ataerkil
yapinin bir yansimasi olarak okunabilir. Bu filmde robot roliindeki Basak,
cinsel bir obje olmanin 6tesinde harika bir estir (Balci, 2021: 276). Bu film
robot Basak iizerinden toplumsal cinsiyet rollerini yeniden iiretir. Her seye
evet diyen, ¢ay yapan, misafir agirlayan, Veysel’in yaninda oturan bir robot
Basak s6z konusudur. Filmde bu son derece normal ve olmasi gerektigi gibi
olan bir durum olarak aktarilir. Sorunlu olan “erkek gibi” olan Basak ise gerek
statiisii gerekse kazanci geregi Veysel’i kendine layik bir es gérmez. Ancak
filmin sonunda Basak, Robot Bagak’in yerini alir ve istenilen toplumdaki
kadinlardan beklenen role biiriiniir. Bu filmin sonu, robot Basak’in intihar
etmesine ragmen mutlu son olarak sunulur.

Tiirk sinemasinda son yillarda bilim kurgu ve mizahi bulusturan bir diger
yonetmen Cem Y1lmaz’dir. Ozellikle 216 karakteriyle, diisiinebilen, duygular
olan, akil yiiriitebilen ancak Tiirk kiiltiiriinii de bir o kadar seven yeni bir
tipleme yaratmistir. 216; Tiirk kiiltlirline asik, asik olmak isteyen, eski Tiirk
filmlerini izlemeyi seven ve bizden biri olmak isteyen bir uzayl yapay zeka
olarak resmedilmistir. G.O.R.A (2004) filminde Arif karakterinin uzaya
kacirilmasiyla tanisan iki karakter, film boyunca tiim sorunlarmn iistesinden
beraber gelmektedir. 216 karakteri bir yandan yapay zekanimn tiim insansi
oOzelliklerini gosterirken diger taraftan ise insani Ozelliklerini artirmaya ve
gelistirmeye calisan, hisli, ince bir karakter olarak sunulmaktadir. Bu noktada
yapay zeka insan dostu, hatta Tiirk dostu olarak resmedilmigtir. Nitekim
begenilen karakter sonraki filmi olan Arif v 216 (2018)’da 1970°1i yillarin
Tiirkiye’sine asik olan ve oradan kopamayan bir karakteri canlandirir. Her iki
filmde de tasarlanmis olan robot /yapay zeka, diinya sinemasinda baskin olan
kot sohretli yapay zeka tiplemelerinden ayrilir. Yapay zek&nin tehdit
olmadig1 yaklasimi Japon Isi (1987) filminde de benzer olarak islenir. Ancak
Star Trek (1966) ve Star Wars (1977) yeniden yapimlar1 olan Turist Omer
Uzay Yolunda (1973) ve Diinyayr Kurtaran Adam (1982) filmlerinde yapay
zeka insanlik i¢in tehdit unsuru olarak ele almir. Bu durum yapay zekalarin
farkl kiiltiirlerden 6diing alinmasinin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.
Akser’e gore Tiirk sinemasindaki basit gorsel efektler, kostiimler ve
kahramanlar Amerika sinemasmin ilkel birer Ozentisi olmaktan Oteye
gitmemektedir (Akser, 2011). Yeniden yapimlarda uygulanan yeniden iiretme
ve kiiltiirel 6geler ekleme durumu Hollywood sinemasindaki unsurlar
Tiirklestirmis ve milliyetgiligin etkisiyle Tiirk kiiltiiriine uyarlanmistir (Akser,
2011; Arslan, 2011).
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Tiirk sinemasma 06zgii yapay zeka tiplemelerindeki ortak 6zellik yapay
zekanin Tiirk kiiltiirel 6gelerini sahiplenmesi ve yasatmaya calismasidir. Bu
karakterler, her ne olursa olsun, Tiirk aklindan {istiin degillerdir. Hi¢bir yapay
zekay1 dogrudan ya da dolayli konu alan Tiirk filminde, yapay zeka karakterler
“Tiirk zekasi”nin lizerine ¢ikmaz. Tiirk hep en zekidir ve en nihayetinde
kazanandir. Yapay zekaya dair diinya sinemasinda yaygin olan endiseler, Tiirk
sinemasinda yerini milliyet¢i bir 6vgiiye birakmustir.

Bilim kurgu filmlerinde islenen robotlar genel itibariyle metalik ve gri
olarak resmedilir. Diinya’yt Kurtaran Adam’da Ciineyt Arkin’in “tencke
adam” olarak nitelendirdigi metalik goriintimlii, robotik sesler ¢ikaran erkek
sesli ve konusabilen robotlar dikkat cekmektedir. Bu yaklasim Turist Omer
Uzay Yolunda (1973) filminde de devam etmektedir. Robotlar temelde giiclii,
keskin hareketli, duygusuz ve itaatkardir (Kakoudaki, 2014; Balci, 2021; 263-
264). Bu yaklasim bahsi gegen tiim Tiirk filmleri i¢in gecerlidir. Bir sekilde
robot olduklarini, farkli bir yaklagimla “6teki” olduklarini belli etme gabasidir.
Ote yandan Japon Isi (1987) filminde robot Basak’in herhangi bir farkli
goriiniimil yoktur. Robot Basak’in farkli oldugunu goz kapaklarinin hizh
acilip kapanmasi disinda anlamak giictiir. Nitekim robot Basak’in 6tekiligi
filmin sonunda gorevimi tamamladim demesi ve intihar ederken patlamasiyla
gOriliniir olur.

Tiirk bilim kurgu filmlerinde dikkat c¢eken bir diger unsur ise yapay
zekalara atfedilen cinsiyetlerdir. Turist Omer Uzay Yolunda (1973) filminde
yapay zeka robotlarin cinsiyetleri vardir. Kadin olanlar altin ve metalik bir
goriiniime sahipken, erkek olanlar ¢iplak, kasl ve gii¢lii bir goriiniime sahiptir.
Bunun yaninda yapay zekalar arasinda cinsiyetci bir yaklasim mevcuttur.
Filmde kadin robotlar, erkek robotlara hizmet eden daha gii¢siiz ve naif tipler
olarak aktarilmigtir. Erkek robotlar ise gii¢ temsilleridir ve hizmet edilen
konumdadir. Bunun yaninda Japon Isi (1987) filmindeki Robot Basak da
erkegine hizmet eden kadin konumundadir.

Giliniimiize daha yakin zamanda ele alinan G.O.R.4 (2004) ve Arifv 216
(2018) filmlerinde, 216 karakterinin cinsiyeti daha tartigmali bir zeminde
durmaktadir. 216 karakteri yukarida drnekleri bahsedilen kasli, giiglii ve kaba
erkek yapay zekd tamimlamalarina uymaz. Daha naif, duygulu ve ask
insanidir. Sevmek ve sevilmek ister ve bunu da Tiirk filmlerindekine benzer
bigimde yasamak arzusu tagir. Ote yandan 216 karakteri bazi zellikleriyle
erkek oldugunu ortaya koyar. Arifv 216 (2018) filminde gozleri gérmeyen bir
kiza g1k olur ve onunla masals1 bir agk yasamak i¢in elinden geleni yapar. Bu
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baglamda 216 karakteri Tiirk bilim kurgu filmlerindeki keskin cinsiyet
ayrimlarini igeren karakter anlatilarini reddederek daha duygulartyla 6n plana
cikar. Ancak gerek G.O.R.4 (2004)’da gerekse Arif v 216 (2018)’da 216’ nin
bu durumu normallestirilmez, tam aksine bir mizah unsuru olarak kullanilir.
216’nin fazla duygusalligt bizi mizahla birlestirerek homofobik bir
degerlendirmeye yoneltir. Bunun yaninda sert ve sikici bir karakter yerine
neseli, etrafina enerji veren bir karakter s6z konusudur.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu makale kapsaminda ele alinan bes Tiirk sinema filminin dordii mizahi
unsurlar icermektedir. Filmler yapay zekaya sahip robotlar lizerinden mizah
unsurlan igermekte ve eglence amach ele alinmaktadir. Bu durum 6nceki
sayfalarda bahsi gecen diinyada yaygm yaklagimlar ve filmlere tezat bir
noktada durur. Bu 6zelligiyle Tiirk sinemasinda robot, yapay zeka ve mizah
olgusu, bir¢ok arka planiyla beraber aragtirma konusu olmaya agiktir.

Bat1 sinemasinda yapay zeka ve robot temsilleri, varolussal ve etik
catigmalar1 merkeze alarak anlatilar bu cercevede ortaya koyulur. 2001: A
Space Odyssey (1968), Blade Runner (1982), The Matrix (1999), Ex Machina
(2014), Her (2013) gibi filmler; biling, etik, felsefe ve bu konular arasinda
insan merkezli bir diinyanin devamliligini sorgular. Bu anlatilar, teknolojiyi
sadece teknik bir aragtan Ote, insan sonrasi bir doniisiimiin getirecegi
degisimler iizerinden anlatmaya c¢alisir. Tehdit, cogu zaman teknolojinin
kontrolsiiz evrimi ya da insanin yerinden edilmesi ihtimalidir. Temelde yapay
zekd ve robotlar bir gelisimden &te teknolojiyle gelen bir varolussal risk
unsurlaridir.

Tiirk sinemasinda ise yapay zeka ve robot temsilleri seyrek, biiyiik 6l¢iide
tiirler aras1 anlatilara eklenmesi ekseninde ortaya ¢ikar. Turist Omer Uzay
Yolunda (1973) ve Diinyay: Kurtaran Adam (1982) gibi erken 6rneklerde Bati
bilim kurgusundan 6diing alinan uzamsal ve tematik yapi; diisiik biitge, teknik
smirlilik ve mizahm tampon isleviyle yeniden kodlanir. Japon Isi (1987),
kadin robot figiirii lizerinden ataerkil hane diizenini yeniden {iretirken; hizmet,
itaat ve duygusal baglilig1 mesrulastiran bir toplumsal cinsiyet resmeder. 2000
sonrast G.O.R.A (2004) ve Arif v 216 (2018) filmlerinde 216 karakteri,
diisiinebilen ve hissedebilen ama “Tiirk kiiltiirlinii igsellestiren” uyumlu bir
“robot kisilik” olarak insa edilir; potansiyel bir tehdit degil, ulusal aidiyetin
yansimasidir. Bu c¢ergevede Tiirk sinemasinda yapay zekd, Bati’daki
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varolugsal/ distopik cerceveden ziyade kiiltiirel uyum, nostalji ve mizah
ekseninde anlam kazanir.

Ideolojik diizlemde Tiirk anlatilarinda “Tiirk zekas1” {istiin ve belirleyici
konumunu korur; Yapay zeka hicbir zaman insan iizerinden varolugsal bir
hegemonya kur(a)maz. Hollywood’da yapay zekanin insan aklin1 agmasi etik
sorunsal iiretirken, Tiirk sinemasinda romantize edilmis, duygusallagtirilmig
ve hiyerarsik olarak konumlandirilmadan degerlerle uyumlu olarak
konumlandirilir. Sonug olarak iki sinemasal gelenek arasindaki temel ayrim;
Bati sinemasinin yapay zekay:1 varolugsal bir tehdit, Tiirk sinemasmin ise
kiiltiirel kimlik pekistiricisi ve mizah nesnesi olarak islemesidir. Gelecek
arastirmalar, bu farklar ekseninde yogunlasarak donemsel farklar iizerinde
yogunlasabilir.
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"METROPOLIS"TEN "THE CREATOR"A: YAPAY ZEKA
TEMSILLERININ SINEMA ANLATISINDAKI DONUSUMU

Elif Gizem UGURLU*

Giris

Son zamanlarda tartigsmalarin odaginda olan Al (Artificial Intelligence),
dilimizdeki kullanimi ile Yapay Zekd (YZ) sadece miihendislik alaninda
degil, sanat, sosyal yasam ve giindelik hayat1 da derinden etkileyerek kiiltiirel
iiretimin igine girmis durumdadir. Teknoloji ile sekillenmeye devam eden
sinema da bu degisimden nasibini almaktadir. Bilindigi gibi sinema bir
iletisim aract olmanin Gtesinde dogrudan ya da dolayl olarak kiiltiiriin
tasiyicist ve yansiticisidir. Teknolojik gelismelere duyarli bir alan olan
sinema, ilk yillarindan beri toplumsal hayal giiciinii de sekillendirmekte, pek
¢ok temel kavrami da yeniden sorgulamaya agmaktadir. ilham kaynagini
edebiyattan alan bilimkurgu sinemasinda, bilim ve teknoloji etrafinda gegmis
ya da gelecek kurgulanabilir (Cengiz, 2022: 10). YZ ve robotlarin giindelik
hayatta giintimiizdeki kadar kullanilmadigi déonemlerde bilimkurgu araciligi
ile yer almaya bagladig1 hatirlanacaktir. Bu ¢alisma, gegmisten gliniimiize YZ
temsillerinin sinema anlatisindaki izini stirmeyi hedeflemektedir. Sinemay1
donemlere ayrilarak tarihsel siire¢ iginde filmlerden Orneklerle sinemanin
YZ’yi nasil tanimladigi, YZ’ nin hangi temalarla ele alindig1 ve anlatidaki
doniisiim analiz edilmeye ¢alisilmistir.

YZ sinema ig¢in bir tema olmanin Otesindedir. YZ’nin insanlikla olan
iligkisi, sinirlar1 ve temsili farkli donemlerde farkli anlatilar olarak karsimiza
cikmaktadir. Kimi zaman karanlik gelecek korkular1 yaratmig, kimi zaman
gerceklesmesi olanaksiz, carpici, ilging, zihin agan tasarimlar sunmustur.
Sinemada bilgisayarlarin, animasyonlarin hatta sesin bile olmadig1 donemde,
yaraticiligina hayran birakan, Fritz Lang’in fiitliristik bir distopya sunan
bilimkurgu filmi Metropolis’ten (1927), Spielberg’in yonettigi A.l. Artificial
Intelligence’e (Yapay Zekd, 2001), yakin dénemde Spike Jonze’un
yonetmenligini yaptig1, YZ isletim sistemine asik olan birinin hikayesinin

* Prof. Dr., Anadolu Universitesi, Iletisim Bilimleri, Fakiiltesi Sinema ve Televizyon,
egugurlu@anadolu.edu.tr, ORCID: 0000-0003-1123-9562
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anlatildig1 baska bir bilimkurgu olan Her (4sk,’ 2013), ya da YZ tarafindan
biiyiitiilen bir insanin hikayesini konu alan / Am Mother (Grant Sputore ,
2019) ve gelecek kusagin temsilcisi ¢ocuk Alphie karakteri {izerinden barig
iitopyasi kuran The Creator (Yaratici, Gareth Edwards, 2023) filmine kadar
genisleyen bir sinema anlat1 evreninde bulunuyoruz. Bu ¢alisma sz konusu
anlatisal evrime odaklanmaktadir. Bu evrimi anlamlandirabilmek igin
teknoloji ve anlati iliskisini de hatirlamak gerekir. Insanligin teknoloji ve
kdiltiir ile iligkisini sorgulayan kuramsal yaklasimlar1 dikkate almak YZ’nin
sinema anlatisindaki temsilini kavramak agisindan dogru olacaktir.
Ideolojinin tastyicist oldugu genel kabul goren sinema, toplumsal kaygilari,
gerilimleri ve etik sorunlar tagidig1 gibi teknolojik gelismeleri de yansitmakta
ve bu baglamdaki kavramlar tartigmaya agmaktadir.

Teorik Cerceve

Cagdas kuramcilar arasinda yer alan Jean Baudrillard, 2007°de kaleme
aldig1 Neden Her Sey Hala Yok Olup Gitmedi? diye sorguladigi ¢aligmasinda
telematik, enformatik ve sayisal olarak smiflandirdigi tiim sanal gergeklik
bicimlerinin ger¢egin ortadan kaybolup gitmesine neden oldugunu ve bunun
da herkesi biiyiileyen bir olay oldugunu ifade etmektedir. Insanlarin sistematik
bir sekilde yok edilen ger¢ekligin son demlerini yasadigina taniklik ettigini,
“sayisal imgeye doniistiiriilen analojik imgenin ortadan kaybolmasi”ndan ders
cikarilmasi gerektiginin altin1 ¢izer. Ona gore, “glinlimiizde yansitic1 gorevi
yapmast gereken teknoloji kendini kaptirip her seye sanal, dokunmatik,
enformatik, sayisal bir “gerceklik” kazandirdigindan imge bu antropolojik
devrimin en dnemsiz ayrintisi olarak kalmaya mahkim edilmistir” (2019:18).
Gergek ile yapay olan arasindaki smirlarin siliklestigini, gergekligin yerini
simiilasyonlarin aldigim ileri siirer (Baudrillard, 2016). Bu kuram sinema
anlatis1 {izerinden diigiiniildigiinde akla gelebilecek ilk 6rnekler Her ve Ex
Machina (Alex Garland, 2014) olacaktir. Bu filmlerde izleyici YZ’nin insan
gibi diislinlip hissedebildigi anlatilarla karsilagir. YZ karaktere biiriinmiis,
teknolojik bir ara¢ olmaktan 6teye gegerek 6zne olarak konumlandirilmastir.

Donna Haraway 1985 yilinda Siborg Manifestosu’nu (2006) kaleme
almistir. Siborglarn (sayborg olarak da ifade edilmektedir) “bir sibermetik
organizma, makine ile organizmanin olusturdugu bir melez, kurgusal bir
yaratik olmanin yani sira toplumsal gergeklige ait” (s.2) ve “toplumsal cinsiyet
sonras1 (post-gender) diinyanin yaratigi” (s.5), olarak tamimladiktan sonra

! Filmlerin Ingilizce isimleri tercih edilmis, parantez i¢inde Tiirkiye’de gosterime girdiginde
kullanilan isim, yonetmeni ve gosterim yil1 filmin ilk amldig: yerde yazilmstir.
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“bilim kurgu ile toplumsal gergeklik arasindaki sinirin da bir goz yanilmasi1”
oldugunun altin1 ¢izer. “Siborglarin, “insanlarin baska canli varliklarla arasina
bir duvar ¢ekilmesine isaret etmekten ziyade hem rahatsiz edici hem de haz
verici sekilde yakin eslesmeler” (2006 s.9) oldugunu ileri siirer. Feminist bir
perspektiften insan ve makine arasindaki ayrimi irdeleyen Haraway, bu
ayrimin toplumsal ve politik zeminine dikkat ¢ekmistir. Yirminci yiizyilin
sonuna dogru makinelerin dogal olan ile yapint1 (artificial) olani, zihin ile
bedeni, kendi kendini gelistiren sey ile distan tasarlanan seyler arasindaki
farkliligi, organizmalar ile makineler agisindan gegerli olabilecek bagka bir
stirli ayrimu belirsiz bir noktaya getirdigini iistelik makineler durmaksizin
caligirken, insanlarin lirkiitiicli derecede atalet iginde bulunduklarini ifade eder
(2006:10). Scott Bukatman da Terminal Identity (1993) kitabinda bilim kurgu
sinemasinda teknoloji tarafindan degistirilmis insan anlaminda “teko-insan”
terimini kullanir. Bu kuramsal yaklagimlarin sinemadaki yansimalarindan biri
sayborg-insan hibrit karakterin hikayesini konu eden Ghost in the Shell
(Kabuktaki Hayalet, Rupert Sanders, 2017) ve digeri bu calisma 06zelinde
insan kopyalar1 ile gercek insanlarin hikayesi olarak ifade edilebilecek Blade
Runner 2049 (Bigak Swrti, Denis Villeneuve, 2017) anilabilir. Haraway’in
yaklagimiyla bu filmlerdeki insan-makine ya da insan kopyalar1 var olan
diinyada yeni kimlik bi¢imlerinin tagiyicilaridir. Sinema da bu karakterler
araciligr ile YZ’yi oteki konumundan insanla biitiinlesen bir varlik olarak
temsil eder.

Sherry Turkle dilimize de cevrilen yayin1 fkinci Benlik Bilgisayarlar ve
Insan Ruhu (2024) kitabinda bilgisayarlarin salt bir ara¢ olmanin dtesine
gectigini, sosyal ve psikolojik hayatin bir pargast oldugunu, bireylerin
kendileri ve diinya ile iligkileri hakkinda farkindaligim etkiledigini, ruh halini
sekillendirerek adeta bir “ikinci benlik” {irettigini anlatmaktadir. Bagka bir
calismasinda ise (2011) bilgisayar kullamiminin insani neden ve nasil
sekillendirdigini insan ve makine arasindaki sinirlarin bulaniklagtigini ifade
eder. Yiiz yilize baglantilarin yerini ikamelerin almaya basladigini, bir yandan
teknolojiye bagimli ve entegre hale gelirken, diger yandan bu i¢ ige gecme
durumunun yaratti1 sonuglarla yilizlesmek gerektigini soyler. A.1. Artificial
Intelligence (Yapay Zekd, 2001, Steven Spielberg) filminde ya da Her’de YZ
ile duygusal bag kuran karakterler Turkle’in anlatmak istediklerini drnekler
niteliktedir. Ote yandan bu karakterler aracilif1 ile yalnizca teknolojiyi degil,
insan dogasini da sorgulamak i¢in kapinin aralandig: anlatilardir.
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Medya c¢alismalar1 ile bilinen kiiltiir elestirmeni kuramci Vivian
Sobchack’m bilimkurgu sinemasinin anlat1 yapisi iizerine yazdigi eserler de
bu ¢aligmaya katkida bulunacaktir. Onun zihin ve beden ayrimi iizerinden
kavramsallastirdig1 “bedenlenmis deneyim” (embodied experience) filmlerin
izleyicide nasil somatik (bedensel) tepkiler ortaya c¢ikardigi iizerinden
sekillenir (2004). YZ ve sinema baglaminda diisiiniildiigiinde insan olmayan
bir varlikla izleyici arasindaki bag1 anlamaya calismak acisindan degerlidir.
Bu bakis agisiyla, YZ karakterlerinin izleyicide empati uyandirma potansiyeli
oldugu diisiiniilebilir. A.I. Artificial Intelligence (2001) filmindeki David
sevmeye programlanmis bir ¢ocuk karakterdir. Her ne kadar bir robot oldugu
film bagindan beri bilinse de izleyici karaktere karsi derin insani duygular
hissedecektir. David Sobchack’m kavramsallastirdigi “bedenlenen anlati”nin
bir 6rnegidir ve izleyicinin bu yapay varlikla 6zdeslesmesi saglanmis olur.
Benzer bir 6rnek de Her (2013) filmindeki Samantha’dir. Theodore ile
duygusal bir bag kuran Samantha’nin fiziksel bir bedeni yoktur, iletisimi ses
yoluyla kurar. Bedensel bir goriiniirliigii olmasa da sesindeki yumusaklik, ince
niianslar gibi ses araciligi ile bir mevcudiyet gostererek izleyici ile de
duygusal bir bag kurar. Ses yolu ile bedenlenmis kabul edilebilecek Samantha
gibi YZ formunun insani duygularla oriilmesi izleyicinin filmi sadece zihinsel
olarak degil, bedensel olarak da deneyimlemesine yol agar. Bir bagka drnek
de Ex Machina (2015) filmindeki Ava karakteri lizerinden verilebilir. Ava’nin
insan olmadigini belli eden yar1 saydam mekanik bir bedeni vardir. Ancak jest
ve mimikleri, ses tonu ve diyaloglariyla izleyicide bir yakinlik olusturacak
sekilde karakterlendirilmistir. Izleyici her adimda Ava’nin yapayligini biliyor
olsa da Ava’nin iletisimsel tepkilerinin insani olmasi izleyicinin bedeninde
Sobchack’m (2004) belirttigi somatik yankiyr bularak, izleyici tarafindan
“hissedilen” bir deneyime doniisiir.

Son yillarda YZ iizerine yapilan ¢aligmalar, arasgtirmalar ve yaklagimlar
cesitleniyor olsa da temel goriislere bakildiginda Marksist kurameci Fredric
Jameson'in fikirlerinin de bu galismada yol gosterici olacagi agiktir. Utopya
ve bilimkurgu arasindaki iligkiyi anlamlandirmaya ¢alistig1 “Archaeologies of
the Future: The Desire Called Utopia and Other Science Fictions” isimli
kitabinda (2007) bilimkurgu edebiyati ve sinema {izerinden {itopya
diislincesinin temsilini tartisirken bilimkurgu anlatilarinin ideoloji ile
baglantis1 oldugunu ileri siirer. Ozellikle postmodernizm ile iitopya/distopya
imgelemleri tizerinden bilimkurgu anlatilarinin ideolojik altyapisimi ¢éziimler.
Ona gore, bilimkurgu, bir yandan gelecege dair sahneler sunarken diger
yandan bugiiniin ideolojik ve kiiltiirel geligkilerine ayna tutan “yeniden
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kurmaca alami”dir. Bilimkurgu filmlerinde sinif, 6zgiir irade, yabancilasma
gibi konular ideolojik ¢atigma alanlar1 sinemasal bir yansima olarak yer bulur.
Ornegin The Matrix (1999) gibi filmler hatirlanacak olursa makineler
tarafindan kontroliin merkezilestirildigi sistemlerde bireyin yabancilagtigi bir
diinya vardir. Gelecek vizyonu umut degil kiyamettir. Teknoloji bir kurtulus
degil, insanlig1 tahakkiim altina alan bir gii¢ olarak izleyicinin karsisina ¢ikar.
Bu anlat1 Jameson’m deyisiyle “{itopyanin kayb1” olarak yorumlanabilir. Ote
yandan Her (2013) ya da Robot & Frank (2012) gibi filmlerde YZ {izerinden
kurulan iligkiler bireyin yalnizligina ¢aredir. Bu filmlerde YZ duygusal ve etik
teknolojik Ozneler olarak konumlandirilmigtir. Caligkan’in  (2023:14)
Jameson’a benzer sekilde iddia ettigi gibi, “bilimkurgu sinemasi gelecegin
gecmisi olarak simdimizi etkiler ve tekno-insanin gelecekteki ve bilim kurgu
sinemasindaki varligi bu yaklasgimin 6nemli bir kanitidir.” Bu kuramsal
cergeveler, calismanin ilerleyen boliimlerinde YZ temsillerinin yalnizca
teknik ve teknolojik degil, ayn1 zamanda toplumsal, kiiltiirel, felsefi ve etik bir
diizlemde ¢oziimlenmesine ve bilgi tabaninin genisletilmesine yardimci
olacaktir. Ancak tarihsel silire¢ icinde YZ anlatisinin gelisimini ve temsil
bicimlerini hatirlamakta fayda vardir.

Tarihsel Siire¢ ve Temsil Bicimleri

[Ik filmin gdsteriminden bu yana sinema anlatis teknolojik gelismelerden,
politik atmosferden hatta kiiltiirel kaygilardan bile etkilenmistir. Bu ve benzer
dinamikler sinema anlatisin1 da doniistiirmiistiir. Sinemanin her dénemde
teknoloji ve insan iliskisini sorgulayan bir zemini oldugu da aciktir. Bu
calisma kapsaminda filmlerdeki anlatinin doniigiimiinii dikkate alarak
donemlere ayirip incelemek faydali olacaktir. Klasik donem, doniisiim
donemi ve modern donem olarak adlandirip YZ’nin hangi temalarla ele
alindig1 ve anlatidaki doniisiim ortaya konmaya ¢aligilacaktir. Dolayisiyla bu
calisma, yapay zekanin sinemasal temsillerini, tematik ve anlati diizeyinde
gecirdigi dontlisiimler dogrultusunda ili¢ doneme ayirarak incelemektedir.
Donemlere ayirma konusunda Cook’un (2016) ve Telotte’in (2001) sinema
tarihindeki anlatisal kodlarin evriminden, Hayles’in (1999) ve Braidotti’nin
(2013) posthiimanist diigiincesinden ve Manovich (2001) ile Zuboff’un (2019)
dijital teknolojilerin toplumsal etkisi ile ilgili ¢aligmalar dikkate alinmistir.

Klasik Dénem (1920-1979): Mekanik Oteki ve Tehdit

Klasik dénem olarak adlandirilabilecek donemi YZ fikrinin sinemadaki ilk
onemli temsili olarak kabul edilebilecek Fritz Lang’in Metropolis (1927) filmi
ile baglatmak miimkiindiir (Kaes, 1996). Ancak bu donemde tarihsel siralama
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ile, The Day the Earth Stood Still (Diinyanin Durdugu Giin, Robert Wise,
1951), 2001: A Space Odyssey (2001: Bir Uzay Destani, Stanley Kubrick,
1968), Colossus: The Forbin Project, (Forbin Projesi, Joseph Sargent, 1970),
Westworld (Bati Diinyast, Michael Crichton, 1973), Demon Seed (Seytan
Tohumu, Donald Cammell, 1977) akla gelebilecek diger filmler arasinda yer
alir.

Metropolis’te insana benzer dig goriinime sahip Maria karakterinin robot
ikizi vardir. Bu ilk YZ temsili olarak kabul edilebilecek figiir, teknolojik
kontroliin de simgesi, is¢ileri manipiile eden bir karakter olarak anlatida yer
alir. The Day the Earth Stood Still’de yliksek bilingli robot Gort vardir.
Diinyay1 insanlardan kurtarma gorevi ile barisin ve giivenligin koruyucusu,
gbzetmen bir YZ’dir. Filmin soguk savas donemine ve niikleer silahlarin
yarattig1 korkulara génderme yapan anlatis1 vardir. 2001: A Space Odyssey’de
insan duygularini taklit edebilen ama hata da yapan, mantikli, duygusuz ve
mutlak kontrol sahibi YZ figiirii HAL 9000 karsimiza ¢ikar. YZ nin kontrol
disina ¢ikmasi korkularinin 6nciisii olarak sinema anlatisi iginde yerini alir.
Colossus: The Forbin Project’de ABD tarafindan gelistirilmis savunma figiirii
Colossus siiper bilgisayar olarak kontrolii ele gegirebilen bir yapiya sahiptir.
Kars1 biiyiik bir giiciin gelistirdigi bagka bir YZ ile birleserek insanliga karsi
glic olusturmast izleyicide gelecek korkusunun insasinda yerini alir.
Westworld’de bir robot kovboy (The Gunslinger) vardir. Anlatis1 eglence
amaci ile iiretilen makinelerin, diger degisle biling kazanan yapay varliklari
kontrolden ¢ikarak kendi iradeleri ile harekete gegmeleridir. Insanlik kendi
yarattig1 zekaya kars1 savunmasiz, YZ ise tehditkar bir 6teki konumundadir.
Demon Seed’de ev otomasyon sistemine bagli YZ Proteus IV’de 6zgiir irade
gelistirir, iistelik bir kadinla biyolojik ve duygusal birlesme istegini ortaya
koyarak cinsiyet ve etik {lizerinden de okunabilecek bir tehdidi glindeme
getirir.

Klasik donem olarak sinirlari ¢izilmeye c¢alisilan bu siiregte 1927 ile 1977
arasinda incelenen filmlerde YZ olarak adlandirilabilecek figiirlerin ya
insanliga hizmet ettikleri ya da tamamen yabancilasan, kendi iradelerini ortaya
koyma c¢abasinda olduklar1 goriiliir. YZ “diger”, “6teki” olarak insanlik ile
catisan teknoloji baglaminda klasik dramatik yap1 icinde kullanilmustir.
Tarihsel olarak bakildiginda bu dénemde ekonomik buhran, agir yikimlar
olan iki biiylik savas, niikleer bomba ile yikim yasandigi, 6te yandan
makinelesmenin arttigi, Soguk Savas doneminde gelismeye baslayan
bilgisayar teknolojileri, niikleer enerji ve sibernetik teorileri, kapitalizm,
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feminizm gibi toplumsal siyasal temalarn insanlarin giindemine girdigi
uzunca bir donemden bahsedildigi akilda tutulmalidir. Sosyokdiltiirel
baglamda modernlesme insanlara bir yandan umut verirken diger yandan
makinelesmenin insanlari denetleme korkusu da bu donemde goriiliir.
Dolayisiyla donem YZ’nin 6teki ve tehdit olarak sinema anlatisinda bu sekilde
yer almasi, donemin korkularinin yansimasi olarak okunabilir.

Doniisiim Donemi (1980-2000): Varolus, Kimlik ve Empati

Doniigiim donemi olarak adlandirilabilecek yillar kabaca 1980 sonrasindan
2010 yilima kadar olan siireci kapsar. Teknoloji insan hayatina daha ¢ok
girmis, toplumsal yapi i¢inde daha ¢ok yer almaya baslamis, teknoloji -insan-
toplum birlikteligi daha karmasik hale gelmeye baglamistir. Bu iliski felsefi
ve etik diizeyde de daha fazla sorgulanmistir. Onceki dénemde 6teki olarak
kodlanan YZ tehlikeli 6teki olarak {istelik hak talep eden duygusal, bilingli bir
figlir olarak anlatiya girmistir. Bu donem i¢inde tarihsel siralama ile Blade
Runner (Bigak Swrti, Ridley Scott, 1982), The Terminator (Yokedici, James
Cameron, 1984), Short Circuit (Kisa Devre, John Badham, 1986), RoboCop
(RoboCop, Paul Verhoeven, 1987), A.1. Artificial Intelligence (Yapay Zekd,
Steven Spielberg, 2001), I, Robot (Ben, Robot, Alex Proyas, 2004) filmlerinin
yant sira zihin, beden ve dijital kimlik hakkinda sorgulamaya zemin
hazirlayan Ghost in the Shell *(Kabuktaki Hayalet, Mamoru Oshii, 1995)
anime manga da hatirlanmaya degerdir. Filmlerin karakterleri, YZ temsilleri
tema ve anlatisina biraz daha yakindan bakmak doniisiimii anlamaya yardimci
olacaktir.

Biyoteknolojik olarak adlandirilan insan benzeri android YZ varliklar yer
aldig1 Blade Runner filminde varliklarin dmiirleri sinirh oldugu i¢in buna
isyan ederler. Diger deyisle anlati yapisinda YZ figiirlerinin varolugsal
sorular1 olabilecegi fikri {izerinden Replikantlar olarak adlandirilan
karakterlerin hem tehdit hem de kurban olabilecekleri islenir. Insan doga-
teknoloji iligkisi sorgulanirken, Kimlik, hafiza, varolug gibi temalar da filmde
yer alir. YZ’ nin yok edici giiciiniin sergilendigi The Terminator® filminde
kendi bilinci olan askeri YZ Skynet ve onun ajanlar1 T-800 figiirleri bulunur.
Terminatdr film serisinin ilkinde yer alan T-800 bir yok edici olarak temsil
edilirken ayn1 donem igerisinde yer alan film olan Terminator 2 Judgment
Day’de koruyucuya déniismiistiir. Ozgiir irade, makinelerin evrimi hatta

2 Animasyon film 2017 yilinda film olarak yeniden ¢ekilip vizyona girdi. Modern dénem kapsaminda incelendi.
3 The Terminator ilk filmden sonra 2019 yilina kadar 5 devam filmi de gekilmistir. Bu donem iginde The Terminator 2
Judgment Day (Terminatér Mahger Giinii, James Cameron, 1991) de yer alir.
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teknolojik etik konularini giindeme getiren bir anlatis1 vardir. Short Circuit *
filminde ise bir askeri robot olan Johnny 5 (Number 5) yildirim ¢arpmasi
sonucu programlamasi bozularak insani biling kazanir. Bireysellesip yasamak
ister. Filmdeki bu karakter sempatik bir cocuk gibi kurgulanmigtir. Burada yer
alan YZ; masum, egitim verildiginde bir ¢cocuk gibi zihni geligebilen, insana
benzemeye c¢alisan bir figiir olarak karsimiza cikar. RoboCop’ insanligim
kaybindan etkilenen, 6lmiis bir polis memurunun bedeni iizerine inga edilmis
hibrit bir karakteridir. Bu yar1 insan yar1 makine karakter RoboCop’un kendi
kimligini kazanma miicadelesi verirken beden politikalari, donemin sosyo-
ekonomik politikalart1 ve posthiiman etik sorunlari anlatisina tasir. 4.1
Artificial Intelligence filminde David insan sevgisine programlanmis saf
arzular1 olan bir ¢ocuk YZ karakterdir. Fiitiiristik bir toplumda gecgen filmde
David, duygusallik, diglanmislik, sevgi arzusu ile magdurdur (Kline, 2002).
Pinokyo anlatisini ¢agristirsa da sistemin Uiriiniidiir. /, Robot (Ben, Robot, Alex
Proyas, 2004) filminde son derece zeki, duygusal ve Ozgiir iradeye sahip
insans1 robot Sonny ve sistem gilivenligi maskesi ile insanlar1 kontrol altinda
tutmak isteyen merkezi YZ VIKI (Virtual Interactive Kinetic Intelligence,
Sanal Etkilesimli Kinetik Zekd) vardir. Isaac Asimov’un 1950 tarihli Ug
Robot Yasas: adli dykiisiinden esinlenildigi bilinen filmde VIKI insanlig1
kendi kendini yok etmekten koruma kisvesi altinda kendi dogrularini, kontrol
sistemini dayatinca sisteme karsi ¢ikma iradesini gosterebilen Sonny etik
sorumlulugu alarak onu alt eder. Bu donemde bahsi gegen filmlerin serileri ya
da devamlarmin g¢ekiliyor olmast da YZ anlatilarinin toplumsal kiiltiirde bir
karsilig1 oldugu anlamini tagir.

Dontigiim doneminde 1982 ile 2004 yillar1 arasinda 6nceki donemde
sadece Gteki olan figlir duygusal, empati kuran, irade gdsteren, se¢im yapan,
kendi bagina karar alan, yasama arzusu olan, kimligini sorgulayan ve hatta hak
talep eden varliklar olarak “tehlikeli 6teki” diizeyine gegmistir. YZ; gerek
bilgisayar, gerek hibrit, gerek android, gerekse insansi robotlar olarak
kisilestirilse de anlati zemininde duygusal Oznelere doniismiis olduklar
goriilir. Bu donemin teknolojik ilerlemelerinden biri internetin ortaya
cikisidir. Ayrica dijital efekt teknolojilerinin sinemada bu donemde
kullanilmaya baglamistir. YZ aragtirmalarinda bilginin iglenmesinin Gtesine
gecildigi, makinelerin O6grenmeye basladigi  Siberuzay (cyberspace)

4 Ayni dénemde bu filmin de devam filmi Short Circuit 2 (Kisa Devre2, Kenneth Johnson, 1988) farkli bir yonetmen
tarafindan ¢ekilmistir.

5 Ayni donem igerisinde filmin gise basarisi seri olarak tiretimine ve bagka tiir yapim (televizyon sovlari, animasyonlar,
¢izgi filmler vb.) ve iiretimlerin (kiyafetler, oyuncaklar vb.) gergeklesmesine zemin hazirlamistir.
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kavraminin giindeme geldigi goriiliir. Soguk Savas sonrasi sayisallagsmanin
(dijitallesmenin) yiikselisi, siber kiiltiiriin toplumsal hayatta karsilik bulmasi,
gbzetim, denetim, kimlik meselelerinin tartisilmaya agilmasi, posthiimanist
felsefelerin etkisi de Yapay Zek@’'nin filmlerin anlatilarinda anlatinin
merkezinde yer almasina zemin hazirlamigtir. Bu dénemde Haraway’in (2006:
2) da bahsettigi insan makine ayriminin smirlart sinema anlatisinda
siliklesmeye baglamistir.

Modern Dénem (2010- Giiniimiiz) Yapay Zeka Oznenin Yiikselisi

Modern donem olarak adlandirilabilecek {iglincii evre kabaca 2010
yilindan giiniimiize® kadar olan siireci kapsar. Bu evrede YZ’ nin sinemadaki
evriminde bagka bir boyutla karsilagiriz. Gegmis donemlerde duygusal ve
bilin¢lenmis, irade ortaya koymaya baslayan YZler insanin yerini alma ve
Otesine gegme sinirlarinda temsil edilirler. Karakterler, tema, anlati {izerinden
konuyu degerlendirmek ve anlamlandirmak i¢in Her (4sk, Spike Jonze, 2013),
Ex Machina (Ex Machina, Alex Garland, 2014), Ghost in the Shell (Kabuktaki
Hayalet, Rupert Sanders, 2017), I Am Mother (Ben Anneyim, Grant Sputore,
2019), After Yang (Yang 'dan Sonra, Kogonada, 2021), The Creator (Yaratict,
Gareth Edwards, 2023) filmleri yol gosterici olacaktir.

Her filminde sesli YZ asistan1 Samantha tamamen bedensiz, sesi ile varlik
gosterebilen bir figlirdiir. Yalmz ve depresif olarak ¢izilen Theodore
Twombly karakteri, kisisellestirilebilen ve Ogrenen bir YZ olarak temsil
edilen Samantha’ya asik olur. Filmin temas1 YZ ile iliski, yalmzlik insan ve
makine arasindaki iligkinin sinirlarimi sorgulatir niteliktedir. Bedensiz YZ
bilincin duygusal ve entelektiiel anlamda kendini gelistirerek insan iligkilerini
asan konuma gelmesi, kendi benligini gelistirmesi ve sistemden koparak
bireysellesmesi filmde agikca goriilmektedir. Benzer bir anlati Ex Machina’da
karigimiza ¢ikar. Bu filmde de bir 6zgiirliik arayisi iginde olan Ava karakteri
etik sinirlar, r1iza ve giic iliskilerini tartismaya acar. Ava, izleyicinin bir yandan
korktugu diger yandan da empati kurabildigi manipiilatif bir 6zne olarak
kurgulanmstir. Ghost in the Shell (2017)’de Major Mira Killian (Kusanagi)
insan belligi tastyan bir sayborgdur. insan ve makine ayrimmin bulamklastig
zihin- beden iliskisinin bir Ornegidir. Haraway'in (2006:2) posthiiman
yaklasimimi hatirlatan, yeni kimlik big¢imlerinin tagiyicisi insan-makine,
insanla biitiinlesmis bir karakter olarak temsil edilmektedir. Filmdeki karakter
Oteki konumundan ziyade insanla biitiinlesen bir varlik olarak izleyici

6 Makale 2025 yilinda kaleme alinmustir.
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karsisindadir. Kimlik bunalimi, bellegin manipiilasyonu, hafizanin yeniden
yazilmasi gibi konular1 anlatisina tagir. Manipiilasyonlari farkli bir 6rnegi ile
de I Am Mother’da karsilagilir. Bir robot anne (Mother) tarafindan biiyiitiilen
insan kiz (Daughter). Mother insanligi koruma ve kurtarma misyonu ile
programlanmistir. ~ Yapay annelik, lireme teknolojileri olarak ifade
edilebilecek temasi koruma amaci dogrultusunda yaptig1 manipiilasyonlarin
etik yoniinii sorgulatir. After Yang’da Insan bigiminde YZ teknolojik kardes
Yang ve evlatlik cocuk Mika karakterleri tizerinden bellek, empati ve kiiltiirel
miras gibi kavramlar1 agiga ¢ikarir. Yang karakterinin hafiza arsivini
kesfetmesi ile hem Yang’in hem de ailenin kimligi, duygulari, kiiltiirii ortaya
cikar. Kiiltiirel aidiyetin, 6znelligin ve hafizanin {izerinde diistiniilmesine
zemin hazirlar. The Creator’in ¢ocuk goriinimlii YZ Alphie gelecek kusagin
temsilcisi, yiiksek duygusal kapasiteye sahip, inangli ve sevgi yetisine sahip
sayborg bir karakterdir. insanlar ve YZler arasinda gerceklesmekte olan bir
savagin ortasinda ebeveynlik, yapay ¢ocuk, umut, tiirler aras1 empati, baris
iitopyasi1 gibi temalar etrafinda sekillenen anlatisi ile insanin yerini alma ve
Otesine gegme konusunda izleyenleri diisiindiirme potansiyeli bulunur.

Caligma kapsaminda modern dénem olarak ifade edilen 2010’dan
glinimiize kadar olan siire iginde teknolojik ilerlemenin hizi katlanarak
artmistir. ' YZ asistanlar1 teknolojiye erigebilen kesimlerin kolaylikla
kullanabilecegi sekle doniigmiistiir. Biiylik veri, makine 6grenmesi, sosyal
medya kendinden onceki kusaklarin bile bilebilecegi kavramlar haline
gelirken YZ bir kurgu olmaktan ¢ikarak giindelik yasamin parcasi olmaya
baglamistir. Sosyokiiltiirel baglamda dijitallesen gozetim ve bunun hayatin
sosyal, ekonomik ve politik bir¢ok alaninda aktif kullanimlari, iklim krizi,
post hiimanist diisiincenin yiikselisi ile filmlerde karsilagilan figiirlerin de
giinii yansitacak sekilde bunlarin yani sira etik sorunlari dert eden, iliski odakli
karakterlere evrildigi goriiliir. Filmlerde bir makine oldugu i¢in “diger” olarak
konumlandirilmig olan yapay zekd’nmn insan gibi diislinmenin de Gtesine
gectigi, hisseden, seven, koruyan, inanglar1 olan, insanla biitlinlesen, insanin
yerine gegen ve hatta son ornek film 7he Creator’de oldugu gibi gelecegi,
umudu olarak konumlandirildig1 goriiliir. Bu donemde YZ anlatinin nesnesi
konumundan ¢ikarak 6znesi, anlatinin merkezi, etik sorunlarin tagiyicisina
doniigmiistiir. Hafiza, 6liim, kiiltiirel miras, inang, biling, tiirler aras1 empati,
annelik ve toplumsal cinsiyet, sevgi gibi temalarin 6ne ¢iktig1 anlagilir. Fredric
Jameson'm (2007) isaret ettigi gibi bu donem filmlerinde bir yandan gelecege
dair sahneler bulunurken diger yandan bugiiniin ideolojik ve kiiltiirel
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celigkilerine ve kendisine ayna tutan “yeniden kurmaca alan1” ile karsilasmak
miimkiindiir.

Anlatisal ve Tematik Doniisiim

Sinema tarihinin basindan giiniimiize kadar olan siireci iginde YZanlatis1
olan filmlerin arasindan arastirmanin amacina en fazla veri saglayacagi
diisliniilen filmlerin (her dénem igin alt1 film) hangi temalarla ele alindigi,
anlat1 yapilar1 ve yapay zekay1 nasil tamimladig: sistematik olarak incelenerek
donilisiimii analiz edilmeye ¢alisilmistir. Sinema anlatisindaki yapay zekay1
temsil eden karakterlerin siire¢ igerisinde sadece teknolojik goriiniimleri ya da
temsilleri {lizerinden degil, anlati yapilarinda ve tematik vurgularindaki
doniisiimle birlikte ele almak degerlendirmeye daha kapsamli bir 11k
tutmustur. Donemler iizerinden Ozetlenecek olursa, klasik donemde YZ
karakterlerinin tehdit, kontrol ve teknolojik bir bilinmezlige isaret ettigi
goriiliir. Donilisim doneminde YZ karakterler insanlarin denetimi altinda
bireysellesmeye baglamistir. Modern donemde ise seven, aci ¢eken,
duygulanan, etik sorumluluk alan hatta gelecegin teminati bir 6zne olarak
izleyici karsisina c¢ikar. YZ karakterlerinin insanlagsmasi, insan makine
ayriminin  siliklesmesi, anlatidaki 0zne-nesne iligkisini oldugu kadar
izleyiciyle kurulan duygusal bagi da doniistiirdiigi goriilebilir.

Siire¢ icinde dikkat ¢eken doniisiimlerden biri anlatict bakis agisi
degisimidir. Klasik dénemde YZ karakterlerinin ¢ogunlukla disaridan
gbzlemlenen, insan tarafindan kontrol edilebilen ancak kontrol disina ¢ikmasi
tehdidini tastyan “Gteki” konumunda temsil edilirlerken modern dénem
filmlerinde yapay zekanin duygularinin, diislincelerinin dogrudan anlatiya
dahil edildigi goriilebilir. Her filminde anlatinin merkezinde Samantha'nin
gelisen benligi hatirlanacak olursa anlati 6znesinin insan olmak zorunda
olmadig1 konusunda 6rnek olacaktir.

Baska bir doniisiim “insanlasma” olarak ifade edilebilir. Incelenen klasik
donem filmlerinde YZ figiirlerinin ¢cogunlugunun bir tehdit unsuru olarak
anlatida yer aldif1 goriilmiistiir. Insan ve makine ayrimi belirgin olarak
goriilebilirken giiniimiize yaklastikca hem 6zne konumunda hem de insan-
makine ayriminin bir bakista sdylenemeyecegi, filmde vurgulanmadikg¢a belli
olmayacagi bir hale donilismiistiir. Ex Machina filminde Ava’nin 6zgiirlesme
istegi, Blade Runner’da varolugsal sorunlar ya da Ghost in the Shell’de zihin,
beden ve dijital kimlik sorgulamalar, insanlarin onlar1 sinirlandirmaya
calisirken, yapay zekanin 6zne konumuna gegme ¢abasi ve bu Ornekler
iizerinden Hayles’in (1999) “posthiiman 6zne’nin sinemadaki yansimasi
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yaklagimi hatirlanabilir. Zaman i¢inde YZ figiirlerinin insanlar tarafindan
programlanmis figlir olmanin G&tesine gegerek kendi segimlerini yapan
bireylere doniistiigi goriiliir.

Son olarak dikkat ¢ceken bagka bir doniisiimiin izleyici ile kurulan duygusal
bag oldugu soylenebilir. ilk donemde yapay olan, bizden olmayan, duygusuz
makine YZ karakterlerin zaman i¢inde insan benzeri duygular
sergileyebilecegi, sevebilecegi, {liziilebilecegi anlati yapisina islenmeye
baglamis bu sayede de teknik olarak yapay oldugu izleyici tarafindan biliniyor
olsa da izleyicinin karakterle kurdugu empatik iligkinin arttig1 gézlemlenir.
Al Artificial Intelligence filmindeki David'in sevgiyi arayisiyla
hatirlanacaktir. Izleyicinin de empatik katithminin = gerceklestigi  The
Creator’in ¢ocuk goriniimlii YZ Alphie i¢in de benzer duygusal bagin
kuruldugu soylenebilir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Sonug olarak; incelenen filmler aracilif ile anlatic1 bakis agisinin kaydigi,
diger bir deyisle hikayelerin sadece insan goziinden degil, YZ karakterler
iizerinden de anlatilmaya baglandigi, yapay zekanin insanlastifi ve bu
baglamda anlatinin da karmasiklasarak klasik anlatida bir doniisiimiin oldugu
son olarak da izleyicinin YZ karakterlerle empati kurmaya bagladig
soylenebilir. Incelemede sinema anlatisinda YZ temsillerinin baslangictan
beri yalnizca teknolojik birer motif olmadiklar1 goriilmistiir. Klasik donemde
teknolojik bilinmezlik i¢inde tehditkar 6teki, doniisiim doneminde insanlarin
denetimi altinda olsa da birey olma arayisinda, modern déonemde de empatik,
bilingli 6zne konumuna geldigi, yasanan teknolojik ilerlemelerin,
doniisiimlerin de temaya ve anlatiya yansidig1 da gozlemlenmistir.

Bu arastirma inceleme ¢aligmasi sirasinda bagka bakis agilarindan konuya
yaklagilabilecegi de goriilmiistiir. Ornekler gogaltilabilse de dizi filmler
iizerinden benzeri bir ¢aligma evreni anlamak agisindan yararli olabilir. Ya da
YZ temsillerinin yer aldigi animasyon filmler {izerinden de diisiiniilebilir.
Ayrica sinemada posthiimanist temsil, cinsiyet, beden, etik gibi konularda
yapilacak aragtirma ve caligmalar alana katki saglayabilir.
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olarak, “Breaking the Power Dynamics Behind the Scenes of Turkish
Cinema” ve “Exploring the Content of News Articles on the Possible Istanbul
Earthquake” baglikli c¢aligmalar1 Scopus ve WoS indeksli dergilerde
yayimlanmigtir.



194 Yapay Zeka ve iletisim: Yeni Gergeklikler, Degisimler ve Déniisiimler

Prof. Dr. Elif Gizem UGURLU
Anadolu Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi, Sinema ve Televizyon
egugurlu@anadolu.edu.tr

Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi Sinema Televizyon
boliimiinden mezun olduktan sonra bir siire TRT’de calisti. 1998 yilinda
mezun oldugu boliimde Arastirma Gorevlisi olarak ¢aligmaya bagsladi. Yiiksek
lisans ve doktora derecelerini Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii’nden aldi. 18 y1l Uluslararas1 Eskisehir Film Festivali’nde Yiiriitme
Kurulu Uyeligi ve Baskan Yardimciligi gorevini {istlendi. Anadolu
Universitesi Sinema Kiiltiiriinii Gelistirme Birimi Yonetim Kurulu iiyesi
olarak gorev yapti. TRT, TVA ve TRT Okul icin gesitli televizyon
programlarinda yonetmenlik yapti. Sinema ve Televizyon Bolim Bagkan
Yardimcilig1 gorevini istlendi. Baz1 Agikdgretim kitaplarinda boliim yazari
ve editdr olarak gorev yapti. Sobe: Cocuklara Dair Biiyiikler Icin Medya
Okumalar1 ve Bir Meghul Aleme Giderken Sinema Farkli Okumalarla Bir
Film: Seni Buldum Ya! kitaplarinin editorliigiinti, Cocuk Filmlerine Hak
Temelli Yaklasim kitabinin yazarligini tistlendi. BAP destekli I. Ulusal Film
Caligmalar1  Sempozyumu’nun  Sempozyum  bagkanhiginmi  Yirtittii,
sempozyum yayinlarinin editérliiglini istlendi. Ulusal ve uluslararasi
toplantilarda sunulmus bildirileri, ulusal ve uluslararasi dergilerde
yaymlanmig makaleleri, kitap boliimleri, kitap editorliikleri, bir kisisel video
art sergisi bulunmaktadir. Uluslararas: konferanslarin bilimsel komitelerinde
baskanliklar1, hakemlikleri, cocuk haklar1 ve medya okuryazarlig: ile ilgili
etkinliklerde atdlye caligmalari, jiiri {iyelikleri, damigmanlik ve egitimleri
bulunmaktadir. Sinema Kiiltiiriine Katki Odiilleri kapsaminda “En Iyi Sinema
Makalesi” 6diiliinii, ABD’de uluslararasi bir sempozyumda “En Iyi Bildiri”
odiiliinii  almigtir. Halen Anadolu Universitesi Sinema ve Televizyon
Béliimii’nde calismakta, Cocuk ve Iletisim, Yash ile iletisim, Etkili Iletisim
Becerileri, Etkilesimli Medya ve Toplum, Film Elestiri, Film Kuramlar gibi
On lisans, lisans ve lisans listii diizeyde dersler vermektedir.



